1. CAPITULO |

1.1. GENERALIDADES.
1.1.1. Tema del Proyecto

Estudio de factibilidad para desarrollar la mancoithad en el manejo de Residuos Sdlidos de

las parroquias de Dureno y Pacayacu, cantén Lagio Arovincia de Sucumbios.

1.1.2. Problema

En el Ecuador el manejo de los residuos solidos) msnerso en una alarmante debilidad
institucional, caracterizada por procesos centaaljs deficiente operatividad, inadecuada
planificacion, carencias de sistemas de informadegislacion ineficaz, inexistencia de sistemas

de gestion y de politicas publicas para el subsecto

Las bajas coberturas de recoleccion y tratamiemtciwelades intermedias y pequefias, el manejo
inadecuado a los residuos toxicos y bio peligrostes casi nula atencién a los asentamientos
periféricos urbanos, generan un problema a nivepais, que debe ser discutido con mayor

profundidad a corto y mediano plazo.

En el Ecuador mas del 50 % de la poblacién urbandieme acceso directo a servicios de
recoleccion formales y eficientes, mientras queekdrea rural, practicamente no existe este
servicio. Asi mismo, solo el 30% de la basura gateese dispone en buenas condiciones, por lo

que el 70 % restante se arroja en cuerpos de agedradas, terrenos baldios y basureros
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clandestinos. Esta situacion ha generado gravésepnas de afectacion del suelo, del agua y del

medio ambiente en general.

1.1.3. Justificacion

Se justifica la realizacion de este estudio de dtigacion, por que se basa en las
necesidades determinadas por parte de los halsitaatgtoridades de las parroquias de Pacayacu
y Dureno del canton Lago Agrio de la provincia deBnbios, en el manejo de los residuos

sélidos que se genera.

Este trabajo servira como guia para que las aaiteil y pobladores realicen trabajos
conjuntos encaminados a contribuir el logro detolge comunes de desarrollo y servicios en las
parroquias en lo relacionados a la gestién dewesiddlidos, desde la generacion de estos hasta

su disposicion final y asi coadyuvar en la consgévadel ambiente.

Este estudio permitird determinar los procesos a@gicpacion ciudadana que en la
actualidad se llevan, para orientar su fortaleamoielurante la implementacion del proyecto de
Gestion Integral de Residuos Sdlidos en las paimasqde Payacu y Dureno del cantén Lago
Agrio de la provincia de Sucumbios.

Luego del estudio realizado, se presentara unaupst@ de gestion de residuos solidos
(herramienta), asi como la formacion de una Mancudad Parroquial, con los cuales mejorar el
manejo de los residuos. Permitiendo ademas: toneaisidnes en todos los procesos
organizativos, administrativos y financieros pa&lestion Integral de los residuos sélidos, y de
esta forma destinar en forma eficiente y efectiua secursos encaminadas a mejorar las

condiciones de vida de las familias que formanepadetlas parroquias de Pacayacu y Dureno

1 Andlisis Sectorial Residuos Solidos Ecuador OPSE@02

Maestrante Alexandra Cevallos V. 2



De la misma forma, en la Estrategia Ambiental ghidesarrollo Sustentable del Ecuador
(2000), se define que dos de los tres niveles derviencién prioritaria para alcanzar la
sustentabilidad del pais son: conservacion y ebvamhamiento del capital natural, a fin de
mejorara la calidad de vida de la poblacion mediamta mejor gestion ambiental en los centros

urbanos y las areas rurales.

1.1.4. Limitaciones

* Que la participacion y aceptacion de la ciudaddeidas parroquias de Pacayacu y

Dureno, para llevar a cabo la investigacion ndaege se amerita.

* Que los convenios de cooperacién que se pretendsterer entre las partes no se
concreten de la manera mas adecuada y oportursallezr a efecto el desarrollo del

estudio.

* Que se presente de alguna manera una oposicidicgpah la realizacion de los
estudios y sus resultados en la implementaciérsid@@ma integral de los Residuos

Solidos

* Que los presupuestos necesarios para la impleni@mtde la gestion de residuos

sélidos no lleguen a ser efectivos o si se loasige utilicen en otras actividades.

1.1.5. Hipotesis

La Mancomunidad parroquial ayuda a mejorar la edlide vida de los pobladores en las
parroquias de Dureno y Pacayacu, fomenta el trabgjm, permite obtener ingresos para nuevas
mejoras, facilita la gestion publica en beneficgolas parroquias. Estos criterios organizacionales
y de decision politica facilitan en gran medidainglementacion de la Gestidn Integral de

Residuos Sélidos.
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1.1.6. Datos del sector donde se desarrollara el Proyecto.

Para la ejecucion de este estudio se tomo comeenefa dos parroquias como sector
para la ejecucion del proyecto: las parroquia®deayacu y Dureno pertenecientes al canton
Lago Agrio de la provincia de Sucumbios. Por secateas y se aprecia una voluntad politica por

parte de las autoridades y la comunidad en general.
A continuacion se describe una sintesis de laggaias mencionadas:

1.1.6.1. Parroquia Pacayacu

1.1.6.1.1. Limites

La parroquia de Pacayacu esta ubicada en el exestaael Canton Lago Agrio y sus limites

son:
Norte: Rio San Miguel
Sur: Rio Aguarico
Este: Canton Cuyabeno
Oeste: Parroquia de Dureno

1.1.6.1.2. Recursos Naturales

Flora

En la parroquia existe una gran cantidad de flegdbdena calidad, sin embargo esta
siendo explotada mediante la tala indiscriminada &lboles, para de esta manera ser
comercializada, o también utilizada para la comsitn de viviendas. Se calcula que la tala de

bosque es de 2000 a 2500 hectareas mensualed prowiacial.

Los arboles maderables mas comunes son el cedtog,dadlsamo, guayacan entre otros.
Las plantas medicinales propias de la zona soargrse de drago, una de gato, chugchuguazo,
bejuco de agua, chambria, entre las mas conocidladas plantas frutales mencionamos la

naranja, araza, pomaroza, borojo, chonta durce efios.
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Vida silvestre.

Muchas especies se encuentran amenazadas 0 esgpdmextincion, debido a que los
habitantes del sector se nutren de las especiasia@les que ofrece la zona, asi como también
sirven de comercializacion de ciertos mamiferosaeon: la guanta, el venado, el guatuso, el
armadillo, el sahino. De la misma forma las aveg g@ comercializan son: las loras,

guacamayos, papagayos, Y los tucanes.

También existen mamiferos que se comercializanlgp@alidad de su piel, entre ellos

estan: el tigrillo, la pantera y el caiman.

En lo referente a su hidrografia, encontramos yi@steros que cuentan con distintas
especies de peces como son: el bagre, el sabdlocathico, la pirafia, el guanchinche, el pez

sardina, cachama blanca y negra, la tilapia rajagra, el pez ratén.

1.1.6.2. Parroquia de Dureno

1.1.6.2.1. Limites

La parroquia de Dureno esta ubicada en la via lagm - Cuyabeno a 30 minutos de la
cabecera Provincial de Sucumbios, sus Limites son:

Norte: Parroquia General Farfan, Pacayacu y limitenaigonal con Colombia
Sur: Parroquia el Eno y Canton Shushufindi

Este: Parroquia Pacayacu

Oeste: Parroquias El Eno y Nueva Loja

1.1.6.2.2. Recursos Naturales

Flora y vida silvestre.

Existe bosque tropical primario en considerablemsin y bosque secundario en la gran
mayoria del territorio de Dureno. Hay explotaci@ rdadera, en especial de laurel, chuncho,

sangre de gallina, entre otras variedades existelatelo relacionado a la fauna nativa, existe una
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gran variedad de aves como: loros, garzas, peritambién se aprecia venados, sahinos,
capiguaras, conejos, tigrillos, guantas y armaglill®roducto de la caza como actividad
econémica de numerosos pobladores del sector.Erids, los peces también se encuentran en

pocas cantidades: el bagre, viejas, guanchicheslgetrico, rayas, lagartillos.

1.1.7. Objetivos
1.1.7.1. General

* Realizar un estudio de la situacion en la que smieeriran las parroquias de
Pacayacu y Dureno del cantdon Lago Agrio de la mi@ai de Sucumbios, en lo
gue se relaciona al manejo de residuos solidos pan el cual brindar una
propuesta de fortalecimiento en los procesos detiégesy participacion

comunitaria en el mejoramiento del manejo de ssisues soélidos.

1.1.7.2. Especificos

Brindar una propuesta de fortalecimiento de lox@sos de gestion de manejo de

residuos soélidos.

» Dotar a las parroquias de Pacayacu y Dureno comemamienta de gestion para
la formacion de una Mancomunidad parroquial del djarde Residuos Sélidos,

gue permitira mejorar este proceso.

» Identificar las estructuras parroquiales y sus cidpdes en la prestacion del
Servicio Integral de la Gestion de Residuos Sdlidesde su generacion hasta

llegar a su disposicion final.

» Determinar aspectos claves de decision politica l&enformacion de una
Mancomunidad parroquial del Manejo de Residuosd8élentre las autoridades y

la comunidad de las parroquias de Pacayacu y Dureno
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e |dentificar parametros técnicos que permitan unceaado manejo de la

disposicion final de los residuos a través de Uarre sanitario.

» Proporcionar estrategias que permitan involucréa aociedad civil en todo el

proceso de gestion integral de residuos solidos.
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2. CAPITULO Il

2.1MARCO TEORICO

El presente estudio se sustenta basicamente emeip del Desarrollo Sostenible por
lo que a continuacion se presentan algunos coregptlementos necesarios para denotar su

importancia y validez.

2.1.1. Desarrollo sostenible

El términodesarrollo sostenible perdurable o sustentablese aplica al desarrollo socio-
econdmico y fue formalizado por primera vez en etuinento conocido como Informe
Brundtland (1987), fruto de los trabajos de la Gadm Mundial de Medio Ambiente y
Desarrollo de Naciones Unidas, creada en Asamldels] Naciones Unidas en 1983. Dicha

definicién se asumiria en el Principio 3.° de lzlBrcion de Rio (1992) que dice:

“Satisfacer las necesidades de las generacionessgmtes sin comprometer las

posibilidades de las del futuro para atender susppas necesidades”

El ambito deldesarrollo sostenible puede dividirse conceptualmente en tres partes:
Ambiental, Econdmica y Social. Se considera el espgocial por la relacion entre el bienestar

social con el medio ambiente y la bonanza econdmica
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- |
Social /

Deben satisfacerse las necesidades de la sociedanl alimentacion, ropa, \ienda y
trabajo, pues si la pobreza es habitual, el mustiré& encaminado a catastrofes de varios t
incluidas las ecoldgicas. Asimismo, el desarrolkl pienestar social, estan limitados por la |
presencia de niveles tecnologicos para el m adecuado de los recursos naturales, los rec
del medio ambiente para su regeneracion y la cd@aael medio ambiente para absorbel
efectos de la actividad huma

Ante esta situacion, se plantea la posibilidad égorar la tecnologia y la orgizacién
social de forma que el medio ambiente pueda reatge@l mismo ritmo que se afecta por

actividades humana.

2.1.1.1. Ambito de aplicacién y definicione

El desarrollo sostenible no fue aceptado exclusaérdenen las cuestiones ambientales
términos mas generales, las politicas de desarsolitenible afectan a tres areecondmica,
ambiental y social En apoyo a esto, varios textos de las Nacionessladn incluyendo e
Documento Final de la Cumbre Mual de 2005, se refieren a los tres compores del
desarrollo sostenible, que son el desarrollo ecacwnel desarrollo social y la proteccion

medio ambiente, como "pilares interdependientessquefuerzan mutuament

La Declaracion Universal bre la Diversidad Cultural (UNESCQO001) profundiza aun

mas en el concepto al afirmar que "...diversidad culturales tan necesaria para el ger

2 Informe de la Comisién Mundial sobre el Medio Amiiiey el Desarrollo (Comision BrundtlaniNuestro Futuro
Comun
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humano como la diversidad biologica para los osyans vivos"; Se convierte en "una de las
raices del desarrollo entendido no sélo en térma®srecimiento econdmico, sino también
como un medio para lograr un balance mas satisfadtaelectual, afectivo, moral y espiritual”.

En esta vision, la diversidad cultural es el cuartbito de la politica de desarrollo sostenible.

El "desarrollo verdé generalmente es diferenciado del desarrollo sddte en que el
desarrollo verde puede ser visto en el sentidead@oridad a lo que algunos pueden considerar
"sostenibilidad ambientalsobre la Sostenibilidad economica y cultutalSin embargo, el
enfoque del "desarrollo verde" puede pretendertiobg a largo plazo inalcanzables Por
ejemplo, una planta de tratamiento de Ultima teagial con gastos de mantenimiento sumamente
altos no puede ser sostenible en las regiones detioncon menos recursos financieros. Una
planta de uUltima tecnologia "respetuosa con el madibiente" con altos gastos de operacion es
menos sostenible que una planta rudimentaria, sSochii es mas eficaz desde un punto de vista
ambiental. Algunas investigaciones parten de esfmidion para argumentar que el medio
ambiente es una combinacién de naturaleza y cullisitio "Desarrollo sostenible en un mundo
diverso" trabaja en esta direccion integrando ddpdes multidisciplinarias e interpretando la

diversidad cultural como un elemento clave de ureva estrategia para el desarrollo sostefible.
Un desarrollo econdmico y social respetuoso caneglio ambiente

El objetivo del desarrollo sostenible es definmy@ctos viables y reconciliar los aspectos
econdmico, social, y ambiental de las actividadeasdnas; "tres pilares" que deben tenerse en

cuenta por parte de las comunidades, de las enspyéas personas:

. Econdmico: funcionamiento financiero "clasico" (quan— venta, movimiento de
dineros entre otros), pero también capacidad pararibuir al desarrollo

econdmico en el ambito de creacion de empresasdds tos niveles.

® Documento Final de la Cumbre Mundial 208&solucion aprobada por la Asamblea General deoNes Unidas.
Aprobado el 24/10/2005.

* Sustainable Development in a Diverse Wppatrocinado por la Unién Europea.
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. Social: consecuencias sociales de las actividaglégsdempresas: los trabajadores
(condiciones de trabajo, nivel salarial, etc.), fm®veedores, los clientes, las

comunidades locales y la sociedad en general, idedes humanas basicas.

. Ambiental: compatibilidad entre la actividad socide la empresa y la
preservacion de la biodiversidad y de procesosraatique garanticen la salud.
Incluyendo esto un analisis de los impactos dehmelo social de las empresas y
de sus productos en términos de flujos, consumedaesos dificil o lentamente
renovables, asi como en términos de generaciorsiduos y emisiones... Este

altimo pilar es necesario para que los otros das sstables.

2.1.1.2. Justificacion del desarrollo sostenible

La justificacion del desarrollo sostenible provigapeto del hecho de tener unos recursos
naturales limitados (nutrientes en el suelo, agotalpe, minerales, etc.), susceptibles de
agotarse, como del hecho de que una crecienteidactilecondmica sin mas criterio que el
econOmico produce, tanto a escala local como @daetgraves problemas medioambientales

que pueden llegar a ser irreversibles.

2.1.1.3. Condiciones para el desarrollo sostenible

Los limites de los recursos naturales sugiererrégias basicas en relacion con los ritmos

de desarrollo sostenibles.

1. Ningun recurso renovable debera utilizarse a umoritsuperior al de su
generacion.
2. Ningun contaminante debera producirse a un ritmeeor al que pueda ser

reciclado, neutralizado o absorbido por el medibiante.

3. Ningun recurso no renovable debera aprovecharseayornvelocidad de la

necesaria para sustituirlo por un recurso renouaillzado de manera sostenible.

11
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4. Segun algunos autores, estas tres reglas estadosdonente supeditadas a la

inexistencia de un crecimiento demografico.

2.1.2. Mancomunidad

La mancomunidad es el acuerdo voluntario de doa®@&obiernos Locales colindantes o
no, que se unen para la prestacion conjunta decsery la ejecucion de obras, promoviendo el
desarrollo local, la participacion ciudadana y ejoramiento de la calidad de los servicios a los
ciudadanos y las ciudadanas. Aunque no es un fequee los Gobiernos Locales sean
colindantes, es recomendable esta opcion, pusg gsitencian las ventajas de la mancomunidad.

También es importante que las mancomunidades modesaasiado grandes.

2.1.2.1. ;Para qué formar una mancomunidad?

Formar una mancomunidad permite a las poblaciongsb@éernos locales que se unen,
cumplir diversos objetivos comunes, siendo el pogc Promocionar y ejecutar proyectos que
por su monto de inversion y magnitud de operacigpesen el ambito jurisdiccional y las

posibilidades particulares de cada gobierno local

2.1.2.2. ;Qué pasos se recomiendan sequir para conformar orencomunidad?

Para lograr conformar cualquier mancomunidad, eslicadn fundamental la voluntad
politica compartida de las autoridades de los gonbglocales que deciden hacerlo; asi como
tener claridad sobre el proposito de conformar émecomunidad, que puede ser un solo tema
especifico o varios. Una vez que se cuenta coredasidn politica de los impulsores de la

mancomunidad, su constitucion requiere de los eiges pasos:
1. Un previo diagnéstico y analisis técnico de vialaiti y potencialidades.

2. Involucramiento de cada uno de los Gobiernos Lgcakaus poblaciones.

® Bartlett, Albert Allen (1999) Reflexiones sobrestmibilidad, crecimiento de la poblacién y medinbéEnteen
Focus, Vol. 9, n° 1, 1999. Pags. 49-68. TraducmoGmbriel Tobar el 26/3/2007. Con acceso el 1207
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3. Elaboracién de estatuto de Voluntad Politica.

4. Definicion de la aprobacion de la constitucion denhancomunidad por todas las
municipalidades propoésito de la mancomunidad

5. Registro de la mancomunidad.

2.1.2.3. Marco legal.

El Marco Legal del Estado Ecuatoriano a través aecdnstitucion vigente desde
septiembre de 2008, dispone las reglas para eldingnmiento de la Mancomunidad, asi como
también los objetivos del Plan Nacional del BueniVi

A la Constitucion del Ecuador.
Los Gobiernos autonomos y Juntas Parroquiales

La Constitucidon vigente desde septiembre del 2@@&béece las competencias exclusivas
y concurrentes, que orienta el accionar de los mmiesnde la mancomunidad. En este contexto,
principalmente la planificacion del desarrollo y @ldenamiento territorial, la gestion de la
cooperacion internacional, y las competencias quietallan a continuacion, se identifican como

temas para el trabajo colectivo

Art 243 Dos 0 mas regiones, provincias, cantongg&rooquias contiguas podran agruparse y
formar mancomunidades, con la finalidad de mejlargestion de sus competencias y favorecer

sus procesos de integracion. Su creacion, esteugtadministracion seran reguladas por la ley.

Art. 264 Los gobiernos municipales tendran lasisigies competencias exclusivas sin perjuicio
de otras que determine la ley:

1. Prestar los servicios publicos de agua potableangdcillado, depuracion de aguas
residuales, manejo de desechos sdlidos, actividdé&eaneamiento ambiental y aquellos
gue establezca la ley.
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2. Preservar, mantener y difundir el patrimonio amgtidnico, cultural y natural del cantén
y construir los espacios publicos para estos fines.

3. Delimitar, regular, autorizar y controlar el usolds playas de mar, riberas y lechos de
rios, lagos y lagunas, sin perjuicio de las limidaes que establezca la ley.

4. Regular, autorizar y controlar la explotacion detariales aridos y pétreos, que se
encuentren en los lechos de los rios, lagos, pldgasar y canteras,

5. Gestionar los servicios de prevencion, protecaonorro y extincion de incendios.

Art. 267 Los gobiernos parroquiales rurales ejéntdas siguientes competencias exclusivas, sin
perjuicio de las adicionales que determine la ley:

* Incentivar al desarrollo de actividades producte@sunitarias.
» La preservacion de la biodiversidad y

e La proteccion del ambiente.

Art. 275 El régimen de desarrollo es el conjuntgaoizado, sostenible y dinamico de los
sistemas econdémicos, politicos, socio-culturalesnpientales, que garanticen la realizacion del

Buen Vivir, del sumak kawsay.

Al Plan Del Buen Vivir

El estado planificara el desarrollo del pais paagamtizar el ejercicio de los derechos, la
consecucion del os objetivos del régimen de dd&argolos principios consagrados en la
Constitucion. La planificacion propiciara la equddssocial y territorial, promovera la

concertacion y sera participativa, desconcentradangparente.

Art. 283 El sistema econdémico es social y solidaggoonoce al ser humano como sujeto y fin;
propende a una relacion dinamica equilibrada estteeedad, Estado y mercado, en armonia con
la naturaleza; y tiene por objetivo garantizar fadpiccion y reproduccion de las condiciones

materiales e inmateriales que posibiliten el buein.v
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El sistema econdmico se integrara por las formasrganizacion econdmica publica, privada,
mixta, popular y solidaria, y las demas que la titut$on determine. La economia popular y
solidaria se regulara de acuerdo con la ley eindchilos sectores cooperativistas, asociativos y

comunitarios.

Con la puesta en marcha del Cbédigo Organico de nir@eon Territorial, Autonomia y
Descentralizacion (COOTAD), las Juntas Parroquidéetodo el pais, tendran la responsabilidad
de promover el desarrollo del sector rural del ,pafsla construcciéon del Buen Vivir o Sumak

Kawsay.

Con el COOTAD iniciara un nuevo reordenamientoittaial, cuyo objetivo, es descentralizar
las funciones y competencias de las Regiones, guaaalcancen un nivel de autonomia que

permita desde lo local, transformar el pais, supkrdas inequidades.

En ese escenario las Juntas Parroquiales se ogastien Gobiernos Parroquiales, que son
unidades minimas de ejecucion de las politicasigaghtlel Estado, en materia de salud, vivienda,
educacion, seguridad; y para ello manejaran supigeorecursos economicos. Todo esto
expresado por MIGUEL ANDRADE. Secretario Nacional @onajupare

2.1.3. Gestion Integral de Residuos

Es el conjunto de operaciones y disposiciones einea@ias a dar a los residuos
producidos el destino mas adecuado desde el puntaista ambiental, de acuerdo con sus
caracteristicas, volumen, procedencia, costosaniianto, posibilidades de recuperacion,

aprovechamiento, comercializacion y disposiciéalfin

2.1.3.1. Residuo

Es cualquier objeto, material, sustancia o elemealidlo, semisolido, liquido o gaseoso
resultante del consumo o uso de un bien en actigglalomésticas, industriales, comerciales,
institucionales o de servicios, que el generadandbna, rechaza o entrega y que es susceptible
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de aprovechamiento o transformacion en un nuevo, oign valor econdémico o de disposicion

final.

2.1.3.2. Tipos de residuos

El residuo se puede clasificar de varias formagptpor estado, origen o caracteristica asi

tenemos:

Clasificacion por estado

Un residuo es definido por estado segun el esiadmfen que se encuentre. Existe por lo
tanto tres tipos de residuos desde este puntosti sélidos, liquidos y gaseosos, es importante
notar que el alcance real de esta clasificacion@tigrse en términos puramente descriptivos o,
como es realizado en la practica, segun la formaateejo asociado : por ejemplo un tambor con
aceite usado y que es considerado residuo, essetdmente un liquido, pero su manejo va a ser

como un sélido pues es transportado en camionegppmun sistema de conduccion hidraulica.

En general un residuo también puede ser caraderizer sus caracteristicas de

composicion y generacion.

Clasificacion por origen

Se puede definir el residuo por la actividad queot@ine, esencialmente es una

clasificacion sectorial.

Esta definicion no tiene en la practica limiteseanto al nivel de detalle en que se puede
llegar en ella.

» Residuos municipales: La generacion de residuosaipafes varia en funcion de factores
culturales asociados a los niveles de ingresotdglde consumo, desarrollo tecnoldgico
y estdndares de calidad de vida de la poblacios. daextores de mas altos ingresos
generan mayores volimenes per capita de los resigusstos residuos tienen un mayor

valor incorporado que los provenientes de sectogspobres de la poblacion.
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» Residuos industriales: La cantidad de residuosggmera una industria es funcion de la
tecnologia del proceso productivo, calidad de laatenmas primas o0 productos
intermedios, propiedades fisicas y quimicas de nederias auxiliares empleadas,

combustibles utilizados y los envases y embalaéprdceso.

* Residuos mineros: Los residuos mineros incluyenrageriales que son removidos para
ganar acceso a los minerales y todos los residun®mentes de los procesos mineros.
En el mundo las estadisticas de produccion soramtastimitadas. Actualmente la
industria del cobre se encuentra empefada en lanmeptacion de un manejo apropiado
de estos residuos, por lo cual se espera en urofpidximo contar con estadisticas

apropiadas.

* Residuos hospitalarios: Actualmente el manejo dedsiduos hospitalarios no es el mas
apropiado, al no existir un reglamento claro apeeso. El manejo de estos residuos es
realizado a nivel de generador y no bajo un sistéesaentralizado. A nivel de hospital

los residuos son generalmente esterilizados.

La composicion de los residuos hospitalarios vddade el residuo tipo residencial y

comercial a residuos de tipo medico conteniendstanbias peligrosas.

Segun el Integrated Waste Management Board deo@alf USA se entiende por residuo

medico como aquel que esta compuesto por residiosgjgenerado como resultado de:
a) Tratamiento, diagnostico o inmunizacién de humanasimales

b) Investigacion conducente a la produccién o pruebapreparaciones medicas

hechas de organismos vivos y sus productos

Clasificacion por tipo de manejo

Se puede clasificar un residuo por presentar atgoaeacteristicas asociadas al manejo

que debe ser realizado:

Desde este punto de vista se pueden definir tesglgs grupos:

17
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a) Residuo peligroso: Son residuos que por su nat&akon inherentemente

b)

peligrosos de manejar y/o disponer y pueden causarte, enfermedad; o que
son peligrosos para la salud o el medio ambierdedm son manejados en forma

inapropiada.

Residuo inerte: Residuo estable en el tiempo, @l @w producird efectos
ambientales apreciables al interactuar en el mediziente.

Residuo no peligroso : Ninguno de los anteriores

2.1.3.3. Residuo Sodlido

Es la materia en estado sélido que resulta de daodeposicion o destruccion de un

material organico o inorganico y que tiene condgiegpara ser utilizada para otro fin.

2.1.3.4. Manejo De Residuos Soélidos

Es el conjunto de procedimientos y politicas quafamnan el sistema de manejo de los

residuos solidos. La meta es realizar una gestiérsga ambiental y econOmicamente adecuada.

2.1.3.4.1. Sistema de manejo de residuos solidos

Basicamente el sistema de manejo de los residumsngeone de cuatro sub sistemas:

a)

b)

Generacion: Cualquier persona u organizacion cuyxioa cause la
transformacion de un material en un residuo. Urgamrzacion usualmente se
vuelve generadora cuando su proceso genera urnuoesidcuando lo derrama o
cuando no utiliza mas un material.

Transporte: Es aquel que lleva el residuo. El parissta puede transformarse en
generador si el vehiculo que transporta derrameasga, 0 si cruza los limites
internacionales (en el caso de residuos peligrpsns) acumula lodos u otros
residuos del material transportado.

Maestrante Alexandra Cevallos V. 18



c) Tratamiento y disposicion: El tratamiento incluye deleccion y aplicacion de
tecnologias apropiadas para el control y tratamidatlos residuos peligrosos o de
sus constituyentes. Respecto a la disposicion ternativa cominmente mas
utilizada es el relleno sanitario.

d) Control y supervision: Este sub sistema se relacimmdamentalmente con el

control efectivo de los otros tres sub sistemas.

2.1.3.4.2. Riesgo asociado al manejo de los residuos sélidos

a) Enfermedades provocadas por vectores sanitariosstelix varios vectores
sanitarios de gran importancia epidemiologica cayaricion y permanencia
pueden estar relacionados en forma directa cojeta@on inadecuada de alguna
de las etapas en el manejo de los residuos solidos.

b) Contaminacion de aguas: La disposicion no apropi@deesiduos puede provocar
la contaminacion de los cursos superficiales yesudmeos de agua, ademas de
contaminar la poblacion que habita en estos medios.

c) Contaminacion atmosférica: El material particulagloruido y el olor representan
las principales causas de contaminacion atmosférica

d) Contaminacion de suelos: Los suelos pueden seaddte en su estructura, debido
a la accion de los liquidos percolados dejandaiatlizados por largos periodos
de tiempo

e) Problemas paisajisticos y riesgo: La acumulacidtugares no aptos de residuos
trae consigo un impacto paisajistico negativo, adede tener en algunos casos,
asociado un importante riesgo ambiental, pudiéngweducir accidentes, tales
como explosiones o derrumbes.

f) Salud mental: Existen numerosos estudios que coafirel deterioro animico y

mental de las personas directamente afectadas.
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3. CAPITULO 1l

3.1MARCO METODOLOGICO

El andlisis realizado en la presente investigaa@ontiene el método y las técnicas
empleadas para el desarrollo de la documentaci@l@anplementaciéon de una mancomunidad

para la Gestion Integral de Residuos Solidos epdataciones de Pacayacu y Dureno

3.1.1. Método utilizado para el estudio.

El Método de investigacion utilizado es el Métodipdtetico — Deductivo puesto que se
propone una hipotesis como consecuencia de los datenidos mediante informacion historica
y de investigaciones, siguiendo con la aplicaciéntétnicas de analisis para poder demostrar

experimentalmente.

3.1.1.1. Método Deductivo

Es un proceso analitico, sintético, mediante el seaparte de hechos y fendmenos

generales a particulares.

3.1.1.2. Método Inductivo

Es el analisis del cual se parte de lo particulr general, para luego poder ofrecer la
respectiva conclusion y de igual manera las recdamanes, las mismas que vayan en beneficio
de la comunidad.

Maestrante Alexandra Cevallos V. 20



3.1.1.3. Método Bibliografico

Mediante este método se pueden recopilar todaféamiacion, valiéndose de libros, revistas,

folletos y otros.

3.1.2. Poblacién y Muestra

Se realizé la seleccion de un conjunto de individtepresentativos de la totalidad del
universo objeto de estudio, reunidos como una septacion valida y de interés para la
investigacion de su comportamiento. Los criteriae ge utilizan para la seleccion de muestras
pretenden garantizar que el conjunto seleccionagoesente con la maxima fidelidad a la

totalidad de la que se ha extraido

3.1.2.1. Poblacién

De acuerdo al boletin del INEC referentes a losilt@$os del censo nacional de
poblacion y vivienda del 2001, la poblacion de pasroquias de Dureno es de 3019 hab. y
Pacayacu es de 6627 habitantes en total. En laggpés en estudio se toma una poblacion
objetivo de 443 familias que viven en la zona ugadndividido en 151 en Dureno y 292 en

Pacayacu.

3.1.2.2. Muestra

La muestra calculada para este estudio se estime 20 % de la poblacion total en
estudio, llegando con esto a un 95 % de efectivitlmshando en cuenta esta apreciacion se

obtiene una muestra representativa de 44 fangitidas dos parroquias
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3.1.3. Técnicas e instrumentos de Recoleccion de Datos
Luego de seleccionar el modelo de investigacionsguaplicara en el presente estudio y
de acuerdo al tamafio de la poblacion y determiteadauestra a utilizar; se procedera a aplicar

los métodos o instrumentos correspondientes, siesiths:

3.1.3.1. La observacion
Se realizara una observacion directa en las paa®qie Dureno y Pacayacu, a los
procesos de recoleccion y manejo de los residumso

3.1.3.2. La encuesta
Ser& aplicada aleatoriamente a los habitantessdpdilaciones de Dureno y Pacayacu
encuestas con las cuales encontrar un conjuntoattes delacionados a ciertos aspectos del

manejo de los residuos sdlidos.

3.1.3.3. Procesamiento de la informacion
Con el conjunto de datos recolectados por cadadaras instrumentos aplicados en las

parroquias de Dureno y Pacayacu se procedera atany sistematizar.

3.1.3.4. Andlisis, Interpretacion y Presentacion de Resultaos
Con la informacion sistematizada se procedera Bzaeeel andlisis, interpretacion y
presentacion de los resultados obtenidos en cadadenas parroquias, utilizando para este

proceso: la estadistica, graficas representatieai explicativo.
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4. CAPITULO IV

4.1DIAGNOSTICOS PARROQUIALES Y RESULTADOS DEL
ESTUDIO.

4.1.1. Diagnostico del Servicio de Residuos Solidos Parrog Pacayacu.
4.1.1.1. Caracteristicas Generales

El servicio de residuos sélidos, esta manejaddgdunta parroquial de Pacayacu, quien
es la encargada de la administracion del servitiouanto a barrido, recoleccion y recoleccion

final.
4.1.1.2. Marco Legal Vigente

El servicio de Residuos Sélidos de la Parroqui®aeayacu no se encuentra normado ni
regulado por ordenanzas y reglamentos, sin emblarddynicipalidad de Lago Agrio cuenta con
una ordenanza que regula el cobro de una tasagwestacion del servicio de residuos solidos

para todo el canton, a través de un convenio c&mlpresa Eléctrica Regional Sucumbios.

En este convenio se regula el porcentaje de caforelservicio de residuos solidos, para
lo cual la Empresa Eléctrica Regional Sucumbiadsenme un 2% a la Municipalidad de Lago

Agrio de los valores recaudados por concepto desake recaudacion.

A continuacion se presenta el detalle de los doatwsede soporte legal para el servicio

de residuos solidos:
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Tabla No 1
Documento Detalle

Ordenanza Municipio de
) . Lago Agrio que regula el cobro par
Ordenanza de Residuos Solidc y o
la prestacion del servicio de

residuos sélidos en el canton.

Convenio Empresa Eléctrica _ )
_ ) o Convenio mecanismo de
Regional Sucumbios / Municipalidad » o
) cobro por la prestacion del servicio
Lago Agrio

Elaboracién: Alexandra Cevallos V.

Respecto de la ordenanza de residuos solidoseanéé mencionar algunos aspectos que

deben ser considerados para una futura reforma:

Se debe realizar una ordenanza donde se incluga tod aspectos que deben regir desde
la prestacion por el servicio en cuanto a dereghasigaciones por parte de la municipalidad, la

junta parroquial asi como los usuarios del servicio

4.1.1.3. Aspectos técnicos del Servicio de Residuos Sélidos.

Uno de los servicios que presta la Junta Parroquelcolectividad es el de aseo de la via
principal, recoleccion de basura domiciliaria y l¢dy para lo cual la junta dirige al personal (3
tres jornaleros y 1 un chofer) que se encarga dectzleccion con una volqueta de propiedad de
la misma para esto han elaborado las rutas, fremgey horarios de recoleccion, para que las

personas contratadas para el servicio cumplanacestéblecido de acuerdo a un contrato.
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41.1.3.1. Barrido:

Se realiza el barrido exclusivamente los dias jsigveiernes en la zona céntrica de la
parroquia, especialmente en la via principal.

Para la atencidén a la parroquia se cuenta conn&lgnos por contrato de trabajo y un
chofer.

iy
Foto: Personal de Barrido y Recoleccion

El personal realiza el barrido de acuerdo al horgniuta de recoleccién de 0.5 Km. dia.
El equipo que dispone el personal para esta labdee

* [Escobas
* Rastrillos
« Tanque recolector
4.1.1.3.2. Recoleccion:

La recoleccion lo realizan en una volqueta de 8d&3propiedad de la Junta, los dias

lunes, miércoles y viernes en los ocho barriostagume la parroquia, con un horario de 8:h00 a
16:h00
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Fotografia No 2

- - e

" Foto: Vista de Volqueta de

Las distancias de los barrios son de 3 Km. undsos.d_as pre — cooperativas estan a 4

Km. Y los recintos a 6km aproximadamente.

Fotografia No 3
o T, e

Foto: Vehiculo Recolector de Residuos Sélidos

Los residuos solidos producidos en las viviendasdas de comercio, restaurantes, sitios

de hospedaje y alimentacién, son almacenados egranavariedad de recipientes, de diferentes
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dimensiones, materiales, formas y capacidades,uld dificulta su manipulacion para la

recoleccion.

En las fotografias anexas se puede observar locemlny trabajo que adicionalmente
sirvio para determinar pesos por recipientes y dasitlad de la basura; ademas de su
composicion.

Fot_grafia No 4

Maestrante Alexandra Cevallos V. 27



Fotografia No 6

Foto: Caracterizacion de los Residuos Sélidos

En toda la parroquia no existe una clasificacibaduente de los residuos sélidos, es
decir una separacioén de los residuos organicogrganicos en cada uno de los domicilios; de
igual manera los residuos hospitalarios (Subroadd Salud) son mezclados con los demas y

recolectados de igual forma que los domiciliariassu vez son depositados en el mismo sitio a
cielo abierto.

Maestrante Alexandra Cevallos V. 28



Foto: Caracterizaciéon de los Residuos Sélidos

4.1.1.3.3. Transporte:

En la actualidad el vehiculo destinado a la recideces una volqueta de & propiedad

de la junta. El personal que labora en la recalectambién es contratado:
1 Chofer

3 Jornaleros para recoleccion.

Fotografia No 9

Foto: Vista de la volqueta de recoleccion de basura.
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4.1.1.3.4.

Frecuencias y Horarios:

El servicio de recoleccidn se ha distribuido dsidmiente manera:

Tabla No 2
?\Ilét? Barrios, pre cooperativas y recintos| Frecuencia Horario Vehiculos
Barrios: inter diario | Desde lag 1  Volqueta
1 5 de agosto, 6 de enero, nuevaines — 08h00 hastade 8 m3.
Paraiso, el Palmar, 28 de abril, |Isliércoles vy|las 15H00
merced y 10 de agosto Viernes
Pre-cooperativas: inter diario: | Desde las 1 Volqueta
San Juan, Union LojanaMartes — 08h00 hastade 8 m3.
2 Golondrinas, Chanangue, 11 de ahrjyeves. las 15H00
plantaciones ecuatorianas, Cristopal
Colon y Aska Sacha
Recintos: inter diario | Desde las 1 Volqueta
Rio Aguarico, Cristébal Colon, Juadueves y 08h00 hastade 8 m3.
3 Montalvo, Puerto Nuevo, Chonesiernes las 15H00
Uno, Chiritza, la Y de Harbert, 19 de
abril y el Granito

de cobertura geografica en el area urbana es dey8@Ptestante 20 % del area urbana y del

Al contar con un solo vehiculo, este realiza h&rsta traslados al botadero, el porcentaje

Fuente Junta Parroquial

sector rural, se arroja a los esteros, quebradéisgsctamente al rio.

ubicado en el Kilobmetro 3 del centro de la parfagn la via Dureno- Lago Agrio, para luego

por un acceso de via lastrada de aproximadameh@keh. Acceder al botadero a cielo abierto, a

4.1.1.3.5.

Ubicacién del Botadero

Todos los residuos solidos producidos en la paraogan depositados en el botadero

Disposicion Final:

escasos 6 metros de las riveras del rio Aguaricdo jal relleno sanitario de Petroproduccion.
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Fotografia No 10

Fota Botadero a cielo Abierto

Los residuos estan depositados aproximadamentelilhafos y mas, se puede observar
que nunca fueron cubiertos, en la actualidad ldajwolicita la maquinaria a empresas o a
Petroproduccién para remover los residuos al coatmel rio, todos los lixiviados que se
producen van a dar directamente al rio, ya quexistem canales para la coleccion y tratamiento

de los mismos.

Los residuos en el botadero por no estar cubiegsi®n en combustion no se sabe a

ciencia cierta si esta es provocada o es intenciona

Infraestructura:

No se dispone de ninguna obra de infraestructureocoontrol de ingreso de vehiculos y
personas, guardiania, sitio para servicios de dsdtranion e higiene del personal que labora en
el botadero, es decir no se cuenta con infragataibasica.

En este sitio se procede a la descarga a cielat@lsa ninguna orientacién técnica,
siendo un foco de infeccion y contaminacién, tgrdo la dispersion superficial de los residuos,
como por la presencia de una gran cantidad de moseEdores y gallinazos que se alimentan de

los desperdicios, al igual que los malos oloressguemanan. No existe tratamiento alguno de los
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lixiviados producidos, por lo que es prioritaricegge maneje técnicamente este botadero hasta su

cierre definitivo y se disponga de un relleno sarot
Personal:

En el botadero existen varias personas particuldedgcadas al reciclaje, especialmente
de cartones y plasticos y para espantar un tarles anoscas, queman el resto de residuos

depositados.
Material de Cobertura:

No existe material de cobertura cercano al botadero

4.1.1.4. Aspectos Organizacionales.
4.1.1.4.1. Estructura Administrativa:

El servicio de residuos solidos es manejado pdufda Parroquial de Pacayacu, bajo un
convenio entre la Municipalidad y la Junta Parratjuén donde destinan un valor anual por el
manejo del servicio.

Manejo del Servicio de Residuos Sdlidos en la Paguoia de Pacayacu

MUMNICIPALIDAD DE LAGO AGRIO
DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE

JUNTA PARROQUILAL DE PACAYACU

SERVICIO DE RESIDUOS SOLIDOS

Elaborado: Alexandra Cevallos V.

Dentro de la junta Parroquial de Pacayacu, se auam personal que se encarga del

barrido, recoleccion asi como la disposicion fualos residuos sélidos.
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41.1.4.2. Recurso Humano:

Dentro del servicio de residuos sdlidos en la par@ de Pacayacu, se encuentra el

personal que labora en la prestacion del servieiBesiduos Sdlidos, los mismos que son:
1 Chofer.

3 Jornaleros para recoleccion.

Este personal que labora en la gestion es resgendatbrindar barrido, recoleccion y

disposicion final de los residuos solidos.

Actualmente el personal que labora en la prestag@rservicio se encuentra con una

relacion laboral de contrato con la Junta Parréquia

4.1.1.5. Aspectos Sociales

La participacion de la ciudadania es fundamental pheficiente desarrollo del Sistema
Integral de Residuos Sdlidos, ya que es el pobladque genera y entrega los residuos y de su
colaboracion depende el éxito del trabajo.

La participacion activa de la poblacion e institungs claves (colegios, escuelas,
asociaciones, municipio, junta parroquial, consgpogvincial, u otras instituciones que se

encuentren interesadas) son de suma importantgs a@mciativas del mejoramiento de la GIRS.

Los aspectos sociales son importantes debido agpkantea el estructurar las estrategias
de informacién, educacién y comunicacién (IEC),olerando a toda la sociedad civil en el
proceso, buscando espacios de participacion cind@adananteniendo buenos canales de
comunicacion entre todos los actores; y contar lbemamientas que permitan fortalecer los

conocimientos actitudes y valores de la poblac@ménfasis en nifios/as y jovenes.
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Buscando incrementar el nivel de educacion amHbient& poblacion. Es importante que
en el desarrollo de este proceso se Asegure |spaaencia, ejercicio de derechos y

responsabilidades, equidad de género y respetdiadisidad cultural.

41.151. Relacién de la Comunidad con el servicio de Residsi®olidos.

El servicio de recoleccion de los residuos solidegesponsabilidad directa de la Junta
Parroquial de Pacayacu, la parroquia no cuentauconesponsable en el dmbito social para
concienciar a la poblacién en los horarios estatbsc la mayor parte de la poblacion de
Pacayacu, trabajan en compafias petroleras ceycanakorario general de salida de los
domicilios es 05:00 a 06:00 a.m., esto hace queliarentes esquinas de los barrios se ubiquen
tachos de 50 y 100 galones publicos que muchas vecabastecen y los residuos se esparcen en

el suelo.

De igual manera en las calles de Pacayacu, sevabs@erros rompiendo fundas e
inclusive hay una irresponsabilidad de parte deiedadanos, en sacar los residuos soélidos fuera
de horarios de recoleccion.

Es notable que el Plan de Informacion Educacionoyn@hicacién, en la parroquia de
Pacayacu deba ser mas agresivo. En las calles cigydea se puede observar montones de

residuos solidos en horas e incluso minutos desgpriésber pasado el recolector.

4.1.1.5.2.  Andlisis de Involucrados
Organizaciones Sociales

Dentro de la Parroquia de Pacayacu existen orgaoigs sociales, asi como
instituciones que pueden ser parte de la Gestitagral de los Residuos Sdlidos, es por tal
situacion que se describen los posibles entes gadep aportar en beneficio de la Gestidn
Integral de los Residuos Sélidos:
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Tabla No 3

CENTROS EDUCATIVOS
Centro de Desarrollo Infantil Caritas de Angeles
Jardin de Nifios/as Dr. Modesto Chavez.
Escuela Fiscal José Peralta.
Colegio Nacional Técnico Pacayacu
Colegio a Distancia Juventud Progresista
Centro de Educcion Basica Tiwintza
Centro de Educacion Basica El Progreso.

Centro de Formacion Artesanal Republica de Alemania
Elaborado: Alexandra Cevallos V.

Tabla No 4

ORGANIZACIONES SOCIALES
Asoc. Trabajadores 6 de Noviembre.
Asoc. De Artesanos 5 de Noviembre.
Pre federacion de Campesinos 31 de Octubre.

Elaborado: Alexandra Cevallos V.

En Pacayacu no existen mercados, las personasaste@n de frutas y legumbres en
vehiculos que pasan vendiendo o en tiendas.

Existe un Sub-centro de Salud Publico, que paezt@$ de recoleccion asi como
tratamiento de los residuos, se debe prever unjmaspecial.

Instituciones presentes en la zona.

En la parroquia de Pacayacu, actualmente exisgemas instituciones que se encuentran
interesadas en apoyar en el Proyecto de Manejo esdibs Sélidos en la parroquia. A

continuacién se describen las organizaciones yaelogde injerencia en la GIRS:

Junta Parroquial.- Existe voluntad politica de @@kl Presidente asi como de los vocales
para iniciar y colaborar con el trabajo de la Gestntegral de RRSS.

Municipio de Lago Agrio.- Es responsable de losidisis de factibilidad para el proyecto

de mancomunidad entre las parroquias de PacayacDureno, fomentando asi la
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descentralizacion del servicio por parte de la ipalidad hacia las parroquias. Ademas se

encuentra interesada en implementar el proyecto.

Consejo Provincial.- En coordinacion con la Munaigad el Consejo Provincial se
encuentra interesado en apoyar en la implementanggiante la dotacidon de con maquinaria

para la construccion del relleno.

Petroecuador.- Esta interesado en financiar aetid con el proyecto del GIRS, en
cualquier componente, para esto la Junta parrqasal puente para que se consigan resultados,
sin embargo, Petroecuador cuenta con un rellenitasande uso privado de la compafiia este

funciona a menos de un kilometro en la via deldsrt@a publico.

Clasificacion Domiciliaria

Pacayacu no cuenta con una clasificacion diferdadie los residuos tanto organicos

como inorganicos por parte de las familias.

Diferenciacion y tipo de recipientes

La parroquia de Pacayacu actualmente no cuentausandiferenciacion en residuos
organicos, inorganicos asi como residuos peligrasd®spitalarios. De la misma forma no

cuentan con recipientes especificos para cadaépesiduo.

Actualmente, cada familia saca los residuos endamezclada, existen algunos tipos de
recipientes como son: fundas, costales, en tacho#&entes colores y tamafos que las familias

usan. Y lo frecuente es que colocan en recipignibkcos.

Informacion Educacién y Comunicacion

Actualmente no cuenta la parroquia de Pacayacwicmiin plan de IEC estructurado ni

por parte de la Junta Parroquial, ni la Municipadidle Lago Agrio.
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4.1.1.6. Aspectos Comerciales.

Actualmente la Junta Parroquial de Pacayacu esdargada de brindar el servicio de
residuos sdlidos en la parroquia, sin embargo,afoente no existe una unidad independiente

gue se encargue de la gestion integral de losuesisblidos.

La Presidencia de la Junta Parroquial es la unesmérgada de brindar servicio al los
usuarios asi como de receptar todos los reclamosoa® requerimientos relacionados con el

servicio de residuos solidos.

Las familias de la parroquia Pacayacu, realizanpbxgos por concepto del servicio de
residuos solidos en las oficinas de la Empresatiitiécdebido a que el valor que se cobra por el
servicio es un porcentaje del valor que se cobrapmonsumo de energia eléctrica.

41.16.1. Catastro de Usuarios

De acuerdo al catastro de usuarios del serviciagde potable, se establecera el universo
de usuarios que se prestara el servicio de resghlmkos, ya que pertenece al casco urbano de la

parroquia.

A continuacion se presenta el cuadro de usuariessqucuenta en el servicio de agua

potable, los mismos que, para efectos del esteddeterminara como el universo de usuarios.

Tabla No 5
Cuadro de Usuarios de Servicio de Agua Potable
Barrio # Usuarios

Barrio Central 137
Barrio 28 de Abril 54
Barrio La Florida 16
Barrio la Merced 21
Barrio 6 de Enero 29
Barrio Maestro 6
Barrio San José 29
Total 292

Elaborado: Alexandra Cevallos V.
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Es importante mencionar que todos los medidoreseteicio de Energia Eléctrica que se
encuentran en la Parroquia de Pacayacu realizanamidbucion para la prestacion del servicio,

es decir, el casco urbano asi como el rural dar@quia.

A continuacion se presenta un cuadro de Abonadedagimpresa Eléctrica — Regional
Sucumbios brinda con el servicio de Energia EEgtiiEn el cuadro se describe la totalidad de

abonados de la parroquia de Pacayacu tanto urloano iral.

Tabla No 6

Cuadro de abonados del Servicio de Energia Eléctac
Parroquia # Abonados

Parroquia de Pacayacu 937
ElaboradoAlexandra Cevallos V.

Es importante destacar aqui que segun los dirigedée la Junta Parroquial, no se
encuentran registrados en la CNEL — Regional Sutsribs usuarios desde la Guarapera hasta
Puerto Nuevo, los mismos que representan un altoeral de usuarios y se encuentran

registrados en el catastro de usuarios de la Raa@yreno.

Adicionalmente a esto existen empresas registradaa parroguia que prestan sus
servicios como es el caso de Petroproduccion, NlyiBorta entre las principales, sin embargo,

realizan sus pagos como oficinas principales e lfagio.

41.1.7. Estructura Financiera

Mediante Convenio Especial celebrado entre la Mpaliclad de Lago Agrio con la
Empresa Eléctrica Regional de Sucumbios, en dandetermina que de acuerdo a la Ordenanza
“Que reglamenta el aseo publico, recoleccion deibag establece el cobro de tasa por este
servicio” emitida por la Municipalidad de Lago Agrse cobre un porcentaje del valor que se

paga por el servicio de energia eléctrica.

De la misma forma por la administracion del cobebsgrvicio mediante convenio entre
la Municipalidad de Lago Agrio y la Empresa ElésriRegional Sucumbios cobrara por

concepto de costos de recaudacion el 2% de lodadau
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Ingresos por el Servicio de Residuos Soélidos

La Junta Parroquial de Pacayacu anualmente recib@lor por parte la Municipalidad
de Lago Agrio para la prestacion del servicio dsitRes Solidos.

El valor actual que la Junta parroquial recibeess d

Tabla No 7
Parroquia Asignacion 2009
Pacayacu 12.000 USD

Elaborado: Alexandra Cevallos V. Fuente: Tesoreria Municipalidad Lago Agrio

Sin embargo, es importante mencionar los valoreslguCNEL - Regional Sucumbios
transfiere mensualmente a la Municipalidad de LAgoo por concepto de Recoleccién de

basura, que guarda relacién al convenio para &udacion de la tasa por recoleccion.

A continuacion se detalla el cuadro de los ingrgsos transferencias que cuenta la
Municipalidad de Lago Agrio de los usuarios dedarpquia Pacayacu.

Tabla No 8
Cuadro de Transferencias CNEL — Regional Sucumbio&fio 2009
Mes Valor de
Transferencia USD
Junio 997.78 USD
Julio 995.35 USD
Agosto 841.25 USD
Septiembre 1125.88 USD
Octubre 960.19 USD
Noviembre 863.54 USD

Elaborado: Alexandra Cevallos V.Fuente: Tesoreria Municipalidad Lago Agrio

Las transferencias que la CNEL — Regional Sucumégdss realizan mensualmente los
dias 20 de cada mes a la cuenta de la Municipatidddcigo Agrio.
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Es importante mencionar que la tarifa que se cpbrael servicio no cuenta con una
estructura tarifaria, ni se encuentra elaboradaaerdo a un estudio de tarifas por cada

parroquia.

Gastos por el Servicio de Residuos Solidos.

Los principales gastos que la Junta Parroquialat@&yacu realiza por la prestacion del

servicio de Residuos Solidos son los siguientes:

Personal que trabaja en la prestacion del sentasonismos que son cuatro; 2 obreros y

un chofer de la volqueta de recoleccion.

Los gastos en bienes y servicios que la Junta daalode Pacayacu realiza entre los
principales rubros tenemos que son: en reparacgnvehiculo recolector, asi como en
combustibles y lubricantes.

4.1.2. Diagnésticos del Servicios de Residuos Sélidos Paguia de Dureno
4.1.2.1. Caracteristicas Generales

El servicio de residuos solidos, esta manejaddgpdunta parroquial de Dureno, quien es
la encargada de la administracion del servicio eanto a barrido, recoleccion asi como

disposicion final de los residuos solidos.
4.1.2.2. Marco Legal Vigente

El servicio de Residuos Sdlidos de la Parroquiddeeno no se encuentra normado ni
regulado por ordenanzas y reglamentos, sin emblarddynicipalidad de Lago Agrio cuenta con
una ordenanza que regula el cobro de una tasagwestacion del servicio de residuos solidos

para todo el Cantdn, a través de un convenio ceBmiaresa Eléctrica Regional Sucumbios.

En este convenio se regula el porcentaje de caforelservicio de residuos soélidos, para
lo cual la Empresa Eléctrica Regional Sucumbiasgrre un 2% a la Municipalidad de Lago

Agrio de los valores recaudados por concepto degake recaudacion.
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A continuacion se presenta el detalle de los doatwsede soporte legal para el servicio
de residuos solidos:

Tabla No 9

Documento Detalle

Ordenanza Municipio de
_ _ .| Lago Agrio que regula el cobro por
Ordenanza de Residuos Solid » o
la prestacion del servicio de

residuos solidos en el canton.

Convenio Empresa Eléctrica

_ ) R Convenio mecanismo de
Regional Sucumbios / Municipalidac

_ cobro por la prestacion del serviclo
Lago Agrio

Elaboracion: Alexandra Cevallos V.

Respecto de la ordenanza de residuos sélidodeasmmée mencionar algunos aspectos
que deben ser considerados para una futura reforma:

Se debe realizar una ordenanza donde se incluga tod aspectos que deben regir desde
la prestacion por el servicio en cuanto a dereghasigaciones por parte de la municipalidad, la
junta parroquial asi como los usuarios del servicio

4.1.2.3. Aspectos Tecnicos del Servicio de Residuos SolidesDureno.

El manejo de los residuos solidos como el barf@oecoleccion vy transporte al destino
final est4 a cargo de la Junta Parroquial.

Los servicios que presta la Junta Parroquial egdaleccion de basura domiciliaria y
publica, para lo cual la Junta dirige al persofalr jornalero y 1 un chofer), que se encarga de
la recoleccién con un camién que es rentado, angaJy colabora con la recoleccidén para esto
han elaborado las rutas, frecuencias y horariogedseccion.
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41.2.3.1. Barrido:

El barrido lo realizan los moradores, los mismoe disponen en toda la parroquia de
tachos para su almacenamiento.

Fotografia No 12

Foto: Junta Parroquial de Dureno

4.1.2.3.2. Recoleccién

La recolecciéon lo realizan en un camion con camatide 4m3, la misma que es
alquilada, los dias lunes y viernes se realiz&daleccién en todos los sectores de la parroquia,
con un horario de 8:h00 a 16:h00
Fotografia No 13

Foto: Recoleccion de Residuos Sélidos
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Los residuos solidos producidos en las viviendasgdas, restaurantes, son almacenados
en basureros que estan ubicados uno por cada lllag&amecipientes de hierro con medidas

estandarizadas, lo que facilita su manipulaciéa farecoleccion.

En las fotografias anexas se puede observar locemliny trabajo que adicionalmente
sirvio para determinar pesos por recipientes y damsitlad de la basura; ademas de su
composicion.

Fotografia No 14

\ & )
Foto: Volumenes de Residuos Sélidos
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Foto: Caracterizacion de los Residuos Sélidos

La parroquia es organizada, si bien es ciertaxigtecuna clasificacion en la fuente de los
residuos sélidos, es decir una separacion de kiduas organicos e inorganicos; los residuos
hospitalarios (en el Subcentro de Salud realizaa buena clasificacion y almacenamiento
diferenciado) pero lamentablemente son mezcladesosodemas y recolectados de igual forma

gue los domiciliarios, a su vez son depositados @otadero de la ciudad de Lago Agrio.

4.1.2.3.3. Transporte:

La Junta alquila un camion que esta destinadoradaleccion el mismo que tiene una

capacidad de 4
Fotografia No 17

Foto: Vista de Vehiculo de recoleccién de residuos eélid
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El personal que labora en la recoleccién tambiéoesatado:
1 Chofer
1 Jornalero para recoleccion.

4.1.2.3.4. Frecuenciay Horarios:

La recoleccién se la realiza dos dias a la sentasalias lunes y viernes, con un horario
de trabajo de 8:h00 a 16:h00.

El porcentaje de cobertura geografica en el arbanar es de 80%, el restante 20 % del

area urbana y del sector rural, se arroja a l@esa@stquebradas, o directamente al rio.
4.1.2.3.5. Disposicion Final.
Ubicacion del Botadero

Todos los residuos sélidos producidos en la paraogran depositados en el botadero de
la parroquia que esta a 2 Km. Del centro de leogaia en la via a los Tetetes, la via es lastrada;
el botadero tiene funcionando desde que se conftarparroquia, se puede observar que nunca
fueron cubiertos, los lixiviados que se producem aalar a las partes mas bajas en especial a los

esteros, no existen canales para la colecciérigntianto de los mismos.

Fotografia No 18
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Infraestructura

No se dispone de ninguna obra de infraestructumgpdao existe control de ingreso de
vehiculos y personas, guardiania, sitio para ses/oe administracion e higiene del personal que
labora en el botadero, es decir no se cuenta ata, @atualmente ya no se estan depositando los
residuos esta abandonado.

En este sitio se procedia a la descarga a ciekrtabsin ninguna orientacion técnica,
siendo un foco de infeccion y contaminacion, tgudo la dispersion superficial de los residuos,
como por la presencia de una gran cantidad de moseElores y gallinazos que se alimentan de
los desperdicios, al igual que los malos oloressglen del mismo. No existe tratamiento alguno
de los lixiviados producidos, por lo que es prad que se clausure técnicamente este botadero
y se disponga de un relleno sanitario.

4.1.2.4. Aspectos Organizacionales

El servicio de residuos sélidos es manejado pdufda Parroquial de Dureno, bajo un
convenio entre la Municipalidad y la Junta Parrafjuén donde destinan un valor anual por el

manejo del servicio.
A continuacion se grafica la estructura del mawdejoServicio de Residuos Sdlidos:

4.1.2.4.1. Manejo del Servicio de Residuos Sélidos Parroquiaudeno.

MUNICIPALIDAD DE LAGO AGRIO
DIRECCION DE MEDIO AMBIENTE

JUNTA PARROQUIAL DE DURENO

SERVICIO DE RESIDUOS SOLIDOS

Elaborado: Alexandra Cevallos V.

Maestrante Alexandra Cevallos V. 46



Dentro de la junta Parroquial de Dureno, se cuenta personal que se encarga del
barrido, recoleccion asi como la disposicion fuhalos residuos sélidos.

Recurso Humano

Dentro del servicio de residuos sélidos en la mppria de Dureno, se encuentra el

personal que labora en la prestaciéon del servieiBesiduos Sdlidos, los mismos que son:
1 Chofer

1 Jornalero para recoleccion

4.1.2.5. Aspectos Sociales

Los aspectos sociales son importantes debido agpkntea el estructurar las estrategias
de informacién, educacién y comunicacién (IEC),ol¢rando a toda la sociedad civil en el
proceso, buscando espacios de participacion cind@mdananteniendo buenos canales de
comunicacion entre todos los actores; y contar lvemamientas que permitan fortalecer los
conocimientos actitudes y valores de la poblaciam énfasis en nifios/as y jovenes. Buscando
incrementar el nivel de educacién ambiental enolalgzion. Es importante que en el desarrollo
de este proceso se asegure la transparenciacejateiderechos y responsabilidades, equidad de
género y respeto a la diversidad cultural.

41.25.1. Relacion de la Comunidad con el Servicio de Residsi®o6lidos

El servicio es responsabilidad directa de la JEat@aoquial, actualmente no se cuenta con
un responsable que se encargue del proceso depoicion social hacia la poblacion de la
parroquia de Dureno.

Actualmente la Junta Parroquial de Dureno y ladroINacional sede Dureno, ha creado
la Comision de “Dureno Limpio”, misma que es liddaapor la Policia Local. Dentro de su

trabajo como organismo comunitario, ha iniciado Eroncientizacion de los habitantes de la
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parroquia de Dureno, con el fin de que las famiieda parroquia conozcan y participen en los

horarios establecidos para la recoleccién de kidues solidos.

Actualmente no existe un documento fisico de un és€ucturado, sin embargo, existe

un proceso importante en concientizacion de laguoidh.

En la parroquia Dureno la ciudadania es responsaisldos horarios de recoleccion de
los residuos solidos, es por eso, que no se obsamtones de residuos solidos en esquinas, asi

como fundas o recipientes en dias que no pasaaéotor.

Relativamente la zona urbana de Dureno cuanta ioguieza en sus vias, se puede

observar la minima presencia de perros y mucho snemealores en calles de la parroquia.
4.1.2.5.2.  Andlisis de Involucrados
Organizaciones Sociales

Dentro de la Parroquia de Dureno existen orgaronas sociales, asi como instituciones
que pueden ser parte de la Gestion Integral d®éssduos Solidos, es por tal situacion que se
describen los posibles entes que pueden aportdrepeficio de la Gestion Integral de los

Residuos Solidos:

Tabla No 10
Centros Educativos
Centro de Desarrollo Infantil Los Delfines.
Jardin de Nifios/as Jorge Carrera Andrade.
Escuela Kaspikara
Colegio Nacional Dureno

Colegio a Distancia Nuevo Rumbo
Elaborado: Alexandra Cevallos V.
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Tabla No 11
Organizaciones Sociales
Organizacion de Mujeres Oscar Arnulfo Romerp
Comision Dureno Limpio.
Organizacion de Trabajadores Autbnomos de
Dureno.
Junta Civica

Asociacion de Agricultores Dureno Central.
ElaboradoAlexandra Cevallos V.

Como se puede observar en el cuadro anterioreexigl organizacion social que puede
ser parte de la Gestion Integral de Residuos Skdpecificamente en la aplicacion de un plan
de IEC.

En Dureno existen mercados, sin embargo, la gentabastece de frutas verduras y

legumbres de las tiendas.

Existe un Sub-centro de Salud Publico y un Cemédico del Seguro Social
Campesino, que para efectos de recoleccion asi tratamiento de los residuos se debe prever

un manejo especial.
Instituciones Presentes en la Zona

En la parroquia de Dureno, actualmente existennalgunstituciones que se encuentran
interesadas en apoyar en el Proyecto de Manejo esgdlibs Solidos en la parroquia. A

continuacién se describen las organizaciones yaelogde injerencia en la GIRS:

Junta Parroquial.- Existe voluntatitima de parte del Presidente asi como de los

vocales para iniciar y colaborar con el trabajéed@8estion Integral de RRSS.

Municipio de lago Agrio.- Es responsable de losidisis de factibilidad para el proyecto
de mancomunidad entre las parroquias de PacayacDureno, fomentando asi la
descentralizacion del servicio por parte de la ipalidad hacia las parroquias. Ademas se

encuentra interesada en implementar el proyecto.
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Consejo Provincial.- En coordinacion con la Munaigad el Consejo Provincial se
encuentra interesado en apoyar en la implementanggiante la dotaciébn de con maquinaria

para la construccion del relleno.

Petrocomercial.- Esta interesado en financiar @ades con el proyecto del GIRS, en

cualquier componente, para esto la Junta parrogsial puente para que se consigan resultados.

Clasificacion Domiciliaria
Actualmente no se cuenta con una clasificaciorsledsiduos tanto organicos asi como
inorgénicos por parte de las familias en la parnide Dureno.

Diferenciacion y Tipo de Recipientes

La parroquia de Dureno actualmente no cuenta can diferenciacion en residuos
organicos, inorganicos asi como residuos peligrasd®spitalarios. De la misma forma no

cuentan con recipientes especificos para cadaépesiduo.

Actualmente, cada familia saca los residuos endamezclada, existen algunos tipos de
recipientes como son: fundas, costales, en tacho#&entes colores y tamafos que las familias

usan.

Informacion, Educacién y Comunicacion.

La parroquia de Dureno con ningun plan de IEC estrado ni por parte de la Junta

Parroquial, ni la Municipalidad de Lago Agrio.
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4.1.2.6. Aspectos Comerciales

Actualmente la Junta Parroquial de Dureno es largada de brindar el servicio de
residuos sdlidos en la parroquia, sin embargo,afoente no existe una unidad independiente

que se encargue de la gestion Integral de losuesisblidos.

La Presidencia de la Junta Parroquial es la uredadrgada de brindar servicio al cliente
asi como de receptar todos los reclamos asi coguenienientos relacionados con el servicio de
residuos solidos.

Las familias de la parroquia Dureno, realizan lagqgs por concepto del servicio de
residuos solidos en las oficinas de la Empresatiitiécdebido a que el valor que se cobra por el
servicio es un porcentaje del valor que se cobralpwmonsumo de energia eléctrica.

Actualmente la Empresa Eléctrica Regional Sucumbdagnta con una recaudacion
mensual de 628,98 usd por concepto de Recoleceiaslra, estos valores se descuentan el 2%

y son entregados a la Municipalidad de Lago Agrio.
Catastro de Usuarios

De acuerdo al catastro de usuarios del serviciagde potable, se establecera el universo
de usuarios que se prestara el servicio de resghlakos, ya que pertenece al casco urbano de la
parroquia.

A continuacion se presenta el cuadro de usuariessqucuenta en el servicio de agua

potable, los mismos que, para efectos del estedéeerminara como el universo de usuarios.
Tabla No 12

Cuadro de Usuarios del Servicio

Sitio # Usuarios
Via Principal 45
Via los Tetetes 29
Calle Manabi 5
Calle Esmeraldas 17
Calle Los Rios 10
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Calle Bolivar 3

Calle Guayas 9
Calle Esmeraldas 2 8
Calle Macas 4

Calle Guayas
Calle Los Rios 12
Total 151

Elaborado: Alexandra Cevallos V.

Sin embargo, es importante mencionar que todosnkdidores del servicio de Energia
Eléctrica que se encuentran en la Parroquia denburealizan una contribucion para la

prestacion del servicio, es decir, el casco urlzahi@omo el rural de la parroquia.

A continuacion se presenta un cuadro de Abonadedagimpresa Eléctrica — Regional
Sucumbios brinda con el servicio de Energia EEgtiiEn el cuadro se describe la totalidad de

abonados de la parroquia de Dureno tanto urbano coral.

Tabla No 13

Cuadro de Abonados del Servicio de Energia Eléctréc

Parroquia # Abonados
Dureno 986

Elaborado: Alexandra Cevallos V.

Estructura Tarifaria;

Mediante Convenio Especial celebrado entre la Mpaliclad de Lago Agrio con la
Empresa Eléctrica Regional de Sucumbios, en dandetermina que de acuerdo a la Ordenanza
“Que reglamenta el aseo publico, recoleccion deibag establece el cobro de tasa por este
servicio” emitida por la Municipalidad de Lago Agrse cobre un porcentaje del valor que se

paga por el servicio de energia eléctrica.
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De la misma forma por la administracion del cobebskrvicio mediante convenio entre
la Municipalidad de Lago Agrio y la Empresa ElésriRegional Sucumbios cobrara por
concepto de costos de recaudacion el 2% de lodadau

4.1.2.7. Aspectos Financieros del Servicio

La Junta Parroquial de Dureno anualmente recibealor por parte la Municipalidad de
Lago Agrio para la prestacion del servicio de RessdSolidos.

El valor actual que la Junta parroquial recibeess d

Tabla No 14

Parroquia Asignacion 2009

Dureno 3.600 USD

Elaborado: Alexandra Cevallos R.HFuente: Tesoreria Municipalidad Lago Agrio

Sin embargo, es importante mencionar los valoreslglCNEL — Regional Sucumbios
transfiere mensualmente a la Municipalidad de LAgoo por concepto de Recoleccién de

basura, que guarda relacion al convenio para &udacion de la tasa por recoleccion de basura.

A continuacion se detalla el cuadro de los ingrgsoss transferencias que cuenta la
Municipalidad de Lago Agrio de los usuarios dedarpquia Dureno.

Tabla No 15

Cuadro de Transferencias CNEL — Regional Sucumbio&fio 2009

Mes Valor de
Transferencia USD
Junio 483.12 USD
Julio 658.73 USD
Agosto 535.25 USD
Septiembre 630.44 USD
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Octubre 624.26 USD
Noviembre 439.55 USD

Elaborado: Alexandra Cevallos V.Fuente: Tesoreria Municipalidad Lago Agrio

Las transferencias que la CNEL — Regional Sucumégdss realizan mensualmente los
dias 20 de cada mes a la cuenta de la Municipatidddcigo Agrio.

Es importante mencionar que la tarifa que se cpbrael servicio no cuenta con una
estructura tarifaria, ni se encuentra elaboradaaerdo a un estudio de tarifas por cada
parroquia.

En cuanto a los gastos por el servicio de residgatidos, los realiza la junta parroquial
con desembolsos Unicamente de 300 Usd por el gendatratado a un camion para realizar la

recoleccion de los residuos sélidos.
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4.1.3. RESULTADOS ENCONTRADOS

Luego de realizadas las encuestas, tabulados lms da analisis, se muestran

siguientes resultados:

4.1.3.1. Resultados obtenidos de lasencuestas relacionadas con
disponibilidad al pago por el servicio de desechosdlidos parroquia

Dureno

De las 19 familias encuestadas en varias zonas cibkcera parroquial se obtuvieron

siguientes resultados:

Sector Donde Habita

ENC ®URBANO ®=URBMARGINAL

0%

10 Sector donde Habit.- El 100%, es decir las 19 familias encuestadas évela zon:

urbana de la parroquia.

Maestrante Alexandra Cevallos V. 55



La vivienda es

uENC = PROPIASHIPOT PROPIACONHIPOT wARRENDADA ®=PRESTADA

5% 0%

11 ¢La Vivienda es propia El resultado de las encuestas indica que 63% quetia
vivienda propia sin hipoteca, el 27% viven en casaendadas, el 5% viven en vivient
prestadas y de igual manera el 5% manifiestan gbédam en sus viviendas propias pero

hipoteca.

Tiene agua potable dentro de la vivienda

‘ ENC ETIENE ENOTIENE

0%

12 Tiene agua potable dentro de su vivien.-

El 100% de los encuestados manifiesta contar ceereicio de agua potak
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Tiene luz eléctrica

sNC =TIENE =NOTIENE

0%

13 Tiene luz eléctrice-

El 100% manifiesta que cuentan con el serviciordzgia eléctrici

Tiene Servicios higiénicos con alcantarilladlo o pozo séptico

‘ ENC mTIENE NOTIENE‘

0%

21%

14 Tieneservicios higiénicos con alcantarillado o pozo sépb.-

El 79% informo que si posee alcantarilladlo o pséptico y el 21% indicd no tenel
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Tiene servicio de desechos sdlidos

ENC ®mTIENE =NOCTIENE

0%

15 Tiene servicio de desechos soli..- el 100% manifiestan que si recibe el servicic

desechos soélidos.

Situacion laboral del jefe de familia

ETRABAJAEN ELEXTERIOR  mTRABAJOESTABLE TRABAJOINESTABLE
0%

68%

16 Situacion Laboral del Jefe de famili.- EI 68% manifiestan contar con traba

inestable, mientras que un 32% cuentan con traleajable:
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Donde trabaja el jefe de hogar

mENC ®ENLALOCALIDAD FUERADE LA LOCALIDAD

0%

17 Donde trabaja el jefe del hoga- El 68% labora en la localidad, el 32% fuera d
localidad.

Ingresos totales del hogar

ENC ®4 0 mascanastas 2canastas Munacanasta ®menosde 1 canasta
0%

0%0%

18 Ingresos totales del hoge- A los encuestados se manifestd que el valor apamk
de la canasta familiar era de 450 doélares americafib cual respondieron de la siguie
manera: B74% responde que los ingresos de la familia senares al de una canasta famil

un 26% indican que sus ingresos son equivalentéscdaasta familie
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Es beneficiario del bono del estado

19 Es beneficiario del bono del Estad- El 74% dice que son beneficiarios y el 2no

son beneficiarios del bono de la dignic

Estaria dispuesto a pagar una tasa por el servicio de aseo
publico

16%

20 Estaria dispuesto a pagar una tasa por el seriacde aseo publicc- EI 84% dicen
gue si, mientras que el 16% manifiesta que noeBibargo no debemos olvidarnos que el 11

de los encuestadosanifestaron que si reciben el servicio de deseshiito:
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Si la respuesta es positiva preguntar cuanto estaria
dispuesto a pagar por mes

‘ mUSD$.200 mUSD$4,00 USDS.800 mUSD$.12,00

60%

21 3 la respuesta es positiva preguntar cuanto estaridispuesto a pagar por me.-
De los 19 encuestados que estan dispuestos alpdgsa por el servicio, 94% manifiestan que
estan dispuestos a pagar USD $.2, 00, el 6% USDn$ehtras que con el 0%, USD $.8, 0

con el mismo porcentaje USD $.12,

Maestrante Alexandra Cevallos V. 61



41.3.2. Resultados obtenidos de las encuestas relacionadason Ila

disponibilidad al pago por el servicio de desecha®lidos parroquia Pacayacu

De las 34 familias encuestadas en algunos bareda dabecera parroquial se obtuvie
los siguientes resultados:

Sector Donde Habita

ENC ®mURBANO =URBEMARGINAL

0%

10 Sector donde Habit.- El 100%, es decir las 34 familias encuestas de dasimns
corresponden al area urbana.

La vivienda es

ENC ®mPROPIASHIPOT PROPIACONMHIPOT ®mARRENDADA ®=PRESTADA
3%-\0%

3%

11 La Vivienda es propia’ El resultado de las encuestas indica que 62% aueia
vivienda propia sin hipoteca, el 32% viven en casasndadas, y por ultimo un 3% manifies

gue habitan en sus viviendas propias pero con dtpotle igual porcentajen domicilios
prestados.
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Tiene agua potable dentro de la vivienda

| NC sTIENE =NOTIENE |

0%

85%

12 Tiene agua potable dentro de su vivient.- El 85% no cuenta con el servicio bas

de agua potable, mientras que el resto es deti%lmanifiesta contar con el servi

Tiene luz eléctrica

uNC =mTIENE =NOTIENE

0%

13 Tiene luz eléctrice- el 100% de la familias encuestadas manifiesta que cuentar

el servicio de energia eléctr
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Tiene Servicios higiénicos con alcantarillado o pozo SéptiCO

‘ ENC mTIENE NOTIENE‘

0%

14 Tiene servicios higiénicos con alcantarillado pozo séptic.- Este resultado debe ser
tomado muy en cuenta para futuras inversiones eiutiad, ya que €56% de los encuestad
responden no contar con servicios higiénicos coangrillado, apenas un 44% cuentan cc

servicio.

Tiene servicio de desechos solidos

| ENC ®TIENE =NOTIENE |

0%

15 Tiene servicio de desechos sdlic.- el 100% manifiestan que si recibe el servicic

desechos sdlidos.
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Situacion laboral del jefe de familia

ETRABAJAEN EL EXTERIOR  mTRABAJOESTABLE TRABAJO INESTABLE

0%

53%

16 Situacion Laboral del Jefe de familic.- EI 53% manifiestan contar con traba
inestable, mientras que un 47% cuentan con tralegtadbles nadie los encuestados report

gue el jefe de familia haya salido al exte

Donde trabaja el jefe de hogar

sNC =ENLALOCALIDAD FUERADE LA LOCALIDAD

0%

17 Donde trabaja el jefedel hogar.- El 71% labora en la localidad, el 29% fuera d

localidad.
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Ingresos totales del hogar

ENC B4 o0 mascanastas 2canastas Bunacanasta BEmenosde 1 canasta

0% 9% 0% 20,

18 Ingresos totales del hoge- A los encuestados se manifesté que el valor apamk
de la canasta familiar era de 450 dolares americafib cual respondieron de Isiguiente
manera: E88% responde que los ingresos de la familia senares al de una canasta familia

un 12% el valor de sus ingresos son equivalentes aanasta familic

Es beneficiario del bono del estado

19 Es beneficiario del bono del Estad- El 56% dice que no y 44% son beneficiarios

del bono de la dignidad.
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Estaria dispuesto a pagar una tasa por el servicio de aseo
publico

15%

20 Estaria dispuesto a pagar una tasa por el seriacde aseo publice- EI 85% dicen
gue si, mientras que apenas resto es decir el 18Affiesta que si. Sin embargo no debe

olvidarnos que el 100%e los encuestados manifestaron que si recibeerdti® de desechc

solidos.

Titulo del grafico

BUSD$.200 mUSD$.400 =USD$.8,00 mUSD$.12,00
086

21 3 la respuesta es positiva preguntar cuanto estaridispuesto a pagar por me.-
De los 29 encuestados que estan dispuestos alpdgaa por el servicio, 28,97% manifiestan
gue estan dispuestos a pagar USD $.2, 00, el 1S, bhientras que no hubo encuestados

estén dispuestos a pagar una cifra sup
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5. CAPITULO V

5.1. PROPUESTA

51.1. Tema

Dotar a las parroquias de Dureno y Pacayacu debrdrago Agrio de la provincia de
Sucumbios, de una herramienta de gestién de resghl@os, para lograr la creacion de una

Mancomunidad Parroquial.

5.1.2. Antecedentes

El manejo adecuado de los residuos solidos a develabeceras cantonales, parroquiales
en el Ecuador no es una tarea facil, pues requdiereompromiso de las autoridades locales,

empleados municipales y ciudadania en general.

Por otro lado la Gestion Integral de Residuos $élicho se contempla como una tarea
eminentemente técnica, pues se deben consideraroglg@spectos complementarios de similar
importancia, entre ellos: organizacional, politieguridico, econdmico — financiero, socio —
cultural y ambiental, los mismos que trabajadosfatena articulada y coordinada con los

diferentes actores, nos permitirdn alcanzar redogtaon mayor sostenibilidad a futuro.

En las parroquias de Pacayacu y Dureno el serdieibarrido, recoleccion y disposicion
final de los residuos sélidos, esta administradolgpdunta parroquial. Ademas este servicio no
cuenta con normativas, reglamentos u ordenanzansibargo, la Municipalidad de Lago Agrio
cuenta con una ordenanza que regula el cobro detasaapor la prestacion del servicio de
residuos solidos para todo el canton, a travesidmnvenio con la CNEL Regional Sucumbios.
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En este convenio se regula el porcentaje de caforelservicio de residuos solidos, para
lo cual la CNEL Regional Sucumbios, retiene un 2&&pa Municipalidad de Lago Agrio de los

valores recaudados por concepto de costos de @xiand

5.1.3. Justificacion

Se justifica la presentacion de esta propuestaugeegiste una gran vialidad en todos los
aspectos, lo mas importante la decision politieaydsponsabilidad social, aceptacién de la
comunidad, compromisos de trabajo, buenas relagitmbajo por objetivos comunes, se vela

por la participacion ciudadana y la concienciadéhcorrecto y adecuado manejo de residuos.

Esta propuesta servira como guia para que lasidades y pobladores realicen trabajos
conjuntos encaminados a contribuir el logro detolje comunes de desarrollo y servicios en las
parroquias en lo relacionados a la gestion deuwesidolidos, desde la generacion de estos hasta

su disposicion final y asi coadyuvar en la consgévadel ambiente.

Las necesidades de las parroquias Dureno y Pacagamiten la presentacion de esta
propuesta de gestién de residuos solidos (herrém)jemdemas las pautas principales para la
formacion de una Mancomunidad Parroquial, con lal ecoejorar el manejo de los residuos.
Permitiendo ademas: tomar decisiones en todos rlmsegos organizativos, administrativos y
financieros, y de esta manera destinar en forntéeate y efectiva los recursos, encaminados a

mejorar las condiciones de vida de las familiasfquaan parte de las parroquias.

5.1.4. Objetivos
General

» Brindar una herramienta de gestion de residuoda®lorientada a la constitucion
de una Mancomunidad Parroquial de estos procesuse &s parroquias de

Dureno y Pacayacu del canton Lago Agrio de la po&ide Sucumbios
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Especificos

* Presentar una propuesta de la estructura tantmi@aggonal como administrativa
para el fortalecimiento del correcto funcionamiedéolos procesos de gestion del

manejo de residuos sélidos en las parroquias derduwy Pacayacu.

» Dotar a las parroquias de Pacayacu y Dureno comemamienta de gestion para
la formacién de una Mancomunidad parroquial del déjfarde Residuos Sélidos,

gue permitira mejorar este proceso.

» Entregar una propuesta de Ordenanza para DelegatadnJuntas Parroquiales de
Dureno y Pacayacu, para que realicen el barrideedaleccién y disposicion final
de residuos sdlidos. La que guiara de manera ocddepeen base a la ley los

destinos de la Mancomunidad Parroquial en la Gesligoresiduos Sélidos.

e Formular la iniciativa de comunicacion de la Mancoidad Dureno y Pacayacu,

en el cual constara el plan de comunicacion.

» Proporcionar estrategias que permitan involucrda aociedad civil en todo el

proceso de gestion integral de residuos solidos.

5.1.5. Descripcidn Técnica de la propuesta
A continuacion se bosquejan las actividades reddiza
5.1.5.1Estudio de Mercado de la Gestion Integral de Residis Sélidos

Con este estudio de mercado se obtendra informagiérayudara a conocer de manera
técnica las condiciones en que se encuentra ldapi@s de servicio de recoleccion de los
residuos, y llegar a tomar decisiones y anticipaeuolucion de la gestion integral de residuos
sélidos.

a. Determinacion de la Demanda

El estudio de la demanda se fundamenta en varjabteao poblacion (ha), % de

cobertura del servicio, poblacion servida (ha)dpozion de basuras (Kg./ha/dia), produccion de
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basuras (Ton/dia), factor de transformacion de Ton3, volumen diario de basuras (m3),
volumen basura anual (m3), nimero de usuariostambipor predio / incremento de usuarios y

tipos de recolectores.

En tal sentido, para cada una de las ParroquiaBa gealizado el calculo de oferta y

demanda basandose en los parametros antes memmsonad

b. Determinacion de la Oferta.-

Se ha realizado un analisis detallado de la ofartauanto a la capacidad instalada actual,
asi como los requerimientos actuales en recursosimos, bienes y servicios, y las inversiones
en obras para cada una de las municipalidade®asi el relleno sanitario y en activos de larga
duracion, suficientes y necesarios por componepi@s el barrido, recoleccion y transporte y
disposicién final del servicio de residuos sélidpeara cada una de las parroquias de Dureno y

Pacayacu.
c. Balance de la Oferta y Demanda.-

Con este balance se ha consolidado los recursagdy servicio de consumo, vehiculos,
areas fisicas o inmuebles tanto para oficinas, ctenenos para la disposicion final de los
residuos solidos, con lo cual se ha definido leuesira de un presupuesto ajustado, bajo criterios

de eficiencia y efectividad.

5.1.5.2Disefio de Tarifas

Para el establecimiento de las diferentes taritas pada una de las parroquias se han

definido criterios de sostenibilidad bajo los senies parametros:

. Una estructura organizacional 6ptima, a nivelegfti@encia, que serd necesario

redimensionar a cada una de las parroquias.

. El plan de inversiones.
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. En la proyeccion financiera propuesta, prevé re@upel cien por ciento de las
inversiones por razones de impacto a la economliesdeabitantes de cada una de las parroquias.

. Bienes y servicios de consumo a costos de efi@enci

. Ajuste tarifario a niveles de sostenibilidad finizma del servicio

. Crecimiento de la demanda en relacion al crecimipoblacional.

. Niveles de eficiencia minima del 95%, por cualgumedalidad de aplicacion para

el cobro de las tarifas.

. Recuperacion de la cartera que se presente cadamaitoncordancia con los

niveles de eficiencia en la recaudacion establscido

. Incorporacion de costos de eficiencia que garamtiz cobertura, calidad,

continuidad, manejo ambiental y la sostenibilidats#rvicio.
. Nueva estructura remunerativa para garantizaresve¢ eficiencia.

. Distribucion de costos para cada uno de los comyese

5.1.5.3Estructura de Personal Propuesto para cada parrogai.

PROPUESTA DE ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

Presidente Junta

UNIDAD DE GESTION INTEGRAL DE
RESIDUOS SOLIDOS

| |
Barrido de Calles Recolecciény Transporte Mancomunidad RS

1, Jornalero Barrido ~ 100% 1, Chofer 100% 2, Operador 100%

1,Jornalero recoleccion 100% 1, Jornalero recoleccién 100%

1,Jornalero recoleccion 100% 1, Jornalero recoleccién 100%
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5.1.5.4 0rganizacion Administrativa

Para mejorar la prestacion del servicio de Resi@ddislos en las parroquias de Dureno y
Pacayacu, es necesario que la Administracion gemcagara de brindar este servicio, logre la
optimizacion de los recursos existentes, planii@madel servicio, organizacion y control del
personal, mantenimiento de los equipos, atencidws aeclamos de los usuarios del sistema,

promocion y educacion sanitaria.

Esta Administracion tendra la responsabilidad de:

Prestar los servicios de barrido, recoleccion, sjparte, tratamiento y disposicion
final de los residuos solidos, provenientes dedeggiias, industrias, comercios,
mercados, hospitales publicos y privados y otrogesreral.

* Proponer la creacion y/o modificacion de ordenangesregulen la prestacion de los
servicios.

* Controlar el cumplimiento de la o las ordenanzas gdnvenios por parte de la
ciudadania, solicitando las respectivas sanciones.

* Planificar, organizar, controlar y supervisar lacecion de los planes, programas y
proyectos que se lleven a cabo en la prestacidosieervicios de aseo urbano en
todas sus fases.

« Contar con una persona que gerencia la GIRS avsstke supervision cuyas tareas

principales son:
0 Asignar el personal a cada area de trabajo.
0 Supervisa que se lleve a cabo la limpieza de ¢alenidas y areas publicas.

0 Supervisa que se realice la recoleccion de residdtidos domiciliarios, de
industrias, comercios, hospitales, mercados, deidbary si es necesario

reorganiza el servicio.

0 Supervisa que la operacion del relleno se reakcaadierdo a lo planificado, que
se cumplan con las medidas ambientales prevista®l eplan de manejo

ambiental.
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a) Barrido

El barrido de calles y espacios publicos es unatipeausual cuando la poblacion tiene
conciencia sanitaria y la calidad del servicio esria. El barrido se debe prever luego de eventos
especiales como ferias, festividades, asambleasiiones de la ciudadania. En esos casos, se
empleara herramientas sencillas y se coordinaralaanta del vehiculo de recoleccion, de
manera tal que los residuos permanezcan el meampd posible en las calles y espacios
publicos.

b) La Recolecciony Transporte

La recoleccion tiene por objetivo evacuar los nesgdsolidos fuera de la vivienda u otra
fuente de produccion de desechos a fin de cerdriizen un punto de transferencia, reciclaje o

disposicion final.

La recoleccion de residuos solidos se debe redaéméndo en cuenta los siguientes
aspectos:

* Tipo de vehiculo de recoleccion
» Frecuencia y horario de recoleccion

» La distribucion espacial de las viviendas o fuerdesproduccion de residuos
sélidos

* Ladistancia hacia el lugar de tratamiento o digp@s final

c) Disposicién Final

La disposicion final en rellenos sanitarios esrcpca mas comun y aceptada y permite
disponer los distintos tipos de residuos que seearian en las ciudades pequefias y poblados

rurales.

El relleno sanitario consiste en el enterramiemtiemado y sistematico de los residuos
sélidos compactados en el menor espacio posibie def minimizar los potenciales impactos
negativos en la salud y ambiente.
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De acuerdo a las caracteristicas del area se poedguir tres tipos de relleno sanitario:

de zanja, superficie, ladera.

Por lo general, el relleno sanitario de zanja sesttaye en zonas planas donde se excavan

trincheras para depositar los residuos solidos.

En el relleno sanitario de superficie se cubremdsgluos con tierra en la misma
superficie del terreno, mientras que en el relksndtario de ladera se trata de aprovechar las

depresiones o taludes naturales para disponeedatuos soélidos.

5.1.5.5Periodo de Disefio

El periodo de disefio que se adopte debe ser pemeepara que el sistema sea capaz de
suministrar buen servicio a la comunidad durantéampo suficientemente largo en condiciones

adecuadas de confiabilidad y economia.

Para establecer el periodo de disefio para logtdistcomponentes del relleno sanitario se

deben considerar una serie de factores que inflagessta determinacion:
» Vida util de estructuras y equipos, teniéndoseuamia su utilizacion y desgaste.

» Comportamiento de las obras en los afios inicialagdo los caudales son inferiores

a los de disefio.
» Facilidad o dificultad de ampliar las obras.

* Variacion de las tasas de interés durante el perael préstamo si la obra se

construye con créditos.

Basandonos en estos criterios adoptamos un ped®dsefio para todas las unidades del

relleno sanitario igual a 20 afos.
a) Poblacion Actual

De acuerdo al boletin del INEC referente a losltadas del censo nacional de poblacion
y vivienda del 2001, la poblacion de las parroquiasDureno y Pacayacu, se distribuye de la

siguiente manera:
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El indice de crecimiento calculado para el perimdercensal 1990 — 2001 fue del
3.22% como promedio anual.

Para el sector urbano del canton, se ha calculaddasa de crecimiento poblacional del
3.22% en el mismo periodo, este valor es deterroimadfuncion de la formula de proyeccion

geomeétrica utilizada por el INEC y considerandsitmiente informacion censal:
Poblacion Dureno afio 2001 = 3.019 hab.
Poblacion Pacayacu afio 2001 = 6.627 hab.

Por lo tanto extrapolando con esta tasa de cresimi®btenemos la poblacién de las

parroquias de Dureno y Pacayacu para el afio 2010.
o> Poblacion de la parroquia de Dureno afio 2010 =54hab.
o> Poblacion de la parroquia de Pacayacu afio 201814 &iab.
b) Poblacién Futura (Disefio)

Para el célculo de la poblacién futura es recom@edaromediar las tasas de crecimiento
de al menos tres periodos intercensales y aplgarotres métodos de proyeccidn, si es que se

tiene informacién disponible para el efecto.

En estas circunstancias, lo mas apropiado es ekrafpa poblacion con la tasa de
crecimiento del altimo periodo intercensal 2001 datermina la siguiente poblacion para el afio
2030:

o> Poblacidonde la parroquia de Pacayacu &30 = 16.614 hab

o> Poblaciénde la parroquia de Dureno a#030 = 7.569 hab

5.1.5.6 Caracterizacion de los Residuos Soélidos

Con la finalidad de determinar algunos de los patéoya basicos para el disefio del
relleno sanitario, se procedi6 a realizar un tr@alblg levantamiento de informacion de campo que

nos permita caracterizar los residuos solidos slpdaroquias de Pacayacu y Dureno.
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5.1.5.6.1. Metodologia

Basicamente se definieron dos etapas: una de dralgacampo y otra de tabulacion y

procesamiento de la informacion en gabinete.

Para el levantamiento de los datos de campo prewvitanse conformd un equipo de
trabajo al cual se le capacitdo en el tema y senigefin las actividades. El trabajo en si se
desarroll6 durante 8 dias interrumpidos, la infarida recabada en el primer dia no fue

considerada en el analisis, como recomienda lacgtde estadistica.

En forma posterior y en oficina se proceso la imacion y se obtuvieron los parametros

gue se definen a continuacion:

Produccién per — cépita (ppc)

Determina la cantidad de residuos sélidos genepadaina persona en un dia y viene
expresada en kg/hab/dia. El valor promedio obtees&dde 0.42. Se asume que esta produccion se
mantendra a lo largo del periodo de disefio, coraide la tendencia actual a minimizar la
produccién de residuos, a reutilizar insumos y ealda vez mas acentuada conciencia ambiental

en la poblacién.

Cantidad volumétrica (Cv)

Se refiere al peso especifico de los residuos algih compactar, viene expresado en
unidad de peso por unidad de volumen (m3). El vathdenido para el 2010 es de 946 m3.

Composicion

A continuacion un cuadro que indica la composict@macteristica de los Residuos

Solidos de las parroquias.
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Tabla No 20

Lugar Organico % Inorganico %
Pacayacu 80% 20%
Dureno 90% 10%

Elaborado: Alexandra Cevallos V.Fuente Encuestas CAP

Como se puede observar la mayor parte de los @sghn de tipo organico.

5.1.6. Actividades
5.1.6.1En el Ambito Politico.
Voluntad politica:

A través de las acciones realizadas en este ans@tasegura el apoyo Yy la viabilidad
politica a los procesos, desde las autoridadeslekcaAdemas se formulan de manera
participativa politicas y ciertas regulaciones gae favorables a la gestion del servicio, lo que a

futuro garantiza mayores niveles de cumplimienapgobacion.

La experiencia obtenida en intervenciones antesjgoermite recomendar que previo a
realizar acciones propias de los otros enfoqueasesguren los compromisos y responsabilidades
de las juntas parroquiales, sobre todo en la faoih de ordenanzas municipales con énfasis

especial en la definicién y aplicacion de tarifas.
Para que se desarrolle de mejor manera se puegigin lse siguientes indicadores:

v Al interior de las juntas parroquiales se han dediry oficializado con claridad los

roles y responsabilidades en torno al manejo iatey residuos sélidos.

v Percepcion al interior de las juntas parroquiaebre el apoyo y la viabilidad politica

que brindan las autoridades para el manejo deuesisblidos.

v Ordenanza que regula el manejo integral de residatidos aprobada y puesta en

vigencia.
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5.1.6.2Marco Legal Ambiental:

La normativa existente es el principal instrumegpdioa definir la estructura y funciones,

alli se especifica qué es y queé no es posible asiomio responsabilidad.

Para poder analizar este andlisis se consultarts aistintos instrumentos juridicos
donde se hace mencion a los municipios, Juntasdaates, Ministerio del Ambiente, MIDUVI,

y otras instancias de ejecucion de las politicagonales de desarrollo sustentable del pais.

Las actividades que se realizaran en el compormitiéco sensibilizaran y asegurar la
viabilidad la voluntad del alcalde, presidentesdasdejuntas parroquiales, vocales de las juntas y a
otras autoridades de las parroquias, frente apéeimentacion del proyecto de mejoramiento del

servicio.

Ademas deben generar las bases de acuerdo egwobietno local, la sociedad civil y la

empresa privada.

Estos acuerdos deben estar abalizados por unaasemunicipal que incluya todos los
elementos indicados anteriormente, con un énfaspeol en los temas econOmicas —

financieros, que resultaran indispensables pasadeenibilidad del servici6.

5.1.6.3En el Ambito Organizativo

Situacion actual.- reconociendo en la actualidagtda mayoria de juntas parroquiales en
el pais no cuentan con estructuras organicos -idinales, que aborden de manera adecuada e
integral el tema de residuo solidos y su manejbed®s identificar con primera responsabilidad
los equipos ejecutores el conocimiento a profurdlidabre las estructuras parroquiales con

énfasis en la comisiones de gestiébn ambiental.

Partimos de analizar el organico estructural ihicimismo que se describen el

diagnaéstico, y en los resultados esperados presestana propuesta de organico.

En cuanto a la integralidad.

® Gufa para la Implementacion de Sistemas de Gestiégral de Residuos Sdélidos. Que se presentaseamiexos
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Implica identificar las fases delegables, algunasiljplidades serian: el servicio de
recoleccion y clasificaciéon, del servicio de baorigt impieza de areas publicas, ciertos procesos

de tratamiento, y disposicion final como composyajeanejo de material reciclable.
En cuanto a la sostenibilidad.
Promover el mejoramiento de la calidad y efectigidal servicio

Articular y fortalecer nivele de coordinacion y peoacion al interior y exterior de las

juntas parroquiales.
Con los siguientes indicadores:
v’ Estructuras parroquiales revisadas y acorde deolutextos de la mancomunidad.

v' Capacidades del equipo de las juntas parroquiddeascen los aspectos: técnicos,

sociales, econémicos — financieros.

5.1.6.4En el ambito Social.

Identificacion de actores y compromisos: se readigta actividad con la finalidad de
identificar actores claves en la region y establegeeliminarmente algunos acuerdos y

compromisos que permitan iniciar el proyecto.

Se deben promover espacios de socializacion dgeptm de gestion integral de residuos
sélidos con el los vocales de las juntas, prestédeptautoridades locales. Esta actividad debe

enfatizar el enfoque de la metodologia propuegdardificar los roles de cada uno de los actores.

Lanzamiento del proyecto, esta actividad marcaieia de la fase de implementacion del
proyecto, y es de suma importancia decir nuevamnlanteetodologia propuesta y se recuerdan

los roles y responsabilidades de cada uno de tosegcen la mancomunidad.
Tomando en cuenta lo siguiente:
v’ Existe una propuesta de un plan de Informacionc&ean, y Comunicacién (IEC).

v Los grupos de interés local estan al tanto debesty asistieron a la socializacion del

estudio.
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5.1.6.5En el &mbito Técnico y Ambiental.

Contar con el apoyo politico y la viabilidad neces@or parte de los presidentes de la
parroquia para apoyar los estudios del proyectia deancomunidad.

Realizacion de los estudios de topografia e irgendel relleno para la construccion.

Facilitar los conocimientos necesarios para asequ@Eesos necesarios para asegurar
procesos con impactos positivos y medidas de mitigaadecuadas hacia los impactos negativos
en relacion al ambiente entre ellos: control deviixlos, control de gases, control de olores y
aspectos estéticos.

Se necesitan enmarcarse en:

a) Acta de la adquisicion y localizacion del rellemande se realizaran los estudios
topogréficos y los planes para la construcciorrel&no.

b) Un taller dirigido a los directivos de las juntaarnequiales y autoridades de las
parroquias para hacer conocer de la importancialedéa implementacion de
barreras vegetales y mejoramiento de areas verdes elleno sanitario y del

materiales organico se inorganicos.

5.1.6.6 En el &mbito Financiero.-

Identificar procesos adecuados de cdélculo, definicy operativizacion de tarifas
considerando criterios de equidad y cobros difeaeios.

v' Costo real para la prestacién del servicio ideratdd

v' Capacidad y voluntad de pago de los usuarios fieda.

v" Propuesta de ordenanza municipal elaborada, domwelstacla propuesta de los
costos para la sostenibilidad.

5.1.6.7 Precondiciones

a. Voluntad politica de las autoridades municipalgssgroquiales.
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b. Capacidad organizacional y participativa de losrast sociales
c. Participacion de la ciudadania para ser parterdekgo.
d. Condiciones ambientales favorables para construielleno sanitario

e. Capacidad técnica, financiera y politica del equgsponsable

5.1.7. Fuentes de Verificacion
Los medios de verificacion a ser utilizados serian:
a) Una propuesta de Ordenanza para regular la Gdstigral de Residuos Sdlidos.
b) Una propuesta del Plan de Informacion Educacioomhicacion (IEC)(Anexo3)

c) Latabulacidon de la encuesta aplicada para la teaizacion de los residuos solidos en

las parroquias de Dureno y Pacayacu.
d) Archivo fotografico de las diferentes actividade® ge realicen.
e) Planos en digital de los estudios de obra civilrdiéénos sanitario
f) Actas de acuerdos y compromisos.

g) Copias del ingreso del proceso de licencia amHi@ata la construccion del relleno
sanitario.

h) Una propuesta de Términos de Referencia, parastadies de Impacto Ambiental del

Relleno sanitario de la mancomunidad de DurenocayRecu.

i) Especificaciones Técnicas de como debe ser lleehdmntrato del Ingeniero que

proceda a ser la obra.

j) Manual de operacion del Relleno Sanitario.
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5.1.8. Sostenibilidad

Constituye el principal enfoque en un proyecto dstign integral de residuos sélidos,
incluye una serie de acciones articuladas entreersial menos seis ambitos: econdmico-
financiero, organizacional, politico, socio-culiuiecnolégico y ambiental; y, que dan respuesta
directa a las causas subyacentes que estan gemdaaproblematica identificada en la gestion

de residuos sdélidos.
Describo brevemente cada uno de los ambitos:

Politico-Juridico A través de las acciones realizadas en este @nskitasegura del apoyo
y la viabilidad politica a los procesos desde la®ridades locales. Ademas se desarrollan de
manera participativa politicas y ciertas regulaeggue son favorables a la gestion del servicio,
lo que a futuro garantiza mayores niveles de cumielito y apropiacion. En general se refieren
a ciertas regulaciones en espacios publicos, saefare otras.

Organizacional Se promueve alrededor de las juntas parroquiadeganizaciones
comunitarias el fortalecimiento de su estructurganica para los procesos de operacion,

mantenimiento, y administracion del sistema deduess solidos.

La comision de de Gestion Ambiental o sus similatelsidamente constituidas son una
alternativa probada de estructura y gestion payarjeste rol a futuro, asi como para brindar

seguimiento y asistencia técnica a las organizasioe la comunidad.

El establecimiento de los lineamientos generalea pa conformacioén se fundamenta en
la realidad, capacidades y recursos disponiblesrfeente; y, en repuesta a los requerimientos
establecidos por los diferentes sectores localesluorados en el proceso. Este ambito tiene

directa relacion con los aspectos politicos y jodsl descritos.

Socio-Cultural,la estrategia y metodologia de intervencién tiene participacion como
uno de sus principios fundamentales. Asegura lacjcion activa de la poblacion entonos los
procesos de gestion del servicio a través de datieis permanentes de promocion, educacion y

comunicacion.

Se promoveran espacios especificos de participguada nifias/os, jovenes y mujeres

bajo criterios de equidad de género y generacidralinclusion de las familias y comunidad
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desde el diagnéstico, en la planificacion, ejeauciévaluacion, y gestion de conocimientos
constituye un soporte importante para la sostedd#all junto con las acciones en los otros cinco

ambitos, se considera la diversidad poblacionailyal.

Tecnolbgico:en este componente se asegura el uso de dise@ogadds, tecnologias
apropiadas y las alternativas del nivel de senpeia la implementacion del sistema de gestion
de residuos sélidos. Incluye todas las fases dasgeneracion hasta la disposicion y tratamiento

final de los residuos solidos en el sitio de digpos final.

El desarrollo de capacidades de técnicos (asyedites, lideres y liderezas en gestion

integral es un elemento clave del proyecto.

Ambiental: Asegura la implementacion de los procesos y aesigue permitan generar
impactos positivos y mitigar los impactos negativs el ambiente, asi se proteger de la
contaminacién a las fuentes de agua, el sueloaiyresl (control de lixiviados, gases y olores), se
cuidara de la estética y el paisaje en ciertassoteanfraestructura. Es decir, se atenderan a una
serie de medidas que se encuentran establecidas politicas y procedimientos ambientalmente

aceptables para este tipo de intervenciones.

Especial atencion requiere el proceso de reflexiérla comunidad, actores locales y
externos asi como la realizaciéon de acciones camies al cierre de los botaderos de basura

actuales.

Econdmico — FinancieroOrientado al establecimiento de procesos adecuagloalculo,
definicion y operacionalizacion de tarifas consiahelo criterios de equidad y cobros

diferenciados, asi como el planteamiento de esicsnde reduccion gradual de los subsidios.

Se espera que el sistema de gestion de residudessténga tarifas que cubran los costos
de operacion, mantenimiento, reposicién y capaalim, las tarifas son establecidas atendiendo

a la capacidad y voluntad de pago de las comunsdade

Adicionalmente implica la realizacion de convengpdre organizaciones comunitarias y
el gobierno local para la administracion, operagidnantenimiento del servicio o alguna de sus

fases futuro.
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5.1.9. Costos
Costos del Servicio de Desechos Solidos (Barrigaoleccion y Transporte)

A continuacion se puede observar los costos de ®#idiracion Operacion y
mantenimiento que se requiere para el manejo @telgr los residuos solidos para cada una de

las parroquias de Pacayacu y Dureno:

Parroquia de Dureno

GASTOS EN EL SERVICIO 2010

Operacion y Mantenimiento ($) 25.000,00
Depreciacion inversiones y equipamiento 10.050,0q
Total de Gastos anuales ($) 35.050,0q
Sostenibilidad 5% 1.752,50
Total de Gastos anuales + Sosteniblidad ($ 36.802,5(

ELABORADO: Alexandra Cevallos V.

Parroquia de Pacayacu

GASTOS EN EL SERVICIO 2010

Operacion y Mantenimiento ($) 25.000,0d
Depreciacion inversiones y equipamiento 10.050,0(
Total de Gastos anuales ($) 35.050,00
Sostenibilidad 5% 1.752,50
Total de Gastos anuales + Sosteniblidad ($ 36.802,50

ELABORADO: Alexandra Cevallos V.
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Costos del Servicio de Residuos Solidos (DisposiEidal Mancomunada)

GASTOS EN EL SERVICIO

Primer Afio IIRSM

Operacion y Mantenimiento ($) 35.000,00
Depreciacion inversiones y equipamiento 20.100,00
Total de Gastos anuales ($) 55.100,00
Sostenibilidad 5% 4.355,00
Total de Gastos anuales + Sosteniblidad ($ 91.455,00

ELABORADO: Alexandra Cevallos V.

De acuerdo a la estructura presentada, se haadaliel disefio general del personal
Optimo quien sera el encargado de manejar el Senvitegral de Residuos Sdélidos en cada uno

de los aspectos anteriormente mencionados de lemjBe@s de Dureno y Pacayacu.

A continuacion se presenta la Estructura del patgmopuesto:

Operacion y mantenimiento en cada una de las parragas

Costos del Personal
Cant. Tiempo
EMPLEADOS Sueldo Personal Participacion COSTO MES
Técnico Saneamiento
Amb. 600 1 100%j 600
Secretaria 30 1 100%| 300
TOTAL PERSONAL 90(p
Costos Personal de barrido, recoleccion y Transpast
Cant. Tiempo
TRABAJADORES Sueldo | Personal Participacion COSTO MES
Pedn 395 3 100% 1185
Chofer 430 1 100% 430
TOTAL PERSONAL 1615

Costos personal de Disposicion Final Mancomunado
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Cant. Tiempo
TRABAJADORES Sueldo | Personal Participacion COSTO MES
Pedn 395 2 100% 790
Operador 450 2 100% 900
TOTAL PERSONAL $ 1.690|

Uno de los factores que se deben tomar en cuerdadeéinir una tarifa es el costo de
administracion, operacion y mantenimiento; esteéocdsbe ser siempre el de eficiencia, es decir
aquel que corresponda al tamafio administrativomaptial gasto minimo y al rendimiento

adecuado, por cada uno de los componentes.
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5.1.10. Matriz de Marco Légico

Resumen Indicadores Medios de Supuestos
Narrativo Verificacion Importantes
Sustentabilidad
Fin
Mejorar la Crecimiento de la gestion instituciona Encuestal Politicas de

gestion ambienta
de la
mancomunidad
de Dureno y
Pacayacu del
Canton Lago
Agrio. Provincia

de Sucumbios

de las Juntas Parroquiales en un 30% en un

afid | s comunitarias | Gobierno y MIDUVI se
mantiene y la
participacion del
Gobierno Local.
indices de crecimiento y gestion
2.1 | institucional
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Propésito

Fin

De Propdsito a

Fortalecer
los procesos de
gestion ambienta
en manejo de
residuos solidos
participacion
comunitaria de la
mancomunidad
de Durenoy

Pacayacu

Los 8 barrios, 8 pre-cooperativas, 9
recintos de la parroquia Pacayacu y 28 sect(
de la parroquia Dureno beneficiarias en un
100% quienes disponen de infraestructura y
capacitacion apropiada para el servicio a la

comunidad.

prasl

Encuesta
basica CAP, y
sistematizacion
de los
resultados, con
la elaboracion

de gréficos.

Las Juntas

Parroquiales

beneficiarias se adapte

proceso de desarrollo y

gestion institucional

2.1,

Informes de seguimiento interno y

externo

Maestrante Alexandra Cevallos V.

89




Resultados Indicadores Medios De

de Componentes a
Verificacion. Propdésito
Generar Plan de capacitacion aprobado de Registro Que los recursos
apoyo y la .1. | acuerdo a las necesidades de las Juntas. 1.1 |sde sean entregados a
voluntad politica participaciéon, | tiempo
de las autoridades control y

locales al proces

o

monitoreo del
de integracion proyecto

mancomunaria.

Estructura La mancomunidad de Pacayacu y Registros de participacion, control
r una cultura .1. | Dureno capacitada en administracion publica .1.1. | monitoreo del proyecto
organizacional en en un afo

el manejo integral
de residuos
sélidos y
participacion
comunitaria en la

mancomunidad
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Propiciar Reuniones de socializaciéon de la Registros de Exista apoyo de
capacidades .1. | importancia de la comunicacion y participacipnl.l. | participacion, | las instituciones Localeg
institucionales de de la ciudadania control y de contraparte
comunicacion y monitoreo de
participacion cumplimiento
ciudadana al del obra
proyecto

Sustentos administrativos y de Informes de seguimiento interno y
.2. | operaciones de las 2 Juntas Parroquiales queZ2.1. | externo
conforman la mancomunidad en un afo

Actividades Insumos/Recursos UsD Medios Supuestos

de Verificacion

Socializac Curso de 50 H alas 2 | $2,000 Registro Que exista la
.1. | i6n del proyecto a .1.1 | Juntas Parroquiales y 1.1 |sde voluntad de las
las autoridades documentos de soporte participacion y | instituciones de apoyo 3
locales, para control los Gobiernos locales

generar voluntad

politica
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-

Definir roles, Curso de 36 H a las 36 $2,500 Registros de Apoyo técnico e
.2. | responsabilidades .2.1. | Juntas Parroquiales y 2.1, | participacion y | institucional para llevar
y estructura documento de soporte control cabo la propuesta
operativa del
proyecto
Firma de Curso de 50 H a las 36 $2,000 Registro Interés de las
.3. | convenios y .3.1. | Juntas Parroquiales y .3.1. | sde Juntas Parroquiales y
viabilizacion documentos de soporte participacion y | Comunitario en llevar a
técnica de la control cabo la propuesta
mancomunidad
Adquisicion de un $3,000 Programa disefiado e instalado en
.3.2. | software para el manejo .3.2. | las 2 Juntas Parroquiales que conforman
financiero mancomunidad.
Generar Plan intervencién $4,000 Conveni
.1. | estructuras de .1.1. | preparado y aprobado hacia |as .1.1. | os firmados
participacion instituciones
comunitaria en
las parroquias
para la insercion
al proyecto.
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Propiciar Contratacion y $12,000 Presupuestos del programa y
normativas e .2.1. | licitacion para construccion .2.1. | contratos firmados
instrumentos Ordenanza aprobada y firmada
legales para
asumir como
responsabilidad la
participacion
comunitaria
Estructura Seleccion y $40,000 Documento
cion e .3.1. | contratacién del personal .3.1. | de prestacion de

implementacion
de planes de
Informacion,
Educacion, y
Comunicacién

comunitaria

idoneo

servicios

Una
propuesta del Plan de
Informacion,
Educacion y
Comunicacion (IEC).

Archivo

fotografico
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Seguimien La Mancomunidad de | $10,000 Documentos e instrumentos
.2. | to y monitoreo de| .3.2. | Pacayacu y Dureno reciben yn .3.2. | administrativos legales mensuales de caq
la gestion apoyo de 5000 SUD anuales Junta Parroquial
operacional del como sustentacion
proyecto administrativa y de transporte
Fortaleci Coordinacién de las | $6,000 Documentos e instrumentos
.3. | miento de .3.2. | Juntas Parroquiales reciben un .3.2. | administrativos legales mensuales de ca
coordinacion de apoyo de 6000 USD anuales Junta Parroquial
los gobiernos como sustentacion
locales administrativa y de transporte
parroquiales
Disefio, Mancomunidad $220,288 Documento de estudios topografic
4. | construccion y .1.1. | beneficiaria en un 100% .1.1. | yplano
operacion del guienes disponen de Una propuesta de términos de
relleno sanitario infraestructura y capacitacion referencia para los estudios de Impacto
para la apropiada para el servicio a la

disposicion de

residuos solidos

comunidad.

Ambiental.

Copia del ingreso del pago de la

licencia ambiental.
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Asistencia Numero de $5,000 Informes de eventos, listas de
5. | y capacitacion .2.1. | capacitaciones realizadas paja 2.1, | participantes
técnica para la la operacion del relleno Archivo fotografico
operatividad del durante el afio del proyecto
Especificaciones técnicas de comq
relleno
debe ser llevado el contrato del Ing, que
haga la obra.
Manual de Operacion del relleno
Sanitario.
Disefo de Documento de disefio| $5,000 Docume
.6. | la sustentabilidad .3.1. | econdmico y técnico .3.1. | ntos de los
econdémicay entregado a los tres meses de calculos
técnica del iniciar la ejecucion del financieros
proyecto proyecto
TOTAL
$311,788
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5.1.11. Monitoreo y Evaluacion
El monitoreo del cumplimiento se realizara a lgsiigintes actividades:

a. La mancomunidad realizara informes bimensualesatiaos, donde explique

claramente como se han ido desempefiando cada lematdividades.
b. Uninforme financieros trimestral de los gastadirados,

c. Cada trimestre el Director de Medio Ambiente, emeduin situ los avances
del proyecto con una visita de observacion al ReieSanitario y a las Juntas
Parroquiales, que conforman la mancomunidad, jualtanarco l6gico

monitoreara bajo indicadores.

d. Las siguientes matrices y el marco légico; serdrefaamienta de monitoreo y

evaluacion.

5.1.11.1. Fichas de Evaluacion y Monitoreo por aspectos paraentificar

avances:

POLITICO

Indicador Niveles de Avance Pje| Calif. Comentarios

Al interior de las Poca claridad en la definicion
Juntas parroquialesroles y responsabilidades

se han definido y | Personal asignado temporalme 2
oficializado con Personal asignado temporalmen
claridad los roles y| estructura organica en construccior
responsabilidades | Existe la estructura organi
en torno al manejo| aprobada por ordenanza
integral de residuo
sélidos.(Este Existe la estructura organica
proceso se aprobada por ordenanza y en 5
calificara sobre 5 | funcionamiento
puntos)

U7

Percepcioén ¢ Débil apoyo de autoridades a
interior de las procesos de GIRS (bajo observacign
Juntas Parroquialesdirecta analizar la presencia de
sobre el apoyo y lal presidentes de juntas y mas
viabilidad politica | autoridades y su nivel de

gue brinda las involucramiento en la presentacion
autoridades para e
manejo de residuos Apoyo permanente de autoridades ja
sélidos(Este los procesos de GIRS
proceso se
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calificara sobre 2
puntos)

Ordenanza qu Ordenanza desactualiza 1
regula el manejo | Ordenanza en Proceso >
integral de residuos construccion
solidos aprobado y Ordenanza actualiza 3
puesta en vigencia, Ordenanzactualizada y aproba 4
(Este proceso se
calificara sobre 5 | Ordenanza actualizada, aprobada y 5
puntos) puesta en vigencia.
Total componente politico / 12
ORGANIZACIONAL
Indicador Niveles de Avance Pjel Calific Comentarios
. Equipo técnico parroquial cc
Capamd{;\de_s dzl limitadas posibilidades para mejorafr 1
quu\llpo tecnico de | g5 necesidades
s:rrgc?fj?aﬁes Equipq técnico de las parroqu
. capacitado solamente en aspectos
fortalecidas, en o
o técnicos.
aspectos: técnicos . —
sociales, Equq técnico de las parfoq_u
econémicos y cap_amtado en aspectos técnicos y
financieros(Este SOC'?"eS —
Equipo técnico de las parroqu
proceso se ) L
calificara sobre 4 capqmtado en aspectos tecnlgos_, I
puntos) ambientales, sociales y econémicos.
Equipo parroquial limitade
posibilidades para mejorar sus
capacidades.
Personal parroquial encargado d
recoleccién y transporte de los
residuos solidos con eventuales
Capacidades del | procesos de capacitacion.
personal en Personal parroquial encargado d
servicios recoleccion y transporte de los
fortalecidas(Este | residuos sélidos capacitado en tema§
proceso se de autoestima, relaciones humanas.
calificara sobre 4 | Ademas cuentan con los equipos:
puntos) (mascarillas guantes, otros)
Personal parroquial encargado d
recoleccién y transporte de los
residuos solidos capacitado en temai
de seguridad industrial , ademas
cuentan con chequeos médicos
Proceso eficiente | Procesos de recuperacion de co
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efectivo para li

poco efectiva

recoleccion de
costos por el
servicio.(Este

Cobro de servicios en base a (ga
reales) través de procesos manualg
anexados a tarifa de luz.

-3

proceso se
calificara sobre 4
puntos)

Cobro de servicios a través
procesos automatizados de
recuperacion de costos, a través de

D

un proceso efectivo (analizar el 4
tiempo y la claridad del proceso).
Total componente organizacional / 12
SOCIAL
Indicador Niveles de Avance Pje| Calific Comentarios
Se realizan actividades puntuale
Existe una aisladas para la promocion y difusiori
estrategia de de las GIRS.
informacion, Se realizan actividades de promoc
educacién y y educacion relacionadas con GIRS,2
comunicacion respetando acuerdos
(IEC), definida'y | interinstitucionales.
divulgada a nivel | Existe una estrategia de informaci
de las cabeceras | educacién y comunicacion definidaly
parroquiales. . divulgada a nivel de las cabeceras
(Este proceso se | parroquiales (pedir medios de 3
calificara sobre 3 | verificacion, material didactico y
puntos) grabacion de cufias
. Débil participacién de grupos
E}):és;fsnlgég?os de interés local en procesos relacionadds
. ’ con las GIRS.
fortalecidos y - - Z
) Existen grupos de interés (-
reconocidos, que P
. ; clubes, grupo de jovenes, otros), quie
realizan acciones y . !
L no han realizado aun acciones 2
actividades de
concretas de apoyo a proceso de
apoyo a procesos | ~ o
de reciclaje y Existen grupos de interés (e-
sensibilizacion. . grup .,
clubes, grupo de jovenes, otros) quie
(Este proceso se - .
e han realizado acciones concretas de3
calificara sobre 3 apoyo a procesos de GIRS
puntos) poyoap '
Clasificacién de Se ha identificado al barrio o sec
residuos soélidos | piloto para iniciar la clasificacion 1
domiciliarios domiciliaria de residuos solidos.
implementada en | Se ha identificado al barrio pilotc
uno o mas barrios | sector para iniciar la clasificacion
o sectores de las | domiciliaria de residuos sélidosy | 2
parroquias. (Este | existen acuerdos formales entre lag
proceso se partes.
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calificara sobre 6
puntos)

Clasificacién de residuos solid
domiciliarios implementado en un
barrio o sector piloto.

Clasificacién de residuos solid
domiciliarios implementada en mas

de un barrio 6 sector a nivel urbana.

Clasificacion de residuos sélid
domiciliarios implementada en un
porcentaje mayor al 25% de la
poblacién urbana.

Clasificacion de residuos sélid
domiciliarios implementada en un
porcentaje mayor al 50% de la
poblacion urbana

Total componente social / 12

TECNICO

Indicador

Niveles de Avance

Pje

Calific

Comentarios

Relleno sanitario técnicamer
construido, con obras de mitigacion
de impactos (chimeneas, drenes,
control de lixiviados) no ha entrado
aun en operacion.

1-2

La disposicion final, se reali:
mediante un proceso de “botadero’

Relleno sanitario
construido y

Relleno sanitario técnicamer
construido, con obras de mitigacion
de impactos chimeneas, drenes,
control de lixiviados), con
dificultades en su operacion y
mantenimiento.

5-6

funcionando(Este
proceso se
calificara sobre 10
puntos)

Relleno sanitario técnicamer
construido, con obras de mitigacion
de impactos chimeneas, drenes,
control de lixiviados), con
dificultades en su operacion y
mantenimiento, realizando
actividades de mantenimiento de
manera ocasional.

7-8

Relleno sanitario técnicamer
construido, con obras de mitigacion
de impactos chimeneas, drenes,
control de lixiviados), opera
normalmente, ademas cuenta con
procesos de mantenimiento diario
(material de cobertura).

10

Sistema dt

recoleccion publica

Las condiciones del sistema

recoleccién son deficientes.

Maestrante Alexandra Cevallos V.

99




implementado, co | No existe un vehiculo permanel
rutas horarios y para la recoleccién de residuos 2
frecuencias solidos, existe infraestructura urbana,
claramente observar el mantenimiento.
definidos.(Este Sistema de recoleccion publi
proceso se implementado (vehiculo adecuado),
calificara sobre 5 | falta revisar rutas, horarios, y 3
puntos) frecuencias, infraestructura urbana
(papeleras, otros)
Sistema de recoleccion publi
implementado (vehiculo adecuado), 4
falta revisar rutas, horarios y
frecuencias, infraestructura urbana
Sistema de recoleccion publi
implementado (vehiculo con
condiciones adecuadas), con rutas 5
horarios y frecuencias claramente
definidos, infraestructura urbana
(verificar ruta croquis)
Condiciones deficitarias para
recoleccién y transporte de residuosl
sélidos.
Vehiculo alquilado para |
recoleccién y transporte de residuos2
Vehiculo solidos.
recolector Sistema de recoleccion publice 3
funcionando y través de volqueta — camioneta.
personal minimo | Vehiculo recolector en aceptal
necesario para estado de funcionamiento y asignagdo
recoleccion, a la GIRS; personal minimo 4
transporte y necesario para la recoleccion,
disposicion final. | transporte y disposicién final,
(Este proceso se | incluidos dentro de la nomina.
calificara sobre 5 | Vehiculo recolector en exceler
puntos) estado de funcionamiento y asignado
a la GIRS; personal minimo
necesario para la recoleccion, 5
transporte y disposicion final,
incluidos dentro de la nébmina de
personal del municipio.
Total componente técnico / 20 0
AMBIENTAL
Indicador Niveles de Avance Pje| Calific Comentarios
Procesos y Insuficientes procesos de mitigac 1-2
sistemas de de impactos e el relleno sanitario
mitigacién Procesos y sistemas de mitigac
ambiental, ambiental funcionando 3
funcionando adecuadamente 1) chimeneas,
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adecuadamente,

2)lixiviados

chimeneas, 2)
lixiviados 3)
manejo de residuo
biopeligrosos.

L Procesos y sistemas de mitigacion
ambiental funcionando

adecuadamente 1) chimeneas, 2) | 4-6

(Este proceso se lixivi . X

calificara sobre 6 |x|V|aQOs, 3) manejo de residuos
biopeligrosos.

puntos)

Procesos d Débiles procesos e reciclaje

reciclaje de materiales organicos e inorganicos| 1-2

materiales implementados.

organicos e

inorganicos Procesos de reciclaje de materiales

implementados. organicos e inorganicos

(Este proceso se | implementados. (lombricultura, 3-4

calificara sobre 4 | composteras, reciclaje de plastico,

puntos) vidrio, artesanias, otros)

Construccion ¢

implementacion de

barreras vegetales

y mejoramiento de| Construccién en implementacion de

areas verdes en el| barreras vegetales y mejoramiento |d&-2

relleno sanitario. | &reas verdes en el relleno sanitario

(Este proceso se

calificara sobre 2

puntos)

Total componente ambiental / 12 0

FINANCIERO
Indicador Niveles de Avance Pje| Calific Comentarios

Se han iniciado procesos par:
identificacion del costo real para la| 1
prestacion del servicio.

Costo real para la | Costo real para la prestacion 5

prestacién del servicio identificado

servicio Costo real para la prestacion

identificado.(Este | servicio identificado, plan de 3

proceso se eliminacion del subsidio.

calificara sobre 4 | Costo real para la prestacion

puntos) servicio identificado, tarifa definida
con criterios de equidad, plande | 4
eliminacion del subsidio.

Capacidad Existe voluntad y capacidad d

voluntad de pago | pago de los usuarios con tafias realeks-3

los usuarios (grado de morosidad)
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identificada.(Este
proceso se
calificara sobre 3
puntos)

Ordenanza
municipal
elaborada,
aprobaday

Existen procesos elaborados que
permiten conocer costos reales del
servicio, plan de recuperaciéon de
costos y eliminacién de subsidios.

1-2

operando incluye
los costos reales
del servicio, plan
de recuperacion de

Ordenanza municipal elabora
incluye los costos reales del servici
plan de recuperacién de costos y
 eliminacion de subsidios.

3-5

costos y
eliminacion de
subsidios(Este
proceso se
calificara sobre 8

Ordenanza municipal elabora
aprobada y operando incluye los
costos reales del servicio, plan de
recuperacion de costos y eliminacid
de los subsidios.

puntos)

n

Total componente financiero / 12

5.1.12.

Destinatarios

Los beneficiarios del Proyecto son las habitangtsasco urbano.

Cuadro de Usuarios del Servicio Parroquia Dureno

Sitio # familias
Via Principal 45

Via los Tetetes 29
Calle Manabi 5

Calle Esmeraldas 17
Calle Los Rios 10
Calle Bolivar 3

Calle Guayas 9

Calle Esmeraldas 2 8

Calle Macas 4
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Calle Guayas 9

Calle Los Rios 12

Total 151

Elaborado: Alexandra Cevallos V.

Cuadro de Usuarios del Servicio de Parroquia Pacaya

Barrio # familias
Barrio Central 137
Barrio 28 de Abril 54
Barrio La Florida 16
Barrio la Merced 21
Barrio 6 de Enero 29
Barrio Maestro 6

Barrio San José 29

Total 292

Elaborado: Alexandra Cevallos V.
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5.1.13. Cronograma

Tiempo
Actividade

ENERO
2009

FEBRERO
2010

MARZO -
ABRIL
2010

MAYO A
JULIO
2010

AGOSTO
A
OCTUBRE
2010

Acercamiento a personas
claves de las parroquias

X

Ejecucion de entrevistas g
autoridades de las juntas
parroquiales y sociedad
civil.

|

Documentacién de la
informacion socio —
econdmica de las juntas
parroquiales.

Levantamiento de la
encuesta al 10% de
abonados de la Junta de
Agua Potable distribuidos
en diferentes barrios.

Elaboracién del
diagnostico

Socializacion del
diagnostico a autoridades
personas claves de la
ciudadania

y

Procesamiento de la
informacion

Revision de datos y
limpieza de la informacion
la introduccién y
procesamiento de la
informacion.

Andlisis y elaboracion del

informe final.
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6. CAPITULO IV

6.1.CONCLUSIONES

» La capacidad de pago de la poblacién, no es aler@agero estaria de
acuerdo en pagar una tasa por el servicio, a pegsasu mayor ayuda es el
bono de la dignidad. Aproximadamente el 84% estpudisto a pagar por
el servicio, a pesar que todas las personas que ¢ieservicio de luz, que
es todo el sector urbano, pagan por recolecciomediluos, pero la
mayoria desconoce el monto que cancela, y estaldaacuerdo en
establecer una tarifa Unica de 2 dolares americaieosuales.

» La voluntad politica tanto en las parroquias deedary Pacayacu, es muy

satisfactoria para empezar el proceso de Implertiéntael proyecto.

» Las dos parroquias retnen las condiciones minirasipiciar un proceso
de mancomunidad. Esto es voluntad politica, cood&s técnicas,

apertura ciudadana y apoyo de otros gobiernos anrngs

» La poblacién del centro urbano de las cabeceram@aales tiene una
buena acogida, pero las personas que se encuestreanas al posible
relleno sanitario tiene resistencia por el descionieato y diferenciacion
entre un botadero y relleno, a demas de las maéagiqas y gestiones

publicas.

» La capacidad de pago de la poblacién, no es aler@agero estaria de
acuerdo en pagar una tasa por el servicio, y decania tarifa, al igual
gue Dureno, la parroquia de Pacayacu, paga utia ¢grila planilla de luz
eléctrica por el servicio de recoleccion. En la aréy de los casos es
inferior a 2 dblares.
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» La creacion de un Sistema de Manejo de los Resi8abdos permitira a
los y las ciudadanas de las dos parroquias meggaificativamente su
calidad de vida expresada en la salud, la econdangestion publica y la

organizacion social.

6.2RECOMENDACIONES

» Se recomienda que las autoridades de las JuntaxjBiates de Pacayacu
y Dureno deberan apoyarse en forma directa al Npioide Lago Agrio,
aprovechando que su principal ha dado su palabapayo en este sentido
en varias ocasiones, orientando este apoyo a tdmldSepartamento de
Medio Ambiente, en donde existe una partida presstaua para la
construccion del Relleno Sanitario en la Mancomadiidie Dureno y

Pacayacu.

» Para aplicar una nueva propuesta tarifaria coerod de sostenibilidad
administrativa, técnica y financiera, se recomienda& las parroguias
mejoren el servicio de manejo de los residuos glpEmente aplicar un
plan de difusién y socializacion para involucrda aiudadania.

> Los presidentes de las parroquias al tener la buelwmtad de impulsar
este tipo de proyectos, se recomienda entoncesofdratacion de
asesoramiento e incluso acompafamiento de técnipag lograr
proyectar la captacion de recurso de inversion @ementacion de un

nuevo modelo de gestidon de los residuos solidos.

» Se recomienda dar el mayor uso posible al estugi@puesta presentada
en este documento ya que tiene un fuerte enfoqurecte orientado a
paliar las necesidades de las parroquias, contamclan instrumentos o
herramienta que les posibilite concretar una Mancovdad Parroquial

entre Dureno y Pacayacu en la Gestion de Residdl@moSs.
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Anexo 1

ORDENANZA PARA DELEGACION A LAS JUNTAS PARROQUIALES
DE DURENO Y PACAYACU PARA QUE REALICEN EL BARRIDO, LA
RECOLECCION Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS

EL CONCEJO MUNICIPAL DE LAGO AGRIO
CONSIDERANDO:

Que es deber de la administracion municipal adoptxiones que conduzcan a

la optimizacion y eficiencia en la prestacion dedervicios a favor de la comunidad.

Que los procesos de racionalizacion y modernipadi® los servicios publicos
exigen soluciones dindmicas y adecuadas que p@rnubnseguir los objetivos

nacionales.

Que la Ley de Régimen Municipal faculta al Concd@delegacion de para la

prestacion de servicios publicos

En uso de las atribuciones que le confiere la ley,

ILUSTRE MUNICIPIO DEL CANTON LAGO AGRIO

CONSIDERANDO

Que, los articulos 228 y 230 de la Constitucion Pdititel Estado y articulos 2,
17, 64 numeral 1, garantizan a los municipios elegde su autonomia para expedir

normas a través de ordenanzas, resoluciones ydasuer

Que, es obligacién de la Municipalidad velar por eé@s higiene y manejo

adecuado de los residuos sélidos de la ciudadtgmran
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Que, es necesario precautelar la salud de los habstagtda proteccion y

conservacion del ambiente

Que, es necesario establecer los mecanismos de corad&m, educacion y
capacitacion de la comunidad respecto@dation Integral de los Residuos Sdlidos

Que, es obligacion primordial del Municipio la Gestidmtegral de Residuos
Solidos.

En uso de las atribuciones que le confiere la leeyRdgimen Municipal y demas
instrumentos juridicos pertinentes.

EXPIDE:

ORDENANZA PARA DELEGACION A LAS JUNTAS PARROQUIALES
DE DURENO Y PACAYACU PARA QUE REALICEN EL BARRIDO, LA
RECOLECCION Y DISPOSICION FINAL DE RESIDUOS SOLIDOS

CAPITULO |
DEFINICIONES

Articulo. 1. Para efectos de esta ordenanza, se entiende phragsolidos los
siguientes conceptos generales:

Basura: Basura es todo residuo solido o semisolido de orageémal, vegetal o
mineral, susceptible o no de descomposicion quesgescartado, abandonado, botado,

rechazado por domicilios, comercios, oficinas, stdas, otros.

Basura Biodegradable Basura que se pudre o materia organica que pgexde
metabolizada por medios biolégicos y que esta iatky por restos organicos. Basura

organica domeéstica y de jardines. Basura orgarcaeatcados, ferias, parques, otros.

Basura No Biodegradable Basura que no se pudre, integrada por restos

inorgénicos: Vidrio, plasticos, restos metalicasiges desechables, etc.
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Residuo Sélido PeligrosoSon desechos en cualquier estado fisico, queysor
caracteristicas corrosivas, toxicas venenosas, tiveac explosivas, inflamables,

biolégicas infecciosas e irritantes representapeligro para la salud y el ambiente.

Residuos inutiles Es todo objeto, elemento o sustancia en estdito generado
o considerado sin utilidad que se abandona, bot¢almza y al que no puede reciclarse o

utilizar.

Residuo sdlido industrial Es aquel generado en actividades propias de este

sector, como resultado de los procesos de produccio

Residuos hospitalarios:Son aquellos que por su toxicidad, pueden afeatar |
medidas de control de los impactos ambientalestivegadurante su almacenamiento,
recoleccién y manipulacion y son los provenienteshdspitales, clinicas, laboratorios,
consultorios médicos y dentales, y otros catalogamono peligrosos por el personal
técnico como y otros. Desechos considerados psbgrcon la posibilidad de favorecer
la transmision de enfermedades como el SIDA, hiepddi y C y varias infecciones

bacterianas resistentes.

Reciclaje Proceso que comprende la separacion, recuperaciasificacion,
comercializacion y transformaciéon de los residuii&gles o productos que han cumplido
su ciclo de vida, para ser insertados en un nuescepo productivo reutilizandolos o

aprovechandolos como materia prima para nuevosiptasl

Escombros:Desechos sélidos inertes generados como produalerdeliciones,
reformas constructivas, viales y otros, que estampeiestos de hierro, ladrillo, tierra

cocida, materiales pétreos, calcareos o cemento.

Minado: Es la actividad de buscar los residuos sélidas mxtraer diversos

materiales.

Biofertilizacion: Fertilizacion del suelo utilizando microorganisnmosustancias

generadas por ellos tales como el compost o abmmpwesto.

Bioremediacion: Proceso de limpieza de elementos o sustanciasncmatates

mediante la utilizacion de microorganismos espeados.
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Ambiente: Comprende todo lo que nos rodea, aire, suel@.agu
Contaminacion: Ensuciar y alterar la pureza del ambiente.

Participaciéon Ciudadana: Mecanismo que permite a los ciudadanos como
individuos u organizaciones, tomar parte en laigestle la cosa publica y que
concomitantemente, posibilita a las autoridades icipales, concertar con ellos

soluciones a sus problemas ambientales, obra pyhiisutaria e incluso territorial.

Salario Minimo Vital (S.M.V): Indicador que dentro del Cddigo de Trabajo se
utiliza para sancionar o multar. Un salario miniwital equivale a 4,00 dolares

americanos.

CAPITULO Il

AMBITO DE APLICACION

Articulo 2.- Ambito Material de Aplicacion:

La presente Ordenanza regula la GIRS en las fagesalmhacenamiento,
recoleccion, barrido manual, transporte, tratamiedisposicion final; y, recuperacion de

costos a través de Planes Tarifarios.
Articulo 3.- Ambito Territorial de Aplicacion :

La presente Ordenanza se aplicara dentro de lasedingeograficos de las

parroquias de Dureno y Pacayacu pertenecientearabn Lago Agrio.
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CAPITULO 1l

RESPONSABILIDAD

Articulo 4.- Es responsabilidad de la Municipalidad a travédad&nidad de
Gestion Ambiental y la Comisaria la aplicacion deGIRS conforme lo establecen el
Cddigo de la Salud, la Ley de Régimen Municipal gmds instrumentos juridicos
pertinentes.

a) Para dicho efecto, la Municipalidad podra concesmiantercerizar a otras
entidades o microempresas legalmente constituittadas o cualesquiera de las
actividades del servicio.

b) Es responsabilidad de toda persona natural y/aigarimantener la
limpieza de su establecimiento, morada, casanafidote y mas lugares de habitacion o
trabajo, asi como también mantener limpio el fratgesu propiedad, portales, aceras y
calles de la ciudad en general.

C) Es obligacion de todos los habitantes del Cantaaborar con la
Municipalidad en la GIRS, para lo cual deberan dimapn las disposiciones que emane
la presente Ordenanza y demas regulaciones quéapafacto se dictaminen.

CAPITULO IV
OPERACION
Almacenamiento de los Residuos Sdlidos:

Articulo 5.- Los habitantes del Cantdn, tanto en las viviengdaso en los
establecimientos educativos, comerciales formales informales, industriales,
instituciones publicas y privadas, deberan recdgerresiduos solidos en recipientes
especiales, excepto materiales de construccion rgs ojue dificulten la fase de

recoleccién, conforme a las siguientes especificess.
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a.) La Municipalidad adquirira los recipientes plasticestandarizados de
color verde para almacenar residuos organicos gr cagro para almacenar residuos
inorganicos, provistos de agarraderas que facillemanejo y vaciado de la basura,
resistentes a la oxidacion, humedad, no porosas nesistencia suficiente para cumplir
su cometido y con tapa para ocultar de la vistaplosiuctos que contenga y evitar la
propagacion de malos olores, su capacidad estarfpreadida entre 30 litros para

viviendas unifamiliares y entre 50 y 90 litros padificios de varias plantas.

b.) La Municipalidad entregara los recipientes a losauss del servicio;
cuyo valor sera igual al precio adquirido de fariel mismo que podra ser pagado de
contado sin recargo alguno o pagaderos maximo Hastacuotas mensuales a través de

la planilla de agua potable.

c.) Si un usuario es propietario de un inmueble y denedidor de agua, en
donde viven una o mas familias arrendatarias, a@gtwsos estaran en la obligacién de

adquirir los recipientes, pagandolos de contad@ezaudacion del Municipio.

d.)  Siun usuario es propietario de mas de una vivignglar ende de mas de
un medidor, siempre y cuando estén habitadas, dedtera adquirir los respectivos

recipientes para cada vivienda.

Articulo 6. La adquisicion, utilizacién, conservacion y lirepa de los recipientes
plasticos sera obligatorio y a cargo de los hatetade cada inmueble: viviendas, locales

comerciales, instituciones y otros.

Articulo 7. Los recipientes plasticos deberan ser sustitumoslos siguientes

motivos:

a) Por pérdida de las condiciones intrinsecas de suetieidad, falta de tapa
o deterioro. Si en dos semanas que pase sinusustitecipiente, el personal del servicio

estard autorizado a depositarlo en el vehiculdeetw y proceder a su eliminacion.

b) Los recipientes plasticos se situaran a la espetapdso del carro
recolector, en el bordillo de la acera o lugares tgmgan facil acceso para el personal del

servicio siempre que no causen molestias al vegmdaon antelacion no mayor de una
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hora a la del paso del camion recolector debieestar bien cerrados sin que se

desborden los residuos almacenados en el intgra@bidamente tapados.

Articulo 8.- El Municipio entregaré sin costo alguno un recifgeverde y un
recipiente negro con capacidad de 250 litros asdde centros educativos, ancianatos,
centros especiales, otros. Para los hospitaldgpsilse entregara un recipiente adicional

de color rojo para el depésito de los residuos italgpios.

Articulo 9.- Residuos de MercadosEs obligacion de los usuarios y del personal
responsable del manejo de los mercados, situardsisluos de la mercancia que
expenden en recipientes plasticos diferenciado2@ litros, de color negro para
almacenar residuos inorganicos y verde para almraadesura organica; estos recipientes

seran entregados por el Municipio a los propietayio arrendatarios sin costo alguno.

a.)  Silos recipientes de 200 litros entregados a $osrios, son extraviados o

deteriorados; su reposicion correra por cuentasleguarios.

b.) Por lo tanto, queda prohibido arrojar residuosanpasillos e interiores
del mercado y en los alrededores de los puestogma. Todo propietario/arrendatario

esta en la obligacion de mantener en perfecto @stadimpieza su local y materiales.

c.) Los responsables del manejo de los mercados coidais instalaciones
dando mantenimiento, limpieza y conservando lbgsséstratégicos de almacenamiento
de la basura, asi como de papeleras para uso ercllesl publico en el interior del

mercado.

Articulo 10.- Residuos de Camale<€s obligacion de los usuarios y del personal
responsable del manejo de los camales, situaekduos procedentes de los corrales y
del faenamiento en recipientes especiales quesperttiran en sitios adecuados para tales
efectos. El o los usuarios, luego de concluir eiceso de faenamiento estan en la
obligacion de dejar colocados los desechos en fudealta densidad de color verde para
el almacenamiento de los residuos organicos y aemasa el almacenamiento de los
residuos inorganicos; completamente cerradas yadés en cada uno de los recipientes
metélicos de 250 litros ubicados en sitios estred&gpara su recoleccion, la misma que

se realizara con la frecuencia necesaria por lesaops del servicio.
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a) Por lo tanto, queda prohibido mantener animaleslemterior de los

camales, arrojar residuos en los pasillos e inesioy en los alrededores de los mismos.

b) Los responsables del manejo de los camales cuidararinstalaciones
dando mantenimiento y limpieza, y conservando &uspientes de almacenamiento de
los residuos, asi como de papeleras para uso exxcldsl publico en el interior del

mismo.

Articulo 11.- Residuos Hospitalarios- Bio-peligrose. Hospitales, clinicas, casas
de salud, consultorios, farmacias, laboratoriosniads, almacenes de insumos
agropecuarios, clinicas veterinarias, locales gabajen con radiaciones ionizantes,
centros de investigacion biomédica y otros estabieatos que desempefien actividades

similares, deberan diferenciar los residuos orgénie inorganicos de los Residuos

Biopeligrosos

a.) Para almacenar residuos organicos deberan utitigaecipientes de color
verde.

b.) Para almacenar residuos inorganicos deberan utikzdpientes de color

negro.

c.) Para almacenar Desechos Biopeligrosos: Irffecciosos.- Contienen
gérmenes patdégenos peligrosos para la salud y elarambiente. Tales como:
secreciones, fluidos corporales como sangre, begguls, algodones con sangre,
placentas y restos de cirugia; seran depositadem&riunda de alta densidad de color
rojo, debidamente sellada, etiquetada, pesadawadat. 2.Corto punzantes.-todo
objeto que pueda lesionar, lastimar o romper epiete que lo contiene. Tales como:
lancetas, agujas, palillos, bisturis. Estos debeed depositados en recipientes rigidos,
resistentes debidamente sellados, etiquetadosjgeyarotulados. 3Especiales.Son
generados en los servicios de diagndstico y traaimi que por sus caracteristicas fisico-
guimicas son peligrosos. Tales como: frascos stesale medicamentos, reactivos; se
los debe colocar dentro de un cartdn, el mismo dgleera estar debidamente sellado,

etiquetados, pesados y rotulados.
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d.)  Cada institucion fijara un sitio exclusivo, debidante aislado y protegido

para disponer los desechos biopeligrosos y segpéghstcilidades para su recoleccion.

e.) Por lo tanto queda prohibido, arrojar residuososrplasillos e interiores de
los sitios sefialados y en sus alrededores.

f.) Cualquier violacion a esta norma, la Comisaria Nipal enviara una
amonestacion por escrito y determinara el tiempméas de diez dias laborables para que
se tomen las medidas correctivas. Si el establenbmicontinia violando la norma se
aplicard una multa de 10 S.M.V (Salarios MinimogaMis). En el caso de que el
establecimiento sea considerado potencialmentgrpst para la salud y el ambiente por
el manejo inadecuado de los desechos, se otorgapfamo de 10 dias laborables para
gue se tomen las acciones correctivas pertineBegersistir la situacion se expedira

una orden de clausura temporal o definitiva.

Articulo 12.- Residuos de Cementeriod.os cementerios son sitios destinados
exclusivamente a la inhumacién de cadaveres y stesdhumanos. Es obligacion del

Municipio y de los usuarios mantenerlos limpiogyamentados con especies vegetales.

a.) Cuando se realicen limpiezas de bovedas, nichasnbds, los usuarios
colocaran los desechos en fundas plasticas y ésanéticamente cerradas seran
depositadas en los recipientes municipales queokearan para el efecto. Excepto
escombros.

b.) Por lo tanto, queda prohibido arrojar o abandomautas en los interiores
y en los alrededores de los cementerios.

c.) La trasgresion a esta disposicion se sancionar&odéormidad a la
presente ordenanza por la Comisaria Municipal,iprievorme técnico del inspectores o
inspectores

d.) Los responsables del manejo de los cementerioaré@undus instalaciones
dando mantenimiento, limpieza y conservando lopiettes de almacenamiento de los

residuos, asi como de papeleras para uso excldsiymiblico en el interior del mismo.
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Articulo 13.- Baterias Usadas.-Todo tipo de bateria: de vehiculos, pilas de
reloj, juguetes, calculadoras, control remoto, aaddiscman, walkman, etc. y baterias o
cargadores de celulares, flmadoras, cAmaraspg,aleberan ser almacenados en el sitio

donde se generan en recipientes plasticos.
Barrido de calles y areas publicas:

Articulo 14.- Es obligacion del Municipio, el barrido de laalles y areas
publicas. La comunidad deberd colaborar para elptoiento de esta disposicion,

conforme lo estable el Art. 2 de esta ordenanza.

a.) El Municipio debera brindar a los barrenderos logplementos de
proteccién y facilidades técnicas necesarias, ddiproteger la salud de los mismos y la

prestacién eficiente del servicio.

b.) La municipalidad debera garantizar la salud debgwal de barrido, a
través de la prevencion de enfermedades: Hepdidisnos, Sarampion, etc., y control
semestral general del estado de salud de los ackdrajs.

c.) Los barrenderos deberan utilizar los equipos detepc@n para la
ejecucion de su trabajo, caso de no utilizarlodrsélamados la atencion, de reincidir
seran sancionados con una multa de DOS salarioBnasnvitales generales; y, de

persistir serdn separados de sus puestos de trabajo

d.) El personal de barrido son los responsables ddhdoi del equipo y del

mantenimiento del aseo de las calles.

e.) El personal de barrido debe cumplir con las rutashgrarios

preestablecidos.

f.) El personal que no cumpla con sus obligacioneshadas por el Técnico
de la GIRS, seran llamados la atencion medianteandm reincidir serdn sancionados
con una multa de UN salario minimo vital general;dg persistir se realizara el

respectivo sumario administrativo para ser sepatadsu puesto de trabajo.
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Recoleccidon y Transporte de los Residuos Sélidos.

Articulo 15.- EIl Municipio debera informar oportunamenteaabmunidad, los

horarios, rutas y frecuencias con las cuales peyéealla recoleccidn de los residuos.

a.) El Municipio deber& brindar a la cuadrilla de recaion la proteccion
(vacunas y equipo de seguridad) y facilidades ¢té&snnecesarias, a fin de proteger la
salud de los mismos y la prestacion eficiente eelisio.

b.) La municipalidad debera garantizar la salud desqeal de recoleccién y
transporte, a través de la prevencion de enfernesdatepatitis, Tétanos, Sarampion, etc,

y control semestral general del estado de saludsdeabajadores.

c.) El uso del equipo de proteccion es obligatorioluido el conductor, en
caso de no hacer uso del equipo de seguridadoéltcabajadores caso de no utilizarlos
seran llamados la atencion, de reincidir seranigaados con una multa de DOS salarios
minimos vitales generales; y, de persistir sezagdiel respectivo sumario administrativo

para ser separado de su puesto de trabajo.

d.) El vehiculo recolector debecdntar con una melodiaque identifique el
acercamiento y paso por las calles, para facgitarsuario la entrega del recipiente con

los residuos solidos correspondientes de acuerclexidario y horario.

e.) El personal que no cumpla con sus obligacioneshadas por el Técnico
de la GIRS, seran llamados la atencion, de reins@han sancionados con una multa de
UN salarios minimos vitales generales; y, de peérse realizara el respectivo sumario

administrativo para ser separado de su puest@bajtr.

Articulo 16.- Los habitantes de la ciudad y centros urbaebsantén no podran
mantener los recipientes de la basura en la qal® ello deberan sacarlos conforme al
horario de recoleccion establecido por la munidgilga y recogerlos una vez que haya
pasado el vehiculo recolector.

Articulo 17.- Los habitantes de la ciudad y centros urbalebganton deberan
colocar los recipientes de basura en la aceraefiesus viviendas, facilitando el servicio

de recoleccion.
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Articulo 18.- En caso de que el frente de las viviendas saecesible, los
propietarios o arrendatarios sin distincion, detecélocar la basura en el punto
despejado mas cercano, que cruce con la ruta diecemn establecida por la autoridad

municipal.

Articulo 19.- El Municipio deberéa realizar la recoleccion en wehiculo que
relna condiciones técnicas que garanticen el toares@decuado de la basura y la

seguridad de la cuadrilla de recoleccion.

Reciclaje y Reutilizacion de los Residuos Sélidos

Articulo 20.- EI Municipio promovera el reciclaje y la rei#édcion de los
residuos sélidos, para el efecto creard la infraestra y dispondra del equipo necesario
para el aprovechamiento de los residuos biodegidabho biodegradables vy

biopeligrosos.

a.) La municipalidad podrd contratar, concesionar, e@alizar por

administracion directa el reciclaje de los residoiggnicos e inorganicos.

b.) El personal que realice este trabajo bajo contratoncesion o
administracion directa debera contar con los equgm seguridad y las condiciones de

salud adecuadas.

c.) Para el cuidado de la infraestructura del area tigme el Relleno
Sanitario, la municipalidad dispondra de mediosefguridad permanentes, o ser del caso

asignara un guardia de seguridad a tiempo completo.

d.) Esta autorizado el aprovechamiento por reciclaje lake materiales
recuperables de los residuos sélidos, en los mwoligares donde se generan como
domicilios, almacenes, centros publicos, industeas

Articulo 21.- De los residuos biodegradables debidamentelaelos se obtendra

abono organico (humus, compost, etc.), para siragos en el mejoramiento de los
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suelos del vivero municipal, espacios verdes ddraegrurbanos y rurales del canton

(parques, jardines, etc.)

Articulo 22.- Los excedentes de la produccién de humus o braglpodran ser

comercializados al publico en sacos, cumpliendol@@mormas minimas de calidad.

a.) El saco de abono sera comercializado al publicarsef valor agregado

deducido por la direccion técnica correspondiente.

Articulo 23.- La Municipalidad promovera la reutilizacion des residuos
inorganicos reciclables, buscando la forma de coleracion. Hasta que el Municipio

esté en la capacidad de ejecutar, estos residuasedaninados en el relleno sanitario.

Disposicion Final de los Residuos Sdlidos no Biodagables

Articulo 24.- La disposicion final de los residuos solidos negiclables es
responsabilidad del Municipio, directamente o &ésade la persona natural o juridica a
guién se contrate o concesione la prestacion datie seran depositados en el Relleno

Sanitario que Mancomunado entre la parroquia Duydhacayacu.

Articulo 25.- Es responsabilidad de la Junta Parroquial raanégnicamente la
disposicion de los residuos sdlidos; asi como témladl monitoreo y control de los

lixiviados y gases a través de las chimeneas.

Articulo 26.- El personal que maneje la disposicion final deréssduos soélidos
en el relleno sanitario, tendra que efectuar ebafm diario de lunes a sabado
ininterrumpidamente, siguiendo las instruccionesnitas emitidas por la Junta

Parroquial.

a.) La Parroquia deberd brindar a los trabajadores ingdementos de
proteccion y facilidades técnicas necesarias, ad@éinproteger la salud de los

mismos
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b.) La municipalidad deber& garantizar la salud detqeal de disposicion, a
través de la prevencion de enfermedades: Hepdfigimnos, Sarampion, etc, y

control semestral general del estado de saludsdedbajadores.

c.) Los trabajadores deberan utilizar los equipos detepcion para la
ejecucion de su trabajo, caso de no utilizarlosarsdlamados la atencion, de

persistir serdn sancionados y separados de sumguestrabajo.

d.) El personal de trabajadores son los responsablesiidado del equipo y

su mantenimiento., asi como también del mantentmiéel relleno sanitario.

Recoleccién, Transporte y Disposiciéon Final de IdResiduos Biopeligrosos

Articulo 27.- La recoleccion, transporte y disposicion fina bbs residuos
biopeligrosos es responsabilidad de la Parroguiactdmente o a través de la persona
natural o juridica a quién contrate o concesioneprestacion del servicio, seran
depositados en el relleno sanitario en una celpacéd construida técnicamente para tal

efecto.

Articulo 28.- La Parroquia designara el personal requerido paearealice la
recoleccion, transporte y disposicion final; deeado a las rutas y horarios establecidos,

siguiendo los protocolos de entrega — recepcion.

Recoleccidn, Transporte y Disposicion Final de Batias Usadas.

Articulo 29.- La caja de cartdn que contendra en su interiobdasrias usadas,
seran entregadas al personal de recoleccion mahiaiparte de los residuos soélidos

tanto organicos como inorganicos.

Articulo 30.- Esta botellas o cajas de carton deberan ser edasegal

administrador del Relleno Sanitario
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a.) Las pilas recolectadas serdn depositadas en sot@baticas con tapa,
para luego ser confinadas en estructuras de honmigando figuras ornamentales

(monumento creativo, implantado en el Relleno @apib en algun parque del Canton).

Residuos de Escombros, Tierra, Materiales de Constccion y Chatarra

Articulo 31.- Los residuos provenientes de excavaciones, demiodsi
construcciones, escombros y otros similares, qugert la via publica deberan ser

desalojados en un plazo maximo de 24 horas.

Articulo 32.- La recoleccion y transporte de los restos de exianes,
demoliciones, construcciones, escombros y otrogasis, seran de responsabilidad del

productor.

Articulo 33.- Los vehiculos que transporten tierra, materialé®pg, escombros,
estiércol, viruta, aserrin, o cualquier otro prddususceptible de causar molestias al

publico deberén ir cubiertos a fin de evitar queex@amen o despidan malos olores.

Articulo 34.- La disposicion final de los residuos de restosxieavaciones,
demoliciones, construcciones, escombros y otroslases, se lo hard en los sitios

técnicamente establecidos por la municipalidad.

Tasas

Articulo 35.- Estan obligados al pago mensual de la tasa poereice® de
recoleccion, transporte, tratamiento y disposididal de los residuos sélidos, todos los
propietarios situados dentro del perimetro urbamdadciudad y parroquias rurales en

donde la municipalidad preste el servicio.

Maestrante Alexandra Cevallos V. 121



Articulos 36.-

La Administracion Municipal percibira de los ciudabs,

usuarios de este servicio, y de acuerdo con loriaatto por la ley, las tasas

correspondientes y que cubrirdn al menos el impateosto total de produccion (CTP)

originado por el servicio.

El CTP de este servicio, sera calculado mediantesistema de costeo, e
implementado por el Municipio de Lago Agrio, y quera efectos de esta Ordenanza se

detalla en el acapit€uantia del Tributo; asi mismo sera manejado y actualizado

permanentemente por el Departamento Financierooerdinacion con la Unidad de

Gestion Ambiental. Este sistema cumplira y responddos siguientes principios:

a) De la contabilidad general aceptada

b) Participacion ciudadana, equidad y solidaridadadoci

c) Calidad

a.
b.
c.
d.

e.

Eficiente

Efectivo

Oportuno

Estandares de calidad

Mejoramiento continuo

d) Accesibilidad

a.
b.

C.

Tarifa con equidad
Cobertura

Atencidn personalizada

e) Sostenibilidad institucional

f) Sostenibilidad ambiental

g) Sostenibilidad econdmica y financiera del servicio
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Por tanto, el importe de la tasa seré identificeolo el sistema de costeo y para
efectos del cobro se cruzara la informacion reqaecon el sistema de categorizacion
socioeconOmico y otros instrumentos de mediciémbague ayuden a focalizar y dirigir

el cobro de tarifas con equidad de los principsésicios basicos.

Los ingresos que se recauden por este concepto skstinados Unica y
exclusivamente para ser utilizados en la sostéuhelil de la calidad y cobertura del
servicio. Ademas la Direccion Financiera Municigda UGAC semestralmente estaran
en la obligacién de presentar a la Alcaldia y ah€&jo, los informes pertinentes acerca

de la situacion de la administracion, operacionaytenimiento del servicio.

Las tarifas deberan ser revisadas y modificadaslerante de acuerdo a los

costos reales actualizados del servicio.

Cuantia del Tributo.- La tasa por recoleccion, transporte y disposicioal fie

la basura se hara para el primer afio que entigphcarse de la siguiente manera:

RESIDENCIAL O DOMESTICA: Correspondera al 50% del valor de la Tarifa
Promedio por el Servicio de Recoleccién y Tratatoi¢final de los Residuos Solidos.

COMERCIAL: Correspondera al 60% del valor de la Tarifa Promeudir el

Servicio de Recoleccion y Tratamiento Final deResiduos Solidos.

USO OFICIAL O PUBLICO Y BENEFICENCIA: Correspondera al 40% de la
Tarifa Promedio por el Servicio de Recoleccién wntdmiento Final de los Residuos

Solidos.

INDUSTRIAL : Correspondera al 150% del valor de la Tarifa Refeial por el

Servicio de Recoleccion y Tratamiento Final deResiduos Solidos.
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Todos estos porcentajes tendran un incremento @l fdara cada afo, hasta
llegar a obtener el 100% del total de la Tarifankedio en la Categoria Residencial o

Doméstica, como lo sefala a continuacién el cuddroPlan Tarifario.

Para el efecto el Departamento o Unidad correspatel elaboraran un catastro

de los beneficiarios del servicio para los finesat®udacion.

Articulo 37.- EI cobro por esta tasa se efectuard a través dpldadlas de
consumo de agua potable. En los casos de las pasogn las que el servicio y dotacidon
de agua se realice por intermedio de las Junt@#gda Potable, el cobro por el servicio
lo realizara la Junta Parroquial, a través delaesgp departamento, debiendo generarse
el respectivo catastro de los usuarios que re@bsarvicio de Desechos Soélidos en cada
parroquia.

Para establecer la forma de cobro el proceso smgdantara con la asesoria y
direccion de las respectivas unidades municipaleslucradas en este tema. Por la
gestion de cobro efectuada por las Juntas Parteguestas recibiran el 10% mensual del
total de ingresos recaudados en el mes, para cldsricostos que se generan por

administracion, emision y recaudacion.

En el caso de los usuarios de la Ciudad de LagmAge no tienen el servicio de
agua potable, pero que reciben el servicio de Desegolidos, se realizara de la misma
forma un catastro para que se aplique la tasa adarpor el servicio. Esto se realizara
mientras se van incorporando al servicio de aguabp®y se pueda efectuar el cobro a
traves de las planillas del agua potable.

Articulo 38.- No se concedera por ningln concepto exoneracidmega por el

servicio.

Articulo 39.- La municipalidad anualmente hara la revision dett@odel

servicio, y ajustaré la tasa de acuerdo a losteatng de las evaluaciones.

Articulo 40.- La mora por el retraso del pago del servicio estan@rde al

porcentaje utilizado por el servicio de agua pe&tabl
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Articulo 41.- Las personas que estan dedicadas al comercio iafgpmestos de
venta en actividades culturales, religiosas, eotras), pagaran una tasa equivalente al
monto de la Categoria Comercial y lo haran al mamda solicitar el permiso necesario

a la Comisaria Municipal y dependeréa del tiempsuwdpermanencia.

Articulo 42.- Los propietarios de predios que no reciben eligerde agua
potable, pagaran el valor correspondiente de acuardu categoria, debiendo para el
efecto la unidad responsable del servicio realiracatastro para que el Departamento de
Rentas emita las planillas respectivas y sean dabr&n Tesoreria, a través de las

ventanillas de Recaudacion

Articulo 43.- Las personas que ocupen en forma permanente cotanips
mercados y via publica, pagaran el valor de 0,3Qages de dolar por cada dia de

ocupacion, juntamente con el valor por ocupaciomdecados y via publica.

CAPITULO V

DE LAS PROHIBICIONES.

Articulo 44.- Ninguna persona natural o juridica podra votar clese solidos en
las areas publicas o en cualquier otro lugar, cqoebradas, rios, terrenos baldios que

puedan convertirse en focos de contaminacion yferation de vectores.

Articulo 45.- Entregar residuos en sacos, cajas de cart@m cualquier otro

recipiente inadecuado.

Articulo 46.- Entregar basura, ni aun los procedentes de esi@mi@atos

comerciales, a los agentes del barrido y limpiezaalles.
Articulo 47.- La incineracion de los residuos sélidos a cad@rto.

Articulo 48.- Al personal del servicio efectuar cualquier elde manipulacién o

apartado de residuos, de igual manera ninguna reensarticular puede dedicarse a la
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manipulacién y aprovechamiento de residuos despeiéispuestos en el sitio de espera

para su recoleccién asi como después de su marigufnal.
Articulo 49.- Mantener animales sueltos en las calles y égypéblicos.

Articulo 50.- Después del paso del carro recolector las Unicasopas
autorizadas para la manipulacién y clasificacionlate residuos son los agentes que
laboran en el relleno sanitario.

Articulo 51.- Depositar los residuos soélidos domésticos en dapiiblica o

utilizar las porta papeleras municipales fijas @etradas al poste.

Articulo 52.- Los transelntes y a quienes se transporten enwehiarrojar

cualquier tipo de residuo solido en los lugaregag publicas.

Articulo 53.- Queda terminantemente prohibido que los agentesadeccion
de los residuos sélidos, ingresar a los domiciliostituciones publicas y privadas,

comercios, otros; para recoger los recipientes.

CAPITULO VI

CONTRAVENCIONES Y SANCIONES:

Articulo 54.- La violacion a las disposiciones de la presenterdza seran
sancionadas por el Comisario Municipal previo infery verificacion de la infraccion

por parte de la Unidad de Gestion Ambiental.

Articulo 55.- En concordancia con las obligaciones sefialadastaroedenanza
de cuidar la limpieza y el medio ambiente, se éstabcinco clases de contravenciones

con sus respectivas sanciones que se especifaartiauacion:

a.)  Contravenciones de primera clase y sus sanciones.
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Seran reprimidos con multa de UNO PUNTO CINCO gagaminimos vitales

generales o su equivalente al salario unificadogquéenes cometan las siguientes

contravenciones:

1.

b.)

Colocar la basura en la vereda correspondientatsirar los recipientes

autorizados por la municipalidad.

Transportar residuos solidos o cualquier tipo déena de desecho sin

las protecciones necesarias para evitar el dersabre la via.

Arrojar, sea al transitar a pie o desde vehicutofillas de cigarrillos,
cascaras, papeles, plasticos y residuos en genésalendo la
responsabilidad en el segundo caso el duefio dehatdr y o conductor.

Ensuciar el espacio publico con residuos por raalabores de minado.
Orinar o defecar en los espacios publicos.

Arrojar a la via publica, a la red de alcantaritlad las quebradas, areas
comunales y demas espacios publicos, los produdeodarrido de

viviendas, locales comerciales, vias y otros.

Contravenciones de segunda clase y sus sanciones.

Seran reprimidos con multa de DOS salarios minivitales generales o su

equivalente al salario unificado, a quienes comktasiguientes contravenciones:

1.

Depositar los residuos solidos, en los parterragnidas, parques,

esquinas o terrenos baldios; es decir, en cualqtrersitio que no sea el indicado por la

municipalidad.

2.

3.

Incinerar a cielo abierto los residuos sdélidos.

Realizar trabajos de construccibn o reconstruccsim las debidas
precauciones, ensuciando los espacios publicosnewilla y residuos de

materiales.
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4. Arrojar a los espacios publicos, desperdicios dmidas preparadas,

lavazas y en general aguas servidas.
5. Arrojar a las alcantarillas objetos y materiald&dss.

6. Utilizar el espacio o via publica para cualquietivédad comercial sin la

respectiva autorizacion municipal.
7. Sacar la basura fuera de la frecuencia y horariectdeccion.

8. No disponer de un basurero plastico con tapa defgrims vehiculos de

transporte masivo.
c.) Contravenciones de tercera clase y sus sanciones.

Seran reprimidos con multa de CINCO salarios misimitales generales o su

equivalente al salario unificado, a quienes comktsusiguientes contravenciones:

1. Abandonar en el espacio o via publica excrementes adimales

domésticos o animales muertos.

2. Arrojar directamente a la via puablica, a la redalbantarillado, quebradas,
rios, y otros, aceites, lubricantes, combustibéebtivos, liquidos y demas materiales

toxicos, de acuerdo con lo estipulado en esta arden

3. Destruir contenedores, papeleras o mobiliario ladtapara la recoleccion

de los residuos solidos.
4. Quemar llantas, cualquier otro material de desechia via publica.

5. Permitir que el zaguan o la acera correspondieateiamueble, negocio o
local comercial, etc., sea utilizado para el comeriformal, la exhibicion u otras

actividades no autorizadas.

d.)  Contravenciones de cuarta clase y sus sanciones.

Seran reprimidos con multa de OCHO salarios mininitzdes generales o su

equivalente al salario unificado, a quienes comktasiguientes contravenciones:
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1. Arrojar escombros, materiales de construccion,acheatbasura y desechos

sélidos, semisdlidos y liquidos en general endgpiiblica, quebradas o cauces de rios.

2. El conductor del vehiculo que cometa la contrav@@nde cuarta clase sera
detenido inmediatamente y sera sancionado con @msiete dias de detencibn mas la
multa, de acuerdo a lo dispuesto en el articuloA6(B07-1) del capitulo V de las

Contravenciones Ambientales del Codigo Penal dRefaiblica del Ecuador.

e.)  Contravenciones de quinta clase y sus sanciones.

Seran reprimidos con multa de QUINCE salarios misimitales generales o su

equivalente al salario unificado, a quienes comktsusiguientes contravenciones:

1. Mezclar y botar la basura doméstica con basuracapxtontaminada,

radioactiva u hospitalaria.
2. No respetar la recoleccion diferenciada de losatesehospitalarios.

3. No disponer de los residuos industriales, hospitday peligrosos,

incluidos los lodos industriales, segun lo estatiteen esta ordenanza.
4. Propiciar la combustion de materiales que geneasagtoxicos.

5. Impedir u obstaculizar la prestacion de los sepgicle aseo en una o0 en
varias de sus diferentes etapas (barrido, recdleccitransporte,

transferencia y disposicion final)

6. Las empresas publicas o privadas que comerciabicpromocionen sus
productos o servicios a través de los vendedorésilames o informales;

y éstos arrojen los residuos sélidos en los espacida publica.

Reincidencia en las Contravenciones.

Articulo 56.- Quien reincida en la violacion de las disposiciomes esta
ordenanza, serd sancionado cada vez con el redafd®0% sobre la ultima sancion y

podra ser detenido y enviado a los jueces respactigra que los juzgue, de acuerdo a lo
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dispuesto en el articulo 607-A (607-1), del capitt/ de las Contravenciones

Ambientales del Cadigo Penal de la Republica debHor.

Desacato a la Autoridad.

Articulo 57.- Quien al infringir las normas sea encontrado igdrdi por una
autoridad municipal y desacate las disposicioneéstie, serd aprehendido y sancionado
con CINCO dias de detencion, ademas de la mulpectsa.

Costos

Articulo 58.- Las multas no liberan al infractor del pago dedostos en que
incurre la municipalidad al corregir el dafio causad

CAPITULO VI
ACCION PUBLICA

Articulo 59.- Se concede accion publica ante la Alcaldia, UnidadGestion
Ambiental y Comisaria Municipal, para que cualqwerdadano pueda denunciar por
escrito, las infracciones a las que se refiere@skananza.

Articulo 60.- La aplicacion de multas y sanciones determinagtasesta
ordenanza, seran impuestas a los contraventoresgl pmomisario quien sera ente de
control de aseo de la ciudad y para su ejecuciatacd con la asistencia de la Policia
Municipal y de ser necesario con la fuerza publgigserjuicio de las acciones civiles o
penales que podrian derivarse por la violacionnragencion de las normas establecidas

en la presente ordenanza.
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CAPITULO VI

CONTRAVENTORES Y JUZGAMIENTO

Articulo 61.- Todo ciudadano que contravenga las disposicionda geesente
ordenanza, sera sancionado de acuerdo al graddrdecion cometida. En el caso de

menores de edad seran responsables sus padresesentantes legales.

a.) Los contraventores seran sancionados por el Cdmiddunicipal sin

perjuicio de las sanciones que se deriven y puséiaimpuesta por otras autoridades.

b.) Para el control y juzgamiento de los infractoresreyncidentes, el

Comisario Municipal en coordinacién con la UGA@ykra un registro de datos.

Multas Recaudadas y su Forma de Cobro

Articulo 62.- Los fondos recaudados por concepto de multas cabradlos
contraventores a través de la Comisaria, formagite pde los recursos financieros

municipales y servirdn para consolidar el sistemaahtrol sanitario en el Canton.

a.)  Cuando el contraventor sea duefio de un bien inmyebb comparezca,
la multa que corresponda, mas los intereses, saréobn la carta del impuesto predial,
para lo cual el Comisario debera remitir el listgddetalles de los infractores, en forma
inmediata a la Direccién Financiera para que sduyac esta multa en el titulo
correspondiente.

b.)  Cuando el contraventor sea duefio de un estableton@mercial y no
cancele la multa correspondiente se proceder&ladaura temporal de su negocio, hasta
gue cumpla con sus obligaciones ante la Comisatinidipal y la Unidad de Gestion
Ambiental.

c.) Cuando el contraventor de primera clase no dispdeg&cursos y no sea
propietario de muebles, inmuebles, el respectivimi€ario Municipal podra permutar la

multa por dias de trabajo en la limpieza de esgaaidicos del Canton.
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d.)  Sin perjuicio de lo anterior, las multas impuestasos contraventores
podran cobrarse por la via coactiva.

DISPOSICIONES FINALES TRANSITORIAS

PRIMERA: La Unidad de Gestion Ambiental, y la Comisaria Mipdl,

elaboraran en un plazo de tres meses el reglarderdplicacion de la ordenanza.

SEGUNDA: La Unidad de Gestion Ambiental elaborara un prograe difusion
de esta ordenanza y de compromiso para mantemgio$ los espacios publicos de la
ciudad.

TERCERA: La Unidad de Gestion Ambiental debera coordinaratoos actores,
interinstitucional y con las juntas parroquialesygpel proceso de transferencia de

competencias, para la GIRS, en sus jurisdicciones.

DISPOSICIONES FINALES

PRIMERA: El Comisario Municipal es la autoridad competerdgapconocer,
establecer e imponer sanciones conforme a la geesedenanza, la Ley de Régimen

Municipal y el Cdodigo de Salud en vigencia

SEGUNDA: Quedan derogadas todas las ordenanzas, reglanyer@ssiuciones
expedidas anteriormente por el Concejo Cantonalaigp Agrio, sobre la Gestidn
Integral de Residuos Sdlidos (GIRS) en el Cant@ol&grio.

TERCERA: Esta ordenanza entrara en vigencia a partir dgosabacion en el

Pleno del Concejo Cantonal.

Dado y firmado en la sala de sesiones del llustuaitpalidad del Cantén Lago

Agrio, alos ........ dias del mes de .............. de 200..
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Anexo 2

Formulacidon de la iniciativa de
comunicacion de la Mancomunidad
Dureno y Pacayacu
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Introduccién

El plan de comunicacion que contiene e
documento, ha sido el producto de una se
de reuniones de trabajo dentro del proce
de fortalecimiento institucional que vie
impulsando la Municipalidad con las Junt
Parroquiales. Ha sido elaborado entre

meses de Noviembre a Junio del 2009-20

La propuesta que se presenta
continuacion parte del andlisis de |
debilidades y fortalezas relacionadas a
comunicacion y a los factores internos
externos que inciden para que
comunicacion no se implemente como
proceso de doble via.

Se analiz6 la propuesta d
comunicacion, sin embargo se partido ¢
conocimiento de la realidad local. A trave
de la metodologia de ponderacion
calificacion cuantitativa y cualitativa d
problemas se ha disefiado un plan opera
de comunicacion, en donde se reflejan
principales actividades que se realizara co

parte del mejoramiento institucional.

La comunicacidn social se
entiende como la técnica que
busca acercar, vincular e integrar a
la comunidad en torno a

principios, valores, intereses y
aspiraciones comunes. Desde el
punto de vista politico, la
Comunicacion Social asegura la
adecuacion y el conocimiento
entre gobernantes y gobernados,
mediante un intercambio
permanente de informacion.

Enterar a la opinion publica, a
través de los medios de
comunicacion, sobre el desarrollo
de las actividades, programas y
politicas definidos por el
municipio, Juntas Parroquiales es
tan importante que la estrategia
para hacerlo debe estar
considerada desde el propio Plan
de Desarrollo Municipal
/Parroquial. El éxito de una
organizacion depende de que sepa
vender adecuadamente un
mensaje.

El politico ha de vender confianza
y capacidad de gestion. El politico
debera conseguir que su programa
sea percibido por los ciudadanos y
lograr que sea valorado. Para ello
se deben definir los mensajes,
elegir los instrumentos de
comunicacion, los mecanismos de
control y coordinar toda la
operacion.

Es muy importante tener presente
que todo se comunica, desde el
silencio hasta la apariencia
externa. Quienes pretenden
alcanzar un protagonismo en la
sociedad, deben situar su mensaje
de forma estratégica.
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El horizonte de mejoramiento es de dos afios, costaghartir de la publicacion
del presente documento. Se incluye en el analisisichbitos de acciéon: El mejoramiento
de la comunicacién organizacional y el perfecciaeato de la comunicacion

participativa — ciudadana.

Para cada uno de los ambitos se ha consideradobjetivos estratégicos, las

actividades, indicadores de cumplimiento y respoifidades.

1. Antecedentes

La Comunicacion constituye el fundamento de todaci@ humana, produce
bienes sociales, relaciona a los individuos entyepermite la vida colectiva; gracias a la
participacion en el proceso de comunicacion, eviddo tiene la posibilidad de adquirir
y ejercer un control sobre los diferentes mediogidia.

La importancia de la comunicacion organizaciondicgaen que ésta se encuentra
presente en toda actividad y por ser ademas ekpoague involucra permanentemente a
todos los empleados. Para los dirigentes es funataména comunicacion eficaz porque
las funciones de planificacion, organizacion y oangélo cobran cuerpo mediante la
comunicacion organizacional.

La comunicacion organizacional es esencial paiatégracion de las funciones
administrativas. Por ejemplo, los objetivos estables en la planeacion se comunican
para que se pueda desarrollar la estructura ory@ail apropiada. La comunicacion
organizacional es también esencial en la selec@waluacion y capacitacion de los
gerentes para que desempeiien sus funciones erestgiatura. De igual modo, el
liderazgo eficaz y la creacion de un ambiente coedi¢ a la motivacion dependen de
esta comunicacion. Mas adn, mediante la comunicacanizacional se puede

determinar si los acontecimientos y el desempei@ustéan a los planes.

La Comunicacion persigue la optimizacion, tantolaecomunicacion interna
como de la comunicacion externa, a través de larimacion de los intereses de la

institucidon con los de los diversos sistemas retaios con ella.

Maestrante Alexandra Cevallos V. 135



En el caso de las Instituciones Publicas, comal de los Municipios y/o Juntas
Parroquiales, la comunicacion interna hace refémemda vinculacion entre los diversos
departamentos de la Institucion y la externa aitgwacion con otras instituciones,
clientes, proveedores y con la comunidad.

La presente propuesta para la Implementacion dieideativa de Comunicacion
en el Municipio de Lago Agrio y las Juntas Pariatps de Dureno Pacayacu, pretende
la racionalizacion de las operaciones comunicativas ello, resulta de vital importancia
gue la Planificacion de la Comunicacion Institueibse incluya como actividad principal
dentro de las actividades de desarrollo de la Manoadad.

A partir de la concienciacion de que la comunicacébectiva debe efectuarse
tanto entre el pablico interno como el externorelalizacion de talleres de capacitacion
especificos y la interiorizacion de su importancienstituiran elementos clave dentro

del desarrollo de esta propuesta.

2. OBJETIVO

» Disefiar, elaborar el plan de comunicacion institngl sobre la base del
desarrollo de las Capacidades de los Técnicos Nuahés, Técnicos de las
juntas parroquiales tanto de Dureno y Pacayacu,jamdla Formacion

Tebrico/Practico.
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3. Aspectos Metodoldgicos

.todologl'a Planes Comunicacion

PLAN ESTRATEGICO CANTONAL (PDEC) Misidn, visidn
7 7

g ObjetivosPlan
objetivos Comunicacion

ﬂ estratégicos
OBJETIVOS INSTITUCIONALES -

-
Promotor de

Articulador de sistemas,
acciones

e espaciosy formas

PLAN DE icaci icaci
comunicacionales entre comunicacionales,

mejoramiento

laciudadaniayel
Municipio institucional

Gréfico 1: Metodologia Planes de Comunicacion

Para la realizacion del Plan de Comunicacion essaim, partir del disefio de
una metodologia aplicable a la realidad de lasoBaras tanto de Pacayacu asi como
Dureno.

De ahi que en conjunto con el equipo consultor efnid que, la propuesta
metodolégica debera tener en cuenta:

S El levantamiento de los objetivos estratégicos debesponder a la
necesidad de articular la demanda de la ciudadmsiaebilidades institucionales con la
capacidad institucional para dar cabida al requernita ciudadano.

> La definiciébn de objetivos estratégicos deberdipdel analisis de los
aspectos tanto internos y externos que afectas@anicacion.

> Una vez obtenido el diagnéstico estratégico essagimeque se valide el

Plan Operativo Anual y se determine responsablesadea actividad.
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4. DIAGNOSTICO

4.1 Problemas Percibidos

Se distinguen los problemas principales, de ageigil® se derivan de la solucién

de los problemas principales.

Del conjunto de problemas se ha seleccionado praticamente aquellos en los
cuales es oportuno y efectivo realizar actividguiss mejorar la capacidad institucional
y la habilidad para comunicarse, considerando égsirsos escasos y el impacto en las

debilidades institucionales.

4.2 Matriz de Factores Internos

Contiene las Fortalezas y debilidades internas déunicipalidad.

MATRIZ DE FACTORES INTERNOS

FACTORES INTERNOS CLAVES PONDERACION |CLASIFICACION |RESULTADO
PONDERADO

FORTALEZAS

Voluntad de autoridades 0,1 4 0,4

Se cuenta con recursos econdémicos 0,15 3 0,45

Tecnologia 0,1 3 0,3

Se dispone de elemento humano 0,1 4 0,4
DEBILIDADES

Resistencia al cambio (capacitacion, superacion, 0,15 1 0,15

ser conciente que es un servidor publico)

No existe infraestructura para el area de 0,05 2 0,1

comunicacion

Ambiente inadecuado de comunicacion 0,1 1 0,1

No hay coordinacion entre departamentos 0,1 2 0,2

Falta un profesional para el rea de comunicacion 0,15 1 0,15

TOTAL RESULTADO 1 2,25

El ranking obtenido es de 2,25 sobre 2,5 lo queifiig que se tiene mas debilidades que fortalezas
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5. Conclusiones y Recomendaciones IEC

5.1 Conclusiones:

> No se cuenta con personal capacitado en materieod®inicacion al
momento de la elaboracién del plan, lo cual sinadddiculta la definicion de una

estrategia de implementacion de la propuesta demicacion.

> Se cuenta, sin embargo con un equipo de funci®aalbamente
motivados y comprometidos con el cambio organizedidbajo ésta dptica se definira la
estrategia de implementacion del plan de comurdoaci

> Se distinguen problemas comunicacionales internogxternos. Las
estrategias que se estaban implementando no aplntejoramiento comunicacional en
funcion de objetivos institucionales, por lo ques fnecesario reformular el plan de
comunicacion, mediante una metodologia de “aprejeliz reflexion y accion”

> La conformacion de un equipo de mejoramiento ingtinal es clave para
el desarrollo de la propuesta. El plan que secealeberd responder a la demanda
institucional, debe ser realizado participativaregudr el equipo de mejoramiento.

> Por factores externos a la voluntad del equipo wtsrsno se ha podido
implementar estrategias de comunicacién, sin erobaggavanzé en la definicion de
grandes temas para el plan de comunicacién y endiementacién de cierta propuesta

de mejoramiento sobre todo en la comunicacionyoeaicrita.

5.1 Recomendaciones

> Es necesario y urgente el fortalecimiento de lacialad municipal y de la
Juntas Parroquiales a través de la creacion der@epento de comunicacion de manera
formal y del establecimiento de un equipo (gabinééeapoyo a la comunicacion.

> Se debera realizar un seguimiento y evaluacion geente al plan de
comunicacion. Las actividades y responsabilidaddgseda incluirse como parte de la
evaluacion del desempefio de los funcionarios iategs del equipo de mejoramiento

institucional, de igual manera se debera recorladabor de los integrantes del equipo.
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> Se debe iniciar propuestas participativas con ladadania, de
planificacion participativa como de control socidé manera que permita mejorar la
interrelacion entre la Municipalidad (como instiig y las Juntas (como

Mancomunidad).

> Se deberia comenzar por fortalecer la capaciddduicisnal a través de
un plan de capacitacion formal en distintas teradfigrincipalmente en la gestion
Integral de Residuos Sdlidos.

> El equipo conformado debera promover las reunideesreas y de grupos
para conocer sobre el estado y avance de susdsaphgs planes semanales por ejemplo.

> Se recomienda invertir en acceso a Internet inali@mbrealizar la pagina
Web de las Juntas Parroquiales y promover la dageém, via e — learning.

> El mejoramiento de la comunicacién interna debesicamar algunos
aspectos, entre ellos:

o Identificacion del personal con la organizacion

o Empoderamiento en el personal de la filosofia tmsibnal, asi
como con el Mejoramiento del servicio de ResidualgiSs.

0 Motivacion al personal, para la disminucion de oaes e
incremento de los compromisos.

o0 Autorregulacion institucional, por efecto de lacadiacion de
informacion en todos los niveles de la organizacenravés del
establecimiento de los canales adecuados.

o Articulacion de los procesos institucionales por dime del
establecimiento de un sistema de comunicacion.

o Promocion de los niveles de confianza entre todsguncionarios
de la entidad.

0 Mejoramiento de los niveles de autoestima.

o Impulso a la participacion y la iniciativa.

> Para futuras intervenciones se debera garantizedi institucion los
recursos necesarios para el cumplimiento de lagdades previstas.
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> Es necesario que las autoridades municipales aplagemiciativas de
comunicacion en la localidad, sobre todo en monsemmmo éstos en los que el

desarrollo de la frontera norte del pais es uniigade Estado.

PLAN DE COMUNICACION

Como estructurar una estrategia de comunicacion?

En primer lugar hay que identificar:

. Mensaje. Identificar qué queremos comunicar.
. Audiencia. A quién nos dirigimos.

. Emisor. Quién lo comunica.

. Canal. En qué medios.

Para alcanzar efectivamente este proposito haylotae a las Juntas Parroquiales
de una adecuada Unidad de Comunicacién Social funasiones establecidas para el

equipo de comunicacion conformado.
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ESTRUCTURA BASICA

UNIDAD DE COMUNICACION SOCIAL

Informacién

N

Contacto con la

Redaccion

|| Sintesis Informativa

Equipo

Fotografia y Video

v comunicacion

Area de difusion y
publicaciones

Unidad de Comunicaciéon Social

1 Funciones

Mantener contacto permanente con la oficina delomagrsonero de las
Parroquias, para conocer las actividades prograsnpdea difundir y/o

para la memoria de las Juntas Parroquiales.

Formular y proponer el presupuesto anual de laaghite Comunicacion
Social.

Contar con un directorio de medios informativosales, estatales y
nacionales, que incluya tiraje, nombres, teléformosieos electronicos y
onomasticos del periodista que cubre la fuentectiir editorial, jefes de
informacion, jefes de redaccion, articulistas, oulistas y caricaturistas.

La importancia del papel que desempeiia el areaodeiicacion Social

dentro de los Gobiernos Locales reside en quefrgmunes diversas (y

obvias), es el punto natural de contacto con eloree las areas
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administrativas. Por eso, debe estar pendienteasleattividades que
dentro de cada una de éstas se realizan y persuddihas instancias de
los beneficios de comunicarse directamente cooliéapion.

. Tener acceso a los informes de trabajo de las desdael Gobierno
municipal y las Juntas parroquiales.

. Conocer su calendario de actividades.

. Se recomienda organizar reuniones con los repertem la fuente
frecuentemente, a fin de favorecer el camino dmfaunicacion franca y
directa.

. Participar en la planeacidon y organizacion de ieasgle trabajo con un
objetivo definido.

. Realizar auditorias de imagen con la maxima obgtd; con el fin de
contar con un balance, una radiografia, y realiraestudio comparativo
entre la imagen que quiere dar la entidad y laejuesalidad se percibe en

el exterior.

2. Area de Informacion

. Establecer un servicio de fuente “fidedigna” deoinfaciéon para los
medios de comunicacion.

. Analizar la informacion publicada en éstos.

. Aunque no es indispensable, solicitar a los repmstauna carta de
acreditacion firmada por el director del medio miativo
correspondiente.

. Mantener el eje comunicacional del municipio asncode las Juntas
Parroquiales de la mancomunidad.

. Crear y dirigir los boletines de prensa y/o comadas de prensa.

. Cubrir, informativamente hablando, las actividadésiales del Concejo

Municipal, Consejos Parroquiales, asi como de ilargshs direcciones del municipio y

de las Juntas Parroquiales.
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3. Redaccioén

. Elaborar las invitaciones de prensa.
. Elaboracién de boletines de prensa y/o comunicddgsensa.
. Enviar la informacion que genera el municipio asmo las Juntas

Parroquiales a los medios de comunicacion.

. Archivar una copia de todos los boletines, comuwtosa conferencias de
prensa, entrevistas y demas productos informatieos, el fin de contar con un
expediente estadistico, que al mismo tiempo sedanto de informacion y fuente
permanente de consulta.

4. Sintesis Informativa

. Contar con la suscripcidon a los medios impresoscalgertura local,
regional e incluso nacional para elaborar unaesist informativa y/o carpeta
informativa.

. Elaborar una sintesis informativa y/o carpeta pisicca diaria en donde
se incluya todo lo relacionado con el municipioag Uuntas Parroquiales, desde los
mayores personeros hasta el personal operativmcbajrato

. Realizar un monitoreo de los principales noticeri@n medios
electronicos, radio y television, con el fin de daguimiento a las notas informativas
gue, en su caso, se transmitan alusivas a la iafiém generada por el municipio, asi
como Las Juntas parroquiales.

. La sintesis informativa diaria se debera distribaitos miembros del
municipio, juntas parroquiales y a los directoresadea o unidad administrativa lo mas
temprano posible.

. Propuesta de contenidos de la sintesis informati&p. Noticias
municipales. b) Noticias regionales y estatale®Natjcias nacionales. d) Informacién de
opinién: columnas, articulos y editoriales.

. De acuerdo con la informacion publicada, elabonardecumento de
analisis de lo publicado —diagnoéstico y/o repermusien la prensa escrita y/o en radio y
television a fin de identificar:

. Los cuestionamientos a la gestion municipal, ppria asi

como de la mancomunidad.
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- Areas de oportunidad
. Si se retoma el mensaje emitido

. Quién y coémo publica nuestra informacion:

5. Fotografia y video
. Atender las actividades del Alcalde y Concejo mipailcy/o direcciones
del municipio y las Juntas Parroquiales.

. Contar con un registro gréafico de las mismas.

6. Area de Difusion y Publicaciones
. Desarrolla folletos y revistas, para lo cual mardgiecanales de
comunicacion directa y permanente con todas lasatel municipio asi como las Juntas
Parroquiales, a fin de captar la informacion.
. Contribuye con el disefio y produccion de materiglasa campafas de
imagen de la institucion.
. Le corresponde el disefio de carteles y comunicasigraficas.
. Asesora en la elaboracion de publicaciones cometihek especificos y
organos de comunicacion interna y externa de lartigncia.
. Desarrolla la estrategia de medios considerando:
. Objetivo: qué queremos comunicar
. Mensaje: identificar qué queremos comunicar
. Audiencia: a quién nos dirigimos
. Emisor: quién lo comunica
. Medios de comunicacion necesarios para efectuar
campafas de publicidad y promocion: radio, prensa,
perifoneo, bandas.

7. Area de Comunicacion Interna

. Elaborar medios de comunicacion internos con elléirque los empleados
tengan un conocimiento real de lo que es el munigise establezca una conexién entre

los integrantes del mismo, fomentando sentimiedéogertenencia a un grupo.
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. Elaborar productos que pueden funcionar como unanarg de
comunicacion interna, cuya periodicidad puede g@ncenal o mensual: gaceta,
periddico mural, revista, boletin.

" Contar con un érgano de comunicacion interna, cpgaodicidad y

calidad dependera del tamafio y actividad de cagn@acion.

" Elaborar contenidos y definicion de secciones:
0 Eventos culturales y deportivos.
O Seccion del funcionario y/o empleado.
O Temas de interés general.
0 Entrevistas de actualidad.

Esperamos que estas recomendaciones puedan staspeleractica, para ello
nuestro compromiso de apoyar el proceso. Sin delddunicipio de Lago Agrio cuenta
con un equipo de funcionarios motivados y con desgeosuperacion, de ahi la verdadera
fortaleza, de que con ellos y en conjunto a laashide comunicacion se pueda mejorar la
gobernabilidad mediante el uso adecuado, refleyivgpractico de propuestas de
comunicacion que sin descuidar lo estratégico, ecepi por cambiar la situacion actual,

a traveés del trabajo diario.
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