
 

 

 

 

 

CENTRO DE POSGRADOS 

 

Tema: 

PLATAFORMAS DIGITALES: MODELO DE EVALUACIÓN PARA LAS 

INSTITUCIONES FINANCIERAS INDÍGENAS DE TUNGURAHUA 

 

 

Artículo profesional de alto nivel previo a la obtención del título de 

Magister en Administración de Empresas 

 

Autor:  

 

Segundo Julián Lligalo Uñog 

 

Director: 

 

Mg. Verónica Leonor Peñaloza López 

 

 

 

Ambato – Ecuador 

Mayo 2026 




