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RESUMEN 
 

El presente estudio tiene como objetivo principal verificar la factibilidad de la 

comercialización de accesorios de vestuario femenino con fibra de abacá para la ciudad de 

Ambato. Este estudio permitirá incrementar la capacidad competitiva de la empresa Abakhá 

Handmade in Ecuador by Sharon Chávez, así como también, promover el producto nacional 

elaborado con fibras naturales, que se producen actualmente en el país y son 

desaprovechadas. El estudio está sustentado en la metodología cuantitativa que utiliza como 

herramienta la encuesta a mujeres que pertenecen a la población económicamente activa de 

Ambato con el fin de proponer un modelo de negocio bajo el análisis de mercado, técnico y 

económico financiero. Como resultado, se obtiene una aceptación favorable del 84%  del 

mercado objetivo. Abakhá ofrece una tasa interna de retorno de 113,5%, que es más alta que 

la Tasa mínima atractiva de retorno (TMAR), lo que demuestra que el estudio es factible 

para su funcionamiento. El Valor Actual Neto es de 22765,76 un valor positivo para la 

inversión realizada. Bajo estos criterios, se propone la creación de la empresa Abakhá 

Handmade in Ecuador by Sharon Chávez, la misma que demuestra factibilidad y rentabilidad 

con los resultados obtenidos, no demanda de una alta inversión inicial y posee una atractiva 

tasa de referencia para los inversionistas.  

 

Palabras clave: Factibilidad, comercialización, emprendimiento, fibras naturales, abacá, 

producto nacional, moda sostenible.  
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ABSTRACT 
 

The main objective of this study is to verify the feasibility of selling women's clothing 

accessories made from abaca fiber in the city Ambato, this study will increase the 

competitive strength of the company, Abakhá Handmade in Ecuador by Sharon Chávez, as 

well as promote the national product made with natural fibers that are currently produced in 

the country and are wasted. The study is based on quantitative methodology; as a main tool, 

a survey is applied to women belonging to the economically active population of Ambato in 

order to propose a business model under the technical and financial market analysis. The 

finding depicts a favorable acceptance of 84% from the target market. Abakhá offers an 

internal rate of return of 113.5% which is higher than the minimum attractive rate of return 

(MARR). Therefore, the study is feasible for its operation. The net present value is 22765.76, 

indicating a positive value for the investment that has been made. Under this criteria, it is 

proposed to create the company Abakhá Handmade in Ecuador by Sharon Chávez since the 

obtained results demonstrate feasibility and profitability; it does not demand a high initial 

investment and has an attractive reference rate for investors. 

 

Key Words: feasibility, selling, entrepreneurship, natural fibers, abaca, national product, 

sustainable fashion. 
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INTRODUCCIÓN 
 
 

El abacá es una planta herbácea perteneciente a la familia Musáceas, alcanza hasta los 5 

metros de altura y crece solamente en lugares cálidos y lluviosos. Es del mismo género del 

banano y su apariencia es bastante parecida pero su ramaje es más angosto y erguido. Por su 

parte, la fibra de abacá es extraída de la hoja de la planta, se compone de células delgadas y 

largas de hasta 3 metros, es apreciada por su gran resistencia al daño, longitud, flotabilidad 

y resistencia mecánica.  

 

Filipinas era la única región que la producía hasta la segunda guerra mundial, cuando el 

ejército de Japón decidió intervenir y parar con la producción, de manera que los grandes 

productores buscaron un nuevo lugar que les permita sembrar este tipo de cultivo, así que 

gracias a la propicia temperatura húmeda y tropical de Santo Domingo de los Tsáchilas a 

140 kilómetros de Quito, encontraron una gran oportunidad para cultivarla en el país desde 

el año 1962 con el objetivo de exportarla a varios países como Estados Unidos, Japón, 

Inglaterra, Filipinas, España y China. En 1963, se fundó la empresa Furukawa Plantaciones 

C.A. del Ecuador la cual ha permanecido desde entonces como pionera y líder en producción, 

comercialización y exportación de abacá (Furukawa Plantaciones C.A. Del Ecuador, 2017).  

 

La fibra ha demostrado una demanda internacional realmente significativa, debido a qué, 

gracias a sus magníficas características ya no es empleada solamente para fabricar sogas y 

cuerdas como se lo hacía; ahora, se lo utiliza como materia prima para la elaboración de 

diferentes productos comerciales e industriales tales como: telas, bolsas de té, redes de pesca, 

filtros de café, muebles y accesorios, artesanías, accesorios decorativos, textiles para 

hospitales, papel moneda, cables de conducción eléctrica, filtros para maquinaria, piezas 

automotrices, productos de cuidado de la piel, cosméticos, entre otros (Furukawa 

Plantaciones C.A. Del Ecuador, 2017).   

 

A pesar de que hoy en día, se lo cultiva también en otros países de Asia Sudoriental, el 

Ecuador se posiciona como el segundo mayor productor de la fibra a nivel mundial. 

(Organización de las Naciones Unidas para la Alimentación y la Agricultura, 2014). Se ha 
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convertido en la fibra con mayor exportación. Según News Ecuador (2016): “Las 

exportaciones de la fibra en los últimos cinco años alcanzó a 9.387 toneladas, lo que significó 

un aproximado de 15 millones de dólares para el país bajo la estimación del Banco Central” 

(p. 1). Para el 2018, en la parroquia Monterrey del Cantón La Concordia, se exportaron 

alrededor de 1230 toneladas mensualmente de la fibra (GAD Parroquial Monterrey, 2017).  

 

Actualmente, la producción de la fibra de abacá ha sido destinada al mercado internacional 

y le da mínimo valor a la elaboración de productos nacionales, pese a que la moda sostenible 

junto con las fibras textiles naturales, se reivindican cada vez más, a nivel nacional es muy 

poco el valor, que se le da a la confección de productos que estén libres de material tóxico y 

que amenace al medio ambiente. El Ecuador cuenta con una variedad de recursos naturales 

invalorables, pero el provecho, que se la ha dado es muy poco, el país continúa en uno de 

los últimos lugares en términos de competitividad y productividad. Tungurahua es una de 

las provincias con mayor concentración de PYMES dedicadas a la confección y producción 

de textiles y tejidos (El Telégrafo, 2017). La falta de una industria que manufacture 

productos especializados con fibra de abacá; y, que las empresas productoras se dediquen 

sólo a la exportación, provoca que la fibra sea desaprovechada a nivel nacional, lo que 

disminuye la oportunidad de crear moda sostenible en productos innovadores y no se 

promueva el producto nacional.    

 

La presente investigación trabaja con las siguientes hipótesis nula y alternativa:  

• Ho: La comercialización de accesorios de vestuario femenino con fibra de abacá no 

depende de la factibilidad. 

• H1: La comercialización de accesorios de vestuario femenino con fibra de abacá 

depende de la factibilidad. 

 

Por esta razón, ante el problema descrito, se considera el siguiente trabajo como un aporte 

importante al sector, se plantea como objetivo general, elaborar un estudio de factibilidad 

para la comercialización de accesorios de vestuario femenino con fibra de abacá en la ciudad 

de Ambato. Los objetivos específicos establecidos son: 

 

• Fundamentar teóricamente los elementos que intervienen en un estudio de 

factibilidad. 
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• Analizar la situación actual de la comercialización de la fibra de abacá. 

• Construir el Estudio de Mercado, Estudio Técnico y Estudio Económico-Financiero 

para la comercialización de accesorios de vestuario femenino en base a la fibra de 

abacá en la ciudad de Ambato. 

 

Para el cumplimiento de los objetivos mencionados, se realiza un estudio de tipo descriptivo, 

que mide las características requeridas para los productos que se ofertan. Se acude a fuentes 

primarias mediante encuestas a mujeres que pertenecen a la población económicamente 

activa que serán seleccionadas para datos de estudio, lo que da como resultado la 

cuantificación de las necesidades del mercado potencial para la comercialización de los 

diferentes accesorios elaborados con fibra de abacá, en ese mismo sentido, se recurre a 

fuentes secundarias tales como libros, tesis de postgrado y artículos científicos referentes al 

tema en mención. La información recolectada previamente analizada e interpretada sirve 

como instrumento para el desarrollo del estudio de factibilidad para la comercialización de 

accesorios de vestuario femenino con fibra de abacá en la ciudad de Ambato. 

 

Desarrollar dicho trabajo permite fomentar la innovación y la moda sostenible bajo el uso 

de materia prima con ventaja competitiva, se crean nuevos productos nacionales y se 

disminuye la contaminación del medio ambiente al utilizar fibras naturales. 

 

Ante lo mencionado, el presente proyecto busca por un lado proteger el medio ambiente y 

por otro lado contribuir a la economía local, regional y del país, fortalece la generación de 

nuevas fuentes de trabajo y oportunidades de negocio. 

 

Después de las consideraciones anteriores; futuros emprendedores, estudiantes y 

empresarios, se ven beneficiados con la investigación, este trabajo sirve como base de 

consulta para nuevos proyectos relacionados a estudios de factibilidad o de productos 

elaborados a partir de la fibra de abacá, como un aporte teórico disponible a través de la 

plataforma de la Biblioteca virtual de la Universidad; además, el presente trabajo 

investigativo brinda un aporte práctico para empresarios o futuros emprendedores que 

deseen incursionar en proyectos relacionados a las variables en estudio.
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CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE  
 
 
Ambato es uno de los centros administrativos, comerciales, económicos y financieros más 

importantes, sus principales actividades son la industria y el comercio. La falta de 

innovación en el aprovechamiento de las fibras naturales que ofrece el país es un gran 

problema que disminuye la producción y comercialización de productos nacionales. Tal es 

el caso de la fibra de abacá que gracias a su textura permite diseñar productos innovadores 

que logran captar la atención y mantenerse en la mente de los consumidores a nivel no sólo 

nacional sino también internacional. Para poder desenvolvernos en un escenario global es 

necesario ser competitivos, satisfacer las necesidades y expectativas de los clientes; por lo 

que se produce bienes y servicios de manera eficiente, se logra que los productos sean 

atractivos, lo que eleva los niveles de productividad y aumenta la rentabilidad. Para obtener 

una mayor ganancia, se realiza el máximo esfuerzo en el proceso de comercialización. 

Dentro de este proceso la importancia de un estudio de mercado y de factibilidad es 

determinante.  

 

1.1 Estudio de Factibilidad y sus componentes  
 

La factibilidad busca llevar a cabo las metas o los objetivos señalados mediante la 

disponibilidad de los recursos necesarios. Según el diccionario de la Real Academia 

Española (RAE) es la cualidad o condición de factible, es decir, que es posible la realización. 

La factibilidad generalmente es determinada sobre un proyecto. Corrales Torres (2014) 

afirma: “La factibilidad hace referencia a las posibilidades que existen de lograrse un 

proyecto determinado” (p 19).  

 

Un estudio de factibilidad es una herramienta que ayuda a direccionar un proyecto al arrojar 

resultados que son utilizados para tomar la decisión de continuar o abandonar el proyecto.  

 

El estudio de factibilidad sirve como herramienta para los directivos en la evaluación 

de las propuestas de proyectos durante el sistema de dirección, el mismo que refleja el 

financiamiento disponible para aprobar las inversiones, se tiene en cuenta los 
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siguientes indicadores: Valor Actual Neto (VAN), Período de Recuperación (PR) y 

Tasa Interna de Retorno (TIR), mismos que establecen la estrategia de ejecución de las 

inversiones en base a las prioridades y demuestran hasta donde alcanzan las fuentes de 

financiamiento disponibles. (Burneo-Valarezo, Delgado Víctore, & Vérez, 2016, p. 1) 

 

Por lo tanto, las condiciones existentes después de realizar dicho análisis determinarán si el 

proyecto es viable o no. 

 

Cabe recalcar que no existe una estructura específica para realizar un estudio de factibilidad, 

esto depende de varios factores; también, se elabora con varias fuentes de información que 

ayudan con el desarrollo de la investigación que se va a llevar a cabo, se aporta con 

información complementaria para la toma de decisiones. Sin embargo, según Morales Castro 

& Morales Castro (2009) “Las partes que integran el estudio de factibilidad son: estudio de 

mercado, técnico, administrativo y financiero”  (p. 32). Al mismo tiempo hace referencia 

que la información de mercado, financiera y económica es precisa y demostrativa para poder 

tomar una decisión que esté apegada a la realidad.   

 

El éxito de un proyecto, se determina por el grado de factibilidad que esté representado en 

el estudio de mercado, estudio técnico y estudio económico-financiero que son la base para 

que los inversionistas tomen una decisión. Por lo tanto, un estudio de factibilidad es 

complementado con el análisis y desarrollo de dichos estudios. 

 

1.2 Estudio de Mercado  
 

El estudio de mercado abarca temas tales como oferta, demanda, precios, distribución, 

características del producto y promoción, lo que permite conocer la respuesta del mercado, 

satisfacer sus necesidades y combinar las 4p’s del marketing mix. Según Baca Urbina (2013) 

uno de los  objetivos  es “ratificar la existencia de una necesidad insatisfecha en el mercado, 

o la posibilidad de brindar un mejor servicio que el que ofrecen los productos existentes en 

el mercado” (p. 24). Mientras que para Morales Castro & Morales Castro (2009) “el objetivo 

básico es estimar la cantidad de productos y/o servicios que podría adquirir el mercado al 

cual se desea proveer de acuerdo con el proyecto de inversión” (p. 33). Se busca cuantificar 
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un mercado y enfrentarse a la práctica varias veces con diversos productos, esta diversidad, 

provoca que se dominen todos los métodos de investigación que conllevan a cuantificar el 

mercado.  

 

Para un producto nuevo, no se utiliza lo que normalmente, se aplica en la investigación de 

mercado (publicidad, precios, ventas, segmentación y potencialidad del mercado, diseño y 

aceptación de envases, etc.) debido a que el producto no existe aún. Por lo tanto, Baca Urbina 

(2013) aconseja que se realicen  investigaciones sobre productos similares existentes que 

sirvan como referencia para la evolución de un nuevo producto según las siguientes 

decisiones aplicables:  

 

• Cuál es el medio publicitario más usado en productos similares al que se propone 

lanzar al mercado. 

• Cuáles son las características promedio en precio y calidad. 

• Qué tipo de envase prefiere el consumidor. 

• Qué problemas actuales tienen tanto el intermediario como el consumidor con 

los proveedores de artículos similares y qué características le pedirían a un nuevo 

productor. (p. 25) 

 

En base al producto, es un bien o servicio que el mercado ofrece para satisfacer las 

necesidades, gustos, deseos y preferencias del consumidor. “En  esta  parte  debe  darse  una  

descripción  exacta  del  producto  o  los  productos  que  se  pretendan  elaborar” (Baca 

Urbina, 2013, p. 27).  

 

Los productos se dividen en: bienes, servicios, información, lugares, ideas, eventos, etc.  “Es 

un bien que se recibe en un intercambio, que normalmente posee un conjunto de atributos 

tanto tangibles como intangibles en aspectos sociales y psicológicos” (Morales Castro & 

Morales Castro, 2009, p. 53). 

 

En cuanto al análisis de la demanda para el estudio del mercado resulta oportuno aclarar que 

es la cantidad total de un bien o servicio que las personas desean adquirir es conocida como 

demanda. “La demanda del mercado se basa en la búsqueda de satisfactores de una necesidad 
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o requerimiento que es realizado por los consumidores bajo una serie de restricciones” 

(Sapag Chain, 2011, p. 46). Busca asignar los recursos limitados a necesidades ilimitadas. 

 

La demanda está en función de una serie de factores, como son la necesidad real que 

se tiene del bien o servicio, su precio, el nivel de ingreso de la población, y otros, por 

lo que en el estudio habrá que tomar en cuenta información proveniente de fuentes 

primarias y secundarias, de indicadores econométricos, etc. (Baca Urbina, 2013, p. 28) 

 

Es necesario emplear herramientas de investigación de mercado para determinar la demanda, 

como son la investigación estadística e investigación de campo. Mediante la investigación 

estadística resulta más fácil conocer el monto y el comportamiento histórico sobre la 

demanda. Con la investigación de campo, se conocen los gustos y preferencias del 

consumidor.   

 

Para determinar la demanda es necesario segmentar la población según las características 

que van a ser estudiadas, posteriormente señalar los clientes potenciales según las respuestas 

de la encuesta que se realiza previamente. En ese mismo sentido, es necesario determinar la 

frecuencia de consumo de las personas hacia el producto, los datos serán proporcionados 

mediante la encuesta.  

   

En efecto, la oferta se asemeja a la demanda en función de una serie de factores como el 

precio del mercado de determinado producto, la producción, apoyo gubernamental, etc. 

Dichos factores, se tomarán en cuenta en la investigación de campo junto al entorno 

económico en el que se va a desarrollar el proyecto.  Resulta oportuno aclarar que “La oferta 

hace referencia a la cantidad de bienes o servicios que diversos productores, fabricantes o 

prestadores de servicios ofrecen al mercado para satisfacer sus necesidades bajo un 

determinado precio” (Morales Castro & Morales Castro, 2009, p. 69). 

 

De la misma manera, Baca Urbina (2013) afirma: “El análisis de la oferta persigue un 

propósito, que se basa en medir o determinar tanto las cantidades como las condiciones de 

la economía para poner a disposición un bien o servicio en el mercado” (p. 54).  
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Al hablar de oferta, se hace referencia a lo que el productor va a ofrecer a un determinado 

precio. En ese mismo sentido, se hace referencia al precio con el valor del producto en 

términos monetarios. “El precio hace referencia a la cantidad monetaria que los productores 

asignan y están dispuestos a vender y los consumidores a pagar de un bien o servicio” (Baca 

Urbina, 2013, p. 61). 

 

El comprador normalmente quiere que los precios de los productos sean bajos, aunque 

en algunos casos prefiere que sean muy similares, debido a que si son más bajos que 

los otros productos similares, se puede poner en duda la calidad del producto, o tener 

la percepción de que los materiales que lo conforman son de menor calidad, o que no 

cumplen con los mínimos requisitos legales. (Morales Castro & Morales Castro, 2009, 

p. 71) 

 

El precio final que se paga en una transacción tiene un efecto psicológico en el comprador. 

“El precio es una parte importante del balance entre las satisfacciones esperadas del producto 

y los sacrificios que suponen el desembolso de la cantidad pagada” (Belío Galindo & Sainz 

Andrés, 2007, p. 67). El efecto psicológico convierte al precio en una variable estratégica, 

hace que las empresas tomen una decisión en el nivel de precios con relación a su 

competencia.  

 

También hace referencia a que el precio es uno de los elementos más importantes y el único 

elemento del marketing mix que produce ingresos, mientras que los demás representan 

costos.   

  

El productor de un cierto bien o servicio elige el mejor canal de distribución que le resulte 

más ventajoso desde varios puntos de vista. “Un canal de distribución es la ruta que el 

productor utiliza para pasar un bien desde el fabricante a los consumidores finales” (Baca 

Urbina, 2013, p. 65). En cada intermediario, que se detenga durante la trayectoria; se realiza 

un pago o una transacción, como también el intercambio de información. 

 

Los canales de distribución sirven para definir las etapas en las que el producto llega al 

consumidor final desde su fabricación. Según las etapas que recorra el producto o servicio 

hasta el cliente, dichos canales implican al fabricante, intermediario y consumidor.  
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Están constituidos por organizaciones independientes que participan en el proceso de 

colocar un producto o servicio para su uso o consumo. Los intermediarios logran una 

mayor eficiencia en la tarea de colocar los bienes al alcance de los consumidores a 

través de sus contactos, experiencia, especialización y escala de operación. (Morales 

Castro & Morales Castro, 2009, p. 75) 

 

Es importante mencionar en el estudio de mercado a la promoción debido a que su objetivo 

es influir en el comportamiento y las actitudes del mercado objetivo según los productos o 

servicios que ofrezca la empresa. McCarthy & Perreault (1997) afirman: “La promoción 

consiste en transmitir información entre el vendedor y los compradores potenciales u otros 

miembros del canal para influir en sus actitudes y comportamientos” (p. 446). Y por otro 

lado, Kotler & Amstrong (2008) la definen como: “Incentivos a corto plazo que fomentan la 

compra de un bien o servicio” (p. 363).  

 

La promoción de ventas es un material, actividad o ambas cosas, que actúa como un 

estímulo directo brindando al producto un valor adicional o un incremento para los 

revendedores, vendedores o consumidores. Incluye todas las actividades 

promocionales y materiales, independientemente de la venta personal, la publicidad, 

la propaganda y el empaque. (Morales Castro & Morales Castro, 2009, p. 76)    

 
Kotler & Amstrong (2008) afirman: 

La promoción de ventas incluye una amplia colección de herramientas –cupones, 

concursos, rebajas, bonificaciones, y otras formas- todas las cuales tienen 

características especiales. Estas herramientas atraen la atención del consumidor, 

ofrecen fuertes incentivos para comprar, y pueden servir para realzar la oferta e 

inyectar vida nueva en las ventas. (p. 368)  

 

Sobre la base de las consideraciones anteriores, las promociones son los instrumentos, que 

se utilizan para generar ventas a corto plazo, se incentiva a los consumidores a su compra, 

sirve también para dar a conocer un nuevo producto o servicio.    
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1.3 Estudio Técnico  
 

El estudio técnico busca definir las características de los activos fijos como equipo, 

maquinaria, terrenos, instalaciones, edificios, etc., que sirven para el proceso de producción 

de un bien o servicio, se incluye también la definición de la materia prima e insumos que 

son necesarios para la elaboración del producto y para mantener el funcionamiento de la 

empresa.  En efecto, determina una mejor localización para las instalaciones de la empresa 

que presente todas las características para el eficiente proceso de producción, con una 

distancia óptima de los mercados de materia prima y del mercado, lo que provoca la 

minimización de costos y gastos.  

 

Algo semejante ocurre con Baca Urbina (2013) quien afirma que un estudio técnico 

“Pretende resolver las preguntas referentes a dónde, cuánto, cuándo, cómo y con qué 

producir lo que se desea, porque el aspecto técnico-operativo de un proyecto comprende 

todo aquello que tenga relación con el funcionamiento y la operatividad del propio proyecto” 

(p. 97). Por otro lado, Sapag Chain (2011) asegura que “En este estudio, se busca determinar 

las características de la composición óptima de los recursos que harán que la producción de 

un bien o servicio, se logre eficaz y eficientemente” (p. 123). 

 

El estudio técnico es realizado con gran profundidad para que sirva de apoyo  para los demás 

estudios y proporcione información de los procesos de fabricación como también de la 

capacidad de producción. En los marcos de las observaciones anteriores, Morales Castro & 

Morales Castro (2009) explica que este estudio debe contener los siguientes elementos:  

 

• Estudio de materias primas e insumos del proceso productivo. 

• Localización general y específica de las instalaciones.  

• Dimensión o tamaño de la planta de producción. 

• Estudio de ingeniería del proyecto. 

 

La materia prima y los insumos son parte importante del proceso productivo, muchas veces 

la calidad de la materia prima y de los insumos define la calidad del producto. “Las materias 

primas se incorporan al producto y son parte fundamental de éste. Por lo general son insumos 

agrícolas, pecuarios, forestales, marinos o minerales” (Morales Castro & Morales Castro, 
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2009, p. 86). Según se ha citado, las materias primas son materiales básicos que permiten la 

transformación de un producto final, que cumple el deseo del consumidor.  

 

Es importante también definir la localización en el estudio técnico que es el lugar en donde 

se ubicará el proyecto, es uno de los aspectos clave para el estudio. La localización determina 

el éxito o el fracaso del proyecto debido a que gran parte de ello dependerá la aceptación de 

los clientes como también del personal ejecutivo. Es necesario determinar la ubicación con 

mayor ventaja para la planta de producción o de realización de servicios, que se requieren 

en el proyecto de inversión y que cubra la mayor cantidad de población posible para obtener 

una rentabilidad más alta.  

 

Se denomina ubicación “ventajosa” porque contribuye a satisfacer los requerimientos 

del mercado y de los insumos, situación que se refleja en un margen atractivo de 

utilidad tanto para los resultados de la inversión como para la operación del proyecto 

de inversión. (Morales Castro & Morales Castro, 2009, p. 88) 

 

Cabe agregar que la localización, se divide en macro localización que determina la zona o 

región y micro localización, donde se elige un lugar específico, en el cual, se va a instalar el 

proyecto. De la misma manera, el tamaño de una planta en un proyecto de inversión muestra 

la relación con el número de unidades, que se van a producir o la cantidad de empresas a las 

que se va a prestar algún tipo de servicio.  

 

El estudio del tamaño de un proyecto es fundamental para determinar el monto de las 

inversiones y el nivel de operación que, a su vez, permitirá cuantificar los costos de 

funcionamiento y los ingresos proyectados. Varios elementos se conjugan para la 

definición del tamaño: la demanda esperada, la disponibilidad de los insumos, la 

localización del proyecto, el valor de los equipos, etc. (Sapag Chain, 2011, p. 134)       

 

El tamaño óptimo de la planta, es decir, si se opera con la máxima rentabilidad económica o 

los menores costos totales, es expresada en unidades de producción por año. Sobre las 

consideraciones anteriores, la ingeniería, se relaciona con los aspectos técnicos y 

tecnológicos, que se utilizan en la producción de un bien o servicio que generan la 

optimización de recursos y minimizan los tiempos muertos y cuellos de botella. “Resuelve 
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todo lo concerniente a la instalación y el funcionamiento de la planta” (Baca Urbina, 2013, 

p. 112). Desde el proceso; la elección del equipo y la maquinaria, se establece la distribución 

de la planta hasta la estructura jurídica y de la organización.  

 

1.4 Estudio Económico- Financiero  
 

Este estudio proporciona datos acerca de la cantidad de ingresos, gastos, inversión, utilidad 

de la opercación del proyecto de inversión, capital de trabajo, nivel de inventarios 

requeridos, sueldos, depreciaciones, amortizaciones, etc., para poder identificar el monto de 

inversión y flujos de efectivo que va a producir el proyecto con precisión. Es necesario 

también para cuantificar los recursos y las necesidades financieras que requiere el proyecto. 

 

Su próposito es determinar cuál es el monto de los recursos económicos necesarios 

para la realización del proyecto, cuál será el costo total de la operación de la planta 

(que abarque las funciones de producción, administración y ventas), así como otra serie 

de indicadores que servirán como base para la parte final y definitiva del proyecto, que 

es la evaluación económica. (Baca Urbina, 2013, p.171)  

 

El análisis de la situación económico-financiera busca evaluar el comportamiento de las 

variables del desarrollo de la actividad empresarial y evitar elementos que puedan afectar el 

cumplimiento de los objetivos establecidos.  

 

El análisis de los Estados Financieros se convierte así en el núcleo central del 

Diagnóstico Económico- Financiero, permite mediante la aplicación a los datos de las 

técnicas y los instrumentos adecuados, obtener conclusiones sobre la actuación de la 

empresa. (Cibrán Ferraz, Prado Román , Crespo Cibrán, & Huarte Galbán, 2013, s.p)  

 

Dentro de éste, se encuentra el cálculo de la inversión inicial que analiza el aporte que 

proporciona cada socio para el buen desarrollo del proyecto. Para Morales Castro & Morales 

Castro (2009) “La información financiera se refleja en los diferentes estados financieros, los 

cuales se utilizan para realizar la evaluación financiera” (p. 164). Hace referencia a los 

siguientes Estados Financieros: 
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• Estado de resultados 

• Estado de situación financiera o balance general  

• Estado de flujos de efectivo 

 

 

Los costos en el estudio económico financiero tienen una amplia utilización. Sin embargo, 

Baca Urbina (2013) define al costo como “un desembolso en efectivo o en especie hecho en 

el pasado (costos hundidos), en el presente (inversión), en el futuro (costos futuros) o en 

forma virtual (costo de oportunidad)” (p. 171). 

 

Se dividen en:  

• Costos de producción: reflejo del estudio técnico. 

• Costos de administración: realizan la función administrativa en la empresa. 

• Costos de venta: comisiones, sueldo, mercadotecnia. 

• Costos financieros: intereses que son pagados por realizar un préstamo. 

 

Cabe agregar que el punto de equilibrio “es la cantidad de ingresos que igualan a la totalidad 

de costos y gastos en que incurre normalmente una empresa” (Morales Castro & Morales 

Castro, 2009, p. 203). Funciona como una herramienta útil para mejorar la relación entre los 

ingresos, costos fijos y costos variables. Para los proyectos de inversión de determina la 

cantidad de ingresos resultantes de la venta de los productos o servicios. “El punto de 

equilibrio es el nivel de producción en el que los ingresos por ventas son exactamente iguales 

a la suma de los costos fijos y los variables” (Baca Urbina, 2013, p. 179). 

  

El punto de equilibrio permite calcular con bastante facilidad el punto mínimo hasta donde 

se produce para no incurrir en pérdidas y que las ganancias sean suficientes para que el 

proyecto sea rentable. 

 

El Valor Actual Neto (VAN) es uno de los métodos más conocidos y mayormente aceptado 

por los evaluadores de proyectos.  

 

Mide el excedente resultante después de obtener la rentabilidad deseada o exigida y 

después de recuperar toda la inversión. Para ello, calcula el valor actual de todos los 
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flujos futuros de caja, proyectados a partir del primer periodo de operación, y le resta 

la inversión total expresada en el momento 0. (Sapag Chain, 2011, p. 300) 

 

Si el resultado final es mayor que 0, demuestra cuánto se va a ganar con el proyecto, después, 

de haber recuperado la inversión. Si es igual a 0, la tasa es exactamente la que se quería 

obtener después de haber recuperado el capital invertido. Si es menor que 0, señala el monto 

que falta para obtener la tasa, que se quería obtener después de haber recuperado la inversión. 

 

La fórmula del VAN es: 

!"# = −&. & +
)*)+

1 + - + +
)*).

1 + - . +
)*)/

1 + - / +
)*)0

1 + - 0 

 

Donde: 

I.I= coste inicial o capital invertido. 

FnF= Flujo neto de caja al final de cada periodo.  

i= Tasa de descuento seleccionada. 

n= Horizonte temporal de la inversión o vida útil. 

 

 

La Tasa Interna de Retorno (TIR) como factor importante para realizar el estudio económico-

financiero, mide la rentabilidad como porcentaje y muestra el retorno promedio sobre la 

inversión. En este indicador, la tasa máxima exigible va a ser la que haga que el VAN sea 

igual a 0 (Sapag Chain, 2011). 

 

Los criterios de toma de decisión de la Tasa Interna de Retorno son: 

 

1.  Para proyectos excluyentes mutuamente: se elige el proyecto que tenga la TIR mayor. 

2.  Para proyectos independientes: 

-Si el resultado de a TIR es mayor a la inversión, el proyecto se realiza. 

-Si el resultado de la TIR es igual a la inversión, el proyecto no se elige o los 

inversionistas considerarán si se realiza o no el proyecto. 

-Si el resultado de la TIR es menor a la inversión, el proyecto no se realiza. 
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La fórmula de la TIR es:  

 

1&2 = −&. & +
)*)1
1 + - 1

+
)*)2
1 + - 2

+
)*)3
1 + - 3

+
)*)4
1 + - 4

+
)*)5
1 + - 5

= 0 

 

Donde:  

I.I= es la inversión inicial 

FnF= es el flujo neto de fondos 

i= es la tasa interna de retorno 

 
En un proyecto de inversión, el indicador costo-beneficio es aquel que “compara el valor 

actual de los beneficios proyectados con el valor actual de los costos, incluida la inversión” 

(Sapag Chain, 2011, p. 307).  

 

La regla de decisión de la relación costo-beneficio es la misma que la del VAN, mientras el 

VAN es igual a 0, la relación costo-beneficio es igual a 1. Con referencia a lo anterior, si la 

relación costo-beneficio es igual a 1 el proyecto es aceptado y si es menor a 1 será rechazado. 

 

La fórmula es la siguiente: 
 

8
9
=
!"&
!"9

 

Donde: 

 

VAI= es el valor actual de los ingresos totales o beneficios netos 

VAC= es el valor actual de los costos de inversión o totales.  
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CAPITULO II. DISEÑO METODOLÓGICO 
 

Es el proceso sistemático que conlleva a una serie de herramientas, mismas que permiten 

identificar las causas de la problemática y desarrollar alternativas de solución, se emplea el 

trabajo de campo que consienta el contacto directo con el objeto de estudio.  

2.1 Caracterización de los componentes fundamentales para el diseño metodológico de 
la comercialización de accesorios de vestuario femenino con fibra de abacá. 
  

Se trabaja con una metodología cuantitativa, se aplica encuestas cuyos resultados son 

seleccionados para datos de estudio, da como resultado la cuantificación numérica y 

estadística. La información recolectada previamente analizada e interpretada sirve como 

instrumento para el desarrollo del estudio de factibilidad para la comercialización de 

accesorios de vestuario femenino con fibra de abacá en la ciudad de Ambato. 

 

Según el tipo de investigación; el estudio cuenta con una modalidad paradigmática 

cuantitativa no experimental, se basa en el diseño transeccional descriptivo que recolecta 

datos tanto del estudio de factibilidad como de la comercialización de accesorios de 

vestuario femenino, analiza su incidencia e interrelación. En ese mismo sentido, cuenta con 

un alcance descriptivo, el cual analiza cómo es y cómo se manifiesta el problema y sus 

componentes, describe las necesidades insatisfechas de los consumidores e identifica 

propiedades importantes tales como características de la población en cuanto a calidad, 

precio, durabilidad, diseño, promoción y satisfacción de accesorios de vestuario femenino a 

través de las encuestas realizadas.   

 

Se toma como población a mujeres de la ciudad de Ambato, que se encuentran 

económicamente activas. Los datos son facilitados gracias al Instituto Nacional de 

Estadísticas y Censos (INEC 2010). En efecto, se comprueba el total de 70867 mujeres que 

cuentan con las características para la investigación. Como se conoce la población, se realiza 

el cálculo del tamaño de la muestra en base a una población finita, lo que accede a tener una 

cantidad manejable de datos con la siguiente fórmula: 

 

* =
:.;<#

=.(# − 1) + :.;<
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Se reemplaza: 

 

Z= Nivel de confiabilidad 1.96 (95%). 

P= Probabilidad de ocurrencia 0,5 

Q= Probabilidad de no ocurrencia 0,5 

e= Error de muestra 5% 

N= Tamaño de la población  

 

* =
3,8416 0,5 0,5 (70867)

(0,0025)(70866) + (3,8416)(0,5)(0,5)
 

 

* = 382 

 

Por las consideraciones anteriores, 382 mujeres económicamente activas de la ciudad de 

Ambato serán encuestadas para la recolección de datos, mismos que serán interpretados y 

analizados. Se trabaja bajo la técnica de muestreo probabilístico según el muestreo 

estratificado. Por lo tanto, se clasifica al tamaño de las empresas de Ambato y se procede a 

calcular el número de trabajadores que prestan sus servicios en cada una de ellas; 

posteriormente, se calcula el número de mujeres que trabaja en cada estrato para conocer a 

cuántas mujeres encuestar. Para estratificar los datos, se trabaja con la siguiente fórmula: 

 

*
DE (0)(FG)(HG)

FG I(HG)I FJ I(HJ)I FK I(HK)
 

Donde: 

*D= tamaño óptimo de la muestra del estrato A. 

L= tamaño de la muestra. 

#D,M,N= número de elementos de los estratos. 

OD,M,N= desviación estándar de los elementos de los estratos. 
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Tabla 1 Muestreo Estratificado 

CLASIFICACION DE LAS 
EMPRESAS 

Número de 
trabajadores 

Mujeres 
por 

empresa 
MUESTRA 

Microempresas 145350 64353 380 
Pequeña empresa 11413 5053 2 
Mediana empresa "A" 1518 672 0 
Mediana empresa "B" 1023 453 0 
Grande empresa 758 336 0 

 
Fuente: elaboración propia  

 

En ese mismo sentido, se solicita a 380 mujeres que presten sus servicios en Microempresas 

de la ciudad y a 2 mujeres que trabajen en Pequeñas empresas con su respectivo número de 

teléfono para que el cuestionario sea enviado vía WhatsApp. El listado de todas las mujeres 

que son encuestadas, se encuentra adjunto en anexos. 

 

Para la recolección de datos, se realizó un estudio previo denominado “ELABORACIÓN 

DE ACCESORIOS DE INDUMENTARIA FEMENINOS APLICANDO LA FIBRA DE 

ABACÁ” de la autora Sharon Chávez; donde, se obtuvo la aceptación del mercado en cuanto 

al diseño de la marca; sin embargo, para el presente estudio, se utiliza como técnica la 

encuesta y como instrumento el cuestionario; mismo que está elaborado con preguntas 

cerradas, que se dividen en preguntas dicotómicas y elección múltiple, también cuenta con 

preguntas semiabiertas, las cuales dan como opción a las personas encuestadas añadir una 

alternativa que no se encuentre en el listado. Al tener una muestra amplia que proporcionará 

información de índole personal, dicha encuesta es realizada por internet y se corrobora las 

respuestas de cada cliente, que se reflejan bajo la plataforma de Google Forms, esto permite 

obtener respuestas de manera inmediata, mismo que abarca el total de la muestra. 

 

De la misma manera, para la validación del cuestionario, se seleccionaron a dos expertos 

que verifiquen la viabilidad del mismo y se realizó un plan piloto al 5% de la muestra, es 

decir a 19 mujeres; por lo cual, se restructuraron la pregunta 6 y 8; y, se aumentaron 

preguntas asistidas, mismas que le proporcionan facilidad a las personas al momento de 

contestar el cuestionario y sirven de apoyo para las interpretaciones de las preguntas.  
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2.2 Análisis e interpretación de datos  
 
La herramienta de Google Forms al momento de realizar un formulario, se integra con hojas 

de cálculo de Google, lo que permite recopilar información de cada respuesta y proporciona 

los datos estadísticos de cada pregunta. No obstante, se trabajó con el software estadístico 

SPSS; en dónde, se corroboraron los resultados; y, se midió la fiabilidad del instrumento 

bajo el Alfa de Cronbach.  

 
Tabla 2 Resumen del procesamiento de los casos encuestados 

Resumen del procesamiento de los casos 
 N % 

Casos 
Válidos 382 100,0 
Excluidosa 0 ,0 
Total 382 100,0 

a. Eliminación por lista basada en todas las variables del procedimiento. 

Fuente: elaboración propia 

 
 

Tabla 3 Estadísticos de fiabilidad del instrumento 

Estadísticos de fiabilidad 
Alfa de Cronbach Alfa de Cronbach 

basada en los elementos 
tipificados 

N de elementos 

,909 ,924 2 
Fuente: elaboración propia 
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1. Edad  
 

Gráfico 1 Encuesta a mercado objetivo 

 
   Fuente: elaboración propia  
 
 

Las mujeres previamente encuestadas tienen rangos de edades variados, lo que permite 

conocer varios puntos de vista en las tendencias para el estudio. El 7.1% tiene menos de 20 

años, el 15,5% está en una edad entre 20 a 24 años, el 15,5% tienen entre 25 a 29 años, el 

11,5% tiene entre 30 a 34 años, el 15,5% está entre los 35 y 39 años de edad, el 13,9% tiene 

45 o más. Sin embargo, la mayor parte de mujeres encuestadas con el 21% del total están 

entre los 40 a 44 años.  
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2. ¿Usa algún tipo de accesorio como sombreros, tocados, cinturones o carteras? 
 

Gráfico 2 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 

Los resultados proporcionados de las encuestas a mujeres económicamente activas 

demuestran que el 95,2% si usan accesorios, mientras que apenas el 4,8% no. El resultado 

es de gran importancia para este estudio debido a que la mayoría siente atracción y compra 

dichos accesorios de vestuario femenino. 
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3. ¿Con qué frecuencia compra este tipo de accesorios? 
 

 
 

Gráfico 3 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 
Gráfico 4 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 
 

1%
3%

14%

53%

2%

27%

Sombreros

Cada mes

Cada 3 meses

Cada 6 meses

Una vez al año 

Otros

Nunca

3%

6%

15%

25%

49%

2%

Tocados

Cada mes

Cada 3 meses 

Cada 6 meses

Una vez al año

Nunca

Otros



 
 

 
 

23 

Gráfico 5 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 

Gráfico 6 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 

A pesar de que el 27,4% de la población no compra nunca sombreros, se expone que si existe 

demanda de dicho artículo debido a que el mayor porcentaje compra una vez al año. Los 

Tocados como accesorios de vestuario femenino nunca han sido comprados por el 49,1% de 
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las mujeres, sin embargo, el 50,9 si los ha comprado en varios periodos de tiempo. En ese 

mismo sentido, se analiza que la mitad de la población siente atracción por dicho accesorio. 

Por su parte, los cinturones han sido comprados una  vez al año por el 60,3% de las mujeres 

encuestadas. Demuestra así que tienen una gran demanda debido a que apenas el 4,8% del 

total de la población femenina no los compra nunca. Se precisa de una vez que las carteras 

son el accesorio más comprado por las mujeres, apenas el 2% que no compra nunca dicho 

artículo, mientras tanto el resto de mujeres compran en varios periodos de tiempo.  
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4. Señale con una X el precio que usted estaría dispuesto a pagar por cada accesorio  
 

Gráfico 7 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 
 

Gráfico 8 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 
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Gráfico 9 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 

Gráfico 10 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 

El mayor porcentaje de las mujeres encuestadas están dispuestas a pagar entre 20 a 40 dólares 

por sombreros, mientras que la mayoría con el 62,4% pagarían entre 20 a 30 dólares por 

tocados. Tanto los cinturones como las carteras fueron los accesorios con mayor demanda 

por las mujeres, a su vez el 67,7% estaría dispuesta a pagar entre 30 a 40 dólares por 

cinturones y el 58,1% entre 30 a 40 dólares por carteras.   
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5. ¿Qué atributo considera más importante al momento de adquirir un accesorio? 
 

Gráfico 11 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 

 

Según los resultados proporcionados, el atributo más importante al momento de adquirir un 

accesorio es la calidad con el 48,4% de las opiniones, seguido por el diseño con el 32,9%, 

lo que demuestra que las mujeres manifiestan su preferencia por accesorios que marquen la 

diferencia tanto en diseño como en calidad. 
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6. ¿Siente atracción por accesorios de vestuario femenino hechos con materiales 
naturales? 

 
Gráfico 12 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 
Gráfico 13 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 

El 83,7% de la muestra siente atracción por accesorios de vestuario femenino hechos con 

materiales naturales, lo que marca en la actualidad tendencia sobre la moda sostenible. El 
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principal motivo por dicha atracción es el cuidado del medio ambiente seguido por la 

durabilidad que los materiales naturales brindan. 

 

7. ¿Al momento de comprar un accesorio, tiene en cuenta el material del que están 
hechos? 
 

Gráfico 14 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 

 

La mayor parte del grupo de estudio (65,1%) siempre tiene en cuenta el material del que 

están hechos los accesorios al momento de su compra, por lo que la calidad del material 

siempre marca la diferencia con respecto a otros accesorios que se encuentran a la venta.   
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8. ¿Conoce algún tipo de accesorio para vestuario femenino elaborado con fibra de 
abacá? 
 

Gráfico 15 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 

 

El 95,6% de la población femenina no conoce accesorios de vestuario femenino elaborados 

con fibra de abacá. Por lo tanto, los accesorios que se intentan comercializar marcan una 

gran diferencia en cuanto a la innovación que presentan por estar compuestos de dicha fibra 

a comparación de los accesorios que ya se encuentran a la venta. El 4.4% manifestó que si 

conoce accesorios como cinturones, sombreros playeros, pulseras y zapatos.  
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9. ¿Cuál cree usted que es el mayor problema de los accesorios que se encuentran en el 
mercado? 
 

Gráfico 16 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 

 

Los mayores problemas de los accesorios que se encuentran en el mercado son el rápido 

deterioro, la poca durabilidad y su poca resistencia. Es importante recordar que la fibra de 

abacá, se caracteriza por su gran resistencia al daño y durabilidad. El 0,8% piensa que el 

mayor problema que poseen actualmente los accesorios a la venta son el precio y la mala 

calidad. 
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10. De los siguientes medios masivos indique cuál es el que usted más utiliza: 
 

Gráfico 17 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 

 

En la ciudad de Ambato el 77,7% de la población femenina utiliza el internet como medio 

masivo de comunicación lo que es de gran importancia debido a que dicho medio será 

utilizado para la publicidad de los accesorios. 
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11. De las siguientes redes sociales indique cuál es la que usted más utiliza: 
 
 

Gráfico 18 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 

 

Las redes sociales más utilizada por las mujeres de la ciudad de Ambato es WhatsApp, 

seguido por Facebook e Instagram. Por su mayor uso, estas redes van a ser utilizadas para la 

publicidad y promoción de los accesorios.  

 

12. ¿Qué tipo de promociones son de su preferencia al momento de realizar una 
compra? 

 
Gráfico 19 Encuesta a mercado objetivo 

 
Fuente: elaboración propia 
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Las promociones, que son de la preferencia, al momento que realizan una compra del mayor 

porcentaje de las mujeres encuestadas (68,8%)  son el 2x1, como también los cupones de 

descuento. Dichas promociones, se van a realizar de manera instantánea para animar a las 

mujeres a comprar los accesorios de vestuario femenino hechos con fibra de abacá en un 

periodo corto de tiempo.  

 

Conclusiones 

 

Hechas las consideraciones anteriores, se deduce que las mujeres si están dispuestas a 

comprar accesorios de vestuario femenino tales como sombreros, tocados, cinturones y 

carteras cuyo atributo principal es el diseño y la calidad de los productos, sin embargo, se 

pone mayor énfasis en la producción de cinturones y carteras que son los artículos con mayor 

demanda debido a la frecuencia de su compra. Cabe agregar que la mayoría de mujeres 

encuestadas, también, se sienten atraídas por accesorios que están elaborados con fibras 

naturales para preservar el medio ambiente y por la durabilidad que las fibras naturales 

ofrecen, dicho atributo es una de las principales características de la fibra de abacá. La 

información que fue recolectada previamente mediante la encuesta sobre publicidad y 

promoción es de gran importancia para atraer con mayor facilidad la atención de las mujeres 

hacia dichos productos. 

2.3 Verificación de hipótesis 
 

Para verificar la hipótesis, se utiliza la prueba de Chi-cuadrado, misma que permite 

demostrar la relación entre la variable independiente que en este caso es la factibilidad y la 

variable dependiente que es la comercialización de accesorios de vestuario femenino con 

fibra de abacå. 

    
Tabla 4 Frecuencia Observada 

PREGUNTA SI NO TOTAL 
6 320 62 382 
8 16 366 382 
  336 428 764 

Fuente: elaboración propia 
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Tabla 5 Frecuencia Esperada 

PREGUNTA SI NO TOTAL 
6 168 214 382 
8 168 214 382 
  336 428 764 

Fuente: elaboración propia 
 
 

Tabla 6 Chi cuadrado 

O E O-E (O-E)2 (O-E)2/E 
320 168 152 23104 137,52 
62 214 -152 23104 107,96 
16 168 -152 23104 137,52 
366 214 152 23104 107,96 

      X2 490,97 
Fuente: elaboración propia 

 
 
Para calcular los grados de libertad, se utiliza la siguiente fórmula: 
 

PQ = (9RQST*UV − 1)()-QUV − 1) 
PQ = 2 − 1 2 − 1  

PQ = 1 
 
 
Se verifica en la tabla de Distribución Chi-Cuadrado (W.) los grados de libertad asignados 

(1) junto con el error de la muestra (0,05), lo que da como resultado el Chi Tabular de 3,84. 

Al ser el Chi cuadrado (490,97) mayor que el Chi tabular (3,84); se rechaza la hipótesis nula 

y se acepta la alternativa que hace referencia a: La comercialización de accesorios de 

vestuario femenino con fibra de abacá depende de la factibilidad.  
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CAPITULO III. ESTUDIO DE FACTIBILIDAD 

3.1 Estudio de Mercado 
 

Para determinar la demanda actual, se toma como referencia a mujeres de la población 

económicamente activa de la ciudad de Ambato, da como resultado el total de 70867 

mujeres, de ellas podemos considerar  al 95,2% como clientes potenciales debido a los 

resultados de la pregunta 2 que usan accesorios de vestuario femenino como sombreros, 

tocados, cinturones y carteras, lo que da como resultado 67465, de esto es necesario 

considerar al 83,7% que siente atracción por accesorios hechos con materiales naturales, por 

lo cual tenemos el resultado de 56468 mujeres.  

 

Para calcular la demanda en personas, se multiplica el mercado objetivo por el porcentaje de 

aceptación de mujeres que siente atracción por dichos productos. 

 
Tabla 7 Demanda en personas 

Año  Mercado Objetivo 
Porcentaje de 

Aceptación  
Demanda en 

personas 
2019 56468 83,70% 47264 
Fuente: elaboración propia 

 

En cuanto a la proyección de la demanda en personas, se multiplica el resultado previamente 

calculado por la tasa de crecimiento poblacional que es el 1,56%, mismo que se tomó a través 

del INEC, 2010. 
Tabla 8 Proyección de la demanda 

Año  
Tasa de 

Crecimiento 
Poblacional  

Incremento 
de 

población 

Demanda 
en 

personas 
2019 1,56% - 47264 
2020  737 48001 
2021  749 48750 
2022  760 49510 
2023  772 50283 
2024  784 51067 

Fuente: elaboración propia 
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Para conocer la demanda de productos, se toma la información recabada a través de la 

encuesta sobre la frecuencia de compra de cada accesorio así como el número de accesorio 

por cada compra, lo que da como resultado una demanda mensual, trimestral, semestral y 

anual para posteriormente sacar la demanda total de cada uno. El accesorio que será escogido 

como producto estrella para los siguientes estudios es el que exponga mayor demanda. 

 
Tabla 9 Demanda cinturones 

CINTURONES 
Mercado 
Objetivo Frecuencia Meses Cantidad Periodo al año Total 
56468 2,40% 1 1355 12 16263 

 5,20% 3 2936 4 35236 
 26,20% 6 14795 2 177535 
 60,30% 12 34050 1 408602 

      DEMANDA PRODUCTO 637637 
 Fuente: elaboración propia 

 
Tabla 10 Demanda carteras 

CARTERAS 
Mercado 
Objetivo Frecuencia Meses Cantidad Periodo al año Total 
56468 3,20% 1 1807 12 21684 

 12,30% 3 6946 4 83347 
 27,80% 6 15698 2 188377 
 52,80% 12 29815 1 357781 

      DEMANDA PRODUCTO 651189 
Fuente: elaboración propia 

 
Tabla 11 Demanda sombreros 

SOMBREROS  
Mercado 
Objetivo Frecuencia Meses Cantidad Periodo al año Total 
56468 1,20% 1 678 12 8131 

 2,40% 3 1355 4 16263 
 14,30% 6 8075 2 96899 
 53,20% 12 30041 1 360492 

      DEMANDA PRODUCTO 481785 
Fuente: elaboración propia 



 
 

 
 

38 

Tabla 12 Demanda tocados 

TOCADOS 
Mercado 
Objetivo Frecuencia Meses Cantidad Periodo al año Total 
56468 2,80% 1 1581 12 18973 

 6,00% 3 3388 4 40657 
 15,50% 6 8753 2 105030 
 24,60% 12 13891 1 166694 

      DEMANDA PRODUCTO 331354 
Fuente: elaboración propia 

 

Por lo tanto, se escoge como producto estrella a las carteras y se procede a calcular la 

proyección en base al resultado de la demanda total anual de las mismas, con la tasa de 

Crecimiento Poblacional tomada a través del INEC. 

 
Tabla 13 Proyección de la demanda en productos 

Año  
Tasa de 

Crecimiento 
Poblacional  

Incremento 
de 

demanda  

Demanda 
en 

productos 

2019 1,56% - 651189 
2020  10159 661348 
2021  10317 671665 
2022  10478 682143 
2023  10641 692784 
2024  10807 703591 
Fuente: elaboración propia 

 

De la misma manera, se detalla la oferta actual tanto de personas como en accesorios. Para 

determinar la oferta en personas, se escoge al porcentaje de la población que no siente 

atracción por accesorios hechos con materiales naturales, el resultado, se encuentra en la 

pregunta 6 del cuestionario y tuvo un rechazo del 16,3%. Posteriormente, se multiplica el 

resultado por la tasa de crecimiento poblacional que es el 1,56%, tomado a través del INEC, 

2010. 
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Tabla 14 Oferta en personas 

Año  
Mercado 
Objetivo 

Porcentaje de 
Rechazo 

Oferta en 
personas 

2019 56468 16,30% 9204 
Fuente: elaboración propia 

 
Tabla 15 Proyección de la oferta en personas 

Año  
Tasa de 

Crecimiento 
Poblacional  

Incremento 
de la oferta 

Oferta en 
personas 

2019 1,56% - 9204 
2020  144 9348 
2021  146 9494 
2022  148 9642 
2023  150 9792 
2024  153 9945 
Fuente: elaboración propia 

 

Para determinar la oferta de productos, se toma como referencia la información recaudada a 

través de la pregunta 8 de la encuesta que expone: “¿Conoce algún tipo de accesorio para 

vestuario femenino elaborado con fibra de abacá?”, misma que tuvo una afirmación del 

4,40%. 

 
Tabla 16 Cálculo de la oferta de productos 

Año Mercado 
Objetivo 

Porcentaje de 
Aceptación 

Oferta en 
productos 

2019 56468 4,40% 2485 

Fuente: elaboración propia 

 

Con el resultado de la oferta en productos, se toma la información recolectada a través de la 

encuesta sobre la frecuencia de compra del producto estrella, que en este caso son las 

carteras. 
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Tabla 17 Oferta en productos 

CARTERAS 
Mercado 
Objetivo Frecuencia Meses Cantidad 

Periodo al 
año Total 

2485 3,20% 1 80 12 954 
 12,30% 3 306 4 3667 
 27,80% 6 691 2 8289 
 52,80% 12 1312 1 15742 

   OFERTA PRODUCTO 28652 
Fuente: elaboración propia 

 

Se procede a calcular la proyección en base al resultado de la oferta total anual de carteras, 

multiplicada por la tasa de Crecimiento Poblacional tomada a través del INEC, 2010. 

 
Tabla 18 Proyección de la Oferta 

Año  

Tasa de 
Crecimiento 
Poblacional  

Incremento 
de la oferta 

Oferta en 
productos 

2019 1,56% - 28652 
2020  447 29099 
2021  454 29553 
2022  461 30014 
2023  468 30482 
2024  476 30958 
Fuente: elaboración propia 

 

Es necesario también determinar la demanda insatisfecha que consiste en el cálculo de la 

diferencia entre la demanda actual con la oferta existente, es decir:  

 

Demanda insatisfecha= Demanda - Oferta 

 

Cabe recalcar que para el estudio, solamente, se va a cubrir al 0,10% de la demanda 

insatisfecha. 
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Tabla 19 Demanda Insatisfecha 

Año Demanda Oferta Demanda Potencial Insatisfecha 

Demanda Potencial 
Insatisfecha por 

cubrir 
2019 651189 28652 622537 623 
2020 661348 29099 632248 632 
2021 671665 29553 642111 642 
2022 682143 30014 652128 652 
2023 692784 30482 662301 662 
2024 703591 30958 672633 673 

Fuente: elaboración propia 

 

 

Los accesorios, que se ofrecen al mercado son sombreros, tocados, cinturones y carteras 

elaborados con fibra tejida a mano de abacá como punto focal del diseño, misma que brinda 

gran resistencia y durabilidad a los accesorios. También, se utiliza una combinación de otros 

materiales naturales como el cuero y plumas. 

 
Ilustración 1 Carteras 

 
Fuente: tomado a partir de Chávez Freile (2017) 
  

Bolso de tamaño estándar, esencial para llevar 

varios objetos, elaborado con cuero y fibra de 

abacá, lo que le da un toque original e innovador 

al diseño. Cómodo para transportar que brinda 

un look rústico chic a la vestimenta.  
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Fuente: tomado a partir de Chávez Freile (2017) 
 

          

 

 
Ilustración 3 Tocados 

  
Fuente: tomado a partir de Chávez Freile (2017) 
 
 
 
         

      Fuente: tomado a partir de Chávez Freile (2017) 
 

Sombrero estilo fedora, elaborado con cuero y 

decorado con fibra de abacá, lo que le da un 

toque chic. Perfecto para complementar un 

outfit.   

Tocado con estilo rústico, sencillo y trenzado 

con fibra de abacá. El diseño está 

complementado con plumas de diferentes tonos.  

Cinturón de diseño original, se amarra con una 

cinta complementada con borlas al final para 

darle un toque único, está elaborado con cuero y 

fibra de abacá en diferentes tonos, se añade 

tachas como decoración.  

 

 

Ilustración 2 Sombreros 

Ilustración 4 Cinturones 
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El nombre de la marca es “Abakhá handmade in Ecuador by Sharon Chávez”, la 

modificación en la escritura le da un toque juvenil y llamativo, con lo cual busca motivar y 

atraer a los compradores. La tipografía que fue utilizada para el nombre; permite, que se 

evoque el concepto artesanal lo que proporciona relevancia tanto al nombre de la fibra como 

a nuevas tendencias. 

 
Ilustración 5 Marca 

 
 

Fuente: tomado a partir de Chávez Freile (2017) 
 
 

El isotipo que representa a la marca será utilizado en la colección de los accesorios.  

 
Ilustración 6 Isotipo 

 
 

Fuente: tomado a partir de Chávez Freile (2017) 
 

 

Para destacar la experiencia que los consumidores tendrán con la compra de los accesorios, 

se implementan etiquetas en cada accesorio para manifestar exclusividad. 
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Ilustración 7 Etiqueta 

 
Fuente: tomado a partir de Chávez Freile (2017) 

 

 
En este mismo orden, Abakhá busca ser competitiva ante el mercado, proporciona un precio 

que esté al alcance del consumidor y que le permita satisfacer sus necesidades, cumple 

también con sus expectativas. En ese mismo sentido, según los datos obtenidos de las 

encuestas previas, las carteras abordan el precio de 30 a 40 dólares. Se proyecta para los 5 

años del estudio con el porcentaje de inflación de 0,61%, que se obtiene a través del Banco 

Central del Ecuador. 

 
Tabla 20 Precio 

Año Precio Inflación 
2019 $                       40,00 0,61% 
2020 $                       40,24  
2021 $                       40,49  
2022 $                       40,74  
2023 $                       40,98  
2024  $                       41,23    

Fuente: elaboración propia 

 

Para el inicio de comercialización de los accesorios, se opta por un canal de distribución 

directo en donde la empresa proporciona la venta directamente con el consumidor. A medida 

que la empresa crezca, se pretende utilizar como canal de distribución tiendas de ropa. 

 

Por otro lado; la estrategia promocional, que se va a utilizar para la venta de los accesorios 

es la de Marketing Directo a través de internet; donde, se utilizarán redes sociales tales como 
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WhatsApp, Facebook e Instagram; en donde, se va a publicar los productos y nuevos 

diseños, lo que genera mayor cercanía con los clientes. También, se maneja promociones 

como 2x1 que consiste en llevar dos accesorios por el precio de uno y cupones de descuento 

que proporciona la sensación de ahorro a los compradores, dichos cupones son obtenidos 

por compras mayores a 70$ en la siguiente compra, estas promociones son las que más 

prioridad tuvieron en la recolección de datos para fomentar la venta de los accesorios.  

3.2 Estudio Organizacional 
 
Abakhá handmade in Ecuador by Sharon Chávez es una empresa cuya estructura legal, se 

basa en la ley de empresas unipersonales de responsabilidad limitada emitida por la 

Asamblea Nacional, Sección 1, A. De las Generalidades y Naturaleza Jurídica, artículos 1 a 

7.    

 
El Organigrama estructural actual de dicha empresa, se define bajo la siguiente estructura:  

 

 
 

  

Gerencia General 

Diseñadora Ventas Contabilidad y 
Finanzas 

Jefe 
Operativo 

Ilustración 8 Organigrama Estructural 

Fuente: elaboración propia 
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Bajo las consideraciones anteriores, se define el organigrama funcional:  

 
 
 

 
  Gerencia General 

Representa a la empresa legalmente y 
toma decisiones para su crecimiento y 

beneficio. Se encarga de planificar, 
organizar, dirigir controlar los recursos 

de la empresa.  

Diseñadora 

Se encarga de los 
diseños de los 

accesorios  

Jefe 
Operativo 

Compra la materia 
prima e insumos  

Ventas 

Planifica y 
Organiza la 

logística de ventas 

Contabilidad 
y finanzas 

Elabora los 
movimientos 

financieros de la 
empresa 

Ilustración 9 Organigrama Funcional 

Fuente: elaboración propia 
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Ilustración 10 Manual de Funciones 

 

Abakhá handmade in Ecuador by 
Sharon Chávez 

Fecha  
Página 1 De 6 
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PORTADA 

 
 
 
 
 
 

MANUAL DE FUNCIONES 
 
 
 

 

Elaborado por: 
María José Chávez 

Revisado por: Autorizado por: 
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Elaborado por: 
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Finanzas 

Jefe 
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DESCRIPCIÓN DE PUESTOS 

IDENTIFICACIÓN 
 

Nombre del puesto:          Gerente General 
Ubicación:                          Nivel Ejecutivo 
Clave:                                AA.01 
Ámbito de operación:     Administrativo 

RELACIÓN 
 

 
Jefe Inmediato:  
Subordinados directos: Diseñadora, Jefe de Operaciones, Jefe financiero 
Dependencia Funcional: Gerencia General 
 
 
Propósito del puesto: Planificar los objetivos de la empresa, organizar su estructura, 
dirigir y controlar los recursos necesarios. 
 
 
Funciones: 

• Dirigir al personal. 
• Asignar y ejecutar el presupuesto. 
• Representar a la empresa administrativa y judicialmente. 
• Aseverar el cumplimiento de las funciones mediante evaluaciones periódicas a los 

diferentes departamentos. 
 
Comunicación: Descendente 
  
 
Especificaciones: 
 
Conocimientos: Desarrollo gerencial, administración, auditoría, finanzas, economía. 
Experiencia: Mínimo 3 años en cargos similares. 
Personalidad: Trabajo en equipo, liderazgo, motivación, innovación. 

Elaborado por: 
María José Chávez 

Revisado por: Autorizado por: 
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DESCRIPCIÓN DE PUESTOS 

IDENTIFICACIÓN 
 

Nombre del puesto:          Diseñador de modas 
Ubicación:                          Nivel Operativo 
Clave:                                AA.02 
Ámbito de operación:     Operativo 

RELACIÓN 
 

 
Jefe Inmediato: Gerente General 
Subordinados directos:  
Dependencia Funcional: Dirección Operaciones 
 
 
Propósito del puesto: Diseñar artículos innovadores y llamativos  que complementen la 
vestimenta de las mujeres. 
 
 
Funciones: 

• Diseñar accesorios de vestuario femenino. 
• Conocer las tendencias de cada año. 
• Implementar moda sostenible en sus diseños. 

 
Comunicación: Ascendente y horizontal 
  
 
Especificaciones: 
 
Conocimientos: Diseñador de modas. 
Experiencia: Mínimo 2  años en cargos similares. 
Personalidad: Creatividad, trabajo en equipo, innovación. 

Elaborado por: 
María José Chávez 

Revisado por: Autorizado por: 
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DESCRIPCIÓN DE PUESTOS 

IDENTIFICACIÓN 
 

Nombre del puesto:          Jefe Operativo 
Ubicación:                          Nivel Operativo 
Clave:                                AA.03 
Ámbito de operación:     Operativo 

RELACIÓN 
 

 
Jefe Inmediato: Gerente general 
Subordinados directos:  
Dependencia Funcional: Dirección operaciones 
 
 
Propósito del puesto: Prevenir  la producción mediante la compra de materiales  y mantener 
apoyo en temas administrativos. 
 
Funciones: 

• Adquisición de materiales 
• Mantener registro de proveedores. 
• Cotizar los materiales. 
• Planificar la ejecución del trabajo. 

 
Comunicación: Ascendente y horizontal. 
  
 
Especificaciones: 
 
Conocimientos: auditoría, administración, economía. 
Experiencia: Mínimo 3 años en cargos similares. 
Personalidad: Trabajo en equipo, liderazgo, motivación, innovación. 

Elaborado por: 
María José Chávez 

Revisado por: Autorizado por: 
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DESCRIPCIÓN DE PUESTOS 

IDENTIFICACIÓN 
 

Nombre del puesto:          Vendedor 
Ubicación:                          Nivel Operativo 
Clave:                                AA.04 
Ámbito de operación:     Operativo 

RELACIÓN 
 

 
Jefe Inmediato:  Gerente General 
Subordinados directos:  
Dependencia Funcional: Dirección de operaciones 
 
 
Propósito del puesto: Atender la gestión de ventas y cubrir a clientes potenciales. 
 
 
Funciones: 

• Encargarse de la publicidad mediante redes sociales. 
• Asesorar clientes. 
• Estar pendiente de posibles compras. 

 
Comunicación: Ascendente y horizontal 
  
 
Especificaciones: 
 
Conocimientos: marketing,  
Experiencia: Mínimo 3 años en cargos similares. 
Personalidad: Trabajo en equipo, liderazgo, motivación, innovación. 

Elaborado por: 
María José Chávez 

Revisado por: Autorizado por: 
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DESCRIPCIÓN DE PUESTOS 

IDENTIFICACIÓN 
 

Nombre del puesto:          Contadora 
Ubicación:                          Nivel Operativo 
Clave:                                AA.05 
Ámbito de operación:     Administrativo 

RELACIÓN 
 

 
Jefe Inmediato: Gerente general 
Subordinados directos:  
Dependencia Funcional: Dirección contabilidad 
 
 
Propósito del puesto: Llevar la contabilidad y velar por los estados financieros de la 
empresa. 
 
 
Funciones: 

• Preparar estados financieros. 
• Controlar el correcto registro de los auxiliares de contabilidad. 
• Reunir documentos e información de las actividades financieras que la empresa ha 

realizado durante un año para contabilizar el valor de impuestos y aranceles. 
• Verificar y corregir las cuentas contables. 
• Codificar las cuentas de acuerdo a los lineamientos establecidos. 

 
Comunicación: Ascendente y horizontal 
  
 
Especificaciones: 
 
Conocimientos: Contabilidad, auditoría, administración 
Experiencia: Mínimo 3 años en cargos similares. 
Personalidad: Trabajo en equipo, gestión de cambio, motivación, proactivo. 

Elaborado por: 
María José Chávez 

Revisado por: Autorizado por: 
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3.3 Estudio Técnico 
 
Una de las actividades fundamentales para la confección de los accesorios previo a su 

comercialización es la elección de materia prima e insumos que se van a necesitar, en la 

siguiente tabla, se presenta una lista de éstos: 
 

Tabla 21 Materia prima e insumos 

 
Materia Prima e insumos 

 
Fibra de Abacá  

 
 

Cuero   

 
 

Plumas  

 
 

Hilo  

 
 

Forro   
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Cierre 

 
Argollas 

 
Tachas 

 
Boquilla 

 
Mullos 

 
Broche Imán 

 
Hebillas 

 
Velcro 

 
Borlas 

 
Fuente: elaboración propia 
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A continuación, se encuentra el flujograma de la compra de los materiales e insumos. 

 

  

  
Inicio 

Requerimiento de Materia Prima 

Selección del Proveedor 

Materia 
Prima 

Adecuada 

No 

Si 

Compra de Materia Prima 

Entrega de Materia Prima 

Recepción y Registro de Materia 
Prima 

Almacenamiento de Materia Prima 

Fin 

Fuente: elaboración propia 

Ilustración 11 Flujograma de Compra de Materia Prima e insumos 
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En cuanto a la fibra, después de su compra es necesario tejerla con una serie de pasos que 

ayudan a crear un ovillo, el cual mediante un pequeño telar, se da la forma deseada. El tejido 

es realizado por un artesano contratado. El siguiente flujograma demuestra el proceso que 

usa el artesano para el tejido: 

 

 
  

Inicio 

Almacenamiento de Materia Prima   

Materia 
Prima en 

buen estado 

No 

Si 

Remojado de la fibra  

Secado de la fibra  

Escarmenada de la fibra  

Atado de la fibra  

Hilado de la fibra  

1 

Ilustración 12 Flujograma de la elaboración del tejido de la fibra de Abacá 
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2 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
En este mismo orden, después de haber detallado las actividades anteriores, se procede con 

la elaboración de los accesorios cuyo proceso es realizado bajo la subcontratación de una 

persona que los confeccione. Se trabaja mediante la siguiente manera: 

 

 

  

Ovillado de la fibra  

Tinturación del ovillo 

Fin 

Tejido del ovillo 

Fuente: elaboración propia 

Inicio 

Recepción del diseño del accesorio 

Recepción de Materia Prima e 
insumos a utilizar     

Confección de los accesorios    

Etiquetado    

1 

Ilustración 13 Flujograma de la elaboración de los accesorios 
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       Fuente: elaboración propia 

 

 

Los tiempos estimados para el tejido de la fibra como para la confección de los accesorios 

son los siguientes:  

 
Tabla 22 Actividades y tiempos para el tejido de la fibra 

Actividades Tiempos 
Elección de Materia Prima 20 min 
Remojado 45 min 
Secado 1 día 
Escarmenada 30 min 
Atado 15 min 
Hilado 1 h 
Ovillada 15 min 
Tinte 20 min 

Fuente: elaboración propia 
 
 
Tabla 23 Actividades y tiempos para la confección de los accesorios 

Actividades Tiempos 
Preparación de materiales 30min 
Elección de Materia Prima e insumos 45 min 
Confección 8 h 
Etiquetado 5 min 

Fuente: elaboración propia 
 
 
  

Fin 

Almacenamiento    

2 

Entrega del accesorio  
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La empresa se localiza en Ecuador, Provincia de Tungurahua, cantón Ambato. Cabe agregar 

que Tungurahua, se caracteriza por ser una de las provincias con mayor concentración de 

PYMES que se dedican a la producción y confección de textiles y tejidos, cuenta además 

con excelentes artesanos profesionales. Al ser Ambato el cantón más grande de la provincia 

como también un lugar bastante comercial con amplio mercado potencial es escogido para 

la localización de la empresa. 

 
Ilustración 14 Macro localización 

 
Fuente: tomado a partir de Google Maps (2019) 

 

En cuanto a la micro localización, como los accesorios son elaborados a mano y al principio 

del negocio, se trabaja bajo pedido de los clientes; no es necesario utilizar mucho espacio 

por lo que la empresa, se ubicará en un establecimiento propio que reduce costos de arriendo, 

el mismo, se sitúa en un barrio bastante poblado con gran oportunidad de crecimiento.     
Ilustración 15 Micro localización 

 
Fuente: tomado a partir de Google Maps (2019)  
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3.4 Estudio Económico Financiero 
 

Después de las consideraciones anteriores, se analiza la factibilidad del proyecto en base a 

la información financiera que es proporcionada por los costos y gastos de las inversiones, 

estados financieros, indicadores económicos, como también del análisis de sensibilidad.   

 

Los activos fijos son bienes con los que cuenta la empresa para realizar sus actividades 

normales, cabe agregar que la empresa Abakhá trabaja mediante outsourcing; donde, se 

contrata a un artesano para el tejido de la fibra y a otra persona encargada de la confección, 

la empresa, sólo se encarga del diseño de los accesorios y de la entrega de los insumos y 

materia prima. Por lo tanto, no demanda de muchos activos fijos. 

 

Los activos tangibles son activos que tienen forma física, es decir maquinaria, equipos de 

oficina y locales. 

 
Tabla 24 Activo Fijo Tangible 

Activo Fijo Tangible 
Equipo de Cómputo  $          2.144,00  
Muebles y enseres  $             499,00  

TOTAL  $          2.643,00  
Fuente: elaboración propia 

 
Tabla 25 Equipo de cómputo 

Descripción Cantidad 
Valor 

Unitario Valor Total 
Computadora portátil 1 $        2.000,00 $                                             2.000,00 
Impresora 
multifunción 1 $           144,00 $                                                144,00 
    TOTAL  $                                             2.144,00  

Fuente: elaboración propia 
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Tabla 26 Muebles y enseres 

Descripción Cantidad 
Valor 

Unitario Valor Total 
Escritorios  1 250 250 
Sillas para escritorios  1 49 49 
Vitrina 1 200 200 
    TOTAL  $                        499,00  

Fuente: elaboración propia 

 

Los activos intangibles son los bienes que tiene la empresa pero no son percibidos 

físicamente, son considerados activos porque producen un rendimiento económico y son 

necesarios para el inicio de las actividades. 

 
Tabla 27 Activos Intangibles 

Activos intangibles   
Valor 
Total 

Patentes    $     100,00 
Permisos de Funcionamiento    $       28,00 
Publicidad y promoción   $     259,20 
Gastos de constitución   $     188,88 
  TOTAL $     576,08 

 Fuente: elaboración propia 

 

Para determinar el capital de trabajo es necesario establecer los costos y gastos en los que 

incurre la empresa el primer año de ejecución. En efecto, es la diferencia entre el activo 

circulante y el pasivo circulante. 

 
Tabla 28 Capital de trabajo 

CAPITAL DE TRABAJO 
Activo circulante 5204,60 
Pasivo circulante 2081,84 
Capital de Trabajo 3122,76 

Fuente: elaboración propia 

 

El activo circulante es el dinero líquido que tiene la empresa para ser usado en cualquier 

momento. El mismo consta de caja que es el valor monetario que posee la empresa para 

imprevistos a corto plazo y de inventarios tanto de insumos como de materia prima. Para 
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caja, se estableció un valor de $700. Los insumos van a ser comprados cada tres meses y la 

materia prima como el cuero y la fibra cada seis meses. 

 
Tabla 29 Activo circulante 

Descripción Valor Total 
Caja $              700,00 
Inventario Insumos  $              420,60 
Inventario Materia Prima $           4.084,00 

TOTAL ACTIVO CORRIENTE $           5.204,60 
Fuente: elaboración propia 

  
Tabla 30 Inventario de materia prima e insumos 

Inventario  CANTIDAD  
VALOR 

UNITARIO 
VALOR 
TOTAL 

VALOR 
ANUAL 

Fibra de Abacá 125 kg  $16,00   $2.000,00  $4.000,00 
Cuero 150 dm  $0,28   $42,00  $84,00 
Plumas 100 u  $0,00   $0,15  $0,60 
Hilo 20  $0,60   $12,00  $48,00 
Forro 1 m  $1,75   $1,75  $7,00 
Cierre 1 m  $0,35   $0,35  $1,40 
Argollas 100 u  $0,04   $3,60  $14,40 
Tachas 100 u  $0,03   $2,50  $10,00 
Boquilla 100 u  $0,20   $20,00  $80,00 
Mullos 100 u  $0,01   $0,50  $2,00 
Broche Imán 100 u  $0,20   $20,00  $80,00 
Hebillas 100 u  $0,40   $40,00  $160,00 
Velcro 1 m  $0,30   $0,30  $1,20 
Borlas 20  $0,20   $4,00  $16,00 

  Compra MP   $4.084,00 
  Compra Insumos   $420,60 

  
TOTAL MP e 

INSUMOS $4.504,60   
Fuente: elaboración propia 
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Para conocer el valor del pasivo circulante, se despeja la fórmula de la tasa circulante: 

 

XYZY	\]^\_`Yabc =
"de-fR	dRgg-=*e=
;UV-fR	dRgg-=*e=

 

 

Ante la situación planteada, para reemplazar la tasa circulante, se toma el valor de la tasa 

referencial de 2,5 que es proporcionada por el Banco Central del Ecuador con el fin de no 

tener pérdidas ni beneficios.  

2,5 =
5204,60

;UV-fR	9Rgg-=*e=	
 

 

;UV-fR	9Rgg-=*e= =
5204,60
2,5	

 

 

;UV-fR	9Rgg-=*e= = 2081,84 

 

De acuerdo con los razonamientos que se han realizado, es necesario plasmar el resumen de 

cada una de las inversiones, para determinar así la inversión inicial del proyecto mediante la 

siguiente fórmula: 

 

&*f=gV-ó*	&*-d-UQ = "de-fR	i-jR + "de-fR	k-i=g-kR + 9Ul-eUQ	k=	egUmUjR 

 
Tabla 31 Inversión inicial 

Inversión Inicial 

Descripción 
Valor 
Total 

Activo Fijo $  2.643,00 
Activo Diferido $     576,08 
Capital de trabajo $  3.122,76 

TOTAL $  6.341,84 
Fuente: elaboración propia 

 

Después de conocer el total del requerimiento financiero a través de la inversión inicial 

resulta oportuno buscar fuentes de financiamiento que lo cubran. El financiamiento, se 

maneja bajo capital propio y mediante un préstamo a través de BanEcuador de tipo 

Microcrédito Comercio y Servicio. 
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Tabla 32 Financiamiento Total 

Fuentes de Financiamiento Monto Porcentaje de aportación 
Capital Propio $  1.341,84 21% 
Institución Financiera $  5.000,00 79% 
Total $  6.341,84 100% 

Fuente: elaboración propia 

 

Posteriormente, se realiza una tabla de amortización francesa para el préstamo bancario de 

$5000,00 con una tasa del 15% anual.  

 
Tabla 33 Tabla de Amortización 

       

TABLA DE AMORTIZACION  

NOMBRE: Chávez Freile María       

MONTO: 5000         PLAZO (Mensual): 24  

INTERES (Anual): 15,00%   PERIODO (Mensual): 12 Mensual 

COMISION 

(Anual): 

0,00%   FEC.INICIO: 30-abr-2010  

DIVIDENDO 

(Mensual): 

             242,43    FEC.VENCIMIENTO: 30-abr-2012  

       

Nro. Pago Fec. Vencimiento Interés Comisión Capital Capital 

Reducido 
 

                     

-    

                            -              5.000,00   

1 30-may-2019              

62,50  

                    179,93            4.820,07   

2 30-jun-2019              

60,25  

                    182,18            4.637,89   

3 30-jul-2019              

57,97  

                    184,46            4.453,43   

4 30-ago-2019              

55,66  

                    186,77            4.266,66   

5 30-sep-2019              

53,33  

                    189,10            4.077,56   

6 30-oct-2019              

50,96  

                    191,47            3.886,09   

7 30-nov-2019              

48,57  

                    193,86            3.692,23   

8 30-dic-2019              

46,15  

                    196,28            3.495,95   
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9 30-ene-2020              

43,69  

                    198,74            3.297,21   

10 28-feb-2020              

41,21  

                    201,22            3.095,99   

11 30-mar-2020              

38,69  

                    203,74            2.892,25   

12 30-abr-2020              

36,15  

                    206,28            2.685,97   

13 30-may-2020              

33,57  

                    208,86            2.477,11   

14 30-jun-2020              

30,96  

                    211,47            2.265,64   

15 30-jul-2020              

28,32  

                    214,11            2.051,53   

16 30-ago-2020              

25,64  

                    216,79            1.834,74   

17 30-sep-2020              

22,93  

                    219,50            1.615,24   

18 30-oct-2020              

20,19  

                    222,24            1.393,00   

19 30-nov-2020              

17,41  

                    225,02            1.167,98   

20 30-dic-2020              

14,59  

                    227,84               940,14   

21 30-ene-2021              

11,75  

                    230,68               709,46   

22 29-feb-2021                

8,86  

                    233,57               475,89   

23 30-mar-2021                

5,94  

                    236,49               239,40   

24 30-abr-2021                

3,03  

                    239,40                       -     

               

TOTAL             

818,32  

                 5.000,00      

Fuente: elaboración propia 
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En el orden de las ideas anteriores, se detalla el plan de inversiones que permite llevar a cabo 

el plan estratégico del negocio con los valores y el porcentaje de la inversión y del 

financiamiento. Es así como se presenta un panorama claro sobre los gastos a los que va a 

incurrir la empresa durante la fase de inicio y la inversión.  

 
Tabla 34 Plan de Inversión 

Inversión Valor  Porcentaje 
Activo Fijo $  2.643,00 41,7% 
Activo Diferido $     576,08 9,1% 
Capital de Trabajo $  3.122,76 49,2% 
Total inversión $  6.341,84 100% 
Financiamiento con capital Propio $  1.341,84 21,2% 
Financiamiento con instituciones financieras $  5.000,00 78,8% 
TOTAL  $  6.341,84 100% 

Fuente: elaboración propia 

 

En los marcos de las observaciones anteriores es necesario determinar los gastos a los que 

va a incurrir la empresa para crear el producto. 

 
Tabla 35 Gastos totales de Operación 

Detalle Valor 
Insumos $384,00 
Proveedores $4.504,60 
Personal de contacto directo e indirecto $4.938,00 
Cargo de depreciación y Amortización $872,64 
Mantenimiento Equipo de cómputo $107,20 
TOTAL GASTOS DE OPERACIÓN $10.806,44 
Fuente: elaboración propia   

 

A continuación, se detallan todos los gastos de operación de la empresa: 
Tabla 36 Gasto Insumos 

Descripción 
Cantidad de 

consumo Anual Valor Mensual Valor Anual 
Internet  ilimitado $                       32,00 $                     384,00 

TOTAL    $                     384,00 
Fuente: elaboración propia   
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El valor del pago de proveedores, se calcula mediante el tiempo que va a ser comprada la 

materia prima (cada semestre)  y los insumos (cada trimestre) junto con el valor total del 

inventario, mismo que proporciona el valor mensual que será destinado a los proveedores.  
Tabla 37 Pago de Proveedores 

Descripción 
Cantidad de 

consumo Anual Valor Mensual Valor Anual 

Proveedores 6 $                     750,77 $                  4.504,60 
TOTAL    $                  4.504,60 

Fuente: elaboración propia   

 

En cuanto a la mano de obra, el artesano cobra $7,00 por el ovillado y $4,00 por el tejido de 

la fibra, es decir, $11,00 por ovillo y tejido, para un año, se necesitarán 6 ovillos con su 

respectivo tejido y color que van a ser elegidos según la tendencia de moda, lo que da como 

resultado $66,00 anuales, mientras, que la mano de obra para la confección cobra $29,00 por 

cada accesorios; al mes, se van a producir 14 accesorios, debido a que, se cubre solamente 

el 0,10% de la demanda en productos, mismo que da un valor de $4872,00 anuales. 

 
Tabla 38 Personal de contacto directo e indirecto 

Cargo Cantidad Valor  Valor Anual 
Artesano 6 $                    11,00 $                       66,00 
Mano de obra para la 
confección 14 $                    406,00 $                  4.872,00 

TOTAL   $                  4.938,00 
Fuente: elaboración propia 

 

El cálculo de la depreciación, se realiza según la naturaleza de los bienes y la duración de su 

vida útil.  Los datos son tomados a partir del Servicio de Rentas Internas. 

 
Tabla 39 Gastos por depreciaciones 

Activo Fijo Valor 
Porcentaje 

Depreciación Valor Depreciación 
Muebles y enseres $                  499,00 10% $                       49,90 
Equipo de cómputo $               2.144,00 33% $                     707,52 
TOTAL DEPRECIACIÓN   $                     757,42 

Fuente: elaboración propia 
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Las amortizaciones, se realizan con el 20% anual que es el máximo porcentaje permitido 

para los activos diferidos. La información se obtuvo a través del SRI. 

 
Tabla 40 Gastos por Amortización 

Activos Intangibles Valor 
Porcentaje 

Amortización 
Valor 

Amortización 
Patentes  $100,00 20% $20,00 
Permisos de Funcionamiento  $28,00 20% $5,60 
Publicidad y promoción $259,2 20% $51,84 
Gastos de constitución $188,88 20% $37,776 

TOTAL AMORTIZACIÓN   $115,22 
 Fuente: elaboración propia 

 

Para el mantenimiento del equipo de cómputo, se destina el 5% del bien anualmente durante 

los 5 años de vida útil del estudio. 

 
Tabla 41 Mantenimiento 

Descripción Valor 
Porcentaje de 

mantenimiento 
Valor 

Mantenimiento 
Equipo de computo $               2.144,00 5% $                     107,20 

TOTAL   $                     107,20 
  Fuente: elaboración propia 

 

Bajo el mismo contexto, se detalla los gastos administrativos que son gastos relacionados a 

la administración general de la empresa para su funcionamiento normal, sin embargo, no 

intervienen directamente en la producción del producto.  

 
Tabla 42 Gastos Administrativos 

Detalle Valor 
Sueldos y salarios  $       6.649,56  

Suministros de oficina  $          39,50  
TOTAL GASTOS ADMINISTRATIVOS  $        6.689,06  

   Fuente: elaboración propia 
 
 
Para el sueldo del personal administrativo, la información se tomó de la tabla sectorial según 

el cargo y giro de negocio. Por consiguiente, se calculan los décimos, vacaciones y todos los 



 
 

 
 

71 

gastos a los que se incurre sin considerar los fondos de reserva, éstos son cancelados a partir 

del primer año de trabajo. 

 
Tabla 43 Sueldos y Salarios 

Cargo Sueldo Valor Mensual Valor Anual 
Gerente  $       416,69   $        554,13   $           6.649,56  

TOTAL      $           6.649,56  
   Fuente: elaboración propia 

 
Tabla 44 Suministros de oficina 

Descripción 
Cantidad de 

consumo Anual Valor Mensual Valor Anual 
Resma de papel Bond 6  $       3,00   $       18,00  
Esferos 4  $        0,25   $         1,00  
Archivadores 3  $        5,00   $        15,00  
Grapadora 1  $         2,50   $          2,50  
Perforadora 1  $         3,00   $          3,00  

TOTAL      $         39,50  
Fuente: elaboración propia 

 
 

En este propósito es necesario detallar los gastos financieros del estudio que son las deudas 

contraídas por financiamientos o por servicios de entidades financieras.  

 
Tabla 45 Gastos Financieros 

Descripción Tasa de Interés Interés Anual 
Interés Bancario  15% $  595,13 

TOTAL  $  595,13 
 Fuente: elaboración propia 
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Tabla 46 Resumen Presupuesto de Gastos 

Descripción  Valor 
Gastos de Operación  
Insumos  $        384,00  
Proveedores  $      4.504,60  
Personal de contacto directo e indirecto  $       4.938,00  
Cargo de depreciación y Amortización  $           872,64  
Mantenimiento Equipo de cómputo  $           107,20  
TOTAL GASTOS DE OPERACIÓN  $       10.806,44  
Gastos Administrativos  
Sueldos y salarios  $         6.649,56  
Suministros de oficina  $              39,50  
TOTAL GASTOS 
ADMINISTRATIVOS  $          6.689,06  
Gastos financieros  
Interés Bancario   $             595,13  
TOTAL GASTOS FINANCIEROS  $             595,13  
GASTOS TOTALES DEL PROYECTO  $        18.090,63  
Fuente: elaboración propia  
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Mediante el Balance General, se demuestra la situación de la empresa en un tiempo 

determinado, es necesario detallar los activos que son los bienes de la compañía, pasivos que 

representan las obligaciones a corto plazo y el patrimonio que es la aportación inicial por 

parte de los accionistas para la empresa. Dicha información aporta a la toma de decisiones 

que beneficien a la empresa. 

 
Tabla 47 Estado de Situación Inicial 

Abakhá Handmade in Ecuador by Sharon Chávez  
Balance General 

Al 01 de Junio del 2019 
     
ACTIVO   PASIVO  
Circulante     
Caja  $            700,00   Circulante  $  2.081,84  
Inventario  $         4.504,60   Total Pasivo Circulante  $  2.081,84  
Total Activo Circulante  $         5.204,60   Largo Plazo  $  5.000,00  
Tangible   Total Pasivo Largo Plazo  $  5.000,00  
Muebles y enseres  $            499,00     
Equipo de computo  $         2.144,00     
(-)Depreciación acum.  $            757,42   TOTAL PASIVO  $  7.081,84  
Total Activo Tangible  $         1.885,58     
Intangible     
Patentes   $            100,00   PATRIMONIO  
Permisos de Funcionamiento   $              28,00   Capital  $     469,20  
Publicidad y promoción  $            259,20     
Gastos de constitución  $            188,88   TOTAL PATRIMONIO  $     469,20  
(-)Amortización Acumulada  $            115,22     
Total Activo intangible  $            460,86     
   Total Pasivo+Patrimonio  $  7.551,04  
TOTAL ACTIVO  $         7.551,04     

 
Fuente: elaboración propia 
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Tabla 48 Balance General Proyectado 

ACTIVO AÑO 1 AÑO 2 AÑO 3 AÑO 4 AÑO 5 
Circulante      
Caja $                    700,00 $                 704,27 $               708,57 $               712,89 $              717,24 
Inventario $                 4.504,60 $              4.532,08 $            4.559,72 $            4.587,54 $           4.615,52 
Total Activo Circulante $                 5.204,60 $              5.236,35 $            5.268,29 $            5.300,43 $           5.332,76 
Tangible      
Muebles y enseres $                    499,00 $                 502,04 $               505,11 $               508,19 $              511,29 
Equipo de Computo  $                 2.144,00 $              2.157,08 $            2.170,24 $            2.183,48 $           2.196,79 
(-)Depreciación acum. $                    757,42 $                 757,42 $               757,42 $               757,42 $              757,42 
Total Activo Tangible $                 1.885,58 $                -255,38 $             -252,31 $              -249,23 $             -246,13 
Intangible      
Patentes  $                    100,00 $                 100,61 $               101,22 $               101,84 $              102,46 
Permisos de Funcionamiento  $                      28,00 $                   28,17 $                 28,34 $                 28,52 $                28,69 
Publicidad y promoción $                    259,20 $                 260,78 $               262,37 $               263,97 $              265,58 
Gastos de constitución $                    188,88 $                 190,03 $               191,19 $               192,36 $              193,53 
(-)Amortización Acumulada $                    115,22 $                 115,22 $               115,22 $               115,22 $              115,22 
Total Activo intangible $                    460,86 $                 464,38 $               467,91 $               471,47 $              475,05 
TOTAL ACTIVO $                 7.551,04 $              5.445,35 $            5.483,89 $            5.522,66 $           5.561,68 
      
PASIVO      
Circulante $                 2.081,84 $              2.094,54 $            2.107,32 $            2.120,17 $           2.133,10 
Total Pasivo Circulante $                 2.081,84 $              2.094,54 $            2.107,32 $            2.120,17 $           2.133,10 
Largo Plazo $                 5.000,00 $              2.500,00 $            2.500,00 $                       - $                      - 
Total Pasivo Largo Plazo $                 5.000,00 $              2.500,00 $            2.500,00 $                       - $                      - 
TOTAL PASIVO $                 7.081,84 $              4.594,54 $            4.607,32 $            2.120,17 $           2.133,10 
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PATRIMONIO      
Capital $                    469,20 $                 850,81 $               876,57 $            3.402,49 $           3.428,57 
TOTAL PATRIMONIO $                    469,20 $                 850,81 $               876,57 $            3.402,49 $           3.428,57 
      
Total Pasivo+Patrimonio $                 7.551,04 $              5.445,35 $            5.483,89 $            5.522,66 $           5.561,68 

 
Fuente: elaboración propia 
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Para determinar el presupuesto de ingresos de la empresa, se trabaja con la demanda 

potencial insatisfecha que va a ser cubierta por el precio proyectado para cinco años. 

 
Tabla 49 Ventas Brutas 

Año DPI Real Precio Ventas Brutas 
2019 623  $40,00  24.901,47 
2020 632  $40,24  25.444,20 
2021 642  $40,49  25.998,76 
2022 652  $40,74  26.565,41 
2023 662  $40,98  27.144,40 
2024 673  $41,23  27.736,02 

Fuente: elaboración propia 

 

Para las proyecciones es necesario multiplicar por el índice de inflación que es generado por 

el Banco Central del Ecuador, en este caso es el 0,61%. 

  
Tabla 50 Estado de Resultados Proyectado 

 Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 
Ingresos Brutos $   24.901,47 $ 25.444,20 $ 25.998,76 $ 26.565,41 $ 27.144,40 
(-) Gastos de Operación $  10.806,44 $ 10.872,36 $ 10.938,68 $ 11.005,40 $ 11.072,54 
Utilidad Bruta $   14.095,03 $ 14.571,84 $ 15.060,08 $ 15.560,00 $ 16.071,87 
(-) Gastos 
Administrativos $    6.689,06 $   6.729,86 $   6.770,92 $   6.812,22 $   6.853,77 
(-)Gastos Financieros $       595,13 $    223,19 $      - $    - $    - 
Utilidad Neta $    6.810,84 $   7.618,79 $   8.289,17 $   8.747,78 $   9.218,09 
Cargos de depreciación 
y amortización $       872,64 $      872,64 $      872,64 $      165,12 $      165,12 
Flujo Neto de Efectivo $      5.938,20 $   6.746,15 $   7.416,53 $   8.582,67 $   9.052,98 

Fuente: elaboración propia 
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De acuerdo al orden de las ideas anteriores, se analiza el flujo de fondos. Los ingresos 

operacionales son la suma del financiamiento de la inversión inicial y el ingreso por ventas, 

que se produce a partir del primer año. Los egresos operacionales son la suma de los gastos 

operacionales y administrativos. De esto es necesario restar los ingresos operacionales de 

los egresos operacionales para determinar el flujo operacional. La empresa no cuenta con 

crédito a contratarse a corto plazo, mientras que  los egresos no operacionales, se basan en 

la suma del interés del pago de crédito a largo plazo y otros egresos. Al no contar con crédito 

a contratarse, se mantiene el valor de los egresos no operacionales para determinar el flujo 

no operacional. De manera que el Flujo Neto de Caja es la diferencia del flujo operacional y 

no operacional.
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Tabla 51 Flujo de caja 

 Año 0  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 
Ingresos Operacionales   $  6.341,84      24.901,47     25.444,20     25.998,76     26.565,41     27.144,40  
Capital Propio   $  1.341,84   $             -     $             -     $             -     $             -     $             -    
Institución Financiera  $  5.000,00   $             -     $             -     $             -     $             -     $             -    
Ingresos por ventas  $             -        24.901,47     25.444,20     25.998,76     26.565,41     27.144,40  
(-) Egresos Operacionales  $             -     $ 17.495,50   $17.602,22   $17.709,59   $17.817,62   $17.926,31  
Gasto Operacional  $             -     $ 10.806,44   $10.872,36   $10.938,68   $11.005,40   $11.072,54  
Gastos Administrativos  $             -     $   6.689,06   $  6.729,86   $  6.770,92   $  6.812,22   $  6.853,77  
(=) Flujo Operacional  $  6.341,84   $   7.405,97   $  7.841,98   $  8.289,17   $  8.747,78   $  9.218,09  
Ingresos no Operacionales  $             -     $             -     $             -     $             -     $             -     $             -    
Crédito a contratarse a corto plazo   $             -     $             -     $             -     $             -     $             -     $             -    
Egresos No Operacionales  $             -     $      595,13   $     223,19   $             -     $             -     $             -    
Interés Pago Crédito a largo plazo  $             -     $      595,13   $     223,19   $             -     $             -     $             -    
Otros egresos  $             -     $             -     $             -     $             -     $             -     $             -    
(=) Flujo no Operacional  $             -     $      595,13   $     223,19   $             -     $             -     $             -    
       
(=) Flujo Neto de caja  $  6.341,84   $   6.810,84   $  7.618,79   $  8.289,17   $  8.747,78   $  9.218,09  

 
Fuente: elaboración propia 
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Es necesario representar el punto de actividad en el que la empresa no presenta ni pérdidas 

ni ganancias, es decir, los ingresos por las ventas son iguales para cubrir los costos tanto 

fijos como variables. A este punto, se le denomina Punto de Equilibrio. En este estudio, se 

calcula en unidades monetarias y en cantidad en ventas. 

  
Tabla 52 Gastos fijos y gastos variables 

Detalle Gastos Fijos Valor  
Gastos 

Variables Valor 

Gastos de 
Operación 

Cargos de depreciación 
y amortización  $     872,64  Insumos   $  384,00  

Mantenimiento 
Equipos de cómputo  $     107,20  Proveedores  $  4.504,60  
Personal de contacto 
directo e indirecto  $    4.938,00      

Gastos  
Administrativos Sueldos y salarios  $   6.649,56  Suministros de 

oficina  $  39,50  

Gastos  
Financieros     

Interés 
Bancario  $  595,13  

TOTAL    $  12.567,40     $  5.523,23  

 
Fuente: elaboración propia 

 
 
 
Posteriormente, se desarrolla el punto de equilibrio en unidades monetarias con la siguiente 

fórmula: 

 

!"#$%	'(	()"*+*,-*%	($) =
23

1 − 26
6(#$78
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Tabla 53 Punto de equilibrio en unidades monetarias 

Punto de equilibrio 
Costos Fijos $12.567,40 
Costos Variables $5.523,23 
Ventas 24.901,47 
Costos Variables/Ventas 0,22180 
1- (Costos Variables/Ventas) 0,77820 
PUNTO DE EQUILIBRIO  16149,38 

Fuente: elaboración propia 

 
 
El punto de equilibrio en ventas, se desarrolla mediante la siguiente fórmula: 
 
 
 

!"#$%	'(	()"*+*,-*% =
978$%8	:*;%8

!-(<*%	'(	=(#$7	"#*$7-*% − 978$%	=7-*7,+(	"#*$7-*% 
 

 
 

Tabla 54 Punto de equilibrio en ventas 

Punto de equilibrio 
Costos Fijos  $        12.567,40  
Precio de venta unitario   $           40,00  
Gasto variable unitario   $             8,87  
P.Venta unitario- G.variable 
unitario  $            31,13  
PUNTO DE EQUILIBRIO  404 

Fuente: elaboración propia 
 
 

Es evidente entonces que para el primer año el punto de equilibrio es de $16149,38 y 404 

carteras vendidas. La demanda potencial requiere una cantidad de 632 carteras; es decir, un 

valor mayor al que el punto de equilibrio refleja para no tener pérdidas ni ganancias; y, si se 

compara con las ventas proyectadas refleja un alto margen de utilidad que aumenta en los 

próximos años. 
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Después de lo anterior expuesto es necesario calcular la Tasa Mínima Aceptable de 

Rendimiento (TMAR) para reflejar la tasa mínima de ganancia, que se espera obtener de la 

inversión propuesta. Se calcula bajo la Tasa de Interés Pasiva Referencial del mes de Julio 

del 2019, misma que es proporcionada por el Banco Central del Ecuador y bajo el valor del 

Riesgo País (EMBI) para el mes de Julio del 2019. 

 

>?@A = >787	'(	*#$(-é8 + D?EF + (>787	'(	F#$(-é8	!78*=7 ∗ D?EF) 

>?@A = 5,92 + 5,73 + (0,0592 ∗ 0,0573) 

>?@A = 11,65% 

 
Tabla 55 TMAR 

TMAR 

Tasa Pasiva 5,92% 0,0592 

EMBI 5,73% 0,0573 

TMAR 11,65 0,1165 
Fuente: elaboración propia 

 

Una vez determinada la TMAR, se calcula el Valor Actual Neto (VAN) para determinar la 

viabilidad del proyecto mediante la diferencia de los valores del flujo de efectivo y el valor 

actual de la inversión. 

 

6@P = −F. F. +
3#31
1 + * R +

3#32
1 + * S +

3#33
1 + * T +

3#34
1 + * V +

3#35
1 + * W 

 

 
Tabla 56 Valor Actual Neto 

  Inversión Inicial  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 
   $     6.341,84   $   6.810,84   $  7.618,79   $ 8.289,17   $  8.747,78   $  9.218,09  

(1+i)n 11,65% 1,12 1,25 1,39 1,55 1,74 
Flujo/(1+i)  6099,99 6111,42 5955,18 5628,73 5312,29 
VAN 22765,76      

Fuente: elaboración propia 
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Al tener el resultado del VAN de 22765,76; se demuestra que el proyecto es factible debido 

a que según la regla de decisión si el VAN es mayor que 0, el proyecto se pone en marcha, 

lo que refleja que la inversión va a producir ganancias y por lo tanto es financieramente 

factible. 

 

En este mismo orden, se calculan los indicadores financieros que proporcionan unidades 

contables y financieras de medida que permiten conocer el estado actual o pasado de la 

empresa. 

 

• Índice de solvencia 

 

X%+=(#<*7 =
@<$*=%	>%$7+
!78*=%	>%$7+ 

 
Tabla 57 Índice de solvencia 

Activo Total  $  7.551,04  
Pasivo Total  $  7.081,84  
Solvencia  $    1,07  
Fuente: elaboración propia 

 

Según el índice de solvencia, la empresa por cada dólar invertido está en la capacidad de 

recuperar $1,07. 

 

• Índice de liquidez 

 

Y*)"*'(Z	<%--*(#$( =
@<$*=%	<*-<"+7#$(
!78*=%	<*-<"+7#$( 

 
Tabla 58 Índice de liquidez 

Activo Circulante 5204,60 
Pasivo Circulante 2081,84 
Liquidez corriente 2,5 
Fuente: elaboración propia 
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Según el índice de liquidez, por cada dólar Abakhá cuenta con $2,50 para respaldo de sus 

obligaciones de pago en deudas en el corto plazo. 

 

• Índice de endeudamiento 

D#'("'7[*(#$% =
!78*=%	>%$7+
@<$*=%	>%$7+ \	100 

 
Tabla 59 Índice de endeudamiento 

Pasivo Total $  7.081,84 
Activo Total $  7.551,04 
Endeudamiento  93,79 
Fuente: elaboración propia 

 

Según el índice de endeudamiento, el 93,79% pertenece a la participación de los acreedores 

sobre el total de los activos. 

 

• Índice de apalancamiento 

 

@]7+7#<7[*(#$%	(@;(#%) =
!78*=%	>%$7+
F#=(-8*ó#	>%$7+ 

 

@]7+7#<7[*(#$%	(!-%]*%) =
!7$-*[%#*%

F#=(-8*ó#	>%$7+ 

 
Tabla 60 Índice de apalancamiento 

Apalancamiento 
Ajeno 94% 
Propio 6% 

Fuente: elaboración propia 

 

Según el índice de apalancamiento, la empresa cuenta con 94% de capital propio y 6% de 

capital ajeno. 
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Es necesario calcular el periodo de recuperación de la inversión inicial, por lo tanto, se 

procede a analizar el payback. 

 
Tabla 61 Payback 

 

Inversión 
Inicial 

Flujo Neto 
de Fondos 

Saldo 

Año 0 $6.341,84 $- $6.341,84 
Año 1 $6.341,84 $6.810,84 $-469,00 
Año 2  $7.618,79  
Año 3  $8.289,17  
Año 4  $8.747,78  
Año 5  $9.218,09  

 

Año Diferencia 
Tiempo de 

Recuperación   
  $6.341,84 12  
  $-469,00 10,92 11 meses 
Días  30  
   0,92 5 días 

Fuente: elaboración propia 

 

Se considera que la inversión va a ser recuperada en menos de un año, exactamente en 11 

meses y 5 días debido a que el proyecto no requiere de mucha inversión inicial. 
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Del mismo modo, se calcula la tasa beneficio-costo para verificar si el estudio es factible 

mediante la siguiente fórmula: 

 

AE/2 =
∑F#a-(8%8	E-"$%8

∑2%8$%8	$%$7+(8	'(+	]-%b(<$% 

 

AE/2 =
	$130.054,23	
	$90.453,13	  

 

AE/2 = 	$1,44	 

 

Según el resultado de la tasa beneficio-costo, el proyecto si es factible debido a que por cada 

dólar invertido, se tendrá un beneficio de $0,44. 

 

En los marcos de las observaciones anteriores es necesario determinar la tasa de interés que 

va a provocar que el VAN sea igual a 0 mediante la Tasa Interna de Retorno. Se utiliza el 

siguiente criterio de decisión:  

 

1. Si la TIR es mayor que la Tmar, se acepta el proyecto. 

2. Si la TIR es menor que la Tmar, se rechaza el proyecto. 

3. Si la TIR es igual que la Tmar, se acepta el proyecto. 

 
Tabla 62 Tasa Interna de Retorno 

  
Inversión 

Inicial  Año 1 Año 2 Año 3 Año 4 Año 5 
  $6.341,84 $6.810,84 $7.618,79 $8.289,17 $8.747,78 $9.218,09 

TIR 113,5% 2,14 4,56 9,73 20,78 44,36 
Flujo/(1+i)  3190,09 1671,44 851,76 421,02 207,80 

VAN 0,27      
Fuente: elaboración propia 

 
Se tiene como resultado una TIR de 113,5%; mismo, que se encuentra dentro del criterio de 

decisión 1; por lo tanto, se acepta el proyecto. 
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En el análisis de sensibilidad para el escenario optimista, se toma un incremento del 10,3% 

en los ingresos el mismo que hace referencia al 10% como crecimiento anual en la 

producción y el 0,3% de la tasa de crecimiento de la economía (Banco Central del Ecuador, 

2019). En cuanto a los egresos, se realiza un incremento del 0,61% debido a la inflación. 

Para el escenario pesimista; en los ingresos, sólo se utiliza el crecimiento de la economía 

que es el 0,3%, sin tomar en cuenta el crecimiento anual en la producción y en los egresos, 

se calcula con el índice de inflación más el 5% para gastos extras en la producción.  

 
Tabla 63 Análisis de sensibilidad 

Escenario  VAN TIR 
Costo 

Beneficio 
Payback 

Años Meses Días 
Normal $22.765,76 113,5% $1,44 0 11 5 
Optimista  $32.784,06 757,14% $1,61 0 7 21 
Pesimista $20.152,54 105,10% $1,39 0 11 21 

Fuente: elaboración propia 

 
 
Con este análisis, que se realizó bajo los escenarios optimista, pesimista y normal, se pudo 

resolver que la recuperación de la inversión es en periodos menores a un año, la TIR en el 

escenario optimista es elevado, debido a que se toma el 10% de crecimiento anual en la 

producción, sin embargo, con el escenario pesimista la TIR no varía mucho.  
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Tabla 64 Resumen General del Estudio Económico Financiero 

Año  Demanda en 
personas 

Demanda 
en 

productos 

Oferta en 
personas 

Oferta en 
productos 

Demanda 
Potencial 

Insatisfecha 
Precio Ventas 

Brutas 

 Estado de 
Resultados 

Proyectados  

Flujo 
Neto de 

Caja 

2019 47264 651189 9204 28652 623 $40,00 24.901,47 - $6.341,84 
2020 48001 661348 9348 29099 632 $40,24 25.444,20 $5.938,20 $6.810,84 
2021 48750 671665 9494 29553 642 $40,49 25.998,76 $6.746,15 $7.618,79 
2022 49510 682143 9642 30014 652 $40,74 26.565,41 $7.416,53 $8.289,17 
2023 50283 692784 9792 30482 662 $40,98 27.144,40 $8.582,67 $8.747,78 
2024 51067 703591 9945 30958 673 $41,23 27.736,02 $9.052,98 $9.218,09 

Activo 
Fijo 

Activo 
Diferido 

Capital 
de 

Trabajo 

Gastos de 
Operación 

Gastos 
Administrativos 

Gastos 
financieros 

Punto de 
equilibrio 

en unidades 
monetarias 

Punto de 
equilibrio 
en ventas 

TMAR Índice de 
solvencia 

$2.643,00 $576,08 $3.122,76 $10.806,44 $6.689,06 $595,13 16149,38 404 11,65 $1,07 

Índice de 
liquidez 

Índice de 
endeudamiento 

Índice de 
apalancamiento VAN TIR Costo 

Beneficio 
Payback 

Ajena Propio Años Meses Días 
$2,50 $93,79 94% 6% $22.765,76 113,50% $1,44 0 11 5 

          
  Fuente: elaboración propia 
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CONCLUSIONES 
 
 

• La fundamentación teórica, permitió el establecimiento de las variables que 

intervienen en la determinación de la factibilidad del proyecto, se dedujo que el 

estudio económico-financiero demuestra que es viable y cuenta con todos los 

factores monetarios a los que se va a incurrir, un factor clave es el período de 

recuperación de la inversión el mismo que demuestra que será en un plazo de 10 

meses y 27 días, es decir en menos de un año, resultado que mantiene relación con 

el costo beneficio que es de $1,44, se observa claramente su aporte a una visión 

favorable del estudio. 

• El análisis de la situación actual, determinó que la creación de una empresa que 

comercialice accesorios de vestuario femenino con fibra de abacá es un proyecto 

factible para su aplicación, todos los resultados que se obtuvieron y analizaron en 

este estudio han sido favorables; especialmente, en el estudio económico financiero, 

el mismo que demuestra la utilidad que se obtendrá a través de los años.  Al no poseer 

una empresa en el país que se dedique a la comercialización de accesorios de 

vestuario femenino con fibra de abacá y estén bajo el criterio de moda sostenible, el 

estudio determinó que es factible satisfacer las expectativas del consumidor y brindar 

una oportunidad para crear un espacio que difunda la identidad ecuatoriana y el 

desarrollo local, mismo que proporciona el resultado de tener la oportunidad de 

mantenerse en el mercado, sin dejar de lado la calidad de los materiales y el diseño 

de los accesorios. 

• En base a la construcción de los estudios y después de haber realizado la 

segmentación del mercado e identificar el mercado objetivo, se determina que el 

proyecto es factible al poseer una demanda potencial relativamente alta, la misma 

que tiene una favorable percepción para su comercialización, el precio y su uso. 
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RECOMENDACIONES 
 
 

• Los resultados obtenidos en esta investigación serán considerados como un 

antecedente positivo para trabajos similares en cuanto a productos de vestuario que 

implementen moda sostenible y contengan fibra de abacá.   

• A quienes estén interesados en emprender un negocio de accesorios con fibra de 

abacá es recomendable asegurar la materia prima con los proveedores de la fibra que 

es un factor crítico debido a la alta tasa de exportación de la misma. 

• Para la aplicación de los posibles proyectos es recomendable seguir todos los 

lineamientos de los estudios que se han presentado para asegurar su funcionamiento 

y mantener su rentabilidad, solvencia y liquidez. 

• A pesar de que el estudio arroje datos de un periodo de recuperación menor a un año 

es necesario considerar un tiempo de recuperación de al menos un año por la 

situación económica que se presenta en el país. 
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ANEXOS 

 

 
 

Formato de Encuesta 

 
Por favor conteste el siguiente cuestionario de forma voluntaria. No le llevará más de 5 

minutos.  

Objetivo: Identificar qué tipo de accesorios utilizan las mujeres económicamente activas de 

la ciudad de Ambato para comercializar accesorios de vestuario femenino como cinturones, 

carteras, sombreros y tocados elaborados con fibra de abacá.  

Dicha materia prima es extraída de una planta herbácea, que se caracteriza por su gran 

resistencia al daño, longitud, flotabilidad y resistencia mecánica.  

 

Señale con una X la opción que usted considera válida. Solamente elija una. 

 
1. Edad  
 
Menos de 20 años  (      )                
De 20 a 24 años  (      )                 
De 25 a 29 años  (      )                
De 30 a 34 años  (      )              
De 35 a 39 años  (      )                
De 40 a 44 años  (      )                
De 45 o más  (      ) 
 
2. ¿Usa algún tipo de accesorio como sombreros, tocados, cinturones o carteras? 
 

 
Si  (      ) 
No (      ) 
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3. ¿Con qué frecuencia compra este tipo de accesorios? 
 
Sombreros Tocados Cinturones Carteras 
 
Cada mes       (      ) 
 
Cada 3 meses (      ) 
 
Cada 6 meses (      ) 
 
Una vez al año  (   ) 
 
Nunca            (      ) 
 
Otros………… 

 
Cada mes       (      ) 
 
Cada 3 meses (      ) 
 
Cada 6 meses (      ) 
 
Una vez al año (    ) 
 
Nunca            (      ) 
 
Otros………… 

 
Cada mes       (      ) 
 
Cada 3 meses (      ) 
 
Cada 6 meses (      ) 
 
Una vez al año (    ) 
 
Nunca            (      ) 
 
Otros………… 

 
Cada mes       (      ) 
 
Cada 3 meses (      ) 
 
Cada 6 meses (      ) 
 
Una vez al año (    ) 
 
Nunca            (      ) 
 
Otros………… 

 
4. Señale con una X el precio que usted estaría dispuesto a pagar por cada accesorio  
 
Sombreros Tocados Cinturones Carteras 
 
Menos de 10 (      ) 
10-20         (      ) 
20-30         (      ) 
30-40         (      ) 
40-50         (      ) 
Más de 50  (      ) 
 

 
Menos de 10 (      ) 
10-20         (      ) 
20-30         (      ) 
30-40         (      ) 
40-50         (      ) 
Más de 50  (      ) 
 

 
Menos de 10 (      ) 
10-20         (      ) 
20-30         (      ) 
30-40         (      ) 
40-50         (      ) 
Más de 50  (      ) 
 

 
Menos de 10 (      ) 
10-20         (      ) 
20-30         (      ) 
30-40         (      ) 
40-50         (      ) 
Más de 50  (      ) 
 

 
5. ¿Qué atributo considera más importante al momento de adquirir un accesorio? 
 
Precio  (      ) 
Calidad (      ) 
Diseño (      ) 
Durabilidad (      ) 
Otros……………………………….. 
 
6. ¿Siente atracción por accesorios de vestuario femenino hechos con materiales 
naturales? 
 
Si  (      ) 
No  (      ) 
 
*Si su respuesta fue positiva señale el motivo:  
 
Medio ambiente   (      ) 
Moda   (      ) 
Salud   (      ) 
Durabilidad   (      ) 
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Otros………………………………..  
7. ¿Al momento de comprar un accesorio, tiene en cuenta el material del que están 
hechos? 
 
Siempre  (      ) 
A veces  (      ) 
Rara vez (      ) 
Nunca  (      ) 
 
8. ¿Conoce algún tipo de accesorio para vestuario femenino elaborado con fibra de 
abacá? 
 
Si (      )  Cuáles? …………………………… 
No (      ) 
 
9. ¿Cuál cree usted que es el mayor problema de los accesorios que se encuentran en el 
mercado? 
 
Poca durabilidad (      ) 
Poca resistencia (      ) 
Rápido deterioro (      ) 
Otros……………………………….. 
 
10. De los siguientes medios masivos indique cuál es el que usted más utiliza: 
 
Televisión (      ) 
Radio  (      ) 
Revistas (      ) 
Correo Directo  (      ) 
Internet (      ) 
Otros……………………………….. 
 
11. De las siguientes redes sociales indique cuál es la que usted más utiliza: 
 
Facebook (      ) 
Instagram (      ) 
WhatsApp (      ) 
YouTube (      ) 
Twitter (      ) 
Otros………………………………..  
 
12. ¿Qué tipo de promociones son de su preferencia al momento de realizar una 
compra? 
 
2x1     (      ) 
Cupones de descuento  (      ) 
Regalo Sorpresa   (      )  
Otros……………………………….. 
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¡Gracias por su colaboración! 
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