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ANALISIS DE UN MODELO PARA
MEDIR LA PRODUCTIVIDAD BASADO
EN UTILIZACION Y EFICIENCIA

Ivdn Rueda F.7

PALABRAS CLAVES: Productividad, utilizacion, eficiencia

KEY WORDS: Productivity, utilization, efficiency

RESUMEN

En la actualidad las personas
que tienen a cargo la direccion de las
organizaciones no dudan de los beneficios
de calcular el indice de productividad
para determinar su competitividad en el
mercado y tomar acciones de mejora. Este
articulo propone un modelo para obtener
la productividad basada en dos indicadores:
la utilizacidn y la eficiencia, para lo cual
detalla las variables necesarias y férmulas
para su calculo. Establece la forma para la
obtencién del costo variable unitario de
los bienes producidos o servicios ofertados
para poder realizar el andlisis financiero de
costo-beneficio. El modelo permite medir la
productividad en cada proceso productivo,
asi como la productividad total de cualquier
organizacion, sobre la base del uso del
tiempo como el recurso mas importante.

ABSTRACT

Today the  managers  of
organizations do not doubt on the
benefits of calculating its productivity
index to determine their competitiveness
in the market and take action for
improvement.  This  study proposes
a productivity model based on two
indicators: the utilization and efficiency,
and includes the necessary variables
and calculations. Sets how to obtain the
unit variable cost of goods or services
offered to perform financial analysis of
cost effectiveness. The model measured
the productivity in each production
process and the total productivity of any
organization, based on the use of time as
the most important resource.

1 Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, Quito, Ecuador

(iarueda@puce.edu.ec).
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ANALISIS DE UN MODELO PARA MEDIR LA
I PRODUCTIVIDAD BASADO EN UTILIZACION Y EFICIENCIA

[. INTRODUCCION

Los modelos utilizados para
medir la productividad se basan
generalmente en los ingresos obtenidos
comparados con los recursos utilizados.
Si se toman las estadisticas sobre
productividad relacionadas con nuestro
pais proporcionadas por la Organizacién
Internacional del Trabajo (OIT) asi como
informes de la Comision Econdmica
para América Latina y el Caribe (CEPAL),
el Banco Interamericano de Desarrollo
(BID), la Corporacion Andina de
Fomento (CAF) y la Organizacion para
la Cooperacion y Desarrollo Econémico
(OECD) se puede concluir gue todos los
modelos utilizan informacion financiera
para su calculo.

Prokopenko (1989) en su libro
“Gestion de la Productividad’, Manual
Bdsico auspiciado por la OIT, recopila
6 modelos para medirla: Método de
Kurosawa, Gold, Lawlor, Evaluacion
rapida de la productividad, Productividad
total y Productividad del trabajo. Todos
los  modelos utilizan  informacion
financiera para obtener la productividad

a excepcion del propuesto por Kurosawa
que usa el tiempo para calcularla.

En nuestro pais, el Banco Central
del Ecuador en colaboracion con la
Agenda Nacional de Competitividad,
desarrolld un proyecto para
proporcionar informacién  estadistica
sobre competitividad y productividad.
Los indicadores presentados en ese
boletin, corresponden a la contribucion
al crecimiento del volumen de valor
agregado, de la Productividad Total de
los Factores (PTF), el capital y el trabajo
respectivamente; vy, la Productividad
Media del Trabajo (PMEL), todos medidos
en términos monetarios.

Este articulo describe un modelo
que toma en cuenta el tiempo para
obtener la productividad en base a dos
indicadores: utilizacién y eficiencia y
explicar cémo a través de su gestion se
puede mejorar la misma. En la primera
parte contiene el referencial tedrico para
explicar el modelo y termina con un
ejemplo practico de aplicacion.

II. REFERENCIAL TEORICO

a. Definicion de productividad

El desarrollo del pensamiento
econémico 'y gerencial sobre la
productividad conduce a entenderla como
un fendmeno complejo, que reviste una

il 182

importancia estratégica de primer orden
para las empresas que aspiran convertirse
en sobresalientes, vy, asi permanecer en
el tiempo. El concepto de productividad,
si bien muy popular en los Gltimos afos,
todavia estd envuelto en un manto
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de confusion. Para algunos autores la
productividad se concentra en la medicion
de indicadores, cuya variacion en el tiempo
evidenciaelcomportamientode laempresa
y el estimulo en el proceso de toma de
decisiones. Para otros, la medicion es menos
importante y recomiendan dedicar los
esfuerzos en la motivacion y participacion
de los trabajadores. Consideran que si
se logra que cada persona actle mas
productivamente, el resultado global se
traduce necesariamente en una empresa
mds productiva. (Rincon de Parra, 2005)

Disminuyen los costos
debido a menos
equivocaciones, menos

Se incrementa la

La medicion de la productividad
es una manera excelente para evaluar
la habilidad de un pais para oftecer
una mejora en el nivel de vida de sus
habitantes. Unicamente por medio
del incremento en la productividad
puede mejorar el nivel de vida; mas aun,
Unicamente a través de los incrementos
en la productividad la mano de obra, el
capital y la administracion, puede recibir
pagos y compensaciones adicionales.
(Figura 1)

Congquista del mercado y
un buen precio incrementa

o menos retrasos RN 9 Mejora de fa calidad e | 12 oroductividad
y menos tiempo "
improductivo
\L Se distribuyen en sueldos y
P . ! & cién de mé: salarfos para los empleados
Rl ———3> E;:“ e e Mayores utilidades | ==—2> | y ganancias para los
e trabajo propietarios
MEJORA EL NIVEL

DE VIDA

Figura 1. El aumento de la productividad y la mejora del nivel de vida

Fuente: Ing. Manuel Luis Zambrano Echenique, (2007)

Si los costos de la mano de obra,
capital 'y administracion aumentan
sin incrementar la productividad, los
precios crecen. Si los precios crecen, se
pierde competitividad en los mercados
nacionales e internacionales. Si esta se

pierde, se rompe el flujo arménico de
la produccion y ventas, dando origen
entonces a la generacion de inventarios
innecesarios de producto terminado,
producto en proceso y materias primas.

S
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La mejora en la productividad
genera una rigueza marginal, cuyo efecto
multiplicador se traduce en la elevacion
continua e incontenible del nivel general
de vida. Por eso, es necesario dotar a las
organizaciones de modelos que permitan
determinar su indice de productividad
para que puedan emprender en acciones
de mejora en beneficio de quienes
conforman la organizacion, sus clientes,
proveedores, Estado y sociedad como
beneficiaria final.

Se denomina Productividad al
indice o grado de aprovechamiento de los
recursos puestos a disposicion de quien
o quienes los administran, expresado
generalmente en términos de porcentaje
cuando se mide en funcion del tiempo y
en dolares cuando se mide en funcion del
dinero.

Para la OIT (1996), los productos
son fabricados como resultado de
la integraciéon de cuatro elementos
principales: tierra, capital, trabajo vy
organizacion. La relacion de estos
elementos con la produccion es una
medida de la productividad.

A menudo se  confunde
productividad con  produccion; por
ejemplo, si se producen mds bienes y/o
servicios, se supone que haaumentado la

il 184 ——

productividad, locualnoesexactodebido
a que la produccion solo corresponde a
un elemento y no se puede determinar
su mejora sin tener en cuenta todos
los recursos que se han utilizado para
ese incremento de la produccion. Otra
inconsistencia se produce al considerar
solamente al recurso humano para el
cdlculo de la productividad, pues el éxito
de una organizacion se basa en la eficacia
con que se utilizan todos sus recursos:
materias primas, equipo, maquinaria,
instalaciones, energia, asi como la mano
de obra que debe ser medida en términos
de eficiencia. La perspectiva que la
mejora de la productividad solo se aplica
alamano de obra, puede derivar en cierta
incapacidad para capitalizar significativas
oportunidades de mejoramiento  del
desempeno, mediante la mejor utilizacion
del equipo, méquinas, reduccion de
péididas en los materiales y conservacion
de energia.

Al margen de estos ernores
comunes, el tema de productividad esta
plagado de complejidades practicas;
por ejemplo, es mas facil calcularla en
las empresas manufactureras debido a
la relacion directa insumos-produccion
que en las organizaciones de servicios.
Por estas razones es necesario contar
con mas modelos que permitan medir la
productividad de cualquier negocio.
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b. Relacién de productividad y facto-
res productivos

La produccion es la transformacion
de las entradas, que son los recursos,
en salidas, que pueden ser bienes y/o
servicios. La productividad implica la mejora
del proceso productivo, que significa una
comparacion favorable entre la cantidad de
recursos utilizados y la cantidad de bienes
y/o setvicios producidos. Una reduccion
de los insumos, mientras las salidas
permanecen constantes o un incremento
de las salidas mientras los insumos
permanecen constantes representa un
aumento en la productividad.

En un sentido econdmico, los
insumos son: terreno, capital, energia,
trabajoy administracion que se combinan
en el sistema productivo dentro de un
marco referencial de tiempo y en cuyo
ambito se produce la conversion de
insumos en salidas. El éxito al generar
una buena productividad, radica en
el conocimiento y las habilidades que

tengan los ejecutivos, para poder manejar
el uso de sus recursos de forma optima
y dar como resultado bienes o servicios
dentro de un periodo, que puede ser: la
jornada de trabajo, la semana, el mes,
el trimestre, el ano o cualquier otro
dimensionador de tiempo.

Para hacerlo se debe introducir
la nocion del tiempo ya que la cantidad
de productos que se obtienen de una
maquina o de un trabajo en un tiempo
determinado constituye la medida de
la productividad. Esta se determina al
computar la produccién de mercancias
o de servicios en cierto numero horas-
hombre o de horas-méaquina. La hora-
hombre es el trabajo de un individuo
en una hora y la hora-maquina es el
funcionamiento de una méaqguina durante
ese lapso. Segun la OIT (1996), el tiempo
invertido por una persona o por una
maquina para llevar a cabo una operacion
o producir una cantidad determinada de
productos o servicios se descompone de
acuerdo con la Figura 2.

—1ssli
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Contenido de trabajo suple-
mentario debido a métodos
ineficaces de produccion o
de funcionamiento

Tiempo improductivo
debido a deficiencias
de la direccion

Tiempo improductivo
imputable al trabajador

(e

Contenido bdsico de
trabajo del producto o
de la operacion

Contenido de trabajo
suplementario debido a
deficiencias en el disefo
o en la especificacién del
producto

Figura 2. Tiempo invertido para llevar a cabo una operacion

Fuente: OlT, 1996

Es necesario tener presente que
la productividad no solo se refiere a la
mano de obra. Se debe considerar, por
tanto, el aumento de la productividad
como un problema consistente en
optimizar el uso de todos los recursos
disponibles, con inclusién de los
materiales y maquinaria en general.

Al reconocer entonces que
la productividad tiene una estrecha
relacion entre el uso de insumos en
un marco referencial de tiempo, la
medicion de la productividad debera ser
expresada en términos relacionados con
volumenes de produccién generados en
un periodo a un costo dado, es decir en
qué costo, volumen y tiempo se generan

il 186

los bienes o servicios que demandan los
clientes.

¢. Descripcion del modelo de produc-
tividad propuesto

Al-Darrab (2000) proporciona un
modelo unificado sobre la productividad,
la eficiencia, la utilizacion y la calidad.
Aplica tres diferentes términos para
realizar los célculos de productividad,
utilizacién y eficiencia:

s Horas hombre ganadas: similar
a la hora estandar del trabajo
desempeniado u horas-hombre
requeridas.

s Horas de trabajo hombre: similar
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al tiempo disponible o pago de
horas-hombre.

e Horas efectivamente trabajadas:
similar a las horas de trabajo
registradas.

A pesar gque no llega a determinar
la productividad al emplear los indices
de utilizacion y eficiencia, Dominguez
Machuca (1996), si obtiene la relacion
entre la capacidad real y la capacidad
planificada, que en el fondo es
determinar la productividad.

Para el calculo de la productividad
en este modelo propuesto, se van a
utilizar los siguientes términos para
definir las variables para el calculo de la
utilizacion, eficiencia y productividad:

Tiempo perdido por la falta de
algun factor productivo

Tiempo perdido por deficien-
cias en el desempefio

Tiempo en donde se producen <
bienes y/o servicios

» Tiempo Nominal o Capacidad
Nominal (CN): es el tiempo
total de todos los factores de
produccion disponibles.

« Tiempo Disponible para
Producir (TDP) o Tiempo Real
trabajado (TRT): es el tiempo en
el cual estén presentes todos los
factores de produccion.

» Tiempo Capitalizable Para
Producir (TCP) O Capacidad real
(CR): es el tiempo que resulta de
la real transformacion en bienes o
Servicios.

De la Figura 3 se desprende que dos
son los factores o ingredientes importantes
que constituyen la productividad, la
utilizacion y la eficiencia.

> TRT

Figura 3. Tiempos en la produccién

Fuente: Ivin Rueda
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Utilizacion

Dominguez  Machuca  (1996),
define a la utilizacion como el cociente
entre el nimero de horas producidas
desarrolladas y las horas reales de jornada
por periodo. Al-Darrab (2000) la expresa
como el porcentaje obtenido entre las
horas reales de trabajo versus las horas
programadas de trabajo.

En este estudio se define a la
utilizacion como el indice o grado con
el cual se aprovechan los recursos de
maquinaria, equipos o puestos de trabajo

Utilizacion =

que dispone una empresa generadora
de bienes o servicios para lograr la
transformacion. En varias instancias las
empresas adquieren estas herramientas
de trabajo pero no son capaces de
obtener su mejor provecho dentro de la
jornada de trabajo, la semana o el mes.

La férmula con la cual se calcula
la utilizacion siempre estard expresada en
horas porla sencilla razon que la capacidad
de trabajo hoy en dia se la mide en
unidades de tiempo. Consecuentermente,
el cdlculo de utilizacion obedece a la
siguiente formula:

Tiempo Real Trabajado

Horas Disponibles o Capacidad Nominal

Si una empresa estd en la
busqueda de mejorar su productividad,
el primer campo en donde debe tomar
acciones es en el grado de utilizacion de
los recursos de produccion.

Eficiencia

Constituye el sequndoingrediente
de la productividad, Dominguez Machuca
(1996) lo define como el cociente entre
el numero de horas estandar y horas
productivas desarrolladas en el mismo
periodo, mientras que Al-Darrab (2000)

Eficiencia =

la define como lo bien que un trabajador
o maquina realiza su trabajo comparado
con un estandar. Para su célculo divide
las horas normales de trabajo obtenido
frente a las horas reales de trabajo.

En este modelo, la eficiencia
se define como el indice o grado de
comportamiento  de un  individuo
0 maquina frente a un estindar de
tiempo prestablecido. La férmula para
el cdlculo de la eficiencia de acuerdo
con Dominguez Machuca (1996) es la
siguiente:

Tiempo Estdndar x Unidades Producidas

Tiempo Real Trabajado

illl 188 ——



REvVISTA PUCE.

ISSN 1390-7719. Nom. 96

3 wAvo - 3 nov 2013. Ivan Ruepa PP. 179-200 il

El estandar constituye el marco
referencial determinado a través de algiin
tipo de estudio ya sea por observacion
directa o por tiempos predeterminados
que establecen los pardmetros de tiempo
en los cuales una actividad puede y debe
ser ejecutada. El tiempo real trabajado
representa el lapso en el cual el trabajador
u operador no tuvo impedimento alguno
para realizar las tareas a €l encomendadas.

Productividad

Basado en el modelo de
Capacidad Disponible desarrollado por
DominguezMachuca (1996),el calculode
productividad en este modelo propuesto
se obtendrd de la multiplicacion de los
indices de utilizacion y eficiencia:

Productividad = Utilizacién x Eficiencia

Si se remplazan las férmulas
anteriormente mencionadas, el célculo

de la productividad se infiere también de
la siguiente manera:

Productividad =
Capacidad Nominal

Tiempo Real Trabajado ¥ Tiempo Estdndar x Unidades Producidas

Tiempo Real Trabajado

Tiempo Estdndar x Unidades Producidas

Productividad =

Una baja productividad trae como
consecuencia la innecesaria generacion
de inventarios de materia prima, en
proceso y producto terminado, lo cual
obliga al aparato financiero, recurrir
a fuentes de financiamiento como
créditos comerciales para solventar las
necesidades econdmicas y adecuar
el flujo de efectivo que se ha visto
deteriorado por no poder entregar
con la fluidez necesaria los productos
terminados a clientes, incurriendo en los
costos financieros mencionados.

Capacidad Nominal

De igual forma no se puede
esperar que mercadeo y ventas coloquen
mayores volimenes de produccion en
el mercado o peor aun buscar clientes
adicionales si operaciones no esta
cumpliendo con las entregas.

La productividad resulta del buen
o mal aprovechamiento y asignacion de
recursos que hagan los administradores
y en ningun caso es responsabilidad
de los operadores de produccion. Lo
que en verdad sucede, si se analiza con
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detenimiento,esque labaja productividad
se deriva de la excesiva presencia de los
tiempos inactivos, muertos o no utilizados
para la transformacion.

d. Definicién de variables

Para entender el modelo es
necesario definirlos siguientes conceptos:

» Tiempo Nominal o Capacidad
Nominal (CN): es el tiempo en que
una persona estd presente y solamente
se puede equiparar a la jornada.
Normalmente el tiempo nominal es de 8
horas, incluido el tiempo de almuerzo si
este se encuentra dentro de la jornada. Es
un tiempo que se cuenta simplemente
por asistir.

CN= Numero de jornadas x Niimero de puesto de trabajo x tiempo

s Puesto de Trabajo: es el
conjunto de mano de obra, maquinas
y herramientas necesarias, todas ellas
provistas de los insumos materiales y
de otros tipos que se requieran para
poder ejecutar una tarea, puede estar
conformado por una sola persona, por
una persona y mdaquinas, por una sola
maguina, por un grupo de maquinas o
por un grupo de personas. El puesto de
trabajo a considerar para el calculo debe
estar relacionado directamente con la
elaboracion del bien o la prestacion del
servicio.

» Tiempo Normal (TN): es
el tiempo en que una persona con
capacitacion o una maquina previamente
preparada se demora en realizar una
actividad. De acuerdo con Arenas (2000)
para obtener este tiempo se pueden
utilizar métodos directos o indirectos;
entre los primeros se tiene: la medicion
continua y los muestreos de trabajo;
entre los segundos se pueden utilizar
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los  tiempos
estimaciones.

predeterminados y las

» Tiempo Estdandar (TS): es el
patron que mide el tiempo requerido
para terminar una unidad de trabajo,
usando método y equipo estandares,
por un trabajador que posee la habilidad
requerida, desarrollando una velocidad
normal que pueda mantener dia tras dia,
sin mostrar sintomas de fatiga. (Garcia
Criollo, 1998)

El tiempo estandar es igual
al tiempo normal, incrementado un
porcentaje por tolerancias y suplementos.
La determinacién de los suplementos
requiere un andlisis detallado, pues
habitualmente estan sujetos a multiples
controversias. Aunque se han realizado
numerosos estudios e investigaciones
sobre esta temdtica, no se ha podido
establecer un conjunto normalmente
aceptado de suplementos. (Arenas, 2000)
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La formula para el célculo del
tiempo estandar de acuerdo con Gaither
& Frazier (2000) es:

Tiempo normal

Tiempo Estdndar= e =
1 - indice de tolerancia

» Tiempo Real: es el tiempo en
que una persona y/o maquina hace una
tarea. Este tiempo se lo obtiene de un
dato historico. Para el calculo del tiempo
real, se divide la capacidad nominal para
las unidades reales producidas:

Tiempo Real = Capacidad nominal

Unidades producidas

Como se indicd en el célculo de
la productividad, el tiempo estandar
de elaboracion de cada unidad se ve
afectado por la productividad, ya que
se contrae la capacidad de produccion
o se expande el tiempo invertido para
la produccion de cada unidad. Es logico
decir que si la capacidad nominal se la
utiliza a la mitad cuando se tiene una
productividad del 50%, el tiempo real de
cada unidad producida entonces sera el
doble del tiempo estandar. Esta relacion
entre tiempo estandar, tiempo real y
productividad se la puede observar en los
siguientes calculos:

Capacidad estdndar

Tiempo Real =
Productividad

Al remplazar la formula  de
productividad:
Capacidad estdndar
Tiempo Real =

Tiempo estdndar x Unidades producidas
Capacidad nominal

Al despejar se obtiene la primera
formula relacionada con el tiempo real:

Capacidad nominal

Tiempo Real =
Unidades producidas

e Tiempo  Disponible  para
Producir (TDP) o Tiempo Real Trabajado
(TRT): es el tiempo en el cual todos
los factores de la produccion estan
disponibles para iniciar un proceso de
transformacion.

« Tiempo Capitalizable Para
Producir (TCP) O Capacidad real (CR): es
el tiempo en el cual se ha producido un
valor agregado a la produccion.

Capacidad Real = Tiempo estdndar x Unidades producidas

La capacidad real siempre es
menor que la capacidad nominal debido
a que estd afectada por la productividad.

Capacidad Real = Capacidad nominal x Productividad

Tiempo estdndar x Unidades producidas
Capacidad nominal

Capacidad Real = Capacidad nominal x
En consecuencia si la productivi-

dad es del 100%, entonces:

CN=CR
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» Unidades producidas

Al despejar la formula de la
capacidad real, las unidades reales
producidas se calcularian con la siguiente
formula:

Unidades Producidas =W

Tiempo Estandar

Otramanerade calcular las unidades
reales producidas seria despejando la
formula de tiempo real:

. . Capacidad Nominal
Unidades Producidas = —————————
Tiempo Real

e. Elementos de los costos de
produccion y su forma de calculo

Los elementos del costo de
produccion son los siguientes: costo
de materiales directos (MPD), costo de
mano de obra directa (MOD) y costos
indirectos de fabricacion (CIF). En estos
dltimos, se incluyen los materiales
indirectos, la mano de obra indirecta,
la maquinaria, el valor de la energia, los
mantenimientos y las depreciaciones
de los activos relacionados con la
produccion del bien o la prestacion

del servicio. En algunas ocasiones la
maguinaria toma la importancia de un
costo directo y tiene un rubro especifico
aparte.

La metodologia que se va a
aplicar para costear la produccién esta
basada en las actividades del proceso
productivo. En este sentido los tiempos
de produccion son el punto de partida
para el calculo de los costos.

Fundamentalmente existen dos
categorias de costos: estandares y reales.
Los primeros estan ligados con la plani-
ficacion original y reflejan el valor de un
presupuesto operativo. Sin embargo, los
costos no siempre resultan ser los presu-
puestados, es entonces cuando apare-
cen los costos reales que reflejan lo que
verdaderamente cuesta el producto.

» Costo de la materia prima
directa

Para costear los materiales se
requiere la lista de insumos que son
necesarios para la fabricacion del
producto. Cada una de las cantidades
de material tiene que estar especificada
y tener una tasa por la que ha de sel
multiplicada dando como resultado el
costo estandar de materiales.

Costo Estdndar MP = Cantidad Estdndar MP x Tasa por unidad de MP
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Por efectos de desperdicio,
el rendimiento de las cantidades de
materiales no son las mismas. Para calcular

Costo Real MP =

el costo real de materiales se debe afectar
la cantidad estandar por el porcentaje de
desperdicio de los mismos.

Cantidad Requerida MP

Por tanto, para calcular el costo

1- indice de desperdicio

real de los materiales se tiene:

Costo Real MP = Cantidad Real MP x Tasa por unidad de MP

» Costo de la mano de obra

directa

mano de obra
con el tiempo

El costo de la
tiene relacion directa

de fabricacion. Es necesario conocer
el tiempo estdndar? de cada una de
las actividades y la tasa por unidad de
tiempo correspondiente al pago de este
insumo productivo.

Costo Real MO = Tiempo Estdndar x Tasa por unidad de tiempo

Para tener el costo real de la mano
de obra hay que afectar la tasa por el

tiempo real de fabricacion:

Costo Real MO = Tiempo Real x Tasa por unidad de tiempo

Cuando la  maquinaria debe
considerarse como directa la forma de
costeo es similar a la de la mano de obra
y afecta a los tiempos estandares o reales
por una tasa que refleje el costo de la
maquinaria por unidad de tiempo.

« Costos indirectos de fabricacion

Llos  costos indirectos  de
fabricacion para poder ser asignados a un
producto, requieren de la determinacion
del tiempo de ciclo del proceso completo

2 Si existen varios puestos de trabajo involucrados en la elaboracién del bien, el tiempo estandar para el calculo del
costo de la mano de obra sera el tiempo de ciclo del proceso, que es el mayor de los tiempos del proceso productivo.
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de transformacion. Una vez determinado
este tiempo se lo afecta por una tasa
pol unidad de tiempo que refleje el

costo global de todos los itemes que
corresponden a la categoria de indirectos.

CIF = Tiempo de Ciclo x Tasa por unidad de tiempo

» Analisis de variaciones en el
costo

Una variacion en el costo
proviene de una diferencia entre el costo
estandar y el costo real. Las variaciones
pueden originarse por dos situaciones
fundamentalmente:

¢ \Variacion por Tasa: cuando la tasa
a la cual se adquiere un insumo es
diferente a la prevista.

« \Variacion por Uso: Cuando la
cantidad de insumo utilizado es
diferente a la planificada en un
comienzo.

Silas variaciones estan por debajo
de lo previsto se las considera favorables,
en cambio si estdn por encima de lo
previsto se las considera desfavorables. Es
de suma utilidad el manejo de estados de
resultados que incluyan las variaciones en
su estructura.

I11. EJEMPLIFICACION DEL MODELO

Sombreros S.A, se dedica a la
fabricacion de sombreros de paja toquilla
para consumo popular y los fabrica
en un solo modelo. Para el ejemplo, la
empresa cuenta con 15 trabajadores
tejedores que laboran 5 dias a la semana
en jornadas de 8 horas. Se consideran 4
sermanas al mes.

La empresa trabaja con un
gerente general, un contador, una
secretaria, un vendedor, un bodeguero
y un chofer que conduce la camioneta
para entregar a clientes mayoristas. La
compensacion necesaria para cubrir los
sueldos mensuales de este grupo de
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personas es de $3.000 ddlares mas 60%
de beneficios legales.

La produccion estd a cargo de
un supervisor general, un supervisor, un
mecanico y un almacenista de materias
primas. La demanda econdomica para
soportar la produccion alcanza la cifra de
$2.000 dolares més el 60% de beneficios
para este personal.

La fabricacién de sombreros de
paja toquilla es una operacion netamente
manual que requiere un puesto de
trabajo (mesa 1,5 x 0,75 metros) equipado
con un cono de soporte para el tejido de
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copay un cuchillo afilado para recortar la
paja. Las instalaciones fisicas constituyen
un galpon de 400 metros cuadrados
con puertas dobles a cada extremo del
galpon.

Los obreros reciben un salario
por jornada de $10 més una carga de
beneficios legales de 60% y deben
producir 4 sombreros terminados por
jornada de trabajo. Segun estadisticas
de produccién, se ha fabricado un
promedio de 190 sombreros semanales.
El precio de venta al mayoreo de este
tipo de sombreros es de $25 ddlares por
unidad.

El consumo de paja toquilla en el
sombrero promedio es de 200 gr., y tiene
un costo de $10 kg, puesto en planta.
Existe un desperdicio técnico conocido
y establecido del 5% en uso de materia
prima, pero el contador tiene cifras de
desperdicio teales correspondientes al
11% del consumo de materia prima.

Existen problemas de alumbrado
por cuanto las instalaciones son oscuras y
se necesitatrabajar con suficiente energia
eléctrica cuyo consumo promedio es
de $20 dolares mensuales. Existe una
estadistica de apagones por la deficiente
instalacion eléctrica que totaliza un
promedio de 3 horas por semana. El agua
que se utiliza en el proceso para ablandar
la paja es traida del pueblo en tambos de

200 litros que duran una semana, pero se
registra un retraso promedio de una hora
por semana y para recibir los tambos
oportunamente. El costo del tambo de
200 litros es de $15 dolares.

Para formar la copa de los
sombreros se utilizan unos extensores
de tornillo que se encuentran en muy
mal estado, lo cual ocasiona que se
descompongan con suma facilidad lo
mismo que causa la espera del trabajador
por el mecénico que se les arregle y
corrija lo que ocupa en promedio dos
horas por semana y por trabajador.
Dentro de la jornada de 8 horas, a media
jornada, los obreros salen a comer al
pueblo y esto consume una hora y los
obreros reinician sus actividades con un
retraso de 10 minutos por trabajador.

Las instalaciones del taller de
Sombreros S.A., son rentadas y se pagan
$500 dolares mensuales mas un valor de
$40 dolares por iluminacion periférica
del taller durante las noches. La vigilancia
del taller durante las noches estd a
cargo de Guardianes S.A,, a un costo de
$500 ddlares mensual por dos guardias
NoCturnos.

Laempresa paga el transporte del
personal por ir a'y venir del pueblo hacia
el taller 5 dias a la semana a un costo de
$10 ddlares diarios y lo carga a los costos
indirectos de fabricacion.
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Tabla 1. Capacidad Nominal

15 8 5 4 2400

Tabla 2. Tiempo perdido por ausencias de algtin factor productivo

: Sin energia 180,00

Falta de agua 15 1 60,00
Danos de extensores 15 2 120,00
Tiempo de almuerzo 15 1 5 300,00

B

50,00

Atrasos

Tabla 3. Utilizacion

2.400 horas 710 horas  1.690 horas 70,42%

Tabla 4. Eficiencia

i

2 760 1.690 89,94%
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Tabla 5. Productividad

7042%  89,94% 63,33%

Tabla 6. Tiempo Real

2 horas 63,33% 3,16 horas

Tabla 7. Costo de Materia Prima Directa

Paja 0,2Kg $ 10,00 /kg 5% 02105 Kg  $2,11 1% 0,2247Kg  $2,25 $0,14

Tabla 8. Costo Mano de Obra Directa

i

Costo 2 horas $ 2,00 /hora 1 $ 4,00
Estandar
Costo Real 3,16 horas $2,00/hora 1 $6,32 $232

Tabla 9. Materia Prima Indirecta

$ 60 760 $0,08
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Tabla 10. Detalle de Costos Indirectos de Fabricacién

Sueldos de $3.200,00
produccién

Energia $ 20,00
Renta $ 500,00
Transporte $ 200,00
Total CIF $3.920,00

Tabla 11. Costos Indirectos de Fabricacion

Variacion

Costo Estandar 2 horas $1,63/hora  $3,27

Costo Real 3,16 horas $1,63/hora $5,16 $1,89

Tabla 12. Total Costos Indirectos de Fabricacion

Materia prima indirecta $0,08
Costos indirectos de $5,16
fabricacidon

Total CIF $5,24

Tabla 13. Costo Variable Unitario

Componente CostoReal Variacion
MPD $225 $0,14
MOD $6,32 $232
CIF $5,.24 $1,89

Total $13,80 $4,35
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Tabla 14. Costo Fijo

Sueldos $4.800,00
administrativos

lluminacion periférica $ 40,00
Seguridad $ 500,00
Total CF $ 5.340,00

Tabla 15. Estado de Resultados

Ventas (760 unidades x $25) $ 19.000,00
Costo de ventas (760 unidades x $13,80) $10.487,87
Utilidad bruta $8512,13
Costo Fijo $ 5.340,00
Utilidad neta $3.172,13
Total Variacion (ventas (760 unidades x $4,35)*  $ 3.305,20

*La variacion total es lo que se  tiempos perdidos o desperdicios mayores
pudo haber ganado si no existieran  en la materia prima directa.
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