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Anexo 2. Manual del Sistema de gestion de seguridad y salud ocupacional.
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Anexo 3. Plan estratégico integral

Sishema de Gestisa Integrade - SGI
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Anexo 4. Comprension de la organizacion y de su contexto — FODA. Ambiente
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Comprension de la organizacion y de su contexto — FODA.

Sistema de Gestidn Integrado - SGI RG-DG-010
Vemsite: 01
COMPRENSION DE LA ORGANIZACION Y DE SU CONTEXTO - FODA Pigima 7 ded
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Aparejamiento de estrategias.

Sistema de Gestién Integrado - $GI1 RG-DG-010
Vamien: 01
COMPRENSION DE LA ORGANIZACION Y DE SU CONTEXTO - FODA Popmabdd
Proceso: Prefabricados de Concrato Flores Fecha: 03-ene-18
Elaborado por: Ing. Paiblo Flores / Sebastidn Flores
APAREJAMIENTOS ESTRATEGIAS
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Anexo 5. Registro de delegado

B8 NINISTERID
£ 3 1 1] L TRARAID

CERTIFICACION —

Organismo Paritario (Delegado)

Quito 10 octubre 2017

En atencion al tramite No. OP-2015-1190-3 ingresado por el sefior FLORES NAVARRETE
PABLO JAVIER, REPRESENTANTE LEGAL DE FLORES NAVARRETE PABLO JAVIER,
relacionado con los registros de Organismos Paritarios de Seguridad vy Salud en el Trabajo con
domicilio en el Cantdon LAGO AGRIO, Provincia de SUCUMBIOS; la Direccion Técnica de
Seguridad y Salud de este Ministerio, determina que, se ha cumplido con lo establecido en el Art.
13 de la Resolucidn 957 del Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y Salud, por lo que
el delegado se ha procedido a inscribir en los archivos respectivos.

Atentamente,

i
/?’M '
[ 'd
Ing. Julio Pérez

Director de Seguridad, Salud en el Trabajo y Gestfion Integral de Riesgos

MINISTERIC DEL TRABAJO



Anexo 6. Politica del sistema de gestion integrado (calidad, ambiente, seguridad y

salud ocupacional, responsabilidad social.)

i Sistema de Gestron Integrade - SGI -
F Politica del sistema da gestién intepradn (calidad, Venile: 13
- . . Pggiea 1 B2 1
ambiente, segwidad v salud ocupacional, e
FLORES =abalz Tt
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Dhescripeiin de camibiog
Werasii Mt o del cambis Aprahado jre Fecha agraliacin
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ol s

La empresa Prefabricados de Concreto Flores es lider a nivel nacional en actividades de
ingenieria crvil, fabnicacion de productos en cemento como: postes, bloques, adoqunes,
bordillos v canaletas. Promueve la mejorz continua v la conciencizcion de su personal
&l proposito de la empresa v el sistema de gestion mtegrado (calidad ambiente, sepuridad
v salud ccupacional, responsabiiidad social), comprometiéndose a:

*  Cumphr con los requsitos v ofres requermientos técmcos legales de goblemo, de la
empresa, del cliente v otras partes interesadas.

# Establecer v revisar los objetives v mefas del sistema de geston integrado,
proporcionando los recurses necesaries para geshon oportuna.

*  Ofiecer a los clientes productos ¥ serviclos que satisfagan o excedan sus pecesidades v
expectativas a traves del mejoramisnto confimue de la eficacia del sistema de peshon
mtezrada.

* Propiciar un ambiente de trabajo segure v saludable que prevenga lesiones v dafios a la
salud de los empleades, conbatistas, wisitantes v las comumdades donde se preste
serviclo, considerando las espeaficaciones naturales de los nesgos v oportumdades del
sistema de gestion misgrado.

# Elimmnar los peligros v reducyr los nesgos de segundad v salud ocupacional a traves de
la participacion v consulta de los trabajaderes.

* Ninvmizar los mmpactos negatives con el proposito de preservar el medio ambiente v
los recursos naturales como prevencion de la contamumacion.

* Copducr sus npegoclos segim lmeamgentos de responsabildad social pars el
crecimiento confinue v sustentable, valorando ¥ respetando a todos los pubheos con
loz cuales se relaciona, manteniendo la transparencia v la éfica en las relaciones.

Esta poliica mtegrada esta documentada, mplementada, se mantens actuahizada
periodicamente, se comumca, se hace entender al personal, se la expone en lugares
relevantes de la empresa v esta dispomble para todas las partes mteresadas.

Pablo Flores
Cratente General

Prefabricado: de Concreto Flores



Anexo 7. Procedimiento de funciones, responsabilidad y autoridad.

Sistema de Gestion Integrade — 5GI
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Procedimiento de funciones, responsabilidad v autondad
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1. Marco legal.

WIE INEN 1963:2015 Postes de hormizon armado v preesforzado para soportes de
instalaciones de lineas v redes aéreas de energia elscinea v telecommmecaciones.

Fequisitos.

HNomma NTE INEN ISOQ/TEC 17025:2006. Requisitos generales para la competencia
de los laboratorios de ensave v de calibracion
IS0 90012015 Sistema de gestion de la cabidad. Bequsitos.
I50 19011:2011 Directrices para la anditoria de Sistemas de Gestion.

IS0 DIS 45001.2:2017 (E) Sistemas de gestion en sepundad v salud ocupacronal
Fequisitos con guias para el uso.
Reglamento 2393, Feglamento de Segundad v Salud de los Trabajaderes ¥
Meoramiento del Medio Ambiente de Trabajo.

1. Objetivo.

Drefinir funciones, respensabibdades ¥ la auteridad del Sistema de Gestion Integrade de
la gerencia, supervisores v empleados. Azl como de la umdad de segundad v salud,
serviclo médico de empresa, brigadistas, delegado de sepundad v salud. Y otras partes
inferesadas como clientes, contratistas, visitantes, proveedores.

1. Alcance,

Este procedmmiento aplica a todos los procesos de la empresa.

4. Definiciones v abreviaturas.

SGI Sistema de geston miegrado conformado por las normas (WTE IMEN 1965:2015,
NTE INEM ISOTEC 17025:2006, ISO 2001-2015, ISOY DIS 45001.2:2017 (E).

SGC: Sistema de gestion de la calidad.
SG550: Sistema de geshon de segundad v salud ocupacional

5. Responzabilidades.

* FEl Coordinador de Talento Humano es responsable de la elaboracion del presente
procedimmento.

Elabeesalo por: Sehmldn Flases
Cangs Tt PLICE

Fechi 30 —aow - D0 T

Revidalis g Jika Samanisgs

Cargs Asstente de Uperacsonss
Facha: 01-Ssicmbes-2017

Apelaln poi Pablo Flsess

Cargs Genmie Gensinl
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Anexo 8.Procedimineto de informacion, comunicacién, participacion y consulta.
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Pigarst 1 de &
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IS0 900 2OLS:
Se actual e quisilod d¢ la Morma 150

4500122017 (E) Sistersa de gessin en segeridad v salud
cnnpmeanl Fiopaisiling cen g i para o mas

1. Marco legal.

* NWTE INEN 1965:20135 Postes de hormigon armizdo v preesforzado para soportes de
instalzciones de lineas v redes aéreas de energia elscimea v telecommmeaciones.
Reqmsitos.

* Moo NTE INEN ISQVIEC 17023:2006. Fequsitos generzles para la competencia
de los laboratorios de ensave v de calibracion.

IS0 9001:2015 Sistema de gestion de la cabidad. Bequsitos.

T80 18011-2011 Dhrectrices para la anditoria de Sistemas de Geshon

ISCy DIS 45001 2:2017 (E) Sistemas de gestion en segundad v salud ocupacional
Regmsitos con guias para el uso.

* FReslamento 2393, Reglamento de Segundad v Salud de los Trabajadores ¥
Meorammento del Medio Ambiente de Trabajo.

1. Objetivo.

Prionzar dentro de la estuchuz orgamzacional de la empresa un sistema de informacion
¥ comumcacton gue dinamice los procesos a nivel intermo v externo para gue permuitan
establecer, implementar v mantener los proceses para consultz v participacion de los
trabajadores, donde, se prommeva la parbcipamodn, consulta, la mtemramen v la
convivencla en el marco de la culhwa crgamizacional, en donde tenga sentido el ejercicio
de funciones ¥ el reconocmmento de las capacidades mdraduales v grupales.

1. Alcance.

Este procedimuento aplica a la informacion de commumicaciones de ongen misino v
externo tanto de enfrada como de salida en la empresa en todos los miveles v funciones
donde existan representantes de los trabajadores.

4. Definiciones v abreviaturas.

# Comunicacion: Es un proceso por el que los mdmiduos inferaccionan entre =i,
mediante simbolos que representan informacion, 1deas, actitudes v emociones con el
fin de mflwrse mutuamente.

¢ Informacion: Es la adqusicion de conocinuentos que permiten ampliar o precisar
lo que & poseen en una matena defmmumada. La mfoomacion sumenta el
conocinuents, comumics novedades, ate
Emisor: Elemento que genera la mformacion v dmge todo su proceso.

Canal: Por donde discurre la mformacion.

Elshermlo por: Schasitdn Flores Eevinsds pew. Johs Samamegn Mgl por Pablo Flonss
Cangs Tewta FLICE Compy Amiienils de Operacions Canga (emale (ensiml

Fodhic 30 —aoy - 2017 Fadia: 0] dicesibie-2007 Fechi [M-Sussiabes-1017

Fafiai Fiittia Femi

s v depaiinn tf cimmnitsnter St coinbaliengus oy CUPEA WO CONTROLATM. Ewe disownenio fu ceccarpos did 5008 digiza)
& st origina! con frmad s encadnilng on archies (b
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Anexo 9.Procedimiento de gestion técnica de riesgos.

L S1stema de Gestion Integrado - SGI .
F — . = - PRS-004
Procedimento de gestion tecmica de nesgos Vessmin: 00
FLOARES Pigina | de 15
Dscripeiin de cambio
Versida Bolantivvn el ¢ ol Aprabaide par (Cargs — Mosabore) | Fecha agrolacsin
oy eriilm miczal Cwienle (ameral - Pabla Flones O7-ageni-2015
m Actmlizaeidn de la versadn & e decemeniod Baeadocn la | (ereale (amaral - Fablo Flores Ddariembee- 2017
1500 001 1005
S actiak s b e de b Morma 150
45001 22007 (E) Sstenia S geslitn e seguralad v wilal
st jraciinieil. Floguisilos: ton guiss pan el usa

1. Mareco lezal.

+ NTE INEN 1965:2015 Postes de honmigon aymado v preesforzado para soporfes de
instalaciones de lineas v redes aéreas de enerpia eléctrica v telecomumicaciones.
Fequisitos.

# MNorma NTE INEN ISOTEC 17025:2006. Reqmsitos generzles para la competencia de
los laboratorios de ensavo ¥ de calibracion.

¢ IS0 9001:2015 Sistemna de gestion de la cahdad. Requsitos.

« IS0 19011:2011 Darectrices para la anditoria de Sistemas de Geshon.

« IS0V DIS 45001.2:2017 (E) Sistemas de geston en segunidad v saled ocupacional
Fequisitos con guias para el uso.

*# FReglaments 2393 Reglaments de Sepundad v Salud de los Trabajadores v
Meoramiento del Medio Ambiente de Trabajo.

1. Objetive

Entender los peligros (identficacion, medicion, evaluzcon) que se pueden generar en el
desarrollo de las actvidades de 13 empresa con el fin de que =& pueda establecer los controles
(control operatrve mntegral, vigilancia ambiental ¥ de la salud) necesarios para asegurar que
cualguer nesgo sea aceptable.

3. Aleance

Este procedimmento aplica a todas las actnndades que desamolla la empresa Prefabricados
de Concreto Flores v esta destinado a ser unlizado en-

* Situaciones en que los pelipros puedan afectar la sepundad o la salud v no bava certara
de que los controles existentes o plamificados sean adecuados, en pnnopio o la
prachica.

* (Cuando la empresa dentro de la mejora continna del Sistema de Geston Integrade v el
cumplimiento de los requsitos legales desee ser mas exigents.

¢  Situaciones previas a la implementacion de cambios en sus procesos e matalaciones.

El presente procedimuento permitira a la empresa a-

* Identficar los pelizros asociados a las actividades en el lugar de trabajo v valovar los
nesgos derivados de estos peligros, para poder determumar las medidas de confrol que =e

Elaburmbi por: Sebastiin Flons Revinado pow. Johs Samsniego Agpeobaln por Pablo Floes
Cargs. Teas FLICE Cargo: Axinienile d Operaciones Cangs Gerenle (iensial

Fecha: 30 s - 20T Fecha 0] diciembie-200 7 Facha (4-Swicmbes-201T
Fema Fima Fema
Pl s laigiin o dhimmimdials S cr bl rolld oo CICRPIA WOV COWTRONA AL o diswrendo e descarpats ol S0l difgiesd, o

locrmermic ordginal con freas s dncmantrg o archkbes T
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Anexo 10.Mariz de riesgos de riesgos-evaluacion

Fisieo HECAHIED
Personal |8 [ )
Valerable | £ [ |
i i
Proceso Cargo Bl :i i E B | &
= | Lear | £ {Si o Ne* alie
B .
3 Controles Existentes
* Clasificacis | * Hedic
Descripcién . Posible| Fueste e - [ = o a EPl y Ropa de
P tiabajo | Pre empleo
Freargeds d | Pt m ]
OPERACIONES - Preparacién d
postezde | Lage | 1 P s [ I I i m i m I 1t W m
op o " materis prina
migén | &gri
oreragiones | ERSed P | g, | o - I e . . FodbmursintomadoS3T. | Tapones audiivos,
:o. oo de Aag_o mater prina i Bt °"d il Marual dosoquridady Salud | 1OCHON A camiza de trabajo
emmigin | Agric sudicién
Encargado de | Plants " luminscién - | Dicmivaci
OPERACIONES - Preparacién d a ! .. |Reshamentmintornn s 55T, . "
arterde | Lags | 1 P H o - FISICO | Luz visible por [ &n des - - U qubar dopratbuceidnl Induscisn del S8 - Gaas de proteccitn - -
P 9 materia prima P Hanual desoqurided y Salud P
hormigén | Agrio P xeeso | visién
Encargado de | Plants " _ ) )
operaciones | MR e | o | Prepusciénde . ol - Fiogg | Vbrdénde | | Hstninionsa . . FostamonsaintomadoS3T. [ o . = . .
ap hom\igél\ .'\grio materia prima CHEFpO enterd deluchi uln Marnual desequridad y Salud
Encargado de | Plants " Temperaturas |
OPERACIONES - 2 4 a B Deshidrat Fokmentaintorna ds S5T. .
posterde | Lage | 1 | porelence 8 o - Fisico artramze | - Punta do hidratcidn, - alamentaint Induccién del SGI . - . .
op e | o materis prina } acién Manualdosoauridad s Salud
emmigin | Agric calor
emHIce EIOLOGICE ERGOHOMICH PSICOSOCIAL “':“:’:"“s
= & E 5 3 g
AN ) B B ]
0z para
Eximents médicos 1 Peor Sustitucidn ' de
: . Vacumas concecusncia gesticn
Reintegro | Especialez clement | i
i " ‘ | | | " | ‘ | "
Tze
Frotsccidn wditira. EPE:
Mediciones: Confort | Tapans
Roalizar contralenel | ot sdtivas
- - - - - 2 H 4 B (B 10 40 1t 1 Sorders E - - medim makenimient? | ¢ apacitacidat Ropa
I antinua de P Ls
retrogxzavadara eatr tol DPS: | de
Ricsga fisic - Gonfort | brabajos
Aciaice Nt
EPE: Nia
Cantralan i, Fopa
- - - - - 2 2 4 Eaio (E] 10 40 I 1 Cequera 3 - . werifizar gueserealize de
cltrabainzancl Pl Ricsge fisico - Iumivacion | brab
Eximenes midicos: | NlA
Wigual
Contral en elmedin ¥(Em'é"\" LE
aplisarelfni | Miediciones: Nia | EPE: Rita
\ \ . o Trastormo an Fodmermass | Capacitaciéat
- - - - - sio (5] 10 40 " 1 P E - - conrtruzeifny Obrar | entrenamientol DBS:
s piblicar b Eakins | Ricsgo isico -
equnamica,pratain| vibraciones
s puturapaive,rida i
Manténgase hidratade
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Anexo 10.Mariz de riesgos de riesgos.

FisIco MECANICO RUINICD
2l 1 . Ratinario | Perzomal 4
Protese Cargo I fi Actividades {fioHe] | iherbe p
H 4
1 [ - . . . :
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Anexo 11.Procedimiento para identificacion, acceso y evaluacion de requisitos

legales.
E, Sistema de Gestion Integrado - 5GI -
Procedinuento para identificacion, zcceso ¥ evaluacion de Versin: 02
. Pigiea | de 4
rrm— requisitos legales e
Diseripeion de cambiin
Werssin Pdistivn o & sonleia Agrobadi pror Fecha apraliacian
[]] Veruiin: inical (mrenle (xneral — Pabke Flomes 1 S-extulire-2015
[ utuilizaein & 18 veriin de 1ot Soumenies bl o 1 | Gereals (Geonerl - Pabls Flores | 3122017
IS0 9001 20115 y e relesensia a b 150 83001 ()
1. MAlareo Legal

-

+ NTE INEN 1965:2015 Postes de bormigon armado v preesforzado para soportes
de mstalaciones de lmeas v redes aéreas de epergia eléctiea ¥
telecomumicaciones. Fequisitos.

# MNomma NTE INEMN ISOIEC 17025:2006. Requsitos generales para la
competencia de los laboratonos de ensayo ¥ de calibracion.

¢ IS0 9001:2015 Sisterna de gestion de la cahdad. Requisttos.

o IS0 19011:2011 Directrices para la auditoria de Sistemas de Gesticn.

« IS0y DIS 45001.2:2017 (E) Sistemaz de geston en segundad v salud
ocupzcional. Requisitos con guias para el use.

¢ FReglamento 2393, Eeglamento de Sepundad v Szlud de los Trabajadores v
Mejoramuents del Medio Ambiente de Trabajo.

Ohjetive.

Establecer la metodologia para 1dentificar, tener acceso v evaluar el cumplimiento de
los requsttos legales aplicables a la empresa.

i

Alcance.

Este procedimiento e= aplicado a todos los procesos establecidos en el mapa de procesos
de Prefabricados de Conereto Flores, bajo las normas que fooman parte del Sistema
de Gestion Integrado.

Definiciones ¥ abreviaturas.

Ambiente de trabajo: Conunto de condiciones bajo las cuales se realizan el
trabajo.

Comite paritario de seguridad ¥ zalud en el trabajo: Orgamsmo mmtermno de la
empresa conformade por tres representantes del empleador v tres de los
trabajadores, con sus mespectivos suplentes, de naturaleza integradora pensando no
en negoclar sno en promever las actividades de salnd lngiene v seguridad industnal
al mterior de la empresa.

Lugar de trabajo: Cualqmer espacio fisico en el que se realizan actividades
relacionadas con el frabajo.

MAMedio Ambiente: Entorno en el oudl wna orgamzacion mteractia, inchudos el agua,
el suelo, los recursos naturales, 1a flora, los seres lmmanes.

OIT - Orgamizacion internacional del Trabajo: Ecuador es ouembro de la OTT,
fiene bajo su responsabibidad cumphr com los comvemios mtemacionales,
recomendaciones miemacionales ¥ resoluciones.

Pelipro: Fuente, sifuacion o acto con potencial de dafio en témmines de enfermedad
o lesiom a las personas, o una combmacion de estos.

Flaleeadu pin_Johan Samunag: P ol por_fickatin Flis Al ot Pl Flors
Taige Asistonie de Dperacime: Taugs Feprosstats & b Duccann Taarge Cereale Ceneral
Fechs 33-pet-2017 Facha IT<ux1-2017 Fecha 31 <sxi-2017

Fama Fema Fema

Eina vz i i st s comsidieraa come OO NOVCOONTROAT,

Eate divenmndssicr fuad s
&1 dicnend e ovkginay crin frme Si ancn
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Anexo 12. Planificacion de las actividades.

O -
i FLANIE
Actividad: Plan operacional de 1a planificacion estratégica
ﬂ‘lf’"'“ Sebastiin Flores Aprebado por: Pablo Flores
= OBIETIVO 7 < . CUANDO SE =
z L b J P 22| wsomvopEL z g
=] . - (Riesgas ¥ oportunidades - QUESEVAA | 2 & FINALIZA 2
2 [POLITICATACCION| imientos legales y atros a5 | A FEE PR e CHE 1S (IR RESPONSABLE | (Fecha imicio- Fecha =
ESTRATEGICA b £ | INTERNO- | SEREQUIEREN = : z
= requisitos - preparar ¥ rezponder 3 | ACTIVIDAD 8 7 finaliza - Fecha g
£ ito: - EXTERN0) B - z
E situaciones de emergencia - Replanificads) 2
& Aplica
Si/No
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Anexo 13. Objetivos del sistema de gestion integrado (calidad, ambiente, seguridad y

salud ocupacional, responsabilidad social).

E, Sistema de Gestion Integrado - SGI I
3005003
Ohjetivos del sistema de gestion mtegrado (calidad, ambiente, Versiin. 04
g ; - - Pigina | de 1
i |8 seguridad ¥ salud ocupacional, responsabihdad social) =
Deseripeitn de cambiin
Version Mative ded cambin Agrroladn Fetha ay rabaciin
[T W ersier isscial Cirosas Cencral — Fablu Florss Lf-jusnio- 2015
0z Actusdi caciin de mstas lirosts Censral — Fablu Florss Ienens 2016
03 Sie smcjors s rodacsin de L chjdivs Tieroste Cencral _ Pably Flosss | 23-ahal- 2016
[ %z deline nlycbves ¥ mels Tireste Cencral _ Pabln Floess | (fclebren-2017)
[ Bz apanla s clbjetivies on Tasciln dc [ ausvas veriones 82 B | Cerosts Ceneral - Fablo Floess | O1-Tebrarn-2018
e D501 9001 3015 o BVTHS 450012 (£}

Periodo: 2018

La empresa Prefabricados de Concreto Flores en fimcién de la politica del sistema de
gestidn integrado para el periode ha definide los siguientes objetivos:

Alcanzar un 88% en mvel de satisfaceion del chente.

Mantener en 0 las quejas de los chientes.

Alcanzar un 25% en el cumplimiento de ventas segim lo planificado.

Mantener en 100% las inspecciones de equipos, bermamientas e infrasstmchura.

Feducir en un 2% del consumo de energia eléctrica en relacion al consume del mes antenor.
Incrementar en un 5% a los programas de responsabilidad social vinculadas a la empresa en
relacion al afio antenor.

Feducir a2l 5% el mdice de rotacion del personal de la empresa.

Cumplir con el 100%% de las actividades plamficadas para el SGL

Alcanzar el 100% en la seleccion v evaluacion de proveedores.

Alcanzar el 100% de las achvidades plamficadzs en el programa de manternmiento.
Mantener en 0 el producto no conforme

Mantener en un 100% del presupuesto para el 5GI en referencia al presupuesto asignado en
el afio 2016

Cumplir con el 100% del procedmmiento de disefio v desamrollo cuando se presente el
TequeTimento.

Mantener en un 30% el nimero de cportunidades de mejora cemradas.

Feducir a 2 o] miimero de eventos presentados en la empresa por temas de calidad, ambients,
seguridad v salud ocupacional, responsabilidad socal.

Mantener en 0 la tasa de nesgo por accidentabilidad de la empresa.

Mantener en 0 las presunciones de enfermedades profesionales identificadas

Alcanzar el 100% de ATS por orden de produccién v orden de frabajo de mantemimiento.
Feabzar una Observacion Planeada de Accion Subsstandar (OPAS) por mes.

Alcanzar un 80% de las actvidades plamficadas en el plan de DPS, capacitacion v
enfrenamiento.

Cero notificaciones de enfidades gubsimamentales por meumplimente legal.

Alecanzar el 100% del programa de nesgos paicosocales.

Alcanzar el 100% del programa Prevencion integral al uwse v consume de drogas en los
espacios pablicos v privados.

Pablo Flores
Gerente General
Prefabricadoes de Concreto Flores
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Anexo 14.Presupuesto anual.

i;. Sistema de Gestién Intezrado - SGI RCDGO0E
Varsion: 01
Presupuesto anual Paginaldal

ANO: ACTIVIDAD: EESPONSABLE-

CALENDARIO DE GASTO B S N | R - B

ELABORADO POR ELABORADO POR: APROBADO FOE:
Azezor SG1 Eerprezentante de la Direccion Gereate Gemeral
Focha: Focka: Focha:
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Anexo 15.Procedimiento de competencia, toma de conciencia y formacion.

fa'-. - N formacion

Procedimuento de competencia, toma de conclencia v Vemide. 0
Pigin | dc 4

gﬁ! Sistema de Gestion Intezrado - SGI FR-TH-002

Wit i i i cciimibifind

Ve Mistive ded canibin Ajeabiaido por (Carps - Fecki apirohadids
Mombhrel
o Wersabn imcial Cresenie Crenesal - Pabls I0-sephicen bie-3I01 %
Flisess
oz Se desega o CD 333 ¥ CIF 3590, 5S¢ mcluye & CD 313, 5 | Crevenile Crenceal — Pabls ¥ -fsbrera-201E
mtualcacuin del procalimmls conpldo por combae de seoidn | Fliees
e b morma P90 5001 32015, 150V DIS 43001 23017 {(E}

1. Marco legal.

+ NTE INEN 1965:2015 Postes de hormigon armado v preesforzado para soportes de
instalaciones de lineas v redes asreas de energia elécimea ¥ telecommmecaciones.
Regm=itos.

o IS0 9001:2015 Sistema de gestion de la cabidad. Requisitos.

* Norma NTE INEN ISOTEC 17025:2006. Fequisitos generales para la competencia
de los laboratonios de ensavo v de cahbracion

« IS0 DIS 45001.2:2017 (E) Sistemas de gestion en segundad v salud ocupacional.
Fequisitos con gulas paralel uso.

1. Objetivo.

# Defimr los requermmientos para la identificacion ¥ asepuramiento de competencias
v pecesidades de capaciiacion v enfrenanwento para el personal, quienes en sus
actrndades presentan un potencial peligro para la salud, segimndad v cahidad del
producto.

+ Concienciar al persomal sobre el sisterna de gestion inteprado desarollade en el
sifio de responsabibidad.

* Tograr que el personal esté capaciizdo, enfrenado, motivado v conclenciado
mediante el establecumiento ¥ aplicacon de wn programa de sensimbhizacion
establemido por el sistema de geshion mtegzrado.

1. Aleance.
Aplica a todo el personal que forma parte de la empresa Prefabricados de Concreto

Flores, en cualqmer modahidad de contrato.

4. Definiciones v abreviaturas.

* Competencia: Es la destreza individual para realizar un trzbaje o tarea de
Maners SEgura 0 cuants 3 su protecoion personzl v para el medio ambiente. La
competencia esta basada en las habibidades personales v las  destrezas
desarrolladas a traves de la expenencia v el conooimiento adqmindo.

Elshwewmlo por: Yalics Livpes Eeviuads pew. Soheuliin Flores Apeeialn por Pablo Flons
Cangs Conidlmulonr &t Taloils Hisns Cargs: Comsrdinades de1 SG1 Cangs (eerenle (aeneral

Fechy: 30-enc-2018 Fecha: 31-ene-201E Fecha: 0] -fek-20113

Farnias Firma Fema

Fiviay v Bepvicio o dlcamndssio: Sind corilderads com CUPEA MOVCONTROLADA. Fa docsmeri fie deseavpado del N0 diging,

&l drenmresi aviging! con Ao s encaenilng o archbeod [Tm
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Anexo 16.Procedimiento de control de documentos y registros.

= Sictema de Gestion Integrado - 5G1 —
Procedmmento control de documentos v registros Versain: 03
FLORES Piging 1 d2 9
Diseripeion de cambii
Versida Blativo del ¢ amnlas Aprohado por (Cargn - | Fecha aprolacsin
slre)
] Wennin micml Crevenie (reneral - Pabhs 3 -marye-2015
Flres
oz Be miggra o peacesn de Deesfo v dessrmlla Creseniie (reneral - Pabbs 1 %abril- 2016
Fleses
m B astuil i del | et por cambig de veridtn 82 | Cessnle General - Pabls | 31-ensnc-2013
L s & B50 G000 2015, 1500 DIS 4500123007 (E) Fleses
Be modifica la mensra de ascar el Bask del 50 come prazsusion de b
mimaciia (DopHes y Dave de Gmal)

L. Marco lezal.

= NTE INEN 1965:2015 Postes de hormigon armade v preesforzado para soportes de
mstalaciones de limeas v redes asreas de enerpia sléctica v telecomumiczclones.
Fequisitos.
IS0 90012015 Sistema de geshon de la cabdad. Requsitos.
Noma NTE INEN ISOVIEC 17025:2006. Requisitos generales para la competencia de
los laboratorios de ensayve ¥ de calibracion.

s TS0/ DIS 45001.2:2017 (E) Sistemas de geshon en segumdad v salud ocupacional
Bequisitos con guias para el uso.

1. Objetive
Definir los controles necesarios para:

Aprobar los documentos en cuanto a su adecnacion antes de su emision.
Bevisar ¥ actuahzar los documentos cuando sea necesano v aprobarlos nuevamente
Asegurarse de que se wentfican los cambios ¥ el estado de la version vigente de los
documentos

*  Asemwarse de que las versiones pertinentes de los documentos aplicables se encuentran
dispomibles en los puntos de uso, asepurarse de que los documentos permanecen lembles
v facilmente 1dentificables

*  Acemwarse de que los documentos de ongen externo, que la empresz detenuna que son
necesanos para la plamficacion v 1a operacion del sistema de gestion de 1a cahdad se
identifican v que se controla su distiibucion

*  Prevenir el uso no mtencionade de documentos obsoletos, v aphicarles una identificzcion
adecnada en el caso de que se mantengzn por cualquer razon.

* Proporcionar evidencia de la conformudad con los requisitos asi come de la operacion
eficar del sistemna de gestion de la cabidad deben controlarse

* Defimr los confroles necesarios parz 1a identificacion, o] almacenammento, la profeccion,
la recuperacion, la retencion v la dispesicion de los registros.

3. Aleance
Este procedimmento aplica a todos los procesos de la empresa Prefabricados de Concreto

Flores que tenga manejo o mampulacion de documentos internos v externos en cabdad,
seguridad, salud ocupacional, ambiente v responsabihidad social.

Reviiado pes. Scbaslisn Flones MApeoaln por Pablo Flasss
Cargo: Conrdinades del SGI Camga Germle Gensral

Focha: FH-cmon-2013 Feocha 30-cnera-J01E Facha: 31-cnsne-2013
Fem Firma Fur
L AT, e documinto &
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Anexo 17.Procedimiento de control, operacional, seguimiento y mejoramiento del

SGI.

L Sistema de Gestion Inteprado - SIGI i
F i = — FR-DNG-M3
Procedinento de contrel operactonal, sepuimienta v ;{ﬂwﬁ: afzf-
: p . ira
... - . mejoramuento del 5G1 -
D ragediin ¢ £ anilaad
Verside Mative dd cambin Agprobodo por (Carge — Fechs aprabacian
Mambre)
] Verwim el Teeremle Cemeval - Fabils Tincvesabre 2015
Flure:
[ %o actualizaciia dd [rox camliia de veswiim | Userenls Gemeral - Pabla Dl-Tehraa-2018
de s peema 1500 9001 300 3, B0V DS 45001 2 2017 (E) Flinre:

1. Alarco Legal

« MNIE INEM 1965:2015 Postes de hormigdon armado v preesforzado para soportes de
instalaciones de lineas v redes adreas de energia eléchica v telecomumicaciones.
Fequmsitos.

= IS0 9001:2015 Sisterna de gestidn de la calidad Fequisitos.

*  Nomma NTE INEN ISOTEC 17025:2006. Requisitos generales para la competencia de los
laboratorios de ensayo v de calibracidn.

o ISO0 DIS 43001.2:2017 (E) Sistemas de pestidn en segunidad v salud occupactional
Fequisitos con guizs para el uso.

2. Dhjetivo.

Establecer, implementar v mantener las actividades necesarias para el control, seguinuento ¥
medicidn del desempefio del SGL

3. Alecance

A todos los procesos del Sistema de Gestion Integrado establecidos en 2l mapa de procescs de
la empresa Prefabricados de Concreto Flores.

4. Definiciones ¥ abreviaturas.

* Contratista: Persona juridica o nataral gue tene relacién contractual con
Prefabrnicados de concreto Flores.

*  Control Estadistico: Uso de técnicas tales como grafices de control, para analizar un
proceso o sus resultados, a fin de tomar las acciones apropiadas para lograr ¥ mantener
un estade de control ¥ mejorar la capacidad de proceso.

* Griaficos de Control: Ez la representacion de walores expresados a través de una
prifica.

* Indicader de Gestion: Paametro que permute evaluar ¥ contrelar wna actividad
especifica.

* Lineas de Tendencia: Es el posicionamients de un dato expresado enuna grafica.

*  Alanejo de Cambio: Consiste en manejar la transicidon entre uma siteacidn presente,
hacia otra futma dentro de unz empresa (en las polificas, en la orgamzacidn, en los
procesos, en la tecnologia, o en todas las anfeniores sumultaneamente).

s  SCI: Sistema de Geshon Integrado.

£, BResponsabilidades.

Elalscendles por_John 5 Bevisaal pror_Sichaatiin Floses pox._Pabla Flores
Tags_Asisimnic 0 cperscancs Carge Conndmmion 8=l 501 Cergr Urvemis Crenersl
Fathe J0-erero-2018 Fecha 31-gnmu- 2018 Fecha 01-debieo- 2018
For=a Firma Fuma

[T v e £ dhrcmommermio Serd con sl come CUFTA Wel COW TROLATA, Ee o
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Anexo 18.Procedimiento del manejo del cambio.

E, Sistermna de Gestron Integrado - SGI S
Procedinmento de mamejo dal cambio Vessidn. 012
FLORCS Pigins 1 de &
Deseripeidm de cambiies
Yersihn Matio del cambis Aprobsds por (Cargo - | Focka aprohsciis
Tambre
] Vernidn inicial Cresenile (xneral - Pabhs [ E-mptiambie-
Fliwes 20§
oz Se scaimciin dd peocedismessle compleln por cambio de | (venie (emesal - Pabla | 01 dshresa-201E
searuiin de la aorma B0 90002005, SOV D05 450012017 (E) Flaress

1. Marco legal.

# MNTE INEM 1965:2015 Postes de hoormugon armmade v preesforzade para soportes de
instalaciones de limeas v redes aéreas de enerpia eléctica v telecomumicaciones.
Bequsitos.

IS0 90012015 Sistema de gestion de la cahdad. Fequsitos.
HNorma NTE INEN ISQTEC 17025:2006. Eequusitos generales para la competencia de los
laboratonos de ensayo v de cahbracion.

o ISOY DIS 45001.2:2017 (E) Sistemas de pestion sagundad v sald ocupacional
Fequisitos con guias para el uso.

1. Objetivo.

Establecer los Imeamientos homologados para evaluar, aprobar, registrar v comunicar todos
los cambios, temporzles, permanentes o de emergencia, onentados a prevenir v controlar les
nesgos a la segumidad v salud de los trabajadores, la mtepridad de las instalaciones, equpos v
al ambrente.

3. Alcance,

Esta porma aplica a todos los cambios en la inflzestructura, aspectos operaciomales,
procedimuentos de trabajo, tecnologia del proceso ¥ persenal; realizados en las achiidades,
procesos, Instalaciones operaclonales o admimsirativas de la empresa Prefsbncados de
Concreto Flores u operadas por ésta.

Igualmente se debe aplicar para controlar las modificaciones que puedan ocngmarse por
meves matenales, nueves productos, meves requentmentos legales o nterconexiomes a
mevas instalaciones.

4. Definiciones v abreviaturas.

SGI: Sistema de gestion integrado.

Amnalizta de Manejo del Cambio: Es la persona responsable de coordmar todas las etapas del
Manejo del Cambio. Parz el caso de Prefabricados de Concreto Flores este rol estara a cargo
del Coordinador del SGL

Cambio: Es toda nueva condicion de servicio o funcionamiento de wna mstalacion, equipo,
proceso U organizacion, requenda después de su puesta en marcha v que afecte sus

Elsbeasde por. John 5 - Reviselo por- Gcbididn Flofs Agrotads por. Pilbhs Firca
T Asisicnis o Uperacions Carger Cocedinador 0d 501 Cargn: Geroste Generl
Focka: 30ene-2018 Facha 3l-ensne-2013 Fecha 01-lek-101 E
Fema Fema Finma
iy e dmpviio of chicamnisi Sird corttlaero oo CUPEA SOV CONTROLA DA, Exe dcunminto fud descarpoks o 5000 digieal, of
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Anexo 19.Procedimiento de compras y logistica.

. Sistema de Gestion Integrado — SGI .
F PR-CL-001
— _ Wersatn, 03
FioRES Procedimuents de compras v logistica Piging 1 de 3
Dhsiirifreiin e cambiis
Versila Mlistivg ded cainibia Aprohsds por |(Carg - Fecha aproluacsn
Neamndine )
ol Wenin micsl Cerente (ensral - Fablo 25 jemie-2015
Flewss
m S setuakies o ehdgn v ombie dd lofmals Regstie de prodesis | Gemeste Gensral - Pablo Frahil- 2006
a0 conforme RO-DC-D00 que sl e dsmominaba Prodice ao | Fleess
cenfisme ROCL002
m B actmilizasin del procedimisnis oo ple por casbe de vomus | Cereste (ensral - Pablo I-ensne-2013
de la norma 150 90012005, 150K OIS 4500022017 (El Fleess

1. Marco legal.

« NIE INEN 1963:2015 Postes de hormuipon ammade v preesforzade para soportes de
mstalaciones de lineas v redes asreas de enermia electnea v telecomumicaciones.
Requisitos.

o 150 90012015 Sisterna de gestion de la cahdad. Requsttos.

¢ Nomma NTE INEN ISOTEC 17025:2006. Requemitos zenerales para la competenca de
los laboratorios de ensavo ¥ de calibracion.

= IS0/ DIS 45001.2:2017 (E) Sistemas de geshon en segindad y salud ocupacional
Fequisitos con guias para el uso.

1. Objetive

E=tablecer los controles necesanos para cumplr con los requsitos de compra, ejecucion,
distmbucion v almacenamiento de los productos v/o servicios adquindos.

3. Aleance

A todos los productos ve seriacios criticos que afectan la cabidad del semacio de
Prefabricado: Cowncreto Flores, también a los provesdores que sumimistran dichos
productos v'o servicios.

4. Definiciones ¥ abreviaturas

Producte: Fesultado de un proceso.

Orden de Compra: Documento que ampara a orden de un producto.

Eequizicion de materiales: Soherd de equpos, herramientas & mfizestructura para el
desarrolle de las operaciones.

Bienes: Matenales, equipos, berramientas, infraestmuctura o msumos requeridos para la
operacion de Prefabricados de Concreto Floves.

Emergencia: Son compras de matenales, insumes o servicio para solucionar cualquer
problema que afecte el gziro del negocio de la empresa. En estos casos el Hempo maximo de
este proceso deberia ser 5 dias.

Elabarilo por: Vades Lapes Revianda poe. Sehastiin Floes MApeealn por Pablo Flons

Carg: Conrdinades del SGI Camga (areale (ensal
Fecha F-sman-2013 Focha 30-nera-J01E Fecha: 31 -snen-2013

Fema Firma Frma
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Anexo 20.Procedimiento de seleccién y evaluacion de proveedores.

i_e., Sisternz de Gestion Inteprado - SGI S
Procedinento de seleccidn v evaluacion de proveedores Verssn: 02
FLOAES Pigina 1 de 3
Deseripeion de cambio
Versiia Witive 8l aban A b e (Carps — Sosdbre] | Fecha aprabaian
ol Vet sl Ceremte Cameral - Pablo Floes (i jemai-2015
02 S actualimeidn del priedimani: cousples e cmnleg de | Gereate Gemeral - Fablo Flones l-ener-2013
versain de Ls sorma 50 90012015, FS07 DIS 45000 2 2017
{El

1

-

. Marco legal.

WTE INEN 1965:2015 Postes de hormipon amrmado v preesforzade para soportes de
mstalaciones de lineas v redes asreas de energia electnea v telecomumicaciones.
Requizitos.

IS0 9001:2015 Sistema de geston de la cabdad. Requmsitos.

MNomma NTE INEN ISOVIEC 17025:2006. Requisitos generales para la competencia de
los laboratorios de ensavo ¥ de calibracion.

IS0/ DIS 45001.2:2017 (E) Sistemas de gestion en seguridad ¥ salud ocupacional
Requisitos con guias para el uso.

. Dhjetive

Establecer los controles necesanos para la seleccion v evaluacion del desempenio de los
provesdores que sumanistran productos wo servicios criticos que afectzn el servicio de
Prefabricado: de Concreto Flores, en temas de calidad ambiente, semmdad y salud
ooupacional.

kS

Aleance

A los provesdores de Prefabricados de Conereto Flores, en todos los frentes de trabajo.

4

. Definiciones v abreviaturas

Proveedor: Organizacion o persona que proporclona un products o serviclo.

o

]

. Responzabilidades

El Encargado de Compras ¥ Logistica es el responsable de la elaboracion del prezente
procedimento.

El Coordinador del 5GI es respomsable de la revision v hacer cumplir el prezente
procedimiento.

El Gerente General es responsable de 1a aprobacion del presente procedimmento.

Los duefios de procesos v personal de la empresa son qmenses dan estricto cumplimmento
al presente procedimiento.

. Metodologia | Procedimientos

La metodologia se enfocara al sizmente diagrama de fluje:

Elsboradn por: YViadss Lipes Revianda per. Schauliin Flored Apeobaln por. Pablo Flees
Carga: Ei do de Comgrat v Logidis Cargn: Canidinsdes del SG1 Canga. (aienls (atital
Fecha: Fr-onon-2i113 Fecha 3l-enera-301E Fecha 31 -smer-2013
Femi Firma Femi
alpival, e docnmdssto origina! con fArmcad D we iepedso &f documinio ferd wiicky oo CEIPL WO CUNTROEADA. Fare

cal cui My S ancnalne o arckibved [Tooos
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Anexo 21Procedimiento de preparacion, respuesta a emergencia y contingencia.

LL] Sistema de Gestion Integrade - SG1 R
F Procedimiente de preparacion, Iespuesh a emergendia y Wersidn, 03
FLOAES Confingencia Figing 1de 38
Tr—— e p——
Versam Plidiva ded camibin Aprabaiu e Feths apralacion
Cargs — Nomhre)
] WVanitn sl Uil Cemed TE-tax-2005
Falis Flawes
[ e climing Lo reclecinne: L0 390y (D 333 por derogacain. 58 mokys | Gevenls Geneed IZ-abrl2016
Ia resclucin CD 513, Se rectifica o nombre 35 segistro LISTA DE Pabila Flines
MATERIALES, EQUIPDH, INSTALACIONES ¥ FRODUCTOS Se
ey cmpetmco de brgalistes
i e acteah del & plia por cambio de veredn de ls | (aeals (aneral D3enare-2013
mormns B0 50002013, 150 D05 45000, 2:3017 (E) Pahika Flomes

1. Marco legal:

* WTE INEN 1965:20135 Postes de hormigon armado v preesforzado para soportes de
instalaciones de lineas v redes asreas de energia eléctmea v telecommmecaciones.
Reqmsitos.

o IS0 90012015 Sistema de gestidn de la calidad. Requsitos.

& MNorpa NTE INEN ISQIEC 17025:2006. Feqmsitos generales para la competencia
de los laboratonios de ensave v de calibracion.

= IS0/ DIS 45001 2:2017 (E) Sistemas de gestidn en segundad ¥ salud ccupacional
Feqmsitos con guias para el uso.

1. Objetivo:

Definir la secuencia de las acclomes a desamollar para la conhingencia de las
emergenclas que pusdan producirse por eventos relacionades a Segundad v Salod
Ocupacional parz salvaguardar la integndad bienes matenales ¥ la vida de los
ooupantes de la empresa.

1. Aleance:

E-ste plan aplica a la planta de produccion Lago Agno con las correspondientes areas de
trabajo.

4. Definiciones:

*  Segnimiento: Actividad que se rezliza penodicamente para verificar =1 el plan de
ac01on se esta ejecutando sepun lo astablecido.

£. Responzable:

* FEl A=sstente de Operacionmes es el encargado por la elaboracion del presente
procedmmento.

¢ Fl Coordimador del SGI es encargado de la revizion v hacer cumplir el presente
procedimiento.

# FEl Gerente Generzl es responsable de la aprobacion del presente procedimiento.
¢ 13 perencia, supervisor v personal de la empresa son qmenes dan estricto
cumplimiento al presente procedimisnto.

6. Metodologia | Procedimientos.

Elalwenmdo por. John 5 ¥ Revisalo por: Schastin Flosss Agrobado por. Pablo Flores

Canga Asislenie de dperaiaons oy Coordmador del 501 Carga (aven e Cencral

Fechy [G-emern-2018 Fecka [4-ener-2018 Feche [5-ene-2018

Fariia Fissa Feia

s v depaiin tf cimmnitsnter St conbalengs s CUPEA WO CONTROAT. Ewe dbownenio fia descarpos ded 5000 diigisa)
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Anexo 22.Procedimiento de auditoria.

=]

3,

i__:, Sistema de .Gf.slién Iutegn.adn.— 5GI oRAT01
Procedinmento de auditoria Viarsice: 03
FLORES Pagnalda®
Deescripeion de cambios
Verzitm Alotivo del cambio Aprebade por {Cargn — I‘er:h.l
Nombre robacion
[0} armion imoal Carants Cenaral — P?I:qhﬂmm 3‘3—_11.|.u.|.c—"{l]i
2 Artealivacitm de verson de s normas IS0 8001-3015, OHSAE | Genents General — Pablo Flores 12-oothes-
18001:2007. Flimsimacitm dal T 333 por damgacian. 217
i e actmlmacin el procedimisnto completo por camibo de vemn | (serents enemal — Fablo Flores 1 -emare-I0TE
do ln morma SOV DTS 4500122017 (E), meersplam 2 OEISAS
180012007
Marco Legal.
NTE INEN 1965:2015 Postes de hormigon armade y preesforzado para soportes de mstalaciones
de lineas v redes aéreas de energia eléctnica v telecomumicaciones. Fequisitos.
IS0 9001:2015 Sistema de gestion de la calidad. Requisitos.
Noma NTE INEN ISOVIEC 17023:2006. Bequisitos generales para la competencia de los
laboratorios de ensayo v de calibracion.
SOV DIS 45001.2:2017 (E) Sistemas de gestion en seguridad v salud ocupacional. Requisitos con
guias para el uso.
Objetive.
Establecer las directnices para llevar a cabo las anditonias a los sistemas de gestién de la empresa
Prefabricados de Concrete Flores, para proporcionar informacion acerca de si el Sistema de gestidn
&5 conforme con los requisitos propios de la empresa, se implementa y mantiene eficazmente.
Alcance

A todos los procesos del Sistema de Gestion Integrado establecidos en el mapa de procesos de la
empresa Prefabricados de Conereto Flores.

4.

Definiciones v abreviaturas.

SGI: Sistema de Gestion Integrado (Conformado por el Sistema de Gestion de la Calidad — SGC; el
Sistema de gestion de Segundad y Salud Ocupacional — SGS50).

Auditoria: Proceso sistematico, independiente v documentado para obtener evidencia de la
auditoria ¥ evaluarla objetivamente a fin de determinar hasta qué punto los critenios de anditona se
cumplen.

Auditoria de riesgos del trabajo: Proceso sistematice, independients y documentado para obtener
evidencias del cumpliniento de la normativa técmico-legal vigente en materia de Segunidad y Salud
en el Trabajo, aplicable a 1a empresa u organizacién.

Alcance de anditoria: Extension y limites de una auditoria.

Flaborado por: Jobm Sansamisge Rovisado por: Scharstim Flomes Apmotado por- Pablo Floms

Carger Asishanis de Cperaoone: Carge: Coordnador dal S Cargn: Gerants Ganamal

Fecta: (5-anaro-T01E Fecta: F-anam-I01E Fachs: T-anaro-T015

Fimsa: Fima: Firma:

7 irreso ol docuwenes fend corderady comt COPIA NO CONTROLADA. Ere documeno e descarpads del 500 digital of documento ariginal
con firmas se emouenres o o
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Anexo 23.Procedimiento de revision gerencial.

L Sistema de Gestion Inteprado — 5G1 )
F = PR-DMG-001
Verain: 02
FLORES Procedimiento de revision gerencial Pigisa | ded
Descrapeitn de ol
Versia Matern del cambin Aprobadis o L args Feeha aprahation
Muonshne)
[ Versiin mival Cewenle Gxmeval — Pabio Flares | 15-jbe 2015
a2 Actualizaain de b normes 5500 900.2008 4 la [500 9001 2015, | Geeenle Gemeral - Pablo Flores | 0202017
Se loma de seferomcis la splishilidad de b 1500 43001 S
incorpra que b enbades S L evisidn por b direceidn
monilshearin 8 lraves de indsadoess

1. Marco legal.

« NTE INEN 1965:2015 Postes de hormigon armado v preesforzado para soportes de
instalaciones de lineas v redes aéreas de energia elscinea v telecommmecaciones.
Fequsitos.

* MNoma NTE INEN ISOTEC 17023:2006. Reqmsitos generzles para la competencia
de los laboratonios de ensayo v de calibracion

o IS0 9001:2015 Sistemna de gestion de la cahidad. Requisitos.

« IS0 19011:2011 Darectrices para la auditoria de Sistemas de Geston

« IS0/ DIS 45001 2:2017 (E) Sistemas de gestion en sepundad v salud ocupacional
Fequizitos con guias para el uso.

* FReglamento 2393, Feglamento de Segundad v Salud de los Trabajadores ¥
Meoramiento del Medio Ambiente de Trabajo.

1. Objetivo.

Deefinir |z metodologia de la revizion del Sistema de Gestion Integrade por parte de la
(rerencia General relacion 2 la convemlencia, adecuacion v eficacia confimua del
Sistema de geston.

1. Alcance.

Este procedimente aplica a los sistemas de geshon vigentes en la empresa
Prefabricades de Concrato Flares.

4. Definiciones v abreviaturas.

S5GI: Sistema de geshion miegrado conformado por las nommas (MTE INEN 19652015,
NTE INEM ISOTEC 17025:2006, IS0 9001:2015, ISO/ DIS 45001.2:2017 (E).

SGC: Sistema de gestion de la calidad

SGES0: Sistema de pestion de seguridad v zalud scupacional

£. Responzabilidades.
« El As'_ute_nte de Operaciones es responsable por la elaboracion del presente

procedimients.
+ FEl R.EP‘l‘&.j’EI:IHIII‘E de la Direcoion es quién reviza v hace cumphr el presente

procedimmento.
Elshessalo por. John 5 . Eevinada pur. Schastiin Flars Apeobaln por. Pablo Florss
Cargs Asiilenle Operaohei Caps By de la Dk A Canga. (afenls (el
Fecha: Hep-2017 Fecha: 18-ap-2017 Fecha: -cziahie-2017
Feria Firma Femi

Ll vz impprisio el dwuminio serd ooniiaemnds oo CUPL NG CONWTRONLADA. Ete docwnimnbs e descorpody del S0P

gl af docermesic orfgina con frmad & ancadning @ ook [T
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Anexo 24.Procedimiento de investigacion de accidentes e incidentes.

L Sistema de Gestion Integrado — SGI .
F = PH.-DHG-007
_ i _ _ Veersiin: 2
FLORES Procedimento de mvestizacion de meidentes v Pagiea I d 7
accidentes
T
Veruiia Wlativa el camhin Apralad par | Feths aprabation
i — Mo el
BT | Veniin miaal Tazenis Geeral DT-apmcmbre- 2015
Febly Florms
02| Be actushoacion & precedimeni completn jor cambio de versin de b | Gl Goesl D3-cns- 2018
noeses IS0 9001 2005, 150 D15 430012 3017 (E) Febly Floems

1. Marco legal.

« NTE INEN 1965:2015 Postes de hormigon armado v preesforzado para soportes de
instalaciones de lineas v redes asreas de energia eléctnca v telecomumeaciones.
Fequizitos.

o IS0 9001:2015 Sistema de gestion de la cahidad. Requsitos.

¢ MNomma NTE INEN ISOTEC 17025:2006. Feqmsitos generzles para la competencia
de los laboratonios de ensayvo v de calibracion.

« IS0/ DIS 45001.2:2017 (E) Sistemas de gestion en segunidad v salud ocupacionzl
Fequizitos con puias para el uso.

1. Objetivo.

Drefinir los pases a segwr parz realizar la imvestigacion de incidentes v aceidentes de
trabajo de todo el persomal actve v contrafista de la empresa Prefabricados de
Concrete Flores, con el fin de garantizar |z identificacion de las causas que lo
produjeron v establecer el plan de prevencion en cada caso.

3. Aleance.

Este procedinuente aplica a tode incidente v accidente presentado en los diferentes
procesos v actividades de la empresa, asi como también los servicios prestados por
terceros dentro de las mstalaciones.

=

. Definiciones ¥ abreviaturas.
¢ (Canzaz Directas - Inmediatas: son de dos tipos:

o Ongen humano (accion insegura): defimda como cualqmer ace1on o falta de acoon
de la persona que trabaja, lo que puede llevar a la ocwrencia de wn acoidente. Mo
todas laz acoiones msepwras producen zccidentes, pero la repeticion de un acto
meorects puede producr un accidente. Por ejemplo: Todo acto que realiza un
trabajador de maners insegura v que facilita la ocwrencia de un acadents de trabajo.

o Omgen ambiental (condicion insegura): defimida como oualquier condicion del
amibiente laboral que puede contribwir a la cowrencia de un accidente. Mo todas las

condiclones mseguras producen zccidentes, pero la permanencia de una condicion
Elsheesalo por. Jolin Sem Eevinads por. Schastiin Flors Apesbalo por Pablo Flors
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Anexo 25.Procedimeinto de no conformidades, acciones correctivas y/o mejoras.

(L] = -
F SLStema de Gestién Megﬁn - 5GI . -
Procedimmento de Mo conformudades, acciones '-’nqsing-'dﬂ
SALNES comectivas y/o mejora Py
Descripcitm de cambios
Vermin Mlzirre del cambia Aprebade par Fecha aprebsciis
{Carpo — Nombre)
01 Warsion imicial Gerats Gonemal — 30-jomic-2015
Pablo Floms
i Sedaro@ el U0 337 y OO 30, & Il ol OO TI5. o achn schme I | reramne nemal — Z0-abr-2008
affcacias & las acciones commectives, praventivas yo mejpore. 56 mmgamn | Pablo Floms
ttam para al difgenciamisnto del formate Oportmidad de mejom.
03 Se acmabracion dal procedinsesdn complete por cambio de verais de b | Gereds Ganemal — 31-ane-201%
noema IS0 9001:2015, T80 DIS 45000 23017 (F). Pablo Flores

1. Marco Legal.

+ NIE INEN 1963:2015 Postes de hormigén ammado v preesforzado para soportes de instalaciones
de lineas v redes aéreas de energia eléctmea y telecomumicaciones. Eequisitos.

s IS0 9001:2015 Sistema de gesticn de la calidad. Requisitos.

* Noma NTE INEN ISOTEC 17025:2006. Fequisitos generales para la competencia de los
laboratorios de ensaye v de calibracidn.

= IS0/ DIS 45001.2:2017 (E) Sistemas de gestion en segundad y salud ocupacional. Bequisitos con
guias para el uso.

[ )

Objetivo.

Establecer v mantener un procedimiento para la determinacidn y seleccion de operimidades de mejora
ante No conformidades, acciones comrectivas yo mejora para cumplir con los raquisitos y sumentar la
satisfacciom del cliente v otras partes inferesadas de la empresa Prefabricados de Concreto Flores.

3, Alcance

Este procedimiento aplica a las No conformidades, acciones correctivas vo mejora encontradas en los
procesos e mitaestructura de la planta de produccion de la empresa Prefabricados de Conereto Flores.

4. Definiciones v abreviaturas.

*+  Accion curativa - correccion: Accion tomada para eliminar una no conformidad detectada.

*  Accion correctiva: Accidn tomada para eliminar la causa de 1ima no conformidad detectada
otra situacion indeseable.

+  Accion de Mejora: accion tomada para aumentar la capacidad para cumplir los requisitos de la
norma.

+ No Conformidad: ncumpliniento de un requusito.

+ No conformidad mayor “A": Esta relacionada con el déficit de gestion. que afecte de manera
sistemdtica /o estructural el sistema de gestion de segundad v salud en el trabajo 55T de la

EMpTesa.
Flabordo par: Jobn Samamiegn Radsado por: Sebastizm Flomes Aprobado por: Pahlo Flomes
Cargo: Asistents do Oparnciones Carge: Coordinador dal S Cargn: Gonumts Genaral
Focha: 30-une-TIIE Facha: l-me-T018 Fecka: JT-ana-201TE
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