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1. Introduccion

1.1. Inicio

El presente proyecto de integracion curricular se enfoca en el desarrollo de un prototipo
web que integra un médulo de inventario con el flujo comercial de una tienda en linea. La solucion
se centra en el control por productos y lotes, el registro de movimientos y la trazabilidad,
incorporando las estructuras de rotacion FIFO — FEFO, para que, segin las caracteristicas del

producto la salida sea mediante su antigiiedad o caducidad.

El sistema se estructur6 bajo la metodologia Extreme Programming (XP) mediante siete
iteraciones, permitiendo construir funcionalidades incrementales validadas a través de criterios y

pruebas de aceptacion.

1.2.  Justificacion

El siguiente Trabajo de Integracién Curricular incorpora conceptos de gestion de
inventario, se consideran diversos aspectos orientados al control de productos, lotes y movimientos
del stock, al hacer uso de las estructuras FIFO y FEFO, lo que permite una correcta trazabilidad

de entradas y salidas de los elementos almacenados.

El prototipo brinda una solucion enfocada a la gestion de inventarios en un ecosistema
multibodega, permitiendo un mejor control en las ubicaciones donde se encuentran los productos,
aplicando los métodos de rotacion segun las caracteristicas del producto y del lote, disminuyendo

errores manuales, aportando a la toma de decisiones, agilizando los procesos de trabajo.
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La metodologia seleccionada para el desarrollo del prototipo es Extreme Programming, al
ser un trabajo de corta duracion y al desarrollarse de forma individual, ayudara a contar con

retroalimentacion constante en el desarrollo, al estar trabajando sobre la marcha.

El desarrollo de este prototipo tiene el objetivo de coordinar la forma de almacenamiento,
el sistema integra procesos clave junto con informacion relevante, de esta forma el entorno sera

estructurado y amigable en la administracion y operacion de bodegas.

1.3. Alcance

El trabajo de titulacion se enfoca en el desarrollo de un prototipo web que tiene como
objetivo gestionar pedidos e inventarios dentro de un contexto de comercio electronico. Para ello,
se utiliza Python y el marco Django como tecnologia fundamental. La investigacion contiene la
elaboracidn y puesta en marcha de las funciones fundamentales para asegurar un control eficaz del
inventario y el seguimiento de los pedidos, incluye mddulos para el registro de productos, la
actualizacion en tiempo real del inventario, el procesamiento de pedidos desde su recepcion hasta

su entrega y la produccion de informes basicos para la toma de decisiones.

El prototipo fue desarrollado para ser una herramienta de utilidad que haga posible la
simulacion de situaciones operativas propias de una compaiiia dedicada al comercio electronico,
sin llegar a ser un sistema integral de produccion. Asi pues, se limita a la incorporacion de rasgos
esenciales que evidencian la factibilidad técnica y operativa de la solucion sugerida. La integracion
con plataformas externas, la creacion de aplicaciones para dispositivos moviles y la
implementacion de pasarelas de pago no estan previstas, pues el proposito primordial es comprobar
la eficacia del sistema en lo que respecta a la administracion interna de pedidos e inventarios. Asi,

el proyecto se centra en proporcionar una base firme para futuras optimizaciones y escalabilidad.
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1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Desarrollar un prototipo web para la administracion de un inventario y pedidos en un
entorno de comercio electronico permitiendo el control de productos y lotes, mediante la aplicacion

de las estructuras FIFO — FEFO, asegurando la trazabilidad y la correcta salida de las existencias.

1.4.2. Objetivos Especificos

- Disefar e implementar la base para la administracion de un moddulo de inventario
multibodega y multizona, incluyendo el desarrollo de las entidades dominio (catalogos,

parametrizacion y control de accesos).

- Implementar el flujo operativo en el inventario considerando la entrada y salida de
productos, aplicando las estructuras FIFO-FEFO para la rotacion automatica por

antigiiedad o caducidad.

- Incorporar y validar mecanismos de trazabilidad y consulta en el Kardex e inventario y
la integracion de una tienda virtual (catalogo, carrito y checkout), mediante criterios y

pruebas de aceptacion que verifiquen el funcionamiento del prototipo.
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2. Marco Teorico

2.1. Gestion de Inventario

Es el elemento principal en la cadena de suministro, el cual nos brinda el seguimiento del
inventario, el objetivo de la gestion de inventarios es tener los elementos disponibles, en la

ubicacion y el tiempo correcto (IBM).

2.2.  Gestion Multibodega — Multizona

La gestion multibodega se enfoca en mantener un control y almacenamiento adecuado del
inventario en diversos puntos fisicos. Las ventajas de contar con esta implementacion son la
reduccién de la distancia entre los elementos almacenados y los clientes; al tener puntos de venta
diversos se agiliza la entrega; es resistente a cambios en el entorno, en el caso de que un punto
falle no impedira que se paralice todo el procesamiento operativo (Stockpit, 2024).
Adicionalmente, al ser multizona, clasifica a los productos segiin sus caracteristicas especificas,
como el tipo de almacenaje para mantenerse en las condiciones adecuadas. Estas
implementaciones permiten distribuir los lotes y cantidades parciales entre bodegas seglin las

zonas establecidas.

2.3. FIFO - FEFO

FIFO es una estructura de elementos lineales, programa los elementos de entrada y de salida
segun el orden de entrada, con el principal proposito que el primer elemento que ingresa al
almacenamiento es el mismo que se procesara (GeeksforGeeks, 2022). Esta organizacion permite
gestionar inventarios y pedidos de forma organizada, siguiendo un orden cronolégico, mientras

tanto que la estructura FEFO toma en cuenta la fecha de caducidad y el tipo de almacenamiento
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con el fin de priorizar su proceso de salida, conservando la calidad y vida util de los elementos

(AR Racking).

La Tabla 1 presenta las diferencias técnicas entre las estructuras de rotacion FIFO y FEFO,

detallando sus criterios de salida y su aplicacion segun la clase de producto.

Tabla 1

Diferencias FIFO - FEFO

Criterio FIFO FEFO

Criterio de salida Orden de entrada Fecha de caducidad

Aplicacion principal Productos no perecibles Productos perecibles
Objetivo Flujo cronolégico Evitar vencimientos

Uso en inventarios General Especifico por fecha

2.4. Movimientos y Trazabilidad

La trazabilidad se enfoca en el rastreo y seguimiento de los elementos ingresados y
almacenados hasta su salida, manteniendo un historial detallado de todo el flujo de los elementos

alojados identificando su origen y destino en el proceso (SAP Espafia, 2023).

2.5. Extreme Programming (XP)

El prototipo fue desarrollado mediante la metodologia Extreme Programming (XP), al ser
un Trabajo de Integracion Curricular que dispone de tiempo limitado y al ser realizado
individualmente. Esta metodologia divide las funcionalidades del sistema en historias de usuario
dando sus respectivas prioridades permitiendo adaptacion a los cambios constantes que puedan

surgir en el proceso de desarrollo (Raeburn, 2025).
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2.6. Tecnologias utilizadas

2.6.1. Python

La eleccion de este lenguaje de programacion se debe a su gran versatilidad de integracion
a las diversas areas del desarrollo de software. Al ser un lenguaje de alto nivel y de codigo abierto
es mas facil de entender e integrar al prototipo web, obteniendo un desarrollo mas agil y

mantenible, con la amplia coleccion de librerias que tenemos al alcance.

2.6.2. Django

Este framework de desarrollo web ya se encuentra configurado en el lenguaje Python,
proporcionando una estructura preconfigurada con funcionalidades esenciales que toda plataforma

web debe de contar (gestion de datos, seguridad y la organizacion del sistema).

2.6.2.1. Patron de diseiio MVT

El patron de disefio implementado en el prototipo fue Modelo — Vista - Template (MVT),
ya que separa la gestion de datos, la 16gica de negocio y la presentacion. Mediante este esquema,
el Modelo representa la capa de datos, la Vista administra la légica del negocio junto con las
peticiones del usuario, y Template proyecta la informacion mediante interfaces web

(GeeksforGeeks, 2025).

La Figura I presenta el flujo de interaccion del patron de disefio Modelo—Vista—Template
(MVT), el cual describe la separacion entre la capa de datos, la I6gica de negocio y la presentacion

del sistema
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Figura 1
Flujo de interaccion del patron de diserio Modelo-Vista-Template (MVT)

Datos Entrada
comp|e‘tos T del usuario
—_— -—
Modelo ‘ Vista | T emplate (Plantilla)
—— —_—
Disedo y \ = Mostrar
actualizacidn datos

2.6.2.2. Object-Relational Mapping (ORM)

El Mapeo Objeto-Relacional (ORM) posibilita la creacion de tablas de la base de datos
mediante clases definidas en Python, esta técnica permite que el acceso y la gestion de los registros
se desarrollen a base de cddigo (Céspedes Tapia, 2023). De esta manera, facilita el desarrollo de

las operaciones de creacion, lectura, actualizacion y eliminacion (CRUD).

La Figura 2 muestra el proceso de traduccion de los objetos de programacion a lenguaje
de base de datos mediante el uso del mapeo objeto-relacional, evidenciando la interaccion entre el

c6digo Python, el ORM y la base de datos.

Figura 2
Traduccion de objetos de programacion a lenguaje de base de datos

=) Sentencia SQL

E | 4 —
il =
BO\SQ Mapeo ’ ).
de Objeto—(?elac?ona COJ“:’O

do\‘tos
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2.6.2.3. PostgreSQL

Es un motor de base de datos relacional orientado a objetos que al ser de cddigo abierto se
puede adaptar a cualquier lenguaje de programacion, en este caso la conexion con Python usando
el framework Django. Contiene herramientas utiles como rendimiento confiable, transacciones con

integridad de datos, siendo capaz de escalar (PostgreSQL Global Development Group).
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3. Diseiio del Prototipo

3.1. Metodologia de Desarrollo

3.1.1. Justificacion de Extreme Programming (XP)

La aplicacién de Extreme Programming (XP) como metodologia de desarrollo en este
proyecto se integra a la necesidad de implementar funcionalidades del sistema de forma

incremental, permitiendo adaptarse a los constantes cambios del desarrollo.

El proceso se encuentra dividido en historias de usuario, las cuales permiten visualizar el
orden de prioridad de las funcionalidades a desarrollar. Estas se agrupan en iteraciones cortas,
determinando las caracteristicas del proyecto, la validacion de las funcionalidades del sistema esta
dada mediante criterios de aceptacion acoplados a las historias de usuario asegurando el correcto

funcionamiento de cada sector del prototipo.

Extreme Programming se encuentra fundamentado mediante 5 valores, que responden a la
naturaleza dinamica del desarrollo de software, ya que el proyecto puede cambiar a medida que se

profundiza en el desarrollo en la l6gica del negocio del inventario.

3.1.1.1. Comunicacion

XP prioriza la comunicacion directa, haciendo que la transferencia directa de conocimiento
se mucho mas 4gil, validando de forma rapida las historias de usuario, resolviendo incognitas en
la légica del negocio como la aplicacién de las reglas de las estructuras FIFO — FEFO, la

infraestructura de almacenamiento de los lotes.
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3.1.1.2.  Simplicidad

Se disefi6 una solucion sencilla para la gestion de inventarios, evitando afadir
funcionalidades complejas, como el célculo de los pesos y de las dimensiones fisicas de los
productos, también descartando la implementacion de la estructura LIFO (Last-In, First-Out) que

es adaptada a silos, donde el primer elemento en entrar es el Giltimo en salir.

3.1.1.3. Retroalimentacion

El sistema se construyd mediante ciclos iterativos, al finalizar cada iteracion, el moédulo fue
puesto a prueba a base de Pruebas de Aceptacion, para que sea facil de encontrar errores en el
codigo, validando que cada modulo cumpla con los requisitos establecidos antes de avanzar a la

siguiente iteracion.

3.1.1.4. Valentia

Este punto fue fundamental, ya que se debe estar abierto a cambios que puedan surgir en el
desarrollo del prototipo, en el caso de respetar la salida de los productos mediante FIFO — FEFO,
junto con la ubicacion automatica segiin sean las caracteristicas de los productos, junto con mejor
los accesos de funcionalidades a los usuarios del sistema para que su flujo operativo sea mejor. Se
tuvo que reestructurar sobre la marcha corrigiendo los modelos, transacciones, accesos, flujos y

vistas del sistema.

3.1.1.5. Respeto

Este punto se define en mantener un prototipo profesional, presentando modulos

funcionales y validados, limpiando inconsistencias en la 16gica del negocio, garantizando que el
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sistema ejecute la correcta salida de los productos mediante las estructuras FIFO — FEFO,

asegurando su almacenamiento y la cantidad exacta.

3.1.2. Fases del Ciclo de Vida

El desarrollo del prototipo se establecié mediante 4 fases establecidas por la metodologia

XP, adaptado al tipo de proyecto académico e individual.

3.1.2.1. Exploracion

Al estructurar la fase inicial, se procedié al levantamiento de requerimientos para establecer
el alcance y las delimitaciones del proyecto. Durante esta etapa, se identificaron los requisitos
funcionales para los médulos de compra, venta y almacenamiento. Asimismo, se definieron los

actores del sistema con sus niveles de permisos y acceso.

3.1.2.2. Planificacion

Se priorizaron las historias de usuario (HU), la estrategia se basé en la dependencia de los
datos, asegurando las entidades maestras y después desarrollar las operaciones de transaccion.
Dividiendo el plan en 7 iteraciones funcionales, Inicio y Control de Accesos, Datos base e
Infraestructura, Pardmetros del negocio, Ingreso de Inventario, Salida de Inventario, Control y

Tienda Virtual.

3.1.2.3. Iteraciones

Esta fase se enfoca en el desarrollo incremental del software, desarrollando la l6gica del
negocio mediante la arquitectura MVT (Modelo — Vista - Template), haciendo el codigo modular,
cada funcion del prototipo fue expuesto a pruebas, haciendo que cumpla los requisitos establecidos

al finalizar el ciclo.
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3.1.2.4. Mantenimiento

Esta fase se dedica a corregir los errores finales y a la mejora de la experiencia del usuario,
en este punto se simulo el ciclo completo de un producto (desde la creacion, recepcion hasta el

despacho mediante un pedido), puliendo el estilo visual y la navegacion del sistema.
3.2.  Definicion de Roles
3.2.1. Roles del Equipo XP
3.2.1.1.  Cliente
Responsable: Directora del Trabajo de Titulacion

Funcion: Direccion y Validacion. Su enfoque fue la aprobacion del prototipo y el alcance
propuestos por el autor. Durante el seguimiento del proyecto, aval6 el cambio de metodologia hacia
Extreme Programming (XP) y recomendo la revision técnica del Modelo Entidad—Relacion, con

el objetivo de asegurar la correcta estructura donde se almacenan los registros y sus transacciones.
3.2.1.2. Programador

Responsable: El autor

Funcion: Propuesta y desarrollo del proyecto. Su enfoque fue definir el alcance del
proyecto junto con las herramientas tecnoldgicas que fueron implementadas (Python/Django) con
la base de datos relacional PostgreSQL, la principal funcidn fue adaptar todos los componentes del
alcance al prototipo desarrollado, estructurando una arquitectura multibodega y multizona
implementado la légica del negocio FIFO — FEFO en los elementos almacenados segin sus

caracteristicas, junto con sus salidas mediante pedidos.

3.2.1.3. Tester
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Responsable: El autor

Funcién: Asegurar de calidad. Su responsabilidad fue validar las funciones del sistema

mediante pruebas, verificando que el prototipo cumpla con los requisitos del negocio, realizando

prueba de entrada y salida de los productos almacenados para garantizar la integridad.

3.2.2. Actores del Sistema

La Tabla 2 se describen los actores del sistema, sus responsabilidades principales y los

niveles de acceso asignados dentro de la plataforma.

Tabla 2

Descripcion de Actores y Niveles de Acceso del Sistema

Actor / Rol Descripcion y Responsabilidad Permisos
Principal
Administrador Administracion Global y Auditoria Acceso Total (CRUD):

- Usuario con acceso total. Su funcion
es configurar la infraestructura
(Bodegas, Zonas, Racks), definir
parametros fiscales (Impuestos) y
auditar los movimientos.

- Puede ver el Mapa Multi-Bodega y el
Kérdex General para auditoria
financiera.

* Configuracion: Paises,
Impuestos, Tipos de Lote

* Infraestructura:
Creacion de Bodegas y
Zonas.

* Auditoria:
Visualizacion de Reportes
y Kérdex Global.

* Operacion: Capacidad
de ejecutar recepciones y
despachos en cualquier
bodega.

Operador de Bodega Continuidad Operativa y Flujo Fisico

Acceso Operativo Local

- Responsable de la manipulacion de
mercaderia, puede crear productos o

22

* Catalogos Operativos:
Crear/Editar Productos y
Proveedores.



proveedores nuevos al momento de la
recepcion.

- Gestiona las Transferencias Internas y
el despacho de pedidos.

* Movimientos Fisicos:
Recepcion de Compras y
Despacho de Pedidos.

* Gestion de Stock:
Transferencias de lotes o
cantidad del pedido

* Consulta: Visibilidad
limitada al inventario de
la bodega asignada.

Vendedor Gestion Comercial Acceso Comercial

- Encargado de la Cartera de Clientes y * Ventas: Registro de

la generacion de demanda. Su menu Pedidos Nuevos y

esta hecho para la venta rapida: seguimiento

consulta stock disponible y carga

pedidos.

- Restriccidn, no cuenta con acceso a * Clientes: Gestion

las funciones de los movimientos completa de la cartera.

fisicos.
* Consultas:
Visualizacion de Catalogo
y Stock en tiempo real
(solo lectura)

Cliente Web Comercio Electronico Acceso Publico

- Usuario externo al moédulo de
inventario, donde sus pedidos se
generan de forma automatica y se
dirigen directamente a la bodega.

* Bisqueda del catalogo,
administracion del carrito
de compras y Checkout.

* Perfil:

Campos validados del
usuario, direccion de
envio y método de pago.

3.3. Ingenieria de Requisitos

Las historias de usuario se implementaron con el fin de organizar y definir las
funcionalidades del sistema, asigndndoles un orden de prioridad a cada una de ellas. Esto dio como

resultado la estructuracion progresiva del proyecto alineado a los objetivos.
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3.3.1. Identificacion y priorizacion

Con el objetivo de identificar las historias de usuario, el prototipo se categorizé mediante

moédulos, el cual se encuentra adaptado al menu de navegacion segin sea el rol como

Administrador, Operador de Bodega y Vendedor.

3.3.2. Listado Historias de Usuario

Las historias de usuario se encuentran agrupadas seglin su prioridad, siguiendo un enfoque
incremental de acuerdo con la metodologia XP. El desarrollo del prototipo inicié con la gestion de

las entidades maestras junto con la configuracion de la infraestructura de almacenamiento, dando

una base solida en el cual se van a procesar las transacciones operativas y comerciales.

a) Grupo: Panel e Inicio

La Tabla 3 presenta las historias de usuario correspondientes al modulo Panel e Inicio.

Tabla 3

Historias de Usuario - Modulo Panel

Codigo Historia de Descripcion Entidad en el Prioridad
Usuario Modelo BD
Panel de Inicio Como Usuario - PerfilUsuario Media
del sistema,
necesito tener
accesos a las
HU-01 funciones segiin

mi rol para
conocer el estado
de mi entorno de
trabajo.
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b) Grupo: Catalogos

La Tabla 4 detalla las historias de usuario asociadas al médulo de Catalogos.

Tabla 4

Historias de Usuario - Modulo Catdlogos

Cdodigo Historia de Descripcion Entidad en el Prioridad
Usuario Modelo BD
Configuracion de =~ Como - Producto Alta
productos Administradoru - ImagenProducto
Operador de - Categoria
Bodega, necesito - Marca
administrar el - ClaseProducto
HU-02 CRUD de
productos,
categorias y
marcas, para
mantener el
catalogo base
actualizado y
listo para
operaciones.
Registro de Como - Proveedor Alta
clientes y Administrador, - Cliente
proveedores Operador de - Tipoldentificacion
HU-03 Bodega'y - Pais
Vendedor,

necesito registrar
informacion de
los terceros, para
enlazarlos a las
compras y
ventas.
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¢) Grupo: Infraestructura

La Tabla 5 se describen las historias de usuario del mddulo de Infraestructura.

Tabla 5

Historias de Usuario - Modulo Infraestructura

Cdodigo Historia de Descripcion Entidad en el Modelo BD  Prioridad
Usuario

HU-04 Creacion y Como - Bodega Alta
configuracion de  Administrador, - ZonaAlmacenamiento
bodegas con sus  necesito - Rack
zonas de registrar - UbicacionFisica
almacenamiento  bodegas, junto

con su
respectiva
configuraciéon en
zonas, racks y
niveles, para
tener una
infraestructura
de
almacenamiento,
donde se
ubicaron los
lotes de los
productos.

d) Grupo: Configuracion

La Tabla 6 presenta las historias de usuario relacionadas con la configuracion del sistema.

Tabla 6

Historias de Usuario - Modulo Configuracion

Cédigo Historia de Descripcion Entidad en el Prioridad
Usuario Modelo BD
HU-05 Parametrizacion Como - Impuesto Alta
del sistema Administrador, - TipoMovimiento
necesito - PerfilCaducidad
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configurar los - EstadoLote
parametros
globales del
sistema
(impuestos, tipos
de movimiento,
perfiles de
caducidad), para
dar un estdndar a
la 16gica del
negocio.

e) Grupo: Operacion

La Tabla 7 se detallan las historias de usuario del médulo de Operacion.

Tabla 7

Historias de Usuario - Modulo Operacion

Codigo Historia de
Usuario

Descripcion Entidad en el Modelo
BD

Prioridad

HU-06 Recepcion

Como Operador - Compra

de Bodega o - DetalleCompra
Administrador, - StockLote
necesito registrar - Movimientolnventario
el ingreso de

productos,

capturando las

fechas, para

contar con

cantidades

disponibles y para

la aplicacion de

las estructuras

FIFO (orden de

llegada) y FEFO

(fecha de

caducidad).

Alta

HU-07 Despacho

Como Operador - Pedido

de Bodega o - Movimientolnventario
Administrador, - StockLote

necesito procesar

la salida de los

Alta
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productos
visualizando los
pedidos de los
vendedores y de
la web, para
asegurar el
despacho de los
lotes, del mas
antiguo aplicando
FIFO y el que
esta mas cercano
al vencimiento
FEFO.

HU-08

Transferencias
de Stock

Como Operador - Transferencialnterna Media
de Bodega o - DetalleTransferencia
Administrador,

necesito gestionar

los movimientos

de las

transferencias

internas, para

mantener el

inventario entre

bodegas

equilibrado y sea

tolerable a fallos

que una bodega o

zona puede tener.

HU-09

Ajustes de
Inventario

Como Operador - MovimientoInventario  Baja
de Bodega o - TipoMovimiento
Administrador,

necesito registrar

bajas o pérdidas

parciales o

completas, para

igualar la

cantidad del

sistema con la

cantidad fisica,

manteniendo

integridad en el

sistema.
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f) Grupo: Ventas

La Tabla 8 agrupa las historias de usuario correspondientes al médulo de Ventas.

Tabla 8

Historias de Usuario - Modulo Ventas

Cdodigo Historia de Descripcion Entidad en el Modelo  Prioridad
Usuario BD
HU-10 Gestion de Como Vendedor - Pedido Alta
pedidos 0 - DetallePedido
Administrador, - EstadoPedido
necesito - InventarioProducto
registrar 6rdenes
de venta,

seleccionando a
un cliente con
una lista de
productos, para
reservar una
cantidad de
forma virtual,
sin afectar el
inventario hasta
la salida de los
productos.

g) Grupo: Consultas

La Tabla 9 se describen las historias de usuario del modulo de Consultas.

Tabla 9

Historias de Usuario - Modulo Consultas

Cédigo Historia de Descripcion Entidad en el Modelo Prioridad
Usuario BD
HU-11 Kérdex y Como -Movimientolnventario Media
Trazabilidad  Administrador u - StockLote
Operador de - TipoMovimiento
Bodega,
necesito
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consultar el
historial de
movimientos
dentro del
inventario, para
auditar el flujo
de los
productos.

HU-12 Inventario

- InventarioProducto
- Producto
- StockLote

Como
Administrador,
Operador de
Bodega 'y
Vendedor,
necesito
visualizar la
cantidad actual,
junto con las
especificaciones
del producto,
para conocer la
disponibilidad
para la venta.

Media

h) Grupo: Administracion

La Tabla 10 presenta las historias de usuario del mdédulo de Administracion.

Tabla 10

Historias de Usuario - Modulo Administracion

Codigo Historia de Descripcion Entidad en el Prioridad
Usuario Modelo BD
HU-13 Seguridad y Como - PerfilUsuario Alta
Roles Administrador,
necesito
registrar
usuarios y

asignarles un rol
del negocio
como
“administrador”,
“operador de
bodega” y
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“vendedor”,
para controlar
las funciones de
las personas
registradas.

1) Grupo: Tienda Virtual

La Tabla 11 se detallan las historias de usuario asociadas al modulo de Tienda Virtual.

Tabla 11

Historias de Usuario - Modulo Tienda Virtual

Cadigo

Historia de
Usuario

Descripcion

Entidad en el Prioridad

Modelo BD

HU-14

Catalogo y
Busqueda con
filtros

Como Cliente
Web, necesito
explorar el
catalogo de
productos
mediante filtros,
para ejecutar mi
compra, solo
usando una
interfaz web.

-Producto Alta
-ImagenProducto
-InventarioProducto

HU-15

Administracion
del Carrito de
Compras

Como Cliente
Web, necesito
agregar
elementos a mi
carrito de
compras, siendo
capaz de
modificar las
cantidades y
eliminar,
observando el
total, para ver si
los productos
agregados son
de mi interés o
necesidad, y si
se ajusta al
presupuesto.

- Carrito Alta
- ItemCarrito
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HU-16 Portal de Cliente Como Cliente - DireccionEnvio Alta
y Checkout Web, necesito - Pedido
hacer el registro - MetodoPago
con la validacion
de datos
personales, para
generar un
pedido en la
bodega.

3.3.3. Criterios de Aceptacion

La Tabla 12 presenta los criterios de aceptacion definidos para los modulos de

configuracion y gestion.

Tabla 12

Criterios de Aceptacion - Configuracion y Gestion

Criterios de Aceptacion
HU-01. Panel de Inicio - Redireccion automatica al panel de inicio
con sus funciones segun sea el rol.

- En el caso de que el rol sea operador de
bodega o vendedor, solo podra visualizar
datos y ejecutar procedimientos solo de su
bodega asignada.

HU-02. Productos - Validacion del SKU (Unidad de
Mantenimiento de Existencias) Gnico al
producto.

- Asignacion de perfil FIFO — FEFO, si el
producto tiene caducidad o no.

- Carga de imagenes para el producto.
HU-03. Terceros - Validacion de sus datos personales.

- Clasificacion del tercero como cliente o
proveedor.

HU-04. Infraestructura - Creacion de bodegas con su configuracion
de zonas y racks.
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HU-05. Parametrizacion

- Configuracion de impuestos, tipos de
movimiento, perfiles de caducidad, con el que
va a trabajar el sistema.

La Tabla 13 se detallan los criterios de aceptacion correspondientes a la operacion logistica

y ventas.

Tabla 13

Criterios de Aceptacion - Operacion Logistica y Ventas

Historia de Usuario

Criterios de Aceptacion

HU-06. Entradas (Entradas)

- Fecha de vencimiento a los productos
perecibles activando FEFO.

- Asignacion de un espacio fisico en una
bodega seguin sus caracteristicas mediante un
lote.

- Aumento automatico de cantidad del
producto ingresado.

HU-07. Salidas (Salidas)

- Salida automatica del producto a despachar
mediante las estructuras FIFO - FEFO.

- Generacion de un registro de salida en el
Kardex.

HU-08. Transferencias

- La cantidad no se agrega a la bodega destino
hasta que los lotes o la cantidad sea aceptada
por el operador de bodega.

HU-09. Ajustes de Inventario (Pérdidas)

- Impedir cantidades mayores a las del stock
actual.

HU-10. Pedidos de Venta

- Generacion automatica de subtotales,
impuestos y totales.

- El pedido en un estado de solicitado, sin
disminuir la cantidad fisica del sistema.

HU-11. Kérdex y Consultas

- El historial no puede ser modificado.

- Visualizacion correcta de la cantidad del
producto.
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La Tabla 14 describe los criterios de aceptacion asociados a los mddulos de consultas y

administracion.

Tabla 14

Criterios de Aceptacion - Consultas y Administracion

Historia de Usuario Criterios de Aceptacion

HU-12. Consulta de Inventario - El administrador visualiza el stock global de
todas las sedes el bodeguero solo de su
bodega asignada.

- Detalle exacto de la ubicacion de los lotes
(Bodega, Zona, Rack y Nivel).

HU-13. Seguridad y Roles - Bloqueo automatico de las funciones si no
pertenece a su rol.

- Creacion y asignacion del rol del usuario
junto con su bodega.

La Tabla 15 presenta los criterios de aceptacion definidos para el modulo de tienda virtual.

Tabla 15

Criterios de Aceptacion - Tienda Virtual

Historia de Usuario Criterios de Aceptacion
HU-14. Catalogo Web - Visualizacion del catadlogo de los productos
con sus caracteristicas e imagenes.

- Filtro de busqueda por categorias, marcas y
rango de precios.

HU-15. Carrito de Compras - Modificacion de cantidades disponibles
junto con la eliminacién de los productos
agregados al carrito.

- El carrito de compras debe mantener
siempre los productos seleccionados por el
usuario.

HU-16. Checkout y Registro - Validacion del método de pago junto con su
direccion de envio.
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34. Planificacion del Desarrollo

3.4.1. Estrategia de las Iteraciones

Mediante la metodologia XP el proyecto de dividid en iteraciones funcionales segun las
historias de usuario identificadas, siguiendo la 16gica de dependencia de datos, iniciando desde los
modulos de gestion, infraestructura y configuracion, hasta llegar a la parte de las operaciones de

los registros.

3.4.2. Cronograma de Iteraciones

La Tabla 16 muestra la planificacion de las iteraciones del desarrollo del prototipo,

indicando los médulos, historias de usuario y la razon de cada iteracion.

Tabla 16

Planificacion de Iteraciones

Desarrollo Modulos Historias de Usuario Razon
1 Inicio y Control - Panel HU-01 (Panel) Definicion de los roles,
de Accesos - Administracion HU-13 (Seguridad) Administrador,

Operador de Bodega y
Vendedor, junto con la
definicion de un panel
de inicio con sus

funciones.
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- Catalogos

- Infraestructura

HU-02 (Productos)
HU-03 (Terceros)

HU-04 (Bodegas)

Con los roles y las
funciones definidas, se
desarrollaron los
CRUDs relacionados a
las entidades de los
productos,

configuracion fisica de
las bodegas y de
terceros, siendo la base
para procesar
operaciones logisticas

mas adelante.

- Configuracion HU-05 (Parametrizacion)

Se definieron
parametros iniciales
como impuestos, tipos
de movimiento, estados
de los lotes, con el fin de
tener documentado las
operaciones de compra
y venta calculado los

costos.

Datos base e
Infraestructura
Parametros del
negocio
Ingreso de
Inventario

- Operacion

HU-06 (Recepcion)

Contando con los

registros de los
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productos y de las
bodegas, se habilitd el
modulo de compras,
permitiendo el ingreso
de mercaderia,
generando  lotes vy
aumentando la cantidad

fisica disponible en el

sistema.

Salida

Inventario

de

- Ventas

- Operacion

HU-10 (Pedidos)

HU-07 (Despacho)

Con la cantidad de los
productos disponibles,
se habilité el modulo de
salidas, al integrar
pedidos y despacho por
bodega, cerrando el

fluyjo comercial basico

de Entrada y Salida.

Control

- Operacion

- Consultas

HU-08 (Transferencias)
HU-09 (Ajustes)
HU-11 (Kardex)

HU-12 (Inventario)

Se implementaron las
transferencias entre
bodegas, ajustes en el
inventario, junto con

herramientas de

consulta (Kardex), con
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el fin de que Ila
administracion  pueda
ver el flujo de los
movimientos
realizados.

7 Integracion Tienda Virtual

E-commerce

HU-14 (Catalogo Web)
HU-15 (Carrito)

HU-16 (Checkout)

Se implementé una
interfaz web externa al
moédulo de inventarios,
en esta iteracidbn se
encuentra automatizada
ya que solo es necesario
un pedido mediante la

web para que quede

registrado en el sistema.

3.5. Arquitectura y Herramientas

La arquitectura técnica del sistema integra un conjunto de herramientas de cddigo abierto

como plataforma de desarrollo, el disefio de base de datos enfocado en el modelo entidad-relacion

(ER) propuesto para representar las entidades dominio con sus relaciones y el patron de

arquitectura MVT, utilizado como guia para estructurar la solucion modular.

3.5.1. Tecnologias del Sistema
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El prototipo utiliza componentes seleccionados por su capacidad para soportar procesos
operativos y facilidad de integracion. Estas tecnologias permiten implementar la 16gica de negocio

asociada al control de inventarios y su integracion con el modulo de comercio electronico.

La Tabla 17 se detallan las tecnologias utilizadas en el entorno de desarrollo del prototipo.

Tabla 17

Especificaciones tecnologicas del entorno de desarrollo

Componente Tecnologia Version
Lenguaje Backend Python 3.133
Framework Web Django 5.2
Gestion de Imagenes Pillow 11.2.1
Base de Datos PostgreSQL 17.0
Adaptador de BD Psycopg2-binary 2.9.10
Administracion de BD pgAdmin 4 9.0
Frontend Framework Bootstrap 5.3.3
Librerias de Interfaz Select2 / jQuery 4.1.0/3.7.1
IDE Visual Studio Code 1.108.0
Sistema Operativo Microsoft Windows 11 pro

3.5.2. Arquitectura de la Base de Datos

Se disefid un modelo relacional unificado sobre el motor PostgreSQL, garantizando la

integridad referencial y la escalabilidad del sistema.

Dada la extension del Diagrama Entidad-Relacion (ER), se dividi6 el modelo segmentado

en tres vistas logicas:
- Vista del Catalogo de Productos (Ver Figura 3),
- Descripcion para la Vista de Logistica (Ver Figura 4),

- Descripcidn para la Vista de Ventas (Ver Figura 5),
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Figura 3

Diagrama Entidad-Relacion del Modulo de Catadlogo de Productos
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string | codigo




Figura 4

Diagrama Entidad-Relacion del Modulo de Logistica y Control de Stock
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Figura 5
Diagrama Entidad-Relacion del Modulo de Ventas y Gestion de Pedidos

ITEM_CARRITO
bigint id PK
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3.5.3. Arquitectura del Sistema

La arquitectura implementada organiza el flujo en 3 capas (interfaz, l1dgica y datos), esta

estructura permite gestionar las peticiones de los usuarios de forma ordenada y segura.

- Capa de presentacion (Templates): Es la interfaz web de los usuarios (Cliente,

Vendedor, Operador y Administrador) visualizan la informacion y realizan solicitudes.

- Capa Logica (Vistas/Django): Desarrollada en Python, procesa la logica del negocio y

valida los datos recibidos antes de enviarlos a almacenamiento.

- Capa de datos (Modelos/fORM): Gestiona la informacién en el motor PostgreSQL

mediante el ORM de Django.

La Figura 6 proyecta la arquitectura MVT implementada en el prototipo,

evidenciando la interaccion entre la capa de presentacion, la 16gica del negocio y la capa de datos.

Figura 6
Arquitectura MVT del prototipo

Capa de Datos

Capa Légica (Modelos/ORM)
(Vistas/Django)
\ Capa Presentacién s

(Templates)

Cliente

Vendedor Operador
@ :

Administrador
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4. Desarrollo del Prototipo

4.1. Arquitectura Técnica e Infraestructura de Datos

La construccion del sistema se establecié mediante iteraciones planificadas. Este proceso
incremental priorizd, en primera instancia, el desarrollo de las entidades dominio junto con la
infraestructura base, estableciendo los pilares necesarios con el objetivo de integrar los procesos

operacionales.

La Figura 7 muestra la estrategia de desarrollo incremental aplicada en el prototipo,

partiendo de la construccion de las entidades base hasta la implementacion de la l6gica de negocio.

Figura 7
Estrategia de desarrollo incremental: de las entidades base a la logica de negocio

ESTRUCTURA OPERACION
(Cimientos del Sistema) (Lég‘.ca del Negocio)
Entidades de Dominio Procesos Transaccionales
* Productos / SKU » Entradas (Compras)

° Boale,gas. / Zonas ——= | s Salidas (Ventas)
¢ Usuarios / Roles * Estructura FIFO/FEFO

Fsears]

Para la implantacion del prototipo, se aplico el modelo MVT (Modelo-Vista-Template),
estructurado el codigo en 2 aplicaciones independientes (miapp y tienda) garantizando un sistema

modular.

Modelo (Capa de Datos) - Representa y gestiona los datos: Se establecieron las

estructuras del sistema en los archivos models.py en cada aplicacion, utilizando el ORM de Django
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para abstraer la capa de datos y facilitar la manipulacion de estructuras complejas en objetos de
Python. En miapp se enfoco en logica critica del negocio (Cantidades, Lotes, estructuras FIFO-
FEFO, Ubicaciones), mientras que en tienda se implemento6 la comercial, consumiendo los datos

gestionados en el inventario.

La Figura 8 se ilustra el proceso de abstraccion de datos mediante el uso del ORM,

mostrando la transformacién de clases definidas en Python a estructuras relacionales SQL.

Figura 8
Abstraccion de datos mediante ORM: transformacion de clases Python a estructuras
relacionales SQL

CREATE TABLE miapp_producto (
nombre VARCHAR,
precio_venta NUMERIC,
estrategia_salida VARCHAR,
categoria_id INTEGER,

id INTEGER PRIMARY KEY

class Producto(models.Model):
nombre = models.CharField(...)

precio_venta = models.DecimalField(...)
estrategia_salida = models.CharField(...)
categoria = models.ForeignKey(Categoria)

Vista (Capa de Control) - Contiene la l6gica de negocio: Es el intermediario entre
los datos y la interfaz, se implementaron 2 arquitecturas diferentes en las aplicaciones miapp y

tienda.

- En miapp (Inventario) se dividid en el paquete views/ categorizando los archivos

por procesos catalogos y operaciones.

- En tienda (E-commerce) se mantuvo centralizado en un archivo views.py, dado

que su funcion principal se limita al consumo de datos del nucleo miapp.
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Template (Capa de Presentacion) - Presentacion / interfaz: La estructura visual
se organizd en directorios diferenciados, permitiendo renderizar los panes y funciones por el rol

del sistema en los operadores logisticos y el catalogo visual destinados al cliente web.

La Figura 9 muestra la estructura del patrén de diseio MVT implementado en el prototipo,

evidenciando la separacion entre modelos, vistas y templates en las aplicaciones del sistema.

Figura 9
Estructura del patron de diserio MVT implementado en el prototipo

Proyecto Raiz/

miapp/
Su- mndels.py@ [MODELO] Definicibn de Clases ORM
| - [VIsTA] Légica wodularizada
views/
inventario_views.py G)
f— operaciones_views.py G]
! . [TEMPLATE] Gestitn e Infraestructura
templates/miapp/
p—
tienda/
models.py g8 [MODELO] Definicibn de Clases ORM
views.py GJ [VISTA] Lbgica unificada de venta
[TEMPLATE] Catéloge
templates/tienda/ -
proyecto/ .
l-—— settings.py G] Configuracibn PostgreSQL y Media
media/productos/

b manage.py G}
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4.2. Iteracion 1: Inicio y Control de Accesos

4.2.1. Implementacion de Historias de Usuario HU-01, HU-13

a) HU-01: Panel de Inicio Se implement6 autenticacion en la logica con el objetivo de
redirigir al Panel de Inicio de forma inteligente, validando las credenciales, el sistema
evalua el rol del usuario con sus funciones personalizadas. Una parte importante es que
tanto el rol de Operador de Bodega como el Vendedor pueden visualizar y ejecutar

funciones solo en su bodega asignada.

b) HU-13: Seguridad y Gestion de Roles Para la parte administrativa se implement6 un
modulo de usuarios, permitiendo la creacion de usuarios, con su rol y bodega asignada,

de esta forma con el usuario creado ya puede hacer uso del sistema con sus funciones.

4.2.2. Pruebas de Aceptacion de la Iteracion 1

La Tabla 18 presenta las pruebas de aceptacion definidas para la iteracion 1, orientadas a

validar el correcto funcionamiento del mddulo de inicio y control de accesos del sistema.

Tabla 18

Pruebas de aceptacion para el modulo de inicio y control de accesos

Caso de Prueba Descripcion Resultado Esperado  Resultado Obtenido
P-01 Intento de acceso con El sistema niega el Exitoso
credenciales invalidas acceso
P-02 Acceso de funciones  Solo puede acceder a  Exitoso
solo pertenecientes al ~ sus funciones
rol definidas, no debe

poder ejecutar nada a
pesar de que se le dé
la opcion.
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Confirmando la funcionalidad de la iteracion, contando con seguridad y control de accesos,
demostrando la correcta proyeccion del panel de inicio después del inicio de sesidon segun las

funciones asignadas segun el rol.

4.2.3. Evidencias de la Iteracion 1

Se presentan las interfaces, donde permiten verificar la implementacion de seguridad y la

estructura de navegacion segun los roles.

La Figura 10 presenta la interfaz de inicio de sesion del sistema, la cual permite validar las

credenciales del usuario y controlar el acceso segun el rol asignado.

Figura 10
Inicio de Sesion

an
]
ann
INICIAR SESION
Usuario
Contrasefa

Ingresar
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La Figura 11 presenta el médulo de administracion de perfiles, encargado de la gestion de
usuarios, roles y asignacion de bodegas.

Figura 11
Modulo de administracion de perfiles con vinculacion a bodega y rol

| < Volver al listado |

Editar Usuario: andres

Complete la informacién del usuario

Usuario (Login) Contrasena
andres ~ sssss

Nombres Apellidos
Andrés Martinez

Correo Electrénico

andres-mart@gmail.com

ROL DEL SISTEMA BODEGA ASIGNADA

OPERADOR_OPERACIONES ~ Bodega Central v

Requerido para Operadores.

@D Usuario Activo (Acceso permitido)

Cancelar Guardar Cambios

La Tabla 19 describe los privilegios y restricciones asignados a cada rol del sistema en

funcién de las funcionalidades disponibles.

Tabla 19

Matriz de Privilegios y Restricciones por Rol

Funcionalidad Administrador del Operador Bodega Vendedor
Sistema

Gestion de Usuarios  Acceso Total Denegado Denegado

Configuracion Global Acceso Total Denegado Denegado

Catalogo Productos Acceso Total Creacion y Consulta  Solo Lectura
(CRUD)

Inventario (Stock) Visibilidad Global Visibilidad Global Visibilidad Global
(Gestion solo Local)  (Solo Lectura)

49



Movimientos Acceso Total Operativo (Su Denegado

(Entrada/Salida) Bodega)

Ventas y Pedidos Acceso Total Solo Despacho Crear y Gestionar
Infraestructura Acceso Total Visualizar Mapa Denegado
(Racks/Zonas)

Transferencias Solicitar y Aprobar Solicitar y Enviar Denegado

4.3. Iteracion 2: Datos Base e Infraestructura

4.3.1. Implementacion de Historias de Usuario HU-02, HU-03, HU-04

a) HU-02 y HU-03: Gestion de Catilogos Maestros (Productos y Terceros) Se
desarroll6 el modulo de catdlogos, tomando en cuenta las entidades dominio del modelo
para la administracion de productos y entidades externas, para la HU-02 se implement6
las estructuras FIFO — FEFO, vinculado a perfiles de caducidad en los elementos
perecederos, en la HU-03, se establecio validaciones de identidades para clasificar a

los terceros entre Proveedores (compras) y Vendedores (Ventas).

b) HU-04: Configuracion de Infraestructura Multibodega y Multizona Se
implementd la arquitectura fisica jerarquica Bodega > Zona > Rack > Nivel >
Ubicacion fisica. Esta estructura permite que el sistema asigne lotes a los productos en

celdas seglin sus caracteristicas, aportando con las coordenadas exactas de la ubicacion.

4.3.2. Pruebas de Aceptacion de la Iteracion 2

La Tabla 20 presenta las pruebas de aceptacion de la Iteracion 2, validando las

funcionalidades de catdlogos y la configuracion de infraestructura del sistema.
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Tabla 20

Pruebas de aceptacion para catdlogos e infraestructura

Caso de Descripcion Resultado Resultado Estado
Prueba Esperado Obtenido
P-05 Generacion Al crear un nuevo  El SKU del Exitoso
automatica de producto debe de producto se
SKU al producto  tener un gener6 de forma
creado identificador tnico automdtica como
segun sus campo de
caracteristicas. lectura.
P-06 Validacion de Al registrar un El formulario no  Exitoso
precios negativos  producto que sea permite ingresar
menor que 0, no el costo y precio
me debe de dejar menores a 0
registrar o guardar
P-07 5 imagenes por Intentar cargar 5 El formulario Exitoso
producto imagenes exactas  solo permite 5
al producto imagenes al
producto al llegar
al limite ya no se
me habilita la
opcion de
agregar
P-08 Asignacion de las  Vincular la El sistema Exitoso
estructuras FIFO  estructura FIFOa  permitio darle la
— FEFO a los los productos que  estructura
productos no tienen correcta con su
caducidad, y la perfil de
estructura FEFO a  caducidad
los productos con
fecha de caducidad
P-09 Configuracion Seleccionar una El sistema valid6  Exitoso
jerarquica de la bodega e ir y permite
infraestructura configurandola de  navegar de forma
forma jerarquica jerarquica la
zona, rack y nivel  configuracion de
los niveles
P-10 Registro de Registrar a los El proveedor y Exitoso
terceros proveedores y cliente estan en
clientes con sus diferentes
datos interfaces de
forma
independiente
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segun su
clasificacion

4.3.3. Evidencias de la Iteracion 2

Se presentan las interfaces relacionadas a las entidades base e infraestructura,

parametrizacion de productos, configuracion del almacenamiento fisico y terceros.

La Figura 12 presenta la interfaz de registro de productos, permitiendo la configuracion

de clasificacion, perfil de caducidad, estrategia FIFO-FEFO y la generacion automatica del SKU.

Figura 12
Interfaz de registro de productos con SKU autogenerado y configuracion de estrategia de
rotacion

Gestion de Inventario
Crear Producto

Identificacion Estado

Nombre Activo

Laptop Dell Vostro 3400 Intel Core i5

Codigo sku Codigo barras
[ AUTO-GENERADO AL GUARDAR ] 7891234567890
& Guardar Cambios
Descripcion

Procesador Intel Core i5-1135G7, 8GB RAM DDR4, 256GB SSD M.2, Pantalla 14" HD Antireflejo, S

Windows 11 Pro. Color Negro.

Clasificacion
Categoria Marca Clase producto

Tecnologia K~ Dell K~ UNIDAD X~
Tipo almacenamiento Perfil caducidad

AMBIENTE Howv SIN_CADUCIDAD (0d | FIFO) Howv
Estrategia salida Notas manejo

FirstIn, First Out (Primero en Entrar) X v Fragil
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La Figura 13 muestra la validacion en la carga de imégenes, restringiendo el niimero

maximo de archivos permitidos por producto.

Figura 13
Validacion de restriccion en la carga de archivos multimedia de imdgenes

Galeria (Max 5) Arrastra o usa flechas para ordenar
PORTADA
Archivo
) ~
o Seleccionar archivo LAPTOP-DELL-VOSTRO-14-3405-2.png
et

Archivo
B X
" - Seleccionar archive  3.png

. Archivo
X
" Seleccionar archivo D_NQ_NP_669196-MLU7...7952962_082023-0.webp
™ Archivo
: _ _ X
" Seleccionar archive  dell-vostro-iS-11th-genZ.png
s Archivo
X

Seleccionar archivo  81U3-INNstL.jpg
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La Figura 4 presenta la arquitectura jerarquica de almacenamiento por bodega, zonas,

racks y niveles, mostrando la ocupacion y disponibilidad de espacios.

Figura 14
Visualizacion de la arquitectura jerdrquica de almacenamiento: relacion Bodega, Zonas y Racks

SEDE [ BODEGA ZONA DE ALMACENAMIENTO

Bodega Central - Ambiente Central (Z-01) - {3} Gestionar Zona

NIVEL RACK A

RACK B

es 28
UNIDADES
Lote: B1CON-GEN-N-080000-862
Cemaento 50Kg Laptop Dell Vostro ...
04 31 103
UNIDADES UNIDADES
Lote: B1CON-GEN-N-022800-001 Lote: L260123-11-2-8
Monitor Gamer 27 Laptop Zanbook
03 35 100
UNIDADES UNIDADES
Lote: BATEC-SAM-N-880000- 61 Lote: L268123-4-1-8
Laptop Zenbook Aceite Motor 20W50
02 37 10
UNIDADES UNIDADES
Lote: B1TEC-ASU-N-B@@800 -881 Lote: B1AUT-SON-N 280068 - 201
Iphone 15 Pro Bateria Auto 12V
e1 10 49
UNIDADES UNIDADES
Lote: BATEC-APF-N-080000- 861 Lote: BLAUT-BOS-N-200008 - 861

W ocuPADO DISPONIBLE

RACKC RACK D RACKE RACK F
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La Figura 15 muestra el catdlogo de proveedores, permitiendo la busqueda, filtrado y

gestion de terceros registrados.

Figura 15
Catalogo de proveedores

Catalogo Maestro
Gestion de Proveedores

Busqueda

) Razén Social o ldentificacion...

Resultados
Mostrando 3 proveedores

PROVEEDOR

H Comercializadera Del Hogar
Sin teléfono

A Distribuidora Farmaceéutica Vital
Sin teléfono

H Importaciones Tech S.A.

Sin teléfono

+ Nuevo Proveedor

Pais Estado

IDENTIFICACION UBICACION ESTADO ACCION
GQE_EEEEEE_ZM i @ Ecuador ® Activo @ [
Registro Unico de Contribuyentes

1791111111061

; P P @ Ecuador ® Activo @ |£4
Reqgistre Unico de Contribuyentes
17 i _1 . & Ecuador ® Activo @ I
Registro Unico de Contribuyentes

La Figura 16 presenta la cartera global de clientes, visualizando su informacion bésica,

tipo y estado dentro del sistema.

Figura 16
Cartera de clientes

Catalogo Maestro
Cartera Global de Clientes

Busqueda

Codigo, Nombre o ID..

CLIENTE

] Corporacion Tecnologica Gye
CLI-EC-MAY-BB82

B Farmacias Unidas Del Sur
CLI-EC-MAY-2881

Juan Alberto Pérez Miranda
CLI-EC-MIN-2881

Tipo Cliente
Seleccionar...

IDENTIFICACION

0993333333001
RUC

1792222222001
RUC

1720000001
CEDULA

£- Nueva Cliente

Estado

TIPO PEDIDOS ESTADO ACCIONES
Distribuider con descuento (0] @ &
Distribuider con descuento (0] @ F
Cliente final (0] @ &
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4.4. Iteracion 3: Parametros del Negocio

4.4.1.

a) HU-05: Configuracion de Parametros Globales y Reglas de Negocio Se desarrollo
paneles de parametrizacion, variables transversales del sistema, este modulo administra
la gestion de Impuestos (IVA), Paises y Tipos de Identificacion, asegurando célculos
financieros y el registro de terceros, también se definieron Tipos de Movimiento y
Estados de Lote, los cuales actian como identificadores si una transaccion suma o resta

la cantidad de un producto en el sistema, o si un producto esta disponible para la venta

o bloqueado.

4.4.2. Pruebas de Aceptacion de la Iteracion 3

La Tabla 21 presenta las pruebas de aceptacion definidas para la Iteracion 3, relacionadas

Implementacion de Historias de Usuario HU-05

con la parametrizacion y la consistencia logica de los datos del sistema.

Tabla 21

Pruebas de aceptacion: Parametrizacion e Integridad de Datos

Caso de Prueba  Descripcion Resultado Resultado Estado
Esperado Obtenido
P-11 Validacion de Ingresar un valor El formulariono  Exitoso
Impuestos al impuesto permitio el
menos a 0 o registro
mayor a 100
P-12 Formateo Ingresar el El formulario Exitoso
automatico de codigo ISO del  transforma el
mayusculas pais y que se codigo de
formatee a minuscula a
mayuscula mayuscula
P-13 Desactivacion Intentar El formulario no  Exitoso
con desactivar un permite
dependencias Tipo de desactivar si hay
Almacenamiento
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que tiene zonas

registros con sus

o productos parametros
vinculados
P-14 Consistencia de  Intentar asignar  El sistema Exitoso
Estrategia dias de bloqueo  invalido el
(FIFO) o control de formulario por

caducidad a un
perfil con

estrategia FIFO.

contradiccion
logica entre
estrategia y
parametros
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4.4.3. Evidencias de la Iteracion 3

Se centr6 en la configuracion logica del sistema, definiendo las variables transversales en

las funciones del prototipo.

La Figura 17 muestra la validacion de rangos aplicada al formulario de impuestos,

restringiendo el ingreso de valores fuera del intervalo permitido.

Figura 17
Validacion de rangos en formulario de Impuestos

Crear Impuesto X

Mombre del Impuesto
Nuevo impuesto 2026

Porcentaje  Tarifa

-

123 . %

rica 15.00.

@ Ingre
u El valor debe ser inferior o igual a 100

() Habilitado para uso

[¥] Guardar Impuesto

Cancelar
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La Figura 18 presenta la normalizacion automatica de codigos ISO de paises, asegurando

el almacenamiento estandarizado en mayusculas.

Figura 18
Normalizacion automdtica de codigos de Paises

Crear Pais X

Nombre del Pais

JORDANIA

Codigo 1S0
JO

Codigo estandar (gj. EC para Ecuador).

n Habilitado para registros
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La Figura 19 evidencia el bloqueo de desactivacion de registros cuando existen

dependencias activas, garantizando la integridad referencial del sistema.

Figura 19
Bloqueo de desactivacion por integridad referencial

Verifique los datos ingresados.

Editar Tipo de Almacenamiento X

Cadigo Identificador
AMBIENTE

Se guardara automaticamente en mayutsculas (Ej: AMBIENTE)

Descripcion Operativa

Productos generales sin control térmico

Habilitado para uso

[¥] Guardar Configuracién

Cancelar

La Figura 20 muestra la validacion de consistencia ldgica entre estrategia de rotacion y

pardmetros de caducidad, evitando configuraciones contradictorias.

Figura 20
Validacion de consistencia logica en Perfiles de Caducidad

Editar Perfil de Caducidad X

Codigo del Perfil

CADUCIDAD A UN ANO

Descripcion

ELEMENTOS A UN ANO DE CADUCAR

Blogueo (Dias) Estrategia

365 FEFO v

Controlar fechas de vencimiento
Perfil habilitado

[¥] Guardar Perfil

Cancelar
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4.5. Iteracion 4: Ingreso de Inventario

4.5.1. Implementacion de Historias de Usuario HU-06

a) HU-06: Recepcion de Mercancia y Gestion de Lotes Se implement6 el modulo de
entrada mediante compras, el cual permite el ingreso fisico de productos de forma
controlada, teniendo un registro, que incluye con un identificador tinico del lote, control

de costos y validacion de ubicacion.

b) Logica de Calidad y Caducidad (FEFO) Cumpliendo con la estructura FEFO que
toma en cuenta la fecha de caducidad del producto, se integré un validador de fechas

en el momento del ingreso.

4.5.2. Pruebas de Aceptacion de la Iteracion 4

La Tabla 22 presenta las pruebas de aceptacion definidas para la Iteracion 4, orientadas a
validar el proceso de ingreso de inventario mediante compras, la gestion de lotes, la aplicacion de
controles de calidad por caducidad (FEFO) y la correcta generacion de trazabilidad y registro en

el Kardex del sistema.

Tabla 22

Pruebas de aceptacion: Entrada de Inventario

Caso de Prueba  Descripcion Resultado Resultado Estado
Esperado Obtenido
P-15 Recepcion Registrar una El sistema Exitoso
Multiproducto compra con incremento el
multiples stock en la
productos y bodega
cantidades. seleccionada y
genero el
Kérdex.
P-16 Rechazo por Intentar recibir ~ El sistema lanz6  Exitoso
Vencimiento un producto con  un error de
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fecha de

validacion y

caducidad menor bloque¢ la
a hoy. creacion del lote.
P-17 Alerta de Vida Ingresar El sistema Exitoso
Util producto con guardo el
vencimiento registro, pero
cercano al limite mostr6 una
configurado. advertencia
P-18 Trazabilidad en  Verificar la El lote debe Exitoso
Mapa ubicacion fisica  aparecer
del nuevo lote asignado a su
generado en zona
zonas correspondiente
configuradas
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4.5.3. Evidencias de la Iteracion 4

Se presentan las evidencias del flujo operativo de entrada, las interfaces hacen uso de las
entidades maestras. El sistema gestiona la creacion de lotes, aplicacion de controles de calidad

preventivos y proyeccion inmediata de los cambios en el (Kardex).

La Figura 21 presenta la interfaz de recepcion de mercancia, donde se registran compras
multiproducto, costos unitarios, fechas de caducidad bajo la estrategia FEFO y el destino de

almacenamiento en la bodega seleccionada.

Figura 21

Interfaz de registro para recepcion de mercancia y aprovisionamiento

Recepcion de Mercancia

» PANEL ADMINISTRADOR
Gestidn de Abastecimiento « Salvado

DESTINO PROVEEDOR REF. FACTURA | DOCUMENTO

Bodega Central v Comercializadora Del Hogar v 75616327 7415

Seleccione primero una bodega w { @ Nuevoitem ) -+ Agregar
PRODUCTO / SKU CANTIDAD COSTOUNIT. ($) VENCIMIENTO (FEFO) SUBTOTAL
Aceite Motor 20W50
. . 5 18,00 $90.00 w
SKU: AUT-SON-000
Leche Entera 1L
SKU: ALI-NES-0001 1 0,80 06/09/2026 ] $0.80 ]

Bateria Alftc 1?\.‘ 1 85,00 $85.00
SKU: AUT-BOS-000

=h

VALOR TOTAL

$175.80
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La Figura 22 muestra la validacion del motor de calidad del sistema, el cual rechaza
automaticamente productos cuya fecha de caducidad se encuentra expirada, bloqueando la

creacion del lote.

Figura 22
Validacion del motor de calidad ante productos con fecha de caducidad expirada

Error de Validacion: RECHAZADO: El producto 'Aspirina 100Mg’' ya esta vencido (2026-01-23). No se puede recibir.

RecepCIon de Mercan(:la ® PANEL ADMINISTRADOR
Gestion de Abastecimiento « Salvador
o Error de Validacion: RECHAZADO: El producto ‘Aspirina 100Mg' ya esta vencido (2026-01-23). No se puede recibir. X
DESTING PROVEEDOR REF. FACTURA / DOCUMENTO
Seleccione... v Seleccione... ~ Ej: FAC-0001
Seleccione primero una bodega ~ |j/- (© Nuevo item \| + Agregar
\ _/
PRODUCTO f SKU CANTIDAD COSTO UNIT. ($) VENCIMIENTO (FEFO) SUBTOTAL

No hay productos en la lista de recepcion.

VALOR TOTAL
$0 00 Guardar Ingreso =
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La Figura 23 evidencia el registro automatico de la trazabilidad en el historial de
movimientos (Kardex), reflejando la operacion de ingreso, variacion de stock y valorizacion tras

la recepcion de la mercancia.

Figura 23
Registro de trazabilidad en el historial de movimientos (Kardex) tras el ingreso

Blsqueda Répida Bodega Desde Hasta FILTRA
), Producto o Lote. Todas v dd/mm/aaaa =] dd/mm/aaaa [=] R [

REGISTRO

OPERACION LOGISTICA PRODUCTO / LOTE / CELDA VARIACION ~ SALDOFINAL  VALORIZACION DETALLE

22 Ene, 2026 @ COMPRA_PROVEEDOR Bateria Auto 12V +1 50 $85.00 -
©) 22:39 | salvador Recepcion Compra #3 L: L260123-9-3-2 3 BO1-Z-01-C-NO1 Anterior: 49 C.U: $85.00 -
22 Ene, 2026 Leche Entera 1L +1 51 $0.80 a
©) 22:39 | salvador L: L260123-3-3-1 @ B01-Z-02-A-NO3 Anterior: 50 C.U: 50.80

22 Ene, 2026 @ COMPRA_PROVEEDOR Aceite Motor 20W50 +5 15 $90.00 -
¥ 2239 | salvador Recepcion Compra #3 L: L260123-10-3-0 @ B01-Z-01-B-NOS Anterior: 10 C.U: $12.00 -
22 Ene, 2026 ® COMPRA_PROVEEDOR Laptop Dell Vostro 3400 Intel Core... +103 103 $20600.00 .
©) 21:46 | salvador Rece #2Z L: L260123-11-2-0 @ BO1-Z-01-B-NO4 Anterior: 0 C.U: $200.00 -
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La Figura 24 presenta la localizacion fisica del lote generado dentro del mapa de

zonificacion de la bodega, permitiendo visualizar su asignacion exacta por zona, rack y nivel.

Figura 24
Localizacion fisica del lote generado dentro del mapa de zonificacion de la bodega
SEDE /{ BODEGA ZONA DE ALMACENAMIENTO
Bodega Central - Ambiente Central (Z2-01) - [ {} Gestionar Zona }

M OCUPADO () DISPONIBLE

NIVEL RACK A RACK B RACKC RACK D RACKE RACK F

e
o 28 5
UNIDADES UNIDADES
Lole: BLCON-GEN-N-062900-082 Lole: L260123-18-3-8
Cemento 50Kg Laptop Dell Viostro ...
04 31 103
UNIDADES UNIDADES
Lole: BLCON-GEN-N-862900-881 Lote: L260123-11-2-8
Monitor Gamer 27 Laptop Zenbook
03 35 100
UNIDADES UNIDADES
Lote: B1TEC-SAM -N-B600B-881 Lote: L266123-4-1-8
Laptop Zenbook Aceite Motor 20W50
e2 37 10
UNIDADES UNIDADES
Lots: B1TEC-ASU-N-800200-881 Lote: BLAUT-SON-N-222008 001
Iphone 15 Pro Baterla Auto 12V Baterla Auto 12V
01 10 49 1
UNIDADES UNIDADES UNIDADES
Lole: BLTEC-APP-N-060900-081 Lote: BLAUT-D0S-N-228008 291 Lote: L268123-8-3-2

Como se observa en las figuras anteriores ya contando con las entidades dominio,
infraestructura, terceros y parametrizacion ya se puede realizar entradas mediante compras al
inventario, rechazando productos que estan por caducarse, dando un Kardex de entrada junto con

la ubicacion fisica y exacta de los elementos recién ingresados.
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4.6.

4.6.1.

b)

Iteracion 5: Salida de Inventario
Implementacion de Historias de Usuario HU-07, HU-10

HU-10: Gestion de Pedidos y Reserva Virtual Se implement6é un médulo de salida
mediante pedidos (6rdenes de venta), este proceso permite a los vendedores registrar
las peticiones de los clientes, el sistema crea una reserva virtual de los productos donde
el subtotal e impuestos se calculan automaticamente, pero no se descuenta fisicamente

hasta que el bodeguero autorice la salida.

HU-07: Consola de Despacho e Inteligencia de Salida (FIFO - FEFO) Esta es la
parte principal de la implementacion de FIFO — FEFO, donde el sistema escanea todos
los lotes de los productos, si el producto tiene caducidad se toma el lote con la fecha de
caducidad mas proxima (FEFO), en el otro lado se utiliza el criterio de antigiiedad
(FIFO). También permitiendo el despacho fraccionado, haciendo que varias bodegas

puedan cooperar con sus propias cantidades para completar los pedidos.
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4.6.2. Pruebas de Aceptacion de la Iteracion 5

Tabla 23

Pruebas de aceptacion: Salida de Inventario

Caso de Prueba  Descripcion Resultado Resultado Estado
Esperado Obtenido
P-19 Generar orden Calculo El pedido quedé  Exitoso
de venta paraun automatico de en estado
cliente totales sin "Solicitado”
registrado afectar el stock
fisico
P-20 Despachar El sistema debe  El Kérdex Exitoso
producto descontar registrd la salida
perecedero con  primero el lote del lote con
dos lotes de que vence antes  vencimiento mas
distinta fecha. proximo
P-21 Despachar El sistema debe  Se respeto6 el Exitoso
producto no seleccionar el orden
perecedero lote que ingres6  cronoldgico de
primero al entrada
almacén
P-22 Intentar El sistema debe  El pedidonose  Exitoso
despachar desde  bloquear la refleja en el
una sede no accion por sector para
asignada al seguridad de liberar el pedido
bodeguero perfil
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4.6.3. Evidencias de la Iteracion 5

Se presentan las evidencias del flujo de salida de productos, mediante las estructuras de

rotacion FIFO-FEFO de forma automatica.

La Figura 25 muestra la interfaz para el registro de o6rdenes de venta, donde el sistema

calcula automaticamente los totales y genera una reserva virtual de inventario.

Figura 25

Interfaz de generacion de ordenes de venta

OPERACIONES
Nuevo Pedido de Venta

Cliente

1720000001 | Juan Alberto Pérez Miranda v

Producto

Seleccione un producto...

Producto

Laptop Dell Vostro 3400 Intel Core 15
TEC-DEL-0001

Leche Entera 1L
ALI-NES-0001

Bodega de Origen (Admin)

Bodega Central

Define donde se validard el stock Inicial.

Cantidad

v 1

(@ Los impuestos y costos se calcularan automaticamente al guardar.

69

Observaciones

~ Ej: Entregar en recepcion, horario de oficina..

Precio Unit. ($)

+ Afiadir [tem

Cant. P. Unitario Subtotal
2 $4000.00 $8000.00 @
15 $1.20 $18.00 W
TOTAL (SIN IVA): $8018.00

Cancelar W Generar Pedido



La Figura 26 presenta la consola de despacho del bodeguero, filtrada por bodega asignada

y con guia de ubicacidn fisica para la extraccion de productos.

Figura 26
Consola de despacho con filtros por bodega asignada

Guia de Picking Localizada X

Instrucciones de Extraccion

@ Laptop Dell Vostro 3400 Intel Core IS Pendiente: 2
Q Bodega Central m
ZONA RACK MIVEL CELDA
- B a B0O1-Z-01-B-NO4
™ 1D Lote: L260123-11-270 7 Vence: 23/01/2027
@ LecheEnteralL Pendiente: 15
Q Bodega Central Retirar: 15 un.
ZOMA RACK MNIVEL CELDA
Z-02 A 1 BO1-Z-02-A-NO1
W 1D Lote: B1ALI-NES-N-260207-001 [ Vence: 07/02/2026

Cerrar @ Confirmar Despacho FiSICO
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La Figura 27 evidencia el registro de salidas en el Kardex, aplicando correctamente las

reglas FIFO y FEFO.

Figura 27
Validacion de salida FIFO/FEFO en el Kardex

WVALOR TOTAL EN MOVIMIENTO

$ @ UNIDADES TRANSACCIONADAS
$0.00 0 unidades
Y FILTROS DE AUDITORIA FORENSE
Basqueda Rapida Bodega Desde Hasta FILTRA
(1 leche entera Todas ~ dd/mm/aaaa a dd/mm/aaaa a R ¢
REGISTRO - " A 5
QPERACION LOGISTICA PRODUCTO / LOTE / CELDA VARIACION SALDO FINAL VALORIZACION  DETALLE
22Ene, 2026 ., DESPACHO_PEDIDO Leche Entera 1L 15 36 $12.00 -
(® 22:56 | salvador ' Despacho autor inte L' BIALIFNES-N-260207-001 | @ BO1-Z-02-A-NO Anterior: 51 C.U$0.80 -
22 Ene, 2026 @ COMPRA_PROVEEDOR Leche Entera 1L 1 51 $0.80 a
(0 22:39 | salvader Recepcion Compra #3 L:L260123-3-3-1 | @ BO1-2-02-A-NO3 Anterior: 50 C.U:80.80
22 Ene, 2026 @ COMPRA_PROVEEDOR Leche Entera 1L +50 50 $40.00 -
(@ 20:54 | salvado Carga : L: BIALI-NES-N-260207-001 | @ BO1-Z-02-A-NOT Anterior: O CU:$0.80 -
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La Figura 28 muestra la actualizacion automatica del stock global tras la confirmacion del

despacho.

Figura 28
Actualizacion automatica del stock global

GESTION DE EXISTENCIAS > Export
Inventario Global por Lote [ Exportar

Busqueda Rapida Ordenar por Bodega Alertas de Stock

€1 leche Recientes (Ingreso) » w Seleccionar... ~ Seleccionar.. v m =

Existencias

Mostrando pagina 1de 1

PRODUCTO [ SKU UBICACION LOTE / FECHA CLAVE ESTADO STOCK ACCION
Leche Entera 1L L268123-3-3-1
Bodega Central . e DISPONIBLE 1
SKU: ALI-NES-8801 & Nestle 2 BO1-Z-02-A-NO3 ) Vence: 06/09/2026 UNIDAD
Leche Entera 1L Bodega Central B1ALI-NES-N-2608207-801
o e - . DISPONIBLE 35
SKU: ALI-NES-8881 & Mestie £ BO1-Z-02-A-NO [ Vence: 07/02/2026 UNIDAD

Como se puede observar en las figuras anteriores, el sistema es capaz de ejecutar salidas
mediante 6rdenes de venta, y ya priorizando el orden de antigiiedad y el orden vencimiento. El rol
del bodeguero solo autoriza la salida fisica de los productos, con las coordenadas exactas de donde

el producto tiene que ser retirado, para que el pedido quede cerrado.
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4.7. Iteracion 6: Control y Consultas

4.7.1. Implementacion de Historias de Usuario HU-08, HU-09, HU-11, HU-12

a) HU-08: Transferencias de Stock (Interconectividad Logistica) Se implementaron 2

formas de movimiento.

- Transferencia Pull: Permite a una bodega solicitar la cantidad faltante para
completar un pedido, el sistema calcula automaticamente el saldo faltante para

hacer la peticion.

- Transferencia Push: Permite mover lotes completos por razones operativas

b) HU-09: Ajustes de Inventario Se desarrolld una vista con la capacidad de equilibrar
la cantidad fisica con las del sistema, puede ser una cantidad en especifica o un lote

completo, siendo considerado pérdida.

c) HU-11 y HU-12: Kardex, Trazabilidad e Inventario Global Se implementd una
herramienta de auditoria. El Kardex registra cada transaccion (ingreso, salida, ajuste,

transferencia) en el inventario.

4.7.2. Pruebas de Aceptacion de la Iteracion 6

La Tabla 24 presenta las pruebas de aceptacion definidas para la Iteracion 6, orientadas a
validar los procesos de control logistico, ajustes de inventario, transferencias entre bodegas y

consultas de trazabilidad, garantizando la integridad de la informacion registrada en el Kardex.
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Tabla 24

Pruebas de aceptacion: Control y Consultas

Caso de Prueba  Descripcion Resultado Resultado Estado
Esperado Obtenido
P-24 Mover un lote de  El stock debe Se registro el Exitoso
Bodega A — disminuir en movimiento
Bodega B origen y quedar  fisicoy el
"en transito" Kérdex de
hasta la ambas sedes
recepcion
P-25 Registrar la El sistema debe  El stock actual Exitoso
pérdida de 5 restar el stock y  se actualizo y el
unidades por registrar el movimiento
dafio fisico motivo quedo6 auditado
especifico
P-26 Intentar ajustar ~ El sistema debe  Transaccion Exitoso
una cantidad lanzar un error bloqueada
mayor a la de validacion
disponible en el  por stock
lote insuficiente
P-27 Verificar el Visualizacion El Kardex Exitoso
rastro de una cronoldgicadel  reflejo la
compra y un flujo del trazabilidad
posterior producto con sus completa del
despacho respectivos ciclo de vida del
costos producto

4.7.3. Evidencias de la Iteracion 6

Se presentan las herramientas de control de auditoria logistica, se validan las transferencias

entre bodegas, ajustes de inventario y la trazabilidad en el Kardex

La Figura 29 presenta la interfaz de gestion de mermas y ajustes de inventario, permitiendo

registrar pérdidas, correcciones de stock y sus motivos, con impacto directo y auditado en el

Kardex.
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Figura 29

Interfaz de gestion de mermas y ajustes de inventario

A Reporte de Mermas y Pérdidas
1. Datos Generales del Incidente

BODEGA MOTIVO DE BAJA

Bodega Central v Robo /[ Hurto
OBSERVACION ADICIONAL (OPCIONAL)

Detalles extra (e]: Acta policial #123, Derrame en pasillo 4...)

2. Seleccione Lotes y Cantidades

INFO LOTE UBICACION

B1TEC-APP-N-000000-001 & BO1-Z-01-A-NO1 -

VENCIMIENTO

BUSCAR PRODUCTO AFECTADO

N TEC-APP-0001 - Iphone 15 Pro How
STOCK ACTUAL CANTIDAD A RESTAR BAJA TOTAL
10 10 (o]

Confirmar Pérdida

La Figura 30 muestra la consola de transferencias internas entre sedes, donde se controla

el movimiento de lotes entre bodegas, registrando el estado “en transito” y su posterior recepcion.

Figura 30

Consola de transferencias internas entre sedes

Stock recibido. Ahora esta disponible en Bodega Sur

LOGISTICA > TRAFICO INTERNO

Consola de Transferencias y Movimientos

PENDIENTES DESPACHO EN TRANSITO

= 0

Q Codigo, Pedido u Obs. Cualguier Sede

DOCUMENTO / TIPO RUTA (ORIGEN = DESTINO)

TRF-01T02-260122-01-001

Reabastecimiento Manual (Push)

Bodega Central — Bodega Sur

(3 22/01/2026 23710
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Exportar Reporte

VALORIZACION

$  $4165.00

~ FILTRAR

ESTADO ACTUAL VALORIZACION ACCIONES DE STOCK
S000  sinscciones o

1 productos



La Figura 31 presenta la consulta detallada del Kardex por producto, visualizando

cronoldgicamente los movimientos de ingreso, salida, ajustes y transferencias asociados.

Figura 31
Consulta de Kardex detallado por producto

Y FILTROS DE AUDITORIA FORENSE

Busqueda Rapida

Bodega Desde
1 Producto o Lote... Todas v dd/mm/aaaa
REGISTRO OPERACION LOGISTICA PRODUCTO / LOTE / CELDA VARIACION
22Ene, 2026 ., TRANSFERENCIA_ENTRADA  Bateria Auto12v +49
T) 23710 | salvador = Recepcion TRF TRF-01T02-. L: B1AUT-BOS-N-000000-001 B BOZ-Z-01-A-NOT
22 Ene, 2026 ., DESPACHO_PEDIDO Bateria Auto 12V -49
T 2310 | salvador "~ Saiida Transferencia Mar.. L: BIAUT-BOS-N-000000-001 ) BOI-Z-07-B-NOD
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Hasta

FILTRA
[m] dd/mm/aaaa [u] 3 i

SALDO FINAL

49

Anterior: 0

1

Anterior: 50

VALORIZACION DETALLE

$4165.00

C.U-$85.00

$4165.00

C.U-$85.00



La Figura 32 muestra el reporte de inventario global por lote y ubicacion, consolidando el

stock disponible segiin bodega, zona y estado del producto.

Figura 32
Reporte de inventario global por lote y ubicacion

GESTION DE EXISTENCIAS

" Exportar
Inventario Global por Lote P
Blsqueda Rapida Ordenar por Bodega Alertas de Stock
Cl SKU, Producto, Lote.. Recientes Ungreso} ® oW Seleccionar... ~ Seleccionar... w m =
Existencias
Mostrande pagina 1de 1
PRODUCTO j SKU UBICACION LOTE | FECHA CLAVE ESTADO STOCK ACCION
amma  Bateria Auto 12V Bodega Si B1AUT-BOS-N- 868800 -601
oo R DISPONIBLE 49 @
SKU: AUT-BOS-2881 | Busch £ BOZ-Z-01-A-ND1 3 UNIDAD
am=s  Bateria Auto 12V Bodega Central
= Jooegn ben DISPONIBLE 1 ®
SKU: AUT-BOS-2881 | Bosch £ BO1-Z-01-C-NOY UNIDAD
Leche Entera 1L Bodega Central 1266123-3-3-1 TR 1 -
SKU: ALI-MES-2881 & Nestie % BO1-Z-02-A-NO3 ) Vence: 06/09/2026 UNIDAD
Aceite Motor 20W50 L268123-18-3-0
Bodega Central _ DISPONIBLE 5 @
SKU: AUT-SON-2@@1  sony £ BO1-Z-01-B-NO3 & UNIDAD
Laptop Dell Vostro 3400 Intel Core 15 Bodega Central TR 101 .
) SKU: TEC-DEL-8881 | Del 2 BO1-Z-01-B-NO4 UNIDAD
Laptop Zenbook
E ptop Bodega Central DISPONIBLE 100 @
SKU: TEC-ASU-@8@1 | Asus 2 BO1-Z-01-B-NO3 UNIDAD
Aceite Motor 20W50
Iiudega CEnEral DISPONIBLE 10 =
SKU: AUT-SON-2@@1  sony £ BO1-Z-01-B-NO2 UNIDAD
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4.8. Iteracion 7: Integracion Tienda Virtual HU-14, HU-15, HU-16

4.8.1. Implementacion de Historias de Usuario

a) HU-14: Catalogo y Busqueda con Filtros Se implement6 un catdlogo para clientes en

una tienda virtual, con sus respectivos filtros para hacer la busqueda mas sencilla.

b) HU-15: Administracion del Carrito de Compras Se implementdé un Carrito de
compras con el objetivo de que se puedan acumular en un solo pedido los elementos

del inventario, con el calculo del subtotal de forma automatica.

c) HU-16: Portal de Cliente y Checkout Es la validacion de los datos del cliente con sus

datos personales para realizar las compras virtuales.

4.8.2. Pruebas de Aceptacion de la Iteracion 7

La Tabla 25 presenta las pruebas de aceptacion de la Iteracion 7, enfocadas en el

funcionamiento del catalogo, carrito de compras y generacion de pedidos en la tienda virtual.

Tabla 25

Pruebas de aceptacion: Tienda Virtual

Caso de Prueba  Descripcion Resultado Resultado Estado
Esperado Obtenido
P-28 Aplicar filtros El sistema debe = La vista filtro los  Exitoso
por Categoriao  mostrar solo los  productos
Marca en el productos que correctamente en
catalogo. coincidan con la el frontend.
seleccion.
P-29 Finalizar una Generar una El pedido se Exitoso
compra desde el  orden de venta registro y vacio
carrito del en estado el carrito
cliente automaticamente.
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4.8.3. Evidencias de la Iteracion 7

Se presentan las interfaces de venta digital. Las evidencias validan la sincronizacion
automatica entre la Tienda Virtual y el Inventario, asegurando que los pedidos generados en la web

se sincronicen automaticamente en la consola de despacho logistica.

La Figura 33 presenta el catdlogo dindmico de la Tienda Virtual, el cual permite la
visualizacion de productos mediante filtros por categorias y pardmetros logisticos, facilitando la

busqueda por parte del cliente.

Figura 33
Catalogo dinamico con segmentacion por parametros logisticos y categorias

Mis Pedidos  Salir Lo

FILTROS Explorar Catalogo

PRODUCTO

Categoria =

: @ : —
F Y
Hogar

Laptop Dell Vostro 3400 Intel Core IS Aceite Motor 20WS0 Bateria Auto 12V ‘Yogurt Natural Pintura Latex
Marca + $4000.00 $32.00 $135.00 $1.90 $42.00

Ao

_..
4u°

4

MERCADO

Lo més vendido

comprA

Precio & Stock

LosisTicA

Almacenaje + Cemento 50Kg Monitor Gamer 27 Laptop Zenbook Leche Entera 1L Aspirina 100Mg
$9.50 $350.00 $1200.00 $1.20 $0.25
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La Figura 34 muestra la interfaz de gestion del carrito de compras, donde se valida la
disponibilidad de stock en tiempo real y se realiza el calculo automatico de subtotales antes de

finalizar la compra.

Figura 34
Interfaz de gestion del carrito y validacion de disponibilidad de existencias

n Mis Podidos  Salir LO

Tu Carrito (3 items) Resumen del

Pedido
Laptop Dell Vostro 3400 Intel Jestos (VA Inchi

s Core IS $4000.00 S B $4000.00

Total $5357.60

PROCESAR COMPRA 3

& Yogurt Natural $1.90 -4+ $7.60

Iphone 15 Pro $1350.00 . $1350.00
-

== Continuar Comprando
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La Figura 35 evidencia la sincronizacion del pedido generado en la Tienda Virtual con la

consola de despacho logistica, permitiendo la preparacion y autorizacion de la salida fisica de los

productos.

Figura 35

Sincronizacion del pedido web en la consola de despacho para su procesamiento fisico

Guia de Picking Localizada X

Instrucciones de Extraccidn

W Laptop Dell Vostro 3400 Intel Core IS Pendiente: 1
Q Bodega Central Retirar: 1un.
ZONA RACK MIVEL CELDA
Z-01 B 4 B01-Z-01-B-NO4
o D Lote: L260123-11-2-0 O Vence: 23/01/2027
@ Yogurt Natural Pendiente: 4
Q Bodega Central Retirar: 4 un.
ZONA RACK MIVEL CELDA
Z-02 A 2 BO1-Z-02-A-NO2
i, |0 Lote: B1ALI-NES-N-260222-001 = Vence: 22/02/2026

Cerrar @ Confirmar Despacho FiSICO

Como se puede ver en esta iteracion ya el sistema ya hace uso de todos sus mddulos para
despachar un pedido mediante la web, con el registro de datos, y con los permisos necesarios ya

se puede completar un pedido hecho virtualmente.
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5. Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones

Las tecnologias de codigo abierto fueron de gran ayuda en el desarrollo de este prototipo
ya que al ser de libre acceso tenemos multiples librerias a nuestro alcance, Python siendo un
lenguaje muy versatil y con el framework Django, facilité la programacion de la logica del negocio
siendo compleja mediante herramientas nativas y al estar trabajando sobre el motor de datos Open
Source PostgreSQL asegur6 que el proceso de operaciones sobre los registros fuera seguro, las
tecnologias utilizadas no necesitaban de un gran procesamiento de computo, lo que hace que sea

mas adaptable a cualquier usuario y dispositivo.

La arquitectura del sistema tiene enfoque al patron MVT, lo que permiti6 dividir el manejo
de datos, la l6gica del negocio y la presentacion, esta categorizacion permitié el desarrollo modular
del prototipo, como resultado dio un sistema escalable, mantenible y organizado, la modularidad
se concretd en la implementacion de 2 aplicaciones “miapp”, destinada al modulo de inventario,
“tienda”, enfocada a la interfaz del comercio electronico, permitiendo una administracion

independiente pero sincronizada en ambos componentes.

Las estructuras de rotacion implementadas FIFO — FEFO permitieron la correcta entrada y
salida de los elementos almacenados, al incorporar estas validaciones en el flujo de recepcion, el
sistema valida que el producto cumpla con ciertas caracteristicas para ser procesado y ubicado en
el espacio correcto; mientras que el flujo de despacho siempre prioriza la salida de lotes segin sea
vencimiento o antigiiedad, este control mitiga el error humano en la manipulacion y minimiza las

pérdidas por obsolescencia.
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El desarrollo y almacenamiento de datos se estructuré mediante el ORM de Django, el cual
permitio abstraer la interaccion con la base de datos mediante objetos Python, facilitando las
operaciones de creacion, lectura, actualizacion y eliminaciéon (CRUD), en el caso de esta ultima
operacion se implementd un borrado logico en las entidades maestras. Esto con el proposito de
mantener la trazabilidad, estableciendo que todos los movimientos transaccionales de entrada y

salida del inventario sean inmutables, resguardando un correcto historial.

La implementacion de un control de acceso permiti6 la division de entornos diferenciados,
separando el flujo operativo interno (Administrador, Operador de Bodega y Vendedor) del flujo
comercial (Cliente Web). Esta arquitectura de permisos establece que las operaciones mas criticas
del modulo de inventario se mantengan aisladas de la interfaz publica de ventas, asegurando que
cada perfil acceda exclusivamente a los recursos y a las funciones pertenecientes a su sector,

protegiendo al sistema de accesos no autorizados.

5.2. Recomendaciones

Se recomienda continuar priorizando el uso de tecnologias de codigo abierto como base
para futuros proyectos de desarrollo mediante la eleccion de herramientas libres como Python,
PostgreSQL y Django. Esta decision resalta ventajas clave, especialmente en la filosofia de Python
(simplicidad y legibilidad del codigo), facilitando la adaptacion a cualquier entorno de desarrollo
de software sin depender de infraestructuras de alto rendimiento, garantizando independencia
tecnologica y contando con una comunidad activa que asegura actualizaciones y sostenibilidad de

las tecnologias (Open Source).
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Resulta conveniente el desarrollo de una aplicacién moévil, para que la plataforma sea mas
versatil como complemento del prototipo web, abarcando tanto el flujo operativo como el
comercial. En este caso destinada a 2 roles, para el personal interno (Bodega), esta herramienta
agilizaria la administracion y control del inventario en tiempo real, mientras que, para el Cliente,

tendria una interfaz del catalogo de productos, para realizar compras y seguimiento de pedidos.

Es importante considerar la implementacion de un API REST para potenciar la
interoperabilidad del sistema, de esta forma permitiendo la integracion fluida con plataformas de
terceros. Esta interfaz permitiria la conexidon con servicios externos, como la gestion de envios,
pasarelas de pago y sistemas de facturacion electronica, haciendo que la arquitectura sea escalable

y flexible para adaptarse a cualquier entorno.

Se debe considerar el despliegue del prototipo en entornos de Computacion en la Nube, ya
que el sistema al estar desarrollado con herramientas multiplataforma y de codigo abierto la
migracion seria viable. Esto permite el acceso remoto y la seguridad de los registros sin tener que

depender de una infraestructura fisica local.

Finalmente, se recomienda la automatizacion en los flujos operativos con el propdsito de
optimizar el tiempo empleado en cada actividad, en este caso en el registro de entrada y salida de
productos. Esta estrategia de automatizacion se enfoca en la ejecucion Optima de las funciones del
sistema, mitigando el error humano e integrando la deteccion automatica de nuevos elementos

junto con sus caracteristicas en el momento de la recepcion.
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Anexos

A. Diagrama de Flujo (Estructura FIFO/FEFO)

Inicio: Solicitud de
Despacho

¢ZHay Stock Global?

v

(Errur: Stock Insuﬁciente) ¢Estrategia?

FEFO FIFO
Ordenar por Caducidad Ordenar por Ingreso
Seleccionar Lote Proximo Seleccionar Lote Antiguo

/

¢Cantidad Lote >= Pedido?

Si No
Descontar del Lote Vaciar Lote Actual

Registrar en Kardex Calcular Restante

Fin: Pedido Procesado Buscar Siguiente Lote
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B. Diagrama de Clases: Inventario

Bodega
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+5tring direccion
+Bool es_activo
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+FK Bodega
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1
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Rack
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+Bool es_activo

contiene
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+FK Rack

+String codign_celda
+Int nivel_fila

+Boal es_activo

1
almacena

gestiona

InventarioProducto

Transferencialnterna

+FK BodegaOrigen
+FK BodegaDestino
+5tring codigo
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mueve_lotes

Proveedor

+FK TipoIdentificacion
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+String nombre

+String numero_identificacion

1

suministra

Compra

+FK Proveedor

+FK BodegaDestino
+String numero_factura
+Decimal total

Cliente

+FK TipoCliente
+FK TipoIdentificacion
+FK Pais

+String nombres.
+String correo

+String numero_identificacion

.
solicita

Pedido

+FK Cliente

+FK EstadoPedido
+FK BodegaOrigen
+String codigo
+Decimal total

i 1
items detalles
* *
DetalleCompra Detallepedida
+FK Compra +FK Pedido
+FK Producto +FK Producto

+FK LoteGenerado
+Int cantidad
+Decimal costo_unitario

+Int cantidad_solicitada
+Int cantidad_atendida
+String estado_logistico

®

item_compra
| 1

Producto

+FK Categoria

+FK Marca /

+FK ClaseProducto

+FK PerfilCaducidad

+FK TipoAlmacenamiento
+String codigo_sku
+String nombre
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+String estrategia_salida

+FK Bodega

+FK Producto
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D
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registra

_cambio

| | +FK StockLoteOrigen
+FK StockLoteDestino
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+Int cantidad

origen
1

destino_creado

StackLote

\, +FK Producto
“\‘_*: +FK LbicacionFisica

+FK EstadoLote

+FK Proveedor

+String lote

+Date fecha_caducidad

+Int cantidad_disponible
+Decimal costo_compra_lote
+Bool archivado

e
genera_historial

%

MovimientoInventario

+FK Inventario

+FK StockLote

+FK TipoMovimiente

+FK Pedido

+FK DetalleTransferencia
+Int cantidad

+Int stock_antes

+Int stock_despues
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C. Diagrama de Clases: Tienda Virtual

contiene

Carrito

+FK User
+DateTime creado_en
+DateTime actualizado_en

requiere_para_checkout

v

ItemCarrito

DireccionEnvio

+FK Carrito
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+Int cantidad
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D. Diagrama de Secuencia: Ciclo de Venta

Tienda Virtual Base de Datos Consola de Bodega
Cliente
Finaliza Checkout
Crear Pedido (Estado: SOLICITADO)
Reservar Stock (Logica Soft-Allocation)
Confirmacion Exitosa
Muestra comprohante
Sincronizacidn en tiempo real
Consulta pedidos pendientes
Retorna Pedido Web
.............................................. »
Aplica Algorifmo FEFQ/FIFO
El bodeguero ve qué lotes sacar
Tienda Virtual Base de Datos Consola de Bodega
Cliente
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