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Resumen Ejecutivo

En la actualidad, dentro de un mundo donde las organizaciones nacionales humanitarias, asi
como el desarrollo informatico global pretender desarrollar una serie de soluciones para combatir las
problematicas existentes que enfrenta la sociedad, el grupo afectado por el déficit visual total o parcial
no es la excepcion. La tiflotecnologia, parte del desarrollo informatico inclusivo para afrontar esta
situacion, ha realizado grandes pasos dentro de la conformacién de herramientas de lectura, aumento
de imagen, automatizacion de dictado, comunicacion Braille por hardware, asi como reconocedores de
texto OCR y figuras fisicas por medio de fotografias, sirviendo como nexo de interactividad entre los
medios de ensefianza y el estudiantes que sufre de esta discapacidad. El presente estudio pretende
identificar como estas herramientas tiflotecnolégicas impactan dentro del desenvolvimiento
pedagdgico de la ensefianza del idioma Inglés, dentro de la Asociacién de No Videntes “18 de mayo” de
la ciudad de la Man4, Cotopaxi, a través de una investigacion cientifica detallada vinculada con la
exploracion y descripcion eficiente de la problematica local, y como las diferentes herramientas
incrementan el nivel de captacion y conceptualizacion dentro de la apreciacion cognitiva y lingiiistica

que se mantiene en el medio educativo.
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Resumen

Hoy en dia la educacion estd al nivel del desarrollo de la tecnologia, especialmente en el
aprendizaje de los idiomas. Es por eso que en el presente trabajo se analizan las herramientas de
software educativo para la enseflanza del idioma Inglés para personas con discapacidad visual.
Dentro de esta investigacidn, la metodologia aplicada fue la recoleccién de informacién por método
cientifico, andlisis exploratorio y visualizacion descriptiva comparativa; cada uno de estos
procedimientos se encuentra relacionado directamente, tanto dentro de la comprension técnica del
fendmeno, asi como la recoleccion e interpretacion de la informacion. Al ser una investigaciéon nunca
antes realizada en la Asociacién de Discapacitados Visuales “18 de mayo” de la ciudad de La Manj,
Provincia de Cotopaxi, fue necesario formular una serie de pardmetros que diagnostiquen el nivel
actual delosintegrantes dela asociacion. Finalmente se generaliza dentro de sus campos especificos,
para vincular el grupo de afecciéon con distintos utiles informaticos, acorde a una matriz de
correlacion e interactividad tiflotecnolégica desarrollada a partir de metodologias expuestas por
varios investigadores expertos en el tema, conjuntamente con informacién recabada por medio de
entrevistas y encuestas realizadas al universo de estudio. A partir de los resultados se emitieron
conclusiones efectivas que expresamente indican la importancia de este tipo de desarrollos
informaticos para mejorar las metodologias actuales de la ensefianza del idioma extranjero,

especificamente el idioma Inglés, a personas con déficit visual total o parcial.

Palabras clave: educacion, tiflotecnologia, déficit visual, apreciacién cognitiva, metodologia de

enseflanza, idioma extranjero.
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Abstract

Nowadays, education is moving along with technology development, especially in languages
learning. This is why, this research work analyzes educational software tools for English language
learning for people with visual disabilities. During this research, the methodology that was applied
included data collection through a scientific method, an exploratory analysis and a descriptive and
comparative visualization; each one of these procedures are directly related, as within the technical
understanding of the phenomenon as well in data collection and the interpretation of information. By
being a research that was never done before for people with visual disabilities at the “18 de mayo”
association, in La Man4, province of Cotopaxi; it was necessary to set up several parameters to diagnose
the real situation of its members. Finally, specific skills are conducted to link them with IT tools,
according to a correlation matrix and a typhlotechnology interactivity matrix that was developed
based on methodologies detailed by several authors that are experts on the topic; along with gathered
information by means of interviews and surveys directed to the universe of study. Based on the
findings, proper conclusions were established, since they show the importance of this kind of IT’s
development to improve current methodologies on teaching a foreign language, especifically on
English Language to people with total or partial visual disability.

Keywords: education, typhlotechnology, visual deficiency, cognitive appreciation, teaching
methodology, foreign language.
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Capitulo 1

Introduccion

1.1. Presentacion del trabajo.

En la actualidad, es evidente cada vez mas con mayor claridad la importancia del uso de las
tecnologias de la informacién y la comunicaciéon como herramienta esencial dentro del proceso dentro
del proceso de ensefianza diario en las actividades de los docentes. Pero este desarrollo tecnolégico
sin precedentes ha extendido sus beneficios mucha mas alla de lo previsto, influenciando directamente
en la integracién funcional dentro de la sociedad educativa a grupos de la poblacién que poseen algin

tipo de discapacidad sensorial, como lo es la ausencia parcial o total de la audicion y la vision.

Especificamente, dentro del proceso de aprendizaje del idioma extranjero es donde las TIC’s han
tenido una mayor participacién activa para con este grupo especial en concreto. La amplia gama de
utilidades informaticas, que involucran procesos de dictado por reconocimiento de textos, o que
utilizan periféricos externos de tipo Braille, por enunciar algunos de ellos, mejoran significativamente
la capacidad cognitiva del estudiante, potencializando una metodologia educativa mas incluyente e

interactiva.

A partir de un analisis macro, las Tecnologias de la Informacion y Comunicacién TIC’s han dado
paso a la inclusion efectiva de personas con discapacidad visual total o parcial, dentro de ambientes
educativos con una mayor inclusioén personal. Es asi que, en las cumbre mundiales sobre la sociedad
de la informacién (CMSI), llevadas a cabo en el afio 2003 y 2005 en Ginebra y Ttinez respectivamente,
expusieron el alto potencial que representan las TIC’s dentro del medio pedagogico para construir lo
que se denominé “una Sociedad de la Informacién centrada en la persona, integradora y orientada al
desarrollo, en que todos pueden crear, consultar, utilizar y compartir la informacién y el conocimiento”

(Declaracién de Principios de Ginebra, 2003).



Tal como lo expone la Organizacién de las Naciones Unidas para la educacién, la ciencia y la cultura
(2012), la fundacién para las Américas (Trust for the Americas), en el contexto de la Convencion
Interamericana para la eliminacién de todas las formas de discriminacion (1999), decidié promover
los derechos y oportunidades de las personas con discapacidad a través de la creacién de centros de
formacion - capacitacion en TIC’s, entre otros proyectos, promoviendo la insercién y generando
verdaderos cambios con resultados esperados dentro de una proyeccién a corto, mediano y largo

plazo.

Programas regionales americanos como CARE, CAMAC, plan CEIBAL, por nombrar algunos, han
aproximado ain mas a la sociedad invidente hacia un vinculo préximo del aprendizaje con la

participacién reactiva de las TIC's.

En el Ecuador, a partir de la estructuracion de la nueva Constitucion de la Reptblica, por primera
ocasidn se garantiza el derecho de las personas con discapacidad a ejercer una vida plena. Sin embargo
el actual sistema de ensefianza, incluyendo el de aprendizaje de la lengua extranjera, aun no esta
inmerso integramente en la aplicacién de herramientas tecnolégicas para potencializar la metodologia
educativa, debido en gran medida a que actualmente se encuentra en un proceso de desarrollo y
reestructuraciéon desde una nueva propuesta organizativa, curricular y docente en todos los niveles y

modalidades de influencia.

La Asociacion de Discapacitadas Visuales “18 de Mayo”, ubicado en la ciudad de La Man3, ha
desarrollado continuamente programas de inserciéon pedagdgica a sus integrantes con ceguera y de
baja visién, ademas de estar bien dotada con computadoras, sillas, mesas, impresoras, anaqueles, entre

otros bienes.

Estos programas de alto beneficio inclusivo han tenido el total apoyo de la Vicepresidencia de la
Republica, asi como de la Federacion Nacional de Ciegos -FENSE- entro de los disefios de desarrollo

cultural, social, econémico y de igualdad de derechos de las personas con este tipo de discapacidad.



Los planes piloto implementados para la instruccién del idioma Inglés a este grupo de afecciéon, ain
no han explorado la potencial utilidad de software de reconocimiento de texto, dictado y periféricos
de comunicacion directa por Braille, por lo que el desarrollo se ha visto limitado a experiencias de
aprendizaje de comunicacién directa entre docente y alumno, sin evidenciar mayor progreso

metodolégico, organizativo, pedagdgico, ni tampoco tecnoldgico y cientifico.

La implementacién de software interactivo con la captacién sensorial incrementa el nivel de
participacidn y aceptacion de las clases, al proveer un medio personalizado original y participativo
continuo con los participantes. Los desarrolladores informaticos a nivel global han desplegado una
serie de herramientas direccionadas a solventar proporcionalmente medidas de enlace que faciliten
esta ardua labor. Desde este punto de vista, se concibe la necesidad de investigar, analizar, y exponer
el presente estudio cientifico, bajo la linea de investigacion de los Sistemas de Informacién y/o nuevas
tecnologias de la Informacién y Comunicacién y sus aplicaciones, enfocado en el impacto de su
aplicacidn para la ensefianza del idioma Inglés basico a personas con discapacidad visual, tanto

permanente como de baja vision, en aspectos explicativos y de preparacién para la comprension.

1.2. Descripcion del documento.

El presente trabajo pretende exponer el impacto de la utilizacién de software en la ensefianza del
idioma Inglés basico para personas con discapacidad visual, por lo que se ha estructurado en cinco

capitulos.

Capitulo I: Expone la parte introductoria hacia el desarrollo de la problematica existente, con la
presentacién general inicial del estudio técnico investigativo, acompafiado de la descripcion escrita de

cada uno de los capitulos del documento.

Capitulo II: Detalla detenidamente el planteamiento de la propuesta de trabajo mediante la cual se
inicializa la investigacion, enunciando la informacion técnica basica, la descripcién del problema las

preguntas basicas directrices, la formulacién de la hip6tesis, las variables, los indicadores, asi como los



objetivos, tanto generales como especificos y el despliegue fundamentado de las variables dependiente

e independiente.

Capitulo III: Agrupa toda la informacién correspondiente al marco tedrico que sera la base
bibliografica indicada para comprensién inicial completa del fendmeno, mediante definiciones y
conceptos iniciales de la deficiencia visual, el desarrollo del proceso cognitivo en situaciones de
personas con déficit visual, la tiflotecnologia y su participacion en la ensefianza de la lengua extranjera,
los recursos tecnolégicos de mejora en la ensefianza en situaciones con déficit parcial o total de vista,

finalizando con un andlisis del estado del arte precedente.

Capitulo 1V: Hace referencia al marco metodoldgico que se aplicara en el presente estudio,
identificando la poblacién y la muestra de estudio, la operacionalizacién de las variables, prosiguiendo
con el andlisis e interpretaciéon de la informacién obtenida por los diferentes métodos de recolecciéon
de datos aplicados. Es aqui donde herramientas, como las encuestas y las fichas de observacién
realizadas dentro de la visualizacion del progreso obtenido en las personas con discapacidad visual de
la Asociacién de Discapacitados Visuales “18 de Mayo” de la ciudad de la Man4, son trascendentales
parala comprensidén especifica de la problemadtica inicialmente detectada y como es el nivel de afeccién

de la misma dentro de los medios de aprendizaje.

Capitulo V: Conlleva la exposicion de los resultados generales del estudio, asi como la su relacién
directa con el analisis y tabulacién previamente realizado. Ademas se direcciona hacia la validacién de
la informacién obtenida mediante la aplicacién de las herramientas de recoleccion de datos, tanto de
la encuesta como de la ficha de observacion del fendmeno, finalizando con la demostracion de la

hipdtesis inicialmente propuesta.

Capitulo VI: Especificamente enuncia una serie de conclusiones y recomendaciones, a partir del
analisis e interpretacién de la informacion realizada en el marco metodolégico, siendo la hipdtesis
parte integral de las conclusiones obtenidas, siendo expresadas de forma concisa, clara y légica. Es

preciso recalcar que las recomendaciones agregadas deben proveer el punto de partida hacia



investigaciones futuras, que conjuntamente con la presente investigacion, indaguen aiin mas de forma

especifica en el tema desarrollado.

En el cuerpo final del proyecto investigativo se agrega la bibliografia utilizada para la obtencién de
la informacidn cientifica, un glosario con la indicaciéon y significado de cada una de las palabras de
mayor complejidad y desconocimiento que son presentadas en esta redaccion. Por ultimo se adicionan
los anexos que representa todo aquel material complementario que facilita la explicaciéon del proceso

realizado.



Capitulo 2

Planteamiento de la Propuesta de Trabajo

2.1.Informacion técnica basica.

Tema: Estudio del impacto de la utilizacién de software en la ensefianza del idioma Inglés basico a

personas con discapacidad visual

Tipo de trabajo: Tesis.

Clasificacion técnica del trabajo: Investigacion.
Lineas de Investigacion, Innovacion y Desarrollo:

Principal: Sistemas de Informacién y/o Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacion y sus

aplicaciones.
2.2.Descripcion del problema.

Actualmente, dentro de un mundo globalizado donde las herramientas de la informaciéon y
comunicacion se han expandido a gran velocidad, la importancia de estudiar un idioma extranjero ya
no se constituye como una opcién, sino mas bien como una necesidad de desarrollo personal y
profesional, y es precisamente este menester lo que motiva a aprender de manera adecuada el idioma
Inglés. El no hacerlo llevaria a encerrar el andlisis en un limitado mundo de oportunidades de
desarrollo humano, pero la falta de recursos adecuados para el aprendizaje de este idioma es un factor
determinante que afecta a la poblacién, mucho mas si la persona que quiere aprender Inglés sufre de
una discapacidad que le impide desarrollarse al mismo ritmo que el de una persona que tiene pleno

dominio de sus sentidos.



La introduccién de nuevas herramientas tecnolégicas para la formaciéon de personas con
discapacidad visual total o de baja visién en el idioma extranjero, especificamente el idioma Inglés,
contribuye exponencialmente, no tan solo en el medio comunicativo entre docente y educando, sino
en la participacién interactiva sensorial completa de los integrantes, fortaleciendo asi el proceso
cognitivo, que por la dificultad que representa su discapacidad, no es el mismo que el experimentado

por personas con total manejo de sus sentidos.

Si bien el desarrollo de las herramientas tecnoldgicas eficientes para mejorar esta situaciéon han
venido siendo creadas hace ya algtin tiempo, esto no implica su efectividad inmediata en la sociedad
que las requiera, sino que por la naturaleza del grupo al que esta disefiado, es necesario primero la
formacion integra del ensefiante en su manejo, para asf poder trasmitir correctamente el conocimiento

alos aprendices.

En la instruccién del idioma Inglés basico impartido por la Asociacién de Discapacitados Visuales
“18 de Mayo” de la ciudad de La Manj, se ha mantenido una configuracion tradicional de ensefianza,
desaprovechando en gran medida los beneficios del uso aplicativo del software informatico en todas
sus formas, afectando indirectamente en el desempefio deseado como objetivo original de las

organizacion sin fines de lucro.

En los recientes afios se ha visto un creciente interés por parte de este grupo de afecciéon en
formarse efectivamente para ser entes ttiles a la sociedad. Si bien tanto los educadores, asi como el
gobierno local, han aportado recursos humanos y fondos econ6micos importantes respectivamente, es
primordial identificar cudl es el nivel de mejora que se obtendria de la introducciéon de estas
herramientas de software educativo y de aplicaciones informaticas innovadores dentro de los

procesos de enseflanza basico de idiomas a personas con este tipo de discapacidad.

Partiendo de las anteriores premisas, la problematica se centra especificamente en la forma de
introduccion de los instrumentos tecnoldgicos en la pedagogia, empezando desde la formacién

docente, seguido por el nivel de impacto de aportacién a la interaccién bidireccional de formacién



educativa, y como apoyaria potencialmente al mejoramiento del nivel de comprension y retencion del

idioma Inglés basico en personas invidentes o de muy baja visién.

La investigacion se efectuara en el:

e Campo: Educacion en idiomas.

e Area: Tecnolégica

e Delimitacion espacial: Asociacion de Discapacitados Visuales “18 de Mayo” de la ciudad de
la Mana

e Delimitacion temporal: 3 meses

e  Aplicacién: Se efectuard la seleccibn de varias herramientas
tecnoldgicas que permitan una interacciéon sensorial entre el docente y las personas con
discapacidad visual total o baja vision de la Asociacién de Discapacitados Visuales “18 de Mayo”,

y que coadyuven al proceso de comprension aprendizaje del idioma Inglés Basico.

2.3.Preguntas basicas.

e ;Cémo la aplicacién de software especializado afectaria positivamente en el aprendizaje del

idioma Inglés basico a personas con discapacidad visual total o de muy baja vision?

e ;Por qué razones se origina la poca utilizacién de herramientas tecnolégicas y periféricos
fisicos externos dentro del proceso de instrucciéon pedagdégica en los programas desarrollados

por la Asociacién de Discapacitados visuales “18 de Mayo” de la ciudad de La Mana?

e ;Cuales serian las alternativas de solucion efectivas para la problematica visualizada y

planteada?



2.4.Formulacion de hipétesis y/o pregunta de investigacion.

(Cudl seria el nivel de afeccién de la aplicacion de software especializado, herramientas
tecnoldgicas y periféricos fisicos externos en el proceso de aprendizaje del idioma Inglés basico a
personas con discapacidad visual total, o de muy baja visién, de la Asociacién de Discapacitados

visuales “18 de Mayo” de la ciudad de La Mana?

2.5.Variable

Software y aplicaciones informaticas educativas

2.6.0Dbjetivos

Objetivo General.- Analizar las herramientas de software educativo para la ensefianza del idioma
Inglés para personas con discapacidad visual de la Asociacién de Discapacitados visuales “18 de Mayo”

de la ciudad de La Mana.

Objetivos Especificos.

e Examinar la situaciéon actual de la ensefianza del idioma Inglés a personas con discapacidad

visual.

e Determinar las caracteristicas de las herramientas del software educativo para la ensefianza

del idioma Inglés.

e Desarrollar un andlisis comparativo detallado entre la situacién actual de aprendizaje del

idioma y aquella mediante software educativo aplicado a la ensefianza del idioma Inglés.



Capitulo 3

Marco Teodrico

3.1.Definiciones y Conceptos.

3.1.1. Caracterizacion de la Deficiencia Visual.

Si bien la naturaleza explicativa de la definicion de vision deficiente resulta obvia donde
expresamente de la identifica, segin Nufez (2008), como “la privacion de la sensacion visual o de uno
de los sentidos a distancia, la vista” (p. 4), la realidad del fenémeno de la ceguera y la muy baja vision

se extiende mucho mas dentro del campo técnico y cientifico.

Desde el punto de vista de la oftalmologia la ceguera se explica como la ausencia total de la vision
y por tanto de la percepcién de la luz, aunque desde la percepcidn practica la ceguera se considera en
las personas como el fenémeno de disminucion de las particularidades visuales funcionales dentro de

un marco paramétrico definido.

Desde un punto de vista mas exacto, tomando en cuenta la perspectiva psicoldgica de la limitacion
planteada, Lobera y Ramirez (2010) agregan que, desde la comprension de la deficiencia como una

discapacidad:

“esla condicion de vida de una persona, adquirida durante su gestacidn, nacimiento o infancia, que
se manifiesta por limitaciones significativas en el funcionamiento intelectual, motriz, sensorial
(vista y oido) y en la conducta adaptativa, es decir, en la forma en que se relaciona en el hogar, la
escuela y la comunidad, respetando las formas de convivencia de cada &mbito.” (p. 9).

Pero si bien, la reduccidn del sentido visual afecta en gran medida el proceso cognitivo de las
personas que lo padecen, esta desventaja se ve compensada con la amplificacidn, descubrimiento y
construcciéon de una realidad paralela a partir de la percepciéon del gusto, del tacto, la audicién y

procedimientos auxiliares de conexién directa comprensibles.
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Tal como concluye Nufiez (2008), las sensaciones auditivas, olfativas, hapticas y térmicas pasan a
ocupar un lugar predominante en la experiencia sensorial. En estos dominios sensoriales la cantidad y
calidad de informacién que se recibe es significativamente diferente, como por ejemplo la captacion
de colores y luminancia, o la perspectiva, que aunque participen el resto de sentidos, mantendran un

punto de afeccion continuo durante el proceso de clasificacion de la informacion obtenida.

En el proceso de ensefianza a personas con este tipo de discapacidad, la metodologia de aplicacion
debe ser adecuada a la participacion de los sentidos que por naturaleza tendra mas desarrollado el
individuo, interviniendo ademas nuevas herramientas directa e indirectamente. Pero, en busqueda de
poder establecer el flujo de proceso de aprendizaje adecuado, es necesario comprender la naturaleza

biolégica y fisica de la deficiencia visual como tal.

3.1.2. Mecanismo de la vision.

Para el entendimiento de la deficiencia visual, como se produce este inconveniente fisico, y la
afeccion que produce en el proceso de ensefianza de la lengua extranjera es indispensable, sin llegar a
la introspeccién en terminologia de caracter médico ni de especialidad oftalmolégica, comprender
globalmente como se produce el mecanismo de la visidn, y como el cerebro logra interpretar esta

informacion visual.

Andlogamente, se puede comparar a la visién y al funcionamiento del ojo reproduciéndolo
mediante el procedimiento que mantiene una camara fotografica, donde la finalidad de este érgano es

enfocar una imagen visual sobre su parte estructural fundamental, la retina.

Fisicamente, bajo la descripcién de componente del mecanismo de la vision, Ibarra (2006) explica

claramente que:

“en la retina hay unos receptores de la vision, denominados foto receptores, que se estimulan y
transmiten por unas vias nerviosas, llamadas nervio 6ptico, informacion hacia el cerebro, alli
existen unos mecanismos cerebrales para interpretar esa sefial transformandola en lo que
realmente se ve. También existen unos mecanismos para poder efectuar todo tipo de movimientos
oculares” (p.5).
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Figura 1: Componentes del ojo y la vision.
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Fuente: Ibarra (2006).

Dentro de la estructura ocular, se pueden distinguir dos partes estructurales importantes del globo

ocular (Ibarra, 2006):

e Esclerdtica: capa mas interna del ojo, es blanca y opaca con funcién protectora. En la zona
interior se encuentra la cérnea, es una membrana transparente que permite el paso de la luz

a través de ella, no existen receptores de presion.

e (Capa media del ojo: es un entramado de vasos sanguineos que aportan la irrigaciéon y

nutricion del ojo, a esta zona se le denomina coroides. También se puede encontrar melanina.

e Capa mas interna: se encuentra la retina, aqui estan lo foto receptores, los conos funcionan
para la vision el color y los bastones para la visén en blanco y negro. Esos foto receptores que

forman la retina tienen unas fibrillas nerviosas que se unen todas formando el nervio éptico.

El nervio 6ptico serd el encargado de trasmitir las captaciones visuales y las que conlleven las zonas

de corteza relacionadas con la captacidon en el ojo, tal como se demuestra en la Figura 2.

Figura 2: Comprension de imagenes.
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La retina como tal debe ser especificada, segiin Sdnchez (2010), no como un érgano receptor de
imagenes acabadas, ni que tampoco éstas son transportadas al cerebro. Es mas correcto considerar a
la retina como una porcién del cerebro mismo, entendiendo que el cerebro se proyecta hacia las

estructuras superficiales del organismo.

Una de estas estructuras es la retina que recibe concentraciones de luz procedentes del mundo
exterior y transmite a los llamados "bancos de memoria" patrones de forma, de color, de movimiento
y de luminancia (densidad superficial de intensidad luminosa). Por otra parte, el cerebro, y dentro de
él, la retina, no estd formado cuando nace la persona, sino que evoluciona y se desarrolla

principalmente durante los primeros afios de vida postnatal.

Como resultado de esta percepcion técnica del funcionamiento del cerebro y el ojo, Sinchez (2010)
analiza que “cuando el cerebro puede establecer suficientes asociaciones entre los estimulos que

recibe y los patrones (de forma, color, movimiento y luminancia) que se han ido almacenando en los

bancos de memoria, se tiene la sensacién de ver.” (p.11), detallado en la Figura 3.

Figura 3: El cerebro y su conjuncién con la vista
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En ese estadio adulto del cerebro, Sanchez (2010) concluye que la maquinaria visual es
extremadamente precisa, pero sigue siendo muy lenta, dado que necesita del orden de 200-800ms

para procesar la vision. Esto significa que en la vision realizada por una persona adulta, el estimulo

recibido hace que el cerebro emita una hipotesis sobre lo que se esta viendo.

3.1.3. La deficiencia visual. Definiciones

Especificando la definicién de deficiencia visual, ceguera y muy baja visidn, se precisa que para ser

efectiva esta denominacién debe cumplir con estas dos caracteristicas (Gil et al, 2001):

e Agudeza visual igual o inferior a 0’1 (1/10 de la escala Wecker!) obtenida con la mejor

correccién éptica posible.

! La escala Wecker es un criterio médico que establece unos porcentajes y que son muy fiables, y desde luego tenidos en

cuenta por los jueces a la hora de conceder a un trabajador una incapacidad parcial, total, absoluta, o ninguna, segin que
porcentaje de pérdida visual padezca.
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e Campo visual disminuido a 10 grados o menos.

Dentro de la generalizacidon expuesta por la deficiencia visual, se distingue dos tipos de ceguera de

acuerdo al nivel de afeccidn fisiologica de la misma en el ser humano:

e Ceguera Total: Son aquellas personas con no mantienen ninguin rasgo de percepcion visual o
que no les es funcional en ningin modo. Tal como lo explica Gil et al (2001) “se trata de

personas que no perciben luz o si la perciben no pueden localizar su procedencia”

e Déficit Visual: Identificada como deficiencia parcial de la percepcion de la luz, donde el ser
humano es capaz de poder percibir parte de la luminosidad receptada, aunque con mucha

dificultad para su definicion exacta.

Dentro de este grupo de personas se puede identificar a aquellos grupos que mantienen un pérdida

de agudeza visual, o una pérdida de campo del rango de vision efectivo.

e Pérdida de agudeza: La deficiencia visual proveniente de la pérdida de agudeza corresponde
ala incapacidad de la persona a poder recibir una definicion de la imagen visual eficiente, por

lo que mantiene un espectro de luz borroso y deficiente para su comprensidn total (Figura 4.)

Figura 4: Pérdida de agudeza

Fuente: Gil et al (2001).

e Pérdida de Campo: Se comprende como aquellos individuos que no poseen todo el rango de

captacion visual completo, manteniéndose porcentajes de vision totalmente no identificables
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con referencia a sus sectores circundantes. Aqui se puede realizar una especificacion aiin mas
profunda, direccionando la pérdida de campo en pérdida de la visién central o pérdida de la

vision periférica.

Deficiencia o pérdida de la Vision Central: Gil et al (2001) detallan esta tipologia donde “el
sujeto tiene afectada la parte central del campo visual. Esta afeccién suele conllevar una

pérdida de agudeza en el resto del campo visual” (p.6). (Figura 5.)

Figura 5: Pérdida de agudeza y campo central

Fuente: Gil et al (2001).

Deficiencia o pérdida de la Vision Periférica: Al contrario de la correspondiente pérdida de
visién central, en este tipo de afeccion el individuo solamente percibe la parte central de la
direccion donde pone su vision con déficit. Es comun que este se desarrolle sea bien por déficit

visual congénito o que se le vaya adquiriendo a la medida del tiempo. (Figura 6.)

Figura 6: Pérdida de agudeza y campo central

Fuente: Gil et al (2001).
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3.1.4. El proceso cognitivo con deficiencia visual.

El desarrollo del proceso cognitivo en el grupo de personas con afeccién por deficiencia visual
empieza por la comprensiéon de los parametros del desarrollo de la percepcién visual que no se
encuentra presente en el desarrollo de la enseflanza a personas con ceguera o baja vision y que, tal
como los explica Lobera y Ramirez (2010), parte primero del dominio de los musculos de los ojos, lo
cual posibilita fijar la mirada, seguir un objeto y enfocarlo, ademds de mover coordinadamente los ojos.
A partir de esta premisa, el proceso cognitivo a través del medio visual avanza de acuerdo a las

siguientes funcionales naturales, detalladas en la Tabla 1.

Tabla 1: Pérdida de agudeza y campo central

FUNCION NATURAL CARACTERISTICAS

Discriminacion Distingue entre la luz y la oscuridad, las formas, los colores, los

objetos y las personas.

Reconocimiento e Al principio, reconoce caras de personas, objetos concretos
identificacion importantes, y después dibujos, lineas, semejanzas vy

diferencias entre dibujos.

Memoria Visual Recuerda personas, objetos o lugares, ain cuando no estén
presentes, y mas adelante también evoca dibujos de objetos,

personas y figuras abstractas.

Percepcion Espacial Advierte que los objetos estan en diferentes posiciones en el
espacio. En un principio la identificacion espacial se realiza con
respecto al propio cuerpo, después en comparaciéon con otros

objetos y finalmente en cuanto a la distancia con las personas.

Coordinacién visomotriz Se refiere a la interaccién con los objetos o personas utilizando
su vista, tomandolos fisicamente o mediante su manipulacidn,
mas tarde imita movimientos hasta copiar y seguir lineas y

trazos.

Reconocimiento de figura | Capacidad de distinguir una imagen dentro de un fondo.

de fondo

Cierre visual Capacidad de completar la parte faltante de un objeto o dibujo.
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Relacion del todo con las Capacidad de construir por medio de parte una imagen

parte y las partes con el completa.
todo
Asociacioén visual Se refiere a recordar c6mo es un objeto y relacionarlo con otro,

con un dibujo de éste y con su uso.

Fuente: Lobera y Ramirez (2010)

Si bien estas caracteristicas participantes del aspecto visual en el proceso cognitivo de las personas
no se encuentran desarrolladas, tanto parcial como totalmente en las personas con déficit de visién,
esto ocasiona una serie de necesidades para su participacion efectiva dentro de la ensefianza directa y

el medio de comunicacién entre docente y alumno.

De esta forma, dependiendo la limitacion visual que se encuentre presente, las necesidades

originadas por el déficit visual que afecta al proceso de cognicién son:

Personas con ceguera

e Necesidad de acceder al mundo fisico a través de los sentidos. Representa su principal
limitacion, ya que el alumno no tiene la posibilidad de recibir la informacién del mundo que
lo rodea, tal como lo indica Gil et al (2001):
“..el alumno y alumna construye su conocimiento acerca del medio que le rodea
basicamente a través de los estimulos visuales. Para el alumno y la alumna con ceguera,
esta informacién espontanea del medio queda reducida, deformada y necesita de otros

sentidos, como el oido, el tacto o el olfato o de la informacién que pueden suministrar otras
personas, para conocer el entorno.” (p.9).

e Necesidad orientacion y desplazamiento en el espacio. La necesidad de formarse una
imagen mental del espacio que lo rodea hace que, al no existir un medio de ingreso de la
informaci6n visual de las caracteristicas del entorno, se dificulte la interpretaciéon espacial
organizacional que se multiplica efectivamente cuando existe una variedad de obstaculos que

puedan interferir en el medio de desplazamiento entre el alumno y el objeto.

e Necesidad de adquirir un sistema alternativo de lectoescritura. La implicacion directa de

medios fisicos que faciliten la interpretacion de medios fisicos en informacion que pueda ser
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analizada por las personas con déficit visual ocasiona que se desarrollen soluciones efectivas
como el sistema Braille, la aplicacién de soluciones informaticas y la participaciéon de

hardware fisico con tecnologia inclusiva directa.

e Necesidad de aprender habitos de autonomia personal. Haciendo referencia directa a lo

expreso por Gil et al (2010), la autonomia personal indica que para una persona:

“la ceguera impide la observacién e imitaciéon de los procesos de aprendizaje basicos de
autonomia personal. Es decir, mientras que los alumnos y alumnas con visién normal
perciben habitualmente las distintas actividades que se realizan en la vida cotidiana, el
grupo con afeccién visual necesita vivir en su cuerpo las acciones que componen estas
tareas y, en ocasiones, recibir informacién verbal complementaria por parte de los demas”

(p.10).

e Necesidad de conocimiento y asumir el déficit visual. Dentro del proceso cognitivo es
primordial que el individuo tenga total comprension de las potencialidades y limitaciones que
conlleva su situacion fisica desfavorable, para asi asumir atinadamente el proceso cognitivo y

afrontar eficazmente las dificultades que el aprendizaje especial propuesto le significara.

Personas con baja vision

e Necesidad de complementar la informacién recibida visualmente con otros sentidos. Al
poseer una vision baja, pero poder recibir aunque sea una minima parte del espectro visual
generado, la persona con baja vision puede necesitar el complemento de la imagen a través de

elementos verbales o tactiles.

e Necesidad de mejorar la funcionalidad del resto visual mediante estimulacién y
entrenamiento visual. El entrenamiento de esta porcién de visualizacién que mantiene, en
busqueda de poder hacer el mejor uso de esta, genera el mejoramiento potencial en el uso del

resto visual disponible.

e Necesidad de conocimiento y asumir el déficit visual. De igual manera que el tratamiento
con personas ciegas, dentro del proceso cognitivo para personas con baja visién es primordial

que el individuo tenga total comprension de las potencialidades y limitaciones que conlleva
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su situacién fisica desfavorable, para asi asumir atinadamente el proceso cognitivo y afrontar

eficazmente las dificultades que el aprendizaje especial propuesto le significara.

3.1.5. Factores de integracion.

Aunque a partir del déficit visual se genera una serie de necesidades para las personas que lo sufren,
bien en su totalidad o parcialmente, con el avance progresivo del entendimiento del fendmeno, existe
una serie de factores de integracién que facilitan el proceso cognitivo en estos casos. Estos items

participativos directos son:

e Lavision funcional.

e Laestimulacion visual.

e El entrenamiento en eficiencia visual.

e Lainstruccién en la utilizacién de la vision.

o El aprendizaje sensorial y la progresién del aprendizaje.

La inclusion de todos estos factores, hacen que la simbiosis de procesos facilite a la persona
discapacitada a cumplimentar la captacién de la ensefianza. En muchos de los casos estos aditamentos
son funcionales solamente en personas con muy baja vision, o en situaciones con disminucién de la

agudeza visual. En la tabla 2 se especifican la participacién de cada uno de ellos.

Tabla 2: Factores de Integracion Déficit Visual.

FACTOR INTEGRADOR CARACTERISTICAS

La vision funcional La eficiencia visual es susceptible de ser incrementada a partir
de programas especificos de atencidn. Sin embargo, ésta es una
idea relativamente reciente pues, predominaba la nocién de
que el uso de la vista residual podria producir una fatiga que, a
su vez, repercutiria en una disminucion de los restos visuales.

La tendencia actual es tratar de aprovechar al maximo la visién
util desde lanocion de que la percepcion visual es un fenémeno

psicolégico que dispone de un aparato sensorial capaz de
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recoger informacién luminosa. Ningin programa de
entrenamiento puede superar las limitaciones sensoriales, lo
que sucede es que hoy es posible educar al sujeto para un mejor
aprovechamiento de la informacion éptica que recibe a través

de su capacidad residual visual.

La estimulacion visual

Estd indicado para personas que tienen una visién minima o
que no aprovechan su vision residual en su comportamiento
habitual, pueden tener alguna visibn pero nunca han
aprendido a interpretar conceptualmente lo que estan viendo.
Este tipo de programas puede incluir cuestiones como el
aprender a distinguir si la luz est4 encendida o apagada, seguir

un objeto en movimiento, alcanzar objetos, etc.

El entrenamiento en

eficiencia visual

Se refiere a aspectos mas propiamente preceptiales donde,
entre las habilidades a adquirir estarfan el aprender a
distinguir patrones de estimulos visuales, diferencias,
caracteristicas generales, detalles de objetos y transferir este

aprendizaje a presentaciones bidimensionales y simbolos.

La instruccion en la

utilizacion de la vision

Representa un cambio de énfasis respecto a los tipos de
programas anteriores, pues se refiere a cuestiones como la
modificacion del ambiente, el uso de ayudas tanto 6pticas como
no Opticas, asi como técnicas para un maximo

aprovechamiento del uso de la vision.

El aprendizaje sensorial y la

progresion del aprendizaje

Lo que la persona toca, oye, ve, huele y degusta es interiorizado
y almacenado como un modelo que determina su conocimiento

acerca de su medio y de si mismo con respecto a su mundo.

La informacion que llega por los sentidos es recibida,
interpretada, combinada y conservada en el cerebro. La
adquisiciéon del lenguaje facilita la integraciéon de las
impresiones sensoriales que permiten el aprendizaje y ordenar
el material almacenado. El lenguaje actia también como un
medio de intercambio con los otros canales para clarificar y

verificar las impresiones sensoriales.

Larelacidon entre las ideas se desarrolla mediante la capacidad

para distinguir semejanzas y diferencias entre las sensaciones
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tactiles, visuales, auditivas, olfativas y gustativas. La
integracion de los miles de "pedacitos" de informacion
concretarecibida a través de los sentidos en un grupo unificado
de conceptos acerca de las personas y las cosas son las que
proporcionan el conocimiento funcional para el pensamiento

abstracto.

Fuente: Valdez (2016)

3.1.6. Agentes externos de soporte.

Los agentes de soporte externos, corresponde a facilitadores de apoyo cuya participacion
mejoraran potencialmente el desarrollo cognitivo de las personas con discapacidad total o parcial
visual. Bajo el punto de vista explicado, Lobera y Ramirez (2010) especifican a estos agentes externos
como:

“recursos y estrategias organizados para influir en el desarrollo, la educacioén, intereses
y bienestar personal, que mejoran el funcionamiento de cada persona en los contextos
familiar, educativo y social. Abarcan actividades que responden a la diversidad de los

alumnos y pueden provenir de diferentes disciplinas y areas de rehabilitacion
(educacion, familia, empleo, medicina, psicologia y vida en la comunidad).” (p.12).

Tomando en cuenta estas premisas sobre la significacién de los agentes externos en el campo de
ensefianza a las personas con discapacidad visual, se pueden distinguir dos fuentes de apoyo externos

(Lobera y Ramirez, 2010):

e Apoyos naturales. Recursos y estrategias facilitados por personas dentro de su propio

ambiente y que posibilitan resultados personales y de rendimiento deseado.

e Apoyos de servicio. Son proporcionados por trabajadores de instituciones de salud,
educativa, de rehabilitacién o de desarrollo social, y organismos no gubernamentales de la

sociedad civil.

Complementario a lo expuesto sobre los apoyos naturales y de servicio, Andrade (2009) dentro de
la integracién escolar realiza una discretizacién de elementos participantes por su importancia,

indicando asi dos fundamentalmente, el docente itinerante y la familia. E]1 docente como apoyo de
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ingreso a la persona con déficit visual participa activamente, como conocedor efectivo de la naturaleza
de la discapacidad, en el asesoramiento del resto de docentes, la ensefianza de las técnicas a los
auxiliares de pedagogia, la adaptacion de las herramientas fisicas y de ensefianza para su evoluciéon

efectiva, y la atencidn directa a las familias.

Desde su nivel mas basico hacia un desarrollo paulatino sostenido, Andrade (2009) apunta que, el
asesoramiento lo que pretender es proveer una mirada general al resto de personal docente, hacia la
resolucion de metodologias que sean de ayuda para la comprension de conceptos, de acuerdo a la

evolucién personal de cada uno de los alumnos. Es por eso que el docente itinerante:

“debe adaptar sus intervenciones a las caracteristicas y demandas de la situacién educativa -
alumno/a, docente, equipo docente y centro en la que actua. En general los docentes demandan del
maestro itinerante atencion formativa, ya que ellos también presentan necesidades didacticas ante
la situacion peculiar que supone la atencion de este alumno dentro del grupo. “ (p.13).

Paralelamente al asesoramiento al grupo de ensefianza, es muy importante que se adecue de la
mejor manera los recursos y todos los materiales que se utilicen dentro del proceso de ensefianza.
Dentro de este parametro participan elementos fisicos de interaccién, asi como elementos
informaticos de software y hardware que amplifiquen la deficiencia presente. Andrade (2009) agrega
que, la adecuacion de herramientas no solo es beneficioso para el alumno, sino que al docente le provee
una serie de medios que simplifican la ardua tarea de representacion de la realidad en conjuncién con

la ensenanza.

Finalmente, el rol complementario de integracién de tipo externo lo representa la familia de la
persona con déficit visual, ya que son entes de accién continua en el mundo de aquella persona. Tal
como sucede en la educaciéon general a personas sin este tipo de discapacidad, donde la
responsabilidad de la ensefianza no recae en su totalidad sobre el docente, sino que gran porcentaje
de ella es deber de la familia, en el caso de este grupo con discapacidad este menester tiene una mayor

obligatoriedad sobre ellos.

De manera especifica bajo la denominacién de apoyo estructural del individuo, Andrade (2009)

concluye que:
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“La familia es pieza clave en el proceso de socializacién; es también elemento
insustituible para el fomento de la autonomia personal de la persona, para la aceptacion
por éste de su discapacidad y para la adquisicion de un auto concepto positivo. Su
colaboracion con el profesor propiamente dicho y el profesor itinerante es igualmente
fundamental en el proceso cognitivo, reforzando en el hogar la actividad educativa que
aquéllos realizan en el centro educativo.” (p.14).

3.1.7. Despliegue adquisitivo de la lengua extranjera en personas con

deficiencia visual.

En base a muchos estudios realizadores por investigadores sobre la influencia del déficit visual
sobre el nivel de aprendizaje de la lengua materna, asi como de la lengua extranjera, se encuentra
entredicho sobre si en verdad el actuar directo de la deficiencia presentada ocasiona que este grupo
de personas no puedan desarrollar un nivel de expresion oral con la misma habilidad que el resto de
la poblacion. Seria obvio suponer que, al no estar presente la visualizacion de los objetos, la
conceptualizaciéon de los mismos seria mucho mas complicada, pero el desarrollo del lenguaje va
mucho mas alla del reconocimiento fisico de figuras, colores y en conjuncién la denominacién espacial

de los mismos.

Por lo que parte la incognita sobre qué es el lenguaje como tal, a lo que muchos autores tal como lo
nombra Cantavella (1999), limitan su concepto, cuando se refieren al término lenguaje, a la forma en
que lo utiliza y desarrolla un sujeto en su forma hablada y los hay que rechazan que se diga "lenguaje
gestual”, porque la etimologia de lengua y lenguaje parece oponerse a tal opcién. En la teoria de la
informacion el término "lenguaje” se usa para abarcar los cddigos y a su manejo bajo unas reglas
determinadas, que hacen posible toda comunicacién, por la transmisién de un mensaje, agrega

Cantavella.

Ahora, como consecuencia de la anterior premisa, si bien el lenguaje hablado es conocido como la
herramienta por excelencia para la comunicacién, no se encuentra limitado Unicamente a la
interaccion oral entre personas. Es asi que, Ekman y Friesen (1969) puntiian que “si bien la finalidad

del lenguaje es la comunicacion, se tiene que poner énfasis en que no todala comunicacion es lenguaje,
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por ejemplo: la sonrisa, los movimientos de salutacién y bienvenida, rechazar apartando la mirada,

etc., también lo representan como tal” (p. 27).

Comprendida la conceptualizaciéon del lenguaje, se puede inferir en como se puede adquirir
destrezas de las personas con dificultad no tan solo para poder expresar verbalmente situaciones
visuales que no percibe, sino para plasmar aquella simbologia corporal que forma parte del proceso
comunicativo en si. En contraposiciéon a muchas creencias, Santana (2013) afirma que la persona ciega,
o de muy baja visién no tiene dafiadas sus habilidades cognitivas por el mero hecho de tener esta
deficiencia, y por tanto es un error identificar las caracteristicas particulares del lenguaje de las

personas ciegas como problemas o retrasos.

El déficit visual no debe ser considerado como una limitacién total del acercamiento al lenguaje
bajo ningtn precepto ya que el individuo, sin la adquisicion visual, a través de la potencializacion de
sus demas sentidos puede realizar una correcta apreciaciéon cognitiva, lingiiistica, conjugadas con una

correcta evolucion de destrezas.

3.1.8. Apreciacion cognitiva.

La adquisicidn del lenguaje, cognitivamente implica la codificacién de varios aspectos de la realidad
circundante a la persona, independiente de la representacidn grafica o visual que se perciba. Este es
uno de los principios utilizados por varios investigadores para la comprensiéon de cdmo el medio
Braille facilita en gran medida el entendimiento de las personas no videntes en sus actividades

académicas recurrentes.

Si bien la denominacién de la conceptualizacién cognitiva del lenguaje no es de principio sencillo,

Brunner (1986) analiza el origen de la adquisicion del lenguaje aclarando que:

“La adquisicion del lenguaje «comienza» antes de que la persona, en la nifiez exprese su
primer habla 1éxico-gramatical. Comienza cuando la madre y el nifio crean una estructura
predecible de accidn reciproca que puede servir como un microcosmos para comunicarse
y para constituir una realidad compartida. Las transacciones que se dan dentro de esta
estructura constituyen la entrada a partir del cual la persona conoce la gramatica, la
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forma de referir y de significar y la forma de realizar sus intenciones comunicativas”
(p-23).

La medida de la apreciacién cognitiva de la persona empieza desde su desarrollo en la nifiez, por lo
que para mejorar el entendimiento de esta parte constructiva de la adquisicién del lenguaje es
necesario analizar la evolucion del desarrollo sensorial motriz, pre-operacional y operacional de la

persona invidente desde tempranas edades.

3.1.8.1. Desarrollo sensorial - motriz.

Haciendo referencia a lo expuesto por Santana (2013), donde indica que las habilidades sensorio
motrices de la persona con déficit visual se originan a temprana edad, donde la persona comienza a
usar sus sentidos y habilidades motrices para conocer el mundo que lo circunda, fiAndose inicialmente
en sus reflejos y, mas adelante, en la combinatoria del aumento proporcional de esta evolucién motriz
con la cualificacién sensorial perceptiva de gran desarrollo en compensacidn con esta carencia visual,
se puede indicar que la persona en vez de ver reflejada su comprension a la adquisicién de la luz
circundante, tal como se hace desde tempranas edades, ella percibe el direccionamiento a partir del

origen del sonido y la indicacién que le da su tacto.

De forma complementaria, tal como lo indica Garcia (2001), la mirada y los gestos constituyen
medios no lingiiisticos de comunicacion, y el bebé, a través del contacto ocular primero y de los gestos
de sefialar después, consigue llamar la atencion de los otros inicidndose en un tipo de comunicaciéon
pre lingiiistica. Légicamente, el nifio ciego no puede servirse de la mirada y los gestos y necesita mas

tiempo antes de poder establecer sus primeros intentos de comunicacion pre verbal.

De forma paralela, el tacto es uno de los sentidos que si bien es el menos especializado de los
utilizados por el ser humano, en presencia de este déficit es la principal herramienta de percepcion y
de contacto ya que todos los dias ellos lo utilizan para tocar y ser tocados por su entorno fisico, asi lo

afirma Arteaga (2005).

26



El desarrollo de este sentido se ve administrado por el sistema haptico? dentro del proceso
cognitivo donde, acorde a lo apuntado por Arteaga (2005), este sistema ayuda a adquirir propiedades
caracteristicas de los objetos como vibracion, textura, humedad, temperatura, forma, suavidad, peso,
elasticidad y flexibilidad. Dentro del crecimiento en el uso del sistema haptico se puede identificar

algunas actividades:

e Respetar las manos de la persona para que tenga la libertad de movimiento para su propia
exploracion.

e Observar como la persona hace uso de sus manos para comprender su entorno.

¢ Elusodel método de mano sobre mano para guiar ala persona en actividades de comprensién
del lenguaje cotidianas asegurando en gran medida su captacién cognitiva.

e Proveer al nifio objetos adecuados de acuerdo a la habilidad sensorio motriz que de plantea
desarrollar.

e Es fundamental trasmitir la seguridad a la persona no vidente, en actividades donde pueda
interactuar tal como lo hacen personas videntes.

e Eldocente debe comprender que por medio de la exploracidn fisica de objetos, se toma mayor

tiempo que el requerido con la vista, donde se procesa la informacién con una mayor rapidez.

3.1.8.2. Desarrollo pre-operacional.

Este tipo de desarrollo se fundamenta en tempranas edades del individuo, asi lo indica Santana
(2013) aplicando la definicién a esta etapa cognitiva como el periodo donde “se interiorizan las
reacciones de etapas primarias sensorio motrices, dando lugar a acciones mentales que, por su

vaguedad, inadecuacion y/o falta de reversibilidad, atin no se pueden considerar operaciones.” (p. 70).

De forma condicional ain a la exposicién del individuo con déficit visual a un didlogo de tipo pre -

verbal, Arteaga (2005) establece la conformacién de nexos comunicativos sobre el mundo externo

2 El sistema haptico es aquel sistema perceptual distintivo orientado a la discriminacién y al reconocimiento de objetos
manipulandolos en lugar de mirarlos.
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generador por los sentidos en la persona. Explicitamente se apunta que “las pautas pre verbales de
caracter protodeclarativo y protoimperativo son incubadas en los gestos deicticos3 que poseen en su

origen una gran saturacion de componentes visuales.”(p.23).

Es en esta etapa del proceso cognitivo especial donde, las personas ciegas o con déficit de baja
vision desarrollan la simbologia, la intuicién, la lengua propiamente dicha, asi como la representacion
mental de las cosas y las aptitudes artisticas, ademas de poder introducir en sus actitudes prospectos
de clasificacion, ordenaciéon y magnitud del tiempo, primordiales en el aprendizaje de la lengua
materna y extranjera. Posteriormente a esta etapa de transicién de comprensién cognitiva originada
en la amplitud sensorial motriz, tal como concluye Santana (2013), “las representaciones son
primarias, rigidas y desconectadas unas de otras, mientras que en el siguiente periodo los nifios ya
seran capaces de organizar lo real imaginandolo de una forma coordinaday flexible, es decir, utilizando

“operaciones”.” (p. 49).

3.1.8.3. Desarrollo operacional.

Esta etapa concreta del analisis cognitivo es el centro de desarrollo mental y conceptual de la
persona, es aqui donde a partir de la representacidn y simbolizacién mental mediante los sentidos, se
elabora una determinacién cognitiva eficiente utilizada para la resolucién de problemas y su
introduccion en actividades de desarrollo del lenguaje. Asi lo describe Arteaga (2005) explicando que
las primarias representaciones, rigidas e inconexas, deben dar paso a una organizacién de lo real

imaginandolo de forma légica, coordinada y flexible, es decir, utilizando «operaciones».

Es asf que, pasando por la transicién pre operacional, donde el individuo era capaz de concretar la
simbologia y la representacidn mental de las cosas, en esta etapa consiguiente la persona evoluciona
su habilidad mas all3, hacia tareas de clasificacién, conservacidn y categorizacion de elementos por

similitud de funciones, descentralizando asi el espacio y el tiempo del lenguaje.

3 Se consideran deicticos todos aquellos elementos lingtiisticos o 1éxicos que sirven para sefialar y referirse a lo presente. En el
relato y en el discurso referido esos elementos no tienen cabida y hay que reemplazarlos por otros (anaféricos) cuya funcién
sefializadora consiste en referirse retrospectivamente a lo ausente, pero ya conocido. En este tltimo caso se habla de ANAFORA.
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Tal como lo aclara Arteaga (2005), en el desarrollo operacional cognitivo, alcanzar esta forma de
pensamiento supone que el individuo va a ser capaz de razonar no sélo sobre situaciones concretas o
reales, sino también sobre situaciones posibles, considerando lo real como un subconjunto de lo
posible. Arteaga (2005) indica que, esta capacidad para pensar sobre el posible conlleva a la utilizacion
de un pensamiento hipotético-deductivo y un razonamiento de tipo proposicional (operar con

enunciados verbales en sustitucion de datos reales o concretos). (p.15).

Es decir que, visualizando lo expuesto en el desarrollo operacional, la adquisicion del lenguaje no
es una opcion, sino que se transforma en una necesidad natural del individuo, que ademas le provee el

acceso al pensamiento formal y la manutencion del conocimiento en la memoria a largo plazo.

A medida que el individuo va experimentando con el lenguaje, el pensamiento concreto evoluciona
dentro del pensamiento formal, que representa uno de los avances que permite a la persona no vidente
la integracidn eficiente a la adquisicidn de la estructuracién del conocimiento, asi concluyen Pozo et

al (1985) donde:

“la causa del retraso en las operaciones figurativas y espaciales estriba en la recogida de
informacién tactil que es mas lenta y restringida que la vision. Una vez que el sistema
cognitivo de la persona ciega o de muy baja visién ha madurado y le permite procesar la
informacion mediante un c6digo semantico, los retrasos desaparecen y el rendimiento de
ciegos y videntes se iguala.” (p.53)

3.1.9. Apreciacion lingiiistica.

La adquisicién del lenguaje oral propiamente dicho, que sirve de enlace para la participacién de la
lengua extranjera, parte de la metodologia de involucramiento directo, donde las herramientas deben

ser organizadas para potenciar el incremento de aptitudes de comprensién en los siguientes aspectos:

e Aspectos formales: desarrollo fonético y morfosintactico.

e Aspectos de contenido: 1éxico y semantica.

e Aspectos de uso: pragmatica como funcién comunicativa.
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Aunque en larealidad, los beneficios de aprender una lengua extranjera se ven claramente sobre el
aumento del autoestima, la mejoria probabilistica en el campo profesional, asi como las oportunidades
de ocio y viajes al extranjero se ven amplificadas, tal como lo enunciaron en su tiempo investigadores

lingiiisticos como Nikolic (1986), Konyndyc (2010) y Jedynak (2011):

en la poblacién presente con déficit visual esta actividad mantiene una complejidad mas elevada, ya que la
metodologia actual de ensefianza de la lengua extranjera hace uso de referencias visuales en la mayoria de
los casos, por lo que su captacién es muy baja. Se podria deducir que, aunque no esté presente el aspecto
visual, el accionar maximo del oido supliria esta desventaja, pero la realidad del ser humano con ceguera
o0 baja vision es totalmente opuesta al presentado en la comprension del lenguaje materno. (p. 76)

3.1.9.1. Desarrollo fonético y morfosintactico.

Al contrario del desarrollo fonético y morfosintactico experimentado por la persona con todos sus
sentidos, aquellas no videntes implementan como estrategias fonéticas los siguientes tres mini

procesos (Arteaga, 2005):

e Sustitucién: es el cambio o modificaciéon de un fonema por otro. (ej: <<plight>> por flight).

e Asimilacion: cuando un sonido es influido por otro dentro de la palabra. (ej. <<papel>> por

paper).

o Simplificacién de la estructura fonoldgica: se produce al reducir las palabras a la estructura

bésica (ej: <<pay>> por play).

Es asi que, tal como lo sefialan estudio realizados por Mills (1988) y Muldford (1988), las personas

con déficit visual tienen una serie de particularidades citadas a continuacion:

e Las personas ciegas tienden a sustituir fonemas de una determinada categoria visual (o punto
de articulacién) por otros de categoria visual distinta, por ejemplo el cambio del fonema labial

por el fonema nasal.
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e La diferenciacion de fonemas partiendo de elementos palatales y dentales, que son de
articulacién denominada no observable, al contrario de la forma que lo desarrollan las

personas videntes, que son de tipo labiales denominadas de articulacién observable.

Realizando una implicacién evolutiva en las personas no videntes, Arteaga (2005) afirma que el
desarrollo morfosintactico va paralelo a la evolucion de fonemas, ya que la persona con D.V. primero
inicia con las reproducciones de sonidos de una sola palabra, posterior a lo cual se desenvuelve de
acuerdo a una serie de reglas basicas morfologicas y sintacticas de implicaciéon sensorio motriz,
extendiéndose asi finalmente a la reproduccion de varios elementos en formas estructurales simples,

de tres o mas composiciones llegando a la exposicidn final del lenguaje extranjero.

En acuerdo con una serie de investigaciones realizadas por Ochaita (1993) y Warren (1994), se
concluye que en el campo fonético, la persona con DV no presencia una disminucién evidente con
respecto a personas que manejan este sentido a la perfeccién, aunque en un principio si representa un
desafio adicional dentro del aprendizaje lingliistico. De forma similar, autores como Pérez y Conti
(1999), segtin lo expresado por Santana (2013), en la morfosintactica:

“los resultados de las investigaciones realizadas concluyen que en la adquisicién del
lenguaje las personas no solo combinan el input lingiiistico y no lingiiistico, sino que
también emplean estrategias lingiiisticas analiticas para resolver los problemas
planteados por el sistema lingiiistico que tienen que adquirir y, en consecuencia las

personas ciegas, menor ain aquellas con mantencién de baja visidn, no muestran ningin
tipo de retraso en el desarrollo de la morfosintaxis.”(p.61)

3.1.9.2. Semanticay léxico.

Considerando que la intervencién de la semantica y el 1éxico en la ensefianza del lenguaje es un
parametro muy importante, asi mismo el nivel de complejidad que desempefian es muy elevado, tanto
para su comprensidn, como para su aplicacién directa en la pedagogia. Arteaga (2005) es muy claro en
este sentido indicando que, si se intenta abordar el desarrollo semantico, se visualiza una doble via de
acceso: por una parte, la persona adquiere los aspectos semanticos de las estructuras sintacticas, pero
por otra, también aprende el significado que las palabras tienen de forma individual. Este dltimo

aspecto constituye el desarrollo del 1éxico.
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Si bien esta conceptualizacién es aplicada en la mayoria de casos de captaciéon y comprensiéon
comunicativa, a la presencia del déficit visual total o parcial, la realidad es totalmente otra. Es asi que,
gracias a la compilacion de estudios realizados por Mulford (1988), y la relacién comparativa que
realizé a partir de datos obtenidos por Nelson (1973)%, se encontraron una serie de diferencias

importantes en personas no videntes:

= Las personas privadas de vision utilizaban mas nombres especificos y de palabras de accidn,
menor nimero de nombres generales y practicamente ninguna palabra funcién. Las personas
ciegas utilizan s6lo sobre discriminaciones y nunca sobre extensiones. Estas diferencias
podrian explicarse desde el escaso conocimiento que poseen de los objetos y de las cosas, lo

que disminuye la posibilidad de formar categorias mediante generalizacion.

= En las categorias semanticas de Nelson referidas a objetos domésticos y muebles, asi como a
animales, también aparecian diferencias significativas entre las personas ciegas y los videntes,
mientras que en el resto de categorias las diferencias entre los dos grupos eran irrelevantes.
Esta claro que sobre estas diferencias influye la posibilidad o no de experiencia directa de la

persona sobre los objetos o animales.

= En otras categorias, como la relativa a palabras de accién, las personas no videntes emiten
mayor nimero de palabras referidas a acciones, si bien es cierto que tales términos se referian

a acciones propias y a deseos-demandas.

Especializando el andlisis del 1éxico en las personas no videntes, Santana (2013) mediante
referencia directa de Cutsforth (1951) especifican un aspecto muy llamativo dentro del proceso
cognitivo de la lengua, el verbalismo. Seguin Cutsforth (1951), esta terminologia se utiliza para definir
la utilizacion de palabras de forma apropiada en un contexto pero sin conocer realmente su significado,

dando la impresién de que el sujeto posee un vocabulario mucho mas amplio del que realmente

4 Esta inclusién de informacién es tomada directamente del estudio realizado por Arteaga (2005), facilitando asi la
comprension del desarrollo del fendmeno de adquisicion del 1éxico en las personas no videntes. Anterior a ello, el autor hace
referencia a autores como Clark (1973), Bowerman (1978), entre otros.
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domina. Cutsforth afirmaba que las personas ciegas sufrian de una irrealidad verbal que resultaba en
un pensamiento incoherente e inconexo. En aceptaciéon a esta premisa, Ochaita y Rosa (1993)
confirman al “verbalismo” en las personas ciegas y lo explican por la limitacién experiencial que
obtienen desde que nacen con esta dificultad y por un intento de sobre compensar lingiiisticamente

esa limitacion que mantienen.

Se concluye que, dentro del desarrollo de la semantica y el 1éxico, es primordial que la persona con
DV o que tenga muy baja vision obtenga una experiencia de tipo sensorio motriz mucho mas rica
conjuntamente con una organizaciéon de material de apoyo que potencialicen este proceso, que por la
no presencia de medios visuales resulta muy complicada de desarrollar, ademas que las personas
ciegas como tal no deberian experimentar mayor dificultad de la implicita, ya que desde un inicio fue

utilizada como herramienta de soporte comunicativa en compensacién a la falta visual.

3.1.9.3. Pragmatica.

La funcién comunicativa o pragmatica se indica como la estructuracién formal de las partes del
lenguaje anteriormente desarrolladas, por lo que su implicacién tiene relacién directa con el nivel de
comprension de la persona con DV a las fases predecesoras. Santana (2013) establece como punto de
origen a la comprensién pragmatica “la coincidencia de investigadores en afirmar que no existen
diferencias significativas en la intencién comunicativa entre las personas ciegas y los videntes, aunque
seflalan una mayor cantidad de repeticiones de palabras y frases escuchadas con anterioridad, asi

como la tendencia a utilizar la funcién comunicativa de “llamar la atenciéon”.”(p. 63)

Al ser extensa la complejidad expuesta para este tema, en la Tabla 3 se recoge varias conclusiones

que varios estudiadores lingiiisticos han logrado obtener a partir de varios estudios cientificos.

Tabla 3: Estado del Arte Comprensidon Pragmatica.

INVESTIGADORES CONCLUSIONES CIENTIFICAS
Halliday (1975), Todos coinciden en afirmar que el lenguaje evoluciona desde
Dore (1974), una base pragmatica. Pero si bien es cierto que la intencién
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Bates (1976)

comunicativa seria previa a la utilizacién de estructuras, no
menos cierto es que sin un desarrollo formal, las funciones

comunicativas tienden a anquilosarse.

Rosa y Ochaita (1993),
Duniea (1982),
Urwin (1984)

Estas autoras relacionan la funcionalidad de las emisiones
entre personas ciegas y videntes encontrando que:

- No se registran diferencias, en intencién comunicativa, entre
los dos grupos.

- Las personas ciegos, a medida que avanza su desarrollo
lingiiistico, utilizan el lenguaje de forma no interactiva en
mayor proporciéon que los videntes, siendo habituales las
repeticiones de palabras y frases escuchadas con anterioridad.
- La categoria <<peticiones>> asi como la de
«identificaciones/descripciones” son similares en ambos
grupos.

- La categoria “llamar la atenci6on" fue utilizada
preferencialmente por los nifios ciegos, mientras que las de
«dirigir la atencién» y "ofrecer-mostrar” fueron exclusivas de
personas videntes. Resulta obvio pensar en la necesidad de
informaciéon visual para estas funciones declarativas e

imperativas.

Pereira y Castro (1992)

Constatan cierto autocentrismo lingliistico y lo interpretan
como una especie de sobre-regulador de la propia accién en
ausencia del canal visual. Desde esta interpretacion, las
imitaciones, repeticiones y rutinas cumplirian una funcién de
andamiaje en el desarrollo de la propia lengua: las personas
ciegas tomarfan una frase aprendida por imitacién y
practicarian sobre ella modificaciones gramaticales y

pragmaticas, a través de la variacién de un solo elemento.

Fraiberg (1977), Andersen et
al (1983), Conti-Ramsden
(1999) y Brambring (2007)

El uso de los pronombres personales y posesivos constituye un
especial problema para las personas ciegas por la dificultad
que supone representarse a si mismo y al otro a través de
categorias como “yo” y “td” que no son estables en la dindmica
de un intercambio comunicativo. Es por esto que los nifios
ciegos tienden a referirse a si mismos en tercera persona o con

su nombre propio.

Fuente: Arteaga (2005), Santana (2013).
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A partir de estas investigaciones, se identifican varias funciones comunicativas en comun entre sus

postulados, las mismas que son:

¢ Funcidn reguladora: con ella se trata de controlar la conducta del interlocutor. La expresion
de deseo, la demanda de atencidn y la ejecucion de una conducta concreta por parte del otro

serian ejemplos de esta funcion.

e Funcion declarativa: su objetivo es trasmitir y compartir la informacion. Identificar objetos,
describir sucesos, informar acerca de emociones, explicar razones, causas o justificaciones

pertenecerian a esta funcion.

¢ Funcidn interrogativa o heuristica: a través de esta funcidn se pretender investigar sobre

la realidad, dirigiéndose al interlocutor para buscar informacion.

Es asi que, se concluye que esta etapa es una de las mas complicadas para las personas con déficit
de visidn, amplificandose su dificultad sobre todo en la auto representacion de la personalidad fisica,
donde por la no intervencién espacial y visual, la persona no vidente experimenta dificulta en la
diferenciacion de la utilizacidn del “yo” con respecto del “tu”, sin tomar en cuenta la implicacién que

existe en la ensefianza de “nosotros” y “ellos”.

3.1.10. Modelos interactivos de mejoramiento cognitivo.

Identificado estructuralmente la relacién existente entre la apreciacion cognitiva y la apreciacién
lingiiistica que existe en el proceso de aprendizaje de la lengua extranjera, se puede concentrar el
desarrollo cognitivo hacia la formulacién de modelos interactivos de inclusién directa de la persona

con deficiencia visual.

Las personas con discapacidad visual suelen ser mas pasivos que el resto de sus compafieros,
porque sienten inseguridad al caminar o desplazarse de un lugar a otro, tal como lo exponen Lobera y
Ramirez (2010). Para disminuir la inseguridad, conviene que en el centro educativo y la familia se

motive y anime a la persona a realizar las actividades y asumir responsabilidades similares a las del
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resto de sus compaifieros; en este sentido, es importante adecuar los espacios, para que sean seguros,
y hacer un trabajo previo con el alumno para que reconozca el area y el espacio donde se movera. Se
recomienda ofrecerle algunas referencias tactiles y visuales que le ayuden a orientarse en los espacios,
por ejemplo: colocar un listén en el respaldo de la silla, o un botén en su lugar de mesa de trabajo,
orientarlo para que reconozca en qué parte del bafio se encuentra el lavabo o pegar un gran circulo

verde en la puerta del sal6n.

Dentro de la evolucion de estos modelos interactivos se presencian una serie de conductas propias

de la naturaleza afectiva y social de las personas no videntes, tal como agrega Loberay Ramirez (2010):

¢ Tension acumulada. Se presentan en un momento de mucha tension o exigencia del medio o

bien cuando no se les ha permitido moverse durante un lapso prolongado.

e Dificultad para expresar sus sentimientos. No tienen la posibilidad de observar las ex-
presiones o gestos de otras personas ante algo que les desagrada, molesta o les es grato, asi

que sus conductas suelen ser una forma de expresar dichos sentimientos.

e Aislamiento. Se aislan cuando las personas en su entorno no se le acercan, no lo motivan para
moverse, no le hablan o no le ofrecen los apoyos apropiados (por ejemplo, pretenden
ensefiarle a escribir cuando atin no establece un cédigo de comunicacién con el adulto). El
ambiente escolar y familiar debe llenarse de estimulos y actividades que lo motiven; asi, se le

apoya para reducir esos movimientos y se evita que interfieran con los aprendizajes.

Los modelos de mejoramiento del procesamiento cognitivo se realizan bajo parametros dentro de

una serie de actividades, sefialadas en la tabla 4.

Tabla 4: Modelos interactivos de mejoramiento cognitivo

OBJETIVO DEL MODELO ACTIVIDADES
VINCULACION e Hablar directamente hacia la persona no vidente y
INTERPERSONAL estimular su interaccién con el grupo.
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Hablar o poner musica o alguna objeto de rapida
familiarizacién, cerca de su cuerpo de forma que siempre
se sienta estimulado.

Anticipar las acciones de lo que va a suceder, por ejemplo:
si se le va a dar de comer, indicarle lingiiisticamente la
accion de comer en lengua extranjera y si se va a bafar,
dejarlo que toque la toalla, mejorando su vocabulario.
Organizar una rutina de actividades fijas para horas de
comida, bafo, siestay suefio. Esto es muy importante para

que la persona pueda darse cuenta del tiempo.

ESTIMULACION SENSORIAL Y
AUDITIVA

Hablar directamente a la persona, llamarle por su nombre
y hacerle gestos especificos con su determinacién nominal.
Sonar objetos junto a la cabeza de la persona mientras se
indica la conceptualizaciéon de la forma, con eso puede

hacer un vinculo del concepto con el sonido obtenido.

ESTIMULACION HACIA LA
MANIPULACION FISICA DE
OBJETOS

Mantener una serie de instrumentos fisicos que represente
un vocabulario basico del idioma extranjero, por ejemplo
campanas, balones, cubos, casas, entre otros.

Motivar a la persona no vidente a que manipule fisicamente
los objetos al mismo tiempo que aprende la fonologia
representativa del mismo.

De preferencia mantener objetos con una diferente textura,
con eso de propone mejorar la discretizaciéon hacia una
clasificacion efectiva por el sentido tactil.

Proveer un margen fisico que mantenga el orden espacial
de las cosas, ademas si fuera necesario la presencia activa

del educador en el proceso de reconocimiento.

ESTIMULACION EN BUSQUEDA
DE LA UTILIZACION GENERAL
DEL HABLA.

Realizar ejercicios de habla y cantos que permitan sentirse
cémodo con respecto al resto del grupo.

Por efecto de la imitaciéon, incluir herramientas
tecnoldgicas que propongan el reconocimiento de figurasy
la transformen en conceptos hablados.

Realizar una serie de repeticiones, conjuntamente con la

actuacion fisica del objeto a identificar.
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e Corregir adecuadamente a la persona no vidente dentro de
la confusiéon efectiva provocada por la problematica
presentada en la distincién del yo, tu, nosotros, ellos.

e Proponer herramientas auditivas de locucién directa

hablante - escucha, donde la persona ademas de imitar el

sonido, se puede realizar ejercicios de completar el fonema.

Fuente: Lobera y Ramirez (2013).

3.1.11. Tiflotecnologia y la potencializacion de la ensefianza de la lengua

extranjera.

En todos los casos del aprendizaje, no tan solo de caracter lingiiistico sino de todo tipo de
enseflanza, la tecnologia representa una herramienta de muchisimo valor, por cuanto establece medios
de acceso a la informacidn, a servicios de lectura y reconocimiento de texto, asi como solventa el
camino hacia el desarrollo de implementos fisicos que faciliten las actividades educativas especificas.
Sin embargo, tal como lo indica Andrade (2009), supondra también un riesgo de exclusion si la persona
no puede acceder al ordenador. Es facil suponer la gran dificultad a la que se enfrenta la persona ciega
y con baja visién para precisamente poder acceder a un medio donde la informacién se manifiesta

fundamentalmente de forma grafica y visual.

En este sentido, globalmente ha existido un repunte en la formulacién efectiva de soluciones
informaticas que faciliten la inclusién de personas con déficit visual hacia el manejo de la informacion
para mejorar los procesos de comunicacidn y aprendizaje. Todo este conjunto de hardware, software

y sistemas efectivos de control, es lo que se denomina cientificamente como “tiflotecnologia”.

Desde el campo conceptual de la informatica en el mundo inclusivo, Andrade (2009) indica que “la
tiflotecnologia basa su investigacion y desarrollo en recursos que facilitan el acceso de las personas
ciegas y deficientes visuales al ordenador, asi como de aquellos dispositivos y sistemas auténomos con
sus utilidades propias y especificamente desarrolladas para personas ciegas y deficientes visuales. ”.

(p.41). Por otro lado, Alcantud, Avila y Asensi (2000) exponen que:
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“cuando se habla de adaptaciones tiflotecnoldgicas, se refiere a la adecuacién mecanica,
electrdnica o informatica de todas las herramientas utilizadas en el proceso de formacién
y/o proceso laboral de las personas con discapacidad visual. La mayoria de dispositivos
que se fabrican para personas con discapacidad visual, estan disefiados para un sélo
usuario y para ser utilizados bajo el sistema operativo MS-DOS, aunque esta tendencia
tiende a ir cambiando a medida que avanza la investigacidn, los rapidos cambios que
experimenta la tecnologia dificultan la actualizacién y compatibilidad de estos equipos
ya que su ritmo de desarrollo y fabricacion es muy inferior al comercial. En el acceso a la
informacion escrita, desde este punto de vista, hay que distinguir entre la lectura de una
pantalla o en papel.”. (p. 108)

3.1.12. Autonomia Personal y las TIC’s en el proceso de ensefianza.

La concepcion de disefio de la tiflotecnologia parte de la necesidad que mantienen las personas con
DV para mantener una autonomia personal, por lo que su participacién directa en el proceso de
ensefianza es recomendada desde cualquier punto de vista, preferentemente direccionada hacia estos

dos aspectos:

e Estimulacion visual.

e Entrenamiento de ayudas dpticas y electronicas.

3.1.12.1. Estimulacion visual

La estimulacién visual, es una ideologia de disefio que parte de la necesidad de que, acorde a la
definicién clinica del déficit visual en individuos con baja visién no es completa, sino que se aplica a
deficiencia por agudeza visual, y por el campo de aplicacion u observancia directa del objeto, mediante
herramientas tecnolégicas se puede suplir estas deficiencias. Es asi que, Andrade (2009) enuncia, si
bien el desarrollo tecnoldgico actual facilita este proceso, existe un nivel complejo ya que depende
entre otros factores de las areas de la sensacién, del funcionamiento éculo-motor, de la capacidad
intelectual y de la experiencia. Implica por tanto procesamiento, codificacién e interpretacién de

mensajes por medio del sentido visual.

El proceso de estimulacién visual se implementa a partir de la amplificacién de funciones fisicas
que superponen de la estimulacién obtenida y la intensidad del elemento que implica esa estimulacidon.

Andrade (2009) subdivide estas funciones en 3:
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e Funciones dpticas, tienen que ver con el control de los movimientos oculares: respuesta a la

luz, enfoque, fijacién, seguimiento y convergencia.

e Funciones 6ptico-perceptivas. A medida que las funciones 6pticas se hacen mas precisas,
permiten una imagen mas clara que permitira afianzar la interpretacién de los estimulos:

discriminacion, reconocimiento, identificacion e interpretacion.

e Funciones perceptivas. Son totalmente cognitivas. Determinan en qué medida la persona
podrd funcionar visualmente: memoria visual, distincién figura/fondo, cierre visual,

relaciones espaciales, relacion partes-todo y todo-partes y agrupacion visual.

3.1.12.2. Entrenamiento de ayudas dpticas y electronicas

En aquellos casos de déficit visual donde no existe unarelacidn intrinseca con problemas receptivos
de otra indole y las destrezas visuales en la persona han sido perfeccionadas en la medida del tiempo,
se debe corregir problemas relacionados mas a la implicacién de la agudeza de la visién y el campo
visual. Tal como afiade Andrade (2009), “para paliar estas deficiencias, se tiene los programas de
rehabilitacion visual, que se basan en una minuciosa planificacion de necesidades y de objetivos y en
los que participa un equipo interdisciplinar (oftalmélogo, 6ptico y técnico de rehabilitacién) incidiendo

en el sujeto con baja vision para entrenarlo en el uso de su resto visual.

Figura 7: Lupa de ayuda éptica

Fuente: ONCE-CIDAT.
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Para poder establecer en que sentido se aplican las ayuda épticas y electrénicas, se relacionan con
las virtudes y desventajas que se tiene de acuerdo al déficit visual presente, tal como se sefiala en la

tabla 5.

Tabla 5: Entrenamiento visual 6ptico y electrénico

DEFICIT VISUAL VIRTUDES Y DESVENTAJAS
PERSONAS CON VISION Presentan fundamentalmente problemas en la visién de cerca
CENTRAL REDUCIDA (leer, coser, escribir, ver detalles pequenos, etcétera), pero

pueden desplazarse sin dificultad utilizando la visién periférica
(aunque tienen una menor agudeza visual). Pueden leer rétulos
con letras grandes y mejorar con instrumentos oOpticos de
aumento. El entrenamiento parte de la localizacién y puesta en
marcha de una nueva «zona de visién», que funcione como una

«falsa macula» (vision excéntrica).

PERSONAS CON VISION Con campo central conservado. La visidn central, en estos
PERIFERICA REDUCIDA casos, estd mas o menos conservada, presentando escasa o nula
visién periférica. Las dificultades se presentan en los
desplazamientosy en la adaptacidn a los cambios de intensidad
en la iluminacién. La lectura sera facil, si la fovea estd intacta y

el campo de visién es superior a 7o.

Con hemianopsias. Segin la localizacién de las hemianopsias
(derecha/izquierda, superior/inferior), presentaran
problemas en la lectura y en los desplazamientos.
Generalmente, si la macula se mantiene intacta, con
movimientos compensatorios de cabeza, lograran un

desplazamiento sin excesivas dificultades.

PERSONAS CON VISION La vision de lejos y de cerca se encuentra reducida, pero los
BORROSA, PERO SIN desplazamientos son mas sencillos que para las personas del
PROBLEMAS DE CAMPO grupo anterior. Este grupo es el que mas se beneficiara del uso
VISUAL de los instrumentos auxiliares (6pticos, no O&pticos y

electrénicos), pues su problema radica en una disminucién
generalizada de agudeza visual, que se vera compensada por
los aumentos, iluminacién y mejora de contraste que le

proporcionan los instrumentos auxiliares.

Fuente: Andrade (2009).
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3.1.13. Recursos tiflotecnolégicos para la ensefianza de la lengua extranjera.

3.1.13.1. Hardware de escrituray teclado Braille.

Dispositivo que conectado al PC permite a la persona ciega la lectura de la informacién que ofrece
la pantalla del ordenador a través de una linea con células braille donde se transfiere el contenido de
la pantalla, linea a linea. Por medio de unos cursores el usuario puede explorar toda la pantalla de
ordenador. Consta de una tarjeta de control y una linea de lectura braille de 80 celdas méas 4 celdas de
datos donde se muestra la posicion del cursor. Posee ademas un teclado de funciones desde donde se
pueden controlar sus funciones. La limitacién del braille de 6 puntos a 64 simbolos frente a los 256 del
c6digo ASCII (reconocido habitualmente por los ordenadores), ha conducido a la utilizacién del braille
de 8 puntos (o computarizado) que asegura una correspondencia exacta con la informacién que

aparece en la pantalla. (existen lineas braille con 40 celdas adaptables a ordenadores portatiles).

Figura 8: Lineas Braille de 80 y 40 celdas

Fuente: Alcantud, Avil y Asensi (2000)

3.1.13.2. Magnificadores de texto para muy baja vision.

Los sistemas magnificadores de texto, bien pueden ser programas informaticos que detallan las
imagenes mediante un escalamiento superior, beneficiAndose especificamente las personas con muy
baja visidn, y aquellas con problemas de dngulo de vista. Ademas en otros casos estos magnificadores
de textos son dispositivos fisicos que amplian las imagenes fisicas de libros, escritos e imagenes de

pequefio tamafio.

Figura 9: Magnificador de texto para muy baja visiéon
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3.1.13.3. Conversores de reconocimiento de texto a Braille.

Aparato portatil con teclado braille y voz sintética que realiza diversas funciones: creaciéon de
archivos, calculadora, agenda electronica. Posee puerto serie, que hace posible su conexion al
ordenador, o0 a una impresora tinta o braille. Tiene una autonomia de utilizacién de doce horas y lleva
incorporado unas baterias recargables. El equipo se completa con una unidad de disco que permite
almacenar en discos de 3 1/2 la informacién y un programa lector que permite el acceso a la pantalla
del ordenador. Actualmente versiones nuevas de este mismo sistema ya incorporan la unidad de disco

en el mismo aparato (PC2000)

Figura 10: Reconocimiento de texto a Braille.
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Fuente: Alcantud, Avil y Asensi (2000)
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3.1.13.4. Software de asistencia al reconocimiento textual.

Sistema de reconocimiento de caracteres basado en la captura de un texto impreso sobre papel
para pasarlo al ordenador. Puede ser, por lo tanto, una herramienta de lectura muy importante, al
poder acceder a la informaciéon impresa. Para capturar el texto se utiliza un escaner. En la actualidad
se comercializan escaneres que realizan esta funcién con autonomia al ordenador. De hecho, llevan un

procesador y el programa de OCR incluidos, haciendo el acceso al material impreso mas facil.

Figura 11: Software de reconocimiento textual

Texto en papel Escaneado OCR

Imagen
—_ digitalizada ASCII
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Fuente: Alcantud, Avil y Asensi (2000)

Este tipo de tecnologia es primordial, no tan solo para personas no videntes, sino que también es
utilizado para la transformacién de textos fisicos en digitales, los mismos que posteriormente pueden

ser usados en aplicaciones de automatizacidn textual, dictado o de ampliacién de caracteres.

3.1.13.5. Aplicaciones informaticas de automatizacion textual y dictado.

Cuando se habla de aplicaciones tiflotecnolégicas, software automatizado y accesibilidad, se hace
referencia a todo el conjunto de herramientas virtuales que facilitan las actividades pedagégicas, de

lectura y comprension de las personas no videntes.

Por citar varios ejemplos, se dispone de lectores de pantalla como son los programas JAWS, el lector

NVDA que es de tipo libre, y se hace especial énfasis en el VoiceOver, ya que aparte de permitir la
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lectura automatica de textos, se puede manejar esta herramienta mediante gestos con los dedos, donde
cada uno de estos realiza una funcién diferente, de gran uso en casos donde ademas existe

discapacidad de miembros superiores.

Para cumplimentar la informacién sobre aplicaciones informaticas, existen lectores de libros
electronicos y audiolibros, como por ejemplo el Daisiplayer, el EbookReader y paginas web
especializadas en tiflotecnologia como Planetalibro.net, Ebiblioteca.org y Librodot,com, todas estas de

excelente beneficio dentro del proceso de ensefianza.

3.2.Estado del Arte.

La presente investigacion, a nivel macro, parte de desarrollos investigativos muy importantes
dentro de la inclusién educativa a personas con discapacidad visual, no solo en el aprendizaje de la
lengua extranjera, sino en la captacion de informacion de otras materias educativas complementarias,
es asi que, como influencia principal cientifica de este proyecto, indagaciones realizadas por autores
como Morales y Berrocal (2003) donde realizan una revisiéon amplia de la tiflotecnologia y el material
tiflotécnico eficiente para el uso en la pedagogia de los no videntes, asi como Leonhardt, Cantavella y
Tarrag6 (1999), con proyecciones de iniciacion del lenguaje en personas ciegas, sirvieron para poder
comprender la realidad general global de afeccién de la problematica visualizada. Cabe recalcar que,
como indican en sus analisis estos autores, la participacién activa de la Organizaciéon Nacional de
Ciegos Espafioles ONCE ha sido fundamental para, no tan solo indagar sino poder proveer soluciones
efectivas que han mejorado potencialmente la introduccién de gente con déficit visual a los medios de

aprendizaje y sus nuevas tecnologias.

La introduccidén de la tecnologia dentro de los procesos de comprensidn y adquisicién educativa,
desde el punto de vista meso, han tenido su mayor representacion en civilizaciones donde se han
luchado durante mucho tiempo por los derechos que les corresponde a las personas con discapacidad,
no tan solo visual, sino de caracter fisica, mental, auditiva, entre otras, con paises como México,

Argentina y Costa Rica en la cabeza. En el afio 2010, el Consejo Nacional de Fomento Educativo de
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México, realizé una guia didactica para la inclusién de personas discapacitadas en general en los
procesos de educacion inicial y basica, con procedimientos efectivos que permitian a las instituciones
atender correctamente en estos casos. En cambio en Argentina, autores como Ferreyra, Menéndez y
Rodrigo (2009) y Zappald, Kopel y Suchodolski (2011), identificaron las formas de poder adentrar de

forma correcta en el manejo de las TIC’s, en sus correspondientes campos de aplicacion.

Ferreyra, Menéndez y Rodrigo (2009) en su investigaciéon denominada “el uso de las TIC’s en la
Educacion Especial, descripcion de un sistema informatico para nifios discapacitados visuales”, indican
que las Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién son un medio eficaz, que aplicado en el area
educativa, permite auxiliar a los pedagogos que trabajan en la estimulacién temprana de personas con
discapacidad. Esta investigaciéon dio como resultado que el Centro de Estudios en Rehabilitacion
Nutricional y Desarrollo Infantil dentro de su linea de investigacion y transferencia en Promocidn del
Desarrollo Infantil, estructuré un Sistema Informatico Especializado, constituido por un software y un
conjunto de materiales didacticos. El objetivo de esta Aplicacién es facilitar una adecuada promocién
del desarrollo integral de personas discapacitados visuales y ciegos, ofreciendo al docente una

herramienta auxiliar a sus actividades diarias.

Conjuntamente a este logro cumplido, Zappal4a, Koppel y Suchodolski (2011) proveen una serie de
observaciones sobre metodologias que permitan eficientemente la inclusiéon de estas TIC’s en las
escuelas para alumnos con discapacidad, donde si bien las herramientas estan desarrolladas, hay que
tener pleno conocimiento de cdmo se utilizarian las mismas para obtener el mejor resultado posible.
Dentro del informe presentado como parte del programa Conectar igualdad, sefialan que:

“la educacién especial es la modalidad del sistema educativo destinada a asegurar el
derecho a la educacion de las personas con discapacidades, temporales o permanentes,
en todos los niveles. En este contexto, el desarrollo de proyectos que incorporen la
utilizacion de tecnologias de la informacién y la comunicacién, puede facilitar una mejora
cualitativa de los procesos de ensefianza y de aprendizaje, desarrollar capacidades y

competencias, atender a la singularidad y a las necesidades individuales de cada alumno
y potenciar motivaciones que den un caracter significativo a los aprendizajes.” (p. 8).

Dentro del campo especifico de accion, Alonso Amo et al (1997) expone las caracteristicas del uso

de la tiflotecnologia dentro del desarrollo de herramientas para la ensefianza del idioma inglés a
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personas invidentes, mediante la implicacién de las caracteristicas y posibilidades del Diccionario
Automatico Bilingiie Espafiol/Inglés para invidentes (DABIN). Este proyecto inspecciona la
conformaciéon de un sistema compuestos por cinco mddulos: mddulo de traduccién, sistema de
comprensién y proteccidn de informacién, médulo de correcciéon de palabras, médulo de consulta y
modulo de interfaz de usuario. El DABIN como tal permite la utilizacion de periféricos de tipo qwerty
y braille, ademas de la ampliaciéon de la informaciéon por pantalla, en formato Braille y auditiva
mediante reconocimiento de voz. La interfaz grafica permite a los usuarios tener items de elevado
tamafio para aquellos con deficiencia de baja visién asi como control de tono, volumen, velocidad de
lectura y dictado, por lo que puede ser utilizado por cualquier individuo con déficit visual completo o

parcial segtin sus propias caracteristicas individuales.

Inspeccionando el nivel de la investigacion relevante con medios de inclusién para personas con
discapacidad visual en el Ecuador, se puede sefialar aquellos logros alcanzados por el Departamento
de Educacidn Especial de la Direccion Provincial de Educacion del Guayas, asi como el emprendimiento
que se ha dado de manera representativa por la Vicepresidencia de la Republica, cuyos proyectos de
Educacién Inclusiva y Especial han sido referentes locales sobre el tema. Adicionalmente cabe sefialar
los estudios realizados por Arrobo (2011), el mismo que pretendié observar la afeccién positiva que
representaba el uso de la herramienta JAWS 11.0 como estrategia metodoldgica de inclusion educativa
interactiva para la ensefianza a personas con discapacidad visual en centros de educacion popular en
Zaruma, con resultados positivos dentro de la pedagogia a grupos con déficit visual. Finalmente, pero
no por tal de menor importancia, Paz y Sandoval (2013) agregdé a las herramientas JAWS los
magnificadores de pantalla para mejorar la comprensién de la informacién presentada en los
cibercafés en la provincia de Esmeraldas, obteniendo excelente resultados de inclusion a la
participacién de este grupo desfavorecido en las ventajas que implican el uso de las herramientas Web

y el Internet.

El presente andlisis investigativo propuesto pretende exponer el nivel de afeccién existente en la
utilizaciéon de multi plataformas tiflotecnoldgicas, tanto en computadoras y dispositivos moviles,

dispuestos de forma alternada y complementaria, con lo que se lograria identificar la potencialidad de
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utilizacion de cada una de las tecnologias de acuerdo a varias areas de prospeccién, como el manejo de
dispositivos Braille, la percepcién auditiva, el reconocimiento manual, el manejo de simbologia, la
légica organizativa, entre varios aspectos de inclusion en los medios pedagoégicos en centros de

ensefianza del idioma Inglés Basico a personas con manejo de déficit visual parcial o total.
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Capitulo 4

Metodologia

4.1. Diagnostico

4.1.1. Evaluacion de la mejora de la apreciacion cognitiva.

Como se estableci6 de forma clara en el marco tedrico del presente analisis investigativo, la
apreciacion cognitiva comprende la caracterizacion de todos los elementos implicitos que ayudan a la
conceptualizacion de las formas y cualidades mediante la participacién sensorial - motriz, pre -
operacional y operacional. Es aqui donde participan, tal como se sefial6 en la matriz de correlacién e
interactividad de la tiflotecnologia, parala comunicacién entre el docente o tutor y el alumno, una serie
de medios como los sentidos, los reflejos, el sistema haptico, la figura mental, la légica organizativa
operacional y la coordinaciéon por acciones, que conllevan al paso inicial para la adquisicién de

informacion hacia la apreciacidn lingiiistica del idioma extranjero.

Al ser una investigaciéon nunca realizada anteriormente en la Asociacién de Discapacitados Visuales
“18 de Mayo” de la ciudad de la Manj, provincia de Cotopaxi, es necesario formular una serie de
pardmetros que diagnostiquen el nivel actual de los integrantes de la Asociaciéon con respecto al
manejo cualitativo de estos aspectos de la formacién educativa. Razén por la cual, conjuntamente con
la participacién de criterios obtenidos por expertos en el area de la tiflotecnologia como herramienta
educativa de inclusion especial, se desarrolla el proceso inicial de diagnéstico indicado en la tabla 6,

priorizando la revision del nivel en:

e Manejo de dispositivos Braille.

e Percepcion auditiva.
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e Reconocimiento manual.

e Simbologia (So6lo individuos con déficit visual parcial).
e Loégica Organizativa.

e Figura Mental.

e Coordinacién operacional.

Tabla 6: Metodologia de diagnéstico inicial - Apreciacién cognitiva

CARACTERISTICA METODOLOGIA DE DIAGNOSTICO

Manejo de Dispositivos | e Estudio comparativo de uso entre Braille normal y uso del
Braille teclado Braille especial para ordenador.

e Facilidad de entendimiento del sistema por parte del usuario.
¢ Nivel de dificultad en adaptacién.

o (alidad de percepcién del hardware hacia los sentidos.

e Accesibilidad no visual y aumento de tacto.

Percepcién auditiva e Medicion del nivel de comprensiéon por adquisicion auditiva
actual.

e Participacion de medios auditivos individuales.

e (Claridad y necesidad de repeticion por parte de usuario.

e Comparacién de medios auditivos actuales con los indicados

por las herramientas.

Reconocimiento manual e Nivel de identificacién de implementos fisicos actuales para
identificacién manual por utilizacién de los sentidos.

e Facilidad de percepcion de medios fisicos por usuario, tanto de
ordenador como de dispositivos mdviles.

e Comprobacion de la ergonomia dentro del modo de uso parala

interaccion educativa y conceptualizacion.
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Simbologia (Sélo individuos

con déficit visual parcial)

Comprobacién del nivel de déficit visual parcial, mediante la
presentacion de simbolos por pantalla para reconocimiento.
Visualizacion fisica de movimientos gestuales y de cabeza para
reconocimiento.

Dificultad de percepcién por acercamiento, alejamiento,

nitidez o contraste de la imagen.

Légica Organizativa

Clasificaciéon organizativa de elementos bdasicos: ntimeros,
letras, colores.
Identificacion por ordenacién inicial ascendente o

descendente.

Figura Mental

Asignacién de conceptos por reconocimiento de sonidos
caracteristicos.
Comprensién por medios usados actuales y captaciéon por uso

de herramientas propias de la investigacion.

Coordinacion operacional

Manejo y ubicacién correcta frente a dispositivos actuales.
Facilidad de adaptacién alas nuevas herramientas de inclusiéon

educativas.

Fuente: Elaboracion propia (2015).

Es asi que, una vez estructurada la forma de establecer un diagnéstico inicial de los parametros de

inclusion de tecnologia para la formacién de personas con déficit visual total o parcial, se procedid

mediante la observacion del desenvolvimiento de las clases en el periodo inicial del rango de

investigacidon de forma individual dentro del grupo de 28 estudiantes, a hacer una medicion inicial del

nivel de crecimiento que tiene cada uno de los aspectos anteriormente sefialados (Figura 12), con la

finalidad de obtener un punto de origen para poder establecer el crecimiento semanal y mensual total

que se va obteniendo a partir de la aplicacién de la metodologia propuesta.
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Figura 12: Medicion diagnostico inicial de apreciacidon cognitiva
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Fuente: Elaboracion Propia (2015)

Para poder establecer estos parametros de estudio iniciales, se hizo una medicién individual a
partir de una entrevista inicial a cada una de las personas participantes (Anexo No.1), donde de un
total de 10 mediciones se observa las acciones realizadas correctamente, y aquellas que no se
completaron satisfactoriamente, o que necesitaron una explicacidon adicional por parte del docente
encargado en ese momento, detallado todo dentro de la tabla 7, ya simplificado en un promedial
general para todo el universo de estudio, donde cabe recalcar que no se utiliza ninguna de las

herramientas propuestas al momento del diagnéstico realizado.

Tabla 7: Diagndstico inicial Apreciacion Cognitiva

EVALUACION ESTADO INICIAL ASOCIACION DE DISCAPACITADOS VISUALES "18 DE MAYO"

PARAMETRO No. Medidas | Correctas |Incorrectas | Porcentaje Valido

Manejo de dispositivos Braille 10 3,39 6,61 34%
Percepcion auditiva 10 3,18 6,82 32%
Reconocimiento manual 10 3,36 6,64 34%
Simbologia 10 1,93 8,07 19%
Légica Organizativa 10 2,96 7,04 30%
Figura Mental 10 1,46 8,54 15%
Coordinacién operacional 10 2,14 7,86 21%

Fuente: Elaboraciéon propia (2015).
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Teniendo el punto origen de la investigacion se procede a la medicién individual de cada
uno de los parametros de acuerdo a los parametros sefnalados, a configuraciones adicionales
complementarias de acuerdo a cada uno de los aspectos y a la herramienta implicada segun la

matriz de correlacién e interactividad por tiflotecnologia.

4.1.2. Evaluacion de la mejora de la apreciacién lingiiistica.

Subsecuente a la evaluacion de la mejora de la apreciacion cognitiva, se realizd el diagndstico de
incremento e impacto de las herramientas informadticas sobre la apreciacién lingiiistica, campo
especifico denominado hacia la ensefianza de la lengua extranjera, ya que las caracteristicas
cualitativas cognitivas son comunes para todos los procesos de ensefianza indistintamente del tipo de

pedagogias y area cientifica en la que se desenvuelve.

En similitud de propiedades entre ambas apreciaciones de docencia y aprendizaje, se requiere
estructurar una metodologia de diagnéstico inicial para la apreciacién lingiiistica, tomando en cuenta
aquellas peculiaridades que se ven inmersas en el desarrollo fonético y morfosintactico, la seméantica
y el 1éxico, finalizando con la pragmatica, explicados de forma detenida en la tabla No. 8, y mencionados

a continuacion:

o Formacion del lenguaje.

e Sustituciéon por similitud.

e Asimilacién conceptual estructural del idioma.
e Vocabulario por implicacién de formas.

e Acciones y Demandas.

e Verbalismo.

e Comprensién Pragmatica.

e Repeticiones por audio - escucha.
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Tabla 8: Metodologia de diagndstico inicial — Apreciacion lingiiistica

CARACTERISTICA

METODOLOGIA DE DIAGNOSTICO

Formacion del Lenguaje

Medicién de conceptualizacién de la lengua.
Comparativo de facilidad y relacion objetiva.

Vinculacion de sonido con conceptos.

Sustitucién por similitud

Capacidad para disminuir la sustitucién de palabras por otras
similares.
Delimitar las palabras, su significado y pronunciacion.

Nivel de distincion por sonidos y texturas fisicas.

Asimilacién conceptual

estructural del idioma

Validez de correlacién entre estructuras gramaticales.
Clasificacion y agrupamiento de términos por cualidades

especificas.

Vocabulario por

implicacién de formas.

Distincidn de vocabulario por efectos de manipulacidn fisica de
herramientas.
Participacidn fisica de figuras y relaciéon con medios auditivos

de apoyo.

Acciones y demandas

Definicion de oraciones y exclamaciones.

Formulacion de demandas por repeticion de pronunciaciones.

Verbalismo

Uso de vocabulario no conocido en contexto.

Amplitud de conocimiento y concepcion del idioma por niveles.

Comprension Pragmatica

Detalles de conjuncién de elementos.
Establecimiento de la funcién reguladora, declarativa e

interrogativa.

Repeticiones por audio -

escucha

Consecucidn de repeticiones solo por escucha de terminologia.

Desarrollo auditivo para identificacién de caracteres.

Fuente: Elaboracién propia (2015).
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La metodologia anteriormente sefialada, en simbiosis con los procesos detallados cientificamente
para comprobacién de la afeccién de la tiflotecnologia en la ensefianza de la lengua extranjera, facilitan
formular un marco inicial de referencia, que servird de punto de partida para las posteriores
mediciones mensuales que se realizardn dentro de la asociacién “18 de Mayo”. La observacién inicial,
conjuntamente con la aplicacidn de una prueba de caracterizacion, implicé la obtencién de este punto
de partida, realizado a cada una de las 28 personas del centro de formacion educativa en idioma Inglés

Basico, enunciado en la Figura No. 13.

Figura 13: Medicién diagnéstico inicial de apreciacién lingiiistica
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Todos estos valores iniciales fueron obtenidos de la entrevista que se realizé a cada uno de los
participantes, asi como por observaciones recabadas de una prueba de diagnéstico inicial similar a la
indicada para la apreciacién cognitiva, detallada de manera especifica en el Anexo No. 2, donde se
realizan un total de 10 mediciones en cada una de las areas segin la metodologia anteriormente
especificada, destacando los valores aprobados y detallando el nivel porcentual que mantienen los

estudiantes actualmente, tal como se apunta en la tabla No. 9.

Tabla 9: Diagndstico Inicial Apreciacion Lingiiistica.

EVALUACION ESTADO INICIAL APRECIACION LINGUISTICA ASOCIACION DE DISCAPACITADOS
VISUALES "18 DE MAYO"

PARAMETRO No. Medidas Correctas |Incorrectas | Porcentaje Valido
Formacion del lenguaje 10 3,50 6,50 35%
Sustitucion por similitud 10 3,32 6,68 33%
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Asimilacién conceptual

estructural del idioma 10 3,43 6,57 34%
Vocabulario por implicacion

de formas 10 3,11 6,89 31%
Acciones y Demandas. 10 3,21 6,79 32%
Verbalismo 10 2,82 7,18 28%
Comprension Pragmatica 10 3,57 6,43 36%
Repeticiones por audio -

escucha 10 2,93 7,07 29%

Fuente: Elaboracion propia (2015).

En procedencia a esta medida originaria de apreciacion lingiiistica, donde se hace una
generalizacion de todas las propiedades integrante directas en el proceso interactivo de ensefianza de
la lengua extranjera, asi como de enlace entre interfaz informatica y usuario con déficit visual, se
realiza la singularizacion de los aspectos relacionados al desarrollo fonético y morfosintactico, la

semantica y el 1éxico, concluyendo con la pragmatica.

4.2. Métodos aplicados.

Dentro del desarrollo del presente proyecto investigativo se aplicaron los métodos de recoleccion
de informacién por método cientifico, andlisis exploratorio y visualizacién descriptiva comparativa.
Cada uno de estos procedimientos se encuentran relacionado directamente, tanto dentro de la

comprensidn técnica del fenémeno, asi como en la recoleccién e interpretaciéon de la informacion.

Tal como lo define Sdenz y Tinoco (1999), la investigaciéon como tal responde a la accidn o efecto
de investigar o indagar; a su vez, investigar significa hacer o proceder con diligencias para descubrir,
registrar, indagar, inquirir o averiguar una cosa. Especificamente dentro del campo cientifico, la
investigacién permite producir nuevos conocimientos y teorias, o generar elementos para resolver
problemas practicos, pero producidos o generados de una cierta manera, es por esta razén que dentro

de este estudio es de uso necesario para poder identificar la naturaleza de la problematica establecida.

Mediante el analisis exploratorio, se busca indagar especificamente dentro de un grupo o universo
predeterminado donde hacer una prospeccion real de las caracteristicas de desarrollo, para a partir

de su visualizacién lograr comprender una descripcion detallada de involucramiento, y de las posibles
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soluciones a implementarse. Grajales (2000) apoya explicitamente esta premisa indicando que, los
estudios exploratorios permiten la aproximacién a fendmenos desconocidos, con el fin de aumentar el
grado de familiaridad y contribuyen con ideas respecto a la forma correcta de abordar una

investigacién en particular.

La visualizacion descriptiva, que posteriormente conlleva a las matrices de comparacion entre
elementos, permite percibir las caracteristicas especificas que desarrollan dentro de las variables de
estudio, asi como el indice de afeccion que tiene cada uno de ellos de manera individual o de forma
colectiva. Es asi que, Grajales (2000) agrega que, los estudios descriptivos buscan desarrollar una
imagen o fiel representacion (descripcion) del fendmeno estudiado a partir de sus caracteristicas.
Describir en este caso es sinénimo de medir. Miden variables o conceptos con el fin de especificar las

propiedades importantes de comunidades, personas, grupos o fendmeno bajo analisis.

A través de la aplicacién de esta metodologia de investigacion, se midi6 durante el periodo de
tiempo del presente estudio el impacto directo que representa el uso de las herramientas tecnolégicas
dentro de la ensefianza del idioma extranjero, en concreto del lenguaje Inglés, basico a personas con

déficit total o parcial visual, observando el incremento sostenido o exponencial en aspectos de:

e Apreciacién cognitiva.

e Desarrollo sensorial - motriz.

e Desarrollo pre-operacional y operacional.
e Apreciacidn lingiiistica.

e Desarrollo fonético y morfosintactico.

e Semanticay léxico.

e Pragmatica.

Ademas, de los resultados obtenidos se podra evidenciar el nivel de aceptacién de los medios
tiflotecnolégicos, unos con respecto a otros, siendo examinado el grado de aprobacion bajo parametros

de:
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e Usabilidad.

e Funcionalidad.

e Estabilidad.

e Compatibilidad.

e Interoperabilidad.

e Costo y actualizacién.

4.3. Materiales y herramientas.

Para poder establecer las herramientas de utilizacion efectivas dentro de los objetivos propuestos
para el presente estudio, cabe sefialar que se parte de una observacidn cientifica pura con respaldo de
informacion bibliografica e investigaciones previas realizadas a nivel global, las mismas que son el
marco tedrico de soporte perfecto para la posterior tabulacion e interpretaciéon de la informacion

recabada.

Una vez sefalada la observacién cientifica, se continiia con una serie de herramientas como la
entrevista estructurada, la misma que sirve para a partir de la comunicacién interpersonal con cada
uno de los participantes de nuestro universo de estudio poder identificar cada uno de los puntos

sefialados dentro de la problematica de investigacion.

Consecuentemente a la entrevista estructurada, para la evaluacién completa de la tiflotecnologia se
procede a la utilizacién de la encuesta a los docentes que aplican las herramientas durante el periodo
establecido de 3 meses, posteriormente validando tal informacién mediante la interpretacion
comparativa de resultados parciales y totales, tomando como referencia el registro inicial de las
caracteristicas de comprensién cognitivas de las personas con déficit visual parcial o total que forman
parte del universo de estudio, finalizando por la intervencién complementaria del criterio de expertos
en el area de la introduccién de TIC's y tecnologia en los predios educativos para soporte a personas

con discapacidad fisica.
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Al ser un estudio de involucramiento directo de la tiflotecnologia, los materiales a ser utilizados

dentro de este analisis son:

e Hardware de escrituray teclado Braille (Braille Computer Keyboard). [PC]
e Magnificador de texto (Zoom) [PC y dispositivos moviles].

e Reconocimiento OCR de texto a Braille [PC]

e JAWS (Lector de pantalla para invidentes) [PC].

e NVDA (Non visual Desktop Access) [PC].

e Voice Over (Lector de pantalla avanzado) [PC y dispositivos moviles].

e EBook Reader (Lector de libros y documentos pdf) [PC]

e KNFB Reader (Lector de libros y documentos pdf) [Dispositivo Mévil]

e TapTapSee (Reconocedor de objetos virtual) [Dispositivos méviles].

e Capti Narrator (Lector de texto predictivo) [Dispositivos médviles].

4.4, Universo de estudio.

Anterior a la seleccion del universo de estudio, es indicado proporcionar informacién exacta de la
asociacién de discapacitados visuales “18 de Mayo” de la ciudad de la Man3, ubicado en la provincia de
Cotopaxi. Esta asociaciéon como tal patrocina dos centros de educacién especial, uno matutino con
atencion para 15 nifios con discapacidad intelectual, y uno vespertino conformado por 28 personas
con déficit total o parcial de vision. Ademas cuenta con la participacion activa de 8 personas, entre

docentes y personal administrativo del centro.

Por tal razon, en vista que la poblacion de estudio se encuentra limitada a 28 personas y 8 docentes,
se identifica un universo de estudio de 36 individuos, a los mismos que se aplicaran las herramientas
delainvestigacion, y se observara su evolucidn dentro del tiempo de analisis del mismo. Esta seleccion
se realizé mediante técnica de muestreo por conveniencia, por el limitado nimero de los mismos, y
por cuanto se pretende obtener la mayor cantidad de informacién posible sobre la influencia de la

tiflotecnologia en las actividades educativas que se desarrollen.
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A partir de la muestra compuesta por 28 personas con déficit visual, de las cuales 20 son invidentes
y 8 mantienen una problematica de vision parcial de distinta indole, se escogieron las metodologias de
andlisis expuestas dentro de las investigacion aplicadas para el aprendizaje de la lengua extranjera a
personas con déficit visual (Pozo et al, 1985; Brunner, 1986; Mills, 1988; Muldford, 1988; Garcia, 2011;
Arteaga, 2005; Santana, 2013), con la finalidad de identificar como cada una de las aplicaciones
tiflotecnolégicas aplicadas dentro de esta investigacion, mejoran la conceptualizacién y manutencién
del conocimiento de la lengua extranjera para las personas que manejan este tipo de discapacidad

fisica.

4.5. Procedimiento.

Para obtener una aproximacion con la mayor exactitud al fendmeno problematico analizado, es
necesario seguir un procedimiento adecuado que garantice la conjuncién de eventos, y la minima
participacién de la incertidumbre dentro de las mediciones de afeccion. Es asi que, a partir de la

interpretacién de esta premisa, se procede con los siguientes pasos:

Recopilacion, clasificacién, andlisis y sintesis de fuentes bibliograficas especializadas en la
introduccion y especificacidn de la deficiencia visual parcial y total, la participacién del grupo

de afeccion en la educacion inclusiva, y el desarrollo de la tiflotecnologia en este campo.

e Discretizaciéon de una serie de herramientas y aplicaciones informaticas de acuerdo a su
interaccién y participacién evolutiva en el campo cognitivo del aprendizaje dentro de la

variable de estudio.

e Investigacién de campo mediante 3 sesiones semanales durante un periodo estimado de 3
meses, con registro de capacidades iniciales de aprendizaje de la lengua extranjera,

recogiendo el nivel de mejora mensual para su posterior comparacion.

e Tabulacién e interpretacion de la informacién recolectada para su posterior disgregacion y

relacion comparativa de acuerdo a los parametros de analisis indicados, después de lo cual se
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visualizan los resultados obtenidos, para finalizar en la elaboracién de conclusiones y

recomendaciones para posteriores investigaciones.
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Capitulo 5

Resultados

5.1. Producto final del proyecto de titulacion.

Después de haber comprobado el estado inicial del nivel de aprendizaje del idioma Inglés en la
asociacién de discapacitados visuales “18 de Mayo” de la ciudad de la Man3, ubicado en la provincia de
Cotopaxi, y siguiendo la metodologia expuesta en el capitulo anterior, el producto final del mismo se
encuentra especificado dentro del “Estudio técnico de implementaciéon de Software y Hardware
Tiflotecnoldgico complementario dentro de las metodologias de ensefianza del idioma Inglés basico a
personas con discapacidad visual parcial y/o total”, el mismo que al final propone un cuadro
comparativo de soporte hacia la transformacion de la pedagogia actual hacia la actualizaciéon con

participacién directa de la tecnologia.

Inicialmente, se pretendia analizar solamente el nivel de implicacién que tenian cada una de las
herramientas dentro de la gestion educativa para repartir el conocimiento y ensefianza de la lengua
extranjera en las personas con déficit visual parcial o total, pero a medida que se continu6 con la
investigacién se examind necesario el nivel de agrado y aceptacion que tenian cada una de ellas, tanto

de forma personal como en las actividades grupales que se desarrollan.

5.1.1. Diagnéstico de influencia del software en el aprendizaje de la lengua

extranjera.

Con la finalidad de establecer dentro de la investigacion el nivel de influencia real de cada una de
las herramientas a ser aplicadas, es primordial en un inicio identificar sobre que area actua

directamente cada una de ellas, tanto dentro del desarrollo para la apreciacidn cognitiva como para la
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apreciacion lingiifstica, por lo que se aplica una matriz de correlacién e interactividad entre utilitario

y usuario final, tal como se sefiala en la tabla 10.

Tabla 10: Matriz de correlacion e interactividad Tiflotecnolégico

Tipo Apreciacion Apreciacion
P Cognitiva Lingiiistica

= | E E 2 |

E5 |-l § 28 3
: . 5| =| 2 |8 £ g8(3%|8
Tiflotecnologia Tl &8 28 2 SE| > &
= E 2 B § sl © ) E 8| E
T |2 |55 E8 2 |ZTE|E| S
6| &| E =T E || | £
| = v Ol E S8 g | ™

Al g |° g | 22| o

a w

2 =
Hardware de escritura y teclado Braille (Braille
X X X X X
Computer Keyboard).
Magnificador de texto (Zoom) X | X X
Reconocimiento OCR de texto a Braille X X X X
JAWS (Lector de pantalla para invidentes) X X X
NVDA (Non visual Desktop Access) X X X X
Voice Over (Lector de pantalla avanzado) X | X X X X | X
EBook Reader (Lector de libros y documentos
X X X
pdf)
KNFB Reader (Lector de libros y documentos X X
pdf)
TapTapSee (Reconocedor de objetos virtual) X X X X | X
Capti Narrator (Lector de texto predictivo) X X

Fuente: Elaboracion propia (2015).

Como se puede evidenciar mediante la aplicacion de esta matriz de correlacidn e interactividad
dentro del andlisis de interfaz de usuario de cada una de las aplicaciones dentro de la investigacion, se
puede evidenciar que no todas las herramientas tienen el mismo fin dentro de la investigacion,
diferenciandose ampliamente dentro de la apreciacién cognitiva, ya que muchos de ellos tienen una
aplicacion dentro del desarrollo sensorial motriz, y otros dentro del caracter pre-operaciones y

operacional propiamente dicho.
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Se incluye ademds una diferenciacién entre el tipo de hardware a ser utilizado, ya que en la
actualidad muchos de los tipos aplicados estan involucrados en el uso de ordenadores, pero con el
aumento exponencial dentro del desarrollo de herramientas para dispositivos moéviles, es necesario

ampliar el rango investigativo involucrando esta tecnologia al estudio de impacto.

Pero la introduccion de herramientas por dispositivos méviles conlleva una dificultad adicional,
concretamente este tipo de elementos informaticos disponen de pantalla tactil, por lo que no existe
botones fisicos de comunicacidn con el usuario con déficit visual, manteniendo solamente una pequefia
cantidad de activadores utilizados preferentemente para el acceso y salida de aplicaciones, manejo de
volumen de audio y encendido apagado del dispositivo. Afortunadamente, en la actualidad de igual
forma se han desarrollado una serie de implementos que facilitan esta interaccién con las personas

deficiencia visual total o parcial.

5.1.2. Influencia e impacto en el desarrollo de la apreciacion cognitiva

5.1.2.1. Impacto en el desarrollo sensorial - motriz.

Dentro del analisis del impacto que produce la aplicacién de estas herramientas tiflotecnolégicas
en el desarrollo sensorial - motriz, es indicado en primera instancia identificar como fue mejorando
cada uno de los campos principales de accién, los mismos que estan detallados en el manejo de
Dispositivos Braille, la percepcion auditiva y el reconocimiento manual. Estas medidas parten de un
punto de diagnoéstico inicial comparativo con herramientas actualmente utilizadas que, aunque no
mantienen las virtudes especificas implementadas dentro del software utilitario y aplicativo por

introducir, representan en el aspecto referente a el marco de relacidn y visién general.

De esta forma, tal como se especifica en la tabla 11, dentro del periodo de 3 meses establecido, se
ha obtenido los siguientes resultados de mejora en los estudiantes con déficit visual en la

generalizacion de conceptos motrices.
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Tabla 11: Evaluacion Sensorial - Motriz

EVALUACION SENSORIAL - MOTRIZ ASOCIACION DE DISCAPACITADOS "18 DE MAYO"

) INCREMENTO
PARAMETRO FEBRERO | MARZO | ABRIL | PORCENTUAL TRIMESTRAL
Manejo de dispositivos Braille 3,39 3,93 4,93 15,36%
Percepcion auditiva 3,18 3,86 4,75 15,71%
Reconocimiento manual 3,36 3,79 4,86 15,00%

Fuente: Elaboracién propia (2015).

Disgregando la informacion recabada de las pruebas realizadas de acuerdo a la metodologia
indicada, se puede evidenciar un incremento porcentual trimestral en todos los casos positivo, con una
incidencia relativamente similar de afeccidn, lo que indica un crecimiento sostenido mensual dentro
de todos los parametros mencionados. Si bien se presencia este incremento generalizado, se requiere
prever el nivel de aceptacion e influencia que tienen las herramientas debido a lo cual se ocasiona este
aumento en la pedagogia de ensefianza del idioma extranjero. Es aqui donde, la correlacion de
aceptacion e influencia obtenida por las entrevistas y las encuestas a los integrantes del universo de

estudio juega un rol muy importante.

Como se puede cotejar en la matriz de correlacion e interactividad tiflotecnolégico, dentro del
desarrollo sensorial — motriz participan tinicamente dos herramientas: el Hardware de Escritura y
Teclado Braille, asi como el NVDA (Non Visual Desktop Access). En la tabla 12 se realiza una
vinculaciéon de afeccion, dentro de una escala del 1 al 10, siendo el 1 1a menor calificacién posible y 10
la maxima, tanto como herramienta ttil de ensefianza para los docentes, o como instrumento de

mejora de este parametro en los estudiantes.

Tabla 12: Evaluacion Tiflotecnoldgica Sensorial - Motriz

EVALUACION TIFLOTECNOLOGICA SENSORIAL - MOTRIZ ASOCIACION DE
DISCAPACITADOS VISUALES "18 DE MAYO"
p INCREMENTO PORCENTUAL
PARAMETRO FEBRERO | MARZO | ABRIL TRIMESTRAL
Hardware de Escrituray
Estudiantes Teclado Braille 5,00 6,43 | 7,21 22,14%
NVDA (Non Visual Desktop
Access) 3,61 521| 4,61 10,00%
Docentes Hardware de Escritura 'y
Teclado Braille 7,25 7,50 7,75 5,00%
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NVDA (Non Visual Desktop ‘

Access)
Fuente: Elaboracién propia (2015).

6,00 6,75 ‘ 6,25 ‘ 2,50%

Se observa a partir de la Tabla 12 que, tanto en estudiantes como en los docentes, existe un nivel
de aceptacion aceptable para el uso del Hardware de Escritura y Teclado Braille, con un 22,14% y un
5% respectivamente, siendo estos resultados diferentes por cuanto el nivel de ayuda en el aprendizaje
lo capta de mejor manera el usuario directo, quien en realidad representa el valor pedagogico del util
de enseflanza. A continuacién, de manera similar, en las figuras No. 14 y figura No. 15 se vinculan estos

criterios de impacto dentro de los dos grupos de afeccion y su interpretacion.

Figura 14: Aceptacion e Influencia Tiflotecnolégica Sensorial - Motriz

(Hardware de escritura y teclado Braille)
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Fuente: Elaboracion Propia (2015)

Figura 15: Aceptacion e Influencia Tiflotecnolégica Sensorial - Motriz

(NVDA (Non Visual Desktop Access))
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Fuente: Elaboracion Propia (2015)
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Cotejando ambas figuras, se constata que el Hardware de Escritura y Teclado Braille obtiene una
mayor aceptacion e influencia dentro del caracter de captacién conceptual, esto se debe en gran
medida a que el grupo de influencia directo, las personas con déficit visual total o parcial, mantienen
una formacion anterior en el campo de la comunicacién Braille, mientras que el NVDA es un mecanismo
de formacién nuevo, que después de un tiempo no logran manejarlo efectivamente, produciendo

descontento y poca influencia del mismo en el proceso de aprendizaje.

Para concluir con la distincion paramétrica del desarrollo sensorial motriz, se complementa su
singularizacién mediante la medida de afeccidn a aspectos relacionados con el manejo de los sentidos
(reflejos, tacto, sistema haptico), y factores externos de participacion (vibracion y textura), senalados

dentro de la tabla No. 13 - No. 14 y las figura No. 16 - No. 17.

Tabla 13: Evaluacién Manejo de los Sentidos Sensorial - Motriz.

EVALUACION MANEJO DE LOS SENTIDOS SENSORIAL - MOTRIZ ASOCIACION
DE DISCAPACITADOS VISUALES "18 DE MAYO"
P INCREMENTO PORCENTUAL
PARAMETRO FEBRERO | MARZO | ABRIL TRIMESTRAL
Reflejos 4,00 5,75 6,79 27,86%
Tacto 5,00 5,43 7,04 20,36%
Sistema Haptico 4,96 5,25 6,61 16,43%

Fuente: Elaboracién propia (2015).

Figura 16: Influencia en el manejo de los sentidos Sensorial - Motriz

8,00
7,00
6,00
5,00
4,00
3,00
2,00
1,00
0,00

m Reflejos

EVALUACION DE MEJORA

H Tacto

(Escala 1 - 10)

i Sistema Haptico

FEBRERO MARZO ABRIL
MES

Fuente: Elaboracion Propia (2015)
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Como se esperaba, dentro del desarrollo sensorial motriz, gracias a la implementaciéon de una
herramienta fisica que involucra el Braille, los dos items que mayor influencia obtuvieron son los
reflejos y el tacto, por cuanto este util amplifica las caracteristicas que implican la prediccion de la
ubicacién de las teclas, asi como el enlace entre la utilizacion de ciertos dedos con relacion a otros, en
busqueda del aumento de velocidad de tecleado, similar al experimentado en grupos de trabajo

directos en hardware de este tipo, como son las secretarias e informaticos de desarrollo textual.

Tabla 14: Evaluacidn Factores externos de participacion Sensorial - Motriz

EVALUACION FACTORES EXTERNOS DE PARTICIPACION SENSORIAL - MOTRIZ
ASOCIACION DE DISCAPACITADOS VISUALES "18 DE MAYO"

PARAMETRO | FEBRERO | MARZO | ABRIL |INCREMENTO PORCENTUAL TRIMESTRAL
Textura 4,71 6,36 7,32 26,07%

Vibraciéon 6,61 6,25 6,89 2,86%
Fuente: Elaboracion propia (2015).

Figura 17: Influencia de Factores externos de participacion Sensorial - Motriz
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Fuente: Elaboracion Propia (2015)

Es importante resaltar que, a diferencia del crecimiento desarrollado tanto en los reflejos, el tacto
y el sistema haptico, el aspecto de menor influencia fue la vibracién, por cuanto no es de participaciéon
mayoritaria dentro de los aspectos mecanico sensorial de aprendizaje por estas dos herramientas,

siendo el que mayor presencia mantiene en el Hardware de escritura y Teclado Braille.
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5.1.2.2. Impacto en el desarrollo pre-operacional.

De igual forma que se realiz6 dentro del impacto en el desarrollo sensorial - motriz, en el campo
pre-operacional se parte del nivel de incremento cualitativo que se experimento en los campos
generales de observacion pedagdgica, en este caso la simbologia (Sélo aplicada a miembros con déficit

visual parcial) y la formacién de la figura mental.

Es asi que, siguiendo la metodologia aplicada dentro del marco metodolégico, continuando con las
evaluaciones mensuales de relacion e incremento de la actividad de comprension y manutencion de la
informacion recibida del aprendizaje de la lengua extranjera, en la Tabla No. 15 se presencia la

evolucién mensual de estos parametros.

Tabla 15: Evaluacién de Desarrollo Pre-operacional.

EVALUACION PRE OPERACIONAL ASOCIACION DE DISCAPACITADOS VISUALES "18
DE MAYO"
< INCREMENTO PORCENTUAL
PARAMETRO FEBRERO | MARZO | ABRIL TRIMESTRAL
Simbologia (Solo déficit
visual parcial) 1,88 6,00| 7,00 51,25%
Figura Mental 2,68 4,04| 5,64 29,64%

Fuente: Elaboracién propia (2015).

El andlisis de impacto por medio de la Simbologia, tal como lo detalla solo se aplica para el grupo
de personas que mantienen un déficit visual parcial (8 personas), mientras que la formacién de la

figura mental si se realiza a todo el grupo en general.

Posterior a esta percepcion general, consecuente con la matriz de relacién interactividad de la
tiflotecnologia, se estudia el nivel de aceptacién e influencia de todos aquellos paquetes informaticos
que imparten un grado de mejora en esta parte del desarrollo de la apreciacidn cognitiva, detallando

este particular en la Tabla No. 16.
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Tabla 16: Evaluacién Tiflotecnolégica de Desarrollo Pre-operacional.

EVALUACION TIFLOTECNOLOGICA PRE - OPERACIONAL ASOCIACION DE
DISCAPACITADOS VISUALES "18 DE MAYO"

INCREMENTO
PARAMETRO FEBRERO | MARZO | ABRIL PORCENTUAL
TRIMESTRAL
Hardware de Escritura y Teclado Braille 4,25 489 | 5,68 14,29%
Magnificadores de texto 3,39 432 | 5,54 21,43%
Estudiantes | JAWS (Lector de pantalla invidentes) 3,36 521| 6,32 29,64%
NVDA (Non Visual Desktop Access) 3,71 5,25| 5,89 21,79%
TapTapSee (Reconocedor de objetos
virtual) 2,39 596 | 5,68 32,86%
Hardware de Escritura y Teclado Braille 6,00 6,00| 7,00 10,00%
Magnificadores de texto 6,75 6,75| 6,25 -5,00%
Docentes |JAWS (Lector de pantalla invidentes) 7,00 6,50 | 7,00 0,00%
NVDA (Non Visual Desktop Access) 6,25 6,75| 5,25 -10,00%
TapTapSee (Reconocedor de objetos
virtual) 5,00 6,50 | 6,25 12,50%

Fuente: Elaboracion propia (2015).

A partir de esta informacién se puede evidenciar un mantenimiento efectivo de las cualidades

positivas que estan adquiriendo la aplicacidn de estas herramientas dentro del proceso dindmico de

ensefianza - aprendizaje que si imparte en la asociacién “18 de mayo”, con incrementos sostenidos

para el Hardware de Escritura y Teclado Braille (Figura No. 18), y la aplicacion TapTapSee

(Reconocedor de objetos virtuales) (Figura No.19), tanto para docentes como para estudiantes.

Figura 18: Aceptacion e Influencia Tiflotecnolégica Desarrollo Pre-Operacional

(Hardware de escritura y teclado Braille)
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Fuente: Elaboracion Propia (2015)
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Figura 19: Aceptacion e Influencia Tiflotecnolégica Desarrollo Pre-Operacional

(TapTapSee Reconocedor de objetos virtuales)
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Fuente: Elaboracion Propia (2015)

Algo muy importante que se observo dentro de la evaluacién del caracter de desarrollo pre-
operacional fue la obtencion de valores negativos de aceptacion e influencia por parte de los docentes
a los magnificadores de texto (Figura No.20) y a el uso de NVDA (Non Visual Desktop Access) (Figura
No. 21), a lo que se supo explicar que el primero no tenia una utilidad mayoritaria dentro de todo el
grupo, por cuanto la gran mayoria son personas con insuficiencia visual total, y que el NVDA no
representa una utilizacion real efectiva con respecto a otras herramientas como el teclado Braille y el

TapTapSee que son de cardcter mas amigable con el usuario.

Figura 20: Aceptacion e Influencia Tiflotecnolégica Desarrollo Pre-Operacional

(Magnificadores de Texto Zoom)
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Fuente: Elaboracion Propia (2015)
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Figura 21: Aceptacion e Influencia Tiflotecnolégica Desarrollo Pre-Operacional

(NVDA Non Visual Desktop Access)
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Siguiendo la linea de evaluacién complementaria con visién dispuesta sobre la amplificacién de los
sentidos, en el caso del desarrollo pre-operacional se evalia independientemente del manejo
simbélico y la concepcion de la figura mental, el impacto provocado en la intuicién, siendo este
menester de gran validez, ya que las personas que mantienen una deficiencia visual parcial o total

tienden a amplificar esta cualidad complementaria a los sentidos identificados dentro del aspectos

Fuente: Elaboracion Propia (2015)

sensorial - motriz, tal como se concluye en la Figura No. 22.

Figura 22: Influencia en el manejo de los Sentidos Desarrollo Pre-Operacional
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5.1.2.3. Impacto en el desarrollo operacional.

El desarrollo operacional, complementario al pre - operacional propiamente dicho, conlleva a la
percepcion ideolédgica no solamente de la simbologia y 1a conformacién de la figura mental sino que,
tal como se detallé6 dentro del marco teérico del presente estudio, se direcciona especialmente a la
estructuracion de una légica organizativa clasificatoria, ademas de la coordinacién operacional de las

acciones fisicas dentro del proceso pedagégico.

Originando el analisis con base al estudio de diagnéstico previo sobre desarrollo operacional, en la
TablaNo. 17 se especifica el nivel de impacto y afeccidn de las herramientas dentro de la generalizacién

de los temas anteriormente sefialados.

Tabla 17: Evaluacién de Desarrollo Operacional

EVALUACION OPERACIONAL ASOCIACION DE DISCAPACITADOS VISUALES "18 DE
MAYO"
INCREMENTO PORCENTUAL
PARAMETRO FEBRERO | MARZO | ABRIL | TRIMESTRAL
Logica Organizativa 3,00 3,82 5,43 24,29%
Coordinacion operacional 3,43 4,04 5,75 23,21%

Fuente: Elaboracién propia (2015).

Paralelamente alas mediciones obtenidas y tabuladas, se requiere apuntar el nivel de participacion
que tiene cada una de las aplicaciones y software informatico dentro de este aumento del nivel de

l6gica organizativa y coordinacién personal que mantienen.

Es asi que, en la tabla 18 se especifica el nivel de aceptaciéon que se evidencid hacia el uso del
Hardware de escritura y teclado Braille, el software de reconocimiento OCR de texto a Braille, NVDA
Non Visual Desktop Access, el utilitario Voice-Over (Lector de Pantalla Avanzado) y el TapTapSee
(Reconocedor de Objetos Virtual), dentro del desarrollo operacional de los estudiantes y la

predileccion de estas herramientas por el equipo de docentes.
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Tabla 18: Evaluacién tiflotecnolégica de Desarrollo Operacional

EVALUACION TIFLOTECNOLOGICA DESARROLLO OPERACIONAL ASOCIACION DE
DISCAPACITADOS VISUALES "18 DE MAYO"

INCREMENTO
PARAMETRO FEBRERO | MARZO | ABRIL PORCENTUAL
TRIMESTRAL
Hardware de Escritura y Teclado Braille 3,68 4,07 | 6,32 26,43%
Reconocimiento OCR de texto a Braille 2,68 511| 5,64 29,64%
Voice-Over (Lector de Pantalla
Estudiantes | Avanzado) 2,79 532| 6,46 36,79%
NVDA (Non Visual Desktop Access) 3,14 3,14 | 5,82 26,79%
TapTapSee (Reconocedor de objetos
virtual) 3,04 5,57 | 6,96 39,29%
Hardware de Escritura y Teclado Braille 5,75 5,75| 6,75 10,00%
Reconocimiento OCR de texto a Braille 4,75 6,50 | 6,25 15,00%
Voice-Over (Lector de Pantalla
Docentes | Avanzado) 5,75 7,00| 6,00 2,50%
NVDA (Non Visual Desktop Access) 5,50 6,75| 6,25 7,50%
TapTapSee (Reconocedor de objetos
virtual) 4,75 6,25| 6,75 20,00%

Fuente: Elaboracién propia (2015).

Como se puede visualizar, la tendencia de crecimiento dentro de la periferia correspondiente a la

apreciacion cognitiva, item inicial de comprension y conceptualizacion eficiente de la ensefianza de la

lengua extranjera, se mantiene relativamente constante dentro de los tres aspectos de disgregacion: el

desarrollo sensorio - motriz, desarrollo pre - operacional, terminando con el operacional, con lo que

se conoce el aspecto fisico del estudiante con deficiencia visual, su aceptacién hacia las herramientas,

ademas cémo cada una de ellas ha influenciado positivamente en todo el proceso.

5.1.3. Influencia e impacto en el desarrollo lingiiistico.

5.1.3.1. Impacto en el desarrollo fonético y morfosintactico.

Fundamentalmente, tal como se explica en el marco tedrico del presente estudio, el desarrollo

fonético y morfosintactico para su mediciéon por medio de herramientas tecnoldgicas e informaticas,

especificamente a través de la tiflotecnologia, comprender la visualizacién e interpretacion de la

formacion del lenguaje, la sustituciéon por similitud y la asimilacién conceptual estructural del idioma.

A partir de lainformacidn recibida, y relacionando la misma con el marco de origen y diagndstico inicial
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propuesto anteriormente, en la tabla No. 19 se presenta como ha ido evolucionando este grupo

consecuente de gran importancia dentro de la pedagogia del idioma extranjero.

Tabla 19: Evaluacion Desarrollo Fonético y Morfosintactico.

EVALUACION DESARROLLO FONETICO Y MORFOSINTACTICO ASOCIACION DE
DISCAPACITADOS VISUALES "18 DE MAYO"

INCREMENTO PORCENTUAL
PARAMETRO FEBRERO | MARZO | ABRIL | TRIMESTRAL
Formacion del Lenguaje 3,50 3,46| 4,68 11,79%
Sustitucion por Similitud 3,32 4,82 | 5,36 20,36%
Asimilacion conceptual
estructural del idioma 3,43 4,54 | 4,46 10,36%

Fuente: Elaboracion propia (2015).

Si bien es cierto, tanto en la medida de formacién del lenguaje, como en la asimilacién conceptual

estructural del idioma se experimenta un relativo crecimiento porcentual trimestral, el caso expuesto

por sustitucion por similitud se experimento una gran mejoria, donde segin experiencia directa por el

criterio de expertos y datos presentados por los docentes propios de la Asociacion, después de utilizar

las herramientas los alumnos tenfan menor tendencia a cambiar unas palabras por otras similares,

sino que identificaban de mejor manera tanto el sonido, o en muchos casos las texturas, de lo expuesto

en clases.

A continuacién se expone la influencia directa y nivel de aceptaciéon que tiene cada una de las

herramientas que participan efectivamente dentro del desarrollo fonético y morfosintactico, donde

cabe resaltar que para simplificacién de analisis, se omitié en este medio el KNB Reader, por cuanto

tiene una similitud de caracteristicas de aporte a este desarrollo en especifico, con la aplicacion EBook

Reader (Lector de Libros y documentos). La informacién detallada se presenta dentro de la tabla No.

20.

Tabla 20: Evaluacién Tiflotecnolégica Desarrollo Fonético y Morfosintactico.

EVALUACION TIFLOTECNOLOGICA FONETICO MORFOSINTACTICO ASOCIACION DE
DISCAPACITADOS VISUALES "18 DE MAYO"

PARAMETRO

FEBRERO

MARZO

ABRIL

INCREMENTO PORCENTUAL
TRIMESTRAL

Estudiantes | Magnificador de Texto (Zoom)

2,04

3,14

4,43

23,93%
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JAWS (Lector de pantalla para
invidentes) 3,39 5,00 4,32 9,29%
Voice Over (Lector de pantalla
avanzado) 3,46 3,96 | 5,61 21,43%
Ebook Reader (Lector de
Libros y documentos) 3,86 457 | 5,68 18,21%
Capti Narrator (Lector de
texto predictivo) 3,61 496| 5,18 15,71%
Maghnificador de Texto (Zoom) 5,25 6,00 5,75 5,00%
JAWS (Lector de pantalla para
invidentes) 5,00 6,50 | 6,25 12,50%
Voice Over (Lector de pantalla

Docentes avanzado) 4,50 550| 6,75 22,50%
Ebook Reader (Lector de
Libros y documentos) 5,25 6,50 7,25 20,00%
Capti Narrator (Lector de
texto predictivo) 4,50 6,25| 7,25 27,50%

Fuente: Elaboracion propia (2015).

5.1.3.2. Impacto en el desarrollo de la semanticay el 1éxico.

Involucrado posterior al desarrollo fonético y morfosintactico, se encuentra la figura de la

semantica y el 1éxico, representado la parte central estructural de la comprensién del idioma, por lo

que aqui es donde se prioriza la exactitud de la medida de las herramientas tiflotecnolégicas.

De acuerdo a la metodologia de andlisis de la apreciacidn lingiiistica, para la comprensiéon de este

campo de accién dentro de la ensefianza de la lengua extranjera en personas no videntes o con déficit

de vista parcial, se necesita ver el incremento que experimenta el universo de estudio en los temas de

vocabulario por implicacion de formas, la conformacién de acciones y demandas y el medio cognitivo

correspondiente al verbalismo, a partir del medio original de diagnéstico, sefialado en la tabla No. 21.

Tabla 21: Evaluacidn Desarrollo de Semantica y Léxico.

EVALUACION DESARROLLO SEMANTICA Y LEXICO ASOCIACION DE
DISCAPACITADOS VISUALES "18 DE MAYO"

. INCREMENTO
PARAMETRO FEBRERO | MARZO | ABRIL PORCENTUAL TRIMESTRAL
Vocabulario por
implicacion de formas 3,11 464 | 5,68 25,71%
Acciones y Demandas 3,21 4,21 5,25 20,36%
Verbalismo 2,82 504 | 5,54 27,14%

Fuente: Elaboracion propia (2015).
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El incremento de vocabulario por implicacién de formas ha sido aquel parametro que, tanto a nivel
general como especificamente dentro de la semantica y el 1éxico, ha experimentado un mayor nivel de
mejora pedagoégica, confirmada a través de la comprobaciéon de que se ha aumentado el nimero de

palabras que los estudiantes mantienen después de las clases.

El aporte indicado por cada uno de los paquetes utilitarios informaticos, de acuerdo a la matriz de

correlacion e interactividad de la tiflotecnologia, se encuentra expuesto en la tabla No. 22.

Tabla 22: Evaluacion Tiflotecnolégica de Desarrollo de Semantica y Léxico.

EVALUACION TIFLOTECNOLOGICA SEMANTICA Y LEXICO ASOCIACION DE
DISCAPACITADOS VISUALES "18 DE MAYO"
INCREMENTO
PARAMETRO FEBRERO | MARZO | ABRIL | PORCENTUAL
TRIMESTRAL
Hardware de escritura y teclado Braille 2,04 3,14 | 4,43 23,93%
Reconocimiento OCR de texto a Braille 3,39 5,00| 4,32 9,29%
Voice Over (Lector de pantalla
Estudiantes | avanzado) 3,46 396| 5,61 21,43%
TapTapSee (Reconocedor de texto
virtual) 3,86 4,57 | 5,68 18,21%
Capti Narrator (Lector de texto
predictivo) 3,61 496| 5,18 15,71%
Hardware de escritura y teclado Braille 4,00 4,00| 6,00 20,00%
Reconocimiento OCR de texto a Braille 5,25 5,50| 5,25 0,00%
Voice Over (Lector de pantalla
Docentes | a@vanzado) 4,75 5,75| 6,00 12,50%
TapTapSee (Reconocedor de texto
virtual) 5,75 5,25| 7,00 12,50%
Capti Narrator (Lector de texto
predictivo) 5,25 6,75| 6,25 10,00%

Fuente: Elaboracion propia (2015).

Cabe destacar que, a partir de la tabla No.22, las herramientas que proveen mayor aporte a
desarrollo de semantica y 1éxico son el hardware de escritura y teclado Braille (Figura No. 23) y la
aplicacidon TapTapSee (Figura No. 24), que al ser un reconocedor de texto virtual por implicaciéon de
figuras, representa un util informatico tiflotecnolégico con excelente potencial para el desarrollo

mayoritario de la conceptualizacion de la lengua extranjera y manutencion de vocabulario.
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Figura 23: Evaluacidn Tiflotecnolégica Teclado Braille Semantica y Léxico
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Fuente: Elaboracion Propia (2015)

Figura 24: Evaluacidn Tiflotecnolégica TapTapSee
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Fuente: Elaboracion Propia (2015)

5.1.3.3. Impacto en el desarrollo de la pragmatica.

Considerada por los autores dentro del marco tedrico del presente analisis como la comprension
final de cada parte del idioma, desde lo mas singular hasta la conjuncion eficiente de fonemas y
escritura por hardware Braille, el desarrollo de la pragmatica se ve influenciado ademas de la
tiflotecnologia por la percepcion de los llamados continuos que realizan las personas con déficit visual
parcial o total para pedir atenciodn, la finalizacion de la interaccidon en bisqueda del almacenamiento

cognitivo y mental de los conceptos y la repeticion de las palabras y frases para comprobacién

posterior del mantenimiento del lenguaje.
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Todo lo anteriormente sefialado se encierra en un solo parametro de estudio, la comprension
pragmatica que conjuntamente con las repeticiones por audio - escucha, como se evidencia en la tabla

No. 23, han desarrollado un incremento considerable.

Tabla 23: Evaluacion Desarrollo de Pragmatica.

EVALUACION DESARROLLO PRAGMATICA ASOCIACION DE DISCAPACITADOS VISUALES
"18 DE MAYO"
INCREMENTO
PARAMETRO FEBRERO | MARZO |ABRIL | PORCENTUAL TRIMESTRAL
Comprension Pragmatica 3,57 4,18 4,75 11,79%
Repeticiones por audio
escucha 2,93 3,68 4,75 18,21%

Fuente: Elaboraci6n propia (2015).

Como se observa, tanto la comprensién pragmatica como el nivel de repeticiones por audio escucha
ha mejorado con un 11,79% y un 18,21% respectivamente, lo que implica que el grupo de estudio
comprende de mejor manera el idioma después de la aplicacién de las herramientas. Si bien es cierto
este incremento no es sustancialmente elevado, para el tiempo de estudio (3 meses) representa un

logro estimado mas que aceptable.

En este punto, es primordial dilucidar la participacién que tiene cada una de las herramientas
tiflotecnolégicas y su nivel de influencia y aceptacion dentro de los estudiantes y el grupo de docentes,

informacion organizada dentro de la tabla No. 24.

Tabla 24: Evaluacion Tiflotecnolégica Pragmatica.

EVALUACION TIFLOTECNOLOGICA PRAGMATICA ASOCIACION DE DISCAPACITADOS
VISUALES "18 DE MAYO"
INCREMENTO PORCENTUAL
PARAMETRO FEBRERO | MARZO | ABRIL | TRIMESTRAL
Ebook Reader (Lector de
libros y documentos pdf) 2,96 3,82 | 5,50 25,36%
KNFB Reader (Lector de
. libros y documentos pdf) 3,75 4,18 | 5,46 17,14%
Estudiantes -
Voice Over (Lector de
pantalla avanzado) 3,21 3,18 | 5,64 24,29%
TapTapSee (Reconocedor
de texto virtual) 2,93 464 | 5,57 26,43%
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Capti Narrator (Lector de

texto predictivo) 3,07 3,32| 5,61 25,36%

Ebook Reader (Lector de

libros y documentos pdf) 4,25 500| 6,25 20,00%

KNFB Reader (Lector de

libros y documentos pdf) 5,75 5,25| 6,25 5,00%
Docentes Voice Over (Lector de

pantalla avanzado) 5,50 6,00| 5,75 2,50%

TapTapSee (Reconocedor

de texto virtual) 5,50 5,25| 6,25 7,50%

Capti Narrator (Lector de

texto predictivo) 5,75 5,75| 6,25 5,00%

Fuente: Elaboracion propia (2015).

En conclusion a la parametrizacion del impacto que produce cada una de las herramientas
tiflotecnolégicas en el desarrollo de la pragmatica dentro de la enseflanza del idioma extranjero, es
complementario conocer el incremento que ha experimentado la funcidén reguladora, la funcién
declarativa, y la funcidn interrogativa del idioma, ejes fundamentales de la comunicacion interpersonal

de cualquier lenguaje, extracto expuesto en la tabla No. 25.

Tabla 25: Evaluacion de funciones elementales de la pragmatica.

EVALUACION FUNCIONES PRAGMATICAS ASOCIACION DE DISCAPACITADOS
VISUALES "18 DE MAYO"
p INCREMENTO PORCENTUAL
PARAMETRO FEBRERO | MARZO | ABRIL TRIMESTRAL
Funcion reguladora 2,14 3,32 3,64 15,00%
Funcion declarativa 2,61 3,54 3,50 8,93%
Funcion interrogativa 1,89 3,14 3,86 19,64%

Fuente: Elaboracién propia (2015).

Algo no esperado dentro de la investigacion fue el incremento aparente de la funcién interrogativa,
superior a las indicadas por la funcién reguladora y declarativa, que en manera se puede entender
debido a la naturaleza de comprensién que mantienen las personas con déficit visual total o parcial,
las mismas que tienen a preguntar por varias ocasiones alguna cuestion en particular para lograr su
comprensioén, por lo que tienen a mejorar en todo aquel menester que les permita preguntar a

posteriori. Esta diferencia de incrementos se detalla explicitamente en la Figura No. 25.
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Figura 25: Evaluacion Funciones elementales de la Pragmatica.
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Fuente: Elaboracion Propia (2015)

5.1.4. Matriz de aceptacion de la tiflotecnologia aplicada.

Concluida la medicién del impacto de la tiflotecnologia en el desarrollo de la apreciacién cognitiva
y de la apreciacion lingiiistica, se encuentra indicado intrinsecamente el nivel de aceptacion de la
tiflotecnologia aplicada, valorada desde otros aspectos propios de la implementacién de software
educativo, caracteristicas propias del desarrollo del software como son la usabilidad, funcionalidad,
estabilidad del sistema , compatibilidad con otras herramientas y el sistema, interoperabilidad y el

costo y actualizacién individual.

Para la medicion por estrellas de la matriz de aceptaciéon de herramientas tecnoldgicas, se toman
en cuentas los criterios expuestos por los docentes, ademas de las experiencias obtenidas de las
entrevistas a los estudiantes durante el desarrollo de la investigacion. Este sistema de calificacion
especifica una escala generalizada de gran utilidad y aceptacion dentro del caracter informatico y de
desarrollo de aplicaciones, ya que facilita la identificacion de virtudes de cada una de las herramientas

con el medio informatico.

Para este fin, es de gran utilidad la conformacién de la matriz de aceptacion de la tiflotecnologia
aplicada, tanto para observacion individual de cada herramienta, asi como para vinculacién

comparativa de espécimen cualitativo, tal como se especifica en la tabla No. 26.
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Tabla 26: Matriz de aceptacion de la tiflotecnologia aplicada

MATRIZ DE ACEPTACION DE HERRAMIENTAS TIFLOTECNOLOGICAS - ASOCIACION "18 DE MAYO"
2 a
<<
a — [a) E (=]
w g W =
3|2 S s 3
a S| 2 2 < <
< <| g o re]
a 2| 5«<| ESX o
jur} o = s < T (o)
) O Q5 e [
< S z w
S| 3| 2| 58 =
) 2| 8&| OO Z
Hardware de escritura y teclado Braille (Braille Computer
Keyboard)' kokok k kk ok %k koK k sk 3% %k %k %k k %k %k ok k sk
Maghnificador de texto (Zoom) R P kR | kR kdkokkk | Rk
Reconocimiento OCR de texto a Braille *ok AR kR kR | ek
JAWS (Lector de pantalla para invidentes) ok *x ol ok kK rkx
NVDA (Non visual Desktop Access) bl Mol *k okl ol
Voice Over (Lector de pantalla avanzado) RAAA | kX kokk REEE | kAAk
EBook Reader (Lector de libros y documentos pdf) Rk kR Rkckx | kekkokx ) ok
KNFB Reader (Lector de libros y documentos pdf) * * A | RrEkX | kokkek
TapTapSee (Reconocedor de objetos virtual) R | kokk | Rk ol ok xk
Capti Narrator (Lector de texto predictivo) HEE ok HEE rkx HEE

Fuente: Elaboracién propia (2015).

La medida de evaluacién de la aceptacidon de cada uno de los programas se encuentra dada por
estrellas, siendo la escala de representacidn una estrella (Malo), dos estrellas (Regular), tres estrellas
(Bueno), cuatro estrellas (Muy Bueno) y cinco estrellas (Excelente), por cuanto al representar cada
elemento un interés econémico por parte del desarrollador, no se pueden representar medidas

comparativas exactas por escalamiento.

Como punto adicional es importante mencionar el valor econdmico que representar la
implementacién de cada una de las herramientas, independientemente si estan representadas por

hardware o software, tal como se sefiala a continuacion:

e Hardware de escrituray teclado Braille: $105.00
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e Magnificador de texto (Zoom): Gratuito

e Reconocimiento OCR de texto a Braille: $60.00 / 3 CPUS
e JAWS (Lector de pantalla para invidentes): $179.00 / 90 dias
e NVDA (Non visual Desktop Access): Gratuito

e Voice Over (Lector de pantalla avanzado): Gratuito

e EBook Reader (Lector de libros y documentos pdf): Gratuito

e KNFB Reader (Lector de libros y documentos pdf): Gratuito

e TapTapSee (Reconocedor de objetos virtual): Gratuito

e Capti Narrator (Lector de texto predictivo): Gratuito

La mayoria de desarrollos son de caracter gratuito y de alcance para todos los presupuestos, sobre
todo en asociaciones que no disponen de una fuente de ingresos elevada, por lo que las herramientas
optimas como los hardware de escritura, el reconocimiento OCR a Braille, y el software JAWS
representan soluciones aplicables en los casos en los que se pretenda realizar una inversion
mayoritaria para mejorar ain mas el beneficio de las personas con déficit visual en el proceso de
aprendizaje de la lengua extranjera. Cabe sefialar que, para desarrollo de la presente investigacion, las
herramientas cuya licencia es de paga ha sido adquirida por el investigador, ya que el precio era
accesible para su compra, y la validez de las licencias correspondian a tiempos promedio aproximados

a los necesarios para obtencidn de resultados.

5.2. Anadlisis de resultados.

De la informacién recabada mediante las diferentes metodologias de recoleccién indicadas dentro
del presente estudio se pueden obtener una serie de resultados de indole positiva para un posterior
analisis de implementacién de estas herramientas a nivel continuo y generalizado en otros centros
educativos independientes del representado por la Asociacion “18 de Mayo”. En primera instancia es
importante denotar que, tal como se sefiala en los objetivos esperados, la situacién actual de la

ensefianza del idioma Inglés a personas con discapacidad Visual arrojé valores relativamente bajos, lo
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que hace pensar en la efectividad de las metodologias que emplean las instituciones en la actualidad,

informacion evaluada en la figura No. 26.

Figura 26: Situacion inicial de la ensefianza del idioma Inglés a personas con DV.

Repeticiones por audio - escucha 29%

Comprension Pragmatica 36%
Verbalismo

Acciones y Demandas.

Vocabulario por implicacién de formas
Asimilacién conceptual estructural del idioma 34%
Sustitucién por similitud 33%
Formacion del lenguaje 35%
Coordinacién operacional
Figura Mental

Légica Organizativa
Simbologia
Reconocimiento manual 34%

Percepcidén auditiva 32%

Manejo de dispositivos Braille 34%

0% 5% 10% 15% 20% 25% 30% 35% 40%

Fuente: Elaboracion Propia (2015)

En color azul se detallan aquellos parametros correspondientes a la apreciaciéon cognitiva, y en
color rojo se encuentran expresados aquellos involucrados en la apreciacion lingiiistica. Se destaca de
esta figura que, a partir del diagndstico inicial, existe un mejor desarrollo de la parte lingliistica que la
parte cognitiva, existiendo una deficiencia evidente en la conformacidon de la figura mental (15%), que

son puntos donde poner un mayor énfasis de acuerdo a la evolucién de la investigacion.

Finalizado los tres meses indicados de andlisis para identificar el impacto de las herramientas
tiflotecnolégicas con respecto a su marco inicial investigativo, siendo otro de los objetivos buscados,

se puede determinar tal crecimiento dentro de la figura No. 27.
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Figura 27: Situacién de la ensefianza con tiflotecnologia del idioma Inglés a personas con DV.

Repeticiones por audio escucha

Comprension Pragmatica

Verbalismo
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Vocabulario por implicacién de formas
Asimilacién conceptual estructural del idioma
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Légica Organizativa
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Simbologia (Solo déficit visual parcial) 70%
Reconocimiento manual
Percepcidn auditiva

Manejo de dispositivos Braille
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Fuente: Elaboracion Propia (2015)

El impacto de la tiflotecnologia se observa a simple vista, con resultados que destacan la ampliacién
de las herramientas para el desarrollo del caracter cognitivo, sobre todo en el punto de inflexién que
es la medida de la Simbologia. Con solamente 3 meses de estudio del parametro, resulta concluyente
la necesidad de implementar estos métodos tecnoldgicos en la gestion de los métodos de ensefianza,
mas aun en casos como este que la mayoria de desarrollos son gratuitos y de facil acceso e instalacion

para los centros educativos de inclusidn a estos sectores de la poblacion.

Otro resultado de interés para la investigacidn, es determinar las diferentes caracteristicas del
software, y como es su participacidon dentro de cada aspecto de evolucién pedagdgica, de acuerdo a la
matriz de correlacion e interactividad de la tiflotecnologia. De esta forma, en la tabla No. 27 se vinculan

los niveles de aceptacion e influencia de todas las herramientas de acuerdo al parametro de accion.
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Tabla 27: Matriz de influencia total de la tiflotecnologia.

MATRIZ DE INFLUENCIA TOTAL DE HERRAMIENTAS TIFLOTECNOLOGICAS - ASOCIACION "18 DE MAYO"
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Desarrollo
sensorial - motriz | 22,14% | - | e | 10,00% | -ooem | e | e | e | e
Desarrollo pre -
operacional 14,29% | 21,43% | - 29,64% | 21,79% | --mm | e | e 32,86% | -
Desarrollo
operacional 26,43% | - 29,64% | - 26,79% | 36,79% | - | - 39,29% | -
Desarrollo
fonéticoy
morfosintactico | - 23,93% | - 9,29% | - 21,43% | 1821% | - | - 15,71%
Semanticay
Léxico 23,93% | - 9,29% | - | e 21,43% | - | 18,21% | 15,71%
Pragmatica @ | - | | | e | e 24,29% | 25,36% | 17,14% | 26,43% | 25,36%

Fuente: Elaboracion propia (2015).

Esta tabla presenta de forma ponderada porcentualmente los incrementos obtenidos en cada uno

de los aspectos analizados obtenidos al final del estudio, y ademas se encuentra vinculada con la matriz

final de aceptacion de la tiflotecnologia en las metodologias de ensefianza de la lengua extranjera,

donde se concluye que las herramientas con mayor alcance de utilizaciéon son el Hardware de escritura

y teclado Braille, el Software Voice Over, y la aplicacién para dispositivos méviles TapTapSee, cada una

de ellas con caracteristicas complementarias entre si. Esta matriz puede ser utilizada ala hora de tomar

decisiones sobre que herramientas implementar para mejorar que aspectos de la pedagogia que el

docente identifique que se encuentran débiles o con deficiencia, por lo que el valor de esta correlacion

investigativa es especialmente alto.
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6.1.

Capitulo 6

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones.

En orden para poder identificar el diagnéstico inicial de influencia del software en el
aprendizaje de la lengua extranjera, especificamente en este caso el idioma Inglés, se requiere
estructurar metodolégicamente una matriz de correlacion e interactividad Tiflotecnolégico,
donde se presenta toda la lista de software y hardware involucrado en el estudio y las

diferentes areas, tanto de la apreciacién Cognitiva y la apreciacién Lingiiistica.

La concepcidn integra de la apreciaciéon cognitiva dentro del proceso de aprendizaje de la
lengua extranjeray el idioma Inglés, se disgrega en el analisis del manejo inicial de dispositivos
Braille, la percepcién auditiva, el reconocimiento manual de figuras, la simbologia en el caso
de aquellos con déficit de vision parcial, la ldgica organizativa, la figura mental y la
coordinacién operacional, que después de aplicada la metodologia de medida y diagnéstico de
origen indica que en la Asociacion “18 de mayo” el aspecto de desarrollo cognitivo es el que
menor ha ido evolucionando con la aplicacién de los métodos de ensefianza actuales, con
respecto al desarrollo de apreciacién lingiiistica cuyos valores de referencia sobre formacién
del lenguaje, sustitucién por similitud, asimilacién conceptual estructural del idioma,
vocabulario por implicacion de formas, acciones y demandas, verbalismo, comprension

pragmatica y repeticiones por audio - escucha inicialmente son mucho mayores.

Las herramientas tecnolégicas que facilitarian en gran medida la gestién docente so el Teclado
Braille, el software Voice Over y la aplicacion para dispositivos moéviles TapTapSee, ya que en
simbiosis cubren todos los aspectos que la persona con deficiencia visual total o parcial ha

venido potenciando a medida que conllevan su crecimiento, abarcando en el primero el
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manejo de texturas por tacto, el segundo el dictado automatico de elementos en pantalla que
por la falta de vision no tiene acceso, y el dltimo por integracién de figuras fisicas

independientes del texto en palabras para ampliacion del vocabulario del idioma.

Comparativamente, el nivel de aceptacidon e influencia de las herramientas mantiene una
generalizacion dentro de la percepcién del usuario directo, quien a través de las entrevistas y
encuestas, manifiesta en mayor grado su grado de confianza en los paquetes utilitarios. Es
primordial en este caso priorizar los criterios, ya que el desarrollo es implementado para las
caracteristicas fisicas del estudiante, con indicaciones que a lo mejor el docente no puede

interpretar exitosamente.

De manera especifica, dentro de la ensefianza del idioma Inglés, la utilizacién de las
herramientas tiflotecnoldgicas, en una diversidad de grados de involucramiento permitieron
mejorar aspectos criticos que mantienen las personas con déficit visual al momento de
ingresar a esta tipologia de educacién. Problematicas como sustituciéon de palabras por
similitud, el verbalismo y las repeticiones por audio escucha tuvieron una mejoria no esperada

en un principio.

Concluido el periodo inicial de evaluacién de las herramientas tiflotecnolégicas, se obtuvo
incrementos detallado de la siguiente manera: manejo de dispositivos Braille (15%),
percepcion auditiva (16%), reconocimiento manual (15%), Simbologia (51%), formacion de
la figura mental (30%), légica organizativa (24%), coordinacién operacional (23%),
Formacién del lenguaje (12%), Sustituciéon por similitud (20%), Asimilacién conceptual
estructural del idioma (10%), vocabulario por implicacién de formas (26%), acciones y
demandas (20%), verbalismo (27%), comprensién pragmatica (12%) y repeticiones por
audio escucha (18%), que si bien no son valores representativos, exceptuando el obtenido en
simbologia, para la cantidad de tiempo de aplicaciéon de las herramientas representan un

avance de inclusion informatico tecnolégico en la pedagogia de inclusion.
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6.2.

Recomendaciones.

Se recomienda en la mayoria de los casos, establecer un marco de diagndstico inicial de las
caracteristicas de participacion que mantienen los diferentes grupos de estudiantes que
sostienen este tipo de deficiencia, mas cuando su naturaleza de afeccién no es similar en
ninguno de los casos, por lo que sin este desarrollo de origen los resultados pueden obtener

una desviacion considerable.

Las mediciones al involucrar pensamientos subjetivos, pueden mantener una intervencion
directa intencional por parte del entrevistado y del encuestado, por lo que resulta dificil
establecer con exactitud el grado de participacién de las herramientas, quedando el analisis
final de resultados a la presentacion de estimados de acuerdo ala visualizacién efectuada por

el investigador.

Si bien es cierto se realiza una comparacion efectiva de herramientas, la naturaleza de
desarrollo de las mismas originalmente no fue el mismo, asi como los objetivos que pretender
alcanzar en la reduccién de una problematica especifica producen que el estudio comparativo
mantenga una relacién de incertidumbre relativamente de mediano alcance, por lo que se
recomienda cumplimentar este tipo de estudios con evaluaciones del medio docente directo,

psicologia educativa e influencia de estados externos a la educacidn.

Aunque en este proyecto investigativo no represent6 problema de gran influencia ya que
varias de las personas de las que se conforman el personal dentro de la asociaciéon “18 de
Mayo” poseian conocimientos anteriores sobre el manejo de dispositivos moviles, para
mejorar la efectividad de la aplicacién de las herramientas informaticas y tiflotecnolégicas se
recomienda una capacitacion inicial exhaustiva sobre el control eficiente del software y
hardware tiflotecnolégico, ya que al ser novedosos representan fuentes de inquietud

constante para las personas con déficit visual total o parcial de vision.
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Muchos de los programas informaticos estan en proceso constante de desarrollo, por lo que la
aparicion de fallos y bugs en varios puntos de su utilizacién deben ser tomados en cuenta de
forma normal, y si el software lo pidiere, se puede realizar un informe automatico sobre las
incidencias ocurridas, lo que facilitaria al desarrollador solucionarlo de la forma mas rapida,
siendo indirectamente beneficiados nosotros de este procesos de comunicaciéon docente -

desarrollador.

Se recomienda la manutencion de metodologias de adquisicidn de informacidn no agresivas y
compatibles con los medios de aprendizaje aplicados de acuerdo a cada centro de formacién
educativo, ya que siempre hay que tomar en cuenta que la introducciéon de una metodologia
significativamente opuesta a la utilizada ocasiona temor dentro del grupo de estudiantes, mas
aun cuando tienen que acondicionar el resto de sus sentidos amplificados hacia la
comprensiéon de la interfaz de comunicacién maquina usuario, por lo que en los meses
iniciales, como se pudo evidenciar en el presente estudio, conllevo un total reto la introducciéon

de las herramientas en clase.
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Resumen final

Estudio del impacto de la utilizacién de software en la ensefianza del idioma inglés basico a personas
con discapacidad visual de la asociacién de discapacitados visuales “18 de mayo” de la ciudad de la

Mana.

Pablo Santiago Cevallos Viscaino

91 paginas

Proyecto dirigido por: Jorge Bladimir Rubio Pefiaherrera, Mg

En la actualidad, dentro de un mundo donde las organizaciones nacionales humanitarias, asi como
el desarrollo informatico global pretender desplegar una serie de soluciones para combatir las
problematicas existentes que enfrenta la sociedad, el grupo afectado por el déficit visual total o parcial
no es la excepcion. La tiflotecnologia, parte del desarrollo informatico inclusivo para afrontar esta
situacion, ha realizado grandes pasos dentro de la conformacion de herramientas de lectura, aumento
de imagen, automatizacion de dictado, comunicacidn Braille por hardware, asi como reconocedores de
texto OCR y figuras fisicas por medio de fotografias, sirviendo como nexo de interactividad entre los
medios de ensefianza y el estudiantes que sufre de esta discapacidad. El presente estudio pretende
identificar como estas herramientas tiflotecnolégicas impactan dentro del desenvolvimiento
pedagogico de la ensefianza del idioma Inglés, dentro de la Asociacién de No Videntes “18 de mayo” de
la ciudad de la Man3, Cotopaxi, a través de una investigacion cientifica detallada vinculada con la
exploracion y descripcion eficiente de la problematica local, y como las diferentes herramientas
incrementan el nivel de captacidn y conceptualizacién dentro de la apreciacién cognitiva y lingiiistica
que se mantiene en el medio educativo. Finalmente se disgrega la generalizacion dentro de sus campos
especificos, para poder vincular el grupo de afeccién con los distintos ttiles informaticos, acorde a una
matriz de correlacion e interactividad tiflotecnolégica desarrollada a partir de metodologias expuestas
por varios investigadores expertos en el tema, conjuntamente con informacion recabada por medio de
entrevistas y encuestas realizadas al universo de estudio, validando la informacién final por medio de
conocimientos de expertos en el tema. A partir de los resultados se emitieron conclusiones efectivas
que expresamente indican la importancia que representa la introducciéon de este tipo de desarrollos
informaticos para mejorar las metodologias actuales de ensefianza del idioma extranjero,

especificamente el idioma Inglés, a personas con déficit visual total o parcial.
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