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RESUMEN
El proyecto de tesis se enfoca en la creacion de una propuesta de marca territorial para el canton
Esmeraldas. Esta propuesta se desarrollé utilizando fichas de observacion para analizar marcas
previamente utilizadas para analizar marcas territoriales que habian sido implementadas en
otros contextos. Este analisis permitié identificar los elementos visuales y estratégicos que

habian sido efectivos, asi como aquellos que no lo habian sido.

Se realizo un grupo focal para identificar los rasgos distintivos del canton Esmeraldas para
recoger opiniones y percepciones sobre la identidad local. Este grupo focal ayud6 a identificar

los rasgos y valores que los habitantes consideraban esenciales para la nueva marca territorial.

A pesar de los esfuerzos de los gobiernos locales, la implementacion de una marca territorial
consistente ha sido variable con cada administracion, lo que ha impedido la consolidacién de
una identidad fija y duradera. Esta falta de continuidad en las politicas y estrategias de marca

ha generado desafios para establecer una imagen solida y reconocible de Esmeraldas.

Sin embargo, la combinacién de los resultados obtenidos a través de las fichas de observacion
y los focus groups ha permitido crear una propuesta de marca territorial auténtica y
representativa de la region. Esta nueva marca no solo busca fortalecer la identidad del canton,
sino también promover el orgullo local y atraer turismo e inversion. Al consolidar estos
esfuerzos, se espera que Esmeraldas pueda desarrollar una identidad territorial fuerte y

duradera que beneficie a toda la comunidad.

PALABRAS CLAVE: Marca territorial, identidad visual, Esmeraldas



ABSTRATC

The thesis project focuses on creating a territorial brand proposal for the Esmeraldas canton.
This proposal was developed using observation sheets to analyze previously used territorial
brands implemented in other contexts. This analysis allowed the identification of visual and
strategic elements that had been effective, as well as those that had not.

A focus group was conducted to identify the distinctive features of the Esmeraldas canton,
collecting opinions and perceptions about the local identity. This focus group helped identify
the traits and values that the inhabitants considered essential for the new territorial brand.
Despite the efforts of local governments, the implementation of a consistent territorial brand
has varied with each administration, preventing the consolidation of a fixed and lasting identity.
This lack of continuity in branding policies and strategies has created challenges in establishing
a solid and recognizable image of Esmeraldas.

However, the combination of results obtained through the observation sheets and focus groups
has allowed the creation of an authentic and representative territorial brand proposal for the
region. This new brand not only aims to strengthen the identity of the canton but also to promote
local pride and attract tourism and investment. By consolidating these efforts, it is expected
that Esmeraldas can develop a strong and lasting territorial identity that benefits the entire
community.

KEY WORDS: Territorial brand, visual identity, Esmeralda



I. INTRODUCCION

En un mundo cada vez mas globalizado y competitivo, las regiones buscan diferenciarse y
destacar sus cualidades Unicas para atraer inversiones, turismo y talento. La marca territorial
emerge como una herramienta estratégica clave en este contexto, permitiendo a las regiones
no solo promover sus atractivos naturales y culturales, sino también construir una identidad
solida y coherente que resuene tanto a nivel local como internacional.

La marca territorial no es simplemente un logotipo o un eslogan, sino una representacion
integral de la identidad, valores y aspiraciones de una region. A través de un proceso de
investigacion y analisis detallado, esta tesis explora los elementos esenciales que componen
una marca territorial efectiva, tradiciones, cultura, y rasgos representativos de la region.

En resumen, este proyecto no solo busca conceptualizar y disefiar una marca territorial para
el Caton Esmeraldas, sino también establecer una base tedrica y préctica que pueda ser
utilizada por otros proyectos que deseen emprender un camino similar. A traves de este
estudio, se espera contribuir al campo de la gestion de marcas territoriales y ofrecer datos
valiosos para la implementacion exitosa de estas estrategias en diferentes contextos.

1.1. Presentacion del tema de investigacion

ANALISIS DE LOS CODIGOS VISUALES Y CULTURALES EN LA CREACION DE
MARCA TERRITORIAL PARA EL CANTON ESMERALDAS

En un contexto global en constante cambio y creciente competencia, las regiones y ciudades
buscan destacarse al resaltar sus caracteristicas Unicas y diferenciales. En este escenario, la
marca territorial se ha convertido en una herramienta clave para lograr este propdsito, ya
que permite a las localidades transmitir de manera efectiva su identidad, valores y ventajas
distintivas. Este trabajo de tesis se concentra en el analisis de los elementos visuales y
culturales necesarios para desarrollar una marca territorial solida y representativa del
Canton Esmeraldas.

El Cantdon Esmeraldas, situado en la costa de Ecuador, cuenta con una rica diversidad
cultural, una historia vibrante y paisajes naturales de gran belleza. No obstante, es
fundamental crear una marca territorial que refleje y transmita estas cualidades de forma
coherente y atractiva, a fin de fortalecer su posicionamiento y reconocimiento.

1.2. Planteamiento del problema

El canton Esmeraldas, perteneciente a la provincia de Esmeraldas, ha carecido durante afios
de un identificador visual propio y distintivo. Histéricamente, se ha utilizado el escudo de
la provincia como simbolo visual del canton, a diferencia de otros cantones de la misma
provincia que si cuentan con su propia identidad visual. Esta falta de un identificador visual



anico limita el potencial de Esmeraldas para destacarse como un destino turistico atractivo
y reconocible.

La creacion y uso de una marca que identifique al canton Esmeraldas es crucial para
potenciar el turismo y realzar la vistosidad del lugar. Una marca territorial eficaz no solo
promueve la identificacion y el sentido de pertenencia entre los habitantes, sino que también
atrae a turistas al ofrecer una imagen coherente y atractiva del canton. Sin una identidad
visual propia, Esmeraldas pierde oportunidades de promocion y desarrollo turistico que
podrian contribuir significativamente al crecimiento econdémico y social de la region.

GADE (2012) sefala que han existido diversas iniciativas locales de representacion de
marca territorial para el canton Esmeraldas, impulsadas por el GOBIERNO MUNICIPAL.
Entre ellas, "El Cambio va", utilizada por Ernesto Estupifian Quintero durante su primer
periodo como alcalde (2000-2004), seguida por "El cambio continta™ (2004-2014). Durante
su gestion también se implementd "Al son de la marimba" como identificador del Festival
Internacional de Danza y MUsica Afro, que visibilizé a Esmeraldas a nivel internacional.

GADE (2014) menciona que, bajo la administracion de Lenin Lara Rivadeneira (2014-
2019), se impulso la campafa “Esmeraldas ciudad al mundo” para promocionar la ciudad
en diversas actividades. Ademas, se utilizd "Marimba y carnaval” para atraer turistas
durante el carnaval y "Rumbo al Bicentenario™ para celebrar los 200 afios de independencia
de la provincia. En las elecciones seccionales de 2019, con la alcaldesa Lucia Sosa, se
adopto6 “Hacer para crecer”.

Pese a estas iniciativas, no existe una imagen de marca de alcance cantonal que represente
a Esmeraldas, lo que resulta en una falta de identificacion simbolica y dificulta la
promocién efectiva del turismo. Esto plantea las siguientes interrogantes:

¢Qué elementos visuales, verbales y culturales se deben considerar en el disefio de una
marca territorial para el canton Esmeraldas?

¢ Qué aportes proporcionaria la opinidn de los expertos en la futura creacion de una marca
para el cantén?

1.3. Justificacion

Desde una perspectiva empirica, se observa que, aunque a nivel de ciudad se han generado
iniciativas de representacion de marca, el canton Esmeraldas no ha logrado desarrollar una
identidad conceptual, visual o simbdlica comparable a la de otros cantones. Ejemplos de
esto son Muisne, conocido como la "Isla del Encanto"; Atacames, "La Ciudad que Nunca
Duerme"; San Lorenzo, "Ciudad Samaritana™; y Quinindé, "Ciudad Palmicultora”.

A partir de estas ideas referenciales, surge la propuesta de disefiar una marca territorial para
el canton Esmeraldas. Las deficiencias en la representacion de marca a nivel cantonal



pueden contribuir a la zona, limitando el reconocimiento en aspectos clave como la cultura,
el turismo y la gastronomia, lo que afecta negativamente la economia local.

La marca es una estrategia utilizada por las autoridades de un territorio para promocionar
sus atributos unicos. Es una herramienta idonea para competir con otras regiones y lograr
la reactivacion de aspectos clave. Si lamarca logra plasmar la identidad cultural de su gente,
captard la atencion de locales y visitantes, fomentando un sentido de identificacion y
orgullo.

Desde una perspectiva tedrica, es importante sefialar que la utilizacion de los conceptos
bésicos del disefio gréfico, junto con el andlisis de las caracteristicas del entorno y sus
cualidades, son fundamentales en la construccion de una marca. Estos elementos influyen
significativamente en la percepcion que las personas tendran de la misma.

Este proyecto se enfoca en construir la identificacion de la poblacion a través del disefio de
una marca territorial. Ademas, este estudio servira como antecedente para futuros
investigadores interesados en continuar y comprobar los resultados obtenidos. Es factible
de realizar, ya que existe informacion sobre el tema y el investigador cuenta con los recursos
y herramientas necesarias. Los resultados obtenidos podran ser utilizados por el Municipio
de Esmeraldas en caso de que decidan implementarla.

1.4. Objetivos

1.4.1. Obijetivo General
Disefar una propuesta para la creacidon de una marca territorial para el canton Esmeraldas.
1.4.2. Objetivos Especificos

Definir los componentes para la construccion efectiva de marca territorial para el cantén
Esmeraldas.

Establecer los elementos visuales representativos del canton Esmeraldas.

Propuesta de marca para el canton Esmeraldas.



CAPITULO I: MARCO TEORICO

2.1. Bases Tedricas

2.1.1. Cultura

Kroeber y Kluckhohn (1952) Nos mencionan que la cultura se define como el conjunto de
creencias, valores, comportamientos y simbolos compartidos que son transmitidos de
generacion en generacion a través del aprendizaje social. Este complejo entramado de
elementos abarca desde el lenguaje y la religion hasta las costumbres y las normas sociales,
configurando la identidad de un grupo social y su manera de interactuar con el mundo.

2.1.2. Rasgos culturales

Los individuos de ascendencia africana llevaron consigo unaricay diversa herencia cultural
que abarcaba tradiciones arraigadas, manifestaciones de alegria, temores profundos,
expresiones de baile, platillos culinarios distintivos, mitos y leyendas cautivadoras, una
amplia variedad de instrumentos musicales, veneracion a santos particulares, vestimentas
Unicas, estilos de vivienda caracteristicos, sistemas organizativos soélidos, historias
cautivadoras, formas literarias como las décimas, secretos ancestrales transmitidos de boca
en boca a lo largo de las generaciones con adaptaciones sutiles segun los narradores.

Este legado no solo se centraba en la cultura material y espiritual, sino también se extendia
a préacticas agricolas arraigadas, métodos especificos de siembra y cultivo de la tierra, asi
como en enfoques particulares para el cuidado de los enfermos y rituales de sepultura para
honrar a los difuntos. Estas costumbres se transmitieron de manera oral, preservando la
autenticidad y la riqueza de la herencia afrodescendiente a lo largo del tiempo, aunque
inevitablemente experimentaron modificaciones sutiles influenciadas por las experiencias
y perspectivas Unicas de quienes las compartian. Ojeda (2001).

Hoy en dia, persisten rasgos distintivos de la cultura original entre los afrodescendientes
esmeraldefios, evidentes en sus expresiones culturales, destacando las décimas como un
medio poético para relatar de manera artistica los acontecimientos, relatos, creencias y
situaciones que experimenta la poblacion comun. Acompafiadas por el ritmo envolvente de
la marimba y los arrullos, estas narrativas son compartidas de generacion en generacion,
transmitiendo la riqueza cultural a través de la tradicién oral, creando un vinculo vibrante
entre las vivencias de la comunidad y la musicalidad inherente a su herencia
afrodescendiente. Macias (1991).

2.1.3. Rasgos culturales del canton Esmeraldas

En el presente trabajo de investigacion es importante hacer una revision de los aspectos mas
relevantes de la historia y cultura esmeraldefia que permitan identificar los rasgos que
representan a los ciudadanos y deben estar presentes en la marca territorial.



El 21 de septiembre de 1526 el espafiol Bartolomé Ruiz desembarcd en la costa de la bahia
de San Mateo cuando viajaba al sur del continente, donde encontrd pueblos aborigenes
cubiertos de piedras preciosas, regresé con Pizarro y le narrd sobre el lugar. En 1531
volvieron con refuerzos para tomar posesion definitiva de lo que hoy es Esmeraldas
marcando una nueva ruta de viaje Escobar (1981).

De acuerdo con Pareja (2016) expresa que los primeros negros africanos fueron traidos
desde Panam4, los espafioles desembarcaron en las costas de Atacames para abastecerse de
comida y continuar su viaje al Peru, los esclavos aprovecharon la oportunidad para huir
liderados por el cimarron Alonso de lllescas, este hecho ocurrié en octubre de 1553.
Decidieron establecerse sometiendo a los indigenas del lugar con las armas que tomaron
del barco, en vista que los espafioles querian conquistar el territorio formaron nuevas
alianzas con las tribus para ayudarse y repeler a los conquistadores.

La mayor parte de la poblacion esmeraldefia es afrodescendiente, producto del mestizaje
entre blancos-negros e indios-negros, las costumbres y rituales pasaron de generacion en
generacion a traves de oralidad, por lo que es comdn observar en la zona norte de la
provincia comunidades que las conservan y practican en su dia a dia..

2.1.4. Etnia Afro

La etnia afrodescendiente en la ciudad de Esmeraldas constituye un pilar fundamental de
su identidad cultural y social. Los afroesmeraldefios, descendientes de africanos traidos
durante la época colonial como parte del sistema esclavista, lograron formar comunidades
libres, conocidas como palenques, en la region selvatica de Esmeraldas, lo que dio origen
a una herencia cultural rica y diversa. Su cultura se distingue por expresiones vibrantes
como la masica de marimba, declarada Patrimonio Cultural Inmaterial de la Humanidad
por la UNESCO, que mezcla instrumentos y ritmos africanos con influencias locales.

En el ambito gastronémico, destacan platos como el encocao, el tapao y el bolén, que
reflejan una fusidn de ingredientes autdctonos y técnicas africanas. Ademas, festividades
como el Carnaval de Esmeraldas evidencian la riqueza y alegria de su tradicién cultural.
Socialmente, los afroesmeraldefios han desempefiado un papel crucial en el desarrollo de la
regién, transmitiendo valores como la resistencia, la solidaridad y el respeto por el entorno
natural. A pesar de enfrentar desafios histéricos relacionados con la discriminacién y el
acceso a recursos, han mantenido viva su cultura y su aporte al desarrollo del cantdn
Esmeraldas. Su presencia no solo define la identidad local, sino que también simboliza la
diversidad y riqueza cultural del Ecuador (Lopez, 2022).

2.1.5. Etnia Chachi

La etnia chachi, también conocida como cayapa, es un grupo indigena que habita
principalmente en la region costera de Ecuador, en las provincias de Esmeraldas, Manabi y
Santo Domingo. Descendientes de antiguos grupos precolombinos, los chachis han logrado
conservar una parte significativa de su culturay tradiciones a lo largo de los afios. Su idioma
ancestral, el cha'palaa, pertenece a la familia barbacoana, aunque muchos miembros de la



comunidad también hablan espafiol como segunda lengua. Su organizacion social esta
estructurada en comunidades que mantienen una relacion estrecha con su entorno natural.

La cosmovision de los chachis esta basada en un profundo respeto por la naturaleza, a la
cual consideran sagrada y esencial para su supervivencia. Su economia se sostiene
principalmente a través de la agricultura, la pesca y la artesania, utilizando materiales
naturales como la tagua y el mimbre. Culturalmente, sobresalen por sus practicas rituales,
su musica tradicional y su vestimenta tipica, las cuales reflejan su conexion con los
ancestros y el entorno. A pesar de los retos actuales, como la integracion a la sociedad
moderna y la conservacion de sus territorios, la etnia chachi continda siendo una parte
valiosa del patrimonio cultural de Ecuador, especialmente en el canton Esmeraldas, donde
contribuye a la diversidad y riqueza de la identidad regional (Ramirez, 2021).

2.1.6. Mdsica

La musica y la danza son la expresion maxima de la alegria de los afros esmeraldefios
utilizan la marimba, el cununo, el bombo y el huasa como instrumentos musicales para
entonar canciones que la bailan los hombres y las mujeres con atuendos especiales que les
hace recordar las raices africanas que llevan en la sangre. La vestimenta utilizada por las
mujeres fue vestidos largos acampanados con muchos colores y un pafiuelo para envolver
la cabeza que mas tarde fue reemplazado por un turbante, los hombres vestian pantalones
largos blancos o de un solo color, camisas muy coloridas y un sombrero para cubrirse del
sol mientras trabajaban la tierra Vernaza (2018).

Otra de las manifestaciones culturales de la regién a destacar para este proyecto son los
arrullos. Se describen como un canto que se utilizan para acunar al bebe recién nacido o a
los nifios que muren de forma repentina. Se utiliza a méas de la voz de las cantoras, las
tamboras y cuncunos para darle melodia a los versos trasformados en musica Valdivieso
(2019). Entre las leyendas mitoldgicas esté el duende, el riviel, la tunda, la gualgura, que
son relatos que cuentan las historias de las personas que viven en el campo y que les dan
un nombre a todo lo desconocido para lo que no tienen respuestas cientificas, pero es
necesario explicarlas a la comunidad en la que viven Ramirez (1984).

2.1.7. Gastronomia

Los platos tipicos esmeraldefios son a base de toda clase de mariscos, coco y chillangua que
le da un sabor especial y caracteristico a la comida que es muy apetecida por propios y
extrafios, también se utilizan los animales de monte que sirven para preparar exquisitos
platillos.

Vivian en los palenques que eran los refugios que servian para esconderse en la época de
la esclavitud y que estaban en la selva esmeraldefia cerca de los rios, eran fabricados con
cafa guadua y palmeras. Los ancestros utilizaban una mezcla de plantas para curar a sus
enfermos creian los cuatro elementos de la naturaleza y sus dioses Lle, Axce, Ochun,
Oxumara, Shang6 y Yemayéa Quifiénez (2018).



Cada uno de los elementos descritos en los parrafos anteriores muestra las raices culturales
que definen a los esmeraldefios como personas alegres, bulliciosas, extrovertidas,
excelentes bailarines, con una gastronomia exquisita, rituales religiosos propios de la
santeria, vestimenta colorida, con gran respeto por sus creencias y antepasados.

2.1.8. Turismo

Tello (2013), como se citd en Santana (2009), sefiala que el turismo representa una
herramienta clave para promover diversos destinos. En este contexto, los productos
turisticos se convierten en ofertas disponibles en el mercado, donde la creatividad y la
adaptabilidad de las comunidades locales juegan un papel importante al responder a las
demandas de los turistas.

El turismo ofrece una amplia variedad de opciones para los viajeros, destacando destinos
que combinan naturaleza y entretenimiento de manera Unica. Las playas, conocidas por su
belleza y valor ecologico, y los refugios de vida silvestre brindan experiencias que
promueven la conservacion y el disfrute del entorno natural. Ademas, la regeneracion
urbana en muchas areas fusiona la modernidad con las tradiciones locales, creando espacios
que resaltan la identidad de cada region.

Las zonas de buceo permiten explorar ecosistemas marinos ricos en biodiversidad, mientras
que los atardeceres ofrecen un encanto adicional a la experiencia. La gastronomia local,
con platos tipicos que incorporan ingredientes autdctonos, ofrece una oportunidad Unica
para disfrutar de sabores auténticos y tradicionales. La comida de monte, con sus
preparaciones caracteristicas, también forma parte esencial de la oferta culinaria, brindando
al turista una conexion directa con las costumbres locales. Estos elementos, junto con la
amplia variedad de actividades y paisajes, conforman una experiencia turistica integral que
destaca tanto la naturaleza como las tradiciones de las zonas visitadas.

Ladefoged y Johnson (2014) Nos indican que la fonética linguistica es la rama de la
linguistica que se encarga del estudio de los sonidos del habla humana. Este campo se divide
en tres &reas principales: fonética articulatoria, que se centra en como se producen los
sonidos en el tracto vocal; fonética aculstica, que analiza las propiedades fisicas de los
sonidos del habla; y fonética auditiva, que examina como los sonidos son percibidos por el
oido humano.

La fonética proporciona una base cientifica para entender las variaciones en la
pronunciacion y el desarrollo de los sistemas fonoldgicos en diferentes lenguas. Como
explican Ashby y Maidment (2005), el conocimiento de la fonética es crucial para diversas
aplicaciones préacticas, como la ensefianza de idiomas, la logopedia, y la tecnologia del
habla, incluyendo el reconocimiento y la sintesis de voz. En resumen, la fonética lingistica
juega un papel fundamental en la comprension y el anélisis de los componentes sonoros del
lenguaje humano.



2.1.8.1. Competitividad Turistica:

Esmeraldas necesita una marca territorial para destacar y competir eficientemente con otras
ciudades a nivel nacional e internacional.

Una marca distintiva puede posicionar al cantén como uno de los destinos turisticos mas
atractivos, atrayendo a visitantes tanto locales como extranjeros.

2.1.9. Branding

El branding es el proceso estratégico de creacion y gestion de una marca, con el objetivo
de construir una identidad Unica y memorable que resuene con los consumidores. Segun
Aaker (2014), el branding implica el desarrollo de una propuesta de valor claray coherente
que diferencie a la marca de sus competidores y genere lealtad entre los clientes. Este
proceso abarca diversos elementos, como el disefio del logotipo, la eleccion de colores y
tipografias, y la creacion de un mensaje consistente que refleje la esencia y los valores de
la marca Keller (2013). Ademas, el branding no solo se centra en aspectos visuales, sino
también en la experiencia del cliente y la percepcion que este tiene de la marca a lo largo
del tiempo. Como sefiala Wheeler (2017), una marca solida y bien gestionada puede
convertirse en un activo valioso para una empresa, capaz de influir en las decisiones de
compray de crear una conexion emocional con el publico. En definitiva, el branding es una
herramienta esencial para construir una identidad de marca que sea reconocida y apreciada
en el mercado.

2.1.10. Marca

Una marca es un conjunto de elementos graficos que tienen caracteristicas particulares de
un producto o un bien, que los hacen Unicos frente a la competencia, sirve para hacer la
promocion a los clientes y lograr que los adquieran.

Una marca es un simbolo o disefio particular de un bien o servicio que se desea
comercializar, los elementos que lo conforman son los atributos que lo representan, debe
provocar en los usuarios o clientes emociones y sentimientos que haga gque lo sientan suyo
asi lo afirma Jiménez et al. (2016).

Por su parte Chaves (2017) indica que la marca representa la identidad de un producto o
empresa que busca que los clientes conozcan, para ello utilizan una imagen o logotipo, un
mensaje que llame la atencion y comunique de forma efectiva los valores que se desean
trasmitir.

Los elementos visuales de una marca segin Hoyos (2016) son:

2.1.10.1. Nombre de la marca

El nombre de una marca, también conocido como "nombre de marca” o "marca
nominativa", es un componente esencial en el disefio grafico y la identidad corporativa.
Segun Kotler y Keller (2016), el nombre de una marca es "la palabra o conjunto de palabras



que identifican y diferencian a un producto o servicio de otros en el mercado”. Este
elemento verbal, junto con el logotipo y otros componentes visuales, forma la identidad de
la marca y desempefia un papel crucial en la percepcion y el reconocimiento por parte de
los consumidores.

2.1.10.2. Isotipos

Un isotipo es un simbolo grafico que representa de forma visual e iconica a una marca,
organizacion o concepto, sin necesidad de incluir texto para su identificacion. Este elemento
se caracteriza por su capacidad para transmitir la identidad visual de manera simplificada y
reconocible. Segun Rosique (2020), el isotipo es una representacion gréafica autbnoma que
no depende del nombre de la marca, logrando ser identificado Gnicamente por su disefio, ya
sea un icono, figura o signo grafico.

2.1.10.3. Logotipo

Un logotipo es una representacion grafica de una marca que combina texto y elementos
visuales, como tipografia y simbolos, para crear una identidad Unica y facilmente
reconocible. Es utilizado principalmente para representar de manera clara el nombre de una
marca, facilitando su identificacién en el mercado. Sanchez (2018), menciona que el
logotipo es el elemento visual que se compone principalmente de una tipografia estilizada,
donde el nombre de la marca es el protagonista, y su disefio tiene la funcidn de transmitir
los valores y la personalidad de la empresa.

2.1.10.4. Imagotipo

Un imagotipo es una representacion grafica de una marca que combina un simbolo o icono
con un texto, pero ambos elementos funcionan de manera independiente o conjunta. Esto
significa que el icono puede ser reconocido sin necesidad de mostrar el texto, y viceversa,
permitiendo flexibilidad en su uso. Pérez (2019), nos habla que el imagotipo es la unién de
un elemento icénico y un elemento textual, los cuales son disefiados para complementar la
identidad visual de una marca, manteniendo la capacidad de ser identificados de forma
auténoma.

2.1.10.5. Isologo

Un isologo es una representacion grafica de una marca en la que el texto y el simbolo estan
integrados en un solo disefio inseparable. En este caso, ambos elementos funcionan de
manera conjunta para comunicar la identidad visual de la marca, ya que no pueden ser
utilizados por separado sin perder su esencia o legibilidad. Segin Gémez (2020), el isologo
es un disefio grafico que combina tipografia e iconografia en una composicion unica, donde
texto y simbolo se funden en un solo elemento que refuerza el reconocimiento de la marca.

2.1.10.6. Cromatica

Los colores dependeran del publico objetivo, de la intencién comunicativa de la marca, los
calidos son rojo, amarillo, anaranjado y los frios violeta, verde, azul.
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2.1.10.7. Tipografia

Esta relacionado al disefio de las letras que se utilizan en el disefio grafico de la marca, estas
pueden ser goticas utiliza diferentes formas de escrituras, la manuscrita se usé en la
antigiedad, romanas o serif con trazos triangulares y tradicionales, egipcias usa serif
cuadrangular, palo seco no tienen serif son féciles de leer, incisas o glificas se usan para
grabados, tienen diferentes tamafios y fantasia no presentan un modelo definido, son
modernas y se usan acorde a la creatividad del disefiador.

2.1.10.8. Slogan

Es un mensaje o frase que resumen lo que la marca quiere presentar, tiene como funcion
lograr que el publico la recuerde y que cada que lo haga desee volver a consumirla.

Los elementos propuestos por Hoyos (2016) permiten disefiar una marca para el canton
Esmeraldas que incluya el nombre, una imagen o logotipo que representen a los
esmeraldefios, un mensaje o eslogan Ilamativo, utilizando los colores, tipo de letra y
tamafos adecuados a los valores e identidad que se desea trasmitir a los clientes.

2.1.11. Marca Corporativa

La marca corporativa es una estrategia de branding que se centra en construir y gestionar la
identidad y la reputacion de una organizacion en su totalidad, en lugar de enfocarse en
productos o servicios individuales. Segin Balmer y Gray (2003), una marca corporativa
representa los valores, la misién y la vision de la empresa, creando una imagen cohesiva
que influye en la percepcién del pablico y en la lealtad de los consumidores.

La importancia de la marca corporativa radica en su capacidad para diferenciar a una
organizacion de sus competidores, generar confianza y establecer una conexion emocional.
Keller y Richey (2006) destacan que una marca corporativa solida puede influir en las
decisiones de compra, atraer y retener talento, y fortalecer las relaciones con los inversores
y socios comerciales.

La gestion efectiva de una marca corporativa implica una comunicacion consistente y clara
de los valores y principios de la empresa a través de todos los puntos de contacto con el
cliente, incluyendo la publicidad, las relaciones publicas y las interacciones en linea. Hatch
y Schultz (2003) subrayan que la autenticidad y la transparencia son esenciales para
mantener la credibilidad y la confianza en la marca corporativa.

En resumen, la marca corporativa es un componente crucial del éxito empresarial a largo
plazo. Al reflejar la esencia de la organizacion y sus aspiraciones, una marca corporativa
bien gestionada puede crear una ventaja competitiva sostenible y fomentar una lealtad
duradera entre los consumidores.
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2.1.12. Fonética linguistica

Ladefoged y Johnson (2014) Nos indican que la fonética linguistica es la rama de la
linguistica que se encarga del estudio de los sonidos del habla humana. Este campo se divide
en tres areas principales: fonética articulatoria, que se centra en cdmo se producen los
sonidos

2.1.13. Marca de Servicio

La marca de servicios es una estrategia de branding enfocada en la creacion y gestion de
una identidad distintiva para empresas que ofrecen servicios en lugar de productos
tangibles. Segun Berry (2000), la marca de servicios se construye sobre la percepcion de la
calidad, la fiabilidad y la satisfaccion del cliente, aspectos criticos debido a la naturaleza
intangible de los servicios.

Una marca de servicios eficaz se basa en la consistencia de la experiencia del cliente y en
la capacidad de la empresa para cumplir con las promesas de servicio. Zeithaml, Bitner y
Gremler (2018) destacan que la confianza y la lealtad del cliente se desarrollan a traves de
interacciones repetidas y positivas, lo que subraya la importancia de la gestién de la calidad
del servicio en el branding de servicios.

Ademas, la comunicacién juega un papel crucial en el branding de servicios. Lovelock y
Wirtz (2016) sefialan que, debido a la intangibilidad de los servicios, las empresas deben
utilizar sefales tangibles, como el disefio del entorno fisico y la apariencia del personal,
para reforzar la percepcion de la marca. La coherencia en todos los puntos de contacto con
el cliente es esencial para construir una imagen de marca fuerte y confiable.

En resumen, la marca de servicios es fundamental para diferenciar a las empresas en
mercados competitivos. Una estrategia de branding bien ejecutada puede mejorar la
percepcidn del servicio, aumentar la satisfaccion del cliente y fomentar la lealtad, lo que a
su vez puede traducirse en una ventaja competitiva sostenible.

2.1.14. Marca Personal

La marca personal es el proceso mediante el cual individuos desarrollan una identidad Unica
y distintiva, tanto en su vida profesional como personal, para diferenciarse y destacar en
sus respectivos campos. Segun Peters (1997), la marca personal implica la gestion
estratégica de la percepcion que los demas tienen de una persona, basada en sus habilidades,
experiencias y valores. Este concepto se ha vuelto cada vez més relevante en un mundo
donde la competencia laboral es intensa y la diferenciacion es clave para el exito.

Montoya y Vandehey (2008) explican que la construccion de una marca personal efectiva
requiere autenticidad y coherencia. Es esencial que la persona identifique sus fortalezas y
valores fundamentales y los comunique de manera consistente a traves de diversos canales,
como redes sociales, blogs y apariciones publicas. La autenticidad en la marca personal
ayuda a construir confianza y credibilidad, lo que puede traducirse en oportunidades
profesionales y personales.
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Shepherd (2005) sefiala que una marca personal fuerte puede proporcionar una ventaja
competitiva significativa, ya que permite a los individuos ser vistos como lideres de
pensamiento y expertos en su area. Esto no solo mejora su visibilidad y reputacion, sino
que también puede conducir a mayores oportunidades de colaboracién y desarrollo
profesional.

En resumen, la marca personal es una herramienta poderosa para el desarrollo profesional
y personal. Al gestionar de manera estratégica la percepcién publica, los individuos pueden
crear una identidad distintiva que les permita destacarse en un mercado competitivo y
alcanzar sus objetivos a largo plazo.

2.1.15. Marca Territorial

La marca territorial toma en consideracion caracteristicas propias del lugar que representa
y que la diferencia de otras busca identificar a su gente, a través de la cultura y valores, es
de suma importancia que genere confianza, creando un vinculo de afinidad, las imagenes
gréficas y los mensajes deben ser percibidos de forma adecuada por los usuarios a través
de los medios de comunicacién que se elijan para su promocion Puig (2017).

Tiene su origen all& por los afios 90s cuando se piensa en la promocidn turistica a gran
escala para atraer visitantes e inversionistas, utilizando el marketing, los medios de
comunicacion y la tecnologia que permite llegar a mas personas. El objetivo principal de la
marca territorial es el de competir en el mercado nacional e internacional con su producto
generando confianza en el publico Morillo (2018).

Es importante que la marca represente las caracteristicas de la poblacién reconociendo los
aspectos mas importantes que serviran para fijar en la mente de las personas que las visiten
un sello que logré captar las emociones y sentimientos. La marca grafica debe tener el
nombre de la ciudad y una frase que la identifique que sea facil de recordar, pero a la vez
impactante Séez et al. (2018).

Entre los beneficios de utilizar una marca esta que permite identificar a un territorio solo
con su logotipo, realizar campanas agresivas de publicidad, vender su producto y servicios,
muestra las caracteristicas mas relevantes que se desean promocionar, presenta la identidad
cultural, busca inversion en el territorio, dinamiza la economia del lugar, las personas
aprenden a amar su ciudad y sentirla suya.

Las desventajas de no contar con una marca estable que perdure en el tiempo y en el espacio
segun Chilleron et al. (2021) son que las personas no desarrollan sentido de pertenencia,
se pierden muchas oportunidades de mejorar econémicamente, el municipio no cuenta un
sello grafico que lo identifique por lo que las campafias de comunicacién son poco
efectivas, no existe presencia definida en la comunidad.
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2.1.15.1. Diferenciacién mediante Atributos Locales:

La marca debe reflejar los atributos y cualidades tUnicas de Esmeraldas.

Hay que destacar elementos distintivos, como su rica diversidad cultural, hermosas playas,
0 recursos naturales, puede atraer a aquellos que buscan experiencias auténticas y
memorables.

2.1.15.2.  Generacion de Confianza, Tranquilidad y Seguridad:

La marca debe inspirar confianza, tranquilidad y seguridad en los visitantes.

Aspectos como la seguridad, la hospitalidad local, y la calidad de servicios pueden ser
destacados en el disefio para generar una experiencia positiva y duradera.

En resumen, la creacion de una marca territorial para el Canton Esmeraldas se presenta
como una estrategia esencial para potenciar su atractivo turistico, destacar sus
caracteristicas Unicas, satisfacer las expectativas de los visitantes y brindar una experiencia
segura 'y memorable.

Figura 1

Marca provincial de Santo Domingo

SANTO DOMINGO

DE LOS TSACHILAS

Conocerla, te hara volver

Nota. Marca ciudad Santo Domingo. Esta imagen es tomada desde el sitio de PUCESD
(2021)

2.1.16. Marcas Gubernamentales

Este tipo de marcas politicas comparten en gran medida las caracteristicas que se
encuentran en una marca territorial o turistica. Sin embargo, la peculiaridad que las
distingue radica en que estas marcas politicas no solo se asemejan a las marcas
convencionales, sino que, de hecho, estan sujetas a cambios obligatorios o sustituciones.
Este proceso de cambio es directamente influenciado por los periodos politicos que estan
en curso.
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Es crucial destacar que, a diferencia de un simple redisefio de la marca, la evolucion de
estas marcas politicas implica la creacion de una identidad completamente nueva en lugar
de la modificacion de la existente. Asi, en consonancia con las transformaciones politicas,
estas marcas adoptan una flexibilidad inherente, lo que conlleva a la generacion periodica
de nuevas representaciones visuales y simbdlicas. Este fenémeno no solo refleja los
cambios en el liderazgo o la orientacion politica, sino que también contribuye a la
construccién y proyeccion de la identidad politica en curso.

Las marcas politicas que han representado al canton Esmeraldas en los ultimos afios

Figura 2

Gad del Cantén Esmeraldas

Gobierno Auténomo
a\w(mm Descentralizado Municipal del Cantén

ax=smeraldas

Nota. Marca administracion Ernesto Estupifidn. Esta imagen es tomada desde el sitio de
GAD Esmeraldas (2017)

Figura 3

Esmeraldas ciudad al mundo

N
Esmeraldas

ciudad AMwd

Nota. Marca administracion de Lenin Lara Rivadeneira (2014). Esta imagen es tomada
desde el sitio de Facebook Esmeraldas al mundo (2021)



15

Figura 4

Hacer para Crecer

Alcaldia de

ESMERA
—%éae/v para ( pecerd

Nota. Marca administracion de Lucia Sosa (2019). Esta imagen es tomada desde el sitio
Gad Esmeraldas (2019)

Figura 5

Esmeraldas jComo te Quiero!

o

Y,
€

ESMERALDAS
l Cﬂhr]; @M{,’&f\r !

Nota. Marca administracion de Vicko Villacis (2023). Esta imagen es tomada desde el sitio
Alcaldia de Esmeraldas (2023)

2.1.17. Percepcion

La percepcion es el proceso que realiza el cerebro de los seres humanos para interpretar,
describir y reconocer la informacion que recibe del entono a través de los 6rganos de los
sentidos Gombrich et al. (2015), se caracteriza por que las personas forman una imagen
mental de las sensaciones que perciben, dura poco tiempo, es subjetiva, selectiva y relativa.

La percepcion es importante porque participa en la construccion de los conocimientos,
ayuda en la comprension e interpretacion de las experiencias a las que las personas son
sometidas, altera el conocimiento que se tiene sobre las cosas mostrando una nueva realidad
y permite reafirmar lo que se sabe con certeza Afafios (2016). Es la responsable del
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comportamiento que se tienen frente a los estimulos recibidos, cuando estos son
impactantes el cerebro los recuerda por mucho tiempo.

Existe la percepcion visual relacionada con toda la informacion que se percibe a traves de
la vista, la auditiva tiene que ver con los sonidos y todo lo que se escucha, la tactil con la
piel, la olfativa con los olores, la gustativa con los sabores y lo que se come, la forma
combina la vista y el tacto, Huley (2017).

La teoria de Gestalt aplicada a la percepcion visual mencionadas por Julio, et al. (2018)
son:

Proximidad, es el principio que tiende a reunir los elementos del disefio integrandolos a
un todo de forma que tome la forma final de la marca que se esta creando.

Semejanza, busca reunir elementos que guarden o no relacién entre si con la finalidad de
equilibrar el todo.

Continuidad, afirma que el ojo seguira el camino de la linea recta o curva sin problemas
por ser las mas sencillas y menos elaboradas.

Figura y fondo, las personas al ver una figura la separan de la profundidad que tiene
tratandolas como dos cosas separadas.

Simetria y orden, este principio permite observar las figuras en cuanto a su tamafio, forma
y lugar en el que estan ubicadas dentro de la marca para verificar si guardan un equilibrio.

Cierre, busca cerrar las formas que se presenten con la finalidad de dar estabilidad y
firmeza al disefio.

Direccion comun, analiza que los objetos dentro de la figura guarden un orden y este
ubicados de forma correcta de forma tal que se observan en la misma direccion.

El disefio grafico es la rama de la comunicacion visual que busca que un mensaje llegue a
las personas que se convertirdn en consumidores del bien o servicio que se promociona,
para lo cual utiliza recursos técnicos y humanos Garcia (2016). La percepcion juega un
papel importante en el proceso de creacion de una marca ya que permite que se interprete,
entienda y valore el mensaje emitido, si la percepcién es la adecuada y agradable quedara
fijado en la memoria haciendo uso de ella en la primera oportunidad que tenga Wade
(2017).

El proceso de la percepcion se realiza en el cerebro y comienza con la seleccidn del mensaje
que llamo la atencién e interesa a la persona por su forma, color, tamafio, letras, textura,
luego pasa la fase de organizacion entendida como la manera en que se le da significado a
la informacidn recibida por los sentidos, finalmente se realiza la interpretacion y creacion
de conceptos sobre lo percibido Guilford (2016).
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Aqui agregar otros parrafos que relacionen lo que ya describiste de los distintos autores de
la Percepcion con tu propuesta (recuerda que estos argumentos deben empatar con tus
objetivos).

2.2. Antecedentes

Generar representaciones visuales que identifiquen las caracteristicas de un conglomerado
no es algo nuevo, de hecho, ya existen diversas iniciativas para el disefio, desarrollo e
implementacion de marcas territoriales, asi como temas afines a este fendmeno.

En Espafia Cruz et al. (2017) escribieron sobre el Caso Mélaga, las autoras tuvieron como
objetivo crear una marca para desarrollar el turismo a nivel de la ciudad de Malaga para lo
cual implementan un conjunto de estrategias publicitarias con eslogan llamativos que
cumplen parametros visuales que seran percibidos por las personas llamando su atencién
de forma positiva.

El aporte de este estudio en particular ofrece informacion valiosa sobre la creacion de una
marca para impulsar el turismo a nivel de la ciudad. Los puntos clave que podrian beneficiar
tu investigacioén incluyen:

Estrategias publicitarias: El texto describe el uso de estrategias publicitarias para
desarrollar la marca territorial.

Slogans llamativos: La implementacion de eslogan llamativos es mencionada.

Impacto visual y percepcion: La referencia a pardmetros visuales surgiendo la
importancia del aspecto visual en la creacion de la marca.

Por su parte Duréan et al. (2020) en Argentina publicaron un articulo que busca analizar la
identidad como eje integrador de una marca ciudad, los autores expresan que el disefio de
una marca debe ser integral y confluir diferentes aspectos entre ellos la cultura como eje
principal que muestre como es su gente, de donde vienen y aquellos simbolos que los
identifican y diferencias de otras ciudades. Concluyeron que la creacién de una marca-
ciudad es una mezcla de valores y atributos particulares, que debe ser vista desde la persona,
los simbolos que los identifican y que se desea lograr.

Este texto de Duran et al. (2020) proveniente de Argentina puede aportar valiosos elementos
en esta investigacion, especialmente en cuanto a la identidad como factor integrador. El
articulo aborda la identidad como un elemento central en el disefio de una marca ciudad,
destacando la importancia del enfoque integral en el disefio.

El texto sefiala que la cultura es el eje principal que refleja la identidad de la gente, su origen
y simbolos distintivos. La mencion de diferenciarse de otras ciudades proporciona una
perspectiva interesante sobre cdmo las marcas territoriales pueden destacarse en un
contexto mas amplio.
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La conclusion sobre la creacién de una marca ciudad como una mezcla de valores y
atributos particulares, vista desde la perspectiva de las personas es fundamental, en
resumen, proporcionando una perspectiva especifica sobre la integracion de la identidad
cultural en el disefio de marcas territoriales, asi como destacando la importancia de valores
y atributos particulares desde la perspectiva de la comunidad local.

En Colombia Torres, Gonzélez y Manzano (2020) publicaron un articulo que buscaba crear
una marca ciudad como estrategia de competitividad urbana en las ciudades intermedias,
los autores utilizaron un estudio de tipo cualitativo con revision documental, utilizaron
pardmetros bibliométricos. Los resultados obtenidos indican la importancia de considerar
la identidad cultural de las ciudades para promover el turismo sustentable. Ademas,
consideran que los aspectos culturales, tradicionales, geogréaficos, caracteristicas propias
del lugar incrementan la competitividad ante otras ciudades.

En el articulo que mencionas, Torres, Gonzalez y Manzano destacan la importancia de
considerar la identidad cultural de las ciudades para promover el turismo sustentable,
analizando como sus caracteristicas culturales, tradiciones y ubicacién geografica pueden
diferenciarlo de otros cantones y contribuir a la construccién de una marca territorial solida
y distintiva.

Este trabajo proporciona un respaldo tedrico valioso para el proyecto al enfocarse en la
importancia de la identidad cultural y las caracteristicas especificas del lugar en la creacion
de una marca territorial exitosa.

Vélez (2019) presenta un estudio sobre una metodologia para disefiar la Marca Ciudad para
Manta mediante grupos focales y fichas de observacién que permitieron identificar
simbolos representativos de la ciudad. Los resultados mostraron que se debe incluir
parametros culturales y del contexto social. Ademas de la necesidad de usar elementos
visuales, colores pasteles, eslogan que invite a los turistas a visitar, algo de la naturaleza.

Se presenta una metodologia especifica que utiliza grupos focales, fichas de observacién
para disefiar la Marca Ciudad. Puedes examinar la efectividad de estas herramientas en la
identificacion de simbolos representativos y cdmo se aplican en el contexto de Manta. Los
resultados del estudio indican la identificacion de simbolos representativos de la ciudad.
Esto puede proporcionar informacion sobre como se seleccionan y evaltan estos simbolos,
y como contribuyen a la construccion de la identidad territorial.

La investigacion resalta la importancia de incluir parametros culturales y del contexto social
en el disefio de la Marca Ciudad. Puedes explorar cémo estos elementos influyen en la
percepcién y aceptacion de la marca por parte de la comunidad local y de los visitantes
sugiriendo el uso de un eslogan que invite a los turistas a visitar la ciudad.

La mencidn de incluir algo de la naturaleza en la marca también es relevante, explora cémo
la conexion con la naturaleza se integra en el disefio y como puede contribuir a la atraccion
de visitantes siendo asi que esta investigacion ofrece una vision detallada de como se disefio
la Marca Ciudad para Manta, Ecuador, destacando la importancia de la metodologia, los
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simbolos representativos, los aspectos culturales y sociales, elementos visuales y la
conexion con la naturaleza. Puede servir como un caso de estudio aplicado que enriquezca
tu comprension de la creacion de marcas territoriales.

De igual manera, En su investigacion Godoy (2017) expone una marca para promocionar
el turismo de la ciudad basada en su identidad cultural que abarque sus raices y atributos.
Los resultados muestran que hay un escaso conocimientos de quienes son sus antepasados
y como han evolucionado con el paso del tiempo. La autora concluye que la marca territorial
es una herramienta que permite mejorar la percepciAn de los turistas sobre la ciudad ayuda
a potencializar las cualidades de su gente.

Godoy (2016) destaca la importancia de basar la marca en la identidad cultural de la ciudad,
abarcando sus raices y atributos definiendo e incorpora la identidad cultural en el proceso
de construccion de la marca. Los resultados indican la revelacion de un escaso
conocimiento sobre los antepasados y la evolucion a lo largo del tiempo proporciona un
punto de partida para entender los desafios en la construccion de una narrativa histérica.
Esto podria sugerir estrategias para abordar la falta de conocimiento histérico en el disefio
de la marca.

La conclusion de que la marca territorial es una herramienta para mejorar la percepcion de
los turistas y potenciar las cualidades de la gente destaca la importancia estratégica de la
marca en el ambito turistico. El texto sugiere que la marca puede ayudar a potencializar las
cualidades de la poblacion local que identifican y destacan las cualidades y cdmo se
integran en la estrategia de marca para crear una imagen positiva y auténtica.

Al centrarse en la promociédn del turismo, el estudio puede proporcionar ejemplos concretos
de como se aplica la marca territorial en el contexto turistico.

Partiendo de los principales hallazgos de los estudios citados se observa que los resultados
respaldan la importancia de disefiar la marca del cantén Esmeraldas con un enfoque
especifico en sus atributos distintivos. Al hacerlo, se crea una conexion especifica con la
identidad cultural de los esmeraldefios. Esto no solo fortalecera el sentido de pertenencia
de los ciudadanos, sino que también generara un orgullo arraigado en la representacion de
su canton ante el mundo. La autenticidad y relevancia cultural se erigen como elementos
fundamentales en la construccién de una marca que trascienda fronteras y resuene de
manera significativa en la audiencia local e internacional.

Estupifian (2023) utiliza la ficha de observacion como una herramienta fundamental para
analizar diversos elementos visuales y culturales, como las formas, imagenes, colores,
texturas, componentes graficos y costumbres propias de la cultura afroesmeraldefia. A
través de esta técnica, se identifican patrones representativos que tienen su origen en la
herencia africana. En cuanto al color, se observan tonalidades vivas y llamativas que
combinan calidos y frios, logrando contrastes significativos con los fondos. Asimismo, se
emplean tanto formas organicas como geométricas, las cuales reflejan una abstraccion
cultural. Por otro lado, las texturas y los componentes graficos analizados revelan
secuencias visuales de signos, simbolos y colores que encapsulan la esencia de esta
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identidad cultural. En sintesis, la ficha de observacion permite desglosar estos patrones
visuales, que constituyen una representacion de formas, texturas y simbolos, y facilita su
adaptacion en diversos soportes y contextos.

Vera (2021) lleva a cabo su investigacion utilizando una metodologia cualitativa con un
enfoque descriptivo, lo que le permite recopilar informacion no numeérica para responder a
las preguntas planteadas. A traves de técnicas como la observacion y la entrevista, se
establecieron parametros claros para analizar las marcas territoriales. Con la participacion
de expertos, se profundizé en la correcta creacion de estas marcas, abordando aspectos
como la gestidn, la generacion de vinculos y las limitaciones que pueden surgir en este tipo
de proyectos. Ademas, se analizd6 como disefiar marcas territoriales perdurables y su
impacto en el entorno donde se desarrollan. En conclusion, se destaca que una marca
territorial no solo tiene un propdsito turistico, sino que también contribuye a establecer
vinculos significativos mediante los elementos de valor de la marca, interactuando tanto
con su entorno inmediato como con contextos externos a los que puede extenderse

Sanchez (2015) emplea la ficha de observacion como parte de una investigacion cualitativa
de enfoque etnogréafico, centrada en el analisis observacional de comportamientos grupales
y culturales. Esta herramienta facilita una comprension integral de las costumbres, actitudes
y comportamientos de los individuos, permitiendo identificar y analizar, de forma directa y
detallada, elementos visuales como formas, colores, texturas, imagenes y componentes
graficos dentro de un contexto cultural determinado.

2.3. Marco legal

Las fundamentaciones legales que respaldan y orientan el desarrollo de este proyecto de
investigacion se encuentran arraigadas en la Constitucion de la Republica del Ecuador
(2008). Este documento constitucional establece los principios, derechos y deberes
fundamentales que rigen la vida en el pais. Su relevancia para la investigacion se manifiesta
en la garantia de los derechos ciudadanos, la definicién de los marcos legales y éticos, asi
como la estructuracion de las bases sobre las cuales se desarrolla la actividad investigativa.
En consecuencia, se busca asegurar que todas las fases y aspectos del proyecto estén
alineados con los preceptos legales y normativas éticas que deben regir el desarrollo y la
ejecucidn de la investigacion, garantizando asi la integridad y validez del proyecto.

Art. 16.- Dice que “Todas las personas, en forma individual o colectiva, tienen
derecho a”:

Una comunicacion libre, intercultural, incluyente, diversa y participativa, en todos los
ambitos de la interaccion social, por cualquier medio y forma, en su propia lengua y con
sus propios simbolos.

El acceso universal a las tecnologias de informacion y comunicacion.

La creacidon de medios de comunicacion social, y al acceso en igualdad de condiciones al
uso de las frecuencias del espectro radioeléctrico para la gestion de estaciones de radio y
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television pablicas, privadas y comunitarias, y a bandas libres para la explotacion de redes
inalambricas.

El acceso y uso de todas las formas de comunicacion visual, auditiva, sensorial y a otras
que permitan la inclusién de personas con discapacidad.

Integrar los espacios de participacion previstos en la Constitucién en el campo de la
comunicacion. (p. 25)

Art. 24. — Indica que “Las personas tienen derecho a la recreacion y al esparcimiento, a la
practica del deporte y al tiempo libre.” (p.27)

El Plan Nacional de Desarrollo 2017 — 2021 — Toda Una Vida, sostiene que

la formacion de una sociedad democratica, basada en la deliberacion y la participacion,
dispuesta a llevar a cabo proyectos colectivos, es esencial para fortalecer la cohesién
territorial. Al fortalecer el tejido social y fomentar el sentimiento de pertenencia a una
comunidad politica y territorial, se crean las condiciones propicias para la colaboracién y
la solidaridad. Este proceso refuerza la confianza y el aprecio mutuo, buscando la unidad
en la diversidad dentro de una sociedad que reconoce su caracter plurinacional e
intercultural. (PND, 2017, p. 38).

El Cddigo Organico de Organizacion Territorial, autonomia y Descentralizacion (2010)
expone:

Art. 3.- Principios. - El ejercicio de la autoridad y las potestades publicas de los gobiernos
autonomos descentralizados se regiran por los siguientes principios:

La sostenibilidad del desarrollo implica que los gobiernos autébnomos descentralizados den
prioridad a las capacidades y potencialidades de sus regiones para promover el progreso y
mejorar el bienestar de la poblacién. Esto implica un enfoque en el desarrollo territorial que
se centre en los habitantes locales, su identidad cultural y los valores de la comunidad. Al
aplicar este principio, se busca una vision integral que considere aspectos sociales,
econdémicos, ambientales, culturales e institucionales, todos alineados con las
caracteristicas especificas del territorio. La idea es contribuir a un desarrollo justo y
equitativo en todo el pais.
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I1l.  CAPITULO Il: MATERIALES Y METODOS

En este capitulo se abordan los aspectos metodoldgicos, tales como el contexto de la
investigacion, los procedimientos de recoleccion y anlisis de datos, las técnicas empleadas,
asi como la poblacion y muestra seleccionada. Estos elementos han sido fundamentales
para recopilar la informacidn necesaria para elaborar el informe de cumplimiento tributario
de la empresa.

3.1 Tipo de estudio

En este estudio, se utilizara un enfoque cualitativo y descriptivo, el cual se enfoca en
comprender en profundidad los diversos aspectos relacionados con los participantes en su
entorno. Para ello, se contara con la colaboracion de profesionales en areas clave como la
cultura, el turismo y el medio ambiente, quienes serdn fundamentales en la recoleccion de
datos. Estos expertos aportaran sus conocimientos y perspectivas en su respectivo campo,
proporcionando informacion valiosa para el andlisis de las marcas objeto de estudio.

Segun Guerrero (2016), este tipo de enfoque se utiliza para explorar de manera exhaustiva
los eventos que afectan a los individuos o grupos, considerando sus experiencias y
opiniones. El objetivo principal de esta investigacion es profundizar en los diversos
aspectos relacionados con el turismo, la cultura y el ambiente, utilizando un enfoque
descriptivo que permita generar una comprension detallada de la realidad que rodea a los
participantes, sin recurrir a la cuantificacién numeérica.

Martinez (2006) sefiala que la investigacion cualitativa tiene como proposito entender la
estructura de las realidades observadas y cémo estas influyen en los comportamientos y
expresiones de los individuos. La participacion de los profesionales sera esencial para
obtener una vision completa y detallada de los elementos que conforman las marcas,
permitiendo un analisis rico en informacidn contextual. Al final del estudio, los resultados
se presentaran de forma descriptiva, evitando el uso de mediciones cuantitativas.

3.2. Definicion conceptual y operacionalizacion de las variables

En este estudio, se ha identificado como variable central el disefio, destinada a la creacion
de una marca territorial especifica para el canton Esmeraldas, en concordancia con su
identidad cultural Unica. La relevancia de esta variable radica en su capacidad para
encapsular y expresar de manera efectiva la riqueza cultural y singularidad del cantén.

Para una comprension mas detallada y precisa, se han establecido dimensiones, indicadores
y escalas que se detallan en la Tabla 1 "Operacionalizacién de las Variables". Este enfoque
meticuloso no solo proporciona un marco claro para la medicion de la variable en cuestion,
sino que también asegura una evaluacién exhaustiva de cada aspecto relevante para la
creacion de la marca territorial.

Al vincular de manera directa el disefio de la propuesta con la identidad cultural del canton
Esmeraldas, se busca no solo entender la esencia Unica de la comunidad, sino también
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traducirla de manera efectiva en elementos tangibles de la marca territorial. Este enfoque
estratégico no solo resalta la importancia de la variable en si misma, sino que también
destaca la cuidadosa consideracion dada a cada elemento que contribuye a la creacién de la
propuesta de marca territorial.



Tabla 1

Operacionalizacion de variables
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Objetivo Variable Definicion de la Dimensiones de la Indicadores Escala Instrumento
variable variable

General

Disefiar una propuesta para Marca Caracteristicas y Elementos Nombre Observacion Ficha de

la creacion de una marca territorial atributos propios del compositivos ) observacion
territorial para el cantén lugar que representa. Tipo de marca
Esr_neral_das de acuerdo con Colores
su identidad cultural.
Tipografia
Estructura
Identidad Caracteristicas o Rasgos culturales Mousica Focus Group Cuestionario
cultural atributos relacionados a )
Danza Entrevista

la identidad cultural de

un pueblo y que son
parte de su historia

Gastronomia
Tradiciones
Flora

Fauna

Lugares
representativos
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3.3. Métodos

La presente investigacion, enmarcada en un enfoque cualitativo descriptivo, tiene como
objetivo principal desarrollar una propuesta de marca territorial solida y distintiva para el
canton Esmeraldas. Conforme a Herndndez et al. (2003), este tipo de estudio busca detallar las
caracteristicas y propiedades de un fenémeno especifico, en este caso, las marcas territoriales
existentes.

A través de un anélisis exhaustivo de las marcas territoriales previamente utilizadas en
Esmeraldas, se ha recopilado informacidn valiosa sobre sus elementos visuales y conceptuales.
Siguiendo el razonamiento inductivo propuesto por Newman (2006), se han identificado
patrones recurrentes que han servido como base para construir una propuesta de marca
generalizable al cantdn. El enfoque cualitativo ha sido seleccionado por su capacidad para
profundizar en la comprension de los significados y percepciones que los habitantes de
Esmeraldas asocian con su territorio.

Para complementar la investigacion, se realizaron focus group con expertos en cultura, turismo
y medio ambiente. Los referentes culturales proporcionaron informacion sobre musica, danza,
tradiciones y gastronomia, claves para entender la identidad local. En el &mbito del turismo, se
compartieron detalles sobre los lugares mas representativos de la ciudad, mientras que el
experto en medio ambiente ofrecio datos sobre la flora y fauna del canton. Estas aportaciones
fueron fundamentales para obtener una vision completa de los aspectos que conforman la
identidad territorial y ayudar en la construccién de una marca sélida.

Estos grupos proporcionaron informacion especifica sobre el cantdn Esmeraldas, sus aportes
fueron valiosos para enriquecer la comprension de los conceptos clave y las tendencias actuales
en el desarrollo de marcas territoriales.

Los datos recopilados, tanto a través de la observacion directa, el analisis como de los focus
groud, han sido fundamentales para identificar las fortalezas, debilidades y oportunidades de
la marca territorial actual. Esta informacién, combinada con un profundo conocimiento del
contexto local, ha permitido desarrollar una propuesta de marca que refleja la identidad y los
valores distintivos del cantén Esmeraldas, considerando aspectos culturales, turisticos y
ambientales.

3.4. Instrumentos

En este estudio, se emplearon dos técnicas fichas de observacion y Focus Group como métodos
para recoleccion de datos y obtener una comprension completa de una mejor percepcién de
elementos para la marca territorial.
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3.5. Ficha de Observacion

De acuerdo con Campos y Lule (2012), la ficha de observacién es un recurso que permite al
observador adoptar un enfoque organizado y dirigido hacia el objeto de estudio,
proporcionandole las herramientas necesarias para recolectar informacion relevante sobre
dicho objeto. En consonancia con este enfoque, se empled la Guia de Observacion, utilizada
en la tesis de Vera (2021), para explorar de manera detallada los distintos aspectos de los
objetos de estudio, lo que facilita un analisis mas preciso y fundamentado en los procesos
subsiguientes.

Para el andlisis de las marcas utilizadas en el canton Esmeraldas, se emplearon las fichas de
observacién como técnica principal. Esta herramienta permitio evaluar detalladamente diversas
caracteristicas de las marcas, tales como la identidad visual, la identidad verbal y la identidad
cultural. La identidad visual se refiere a los elementos graficos y de disefio que componen la
marca, como logotipos, colores y tipografias. La identidad verbal abarca el uso del lenguaje,
los esloganes y los mensajes asociados a la marca. Finalmente, la identidad cultural se enfoca
en como la marca refleja y respeta los valores, tradiciones y caracteristicas culturales locales.
Los puntos principales analizados se presentan en la siguiente tabla.

Tabla 2

Puntos para analizar en ficha de observacion

IDENTIDAD VISUAL IDENTIDAD IDENTIDAD
VERBAL CULTURAL

* Isologo * Coloquial * Simbolos

* Imagotipo * Pronunciable

* Organicas * Recordable

* Geométrica
* Rectangular
e Cuadrada

* Frios

* Calidos

* Sanserif

e Manuscrita

Nota. Esta tabla es toma como referencia del proyecto de Vera (2021)
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1.1.1. Focus Group

Como afirma Ivankovich y Araya (2011) Los Focus group se emplean en la investigacién como
una técnica cualitativa debido a su capacidad para interactuar con el grupo objetivo en estudio.
Esto permite obtener un conocimiento profundo de las actitudes, necesidades, intereses y
motivaciones de los participantes. Los grupos focales siguen un proceso riguroso que comienza
con la identificacion del problema de investigacién y culmina con la presentacion de los
resultados de manera oral y escrita.

La presente investigacion emplea la técnica del Focus Group para la recoleccion de datos
cualitativos sobre tres aspectos fundamentales del cantén: cultura, fauna y turismo. Este
método se ha seleccionado por su eficacia en obtener informacion detallada y perspectivas
variadas a través de la interaccién y discusién guiada entre los participantes Krueger y Casey
(2015).

3.6. Composicion del Focus Group

El Focus Group esta compuesto por un profesional de cada uno de los ambitos clave del
estudio:

Cultura: Un experto en tradiciones, costumbres y patrimonio cultural del canton.
Fauna: Un especialista en la biodiversidad local y conservacion de la fauna.

Turismo: Un profesional en desarrollo y promocién turistica del cantén.

3.6.1. Preguntas del Focus Group

Las preguntas que guian la discusion del Focus Group se encuentran en la Tabla 4

(p. 55) del documento de investigacion. Estas preguntas estan disefiadas para abordar los temas
especificos de cada ambito, garantizando que se obtengan datos relevantes y significativos. A
continuacion, se presentan ejemplos de algunas de las preguntas incluidas:

La utilizacion de esta técnica permite captar una amplia gama de opiniones y experiencias,
proporcionando una vision holistica y multidimensional del canton. La informacion obtenida
sera esencial para construir una marca territorial que refleje auténticamente las caracteristicas
y fortalezas del canton. Ademas, estos datos permitiran identificar oportunidades de mejora y
areas que necesitan atencion, facilitando la formulacion de estrategias efectivas para el
desarrollo y promocién del cantdn en términos culturales, de fauna y turisticos.
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3.6.2. Poblacion y Muestra

Conforme la investigacion sobre la marca territorial del canton Esmeraldas tuvo como objetivo
recabar informacion determinante y completa mediante la participacion de una variedad de
actores clave. Entre estos se incluyen referentes culturales como el Sr. Carlos Minota, director
de la Casa de la Cultura de Esmeraldas; el Sr. Christian Garzon Tabango, director del
Ministerio de Turismo de Esmeraldas; y la Sra. Jeanella Nazareno Bone, quienes se detallan
en la Tabla 2.

Para asegurar una representacion diversa y significativa de estas perspectivas, se selecciond
una muestra representativa de la poblacion objetivo. Esta decision se basé en la
impracticabilidad de incluir a todos los miembros de la poblacion, permitiendo asi obtener una
vision equilibrada y completa de las diferentes opiniones y experiencias relacionadas con la
marca territorial del canton Esmeraldas.



Tabla 3

Datos de los expertos
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NOMBRES Y PROFESIO DONDE TRAYECTORIA
N TRABAJA EN CULTURA,
APELLIDOS TURISMO,
MEDIO
AMBIENTE O
COMUNICADO
R VISUAL
Sr. Christian Garzon Ing. Turismo Ministerio Director de
Tabango de turismo ministerio de
turismo de
esmeraldas
Sr. Carlos Minota, Director de director de la casa
la casa de la de la cultura de
cultura de Esmeraldas
Esmeraldas
Sra. Jeanella Nazareno Ing. Departament Responsable de la
Bone Ambiental o de unidad de calidad
ambiente del ambiental
GADMCE

3.7. Normas éticas

La presente investigacion esta basada en estudios previos e informacion recopilada que ha sido
presentada aplicando las normas de referencia citando a los autores. Los participantes
colaboraron de forma desinteresadas permitiendo que se cumplan con los objetivos propuestos.
La informacion obtenida en la presente investigacion es propiedad de la PUCESE.
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IV. CAPITULO Ill: RESULTADOS

4.1. Andlisis e interpretacion de resultados

El andlisis de las marcas territoriales del canton Esmeraldas entre 2009 y 2023 revel6 una
evolucion en la forma de representar la identidad local. Se identificaron patrones recurrentes
en cuanto a la identidad visual, verbal y cultural. Los resultados de los Focus Groups, por su
parte, proporcionaron una vision mas profunda de los elementos que los habitantes y expertos
consideran distintivos del cantdén, como la riqueza natural, la diversidad cultural y la
gastronomia.

La combinacion de estos analisis permitio identificar los siguientes elementos clave para la
construccién de una marca territorial efectiva para Esmeraldas. Estos elementos fueron
integrados en la propuesta de marca, la cual se centra en Esmeraldas tierra verda. Por ejemplo,
el logotipo propuesto incorpora elementos que hacen referencia a la fauna local y a la riqueza
natural del cantdn, reflejando asi los resultados obtenidos en los Focus Groups."

4.2. Andlisis e interpretacion ficha de observacion

El andlisis de las marcas asociadas al canton de Esmeraldas revela una diversidad de elementos
visuales y verbales enfocados en construir una identidad territorial Unica. En el aspecto visual,
se destaca el uso de imagotipos e isologos, siendo los imagotipos los mas predominantes. Sin
embargo, el GAD de Esmeraldas 2009 innové al incorporar un isologo en su propuesta. Estas
marcas suelen adoptar formatos rectangulares o cuadrados, combinando formas organicas y
geométricas que evocan tanto la naturaleza como la rica cultura local.

La tipografia base es generalmente Sans Serif, complementada con tipografias manuscritas en
los taglines para afiadir un toque mas informal. Los colores frios y terrosos dominan las paletas,
evocando la idea de una "tierra verde", sin dejar de lado detalles en tonos calidos que aportan
dinamismo y vida.

En cuanto a la identidad verbal, el término "Esmeraldas” es el eje central de todas las marcas,
utilizando un lenguaje coloquial y fécil de recordar. Aunque los taglines varian, muchos
carecen de un impacto significativo, con la excepcion de "Esmeraldas al Mundo", que destaca
como uno de los més efectivos.

Elementos simbolicos como la marimba, la playa, las palmeras y el escudo provincial aparecen
frecuentemente, subrayando la identidad cultural de Esmeraldas. Sin embargo, algunas marcas
optan por representaciones mas abstractas de elementos naturales, buscando transmitir una
sensacion de unidad y conexion con el entorno.
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En conclusidon, aunque las marcas analizadas demuestran un esfuerzo por reflejar la esencia de
Esmeraldas, se identifican areas de mejora. Es crucial fomentar una mayor coherencia visual y
verbal entre las marcas para fortalecer la identidad territorial. Asimismo, desarrollar taglines
mas memorables que resalten los atributos Unicos de Esmeraldas seria un paso esencial.
Adaptar estas marcas a las tendencias de disefio contemporaneas y a las huevas generaciones,
sin perder la esencia de la identidad local, garantizara una imagen mas estratégica, coherente,
atractiva y, sobre todo, memorable.

4.3. Analisis del Focus Groud

Con el fin de profundizar en la identidad del canton Esmeraldas, se realiz6 un focus groud con
expertos en cultura, turismo y medio ambiente. Este encuentro permitié descubrir un tesoro de
conocimientos sobre la region. EI nombre de Esmeraldas encierra una historia que los
participantes compartieron con entusiasmo, resaltando la influencia predominante de la etnia
afrodescendiente, que constituye el corazon cultural del canton, y la presencia significativa,
aunque minoritaria, de la comunidad chachi, cuyas tradiciones aportan una valiosa diversidad.

Durante la discusion, se identificaron los principales atractivos naturales, como los manglares,
rios y playas, que albergan una rica biodiversidad. La guacharaca fue destacada como una
especie emblematica de la region. En cuanto a la gastronomia, los platos tipicos como el tapao
y el encocao deleitan los paladares de locales y visitantes, mientras que las artesanias en coco
y tagua, junto con la musica tradicional de la marimba, enriquecen la identidad cultural del
canton.

Asimismo, se destaco la singularidad de la jerga local, con expresiones como "aiga™ y "ve",
que aportan un toque de color y autenticidad. Los expertos coincidieron en el gran potencial
turistico de Esmeraldas, subrayando la relevancia de la playa Las Palmas como un importante
centro de anidacion de tortugas marinas y la popularidad de actividades relacionadas con la
naturaleza, como el avistamiento de aves.

Tras un animado debate, los participantes concluyeron que el eslogan actual sigue siendo
representativo y relevante para la identidad del cantén Esmeraldas, consolidandose como una
marca que trasciende tanto a nivel local como internacional.

El analisis confirma que Esmeraldas es una regién rica en cultura, naturaleza y tradiciones, con
una identidad profundamente arraigada en su entorno natural y en la calidez de su gente. La
influencia de la etnia afrodescendiente y el aporte de la comunidad chachi son fundamentales
para preservar y promover su patrimonio cultural y natural, elementos clave para consolidar su
desarrollo turistico.
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4.4. Propuesta

4.4.1. Conocimiento del entorno, ciudad, climay territorio

Ubicacion geogréafica y caracteristicas fisicas Ubicado en la costa norte de Ecuador, el canton
Esmeraldas se destaca por su rica biodiversidad, su pasado histérico y su vibrante cultura. Su
territorio, que se extiende desde el océano Pacifico hasta las tierras interiores, presenta una
geografia variada que incluye playas, manglares, rios y zonas urbanas. El clima tropical
himedo y su ubicacion estratégica lo convierten en un importante puerto a nivel nacional.

La historia de Esmeraldas esta marcada por la influencia de diversas culturas, especialmente la
afrodescendiente y la Chachi. Esta herencia se manifiesta en sus expresiones artisticas, su
gastronomia y sus festividades tradicionales. Durante la época colonial, el puerto de
Esmeraldas jug6 un papel fundamental en el comercio y la conexion entre diferentes regiones.

En la actualidad, Esmeraldas es un canton en constante desarrollo, donde se combinan las
tradiciones ancestrales con los desafios de la modernidad. Su economia se basa principalmente
en la pesca, la agricultura, el comercio maritimo y el turismo. Sin embargo, también enfrenta
retos como la pobreza, la desigualdad y la degradacién ambiental.

La diversidad bioldgica de Esmeraldas es otro de sus grandes atractivos. Sus manglares,
bosques y ecosistemas marinos albergan una gran variedad de especies de flora y fauna. La
proteccidn de estos ecosistemas es fundamental para garantizar la sostenibilidad del canton y
mejorar la calidad de vida de sus habitantes.

Esmeraldas es un territorio lleno de contrastes, donde la naturaleza exuberante se fusiona con
la riqueza cultural y la dindmica econémica. Su pasado historico, su diversidad bioldgica y su
potencial para el desarrollo sostenible lo convierten en un lugar Unico y fascinante.

4.4.2. Proceso en la Creacion de la Esmeraldas

El proceso de creacion de la marca se inicid con un andlisis exhaustivo de la estructura y
caracteristicas de marcas ya existentes, tanto a nivel local como en contextos similares. Este
analisis permitio identificar patrones exitosos, elementos distintivos y areas de oportunidad que
podrian ser integradas o adaptadas para nuestra propuesta.

Posteriormente, se realiz6 un focus group disefiado especificamente para profundizar en la
percepcién y valoracion de los aspectos esenciales del canton Esmeraldas. Este espacio de
didlogo participativo incluyd la colaboracion de expertos en cultura, turismo y medio ambiente
de la region. La eleccion de estos perfiles respondio a la necesidad de integrar visiones
multidisciplinarias que representaran de manera integral los valores y la identidad del canton.
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Durante el focus group, se exploraron temas clave como los recursos culturales y naturales de
la zona, las dinamicas turisticas actuales, y las prioridades en términos de sostenibilidad
ambiental. Ademas, se discutieron las aspiraciones de la comunidad en relacién con cémo
desean proyectar su identidad a nivel regional, nacional e internacional.

Esta metodologia participativa y argumentada no solo enriquecio el proceso creativo de la
marca, sino que también asegurd que los resultados fueran coherentes con la identidad del
territorio y sus potencialidades estratégicas. En consecuencia, la marca desarrollada busca ser
un reflejo auténtico de Esmeraldas, destacando sus fortalezas y contribuyendo a su
posicionamiento como un destino Unico y competitivo

4.4.3. Moodboard

Una vez recopilada la informaciéon necesaria, elaboramos un moodboard como fuente de
inspiracion.

Figura 6

Moodboard elementos de Esmeraldas
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4.4.4. Elaboracion de bocetos

Para la elaboracion de los bocetos que se presentan a continuacion, se tomd inspiracion de las
iméagenes de los elementos mas representativos de Esmeraldas, seleccionados del moodboard
como referencia principal.

El boceto nimero uno, partio de la playa de Las Palmas, este boceto no funciono ya que el
tiene muchas limitantes no refleja una identidad y su forma geométrica no transmite lo que se
busca.

Figura 7

Boceto numero uno
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Se continu6 con la busqueda identitaria arribando al boceto nimero dos, al ser una composicion
que trataba de abarcar mas sobre Esmeraldas con un estilo mas rustico adoptando una
ilustracién a mano, pero tampoco lograba la funcion de reconocimiento que se buscaba y su
informalidad es un factor que restaria.
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Figura 8

Boceto nimero dos
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Finalmente, se cred el tercer boceto, que reunia caracteristicas clave como simplicidad,
pregnancia. Sin embargo, aun carecia de personalidad y se presentaba como una propuesta
incompleta, que no cumplia completamente con los objetivos establecidos en este trabajo de
investigacion. A partir de este boceto, se continud desarrollando y refinando el disefio hasta
llegar a la propuesta final.

Figura 9

Boceto nimero 3

Esmevaldas

4.45. Objetivo de la marca

La oferta territorial de la ciudad de Esmeraldas comprende los aspectos turisticos, cultural y su
produccion. En lo que se refiere al aspecto del turismo, el propdésito es posicionar a la ciudad
como los principales lugares de turismo del pais, ya que, en 2021, se reconoci6 a Esmeraldas
como un "Pueblo Mégico del Ecuador”, una distincion que busca resaltar destinos con atributos
culturales y turisticos destacados.

El Ministerio de Turismo del Ecuador (2020) destaca a la ciudad de Esmeraldas como un
destino privilegiado por sus playas, paisajes exuberantes y su rica gastronomia. Ademas, resalta
la diversidad cultural de la regidn, con una notable presencia de la poblacion afroecuatoriana,
que contribuye con tradiciones y expresiones Unicas, como la musica y la danza, que
enriquecen la experiencia turistica.

4.4.6. Posicionamiento de marca

La marca ciudad de Esmeraldas se define como un producto que combina dos pilares
fundamentales: el turismo y la cultura. Su estrategia de posicionamiento se sustenta en los
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beneficios derivados de las caracteristicas Unicas que distinguen a la ciudad. En este contexto,
su propuesta de valor se sintetiza en el lema: "Esmeraldas, tierra verde"”, una expresion que
resalta tanto la riqueza natural como la identidad cultural del lugar.

4.4.7. Disefio de una propuesta de marca territorial para la ciudad de Esmeraldas

El disefiador grafico, por naturaleza, esta inmerso en la creacion constante de ideas nuevas. No
es algo que se deba proponer explicitamente, ya que es una parte inherente de su trabajo. Sin
embargo, su labor no consiste en establecer nuevas tradiciones, sino en adaptarse y, en
ocasiones, desafiar lo preexistente. Un claro ejemplo de ruptura en el mercado es el caso de
Apple, que, con su iconica manzana mordida y uso de colores innovadores, rompi6 con las
normas establecidas, pero esta ruptura tenia sentido porque la marca estaba proponiendo algo
radicalmente diferente.

La marca debe ser vista como un identificador visual, un elemento gréafico que permite crear
una identidad, no como un medio para expresar opiniones sobre la cultura.

La evolucion del disefio grafico no se detiene con la creacion de simbolos tradicionales para
ciudades con un enfoque clasico. De hecho, muchas ciudades modernas requieren identidades
visuales que reflejen su caracter contemporaneo y dindmico. Por lo tanto, no existe
inconveniente en que las ciudades adopten signos tradicionales o modernos, siempre y cuando
estos se alineen con sus caracteristicas, objetivos y esencia particular. Esta flexibilidad permite
que el disefio grafico se adapte a la diversidad y singularidad de cada ciudad, ya sea para
destacar su herencia cultural o para proyectar una vision innovadora y vanguardista.

4.4.8. Criterios de la propuesta

Regalado (2012) establece que la creacion de una marca ciudad debe basarse en su identidad
Unica y en la coherencia con los principios de la marca pais. Este proceso implica realizar una
investigacion creativa que permita entender los valores, caracteristicas y atributos que definen
el territorio. Ademas, se debe desarrollar un disefio representativo y un manual de uso que
garantice la correcta aplicacién y consistencia de la marca en diferentes contextos. Todo esto
culmina con la validacion de la marca territorial, un paso crucial para asegurar su autenticidad
y aceptacion tanto a nivel local como global. Este enfoque asegura que la marca ciudad no solo
refuerce su identidad, su atractivo y posicionamiento en mercados nacionales e internacionales.

Durante el proceso de investigacion creativa, se construyo la identidad de la marca ciudad
tomando como base informacidn primaria recopilada en el levantamiento de datos. Esmeraldas,
conocida como la "Tierra Verde", se destaca por su riqueza cultural y su fuerte conexion con
la naturaleza, a pesar de no contar con una amplia cantidad de lugares emblematicos.

Entre los aspectos culturales mas sobresalientes estdn la cultura afroecuatoriana,
profundamente arraigada en los habitantes, y la cultura chachi, aunque representa un porcentaje
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menor, es igualmente significativa. Estas tradiciones se entrelazan con un estilo de vida que
celebra la alegria, la musica y el folclore, caracteristicas que definen al esmeraldefio como una
persona vibrante, céalida y auténtica.

Ademas, la ciudad mantiene un equilibrio Unico entre su entorno natural y las influencias de
un mundo tecnoldgico. Este contraste refuerza su atractivo como destino turistico, ofreciendo
a los visitantes un ambiente lleno de hospitalidad, ritmo y cultura, elementos que crean una
experiencia acogedora y memorable. Esta identidad se convierte en el eje central de la marca,
capturando la esencia de Esmeraldas como una ciudad que combina tradicion y modernidad.

4.4.9. Construccién de la marca

Tras un exhaustivo andlisis de los elementos que mejor representan a la ciudad, considerando
sus rasgos culturales, actividades tradicionales como la pesca artesanal y la agricultura, su
fauna, gastronomia, rios, playas y manglares, se llegé a la conclusion de que la mejor manera
de construir su identidad era enfocarse en dos pilares principales: la riqueza cultural y sus
recursos naturales, especificamente rios y playas.

Para lograr una representacion que unificara las dos culturas predominantes, se buscé un
vinculo comun entre ellas. Se identific que los patrones utilizados por ambas culturas podian
combinarse armoniosamente. Esta idea se fundamento en investigaciones como la de Estupifian
(2023) y Sanchez (2015). Ambas investigaciones coinciden en la relevancia de los patrones
culturales como expresion de identidad.

A partir de estos patrones, se elaboré un concepto grafico que no solo integra los elementos
culturales, sino que también representa los rios y playas de Esmeraldas. Este enfoque logro
capturar la esencia visual de la ciudad, resaltando tanto sus raices culturales como su conexion
con la naturaleza, ofreciendo una identidad sélida y auténtica.
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Figura 10

Iconos culturales de la Etnia Chachi.

R 2X !
o= )‘ (

()

| A% AN [ A
M
NS

B R IO VAVANY 161

338331 14d

=

1

A

A ATAE
N AN A

 [NZa/4 196081 13¢13¢

X1 Imrlml-mmeu

OO D 15 22 Dk

= D% |

DO 1BDYIY- PEA 020 LAVWAWT K/

SO I N ] D Iiiﬂl Iﬁiﬁm

Dooed I 1Y 239 |
X 2 [N VAV B33 AR 1nnan

51| [ 1D4Ind [5sise| 1B |

& |
ol

Desoed [ B33 heced BB DDP

D kA 60N [ 8 () 1K

==
]

Nota. Iconos de la cultura Chachi. Tomado de proyecto de grado, por Sanchez Torres, O. I.
(2015). Estudio semidtico-etnogréafico de la nacionalidad chachi del norte de la provincia de
Esmeraldas



39

Figura 11

Composicién de formas organicas y geométricas

Nota. Abstraccién de formas/figuras. Tomado de proyecto de tesis de grado, por Estupifian
Quifionez, A. N. (2023). Los patrones culturales esmeraldefios como propuesta gréafica para la
creacion de disefio textil
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4.49.1. Identidad

Luego de un estudio posterior y en base a sus resultados, se eligio realizar un imagotipo que
busca transmitir una vibra que reflejara los valores y la identidad de la ciudad.

4.4.9.2.1dentificador

A continuacion, la propuesta final de disefio, para ello se hara uso de distintos recursos
mencionados anteriormente propios de esta disciplina. A lo largo de este apartado se
desarrollara la marca territorial y la promocion del municipio, ademas de varias
consideraciones a tener en cuenta para el correcto uso de la misma.

Imagotipo.

Para el desarrollo de la identidad visual se opto por la utilizacion de un imagotipo el cual, esta
formado por un logotipo y un isotipo. Este ultimo podré ser utilizado sin estar presente el
logotipo, de igual manera se permitira el uso Unicamente del logotipo por separado. Para el
desarrollo de la marca, se tomaron en cuenta los atributos que distinguen al canton.

La forma circular del icono fue seleccionada como base principal, por su armonia que refleja
la vida social activa de Esmeraldas. Esta construccion permitié integrar elementos de estudio
de Sanchez (2015), los cuales, al combinarse y adaptarse a un circulo creando la figura del sol,
un simbolo que prevalece en las playas y rios de la region.

Cabe destacar que, si bien la forma se logra a través de elemento antes mencionado, la
inspiracion principal para su disefio proviene de la parte superior de la chillangua. ¢Por qué la
chillangua? La chillangua tiene un profundo valor cultural y gastronémico para los
esmeraldefios. Es un ingrediente esencial en los sabores de la gastronomia local, que trasciende
clases sociales y conecta a toda la comunidad, desde los sectores mas humildes hasta los mas
privilegiados. Su uso en los hogares esmeraldefios la convierte en un simbolo arraigado de
identidad y orgullo regional, representando la esencia y tradicién culinaria de Esmeraldas.

Aunque el disefio adopta una forma redonda semejante a una mandala, no llega a ser una
mandala propiamente dicha, ya que estas suelen incorporar elementos adicionales y tienen
como base principal la forma de la flor de loto, lo cual no aplica directamente en este caso.

En el interior del isotipo, se integran elementos relacionados con el agua y las olas del mar,
tomando como referencia los estudios de Estupifian (2023). Estos detalles refuerzan la
conexion del disefio con el entorno natural y la riqueza cultural de Esmeraldas. Ademas, la
forma circular del logo busca simbolizar la union y conexion de las 8 parroquias rurales del
canton. De esta manera, el logo no solo se destaca visualmente, sino también por transmitir un
mensaje claro de identidad, pertenenciay vinculo con los valores locales, el entorno natural y
la integracion de las diferentes parroquias que componen el canton Esmeraldas.



41

Para complementar de manera adecuada y reforzar la identidad visual de la marca ciudad, se
eligié una tipografia manuscrita para el logotipo. Este estilo tipografico fue seleccionado
estratégicamente para alinearse con la esencia que la marca.

Ademas, esta eleccion tipografica resalta la naturalidad y espontaneidad que se busca
comunicar, en armonia con los elementos utilizados. Al integrar esta tipografia, el imagotipo
refuerza el mensaje de una ciudad vibrante y acogedora, que valora tanto su patrimonio cultural
como su conexion con la naturaleza. Este enfoque logra una cohesion visual que amplifica el
impacto de la marca y asegura que cada componente del disefio contribuye a la narrativa central
de la identidad de Esmeraldas.

Figura 12

Marca Ciudad Esmeraldas

Isotipo

Imagotipo

o 0.9.98 o

smeraldas -

Nota. Se dara preferencia a la version vertical del logo, ya que se adapta mejor a la mayoria
de los formatos, asegurando mayor visibilidad y consistencia. Sin embargo, la eleccién entre
la version vertical u horizontal dependera del soporte y formato especifico, como material
impreso, plataformas digitales o merchandising. Esta flexibilidad permite que el logo se
mantenga coherente y visualmente impactante en diferentes aplicaciones.
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Figura 13

Marca Ciudad Esmeraldas horizontal

- Esmevaldas

Nota. La version horizontal del logo se utilizara en formatos mas amplios o alargados, como
banners, cabeceras de sitios web y pancartas, donde se necesita aprovechar el espacio
horizontal. Esta version garantiza visibilidad y coherencia en esos contextos especificos.

4.4.9.3.Estructura

Para la construccion grafica del imagotipo, fueron tomadas en cuenta distintos elementos
logrando formas abstractas y adaptandolas a la forma circular. Para la creacién del imagotipo,
se definieron ciertos valores entre el logotipo y el isotipo, para esto, se genero una reticula a
partir de un médulo X, este modulo equivale al ancho de la tipografia utilizada en el logotipo.
El propdsito de este recurso es definir distancias, dimensiones y fomentar el orden visual entre
todos los elementos.

La primera parte de la construccion de isotipo se buco abstraer el elemento principal que
debiamos utilizar y adaptarlo a nuestra figura circular, ya teniendo la forma en la que ibamos
a trabajar se creo una grilla con la forma necesaria creada a partir a évalos una esta forma se
replica de forma que podamos adaptar los otros elementos esto se logrd repitiendo nuestro
elemento con una inclinacion de 22.5° obteniendo la forma circular necesaria

Por siguiente se incorporaron 16 puntos exteriores con pequefias deformidades para que
acomparie a logotipo y a su vez que representan los atractivos naturales y fauna de la zona;
entre los elementos destacados se incluyen la chillangua, el chiraran, el platano, el coco, la
tagua, el guayacan, la guacharaca, la pangora, el cangrejo azul, la guanta y la guafia, asi como
ecosistemas iconicos como los manglares, el Estuario del Rio Esmeraldas, las 7 Cascadas, la
Reserva Ecologica Mache Chindul y el Refugio del Gavilan, logrando una representacion
visual que sintetiza el vinculo entre naturaleza, cultura y tradicion.

Se incorporaron 16 puntos en el interior del disefio, pero a diferencia de los puntos exteriores,
estos adquieren una forma mas ovalada para reflejar un caracter mas humano. Estos puntos
simbolizan la riqueza gastronémica y cultural de la region, representando no solo los sabores
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unicos de su cocina, como el encocao, el ensumacao, el tapao arrecho, las empanadas de verde,
las cocadas, el casabe, el champds, el caldo de bagre, el pepepan, el aserrin, el tamal y el muchin
de platano maduro, sino también la identidad y creatividad de su gente. Asimismo, destacan
expresiones culturales como el baile, la musica, la marimba y los tejidos artesanales de la
comunidad Chachi, logrando una integracion visual que captura la esencia viva de las
tradiciones y la diversidad de Esmeraldas.

La composicion interior se organiza mediante una grilla de circulos para crear la forma de olas
y asu vez se replica en angulos de 45°, lo que permite una distribucion uniforme y simétrica,
dando lugar a 8 puntos que representan los 8 cantones rurales de Esmeraldas. Estos cantones
estan unidos por el agua, ya sea a través de rios o el mar, lo que refuerza la conexion natural y
geografica entre ellos. Esta estructura no solo garantiza un disefio equilibrado, sino que también
simboliza la interrelacion y la cohesion entre las comunidades rurales del canton.

Para la creacion del imagotipo, se definieron ciertos valores entre el logotipo y el isotipo, para
esto, se generd una reticula a partir de un mddulo X, este médulo equivale al ancho de la
tipografia utilizada en el logotipo. El proposito de este recurso es definir distancias,
dimensiones y fomentar el orden visual entre todos los elementos.

Para la propuesta central se establecio el isotipo con una medida de 8x de alto y 8x de ancho,
el logotipo esta establecida de 2x de alto y 12x de ancho teniendo 1x de separacion de los
doselementos, teniendo un area total de 11x de alto y 12x de ancho.

De igual manera, la version horizontal del disefio fue adaptada a la reticula de 4x4, manteniendo
proporciones especificas que aseguran equilibrio y coherencia visual. EIl isotipo conserva un
tamafo de 4x de ancho por 4x de alto, mientras que el logotipo se ajusta a una altura de 1,5x y
un ancho de 11x, de igual manera de separacion entre elementos en 1x, y su area total de 4x de
alto y 16x de ancho.

Es importante recalcar que estas proporciones estan disefiadas para ser redimensionadas de
manera proporcional segun la aplicacion, garantizando que el disefio conserve su impacto
visual y legibilidad en diferentes formatos y tamafios. Esta configuracion asegura una
presentacion armoniosa y profesional en cualquier soporte.
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Nota. Para el disefio de este icono, se partio de un patron en zigzag, adaptado a una forma
redonda para construir esta forma nos basamos e un ovalo rotado en angulos de 22,5 grados,
lo que permitié crear una figura central que simboliza un sol, dejando espacios estratégicos
para incorporar los puntos que necesitamos para completar el mensaje.
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Figura 15

Abstraccion de patrones interior

NOTA. La composicién se organiza mediante angulos de 45 grados, lo que permite una
distribucion uniforme y simétrica, dando lugar a 8 puntos que representan los 8 cantones
rurales de Esmeraldas. Estos cantones estan unidos por el agua, ya sea a través de rios o el
mar, lo que refuerza la conexién natural y geografica entre ellos. Esta estructura no solo
garantiza un disefio equilibrado, sino que también simboliza la interrelacién y la cohesion
entre las comunidades rurales del canton.






Figura 17

Aplicacion de alineacion horizontal
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4.4.9.4. Area de proteccion

El area de proteccion del imagotipo es un espacio esencial que se establece alrededor de este
para preservar su integridad visual y garantizar su correcta percepcion. Este espacio debe
mantenerse libre de interferencias de otros elementos graficos, como textos, imagenes o
fotografias, evitando que estos compitan o distraigan la atencion del disefio principal.

La delimitacion del area de reserva se basa en un médulo especifico, claramente definido en
las imagenes de referencia. Este modulo, cuya altura esta representada por un valor X,
corresponde al espacio central del icono y sirve como una guia estandar para asegurar una
proporcion adecuada en cualquier aplicacion del imagotipo. Respetar esta area de proteccion
no solo contribuye a mantener una estética visual equilibrada, sino que también refuerza el
impacto y la legibilidad del imagotipo en distintos formatos y contextos, garantizando la
coherencia y la profesionalidad de la identidad visual.

Figura 18

Area de proteccion version central

Eswmevraldas
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Figura 19

Area de proteccion version horizontal
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4.4.9.5. Tamafio minimo

Eswmeraldas

Es importante destacar que el disefio ha sido desarrollado teniendo en cuenta la versatilidad y
funcionalidad. Por ello, su formato minimo esta optimizado para tarjetas de presentacion,
garantizando que los detalles sean visibles y atractivos incluso en espacios reducidos. Ademas,
estos patrones pueden ser utilizados en su totalidad para crear composiciones completas o de
manera segmentada, extrayendo elementos individuales o secciones especificas para
aplicaciones mas puntuales.

Con este enfoque, se busca proporcionar herramientas visuales que permitan una
implementacion coherente y atractiva de la marca en diversos soportes, fortaleciendo su
reconocimiento y proyeccién en todos los puntos de contacto.

Figura 20

Tamaifio minimo
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4.4.9.6.Cromatica

Para una marca que refleje la esencia de Esmeraldas y sus caracteristicas distintivas, como sus
playas, su vibrante culturay la energia de su gente, se eligié una paleta de colores que combina
elementos de su entorno natural y su espiritu alegre. El verde simboliza la conexién con la
naturaleza y el eslogan "Tierra Verde," mientras que el turquesa evoca el mar, las playas y una
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sensacion de frescuray tranquilidad. El amarillo aporta calidez y vitalidad, reflejando la alegria
de su gente y la luz del sol que bafia la costa. El naranja coral agrega dinamismo y energia,
destacando la riqueza de su gastronomia y la extroversion de su cultura. Finalmente, el negro
actlia como un tono neutro que equilibra la composicion, aportando contraste y elegancia. Esta
combinacion transmite de manera integral la identidad natural de Esmeraldas.

Figura 21

Aplicaciones crométicas
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4.4.9.7. Aplicacion escalas de grises y en blanco y negro

La eleccion de aplicar la marca en blanco y negro, junto con escalas de grises, responde a una
estrategia de simplicidad y versatilidad que asegura su efectividad en diversos medios y
tamanos. El blanco y negro, al ser atemporal, ofrece una identidad clara y fuerte que se adapta
de manera Optima tanto en aplicaciones digitales como impresas. Al eliminar el uso de colores,
nos centramos en la forma, el contraste y la composicién, lo que permite que la marca sea
legible y reconocible incluso en situaciones de bajo presupuesto o cuando se necesita una
version simplificada para ciertos formatos. Las escalas de grises, por su parte, introducen una
sensacion de profundidad sin desentonar, brindando una transicion suave entre los tonos sin
perder fuerza visual. Esta eleccion es clave para garantizar que la marca mantenga su integridad
y cohesion en aplicaciones como papeleria corporativa, merchandising, presentaciones,
anuncios en blanco y negro o incluso en situaciones donde la reproduccion a color no es
posible, como en estampados en serigrafia 0 materiales promocionales limitados. De esta
manera, se asegura que la marca tenga un impacto visual consistente y profesional, sin importar
el contexto o la plataforma.

Figura 22

Versién en blanco y negro, escalas de grises

Eswmeraldas Eswmevraldas
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4.4.9.8.Slogan

El slogan "Tierra Verde" es una eleccion estratégica y significativa para la marca de la ciudad
de Esmeraldas, ya que encapsula de manera precisa la identidad natural y cultural del territorio.
Este lema resalta la riqueza ecoldgica de la region, simbolizada por su exuberante naturaleza,
sus paisajes verdes y su biodiversidad Unica. Ademas, el término "Tierra Verde" conecta
directamente con la percepcidn positiva ya establecida en el ambito turistico, dado que
Esmeraldas es conocida por este nombre, lo que facilita su posicionamiento y reconocimiento
en el mercado.

El slogan no solo evoca la esencia ambiental de la ciudad, sino que también refuerza su
atractivo turistico, apelando a visitantes que valoran la sostenibilidad, el contacto con la
naturaleza y la autenticidad cultural. Por tanto, "Tierra Verde" logra sintetizar la identidad de
Esmeraldas en una frase memorable y emocionalmente resonante, ideal para promoverla como
un destino turistico y cultural destacado.

Este slogan se aplicaréd en sus versiones horizontal y vertical, respetando cuidadosamente la
alineacioén definida por la estructura compositiva establecida. Ademas, se empleara el color
verde como elemento clave para reforzar el mensaje del eslogan, destacando su conexién con
la naturaleza y la identidad de "Tierra Verde".

Figura 23

Aplicacién de slogan

Esmevraldas

tierra verde
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- Esmem\o\o\s

tierra ve.r&e.

4.4.9.9. Usos incorrectos

Como guia, presentamos ejemplos de usos incorrectos que deben evitarse para mantener la
coherencia y profesionalismo de la marca. Estas restricciones también aplican a la version
horizontal del imagotipo. Es fundamental respetar las siguientes pautas:

e Conservar siempre la tipografia original, sin alteraciones.
e Utilizar tnicamente los colores aprobados en la paleta oficial de la marca.

e Evitar el uso de gradientes, efectos visuales, contornos (outline) o cualquier estilo adicional
no autorizado.

e Asegurarse de que el imagotipo se utilice siempre en alta resolucion.

e No rotar, voltear, invertir ni deformar el imagotipo mediante compresion, alargamiento o
estiramiento.

e Mantener todos los elementos del disefio; no eliminar ni modificar partes del icono ni
alterar su composicién general.

Figura 24
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4.4.9.10. Aplicacion de la marca

La marca territorial del Canton Esmeraldas presenta una imagen visual sélida y versatil,
construida a partir de dos elementos fundamentales que forman la base de su disefio. Esta
estructura permite que la marca sea adaptable y aplicable en una variedad de formatos y
soportes sin comprometer su integridad ni impacto visual. Su construccidn estratégica facilita
el manejo en diferentes tonalidades y escalas, asegurando que mantenga su esencia y atractivo
en todas las aplicaciones posibles.

Figura 25

Aplicaciones de marca
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4.4.9.10.1. Patrones

Para fortalecer la identidad visual y el proposito de la marca, se ha creado un conjunto exclusivo
de patrones que refuerzan la personalidad de la de la marca del cantdn. Estos patrones estan
disefiados con un enfoque estratégico para adaptarse a diferentes aplicaciones y formatos,
desde elementos pequefios como tarjetas de presentacion hasta piezas mas grandes o
personalizadas.

Figura 26

Disefio de patrones
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Figura 27

Aplicacion de patrones
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4.4.9.10.2. Aplicacion individual

El disefio del imagotipo permite la utilizacion independiente de sus componentes principales:
la parte verbal y el icono. Esta flexibilidad facilita su adaptacion a diferentes necesidades y
formatos especificos, garantizando que la identidad de la marca se mantenga coherente y
efectiva en diversas aplicaciones.

Por un lado, el icono puede emplearse de forma aislada en espacios reducidos o en aplicaciones
donde se requiera un elemento gréafico distintivo, como en redes sociales, favicon, o productos
promocionales. Por otro lado, la parte verbal del imagotipo, al estar disefiada cuidadosamente,
puede utilizarse de manera separada en contextos donde sea necesario enfatizar el mensaje
textual, como documentos oficiales o encabezados.

Esta versatilidad asegura que el logo mantenga su funcionalidad y reconocimiento visual en
cualquier formato o medio, respetando siempre los lineamientos establecidos para preservar su
coherencia y fuerza comunicativa.

Figura 28

Aplicacion individual

Esmeraldas




Figura 29

Aplicacién individual
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4.4.9.10.3. Uso de Tipografia

Para complementar la identidad visual de la marca, se ha seleccionado la familia tipogréafica
Poppins, la cual destaca por su disefio limpio y versatil. Esta tipografia sera utilizada de manera
consistente en todos los elementos textuales, incluyendo titulos, subtitulos y parrafos, tanto en
formatos impresos como digitales.

Es importante utilizar exclusivamente esta tipografia en todos los materiales relacionados con
la marca para mantener una identidad grafica uniforme y fortalecer el reconocimiento de la
misma en todos los soportes.

Para titulos - Poppins bold Para cuerpos de texto - Poppins regular
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ
abedefghijkimnfiopgrstuvwxyz abcdefghijklmniopgrstuvwxyz
1234567890 !"#$%&[/()=?.,;-_ 1234567890 1"#$%&[/()=? . ;- _"

Para subtitulos - Poppins semibold Para enfatizar - Poppins semibold italic

ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

abcdefghijkimnfiopqrstuvwxyz abcdefghijkimniopqrstuvwxyz
1234567890 !"#$%&/()=?.,:-_" 1234567890 !"#$%&/[()=?.,;-_
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V. CAPITULO IV: DISCUSION

Este estudio ha establecido la creacidon de una marca territorial sélida y auténtica para el cantén
de Esmeraldas. Mediante una metodologia rigurosa, que incluy6 fichas de observacion y
grupos focales, se ha logrado un profundo entendimiento de la identidad y el potencial de la
region.

Los resultados de la investigacion han permitido identificar los elementos clave que definiran
la marca territorial de Esmeraldas, destacando su identidad cultural basada en la valoracion de
tradiciones, costumbres, gastronomia y artesanias. Estos aspectos son esenciales para construir
una imagen auténtica y memorable. La diversidad de paisajes y los recursos naturales de
Esmeraldas también se integran a la marca, resaltando su valor ecologico y turistico.

Los grupos focales han proporcionado una vision clave de los expertos locales, asegurando que
la marca responda a las expectativas y necesidades de la comunidad. Mas que un logotipo o un
eslogan, la marca territorial es una herramienta estratégica que posiciona a Esmeraldas como
un destino Unico y atractivo tanto a nivel nacional como internacional. Ademas, busca
consolidar el sentido de pertenencia entre sus habitantes, fomentar el orgullo regional, atraer
inversiones, promover el turismo y generar empleo.

Es crucial realizar un monitoreo constante de las tendencias y necesidades de la comunidad
para asegurar que la marca siga siendo relevante y vigente.

Este estudio demuestra la importancia de construir una marca territorial auténtica y robusta
como un motor de desarrollo local. Al integrar elementos culturales, naturales y sociales, se ha
sentado una base solida para una marca que generara valor a largo plazo.
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VI. CAPITULO V: CONCLUSIONES

El analisis detallado de las marcas territoriales de Esmeraldas revela una construccion gréafica
relativamente sélida, con la presencia de los elementos bésicos de un logotipo. Sin embargo, a
pesar de cumplir con los requisitos formales, las marcas carecen de un concepto profundo y
distintivo que las diferencie. La investigacion indica que la falta de un estudio previo y la
ausencia de un valor agregado Unico impiden que estas marcas reflejen de manera auténtica la
identidad y los atributos especificos de la ciudad. Los elementos visuales, aunque estéticamente
aceptables en algunos casos, no logran transmitir la riqueza cultural, turistica y ambiental de
Esmeraldas.

Para desarrollar marcas territoriales efectivas, es fundamental superar las limitaciones
identificadas en este estudio. Se recomienda realizar investigaciones exhaustivas que permitan
definir un concepto claro y solido, basado en los atributos distintivos de cada territorio. Es
esencial evitar los estereotipos y las obviedades, y centrarse en aquellos elementos que
realmente representen la identidad y el valor del lugar. Ademas, es crucial contar con una
gestion estratégica que permita tomar decisiones informadas y coordinar los esfuerzos de los
diferentes actores involucrados. La implementacion de una metodologia rigurosa para la
recoleccion y analisis de datos garantizard que la marca territorial cumpla con los objetivos
establecidos y contribuya al desarrollo sostenible de la ciudad.
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VIlI. CAPITULO VI: RECOMENDACIONES

Esta investigacion sienta las bases para futuras exploraciones en el campo del disefio grafico,
especificamente en el area de marcas territoriales. Al destacar la importancia de estas marcas
para el desarrollo local, el estudio propone la implementacion de diversas metodologias de
investigacion que profundicen en esta tematica. Se sugiere que este trabajo sirva como punto
de partida para la generacion de proyectos académicos concretos, los cuales podrian abordar
problematicas especificas del canton Esmeraldas, permitiendo a estudiantes y profesionales
desarrollar habilidades tedricas y practicas. Al ampliar el alcance temético y metodoldgico de
esta investigacion, se enriqueceria el campo del disefio grafico y se contribuiria a la creacion
de propuestas visuales que impulsen el desarrollo del canton.
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IX.  ANEXOS

Anexo 1: Presentacion Focus Groud

Estimados profesionales, el propdsito de este Focus Groud es conocer sus opiniones
fundamentadas en sus conocimientos y experiencias sobre las caracteristicas culturales,
turisticas y ambientales del Canton Esmeraldas. Este estudio se realiza conforme a los
parametros establecidos en la investigacion “ANALISIS DE LOS CODIGOS VISUALES Y
CULTURALES PARA LA CREACION DE IDENTIDAD VISUAL PARA EL CANTON".
La informacion obtenida serd utilizada Unicamente para fines académicos, por lo que
apreciamos su sinceridad y cooperacion.

Anexo2: Guia de preguntas

Tabla 4

Guia de preguntas para el focus group

1.

10.

11.

12.

¢Si conoce el significado del nombre de Esmeraldas, segun su criterio cual seria?

¢Cudles son los atractivos mas representativos de Canton Esmeraldas?

¢Cual es el animal mds representativo de Cantén Esmeraldas?

¢Cree usted que los manglares, rios y la playa del Canton Esmeraldas tienen atraccidn turistica en los
Ultimos tiempos? éPor qué?

Segun su criterio, ¢cudl es el plato gastrondmico mds demandado del Cantén Esmeraldas?

¢Cudles son las plantas o arboles que son Unicas o predominen en el Canton Esmeraldas?

¢Cudles son los materiales mas utilizados para realizar artesanias? ¢ Por qué?

éIndique cudles son las artesanias mas comercializadas en la comunidad?

¢Indique la actividad productiva que se realiza mayormente en el Cantdn Esmeraldas?

¢Conoce usted algun vestigio arqueoldgico encontrado en el cantén Esmeraldas?

¢Considera que el ‘diga’ y ‘ve’ son parte de la identidad cultural de los esmeraldefios durante las
conversaciones?

éConsidera que se debe mantener la frase: tierra verde para promocionar a la comunidad? ¢De no

estar de acuerdo indique que frase debe emplearse, segln su criterio?




13. ¢Cree usted que los rios y manglares son un factor diferenciador de la localidad?
14. ¢Indique qué vestuarios predominan en el hombre y mujer nativos del Cantén Esmeraldas?
15. ¢Mencione cuales son las caracteristicas o atributos que hacen Unica al Cantén Esmeraldas?

16. éCudles son las etnias que predominan en el catén?

71

Anexo 3: Respuestas de las preguntas
Tabla 5

Respuestas del focus group

,Si conoce el significado del nombre de
Esmeraldas, segun su criterio cual seria?

Esmeraldas: Por su vegetacion

Por el nombre una piedra preciosa que se
encontraba en la zona

. Cuales son los atractivos mas
representativos de Cantén Esmeraldas?

Playa las Palmas

. Cual es el animal mas representativo de
Canton Esmeraldas?

Perico
Guacharaca

.Cree usted que los manglares, rios y la
playa del Canton Esmeraldas tienen
atraccion turistica en los Gltimos tiempos?
JPor qué?

Si, la observacién de aves en manglares y
rios, aunque no esta potenciado
turisticamente, mientras que las playa es el
centro de anidacién de tortugas marinas.

Segun su criterio, ;cual es el plato
gastronomico mas demandado del Canton
Esmeraldas?

El tapao arrecho

. Cuales son las plantas o arboles que son
unicas o predominen en el Canton
Esmeraldas?

Guayacan, chillangua, chirardn
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. Cuales son los materiales mas utilizados
para realizar artesanias? ;Por qué?

Coco, tagua

JIndique cuales son las artesanias mas
comercializadas en la comunidad?

Marimbas, aretes de coco

JIndique la actividad productiva que se
realiza mayormente en el Canton
Esmeraldas?

Pesca, agricultura

.Conoce usted algun vestigio arqueologico
encontrado en el canton Esmeraldas?

Si, hallazgos de orfebreria

,Considera que el ‘diga’ y ‘ve’ son parte de
la identidad cultural de los esmeraldeiios
durante las conversaciones?

Si, ya que la localidad cuenta un gran
arraigo.

.Considera que se debe mantener la frase:
tierra verde para promocionar a la
comunidad? ;De no estar de acuerdo
indique que frase debe emplearse, segun su
criterio?

Si, por lo que la frase se encuentra
posesionada turisticamente de igual manera
la poblacidn se siente identificada

.Cree usted que los rios y manglares son un
factor diferenciador de la localidad?

Si, por los manglares con una fauna diversa
y asi mismo contando con el rio Teaone que
es el Unico rio que nace y muere en el
Cantén Esmeraldas.

JIndique qué vestuarios predominan en el
hombre y mujer nativos del Cantén
Esmeraldas?

En la actualidad no cuentan con una
vestimenta, pero mucha de la poblacion se
siente identificada con los trases afros
derivados de la cultura africana.

Asi mismo en los afios de independencia las
personas vestian trajes color blanco.




.Mencione cuales son las caracteristicas 0 Convivir con atractivos naturales
atributos que hacen unica al Canton Playa

Esmeraldas? Reserva de manglares
Reservas ecoldgicas

. Cuales son las etnias que predominan en el En su mayoria la etnia afro y también una
caton? pequefia comunidad chachi
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Anexo 4: Fichas de observacion 1
Figura 30

Analisis de marca administracion Ernesto Estupifian

== smera

Gobierno Auténomo
Descenlralnzado Municipal del Cantén

Idas

NOMBRE: GAD DEL CATON ESMERALDAS OBSERVACION
LOGOTIPO ISOTIPO
LOGO
IMAGOTIPO ISOLOGO
GEOMETRICA ORGANICA
FIGURAS
IDENTIDAD
CUADRADO|RECTANGULAR | CIRCULAR|
VISUAL FORMA
f Pod la
CoLoR FRIO |cALIDO NEUTRAL | fprom et g b mers
y tonos calidos en su icono
SERIF SANS SERIF o
En la marca se evidencia que
carece de un tagline que potencial
TIPO GRAFIA la marca pero maneja una descri-
cion que de igual manera se
MANUSCRITAS DECORATIVAS maneja en tipografia en palo sec
COLOQUIAL TECNICA SILABICA
IDENTIDAD
NOMBRE
VERBAL PRONUNCIABLE FACIL DE RECORDAR
tl2fsals{i]2]s]a]s
IDENTIDAD VALORES SIMBOLOS EMOCIONES
CULTURAL




Anexo 5: Fichas de observacion 2

Figura 31

Andlisis de marca administracion Lenin Lara

N, L
N
Esmeraldas
Ciudad * Mo

NOMBRE: ESMERALDAS CIUDAD AL MUNDO OBSERVACION
LOGOTIPO ISOTIPO
LOGO
IMAGOTIPO ISOLOGO
GEOMETRICA ORGANICA
FIGURAS
IDENTIDAD
VISUAL CUADRADO [RECTANGULAR |CIRCULAR|
FORMA
T S de evideciar la marc
COLOR FRIO CALIDO NEUTRAL |y, lonos fros on  tpografia
tonos cdlidos en su icono para
crear un contraste visual
SERIF SANS SERIF
Observamos que en la presente
marca se utiliza tipografia
TIPOGRAFiA manuscrita en tagline para
potenciar la marca
MANUSCRITAS DECORATIVAS
COLOQUIAL TECNICA SILABICA
IDENTIDAD
NOMBRE
VERBAL PRONUNCIABLE FACIL DE RECORDAR
tlalsla]s[i]2]3]4a]s
IDENTIDAD VALORES SIMBOLOS EMOCIONES
CULTURAL
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Anexo 6: Fichas de observacion 3
Figura 32

Andlisis de marca administracion Lucia Sosa

Alcaldia de

ESMERA
-—fé“" — J

NOMBRE: HACER PARA CRECER OBSERVACION
LOGOTIPO ISOTIPO
LOGO
IMAGOTIPO ISOLOGO
EOMETRICA RGANICA
FIGURAS GEO ¢ ORG ¢
IDENTIDAD
CUADRADO [RECTANGULAR |CIRCULAR|
VISUAL FORMA
f De igial b
o R0 |cALIDO NEUTRAL |75 B0 miers churvnos
vez tonos frios y calidos en su
logotipo como en el tagline
SERIF SANS SERIF L o
Siguiendo el patron de igual
manera se utilila una tipografia
TIPOGRAFI’A manuscrita en el tagline
MANUSCRITAS DECORATIVAS
COLOQUIAL TECNICA SILABICA
IDENTIDAD
NOMBRE
VERBAL PRONUNCIABLE FACIL DE RECORDAR
tla]sfals|i]a]a]4]s
IDENTIDAD VALORES SIMBOLOS EMOCIONES
CULTURAL




Anexo 7: Fichas de observacion 4
Figura 33

Andalisis de marca administracion Vicko Villacis

8

ESMERALDAS
| Cime o Quiers-|

NOMBRE: HACER PARA CRECER OBSERVACION
LOGOTIPO ISOTIPO
LOGO
IMAGOTIPO ISOLOGO
FIGURAS GEOMETRICA ORGANICA
IDENTIDAD
CUADRADO|RECTANGULAR [CIRCULAR|
VISUAL FORMA
T Siguiendo el patrén cromatico
COLOR FRIO CALIDO NEUTRAL ig\r_la]mem.e se utiliza crorx}aticas
fria y calidad con ecepcion que
los tonos frios predomian
SERIF SANS SERIF De igual manra seguiendo el
patro de las arteriores mgrcas
TIPOGRAFIA 22 Tpogafia manuscrte
MANUSCRITAS DECORATIVAS
COLOQUIAL| TECNICA | SILABICA
IDENTIDAD
NOMBRE
VERBAL O PRONUNCIABLE FACIL DE RECORDAR
tla2fsfals{i]2]3]4]s
IDENTIDAD VALORES SIMBOLOS EMOCIONES
CULTURAL
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Anexo 8: Categorizacion Ficha de observacion

Categorizacion Ficha de observacion
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Nombre Gad Esmeraldas Esmeraldas al mundo Hacer para crecer Esmeraldas ;Cémo te Quiero!
(2009) (2014) (2019) (2020)
Variables
IDENTIDAD
VISUAL Logo Usa isologo Usa imagotipo Usa imagotipo Usa imagotipo
Figuras Maneja forma geométrica Maneja forma orgénica Maneja forma geométrica Maneja forma orgénica
Forma Su compsicion de icono y texto] Su compsicion icono y texto Su compsicion icono y Su compsicion icono y
es rectangular es rectangular cuadrada cuadrada
Color Se usa un patron frio y calido Se usa un patrén frio y calido Se usa un patron frio y calido Se usa un patrén frio y calido
) ) El texto del imagotipo El texto del imagotipo El texto del imagotipo
Tipografia E_l texto del 1501050 maneja maneja tipografia San serif y maneja tipografia San serif y maneja tipografia San serif y
tipografia San serif su tagline se usa tipografia su tagline se usa tipografia su tagline se usa tipografia
manuscrita manuscrita manuscrita
IDENTIDAD Su identidad verbal es coloquial | Su identidad verbal es coloquial Su identidad verbal es coloquial | Suidentidad verbal es coloquial
VERBAL Nombre teniendo un rando de 4 en teniendo un rando de 4 en teniendo un rando de 4 en teniendo un rando de 4 en
pronunciacién y 4 en pregnancia | pronunciacion y 4 en pregnancia pronunciacién y 3 en pregnancia | pronunciacion y 3 en pregnancia
enuna escaladel 1 a5 enunaescaladel 1 a5 enuna escaladel 1 a5 enunaescaladel 1 a5
IDENTIDAD . . o . o . L .
CULTURAL | vy Usa simbolo muy reconocibles | Usa simbdlo muy reconocibles Usa simbolo muy reconocibles | Usa simbdlo muy reconocibles
alores preferiblemente en su icono preferiblemente en su icono preferiblemente en su icono preferiblemente en su icono




Anexo 9: Categorizacion de resultados

Categorizacion

Variable 1 — Identidad Visual

Logo: (1.1) Isologo, (1.2)Imagotipo

Figuras: (1.4) Organicas, (1.5) Geométricas
Forma: (1.5) Rectangular, (1.6) Cuadrada
Color: (1.7) Frios, (1.8) Calidos

Tipografia: (1.9) SanSerif, (1.10) Manuscrita

Variable 2 — Identidad Verbal

e Nombre:(2.1) Coloquial, (2.2) Pronunciable, (2.3) Recordable

Variable 3 — Identidad Cultural

® Valores: (3.1) Simbolos
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