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RESUMEN

Para el cumplimiento de este proyecto se comienza con una investigacion profunda en
los diferentes medio, como son el internet y material bibliografico, en lo que se refiere a
temas de tecnologia biométrica, el cual se analiza cuidadosamente para definir qué tipo

de sistema biométrico es el mas conveniente de usar para la aplicacion web.

Cabe recalcar que se hace una investigacion de campo para recolectar datos necesarios
de la poblacion y se determina los aspectos necesarios que serdn de gran importancia

para la creacién del proyecto.

Al implementar este proyecto, se debe solicitar a los estudiantes que se matriculan por
primera vez en la universidad, que registren la respectiva huella dactilar en el sistema

de votacion electronica, para luego poder hacer uso del mismo.

El sistema va a mostrar fotos de los integrantes de cada lista participante al Cogobierno
en la pantalla de inicio de la aplicacion, sus nombres y la propuesta de los mismos;
también existe una pestafia que muestra la informacion referente a los participantes a

Consejos de Escuela.

En el sistema al momento de elegir la fecha de inscripcidn de candidaturas, se les enviara
a los estudiantes un mensaje automatico via email invitando a participar de las
candidaturas, independientemente los miembros del Tribunal Electoral Estudiantil
puede enviar un email a todos los estudiantes para avisar la fecha de las elecciones y
advertir de las sanciones para los que no voten, ya que al parecer los estudiantes no
revisan la pagina de la PUCESE y no se enteran de las elecciones estudiantiles.

En este mundo moderno e informatizado, es prioritario que las instituciones cuenten con

procesos sistematizados que ayuden a agilizar procesos manuales evitando errores

humanos, como es el caso de los escrutinios de una eleccion.
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ABSTRACT

To fulfill this project begins with a thorough investigation in different media, such as the
Internet and bibliographic material, as it relates to issues of biometric technology, which is
carefully analyzed to define what type of biometric system is the more convenient to use for
the web application.

It should be noted that field research is needed to collect population data and the necessary

aspects that will be of great importance to the creation of the project is determined.

By implementing this project, enrollment policies of freshmen college is amended, as these

must register their respective biometric fingerprint to make use of the application.

The system will show photos of the members of each participant list to cogovernment on the
home screen of the application, their names and the proposal thereof; there is also a tab that

displays information regarding participants School Councils.

In the system when choosing the date of registration of candidates, will be sent to students
an automatic email message via inviting participation of candidates, regardless members of
the student Electoral Tribunal can send an email to all students to warn the date of the
elections and warned of sanctions for those who do not vote because students apparently do

not check the page PUCESE and are not aware of the student elections.
In this modern and computerized world, it is a priority that the institutions have systematic

processes that help streamline manual processes avoiding human errors, such as the scrutiny

of an election.
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INTRODUCCION

El proceso de elecciones por votacion democratica para la determinacion de dignidades,
se lleva a cabo en muchas instituciones estudiantiles, este proceso puede llegar a tomarse
complejo y tedioso. Por tanto se hace necesario responder a estas exigencias para que

todo este proceso que se realiza se agilice y automatice.

Mediante el presente trabajo se determina que no basta con llevar una buena organizacion
en el proceso electoral estudiantil, puesto que los estudiantes se cansan al pasar todo el
dia registrando los votos y al termino del mismo, comenzar a realizar los escrutinios como
pasa en la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador Sede en Esmeraldas (PUCESE),
por lo que se requiere de la intervencion tecnologica y se ha establecido que la biometria
es la mejor opciodn, para que se mejore y agilice el proceso electoral, ya que al ser manual
resulta ser un proceso tedioso para los responsables del mismo.

El diagndstico que se realizo a los estudiantes de la PUCESE, respalda la idea de
desarrollar un sistema web para las elecciones estudiantiles con autentificacion
biométrica, que automatice este proceso y elimine todos los posibles incomodidades que
se vienen generando con el sistema convencional, los mismos que fueron evidenciados
en el estudio diagndstico, como son: demora al mostrar resultados, confusion de

papeletas, registro erréneo de estudiantes que no votaron, etc.

La propuesta de automatizar el proceso de las elecciones, beneficiara en general a la
comunidad universitaria de la PUCESE, ya que le permitird contar con un servicio

tecnoldgico que la resaltara de otras universidades.

Por lo antes mencionado, se plantea el presente trabajo, cuyo objetivo general es el de
generar informacion fiable y satisfaccion a los estudiantes al mostrar resultados
inmediatamente después de las votaciones de la PUCESE, mediante un sistema de

votacion electrénico con tecnologia biométrica.
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CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1 Pontificia Universidad Catolica del Ecuador Sede en Esmeraldas

1.1.1. Ubicacion geograéfica.

La Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador Sede en Esmeraldas (PUCESE), se
encuentra ubicada en la calle Espejo y subida a Santa Cruz Casilla 08-01-0065, como se

puede observar en la Figura 1.

S Mercado Mu

Sagrado Gorazén

) m 5
s = 2

Figura 1: Ubicacion de la PUCESE



1.1.1. Filosofia institucional

La PUCESE cuenta con una filosofia institucional bien estructurada inculcando a los
alumnos, docentes, personal administrativo y en general a formar parte de ellos y

cumplirlo, a continuacion se detalla su mision y vision.

1.1.1.1 Mision

Formar continua, personalizada e integralmente a seres humanos con sentido
emprendedor social, ético, critico y autocritico, a la luz del evangelio, capaces de
liderar y generar transformaciones en orden a una provincia solidaria, justa,
pacifica y que respeta la biodiversidad, desarrollando propuestas cientificas,
innovadoras y sostenibles. (PUCESE, Misién y Visién, 2016)

1.1.1.2 Vision

La PUCESE serd una institucion educativa en busqueda permanente de la
excelencia académica, con carreras acreditadas, apoyada en la estructura de
trabajo por areas de conocimiento; estrechamente vinculada a organizaciones de
los sectores educativos, productivos, de salud y medioambientales de Esmeraldas,
como provincia costera; participando en redes de investigacion, intercambio y
formacion de estudiantes y docentes con instituciones de educacion superior
nacionales e internacionales, a través de trabajo cooperativo en propuestas de
transformacion social. (PUCESE, Mision y Vision, 2016)

1.1.2 Tribunal Electoral

1.1.2.1  Federacion de estudiantes y Cogobierno de la PUCESE

Para las dignidades de representacion estudiantil a la federacion Estudiantes PUCESE-
cogobierno y juntas de Escuela, como dice en el Reglamento de Elecciones PUCESE

(2015), se deben cumplir con los siguientes requisitos:
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e Deberan ser estudiantes regulares de la institucion.

e Acreditar un promedio de calificaciones equivalentes a muy bueno conforme a
la regulacion institucional (38/50).

e Estar cursando entre el cuarto semestre y penultimo de su carrera.

¢ No haber arrastrado ninguna materia.

En virtud de la vigencia del Sistema de Créditos, debe considerarse la ubicacion del
estudiante en el semestre donde pertenece, los candidatos deberan presentar al Tribunal
Electoral Estudiantil, toda la documentacion que acredite el cumplimiento de los
requisitos para poder ser elegidos de acuerdo a lo estipulado en este reglamento, y la
Ley Orgénica de Educacién Superior publicada en el Registro Oficial 0298 de octubre
2010.

1.1.2.2 Proceso de elecciones.

Como se menciona en el Reglamento de Elecciones PUCESE (2015), en las elecciones
PUCESE vy juntas de escuela, para que una lista se pueda inscribir deberé estar formada

por los siguientes cargos estudiantiles y representaciones al cogobierno:

e Presidente.- Seréa el representante principal al consejo directivo.

e Vicepresidente.- seré el representante alterno al consejo directivo.

e Secretario.- seré el representante principal a la comision de autoevaluacion.

e Tesorero.- Sera el representante alterno a la comision de autoevaluacion.

e Vocal 1.- Sera el representante alterno a la comisién de Vinc. A la comunidad.
e Vocal 2.- Sera el representante alterno a la comisién de Vinc. A la comunidad.

e Coordinador General.

Y obligatoriamente por cada escuela se inscriben 2 representantes para Consejo de

Escuela que son:



e Consejero Principal.

e Consejero Alterno.

Segun el capitulo XI del Reglamento de Elecciones PUCESE (2015), para la Federacion
de Estudiantes y Cogobierno de la PUCESE de los Escrutinios, dice lo siguiente: “A cada
junta electoral de la escuela designada de conformidad con este reglamento de elecciones,
le correspondera realizar el escrutinio el dia del sufragio, y en el mismo lugar en que se

recibieron los votos”.

El presidente de la junta electoral no permite la presencia de personas extrafias a dicha
junta, y inicamente seran admitidos los delegados de cada lista inscrita. Al momento del
conteo de votos se toman muy en cuenta los siguientes aspectos segun el Reglamento de
Elecciones PUCESE (2015):

e Se eliminan como cuestion prevista las papeletas que se compruebe que no han
sido suministradas por el tribunal.

e Se verifica si el nUmero de papeletas depositadas en la urna esta conforme con
el nimero de electores efectivos.

e Si el niumero de papeletas es mayor que el de los sufragantes las excedentes se
eliminaran por la suerte.

o Si faltan papeletas con relacion al nimero de sufragantes, se hara constar en el
acta de escrutinio.

e Serealiza examen de votos depositados y el computo de los validos que hubiere
obtenido cada lista. No se tomaran en cuenta los nulos o blancos.

e Setriplica el acta del escrutinio que seré suscrita por el presidente de la junta 'y
el secretario.

e Se asienta en numero Yy letras el total de votos validos de cada lista asi como

los blancos y nulos, igualmente los papeles que no formen parte de las urnas.



1.1.3 Voto electrénico

La plataforma de voto electronico (e-Voto) permite realizar procesos electorales y
consultas via internet, es una expresion que comprende varios tipos de votacién, que
abarca tanto modos electronicos de emitir votos como medios electronicos de contar los

votos. (Vasquez, s.f.)

Segun Vasquez (s.f.), existen dos tipos de voto electronico:

¢ Voto electronico remoto
Emision de votos a través de cualquier dispositivo (ordenador, teléfono movil,

PDA, etc.) con conexion a Internet.

e Voto electronico presencial
Emision de votos desde terminales electronicos de votacion desde las juntas

receptoras de votos (JRV).

Los sistemas de votacion electronica actualmente ya estan siendo utilizados en distintos

paises y planteles educativos, a continuacién se describen algunos de ellos:

En Santo Domingo de los Tsachilas-Ecuador se inform6 que una universidad y dos
planteles aplicaron el voto electrénico, que consistia en tocar la pantalla del computador,
presionar la lista A o B y esperar en una impresora (instalada junta al biombo) la papeleta
fisica para posteriormente colocarla en la urna designada a su JRV (Junta Receptora de
Voto), y la direccion provincial de Santo Domingo de los Ts&chilas informé que ese
programa seria el que se usara en los comicios del 2017 (En planteles se utiliza ya el voto

electronico, 2015).

En los Resultados de voto electronico (2014), detallan que se aplico el voto electronico
en su totalidad en las provincias de Azuay y en una zona rural de Pichincha, con

tecnologia facilitada por Argentina, Venezuela y Rusia.



En paises como Bélgica, Estonia, Brasil, E.E.U.U, Perd, Filipinas e India a menudo se
utiliza este tipo de voto con decision de cada estado. (Paises con implantacién de voto

electronico, 2015).

Segun Ignacio (2013), las ventajas del voto electrénico son las siguientes:

e Inmediatez en el escrutinio definitivo. Tan pronto como se cierra la posibilidad de
votar se tienen listos los resultados.

e Se podria hacer un seguimiento de los resultados en tiempo real, nada mas
empezar la votacion.

e Reduccién de costes.

e Ahorro medioambiental, sobre todo en papel.

1.2 Biometria.

Siendo la biometria un método de autenticacion mas robusto que existe hoy en dia se tiene
que: “es el estudio de métodos automaticos para el reconocimiento Unico de humanos
basados en uno o mas rasgos conductuales o fisicos. El término se deriva de las palabras

griegas “bios” de vida y “metron” de medida”. (Saavedra, 2009)

De acuerdo a Saavedra (2009). “La biometria aprovecha que hay ciertas caracteristicas
bioldgicas o conductuales, por lo que pueden ser analizados y medidos para crear una

huella biométrica”.

Saavedra (2009), dice que: “La biometria es el conjunto de métodos automatizados que
realizan determinadas caracteristicas humanas para identificar o autentificar personas.
Consiste en identificar o verificar asmaticamente la identidad de personas, basandose en

sus caracteristicas fisicas o sus pautas de comportamiento”.

En la Figura 2, se muestra un esquema sobre las caracteristicas mas importantes y

relevantes de la biometria.
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Figura 2: Biometria.

Fuente: (Bravo, 2008)

1.2.1 Elementos biométricos

Saavedra (2009), afirma que: en cualquier tipo de biometria que se use se encontraran 5

tipos de elementos que se detallan a continuacién:

e Un sensor que detecta la caracteristica biométrica y que convierte la informacion
a formato digital.

e Un algoritmo de procesamiento de sefiales que realiza actividades de control de
calidad y genera la plantilla.

e Un componente de almacenamiento de datos que almacena la informacion con la
que van a ser comparadas nuevas plantillas.

e Un algoritmo de comparacién que compara las nuevas plantillas con uno o varios
de lo que se encuentren almacenados.

e Un proceso de decision que utiliza el resultado de la comparacion para realizar

una accioén determinada.



1.2.2 Funcionamiento y rendimiento.

En un sistema de biometria tipico, la persona se registra con el sistema cuando una o0 mas
de sus caracteristicas fisicas y de conducta son obtenidas, procesada por un algoritmo
numérico e introducido en una base de datos. Idealmente, cuando entra, casi todas sus
caracteristicas concuerdan; entonces cuando alguna otra persona intenta identificarse, no

emparejan completamente, por lo que el sistema no le permite el acceso.

1.2.3 Tipos principales sistemas biométricos

A continuacion se detallan los 3 sistemas biométricos mas utilizados hoy en dia por Bravo
(2008).

1.2.3.1 Reconocimiento Facial

El sistema de reconocimiento facial es una aplicaciébn computarizada que identifica
automaticamente a una persona en una imagen digital. Esto es posible mediante un
analisis de las caracteristicas faciales del sujeto extraidas de la imagen o de un fotograma
clave de una fuente de video, y comparandolas con una base de datos, tal como se muestra
en la Figura 3. (Bravo, 2008).

“Liveness” test

[ [ ] Face pattern
Face pattern database

)
ol
)\ /\ Camera

MATCH

Figura 3: Reconocimiento Facial.

Fuente: (Bravo, 2008).



1.2.3.2 Reconocimiento de voz

Es una disciplina de la inteligencia artificial que tiene como objetivo permitir la
comunicacion hablada entre seres humanos y computadoras. El problema que se plantea
en un sistema de este tipo es el de hacer cooperar un conjunto de informaciones que
provienen de diversas fuentes de conocimiento (acustica, fonética, fonologica, léxica,
sintactica, semantica y pragmatica), en presencia de ambiguedades, incertidumbres y
errores inevitables para llegar a obtener una interpretacion aceptable del mensaje acustico

recibido, se puede observar el proceso de verificacion en la Figura 4. (Bravo, 2008)

Voiceprint
Voiceprint Database
WM
—
Microphone ‘x:.u\q
MATCH g

Figura 4: Reconocimiento biométrico por medio de la voz.

Fuente: (Bravo, 2008).

1.2.3.3 Reconocimiento de Huella Dactilar

Siendo este método un mecanismo para defender los derechos del autor es uno de los mas

usados por todos los sistemas de seguridad biométricos.

Segln Cano (2014), la intencion de la tecnologia de huella digital es identificar de manera
precisa y Unica a una persona por medio de su huella digital. Certificando la autenticidad
de las personas de manera unica e inconfundible por medio de un dispositivo electronico
que captura la huella digital y de un programa que realiza la verificacion. El proceso se

muestra en la Figura 5.
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Figura 5: Reconocimiento biométrico por medio de las huellas dactilares.
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Fuente: (Bravo, 2008).

1.2.3.3.1 Adquisicion de la huella

De acuerdo a la Facultad de Ingenieria Biometria Informética de la Universidad Nacional
Autonoma de México (UNAM, 2010), para obtener una huella dactilar mediante
cualquier herramienta existen dos métodos de adquisicién: método off-line y el método

on-line.

El primer método obtiene la huella digitalizada con una resolucion espacial de 500dpi
(dots per inch: puntos por pulgada) y a 256 niveles de profundidad de gris, esto segun
recomendaciones de la Federacion Oficial de Investigacion (FBI) mediante el escaneo de
una huella impresa en papel obtenido a partir de la operacion tradicional de calcado del
dedo tintado sobre papel satinado. Esta metodologia de funcionamiento requiere de un

costo importante de tiempo y es la que suele usarse en aplicaciones criminalistas.

El segundo método se realiza en tiempo real mediante el escaneo directo de la huella a
través del uso de escaneres tipo inkless (sin tinta). Esta metodologia es la que

frecuentemente se utiliza en aplicaciones civiles.

1.2.3.3.2 Procesamiento de la Huella dactilar

Segun UNAM (2010), los pasos para el procesamiento de la huella dactilar por un sistema

automatizado de identificacion de impresiones dactilares son:
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Mejora de la Imagen: Este proceso consiste en eliminar las zonas confusas de la imagen

original (ruido) dejando so6lo zonas con informacion de maxima fiabilidad.

e Binarizacion: El objetivo de esta etapa es pasar la imagen original en tonos de
gris a blanco y negro, reconstruyendo posibles cortes y mejorando la calidad
global de la imagen.

e Adelgazamiento: Con este proceso todas las crestas de las lineas dactilares
tienen el mismo grosor (1 pixel), haciendo que los puntos caracteristicos de la
huella dactilar se puedan identificar con mas facilidad.

e Extraccion de puntos caracteristicos: A partir de la imagen adelgazada y el
sistema es capaz de detectar y extraer la posicion exacta de los puntos

caracteristicos.

1.2.3.3.3 Tipos de huellas dactilares

Existen varios tipos de huellas dactilares, la diferenciacion de estos tipos se hace en

funcién de la forma que toman en su conjunto las crestas dactilares.

Asi se puede tener huellas en arco, arco tendido, lazo de izquierdas, lazo de derechas,

vértice, doble lazo, bucle, etc.

En la Figura 6, se pueden observar algunos de los tipos de huellas mas extendidos.
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Figura 6: Tipos de huellas.
Fuente: (UNAM, 2010).
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Como dice Goémez (2011), es util encontrar los puntos donde cada una de
esas crestas interactia con las demas. Cada uno de estos puntos son
denominados minuciasy aunque son casi imperceptibles, son la base de Ila

identificacion en la mayoria de sistemas biométricos desarrollados actualmente.

1.2.3.3.4 Tipos de minucias

Al igual que con los tipos de huellas dactilares, existen bastantes tipos de minucias, segin
la forma de las crestas dactilares. De esta manera podran encontrar a dos crestas que
convergen en una sola, crestas que no tienen continuidad, crestas que se interrumpen, etc.
En la Figura 7, se presentan los tipos de minucias, y en la Figura 8, se pueden observar

las minucias en la propia huella dactilar. (Gémez, Javier, 2011).

1. Abrupta o lerminacién Pore T —
2. Bifurcacion o convergencia w
3. Desviacidn W

4. Empalme o cruce z

5. Fragmento o borde independiente L

B. Interrupcion AP PR

7. Laguna u ojal %
8. Punto o isla -

9. Transversal m

100 Aguijdn *

Figura 7: Tipos de minucias

Fuente: (Gomez, Javier, 2011)
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Figura 8: Minucias en el dedo

Fuente: (Gomez, Javier, 2011)

1.2.3.3.5 Proceso que hace el computador para reconocer una huella dactilar

Se usan diferentes tipos de mitologias para el proceso de reconocimiento de una huella
dactilar, a continuacién se redactaran los procesos que se llevan a cabo para completar la

tarea de reconocimiento que también se visualizan en la Figura 9. (Gomez, Javier, 2011)

e A través de un lector de huellas dactilares se toma una fotografia de alta
resolucion de la huella dactilar.

e Con una secuencia de complejos algoritmos se recorta la zona de la imagen con
mas informacion (eliminando los bordes, por ejemplo) y se filtra la imagen.

e Estaimagen ya refinada permite encontrar de manera mas exacta los puntos donde
se tienen las minucias creando vectores con una posicion (X,y) y una direccion.

e EIl computador acaba de convertir una imagen en una serie de nimeros (pixeles

en el eje de las X, pixeles en el eje de las y, grados en la direccion del vector).

Con estos datos el computador se siente mas comodo y es capaz de
efectuar comparaciones con los de otras huellas de manera que sabe si dos huellas

pertenecen a la misma persona o no.
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| PROCESO DE INSCRIPCION

Patron.
Captura Pre-procesado | — Extraccion de 1010
caracteristicas 0110
1101

e Almacenamiento del patron

Figura 9: Proceso inscripcion

Fuente: (Gomez, Javier, 2011)

Ahora se muestra el proceso para el reconocimiento de la huella registrada, (Figura 10).

| N Muestras |

=71

Base de datos
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referencia
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Obtencién de Ia 1101
muestra

Figura 10: Reconocimiento de una huella

Fuente: (Gomez, Javier, 2011)
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1.3 Tipos de lenguajes de programacion web a usar para el desarrollo

1.3.1 JavaScript

Segun Mora (2010), el término JavaScript deriva de la familia de lenguajes formados por
C, C++ y Java. Es necesario poner en claro que este tipo de lenguaje no tiene ninguna

similitud méas que de sintaxis con el lenguaje Java.

Mora (2010), dice que: entre las acciones tipicas que se pueden realizar en JavaScript se
tienen dos vertientes. Por un lado los efectos especiales sobre paginas web, para crear
contenidos dindmicos y elementos de la pagina que tengan movimiento, cambien de color
o cualquier otro dinamismao. Por el otro, JavaScript permite ejecutar instrucciones como
respuesta a las acciones del usuario, con lo que se pueden crear paginas interactivas con

programas como calculadoras, agendas, o tablas de célculo.

JavaScript es un lenguaje con muchas posibilidades, permite la programaciéon de
pequefios scripts, pero también de programas mas grandes, orientados a objetos, con
funciones, estructuras de datos complejas, etc. Ademas, JavaScript pone a disposicion del
programador todos los elementos que forman la pagina web, para que éste pueda acceder

a ellos y modificarlos dindAmicamente. (Javascript a fondo, 2016)

Con JavaScript el programador, que se convierte en el verdadero duefio y controlador de

cada cosa que ocurre en la pagina cuando la esta visualizando el cliente.

132 PHP

PHP (acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de codigo
abierto muy popular especialmente adecuado para el desarrollo web y que puede ser
incrustado en HTML.

La diferencia de PHP con JavaScript, segun PHP Group (2016), PHP es del lado del

servidor puesto que el cddigo es ejecutado en el servidor, generando HTML y enviandolo
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al cliente. El cliente recibira el resultado de ejecutar el script, aunque no se sabria el
coédigo subyacente que era. El servidor web puede ser incluso configurado para que
procese todos los ficheros HTML con PHP, por lo que no hay manera de que los usuarios

puedan saber qué cddigo se esta ejecutando en el servidor.

Lo mejor de usar PHP es que es extremadamente simple para el principiante, pero a su
vez ofrece muchas caracteristicas avanzadas para los programadores profesionales.
Aunque el desarrollo de PHP estd centrado en programacion de scripts del lado del

servidor, se puede utilizar para muchas otras cosas. (PHP Group, 2016)

1.3.3 HTML

HTML (HyperText Markup Language), se cred en un principio con objetivos
divulgativos. No se pensd que la web llegara a ser un area de ocio con caracter
multimedia, de modo que, el HTML se cred sin dar respuesta a todos los posibles usos
que se le iba a dar y a todos los colectivos de gente que lo utilizarian en un futuro.
(Alvarez, 2010)

Una pagina web a primera vista pareciera que fuese conformada por una sola entidad pero
la realidad es que no es asi, esta compuesta por multitud de diferentes ficheros, como son
las imagenes, los posibles videos y lo mas importante: el c6digo fuente que se encuentra
escrito en HTML. (Alvarez, 2010)

1.3.4 Sistema Gestor de Base De Datos (SGBD) SQL Server

Microsoft® SQL Server™ es un sistema de administracion y andlisis de bases de datos
relacionales de Microsoft para soluciones de comercio electronico, linea de negocio y

almacenamiento de datos.

Microsoft SQL Server 2012 se basa en las funciones criticas ofrecidas en la version
anterior, proporcionando un rendimiento, una disponibilidad y una facilidad de uso

innovadores para las aplicaciones mas importantes. Microsoft SQL Server 2012 ofrece
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nuevas capacidades en memoria en la base de datos principal para el procesamiento de
transacciones en linea (OLTP) y el almacenamiento de datos, que complementan las
capacidades de almacenamiento de datos en memoria y Bl (Business Intelligence)
existentes para lograr la solucion de base de datos en memoria mas completa del mercado.
(Microsoft Sql Server, 2016)

1.4 Modelos de desarrollo de software

De los modelos de desarrollo en ingenieria de software se ha elegido el de Prototipo por
el proceso que se llevo a cabo de mostrar varios demos de la aplicacion al cliente e
identificar los nuevos requerimientos que el dispone, para asi tener un grado de mayor

aceptacion de la aplicacion por el cliente.

1.4.1 Modelo de prototipo

Conocido como desarrollo con prototipacion o modelo de desarrollo evolutivo, se inicia
con la definicion de los objetivos globales para el software, luego se identifican los
requisitos conocidos y las areas del esquema en donde es necesaria mas definicion. Este
modelo se utiliza para dar al usuario una vista preliminar de parte del software, (Flores,

2014). En la Figura 11, se puede ver el ciclo del disefio del software:

Comienzo

Figura 11: Etapas del modelo de prototipo.

Fuente: (Flores, 2014).
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Flores (2014), dice que: este modelo es basicamente prueba y error ya que si al usuario
no le gusta una parte del prototipo significa que la prueba fall6 por lo cual se debe corregir
el error que se tenga hasta que el usuario quede satisfecho, ademas el prototipo debe ser
construido en poco tiempo, usando los programas adecuados y no se debe utilizar mucho
dinero pues a partir de que este sea aprobado se puede iniciar el verdadero desarrollo del
software. Pero eso si al construir el prototipo asegura que nuestro software sea de mejor

calidad, ademas de que su interfaz sea de agrado para el usuario.

1.4.1.1  Prototipo por cascada

Segun Carrera (2012), un proyecto progresa a traves de una secuencia ordenada de pasos
partiendo del concepto inicial del producto hasta la prueba para evaluar la efectividad y
caracteristicas esperadas. Cuando la revision determina que el producto no esta listo para
pasar a la fase de desarrollo, permanece en la etapa de construccion hasta que cumpla con

lo prioritariamente establecido.

No proporciona resultados tangibles (software o hardware completo) hasta el final del
ciclo de vida, pero la documentacién que se genera proporciona indicaciones
significativas del progreso a lo largo del ciclo de vida. En la figura 12, se pueden observar

los pasos a seguir en cascada.

Objetivos y Analisis de Productos y

conceptualizacion Prototipos :
del producto
Andlisis de S .
requerimientos . :
Disefio Global
detallado

H Codificacion y
""""""""""" " depuracion i

! Construccion de

i Prototipos funcionales Pruebas

i ylo para evaluacién

Figura 12: Prototipado por cascada

Fuente: (Carrera, 2012)
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CAPITULO 2: DIAGNOSTICO

2.1. Antecedentes diagndsticos

Las elecciones para federacion de estudiantes en la Pontificia Universidad Catolica del
Ecuador Sede Esmeraldas (PUCESE), se realizan en el primer periodo de cada afio
académico, con un sistema manual tradicional, mas no se ha llevado el proceso electoral

a un sistema electrénico como el que se propone.

Este sistema manual, trae consigo inconvenientes tales como: impresion y clasificacion
de papeletas, poca fiabilidad a la hora del escrutinio, errores en generacion de listados de
votantes, etc., situacion que ha llevado a pensar en utilizar tecnologia informatica de
punta, que permita automatizar y modernizar el proceso electoral para que esté acorde al
desarrollo del mundo actual.

2.2. Objetivos diagnosticos

e Conocer las dificultades que se presentan en el proceso electoral.

e Investigar la normativa legal que rige a la PUCESE en las elecciones.

e Analizar el grado de satisfaccién que tienen los estudiantes frente al sistema
convencional.

e Verificar si se lleva a cabo la normativa de elecciones en la PUCESE.
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2.3. Variables diagnosticos

Las variables juegan un papel muy importante en el proceso del diagnéstico al constituir
los aspectos generales a investigarse que estan relacionados directamente con los

objetivos, las que se va a tratar se mencionan a continuacion:

¢ Proceso electoral
¢ Normativa
e Satisfaccion

e Aplicacién de normativa

2.4. Indicadores por variables

Siendo los indicadores un paso muy importante en el diagndstico, los cuales nos van a

brindar mas informacion especifica se sefialan a continuacion:

Variable 1: Proceso electoral

e Escrutinios.
e Errores al mostrar resultados.
e Confusion en el papeleo

e Errores en listados de sancionados

Variable 2: Normativa

e Reglamento interno

e Politicas

e Objetivos
Variable 3: Satisfaccion

e Rapidez al mostrar resultados

e Seguridad en el proceso electoral
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e Errores de escrutinios

e Aviso de elecciones

Variable 4: Aplicacion de normativa

e Docentes asignados a cada mesa electoral
e Existencia de Tribunal Electoral Estudiantil

e Conformacidn de juntas receptoras del voto

2.5. Matriz de relacion diagnoéstica

Con el proposito de visualizar y relacionar los objetivos, variables e indicadores con las
técnicas que se utilizaran para captar la informacion y con las fuentes que proporcionara
dicha informacion, se muestra una matriz en la que se interrelacionan todos los

componentes antes mencionados.
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oo vawess weowores weewess (GRS,

e Escrutinio.
Conocer las dificultades que o Errores al mostrar resultados. Presidente del Tribunal
se presentan en el proceso Proceso Electoral e Confusién en el papeleo Entrevista Electoral Estudiantil
electoral e Errores en listados de
sancionados

Investigar la normativa . * Reglamento interno
legal que rige a la PUCESE Normativa e Politicas Documental Bibliografia
en las elecciones. e Objetivos
. e Rapidez al mostrar resultados
Analizar el grado de .
satisfaccion que tienen los Satisfaccion *  Seguridad en el proceso electoral Encuesta Estudiantes
estudiantes frente al sistema e Errores de escrutinio

convencional. e Aviso de elecciones

e Docentes asignados a cada mesa

electoral
Verificar si se lleva a cabo la ., . o  EXxi : :
1 1 xistencia del Tribunal Electoral
normativa de elecciones en la Aplicacion de normativa

PUCESE. Estudiantil
e Conformacioén de juntas
receptoras del voto

Presidente del Tribunal
Entrevista Electoral Estudiantil

Tabla 1: Matriz de la Redaccién Diagndstica
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2.6. Mecanica operativa

2.6.1. Poblacion

La poblacion para la encuesta en el presente proyecto esta constituida por los estudiantes
de la PUCESE que de acuerdo a Secretaria General para el primer semestre del 2015

existe un total 1787 estudiantes.

En lo referente a la entrevista, esta estara dirigida al presidente del Tribunal Electoral
Estudiantil del 2015 el Ing. Iver Bedoya.

2.6.2. Muestra

Para determinar el tamafio de la muestra, para la encuesta que sera dirigida a los

estudiantes, segun Angel (2013, pags. 190-191), se emplea la siguiente formula:

N
E*(N-1)+1

Donde:
n = Tamafo de la muestra
N = Poblacion
E = Error de muestreo

Por tanto, reemplazando en la formula anterior aplicada a los estudiantes:

N = 1787 estudiantes E=4%
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. 1787
(0.08)*(1787 -1) +1

1787
12.4304

n = 143.760 Estudiantes
Se trabaj6 con una muestra de 144 estudiantes.

2.6.3. Informacién Primaria

Para la presente investigacion se aplicaran tres tipos de técnicas de investigacion, la

cuales son: Documental, Entrevista y Encuesta.

2.6.3.1. Documental

Se analizo el Reglamento de Elecciones de la PUCESE, cuya Gltima version es 2015, para

constatar la existencia y cumplimiento del mismo en épocas de elecciones.

2.6.3.2. Encuesta

Se aplicé una encuesta a los estudiantes de la PUCESE, con el objetivo de obtener
informacion y analizar todos los problemas que se presentan actualmente en el proceso

de las elecciones, (Ver Anexo 1).
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2.6.3.3. Entrevista

Se aplicd una entrevista estructurada al presidente del Tribunal Electoral Estudiantil, con
la finalidad de captar informacién, criterios, opiniones y orientaciones que se tomaron en

cuenta en el desarrollo del presente proyecto (Ver Anexo 2).

2.6.4. Informacién Secundaria

Para el desarrollo del proyecto se han investigado documentos de los siguientes tipos:
reglamento de elecciones, articulos cientificos, libros relacionados con la biometria,
manuales para la utilizacion de patrones biomeétricos, proyectos de tesis relacionados e

informacion en la web.

2.7. Tabulacion y andlisis de la informacion

2.7.1. Encuesta Realizada a Estudiantes

Objetivo: Analizar el grado de satisfaccion que tienen los estudiantes frente al sistema

convencional.

PREGUNTA 1. ;Como califica el factor tiempo utilizado para mostrar resultados

de las elecciones?

10 6,94
89 61,81
45 31,25
144 100

Tabla 2: Tiempo utilizado para mostrar ganadores
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Tiempo utilizado para mostrar resultados

B Muy Bueno HBueno ® Malo

Gréfico 1: Tiempo utilizado para mostrar ganadores

ANALISIS

Los resultados que muestra el grafico 1, ponen en evidencia que la mayoria de los
usuarios de la PUCESE, no estan tan satisfechos con el tiempo utilizado para mostrar
resultados, puesto que cuentan con demasiados inconvenientes para para cumplir con este

objetivo y con un porcentaje muy poco de usuarios que aceptan el tiempo utilizado.

PREGUNTA 2. ;Le genera inseguridad el proceso actual de las votaciones?

123 85,29

NO T 21 14,71
(TOTAL | 144 100,00

Tabla 3: Inseguridad en el proceso
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Inseguridad con el proceso actual

mS| mNO

Gréfico 2: Inseguridad en el proceso

ANALISIS

El grafico 2, muestra que actualmente los usuarios que hacen uso de este sistema

manifiestan inseguridad en todo su proceso.

PREGUNTA 3. Seleccione los tipos de errores que se pueden generar con el

proceso convencional.

Frecuencia  Porcentaje
37

20,00

112 60,00
35 18,75
2 1,25

186 100,00

Tabla 4: Errores comunes

27



Tipos de errores que se comenten

H Restraso en conteo M Errores de conteo M Confusion de Papeleta B Otros
Gréfico 3: Errores comunes
ANALISIS

En el gréfico 3, se puede observar que la mayoria de los usuarios que hacen uso del
servicio indican que los tipicos errores que mas se pueden cometer son: errores de conteo,

retraso en el conteo y confusién de papeletas.

PREGUNTA 4. ;Cudles son los factores que pueden inferir con el proceso de
votacién y conteo manual de elecciones?

48 29,41
60 36,47
56 34,12
0 0,00
164 100,00

Tabla 5: Factores
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Factores que infieren en el proceso de
elecciones

B Fraude ®Tiempo M Erroresde Conteo

Gréfico 4:; Factores

ANALISIS

En el grafico 4, uno de los factores que mas pueden influir en el proceso de las elecciones

PUCESE principalmente es el tiempo que es lo que opina la mayor parte de los
encuestados seguido de los errores de conteo.

PREGUNTA 5. ¢Es informado de la fecha de inscripcién y sufragio?

N 16 80,6
s 28 19.4

- TOTAL 144 100,00

Tabla 6: Aviso de evento
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Informe de elecciones

ENO mSI

Gréfico 5: Informe de Elecciones

ANALISIS

En el gréfico 5, se puede observar que la mayoria de los estudiantes no se enteran de las
votaciones puesto que hay dias en que no les toca subir a la universidad por cuestiones de

que sélo ven ciertas materias.
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2.7.2. Entrevista Realizada al Presidente del Tribunal Electoral Estudiantil

Objetivo 1: Verificar si se lleva a cabo la normativa de elecciones en la PUCESE.

Objetivo 2: Conocer las dificultades que se presentan en el proceso electoral.

PREGUNTA 1. (Cuales son los factores que pueden afectar negativamente el
proceso de escrutinio?

Se pudo determinar que los factores que afectan al proceso de escrutinio son los
siguientes:

e Mal conteo de votos producto del cansancio de los miembros de la junta

rectora del voto.

e Mescla y confusién con las papeletas de los votantes.

PREGUNTA 2. ;/Qué dificultades se han presentado a la hora de mostrar los
resultados obtenidos de los escrutinios?

Se determino las siguientes dificultades al momento de mostrar resultados:

e Existen estudiantes descontentos con el proceso.

e Los medios para comunicar los resultados no llegan a todos los

estudiantes.

e Demora para mostrar los resultados.

PREGUNTA 3. ;Qué dificultades se han presentado en el trabajo con las papeletas

electorales?

No existe mucha dificultad, por cuando los electores no son muchos y se enumeran las
papeletas.
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PREGUNTA 4. ;Existen problemas al generar reporte de los estudiantes que no

sufragaron?

Al momento de generar los reportes de los estudiantes se dan los siguientes problemas:

e El estudiante apela que no se informd de las elecciones
e No le llego el correo electronico.

e Que no abrié el correo electronico.

PREGUNTA 5. {Qué dificultades existen con la participacion de los profesores y

estudiantes que conforman las juntas receptoras de voto?

Existen varias dificultades que se presentan al momento de formar las juntas receptoras

de voto, los que se mencionan a continuacion:

e Los profesores no quieren faltar a clases, por ese motivo no asisten a las
juntas receptoras de votos, y también porque las secretarias auxiliares
académica de la escuela no le avisas a tiempo a los profesores.

e Los estudiantes no asisten por tener algun examen, exposicion. Etc.

En definitiva falta interés y cultura civica estudiantil para el dia de las elecciones tanto de

profesores como de estudiantes.

PREGUNTA 6. ¢ Las personas que integran el Tribunal Electoral de las Elecciones

Estudiantiles son los mismos todos los afios?

Las ultimas 4 elecciones han sido los mismos integrantes, pero el reglamento permite
cambiarlos, cuando asi se decida.
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2.8. FODA

2.8.1. Fortalezas:

F1: Buena organizacion de proceso electoral.
F2: Politicas que rigen el proceso electoral.
F3: Herramientas tecnoldgicas suficientes para la integracion del sistema.

F4: Sistemas biométricos implementados en la PUCESE.

2.8.2. Oportunidades:

O1: Rapidez al realizar el proceso de elecciones

O2: Beneficioso para la universidad al automatizar el proceso de votaciones

2.8.3. Debilidades:
D1: Gobierno-PUCESE no capacitado referente a la nueva tecnologia para el proceso
de votaciones.

D2: Falta de un sistema que administre el proceso de elecciones

D3: Mucho consumo del recurso tiempo para completar el proceso de elecciones

2.8.3. Amenazas:

Al: Otras instituciones utilizan sistemas electronicos para sus elecciones.

A2: Mantener procesos manuales no acorde a la realidad moderna.
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2.9. Estrategias FA, FO, DO, DA

AMENAZAS

OPORTUNIDADES

Permitir que el sistema electronico se

El sistema electronico permitird a la

(9]

ﬁ adapte al proceso de elecciones|PUCESE reducir el tiempo,
3;' PUCESE, utilizando equipos de buena |automatizando y agilitando el proceso
% calidad que respondan a los|de elecciones y optimizar los costos de
L requerimientos establecidos. materiales de oficina.

O | Tener un sistema automatico para las|Emplear tecnologia biométrica ya que
<9E elecciones y personal capacitado para | son de rapido acceso robusta y utilizada
é la manipulacion del mismo. mucho hoy en dia.

&)

Tabla 7: Estrategias FA, FO, DO, DA
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2.10. Determinacién del problema diagnostico

Uno de los principales problemas que existe en la PUCESE es la dificultad del conteo
manual de los votos y esto genera informacion poco confiable, asi como retrasos en la
generacion de reportes y en consecuencia insatisfaccion en los estudiantes al no tener

bases que justifiquen los resultados expuestos.

Los estudiantes por lo general nunca se enteran que tienen que votar por que existe una
gran brecha de informacién, de parte de la universidad hacia los estudiantes. Hay alumnos
que arrastran materias y no asisten algunos dias a la semana, coincidiendo estos dias con

las votaciones, provocando que estos se queden sin votar.

La universidad no cuenta con un servicio de votacién electronica que genere un envio
automatico via email a estudiantes recordando que se acercan las votaciones, que ofrezca
seguridad y satisfaccion a los estudiantes al mostrar los resultados del ganador

inmediatamente después de las votaciones y cada lista con sus respectiva suma de votos.

Se puede presentar errores al momento de generar reportes de los estudiantes que no han
votado, esto conlleva a la sancion erronea de algun estudiante que haya votado y se

encuentre en la lista o de estudiantes que no hayan votado y no estén en la lista.

35



CAPITULO 3: PROPUESTA

3.1. Antecedentes

La Pontificia Universidad Catolica del Ecuador Sede Esmeraldas (PUCESE), esta
ubicada en la ciudad y provincia de Esmeraldas, para el 2016 esta institucion oferta 11

carreras, aportando y vinculandose al desarrollo local y nacional.

De acuerdo al Reglamento de elecciones PUCESE (2015), el proceso electoral es
convocado para elegir representantes estudiantiles a la federacion PUCESE, quienes al
mismo tiempo seran representantes en los organismos de cogobierno como el consejo
directivo, comisiones de autoevaluacion y vinculacion con la comunidad; también se

elegiran 2 estudiantes para participar en el Consejo de Escuela.

Para ser candidato a ambas representaciones, debe ser estudiante regular de la institucion,
acreditar un promedio de calificaciones equivalente a muy bueno, estar cursando entre
cuarto semestre y el penultimo de su carrera y no haber reprobado ninguna materia, los
estudiantes participantes deben presentar al Tribunal Electoral Estudiantil toda la
documentacion de acuerdo al reglamento y en la Ley Organica de Educacion Superior,

(Reglamento de elecciones, 2015).

Cabe recalcar que el proceso actualmente se esté llevando de manera manual, como los

reportes de estudiantes que no votaron, generacion del padron electoral y escrutinio, esto
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conlleva mucho a la confusién de informacion y a su vez generar polémica con los

estudiantes.

3.2. Analisis del sistema

3.2.1. Analisis de requerimientos

El proyecto se realiza con la finalidad de garantizar informacion fiable, proporcionandole
a los participantes en este caso los estudiantes, resultados de cada lista inmediatamente
después al termino de las elecciones, también se optimizara gran cantidad de tiempo y
reduciré cualquier tipo de errores que se cometen al momento de los escrutinios, que se

hacen manualmente y esto conlleva a veces a confusion de informacion.

El beneficio no solamente sera para los estudiantes, también se beneficiard la PUCESE
en general al contar con un servicio web para elecciones que la resaltara de otras
universidades, serd més eficiente la manipulacion de datos y la informacion serd mucho
mas confiable, contara con un mecanismo que podra comunicar oportunamente a los
estudiantes via email sobre la fecha en la que se realizara las inscripciones de candidaturas

y elecciones.

Se tiene que considerar que los estudiantes deben registrar la huella dactilar para poder
ejercer su derecho al voto, este proceso se realiza para nuevos estudiantes que ingresan a
la PUCESE Yy los ya existentes, los que ya tienen registrado su huella no estan obligados
a volver a hacerlo; el Tribunal Electoral Estudiantil podrd generar reportes de los
estudiantes que cumplen con requisitos para poder participar como candidatos, padrén
electoral, listas ganadoras y listas inscritas, todo ello con la ayuda del generador de

reportes.

Cabe indicar que para evitar duplicidad de datos, con los sistemas informaticos que posee
la PUCESE, el sistema propuesto se acopla a la base de datos de la institucion, mediante

vistas, solo de las tablas relevantes para el funcionamiento de la propuesta.
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3.2.2. Determinacion de los requerimientos

La tabla 8, muestra la descripcion de los requerimientos, donde se visualizan los procesos

que hasta la actualidad se venian ejecutando y lo que se propone automatizar.

B Proceso Actual Propuesto
1  Voto del estudiante Manual Automatizado
2 | Registro de Listas Manual Automatizado
3 Registro huella dactilar No existe Automatizado
4 | Reporte de ganadores Manual Automatizado
5 Reporte de candidatos No existe Automatizado
6 | Reporte de propuestas Manual Automatizado
7 Reporte de estudiantes que no sufragaron Manual Automatizado
8 | Reporte de escrutinio Manual Automatizado
9 Reporte de Escuelas que no participaron  Manual Automatizado
10 Aviso masivo de elecciones a estudiantes = No existe Automatizado
11 Editar listas Manual Automatizado
12 | Registro de nuevo Tribunal Estudiantil Manual Automatizado
13 Reporte de padron electoral Automatizado =~ Automatizado

Tabla 8: Determinacion de requerimientos
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3.3. Disefio

3.3.1. Esquema Funcional del sistema

A través del sistema, se podra acceder a la informacion de los candidatos, propuestas,
resultados, padron electoral desde cualquier parte del mundo ya sea mediante
computadoras, tabletas o celulares, ya que es una aplicacion web y a su vez responsive
(adaptativa a cualquier tipo de pantalla), para votar solo se puede acceder desde una
computadora disponible en las Juntas Receptoras de VVoto (JRV) de la institucién con su
respectivo dispositivo biométrico y so6lo tendran acceso el dia de las elecciones, en la

figura 13, se puede ver un esquema de como funciona.

Vista p_a rticipantes, propuestas, resultados  Obtiene Informacién

Visitante
Participante
Administrador

Peticidn de vistas

Peticién de informacion

—

Guarda Informacian

Envia huella

Participante
Administrador

Lector Biométrico

Figura 13: Esquema funcional del sistema
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3.3.2. Diagramas de flujo de datos del sistema

3.3.2.1. Nivel cero — diagrama de contexto

Yisitantes

Resultados

Llnfc-rn‘a: ign Candidatos, listas

Fecha final de elecciones & inscripeion

Listas participando

Registra vot

Estudiantes Huella dactila

Informacion del Estudiante

Regiistra Huslla:

| Sistema de Votacion
Electoral Pucese

Reportes

Informacion de listas

Y

Administradar ——

Y

*—dministracion de listas y datos

4—Huella dactilar

€—Spolicitud de reportes

Ingre=o de candidatos

Ingreso nueva Comision de Eleccion—

Ingresa nuevas Normas

Cambia fecha

Figura 14: DFD Nivel 0
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3.3.2.2. Nivel uno —diagrama de nivel superior

Candidstos -

Ry Hackois miormac :-ll"l de= .'rhﬂ_

slusecirs lebas parbecipencks ~PorTEcion o= listes reais

mforryacion de estudiant

dirsccionamie
por tipo d=
candidato

mtos—= Imicio S=ssion

Wotsntes

m Dimfcs d= asumrio

Huellas

migre=o de Huella

erificacidn
de huella

Huell=s almimcenadas

Cabos parbcmsnbes
rdormacion de sdminsitredor

Administrador ngr=so de Huells Administracidan — Conssjo Eleccidn
rdformacian
in Regi Generaciony _____.---"/
de reportes)
Ingreso
- nueswa Mormas
Morma

=chas

Fech=_FIH

Figura 15: DFD Nivel 1
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3.3.2.3. Nivel dos — visitantes

Esultndos nfarmaccn de votos——  YWotantes

Recepcion

rdarmadian de liztas
de datos

\isitantes ——iu=stra listas participanc

Camdidatos

o isks dedmult —

Figura 16: DFD Nivel 2 (Visitantes)
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3.3.2.4. Nivel dos - estudiantes (participantes)

direccionamiento
por tipo de
candidata

Estudiantes

Diatos de usuario

infermacien————» INiCio Session

( Candidatos

Infarmacion de listas

Ingreso de Huella
erificacion
de huella

VOTACION  |—.

enviz

o pusde ingrasar—

Datos del estudiante v huella

Padrones
Electorales

Verifica Listas

Informacion: 1D estudiante y voros—e  Votantes
Datos de voto

Obtener huellas d estudizntes qus han votado

Huellas

Huellas slmscenadzas

Figura 17: DFD Nivel 2 Estudiantes (Participantes)
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3.3.2.5. Nivel dos — administracion

direccionamie
por tipo de
candidato

Dixbos de usuari

ngraso de Huslls

ferificaciaon
de huella

ADMMINISTRACION

Mo pusdsingresar——

Datees de

sdiante y ruells

Peticidn
Huellas

Obtensr huellas

ugll=s simscEnades

Vatantes

d msbudizntes que hen -\':it:c:\v—'——"'

Ingreso de
Comisidn

Fetician

ds estudiantes

Distos de rusEve comizicn

comision sctiva
Alrecenn huelias |

Werifica sin
cumple con
reguerimientos

infarmedcr——e  Candidatos

F—— Comisidn de eleccidn —

por activer

. Huellas

E=studizntes Matriculados

nfarmacicn listas particpand,

Sensdores, estuciantes g

~—\—‘_—_‘_ﬁ_\—h—\.:n editac
Nz pa —.i:iFar:r—l_
Votantes

-

Ingreszo

Fecha

Emiil

# Fecha_FIM

masivo

|__I_

- Mormas

Mueva
Morma

=
=4
1

Figura 18: DFD Nivel 2 (Administracion)



3.3.3. Modelado de datos

3.3.3.1. Modelo fisico

IniSession
idIniSession int

FK_IniSession_HUELLAS

FK_VOTANTES_HUELLAS

FK_VOTOS_Registro_Conteo

FK_CANDIDATOS_PUESTO_CANDIDATOS

FK_Listas_Usadas_LISTAS

Figura 19: Modelo Fisico
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3.3.3.2. Modelo logico

Serial
Multibyte (2)
Short integer

FK_IniSession_HUELLAS

FK_VOTOS Registo_Conteo

FK_CANDIDATOS_FUESTO_CANDIDATOS

|
A

CANDIDATOS
Variable multibyte (10)

Figura 20: Modelo Logico
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3.3.3.3. Modelo conceptual

IniSessicn 4 VOTOS ! consejo-padre
# idiniSession Serial # idGanadorss  Serial # id consejo Serial
o mac Multibyte (20 o Lista Multibyte (2) o Ano Shert integer
o poname  Multibyte (40) o Voios Short integer o Acdtivo Boolean
o fecha Date & Time o Tipo_Ganador  Multibyte (2) o Fecha_Creacion Date & Time
o Desmipcion  Varisble multibyte (500) o ganador Boolean !
‘l" ° ;.ﬂmu - Short nteger FE, I'.‘DI'IEEjD-hijEll Consejo-padre
FI_IniSession_HUELLAS \ 0 1d_especialidad Integer - -
I
g HUELLAS FK_VOTOS_Registro_Conteo . onsejo-hije
# Cedula  Variable multibyte {10 | #ddpc  Seral
o fipo Number (1) . idDocente  Variable multibyte (10)
o minl  Varisble characters (2000) Registro_Contec Tipo_cargo Variable multibyte (25)
o min2  Variable characters (2000) # id regis Serial nabilitado  Integer
.\ d_huellas Seria) o Anc  Shortinteger
| LISTAS
FE_VOTANTES_HUELLAS PUESTC_CANDIDATOS # Lista Multibyte {1
,-h o Disponible Multibyte {1)

VOTANTES
id votantes Serial
GPLista Multibyte (1)
* CElista Multibyte (1)
o Anc Short integer

B3]

Ll

#id Integer
o Puesto Variable multibyte (50)

|
FE_CANDIDATOS_PUESTC_CANDIDATCS

A

FECHA_FINAL

id Integer *
fecha Date & Time
activoc Mumber {1}

(=T =T E:

r'-;n:aa::n::n

CANDIDATOS
cedula Variable multibyte (10)
Lista Multibyte (1)
Propuesta  Variable multibyte (2000}
Ang Short integer
foto Variable multibyte (100)

id candidato |nteger

-

Figura 21: Modelo Conceptual
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o ListaConsejoBscuela Multibyte {1)
o Disponiblet Multibyte {1)

|
FK_Listas_Usadas_LISTAS

Listas_Lisadas
#id lit  Integer

® id_escuela Integer

Mormas
idMorma Serial
Activo Boolean
Ang Short integer
Mota_promedic  Money
Semestre Integer

=T =T~ = B E




3.3.3.4. Modelo entidad relacion

Huellas 1
NG

e S
1 otantes Listas
S =D | —

1
Genera

| Puesto_Candidato | b 1
| i @ o o | Listas_Usadas
1

<

Registro Conteo

Mormas

Figura 22: Modelo Entidad Relacion
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3.3.3.5. Modelo relacional

Normas FECHA_FINAL Registro_Conteo Listas_Usadas
9 idhorma q i 9 i_regs 9 Wi
Adtivo facha Ano id_ssouelz
A adtivo id_lista_usada
Neta_promexdio
Sarss %
IniSession voTos
@ idIniSession T WGanadores
HUELLAS cedulz List2 LISTAS
9 Caduls mac Votos 9 Lims
tipo pe_name Tipo_Ganador Disponible
mini fecha ganador ListaConsejoFsauelz
mind Description Ano Disponiblel
id_huelzs i _especizlided
s ¥_regis_conteo
CANDIDATOS
ﬁ cedulz
PUESTO_CANDIDATOS Lista
VOTANTES 7 d 10 Propuesta
@ id_votantes Pussto v Ara
Cadls 4 m b consejo-hijo foto
GPListz e tipo_candidato
CHlist consejo-padre dDocente 7 d_candidato
Ano 9 i conszjo Tipo_cargo
Ano 1d_Consejo
Aciva habilitado
Fecha_Creacion )z

Figura 23: Modelo Relacional
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3.3.4. Diccionario de datos

Nombre de la Tabla: CANDIDATOS

Descripcion: En esta tabla se guarda informacion relacionada con todos los candidatos
de cada lista para el Cogobierno y Consejos de Escuela PUCESE.

Mombre de columna Tipo de datos Permitir v...
» cedula rvarchar(10)
Lista nchar(1) 7
Propuesta nvarchar{2000) 7
Ano smallint 7
foto nvarchar({100) 7
tipo_candidato int 7
% id_candidato int

Figura 24: Candidatos

Nombre de la Tabla: CONSEJO HIJO

Descripcion: En esta tabla se guarda informacion relacionada con el Tribunal Electoral
Estudiantil activa.

Mombre de columna Tipo de datos Permitir v...
¥¢ id_dpc int
idDocents rvarchar(10)
Tipo_cargo nvarchar(25) v
Id_Consejo int
habilitado int v

Figura 25: consejo_hijo

Nombre de la Tabla: CONSEJO_PADRE

Descripcion: En esta tabla se guarda informacion relacionada la fecha del consejo que
fue creada y la que esta habilitada.
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Mombre de columna Tipo de datos Permitir v...

7d_conseiol int (]
Ano smallint
Activo bit
Fecha_Creacion datetime

Figura 26: consejo_padre

Nombre de la Tabla: FECHA_FINAL

Descripcion: Esta tabla estd asociada a las fechas finales de inscripcion y de las

votaciones electorales en la PUCESE.

Mombre de columna Tipo de datos Permitir v...
7 id int 1
....... fecha datetime
activo rurmeric(1, 0)

Figura 27: fecha_final

Nombre de la Tabla: NORMAS

Descripcion: Esta tabla es la que almacena la nota, intentos por materia y semestre

minimo de los estudiantes que pueden participar.

Nombre de columna Tipo de datos Permitir v...
p idNorma int ]
Activo bit W]
Ano smallint @]
Nota_promedio money @]
Semestre int @]

Figura 28: normas

Nombre de la Tabla: VOTANTES

Descripcion: En esta tabla se muestra la identificacion de cada estudiante que ha

participado en las elecciones y por qué listas ha votado.
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Mombre de columna Tipo de datos Permitir v...

id_votantes int
Cedula nvarchar(10)
GPLista nchar(1)
CELista nchar(1)
Ano smallint v

Figura 29: votantes

Nombre de la Tabla: HUELLAS

Descripcion: Esta tabla es fundamental para saber como esta asociado la huella dactilar
a cada uno de los estudiantes en la PUCESE.

Mombre de columna Tipo de datos Permitir v...
% Cedula rivarchar(10)
tipo numeric(1, 0) 7
min1 warchar(2000) 7
min2 warchar(2000) 7
id_huellas int

Figura 30: huellas

Nombre de la Tabla: LISTAS

Descripcion: En esta tabla se muestran los registros de cada una de las listas activas que

pueden ser utilizadas por nuevas listas a registrarse.

Mombre de columna Tipo de datos Permitir ...
LAl icts| nchar{1)
Disponible nchar{1) 7
ListaConsejoEscuela nchar{1) 7

Figura 31: listas

Nombre de la Tabla: LISTAS_USADAS

Descripcion: En esta tabla se muestran los registros detallados de cada una de las listas

usadas por los participantes a consejos de escuela.
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Mombre de columna Tipo de datos Permitir v...

¥ id_list int ]
id_escuela int [l
id_lista_usada nchar(1) [l

Figura 32: listas_usadas

Nombre de la Tabla: PUESTO_CANDIDATOS

Descripcion: Esta tabla indica el puesto de los participantes.

Mombre de columna Tipo de datos Permitir v...
e H int (]
Puesto nvarchar{50)

Figura 33: puesto_candidatos

Nombre de la tabla: IniSession

Descripcion: Tabla que registra el inicio de sesion de cada uno de los usuarios que
ingresan al sistema.

Mombre de columna Tipo de datos Permitir w...
W isession nt 0
cedula nvarchar(10) [
mac nchar{20)
pC_name nchar{40)
fecha datetime
Descripdon nvarchar{500)

Figura 34: iniSession

Nombre de la tabla: Registro_Conteo

Descripcion: Esta tabla registra el conteo de cada elecciones en un afio solo puede haber
un conteo.
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Mombre de columna Tipo de datos Permitir val...

l’? id_regis int

Ano smallint ¥

Figura 35: registro_conteo

Nombre de la tabla: VOTOS

Descripcion: Esta tabla muestra los votos de cada lista ganadora y las que quedaron

empate.
Mombre de columna Tipo de datos Permitir val...

D{? idGanadores int

Lista nchar({l) v
Yotos smallint i
Tipo_Ganador nchar{2) v
ganadar bit v
Ano smallint i
id_especialidad int i

Figura 36: votos

Nombre de la Vista: DATOS_PERSONALES

Descripcion: Esta vista indica informacién basica de cada usuario que tenga relacion con
las elecciones PUCESE.

Columna Alias Tabla Salida  Tipo de orden Ci
3 Cedula Datos_Per... 7
Matricula Datos_Per... 7
Apelidos Datos_Per... 7
Mombres Datos_Per... 7
Correo_electr... Datos_Per... 7
correoPersonal Datos_Per... W
L I =
SELECT Cedula, Matricula, Apellidos, Mombres, Correo_electronico_inst, correoPersonal
FROM Academico.dbo.Datos_Personales

Figura 37: Vista datos_personales
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Nombre de la Vista: Docentes

Descripcion: En esta vista indica informacion basica de cada uno de los docentes
pertenecientes a la PUCESE.

Caolumna Alias Tabla Salida
2 Cedula Docentes_1 v
Mombres Docentes_1 7
Apellidos Docentes_1 v
correo Docentes_1 v

Pl il

SELECT Cedula, Mombres, Apelidos, correo
FROM Academico,dbo.Docentes

Figura 38: Vista docentes

Nombre de la Vista: Facultad

Descripcion: En esta vista indica informacion bésica de cada uno de las carreras que
integran a la PUCESE.

Columna Alias Tabla

»  1d_Facultad Facultad _1
Facultad Facultad_1
Especialidad Facultad_1

4 L1

SELECT Id_Facultad, Facultad, Espedialidad
FROM Academico.dbo.Facultad

Figura 39: Vista facultad

Nombre de la Vista: Notas

Descripcion: En esta vista indica informacion sobre las notas de los estudiantes, que
podran ejercer su derecho a votar, dentro de las elecciones PUCESE.
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4

SELECT
FROM

Columna

Alias

 Id_Notas

Id_Pensum
Semestre

Ano

Id_Motas, Id_Pensum, Semestre, Ano, Intento, Cedula, Mota_Final

Academico.dbo,Motas

Tabla Salida
Motas_1 o
Motas_1 v
Motas_1 o
Motas_1 v

I

Tipo de arden

Nombre de la Vista: Pensum

Descripcion: En esta vista indica informacion sobre las carreras y sus

materias.

Figura 40: Vista notas

Alias

Columna
3 Id_Pensum
1d_Facultad
Codigo_de_materia
Mombre_de_materia
4
SELECT
FROM Academico. dbo.Pensum

Tabla
Pensum_1
Pensum_1
Pensum_1

Pensum_1

I

Salida

v

0 =] [« [«

Id_Pensum, Id_Facultad, Codigo_de_materia, Mombre_de_materia

Tipo

Figura 41: Vista pensum

Nombre de la Vista: Semestre_Hijo

respectivas

Descripcion: En esta vista indica informacion sobre el periodo académico en conjunto
con la matricula y a qué nivel pertenece cada estudiante.
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Columna Alias Tahla Salida  Tipo

3 | TdsemestreHijo [Semestre...
T emestre,.

Mivel [Semestre...
Id_semestre [Semestre...

4 L

SELECT  IdSemestreHijo, Matricula, Nivel, Id_semestre, Id_Espedalidad
FROM Academico.dbo. [Semestre-hijo]

Figura 42: Vista semestre_hijo

Nombre de la Vista: Semestre_Padre

Descripcion: En esta vista indica informacion sobre el periodo académico activo.

Columna Alias Tabla Salida
3 Id_Semestre [Semestre...
Semestre [Semestre. ..
Ano [Semestre. ..
Activa [Semestre. ..
FechaCreacion [Semestre. ..

4

SELECT Id_Semestre, Semestre, Ano, Active, FechaCreadon
FROM Academico, dbo, [Semestre-padre]

Figura 43: Vista semestre_padre

57



3.3.4.1. DIAGRAMA DE CLASES

-ld_dep: Integer
== -ldDocente: Integer
-Tipo_cargo:Integer
-id_consejo:Integer

-Activa: Integer
-FechaCreacion: Date & Time

CONSEJO_PADRE

DConsajo: Intager

+InsertarConsejof):int

+InsertarConsejo():Integer

B

|
CANDIDATOS

-dCandidatos: Integer

-Propuesta: Variable Character(50)
-id_docente: Integer

-Foto: Variable: Character(100)
-tipo_candidato: Integer

-listas: Infeger

Cedula: Variable Character(10)
tipo: Integer

-mind: Variable Character(2000)
-min2:Variable Character(2000)

+nsertarHuellal): Integer

-Lista: Integer

-Disponible: Character(1)
-ListaConsejoEscuela: Character(1)
-Disponiblel: Character(1)

+insertarGrupalistas{):Integar

-dVotantes: Integer

Ledula: Variable Character(10)
{3PLista: Variable Character(1)
{ELista: Variable Character(1)
-Anio: Integer

+Generarvotante(ldvotantesinteger)

K-+

+hgregarCandidatos(): Infeger
+nsertarPropuestalEntradaTD:Integer)
- Integer

PUESTO_CANDIDATO

-Id: Integer
-Puesto: Variable Character{10)

[
[

-|dIniSession: Integer

-Cedula: Variable Character(10)
-mac: Yariable Character(20)
-pc_name: Variable Character(20)
-Fecha: Date & Time

-Descripeion: Variable Character{500)

+InicioSesion(ldiniSession:Integer)

+InsertarPuestoCandidatoll): Integer

VOTOS

{dGanadores: Integer
-Lista: Character(2)

Votos: Integer
-Tipo_Ganador: Character(2)
-ganadorBoolean

-Ano: Date
-d_especialidad:Integer
-d_regls_conteo:Integer

+AgregarVOTOS(): Integer

LISTAS_USADAS

-d_list: Integer
-d_escuela: Integer
-dListalsada: Character(50)

_D

“ModificarListas()Integer

-/dFecha: Integer
-Fecha: Date & Time
-activo: Integer

+AgregarFehaTerminacion():
Integer

-idNorma: Integer
-Ano: shortinteger
-Activo: Boolean
-NotaPromedio; Integer
-Semetre: Integer
-Intento: Integer

+AgregarNormas(); Integer

Registro_Conteo

{dRegis: Integer
-Ano: shortinteger

A

Figura 44: Diagrama de Clases
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3.4. Desarrollo del sistema

3.4.1. Determinacion del lenguaje de programacion

Se empled a PHP como un lenguaje de programacion de lado del servidor, de codigo libre,
por su robustez y facilidad de codigo, es una de las muchas tecnologias que se pueden

utilizar para afrontar un desarrollo web.

El cddigo que se desarrolla es eficaz y a la vez entendible por lo que permite una facil
comunicacion con las diferentes bases de datos; también se emple6 JavaScript, Ajax, y
JQuery con HTMLS5 para darle dinamismo Yy estilo al cddigo desarrollado, a su vez con

codificacion responsive para que se adapte a dispositivos moviles.

3.4.2. Determinacion del sistema manejador de bases de datos

Se empled el sistema manejador de bases de datos SQL SERVER 2012, siendo uno de

los manejadores mas utilizados en el mundo por diferentes organizaciones.

Por lo que también ha sido disefiado para trabajar en entornos hibridos, ya sea de manera
local o en la nube. Las nuevas herramientas de SQL Server y de Microsoft Azure facilitan
aun mas la creaciéon de soluciones de aplicaciéon de revisiones, de recuperacion ante
desastres y las copias de seguridad con Microsoft Azure. Estas herramientas proporcionan
un traslado sencillo a la nube de bases de datos de SQL Server locales, lo que permite a
los clientes usar sus conocimientos actuales para aprovechar las ventajas de los centros

de datos globales de Microsoft.

Otro punto por el que se empled, es porque la universidad cuenta con Licencia del
software y tiene la mayoria de su informacién administrada por este manejador de Base
de datos, asi el sistema de votaciones se acoplara sin problemas con la base de datos de

la universidad.
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3.4.3 Sistema biométrico a utilizar

Para este proyecto se optd por elegir un hardware con una tecnologia rapida y precisa
para mejorar el rendimiento y reducir el tiempo de acceso al sistema. Una de las empresas
lider en todo el mundo dedicada a la dptica de tecnologia de reconocimiento es Secugen
creadora del sensor biométrico que se selecciond para el proyecto, que es el Hamster Plus
(ver figura 45), uno de sus lectores mas popular y versatil en el mercado con Auto-On' y

Smart Capture?. (Secugen Corporation, 2012)
Las principales caracteristicas de Hamster Plus son:

e Alto rendimiento, sensor éptico de huellas dactilares sin necesidad de

mantenimiento
e Conexion USB
e Facil acceso a cualquier dedo
e Verificacion rapida y precisa
e Bajo Presupuesto

e Sensores Preciso

Figura 45: Hamster Plus

Fuente: (Secugen Corporation, 2012).

L Auto-On: es una tecnologia de deteccion automatica de colocacién de los dedos que comprueba
automaticamente la presencia de un dedo.
2 Smart Capture: garantiza la calidad escaneo de huellas digitales de los dedos dificiles.
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Este dispositivo funciona bajo toda plataforma Windows, cuenta con dll y ocx
programados en Microsoft Visual Basic .Net para la utilizacion en cualquier proyecto,
para el funcionamiento correcto de este dispositivo se deben registrar las dll y ocx en el

sistema para poder acceder al dispositivo y utilizarlo en el proyecto

3.4.3. Interfaz gréafica del sistema informatico

El sistema plantea interfaces graficas dinamicas y versatiles, todo ello para la comodidad
de los usuarios que empleen el sistema. En el Anexo 3, se presenta el manual de usuario

del sistema, a continuacion se detallan las interfaces graficas principales del sistema:

@ ELECCIONES PUCE

2 sy

Figura 46: Interfaz principal

La Figura 46, muestra la interfaz para todos, en la que podran ver: los participantes a
Cogobierno con su respectiva foto, escuela y cargo que desempefiara, propuestas de cada
lista y listas de consejos por cada escuela, el reglamento que rige a la PUCESE en las
elecciones, el padron electoral de los estudiantes que pueden votar, el inicio de sesion que
sera mediante el uso del dispositivo biométrico y una pestafia de resultados que solo se
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habilitara el dia de finalizacion de las elecciones, esta mostrara las listas ganadoras y un

reporte de votos que obtuvieron todas las listas.

@ ELECCIONES PUCE

Lista F

Cédula * Cédula

Nombre

Escuela

Foto *

Propuesia“POF @D

Vicepresidente

Figura 47: Administrador

En la figura 47, se puede observar la interfaz dedicada solo al Tribunal Electoral
Estudiantil en la que se puede interactuar con la toda la informacién en cuando se refiere

a las elecciones.

ELECCIONES PUCE

Tu voto es secreto

Gobierno PUCESE Consejo de Escuela

Enfermeria

il

Figura 48: Votantes

La figura 48, muestra una ventana que sélo estara disponible el dia de las elecciones para
que los estudiantes registrados puedan ejercer el derecho al voto.
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CAPITULO 4: ANALISIS DE IMPACTOS

4.1. Antecedentes

Una vez culminado el desarrollo del sistema de votacion electrénico para la PUCESE, se
han determinado varios impactos en diferentes &mbitos como: Tecnoldgico, Ecolégico,

Econdmico y Administrativo.

De la misma forma para poder interpretarlos, se utiliza una matriz base de impactos, la

misma que aparece en la tabla 10:

Valor Equivalencia
-3 Impacto Alto Negativo
-2 Impacto Medio Negativo
-1 Impacto Bajo Negativo

0 No hay impacto

1 Impacto Bajo Positivo
2 Impacto Medio Positivo
3 Impacto Alto Positivo

Tabla 9: Matriz de impactos

Fuente: (Angel, 2013, pag. 236)
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4.2. Impacto Tecnoldgico

Nivel de Impactos

Indicador
Automatizacion de procesos X
Informacién rapiday oportuna X
Manejo de Reportes X
Total 4 3
2=7
2

Nivel de impacto tecnologico =

Nl=2=23
3

Nivel de Impacto tecnoldgico = Medio positivo

Numero de Indicadores

Tabla 10: Matriz impacto tecnoldgico

Analisis:

e El sistema de votacion electronico con mecanismo biométrico, logra informatizar
uno de los procesos que hasta la presente fecha eran complejos y tedioso, por eso

este indicador se valora como medio positivo.

¢ Mediante el empleo de tecnologia informatica, la informacién serd la que se
requiera en el momento indicado, se pueden obtener resultados en cualquier

momento, este indicador se valora como medio positivo.

e Con la automatizacién de este proceso, se podra obtener reportes de toda clase
como: resultados de votos, proclamacion de propuestas, estudiantes que no
participaron, entre otros; por este motivo se ha valorado como alto positivo este

impacto.
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4.3. Impacto Ecoldgico

Nivel de Impactos

Indicador
Disminucién de papelerias X
Uso de herramientas X
tecnoldgica
Total -1 2
=1
X

Nivel de impacto ecoldgico = e —

NI=2= 05
Nivel de Impacto ecoldgico = Impacto bajo positivo

Tabla 11: Matriz de Impacto Ecol6gico
Analisis:

e Sin duda, gracias a la implementacion del sistema, se disminuird el uso de la
papeleria, por lo que todo sera automatico, por eso se ha valorado como medio

positivo.

e Consume energia y cuando se desecha la tecnologia, en la mayoria de los casos se
hace inadecuadamente, y se ha evaluado como bajo negativo este indicador,
debido a que la PUCESE ya cuenta con la tecnologia computacional necesaria

para el proyecto .
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4.4. Impacto Administrativo

Nivel de Impactos

Indicador
Proceso de elecciones X
Administracion de la X
Informacion

Total 4

X

Nivel de impacto Administrativo = — -
Nimero de Indicadores

4
Nivel de Impacto Administrativo = Impacto medio positivo

Tabla 12: Matriz de Impacto Administrativo

Anadlisis:

e Con la ayuda del sistema de votacion electronico para la PUCESE, la
administracion constituida por el Tribunal Electoral Estudiantil tendr& procesos
mas eficientes, de forma que los procesos que solian darse manualmente,
cambiardn significativamente, por eso se valora como medio positivo este

indicador.
e Laadministracion de la informacion es parte importante dentro de las votaciones,

por lo que disminuird recursos de tiempo y humanos, logrando un proceso

eficiente y equilibrado, por eso se ha valorado como medio positivo.
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4.5 Impacto Econémico

Nivel de Impactos

Indicador
Adquisicion de equipos X
Adquisicion de materiales de X
oficina

Total -1 2

2=1
. . Lo X
Nivel de impacto econémico = o Tndicadores

1
M=E=Q5
Nivel de Impacto econémico = Bajo positivo

Tabla 13: Matriz de Impacto econémico

Andlisis:

e La adquisicion de equipos juega un papel muy importante ya que sin estos seria
imposible el funcionamiento de la aplicacién, la universidad ya cuenta con las
maquinas y la infraestructura informatica, lo Unico que tocaria comprar son los
dispositivos biométricos de huella dactilar necesarios, por eso se le ha dado un
valor de bajo negativo a este indicador, debido a que los mencionados dispositivos

tienen un bajo costo.

e La adquisicion de materiales de oficina para el proceso electoral ya no sera
catalogado como un egreso en la universidad ya que debido a la automatizacién
de este proceso no se imprimiran mas hojas de votacion, por eso se ha valorado

como medio positivo este indicador
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4.6. Impacto General

Nivel de Impactos

Indicador
Impacto Tecnoldgico X
Impacto Ecologico X
Impacto Administrativo X
Impacto Economico X

Total 2 4

2=6
X

Nivel de impacto general =

NI=E: 1.5
4

Nivel de impacto general = Medio Positivo

Numero de Indicadores

Tabla 14: Matriz de Impacto general

e El proyecto tiene un impacto tecnolégico medio positivo, con un valor de 2.3,
debido a que se agilita el proceso de escrutinio de manera eficiente, al mismo

tiempo se automatiza todo el proceso de las elecciones estudiantiles.

e El impacto ecoldgico tiene un valor de 0.5, debido a que se disminuira en su
mayor parte el uso del papel puesto que todo seréd digital, este impacto se

valora como bajo positivo.

e El impacto administrativo tiene un impacto medio positivo, con un valor de 2
debido a que el nivel de organizacion de informacion mejora notablemente al

ser toda automatizada.

e El impacto econdmico tiene un impacto bajo positivo, con un valor de 0.5 por
agilitar el proceso del escrutinio en su totalidad y mostrar resultados después

de finalizar el evento de las elecciones.
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CONCLUSIONES

Actualmente, el proceso de elecciones en la PUCESE es manual y tiene dificultades
que se generan producto del mismo, por lo que fue necesario realizar un sistema

que automatice el proceso.

Se pudo desarrollar un sistema de votacion electronico de tipo web que cumple con
los requerimientos del Tribunal Electoral Estudiantil de la PUCESE, para poder

realizar las votaciones estudiantiles de forma automatica y dindmica.

Gracias al sistema de votacion electronico en la PUCESE se logra controlar
aquellos procesos que generaban dificultades y muchos malestares al Tribunal

Electoral Estudiantil.

La gestion de tiempos es una parte positiva, ya que se reduce al maximo en los

procedimientos de votaciones en la PUCESE.

Los estudiantes son beneficiados, porque no tendrdn problemas de reportes
sancionatorios erroneos, y se sentiran atraidos por el uso de tecnologia en un

proceso que carecia de ello.
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RECOMENDACIONES

Promover capacitaciones para los estudiantes nuevos sobre el uso del sistema de
votacion electronico, ya que las elecciones son un proceso que se da en el primer

periodo de cada afo, y que por ende siempre llegan estudiantes nuevos.

Realizar respaldos de la base de datos, por lo menos cada vez que finalice el
proceso electoral, pues el respaldo asegura la disponibilidad de la informacion

después de un incidente.
Optar por tener una mesa receptora de voto con su respectivo biométrico por cada
escuela, ya que esto permitira reducir las colas de los estudiantes y la mejor

organizacion del proceso.

Para una manipulacion rapida utilizar pantallas tactiles ya que las personas estan

familiarizadas por los celulares y tabletas.
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GUIA PARA ENCUESTA A LOS ESTUDIANTES

Tema de Disertacion de Grado: “Sistema de votacion electrénica con método de
autentificacion biométrica para la PUCESE”.

OBJETIVO: Analizar el grado de satisfaccion que tienen los estudiantes frente al sistema
convencional.

¢Como califica el factor tiempo utilizado para mostrar resultados de las
elecciones?

Muy Bueno [ | Bueno [ | Malo [ ]

¢ Se informa oportunamente los periodos de votacion?

No [ ] si []

¢Esta satisfecho con el proceso de votacion y conteo manual de elecciones
actuales?

si [[] No [ ]

¢Marque los factores que infieren en el proceso de votacion y conteo manual de
elecciones?

Fraude

Tiempo

Errores en el conteo
Otros

0 O O O

¢Marque los tipos de errores que se pueden generar con el proceso
convencional?

Retraso en el conteo
Errores en el conteo
Confusion de papeleta
Otros
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¢Le gustaria saber los resultados inmediatamente cuando terminen las
votaciones?

No [ ] si []

¢Le gustaria contar con un servicio en la pagina de la PUCESE que administre
todo esto?

Si [ ] No [ ]
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ESCUELA DE INGENIERIA EN SISTEMAS Y COMPUTACION

GUIA PARA ENTREVISTA PRESIDENTE DEL TRIBUNAL ELECTORAL
ESTUDIANTIL

Objetivo: Verificar si se lleva a cabo la normativa de elecciones en la PUCESE.

Objetivo: Conocer las dificultades que se presentan en el proceso electoral.

1. ¢Existen politicas en cuanto a las votaciones estudiantiles?

2. ¢Asignan un docente a cada mesa electoral?

3. ¢Marque los factores que infieren en el proceso de votacion y conteo manual de
elecciones?

Fraude

Tiempo

Errores en el conteo
Otros

o O O O

4. ¢Le gustaria contar con un servicio en la pagina de la PUCESE que administre
el sistema de votacion?

5. ¢Cree que la universidad se ubicaria a nivel de otras universidades en cuanto a
tecnologia al contar con este servicio web?
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PRESENTACION

El Sistema de Votacion Electronico con Mecanismo de autentificacion Biométrico es una
aplicacion creada para automatizar una de las actividades que se dan anualmente en la
PUCESE.

Con este sistema se va a llevar el control de las votaciones de los estudiantes para elegir
el Cogobierno PUCESE que representara a toda la universidad y el Consejo de Escuela

para representar a cada escuela, obteniendo los siguientes beneficios:

e Agilitar el conteo de votos.

e Mostrar resultados inmediatamente después de terminar las votaciones.

e Disminuir el uso de papel.

e Generacion de reportes: estudiantes que no participaron, escuelas que no
participaron, estudiantes que cumplen con requerimientos y pueden participar,

comision de eleccion activa.

Como resultado se obtiene el correcto uso de la herramienta y a su vez minimizando los

posibles errores que se producian en el sistema convencional.
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INSTALACION

Para llevar a cabo el correcto funcionamiento de la aplicacion se deben registrar ciertas

dll y ocx dependiendo de la arquitectura del computador (x64 0 x86) proceso que se

explicard a continuacion, (todo programa, aplicacion o complemento solicitado estara

disponible en el disco de la aplicacion proporcionado):

1.1. Sistemas Operativos Soportados

Windows 10

Windows 8.1

Windows 8

Windows 7

Windows Server 2012
Windows Server 2008 R2

1.2. Requisitos de Instalacion para Cliente

1) Tener Internet Explorer 11 o Superior (si no desea usar Internet Explorer siga

el paso 1 0 2) de acuerdo a su conveniencia.

2) Para Google Chrome

e Afadir el complemento IE Tab de la siguiente url:
https://chrome.google.com/webstore/detail/ie-
tab/hehijbfgiekmjfkfjpbkbammjbdenadd?hl=es

e Puede instalarlo directamente de:
VVOT/Install/Plugins/ietabhelper.exe

3) Para Mozilla Firefox

e Afadir el complemento IE Tab de la siguiente url:

https://addons.mozilla.org/es/firefox/addon/ie-tab/

e O puede Agregar el complemento directamente de:

VOT/Install/Plugins/ie_tab-4.0.20130422-fx-windows.xpi

1.3. Instalacién del dispositivo SecuGen Hamster Plus para Cliente

1) Conectar el dispositivo y esperar a que Windows encuentre el driver en
Windows Update.
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2) Del disco que contiene la aplicacion, ejecutar como administrador el siguiente

archivo: VOT\Instal\FDx SDK Pro for Windows v3.7\setup.exe; esperar a

que instale, clic en “Yes, | want to restart my computer now” y Finalizar,

Esto reiniciara su PC.

3) Este paso no debe saltarlo sin importar el navegador que esté usando.

e Abrir Internet Explorer

e Haz clic en el ment Herramientas y, a continuacion, en Opciones de
Internet.

e En la pestafia Seguridad, haz clic en el boton Nivel personalizado.

e Desplazate por la lista Configuracion de seguridad hasta que veas
Controles y complementos de ActiveX.

e Para Pedir intervencion del usuario automatica para controles ActiveX,
haz clic en Habilitar.

e Desplazate hasta Descargar los controles firmados para ActiveX y haz
clic en Habilitar o en Preguntar.

e Desplazate hasta Ejecutar controles y complementos de ActiveX y haz
clic en Habilitar o en Preguntar.

e Desplazate hasta Activar la secuencia de comandos de los controles de
ActiveX marcados como seguros y haz clic en Habilitar o en Preguntar.

e Haz clic en Aceptar y vuelve a hacer clic en Aceptar.

ESTRUCTURA

El Sistema se divide 3 médulos, sub-mddulos y opciones que se detallan a continuacion:

e Visitantes

o

Cogobierno
Propuestas
Reglamento
Padron Electoral
Votar (Login)
Resultados
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e Estudiantes

o Principal

e Administrador

o Ingresar

Fechas de (Inscripcion, Eleccion)

Email de aviso de elecciones a estudiantes
Cogobierno

Consejo de Escuela

Tribunal Electoral de Elecciones Estudiantiles

Huellas

o Herramientas

Editar
Reportes

o Acciones

1.4. Visitantes

Modificar Reglamento
Seleccionar Ganador
Email Masivo

Salir

1.4.1. Cogobierno

Al abrir el sistema, la primera ventana que muestra es un contenedor donde van a

estar las listas

tiempo que falta para terminar las elecciones e inscripciones que sera para dar una
breve informacion a los visitantes, el sistema asignara automaticamente una foto

con un signo de interrogacion como default al estudiante que no registre una

fotografia.

participando con la foto, escuela, nombre de cada persona y el
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ELECCIONES PUCE

1.4.2. Propuestas

En esta Pestafa se filtran los participantes de cada lista, nombre, escuela a la que

pertenecen, que tipo de candidatos son y propuesta de cada lista.

; @ ELECCIONES PUCE

28 e

Propuestas

Elecciones 2016: Conozca los planes de cogobierno
de los 7 candidatos de la lista A

Disefio Grafico

Rimal Saleh Albounnay H.
Administracién de Empresas

do Argielio Melgar
tabilidsd

na Beyca Cabrera M
Ciencia de ks Educacién
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Se puede seleccionar entre Cogobierno y Consejo de Escuela, para ver los
estudiantes que estan participando y la lista a la que pertenecen:

ELECCIONES PUCESE

Cogobierno Reglamento

Propuestas

Administracion de Empresas

Barreto Z Tanny Daniela Aponcio Jorge Alejandro

1.4.3. Reglamento

En esta pestafia se puede observar el reglamento méas reciente que rige a la
PUCESE en las elecciones de la Federacion de los Estudiantes.

: @ ELECCIONES PUCESE
§ & - Cogobierno Propuestas Reglamento Padrén Electoral
e ls\N\l\\\‘

Reglamento de las Elecciones PUCESE

Follow Us:

rTEES
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1.4.4. Padroén Electoral

Lista todos los estudiantes de cada escuela que pueden sufragar el dia de las

elecciones.

Padrén Electoral

ELECCIONES PUCESE 2016

Ponlificia Universidad Catolica del Ecuador
Sede Esmeraldas

Estudiantes que pueden votar

0503487459
Ciencia de |

06053487450
060348745 1
0603487452

0603487453
0603487454

1.45. Votar

Esta pestafia es la de Login, no se podra ver ningn cuadro de texto para ingresar
usuario o contrasefia, porque es autentificacion biométrica y el sistema
simplemente reconoceré la huella, de acuerdo al tipo de usuario, el sistema

redirecciona a una pagina especifica que es la de Administrador o Estudiantes.

ELECCIONES PUCESE

PROPUESTAS PARTICIPANTES

Ingrese su Huella
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1.4.6. Resultados

Esta pestafia solo se podra ver en el sistema el dia que finalicen las elecciones,

muestra los resultados de las listas ganadoras y los votos que obtuvo cada lista.

@ ELECCIONES PUCESE

Resultados de las elecciones

Listas ganadoras

ELECCIONES PUCESE 2016

0BG Unevgssag Caiohey doi Ecuador

Reporte de lstas Ganadoras

COGOBIERNG PUCESE

Lt G Voton: 3

ELECCIONES PUCESE 2016
So-ar * Ecusdor

S Univareaied Cetctye 0w

1.5.Estudiantes

Esta pestafia es dedicada para los estudiantes que estdn matriculados y pueden
participar en las votaciones de la PUCESE, al lado derecho aparecen todas las listas
participantes al Cogobierno PUCESE vy al lado derecho estan las listas participantes

de Consejo de Escuela pertenecientes al estudiante ingresado.
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Para poder votar se selecciona la lista se puede observar al lado derecho de cada lista
un circulo de opcidn, automaticamente al momento de realizar las selecciones validas
que son votar obligatoriamente por una lista candidata al Cogobierno PUCESE y una
lista candidata al Consejo de Escuela aparecera en la parte superior izquierda un botén

al cual solo resta darle clic para registrar el voto como se ve a continuacion:

D' ElE0OIONES PUOE

El voto seguro ya es para todos

Estudiants

‘Arturo Galindo Aragon Jiménez

Gobierno PUCESE Consejo de Escuela

Administacionde Enpreses

Ciencia de la Educacion

1.6. Administrador

Esta pagina es la que puede interactuar solo el Tribunal Electoral de Elecciones
Estudiantil.
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1.6.1. Ingresar
3.3.1.1. Fechas de (Inscripcion, Eleccion)

Boton flotante ubicado en la parte izquierda intermedia que permite el ingreso
de la fecha limite en la que se pueden inscribir los candidatos y la fecha final
de las elecciones que el dia en donde se va a votar, este es el formato: YYYY-
MM-DD 24:00:00, (afio-mes-dia) y formato de hora en las 24 horas ejemplo:
2016-04-28 18:30:00.

Obligatoriamente se deben ingresar las 2 fechas y automaticamente al termina
se envia un email masivo a todos los estudiantes invitandolos a inscribirse para
poder participar en las candidaturas adjuntando la fecha en que finalizan las
inscripciones y los requerimientos que deben de tener los participantes.

ELECCIONES PUCE

Lista

Cédula *
Nombre
Escuela

Foto *

Propusia*PoF

Cédula * Cédula L
Nombre
Escuela

Foto* & wioo LTSI

1.6.1.2. Ingreso de Cogobierno

Apareceran varios contenedores con el nombre del tipo de candidato a elegir,
el sistema automaticamente presentard un cuadro de seleccion de la lista
alfabéticamente pero teniendo la opcion también a elegir la letra de gusto de
cada lista, solo resta ingresar un namero de cédula en el campo donde dice
cédulay presionar la lupa que esta de lado derecho de cada campo cédula para
buscar los datos del participante y rellenar los campos.
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El sistema arrojard& mensajes si un estudiante no cumple con los
requerimientos especificos para participar que en la actualidad hasta el 2016

son los siguientes:

e Tener promedio mayor o igual a 38/50
¢ No haber repetido ninguna materia en toda su carrera estudiantil
e Estar minimo en 4to semestre

e Haber aprobado el 50% de la malla de su carrera

Si cumple con esos requerimientos se rellenan los campos, en caso de no
colocar foto el sistema le asignard una por default con un signo de
interrogacion. La propuesta es obligatoria para cada lista en formato pdf, el
email de aviso del dia de las votaciones estara disponible en todas las pestafas,
es una imagen que se encuentra en la parte superior derecha
independientemente el administrador puede enviar un mensaje automatico a

todos los estudiantes cuando crea conveniente.

. ELECCIONES PUCE
|

Campos obligatorios ()

Consejeros de Escuela

Cédula

Nombre

Escuela
0*

PRINGPAL
| _Bowse
ATENO

C

édula
X wioto
édula

Conpartir con
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1.6.1.3. Ingreso de Consejo de Escuela

Tiene la misma funcidn que la pestafia anterior solo que esta agrega el Consejo
de Escuela.

i @ ELECCIONES PUCE

‘ Administrador

Alejandro Macias Lara

Propuesta * PDF

Cédula* Cédula X
Nombre
Escuela

Folo* SR cowe

Secretario

1.6.1.4. Ingreso de Tribunal Electoral de Elecciones Estudiantiles

En esta pestafia se ingresa la cédula de la nueva comision en el cuadro de texto
perteneciente al cargo a utilizar, después de haber ingresado el nuevo Tribunal
este no esta activo hasta que se registre la huella dactilar a uno de los miembro

del nuevo Tribunal y automaticamente el tribunal anterior se desactiva para
no poder ingresar.
|

6@ ELECCIONES PUCE

Tribunal electoral de elecciones estudiantiles

PRESIDENTE
Cédula

Nomibre
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1.6.1.5. Registro de Huella dactilar

Esta pestafia va a permitir registrar la huella de estudiantes y Tribunal
Electoral, solo se tiene que poner el nimero de matricula o cédula del usuario
a registrar para verificar sus datos y si tiene registrar una huella aparecera con

la opcidn de poder actualizarla.

Si las huellas coinciden se guardan caso contrario retornara un mensaje.

ELECCIONES PUCE

1.7. Herramientas
1.7.1. Editar Listas

En esta seccion se va a poder editar las listas que estan participando tanto para
Cogobierno y Consejo de Escuela, por si desean cambiar un participante o ha
sido descalificado, solo se podrd editar si aun no termina la fecha de

inscripcion.

Se brinda la opcién de eliminar lista como se puede observar a continuacion
el lapiz para editar y el tacho de basura para eliminar al lado derecho de cada

lista.
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Candidatos a Cogobierno 2016

CEDULA NOMBRE

0813487457 Milagros Del Vable Kassem M.

0503487458 Dayana Carofina Ballestero A

0812487453 Adriana Stella Maris Inciarte 8.

0002487450 Carlos Porfiro Altamirano Garcia

0902487456 Altamirano Armenta Romero

1.7.2. Reportes

Esta seccion va a permitir listar los siguientes datos:

o Estudiantes que cumplen con requisitos para ser candidatos.
o Tribunal Electoral de Elecciones Estudiantiles.
o Candidatos por tipo (Cogobierno — Consejo de Escuela).

o Candidatos por lista.

Las siguiente opciones solo seran visibles cuando terminen las elecciones:

o Escuelas que no inscribieron participantes para Consejo de
Escuela.

o Estudiantes que no participaron en las elecciones.

o Listas Ganadoras.

o Votos de cada lista

A mas de brindar la opcion de exportar a pdf cada una de las opciones

mencionadas.




1.8. Acciones
1.8.1. Modificar Reglamento

Debido a que la universidad siempre esta en cambio, al sistema se le ha
afiadido una opcion de las restricciones que rige en el reglamento PUCESE de
las elecciones para que sea adaptativo al cambio en caso de que se cambien el
promedio, intentos por materias 0 semestre que deben cursar para poder

participar a las candidaturas.

@ ELECOIONES PUCE

‘ ‘ Administrador
Alejandro Macias Lara

b
-

Campos obligatorios ()

Modificar Reglamentos

Promedio minimo que debe tener un estudiante para partidpar

Elecciones PUCESE ©2016 Conpartir con:

by FrE@ER

1.8.2. Seleccionar Ganador

Esta opcion sera para el dia en que ocurra un empate entre listas ya sea de
Cogobierno o Consejo de Escuela, aqui se puede seleccionar un ganador
aplicando el debido proceso por el Tribunal Electoral Estudiantil en caso de

que haya un empate.

ELECCIONES PUCE
=== ]

‘Campos cbligatonias (7).
Seleccione el ganador

Tipo




1.8.3. Email masivo a estudiantes

Esta ventana permite enviar un email a todos los estudiantes de cualquier aviso
que crean conveniente, por ejemplo: después de que ocurra un empate y se
haya seleccionado el ganador explicAndoles por qué se eligio a dicha lista.

ELECCIONES PUCE

Al enviar debe esperar el mensaje de confimmiacion (Entregados), puede tardar por La cantidad de comeros:

Salir

Permite abandonar la aplicacion.
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KA i el

Campos obligatorios ()
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