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RESUMEN

El contacto linguistico y la pérdida de las lenguas minorizadas no son fendmenos
nuevos en el Ecuador. La migracion constante campo — ciudad durante las Gltimas décadas
ha traido consigo un constante cambio no solo en cuestion de identidad sino también en el
ambito comunicativo, la lengua. El kichwa es una de las lenguas indigenas con mayor
cantidad de hablantes en el territorio ecuatoriano y enfrenta una situacion de vulnerabilidad
en las ciudades donde existe migracion rural- urbana. Este estudio analiza la funcion que
cumplen el kichwa, el espafiol y el inglés en el paisaje linguistico visual de la ciudad de
Cayambe. A partir de un corpus de 72 imégenes tomadas a letreros de restaurantes, tiendas,
negocios y sefiales de transito en las principales calles de la ciudad y en la sede del Gobierno
Auténomo Descentralizado del Municipio de Cayambe se investiga el objetivo del uso de
cada una de estas lenguas y de sus propositos. Se pudo concluir que las lenguas cumplen con
una funcion referencial, sin embargo, cada lengua es usado con un proposito distinto. El
kichwa cumple un propdésito informativo, el espafiol cumple un propdsito comunicativo y
que el inglés cumple un propdsito informativo turistico. Ademas, se determind que el uso del
kichwa no tiene como objetivo principal la revitalizacion de la lengua en esta ciudad. Este

uso es un efecto de las politicas linglisticas llevadas a cabo en la municipalidad de la ciudad.

Palabras clave: paisaje linguistico, migracién, vulnerabilidad, politica ligustica.



ABSTRACT

Language contact and the loss of minority languages are not new to Ecuador. The
frequent rural-urban migration during the last decades has brought with it a constant change
not only in terms of identity but also in the language. Kichwa is one of the indigenous
languages with more speakers in the Ecuadorian territory and it faces a situation of
vulnerability in the cities where rural-urban migration takes place. This study analyzes the
linguistic function of Kichwa, Spanish and English in the visual linguistic landscape in
Cayambe. Based on a corpus of 72 photographs of restaurant signs, stores, and traffic signs
in the main streets of this town and the Decentralized Autonomous Government of the
Municipality of Cayambe, the purpose of the use of each of these languages and their purpose
were analyzed. As a result, we concluded the tree languages use the referential function,
nevertheless each language has a different purpose. Kichwa plays an informative, Spanish a
communicative, and English plays a touristic informative purpose. In addition, it was
determined that the use of Kichwa does not aim at revitalizing the language in this town, for

it is an effect of the linguistic policies applied by the city's municipality.

Key words: linguistic landscape, migration, vulnerability, language policy.
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ANTECEDENTES

El paisaje linglistico forma parte de las innovadoras investigaciones que se estan
realizando alrededor del mundo. Varias universidades de gran prestigio se han interesado en
este tema. Gracias a los linguistas y a su arduo trabajo se han realizado en Latinoameérica

trabajos que abordan este tema, contribuyendo asi al corpus de paisaje linglistico mundial.

Segun Landry Rodrigue y Bourhis (1997) “el paisaje linglistico (PL) de un territorio,
region o ciudad esta constituido por la combinacion de la lengua utilizada en anuncios y
rotulos comerciales, rétulos de calles y carreteras, rétulos de edificios publicos y otros textos
escritos en vias publicas” (1997, p. 25). Sin embargo, el paisaje lingiiistico va mas alla de la
linglistica: como explica Hernandez (2019), el estudio de este tema ayuda a revelar las
relaciones de los diferentes grupos sociales de un entorno, al permitirles nombrar y delimitar

el espacio que cohabitan.

Existen varios trabajos académicos que abordan el tema de paisaje linguistico, como,
por ejemplo, Hernandez (2019) que describe al PL como un sistema representacional. Por
otro lado, Gorter (2006) se enfoca en el paisaje linguistico de dos calles en dos ciudades
multilinglies de los Paises Bajos, y del Pais Vasco, donde la lengua minoritaria es el vasco y
las lenguas frisonas respectivamente, ademas investiga el estado de lengua del espafiol,
aleméan e inglés como lenguas francas en relacién con la lengua de sefias. Este estudio
compara el uso del inglés, aleman y espafiol estas lenguas en relacion con las diferencias de
politica linguistica con respecto al idioma minoritario (lenguas frisonas y vasco) en dos
entornos. Los datos que se recolectaron en este estudio incluyen mas de 975 iméagenes que

fueron analizadas con el fin de determinar el nimero de lenguas utilizadas

Asimismo, Colomé (2013) analizé el paisaje linguistico visual y auditivo de una
avenida comercial en la ciudad de Barcelona (Avinguda Gaud). Este estudio mostro la
presencia de varias lenguas que se encontraban en rotulos, horarios y anuncios de
promociones de los principales locales comerciales. Para determinar el paisaje auditivo se
realizaron encuestas a los duefios, empleados y transeuntes de la zona, con el fin de saber qué

lengua se utiliza méas y saber cual es su preferencia al utilizar una lengua en especifico. Los
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resultados de esta investigacion mostraron que la lengua que mas predominaba era el catalan.
En esta investigacion también se abordaron temas de politica linguistica, con el objetivo de
investigar si la gente que tiene locales comerciales conoce sobre la normativa linglistica que

existe para los rétulos de los locales en la ciudad.

Es importante mencionar que en Ecuador se han realizado pocos estudios
relacionados al paisaje linguistico. Christian Puma y Daniela Narvaéz (2018) realizaron un
estudio de paisaje linguistico en la ciudad de Otavalo. En esta investigacion se analiza el
papel que cumple la lengua kichwa en el paisaje linguistico de Otavalo y la funcion que
cumple el espafiol e inglés en la conformacion del paisaje linguistico. La metodologia que se
uso en esta investigacion fue, tomar fotografias basadas en estudios previos. Las fotografias
se realizaron en una de las calles mas comerciales (calles Modesto Jaramillo y Antonio José

de Sure) y sus intersecciones.

Después de un detallado anélisis, este estudio concluyé que el paisaje linguistico de
Otavalo estd conformado por tres lenguas: espafiol, kichwa e inglés. Cada lengua tiene
funciones diferentes. En primer lugar, el espafiol es el idioma predominante, y esto tiene una
funcién informativa. En segundo lugar, el kichwa y el inglés tienen una funcién informativa
para los extranjeros y los indigenas; sin embargo, la funcion mas importante de estas tres
lenguas es simbdlica. En el caso del inglés, se trata de un idioma relacionado con la
globalizacion, mientras que el kichwa, aunque esté relacionado con la identidad y la
pertenencia a un grupo indigena, se utiliza como estrategia comercial para atraer a los turistas

y aumentar sus intercambios comerciales y economicos.

Isis Nathaly Zambrano, Jefferson Israel Imbaquingo y Maria Paula Cortés realizaron
un estudio sobre el kichwa en productos alimenticios. Después de un analisis linguistico y
semiético de 10 productos alimenticios, identificaron que el uso del kichwa esta restringido
a los nombres de las marcas y productos. Concluyeron que la mayoria de las empresas solo

utilizan superficialmente la lengua y cultura kichwa (lsis, Imbaquingo, & Cortés, 2021).

Fernanda Bossano Molina y Daniel Pérez Vega realizaron un estudio denominado
“Apropiacion del espacio virtual y creacion del paisaje linguistico desde la lengua de sefias
ecuatoriana”. El objetivo de esta investigacion que fue un analisis linguistico y semiotico.

Analizaron como la comunidad sorda se apropia del espacio virtual a través de la produccion

12



de PL en LSEC en el contexto de la emergencia sanitaria por el COVID-19. Su corpus esta
basado en datos del Facebook de la Federacion Nacional de Personas Sordas del Ecuador
(FENASEC). Los resultados mostraron que la comunidad sorda se apropia del espacio virtual
principalmente a traves del uso del formato de video el cual les permite crear y trasmitir
mensajes en su lengua, de este modo muestran su agencia ante la falta de acceso a la
informacion creando un nicho de comunicacién e identificacion propia (Bossano & Pérez,
2021).

13



JUSTIFICACION

La lengua es un ente que siempre esta en constante cambio y adaptacion. Desde un
punto de vista sociolinguistico existen factores culturales, historicos y sociales que establecen
las actitudes de diferentes comunidades lingisticas. Esto explica por qué varios hablantes de

las comunidades tienden a reemplazar su lengua nativa por una lengua de mayor prestigio.

En Ecuador las lenguas indigenas han sido minorizadas en los aspectos politico,
econodmico y social; por esta razon, muchas veces sus hablantes se han visto limitados en lo
que respecta a su uso. Sin embargo, podemos encontrar una realidad totalmente distinta en la
ciudad de Cayambe, ya que el uso del kichwa en la publicidad exterior de locales comerciales

y sefiales de transito es muy comun.

Se considera importante mostrar a la gente la convivencia del espafiol, kichwa e inglés
en los rétulos comerciales, sefiales de transito de la ciudad de Cayambe. Como transelntes,
muchas veces no somos conscientes de este fenémeno de la lengua que se encuentra
alrededor. Por tal motivo es importante que la sociedad tome en cuenta la gran variedad de
riqueza linglistica que se encuentra en todo lo que nos rodea, ya que es nuestra forma de

identificarnos ante la sociedad.

Ademas, es importante investigar y describir todos los fenémenos de la lengua que se
encuentran alrededor. Es indispensable analizar las nuevas corrientes que van emergiendo en
nuestro pais y mas aun si se toma en cuenta al kichwa como parte de estas nuevas iniciativas

que van enriqueciéndonos linglisticamente cada vez mas.

Actualmente Ecuador cuenta pocas investigaciones relacionadas al paisaje
linglistico, sin embargo, en la ciudad de Cayambe ain no se ha realizado ninguna
investigacion sobre este tema. Se considera que este estudio aportard de manera significativa
no solo al estudio general del paisaje lingiistico de Cayambe y de Ecuador sino también a

los futuros trabajos de investigacion linguistica.
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INTRODUCCION

El uso de varias lenguas en diferentes nombres de negocios o0 emprendimientos es
muy comun en las ciudades grandes, donde la presencia de migrantes es mas frecuente. Sin
embargo, encontrar carteles publicitarios, nombres de establecimientos y sefiales de transito
en tres lenguas diferentes (espafiol, kichwa e inglés) es una situacion normal en la ciudad de
Cayambe, especialmente si se toma en cuenta que no todos sus habitantes hablan estas tres
lenguas en el desarrollo de sus actividades cotidianas. La interaccion de dichas lenguas en
una ciudad donde también existe migracién interna rural-urbana nos ha llevado a investigar

este fendmeno linguistico.

Este estudio parte de la sociolingistica y se enfoca en describir la funcién linguistica
y el proposito que cumple el kichwa, espafiol e inglés en el paisaje linglistico visual que
existe en las principales calles y en el edificio del Gobierno autobnomo de la ciudad de

Cayambe.

La presente investigacion se divide en tres capitulos. En el capitulo I, se exponen
todos los conceptos y fundamentos tedricos que son la base de esta investigacion. En el
capitulo Il se presentan todos los procedimientos metodoldgicos, técnicas e instrumentos de
investigacion, universo y muestra y tipo de disefio que se usaron en todo el proceso de
investigacion. En el capitulo 111 se presenta el analisis y tabulacion de los resultados. Para
concluir, se describen las conclusiones encontradas y las recomendaciones para futuros

trabajos de este tipo.

Este estudio se realizé en la ciudad de Cayambe, con una muestra de 72 iméagenes,
ademas se realizaron entrevistas abiertas a varios duefios de los locales comerciales y a los
guardias y trabajadores del edificio del Gobierno autonomo de la ciudad, con el propdsito de
conocer su opinién sobre el letrero, rétulo o sefialética que representaba el lugar en el cual

ellos se encontraban trabajando.
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OBJETIVOS

Objetivo general

e Describir la funcion linguistica y el propdsito del paisaje linglistico visual de
las principales avenidas y del edificio del Gobierno Auténomo de la ciudad
de San Pedro de Cayambe en el periodo 2020 - 2021

Objetivos especificos

e Determinar el contacto linguistico del kichwa, espafiol e inglés usado en la
publicidad exterior de los locales comerciales y la sefialética de las principales
avenidas de la ciudad de Cayambe.

o Definiry explicar la funcion linglistica y el propdésito que cumplen el kichwa,
espafiol e inglés en el paisaje linglistico visual de Cayambe.

e Identificar en qué tipo de publicidad hay més prevalencia en el uso del kichwa,

espafiol e inglés en el paisaje linguistico de Cayambe.
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CAPITULO 1

1.1. Linguistica
La linguistica es la ciencia que se encarga del estudio del lenguaje en su forma natural,
Hagege (2002) afirma que las lenguas vivas no existen por si solas, sino que existen con el
fin de que las personas se comuniquen. Por tal motivo, el lenguaje cumple un papel

indispensable en el desarrollo del ser humano y de la sociedad.

Para Coseriu (1986) la linguistica es una ciencia que tiene como objetivo el estudio
del lenguaje humano desde distintos tipos de perspectivas: social, individual, sincrénica,
diacronica, psiquica entre otras. Esta ciencia se caracteriza por tomar en cuenta teorias
ademas de la observacion, es decir, se ocupa de la recoleccion de datos de forma empirica

para ser después sustentados de forma tedrica (Lewandowski, 2000).

Cuando hablamos de linguistica, podemos mencionar una amplia clasificacion. La
linglistica se divide en linglistica sincrdnica, linguistica diacrénica, linglistica general,
linglistica historica, linglistica comparativa entre otras. La linguistica es una ciencia que
trabajaba en conjunto con diversas disciplinas. Debido a eso, existen varias divisiones, por
ejemplo: la lingliistica computacional, psicolinguistica, sociolingiistica, biolinguistica entre
otras (Crystal, 2000).

1.2. Sociolinguistica
Como bien sabemos la sociolinguistica es una rama de la lingiistica, esta se interesa

en el estudio de la lengua y su entorno (Silva-Corvaléan, 2001).

La sociolinglistica es la ciencia que estudia la relacion entre el lenguaje y la sociedad
en diversos contextos culturales (econémicos, politicos, educativos, profesionales y otros).

La sociolinguistica es una ciencia multidisciplinaria (Crystal, 2000, p. 523).

Unas de las principales tareas de la sociolingistica es investigar y describir la
variedad de fendmenos que puede presentar la lengua en cualquier situacion, sean estas
escritas u orales. Lastra (1992) afirma que la sociolingtistica también estudia el grado de
diversidad y actitudes linguisticas. Ademas, es la disciplina que nos permite investigar y

diagnosticar la estructura social en general, asi como varios fenomenos sociales; por ejemplo,
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se puede distinguir el habla de una region o individuo, se puede conocer sobre el uso y cambio
de la lengua en algun lugar determinado.

1.3. Contacto linguistico
En la actualidad, gracias a la globalizacion y a la tecnologia, el contacto entre lenguas
se da con mayor facilidad y rapidez. En general es muy dificil encontrar lenguas aisladas. El
contacto linglistico siempre trae consigo nuevos cambios para las lenguas implicadas en este
fendmeno, es asi como se da la creacion de pidgins, creoles, dialectos y fendmenos que van
surgiendo como consecuencia del contacto linglistico. Como afirma Thomason (2017), el

contacto linguistico es el uso de una lengua en un lugar y al mismo tiempo.

La comunicacién es una necesidad natural por tal motivo las personas se encuentran
en contacto con otras que hablan lenguas distintas. Todos los seres humanos buscan
establecer relaciones sociales con otras personas por temas sociales, politicos, comerciales,
personales, religiosos entre otros. Haboud (1998) sostiene que cuando dos lenguas estan en
constante contacto, no solo se aprecia el lugar en el cual ocurren estos fendmenos

linguisticos, sino también las causas que lo ocasionaron.

El contacto linguistico pude ser nocivo debido a que una lengua minoritaria puede ser
usada como objeto de diferencia hasta llegar a su discriminacion Thomason (2017). La
diglosia, la discriminacion y la actitud linguistica pueden ocasionar | desaparicién o muerte
de una lengua debido a que las actitudes hacia una lengua detienen la transmisién

intergeneracional de la lengua y la cultura de un pueblo (Christopher, 2010).

1.3.1. Lenguas minoritarias

Las lenguas minoritarias generalmente no tienen estandarizacion, es decir, estas
lenguas no tienen una consideracion oficial. La lengua minoritaria se refiere a la cantidad
reducida de nimero de hablantes de una lengua frente a otra, por ejemplo, el kichwa en
comparacion con el espafiol (FundéuRAE).

Una lengua es minoritaria cuando no recibe ningun tipo de proteccién por parte del
Estado (Uranga, 2004).
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1.3.2. Lenguas minorizadas
Las lenguas minorizadas son aquellas que tienen un uso restringido por motivos
sociales, politicos, linguisticos (FundéuRAE) .Las lenguas minorizadas son estigmatizadas

por una lengua con mas prestigio lingiistico (Haboud, 1997).

La discriminacion de una lengua se da por su pasado histérico, por tal motivo el
Estado no la considera como una lengua oficial (Uranga, 2004). De acuerdo con Areiza
(2010) cuando dos lenguas se encuentran en contacto, y una de ellas es dominante frente a la
otra, la lengua de mayor uso tiende a ser la lengua que predomina ya que es la lengua con la

que se llevan a cabo varias actividades como el comercio, politica y negocios.

En el Ecuador la lengua minoritaria es el kichwa, esta lengua se ha visto amenazada
frente al espafiol ya que esta es considerada una lengua de prestigio por parte de la mayoria

de los habitantes ecuatorianos.

Es importante resaltar que si se han realizado estudios para poder censar en qué
lugares se habla kichwa, por ejemplo, Chisaguano nos indica en su estudio “La poblacion

indigena del Ecuador” lo siguiente:

Las provincias en donde la poblacién indigena mayoritariamente mantiene su
idioma son: Chimborazo, Esmeraldas, Cafar, Cotopaxi, Imbabura, Bolivar,
Morona Santiago, Napo, Pastaza, Tungurahua, Sucumbios y Orellana, debido
a su alto porcentaje de poblacion “indigena” y también porque las mujeres
asumen la conduccion del hogar debido a la migracion de los hombres a las
ciudades. (Chisaguano, 2006).

1.4. Paisaje linguistico
El paisaje linglistico se define como un proceso sociocultural complejo que se
compone por la interaccion humana, produccion y negociacién mediada por las relaciones de
poder, ademas es una materializacion de las diferentes maneras ideoldgicas linguisticas
existentes en torno a las lenguas indigenas y a sus posibilidades de mantenimiento, desarrollo
y revitalizacién, tanto en términos de representacién alfabética como iconografica
(Hernandez, 2019).
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Varios expertos afirman que:

El paisaje linguistico (PL) de un territorio, region o ciudad esta constituido
por la combinacion de la lengua utilizada en anuncios y rétulos comerciales,
rotulos de calles y carreteras, rotulos de edificios publicos y otros textos
escritos en vias publicas. (Landry Rodrigue y Bourhis, 1997 p 25).

Sin embargo, el paisaje linguistico va més alla de la linguistica. Como explica Lorena
Hernandez (2019), el estudio de este tema ayuda a revelar las relaciones de los diferentes
grupos sociales de un entorno al permitirles nombrar y delimitar el espacio que cohabitan.
Por otro lado, Shonamy (2010) afirma que el paisaje linguistico normalmente se concibe

como sefalética y anuncios.

Por otro lado, el paisaje lingiistico tiene como elementos indispensables la
regulacién, identidad, produccion y consumo. Herndndez (2019) afirma que el PL
multilinglie que se encuentra en las &reas turisticas otorga mayor visibilidad cultural e

identitaria de un lugar.

Para los grupos minoritarios, el PL provee una oportunidad de evidenciar la
diversidad cultural y linglistica que aportan al espacio. Segun Lou (2007), el paisaje
linguistico no solo se podria definir como una cuestion netamente linguistica, sino como un
fendmeno mas extenso en donde se puede observar la relacion entre el espacio, el lugar y el

lenguaje.

1.5. El paisaje linguistico y las lenguas indigenas

En PL se vuelve una opcion perfecta para la revitalizacion y expresién de una lengua
minoritaria o en riesgo de desaparecer. Segun Hall (1997 p 223) la produccién del PL en
lenguas indigenas sobre todo en el &mbito local, es un ejercicio simbdlico y comunicativo de
resistencia que genera “una fuerza muy poderosa y creativa en las formas emergentes de
representacion entre los pueblos hasta ahora marginados”. Sin embargo, tenemos que
recordar que el paisaje linglistico no puede revitalizar una lengua por si solo, es importante
que todo este proceso se lleve a cabo mediante la ayuda de las autoridades y sobre todo de la

poblacién que es quien puede ayudar a que una lengua no se pierda.
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Shonamy y Durk (2010) afirman que el PL en lenguas indigenas en un acto de
representacion politica que responde a las demandas del cumplimiento de derechos humanos
y culturales de un pueblo y ademas responde a la necesidad de reivindicar y revalorizar la

memoria cultural de sus habitantes.

Podriamos afirmar que el paisaje linguistico nos ayuda darnos cuenta del valor y la
diversidad cultural que hay en un cada lugar, tomando en cuenta que en cada sitio el paisaje

linglistico puede estar representado de distintas maneras.

El PL es un bien cultural que permite representar nuestras ideas, pensamientos y
sentimientos mediante un sistema representacional de signos y simbolos, en el caso de las
lenguas indigenas el PL se convierte en una estrategia para mostrar la lengua, su presencia y
valor cultural. Sin embargo, la mayoria de hablantes de lenguas indigenas no son los
principales participantes de estos espacios que mas bien tienen muchas veces un enfoque
turistico (Ortega Villa Luz, 2009).

1.5.1. Tipos de paisaje linguistico

El paisaje linguistico ha tomado distintas formas de representarse en todo los que nos
rodea, Lorena Herndndez en su estudio “Paisaje en lenguas indigenas latinoamericanas
representaciones, reivindicaciones y consumo” y Lorence Comajoan Colomé en su estudio
“El paisaje linguistico en Catalufia: caracterizacion y percepciones del paisaje visual y
auditivo en una avenida comercial de Barcelona” han identificado los tipos de paisaje

linglistico que existen y que han sido estudiados por varios investigadores. Estos son:

Paisaje linglistico visual: caracterizado por describir todo lo que esta a la vista, es
decir todo tipo de anuncio, letrero, cartel, sefial de transito, que se encuentra en lugares tanto

publicos como privados.

Paisaje linguistico institucional: este paisaje se ha mostrado como una iniciativa de
los organismos gubernamentales encargados de cumplir las politicas linglisticas establecidas
ya sea en lo rural o urbano, también se enfoca en desarrollar PL para espacios publicos o
edificios del gobierno. El PL institucional permite reconocer la existencia de una poblacion

indigena de la region.
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Paisaje linglistico sonoro: caracterizado por describir todo lo que se escucha, se oye
en cada lugar donde existe un paisaje linguistico visual ya sea este, monolingle o bilingie.
Este tipo de paisaje ha servido como base para investigaciones sobre la preferencia linguistica

de un sitio en especifico.

Paisaje linglistico turistico: paisaje dirigido netamente al turismo, creado
especialmente para dar a conocer el conjunto de rasgos espirituales, materiales e informativos

de un lugar con el fin de dar a conocer lo relevante de un lugar, con un toque de identidad.

Paisaje linglistico comunitario: caracterizado por visibilizar una situacion social,
iniciativas de comunidades organizadas que tratan de ser escuchadas a traves de la generacion
de frases sobre lugares publicos en modo de protesta para poder ser visibles ante la sociedad
y sobre todo ante el gobierno.

Paisaje linglistico emergente: caracterizado por usar ayuda de otros soportes de
escritura no alfabética; este PL representa manifestaciones de espiritualidad de comunidades
nativas que usan objetos materiales para representar al espacio al que pertenecen. Este tipo
de PL tiene una codificacion secreta conocida unicamente por el grupo que estd siendo

representado por el objeto.

1.6. Politica lingiistica

En Ecuador las lenguas minoritarias se han visto amenazadas desde hace ya varios
afios, el desprestigio difundido en parte de la ciudadania ha llevado a que se encuentren en
peligro de extincion. En distintos lugares, las politicas linguisticas sirvieron histéricamente

para fomentar el uso de un idioma oficial por lo general de menor prestigio.

La politica linguistica empez0 a estudiarse a mediados del siglo XXy fue tratada por
diferentes disciplinas como la antropologia linglistica, la ciencia politica, el derecho y la
sociolinguistica. En la actualidad, la gran mayoria de paises mantiene politicas de proteccion

de las lenguas con menos prestigio con el fin de evitar su desaparicién (Skrobot, 2014).

22



En Ecuador, si bien existen politicas linguisticas que se han usado para tratar de
revitalizar las lenguas minoritarias, estas no han sido enfocadas al publico adecuado y
tampoco han cumplido con las expectativas que se generaron. Como menciona Skobot, la
gran mayoria de los trabajos que se han realizado en América Latina en lo que se refiere a

politicas linglisticas, ha sido para normar los espacios y funciones de las lenguas indigenas.

Las politicas linguisticas desde un punto de vista més legal son las resoluciones de
una administracion gubernamental que, por medio de la legislacion, determinan en qué

ambito se debe usar una lengua (Skrobot, 2014, pag. 176).

Las politicas linguisticas tratan de regular las relaciones de poder entre una lengua
minorizada y una dominante con el fin de evitar el conflicto linguistico que provoca el
desplazamiento de una de las lenguas involucradas. Calvet (1997) explica como se definiria

la situacion linguistica en un pais, proponiendo tres tipos de leyes linglisticas:

Leyes relacionadas unicamente con la forma de intervencion sobre el aspecto formal

de la lengua (vocabulario, morfosintaxis, fonética, etc.).

Leyes hechas con el objetivo de organizar el uso de las lenguas en situaciones

determinadas o para seleccionar la lengua oficial y las otras lenguas con un estatus.

Leyes que defienden las lenguas para garantizarles una mayor promocion o para

protegerlas como una riqueza bioldgica.

Para que las leyes propuestas sean efectivas necesitan un compromiso politico y

compromiso de parte de las comunidades.

1.7. Lenguay lenguaje
El lenguaje es la facultad del innata del ser humano para poder comunicarse usando
signos linglisticos. La lengua es el conjunto de simbolos (orales, escritos 0 manuales (con
sefias)) que utilizamos los seres humanos para comunicarnos con nuestros semejantes. Por

ejemplo, el espafiol, el inglés, el francés o la lengua de sefias.

Ferdinand de Saussure explica la diferencia entre lenguaje y lengua en su “Curso de

lingiiistica general” es que la lengua no es mas que una parte del lenguaje. “El ejercicio del
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lenguaje se apoya en una facultad que nos da la naturaleza, mientras que la lengua es
adquirida y convencional” (Saussure, 1945, pag. 38).

1.8. Identidad linguistica
La lengua es la herramienta por la cual todos podemos comunicarnos y expresar
nuestras emociones y sentimientos. En las comunidades linguisticas, la lengua juega un
papel muy importante, ya gque, gracias a esta, se puede transmitir cultura, valores, historia,
comportamiento y cosmovision, pues esta se encuentra intimamente relacionada con la
identidad de los hablantes. De modo que la lengua nos ayuda a crear aspectos importantes

en la identidad de una persona (Baez, 2002).

En lo que respecta a la identidad linguistica, Obediente (1999) afirma que una
persona que esta orgullosa de su lengua o de su dialecto trata de reforzar y realzar los rasgos
de la variedad linglistica que usa, mientras que una persona que no se siente identificada

con su lengua y que siente que su lengua no es prestigiosa tratara de optar por otra lengua.

En muchas comunidades del Ecuador la transmision de conocimientos, se ha
desarrollado a través de la oralidad, por tanto, podemos suponer que, si los nuevos hablantes
de las comunidades no se sienten identificados con la lengua o con la cultura o comunidad
a la cual pertenecen, la pérdida no solo seria en cultura y conocimientos ancestrales sino

también en lengua e identidad de un pueblo.

1.9. Prestigio linguistico
Las personas son conscientes de la existencia de una jerarquia cuando hablamos de
lenguas, pues desde el hecho de elegir estudiar un idioma extranjero o uno nacional (kichwa)
podemos darnos cuenta del prestigio que las personas les han otorgado a los idiomas
alrededor del mundo. El prestigio influye para determinar la eleccion la de un idioma u otro
(Rojo, 1986).

Cuando dos lenguas entran en contacto puede ocurrir que una de las lenguas sea
dominante frente a la otra, una de estas se convierte en la lengua con mayor prestigio, la que
tiene mayor poder econémico, la de mayor arraigo cultural y la que tiende a ser dominante y
por ende es utilizada en actividades de mayor importancia social y socioeconémica. Por otro
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lado, la lengua minorizada est& determinada a las actividades informales 0 mas cotidianas y

de menor trascendencia econémica o politica. (Areiza, 2010)

En sociolingtistica, este concepto esta relacionado con las variedades sociales de un
lugar. El prestigio que se le otorga a una lengua es uno de los resultados del contacto
linguistico, pues los hablantes, de manera consciente o inconsciente, le atribuyen una

valoracion, ya sea positiva o0 negativa, a las lenguas o variedades en contacto (Haboud, 1998).

Es dificil que las lenguas subordinadas o minorizadas sean consideradas prestigiosas,
ya que la valoracion que reciben es el resultado de largos procesos de dominacion y
desigualdad de poderes. El prestigio linguistico esta evidenciado en una sociedad desde las

politicas linglisticas que se han establecido en un lugar.

Basandonos en estos conceptos, el kichwa es considerada como una lengua
minoritaria y de bajo prestigio en el Ecuador. Pese a que el estado la reconoce como uno de
los idiomas oficiales para la educacion intercultural, esto no garantiza que su uso sea
evidenciado en la religion, comercio y otras actividades cotidianas en todo el territorio

ecuatoriano.

1.10. Funciones del lenguaje
El linglista Roman Jakobson en 1960, miembro del circulo de Praga, publicé un
ensayo titulado “Lingiiistica y poética” en el cual expone su modelo de comunicacion.
Jacobson presenta el modelo de comunicacién como un proceso con propdésitos determinados
por parte del emisor poseedor de intenciones en cuanto a la recepcion que quiere que se tenga

de su mensaje (Carrera & Neneka, 2001).

Jacobson describe 6 componentes y a cada uno de esto les corresponde una funcién:
emisor (funcion expresiva), receptor (conativa), referente (referencial), cddigo

(metalingistica), mensaje (poética) y canal (fatica) Jakobson (1981).
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Las funciones del lenguaje que estableci6 Jakobson (1981) son :

Emotiva o expresiva: La comunicacion atiende a sentimientos, estados de animo, y

opiniones del emisor. Este se transmite de manera subjetiva.
Ejemplo: jQue hermoso!

Conativa o apelativa: Esta funcion estd centrada en el receptor o destinatario. El
hablante pretende que el oyente actle en conformidad con lo solicitado a través de drdenes,

ruegos, preguntas, etc.
Ejemplo: Ven aqui ahora mismo.

Poética: Esta funcion se centra en el mensaje. Se pone en manifiesto cuando la
construccion linguistica elegida intenta producir un efecto estético en el destinatario: goce,

emocion, entusiasmo, etc.
Ejemplo: Al pan, pan y al vino, vino.

Referencial: El lenguaje representa la realidad o mundo exterior en todos sus
aspectos. Se llama también significativa porque permite trasmitir contar o decir algo de las

cosas. Informa sobre ciertos hechos, sucesos o ideas.

En esta funcion se prioriza el referente, es decir, aquello a lo que hace referencia el

mensaje. Se encuentra esta funcidn generalmente en textos informativos, narrativos, etc.
Ejemplo: La capital de Ecuador es Quito.

Metalinguistica: Se manifiesta cuando se averigua el significado, la escritura y
acentuacion de una palabra, es decir, sobre elementos que se vinculan directamente con el

lenguaje.
Ejemplo: “Por” es una preposicion.

Fatica: Esta funcion se centra en el canal y trata de todos aquellos recursos que

pretenden mantener la interaccién. El canal es el medio utilizado para el contacto.

Ejemplo: ¢ Mes escuchas bien?, Mmm..., ya..., si, si.
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CAPITULO 2

2. METODOLOGIA

La presente investigacion es un trabajo cualitativo. Mediante entrevistas abiertas y
fichas de observacion de iméagenes, se podran obtener datos clave que nos ayudaran a
describir la funcion linguistica y el rol o propdésito que cumple el kichwa, espafiol e inglés en

el paisaje lingistico de esta ciudad en las calles seleccionadas.

En esta investigacion se realizara un analisis de un corpus de 72 imagenes que han
sido tomadas en las calles Natalia Jarrin, Bolivar Eje Transversal, parque central de la ciudad
“23 de Julio” y Gobierno Auténomo Descentralizado Intercultural y Plurinacional del

Municipio de Cayambe.

El universo de la investigacion son todos los letreros informativos y publicitarios de
la ciudad. La muestra estara compuesta por los letreros de locales comerciales, sefiales de
transito y letreros informativos que se encuentran en las calles Natalia Jarrin, Bolivar Eje
Transversal, parque central de la ciudad “23 de Julio” y Gobierno Auténomo Descentralizado

Intercultural y Plurinacional del Municipio de Cayambe.

Para cumplir con los objetivos de este trabajo académico se seleccionaron las calles
principales de la ciudad de Cayambe. Se escogio las calles principales porque son una zona

de comercio y de turismo nacional y extranjero.

Las técnicas e instrumentos para lograr el objetivo de nuestra investigacion fueron las

siguientes:

e Observacion no participante

e Observacion de campo

e Entrevistas abiertas a los duefios de los locales

e Entrevistas a los encargados de las entidades publicas

e Fichas de observacion de imagenes
Para analizar las fotos previamente obtenidas se consideraron las siguientes variables:

e Tipo de cartel (monolingle, bilingle, multilingie)
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e |dioma del cartel (espafiol, inglés, kichwa)
e Orden de preferencia de idioma

« Tipo de negocio (cafeteria, ferreteria, restaurante)

CAYAMBE

Geografia de Cayambe

San Pedro de Cayambe, se encuentra en el extremo nororiental de la capital de
Ecuador (Quito). La ciudad de San Pedro de Cayambe esta setenta kildémetros de la ciudad
de Quito, en la provincia de Pichincha. Este canton toma el nombre de Cayambe debido al

gran volcan Cayambe, que es la tercera montafia mas alta del territorio ecuatoriano.

De acuerdo con la pagina oficial de la ciudad de Cayambe, el idioma principal es el
espanol y el kichwa que se habla en las comunidades del pueblo Kayambi.

Cayambe posee una de las principales culturas del norte del pais como son los
Cayambis que eran uno de los principales pueblos de la cultura Caranqui, ellos estaban
conformados por tres cacicazgos: Caranquis, Otavalos y nuestra gente los Cayambis
(Cayambe, 2022).

Esta ciudad posee una gran historia cultural, linguistica y econémica que se puede
diferenciar en cuatro fases: el periodo indigena Caranqui, periodo de invasion inca, seguido
de la ocupacién colonial espafiola y, para concluir, el periodo de la Republica del Ecuador
Becker (2009).

Una de las actividades economicas de la ciudad de Cayambe es el comercio. Las
actividades que generan mas ingresos son la produccion lactea, la floricultura y la agro
produccion. Desde el punto de vista turistico la ciudad de Cayambe es reconocida por sus
lideres comunitarios y sus funcionarios municipales como la industria de los bizcochos
(Torres, 2020).

La preparacion del bizcocho es una tradicion es esta ciudad, como lo menciona Pablo
Guaiia (2015) en su libro “Cayambefio bizcochero y en San Pedro grantorero”. El bizcocho

forma parte de su cultura. Es muy comun que a un cayambefio lo llamen “bizcochero, ya que
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este producto es muy conocido a nivel nacional, América y el mundo entero. Este delicioso
producto de tradicion se vende en kioscos, cafeterias, locales comerciales que se encuentran

en las calles principales de la ciudad de Cayambe (Cayambe, 2022)

Uno de los locales mas conocidos por los turistas nacionales y extranjeros es la
cafeteria “Delicatessen Katty”. Este local se encuentra ubicado en la calle Natalia Jarrin esta
calle es una de las calles principales de la ciudad debido al gran niumero de locales

comerciales (Raymi, s.f.).

El alcalde actual de la ciudad de Cayambe es Luis Guillermo Churuchumbi Lechén
nacié el 18 de enero de 1970 en la comunidad Pesillo de la parroquia Olmedo. El 23 de
febrero de 2014 gano las elecciones seccionales por votacién popular, posicionandose como
el Primer Alcalde Indigena del canton Cayambe el 14 de mayo de 2014 (Cayambe, 2022).

En su gestion, ha logrado integracion ciudadana a través de la minga, practica
ancestral de trabajo colectivo. Luis ha realizado obras y proyectos de manera incluyente,
transparente y participativa. (Cayambe, 2022)

De acuerdo con la hoja de vida del alcalde, ha realizado varios proyectos en pro de la
comunidad kichwa-hablante. Las actividades mas relevantes y que se relacionan con esta

investigacion son la siguientes:

1) CODENPE Consultor y Director de Fortalecimiento de las Nacionalidades y
Pueblos Seguimiento y participacion de los Pueblos Indigenas en el Estudio
de Circunscripciones Territoriales Indigenas, formulacion de politicas de
desarrollo cultural y estrategias de fortalecimiento organico de las
Nacionalidades y Pueblos. Periodo 2001-2002

2) Convenio CODENPE-UNICEF Consultor Conformacién y participacion de
los miembros del Consejo Nacional, socializacion de los derechos de la Nifiez
y Juventud Indigenas.

3) Facilitd e impulsé la participacién de las comunidades indigenas para la
elaboracion de los Proyectos de Ley de Educacion Intercultural Bilingle y
Medicina Tradicional Periodo 1999-2000.

29



4) INSTITUTO PEDAGOGICO BILINGUE JAIME ROLDOS AGUILERA
Docente Asignaturas de Pedagogia Intercultural y Kichwa para estudiantes —
Extension Pichincha Periodo 1994 -1996

Estas y muchas mas actividades ha realizado el alcalde de Cayambe con el fin de
promover siempre el kichwa, su identidad, la educacion en lenguas indigenas en diferentes
aspectos. Se podria afirmar que todo lo que podemos encontrar en kichwa en la ciudad de
Cayambe tiene relacion con algin proyecto de inclusion y revitalizacion de las lenguas

indigenas.

30



CAPITULO 3

Andlisis de datos
El corpus de esta investigacion consta de 72 fotografias. Para nuestro analisis,
dividimos las imagenes en 3 secciones, monolingte, bilingiie y multilingiie, como podemos

ver en tabla 1.

Tabla 1 secciones de clasificacion

Monolingue Bilingle Multilingte Total
21 50 1 72

En esta tabla se muestra claramente la prevalencia del bilinglismo sobre el

monolingtismo y multilingismo en el paisaje linglistico de Cayambe.

A continuacion, se analizaran las imagenes mas relevantes que se usaron para cumplir

el propdsito de esta investigacion.

El espafiol es la lengua que méas predomina en los letreros de negocios de comida en
la clasificacion del monolinglismo. Uno de los locales mas numerosos en la ciudad, son los
sitios donde se fabrica y se vende los famosos bizcochos de Cayambe, la mayoria de estos
negocios tienen sus letreros en espafiol y como se observa en la fotografia 1 y fotografia 2
“El Cayambeifiito Bizcochos Especiales” y “Horno de Bizcochos”. En uno de estos letreros

se usa el nevado Cayambe como simbolo de identidad al lugar al que pertenecen.

fotografia 1 “El Cayambeiiito Biscochos Especiales”
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Se evidencia el uso del espafiol en cada una de las especialidades que ofrecen estos
locales y se observa imagenes de café y queso de hoja, que son generalmente con lo que se
acomparia la degustacion de los famosos bizcochos de Cayambe. Ademas, se observan varios

personajes que usan la vestimenta tipica de los pueblos indigenas de la zona.

fotografia 2 " Horno de Bizcochos"

En la avenida Natalia Jarrin, también se observan negocios que ofrecen comida tipica
de la region (fotografia 3). Toda la variedad de platos que ofrecen estos restaurantes se
encuentra escrita también en espafiol. Como simbolo, en la fotografia 3 se observa a su vez

el uso de fotos de los platillos que se ofertan.

fotografia 3 Restauramte Los Andes

X

En lo que se refiere al monolingliismo en inglés, se evidencié un restaurante que
ofrecia comida rapida (fotografia 4) “Happy Burger”. La traduccion que corresponderia a
este letrero es “Hamburguesa Feliz”. En la parte posterior del letrero tiene como simbolo una

hamburguesa, que representa la comida que ofrece a toda su clientela.
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fotografia 4 "Happy Burger"

Seguido de los locales de comida, los negocios que también usan el monolinguiismo

para representar a su local son los que sitios donde se puede adquirir prendas de vestir.

fotografia 5 "Flamingo Vintage"

fotografia 6 Sneakers"

& |
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En las iméagenes 5 y 6 se evidencia el uso del inglés en los dos locales. El uso de la
palabra “Sneakers” con significado en espafol “zapatillas” no usa ningtn tipo de simbolo
para dar a conocer al consumidor lo que ofrece, el nombre en inglés es suficiente para que el
consumidor sepa lo que podra encontrar en este local. En la fotografia 6 observamos un
letrero escrito completamente en inglés “Flamingo Vintage”. El simbolo de este local es un
flamenco, esta tienda tiene un nombre de una franquicia de ropa muy famosa en Europa.
Estas franquicias se dedican a ofrecer ropa de buena calidad, ropa clasica que no pasa de
moda y que se vende a un bajo costo, sin embargo, en esta tienda en la ciudad de Cayambe
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se vende ropa nueva a buen precio y con promociones para que sea mas accesible para su
clientela. Es claro que esta tienda no sigue la misma vision de la cadena a la cual le ha puesto
el nombre del local. El uso del inglés en el nombre de esta tienda busca darle vanguardismo

y obtener asi buena acogida por parte de la gente joven.

En la categoria del bilingtiismo, hay diferentes tipos de negocios que usan dos lenguas
como recurso de marketing y efecto de modernidad para atraer a sus clientes. También se
aprecian letreros bilingues que se encargan de informar sobre algin lugar o de brindar
informacion importante para las personas que visitan la ciudad. Las combinaciones de
lenguas que se presentaron son espafiol-inglés, inglés—espafiol, espafiol-kichwa, kichwa—

espafol. No se evidenciaron letreros con la combinacién inglés-kichwa, kichwa—inglés.

fotografia 7Vanesa Sport

Fly 2
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Pese a que el espafiol es la lengua oficial y la lengua que mas se habla en Ecuador, la
influencia del inglés en la publicidad, periédicos, noticieros y propagandas tiene un
porcentaje de consideracion interesante. El uso del inglés se debe al contacto y uso diario de
la television internacional y el internet. En la imagen 7 se usa la combinacion espariol- inglés

en el nombre principal del letrero del local de venta de ropa deportiva “Vanesa Sport”.

El uso del inglés también es frecuente en lugares donde se cuida la salud como se

muestra en la fotografia 8 “Aldaz Dental Care”, el slogan del letrero se encuentra en espafiol.
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fotografia 8 Aldaz dental care

CITAS AL:
@ 093 9047 006
@ 211 1694
@ 251 4932

Djsena tu sonrisa

El uso del inglés en locales que tienen relacion con los animales es muy frecuente en
todo el territorio ecuatoriano y Cayambe no podia ser la excepcion, como en la fotografia 9
“Dali Pet Shop”. En esta fotografia se observa el uso del inglés, seguido del uso del espafiol
con la frase “Peluqueria canina, consentimos a tu mascota”. En general el uso de la palabra
“pet shop” es muy comin para nombrar a cualquier negocio que tenga que ver con venta de

alimentos para mascotas, cuidado de mascotas, venta de accesorios etc.

fotografia 9 Dali pet shop

El uso del inglés también es evidente cuando nos referimos a cultivos, en este caso la
fotografia 10 nos muestra el uso del inglés en el slogan de su importadora usando la frase
“knowlegde grows”. Este negocio se dedica a la venta al por mayor y menor de fertilizantes
que se emplean para el cuidado de cultivos que hay en la zona. En este anuncio se observa el

uso del espafiol para dar informacion sobre lo que venden en la importadora.
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fotografia 10 YARA Knowlegde grows-Zooimport vy fertilizantes Yara le dan bienvenida.
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Knowledge grows

En varios locales especializados en la venta del bizcocho, el principal icono
gastronoémico de la ciudad de Cayambe, el uso del inglés es méas frecuente. Emplear el inglés
es una estrategia de marketing para tratar de atraer turistas nacionales, extranjeros y publico
en general.”. Como estos locales, existen varios en la ciudad en los cuales se muestra el uso

del inglés con fines comerciales.

En la fotografia 11 encontramos una excepcion. Existe el uso del espafiol-aleméan en

el cartel “Katy Delicatessen”. En esta imagen es evidente el uso de un germanismo.

fotografia 11 Katy Delicatessen

Las combinaciones de espafiol-kichwa kichwa—espafiol no son muy frecuentes

cuando nos referimos a entidades bancarias o lugares comerciales, donde la gente acude a
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comprar ropa, calzado, articulos varios. La unica fotografia que se identifico en las calles
analizadas, que usaba el Kichwa, fue en una entidad bancaria, fotografia 11. Es una
cooperativa de ahorro y crédito local “IMBACOOP Ltda. Kullki Kamak”. De acuerdo con
su pagina web esta es una cooperativa fue creada en el canton Otavalo en la provincia de

Imbabura.

La mayoria de socios de esta cooperativa son kichwa hablantes (Imbacoop, s.f.). Es
una cooperativa creada por indigenas para indigenas. De acuerdo con la informacion obtenida
en la pégina web de la cooperativa objetivo es incentivar el ahorro y el desarrollo de los
emprendedores de la zona.

Esta cooperativa apoya a los artesanos, agricultores y micro emprendedores de
Imbabura con el fin de ayudar a toda la comunidad indigena. La lengua que predomina en
este letrero de la cooperativa es el espafiol, sin embargo, tiene 2 frases en kichwa. La
cooperativa se encuentra en el centro comercial “Bahia Pagari Centro Comercial”, fotografia
12. La palabra “paqari” significa concentracion, dedicacion del tiempo y los esfuerzos en un

resultado (Zapata, 2207).

En este cartel también se evidencia el uso del Kichwa y el espafiol. En este centro
comercial se pueden encontrar artesanias, ropa, calzado, tecnologia. Los locales que estan en

este centro comercial no tiene nombres en kichwa.

fotografia 12 IMBACOOP Ltda

© (022110028

w.imbacoop-com

fotografia 13 Bahia Paqari
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CENTRO COMERCIAL

Una de las iméagenes en las que el uso del kichwa es mas evidente es la grafica 14. En
ella se puede apreciar el uso de la palabra “JUYALA” que significa “bonito” en kichwa. ES
interesante analizar en este cartel la preferencia de uso del kichwa sobre el uso del espafiol
en lo que se refiere al tamafio de letra. En este negocio se venden prendas de vestir que son
hechas a mano y que son tipicas de la zona. Este local se encuentra en la calle principal

“Natalia Jarrin” y tiene otra sucursal en la calle “Bolivar”.

Los duerfios de estos 2 locales son kichwa hablantes, orgullosos de su lengua y de sus
raices indigenas. Aunque hablan el kichwa, para las actividades comerciales se ven obligados
a emplear el espafiol, ya que la mayoria de sus clientes son hispanohablantes. Toda esta

informacion fue proporcionada por los duefios de los locales en una entrevista abierta.
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fotografia 14"JUYALA"
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Para concluir con las combinaciones de espafiol-kichwa, kichwa—espafiol, se mostrara
una serie de imagenes donde el uso del kichwa cumple una funcién informativa. Las
imagenes 15,16 y 17 muestran de una manera bastante clara y concisa como se utiliza el
kichwa para dar informacién a los peatones, conductores, habitantes y visitantes de la ciudad

sobre las sefiales de transito e informacidn precisa de un lugar.

Se evidencia una traduccion al idioma kichwa de varios carteles que proporcionan

informacion importante sobre lugares, como bodegas, oficinas, centro de copias, bafio etc.

fotografia 15 NO ESTACIONAR MANA SHAYARINA

i

Toda la sefialética que se encuentra en el Gobierno Auténomo de la ciudad, tiene su

respectiva traduccion al kichwa, como se observa en las imagenes 15, 16 y 17. En algunas de
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ellas es importante recalcar la manera en la que se encuentra escrita la traduccion. El espafiol
es el idioma predominante y esta escrito en mayusculas; sin embargo, la traduccién en kichwa

esta en mindscula y con un tamafio de letra menor al del espafiol.

fotografia 16 16 Bodega- Wakaychinauku

fotografia 17 Centro de copiado- Cayshinayay uku

fotografia 18 Desarrollo Comunitario- Llakta wifiariy

En la combinacion multilinglie kichwa, inglés y espafiol encontramos solo un letrero
en la calle principal “Natalia Jarrin”. El nombre de este negocio es “Inti Killa — bar restaurant-

4

Carnes al carbon”, en este local se ofrecen asados, parrilladas, comida tipica y bizcochos.

40



En este letrero podemos ver la prevalencia del espafol en lo que se refiere al tamafio
de la letra, tomando en cuenta que el kichwa es usado para nombrar al negocio, en la mitad
de estos dos idiomas se encuentra el inglés con un tamafo de letra bastante pequefio. Toda la
comida que ofrece el restaurante para servirse esta en espafiol. Es importante resaltar el uso
de un galicismo en este letrero en la para “restaurant”. De acuerdo con la Rae un galicismo
el un tecnicismo, vocablo o giro de la lengua francesa en distinto idioma (Real Academia

Espafiola).

fotografia 19 Inti Killa- Bar restaurant- Carnes al carbon/ servicio a domicilio

Ademas de clasificar linglisticamente los anuncios (monolingle, bilingtie y multilingie),
tomamos en cuenta qué lengua constaba en cada clasificacion, de esta manera podemos ser

un poco mas especificos con el de uso del idioma sobre el los demas.

Tabla 2 Uso de lengua por clasificacion

Monolingue | espafiol 17
inglés 4
Bilingue espafol- inglés/ inglés - espafiol 30
espafol — kichwa / kichwa -espafiol 20
Multilingle kichwa- inglés- espafiol 1

En la tabla 2 se muestra el uso de la lengua por clasificacion. En la seccion
monolingue el espaiiol se emplea mas que el inglés. Este hecho se deberia a que este es el

idioma oficial de Ecuador y por lo tanto el mas se habla. En la seccién de bilingiiismo se
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evidencia que las combinaciones inglés-espafiol y espafiol-inglés son méas usadas que las

combinaciones de espafiol-kichwa y kichwa—espafiol. Sin embargo, hay que recalcar que la

diferencia no es mucha, pero es considerable analizar mas a profundidad en qué tipo de

publicidad se presenta mas una combinacion sobre la otra.

Consideramos importante detallar el nombre de cada uno de los letreros, para poder

revisar de manera mas especifica lo que dice cada uno. Después de cada tabla se detalla un

gréfico donde se especifica el porcentaje de uso de cada lengua.

Tabla 3Analisis de letreros monolingties

Monolingue
INGLES ESPANOL
1. Easy Compu 1. La casa del repuesto
2. Flamingo vintage 2. El mueble todo para su hogar
3. Happy Burger 3. Lavaca Loca (parrilla, cafeteria,
heladeria
4. Sneakers 4. El mundo de las gorras ( al por
mayor y menor)
5. Picanteria Obrera
6. Laboratorio Audiovision
7. El Cayambeiiito R.C Bizcochos
Especiales
8. Frigorifico Don Vargas
9. Restaurante Los Andes/ Desayuno,
almuerzos, meriendas, platos a la
carta
10. Tecniservicios en linea blanca-
reparacion a domicilio
11. Reparacion y mantenimiento
12. Tecnicentro Chavez/ Enllantaje,
balanceo, alineacién
13. Pintura Electrostéatica/ juegos de
comedor, muebles de oficina-
decoraciones en hierro forjado
14. Sabor de mi tierra/ Paradero
restaurant
15. Cerrajeria Angel
16. Horno de bizcochos Rossy cafeteria
17. Bizcochos cafeteria
18. D’Pelos Estética y Peluqueria
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Grafico 1 porcentaje de letreros monolingiies

MONOLINGUE

HInglés mEspafiol

Tabla 4 Analisis de letreros bilingles

Bilingte

Espafiol- Inglés/ Inglés - Espafiol

Espafiol — Kichwa / Kichwa Espafiol

. Punto de atencién y venta/ Postplans

Bahia Pagari centro comercial

. Servicio Técnico/ Hadware Software

IMBACOOP Ltda/ Kullki Kamak - Un
trabajo en minga/ créditos. ahorros.
inversiones

. ZOOIMPORT Proganado

. Ventas al por mayor y menor JUYALA

aqui es " Bonito"/ Realizamos prendas
de vestir a su gusto

. Zooimport y fertilizantes Yara le dan la
bienvenida/ Knowledge grows

. Gadip Cayambe/ Sumak Kawsaypak /

Juntos por el buen vivir/ Cayambe
Magico
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5. Dental care/ Disefa tu sonrisa 5. Direccion de desarrollo ambiental/
Pachamamata Rikikpak uku
6. Extinct fire/ venta y recarga de 6. Comisaria de servicios municipales
extintores / Mintalaypa arawiyanapay
7. Peluqueria Helen's 7. No estacionar/ Mana shayarina
8. Vanesa Sport 8. Respeta la distancia de seguridad/
RKkisishpa purinata sumaychana
9. Delicatessen Rosy 9. Centro de copiado/ Cayshiyay uku
10. Servicio Técnico SmarTipan/ Local 25 10. Estacionar en reversa/ Washawan
Shayari
11. Pet Shop /Peluqueria canina 11. Riesgo eléctrico/ Micha Paktara
12. NATURALIFE/ centro naturista 12. Bodega/ Wakaychina uku
13. Bodega Delicatessen 13. Extintor/ NINATA
WARNUCHINKAPAK
14. Chicho's Pasteleria/ Tortas frias 14. Punto de encuentro/ Kaypi Tuparina
15. BIOPHIM SOLUTIONS'S/ Seguridad 15. Salida de emergencia / Llukshina fian
Industrial
16. Dali Pet Shop/ Peluqueria Canina 16. Entrada prohibida a personas no
autorizadas/ Chinkankuna mana
yaykupaychi
17. Agencia multiservicios " NetWin" 17. Desarrollo Comunitario/ Llakta wifariy
18. Vieveres Los angeles / The angels 18. Cruce peatonal/ Mashikuna Yallina
liguor store / Lubricantes Cayambe
19. Bizcochos Tradicionales Delicatessen 19. JUYALA "BONITO Y BARATO"
Rosy
20. Auto Supply Joice / Accesorios-
lubricantes y repuestos
21. Amortiguadores Gabriel/ Auto shocks
& struts
22. Linglong Tire/ Calidad Seguridad bajo
costo
23. Contryside Pollos al carbon,
irresistiblemente delicioso
24. Ferreteria y tableros / Plywood
25. Pepets / petshop & peluqueria canina
26. Barber club / cortes de cabello clasicos-
urbanos, tratamiento de barba..
27. D' Kids / ropa, maletines & accesorios
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28. Un mundo de sabor/ banana split,
milkshake, jugo de frutas, cafe con
humita, cono simple

29. Katy Delicatessen

30. Panarte plus/ Obras maestras de la
panaderia

Grafico 2 Porcentaje de letreros bilingiies

BILINGUE

M Espaiiol- Inglés/ Inglés - Espafiol M Espafiol — Kichwa / Kichwa Espafiol

Tabla 5 Analisis de letreros multilingties

Multilingte

Kichwa- Inglés- Espafiol

1. Inti Killa- Bar restaurant- Carnes al carbén/ servicio a domicilio

Grafico 3Porcentaje de letreros multilinglies
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MULTILINGUE

M Kichwa- Inglés- Espafiol

Hemos clasificado de forma general los letreros y hemos encontrado varias
repeticiones sobre el tipo de letrero (publicitario, transito o informativo), esta es una manera
general de clasificacion como podemos ver en la tabla 3. De acuerdo con esta tabla se
encontr6 més publicidad, seguido de sefiales informativas. Podemos concluir con este

analisis que las lenguas analizadas cumplen una funcion referencial.

Tabla 6 cantidad de letreros de acuerdo al tipo de sefial

Publicidad 58

Sefiales informativas 14
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Grafico 4 Clasificacion por tipo de letrero

Tipo de letrero

H Publicitario ® Informativo

Consideramos importante clasificar en qué tipo de publicidad se usa méas cada

combinacion de idiomas. A continuacion, se detallan cada una de las combinaciones y las

abreviaciones que seran usadas en la siguiente tabla.

E: espafiol

I:ingles

E- I: inglés- espafiol

I — E: inglés- espafiol
E-K: espafiol-kichwa
K-E: kichwa- espafiol

E-K-I: espafiol — kichwa — inglés

Decidimos clasificar por categorias cada uno de los letreros que encontramos en este

estudio de una manera mas especifica, con el fin de conocer qué cantidad de letreros que

habia de cada categoria. Se presentaron 12 categorias que son las siguientes:

1. Tecnologia

2. Ropa
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11.
12.

Comida
Autos
Inmobiliario
Salud

Servicio técnico

Bancos

Animales

. Sefales informativas

Peluqueria

Sefiales de transito

Tabla 7 clasificacion de letrero por cantidad y preferencia de uso

Tiend

as

E-1

E-K

K-E

E-K-I

1.

Tecnologia

Ropa

. Comida

RN e

Autos

Inmobiliario

. Salud

2
3
4.
5
6
7

. Servicio

Técnico

Bancos

Animales

10.

Sefiales

informativas

13

11.

Pelugueria

12.

Sefal de

transito

48




TOTAL 18 4 12 18 16 3 1

(2

Gréfico 5 Clasificacion por cantidad de letreros
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Gréfico 6 Clasificacion por uso de lengua
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Después del andlisis y clasificacion de cada imagen se obtuvieron dos tipos de

resultados que interpretamos desde dos puntos de vista diferentes.

En primer lugar, observamos que el uso de carteles en espafiol es mas predominante
que el uso de los carteles en inglés. Hay una diferencia bastante marcada. En cuanto se refiere
al uso de la combinacion inglés-espafiol es mas frecuente el uso de la combinacidn espafiol-
inglés. En cuanto corresponde al uso del espafiol y del kichwa podemos ver una gran

diferencia con respecto al uso del kichwa — espafiol.

En segundo lugar, concluimos que en las calles seleccionadas hay mas rotulos de
comida, seguido de las sefiales informativas. Se encuentra menor presencia de rotulos de

entidades bancarias.

Para identificar y determinar el orden de preferencia de cada una de las lenguas que
presentd cada fotografia, usamos una ficha de analisis de imagenes (ver en anexo). En la
ficha de analisis identificamos la lengua que se usa en la foto, el tipo de negocio a la cual este

representa, la ubicacion del letrero y el propdsito de lengua de cada cartel.

Para concluir también identificamos la funcion linglistica y el propésito que cumple

cada uno de estos idiomas en cada fotografia.

Podemos afirmar que los 3 idiomas cumplen una funcion referencial, sin embargo,
cada uno con un propésito diferente. Los letreros en kichwa han sido colocados para dar
facilidad de comunicacién e informacion a las personas de pueblos kichwa hablantes que
necesitan realizar algin tramite en el gobierno auténomo de la ciudad. La funcion del inglés
es referencial con un propdésito de comercio, como lo mencionaron varios de los duefios de

los locales. Algunos locales tienen productos y anuncios que se encuentran en inglés.

La funcion que cumple el espaiiol en la ciudad de Cayambe es referencial con un
objetivo comunicativo. debido a que la gran mayoria de personas que vive y que visita esta
ciudad habla espafiol, por tal motivo sigue siendo la lengua predominante con la cual se

realizan la mayoria de tramites, comercio, relaciones interpersonales, etc.
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CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Después de la investigacion realizada podemos concluir que:

El paisaje linguistico visual en 3 lenguas en la ciudad de Cayambe es totalmente
evidente, debido al gran comercio y turismo de la zona. Se evidencia que el uso del inglés y
el espafiol es mas frecuente en la publicidad de negocios. Sin embargo, el uso del espafiol
también tiene un lugar importante en negocios de oficios como tecnicentros, o lugares de

reparacion y mantenimiento.

El uso de del kichwa es mas evidente en las sefiales informativas y sefiales de transito
que se encuentran en la calle y en edificio del gobierno autonomo de la ciudad.

La colocacion de carteles informativos en kichwa y espafiol se debe a proyectos
impulsados por parte de la alcaldia que tratan de incluir y mantener el uso del kichwa en la
ciudad.

La funcién que cumple el inglés en la ciudad de Cayambe es referencial con un
enfoque turistico y vanguardista. Se usa el inglés para facilitar el comercio con los
extranjeros, para atraer turistas nacionales e internacionales, asi como también al publico en

general.

La funcion que cumple el espafiol en la ciudad de Cayambe es referencial con un

objetivo comunicativo.

La funcion que cumple el kichwa en la ciudad de Cayambe es referencial con un
enfoque informativo. El uso exclusivo del kichwa es para un grupo de personas kichwa
hablantes que acuden a la ciudad a realizar algun tramite en el gobierno autbnomo o en la
ciudad. Los letreros proporcionan informacion especifica y clara sobre un lugar o cosa, con

el fin de guiar al ciudadano.

El uso del kichwa en rétulos y carteles, con el fin de promover su uso y ayudar a la

revitalizacion del idioma no es el principal objetivo.
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Se recomendaria analizar no solo paisaje linglistico visual sino los otros tipos de
paisaje linguistico. Ademas, seria importante realizar este tipo de estudios ligusticos en

distintas ciudades del Ecuador.

Analizar los tipos de paisaje linguistico, desde las distintas ramas de la linglistica

(semiotica, pragmatica).

Realizar estudios sobre el paisaje linglistico e identidad linglistica, para conocer el
efecto que este genera sobre las personas que habitan en el lugar donde se presenta este

fendmeno lingtistico.
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Imagen 4 Mapa de la ciudad de Cayambe

28 iglesia de San Miguelde Pesit
129 Miador de Colambo
30 iglesia de Ot

58



Imagen
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ANEXO DE FOTOS
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foto 17Sabor de mi tierra/ Paradero restaurant
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foto 20 Bizcochos cafeteria
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foto 28 Ventas al por mayor y menor JUYALA aqui es " Bonito"/ Realizamos prendas de vestir a su gusto
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foto 33 Delicatessen Rosy
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foto 40 BIOPHIM SOLUTIONS'S/ Seguridad Industrial
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foto 45 Bizcochos Tradicionales Delicatessen Rosy
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Foto 49 Direccion de desarrollo ambiental/ Pachamamata Rikikpak uku

Foto 50 Comisaria de servicios municipales / Mintalaypa arawiyanapay
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Foto 53 No estacionar/ Mana shayarina

Foto 56Pepets / petshop & peluqueria canina
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Foto 60 Respeta la distancia de seguridad/ Rkisishpa purinata sumaychana

Foto 61Centro de copiado/ Cayshiyay uku

Foto 62 Estacionar en reversa/ Washawan Shayari

Foto 63 Riesgo electrico/ Micha Paktara
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Foto 64 Bodega/ Wakaychina uku

Foto 65 Extintor/ NINATA WANUCHINKAPAK

Foto 66 Punto de encuentro/ Kaypi Tuparina

foto 67 Salida de emergencia / Llukshina fian
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foto 68 Entrada prohibida a personas no autorizadas/ Chinkankuna mana yaykupaychi

Foto 70 Cruce peatonal/ Mashikuna Yallina

Multilingle

Foto 71 Inti Killa- Bar restaurant- Carnes al carbén/ servicio a domicilio
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