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RESUMEN

La digitalizacion de los procesos es un aspecto importante para las organizaciones
y en el sector fithess existen soluciones tecnolégicas para mejorar la experiencia
de usuario. Por lo tanto, este proyecto esta dirigido al gimnasio Fénix en Latacunga
ante la necesidad de optimizar procesos actuales que se realizan de forma manual
que afectan la experiencia y seguimiento de los usuarios. La importancia de esta
investigacion se centra en incorporar tecnologias emergentes que mejoren la
organizacion interna, el acceso a la informacion y la interaccidon entre entrenadores

y miembros del gimnasio.

El objetivo principal del proyecto es desarrollar un aplicativo web para la gestion de
rutinas y planes alimenticios personalizados en un gimnasio apoyados con un
chatbot. La metodologia de investigacion tiene un enfoque cuantitativo que permite
utilizar herramientas como las encuestas para el diagnostico de los procesos
actuales. Por otro lado, se complementa con la metodologia agil XP para el

desarrollo del aplicativo web.

En el desarrollo del aplicativo se utilizan tecnologias como Laravel 12 para el
backend, Livewire 3 y Blade para el frontend, y con un patrén de arquitectura de
software Modelo-Vista-VistaModelo, mientras que el chatbot utiliza la API del
modelo de Gemini 2.0 Flash como LLM. Los resultados del proyecto muestran una
solucion integral que digitaliza los procesos del gimnasio y brindar a los usuarios

una experiencia enriquecida mediante el uso de inteligencia artificial.

Palabras clave: aplicativo web, gimnasio, laravel, livewire, api gemini, chatbot.
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ABSTRACT

The digitization of processes is an important aspect for organizations, and in the
fithess sector, there are technological solutions to improve the user experience.
Therefore, this project is aimed at the Fénix gym in Latacunga, given the need to
optimize current processes that are carried out manually and affect the user
experience and monitoring. The importance of this research lies in incorporating
emerging technologies that improve internal organization, access to information,

and interaction between trainers and gym members.

The main objective of the project is to develop a web application for the management
of personalized routines and meal plans in a gym, supported by a chatbot. The
research methodology has a quantitative approach that allows the use of tools such
as surveys to diagnose current processes. On the other hand, it is complemented

by the agile XP methodology for the development of the web application.

The application is developed using technologies such as Laravel 12 for the backend,
Livewire 3 and Blade for the frontend, and a Model-View-ViewModel software
architecture pattern, while the chatbot uses the Gemini 2.0 Flash model API as LLM.
The results of the project show a comprehensive solution that digitizes gym
processes and provides users with an enriched experience using artificial

intelligence.

Keywords: web application, gym, laravel, livewire, Gemini API, chatbot.
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INTRODUCCION

En los ultimos afios, la inteligencia artificial ha presentado grandes avances en la
generacion de texto, comprension del lenguaje natural y automatizacion de tareas
complejas como lo mencionan Caldarini, Jaf y McGarry (2022), por esta razén, han
cambiado la forma en la que se desarrollan nuevas aplicaciones con la integracion
de nuevas tecnologias que son los chatbots inteligentes. Debido al uso de modelos
de lenguaje avanzados que permiten una mejor interaccion entre los usuarios y las
plataformas digital, eso sumandole una gestion eficiente de la informacion por
medio del desarrollo de aplicativos que facilita la automatizacion de procesos. Estas
herramientas son capaces de ofrecer respuestas personalizadas en tiempo real
adaptandose a las necesidades de cada usuario con base en datos existentes, ya

sean provenientes de una API o de una base de datos propia.

Tal asi, que a nivel internacional la transformacion digital en las empresas ya no
solo estd enfocada en herramientas digitales convencionales a menos que esté
adaptada a las nuevas tecnologias, de tal forma, gracias a la digitalizacién de la
informacion y la interconexion de dispositivos a internet han permitido a las
empresas aprovechar el aprendizaje automatizado y mineria de datos para entablar
asociaciones entre si, tal como lo menciona Ténes (2023) donde IBM Watson y
Guerbet se unieron para desarrollar un software para identificacion de cancer por
imagen, o también como NVIDIA y Mercedes-Benz para desarrollar carros
auténomos. Por ende, el desarrollo de nuevas soluciones apoyado con inteligencia
artificial es el nuevo enfoque para la transformacion de un negocio para obtener

una mayor escalabilidad y competitividad a futuro.

La elaboracién de este tipo de herramienta con un enfoque de desarrollo local sin
utilizar servicios externos y utilizar solo los recursos de la empresa, radica en las
exigencias de hardware que se necesita para ejecutar modelos de lenguaje como
GPT-4, PalM 2 entre otros. Tal asi que Google (2024) por medio de su api y modelo
de lenguaje “Gemini” permite a los desarrolladores implementar soluciones
basadas con inteligencia artificial mediante una integracion sencilla y versatil, que

optimice el flujo de trabajo y procese la informacion en la base de datos entrenada



para generar una respuesta acertada. Tal asi, este tipo de solucion optimiza
recursos, lo que permite a las empresas generar nuevas oportunidades de negocio

mediante la innovacion e integracion de servicios de terceros en un solo software.

Por lo tanto, dentro del panorama de la salud en el sector fitness, una buena
planificacion de actividades conlleva a beneficios significativos en la salud con el
soporte de herramientas tecnolégicas como aplicaciones moviles y web, pero este
enfoque no es suficiente para personalizar, analizar, supervisar y orientar las
circunstancias de un usuario. En consecuencia (2024) indaga que el uso de
modelos de aprendizaje profundos (MLL) de OpenlA y Google establece un disefio
y proceso innovadores que permite interaccion con el usuario por medio de un
lenguaje generativo por frases motivadoras e informacion fitness que logra influir

en el comportamiento de los usuarios con relacion a las actividades fisicas.

Esta innovacion tiene como nombre GPTCoach con el modelo de lenguaje de GPT-
4 estandar con el acceso a los datos personales de salud de cada usuario, esta
herramienta tiene 3 roles: Adoptar un enfoque facilitador y no prescriptivo. Adaptar
la informacion y los consejos a diversas fuentes de contexto y adoptar un tono de
apoyo. Estas caracteristicas y resultados permiten que estas nuevas herramientas
chatbot, sean utilizadas para el seguimiento y soporte para los usuarios. Ademas,
existen soluciones tecnoldgicas con IA comerciales, por ejemplo: Whoop, Onvy y
Sarah centradas en responder preguntas sobre la salud, pero estas soluciones
estan limitadas en el contexto personal y ambiental del usuario, por lo tanto,

mediante el desarrollo innovador de chatbot se consideraria este aspecto.

Una de las empresas dedicadas al desarrollo web e implementacién de soluciones
con inteligencia artificial a nivel nacional en el Ecuador es IQ Latam (2024),
encargada de ofrecer aplicativos webs a medida para potenciar los objetivos de las
empresas adecuandose a sus necesidades mediante un analisis adecuado de
procesamiento de datos, validacién, seguridad e innovaciéon. De igual manera, la
implementacion de inteligencia artificial permite la automatizacién de procesos
mediante aprendizaje automatico, procesamiento natural de lenguaje Yy

reconocimiento inteligente de documento que da como resultado a soluciones como



chatbots con IA. Por lo tanto, dichas herramientas generan valor para marcas y
organizaciones en Ecuador mediante soluciones innovadoras adaptadas a

cualquier area sea financiera, empresarial y salud.

Es asi que, la implementacion de estas herramientas se puede evidenciar en
algunas empresas nacional como lo mencionan Pabon, Aizaga, Recalde y Toasa
(2023) donde el uso de chatbot en aplicaciones o sitios web estan situados en el
area financiera como el Banco del Pacifico con su agente llamado Sophi, mientras
gue el banco de Guayaquil cuenta con uno llamado Ada para atender a los usuarios
todas las horas del dia, también sefiala que Almacenes Tia poseen un chatbot con
el nombre de Lucia que proporciona informacion de los productos y ofertas a los
clientes. En este sentido, se entiende que el uso de esta tecnologia permite una
mayor eficiencia para la gestion de solicitudes y consultas personalizadas, lo que
se traduce en reduccion de costos y mayor rapidez en la respuesta hacia los

clientes.

A pesar de las ventajas que se evidencian, en Ecuador en el area del sector fithess
no se ha profundizado el desarrollo de aplicativos webs comerciales con inteligencia
artificial limitandose a la parte administrativa. Aun asi, se evidencian algunas de las
investigaciones dedicadas al desarrollo web para gimnasio mencionado por
Lincango (2023) que consiste en un aplicativo web para la gestion de clientes lo
cual cuenta con médulos de planes de entrenamiento, rutinas y pagos. Si bien el
aplicativo logra que los usuarios cumplan con sus rutinas fitness, la inclusion de un
chatbot con inteligencia artificial permite complementar la informacion y proveer
recomendaciones personalizadas tal como lo haria un entrenador personal, lo cual
logra abarcar un volumen de usuarios y centralizar las consultas en un solo punto

para evitar desinformacion en la internet.

En este contexto el gimnasio Fénix ubicado en la ciudad de Latacunga - Ecuador,
se observa la falta de un sistema tecnolégico que gestione a los usuarios con
relacion a los planes de entrenamiento y de alimentacién personalizados. Este
problema dificulta una correcta administracion de los procesos del gimnasio lo cual

limita la capacidad del gimnasio para ofrecer un servicio adaptado a las



necesidades individuales, especialmente para aquellos usuarios sin experiencia en
un estilo de vida fithess que requieren orientacion especifica o conocimientos

complementarias acerca de sus rutinas.

Ademas, el creciente interés de los usuarios por mejorar su condicion fisica junto
con la falta de conocimiento sobre los ejercicios adecuados y la falta de gestion de
planes de entrenamiento y alimenticio, genera una dificultad al momento de
interactuar con los entrenadores. En consecuencia, se genera una dependencia
con el personal del gimnasio porgue no se tiene claro los procesos a seguir y a su
vez limita la autonomia de los usuarios para realizar las rutinas. Esto no solo afecta
a la satisfaccion de los miembros, sino también provoca un retraso en el crecimiento
del gimnasio y la capacidad para competir en el mercado, lo que aumenta el riesgo
de pérdida de clientes que desean servicios avanzados y personalizados en otros

gimnasios.

Por lo tanto, como definicion del problema cientifico se plantea ¢ Como contribuir

con la gestion de rutinas y planes alimenticios personalizados?

Idea a defender

El desarrollo de un aplicativo web permitira la gestion personalizada de rutinas de

ejercicios y planes alimenticios para cada usuario apoyado con chatbot

Objetivo general

Desarrollar un aplicativo web para la gestiébn de rutinas y planes alimenticios

personalizados en un gimnasio apoyados con un chatbot.
Objetivos especificos
1. Determinar las tendencias actuales del desarrollo de aplicativos webs y chatbots

con Inteligencia Artificial en el sector fitness.

2. Diagnosticar la situacion actual del gimnasio Fénix de Latacunga con respecto a



la gestion de planes de entrenamientos de los usuarios.

3. Gestionar el desarrollo del aplicativo mediante una metodologia agil.

Para el desarrollo del presente trabajo, se lleva a cabo una metodologia de
investigacion cuantitativa para estudiar un fenédmeno de manera objetiva y
sistematica, ademas con la aplicacién de herramientas como la encuesta se obtiene
resultados basados en el andlisis directo de los datos recolectados. De tal manera,
se obtiene una comprension del panorama actual del gimnasio con relacién a sus
servicios orientados al usuario sin ninguna herramienta tecnolégica. Por medio de
este proceso se describe el impacto y el nivel de satisfaccion en los usuarios, e
inclusive que tan dispuestos estan para considerar una solucién tecnoldgica. Se
considera una poblacion aproximada de 25 encuestados para el diagnéstico de la
situacion actual del gimnasio, sin muestreo probabilistico dado que es una

poblacién pequenia.

Por otro lado, para el desarrollo del producto se utiliza una metodologia &gil de
desarrollo denominada XP, desde el levantamiento de requerimiento hasta el
disefio y elaboracion del aplicativo web, compuesto de cuatro fases: planificacion,
disefio, desarrollo y pruebas, que permite la participacion del cliente y reduccién de
errores gracias a las fases de prueba. Por otro lado, desde un enfoque técnico se
utiliza el Framework Laravel basado en php para backend, y para frontend con
livewire y Blade, con la finalidad de agilizar el proceso de desarrollo y garantizar las
buenas practicas de programacion. Ademas, el uso de la APl Gemini de Google de
inteligencia artificial como modelo extenso de lenguaje para la elaboracion del
chatbot.

La presente investigacién surge ante la necesidad de modernizar los procesos de
rutinas de entrenamiento y planes alimenticios que se realizan en el gimnasio Fénix
a los usuarios, ubicado en la ciudad de Latacunga Ecuador. Actualmente los planes
de entrenamiento y alimentacion se gestionan sin la intervencién de herramientas
tecnoldgicas que aporten un valor en sus procesos y hacia los usuarios, lo que
genera ineficiencias y afecta la satisfaccion de los miembros, especialmente

aguellos menos experimentados. De esta manera, laimportancia del desarrollo de



un aplicativo web apoyado con un chatbot impulsado por inteligencia artificial

representa una solucion para mejorar la experiencia de los usuarios.



CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA

En el presente capitulo se exploran aspectos clave relacionados con los
fundamentos de un aplicativo web, sus caracteristicas y las tecnologias utilizadas
en su desarrollo. Ademas, se profundiza el concepto de chatbot asi como los
componentes esenciales que lo conforman e integran con los modelos de lenguaje
extenso y su evolucién a lo largo del tiempo. Por dltimo, se abordan soluciones
tecnologicas aplicadas al fitness que destacan como el uso de estas herramientas
transforman la forma en que se gestionan los procesos internos y se personalizan

los servicios en esta industria.

1.1. Aplicativo web: Definicion y caracteristicas

¢, Qué es un Aplicativo web?

Los aplicativos webs se han vuelto indispensables dentro del desarrollo tecnolégico
por su utilidad para abarcar necesidades de las empresas con el objetivo de
optimizar procesos y brindar un servicio accesible a usuarios internos y externos de
una organizacion, tal asi que de una forma sencilla Pérez (2013) lo define como:
“Aquellos productos de software que los usuarios pueden utilizar al acceder a un
servidor Web a través de Internet o de una intranet mediante un navegador” (p. 15).
Por lo tanto, permiten a los usuarios interactuar con el programa para crear y
administrar el contenido en linea sin la necesidad de tener instalado en un
dispositivo. Usualmente este tipo de programa informatico esta desarrollado con
tecnologias web como lo son: HTML y CSS para la maquetacion o estructura visual.
JavaScript como un lenguaje para interaccion directa con el usuario y PHP como

lenguaje légico por parte del servidor.

Hay que tener en cuenta que un Aplicativo web no es lo mismo cuando se habla de
una pagina web vy sitio web, porque son conceptos diferentes en donde el grado de
complejidad y de funcionalidad es destacable, como se destaca a continuacion con

la definicion de cada herramienta tecnoldgica por diferentes autores:



e Pagina web: En los afios 90 durante el desarrollo de la web 1.0 se produjo
una nueva forma de compartir informacién por medio del lenguaje de
marcado de hipertexto denominado HTML que solo se limitaba a mostrar
texto en una pagina web, pero hoy en dia en términos de Fernandez (2020)
lo define como “un conjunto de contenidos textuales y no textuales (como
puedan ser sonidos, imagenes, videos, scripts, etcétera) que se presentan
de manera secuencial, ordenada y estructurada, que son accesibles
mediante una red informatica” (p. 25). De tal manera, una pagina web solo
se limita a presentar informacion y, se dividen en paginas estaticas y
dindmicas, son estaticas cuando su contenido no varia en funcion de las
acciones de los usuarios y dindmicas cuando el usuario puede modificar el

contenido.

e Sitio Web: Como avance del desarrollo de la web 2.0 un conjunto de paginas
web pasaron a ser un sitio web que puede estar conformado por paginas
dinamicas o estaticas. Segun Velascos, Korres y Pereda (2022) un sitio web
“Es un conjunto integrado de sistemas de navegacion, funcionalidades y
contenidos, donde la informacién da paso a la funcionalidad y a contenidos
en términos mas diversos” (p. 3). El uso de una base de datos es frecuente
debido a que el contenido cambia constantemente con el uso de foros y
formularios que permiten una comunicacién con el usuario. Ademas, este
conjunto de paginas web denominado sitio web este alojado en un domino o
subdominio que es una direccion en Internet que hacer referencia al nombre
de la institucién u organizacion a quien pertenece al sitio web ya sea publica

o privada.

Caracteristicas de un aplicativo web

Una vez alcanzado este punto por medio de la evolucion de la web y la
transformacion digital era inevitable que las organizaciones se adapten al nuevo
entorno competitivo con la ayuda de aplicaciones digitales y que consigo tienen
beneficios que segin Veloz y Zamora (2022) permiten establecer a las

organizaciones en una era tecnoldgica para incrementar la productividad, gestionar



y perfeccionar la cadena de procesos por medio de soluciones tecnoldgicas que

automaticen el trabajo humano y, con la influencia de las tecnologias de la

informacion facilita la comunicacién entre las partes interesadas, capaz de

comercializar productos y servicios.

Alvarez, Campo y Chanchi (2020) menciona que los aplicativos webs cuentan con

las siguientes caracteristicas para que los usuarios finales sean capaces de utilizar

el aplicativo sin problema alguno segun al propésito por el cual se cre6 y lograr los

objetivos de la organizacién, y para obtener un modelo de calidad de software que

satisfaga y abarque los requerimientos necesitados:

Facilidad de aprendizaje: Este aspecto se refiere al grado con que un usuario

puede comprender y usar un software donde la curva de aprendizaje es
minima, para agilizar el trabajo lo méas rapido posible. De tal manera, Ruiz,
Alfonso y Rodriguez (2019) mencionan que un aplicativo web tiene
caracteristicas de predictibilidad, potencialidad y de ayuda para identificar
futuras acciones y predecir qué pasos son los siguientes en cada interaccion
del proceso de tal manera que le resulte familiar, y durante esta cadena de
procesos, que el sistema maneje mensajes de ayuda para proporcionar
asistencia a los usuarios cuando lo requieran. Caso contrario, el usuario
pasara tiempo en cdmo manejar el software y si no lo logra buscara

soluciones ajenas.

Operabilidad: Un aplicativo web tiene atributos que lo hacen facil de operar
y controlar, de los cuales algunos estan relacionados con los aspectos
técnicos como la compatibilidad entre softwares internos o externos que
influyen en su funcionalidad, como en la gestion de datos para validar datos
de entrada y salida, también en la capacidad de controlar la ejecuciéon de
acciones para permitir o cancelar operaciones que influyan en el manejo de
la informacién interna de la organizacion. Y, por ultimo, la capacidad de
adaptase a las necesidades de los usuarios y del entorno en que se ejecute

el aplicativo web.
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e Proteccion contra errores de usuario: Los errores de usuario son muy

frecuentes en cada sistema, pero son controlados, por ende, los aplicativos
webs se encargan de proteger a los usuarios que comentan algun tipo de
error por medio de mensajes de advertencia frente cualquier acciéon que no
corresponda con el comportamiento de los datos o el flujo de procesos. Estos
mensajes indican el error efectuado por el usuario como medio preventivo e
informativo mediante una retroalimentacion de su correcto proceso a seguir.
Y no solo con mensajes, también con alertas en los campos de datos para

validacion previa a una accion.

e Estética de interfaz de usuario: Se refiere en que un aplicativo web tiene una

interfaz agradable y satisfactoria en percibir todos sus elementos de forma
uniforme como la fuente de letra, color y posicion de cada elemento para el
usuario final, aunque es subjetivo y el disefio depende de muchos factores
es importante porque “lleva al sentido de facilitarle las cosas al usuario, que
no piensen de mas, que si es complicado, convertirlo en algo sencillo, que si
hay mucha informacion, reducirla a nicamente lo necesario” (Villella, 2023,
p. 13). De tal manera, la experiencia de usuario logra un grado de
interactividad entre el software y el usuario cuando se entiende el producto
mediante un flujo de navegacion facil de comprender mediante la interfaz de

usuario.

Adopcién de tecnologias en el desarrollo de aplicativos web

Existen una variedad de herramientas tecnologias para el desarrollo de
aplicaciones web y cada uno tiene sus aspectos que lo diferencian uno con respecto
al otro, pero al final cumplen el mismo objetivo. Como sefialan Tan, Chen y Jiao
(2023) una de ellas es Visual Studio Code “Un IDE ligero desarrollado y respaldado
por Microsoft, es gratuito para uso privado o comercial. La caracteristica principal
de VS Code es su soporte de extensiones, depuradores y herramientas para servir
mejor al desarrollo posterior” (p. 2). Esta herramienta como editor de cédigo permite
trabaja con diferentes lenguajes de programaciéon para el desarrollo de software

con una interfaz intuitiva y personalizable con la posibilidad de instalacion de
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complementos para ampliar las funcionalidades del editor.

El desarrollo de la web inicia con un lenguaje de marcado de hipertexto para
estructurar el contenido de una pagina por medio textos, imagenes, tablas y
enlaces. Por lo tanto, Vanegas, Pinzén y Rodriguez (2018) mencionan que “HTML5
establece elementos y atributos que permiten crear sitios web mas modernos y
dinamicos, apoyados con las mejoras de CSS3 y con la integracion del lenguaje de
programacion JavaScript” (p. 2). Esta estructura esta comprendida jerarquicamente
y principalmente por un header que contiene los metadatos y enlaces a recursos
externos, un body con el contenido visible para los usuarios y un footer como pie

de pagina.

CSS como lenguaje de hojas de estilo modifican la presentaciéon de un documento
de html por medio de colores, fuente y separacién de contenido para una mayor
flexibilidad y accesibilidad. En palabras de Fernandez y Rodriguez (2021) “permite
que multiples paginas web comparta el formato al especificar el CSS relevante en
un archivo con extension css y reducir la complejidad y la repeticion en el contenido
estructural CSS” (p. 2). Por lo tanto, CSS se encarga principalmente en el aspecto
visual para que sea atractivo a la vista de un usuario y brindar control en la forma

en la que se presenta la informacion.

Para la l6gica de un aplicativo web se manejaria un lenguaje de programacion por
parte del cliente y por parte del servidor para otorgar funciones relevantes hacia el
usuario. De tal manera Valarezo, Honores, Gomez y Vinces (2018) indagan que
JavaScript es un lenguaje de programacion interpretado del lado del cliente que
permite su ejecucion directa en un navegador web. Ademas, gracias a la interaccion
con modelos de objetos de documentos logra modificar las estructuras y contenido
de paginas html, e inclusive maneja eventos como validaciones en formularios,
desplazamientos con clic y es compatible con tecnologias como Ajax para una

comunicacién asincrona entre el cliente y Servidor.

Por otro lado, PHP es un lenguaje de programacion del lado del servidor para

modificar e intercambiar datos con este, que genera contenido dinamico, y segun
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Valarezo et al. (2018) como preprocesador de hipertexto se encarga de manejar los
datos desde el cliente hasta el servidor, controla las sesiones de usuario y combina
codigo PHP y HTML en un mismo documento. Permite la conexion con un gestor
de base de datos como MySQL encargado de almacenar datos con el lenguaje de
SQL para ejecutar consultas y acciones sobre la base de datos. De tal manera PHP
ha permitido la creacion de sistemas de gestion de contenido y otras aplicaciones
de comercio en la web por sus funcionalidades y capacidad de comunicacién con
las bases de datos, transformandolas en aplicaciones web mas dindmicas y

funcionales para el usuario.

El uso de frameworks es una de las opciones populares para el desarrollo web
porque permite al desarrollador enfocarse en la I6gica y evitar crear funcionalidades
ya existentes, esto no quiere decir que realizar un proyecto desde cero esta mal,
porque se aprende muchos conceptos técnicos, pero en el mundo laboral el tiempo
es valioso y es preferible seguir una estructura definida por todos los
desarrolladores que aporte escalabilidad y seguridad a un proyecto. Por lo tanto,
un framework es una herramienta que incluye bibliotecas, patrones de disefio tanto
para frontend y backend, con soluciones como autenticacion de usuarios, manejo
de rutas, gestion de base de datos, entre muchas otras, de tal manera, que para
frontend los populares son React y livewire mientras que para backend son Node.js
y Laravel basado en PHP.

Laravel

Laravel es un framework de php moderno y robusto para el desarrollo de aplicativos
web seguras y escalables. Setyawan (2023) menciona que esta basada en el patron
MVC (Modelo-Vista-Controlador), con funcionalidades como enrutamiento que
redirige las vistas segun la URL que el usuario visita, migraciones de base de datos
que permite un control de versiones o cambios de esta, sistema de autenticacion,
reutilizacion de componentes, con un motor de plantillas denominada Blade para
combinar html con légica de programacién de forma segura y limpia. Ademas,
dispone de un sistema de mapeo objeto-relacional llamado Eloquent ORM para

trabajar con bases de datos orientada a objetos como si fueran clases de PHP para
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evitar el uso de sentencias sql comunes, estas caracteristicas agregan proteccion
contra inyecciones SQL, consultas avanzadas y simplificadas cuando se
establecen relaciones entre modelos como uno a uno, uno a muchos y muchos a

muchos.

Livewire

Por otro lado, livewire es un framework que complementa a Laravel para construir
interfaces web interactivas y dindmicas sin la necesidad de escribir cddigo
JavaScript, tal como lo menciona Rodriguez (2025) internamente este proceso ya
lo hace con AJAX que es una técnica para enviar y recibir datos desde el servidor
sin recargar la pagina como eventos de clic o escritura, por lo tanto, se actualiza el
DOM automaticamente y mantiene sincronizado los datos entre la interfaz y el
servidor. Cuando se crea un componente con livewire y se utiliza la vista para
interactuar con el componente o cambiar una propiedad, Laravel procesa esos

cambios con php y devuelve la parte actualizada del HTML.

Un framework no solo agiliza el trabajo, también brinda buenas practicas como un
cédigo organizado y un mantenimiento facil de mantener gracias a las
actualizaciones, ademas algunos framework ofrecen aspectos de seguridad contra
ataques de inyeccion de codigo sql gracias a funciones y bibliotecas establecidas,
e inclusive para la falsificacion de solicitudes entre sitios (CSRF) que consisten en
autenticaciones falsas desde un dispositivo externo para ejecutar acciones no
voluntarias y para secuencias de comandos de sitios cruzados (XSS) en la
ejecucion de cédigo JavaScript no autorizados para robar informacion o redirigir a

sitios maliciosos.

Arquitectura web cliente-servidor

Un aspecto importante en el desarrollo web es el modelo de arquitectura a utilizar,
porque determina las responsabilidades, la gestion de datos y la forma en que los
componentes se comunican cuando el usuario realiza una peticion a internet.

Segun Torres (2022) la mayoria de servicios que ofrece Internet es a través de este
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modelo y estd compuesto por:

Cliente: Se refiere al equipo y al software que el usuario utiliza para acceder

a la red y solicitar servicios al Internet mediante un navegador web. Este
componente es la parte grafica que permite interactuar al usuario, tiene
como proposito enviar solicitudes al servidor por medio de HTTP y recuperar
el contenido de la pagina que se interpreta por medio de los lenguajes html,
css y JavaScript que renderizan el contenido gréfico y ejecutan funciones

establecidas del aplicativo web.

Servidor: Es el componente que procesa las solicitudes del cliente y envia

los servicios solicitados por medio de una respuesta con los protocolos de
HTTP y FTP para transferencia de archivos en ambos lados y TLS/SSL para
garantizar la seguridad de las comunicaciones. Puede ser un servidor fisico
de una organizacion propia 0 un servicio externo en la nube como un
hosting. En el servidor esta la I6gica del negocio y las conexiones con la
base de datos a través de un lenguaje de programacion como PHP.

Base de datos: Este componente se encarga de gestionar volumenes de

datos para asegurar la integridad, seguridad y accesibilidad cuando el
cliente realiza una peticién por medio de la aplicacion, el servidor se encarga
de interactuar con la base de datos con protocolos de ODBC y JDBC para
ejecutar consultas de SQL en una base de datos relacional como puede ser
MySql.

1.2. Chatbot y modelos de inteligencia artificial

Las organizaciones buscan la forma de llegar al usuario por diferentes medios

digitales para captar su atencién y mantener una comunicacion fluida y prolongada.

Los usuarios prefieren mantener el contacto con las empresas a través de mensajes

de texto que acudir a los callcenter para recibir informacion, lo cual da paso a una

nueva herramienta llamada Chatbot. De acuerdo con Gros, Escofet y Paya (2020)

mencionan que el termino Chatbot “se uso para referirse a programas de ordenador
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gue intentaban simular el lenguaje humano con la ayuda de un sistema de dialogo
basado en texto” (p. 94). De esta manera, el usuario no tiene que interactuar
directamente con una persona fisica para solventar una duda o requerir informacion
precisa, el software se encarga de los mensajes de forma automatica, ademas,

estan integrados en sitios web y aplicaciones para ayudar a los usuarios.

Un chatbot no solo se limita a enviar mensajes autométicamente, sino que se
encargan de mantener una conversacion fluida con un usuario ya sea para
entretenimiento, para realizar una compra u obtener informacién de un servicio o
de un producto. Estas funcionalidades dependen del tipo de Chatbot, tal asi que
Gonzalez, Vazquez, Reyes y Garcia (2022) los clasifica en tres tipos de acuerdo al
objetivo: Los chatbots informativos solo se encargan de responder preguntas
frecuentes, mientras que los basados en la conversacion se encargan mantener
una conversacion normal y responder las entradas del usuario. Y, por ultimo, los
basados en tareas tienen como objetivo llevar a cabo una tarea automatizada como

agendar una cita 0 una compra.

La inteligencia artificial lo definen como un modelo de procedimiento u agente
computacional que actia de forma inteligente, encargada de procesar y transformar
datos en informacion, gracias al modelado de inteligencia biologica y natural por
medio de algoritmos y modelos matematicos para tomar decisiones y similar el
pensamiento humano. Tal asi que Lopez, Rojas y Mendoza (2023) recalcan que
“con la capacidad de automatizar tareas, analizar e interpretar grandes cantidades
de datos y tomar decisiones complejas con estos datos, la IA puede ayudar a las
empresas a mejorar las operaciones, disminuir costos y elevarla satisfaccion del
cliente” (p. 212). Ahi es donde las tecnologias de chatbot e IA se unen para mejorar
la atencidn al cliente las 24 horas del dia y permiten a las personas en centrase en

problemas mas complejos de la organizacion.

El funcionamiento de un chatbot con inteligencia artificial involucra los siguientes
componentes para que sea capaz de interpretar las consultas de los usuarios,

generar respuestas correctas y mejorar con el tiempo:
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Procesamiento del lenguaje natural: El procesamiento del lenguaje natural

es un campo de la Inteligencia artificial que se encarga que las
computadoras entiendan y manejen el lenguaje humano. En palabras de
Figueroa (2021) “consiste en la limpieza y preparaciéon de los datos de
ingreso, segun el tipo de dato y el formato que requiera el algoritmo para su
correcta ejecucion” (p. 15). Se realiza un proceso de tokenizacion para dividir
el mensaje, luego la eliminacion de stop words que son palabras irrelevantes
y por ultimo se normaliza el texto en un formato estandar para la siguiente

fase.

Comprension de Lenguaje Natural: Estructurar el mensaje no basta para que

un chatbot con IA funcione si no comprende lo que recibe, segun Peralta et
al. (2024) existen dos técnicas populares: El uso de redes neuronales
permite identificar patrones en los datos de entrada y realizar predicciones
en los datos de salida mediante la transformacién de palabras en vectores
matematicos para capturar relaciones contextuales. Por otro lado, el analisis
semantico extrae el significado de palabras o frases para identificar
relaciones semanticas entre conceptos, basandose en principios
linglisticos. Este conjunto de reglas establecidas permite al chatbot
comprender una entrada de texto del usuario porque logra analizar el

sentimiento, clasificar texto y predecir intenciones del usuario.

Generacion de lenguaje Natural: La tecnologia conversacional con IA lleva
a crear sistemas de didlogos avanzados con consultas en repositorios de
bases de datos para crear respuestas muy precisas. Tal asi que Ni y Li
(2024) mencionan que la generacion de lenguaje natural se encarga de
planificar y estructurar de forma coherente la generacion del texto final.
Ademas, esta generacion de texto se ayuda con los Modelos de lenguaje
extenso actuales (LLM) como GPT y Gemini para generar respuestas
personalizables y creativas. Estos LLM son modelos de aprendizaje
profundo que estan entrenados con grandes cantidades de datos para
comprender patrones, complementar respuestas y conocer el contexto del

lenguaje humano que facilite la generacidon de respuestas naturales y
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completas.

Las empresas como Google y OpenAi lideran el desarrollo de Modelos de
aprendizaje profundo LLM con la creacion de chatbots en linea como Google Bart
y ChatGPT. Pero con la evolucion de la IA multimodal que consiste en la integracion
de modalidades visuales, sonoras y del leguaje para mejorar la precision de analisis
de emociones humanas y una comprension integral de datos, ya no solo se centra
en procesar un solo tipo de entrada, sino que por medio de técnicas de fusion es
capaz de sintetizar datos de diferentes modalidades en los datos de entrada y
procesamiento. Lo que da como resultado a modelos de IA multimodal como
OpenAl GPT-40 y Google Gemini Pro, Ultra, y Flash. En palabras de Islam y Ahmed
(2024):

El modelo de Gemini integra caracteristicas de los asistentes digitales parlantes y
los chatbots conversacionales. Por lo tanto, es capaz de manejar entradas de voz
y texto que le permiten realizar una variedad de tareas y obtener respuestas
avanzadas. El disefio de Gemini tiene como objetivo satisfacer diversas
necesidades y puede funcionar como un tutor personal o ayuda a los
programadores con las tareas de codificacidon e inclusive prepara a los solicitantes
de empleo para las entrevistas, de esta manera, se demuestra su versatilidad y el
amplio alcance de sus capacidades. (p. 2).

Esta tecnologia de Google se basa en transformadores con solo decodificador
modificados para mejorar la eficiencia de entrenamiento a escala y optimizar las
unidades de procesamiento tensorial (TPU) de Google utilizado en aprendizaje
automatico a través de atencién de consultas multiples al colocar que los cabezales
compartan vectores de clave y valor. A continuacion, en una tabla se muestra los

modelos disponibles por la API de Google para el uso de su modelo Gemini:



Tabla 1. Modelos de la Api de Google Gemini
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Gemini 2.0 Flash
Exp

Variante del modelo | Entradas Salida Optimizado para
Audio, imagenes, | Texto, imagenes | Funciones, velocidad
videos y texto (préximamente) y generacion

audio (proximamente)

y

multimodal de nueva
generacion para una
amplia variedad de
tareas

(Obsoleto a partir
del 15/2/2025)
Gemini 1.0 Pro

Audio, imagenes, | Texto Rendimiento rapido y
Gemini 1.5 Flash videos y texto versétil en una amplia
variedad de tareas
Audio, imagenes, | Texto Tareas de alto
Gemini 1.5 Flash-8B | videos y texto volumen 'y menor
inteligencia
Audio, imagenes, | Texto Tareas de
videos y texto razonamiento
Gemini 1.5 Pro complejas que
requieren mas
inteligencia
Texto Texto Tareas de lenguaje

natural, chat de cdigo
y texto de varios
turnos, y generacion

de codigo

Fuente: tomado a partir de (Google, 2024)

Como se puede observar, los cuatro primeros modelos de Gemini tienen
caracteristicas multimodal que permite al usuario estructurar la entrada de datos
llamado prompt con una mezcla de texto, imagen, video e inclusive audio para
obtener una respuesta en texto que procese los anteriores parametros en conjunto,
y la dltima version en fase experimental Gemini 2.0 Flash esta en desarrollo para
ofrecer una respuesta multimodal. Ademas, la seleccion de estos modelos esta en
funcién del tipo de proyecto que se requiera realizar ya sea para obtener un
rendimiento rapido, atender tareas de alto volumen con menos recursos o en tareas

de razonamiento que requiere de mas procesamiento de inteligencia artificial.

El uso de estos modelos esta disponibles al uso publico para el desarrollo de
aplicaciones que requieran modelos de inteligencia artificial por medio del uso de
API con la documentacion definida por Google. Como afirman Paredes, Enriquez y
Casas (2023) “Las API (Interfaz de Programacion de Aplicaciones) son interfaces
gue permiten que las aplicaciones de software se comuniquen entre si, lo cual hace
posible el intercambio de datos e informacion entre programas” (p. 124). De tal
manera, se consumen recursos de terceros u servicios por medio de solicitudes,

para asegurar al desarrollador en tener acceso a las ultimas actualizaciones en
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inteligencia artificial sin perder tiempo en desarrollar un servicio ya existente y

centrarse en innovar nuevas soluciones de software.

Evolucion de los chatbot

En la siguiente figura se aprecia la evolucion de los chatbots mas relevantes hasta
la integracion de modelos de aprendizaje profundo, transformandolos en chatbots

con inteligencia artificial.

Figura 1. Evolucion de los Chatbots hasta la integracién de inteligencia artificial

ChatGPT

Desarrollade por OpenAl usan

redes neurcnales y modelos de

lenguaje entrenadaos con
ELIZA SmarterChild grandes cantidades de datos

Jabberwacky
para respuestas precisas

Dezarrollado por Joseph Elaborado por la empresa

Desarrollade por Rollo Carpenter

Weizenbaum en el MIT, es el ActiveBuddy Inc. Es un chatbot Gernini
rimer chathot en simular una es un chatbot para entablar sara plataformas de mensaieria
P T conversaciones entretenidas y para patatorma: Py Sajeria Desarrollado por Google
conversacion enfocada en casualos hacienda uso do dataS instantanes con M5N Messenger Deepiind fusionada con NLP
terapia conversacional y [')r'(__‘;rios'para r11t‘j0rd‘r’ cad.'a' i y combinaba una base de datos con aprendizaje multimadal
develver respuestas mecdnicas con algoritmos de bdsqueda c ima i
CEVBVET Tespuesias me interacién aprendiendo del input 4190 Huet oM texto, imagenes y videos
segn palabras claves sin de los usuarios para responder preguntas e para un enfoque mas general
comprender &l contexto T ’ inclusive con datos de Internet que solo Lexto
150
- » I » »
Le | Lg L { L
PARRY ALICE sii(20m) _
Surge el primer asistente virtual

Desarrollado por Kenneth Colby Desarrollado por Richard con precesamiento de lenguaje

es un chatbot que simula un Wallace, es un chatbot basado natural y aprendizaje automatico

paciente con ezquizofrenia por en lenguaje de marcada de para realizar tareas y responder

medio de razonaminto lagico y inteligencia artificia para asociar preguntas generales en

emocional para comprender la patrones de entrada can dispositivos moviles

interaccion humana con respuestas especificas y asf tener |

programas gue imitan una conversacion mas fluiday :gxa (2014) Id o

pato\ﬁgias mentales I:!uradera sistente persanal desarrollado

por Amazon para controlar
dispositivas, realizar compras y
responder preqguntas generales

Fuente: modificado a partir de (Rapp, Curti, & Boldi, 2021); (Caldarini et al., 2022); (Arredondo,
Taipe, & Cruz, 2024); (Al-Amin et al., 2024).

En la figura 1 se aprecia que los chatbots clasicos entre 1966 y 1972 estan
desarrollados bajo propositos especificos y funcionan bajo patrones de textos
establecidos con respuestas limitadas y sin aprendizaje automatico, luego en 1988
hasta 2001 amplian esos resultados con uso de base de datos y con lenguaje de
marcado basado en XML (AIML) permiten estructurar de mejor manera las

respuestas, pero siguen sin comprender el contexto. Hasta que entre 2011 y 2014
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con los primeros asistentes virtuales se integra el procesamiento de lenguaje
natural (NLP) y su subrama la comprension del lenguaje natural (NLU) que logran
analizar y comprender instrucciones para realizar tareas. Pero en 2020 gracias al
avance del NLP y redes neuronales inician los modelos de lenguaje profundos
multimodales y aprendizaje automatico para generacion de lenguaje natural precisa

bajo un contexto.

Parametros fitness para la elaboracion de rutinas y planes alimenticios

Bajo este concepto, un chatbot con inteligencia artificial enfocado en el area fitness
necesita trabajar con parametros que permitan al modelo identificar la mejor rutina
de entrenamiento para cada individuo, algunos de los pardmetros mas importantes
manifestado por Rodriguez (2024) son: peso, altura, medidas corporales, nivel de
actividad diaria, patologias o enfermedades, tiempo a disposicion, nivel de
resistencia y objetivos. De manera que, de acuerdo con estos factores, la seleccion
de ejercicios de una rutina esta definida por el volumen, que se refiere al nUmero
de series y repeticiones realizadas por un grupo muscular. Por la intensidad, que
hace referenciare al esfuerzo realizado para ganar masa muscular, fuerza o
resistencia. Y, por ultimo, la frecuencia que es el nUmero de veces que se trabaja

un grupo muscular por la semana.

Por otro lado, un plan alimenticio también define el éxito de una rutina, de tal forma,
los anteriores parametros también definen el tipo de plan alimenticio a elaborar para
lograr los objetivos propuestos que incluyen los que se mencionan a continuacion:
De acuerdo a Quintero et al. (2022) en la evaluacion de dietas en usuarios
ecuatorianos de gimnasio, define que el parametro estdndar en calorias que hay
que consumir al dia es de 44-50 kcal/kg para tener un desempefio optimo en
actividades fisicas. En los macronutrientes se define que es recomendable
consumir 1,5gr/kg de proteina por dia para ayudar en la reconstruccién y
mantenimiento del musculo, en los carbohidratos se recomienda 5gr/kg al dia para
tener reservas de energia y maximizar el crecimiento muscular. Por ultimo, 0,5-1
gr/kg de grasas son suficientes para que el cuerpo pueda absorber las vitaminas y

tener un control de un porcentaje de grasa corporal saludable.
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Finalmente, con estos parametros que son numeéricos Yy descriptivos que
corresponden a los usuarios para definir rutinas de ejercicios y, con los parametros
de planes alimenticios que son numéricos, permiten que a través de un modelo de
aprendizaje profundo ya sea por Gemini o por OpenlA se realice un procesamiento
de salida de texto por medio del uso del modelo ya entrenado por estas
organizaciones para calcular y planificar el plan de entrenamiento mas optimo,
acompafnado con una dieta equilibrada para lograr los objetivos del usuario. Esto
permite al chatbot lograr respuestas personalizadas en base a los datos personales
de los usuarios y dar respuestas coherentes en base a parametros definidos en lo
gue concierne a un plan alimenticio equilibrado y aspectos que se tomarian en

cuenta para elaborar una rutina de ejercicios.

Este avance de chatbots con inteligencia artificial dio inicio a multiples soluciones
tecnoldgicas en todos los ambitos como: financiero, educativo, de entretenimiento,
empresarial e inclusive la salud. Por ende, en el siguiente epigrafe se presentan el
desarrollo de soluciones en el sector fitness que implementan tecnologias tratadas

en los anteriores epigrafes.

1.3. Andlisis de soluciones tecnoldgicas en el sector fitness

De tal manera, dentro del panorama internacional se destacan soluciones como las
de Sai, Rahul, Wei y Ting (2021) una propuesta de desarrollo de un chatbot para la
gestibn de rutinas de entrenamiento dirigidas para aquellas personas que no
cuentan con el tiempo suficiente y desean una orientacion con base en
recomendaciones. Con la implementacion de inteligencia artificial y una
arquitectura sin servidor, con procesamiento y comprension del lenguaje natural
para entender y responder la consulta del usuario. Ademas, la APl Watson
Assistant V2 genera solicitudes desde la aplicacion hasta el servidor de IBM Watson
como plataforma en la nube para la creaciéon de chatbot con inteligencia artificial y
manejar las intenciones por medio de Dialogskill que entrena conjuntos de datos

para obtener inferencias y brindar una respuesta.

El uso de la plataforma de IBM Watson que son no-coding para la elaboraciéon de
chatbot inteligentes, permiten cierto grado de personalizacion de servicios
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automatizados, pero reducen el tiempo de desarrollo y a cambio de eso permiten
integrar el procesamiento de lenguaje natural, clasificador de intenciones y la
integracion de una base de conocimiento en una unica plataforma sin la necesidad
de tener altos conocimientos de programacion. La implementaciéon de una
arquitectura en la nube junto con el procesamiento del lenguaje natural permite un
entendimiento preciso de las consultas del usuario y mejora la calidad de las
respuestas generadas, lo cual no solo optimiza el tiempo de interaccion, también
asegura una experiencia mas fluida, convirtiéndolo en una herramienta eficiente

para gestionar las rutinas de entrenamiento.

El tiempo y la planificacién es uno de los factores que tienden a frenar el progreso
fisico de los usuarios si no se controlan, por lo tanto, Deepanjali, Ahana,
Ramamurthy y Nirmalya (2023) para solventar esta problematica proponen
CHARLIE, un chatbot que recomienda inteligentes dietas y planes fisicos segun el
calendario de cada usuario con énfasis en las horas que tiene disponible en la
sesion de entrenamiento y calorias quemadas. Los hallazgos muestran que el
chatbot es capaz de emitir recomendaciones segun el horario de cada usuario, lo
cual permite una mejor gestion de tiempo y una planificacion de entrenamiento
estructurada. De tal manera, se entiende que el desarrollo de un chatbot es un
apoyo significativo en los planes de entrenamiento de cada usuario, gracias a sus
funcionalidades permite adaptarse al tiempo y progreso, la implementacion de estas
nuevas tecnologias en el area de la salud permite a los usuarios un mejor control
de sus actividades para cumplir sus objetivos, ya sean a corto o a largo plazo, sin
la incertidumbre si lo que se hace esta mal gracias al apoyo de un chatbot que

proporciona conocimiento fitness.

Alao, Ibukunoluwa y Alexander (2023), presentan el desarrollo de un aplicativo web
para realizar un seguimiento nutricional de cada usuario con el apoyo de OpenAl y
Edamam API para proporcionar informacion fitness, el aplicativo tiene como fin
proveer una interfaz amigable que sea capaz de ayudar a mantener una dieta
saludable, como resultado se obtuvo una solucién completa y usable. Para lograr
esto, en la parte del front-end se utiliza React-Native para el desarrollo de las vistas

gue tienen como funciones el inicio de sesidn y registro de usuarios en la interfaz,
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el uso de ExpoGo permite la realizacion de pruebas en diferentes dispositivos, sean
Android o iOs. Por otro lado, en la parte del backend para almacenar datos en la
nube y predecir el rendimiento del usuario en la aplicacién se utiliza Firebase. Y,
por udltimo, la creacion de un chatbot con el modelo OpenAl GPT-3 tiene la
capacidad de responder preguntas en base al contexto de nutricién y alimentacion

con informacion proporcionada por el Api de Edamam Nutrition Analysis.

En este sentido, el desarrollo de aplicaciones destaca por su capacidad de integrar
tecnologias avanzadas y API especializadas, que da como resultado soluciones
eficientes y orientadas al usuario. El uso de APl como GPT-3 un modelo de lenguaje
es de gran ayuda para mantener una interaccion con el usuario por medio de un
lenguaje natural, Ademas el uso de herramientas como React-Native y Expogo
facilitan y agilizan la creacion de cédigo en base de uso de bibliotecas
especializadas y generacion de pruebas, mientras que Firebase permite la gestion
de datos. Este proyecto destaca como la colaboracion entre diferentes tecnologias
logran optimizan el desarrollo y agilizar el proceso, y con el uso de las APl permiten
integrar diferentes sistemas en donde se puede rescatar en cada una de ellas
funcionalidades que puedan complementar al sistema final que esta dirigido en

base a un Unico propésito que es el apoyo de una vida mas saludable.

La capacidad de personalizar planes de entrenamiento en base a horarios y
consideraciones complejas fisicas de cada usuario puede ser una tarea complicada
sin la interaccion con expertos. Por ello Donghoon, Hsieh y Young-Ho (2023)
presenta PlanFitting basada en una IA conversacional donde un usuario puede
describir las limitaciones y efectuar consultas con lenguaje natural para realizar
planes de entrenamiento semanales u obtener informacion adicional gracias al uso
de los modelos de lenguaje profundo. Los resultados indican que por medio de la
evaluacion de 18 usuarios y 3 planificadores expertos se destaca el potencial del
software en generar planes personalizados basados en evidencia y principios

fundamentales del ejercicio.

Dentro de los aspectos técnicos del software sé entiende que es un aplicativo web

donde la interfaz estd basada en JavaScript (Sveltekit) y mediante unas
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interacciones de dialogo recopila limitaciones de los usuarios, objetivos,
disponibilidad y obstaculos potenciales. Y para la parte de backend se emplea un
servidor en Python que toma como entrada el nombre y el mensaje del usuario para
luego generar el mensaje en base a las limitaciones posteriores. Ademas, el
servidor esta conectado a los servicios de OpenAl por medio de su API para
implementar canales de conversacion con el modelo de lenguaje profundo GPT-4-
0613. Luego por medio de reglas de “Si-entonces” (If-Then) recomienda un plan de
ejercicios con el siguiente modelo: “Si {disponibilidad (tiempo o situacion)},
ENTONCES haz {tipo de ejercicio} por {cantidad} a {intensidad}”. Y, por altimo, el
flujo de conversacién esta controlada por el MLL para generar respuesta y analizar

dialogos.

Uno de los factores que va de la mano con la realizacion de ejercicios fisicos es el
control de la alimentacion para mantener o perder peso y para personas con
trastornos alimenticios suele ser dificil mentalmente. Para la solucion de este
problema Rahmanti et al. (2022) desarrollaron un chatbot llamado SlimMe con
empatia artificial para apoyar a los usuarios a perder peso a través de dietas y
control de calorias consumidas. Como resultado se obtuvo que el bot de dieta es
una experiencia emocionante y reconfortante durante el proceso con el uso de
emoticones, mensajes divertidos e inclusive imagenes, ademas logra estimar las

calorias de los alimentos para administrar de mejor manera el plan de dieta

En este tipo de proyecto utiliza la AP movil LINE como interfaz de mensajeria para
el chatbot porque su logica esta en la plataforma llamada Dialogflow de Google
basada en el procesamiento del lenguaje natural (PNL) que logra detectar
intenciones y mapeo de entidades para la creacion de chatbot gratuitos. Dentro de
esta plataforma se crean 103 intenciones con 1,543 expresiones de usuario en base
a un nutricionista profesional y complementado con la APl de Nutritionix para
brindar informacion precisa de alimentos. Ademas, con los servicios de webhook
de Heroku basados en Node.js un usuario puede agregar el bot a la aplicacion de
Line mediante el ID de usuario @kzel036y y mantener una conversacion, las
respuestas dependeran del manejo de intenciones e informacion proporcionada de
API de Nutritionix.
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Para finalizar, los chatbot ofrecen resultados positivos e innovadores en el sector
fithess gracias a la implementacion de modelos de lenguaje profundo (MLL) y uso
de diversas API que logran respuestas precisas y naturales con el avance del
procesamiento del lenguaje natural (NLP), de tal manera, los chatbot son un apoyo
para los usuarios cuando la interaccidon con el personal profesional se ve limitado,
como una alternativa para resolver inquietudes y llevar un aprendizaje guiado. Por
lo tanto, en el siguiente capitulo se incluird la caracterizacion de la institucion y la
metodologia de investigacion y desarrollo a utilizar en la propuesta, asi como los

enfoques técnicos para el desarrollo de la propuesta en el sector fitness.
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

En el segundo capitulo de la presente investigacion se presenta dos metodologias,
una basada en la investigacion con un enfoque cuantitativo, y otra basada en una
metodologia agil de desarrollo de un producto de software denominada XP. En
consecuencia, la documentacion del aplicativo web se lleva a cabo mediante estas
dos metodologias, pero antes se da a conocer el contexto en el cual se desarrolla

el aplicativo web.

2.1. Caracterizacion de la institucion o empresa

Los ejercicios fisicos se consideran una practica relevante dentro del estilo de vida
de una personay no solo en el aspecto fisico o estético, sino también por cuestiones
de salud para evitar problemas que son la obesidad, una poca resistencia fisica e
inclusive mejorar el bienestar psicolégico mediante una reduccién de los niveles de
estrés y ansiedad que mejoran el estilo de vida de una persona. En este contexto,
en la provincia de Cotopaxi, ciudad Latacunga, se encuentra ubicado el gimnasio
Fénix fundado en 2022, que se dedica al acondicionamiento fisico de las personas
por medio de habitos saludables y rutinas personalizadas que son promocionadas
en sus redes sociales como Instagram y Facebook para llegar a una mayor
audiencia y obtener un apoyo en la comunidad Fitness con participacion de otras
instituciones similares como Mashka Power Gym y Get Git Gimnasio en la

participacion de eventos fitness.

En palabras de la propietaria Gissela Villarroel, el gimnasio Fénix tiene como mision
en brindar un servicio personalizado y de calidad hacia las personas interesadas
en mejorar su fisico o salud, adaptandose a las necesidades de sus clientes con
rutinas y planes personalizados con asesoria profesional y acompafiamiento
constante. Con este enfoque, en este periodo de tiempo le ha permitido fidelizar
una comunidad diversa desde principiantes hasta avanzados con diferentes metas
ya sea bajar de peso, aumentar masa muscular o fuerza. El personal esta
conformado por instructores especializados en temas de entrenamiento y nutricion

para adaptarse a las necesidades especificas con relacion al perfil y limitaciones
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para garantizar una experiencia segura y efectiva.

El gimnasio Fénix cuenta con la infraestructura necesaria y maquinas de
entrenamiento para trabajar diferentes grupos musculares, ademas tiene espacios
amplios, ventilados y libres para cada sesién de entrenamiento con comodidad y
seguridad. Entre las maquinas mas populares para el tren inferior dispone la hack
ideal para trabajar piernas, asi como también una prensa horizontal para trabajar
los cuédriceps y parte del gluteo entre otros. También tiene maquinas de poleas,
ideales para trabajar el tren superior completo, que ofrece mas seguridad al realizar
ejercicios con pesos controlados y guiados. En cuanto al trabajo de fuerza libre, el
gimnasio cuenta con barras olimpicas que pueden adaptarse para trabajar
cuadriceps, femoral y gluteos, y para el entrenamiento de fuerza de tren superior
disponen de diferentes estaciones de press banca con sus variantes planas,

declinadas e inclinadas que permiten un trabajo completo en el pectoral y triceps.

Como se menciond, el gimnasio se enfoca en la elaboracién de rutinas de
entrenamiento y planes alimenticios personalizados, este proceso inicia al
momento de inscribirse, el cliente pasa por una evaluacion fisica donde se registra
el peso, altura, edad, otras medidas corporales, nivel de actividad, objetivos y
limitaciones, datos que ayuden en la elaboracion de un perfil fitness. Con base a
dicha informacion, el entrenador procede a elaborar una rutina de entrenamiento
con el nimero de ejercicios, series y repeticiones. Del mismo modo, se elabora un
plan alimenticio equilibrado en base a los objetivos y que apoye al entrenamiento
fisico que considere los macronutrientes que consumirian segun la intensidad de

entrenamiento.

En la actualidad el gimnasio es un referente para muchas personas como un lugar
confiable y profesional para cumplir sus objetivos fitness. Por lo tanto, para acudir
con las demandas y exceptivas de las personas y crecer como negocio, han
identificado retos vinculados con la modernizacién de los procesos que se manejan,
sus principales necesidades es implementar una solucién digital que automatice los
planes alimenticios y rutinas de entrenamientos para monitorizar a cada usuario,

ademas que por medio de un chatbot permita una interaccion entre el usuario y el



28

sistema para apoyar con informacidbn acerca de sus rutinas ya sea
complementandola o con nueva informacion de acuerdo al usuario. Este avance
tecnologico seria un paso significativo para el gimnasio en demostrar su
compromiso con sus clientes en adoptar tecnologias que apoyen a ambas partes

para cumplir sus objetivos.

2.2. Metodologia de investigacion

En el desarrollo de un trabajo investigativo es fundamental llevar a cabo una
metodologia de investigacion, que consiste en una serie de procedimientos y
herramientas para obtener resultados validos y verificables. Zufiga (2023)
menciona que permite al investigador tener un panorama claro en la planificacion y
ejecucion de proyectos a través los siguientes aspectos: Enfoque de investigacion,
tipo de investigacion, poblacién, muestra e instrumentos. De tal manera, por medio
de esta estructura de metodologia se espera obtener datos que logren diagnosticar
la situacion actual del gimnasio Fénix con respecto a sus procesos y tener una
comprension de las posibles mejoras y satisfaccion de los usuarios sobre la gestiéon

gue se lleva a cabo con los planes alimenticios y rutinas.

Enfoque de investigacion

Cuando se habla de soluciones tecnoldgicas centradas en la digitalizaciéon de
procesos y con consigo en la mejora de experiencia de usuarios es importante usar
un enfoque de investigacion que permita entender los problemas y necesidades de
una forma logica y medible. Por lo tanto, para el desarrollo de esta investigacion se
utiliza un enfoque cuantitativo porque se busca recolectar y analizar datos
numéricos de manera sistematica mediante representaciones visuales. Segun
Sanchez (2022) plantea que la elaboracion bajo un enfoque cuantitativo se puede
recolectar informacion exacta por medio de herramientas como encuestas con
respuestas cuantificables que favorecen en la toma de decisiones mas acertadas

del fendbmeno investigativo estudiado.
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En este caso, el enfoque cuantitativo se orienta a recolectar datos numéricos sobre
el nivel de satisfaccion y disposicion al cambio de los usuarios con respecto a los
procesos de gestion de rutinas de entrenamiento y planes alimenticios antes
aplicativo web con chatbot. Dado que la investigacion se orienta a mejorar los
procesos internos a través de la tecnologia es importante conocer estos aspectos
para ver qué actividades necesitan mejoras y obtener un resultado exacto. Ademas,
este enfoque permite una comprension de los procesos del gimnasio hacia los
usuarios que estan mas implicados, estos conocen de mejor manera la l6gica de
negocio y las actividades. De este modo, se logra una generalizacion para
establecer tendencias o patrones que ayudan a comprender la situacién del

gimnasio y encontrar su respectiva solucion.

Método de investigacion

Un método de investigacion segun Jiménez y Jacinto (2017) es una serie de
estrategias para entender el problema y luego construir conocimiento valido. Para
la investigacion se utiliza el método analisis-sintético, que consiste en descomponer
y luego integrar las partes del objeto de estudio para una mejor comprension. De
esta manera, con el método analitico se estudia de forma individual los aspectos
relacionados con la gestidon de rutinas y planes alimenticios para comprender las
necesidades y falencias con la gestion actual. Y posteriormente, con el método
sintético se integran los resultados para generar una propuesta tecnolégica
alineadas a las necesidades reales del gimnasio Fénix con respecto al analisis

realizado.

Tipo de investigacion

El tipo de investigacion se refiere a la forma general que tomara la investigacion o
el camino estructural que se seguira para hallar los resultados, ya sea segun su
objetivo o alcance. De tal manera, Silvestre y Huaman (2019) mencionan que la
seleccién de un tipo de investigacion adecuado para un estudio permite justificar el
tipo de enfoque seleccionado, enfocar el trabajo en base a los objetivos y para darle

una estructura cientifica, ademas brinda una mejor comprension del tema a tratar
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mediante la seleccién de técnicas y herramientas de investigacion para obtener

resultados validos y confiables.

Bajo este contexto, el tipo de investigacibn que se adopta es de campo y
bibliografica, porque logra un diagnéstico completo de la situacion actual del
gimnasio Fénix en base a sus procesos, también sirve para encaminar la
investigacion con el andlisis de datos recopilados hacia una solucion tecnoldgica

en la metodologia de desarrollo que se realiza més adelante.

La investigacion de campo se realiza mediante la recopilacién de datos en el lugar
de los hechos o fenébmeno de interés de manera directa lo que permite estudiarlos
en el contexto real, mediante el uso de encuestas con su respectivo enfoque para
la obtencion de datos cuantificables sobre los usuarios y partes interesadas con
relacion a los procesos del gimnasio, especialmente de las rutinas de ejercicios y
planes alimenticios. Durante este proceso Mendoza (2024) recalca que es
importante darle un contexto a los datos antes de ser extraidos mediante categorias
de andlisis para luego identificar patrones significativos y generar un significado al
final, ademas, para la visualizacion se ayuda de herramientas como graficas de
barras o cuadros de texto segun el tipo de datos que se maneja, el objetivo es dar

sentido a los datos y no perder la informacién al presentarlas.

Por otro lado, para comprender el fendmeno u objeto de estudio es importante tener
informacion existente para conocer conceptos claves. De este modo, Amaya y
Vladimir (2020) sefiala que este tipo de investigacion apoya a la investigacion de
campo, permite contextualizar el problema de investigacion por medio de busqueda
de informacion, ademas pone en practica el pensamiento critico para la seleccién
de informacion mas pertinente en fuentes directas o indirectas como libros,
articulos, entre otros. Y ademas de ser un apoyo, permite sustentar el trabajo
mediante una base solida de conocimientos tedricos, por tal motivo se realizan
citaciones de fuentes académicas relacionadas hacia los aplicativos webs con

chatbot en el sector fithess.
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Poblacion

La poblacion se refiere al conjunto de individuos o cosas que poseen caracteristicas
en comunes y Artiagas (2010) menciona que su seleccion se determina por criterios
definidos por el investigador, ya sea por criterios de inclusion, exclusion, geografico
y por el planteamiento inicial de investigacion, tematica y objetivos. De esta manera,
la poblacion objetivo para esta investigacion consta de 25 usuarios activos del
gimnasio Fénix, su seleccion se sustenta en que son individuos que estan
involucrados en los procesos del gimnasio, en especial con la gestion de rutinas de
ejercicios y planes alimenticios porque son los que pueden identificar lo eficaz que
pueden ser los procesos y como los han ayudado en su estilo de vida fitness y si
les han resultado facil.

Muestra

Una muestra es solo un subconjunto de la poblacién determinada y es el grupo que
se estudiard, de tal manera, Benites (2023) menciona que seria representativa y
proporcional, pero con poblaciones pequefias no es recomendable la obtencion de
una muestra. En consecuencia, dado el tamafio de la poblacion para este estudio
no se re realiza una seleccion de muestra, debido a que la poblacion es pequefia y
accesible para la aplicacién de los instrumentos de recoleccion de datos, esto
garantiza una mayor precision de datos y se analiza directamente a los individuos

objetos del estudio.

Instrumentos

Los instrumentos de recoleccién de datos en la metodologia de investigacién segun
Mendoza y Avila (2020) se refiere al medio por el cual el investigador elabora de
forma estructurada las condiciones para la medicion, en otras palabras, realiza un
planteamiento detallado de tiempo, autorizacion y coordinacion para que los datos
recolectados tengan validez. De tal manera, se utiliza una encuesta de satisfaccion
para comprender la gestion de los procesos actuales del gimnasio Fénix en base a

la gestion de rutinas y planes alimenticios.
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e Encuesta de Satisfaccion: La encuesta de satisfaccion esta disefiada para la

recoleccion de datos cuantitativos y se encuentra en el anexo 1. Este
instrumento permite identificar las percepciones que tienen los usuarios del
gimnasio con los procesos actuales de las rutinas y planes alimenticios por
medio de una escala de satisfaccion. Las preguntas se dividen por tres
categorias, las cuales son: Satisfaccion con la organizacion de rutinas y
planes. Satisfaccion con el seguimiento y adaptacién. Y satisfaccion
esperada con una solucion tecnologica. La encuesta de satisfaccion se
distribuye a la poblacién objetiva establecida que consta de 25 usuarios del
gimnasio Fénix. Por medio de este instrumento, se logra identificar puntos
débiles del proceso manual, nivel de satisfaccién de los usuarios en la forma
que perciben los procesos, con tendencias en ciertos aspectos que se
pueden mejorar, y también la disposicion de los usuarios hacia una solucién
tecnologica que pueda resolver los inconvenientes que se presentan a la

hora de realizar su rutina fitness.

Resultados de la aplicacion del instrumento

Categoria 1: Satisfaccion con la entrega y organizacién de rutinas y planes

Esta parte de la encuesta permite identificar el nivel de satisfaccion que tienen
los miembros del gimnasio con respecto a la entrega y organizacion de rutinas y
planes, donde no hay un formato definido para compartir la informacién al usuario,
tal como se especifica en el diagndstico de la organizacion. En la Figura 2 en
relacion a la pregunta 1, el 40% de los encuestados sefialan una postura neutra, un
24% esta satisfecho mientras que un 20% esta poco satisfecho, un 12% esta nada
satisfecho y un 4% esta muy satisfecho. Como resultado, la mayoria de los
encuestados muestran una tendencia neutra, pero hay un porcentaje notorio que
percibe que la forma en que se entregan los planes de entrenamiento como nada

satisfecho que da a entender que se tiene que mejorar.

En la pregunta 2, hay un comportamiento similar donde la mayoria de los
encuestados manifiestan estar neutral con un 36%, seguido de un 24% que se
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declara satisfecho y un 8% muy insatisfecho. Por otro lado, un 24% indican que
estan poco satisfecho y un 12% nada satisfechos. A pesar que la postura es neutral,
los niveles de insatisfaccion indican oportunidades claras de mejora en este

proceso en la entrega de planes alimenticios.

Por dltimo, en la pregunta 3 con respecto a la organizacion de la informacion
entregada a los usuarios. El 20% de los encuestados mencionan estar neutral, un
16% satisfechos, y un 12% muy satisfechos. Pero, la mayoria de encuestados
manifiesta estar poco satisfechos y un 20% nada satisfechos. Esto indica un
problema y area de mejora en los procesos del gimnasio en la organizacién de la
informacion fithess al momento de desarrollar un plan de entrenamiento y

alimenticio para presentarlo al usuario final.

Figura 2. Nivel de Satisfaccién con la entrega y organizacién de rutinas y planes.

Categoria 1: Satisfaccion con la entrega y organizacion de rutinas/planes
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Categoria 2: Satisfaccion con el seguimiento y adaptacion

Esta seccion es importante porque mide el nivel de satisfaccion de la experiencia
continua con los miembros del gimnasio sin quedarse solo en la entrega de los
planes, sino también en la comunicacion y acompafiamiento para lograr sus
objetivos. En la Figura 3 en la pregunta 4, el 28% adopta una postura neutral,
mientras que un 28% esta satisfecho y un 16% muy satisfecho. Sin embargo, un
36% que representa la mayoria sefiala que esta poco satisfecho y un 8% para nada
satisfecho. Estos resultados indican que el seguimiento que se realiza al progreso

de los miembros no es la mejor y hay ser tratada.

En cambio, en la pregunta 5 un 24% de los encuestados tienen un nivel neutral,
luego un 12% esta poco satisfecho y un 8% para nada satisfechos. A pesar de ello,
esta pregunta mostro que la mayoria esta satisfecho con la personalizacion de los
planes alimenticios y de entrenamiento acorde a los objetivos, con el 40% mientras
que el 16% estd muy satisfecho. Aun asi, no hay que ignorar los niveles de
insatisfaccion identificados de los encuestados para realizar mejoras y obtener un

proceso acorde a los esperado.

En relacién con la claridad de las respuestas que se reciben de parte de los
entrenadores hacia los miembros sobre alguna duda de la rutina o informacion
adicional. La mayoria de los encuestados con un 36% declaran un nivel neutral de
satisfaccion con un 36%, mientras que un 24% esta satisfecho y un 8% muy
satisfecho. Por otro lado, un 20% declara que esta poco satisfecho y un 12% para
nada satisfechos. Los resultados indican que los encuestados no tienen una opinion
clara o definida para entender las respuestas obtenidas por sus entrenadores, de
tal manera, este proceso dificulta a los miembros al aplicar correctamente el
conocimiento adquirido y por consecuencia tiene que ser mejorado para obtener

resultados optimos.
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Figura 3. Satisfaccion con el seguimiento y adaptacion.

Categoria 2: Satisfaccion con el seguimiento y adaptacién
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Fuente: elaboracion propia

Categoria 3: Satisfaccion esperada con una solucién tecnoldgica.

Esta seccion permite identificar el grado de satisfaccion anticipada hacia
herramientas tecnoldgicas que permitan mejorar la experiencia como miembros del
gimnasio. Tal asi que en la Figura 4 en la pregunta 7, se evidencia un grado alto de
aceptacion, donde un 60% de los encuestados estarian muy satisfechos y un 28%
satisfechos si hay una posible implementacion de un sistema digital. Y, por otro
lado, un 12% tiene un nivel de satisfaccion neutral. Estos resultados sugieren que
los usuarios perciben a la tecnologia como una herramienta que puede mejorar su
organizacion y seguimiento de sus rutinas, resultados que fueron analizados en los
anteriores gréficos, los cuales mostraban resultados negativos en relacién al nivel

de satisfaccion.

En la pregunta 8 con respecto al acceso de los planes alimenticios y rutinas por
medio de un computador y celular, el 52% de los encuestados indican que estarian
muy satisfechos y un 40% satisfechos, mientras que un 8% tienen una postura
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neutral. Esto indica una fuerte demanda de accesibilidad y flexibilidad para acceder
a la informacion, ademas que resalta la necesidad de digitalizacion y movilidad para

optimizar la experiencia de usuario.

Por ultimo, en la pregunta 9 en relacion al grado de satisfaccion previa hacia un
chatbot con la capacidad de ofrecer recomendaciones personalizadas y brindar
informacion sobre los entrenamientos y planes alimenticios. Un 52% de los
encuestados presentan una opinién positiva como muy satisfactorio y un 32% como
satisfactorio, mientras que un 15% mantiene una postura neutral. Por lo tanto, la
posibilidad de tener un chatbot es muy valorada y esto quiere decir que los usuarios
no solo buscan acceso a la informacién sino también interaccion y orientacion
automatizada que usualmente es dificil obtener porque un entrenador no puede

abarcar a todos los miembros de un gimnasio y aprender cada rutina.

Figura 4. Satisfaccion esperada con una solucién tecnoldgica.
Categoria 3: Satisfaccion esperada con una solucion tecnolégica
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Fuente: elaboracion propia.

Para finalizar, gracias al analisis de los resultados y a la identificacion del nivel de

satisfaccion en base a los procesos del gimnasio de los planes de entrenamiento y
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alimenticio, y la forma en la que se gestiona la informacién desde el entrenador
hasta el usuario, se logra diagnosticar los procesos actuales del gimnasio Fénix
desde la perspectiva del usuario e identificar areas de mejora para dar paso a
soluciones que logren satisfacer las necesidades de los miembros del gimnasio.
Por lo tanto, en el siguiente epigrafe se da paso al desarrollo metodolégico del
aplicativo web en la que se evidencia cada uno de sus etapas desde el analisis de
requerimientos hasta la fase de pruebas de las funcionalidades especificadas

desde un inicio.

2.3. Metodologia de desarrollo

Una metodologia de desarrollo se encarga de planificar y estructurar los procesos
por medio de un marco de trabajo las tareas a realizar para el desarrollo de
software, con la finalidad de garantizar que el producto cumpla con las
especificaciones iniciales y el tiempo de entrega. Para este proyecto se utiliza la
metodologia XP (Extreme Programming) denominada como una metodologia agil
centrada en potenciar el éxito de los proyectos gracias a su agilidad y flexibilidad.
Segun Reyes y Marin (2021) consiste en llevar al extremo las buenas practicas de
programacion, esta caracteristica nace de su creador Kent Beck que menciona que
si se lleva al extremo las practicas de revision de cédigo, pruebas e integracion se
logra un producto efectivo con mayor adaptabilidad y calidad.

Segun esta metodologia, los cambios al software sucederan en cualquier momento
ya sea al inicio o final del ciclo de vida del software, por lo tanto, hay que estar
preparados para reducir los riesgos en los ciclos cortos de desarrollo y pruebas
realizadas, y esto se logra al potenciar al maximo el trabajo en equipo. Uno de los
objetivos de la metodologia XP es la satisfaccion del cliente, por lo tanto, se debe
que dar al cliente el software que necesita y cuando lo necesita. Para cumplir esta
caracteristica, en el contexto del proyecto se potencia las relaciones
interpersonales entre el desarrollador y el cliente que, en este caso, son las
personas involucradas en la logica de negocio del gimnasio Fénix como
entrenadores y duefio para una constante retroalimentacion y cambios al producto

acordado.
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La metodologia XP se basa en respuestas rapidas a los cambios constantes, por lo
tanto, sus bases son: la simplicidad, la comunicacion y el reciclado de cédigo para
la reduccion de costes, tiempo y un aumento en la calidad del producto final. En
esta metodologia el codigo es lo esencial porque desde ahi se parte un programa
para plasmar una idea a través del codigo, por consecuencia se logra comunicar y
dar paso a mas ideas para aprender y mejorar. Por lo tanto, se realizan iteraciones
cortas con entregas continuas para adaptarse a los cambios, normalmente los
implicados en esta metodologia son: el cliente quien define la prioridad de las
historias de usuario, el equipo de desarrollo conformado por programadores y
testers, el coach encargado de guia el proceso, y por ultimo el tracker quien realiza

un seguimiento del progreso.

Como este proyecto esta realizado por un unico individuo se asume todos los roles
técnicos para la elaboracion e interaccion con el cliente para mantener los principios
fundamentales en entregas frecuentes, simplicidad, pruebas y retroalimentacion
con el cliente. De esta manera, se puede adaptarse segun la disposicién de los
recursos humanos disponibles y las tareas por realizar para obtener un producto de

software que satisfaga al cliente.

Fases de la metodologia XP

Astucuri (2021) menciona gue las fases principales de la programacion extrema son
cuatro, de las cuales se denominan como: Planeacion, Disefio, Codificacion, y
Pruebas. Estas fases permiten estructurar el proceso de desarrollo por iteraciones
0 entregas y comprender cada etapa de trabajo. Por lo tanto, se basa en el
paradigma orientado a objetos que es ideal para el desarrollo por médulos, lo cual
es el preferido para los programadores porque permite reutilizar cédigo vy
mantenerlo flexible y simple en términos de buenas practicas de programacion. A
continuacion en la Figura 5 se aprecian las fases y en que consiste cada una de
ellas Pelaez (2021):
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Figura 5. Fases de la metodologia XP
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Fuente: tomado a partir de (Colque, 2020).

Planificacidn: Esta es la fase inicial que consiste en la completa interaccion entre
el desarrollador y el cliente, es donde se definen los requerimientos iniciales por
parte del usuario de lo que tendria que hacer el software y pueden cambiar mas
adelante hasta llegar a la idea correcta. De tal forma, el desarrollador tendra el
contexto del negocio para que el software tenga las caracteristicas principales y
funcionalidades. La planificacion llevara a la creacion de historias de usuario que

plasman los requerimientos desde el punto de vista del cliente.

Disefio: La fase de disefio se encarga de crear las bases y estructuras que serviran
de guia para el proceso de programacién en base a los datos recopilados en la
planificacion. Para ello se maneja un disefio sencillo como bocetos visuales de las
vistas, para que sea facil entender y modificar. Ademas, con el disefio de la base
de datos con las tablas relacionales para una mejor comprension de la logica del

sistema antes de escribir el codigo.

Codificacion: La codificacion como se menciono es el nucleo de esta metodologia.
Una vez creados los disefios se comienza la codificacion de forma sencilla hasta
realizar una prueba unitaria al médulo o accion terminada, una vez que cumpla su
funcionalidad se desarrolla completamente su parte visual y se integra con los

demas modulos que necesiten esa ldgica.
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Pruebas: Las pruebas estan alineadas con las historias de usuarios elaboradas en
la fase de planificacion para verificar su funcionalidad, por lo tanto, tanto como el
desarrollador y el cliente realizan las pruebas para obtener retroalimentacion o
confirmar con éxito el proceso ejecutado con la correcta salida de valores o con el
comportamiento esperado. En esta fase se realiza pruebas de caja negra (black
box testing), Maldonado y Rodrigo (2023) mencionan que consiste en evaluar el
comportamiento externo de un sistema sin adentrarse en la estructura interna del
cadigo. Por lo tanto, solo se interesa que las entradas al sistema generen las salidas

correctas y de esta forma se asegura la validacion y funcionalidad del software.

A continuacion, con la aplicacion de la metodologia XP se lleva a cabo la
documentacion del proceso de desarrollo del aplicativo web de acuerdo a las fases
mencionadas, para su correcto desarrollo metodologico a través de un

procedimiento estructurado y sistematico.

Fase I: Planificacion

Historias de usuario

La fase de planificacion en este proyecto se basa en definir las historias de usuario
que se recopilan mediante reuniones y validaciones con la duefia del gimnasio
Fénix, Gisela Barrionuevo definida como la clienta, quien solicita y define los
requerimientos principales del sistema web. Estas historias de usuario representan
las funcionalidades esenciales que cumpliria la plataforma segun las necesidades

tanto del administrador como de los usuarios finales del gimnasio.

Cada historia fue priorizada segun su impacto en el negocio y dependencia técnica
con otras historias, lo cual permite organizar las iteraciones de desarrollo. Esta
planificacion detallada garantiza que el desarrollo del sistema se alinee con los
objetivos del cliente llamado mas adelante administrador, quién solicita las
funcionalidades, para facilitar una implementacién adaptada a las operaciones

reales del gimnasio.
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Historia de Usuario

Cédigo: H1 | Usuario: Administrador
Nombre de historia; Registrarse en el Sistema
Prioridad: Alta Dependencia:

Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador se requiere que los nuevos usuarios puedan registrarse en el sistema al
completar un formulario que solicite los siguientes datos obligatorios: nombre, correo
electronico, contrasefia y confirmacion de contrasefia, lo cual permita crear una cuenta de
acceso al sistema.

Observaciones:
e Todos los campos del formulario tienen que ser completados para permitir el registro.
e El correo electrénico tiene que ser Unico para cada usuario.
e La contrasefa y la confirmacién tiene que coincidir para validar el formulario.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 3. Historia de Usuario - Acceso al Sistema

Historia de Usuario

Cédigo: H2 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Acceso al Sistema
Prioridad: Alta Dependencia: H1

Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcion:
Como administrador se necesita que los usuarios puedan acceder al sistema mediante un

(administrador o usuario), el sistema redirige a la vista que corresponda y muestre solo las
funcionalidades permitidas para dicho rol.

formulario de inicio de sesién que solicite correo electrénico y contrasefia. Segun el rol asignado

Observaciones:
e Solo los usuarios que han sido registrados podran acceder al sistema.
e El acceso estara restringido a usuarios cuyo estado esté marcado como "visible".
e Laldgica de redireccion y visualizacion se ajustaria al rol del usuario autenticado.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 4. Historia de Usuario - Gestionar Usuarios Administradores

Historia de Usuario

Cdédigo: H3 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Gestionar Usuarios Administradores
Prioridad: Alta Dependencia: H2

Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcion:

Como administrador se requiere una vista que busque y enliste los usuarios administradores
con botones de eliminar y cambiar de estado para gestionar correctamente los datos actuales
de los usuarios administradores (entrenadores)

Observaciones:

e Buscary en listar a los usuarios por nombre y correo electrénico

e Eliminar un usuario por nombre o correo

e Cambiar el estado de un usuario administrador como visible u oculto para controlar el
acceso

e Crear un usuario administrador

e Para crear un usuario administrador los campos nombre, correo electrénico no deben
pertenecer a ningln usuario ya registrado

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 5. Historia de Usuario - Gestidon de Usuarios
Historia de Usuario

Cédigo: H4 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Gestién de Usuarios
Prioridad: Alta Dependencia; H2

Iteracion asignada: 1

Programador responsable: Angel Aldaz
Descripcién:

Como administrador se requiere una vista que busque y enliste a los usuarios registrados en el
aplicativo web, que incluya botones de eliminar, pagar inscripcion, perfil fitness y estado de
usuario para llevar las acciones desde una misma vista y evitar una excesiva navegacion.

Observaciones:
e Buscary en listar a los usuarios por nombre y correo electrénico
e Eliminar un usuario por nombre o correo
e Cambiar el estado de un usuario como visible u oculto para permitir el acceso
e La funcionalidad del botén de pagar inscripcion se lo hard en otra historia de usuario por
su complejidad y entrada de datos
La redireccion y visualizacién del perfil fithess dependera de un registro de la inscripcién

Fuente: elaboracion propia

Tabla 6. Historia de Usuario - Registrar Inscripcion
Historia de Usuario

Cédigo: H5 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Registrar Inscripcion
Prioridad: Alta Dependencia: H4

Iteracion asignada: 2

Programador responsable: Angel Aldaz
Descripcién:

Como administrador en la vista de usuarios se necesita registrar inscripciones con fecha de
inicio y fecha fin para que el usuario se cologue como estado visible y habilitar el acceso al
sistema. De esta forma se controla el acceso cada vez que se renueva la inscripcion.

Observaciones:
Cuando se seleccione una fecha de inicio de inscripcién se debe calcular automaticamente la
fecha fin de inscripcién (1 mes)

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 7. Historia de Usuario - Gestion de Perfil Fithess de Usuarios

Historia de Usuario

Cédigo: H6 | Usuario: Administrador
Nombre de historia; Gestion de Perfil Fithess de Usuarios
Prioridad: Alta Dependencia: H4, H5

Iteracion asignada: 2

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador se requiere acceder a una vista donde se pueda visualizar y editar los
datos del perfil fithess de un usuario inscrito, para gestionar su informacion desde un solo lugar
y almacenar la informacion para el chatbot.

Los datos obligatorios que maneja son:
e Fecha de nacimiento

e Sexo

¢ Nivel de actividad
e Objetivo

e Lesiones

e Limitaciones

Observaciones:
e La habilitacién de esta vista y sus campos se lo realiza cuando un usuario administrador
registre por primera vez una inscripcién del usuario

Fuente: elaboracion propia

Tabla 8. Historia de Usuario - Gestion de Medidas Fisicas

Historia de Usuario

Cdédigo: H7 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Gestién de Medidas Fisicas
Prioridad: Alta Dependencia: H6

Iteracidn asignada: 2

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder a la gestién de medidas fisicas desde un menu
integrado en la vista del perfil fithess en una tabla, para poder asignar nuevas medidas y
editarlas cuando sea necesario. Los campos obligatorios a ingresar son:

Fecha de inscripcion, peso (kg), altura (cm), pantorrilla (cm), muslo (cm), cadera (cm),
cintura(cm), antebrazo(cm), biceps(cm), pecho(cm), distancia entre hombros (cm) y cuello (cm).

El objetivo de esta funcionalidad es llevar un control del progreso fisico del usuario que sera util
tanto para el administrador, usuario y como para el chatbot.

Observaciones:
¢ Cuando exista un aumento o disminucion de las medidas fisicas el color debe cambiar,
verde para representar progreso, amarillo para representar des progreso y gris para
representar ningun cambio.
La vista se controlar4 con un mend.

Fuente: elaboracion propia



44

Tabla 9. Historia de Usuario - Visualizar Grafico de Medidas Fisicas
Historia de Usuario

Cédigo: H8 | Usuario: Administrador
Nombre de historia; Visualizar Grafico de Medidas Fisicas
Prioridad: Alta Dependencia; H7

Iteracion asignada: 2

Programador responsable: Angel Aldaz
Descripcién:

Como administrador, se quiere un gréafico de las medidas fisicas en la misma seccion de la vista
de medidas fisicas para visualizar el progreso y descargar los datos graficados en png, svg y
csv para futuros informes.

Observaciones:

Fuente: elaboracion propia

Tabla 10. Historia de Usuario - Gestion de Ejercicios
Historia de Usuario

Cdédigo: H9 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Gestidn de Ejercicios
Prioridad: Alta Dependencia:

Iteracion asignada: 3

Programador responsable: Angel Aldaz
Descripcién:

Como administrador, se requiere una vista para la gestién de los ejercicios que se pueden
realizar en el gimnasio, que lo enliste en una tabla con botones de editar, eliminar, cambiar el
estado y un botdn para crear un ejercicio, con el objetivo de llevar un control actualizado de los
ejercicios disponibles para el usuario.

Los datos obligatorios que se requieren para crear un ejercicio o editar son: hombre, imagen,
video, descripcién y grupo muscular.

Observaciones:
Debe haber una previsualizacion para la imagen y video cargado antes de guardar.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 11. Historia de Usuario - Gestién de Rutina
Historia de Usuario

Cédigo: H10 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Gestién de Rutina
Prioridad: Alta Dependencia: H6

Iteracion asignada: 3

Programador responsable: Angel Aldaz
Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder a una vista donde se pueda visualizar y editar los
datos de la rutina de un usuario y que este en la seccion del perfil fitness en el mend, para una
navegacion rapida y sin perder de vista los datos del perfil fitness para desarrollar una rutina
acorde al usuario.

Los datos obligatorios para la rutina son: descripcién, nivel de dificultad y fecha de finalizacién
Observaciones:
La vista se controlar4 con un mend.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 12. Historia de Usuario - Gestidon de Plan de Entrenamiento
Historia de Usuario

Cdédigo: H11 | Usuario: Administrador
Nombre de historia;: Gestiéon de Plan de Entrenamiento
Prioridad: Alta Dependencia: H6, H9, H10

Iteracion asignada: 3

Programador responsable: Angel Aldaz
Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder desde la vista del perfil fithess de un usuario, en el
menu "Rutina de entrenamiento”, a una seccion para la gestion del plan de entrenamiento
personalizado.

Mediante un formulario con un campo para seleccionar el dia de la semana y una tabla que liste
los ejercicios disponibles. Ademas, se pueda agregar los ejercicios que se requieran al plan, en
la que se especifica para cada uno:

e Numero de series (obligatorio)

e Numero de repeticiones (obligatorio)

e Recomendaciones para su ejecucion (obligatorio)
Observaciones:

Para poder agregar ejercicios al plan, estos deben haber sido previamente creados en el
maédulo de gestidn de ejercicios.
Fuente: elaboracion propia
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Tabla 13. Historia de Usuario - Agregar Plan de Entrenamiento
Historia de Usuario

Cédigo: H12 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Agregar Plan de Entrenamiento
Prioridad: Alta Dependencia: H6, H9, H10

Iteracion asignada: 3

Programador responsable: Angel Aldaz
Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder desde la vista del perfil fithess de un usuario, en el
menu "Rutina de entrenamiento”, a una seccién para agregar un plan de entrenamiento
personalizado.

Mediante un formulario con un campo para seleccionar el dia de la semana y una tabla que liste
los ejercicios disponibles, se podra agregar ejercicios al plan, en la que se especifica para cada
uno:

e Numero de series (obligatorio)

e Numero de repeticiones (obligatorio)

e Recomendaciones para su ejecucion (obligatorio)
Observaciones:

Para poder agregar ejercicios al plan, estos deben haber sido previamente creados en el
moédulo de gestion de ejercicios.
Fuente: elaboracion propia

Tabla 14. Historia de Usuario - Horario de plan de entrenamiento
Historia de Usuario

Cdédigo: H13 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Horario de plan de entrenamiento
Prioridad: Alta Dependencia: H12

Iteracidn asignada: 4

Programador responsable: Angel Aldaz
Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder desde la vista del perfil fitness de un usuario, en el
menu "Rutina de entrenamiento”, a una seccién que muestre un horario de los planes de
entrenamiento a través de un menu por dia, con botones para eliminar y ver.

En el botdn ver redirige a una vista para la edicién de los campos:

Dia (Obligatorio)

Numero de series (Obligatorio)
Numero de repeticiones (Obligatorio)
Recomendaciones (Obligatorio)

Observaciones:
Para mostrar el horario se debera haber ingresado informacion en el médulo gestion de plan de
entrenamiento.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 15. Historia de Usuario - Gestion de Alimentos

Historia de Usuario

Cédigo: H14 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Gestién de Alimentos
Prioridad: Alta Dependencia: H12

Iteracion asignada: 4

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere una vista que enliste una serie de alimentos béasicos con
botones de eliminar, editar y un boton para crear, para llevar un control de los alimentos fitness
mas comunes y posteriormente utilizarlos en los planes alimenticios de los usuarios.

Los datos que llevaran para crear o editar los alimentos son:

Nombre (Obligatorio)

Categoria (Obligatorio)

Unidad base (Obligatorio)
Calorias kcal (Obligatorio)
Proteinas (Obligatorio)

Grasas (Obligatorio)
Carbohidratos kcal (Obligatorio)

Observaciones:

Las unidades bases se manejan por unidad, 100 gr o 100 ml y de acuerdo a ese criterio se
coloca el valor de las calorias, proteinas, grasas y carbohidratos porque en el médulo de planes
alimenticios se haran calculos con esos valores segin las porciones seleccionadas.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 16. Historia de Usuario - Calcular Datos de composicién corporal y metabolismo

Historia de Usuario

Cédigo: H15 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Agregar Calcular Datos de composicién corporal y metabolismo
Prioridad: Alta Dependencia: H6, H8

Iteracion asignada: 4

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder desde la vista del perfil fitness de un usuario, en el
menu "Plan alimenticio”, a una seccién que muestre una tabla con los siguientes datos
calculados autométicamente.

indice de masa corporal
Porcentaje de Grasa Corporal
Masa Magra

Tasa Metabdlica Basal
Requerimiento Calorico Diario
Requerimiento de Proteinas Diario

Esto con el objetivo de tener una vision clara del estado fisico del usuario, lo cual servird como
guia para la elaboracién personalizada de planes alimenticios, tanto por el administrador como
por el chatbot.

Observaciones:

Para el calculo de los datos se utiliza los valores del perfil fitness y las Gltimas medidas fisicas
registradas de un usuario.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 17. Historia de Usuario - Registrar Plan Alimenticio

Historia de Usuario

Cédigo: H16 | Usuario: Administrador
Nombre de historia; Agregar Registrar Plan Alimenticio
Prioridad: Alta Dependencia: H6, H8

Iteracion asignada: 5

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder desde la vista del perfil fithess de un usuario, en el
menu "Plan alimenticio”, a una seccién que muestre un formulario para ingresar un plan
alimenticio, los datos obligatorios son:

Dia

Hora

Nombre de la receta
Imagen

Descripcion
Instrucciones

Ademas, una tabla que enliste los alimentos ingresados en el médulo alimentos para agregarlos
y colocar las porciones adecuadas, y que muestre el célculo correspondiente de los
macronutrientes tanto por alimento y de forma general.

Esta funcionalidad tiene como objetivo brindar el detalle necesario tanto para el administrador y
usuario final de las cantidades correctas a ingerir y de cémo prepararlo.

Observaciones:
Para la imagen debe haber una previsualizacién.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 18. Historia de Usuario - Horario de plan Alimenticio

Historia de Usuario

Cdédigo: H17 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Horario de plan Alimenticio
Prioridad: Alta Dependencia: H16

Iteracidn asignada: 5

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder desde la vista del perfil fithess de un usuario, en el
menu "Rutina de entrenamiento”, a una seccidn que muestre un horario del plan alimenticio a
través de un menu por dia, con botones para eliminar y editar.

En el botdn editar redirige a una vista para la edicién de los campos obligatorios:

Dia

Hora

Nombre de la receta
Imagen

Descripcion
Instrucciones

Ademas, se podra agregar o eliminar los alimentos seleccionados en una tabla y visualizar una
tabla del total de macronutrientes del platillo.

Esta funcionalidad tiene como objetivo visualizar el plan alimenticio por dias de manera
estructurada y rapida para hacer cambios.

Observaciones:

e Para mostrar el horario se debera haber ingresado informacién en el médulo gestién de
plan de alimenticio.

e Para la vista de editar debe haber una previsualizacién de la imagen.

Fuente: elaboracion propia
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Historia de Usuario

Cédigo: H18 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Visualizar Grafico de Macronutrientes
Prioridad: Alta Dependencia: H16

Iteracion asignada: 5

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder desde la vista del perfil fithess de un usuario, en el
menu "Rutina de entrenamiento”, a una seccién que muestre un grafico de pastel de los
macronutrientes de forma general, y otro grafico para visualizar los valores por plan alimenticio
(platillo) a través de porcentajes.

Observaciones:

Fuente: elaboracion propia

Tabla 20. Historia de Usuario - Visualizar Dashboard Administrador

Historia de Usuario

Cdédigo: H19 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Visualizar Dashboard Administrador
Prioridad: Alta Dependencia:

Iteracion asignada: 6

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:
Como administrador, se requiere visualizar un dashboard que muestre:
e El ndmero total de usuarios registrados
Usuarios visibles
Usuarios ocultos
Un grafico de usuarios inscritos por mes
Un grafico de ganancias mensuales (calculadas a razén de $25 por inscripcién)
Esto con el fin de monitorear el estado de los usuarios y la situacién financiera del gimnasio, lo
cual servira como base para la elaboracion de informes y la toma de decisiones por parte del
personal administrativo.

Observaciones:
Los datos representados en los graficos deben poder ser descargados en csv, seran utilizados
en informes por el personal del gimnasio.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 21. Historia de Usuario - Crear vista perfil fitness para usuario

Historia de Usuario

Cédigo: H20 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Crear vista perfil fitness para usuario
Prioridad: Alta Dependencia: H6

Iteracion asignada: 6

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere una vista Unicamente accesible para los usuarios finales del
gimnasio que muestre los datos de su perfil fithess para que tengan una nocién del perfil fisico,
asi como de sus objetivos y metas.

Observaciones:
e La vista debe ser solo de lectura, sin opciones de edicion.
e Se puede reutilizar la vista y el cadigo del modulo de perfil fitness. adaptandolo
Unicamente como vista para el usuario.

Fuente: elaboracion propia



50

Tabla 22. Historia de Usuario - Crear vista de Medidas Fisicas para usuario

Historia de Usuario

Cédigo: H21 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Crear vista de Medidas Fisicas para usuario
Prioridad: Alta Dependencia: H6

Iteracion asignada: 6

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere que los usuarios del gimnasio tengan acceso a una vista
donde puedan consultar el historial de medidas fisicas en forma de tabla y gréfico, con el fin de
gue puedan visualizar el progreso fisico.

Observaciones:
e Lavista debe ser solo de lectura, sin opciones de edicién.
e Se puede reutilizar la légica y componentes del moédulo de gestion de medidas fisicas y
grafico del administrador, adaptandolo Gnicamente como vista para el usuario.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 23. Historia de Usuario - Crear vista de plan Entrenamiento para Usuario

Historia de Usuario

Cédigo: H22 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Crear vista de plan Entrenamiento para Usuario
Prioridad: Alta Dependencia: H9, H10, H11, H12, H13

Iteracion asignada: 6

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcion:
Como administrador, se requiere que los usuarios del gimnasio tengan acceso a una vista
donde puedan consultar los detalles de la rutina, y un menu con los dias de la semana para
visualizar su plan de entrenamiento por dia. Ademas, con una vista con mas informacion del
ejercicio a realizar para que tenga las instrucciones completas de la ejecucion correcta del
ejercicio gracias a la informacién personalizada e informacién de los ejercicios registrados en el
sistema.
Los datos a visualizar en la vista con mas detalles del ejercicio son:

e Foto
Video
Nombre del ejercicio
Dia de la semana
Series
Repeticiones
e recomendaciones

Observaciones:
e Lavista debe ser solo de lectura, sin opciones de edicion.
e Se puede reutilizar la l6gica y componentes del médulo de rutina, ejercicios y horario de
plan de entrenamiento adaptandolo Unicamente como vista para el usuario.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 24. Historia de Usuario - Crear Chatbot de Plan de entrenamiento para usuario

Historia de Usuario

Cédigo: H23 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Crear Chatbot de Plan de entrenamiento para usuario
Prioridad: Alta Dependencia: H22

Iteracion asignada: 7

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere que los usuarios del gimnasio tengan incluido un chatbot en la
vista de su plan de entrenamiento que sea capaz de responder sus preguntas basicas como
informacion de su perfil fitness, rutina y plan de entrenamiento, asi como preguntas avanzadas
acerca de recomendaciones al realizar un ejercicio o variaciones del mismo, adaptadas a su
perfil fisico y objetivos.

El objetivo de esta funcionalidad es dar un acompafiamiento personalizado para mejorar la
experiencia del usuario, y como apoyo a la correcta ejecucién de los entrenamientos sin
depender exclusivamente del personal del gimnasio.

Observaciones:
o Para el correcto funcionamiento del chatbot, es indispensable que previamente se haya
ingresado la informacion del perfil fitness y la rutina personalizada de cada usuario.
o El chatbot debe ofrecer respuestas adaptadas a los datos individuales del usuario y
utilizar lenguaje comprensible.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 25. Historia de Usuario - Crear vista de plan Alimenticio para usuario

Historia de Usuario

Cdédigo: H24 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Crear vista de plan Alimenticio para usuario
Prioridad: Alta Dependencia: H15, H16, H17

Iteracidn asignada: 7

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere que los usuarios del gimnasio tengan acceso a una vista
donde puedan visualizar sus datos de composicion corporal y metabolismo, y un menu con los
dias de la semana para visualizar su plan alimenticio diario. Ademas, con una vista con mas
informacion del plan alimenticio (platillo), que incluya un gréfico de pastel de macronutrientes
tanto como en la vista general e individual del plan.

El objetivo es permitir a los usuarios visualicen su estado nutricional y seguir adecuadamente su
dieta personalizada, con informacién clara y visual para cumplir sus metas alimenticias.

Observaciones:

e La vista debe ser solo de lectura, sin opciones de edicion.

e Se puede reutilizar la logica y componentes del médulo de célculo de datos de
composicidn corporal y metabolismo, y del horario del plan alimenticio, adaptandolos
Unicamente como vista para el usuario.

e Paravisualizar la informacién hay que haber registrado previamente planes alimenticios
para cada usuario.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 26. Historia de Usuario - Crear Chatbot Plan Alimenticio para usuario

Historia de Usuario

Cédigo: H25 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Crear Chatbot Plan Alimenticio para usuario
Prioridad: Alta Dependencia: H24

Iteracion asignada: 8

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere que los usuarios del gimnasio tengan incluido un chatbot en la
vista de su plan alimenticio que sea capaz de responder sus preguntas basicas como sus datos
de composicion corporal y metabolismo, rutina y plan alimenticio, asi como preguntas
avanzadas acerca de recomendaciones o variaciones del mismo, adaptadas a su perfil fisico.

El objetivo de esta funcionalidad es dar un acompafamiento personalizado que mejore la
experiencia del usuario, brinde apoyo constante en su alimentacion y favorezca el cumplimiento
de sus metas nutricionales de forma guiada e interactiva sin descartar los datos de cada
usuario.

Observaciones:
o Para el correcto funcionamiento del chatbot, es indispensable que previamente se haya
ingresado la informacion del perfil fitness y medidas fisicas.
o El chatbot debe ofrecer respuestas adaptadas a los datos individuales del usuario y
utilizar lenguaje comprensible.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 27. Historia de Usuario - Visualizar Dashboard para usuario

Historia de Usuario

Cdédigo: H26 | Usuario: Administrador
Nombre de historia: Visualizar Dashboard para usuario
Prioridad: Alta Dependencia:

Iteracidn asignada: 8

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:
Como administrador, se requiere un Dashboard para los usuarios para visualizar la siguiente
informacion:

e Ejercicios que realizar el dia actual

e Sumatoria de calorias, proteinas, grasas y carbohidratos del dia actual

e Grafico de macronutrientes del dia actual

Esta funcionalidad tiene como objetivo un apartado visual y resumida de las actividades que
debe realizar y los macronutrientes del dia actual del usuario.

Observaciones:

Fuente: elaboracion propia

El desarrollo se lleva a cabo en base a las iteraciones definidas en las historias de

usuarios en donde por cada iteracion corresponde a una semana de trabajo, por lo
tanto, se obtiene en esta planificacion 8 semanas de desarrollo. Y en cada una de
ellas esta definido un estado de prioridad donde se toma en cuenta el desarrollo de
aguellas que tengan una dependencia e importancia funcional, con el objetivo de
entregar avances constantes del sistema. Esta planificacion semanal permite tener

un control efectivo del progreso que facilita la retroalimentacion continua entre el
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cliente como una de las bases de la metodologia XP para que el desarrollo e

integracion sea efectuada de forma correcta.

Fase II: Disefio

Modelado de la Base de Datos

Las historias de usuario ademas de ser una guia de la funcionalidad del sistema,
permiten tener una vision de las tablas y sus relaciones dentro del sistema. Por lo
tanto, en la fase de disefio el modelado de la base de datos representa un
componente importante porque permite estructurar de forma logica y coherente la
informacion que se gestiona en el sistema y comprender su flujo de datos. Este
disefio es un prototipo de como sera la base de datos final y como se adaptara a

las funcionalidades pedidas por el cliente.

A través del disefio de entidades, relaciones y atributes, se garantizan la integridad
y consistencia de los datos. En esta fase se utiliza la herramienta web dbdiagram.io
para el modelo con el lenguaje DBML (Database Modeling Language) con una
sintaxis sencilla y rapida en comparacion con mysql, esta herramienta permite
visualizar tablas, campos y las relaciones entre ellos. En el caso del aplicativo web
esta fase es esencial porque se identifican elementos claves como usuarios,
perfiles fitness, planes alimenticios, medidas fisicas, planes de entrenamiento,
ejercicios, alimentos y como gestionar los mensajes del chatbot, sin dejar a un lado

también el juego de roles de usuarios.

Una base de datos bien disefiada facilita el desarrollo y gestion de datos. Ademas,
permite un mantenimiento a largo plazo y escalabilidad del sistema. A continuacion,
en el grafico 3 se muestra el modelado final de la base de datos del aplicativo web
con las tablas, campos y relaciones que gestionaran los datos del gimnasio y de

SuS usuarios.
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Figura 6. Modelado de la Base de datos del Aplicativo web

perfil fitness

L)

plan alimenticios

id

alimento plan alimenticio

Fuente: elaboracion propia

Arquitectura MVVM

La arquitectura es el disefio general de como funciona y se construye un sistema
de software, por lo tanto, segun las necesidades, requerimientos y usuarios finales

del aplicativo web se opta un patron arquitectonico MVVM (Modelo-Vista-
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ViewModel) que se caracteriza en separar la l6gica de presentacion de la logica de
negocio mediante una capa intermedia llamada ViewModel en cargada de conectar
la vista y el modelo en la cual contiene los métodos y propiedades asignadas a esa
vista. Esta arquitectura es una mejora del patron MVC (modelo vista controlador) y
a diferencia donde el controlador es un puente unidireccional entre el modelo y la
vista, en MVVM la vista y el ViewModel mantiene una comunicacién bidireccional,
esto quiere decir que los cambios que se realizan en la vista se reflejan de forma

automatica en el ViewModel y viceversa, tal como se muestra en la Figura 7.

Figura 7. Comparacion entre MVC Y MVVM
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A 1 ’ 1

|
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|

| L

|
MODELD MODELO

Fuente: tomado a partir de (Vallejo, 2014).

En el contexto del aplicativo web, esta solucion se denomina reactiva y dinamica
gracias al enlace directo entre la vista y l6gica. Por lo tanto, se planea utilizar el
framework de laravel basado en el patrén MVC para el desarrollo backend apoyado
con el framework livewire para utilizar la arquitectura MVVM vy lograr interfaces
dinamicas en la parte del frontend. Entonces, a través de las historias de usuario y
el modelado de tablas se identifican aquellas entidades que requieran los tres
componentes: Vista, ViewModel y Modelo con el objetivo de interactuar con los

datos.
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Arquitectura légica del chatbot

El chatbot esta construida con la arquitectura MVVM y en la siguiente Figura 8 se
evidencia el flujo de informacion desde que el usuario empieza una conversacion
hasta la respuesta personalizada del chatbot. Desde la interfaz del usuario
denominada frontend, el usuario se encarga de escribir su consulta en base a su
plan alimenticio o fisico que desea conocer, después de ser enviada, el backend
maneja el evento y consulta los datos necesarios del usuario para que el backend
estructure un mensaje adecuado para ser enviado al APl de gemini-2.0-flash que
se encarga de procesar la informacion y dar una respuesta personalizada donde el
backend lo envié al frontend para que pueda visualizar el usuario. Para una mejor
interaccion con el chatbot se plantea llevar un historial de los Gltimos mensajes por
dia, para que tanto como el chatbot y el usuario tengan un contexto de la

informacion enviada y recibida.

Figura 8. Arquitectura del chatbot con LLM
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[ Respuesta
personalizada

LLM: Gemini

Respuesta: Tienes 4 ejercicios
hoy para trabajar el pecho, los
cuales son......
¥ te recomiendo lo

s

]

&

2

;n.
—w—’

2
l Consulta Eloquent

Datos

Fuente: elaboracion propia.

Fase lll: Codificacion

La fase de codificacion se lleva a cabo con el framework laravel 12 basado en php
para la realizacion del backend y con el framework livewire 3 se trabaja el frontend
para dar un estilo reactivo al aplicativo web con uso de la arquitectura MVVM,

ademas que simplifica la programacion con la sintaxis de Blade de laravel para la
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construccion de vistas e interaccion sin la necesidad de colocar codigo javascript
en todo el desarrollo, solo en aspectos claves como en visualizacion de gréaficos se
utiliza javascript. Por lo tanto, a continuacion, se documentan los médulos mas
importantes mediante la arquitectura MVVM, los cuales son la gestion de rutinas

(plan de entrenamiento), plan alimenticio y los chatbot:

e Moddulo de gestidn de rutinas (Plan de entrenamiento)

Modelo: PlanEntrenamiento.php

En este archivo esta ubicado en la direccién app/Models que representa la légica
de negocios y la estructura de los datos. Los modelos son creados con Eloquent a
través de la consola con la estructura: “php artisan make:model
PlanEntrenamiento”, lo cual es un ORM que permite realizar operaciones sobre la
base de datos de forma sencilla sin utilizar las sentencias sql tradicionales. En la
Figura 9, se evidencia los campos habilitados para realizar operaciones con ellos
de forma en conjunta, esto es una medida de seguridad cuando se trabaja con el
codigo. Ademas, contiene las relaciones como relaciones inversas de uno a
muchos entre este modelo con el modelo rutina y, relacién inversa uno a muchos
entre este modelo y el modelo ejercicios. Esto permite realizar consultas y recuperar

datos especificos.
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Figura

9. Modelo PlanEntrenamiento.php
IR

Planentrenamiento.php X

DEBRLA app » » @ PlanEntrena

Illuminate\Database\Eloquent\Model;
Illuminate\Database\Eloquent\Relations\Belaong

PlanEntrenamiento fodel
$fillable=[ 'rutina i

rutina(): Belong

PlanEntrenami... -»belongsTo(Rutina::
Receta.php

ejercicio(): Bel

->belongsTo(Ejer
config
» (& database

lang

Fuente: elaboracion propia

Vista: plan-entrenamiento-ver.php

Laravel al trabajar con livewire se trabaja con componentes y la union de estos
componentes con directivas de livewire como wire:model, wire:click, wire:submit
entre otras forman las vistas finales ubicadas en resources/views/livewire/, por lo
tanto, en este archivo de vista por parte del administrador, esta agregado los
componentes de vista para visualizar el perfil fitness del usuario, crear un plan de
entrenamiento con un formulario y tablas para seleccionar los ejercicios con sus
respetivas instrucciones. Ademas, se incluye un horario para visualizar de forma
ordenada el plan de entrenamiento del usuario. En la Figura 10 se puede visualizar

la union de estos componentes que muestra como resultado la siguiente interfaz.



59

Figura 10. Vista del administrador plan-entrenamiento-ver.php

Mt R el bl T

Fuente: elaboracion propia

En la interfaz por parte del usuario sigue la misma l6gica de unién de componentes
para formar la vista final, pero Uinicamente esos componentes son de vistas y no de
edicion. En la Figura 11, se muestra el componente de calendario para mostrar el
plan de entrenamiento, ademas la posibilidad de ver y visualizar de forma completa

las instrucciones del ejercicio seleccionado.
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Figura 11. Vista para el usuario plan-entrenamiento-ver.php

Detalles de la Rutina

Descripcion:
para crear masa muscular

Nivel:
Intermedio

Fecha de Finalizacién:
2025-03-29

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sdbado  Domingo

Dfa: Lunes

Buscar Ejercicio

Pressde banca
J Jose

Fuente: elaboracion propia

VistaModelo: PlanEntrenamientoCrear.php

Este archivo esta ubicado en app/livewire/ y se crea junto con la vista. Actia como
un intermediario entre el modelo y la vista. Este componente es una clase con
propiedades y funciones que define la l6gica que maneja las acciones del usuario
como guardar datos, validaciones de formularios u actualizacién de valores, tal
como se puede apreciar en la Figura 12, que por medio de funciones se crea la
|6gica para validar y guardar un plan de entrenamiento en la base de datos
mediante los mecanismos de ORM Eloquent, ademas se puede controlar las
transacciones, si no existe algun error se realiza un commit en la base de datos y
se ejecutan eventos que muestran mensajes de confirmacion y eventos que

renderizan un componente para mostrar informacion nueva.
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Figura 12. VistaModelo PlanEntrenamientoCrear.php
PlanEntrenamientoCrearphp %

PlanEntrenam anEntrenamien

$rutina_id;
$dia="";
$ejerciciosseleccionados = [];

render |

$ejercicies = icio: :query
|

->where
-»when
$query->where( "nombre’, "like’ . ->buscar .

}

-»paginate(2);

agregarEjercicio($id)

$existe = collect ->ejerciciosSeleccionados)->contains( " id’
if ($existe

()->flash('m

(

¢odercicia = Fiepcicio: -
Fuente: elaboracion propia

e Moddulo de gestidon de planes alimenticios
Modelo: PlanAlimenticio.php

Como se menciond en el anterior modulo, los modelos permiten interactuar con la
base de datos por medio de Eloquent. En la Figura 13, se evidencian los campos
habilitados para realizar operaciones con ellos como el id del perfil fitness, dia, hora,
nombre, foto_path, entre otros. Los cuales son necesarios para ejecutar inserciones
0 actualizaciones masivas que utiliza como objeto al modelo. También tiene las
relaciones con los diferentes modelos, como relacién de uno a uno con el perfil
fitness, uno a muchos con el modelo alimentos con campos como pivotes y de igual

manera con una relacion uno a muchos definida en una funcién para el chatbot.
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PlanAlimenticio.p

I1luminate\Database\Eloquent\Model;
Illuminate\Database\Eloquent\Relation
Illuminate\Database\Eloquent\Relation

PlanAlimenticio Model

$fillable = ['perfil_fi

->withrivot('ca
->withTimestamp

PlanEntrenami... alimentos_chatbot()
Receta,php {
Rutina.php

20 -swithPivot(['cs

User.php -
Fuente: elaboracion propia.

Vista: plan-alimenticio-ver.php

La unién de los componentes de este médulo llamado Plan alimenticio forma la
vista final para el administrador, tal como se muestra en la Figura 14, para crear un
plan alimenticio, esta vista estd conformada por los datos calculados de
composicion corporal y metabolismo, el formulario para el ingreso de datos con sus
campos, asi como la tabla de alimentos para seleccionarlos con sus respectivos
calculos de macronutrientes segun la porcion establecida. También hay una vista
de horario para visualizar los planes de forma ordenada y detallada por dia, con un
gréafico de pastel para observar la reparticion de los macronutrientes por porcentaje.
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Eaquasivsisrrn e Proisinas

Crear Plan Amenticio
o

Fuente: elaboracion propia

Por otro lado, el resultado de la vista del usuario esta conformada de la misma
manera con los mismos componentes solo que no se puede realizar ninguna
operacion de modificacion de los datos. Y la organizacion de los componentes y la
forma en que se visualiza los datos estd adaptada al usuario para una mejor
experiencia, tal como se observa en la Figura 15 donde se muestra por un horario
el plan alimenticio designado por el entrenador con la informaciéon importante a
simple vista y con la opcion de ver para una visualizacion completa de la

informacion de ese platillo con grafica de pastel incluido.



Figura 15. Vista para usuario plan-alimenticio-ver.p

‘oroerntape de Lrasa Lorporalk 8

h

Masa Magrx
Taza Metabdlica Bazal [TMBX:
Requerimiento Cabérioo Diario:

Requerimiento de Proteinas:

Horario

Lunes Martes Midroolas Jueves

Haorz: 12400 P

¥ Bowd de Pollo a la Planche con Quinoa y Vegetales

Calorfas
pechuga de pulls 1600 gr 24750 kecal
Cuiinoa cocida 100.00 gr 120000 kecal
Brécoli cocida 1 ar 3500 ksal
Zanahoria cruda 5000 gr 2050 keal
aguacate BOOO gr BOOD kel

Aceite de oiva 1000gr B8.40 keal

Resumen Nutricional del Dia

Calorias Totale:

Proteinas Total

Grasas Total

Carbohidratos Total a

Fuente: elaboracion propia

VistaModelo: PlanAlimenticioCrear.php
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Este archivo contiene el cddigo necesario para la creacion de un plan alimenticio.

De tal manera, en el Figura 16 se importan las clases relacionadas con esta

operacion para obtener los datos como de los alimentos y clases propias de laravel,

se definen las propiedades que almacenan los datos que se procesan a través de

las funciones declaradas, tales como agregar alimento, actualizar alimentos

seleccionados, eliminar alimentos, guardar, entre otros. Por medio de este archivo

permite al entrenador asignar planes alimenticios a cada usuario en la base de

datos por medio de Eloquent y con controles de transacciones para garantizar el

grabado seguro.
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Compo

$nombre, $descripcion, $instrucciones, $foto;
eccionados

$totalProtei
$totalGrasas
$totalCarbohidratos = 8;

render( )

$alimentosDisponibles 3¢ ->buscar, ($query) {
return $query->where( e', 'like x5, -»buscar . "%');
})->paginate(5);

return view('l an-alimen n-a C r*, compact('alimento

agregarAlimento($alimentold)

f$alimento = Alimento::find($alimentold);

if (lcollect( -ralimentosSeleccionados)->contains{'id", $alimento->id)

Fuente: elaboracion propia

El modelo gestion de rutinas (plan de entrenamiento) y el médulo de gestion de
planes alimenticios cumplen un papel importante en el desarrollo del chatbot, estos
modulos  sirven como informacion complementaria para las respuestas
personalizadas del chatbot. Si bien, el chatbot funciona sin el ingreso de
informacion en estos modulos porque puede recomendar informacion basada en el
perfil fitness es importante ingresar datos al médulo para que sirva como una guia

y apoyo para la realizacion de planes de entrenamiento y alimenticio.

Por esta razon, se detalla adelanta la codificacion de ambos chatbot tanto para la
gestion de rutinas y planes alimenticios separadas por areas para una mejor
organizaciéon de los mensajes en base a la arquitectura MVVM como en los

anteriores modulos descritos.

e Chatbot plan de entrenamiento y Chatbot plan alimenticio
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Modelos:ChatSesion.php y ChatMensaje.php

La creacion de estos modelos sirve acceder a los datos de los mensajes realizados
por cada usuario en cada sesion iniciada y las relaciones con diferentes modelos.
Esto permite tanto como al usuario y al chatbot manejar un mismo contexto y
visualizarlo en la pantalla, por lo tanto, los mensajes realizados al chatbot se
almacenan y se recuperan. En la figura 17 y 18, se observa el modelo Chatsesion
y chatMensaje con los campos habilitados para las operaciones en la base de
datos, también la relacion uno a uno con el modelo usuario, relacion uno a muchos

con el modelo chatMensaje.

EXPLORADOR
~ LARAVELFENIX
> 5 .github
= dpp

I1luminate\Database\Eloquent\M 5
Illuminate\Database\Eloquent\Relations\B
I1luminate\Database\Eloquent\Relations

PlanAlimentici... r
PlanEntrenami... return ->belongsTo(User::

Receta.php

Rutina.php

messages(): Ha
->hasMany(ChatMensaje::

config

~ [g database

Fuente: elaboracion propia.
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Figura 18. Modelo ChatMensaje.php
EXPLORADOR ChatMensaje.php X

~ LARAVELFENIX app 72 ChatM
5 .github
=z app .
Http AP,
LEETE I1luminate\Database\Eloquent\Model;
Alimento.php
ChatMensaj
$table="
$fillab [ on_id', 'origen’, ‘contenido’];

session()
->belongsTo(ChatSesion::

PlanAlimenticl...
PlanEntrenami...

Receta.php

Fuente: elaboracion propia.

Vistas: chatbot-plan-alimenticio-ver.php y chatbot-plan-entrenamiento-
ver.php

La vista de los chatbot es un componente agregado a la vista del usuario ya sea en
los modelos para plan alimenticio o plan de entrenamiento. En el grafico 19 y 20 se
puede visualizar un mismo disefio de chatbot pero con fines distintos, la interfaz
permite al usuario escribir un mensaje al chatbot sobre inquietudes, dudas o
recomendaciones para luego llevar una conversacion fluida tal como lo haria con
un entrenador. Ademas, como se mencioné antes, gracias a los modelos definidos
de las sesiones y mensajes se puede visualizar el flujo de conversacion entre el
usuario y el chatbot.



Figura 19. Chatbot de Plan de Entrenamiento

Chatbot de Entrenamiento

plar

al, el chatbot puede guiar a px & tu rutina,

Hola Angel, Zen qué puedo ayudarte hoy con
tu entrenamientc? ; Tienes alguna pregunta
sobre el press de banca del lunes, o necesitas
alguna modificacién para tu mufieca
izquierda?

Fuente: elaboracion propia

Figura 20. Chatbot Plan Alimenticio

Chatbot Plan Alimenticio

Holal Segun lainformacién que me has
proporcionado, tienes un plan alimenticio
para el Lunes a las 1200 gue consiste en:

Bowl de Pollo a la Plancha con Quinoa y
Vegetales

Este plato esti disefiado para ser
balanceado, rico en proteinas magras,
carbohidratos complejos y grasas saludables,

T

Fuente: elaboracion propia
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Ta 1755
hola, que plan alimenticio tengo?

VistaModelo: ChatbotPlanEntrenamiento.php y ChatbotPlanAlimenticio

A continuacion, se explica la l6gica del codigo en base a los chatbot desarrollados.

En la Figura 21, en el chatbot de plan de entrenamiento se evidencia un fragmento

inicial del codigo que corresponde a la recuperacién y creacion de sesiones con sus

respectivos mensajes para armar la conversacion tanto del usuario como del

chatbot, que verifica si ya existe una sesion creada actualmente o si es necesario

crear una nueva. Luego en la funcién conultarGemini() se utiliza el archivo de

configuracion ‘services.gemini.api_key’ que contiene las credenciales de acceso
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ubicadas en el archivo .env y luego se arma el contexto del usuario como su perfil
fitness, medidas fisicas, planes de entrenamiento o como en el caso del chatbot de
planes alimenticios los datos de composicién corporal y metabolismo que ayuden
a una respuesta personalizable y acorde a las necesidades del usuario.

ChatbotPlanA...

-»mensajel;
ChatbotPlank... —

Ejercicio

@var mixed $respuesta

->formatearTexto($respuesta)];

->mensaje = "°;

consultarGemini(

config $apiKey - config
$perfil =

> ESQUEMA $contexto = "dia actual: { ->fechaActual}\n”;
> LINEA DETIEMPO

Fuente: elaboracion propia

El flujo es el mismo en ambos chatbot pero con diferentes finalidades. Por lo tanto,
en la Figura 22 del chatbot de planes alimenticios, cuando se tiene las claves de
acceso y el contexto, se adjunta el mensaje del usuario y se comienza a realizar la
peticion a la APl de Gemini, donde hace una solicitud HTTP POST a la Api y envia
contenido en formato JSON en la variable $contenido para que el modelo
seleccionado genere una respuesta y por medio de una funcion se formatea el texto
para agregarle estilos css para una mejor visualizacion. De esta manera, el chatbot
es capaz de generar una respuesta personalizable al usuario por medio de este

flujo de procesos para como paso final mostrar en la interfaz del usuario.
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Figura 22. VistaModelo ChatbotPlanAlimenticio

EXPLORADOR

~ LARAVELFENIX

> Cs github
v Cz app

Usuario
uarioAdmin

Fuente: elaboracion propia

La fase de desarrollo permite la codificacion del funcionamiento del sistema y las
acciones que debe realizar, pero para verificar y validar su funcionamiento es
necesario realizar fases de pruebas que evidencien el cumplimiento con los
requerimientos establecidos. Por lo tanto, en el Capitulo 3 que corresponde al
analisis de los resultados de investigacion se documentan las pruebas realizadas y

el correcto funcionamiento del aplicativo web.
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CAPITULO IIl. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
3.1. Pruebas de caja negra

La fase de pruebas esta relacionada con la fase de planificacion, por cada historia
de usuario se realiza las pruebas de aceptacion para verificar si lo desarrollado es
lo que en realidad se desea y si esta acorde a los requerimientos establecidos por
el cliente. Por lo tanto, estas pruebas se lo han realizado durante todo el desarrollo
del proyecto, cuando las historias de usuarios de una iteracién han sido codificadas

se les aplica la fase de pruebas, asi sucesivamente para cada iteracion.

El tipo de pruebas que se aplica para verificar el correcto funcionamiento del
aplicativo web son pruebas de caja negra, las cuales estan enfocadas en evaluar
las salidas del sistema segun las entradas de datos o interacciones al sistema, sin
tomar en cuenta el codigo interno. Por lo tanto, el procedimiento consiste en definir
los casos de prueba con las historias de usuario y definir entradas conocidas y
validar que las respuestas obtenidas coincidan con los resultados esperados, con
el objetivo de identificar posibles errores, fallos en validaciones o problemas de
navegacion. A continuacion, se presentan las pruebas de caja negra por cada

historia de usuario para garantizar el funcionamiento del sistema.

Tabla 28. Prueba 1 - Registrase en el Sistema
Prueba de Caja Negra

Cédigo: P1 | Cédigo de historia: H1
Nombre: Registrarse en el Sistema
Prioridad: Alta Dependencia:

Iteracidn asignada: 1
Tester responsable: Angel Aldaz
Descripcién:
Como administrador se requiere que los nuevos usuarios puedan registrarse en el sistema al
completar un formulario que solicite los siguientes datos obligatorios: nombre, correo
electrénico, contrasefia y confirmacion de contrasefia, lo cual permita crear una cuenta de
acceso al sistema.
Observaciones:
e Todos los campos del formulario deben ser completados para permitir el registro.
e El correo electrénico debe ser Unico para cada usuario.
e Lacontrasefia y su confirmacion deben coincidir para validar el formulario.
Entrada:
e Ingresar nombre, correo electronico, contrasefia y confirmacion de contrasefia.
e Clic en el botén “Registrarse”.
Resultado:
e Sialgun campo esta vacié o con valores no permitidos lanza un mensaje de validacion.
e Sitodos los campos son correctos se registra el nuevo usuario.
Evaluacion de prueba:
La prueba concluy6 satisfactoriamente.
Fuente: elaboracion propia
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Tabla 29. Prueba 2 - Acceso al Sistema

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P2 | cédigo de historia: H2
Nombre: Acceso al Sistema
Prioridad: Alta Dependencia: P1

Iteracion asignada: 1

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador se necesita que los usuarios puedan acceder al sistema mediante un
formulario de inicio de sesion que solicite correo electronico y contrasefia. Segun el rol asignado
(administrador o usuario), el sistema debe redirigir a la vista que corresponda y muestre solo las
funcionalidades permitidas para dicho rol.

Observaciones:
e Solo los usuarios previamente registrados podran acceder al sistema.
e El acceso estara restringido a usuarios cuyo estado esté marcado como "visible".
e Laldgica de redireccién y visualizacion debe ajustarse al rol del usuario autenticado.

Entrada:
e Ingresar correo electronico y contrasefia en el formulario.
e Clic en el boton “Iniciar sesion”.

Resultado:
e Sialgun campo esta vacié o con valores no permitidos lanza un mensaje de validacion.
e Sitodos los campos son correctos y si esta registrado, inicia sesién y es redirigido a su
respectiva vista segun el rol.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluyé satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 30. Prueba 3 - Gestionar Usuarios Administradores

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P3 | Cédigo de historia: H3
Nombre: Gestionar Usuarios Administradores
Prioridad: Alta Dependencia: P2

Iteracidn asignada: 1

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador se requiere una vista que busque y enliste los usuarios administradores
con botones de eliminar y cambiar de estado para gestionar correctamente los datos actuales
de los usuarios administradores (entrenadores).

Observaciones:

e Buscary en listar a los usuarios por nombre y correo electrénico.

e Eliminar un usuario por nombre o correo.

e Cambiar el estado de un usuario administrador como visible u oculto para controlar el
acceso.
Crear un usuario administrador.
Para crear un usuario administrador los campos nombre, correo electrénico no deben
pertenecer a ningln usuario ya registrado.

Entrada:

Clic en “Crear un Usuario Administrador”.

Llenar los campos del formulario.

Colocar el estado del usuario.

Clic en “Guardar”.

Colocar nombre de un usuario administrador en el buscador.
e Clic en eliminar.

Resultado:
e Sise llenan todos los campos se guarda el Usuario Administrador.
e Sise coloca un nombre en el buscador en la tabla se visualizan los botones de cambiar
estado y eliminar.
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e Sise cambia el estado de un usuario el icono se coloca en gris.
e Sise daclic en eliminar se elimina el usuario de forma permanente.
Evaluacion de prueba:
La prueba concluy6 satisfactoriamente.
Fuente: elaboracion propia

Tabla 31. Prueba 4 - Gestion de Usuarios
Prueba de Caja Negra

Cédigo: P4 | Cédigo de historia: H4
Nombre de historia: Gestiéon de Usuarios
Prioridad: Alta Dependencia: P2

Iteracion asignada: 1

Tester responsable: Angel Aldaz
Descripcién:

Como administrador se requiere una vista que busque y enliste a los usuarios registrados en el
aplicativo web, que incluya botones de eliminar, pagar inscripcion, perfil fithess y estado de
usuario para llevar las acciones desde una misma vista y evitar una excesiva navegacion.

Observaciones:

e Buscary en listar a los usuarios por nombre y correo electrénico.

e Eliminar un usuario por nombre o correo.

e Cambiar el estado de un usuario como visible u oculto para permitir el acceso.

e La funcionalidad del botén de pagar inscripcion se lo hara en otra historia de usuario por
su complejidad y entrada de datos.

e Laredireccion y visualizacion del perfil fithess dependera de un registro de la
inscripcion.

Entrada:

e Colocar nombre de un usuario en el buscador.

¢ Clic en cambiar estado.

e Clic en eliminar.

Resultado:

e Sise coloca un nombre en el buscador en la tabla se visualizan los botones de cambiar
estado y eliminar, y mientras tanto el de pagar inscripcion y perfil fitness sin
funcionalidad.

e Sise cambia el estado de un usuario el icono se coloca en gris.

e Sise daclic en eliminar se elimina el usuario de forma permanente.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluy6 satisfactoriamente.
Fuente: elaboracion propia




Tabla 32. Prueba 5 - Registrar Inscripcién
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Prueba de Caja Negra

Cé6digo: P5 | cédigo de historia: H5
Nombre: Registrar Inscripcién
Prioridad: Alta Dependencia: P4

Iteracion asignada: 2

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador en la vista de usuarios se necesita registrar inscripciones con fecha de
inicio y fecha fin para que el usuario se coloque como estado visible y habilitar el acceso al
sistema. De esta forma se controla el acceso cada vez que se renueva la inscripcion.

Observaciones:
Cuando se seleccione una fecha de inicio de inscripcién se debe calcular automéaticamente la
fecha fin de inscripcion (1 mes).

Entrada:
e Clic en el botdn “Pagar inscripcion” ubicado en la tabla de gestion de usuarios.
e Seleccionar la fecha actual de inscripcién en el calendario.
e Clic en “Guardar”.

Resultado:
e Al seleccionar la fecha actual se selecciona automaticamente la fecha fin.
e Se registra la inscripcién y se habilita el estado como visible al usuario para autorizar el
acceso a las vistas.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluyé satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 33. Prueba 6 - Gestion de Perfil Fitness de Usuarios

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P6 | Cédigo de historia: H6
Nombre: Gestidn de Perfil Fithess de Usuarios
Prioridad: Alta Dependencia: P4, P5

Iteracion asignada: 2

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador se requiere acceder a una vista donde se pueda visualizar y editar los
datos del perfil fitness de un usuario inscrito, para gestionar su informacién desde un solo lugar
y almacenar la informacion para el chatbot.

Los datos obligatorios que maneja son:
e Fecha de nacimiento

Sexo

Nivel de actividad

Objetivo

Lesiones

e Limitaciones

Observaciones:
e La habilitacion de esta vista y sus campos se lo hara cuando un usuario administrador
registre por primera vez una inscripcion del usuario

Entrada:
e Clic en el boton “Perfil Fitness” ubicado en la tabla de gestion de usuarios.
e Llenar los campos del formulario.
e Clic en “Guardar’.

Resultado:
e Se redirige a la vista perfil fitness del usuario.
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e El perfil fithess es registrado y mostrado al instante en la vista del formulario para
posteriores ediciones de algun dato.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluy6 satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 34. Prueba 7 - Gestion de Medidas Fisicas

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P7 | cédigo de historia: H7
Nombre de historia; Gestiéon de Medidas Fisicas
Prioridad: Alta Dependencia: P6

Iteracion asignada: 2

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder a la gestién de medidas fisicas desde un menu
integrado en la vista del perfil fithess en una tabla, para poder asignar nuevas medidas y
editarlas cuando sea necesario. Los campos obligatorios a ingresar son:

Fecha de inscripcion, peso (kg), altura (cm), pantorrilla (cm), muslo (cm), cadera (cm),

El objetivo de esta funcionalidad es llevar un control del progreso fisico del usuario que sera util
tanto para el administrador, usuario y como para el chatbot.

cintura(cm), antebrazo(cm), biceps(cm), pecho(cm), distancia entre hombros (cm) y cuello (cm).

Observaciones:

e Cuando exista un aumento o disminucién de las medidas fisicas el color debe cambiar,
verde para representar progreso, amarillo para representar des progreso y gris para
representar ninglin cambio.

La vista se controlara con un menu.

Entrada:
e Clic en el menu “Medidas Fisicas” ubicado en la vista Perfil Fitness.
Clic en “Agregar Medidas Fisicas”.
e Seleccionar fecha de inscripcion y llenar los campos del formulario
e Clic en “Guardar”

Resultado:
¢ Muestra la vista de Medidas Fisicas del usuario.
e Las medidas fisicas son registradas si todos los campos son llenados y si son
numeéricas caso contrario muestra mensajes de validacion.
e Latabla con las medidas es actualizada con sus respectivos colores.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluyé satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 35. Prueba 8 - Visualizar Grafico de Medidas Fisicas

Prueba de Caja Negra

Cé6digo: P8 | cédigo de historia: H8
Nombre: Visualizar Grafico de Medidas Fisicas
Prioridad: Alta Dependencia: P7

Iteracion asignada: 2

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se quiere un grafico de las medidas fisicas en la misma seccion de la vista
de medidas fisicas para visualizar el progreso y descargar los datos graficados en png, svg y
csv para futuros informes.

Observaciones:

Entrada:
e Ingresar el filtro de un grupo muscular.
e Clic en descargar en alguno de los formatos (png, svg y csv).

Resultado:
e Muestra el historial de las medidas segun el grupo muscular seleccionado por medio de
un gréfico.

o Descarga el archivo correspondiente.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluyé satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 36. Prueba 9 - Gestién de Ejercicios

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P9 | Cédigo de historia: H9
Nombre: Gestion de Ejercicios
Prioridad: Alta Dependencia:

Iteracidn asignada: 3

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere una vista para la gestién de los ejercicios que se pueden
realizar en el gimnasio, que lo enliste en una tabla con botones de editar, eliminar, cambiar el
estado y un botdn para crear un ejercicio, con el objetivo de llevar un control actualizado de los
ejercicios disponibles para el usuario.

Los datos obligatorios que se requieren para crear un ejercicio o editar son: hombre, imagen,
video, descripcién y grupo muscular.

Observaciones:
Debe haber una previsualizacion para la imagen y video cargado antes de guardar.

Entrada:
e Clic en “Crear Ejercicio”
Llenar campos del formulario.
e Clic en “guardar”.
¢ Ingresar nombre del ejercicio para enlistar en la tabla.
e Clic en cambiar estado.
e Clic en editar.
e Clic en eliminar.

Resultado:
e Se registra el ejercicio cuando se llena todos los campos y si son correctos, caso
contrario sale mensaje de validacion.
e Cuando se ingresa un nombre de un ejercicio, la tabla filtra y muestra los botones de
cambiar estado, editar y eliminar.
e Cuando se cambia el estado el campo estado se coloca como gris si es oculto y verde
si es visible.
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e Cuando se da clic en editar lleva a una vista donde se edita el ejercicio por un
formulario y se actualiza.

e Cuando se da clic en eliminar el ejercicio se elimina permanentemente con todos los
archivos.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluyé satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 37. Prueba 10 - Gestion de Rutina

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P10 | cédigo de historia: H10
Nombre de historia: Gestidn de Rutina
Prioridad: Alta Dependencia: P6

Iteracion asignada: 3

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder a una vista donde se pueda visualizar y editar los
datos de la rutina de un usuario y que este en la seccion del perfil fithess en el mend, para una
navegacion rapida y sin perder de vista los datos del perfil fithess para desarrollar una rutina
acorde al usuario.

Los datos obligatorios para la rutina son: descripcién, nivel de dificultad y fecha de finalizacion.

Observaciones:
La vista se controlara con un mend.

Entrada:
e Clic en el menu “Plan entrenamiento” ubicado en el perfil fitness
e Clic en “Crear rutina”
e Llenar el formulario

Clic en “guardar”

Resultado:
e Se registra la rutina cuando se llenan todos los campos y si son correctos, caso
contrario sale mensaje de validacion.
e Al guardar los datos se visualizan en un formulario en la vista para cualquier
actualizacién de la rutina.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluy¢ satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 38. Prueba 11 - Gestion de Plan de Entrenamiento

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P11 | cédigo de historia: H11
Nombre de historia: Gestion de Plan de Entrenamiento
Prioridad: Alta Dependencia: P6, P9, P10

Iteracion asignada: 3

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder desde la vista del perfil fitness de un usuario, en el
menu "Rutina de entrenamiento”, a una seccion que para la gestion del plan de entrenamiento
personalizado.

Mediante un campo para seleccionar el dia de la semana y una tabla que liste los ejercicios
disponibles, se podra agregar ejercicios al plan, al especificar para cada uno:

e Numero de series (obligatorio)
e Numero de repeticiones (obligatorio)
e Recomendaciones para su ejecucion (obligatorio)

Observaciones:
Para poder agregar ejercicios al plan, estos deben haber sido previamente creados en el
moédulo de gestion de ejercicios.

Entrada:
e Clic en el menu “Plan entrenamiento” ubicado en el perfil fitness
e Clic en “Crear rutina”
e Llenar el formulario
e Clic en “guardar”

Resultado:
e Se registra la rutina cuando se llenan todos los campos y si son correctos, caso
contrario sale mensaje de validacion.
e Al guardar los datos se visualizan en un formulario en la vista para cualquier
actualizacién de la rutina.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluyé satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 39. Prueba 12 - Agregar Plan de Entrenamiento

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P12 | Cédigo de historia: H12
Nombre: Agregar Plan de Entrenamiento
Prioridad: Alta Dependencia: P6, P9, P10

Iteracion asignada: 3

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcion:

Como administrador, se requiere acceder desde la vista del perfil fitness de un usuario, en el
menu "Rutina de entrenamiento”, a una seccién para agregar un plan de entrenamiento
personalizado.

Mediante un formulario con un campo para seleccionar el dia de la semana y una tabla que liste
los ejercicios disponibles, se podra agregar ejercicios al plan, en la que se especifica para cada
uno:

¢ Numero de series (obligatorio)
¢ Numero de repeticiones (obligatorio)
e Recomendaciones para su ejecucion (obligatorio)
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Observaciones:

Para poder agregar ejercicios al plan, estos deben haber sido previamente creados en el

maodulo de gestion de ejercicios.

Entrada:

Clic en el menu “Plan de entrenamiento” ubicado en el perfil fithess

Llenar el formulario

Seleccionar los ejercicios para el plan

Llenar el nimero de series y repeticiones de los ejercicios seleccionados

Clic en “Guardar”

Resultado:

e Se registra el plan de entrenamiento cuando se llenan todos los campos del formulario y

de los ejercicios seleccionados y si los datos son validos, caso contrario sale mensaje
de validacion.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluyé satisfactoriamente.
Fuente: elaboracion propia

Tabla 40. Pruebal3 - Horario de plan de entrenamiento
Prueba de Caja Negra

Cédigo: P13 | Cédigo de historia: H13
Nombre de historia: Horario de plan de entrenamiento
Prioridad: Alta Dependencia: H12

Iteracion asignada: 4

Tester responsable: Angel Aldaz
Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder desde la vista del perfil fitness de un usuario, en el
menu "Rutina de entrenamiento”, a una seccién que muestre un horario de los planes de
entrenamiento a través de un menu por dia, con botones para eliminar y ver.

En el botdn ver redirige a una vista para la edicion de los campos:

Dia (Obligatorio)

Numero de series (Obligatorio)
Numero de repeticiones (Obligatorio)
Recomendaciones (Obligatorio)

Observaciones:

Para mostrar el horario se debera haber ingresado informacion en el médulo gestion de plan de
entrenamiento.

Entrada:

e Clic en el menu “Plan de entrenamiento” ubicado en el perfil fitness
e Clic en algun dia de la semana
e Clic en “Ver” — Actualizar campos del formulario — clic en guardar
e Clic en “Eliminar”
Resultado:

e Se visualiza los planes del usuario a través de un meni de un horario por dia de la
semana en una tabla con botones para ver y eliminar.
e Cuando se da clic en “Ver” se visualiza los detalles del plan de entrenamiento y da la
opcién para actualizar los campos.
e Cuando se da clic en “Eliminar” se elimina ese plan de entrenamiento de forma
permanente.
Evaluacion de prueba:
La prueba concluy6 satisfactoriamente.
Fuente: elaboracion propia




Tabla 41. Prueba 14 - Gestion de Alimentos
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Prueba de Caja Negra

Cédigo: P14 | cédigo de historia: H14
Nombre: Gestién de Alimentos
Prioridad: Alta Dependencia: P12

Iteracion asignada: 4

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere una vista que enliste una serie de alimentos béasicos con
botones de eliminar, editar y un boton para crear, para llevar un control de los alimentos fitness
mas comunes y posteriormente utilizarlos en los planes alimenticios de los usuarios.

Los datos que llevaran para crear o editar los alimentos son:

Nombre (Obligatorio)

Categoria (Obligatorio)

Unidad base (Obligatorio)
Calorias kcal (Obligatorio)
Proteinas (Obligatorio)

Grasas (Obligatorio)
Carbohidratos kcal (Obligatorio)

Observaciones:

Las unidades bases se manejaran por unidad, 100 gr o 100 ml y de acuerdo a eso colocar el
valor de las calorias, proteinas, grasas y carbohidratos porque en el médulo de planes
alimenticios se haran célculos con esos valores segun de las porciones seleccionadas.

Entrada:

e Clic en “Crear Alimento” — Llenar el formulario — clic en guardar.
e Llenar campo de busqueda:
¢ Clic en “Editar’ — Actualizar valores del formulario — clic en guardar.
e Clic en “Eliminar”
Resultado:

e Se registra el alimento cuando se llena el formulario con los valores correctos, caso
contrario sale un mensaje de validacion.

e Muestra una tabla filtrada con los botones de “Editar” y “Eliminar” cuando se coloca el
nombre del alimento en el buscador.

e Cuando se da clic en editar se llena el formulario con los datos a actualizar y se guarda
el registro.

e Cuando se da clic en eliminar se elimina el alimento de forma permanente.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluyo6 satisfactoriamente,

Fuente: elaboracion propia

Tabla 42. Prueba 15 - Calcular Datos de composicion corporal y metabolismo

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P15 | Cédigo de historia: H15
Nombre: Calcular Datos de composicién corporal y metabolismo
Prioridad: Alta Dependencia: P6, P8

Iteracidn asignada: 4

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcion:

Como administrador, se requiere acceder desde la vista del perfil fitness de un usuario, en el
menu "Plan alimenticio”, a una seccién que muestre una tabla con los siguientes datos
calculados automaticamente:
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indice de masa corporal
Porcentaje de Grasa Corporal
Masa Magra

Tasa Metabdlica Basal
Requerimiento Calérico Diario
Requerimiento de Proteinas Diario

Esto con el objetivo de tener una vision clara del estado fisico del usuario, lo cual servird como
guia para la elaboracién personalizada de planes alimenticios, tanto por el administrador como
por el chatbot.

Observaciones:

Para el célculo de los datos se utiliza los valores del perfil fitness y las Ultimas medidas fisicas
registradas de un usuario.

Entrada:
o Datos ingresados anteriormente en el modulo “Perfil fithess”
e Datos ingresados anteriormente en el mddulo “Medidas Fisicas”

Resultado:
e Se muestra en una tabla los valores calculados automaticamente en la vista del perfil
fithess en el menud “Plan alimenticio”.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluy6 satisfactoriamente,

Fuente: elaboracion propia

Tabla 43. Prueba 16 - Registrar Plan Alimenticio

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P16 | Cédigo de historia: H16
Nombre: Registrar Plan Alimenticio
Prioridad: Alta Dependencia: P6, P8

Iteracion asignada: 5

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder desde la vista del perfil fitness de un usuario, en el
menu "Plan alimenticio”, a una secciéon que muestre un formulario para ingresar un plan
alimenticio, los datos obligatorios son:

Dia

Hora

Nombre de la receta
Imagen

Descripcion
Instrucciones

Ademas, una tabla que enliste los alimentos ingresados en el mddulo alimentos para agregarlos
y colocar las porciones adecuadas, y que muestre el calculo correspondiente de los
macronutrientes tanto por alimento y de forma general.

Esta funcionalidad tiene como objetivo brindar el detalle necesario tanto para el administrador y
usuario final de las cantidades correctas a ingerir y de como prepararlo.

Observaciones:
Para la imagen debe haber una previsualizacion.

Entrada:

Clic en el menu “Plan alimenticio” ubicado en la vista del perfil fitness.
Llenar el formulario del Plan alimenticio.

Seleccionar los alimentos que conforman este plan.

Colocar las cantidades o porciones respectivas.
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e Clic en “Guardar”.

Resultado:
e Se registra el plan alimenticio cuando los campos del formulario y las cantidades son
datos vélidos y no estan vacias, caso contrario indica mensaje de validacién.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluyé satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 44. Prueba 17 - Horario de plan Alimenticio

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P17 | cédigo de historia: H17
Nombre de historia: Horario de plan Alimenticio
Prioridad: Alta Dependencia: P16

Iteracion asignada: 5

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder desde la vista del perfil fithess de un usuario, en el
menu "Rutina de entrenamiento”, a una seccién que muestre un horario del plan alimenticio a
través de un menu por dia, con botones para eliminar y editar.

En el botdn editar redirige a una vista para la edicién de los campos obligatorios:

Dia

Hora

Nombre de la receta
Imagen

Descripcion
Instrucciones

Ademas, se podra agregar o eliminar los alimentos seleccionados en una tabla y visualizar una
tabla del total de macronutrientes del platillo. Esta funcionalidad tiene como objetivo visualizar el
plan alimenticio por dias de manera estructurada y rapida para hacer cambios.

Observaciones:
e Para mostrar el horario se debera haber ingresado informacion en el médulo gestion de
plan de alimenticio.
e Parala vista de editar debe haber una previsualizacién de la imagen.

Entrada:
¢ Clic en el menu “Plan alimenticio” ubicado en la vista del perfil fithess.
e Clic en alguno de los dias del menu del horario
e Clic en “Editar” — Actualizar formulario y alimentos seleccionados — Clic en “Guardar”
e Clic en “Eliminar”

Resultado:
e Al seleccionar un dia se enlista los planes de ese dia por medio de una tabla con
botones de “Editar” y “Eliminar”
e Al hacer clic en “Editar” se visualiza un formulario para editar los campos y guardarlos.
e Al hacer clic en “Eliminar” se elimina el plan alimenticio de forma permanente.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluyé satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 45. Prueba 18 - Visualizar Grafico de Macronutrientes

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P18 | cédigo de historia: H18
Nombre de historia: Visualizar Grafico de Macronutrientes
Prioridad: Alta Dependencia: P16

Iteracion asignada: 5

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere acceder desde la vista del perfil fithess de un usuario, en el
menu "Rutina de entrenamiento”, a una seccién que muestre un grafico de pastel de los
macronutrientes de forma general, y otro grafico para visualizar los valores por plan alimenticio
(platillo) a través de porcentajes.

Observaciones:

Entrada:
e Tener registrado algun plan alimenticio para poder visualizar los datos en el grafico.

Resultado:
e Se visualiza el grafico de pastel de macronutrientes del plan alimenticio de forma
general y por platillo cuando se ha registrado por lo menos uno, caso contrario el gréafico
est4 vacio.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluyé satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 46. Prueba 19 - Visualizar Dashboard Administrador

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P19 | Cédigo de historia: H19
Nombre: Visualizar Dashboard Administrador
Prioridad: Alta Dependencia:

Iteracidn asignada: 6

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere visualizar un dashboard que muestre:

El nimero total de usuarios registrados

Usuarios visibles

Usuarios ocultos

Un grafico de usuarios inscritos por mes

Un grafico de ganancias mensuales (calculadas a razon de $25 por inscripcion)

Esto con el fin de monitorear el estado de los usuarios y la situacién financiera del gimnasio, lo
cual servira como base para la elaboracion de informes y la toma de decisiones por parte del
personal administrativo.

Observaciones:
Los datos representados en los graficos deben poder ser descargados en csv, seran utilizados
en informes por el personal del gimnasio.

Entrada:
e Tener registrado usuarios e inscripciones en sus correspondientes médulos

Resultado:
e Se visualiza el nUmero de usuarios totales, visibles y ocultos. Ademas, en graficos de
barras muestra el nimero de inscriptos totales por mes y las ganancias totales por mes,
dicha informacion de los gréficos puede descargase en los formatos (png y csv).

Evaluacion de prueba:
La prueba concluy6 satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia



Tabla 47. Prueba 20 - Crear vista perfil fithess para usuario
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Prueba de Caja Negra

Cé6digo: P20 | cédigo de historia: H20
Nombre: Crear vista pefrfil fitness para usuario
Prioridad: Alta Dependencia: P6

Iteracion asignada: 6

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere una vista Gnicamente accesible para los usuarios finales del
gimnasio que muestre los datos de su perfil fitness para que tengan una nocién del perfil fisico,
asi como de sus objetivos y metas.

Observaciones:
e La vista debe ser solo de lectura, sin opciones de edicion.
e Se puede reutilizar la vista y el codigo del moédulo de perfil fitness adaptandolo
Unicamente como vista para el usuario.

Entrada:
e Haberse registrado el usuario y la inscripcién en sus respectivos médulos.

Resultado:
e Cuando el usuario esté registrado y pagado la inscripcion la vista de perfil fitness esta
visible, caso contrario esta blogueada.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluyé satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 48. Prueba 21 - Crear vista de Medidas Fisicas para usuario

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P21 | Cédigo de historia: H21
Nombre de historia: Crear vista de Medidas Fisicas para usuario
Prioridad: Alta Dependencia: P6

Iteracidn asignada: 6

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere que los usuarios del gimnasio tengan acceso a una vista
donde puedan consultar el historial de medidas fisicas en forma de tabla y gréafico, con el fin de
gue puedan visualizar el progreso fisico.

Observaciones:
e La vista debe ser solo de lectura, sin opciones de edicion.
e Se puede reutilizar la l6gica y componentes del médulo de gestion de medidas fisicas y
grafico del administrador, adaptandolo Gnicamente como vista para el usuario.

Entrada:
Haber registrado medidas fisicas del usuario en el médulo correspondiente.

Resultado:
Se visualiza una tabla del historial de medidas fisicas del usuario y con los colores definidos
verde si ha progresado, amarillo si ha disminuido y gris si esta igual.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluyé satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia
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Tabla 49. Prueba 22 - Crear vista de plan Entrenamiento para Usuario

Prueba de Caja Negra

Cédigo: H22 | Cédigo de historia: H21
Nombre: Crear vista de plan Entrenamiento para Usuario
Prioridad: Alta Dependencia: P9, P10, P11, P12, P13

Iteracion asignada: 6

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcién:
Como administrador, se requiere que los usuarios del gimnasio tengan acceso a una vista
donde puedan consultar los detalles de la rutina, y un menu con los dias de la semana para
visualizar su plan de entrenamiento por dia. Ademas, con una vista con mas informacion del
ejercicio a realizar para que tenga las instrucciones completas de la ejecucion correcta del
ejercicio gracias a la informacién personalizada e informacion de los ejercicios registrados en el
sistema.
Los datos a visualizar en la vista con mas detalles del ejercicio son:

e Foto
Video
Nombre del ejercicio
Dia de la semana
Series
Repeticiones
e recomendaciones

Observaciones:
e La vista debe ser solo de lectura, sin opciones de edicion.
e Se puede reutilizar la légica y componentes del moédulo de rutina, ejercicios y horario de
plan de entrenamiento adaptandolo Unicamente como vista para el usuario.

Entrada:
e Haber registrado planes de entrenamiento en el médulo correspondiente.
e Clic en el menu de horario por dia
e Clicen“Ver’

Resultado:
e Sihay planes de entrenamiento registrados se visualiza en una tabla manejado por un
menu de horario por dias
e Al hacer clic en “Ver” se visualiza los detalles del plan de entrenamiento, el texto,
imagen y video.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluy6 satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 50. Prueba 23 - Crear Chatbot de Plan de entrenamiento para usuario

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P23 | cédigo de historia: H23
Nombre: Crear Chatbot de Plan de entrenamiento para usuario
Prioridad: Alta Dependencia: P22

Iteracion asighada: 7

Programador responsable: Angel Aldaz

Descripcién:

Como administrador, se requiere que los usuarios del gimnasio tengan incluido un chatbot en la
vista de su plan de entrenamiento que sea capaz de responder sus preguntas basicas como
informacion de su perfil fitness, rutina y plan de entrenamiento, asi como preguntas avanzadas
acerca de recomendaciones al realizar un ejercicio o variaciones del mismo, adaptadas a su
perfil fisico y objetivos.

El objetivo de esta funcionalidad es dar un acompafiamiento personalizado mejorando la
experiencia del usuario, y como apoyo a la correcta ejecucion de los entrenamientos sin
depender exclusivamente del personal del gimnasio.

Observaciones:
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e Para el correcto funcionamiento del chatbot, es indispensable que previamente se haya
ingresado la informacién del perfil fitness y la rutina personalizada de cada usuario.
e El chatbot debe ofrecer respuestas adaptadas a los datos individuales del usuario y
utilizar lenguaje comprensible.
Entrada:
e El usuario escribe una duda, recomendacion o alguna pregunta sobre los planes de
entrenamiento.
Resultado
e El chatbot es capaz de tomar en cuenta el perfil fitness del usuario y sus planes de
entrenamiento, asi como dar recomendaciones:

Usuario: Hola

Chatbot: Hola Angel, jfeliz viernes! ¢ En qué puedo ayudarte hoy con tu entrenamiento?

¢ Tienes alguna pregunta sobre el press de banca de hoy, o hay algo mas en lo que pueda
ayudarte a alcanzar tus objetivos de aumento de masa muscular?

Usuario: que me recomiendas para hacer este ejercicio tomando en cuenta mis lesiones
Chatbot: Entiendo tu molestia en la mufieca al hacer press de banca. Para evitar agravarla, te
recomiendo usar agarre neutro o0 mancuernas, ajustar el ancho del agarre, calentar bien las
mufiecas, evitar bloquear los codos, y considerar maquinas o variantes como el press inclinado.
Usa mufiequeras si lo ves necesario y detén el ejercicio si sientes dolor agudo. Si persiste,
consulta con un profesional o a tu entrenador. jEstoy aqui para ayudarte!
Evaluacion de prueba:
La prueba concluyé satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 51. Prueba 24 - Crear vista de plan Alimenticio para usuario
Prueba de Caja Negra

Cédigo: P24 | Cédigo de historia: H24
Nombre: Crear vista de plan Alimenticio para usuario
Prioridad: Alta Dependencia: P15, P16, P17

Iteracidn asignada: 7

Tester responsable: Angel Aldaz
Descripcién:

Como administrador, se requiere que los usuarios del gimnasio tengan acceso a una vista
donde puedan visualizar sus datos de composicion corporal y metabolismo, y un menu con los
dias de la semana para visualizar su plan alimenticio diario. Ademas, con una vista con mas
informacion del plan alimenticio (platillo), que incluya un grafico de pastel de macronutrientes
tanto como en la vista general e individual del plan.

El objetivo es permitir a los usuarios visualicen su estado nutricional y seguir adecuadamente su
dieta personalizada, brindando informacion clara y visual para cumplir sus metas alimenticias.

Observaciones:

e La vista debe ser solo de lectura, sin opciones de edicion.

e Se puede reutilizar la légica y componentes del médulo de célculo de datos de
composicidn corporal y metabolismo, y del horario del plan alimenticio, adaptandolos
Unicamente como vista para el usuario.

e Paravisualizar la informacién hay que haber registrado previamente planes alimenticios
para cada usuario.

Entrada:

e Haber registrado planes alimenticios en el médulo correspondiente.

e Clic en el menu de horario por dia

e Clic en “Ver”

Resultado:

e Sihay planes alimenticios registrados se visualiza en una tabla manejado por un menu

de horario por dias
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e Al hacer clic en “Ver” se visualiza los detalles del plan alimenticio, asi como en una tabla
los alimentos seleccionados con sus porciones y macronutrientes.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluy6 satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 52. Prueba 25 - Crear Chatbot Plan Alimenticio para usuario

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P25 | Cédigo de historia: H25
Nombre: Crear Chatbot Plan Alimenticio para usuario
Prioridad: Alta Dependencia: P24

Iteracion asignada: 8

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcion:

Como administrador, se requiere que los usuarios del gimnasio tengan incluido un chatbot en la
vista de su plan alimenticio que sea capaz de responder sus preguntas basicas como sus datos
de composicion corporal y metabolismo, rutina y plan alimenticio, asi como preguntas
avanzadas acerca de recomendaciones o variaciones del mismo, adaptadas a su perfil fisico.

El objetivo de esta funcionalidad es dar un acompafamiento personalizado que mejore la
experiencia del usuario, brinde apoyo constante en su alimentacion y favorezca el cumplimiento
de sus metas nutricionales de forma guiada e interactiva tomando en cuenta los datos de cada
usuario.

Observaciones:

e Para el correcto funcionamiento del chatbot, es indispensable que previamente se haya
ingresado la informacion del perfil fitness y medidas fisicas para el calculo de
composicién corporal y metabolismo.

o El chatbot debe ofrecer respuestas adaptadas a los datos individuales del usuario y
utilizar lenguaje comprensible.

Entrada:
El usuario escribe una duda, recomendacién o alguna pregunta sobre los planes de alimenticios

Resultado
e El chatbot es capaz de tomar en cuenta el perfil fithess del usuario, sus datos de
composicién corporal y metabolismo, y sus planes alimenticios para dar su respuesta.
También sefala al usuario cuando lo planificado no es suficiente para sus objetivos y
puede dar recomendaciones.

Usuario: Hola
Chatbot: Hola. ¢ En qué puedo ayudarte hoy con tu nutricion y objetivo de aumento de masa
muscular?

Usuario: ¢.cuanta proteina debo consumir?
Chatbot: considerando tu perfil y objetivo de aumentar masa muscular, tu requerimiento de
proteina es de 103.52 gramos al dia.

Usuario tengo algun plan alimenticio?
Chatbot: Si, tienes dos planes alimenticios registrados:

* Lunes a las 12:00: Bowl de Pollo a la Plancha con Quinoa y Vegetales (54.75g de proteina)
*Viernes a las 18:00: Arroz con Huevo y Palta (22.6g de proteina)

Recuerda que estos son solo dos comidas dentro de tu requerimiento diario de 103.52g de
proteina. Necesitaras planificar otras comidas para alcanzar tu objetivo.

Usuario: ya veo, me recomiendas algunos platillos faciles de hacer para llegar a mis
requerimientos proteicos?

Chatbot: Claro, aqui tienes algunas ideas de platillos faciles para complementar tu ingesta de
proteina:
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* Yogurt griego con frutas y frutos secos: Alto en proteina, calcio y facil de personalizar.
(Aproximadamente 20-25g de proteina por porcion)

* Batido de proteina: Mezcla proteina en polvo con leche o agua, frutas y verduras para un
batido rapido y nutritivo. (Aproximadamente 20-30g de proteina por porcién dependiendo de la
proteina en polvo)

* S4ndwich de atun enlatado: Mezcla atin con mayonesa light, apio y cebolla. Sirve en pan
integral. (Aproximadamente 25-30g de proteina por porcién)

* Lentejas estofadas: Las legumbres son una excelente fuente de proteina vegetal y fibra.
(Aproximadamente 18g de proteina por taza)

* Pechuga de pollo a la plancha con ensalada: Una opcién clasica y saludable. Puedes variar
las verduras de la ensalada. (Aproximadamente 30-40g de proteina por porcion)

Asegurate de ajustar las porciones segun tus necesidades caléricas y de macronutrientes.
Recuerda que la variedad es clave para una alimentacién equilibrada.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluyé satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia

Tabla 53. Prueba 26 - Visualizar Dashboard para usuario

Prueba de Caja Negra

Cédigo: P26 | Cédigo de historia: H26
Nombre: Visualizar Dashboard para usuario
Prioridad: Alta Dependencia:

Iteracion asignada: 8

Tester responsable: Angel Aldaz

Descripcion:
Como administrador, se requiere un Dashboard para los usuarios para visualizar la siguiente
informacion:

e Ejercicios que realizar el dia actual

e Sumatoria de calorias, proteinas, grasas y carbohidratos del dia actual

e Grafico de macronutrientes en general del dia actual

Esta funcionalidad tiene como objetivo un apartado visual y resumida de las actividades que
debe realizar y los macronutrientes del dia actual del usuario.

Observaciones:
Los graficos deben poder descargar la informacién en csv, seran utilizados en informes por el
personal del gimnasio.

Entrada:
Tener registrado planes de entrenamiento y planes alimenticios.

Resultado:

e En el dashboard se visualiza el plan de entrenamiento pendiente de hoy. También los
valores numéricos de los macronutrientes que debe consumir el dia de hoy y para una
mejor visualizacion un gréafico de pastel de los macronutrientes en porcentajes. Si no
tiene registrado planes alimenticios y de entrenamiento, se indica que no tiene planes
pendientes el dia de hoy.

Evaluacion de prueba:
La prueba concluy6 satisfactoriamente.

Fuente: elaboracion propia
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3.2. Resultados del funcionamiento del aplicativo web

Para evidenciar el funcionamiento del aplicativo web, a continuacion, se presenta
la documentacion de los principales modulos que permiten la gestion de rutinas y
planes alimenticios apoyado con chatbot a través de capturas de pantalla como
evidencia. Este apartado permite mostrar de forma clara los resultados obtenidos
del desarrollo en base al cumplimiento de los requerimientos definidos durante el
andlisis y disefio del proyecto en la metodologia de desarrollo. Ademas, se describe
el propésito de cada médulo, su interaccion con el usuario y los resultados
esperados. De esta manera se muestra una vision general del sistema desde una

perspectiva funcional.
Mdédulo de Registro e inicio de sesion en el aplicativo web

Este mddulo permite que los nuevos usuarios o0 miembros del gimnasio puedan
registrase y acceder al aplicativo web en la vista evidenciada en la Figura 23, su
objetivo es que cada usuario tenga su perfil tnico para gestionar su rutina de

entrenamiento y plan alimenticio y seguir un progreso individualizado.

Figura 23. Interfaz de Inicio de Sesién y Registro de Usuario

Gimnasio%
~

Inicie sesién en su cuenta

Ingrese

Correo electrénico
Contrasefia ¢Olvidé su contrasefia?

Mantener sesién activa

Iniciar sesién

a cuenta? Regfistrese

Fuente: elaboracion propia



90

En la Tabla 54 se muestran las funcionalidades para llevar a cabo este proceso y
los resultados obtenidos, este proceso es tanto para los usuarios administradores

y usuarios.

Tabla 54. Funcionalidades y resultados del MAdulo de Registro e Inicio de sesién en el aplicativo
web
Funcionalidad | Descripcion

Resultados

Registrar Para que un usuario se
Usuario registre se debe llenar un
formulario con los campos, Crear una cuenta

nombre, correo electrénico,
contrasefia 'y confirmar
contrasefa. LTl

Angel Aldaz

atos a continuacidn para crear su cuenta

Correo electronico

angel22aldaz@gmail.com

Contrasefia

Crear cuenta

£Ya tiene una cuenta? Iniciar sesién

Se valida cuando el usuario
tiene campos vacios.

Confirmar contrasefia

- . Completa este campo -

Se valida cuando los datos Correo electrénico

no cumplen con el formato

establecido de acuerdo al | fernando22gmail.com I
campo.

( . Incluye un signo "@" en la direccion de correo

electrénico. La direccion
“fernando22gmail.com” no induye el signo

Registrase no quiere decir
gue el usuario ya tiene
acceso a la vista y al
aplicativo inmediatamente,
esto se habilita cuando el
usuario cancele la
inscripcidn fisicamente y el
administrador habilite al
usuario para que pueda
acceder.

404 NO ENCONTRADO




Iniciar Sesion

Esta vista esta disefiada
para iniciar sesion y el
sistema se encargara de
redirigir  a la  vista
correspondiente  ya sea
para un usuario 0
administrador.

Se valida cuando el usuario
tiene campos vacios.

Se valida cuando los datos
no cumplen con el formato
establecido de acuerdo al
campo.

Fuente: elaboracion propia

Inicie sesién en su cuenta

£Olvidé su contrasefia?

Mantener sesién activa

Iniciar sesiéon

2 Mo tiene una cuenta? Registrese

Correo electrénico

Correo electrénico

| fernando22gmail. com| I

q - Incluye un signo "@" en la direccién de correo
electrénico. La direccién
“fernando22gmail.com™ no incduye el signo
@

Mantener sesidn activa

Médulo de Gestion de Usuarios Administradores (Entrenadores)

El médulo de gestion de usuarios administradores permite controlar el acceso y la
administracion interna del sistema por parte del personal autorizado. Los usuarios
con este rol pueden crear, habilitar y eliminar cuentas administrativas para llevar un
control organizado de quienes deben tener acceso a funciones de administrador.
Porque estos seran los encargados de administrar las rutinas de los miembros del
gimnasio. Como se muestra en la Figura 24, este médulo proporciona una vista
detallada del listado de administradores registrados con sus datos y con su disefio

intuitivo permite una gestion eficiente de las funcionalidades a ejecutar desde un

solo lugar.
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Figura 24. Interfaz del Médulo de Gestion de Usuarios Administradores (Entrenadores

Gimnasio Fenix

A& > Listado de Usuarios Administradores

() Panel Usuarios Administradores
92 Usuarios Inscriptos .
= P A travé: una tabla centralizada, el administrador pued tarac s criticas como la creacion, la eliminacion
8 Usuarios Administradores y la mo acion de su estado de visibilidad de usuarios admir

@ Ejercicios GYM Crear Usuario Admin

Alimentos Buscar

CORREO %

Angel Aldaz Admin2 g g com Visible Oculto Eliminar

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 55 se presentan las funcionalidades correspondientes a este médulo:

Tabla 55. Funcionalidades y Resultados del Médulo de Gestién de Usuarios Administradores
(Entrenadores)

Funcionalidad | Descripcion Resultados
Crear usuario | Mediante un modal se
Administrador presenta un formulario Crear Usuario Admin
con CampOS de nombre, Ingrese los datos para un usuario administrador
correo y Contl’aseﬁa "Entrenador Fenix".
para crear un usuario S
administrador
(Entrenador).




Se valida cuando el
formulario tiene campos
vacios 0 no cumple con
el formato establecido.

# > Lstadod  CrearUsuario Admin

Usuarios

Buscar
Correo

emiliagmail. com‘
D 3 1 3

. Incluye un signo *@" en la direccién de correo electrénico. La direccién “emiliagmail.com”
no incluye el signo "@".

ACCION

Corntrasena

Es

Notifica mediante un
mensaje flotante cuando
se haya creado con éxito
un usuario
administrador
(Entrenador).

Habilitar Estado
(Visible/Oculto)

Cambiar el estado de un
usuario administrador se
refiere a permitir el

acceso al sistema.
Cuando se crea el
usuario  administrador

por defecto se coloca
como visible o se puede
cambiar a oculto.

Eliminar Usuario
Administrador

Mediante un modal se
pide la confirmacién si
se desea eliminar al
usuario administrador y
lo que implica.

Usuario creado

Se logré crear un usuario administrador

Visible Oculto

Visible

Eliminar

Visible | Oculto
Angel
Aldaz
Admin2
Eliminar

Si solo quiere restringuir el acceso a un usuario solo tiene que cambiar su estado

visible a oculto.
Laelimin

suario admi ador no afectara a la gestion de rutinasy

planes ya definidos a un us!

Cancel Eliminar Usuario
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Notifica mediante un
mensaje flotante cuando
se haya eliminado con
éxito un usuario
administrador

(Entrenador). Usuario eliminado

El usuario ha sido encontrado y eliminado
correctamente

Fuente: elaboracion propia

Mdédulo de Gestion de Usuarios Finales (Miembros del Gimnasio)

El modulo de gestion de usuarios permite al administrador (Entrenador) visualizar
y administrar a los usuarios que se han registrado en el aplicativo web mediante
una tabla que incluye la informacién relevante de uno. En la Figura 25, el mddulo
consta de acciones como la modificacion de su estado (visible/oculto) y gestionar
su proceso de inscripcidn para controlar el acceso al aplicativo web, eliminacion y
redireccion a su perfil fitness correspondiente. Este disefio facilita una

administracion clara de los usuarios actuales del gimnasio desde un mismo punto.

Figura 25. Interfaz del Médulo de Gestion de Usuarios Finales (Miembros del Gimnasio

ﬁ > Listado de Usuarios Inscriptos

@ Panel Usuarios Inscriptos

9% Usuarios Inscriptos - - : e o - - ] o - 1
= & A través de una tabla centralizada, el administrador puede ejecutar acciones criticas como la eliminacion de registros de usuarios y la

& Usuarios Administradores modificacion de su estado de visibilidad.

@ Ejercicios GYM Buscar

Alimentos

CORREO # ACCION

Visible Oculto Perfil Fitness 2

Fernando
Salazar

Pagar Inscripcion Eliminar

Visible Oculto Perfil Fitness 2
Angel Aldaz an com Visible

Eliminar

Fuente: elaboracion propia
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En la Tabla 56 se especifican las funcionalidades pertenecientes a este moédulo:

Tabla 56. Funcionalidades y Resultados del Médulo de Gestion de Usuarios Finales (Miembros del

Gimnasio)

Funcionalidad

Descripcién

Habilitar Estado
(Visible/Oculto)

Cambiar el estado de un
usuario se refiere a
permitir el acceso al
sistema. Cuando el
usuario se registra por
primera vez por defecto
se coloca como oculto
porgue aun no se
cancela la inscripcion.

Resultados

CORRED $

Fernando
Salazar

Angel Aldaz ng mail.com Visible

Registrar
Inscripcién

Mediante un modal con
un formulario, de forma
automatica el sistema
detecta la fecha actual y
la fecha fin de
inscripcién (1 mes).

Fecha de inicio de inscripcion

22/06/2025

Fecha de fin de inscripcion

22/07/2025

ACCION

Pagar Inscrip

Notifica mediante un
mensaje flotante cuando
se haya registrado con
éxito la inscripcién de
un usuario. Y su estado
cambia a visible para
permitir el acceso.

Inscripcion

Visible Oculto

Pagar Inscripcién

Visible Oculta

Eliminar

O

Se logré registrar una inscripcién al usuario




Eliminar
Usuario

Mediante un modal se
pide la confirmacion si
se desea eliminar al
usuario y lo que implica.

Notifica mediante un
mensaje flotante cuando
se haya eliminado con
éxito al usuario.

CORREO %

Fernando
Salazar

Visible

Eliminar Usuario?

r al usuario Usuario 3.

rtida, se perdera todos los datos relacionados con

aun usuario solo tiene que cambiar su estado

Eliminar Usuario

Enminar

le a oculto.

Usuario eliminado

El usuario ha sido encontrado y eliminado
correctamente
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Fuente: elaboracion propia

Médulo de Gestion de Ejercicios

Este médulo permite registrar y consultar los distintos movimientos fisicos que
forman parte de las rutinas de entrenamiento del gimnasio. Esta informacion
corresponde a los ejercicios fisicos que se pueden realizar dentro del gimnasio a
disposicion de las maquinas o espacio disponible segun a criterio del entrenador,
asi como su disponibilidad. En la Figura 26 se presenta una interfaz clara que facilita
la busqueda y gestion del catalogo de ejercicios, lo cual optimiza el trabajo de los
entrenadores desde un mismo punto con acciones para editar o crear uno nuevo,

de tal manera, este modulo sirve como base para la creacion y personalizacion de

rutinas con sus planes de entrenamiento en su respectivo modulo.
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Figura 26. Interfaz del Médulo de Gestion de Ejercicios

Gimnasio Fenix #A > Listadode Ejercicios

ona Ejercicios Gym
o} Panel ; i i i6 i&
ecutar acciones coma la creacion, la eliminacion, la edicion y el estado de
9% Usuarios Inscriptos

sicos
‘; Usuarios Administradores i
Crear Ejercicio
Ejercicios GYM

@ Alimentos

sentadillas Visible Visible Oculto Eliminar
i,
Pesomuerto { Visible Visible Eliminar

Dominadas v Visible Visible QOculto Eliminar

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 57 se presenta las funcionalidades que corresponden a este médulo:

Tabla 57. Funcionalidades y Resultados del Modulo de Gestidn de Ejercicios

Funcionalidad | Descripcion Resultados
Registrar En una nueva a Nuevo Ejercicio
Ejercicio través de un Registra unn .
formulario con los | (XSS,
campos de —
nombre de

Imagen

ejercicio, imagen,
video, descripcion
y grupo muscular, | R

Choose file

el entrenador Choose file
puede registrar un

ejercicio que se Descripcién
pueda realizar en Describe el efercicio
el gimnasio

Grupo Muscular

Guardar Ejercicio




Se valida cuando
el formulario tiene
campos vacios o
no cumple con el
formato
establecido.

Permite una
previsualizacion
de laimageny
video
seleccionados

Notifica mediante
un mensaje
flotante cuando se
haya registrado
con éxito un

ejercicio.
Eliminar Mediante un
Ejercicio modal se pide la

confirmacioén si se
desea eliminar un
ejercicio y lo que
implica.

Nuevo Ejercicio

Registra un nuevo en labase

Nombre del Ejercicio

Choose file

A Elcampo foto pathees

Video

Choose file

& Elcampo video path es obligatorio

Imagen

Choose file

Ejercicio

Se logrd registrar un ejercicio con su respectiva imagen

Eliminar Ejercicio

Eliminar

Cancelar

98
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Notifica mediante
un mensaje
flotante cuando se
haya eliminado
con éxito al
usuario.

Editar Ejercicio

Con una vista que
trae los datos
pertenecientes a
un ejercicio en un
formulario permite
al usuario
modificar su
contenido.

Notifica mediante
un mensaje
flotante cuando se
haya actualizado
con éxito un
ejercicio.

Cambiar estado
(Visible/Oculto)

La modificacion
del estado de un
ejercicio permite
ocultarlo o
mostrarlo en la
tabla de ejercicios
cuando se va a
definir un plan de
entrenamiento.

Ejercicio

Se logré eliminar el ejercicio con su contenido

127.0.0.1:8000/ejercicio-editar/ey)pdil6jUVSTExe...

A > Ejercicios > EditarEjercicio

Editar Ejercicio

Ingresa los nuevos datos del ejercicio en el siguiente formulario.
Nombre del Ejercicio

Press de banca inclinado

Imagen

Choose file

Ejercicio

Se logro actualizar los datos del ejercicio

Visible Oculto
Press de banca inclinado

Eliminar

Oculto
sentadillas Visible

Eliminar

Fuente: elaboracion propia
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Moédulo de Gestion de Alimentos

El médulo de gestion de alimentos permite al entrenador administrar un catélogo
de alimentos en la base de datos, la cual esta compuesta por alimentos clasificados
por su categoria y datos como: proteinas, carbohidratos, grasas saludables,
calorias. El registro de estos alimentos se maneja por porcion en 100ml, unidad y
100gr segun el tipo de alimento. Este modulo permite una visualizacion nutricional
de los alimentos que seran utilizados en el médulo del plan alimenticio para la
elaboracion de los planes personalizados y el calculo automatico de los
macronutrientes, por lo tanto, este médulo es la base para esas funciones. En la
Figura 27 se evidencia la vista del médulo y la gestion se lo hace mediante una

tabla con diferentes acciones como buscar, crear, eliminar y editar los valores.

Figura 27. Interfaz del Médulo de Gestion de Alimentos
Gimnasio Fenix

& > Listadode Alimentos

Alimentos

=3 Usuarios Inscriptos A na tabla, el administrador puede ejecutar acciones como la creacién, la eliminacion, la edicion y el estado de visibilidad

) Usuarios Administradores ntos.

z]l Ejercicios GYM Crear Alimento

Alimentos

ACCIONES

Eliminar

Eliminar

Aceite de
oliva

EA Entrenador Andrés ¢

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 58 se presentan las funcionalidades de este modulo:



Tabla 58. Funcionalidades y Resultados del Mddulo de Gestidn de Alimentos
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Funcionalidad

Descripcién

Registrar
Alimento

El registro de
alimentos se lo
realiza mediante
un modal con los
campos: nombre,
categoria, unidad
de medida,
cantidad, calorias,
proteinas, grasas.

Se valida cuando
el formulario tiene
campos vacios o
no cumple con el
formato
establecido

Notifica mediante
un mensaje
flotante cuando se
haya registrado
con éxito un
alimento.

Resultados

Carne de res magra o

Categoria

Proteina

Cantidad (Por defecta)

100

Calorfas keal

250

Proteinas (gr)

26

Grasas (gr)

7

Carbohidratos (gr}

of

Proteinas (gr)

Grasas (gr)

17

Carbohidratas (gr)

ocida

Unidad de medida

a

Alimento

Se logré ingresar el alimento




Editar Alimento

Mediante un
modal con un
formulario se
recupera los datos
y el usuario puede
modificar y
guardar los
cambios nuevos
del alimento.

Notifica mediante
un mensaje
flotante cuando se
ha actualizado con
éxito un alimento

Editar Alimento

Nombre

Categoria

Proteina

Cantidad (Por defecto)

100

Calorias kcal

250,00

Proteinas (gr)

26.00

Grasas (gr)

700

Carbohidratos (gr)

000

Se logro actualizar la informacion del alimento

Unidad de medida

Guardar cambios

Alimento

102

Fuente: elaboracion propia
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Moédulo de Gestion del Perfil fithess

El mddulo de perfil fithess permite al entrenador registrar y visualizar la informacion
fisica y objetivos personales de cada usuario a través de un formulario que puede
ser editado en la misma vista tal como se muestra en la Figura 28, donde se
almacena datos claves para una vision completa del estado fisico actual del
usuario, la cual facilita al equipo del gimnasio con la bases para la creacion de
rutinas y planes alimenticios personalizadas, e inclusive dicha informacién es de
ayuda para respuestas precisas en el chatbot. El perfil fithess se actualiza segun
sea necesario con el objetivo de garantizar la gestion flexible y continua del

progreso individual.

Figura 28. Interfaz del Modulo de Gestion del Perfil fitness

Gimnasio Fenix #A > ListadodeUsuarios > Perfil Fitness de Angel Aldaz

Perfil Fitness

far Panel Informacion perteneciente al Perfil Fitness del usuario:
o ) ) Angel Aldaz
=5 Usuarios Ingeriptos

Usuarios Administradores Fecha de nacimiento
jl Ejercicios GYM 221042001

Ed Alimentos
Sexo

hombre

Nivel da Actividad

Actividad moderada (ejercicio moderado 3-5 dias a la semana)

Objetive

Aumentar la masa muscular

Lesiones

Dolor en la mufieca izquierda

Limitaciones

Minguna limitacién

EA Entrenador Andrés
Guardar cambios

Fuente: elaboracion propia

A continuacién, se evidencia en la Tabla 59 las funcionalidades correspondientes a

este modulo:
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Tabla 59. Funcionalidades y Resultados del Mddulo de Gestidn del Perfil fitness

Funcionalidad | Descripcién Resultados
Editar perfil El perfil fitness de un # > Listado do Usuaios > PorfiFitnessdo Angel Adaz
fitness usuario puede ser Perfil Fitness

actualizado mediante un Infor 8! Perfi Fin

Angel Aldaz

formulario con los campos
de fecha de nacimiento
que calcula
automaticamente la edad,
el sexo, nivel de actividad,
objetivos, lesiones y
limitaciones.

Fechade nacimienta

22/10/2001

masa muscular

Dolor en la mufieca zquierda

Limitaciones

Ninguna limitacién

Se valida cuando el Limitaciones
formulario tiene campos
vacios.

Notifica mediante un
mensaje flotante cuando
se ha actualizado con
éxito el perfil fitness.

Perfil Fitness

Se logrd actualizar el perfil fitness

Fuente: elaboracion propia

Moédulo Medidas Fisicas

Dentro de la vista del perfil fithess de cada usuario existe un mend con secciones
como: Medidas Fisicas, Rutina de Entrenamiento y Plan Alimenticio. El Médulo de
Medidas fisicas permite al entrenador registrar datos antropométricos en base a la
circunferencia de grupos musculares. Estas medidas son registradas y editadas en
la vista que se visualiza en la Figura 29 por parte del personal del gimnasio cuando

se realiza una inscripcion o se renueva. El modulo tiene como objetivo evaluar y
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evidenciar de forma objetiva la evolucién corporal, de esta forma, estos datos

proporcionan insumos valiosos para ajustar rutinas y planes alimenticios enfocados

en mejorar aspectos claves en los grupos musculares mostrados en una tabla con

colores que evidencien el progreso.

Medidas

Medidas Fisicas

Rutina de entrenamiento

Figura 29. Interfaz del M6édulo Medidas Fisicas

Plan Alimenticio

Leyenda del progreso de medidas fisicas

FECHADE
INSCRIPCION

2025-01-26

2025-02-27

2025-03-28

2025-04-28

PANTORRILLA

16500 3700

Fuente: elaboracion propia

CINTURA

DISTANCIA
HOMBROS

ANTEBRAZO

Asignar Medidas

CUELLO ACCIONES

Editar

En la Tabla 60 se muestra las funcionalidades de este mdédulo con sus resultados:

Tabla 60. Funcionalidades y Resultados del Médulo Medidas Fisicas

Funcionalidad

Descripcién

Registrar
Medidas Fisicas

Con un modal y un
formulario se registra las
medidas fisicas
correspondiente a la
ultima inscripcion abierta
registrada en el usuario.
Se coloca en el formulario
los datos antropométricos
como altura, peso, muslo,
pantorrilla, etc. Mientras
no se registre, en la tabla
aparece la fecha sin los
datos de las medidas.

Resultados
Medidas Fisicas

Re o edita t

Elijala fecha de inscripcian...

2025-06-23

Altura (cm)

Si Si
2025-06-23 " o

datos datos =L




Se valida cuando el
formulario tiene campos
vacios.

Notifica mediante un
mensaje flotante cuando
se ha registrado con éxito
la medida fisica

Medidas Fisicas

Se logrd anadir las medidas fisicas al usuario en su
fecha de inscripcién

Editar Medidas
Fisicas

Mediante un modal y
formulario se puede
editar las medidas fisicas
de una inscripcion en
caso de errores.

Medidas Fisicas

Editar Lar
[=

Peso (kg)

64.00

Altura (em)

165.00

Pantorrilla (cm)

Notifica mediante un
mensaje flotante cuando
se ha actualizado con
éxito la medida fisica.

Medidas Fisicas

Se logro actualizar la medida

Los cambios se ven
registrados en la tabla

2025-06-23 6400 16500 3650

Fuente: elaboracion propia
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Este médulo también cuenta con un grafico interactivo que muestra la evolucion de
las medidas fisicas del usuario a lo largo del tiempo, como se muestra en la Figura
30. Este grafico permite comparar los registros anteriores y actuales mediante un
filtro de seleccion de medidas, de esta manera, permite al entrenador una
interpretacion grafica del avance del usuario. El grafico de area se actualiza
automaticamente con cada registro y edicion de los datos para garantizar una

visualizacion actualizada y confiable del progreso fisico.

Figura 30. Grafico de area del Médulo Medidas Fisicas

INSCRIPCION
Gimnasio Fenix

2025-01-26 6145 165.00 35.00

fal Panel 2025-02-27 6315 165.00 36.00 5500 B85.00
%% Usuarios Inscriptos

joz Administradores 2025-03-28 6345 165.00 36.00 B85.00
[§) EjerciciosGYM

7 64.70 165.00 3700
Ef Alimentos

EA Entrenador Andrés [+

Fuente: elaboracion propia

Médulo de Gestién de Rutinas (Plan de Entrenamiento)

El moédulo de gestidon de rutinas (plan de entrenamiento) se accede en la vista del
perfil fitness de un usuario en el mend con las tres secciones: “Medidas Fisicas,
Rutina de entrenamiento y Plan alimenticio. En la seccion de Rutina de

entrenamiento que se muestra en la Figura 31 permite al entrenador registrar de
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forma estructurada informacion general de la rutina fisica que seguira el usuario
final. Esto ofrece una vision clara de que consiste el marco general del programa
mediante una descripcion, nivel de dificultad y la fecha de finalizacion, esto sirve
como un punto de partida para registrar un plan de entrenamiento con los ejercicios

a realizar.

Figura 31. Interfaz del M6dulo de Gestién de Rutina
Gimnasio Fenix

& Panel Medidas  Rutinadeentrenamiento  Plan Alimenticio
%% Usuarios Inscriptos

~ Usuarios Administradores =
3 Rutina
Ejarcicios GYM

. . A continuacidn se muestran los d 2 |a rutina asignada, 5| desea reallzar un cambio editar la Info
T Alimentos

Nivel de Dificultad

Intermedic

Facha da finalizacién

25/07/2025 a

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 61 se especifica la funcionalidad correspondiente a esta seccion del

modulo:

Tabla 61. Funcionalidades y Resultados del Médulo de Gestidn de Rutina
Funcionalidad | Descripcion Resultados
Creacién de | Cuando el wusuario es
Rutina nuevo el sistema mostrara
mediante un mensaje que
no existe una rutina
creada.

Medidas Rutina de entrenamiento Plan Alimenticio

Rutina

Advertencial Mo existe una rutina para este perfil, asigne una rutina




Para la creacién de una
rutina se lo realiza por
medio de un modal con un
formulario con los campos
descripcion, nivel de
dificultad y fecha de
finalizacion.

Valida los campos cuando
estan vacios y cuando no
cumplen con el tamafio
méximo de caracteres.

Rutina
Indique informacidn breve de la rutina.
Descripcién

BOUINNEOA I pian CONEmpE 3 aias ag
entrenamiento Saman -':'-1-."'._.][TI1-."HL':'IL{U por

grupos musculares (pecho, espalda, plernas,

brazas y hombre & n &j
multiarticulares, c

Intermedio

Fecha de finalizacién

dd fmm/aaaa

Rutina
| ue informacidn breve de la rutina.
Descripcidn
Rutina enfocada en el desarrollo de masa
r (hipertrofia), ideal para usuarios
con nivel intermedio que buscan

incremerntar el volumen muscular de forma

anvilibrads Bl slam somtarrmsla B A

Nivel de Dificultad

Imtermeadio

Facha de finalizacidn

de f rriFn [ aaaa

109
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Notifica mediante un
mensaje flotante cuando
se ha creado con éxito

una rutina.
Rutina
Selogrd crear la rutina
Actualizar Una vez creada una rutina
Ruuna se mostraré en |a V|sta de Medidas  Rutinadeentrenamiento  Plan Alimenticio

esta seccion un formulario
con los campos a Rutina
modificar, cuando el
entrenador requiera
cambiar el enfoque de la
rutina o actualizar una
nueva.

1los datos de la rutina asignada, si desea realizar un cambio editar

Nivel de Dificultad

Intermedio

Fecha de finalizacién

25/07/2025

Notifica mediante  un
mensaje flotante cuando
se ha actualizado con
éxito una rutina.

Rutina

Se logrd guardar los cambios

Fuente: elaboracion propia

La seccion de plan de entrenamiento es una parte importante dentro del médulo de
gestion de rutinas y va relacionado con la rutina establecida, permite descomponer
la estructura general de la rutina por planes de entrenamiento diarias de forma
personalizada a través de un formulario como se muestra en la Figura 32. Este
formulario permite al entrenador armar un plan de entrenamiento mediante la
seleccion de ejercicios, indicando el numero de series, repeticiones,

recomendaciones y que dia se debe realizar. Esta funcionalidad otorga un valor al
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sistema porque permite crear planes de entrenamientos precisos y adaptados a los
objetivos del usuario, ademas, mediante su interfaz dindmica permite al entrenador

visualizar los ejercicios disponibles y agilizar la planificacion.

Figura 32. Interfaz de creacion del plan de entrenamiento

2% Usuarios Inscriptos Plan de Entrenamiento
2 Usuarios Administradores i .
- En el sigulente formulario gnar un plan de entrenamiento a la rutina lormente.
|4__:-[| Ejerciclos GYM

{3 Alimentos 2

Buscar Ejercicios

Pressde banca

Sentadilla en maquita hack

EA Entrenador Andrés i+

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 62 se especifican las funcionalidades existentes en la seccion de plan

de entrenamiento del médulo de gestién de rutinas:



Tabla 62. Funcionalidades y Resultados de la seccion de creacion del plan de entrenamiento
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Funcionalidad | Descripcién Resultados
Registrar plan El registro del plan de A
de entrenamiento inicia con o ootk e sear il d s et it st s
entrenamiento un formulario para la o
seleccion del dia con los )
ejercicios que se e B
muestran en una tabla
con busqueda y e
paginacion.

Pressde banca

Sentadilla en maquita hack

Cuando se agrega uno o
mas ejercicios y se debe
llenar los campos:
nameros de series,
numero de repeticiones y
algunas
recomendaciones para el
usuario al ejecutar este
ejercicio.

Ejercicio1: Extensién de  Nimerodeseries
cuéadriceps en maquina

Niimero de repeticiones

Recomendaciones

Eliminar

Ejercicio 2: Prensapara  Nimerodeseries
cuédriceps

Nimero de repeticiones

Recomendaciones

Eliminar

Valida los campos
cuando estan vacios y el

Ejercicio 2: Prensapara  Nimerodeseries

. i
sistema lanza una Cractcops

advertencia si el el a
entrenador selecciona el |"5 ' ‘ Namero de repeticiones
mismo ejercicio para Ta e

evitar duplicidad. # e .

Recomendaciones

Eliminar

Adveartancial El ejercicio va fue agregado.
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Notifica mediante un
mensaje flotante cuando
se ha registrado con éxito
un plan de entrenamiento
€on sus ejercicios
personalizados. Plan Entrenamiento

Se logré afiadir los ejercicios al plan de entrenamiento
correspondiente a la rutina del usuario.

Actualizar Una vez creada una

Ru“na rutlna se mostraré en |a Medidas  Rutina deentrenamiento  Plan Alimenticio
vista de esta seccién un
formulario con los Rutina

campos a modificar,
cuando el entrenador
requiera cambiar el
enfoque de la rutina o
actualizar una nueva.

de la rutina asignada, £i desea realizar un cambio editar

Nivel de Dificultad

Intermeadio

Fecha de finalizacién

(=]

Notifica mediante un
mensaje flotante cuando
se ha actualizado con
éxito una rutina.

Rutina

Se logrd guardar los cambios

Fuente: elaboracion propia

Para apoyar la gestion de la rutina con los planes de entrenamiento se debe mostrar
la informacién ingresada de forma ordenada. Por lo tanto, en la Figura 33 mediante
un menu interactivo que muestra los dias de la semana, el sistema despliega en
una tabla los ejercicios asignados con informaciéon como el nombre y acciones para
editarlos o eliminarlos. Este disefio permite al entrenador entender como esta
repartida la carga de trabajo muscular para asegurar una progresion eficiente del
plan. Ademas, el disefio permite realizar ajustes rapidos en caso de cambios en el

rendimiento o necesidades del usuario, de tal manera, fortalece la planificacion
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personalizada y el seguimiento estructurado del programa.

Figura 33. Interfaz con el horario del plan de entrenamiento

Sentadilla en maquita hack

Usuarios Inscriptos
Usuarios Administradores
EL Ejercicios GYM

T Alimentos

Lunes Martas Migrcoles  Juewves Vienes  Sabado Domingo

Dia: Lunes

Buscar Ejercicio

EA Entrenador Andrés

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 63 se detallan las funcionalidades relacionadas con el menu interactivo

del horario de planes de entrenamiento:

Tabla 63. Funcionalidades y Resultados del horario de planes de entrenamiento

Funcionalidad | Descripcién Resultados

Visualizar plan A través de una tabla se s Wartss

de visualiza los ejercicios a

entrenamiento | desarrollar en un Dfe: Martes
determinado dia. Buscar rict
Ademads, el sistema
indica por un mensaje si novmes

no se han registrado
ejercicios en un dia
cuando se navega por el
mendu.

Extensién de cusdriceps en maquina

Prensa para cusdriceps




Para acceder a esta vista
se lo hace desde la tabla
anterior dando clic al
botén de editar. Esta
vista muestra al
entrenador los datos
relacionados con el plan
de entrenamiento
seleccionado para su
modificacion.

Editar plan de
entrenamiento

Notifica mediante un
mensaje flotante cuando
se ha actualizado el plan
de entrenamiento.

En la tabla con el botén
eliminar se pude
visualizar un modal para
la eliminacién del plan de
entrenamiento
relacionado con un
ejercicio.

Eliminar plan de
entrenamiento

Notifica mediante un
mensaje flotante cuando
se ha eliminado con éxito
un plan de entrenamiento
relacionado a un
ejercicio.

Lunes Martes Mié Jueves Viernes Sibado Domingo

Dia: Miércoles

No hay ejercicios asignados en este dia.

#A > UstadodeUsusrios > PerfilFitness > Editar Ejercicio del Plan

Ejercicio del Plan de Entrenamiento

oca directamente en el

cusdricaps, ejec plarnas desde una posicién sentada,

il para tonificaciény definicién muscular

Editar Plan de Entrenamiento
Realiza cambios n el plan de entrenamiento de esta ejercicio para el usuario.
Dis

Martes

Numero de series

3

Mumera de repeticiones

2

Recomendaciones

Guardar Cambios.

Plan Entrenamiento

Se logrd actualizar el plan de entrenamiento
relacionado a este ejercicio

Eliminar Ejercicio

ro de eliminar el ejercicio Pressde banca del plan de entrenamiento

Sliminar

Ejercicio

Se logro eliminar el ejercicio del plan de entrenamiento
del usuario.

115

Fuente: elaboracion propia
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Mdédulo Gestidn de plan alimenticio

En el mddulo de gestion de plan alimenticio en la seccion de datos calculados se
muestran métricas como el indice de masa corporal, el porcentaje de grasa
corporal, la masa magra, la tasa metabdlica basal, el requerimiento calorico diario
y la cantidad recomendada de proteinas como se evidencia en la Figura 34, lo cual
servirh como una guia para el entrenador para la planificacion nutricional
personalizada de cada usuario. El calculo de los valores se lo realiza
automaticamente a partir de los datos fisicos del usuario registrados previamente
en su modulo. De esta manera, los entrenadores pueden disefiar planes
alimenticios mas precisos y alineados con los objetivos individuales. Esta
funcionalidad mejora la toma de decisiones con una alimentacién mas adecuada y

profesionaliza la gestion nutricional dentro del gimnasio.

Figura 34. Interfaz del M6édulo Gestién de plan alimenticio

Gimnasio Fenix

fat Panel

=0 Usuarios Inscriptos Medidas Rutina de entrenamiento Plan Alimenticio

y Usuarios Administradores
5] Ejercicios GYM
Bl Alimentos Datos Calculados
indice de Masa Corporal (IMC): 2351
Porcentaje de Grasa Corporal: 16.3%
Masa Magra: 5357 kg
Tasa Metabélica Basal (TMB): 1561.25 kcal

Requerimiento Cal6rico Diario: 2419.94 keal

Requerimiento de Protelnas: 102.4 g/dia

Crear Plan Alimenticio

Dia

EA Entrenador Andrés b+

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 64 se detallan las funcionalidades y secciones para la creacion de

planes alimenticios:



Tabla 64. Funcionalidades y Resultados del Mddulo Gestion de plan alimenticio
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Funcionalidad

Descripcién

Registrar plan
alimenticio

El registro del plan
alimenticio inicia
mediante un
formulario con los
campos: dia, hora,
nombre de la
receta, imagen,
descripcion e
instrucciones.

La seleccion de los
alimentos que
contemplan el plan
alimenticio se lo
realiza mediante
una tabla de
alimentos con
informacion de
macronutrientes

Resultados
Crear Plan Alimenticio

Dia

Nombre de la receta

Imagen

Choose file

Descripeién

Alimentos Disponibles:

Buscar

Nombre Unidad
pollo

100
asado d

hueveo
duro

carne
roja

1
unidad

100g 18000

Al seleccionar un
alimento el
entrenador puede
controlar las
porciones y el
calculo de los
macronutrientes se
realiza de forma
automatica, también
tiene la opcion de
eliminar.

pechuga

de pullo 1009

165.00

Quinoa

100
cocida g

12000

Alimentos Seleccionados:

Nombre ST Calorias

(g/mi/unidad) n

Proteinas Grasas Carbohidratos

huevo
duro

2 . Eliminar

pollo
asado

2724

Eliminar

Arroz
blanco Eliminar

cocido

Una vez
seleccionado los
alimentos al final se
realiza una
sumatoria total de
los macronutrientes
finales del plan
alimenticio.

Calorias Totales: 591.40 kcal

Proteinas Totales: 5475 g

Grasas Totales: 2530¢g
Carbohidratos Totales: 3775 g
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Notifica mediante
un mensaje flotante
cuando se ha
registrado con éxito
un plan alimenticio.

Plan Alimenticio

Se logré crear un plan alimenticio.

Se valida si hay

campos vacios o si Crear Plan Alimenticio
no se ha

seleccionado Dia
ningun alimento.

Alimentos Seleccionados:

Nombre Cantidad (g/ml/unidad)

Para una mejor
visualizacion de los
macronutrientes del
dia se representan
en un grafico de
pastel con
porcentajes.

Porcentaje de Macronutrientes

Fuente: elaboracion propia



119

La seccion del horario del plan alimenticio se encarga de mostrar los platillos
asignados al usuario segun los dias de la semana que incluye el horario. En la
Figura 35 al seleccionar un dia se despliega una tabla con los platillos registrados
que incluye los valores nutricionales totales en calorias, proteinas, grasas y
carbohidratos. Ademas, al visualizar cada platillo se presenta un listado con de los
alimentos que lo componen con los macronutrientes individuales por porcion. Esta
seccion incluye acciones para editar o eliminar platillos, lo que permite ajustar el
plan segun la evolucién o necesidades del usuario. Su disefio permite una vista
estructurada y funcional que mejora la comprension del plan nutricional y facilita el

seguimiento diario por parte del usuario y del entrenador.

Figura 35. Interfaz de la seccion del horario de los planes alimenticios

Horario

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sdbado Domingo

Hora: 12:00 PM

" Bowl de Pollo a la Plancha con Quinoa y Vegetales
Total Calorias: 53140 kcal
Proteinas: 54.75 g
Grasas: 25309
Carbohidratos: 3775 g

Alimento Cantidad Calorfas Proteinas
pechuga de pullo 15000gr 24750 kcal 4650 g
Quinoa cocida 10000gr 12000kcal 440g
Brécoli cocido 10000gr 3500 kcal 240g
Zanahoria cruda 5000 gr 2050 kcal 045g

aguacate 5000 gr 80.00 kcal 100 g

Aceite de oliva 10.00 gr 8840 kcal 000g

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 65 se evidencian las funcionalidades de la seccién del horario de plan

alimenticio:
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Tabla 65. Funcionalidades y Resultados de las acciones colocadas en la seccion del horario de los

lanes alimenticios

Funcionalidad

Descripcién

Editar plan
alimenticio

La edicion de un
plan alimenticio se
lo hace en otra vista
gue recupera los
datos para que el
entrenador pueda
editarlos. De igual
manera, se empieza
con el formulario.

Muestra la tabla con
los alimentos
disponibles para
agregarlos al plan
alimenticio.

Muestra una tabla
con los alimentos
seleccionados para
editar la cantidad o
eliminarlos.

Cuando se editen
los alimentos, se
agreguen o se
eliminen se muestra
la informaciéon de
macronutrientes
actualizada.

Resultados

#A > ListadodeUsuarios > Perfil Fitness > Editar Plan Alimenticio
Editar Plan Alimenticio
Lunes

Hora

12:00
Nombre
Bowl de Pollo a la Plancha con Quinoa y Vegetales

Imagen

Choose file

Alimentos Disponibles:

Buscar

Nombre Unidad Calorias

polloasade 100g 22300 270

huevo duro ; ) 7800 1 : 053
unidad

carne roja 100g  180.00

Alimentos Seleccionados:

Cantidad

Nombre (o fmifunidad)

Calorias

pechuga

P 150.00

24750

Quinoa
cocida

100.00 120,00

Brécoli
cocido

100.00 3500 2 040

Zanahoria

5000 2050
cruda

Calorfas Totales: 59140 kcal
Proteinas Totales: 5475 g
Grasas Totales: 2530 g
Carbohidratos Totales: 37.75g

Carbohidratos

Accién

Agregar

Agregar

Agregar

Eliminar

Eliminar

Eliminar

Eliminar
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Notifica mediante un
mensaje flotante
cuando se ha
actualizado con
éxito un plan
alimenticio.

Plan Alimenticio

Se logrd actualizar el plan alimenticio

Una vez actualizado
las cantidades los
cambios se ven
reflejados en el
gréfico de pastel de
ese plan alimenticio

Eliminar plan
alimenticio

Mediante un modal
que emerge cuando
se selecciona
eliminar en la tabla,
notifica al
entrenador si desea
eliminar el plan
alimenticio.

Porcentaje de Macronutrientes

de eliminar el plan alimenticio

3 puede re
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Notifica mediante un
mensaje flotante
cuando se ha
eliminado con éxito
un plan alimenticio

Plan Alimenticio

Se logro eliminar el plan alimenticio.

Fuente: elaboracion propia

Moédulo del Dashboard Administrativo

Este moddulo tiene una vista general del estado del sistema lo cual permite al

administrador tener un control y seguimiento sobre los datos clave del aplicativo.

En la Figura 36 se presenta un resumen visual que incluye el total de usuarios

registrados, que se diferencian entre usuarios visibles los que tienen acceso al

sistema y usuarios ocultos aquellos que no tienen acceso al aplicativo. Estos

aspectos permiten gestionar la plataforma de forma eficiente para monitorear el

crecimiento de usuarios y tomar decisiones respecto a la activacion o restriccion de

las cuentas.

Figura 36. Interfaz del Modulo del Dashboard Administrativo con los tipos de Usuarios

‘Gimnasio Fenix

@ Panel

9("3,"3 PETEL R R

& Usuarios Administradores
@ Ejercicios GYM

A Alimentos

Dashboard

Este dashboard a

Resumen de usu:

= Total de Usuarios: nimero total de cuentas r
«  Usuarios Visibles: ag s enla plataforma.

» Usuarios Ocultos: usuario: visibles al plblico general.

Grafico de Inscritos por mes:

Visualiza la evolucién mensual d istros o insoripoiones, permitiendo analizar tendencias y comporta crecimiento de la plataforma.
Gréfico de Ganancias por mi

Presenta las ganancias mensuales, ideal para evaluar el rendimiento financiero y tomar decisiones estratégicas.

Total de Usuarios Usuarios Visibles Usuarios Ocultos

10 3

Fuente: elaboracion propia
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En el dashboard administrativo se incluyen dos graficos que permiten un analisis
visual del comportamiento y rendimiento del gimnasio tal como se muestra en la
Figura 37 y la posibilidad de descarga en los formatos csv, png y svg. El gréfico de
inscritos por mes muestra las inscripciones registradas para identificar tendencias
y temporadas de mayor demanda en el gimnasio. Mientras que el grafico de
ganancias por mes presenta los ingresos generados para identificar el estado
financiero del negocio y apoyar la toma de decisiones estratégicas con relacion a
inversiones o mejoras en los servicios, de tal manera, ambos gréficos brindan

informacion valiosa para la gestion y planificacion del gimnasio Fénix.

Figura 37. Interfaz del Modulo del Dashboard Administrativo con graficos de barras de inscritos por
mes y ganancias por mes

Dvaeribcd SVE

Diovwmikcad PHO

Dovriboad T3V

Ganancias por mes

Ganancias en délares §

2505

Fuente: elaboracion propia
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Mdédulo de Dashboard de Usuario (Miembro del Gimnasio)

Este modulo muestra informacién general sobre del dia del usuario, tal como se
muestra en la Figura 38, que presenta un listado claro de los ejercicios que debe
realizar segun el plan de entrenamiento asignado, de esta manera, se visualiza la
rutina de forma organizada y rapida. Ademas, incluye un apartado con los valores
nutricionales recomendados para el dia actual que son calculados segun el registro
de plan alimenticio. Para complementar esta informacion, en la Figura 39 se
muestra un grafico de pastel que representa la distribucion porcentual de los
macronutrientes que facilita al usuario el seguimiento de su alimentacion y el

cumplimiento de su meta nutricional.

Figura 38. Interfaz del M6dulo de Dashboard de Usuario (Miembro del Gimnasio) con informacion
de los planes de entrenamiento e informacién nutricional

Descripcién del Dashboard
o Este dashboard ofrece una vision general del plan de entrenamiento y el consumo nutricional diario del
@ Panel usuario. Presenta los g] s nados para el dia actual, los requerimientos nutricionales
recomendados y una representacion visual de la distribucion de macronutrientes
Perfil Fitness
Medidas Fisicas

Plan Entrenamiento
Plan de Entrenamiento de Hoy: Consumo Nutricional

viernes Recomendado

Plan Alimenticio

» Proteinas: 104.02g

Ejercicio: Press de banca .
@ Carbohidratos: 14158 g

Series: 3
Repeticiones: 8 @ Grasas: 37.34g

@ Calorias: 129415 kcal

Ejercicio: Press de banca inclinado
Series: 3
Repeticiones: 8

Ejercicio: Pecho bajo con polea
Series: 3
Repeticiones: 8

AA Angel Aldaz

Fuente: elaboracion propia
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Figura 39. Interfaz del M6dulo de Dashboard de Usuario (Miembro del Gimnasio) con grafico de
pastel de macronutrientes

Series: 3
Gimnasio Fenix

Repeticiones: 8

@ Panel

Perfil Fitness

Distribucién de Macronutrientes de Hoy

Medidas Fisicas
Plan Entrenamiento

Plan Alimenticio

AA Angel Aldaz

Fuente: elaboracion propia

Moédulo: Vista de Usuario - Perfil Fitness

En la vista del usuario final el médulo de perfil fitness permite al usuario acceder a
su informacién relacionada con sus datos y objetivos personales. En la Figura 40,
el perfil muestra datos como la fecha de nacimiento, sexo, objetivo, nivel de
actividad fisica, lesiones, entre otros. Esta seccion proporciona una interfaz
estructurada y facil de entender para el usuario final, que entienda el contexto en el
gue se va a desarrollar el plan de entrenamiento y el plan alimenticio en base a sus

capacidades fisicas, objetivos y limitaciones.
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Figura 40. Interfaz del Médulo: Vista de Usuario - Perfil Fithess

Gimnasio Fanix . .
& Perfil Fithess Personal

far Panel

Parfil Fitness
Medidas Fisicas
Plan Entranamisnto

Plan Alimenticio

Perfil Fitness

Usuario

Angel Aldaz

Fecha de Nacimiento

2001-10-22

Nivel de Actividad
Actividad moderada (ejercicio moderado
3-5 diasa la semana)

Objetivo
Aumentar la masa muscular

AA - Angel Aldaz e Lesiones Primera Inscripcio

Dolor en la mufieca izquierda 2025-01-26

Fuente: elaboracion propia

Moédulo: Vista de Usuario — Medidas Fisicas

En la vista del usuario final el médulo de medidas fisicas permite al usuario final
llevar un control visual de su evolucion fisica. En la Figura 41, se incluye una tabla
gue visualiza las medidas antropométricas en base a la circunferencia con colores
que facilita la interpretacion del progreso. Ademas, para una mejor comprension se
muestra un grafico de area con los antecedentes de la evolucién de las medidas a
través de filtros especificos por tipo de medida, de tal manera, la visualizacion

motiva al usuario al evidenciar sus avances e identificar areas de mejora.
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Figura 41. Interfaz del Médulo: Vista de Usuario — Medidas Fisicas

LA Cimnasio Fenix

% Seguimiento de Medidas Fisicas

G Panel

Perfil Fitress a un grifico comparativo qu

aherra
Medidas Fisicas

Plan Entrenamients

Plan Amenticio
INSCRIFCION
2025-{1-26
2025-02-27
2025-03-28
2025-04-28

2025-08-23

Grifico

Fuente: elaboracion propia

Moédulo: Vista de Usuario — Plan de entrenamiento

El modulo permite al usuario final visualizar de forma organizada el plan de
entrenamiento asignado, tal como se evidencia en la Figura 42, que muestra una
descripcion general de la rutina creada por el entrenador. Ademas, tiene un menu
interactivo con los dias de la semana, que al seleccionar se despliega una tabla con
los ejercicios programados de forma general. Esta vista esta disefiada unicamente
para consulta hacia el miembro del gimnasio para que pueda seguir su rutina diaria
de manera sencillay reforzar la adherencia al plan de entrenamiento, de tal manera,

se fomenta la autonomia en su progreso fisico.
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Figura 42. Interfaz del Médulo: Vista de Usuario — Plan de entrenamiento
&» Plan de Entrenamiento Semanal Personalizado

Perfil Fitness
Medidas Fisicas
Plan Entrenamiento
N Detalles de la Rutina
Plan Alimenticio
Descripcion:
Rutina enfocada en el desarrollo de masa muscular (hipertrofia). El plan contempla 5 dias de entrenamiento semanal,

segmentado por grupos musculares (pecho, espalda, piernas, brazos y hombros), con cargas moderadas-altas.

Nivel:
Intermedio

Fecha de Finalizacion:
2025-07-25

Lunes Martes Miércoles  Jueves Viernes Sabado Domingo

Dia: Martes

Busear Ejercicio

AA  Angel Ald
nge = Prensa para cuddriceps plarnas

Fuente: elaboracion propia

En la tabla que se despliega por cada fila hay un botdn para ver el ejercicio, el cual
redirige al usuario a una vista detallada del ejercicio seleccionado. En la Figura 43
se evidencia una vista que presenta informacién como el nimero de series,
repeticiones y recomendaciones de ejecucion, ademas de mostrar un video
demostrativo que facilita la comprensién y correcta ejecucion del movimiento. Esta
funcionalidad mejora la experiencia del usuario porque promueve una practica
guiada y con mayor conocimiento técnico, incluso para personas con poca

experiencia previa en entrenamiento fisico.
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Figura 43. Interfaz con informacion detallada de un plan de entrenamiento

@ Detalles del Ejercicio

Ejercicio: Dia de la Semana:
Prensa para cuadriceps Martes

Repeticiones:

8

? Recomendaciones:

Para realizar correctamente la prensa, es importante mantener la espalda completamente
apoyada en el respaldo durante todo el ejercicio. Las piernas deben extenderse sin llegar a
bloquear las rodillas, manteniendo un control del movimiento tanto al empujar como al
regresar a la posicion inicial. Se recomienda ajustar bien la maquina para evitar tensién

innecesaria en las articulaciones.

Fuente: elaboracion propia

Médulo: Vista de Usuario — Chatbot de Plan de entrenamiento

Este mddulo forma parte de la vista del plan de entrenamiento que incluye un
chatbot basado en el modelo de lenguaje Gemini para brindar asistencia
personalizada al usuario en relacién con su rutina de entrenamiento. En la Figura
44, el chatbot actia como apoyo al proporcionar informacion contextual en relaciéon
a los ejercicios asignados con recomendaciones, responder preguntas frecuentes
y ofrecer consejos utiles, Ademas, determina si el usuario tiene una rutina asignada
para modificar sus respuestas segun dicha condicion. Por ultimo, considera el perfil
fisico del usuario, con su objetivo, nivel de condicion fisica, lesiones y otros factores,

para brindar respuestas légicas y la mejor experiencia de entrenamiento posible.



130

Figura 44. Interfaz del Médulo: Vista de Usuario — Chatbot de Plan de entrenamiento

GimnasioFenix Chatbot de Entrenamiento

(a3 Panel

Perfil Fitness
Medidas Fisicas
Plan Entrenamiento

Plan Alimenticio

AA Angel Aldaz

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 66 se detallan las funcionalidades del chatbot para evidenciar la

interaccidn con el usuario y los resultados obtenidos:

Tabla 66. Funcionalidades y Resultados del Chatbot enfocado con los planes de entrenamiento
Funcionalidad Descripcién Resultados

Reconocer al El chatbot esta
Usuario disefiado como un
asistente de
apoyo. Por ende,
reconoce al
usuario
autenticado y Hola Angel. ; En qué puedo ayudarte hoy con
empieza una tu entrenamiento?

conversacion.

Enviar




Atencion
Contextual

El chatbot tiene
informacion de la
rutina asignada al
usuario, lo cual
garantiza al
usuario acceder a
su plan de
entrenamiento de
forma rapida
mediante una
interaccién que
simula a un
asistente
personal.

Control de Riesgos

El chatbot es
capaz de realizar
mensajes de
prevencion al
usuario si tiene
lesiones o
limitaciones que
puedan perjudicar
Su entrenamiento
con los ejercicios
asignados.

Recomendaciones
personalizadas

El chatbot puede
brindar
recomendaciones
personalizadas
que ayuden al
usuario a ejecutar
los ejercicios
asignados de
forma segura al
tener en cuenta
sus lesiones o
limitaciones.

Reconocer
Limitaciones

El rol del chatbot
es solo de apoyo
ante dudas o
brindar
informacion en
base a las rutinas
de entrenamiento
y no piensa
sustituir por

Ta 14:03

que entrenamientos tengo para hoy?

Bot

Hoy, viernes 27 de junio de 2025, tienes
programado el siguiente entrenamiento:

* Press de banca (pecho): 3 seriesde 8
repeticiones.

* Press de banca inclinado (pecho): 3 series
de 8 repeticiones.

* Pecho bajo con polea (pecho): 3 seriesde 8
repeticiones.

* Extension de triceps tras nuca con polea
(triceps): 3 series de 15 repeticiones.

* Elevaciones laterales sentado (hombros):
3 series de 20 repeticiones.

Recuerda |las recomendaciones para cada
ejercicio y ten cuidado con tu mufieca
izquierda. jBuen entrenamiento!

TG 1447

me puedes dar algunas recomendaciones
para realizar estos ejercicios teniendo en
cuenta mi mufieca?

Bot 14:17

Claro Angel, aqui tienes algunas
recomendaciones para adaptar los ejercicios
de hoy, considerando el dolor en tu mufieca
izquierda:

* Consideraciones generales:

* Calentamiento: Realiza un calentamiento
suave y especifico para las mufiecas antes de
comenzar. Puedes hacer rotaciones suaves,

* Recomendaciones especificas por

ejercicio:

* Press de banca y Press de banca inclinado:
* Disminuye el peso: Reduce la carga hasta
que puedas realizar el ejercicio sin dolor.

* Utiliza un agarre mas cerrado: Un agarre
mas estrecho puede disminuir la tensién en
las mufiecas.

* Considera el uso de mancuernas: Sila
barra causa dolor, las mancuernas permiten
un mayor rango de movimiento natural de la
mufieca.

Importante: Si el dolor persiste, te

recomiendo consultar a un fisioterapeuta o

médico deportivo. Ellos podran evaluar tu

lesién y recomendarte un plan de

tratamiento adecuado.
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completo a un
entrenador
profesional. Por
ende, cuando se
toca temas que
comprometan la
integridad fisica
del usuario, el
chatbot sugerira
la intervencién de
un experto.

Entrenamiento
sustituto
personalizado

El chatbot es
capaz de sugerir
entrenamientos
alternativos
personalizados
bajo el contexto
de la
conversacion. De
esta manera, se
busca un plan de
entrenamiento
optimo y seguro.

Integracién con
perfil fithess

El chatbot conoce
el perfil fithess del
usuario como sus
objetivos,
lesiones, entre
otros.

T 1

me puedes dar otros ejercicios alternativos

para trabajar el pecho?

Bot 1

Claro, aqui tienes algunas alternativas para

trabajar el pecho, considerando que tienes
dolor en la mufieca izquierda:

* Fondos en paralelas (con asistencia sies
necesario): Este ejercicio trabaja el pecho
inferior y los triceps. Puedes usar una
méaquina de asistencia para reducir la carga si
s necesario.

* Aperturas con mancuernas en banco
plano o inclinado: Este ejercicio aisla el
pecho y permite un mayor rango de
movimiento natural de las mufiecas.

* Recomendacién: Utiliza un peso moderado
y controla el movimiento en todo momento.

* con mancuernas en banco planoo
inclinado: Similar al press de banca con
barra, pero las mancuernas permiten un
mayor rango de movimiento y reducen la
tension en las mufiecas.

* Recomendacién: Aseglirate de controlar el
peso y no arquear demasiado la espalda.

TG 14:44

me recuerdas cual es mi objetivo?

=

Bot

Tu objetivo es aumentar la masa muscular
(hipertrofia).




Alcance de
conocimiento

El chatbot esta
disefiado para
responder
preguntas
relacionadas con
el entrenamiento
fisico, de tal
manera, ignora
preguntas fuera
del contexto.

Fuente: elaboracion propia

Td 14:49

cual es la capital de ecuador?

Bot 14:49

Lo siento, esa pregunta esta fuera de mi

alcance. Estoy aqui para ayudarte con tu
entrenamiento fisico.

Modulo: Vista de Usuario — Plan alimenticio
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El modulo permite al usuario visualizar los datos nutricionales que se calculan de

forma automética en base al perfil fitness y medidas fisicas que han sido

registradas. En la Figura 45, la interfaz muestra indicadores como el indice de masa

corporal, el porcentaje de grasa corporal, la masa magra entre otros datos

relevantes. Esta informacién es una referencia para que el usuario conozca las

necesidades energéticas diarias que debe cubrir con la alimentacién, por lo tanto,

la presentacion de estos datos en una tabla promueve una conciencia nutricional

para reforzar el plan alimenticio personalizado.
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Figura 45. Interfaz del Médulo: Vista de Usuario — Plan alimenticio

Gimnasio Fenix

@ Plan Alimenticio Personalizado

{3y Panel En esta vista encontrards un resumen detallado de tus datos fisicos calculados, como el indice

Perfil Fitness de masa corporal (IMC), porcentaje de grasa corporal, masa magra, tasa metabdlica basal

(TMB)y tus requerimientos caldricos y proteicos diarios. Ademas, se presenta tu plan

Medidas Fisicas M f- " P . . . :
alimenticio personalizado, con la distribucion de comidas por dia y hora, incluyendo las calorfas

Plan Entrenamiento y macronutrientes de cada preparacion. Esta herramienta te permite llevar un control méas

Plan Alimenticio efectivo de tu alimentacién, adaptada a tus objetivos de salud y condicién fisica actual.

Datos Calculados

indice de Masa Corporal (IMC): 2351
Porcentaje de Grasa Corporal: 16.3%
Masa Magra: 5357kg
Tasa Metabdlica Basal (TMB): 1561.25 kcal
Requerimiento Calérico Diario: 2419.94 kcal

Requerimiento de Proteinas: 102.4 g/dia

AA Angel Aldaz

Fuente: elaboracion propia

En esta seccién se incluye un menu interactivo por dias de la semana que permite
al usuario final consultar los planes alimenticios asignados para cada dia, que
incluyen los macronutrientes totales de cada, junto con los alimentos especificos
gue lo componen y sus valores nutricionales por porciébn como se evidencia en la
Figura 46. Por dltimo, se muestra un resumen nutricional diario que totaliza los
macronutrientes que se debe consumir ese dia, por lo tanto, esta funcionalidad
ofrece informacién detallada del plan alimenticio para monitorear la ingesta y

mantener una alimentacion alineada con los objetivos fisicos y nutricionales.
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Figura 46. Interfaz de los planes alimenticios organizados a través de un menu con horarios

Lunes Martes Miéreoles  Jusves  Viernes  Sdbade  Domingo

Gimnasio Fenix -
Hora: 12:00 PM

fzy Panel
Perfil Fitness W« Bowlde PolloalaPlanchacon Quinoay Vegetales
Total Calorfas: 59140 keal
; Protelnas: 54759
Plan Entrenamiento < Grasas: 2530 g
[ — ~ G Carbohidratos: 37.75 g

Medidas Fisicas

Alimentos:
Alimento Cantidad Calorfas Proteinas Carbohidratos
pechuga de pullo 15000 gr 24750 keal 46509 000g
Quinoa cocida 10000 gr 120.00 kcal 440¢g 2130g

Brécoli cocido 10000 gr 35.00 keal 2409 7209

Zanahoria cruda 5000 gr 2050 keal 045g 500g

aguacate 5000gr 80.00 kcal 100g 4259

Aceite de oliva 10.00 gr 8840 keal 000g 000g

A Angel Aldaz

Fuente: elaboracion propia

El usuario puede acceder a una vista detallada de cada platillo del plan alimenticio
diario a través de la tabla principal que lista los alimentos asignados. En la Figura
47 se presenta una descripcion breve y clara del mismo, asi como instrucciones
simples de preparacion y se coloca una tabla con los alimentos que forman parte
del plan con los valores nutricionales segun la porciéon definida por el entrenador.
Por ultimo, para una mejor visualizacion se incluye un gréafico de pastel con valores
porcentuales de los macronutrientes del platillo lo cual facilita al usuario entender

de forma intuitiva el aporte nutricional de su comida.
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Figura 47. Interfaz con informacion detallada del plan alimenticio seleccionado
o

2
LN Gimnasio Fenix il i\;;

o Panel
as saludables. |deal para quienes buscan una comida
Perfil Fitness

Medidas Fisicas
Plan Entrenamiento

Plan Alimenticio _ : _
Calorias Protainas Carbohidratos

5914 keal 5475g 37759

Alimentos
Nombre Cantidad Calorias Proteinas Grasas Carbohidratos
pechuga de pullo 150,00 24750 ks 46509 54049 000g
Quinoa cocida 10000 1 : 440g 1909
Brécoli cocido 100.00 3500 ke 24049
Zanahoria cruda 5000 2050 kcal 0459
aguacate 5000 8000 kcal 100g

Aceite de oliva 10.00 8840 kcal 000g 10.00g 000g

Porcentaje de Macronutrientes

AA  Angel Aldaz

Fuente: elaboracion propia

Moédulo: Vista de Usuario — Chatbot de Plan Alimenticio

El modulo se basa en un chatbot inteligente con el modelo de lenguaje Gemini que
se enfoca en ayudar al usuario con relacion a su plan alimenticio, por lo tanto, ofrece
respuestas personalizadas en base al perfil fithess del usuario, los planes definidos
y los datos calculados sobre la composicion corporal y metabolismo. En la Figura
48 se presenta una vista para que el usuario final interactie con el chatbot con un
disefio claro ha semejandose a un chat convencional. Su enfoque esta limitado al
dominio nutricional para garantizar interacciones precisas y fortalecer su
comprension hacia el plan alimenticio establecido o brindar informacion cuando no

esta definida.
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Figura 48. Interfaz del Médulo: Vista de Usuario — Chatbot de Plan Alimenticio
Chatbot Plan Alimenticio

Este chatbot funciona come un asistente virtual es
rar los planes alimenticios regitrados, respond
S I nte una dieta adaptada a tu perfi . U i i { para analizar tus datos
rados y brindarte una guia practica y a mejorar tus habitos alimenticios.

{at Panel

Perfil Fitness
Medidas Fisicas
Plan Entrenamiento

Plan Alimenticio

AA  Angel Aldaz Enviar

Fuente: elaboracion propia

En la Tabla 67 se detallan las funcionalidades del chatbot para evidenciar la

interaccion con el usuario y los resultados obtenidos:

Tabla 67. Funcionalidades y Resultados del chatbot enfocado sobre los planes alimenticios
Funcionalidad Descripcién Resultados
Reconocer al El chatbot
Usuario reconoce al
usuario
autenticado y
empieza una
conversacion para Bot

ofrecer ayuda en Hola Angel. i En qué puedo ayudarte hoy con
base asu nutricién tu nutricién y plan de alimentacian?

y plan de
alimentacion.




Atencion
Contextual

El chatbot tiene
informacion del
plan alimenticio
asignado al
usuario, lo que
garantiza
respuestas
precisas mediante
una interaccion
que simula a un
asistente personal.

Alternativas de
planes
alimenticios
personalizados

El chatbot puede
recomendar
planes alimenticios
alternativos para
sustituir a los
registrados segun
el objetivo fitness y
el platillo
mencionado.
Incluye
informaciéon como
la descripcion,
porciones de
ingredientes,
instrucciones de
preparacion y los
macronutrientes
aproximados.

Ta 2
que planes alimenticios tengo para hoy?

Bot 1612
Hoy es viernes. Aquf estan los planes

alimenticios que tienes programados para
hoy:

* 07-30: Desayuno energético con avena,
huevo y banano (419 kcal, 19.57g proteinas,
19.86g grasas, 43669 carbohidratos)

*10:30: Snack proteico con yogur griego y
almendras (18715 kcal, 20.15g proteinas, 818g
grasas, 9.42g carbohidratos)

Ta

me das otra alternativa de platillo que
sustituya al Sdndwich de atdin con pan
integral y manzana

Clarg, aqui tienes una alternativa para
sustituir el sdndwich de atdin con pan integral
¥y manzana, considerando tu cbjetivo de
aumentar masa muscular y la necesidad de
un snack proteico antes del entrenamiento:

Opci6n: Batido de Proteina con Frutasy
Avena

* Descripeién: Un batido rapido y facil de
digerir, rico en proteinas para apoyar el
crecimiento muscular y carbohidratos para
energfa antes del ejercicio.

* Ingredientes:

* 1scoop de protefna en polvo (whey, caseina
ovegana).

* /2 taza de avena en hojuelas.

* 1/2 taza de leche (o alternativa vegetal
como leche de almendras/soja).

*1/2 banano (o una taza de frutos rojos).
* Opcional: un pufiado de espinacas para
afiadir nutrientes.

* Instrucciones: Mezcla todos los
ingredientes en una licuadora hasta obtener
una consistencia suave.

* Macronutrientes Aproximados: (Varfan

* Macronutrientes Aproximados: (Varfan
seglin la proteina en polvo y los ingredientes
exactos, pero en general):

* Calorfas: 300-350 kcal

* Proteinas: 25-35g

* Carbohidratos: 30-40g

* Grasas: 5-10g
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Integracién con
datos calculados
sobre la
composicion
corporal y
metabolismo

El chatbot conoce
el perfil fitness del
usuario, asi como
sus datos de
composicioén
corporal y
metabolismo.

Respuesta
Inteligente

El chatbot como
tiene un modelo de
inteligencia
artificial de Gemini,
es capaz de
razonar o realizar
evaluaciones
cuando el usuario
necesita
respuestas
avanzadas.

Alcance de
conocimiento

El chatbot est4
disefiado para
responder
preguntas
relacionadas con
el plan alimenticio
o temas
nutricionales, de
tal manera, ignora
preguntas fuera
del contexto.

Fuente: elaboracion propia

Bot

Ta 1

cual es mi indice de masa corporal y
requerimientos proteicos?

Tu indice de Masa Corporal (IMC) es de 23.51.

Tu Requerimiento de Proteinas es de 102.4

gldia.

Bot 1

Ta 16

con mis planes alimenticios definidos para
hay, llego a mis requerimientos proteicos?

Vamos a calcular el total de proteinas que
obtendrias con tus planes alimenticios de
hoy (viernes):

* Desayuno: 19.57g proteinas
* Snack: 20115g proteinas

* Almuerzo: 35.45g proteinas
* Merienda: 28.85g proteinas

Total: 1957 + 2015 + 3545 + 28.85 = 104.02g
de proteinas

Conclusién: Si, con los planes alimenticios
definidos para hoy, llegas a tu requerimiento
proteico de 102.4g/dia. De hecho, lo superas
ligeramente.

Ta 1

que equipo de futbol es el mas famosa?

Lo siento, pero esa pregunta no esta

relacionada con mi rol como nutricionista ni
con los datos que tengo sobre tu perfil y
planes alimenticios. Estoy aquf para ayudarte
con temas de nutricién y alimentacion.

139




140

Los resultados obtenidos del desarrollo de los médulos del aplicativo web
demuestran una arquitectura funcional con las necesidades identificadas en el
diagndstico inicial en la metodologia XP, por cada uno de sus médulos, desde la
gestion del perfil fitness, el registro de medidas fisicas, la gestion de rutinas de
entrenamiento hasta la planificacion alimenticia se maneja de forma eficiente, lo
que permite al usuario un seguimiento en el proceso de mejora fisica y nutricional

dentro del gimnasio Fénix.

Uno de los resultados destacables es el desarrollo del chatbot inteligente con un
modelo de lenguaje de Gemini que aporta un valor clave al servicio que ofrece el
gimnasio Fénix hacia sus miembros a través de sus funcionalidades mencionadas.
Este chatbot no solo responde a preguntas frecuentes relacionadas con el
entrenamiento o0 la nutricion, sino que también interpreta el perfil del usuario,
proporciona recomendaciones personalizadas, sugiere planes de entrenamiento y
planes alimenticios alternativos. Por ultimo, gracias a un modelo de lenguaje
grande, realiza evaluaciones que proporciona respuestas avanzadas con
informacion valiosa. Esta capacidad de interaccion contextual fortalece la
autonomia del usuario y mejora significativamente su experiencia dentro de la

plataforma.
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CONCLUSIONES

En el estudio del estado del arte sefiala que existe una tendencia en la
adopcion de tecnologias como los aplicativos web y los chatbot basados en
Inteligencia artificial en el sector fitness con el objetivo de mejorar la
experiencia de usuario. El desarrollo de chatbots inteligentes tienen un peso
relevante en las nuevas soluciones por su accesibilidad y rapidez en
respuestas personalizadas al integrar modelos de aprendizaje profundos,
para simular una interaccion con una persona real. Y se evidencia que para
el desarrollo de este tipo de soluciones es necesario la aplicacion de
tecnologias tanto para backend y frontend, como Laravel y Livewire que
permiten crear interfaces intuitivas con una correcta gestion de datos,

seguridad y l6gica de negocio.

Los resultados obtenidos de la encuesta hacia los usuarios del gimnasio
Fénix revelan una serie de deficiencias en la gestibn manual de rutinas y
planes alimenticios segun el nivel de satisfaccion, como la falta de
organizacion en la entrega de planes, un escaso seguimiento al progreso
individual y la inexistencia de herramientas tecnoldgicas para el acceso a
esta informacion, de tal manera, se logra un diagndstico de la situacion
actual del gimnasio Fénix. Por medio de los resultados se evidencia la
necesidad de una solucién tecnolégica que automatice los procesos
principales y permita una experiencia personalizable hacia los miembros del
gimnasio, lo cual se aborda con el desarrollo del aplicativo web apoyado con

un chatbot.

La gestion del desarrollo del aplicativo web se lleva a cabo mediante la
metodologia programacion extrema, con el framework laravel para backend
y livewire para frontend, con la arquitectura Modelo-Vista-VistaModelo para
lograr interfaces reactivas, con un sistema de gestién de base de datos en
Mysqgl y con un modelo de aprendizaje profundo denominado Gemini-2.0-
flash para el chatbot personalizado. Con esta metodologia se logré una

planificacion iterativa enfocada en la entrega de funcionalidades definidas
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por las historias de usuario y en la validacion por medio de pruebas de caja
negra, donde el sistema final cumplié con lo establecido a través de los

resultados obtenidos de los médulos desarrollados.
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RECOMENDACIONES

Cuando se suba el aplicativo web a un servidor o se cambie a otro, se debe
verificar que cuente con PHP 8.2 o versiones mayores para que la instalacion
y funcionamiento del aplicativo desarrollado en Laravel 12 no presente
errores al usar diferentes funciones de esta. Y, por ultimo, debe contar con

una base de datos MySQL version 5.7 o superior.

El uso del modelo de Gemini Flas 2.0 permite un limite de velocidad de 10
solicitudes por minuto y un maximo de 1500 solicitudes por dia de forma
gratuita, si se desea un mayor numero de solicitudes por minuto se
recomienda adquirir un plan de uso ampliado a través de la consola de
Google Cloud para habilitar la facturacion del proyecto.

Como futuras funcionalidades se podria incorporar un sistema de
notificaciones por correo electronico para recordar al usuario su rutina diaria,

préximos entrenamientos o consumo de alimentos en horarios definidos.

Para mejorar la gestién del modulo de alimentos se podria integrar una Api
de informacién nutricional para consumir los datos de una amplia variedad
de alimentos con informacion de macronutrientes, porciones e inclusive

imagenes.
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ANEXOS

Anexo N1. Encuesta de satisfaccion de los procesos actuales de gimnasio, planes de entrenamiento

y alimenticio

ém\é Pcn"ciﬁcia Universidad | Sede
"Lll" Catolica del Ecuador | Ambato

La encuesta sirve como una herramienta de diagndstico en base a los procesos actuales del

gimnasio para la recoleccién de datos sobre nivel el de satisfaccién de los usuarios del gimnasio
Fénix. Estd compuesta por tres categorias principales: Satisfaccion con la entrega y organizacién
de rutinas/planes, Satisfaccion con el seguimiento y adaptacién, y Satisfaccién esperada con una

solucion tecnoldgica.

Objetivo Identificar el nivel de satisfaccién actual de los
usuarios con relacion a la forma en que siguen
sus rutinas y planes alimenticios, asi como
también la disposicion hacia una solucion

tecnoldgica que optimicen dichos procesos.

Audiencia La encuesta esta dirigida a los miembros del
gimnasio porque son la audiencia directa del
proceso actual del gimnasio y solucidn
propuesta, de este modo se sustentan las
decisiones en base al disefio y desarrollo de

una solucion tecnoldgica acorde al usuario.

Preguntas

Categoria 1: Satisfaccion con la entrega y organizacién de rutinas/planes

¢ Qué tan satisfecho esta con la forma en que recibe la rutina de entrenamiento
actualmente?

Muy Satisfecho

Satisfecho

Neutral

Poco Satisfecho

Nada satisfecho

¢ Qué tan satisfecho esta con la entrega del plan alimenticio en el gimnasio?
Muy Satisfecho

Satisfecho

Neutral
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Poco Satisfecho

Nada satisfecho

¢Qué tan satisfecho estéa con la organizacion de la informacién que recibe sobre la rutina
y plan alimenticio?

Muy Satisfecho

Satisfecho

Neutral

Poco Satisfecho

Nada satisfecho

Categoria 2: Satisfaccion con el seguimiento y adaptacién

¢ Qué tan satisfecho esta con el seguimiento que se realiza a su progreso en el gimnasio?
Muy Satisfecho

Satisfecho

Neutral

Poco Satisfecho

Nada satisfecho

¢, Qué nivel de satisfaccion tiene con respecto a qué tan personalizada siente que es la
rutina'y plan alimenticio en funcién de sus objetivos?

Muy Satisfecho

Satisfecho

Neutral

Poco Satisfecho

Nada satisfecho

¢, Qué tan satisfecho esta con la claridad de las respuestas que recibe cuando tiene dudas
sobre larutina o plan alimenticio?

Muy Satisfecho

Satisfecho

Neutral

Poco Satisfecho

Nada satisfecho

Categoria 3: Satisfaccién esperada con una solucion tecnolégica

¢ Qué nivel de satisfaccién cree que tendré si se desarrollara un sistema digital que
mejore la entrega y seguimiento de la rutina de entrenamiento?

Muy Satisfecho

Satisfecho

Neutral

Poco Satisfecho
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Nada satisfecho

¢, Qué tan satisfecho estaria si tuviera acceso a su rutinay plan alimenticio desde un
dispositivo como el celular o computadora?

Muy Satisfecho

Satisfecho

Neutral

Poco Satisfecho

Nada satisfecho

¢, Qué grado de satisfaccion tendria si un chatbot inteligente ofreciera recomendaciones
personalizadas sobre sus entrenamientos y alimentacion?

Muy Satisfecho

Satisfecho

Neutral

Poco Satisfecho

Nada satisfecho




