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Resumen

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo analizar desde la Gestidn Social
las politicas de inclusion educativa para las personas con discapacidad que se han disefiado y
se aplican en la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador. Para ello, se describieron las
politicas de inclusion educativa que dispone la PUCE para estudiantes con discapacidad fisica,
se caracterizo a dicha poblacion que estudia en la PUCE sede Quito en 2020-2021 y se analiz6
la aplicacion de las politicas de inclusion educativa que tiene la institucion para los estudiantes
con discapacidad fisica. La metodologia utilizada fue un estudio documental de los
instrumentos normativos sobre inclusion educativa a niveles internacional, nacional e
institucional, lo que se triangul6 con datos poblacionales proporcionados por el departamento
de Bienestar Estudiantil. Se encontr6 que en el Reglamento General de Estudiantes de la PUCE
se establece la politica de inclusion, establecida en el Programa de Acompafiamiento Integral
y de Educacion Inclusiva, que se encuentra linea con las disposiciones constitucionales sobre
la materia y de organismos internacionales. Respecto a la poblacion, se encontrd que
corresponden a 99 estudiantes en el periodo 2020-2021, quienes acceden en su mayoria (79 %)
a ayudas socioeconomicas (becas), pero solo el 4 % accede a tutorias. Debido a lo mencionado,
se identificd que la aplicacion de las politicas de inclusion en la PUCE tiene un alcance
limitado, y es preciso desarrollar mecanismos que permitan controlarla y evaluarla para
garantizar efectivamente los derechos fundamentales de la poblacion con diversidades

funcionales.

Palabras clave: inclusion educativa, discapacidad fisica, diversidad funcional,

derechos humanos, educacion superior.



Abstract

The objective of this research work was to analyze from Social Management the
educational inclusion policies for people with disabilities that have been designed and applied
at the Pontifical Catholic University of Ecuador. For this, the educational inclusion policies
that the PUCE has for students with physical disabilities were described, this population that
studies at the PUCE in Quito in 2020-2021 was characterized, and the application of the
educational inclusion policies that the PUCE has was analyzed. institution for students with
physical disabilities. The methodology used was a documentary study of the normative
instruments on educational inclusion at the international, national and institutional levels,
which was triangulated with population data provided by the Department of Student Welfare.
It was found that in the General Student Regulations of the PUCE the inclusion policy is
established, conveyed in the Comprehensive Accompaniment and Inclusive Education
Program, which is in line with the constitutional provisions on the matter and international
organizations. Regarding the population, it was found that they correspond to 99 students in
the 2020-2021 period, who access mostly (79%) socioeconomic aid (scholarships), but only
4% access tutoring. Due to the above, it was identified that the application of inclusion policies
in the PUCE has a limited scope, and it is necessary to develop mechanisms that allow it to be
controlled and evaluated to effectively guarantee the fundamental rights of the population with

functional diversities.

Keywords: educational inclusion, physical disability, functional diversity, human

rights, higher education.
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Capitulo |

Desarrollo Humano, Derechos Humanos y Discapacidad

El presente capitulo detalla en la introduccion el contexto y problema del estudio;
posteriormente, expone el marco tedrico que fundamenté el estudio, y que constituye la
perspectiva desde la cual se analizaron las politicas de inclusion educativa de que dispone
la PUCE en contexto de diversidad funcional fisica. Para esto, se tomé como referencia
principal el enfoque de Derechos Humanos vy, junto con ello, el derecho al Desarrollo
Humano, promovido por las Naciones Unidas y fundamentado en los planteamientos

tedricos de Amartya Sen.

Posteriormente, se abordd la inclusion y la discapacidad como nociones
dicotomicas, para sobre ello conceptualizar la inclusién educativa en personas con
diversidades funcionales. A partir de alli se conceptualiz6 la nocién de educacion
inclusiva desde la mirada disciplinar de la Gestion Social, y se caracterizo a los actores

sociales de la discapacidad como sujetos de derecho y agentes de su desarrollo.

Introduccion

En Ecuador, la Ley Organica de Educacion Superior (LOES, 2010) contiene los
principios que rigen el sistema de Educacion Superior en el pais. El articulo 71 plantea
que el principio de igualdad de oportunidades implica la garantia de acceso, permanencia,
movilidad y egreso de todos los actores que participan en él, sin discriminacién en

términos de género, religion, etnia, entre otras.

Sin embargo, en Ecuador esto se queda en discurso, ya que no hay coherencia

entre los marcos legales y su aplicacion en la realidad. No necesariamente hay un



cumplimiento total, un esfuerzo por parte de todas las Instituciones de Educacion
Superior (IES), por admitir, facilitar el acceso y permanencia de las personas con
discapacidades para unos procesos educativos con condiciones adecuadas y suficientes

que les permita aprovechar el hecho educativo.

Asi, las cifras de acceso a la educacion superior en Ecuador alcanzan apenas el
1,8 % de la poblaciéon con discapacidad (Ocampo, 2018). Un estudio realizado por
Espinoza, Gomez y Cafiedo (2012) tuvo como objetivo analizar el acceso a la educacion
superior en instituciones educativas en la provincia del Guayas. Se evidencio que solo
dos instituciones realizaron acciones concretas para la garantia del acceso pleno mediante
la inclusién de adaptaciones de caracter curricular. Ademas, algunas instituciones
evidenciaron ofrecer ayudas econdmicas a estudiantes con discapacidad, como beca o

diferenciacion de aranceles.

Por su parte, la Agenda Nacional para la Igualdad en Discapacidades plantea la
necesidad de construir una sociedad de caracter justo y solidario, promoviendo la
inclusién de todas las personas, atendiendo en particular a las personas con discapacidad
y grupos en general de atencién prioritaria (CONADIS, 2017-2021). No obstante, la
desercion es muy significativa porque no hay una completa adaptacion de los programas
en las IES para las personas con discapacidad. Segun la informacion brindada por el
CONADIS hasta el afio 2018 se han matriculado 3.149 estudiantes con discapacidad

fisica en todo el pais.

En la Provincia de Pichincha, Cantdn Quito se han matriculado 753 personas con
discapacidad en universidades y escuelas politécnicas durante 2018-2019 (CONADIS,

2022). Vale mencionar como un ejemplo interesante de la situacion del acceso a



instituciones de educacién superior en Ecuador, el caso de la Universidad Catolica
Santiago de Guayaquil con 192 personas con discapacidad, matriculadas entre el afio 2013
y 2017. La carrera que mayores estudiantes con discapacidad han ingresado en los afios
mencionados ha sido la carrera de Derecho con el 20,3 %; el tipo de discapacidad mas
frecuente de estudiantes matriculados es la discapacidad fisica con el 37,5 % seguida por
la visual (18,2 %) y la auditiva (16,6 %). Por otra parte, los tipos menos representados

son la discapacidad psicosocial (4,6 %) y linguistica (1%) (Ocampo, 2018).

Asi como en el caso de los datos de la Universidad Catolica de Guayaquil, el
interés del autor es conocer y comprender la realidad de las personas con discapacidad en
la PUCE en los ultimos afios, para con ello analizar los avances y qué queda por hacer.
Esto también desde la cercania del autor al tema, por sus experiencias personales como

estudiante de la PUCE.

La inclusién social es parte fundamental en el Ecuador desde el afio 2008, donde
la constitucion reconoce los derechos de las personas con discapacidad, fomentando la
inclusién no solo en el &mbito educativo sino en todos los campos donde las personas
puedan desarrollarse y explotar sus habilidades y capacidades. La aplicacién de politicas
de inclusién educativa contribuye al logro de un mayor desarrollo inclusivo de las
personas con discapacidad, y es importante su ejecucion desde una vision basada en la

potenciacion de capacidades, autonomia e independencia.

Es ademés importante el trabajo en la inclusion educativa desde un enfoque de
derechos humanos, y en este caso particular desde el derecho a la educacion, visto ademas

como un area estratégica del desarrollo humano, ya que se visibilizan los derechos que



exige la ley para el dptimo desarrollo de las personas, permitiendo de esta manera alcanzar

los fines de las personas, todo esto fundamentado en la ley correspondiente.

Se escogid el caso de la Facultad de Ciencias Humanas de la PUCE, porque soy
parte de la misma y me interesa tener una perspectiva de los estudiantes y como las
politicas de inclusion educativa de la universidad han sido un aporte para sus carreras y
su desarrollo personal y si se han logrado adaptar a las mismas, por este motivo parto la
investigacion desde mi facultad. En las distintas facultades de la universidad es
importante estudiar los casos de estudiantes con discapacidad fisica para evaluar si dichas
politicas han beneficiado o no a los mismos. Por otra parte, interesa conocer los
mecanismos practicos de la inclusion, como por ejemplo la implementacién de
adaptaciones curriculares, la accesibilidad a espacios académicos y de interaccién, entre

otras variables que denotan la ejecucion concreta de las politicas.

A la Gestion Social le interesa trabajar con la inclusién porque trabaja con
distintos actores sociales en condicion de vulnerabilidad, ademas le interesa abrir espacios
sociales para que las personas puedan adentrarse en campo politico, social, cultural entre
otros o tengan sus representantes dentro de los distintos campos y puedan gestionar sus
necesidades y requerimientos. Desde la Gestion Social, es fundamental el analisis de la
aplicacion de las politicas de inclusion educativa en la PUCE, en la Facultad de Ciencias
Humanas para, de ser el caso, proponer el brindar un mayor acompafiamiento a cada uno
de los estudiantes que lo requieran, asi poder contribuir a que tengan un mejor desempefio

académico y puedan desarrollar sus capacidades y habilidades.

El interés personal del autor en este estudio es analizar las politicas de inclusion

educativa que tiene la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador, ademas de visibilizar



el cumplimiento de las mismas hacia los estudiantes que las requieren y si es posible
verificar los resultados. Las preguntas de investigacion que guiaron esta disertacion

fueron:

e ;Como han contribuido las politicas de inclusién en el logro del Desarrollo
Humano de los y las estudiantes con discapacidad en la PUCE?

e ;CbAmoy cuales son las politicas de inclusion educativa de la PUCE para personas
con discapacidad fisica?

e ;Cuales son las condiciones de las personas con discapacidad fisica que estudian
en la PUCE en la Facultad de Ciencias Humanas?

e ;COmo se estan aplicando las politicas de inclusion educativa para las personas

con discapacidad fisica en la PUCE sede Quito?

El objetivo general es analizar desde la Gestion Social las politicas de inclusion
educativa para las personas con discapacidad que se han disefiado y se aplican en la

Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador. En cambio, los objetivos especificos son:

e Describir las politicas de inclusién educativa que dispone la Pontificia
Universidad Catdlica del Ecuador para estudiantes con discapacidad fisica.

e Caracterizar a las personas con discapacidad y el tipo de discapacidad que
estudian en la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador sede Quito en el
periodo de investigacion.

e Analizar la aplicacién de las politicas de inclusion educativa que tiene la
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador para los estudiantes con

discapacidad fisica.



El alcance del trabajo, en vista de los objetivos planteados, fue una caracterizacion
de la poblacion de estudiantes con discapacidad fisica actualizada mediante un estudio
documental; no se realizaron encuestas o entrevistas directas a la poblacion en el estudio.
Cabe mencionar que, dado el caracter tedrico de la investigacion, no hubo dificultad para
acceder a los datos y para la revision de literatura. Respecto a las limitaciones, no
obstante, es preciso mencionar que es un estudio de corte transversal, es decir, presenta
resultados actuales, sin considerar andlisis historicos o series longitudinales; esto puede
ser importante para profundizar en el despliegue a lo largo de la historia de las politicas
institucionales. También cabe mencionar que la informacion estadistica fue
proporcionada por el departamento de Bienestar Estudiantil de la PUCE, de modo que se

encuentra actualizada y vigente al momento de realizar el estudio.

El presente trabajo de titulacion esta organizado por capitulos. En el primero se
expone el abordaje tedrico desde los enfoques de Derechos Humanos, Desarrollo
Humano, ademas de las conceptualizaciones de las diversidades funcionales desde la
Gestién Social como disciplina. En el segundo capitulo se detalla la principal normativa
internacional, nacional e institucional que aborda la inclusion educativa en el contexto de
poblacion con diversidad funcional. Por Gltimo, mediante una triangulacion se caracterizo
a la poblacién con discapacidad y a las politicas en torno a la inclusion educativa de que
dispone la PUCE para ello, lo que se detalla en el capitulo tercero. Se incluye un apartado

final con las conclusiones del estudio.

Desarrollo humano y derechos humanos

La nocion de desarrollo humano supone, entre otras cosas, que el devenir de la

actividad humana es el bienestar, la plenitud y el despliegue de sus potencialidades (Ranis



& Stewart, 2002). No obstante, no siempre fue considerado como parte esencial de la vida
humana; las condiciones de vida comenzaron a ser objeto de la ciencia social una vez que,
desarrollado el capitalismo industrial, los modos de vida en las ciudades concentraron la
pauperizacion y la vulnerabilidad sistematica de cada vez mas cantidad de personas que

trabajaban en condiciones inhumanas.

Siguiendo a Reyes (2009), el concepto de desarrollo emerge ya durante la mitad
del siglo XX, expresandose de forma concreta en el Estado de Bienestar construido en el
contexto de posguerra. Por tanto, el desarrollo (indistinto al comienzo y, por ello, referido
al desarrollo econdmico), se considerdé como el objetivo social al que aspirar para mejorar

las condiciones de vida de la poblacion.

El concepto de desarrollo originalmente estaba relacionado con la idea de
crecimiento econdmico, lo que llevé a que los paises enfocaran sus politicas publicas a
lograr un mayor crecimiento de la economia. A pesar de haber logrado algunos resultados
importantes en este campo, se dejaron de lado dimensiones relacionadas con la lucha
contra la pobreza y la exclusion, ya que el crecimiento que experimentaron fue
Gnicamente para ciertos sectores, dejando de lado las necesidades de la mayor parte de la

poblacion (Rojas, 2017).

Debido a la falta de claridad en torno al desarrollo humano, el hecho de enfocarse
Unicamente en el aspecto econémico, derivo en una serie de problematicas relacionadas
con la pobreza, vulnerabilidad, injusticia, inequidad, exclusion, estigmatizacion y
ausencia de oportunidades. A decir de Rojas (2017) estos problemas provocaron que los

Estados comiencen a asumir una nueva perspectiva acerca del desarrollo, enfocandose en
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un ambito mas integral a fin de crear los medios y la implementacion de politicas que

permitan a la poblacién alcanzar niveles de bienestar adecuados.

Desde alli se comienza a tomar en cuenta que el desarrollo humano se configura
como un proceso en construccion, el cual no puede ser considerado como finalizado, varia
en funcion de las caracteristicas historicas, sociales, politicas, culturales y econémicas de
un momento histérico determinado, lo que forma parte del enfoque de las Naciones
Unidas y el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo, PNUD, enfoque

adoptado en la presente investigacion.

La Comision Nacional de los Derechos Humanos, CNDH (2017), destaca que los
objetivos del desarrollo humano son: procurar el mejoramiento del bienestar
socioecondémico de la poblacién, revision constante de las diferentes estrategias y
politicas publicas formuladas en beneficios de los ciudadanos, generar procesos de
participacion equitativos, no discriminacion, respecto a los derechos fundamentales de
las personas, libertad y capacidad para tomar elecciones. Este enfoque es el que toma los
planteamientos de Sen y de otros autores que discuten en la misma linea y determina

cdémo se concibe en la actualidad el desarrollo humano (Bedoya, 2010).

En este contexto, el desarrollo humano constituye una nociéon multidimensional
en la que es fundamental comprender la vida de los sujetos a los que refiere, de modo que
el desarrollo es inherentemente social, y no solo econémico. Asi, tal como Sen (1999,
citado en London y Formichella, 2006) plantea, el desarrollo humano es el proceso
mediante el cual las personas pueden desarrollar y expandir sus capacidades y

oportunidades para vivir dignamente y participar en la vida social.
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Esto remite a la relevancia de la nocion de capacidad, las cuales son consideradas
por Sen como aquellas potencialidades de que disponen los sujetos para vivir y
desenvolverse en la sociedad de forma valiosa, cercana a la nocion aristotélica en la que
se considera que las potencialidades son la capacidad que se tiene para ser o actuar en el
mundo (London & Formichella, 2006). Asi, las capacidades son las potencialidades que
los sujetos desarrollan en mayor o menor medida para elegir realizarlas en objetivos que

se eligen libremente (Bedoya, 2010).

Las capacidades, entonces, constituyen potenciales de los individuos para existir
y ser en sociedad, y, por ello, dependen de sus circunstancias particulares y el contexto
en el que se encuentran inmersos. Por ello, los sujetos daran determinado valor a ciertos
objetivos que puede cumplir en funcion de sus potencialidades, y pueden orientarse ya
sea a satisfacer las necesidades que permiten sostener la vida en plenitud o bien a aportar

de mejor manera en el proceso productivo social (London & Formichella, 2006).

Cada capacidad, desde este enfoque, estd conformada por un conjunto de
“funcionamientos” (Sen, 1985), que corresponden a aquello que los sujetos hacen, o, bien,
su estado, que implica a los recursos de que dispone y al uso que hace de ellos. Asi,
valorar al conjunto de funcionamientos de un individuo permite comprender qué
capacidades tiene desplegadas y en qué grado con miras a realizar su potencial personal

(Cejudo, 2006).

La realizacion del potencial personal como Sen plantea toma en cuenta los
postulados de Maslow, Rogers, Blhler, entre otros, quienes sefialan que el ser humano
tiene la capacidad de construirse a si mismo (Sanchez, 2017). En relacion a la interaccion

personal positiva, el autor sefiala que el relacionamiento con otros seres sociales
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contribuye a que el sujeto conozca sus propias capacidades y posibilidades, asi como la
manera en que estas le aportan para establecer dinamicas asociadas a reconocerse como

parte de un colectivo con caracteristicas especificas.

En este contexto, Sen (1985; 1998) considera que las capacidades son la libertad
de que disponen las personas para realizar sus objetivos; es decir, en la medida en que
disponen de un mayor y mas robusto conjunto de capacidades, los sujetos son mas libres
de escoger objetivos para realizarlos. Esta es la Unica manera a través de la cual las
personas podran tener control sobre sus vidas, ejerciendo una verdadera libertad en la

toma de decisiones que les ayuden a lograr mejores condiciones de vida.

Mas alla de los derechos que se puedan formular a partir de las politicas publicas,
lo verdaderamente importante es lograr que los sectores menos favorecidos tengan la
oportunidad, medios, herramientas y espacios para adquirir las capacidades que les
permitan ser autbnomos, participar, educarse, trabajar, de tal manera que no dependan del

asistencialismo o la caridad para poder surgir.

Es asi que Sen (2000) sefiala que la libertad cumple un rol esencial tanto como fin
como medio, en pro de conseguir el desarrollo humano. La razén es que por medio de la
libertad se logra la conexion en todas las dimensiones de la vida de los seres humanos, es
decir, es por medio de esta que las diversas dimensiones de la vida cobran sentido, ya que
los actores tienen la oportunidad de participar y ser protagonistas en la mejora de sus
condiciones de vida, siempre que se garanticen los medios politicos, sociales, culturales

y econémicos para lograrlo.

Sen (2003, citado en Rosales, 2017) plantea que el desarrollo debe contemplarse

como un proceso de expansion de las libertades que todos los seres humanos merecen. Es
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decir, lograr una verdadera libertad es el paso principal para lograr un verdadero
desarrollo en la sociedad. Por lo tanto, es indispensable que todas las personas puedan
acceder a los medios que les permitan satisfacer las necesidades esenciales para asegurar
niveles de bienestar éptimos, y oportunidades equitativas. Por ello, las instituciones para
Sen (citado en Bedoya, 2010) demuestran sus competencias en el ambito del desarrollo

humano en tanto pueden:

e Proveer las oportunidades para el desarrollo de los objetivos y realizaciones
particulares.
e Asegurar la libertad para la agencia de los sujetos de modo de poder escoger

libremente.

Sen (2000, citado en Bedoya 2010) considera en atencion a su naturaleza cinco

tipos de libertades:

Libertades politicas: responden al poder escoger quiénes y de qué manera seran
los gobernantes. Se incluyen aqui los derechos humanos y politicos que permiten
generar dialogo, criticar, votar y participar.

e Libertades econdmicas: corresponde a la libertad de usar recursos econémicos ya
sea para consumir, producir o realizar intercambios.

e Libertades sociales: constituyen las oportunidades en los ambitos educativos, de
salud, etc., que permiten la integracion con la sociedad y que permiten el
desarrollo pleno de otras libertades.

e Garantias de transparencia: son libertades que permiten confiar en la interaccion

social; permiten el desenvolvimiento en sociedad sin corrupcion.
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e Seguridad y proteccion: constituyen las libertades minimas que se otorgan a la

parte mas vulnerable de la poblacion para satisfacer las necesidades basicas.

Para Sen (2000), las razones por las cuales la libertad es fundamental para el

desarrollo humano son:

e Razbn evaluativa: valoracion del nivel de progreso que debe realizarse
considerando el nivel de mejora de las libertades de los seres humanos.
e Razon efectividad: refiere a la capacidad de tomar decisiones respecto a distintos

ambitos de la vida.

En este contexto, la libertad, como Sen (2000, citado en Bedoya, 2010) plantea,
se ve limitada por la pobreza, el autoritarismo, la falta de recursos econémicos y otro tipo
de privaciones de caracter social. Continuando con la reflexién de Sen respecto a la
libertad, Hodge et al. (2018) sostienen que lograr un verdadero desarrollo humano implica
erradicar las condiciones que limitan a los individuos ejercer su libertad. Esto significa
que ademas de los aspectos individuales concernientes a cada persona, es fundamental la
existencia de condiciones minimas desde el Estado en lo referentes a salud, educacion,

trabajo, con la toma de las medidas econdmicas y politicas pertinentes.

Asi, Sen (1998) entiende que la libertad es el ejercicio consciente y deliberado de
los sujetos que tienen la capacidad para realizar sus objetivos, es decir, sujetos que
disponen de agencia. Asi, el individuo que tiene agencia es aquel que dispone de los

medios para realizar sus objetivos y alcanzar el bienestar.

En esta nocién de desarrollo humano se entrecruzan, por tanto, tres nociones

relevantes:
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Figura 1. Elementos del desarrollo humano. Elaboracion propia con base en Bedoya (2010).

La articulacion de las libertades desde este enfoque con las nociones de agencia 'y
capacidades conforma un sistema, un marco completo desde donde analizar el devenir de
las condiciones de vida de los sujetos en la sociedad. Rosales (2017) propone en relacion

a esto el siguiente esquema:

| Aspectos Fundamentales | |Clsiicacien |

Son s dwversas cosss que

| Funcionamientos |—- una parsona podria valorr
sery hacer,

| Libertad de L—

bienestar

| Desamcl

Son bos diversos conunios ce
Humano

_ \| Capacidaces —| funcionamienos (ser y hacer)
Libenadas que puedekgrar una persona,

Capacidad para ackar estd
Voz  |———|relacionaca con b gue una

persona es Bbre de hacer y
Libertad de / lograr cuando persigue bos

agencia - objetvos o valres que
considera impartantas,

Figura 2. Marco sistémico del desarrollo humano. Tomado de Rosales (2017).

Por tanto, el desarrollo humano se configura como un proceso a través del cual las
personas adquieren mayores oportunidades para lograr mejores resultados en elementos
como: alcanzar una vida prolongada, adecuados niveles de salud, educacion de calidad,

recursos para suplir sus necesidades basicas. Ademas, se consideran como parte esencial
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del desarrollo humano, las libertades tanto politico, econémico, social, asi como también
el respeto a los derechos humanos. Por lo tanto, el desarrollo humano es un proceso a
través del cual las personas pueden ver cristalizadas las oportunidades que hagan posible
su desenvolvimiento particular, repercutiendo positivamente en la sociedad

(Hodge et al., 2018).

En lo referente al suministro del contexto fisico, sociocultural, politico y
econdémico como base en la que se erige el concepto de desarrollo humano, Sanchez
(2017) especifica que se toma en cuenta factores como la salud, educacién, seguridad,
participacion, empleo, entre otros, que hacen posible que las personas tengan la
oportunidad de acceder a condiciones de vida dignas. Sanchez (2017) plantea los

siguientes componentes:

\
l Potencial personal
J
N
‘ Interaccién personal
J

N
4[ Suministros del contexto

Figura 3. Componentes del desarrollo humano. Tomado de Sanchez (2017).

Esto implica que las necesidades humanas bésicas sean satisfechas por medio de
implementacion de sistemas sociales que se enfoquen en 4 aspectos: produccion y
distribucion equitativa de los satisfactores de necesidades, sistema cultural equitativo,
sistema de comunicacion efectivo y politicas publicas que determine las normas y

acciones a realizar para garantizar el bienestar colectivo.
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En este sentido, el desarrollo humano se configura como una estrategia que hace
posible dignificar a las personas, dotandolas de las herramientas necesarias para que
puedan ejercer plenamente sus derechos humanos. Desde el punto de vista de Blanchart
(2020) se trata de procesos que viabilizan la creacion de mejores condiciones de vida,
brindando a los sujetos los elementos materiales e intangibles que facilitan la verdadera
obtencion de la libertad humana para actuar y ser conforme a sus intereses y necesidades

a nivel colectivo.

El desarrollo humano es un derecho humano fundamental, su implementacion va
de la mano del respeto a los demas derechos fundamentales consagrados a nivel nacional
e internacional. En este sentido, son los Estados los que asumen la responsabilidad de
crear las condiciones necesarias para que todas las personas cuenten con los medios para
poder desarrollarse integralmente y de esta manera alcanzar condiciones de vida éptimas
para su propio bienestar, asi como también, para contribuir a la sociedad desde los

diferentes ambitos en los cuales se desempefian

Rosales (2017) destaca que la medicion de este se realiza a partir del Indice de
Desarrollo Humano (IDH), enfocandose en tres dimensiones esenciales: salud, educacion
e ingresos. Desde los afios 1990 es considerado como el marco referencial para establecer
las condiciones en las cuales se encuentran los denominados paises en desarrollo. En este
sentido, la medicion se enfoca en conocer factores relativos a: afios de educacion
percibidos, afios de educacidn esperados, esperanza de vida y el nivel de ingresos. De
esta manera, se puede configurar una idea relacionada al estado de una nacién tomando

en cuenta la realidad de las condiciones de vida de su poblacion.
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En conclusion, esta vision de desarrollo apunta a consolidar el hecho de que los
seres humanos son los principales protagonistas de todos los procesos sociales. Por esta
razon, es fundamental que desde el Estado se les otorgue la importancia que merecen,
generando politicas publicas que apunten al efectivo ejercicio de los derechos que desde

los estamentos internacionales y nacionales se les ha otorgado.

Relacién entre desarrollo humano y derechos humanos. Los diferentes
procesos sociales por los que ha atravesado la humanidad dejaron como principal
ensefianza que el desarrollo humano no puede ser medido Unicamente en términos
econdmicos, ya que este no es suficiente para crear los medios que hagan posible que
todas las personas puedan ser parte de la sociedad en igualdad de condiciones. Por lo
tanto, hablar de desarrollo no necesariamente implica una relacion con el crecimiento y
el hecho de que los indices econdmicos sean positivos no determina que exista equidad o

ausencia de pobreza.

A decir de Rojas (2017) el desarrollo humano forma parte fundamental de los
derechos que todas las personas poseen, es decir existe una relacion puntual con los
derechos humanos. La necesidad de formular acciones enfocadas a su garantia y
proteccion tiene su origen en instrumentos como el Cédigo Urukagina, la Carta Magna
de Juan sin tierra, la Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano, y en el

afio de 1948, la Declaracion de los Derechos del Hombre y del Ciudadano.

La CNDH (2017) menciona que, si bien el desarrollo humano forma parte de
diferentes instrumentos, debe ser asumido como un compromiso politico por parte de
todos los Estados. Es fundamental el desarrollo de politicas, programas que viabilice su

implementacion, dando cuenta de que estos procedimientos son el paso sustancial para su
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funcionamiento en el marco del respeto, garantia y proteccion de los derechos humanos,
los cuales se convierten en el principal referente para asegurar la igualdad entre todas las

personas (Garcia & Borja, 2013).

Es asi que la Organizacion de las Naciones Unidas ONU, formula la Declaracion
de las Naciones Unidas sobre el Derecho al Desarrollo (1986), la cual, en su articulo 1,

numeral 1 establece que:

El derecho al desarrollo es un derecho humano inalienable en virtud del cual
todo ser humano y todos los pueblos estan facultados para participar en
un desarrollo econémico, social, cultural y politico en el que puedan
realizarse plenamente todos los derechos humanos y libertades
fundamentales, a contribuir a ese desarrollo y a disfrutar de él.
(Declaracion de las Naciones Unidas sobre el Derecho al Desarrollo,
1986, p. 9)

Tal como se aprecia en el articulo 1, todas las personas tienen el derecho de ser
actores participantes de los procesos que hacen posible el desarrollo tanto social, politico,
cultural y econdémico. De esta manera, puede ejercer su libertad y formar parte de
procesos que ademas de hacer posible su desarrollo y bienestar individual, aporta en la
conformacién de una sociedad que vela de forma equitativa por la calidad de vida y

bienestar de todos los habitantes.

Desde la vision de la CNDH (2017) el desarrollo de la Declaracion de las
Naciones Unidas sobre el Derecho al Desarrollo refiere a los derechos individuales y
colectivos, de tal manera que todos los seres humanos puedan convivir bajo condiciones
dignas. De esta manera, se garantiza que desde el Estado se generen las politicas,
programas y proyectos que hagan posible que todos los ciudadanos puedan participar en

todas las dimensiones sociales en condiciones de igualdad.
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Segun mencionan, Afafios y Garcia (2017) al ser el desarrollo humano un
medidor de la calidad de vida, considerando las caracteristicas del contexto en el que
habitan y se relacionan, el tipo de medidas y politicas que los Estados implementen,
necesariamente van de la mano del respeto a los derechos humanos. Por lo tanto, es
fundamental que se tomen las acciones pertinentes con el objeto de que las personas
tengan la opcién y la libertad de decidir sobre aquellos aspectos que faciliten el desarrollo
de los procesos para el desarrollo de todo su potencial tanto a nivel econémico, educativo,

salud, entre otros.

En consecuencia, el articulo 2 de la Declaracién de las Naciones Unidas sobre el

Derecho al Desarrollo (1986) pone de manifiesto que:

e Las personas son los actores principales del desarrollo y se convierten en los
principales beneficiarios, ejerciendo de esta manera su derecho irrestricto al
desarrollo.

e Todas las personas, tanto a nivel individual como colectivo, son responsables del
desarrollo, esto en funcion de la importancia de hacer validos sus derechos
humanos para el goce de sus libertades esenciales y para el cumplimiento de sus
deberes en el contexto en el cual habitan. Para su efectivo cumplimiento es
indispensable la existencia de un marco econémico, politico, social y normativo
que lo viabilice.

e Es competencia del Estado disefiar politicas publicas que hagan posible el
desarrollo humano, buscando asi la mejora de las condiciones de vida de la

poblacion. Es indispensable que se trabaje por lograr una participacion activa,
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igualitaria, en la que se garantice el ejercicio de la libertad para lograr beneficios

personales y colectivos.

Con base en lo expuesto en este articulo, tal como explica Rojas (2017) si bien los
derechos humanos y el derecho al desarrollo pueden encontrar puntos de diferencia,
logran establecer una conexion en el aspecto méas importante, las personas. Es a partir de
este relacionamiento que se logra una transformacion del paradigma de desarrollo,
demandando a los Estados el reconocimiento de los individuos como sujetos politicos
quienes deben ser tomando en cuenta al momento de disefiar la politicas y estrategias que
aseguren que son parte de un desarrollo mediado por caracteristicas como la inclusion, la

igualdad y la dignidad humana.

Asi, desde el PNUD (2015) se establece que las dimensiones sobre las cuales se
asienta el desarrollo humano son dos: mejora de las capacidades humanas y creacion de
las condiciones necesarias para el desarrollo humano, cada una con sus respectivas

subdimensiones, las cuales se especifican en el siguiente figura:
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Figura 4. Dimensiones del desarrollo humano. Tomado de PNUD (2015).

En relacién a las dimensiones formuladas por parte del PNUD (2015) se establece
que el interés del desarrollo humano es generar mayores oportunidades para las personas,
prestando particular atencion al valor de las vidas humanas y no Unicamente a los recursos
0 medios econdémicos. Al procurar el desarrollo de las capacidades de las personas, se
esta trabajando en linea con las demandas, requerimientos y principios que se protegen

desde los derechos humanos.

En este sentido, es pertinente afirmar que la existencia de los derechos humanos
es el aspecto que hace posible que se alcance el desarrollo humano. La conjuncion de
estas dos dimensiones genera que la personas alcancen aquellos elementos que son
determinantes en la obtencién de una Optima calidad de vida: dignidad, bienestar, respeto
y libertad. Asi, Rojas (2017) siguiendo lo expuesto por Amartya Sen, especifica que esta

es la forma a través de la cual se otorga valor a la vida de las personas.
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De manera expresa en el articulo 6 de la Declaracion de las Naciones Unidas sobre

el Derecho al Desarrollo (1986), en relacion a los derechos humanos se menciona los

siguientes aspectos:

Los Estados tienen la obligacion de cooperar entre si para el marco del desarrollo
humano velar por el cumplimiento de los derechos humanos y de las libertades
inherentes a todas las personas independientemente de su etnia, género, lengua,
creencia, posicion politica, condicion fisica entre otros.

Los derechos humanos y las libertades esenciales son indivisibles e
interdependientes. En esta medida es fundamental que se brinde igual atencion a
los procesos de implementacion de los derechos sociales, politicos, culturales,
econdémicos y civiles.

Los Estados tienen la responsabilidad de emprender acciones en pro de erradicar
los factores que limitan el desarrollo de las personas, de manera particular,
aquellos relacionados con el no cumplimiento de los derechos de tipo politico,

social, civil, cultura y econémico.

De lo expuesto se infiere que el desarrollo humano va de la mano del

cumplimiento de los derechos humanos, en estos se congregan todos los factores que

determinan que una persona pueda participar, desenvolverse y ser un actor participante

que contribuye al desarrollo de la sociedad. Desde la Organizacion de las Naciones

Unidas (ONU), con miras a lograr el desarrollo humano se plantea los siguientes objetivos

asociados al cumplimiento de los derechos humanos:
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Figura 5. Objetivos de desarrollo sostenible. Tomado de ONU (2015).

Los objetivos de desarrollo sostenible (ODS) planteados por la ONU (2015),
apuntan a la configuracién de una sociedad en la cual todas las personas tengan las
mismas oportunidades de desarrollarse poniendo fin a la pobreza y exclusién protegiendo
los recursos del planeta. Estos objetivos procuran brindar una garantia para que todos los
seres humanos vivan en un ambiente en el que exista paz, y en el que cuentan los medios

que les permitan prosperar y desarrollarse.

Segun establece Gomez (2017), los ODS plantean una lucha frontal contra las
condiciones de desigualdad, enfocandose en tres dimensiones: econdmica, social y
ambiental, las mismas que deben reflejarse en la creacién e implementacion de politicas
mundiales que trabajen en estos ambitos. Al respecto Lalama y Bravo (2019) mencionan
que el cumplimiento de estos objetivos mantiene una estrecha relacién con el desarrollo
humano ya que se trata de dimensiones importantes que son consideradas como esenciales

para el cumplimiento de los derechos fundamentales de las personas.

En definitiva, siguiendo el planteamiento de Rojas (2017) el desarrollo humano y
los derechos humanos, son ambitos complementarios de trabajo, ya que los dos plantean

la necesidad e importancia de trabajar en pro de la justicia, la igualdad y la equidad. El
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trabajo de ambos fortalece las bases que fundamentan la conformacion de una sociedad
en la cual sea posible que se trabaje por asegurar la participacion de todos los individuos
de tal manera que se alcance el bienestar individual y colectivo, garantizando la inclusion

de todos los seres humanos.

Desarrollo humano, derechos humanos y Gestion Social. La Gestién Social
cumple la funcién de realizar acciones de diagnostico, prevencion e intervencion frente a
circunstancias en las cuales se presentan condiciones de riesgo o vulnerabilidad que deben
ser apoyadas para alcanzar el equilibrio social. Estas deben ser abordadas desde una
perspectiva de derechos humanos en la que se tome en cuenta dimensiones como el
género, la etnia, las creencias, las capacidades, las limitaciones y los factores presentes

en el contexto (Beaumont, 2016).

En los procesos de Gestion Social, se debe tomar en cuenta que los sistemas
sociales son plurales y congregan a individuos que desarrollan procesos de interaccion
que determinan los vinculos que establecen con la sociedad. En esa medida, a la Gestion
Social le corresponde definir los procesos a través de los cuales abordara las distintas
realidades, para brindar una respuesta efectiva a las necesidades o problematicas que se

hayan identificado (Garcia C. , 2019).

En este sentido, siguiendo los planteamientos de Cardoso, Tenorio y Pereira
(2019), la Gestion Social constituye una nocién en que, enmarcada en la administracion
sobre todo publica, se encuentra en un permanente proceso de desarrollo. Esto deviene
del didlogo que desarrolla entre los elementos dialégicos que estructuran la sociedad:
trabajo-capital, Estado-sociedad, mercado-ciudadania. Es en esta interaccién que la

Gestion Social no solo busca gestionar programas sociales; sino, busca comprender y
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actuar desde la comprension de estas interacciones para mediar en pos del desarrollo

humanao.

La Gestion Social, por lo tanto, se configura como el medio a través del cual se
crean los escenarios para que las personas puedan desarrollarse y ser gestores del cambio
social. Se enfoca en construir las bases que haran posible superar las condiciones de
inequidad relacionadas con la situacion de pobreza que atraviesa gran parte de la
poblacion a nivel mundial. De alli la importancia de dotar a la poblacion de las
herramientas que les permitan hacer frente a los contextos poco favorables para el

desarrollo social y humano.

Esta nocion presupone a ciudadanos con capacidad de agencia. Tal como plantea
Monje (2011), se encuentra vinculada a la idea de desarrollo y al ejercicio pleno de los
derechos humanos de la sociedad en su conjunto. Por ello, la gestidon social comprende
necesariamente la nocion de ciudadania deliberativa, en la que la interaccion entre el
Estado-Sociedad, mercado-sociedad y trabajo-capital se lleva a cabo en procesos

dialdgicos (Cardoso, Tenorio y Pereira, 2019; Monje, 2011).

Esto, como plantean Cérdenas et al. (2008), se realiza en la medida en que la
sociedad civil tiene conciencia de sus derechos; es decir, la Gestién Social como agencia
dialdgica y deliberativa de la sociedad requiere de la apropiacion y ejercicio efectivo de
los derechos. Desde la perspectiva de los autores, la Gestion Social es el espacio en que
se gestionan las relaciones e intereses entre los distintos actores que intervienen en el

entramado social (mercado, Estado, sociedad civil).

Es esta la articulacion que existe entre la gestion social y la conciencia de los

derechos humanos que hace posible la orientacion de la agencia hacia el desarrollo
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humano (Céardenas et al, 2008). Es asi como la gestion social permite vehiculizar los

derechos humanos con miras a alcanzar el desarrollo.

Inclusion social y educativa

Como se ha expuesto hasta aqui, hablar de derechos y desarrollo humano y
discapacidad remite constantemente a la nocion de exclusion. Como Chuaqui, Mally y
Parraguez (2016) sugieren, este refiere a una forma epistemologica en la que se encuentra
una vision dicotdmica espacial entre un estar dentro y un estar fuera, siendo particular la
nocion de “fuera de” al hablar de exclusion. Logicamente, la inclusion se refiere al “estar
dentro de”. Esto se observa en el estudio de las ciencias sociales antes de autores como

Durkheim, pero se posiciona como un objeto en si desde el periodo de posguerra.

Sin embargo, desde la perspectiva de los autores, es claro que no existen personas
o grupos sociales que se encuentren “fuera” del sistema social, lo que implica que la
exclusion es mas bien una imposibilidad de acceder o lograr determinados objetivos
sociales, siendo por tanto una relacion social. La exclusion es entonces un proceso de
relacionamiento que puede tener diversas y varias causas, al tiempo que es relativo y no

lineal (Chuaqui, Mally y Parraguez 2016). Se evidencia en distintos niveles:

e Dificultad para entrar a determinados sistemas sociales, cuyas causas pueden estar
dadas por factores econdémicos, religiosos, ideologicos, entre otros.

e Dificultad para acceder a servicios sociales o ejercer determinados derechos.

¢ Dificultad para permanecer dentro de sistemas sociales por una calidad reducida

en el relacionamiento social.
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Las causas de esta exclusion, siguiendo a Chuaqui et al. (2016) pueden ser las

siguientes:

Por vulnerabilidad socioeconémica.

Por aislamiento socioterritorial.

Por catalogacién de tipo juridica o médica.
Por género.

Por rango etario.

Por apariencia fisica.

Por discapacidad evidente.

Por orientacion sexual.

Por participacion politica o bien por militancia.

Por ideologia.
Por razones religiosas.

Por pertencer a etnias determinadas.

En este sentido, la perspectiva que se plantea en Rizo (2006) sugiere, la

integracion o inclusién es la nocién contrapuesta a la exclusion, y que tiene una

connotacion positiva en la que se designa a determinado grupo como parte constituyente

de una totalidad social mayor. Asi, el autor reconoce los siguientes tipos de integracion:
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Figura 6. Ambitos de integracion. Elaboracion propia con base en Rizo (2006).

La integracion cultural refiere a grupos que comparten tanto normas como cultura,
de modo que se encuentran integrados en este aspecto. La integracion comunicativa
refiere a la posibilidad de generar intercambios de significados. La integracion funcional,
por su parte, corresponde a aquella integracion en la que se gestan intercambios
funcionales debido a una division del trabajo en la que los grupos “incluidos” toman
determinada posicion dentro de un sistema interdependiente. Por Gltimo, la integracion
normativa refiere a la adecuacion integrada de las conductas en el marco de las normas y

leyes que regulan el comportamiento social (Rizo, 2006).

Sin embargo, desde esta perspectiva, es claro que lo excluido se encuentra al
margen en algunos de dichos &mbitos debido a que se desvia de lo normal en cada uno de
ellos. Légicamente, valorar desde este punto de vista de negacion un concepto y otro
implicaria que la inclusion requiera de homogenizacion. Para Chuaqui, Mally y Parraguez
(2016), por el contrario, la vision dicotomica de la exclusion/inclusion no es adecuada,

pues es el enfoque que tiende a la subsuncién mas que al reconocimiento de la diversidad.
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Asi, y en atencion al enfoque de derechos y de desarrollo humano, es necesario
superponer varias capas mas al concepto de inclusion social para que resulte operativo.
Por esto, una primera aproximacion a este enriquecimiento es considerar su finalidad o
caracter teleoldgico: ademas de ser una relacion social, la inclusion es un objetivo social,
y esta asociada estrechamente al desarrollo humano y bienestar social. Por tanto, y como
Chuaqui, Mally y Parraguez (2016) consideran, es imprescindible entender la inclusion
de la mano de la realizacion personal. Pero, ademas, requiere de su colectivizacion, pues
la sociedad no es solo una suma de individuos; sino un sistema de interaccion entre

distintos actores, sean individuales o colectivos.

En el caso de las personas con diversidades funcionales, la participacion social
esta fuertemente asociada a la accesibilidad que el entorno ofrece a las personas para que
interactlen en él. En este sentido, como Palacios y Romafiach (2006) plantean, la
inclusién social se sostiene en los principios de la autodeterminacion o vida
independiente, la no discriminacion, el acceso generalizado o universal, un entorno
normalizado y didlogo entre los distintos actores sociales que hacen parte de la gestién

social de la discapacidad.

La discapacidad, en tanto construccion social que deriva de relaciones sociales
opresoras, esta inserta en un contexto en que no se considera las necesidades particulares
de este sector de la poblacion. Por ello, es preciso para la inclusion social la reivindicacion
de la autodeterminacién de la vida propia, y la eliminacion de brechas y barreras que
dificultan este proceso de despliegue de potencialidades humanas (Palacios y Romarach,

2006).
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La inclusion social, por tanto, constituye la garantia de ambientes apropiados para
el desarrollo de las personas con discapacidad, propiciando con ello el desarrollo
autonomo y digno (ONU, 2015). Para las personas discapacitadas, tal como plantean
Linares, Hernandez y Rojas (2018), el acceso a la participacion se encuentra mediado por
las condiciones fisicas del entorno en tanto espacios de interaccion. En otras palabras, el
acceso fisico a los medios y espacios de interaccion son el minimo para garantizar la

inclusién de las personas discapacitadas.

En este sentido, la exclusién se evidencia en la existencia de obstaculos y brechas
que no permiten la participacion, y que se encuentran dispuestas en los espacios de
distintas formas, como la arquitectura o las distintas formas de transporte (Linares,
Herndndez y Rojas 2018). A nivel educativo, la exclusion, como plantean Clavijo y
Bautista (2020), se da a nivel de hecho o de derecho, debido a que, aun existiendo normas,

es plausible que no se efectivicen sus disposiciones.

En este &mbito en particular ha sido necesario un desarrollo tedrico sistematico,
pues es de los aspectos sociales en qué a dia de hoy aln se esta lejos de alcanzar la
inclusién. Asi, la inclusion educativa surge precisamente como una necesidad educativa
para la poblacién con diversidades funcionales durante las Gltimas décadas del siglo XX,
sobre todo en Estados Unidos y Europa. Mas adelante, la inclusion trasciende el &mbito
de la discapacidad para referenciar a todos los actores y sujetos sociales que se

encontraban excluidos por diversas razones (Infante, 2010).

Como Infante (2010) sugiere, existe una tension a nivel educativo en el desarrollo
de la nocion de inclusion, y que esta dada por el choque de los modelos que han abordado

la concepcion de la discapacidad. Esta refiere al traspaso de la educacion inclusiva como
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propia de la educacion especial a otros entornos educativos generales. Asi, aparece como
pregunta como incluir y qué significa esto en educacion: adaptar contextos a las

necesidades particulares o integrar a lo normal las diferencias.

Infante (2010) es también consciente de la implicancia de la nocion de inclusién
en torno a una dicotomia de adentro/afuera. Analizada desde este sentido binario, la
inclusién implica un centro al que deben ser atraidos los excluidos, de modo que en el
ambito educativo constituye lo normal en torno a la estructuracion del aula, del espacio
educativo en sentido amplio. No obstante, ya se revisd por qué esta nocion es limitada y
requiere de un enfoque de derechos y de desarrollo humano para que no signifique

subsuncion, sino potencialidades para alcanzar el bienestar.

Por ello, es preciso que la inclusién educativa escape a esta limitada nocion
binaria. Calvo (2013) sugieren una asociacion directa entre la inclusion educativa con las
ideas de igualdad y equidad, en la que no solo debe ser integrado un sujeto o sujetos
excluidos previamente, sino que deben poder desplegar sus potencialidades con la misma
libertad que otros sujetos. Esto remite nuevamente al desarrollo humano y a los conceptos
de capacidades y funcionalidades propuestos por Sen. Con esto, siguiendo a Calvo (2013)
es posible superar la tensién entre la inclusion como subsuncion (solo igualdad) para

centrarse en la igualdad en diversidad (equidad).

La normalidad es la nocién que esta detras de la inclusién o exclusion efectiva
dentro de los sistemas educativos. Asi, como Clavijo y Bautista (2020) plantean, la
inclusion educativa refiere a la aceptacion de la diferencia y la diversidad como recursos
para el aprendizaje. Por ello, y como plantea la UNESCO, la educacion constituye una

oportunidad para el desarrollo personal siempre y cuando se realice en atencién a la
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diversidad; en caso contrario, los sistemas educativos pueden ser incluso brechas y
obstaculizadores de la inclusion y el bienestar de diversos sectores de la poblacion
(UNESCO, 2014). La educacion inclusiva tiene como premisa la consideracion de que
todas las personas son diferentes, y que esas diferencias deben ser reconocidas y

aceptadas dentro de todo proceso educativo (Clavijo & Bautista, 2020).

Como Leal y Urbina (2014) sugieren, existen cuatro componentes que permiten

caracterizar la inclusion educativa desde esta perspectiva:

Inclusion como proceso

« Corresponde al proceso sistematico e interminable de
interrelacionarse con las diversidades.

Inclusion como eliminacion de barreras

* Responde a diagnésticos para el disefio de politicas, programas y
proyectos que apuntena generar aprendizajes.

Inclusion como apoyo a la permanencia

« Refiere al apoyo constante a los estudiantes no solo para acceder a
aprendizajes, sino para mantenerse en el sistema educativo.

Inclusién como atencion a grupos excluidos

» Corresponde al deber de valorar constantemente las necesidades de
grupos que pueden ser excluidos potencialmente.

Figura 7. Dimensiones de inclusién educativa. Elaboracién propia con base en Leal y Urbina
(2014).

En este sentido, para Padilla (2011), la inclusion educativa constituye aquella
busqueda sistematica y permanente de responder adecuadamente a las diferencias y
diversidades que se presentan en las aulas, aceptandolas y transformandolas en
experiencias que potencien el aprendizaje. Por ello, la inclusion educativa no solo es

responsabilidad de un docente o de las instituciones educativas, mas bien requiere del
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compromiso social en su conjunto para la comprension y representacion positiva de las

diferencias funcionales.

Desde la perspectiva de Mancebo y Goyeneche (2010), la inclusién educativa es
la presencia de oportunidades igualitarias en entornos educativos tanto en el ingreso,
permanencia y aprendizaje o resultados. En este sentido, existen muchas dimensiones en
las que puede generarse exclusion y que requieren, por tanto, de politicas y/o acciones
inclusivas, como es la exclusion en el acceso a la educacion, al conocimiento o bien a los

aprendizajes, a las dindmicas sociales que se dan en este contexto, etc.

Inclusion educativa en la educacidn superior y marco legal. La inclusion en el
ambito educativo ha sido un tema de gran relevancia desde el posicionamiento del
enfoque de derechos para el analisis de la discapacidad. Como Clavijo y Bautista (2020)
plantean, las politicas han buscado fortalecer y garantizar el ejercicio de derechos a las
personas con discapacidad; sin embargo, estas intenciones han quedado mas bien

planteadas a nivel de derecho sin evidenciarse efectivamente de hecho.

La educacion ha pasado a formar parte de los derechos basicos que deben ser
garantizados a todas las personas, sostenido por el principio de la igualdad y no
discriminacion, lo que se ha recogido sistematicamente a lo largo de disposiciones
internacionales (Rojas, Sandoval, & Borja, 2020); Clavijo y Bautista, 2020), como la
Convencién de Jomtien (1990), o en la Declaracion de Salamanca (UNESCO, 1994), con
las cuales se insta a los Estados a garantizar la inclusion de todas las personas a los

sistemas educativos.

Asi, los principales acuerdos internacionales que se han llevado a cabo para

promover la inclusién a nivel educativo son los siguientes (Clavijo y Bautista, 2020):
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e Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948, en su Art. 26, en donde
se reconoce a la educacion como un derecho de toda persona.

e Declaracion de Derechos de los Impedidos de 1975, sobre reconocimiento de
derechos para personas con discapacidad, promoviendo ademaés el acceso a la
educacidn para esta poblacion.

e Declaracion de los Derechos del Nifio de 1959, que entre sus principios destaca el
derecho a la educacion de todo nifio, atendiendo de manera especial a la poblacién
con discapacidad.

e Declaracion Mundial de Educacion para Todos de 1990 (Jomtien), promoviendo
el acceso igualitario y universal a la educacion.

e Conferencia Mundial sobre Necesidades Educativas Especiales: Acceso y
Calidad, de 1994 (Salamanca), en que se establecen lineamientos para la inclusion
universal a la educacion y evitar la segregacion.

e Convencion sobre Derechos de las Personas con Discapacidad (y Protocolo
Facultativo) de 2006, en que se determinan las obligaciones de los Estados para
la promocion de la igualdad de derechos de las personas, en particular sobre

educacion y acceso a esta.

En los ultimos enfoques de discapacidad, la inclusion educativa ha buscado
superar la integracion forzada de las personas en situacion de discapacidad hacia un
modelo que responda a sus necesidades diversas, apareciendo ante todo como un derecho
que potencia las oportunidades y el desenvolvimiento en sociedad, y no como una brecha
méas (Ocampo, 2018). Entonces, es a partir de la adecuacién de los contenidos, su
estructuracion y las estrategias que la educacion inclusiva busca adaptarse para garantizar

la educacion.
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El Ecuador en este particular se ha acogido a estas normativas internacionales,
ademas de contar con la Constitucion de la Republica (2008) en la que se establece como
derecho de las personas el acceso a la educacion (en su Art. 26). Estas disposiciones de
orden constitucional se promueven a través de las leyes particulares, como son la LOEI
(Ley Organica de Educacion Intercultural, 2011) o la Ley Organica de Discapacidades

(LOD, 2012).

A nivel de educacidn superior, es interesante lo mencionado por Ocampo (2018),
quien refiere que la universidad es una de las entidades educativas que mas
sistematicamente ha excluido a la poblacion no coincidente con la normalidad esperada,
que en el ambito educativo refiere a los hombres blancos heterosexuales y de niveles
socioecondmicos altos. Un érgano con este grado de elitismo esta dificilmente cercano a

promover de forma efectiva la inclusién educativa de las diversidades.

La Ley Organica de Educacion Superior (LOES, 2010) es otra norma en la que se
ha buscado promover la inclusién educativa en el contexto de la educacion superior en el
pais. Se indica en su Art. 12 que el Sistema de Educacion Superior depende del Sistema
Nacional de Inclusién y Equidad Social, de modo que se sostiene en los principios en que
este se rige, a saber, la igualdad, universalidad, equidad, entre otros. En su Art. 93 se
indica que la calidad de la educacion se sostiene en la inclusion, democratizacion del

acceso y la equidad, entre otros principios.

Sin embargo, desde la perspectiva de Clavijo y Bautista (2020), aun existen
brechas y retos que deben superarse para conseguir la inclusion en la educacion superior

ecuatoriana. Entre estos destacan:
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e Retos institucionales: garantizar acceso y permanencia de estudiantes en las
instituciones de educacion superior (IES) a través del establecimiento de las
condiciones materiales (fisicas y estructurales) necesarias.

e Retos econdmicos: generar instancias para que el factor econdmico (limitados
ingresos) no constituya una brecha para el acceso y la permanencia en el sistema
educativo.

e Retos formativos: capacitar constantemente a los docentes para promover la
formacion inclusiva. Ademaés, es preciso formar educadores (maestrias)
especializadas que aborden las diversidades del aula.

e Retos en investigacion: es preciso fortalecer lineas investigativas que identifiquen
brechas y permitan avanzar en la materia.

e Retos de coordinacion: es preciso el trabajo coordinado de distintas instituciones
y autoridades para proveer de recursos necesarios para mejorar el camino de la

inclusion.

Inclusion educativa de personas con discapacidad fisica. Para garantizar la
inclusién educativa, como se ha revisado hasta aqui, es preciso que los contextos sociales
en los que se desenvuelven las personas con discapacidad se adapten a la diversidad
funcional que estas presenten, de manera que no exista una exclusion per se que provoque
la discapacidad. Por ello, es posible identificar barreras que se encuentran en el contexto
y que, de ser identificadas y abordadas, se puede fortalecer la inclusion de las personas

con discapacidad fisica (Serrano et al., 2013).

En este sentido, existen factores presentes en el contexto que determinan la

exclusién o inclusion de las diversidades. Entre estos estdn la accesibilidad de los
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espacios, las distintas tecnologias que puedan implementarse, las actitudes y
representaciones sociales de una sociedad determinadas en torno a la discapacidad y las

politicas o servicios publicos de que se disponga (Serrano et al, 2013).

De esta manera, existen distintos contextos y escenarios en los cuales las personas
con discapacidad fisica pueden vivenciar distintos obstaculos y, con ello, la exclusion.

Serrano et al. (2013) destacan con respecto a la educacion:

Dificultad de acceso a las instalaciones educativas.

e Falta de politicas de inclusion en las unidades educativas.

e Percepcion negativa de los pares ante la discapacidad.

e Limitados recursos econémicos.

e Bajoapoyo y limitados programas para la promocion del acceso a los sistemas
educativos.

o Falta de recursos didacticos adecuados.

e Capacitacion docente limitada.

e Baja oferta de educacion especializada.

Politicas de inclusion poco efectivas y poco claras.

Villafuerte et al. (2017) mencionan, ademas, que existen brechas en el uso de
herramientas tecnoldgicas, lo que afecta directamente a la autonomia de las PDF con
relacion al acceso equitativo. Aun cuando las TIC constituyen herramientas
potencialmente favorecedoras, existen contextos en que la falta de competencias docentes

y de politicas efectivas de inclusion provoca brechas entre los estudiantes.
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Gestion Social y actores sociales con discapacidad

El interés por conocer sobre qué son y cuéles son las caracteristicas de los actores
sociales deviene del desarrollo cada vez mas acentuado de las manifestaciones de grupos
de la sociedad civil que, desenmarcados de los grupos homogéneos que habian
caracterizado a las estructuras sociales previas, se abrieron paso en las decisiones
colectivas. En este sentido, Bolos (1999) menciona que es precisamente a partir de la
emergencia de grupos de jovenes que demandaron espacios de participacion en los
sistemas democraticos en los que se insertaban que aparece el interés por el estudio de los

actores sociales.

Un enfoque significativo dentro del estudio social es el de M. Weber, quien desde
una perspectiva epistemologica se esfuerza por asentar el estudio de la cotidianidad y de
lo subjetivo desde la perspectiva de las acciones de los actores sociales en su contexto
(Carrera, Inciarte, & Marin, 2012). Asi, la unidad de “lo social” esta dada por las acciones
del sujeto y sus motivaciones; el interés, por tanto, estd en el descubrimiento de las
relaciones internas de los distintos puntos de vista y motivaciones que desencadenan

acciones en los sujetos.

Por su parte, Giménez (2006) plantea que, en general, las Ciencias Sociales se han
planteado como problema recurrente el sujeto, la agencia y la relacion que se establece
entre estos. De una parte, aquel enfoque que se sostiene en lo gestado por el sujeto o
individuo se caracteriza por considerarlo como el eje de los acontecimientos sociales; por
el contrario, el enfoque de la agencia refiere a las estructuras sociales como los ejes que

determinan finalmente los fendmenos sociales. No obstante, los dos enfoques planteados
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no dan cuenta adecuadamente del conocimiento que han producido estas disciplinas ni de

sus objetos de estudio (Giménez, 2006).

En este contexto, la nocion de actor social se plantea desde la comprension tanto
de los sujetos como agentes al tiempo que considera que son determinados por las
estructuras; no obstante, dichas construcciones sociales no son de caracter mecanicista,
sino que son conformadas al mismo tiempo por la accion de los sujetos. En este sentido,
y como Giménez (2006) plantea, la estructura social se compone de varios subsistemas

gue se condicionan mutuamente, y son producto de la actividad de los actores sociales.

El actor social, entonces, se configura en determinado lugar de la estructura social,
es determinado por ella y a la vez le da forma. Y esta estructura es a su vez
multidimensional, de modo que es necesario identificar adecuadamente las distintas
esferas que interactian con los actores sociales y son modificadas por ellos. Giménez
(2006) considera desde esta perspectiva que la agencia y libertad de accion de estos
actores esta dada tanto por la identidad que en ellos se recoge y por los proyectos y

particularidades que presentan.

Para Zapata (2002), los actores sociales son los “sujetos del desarrollo” (p. 107).
En este sentido, son participes de la construccion de su propia realidad social inserta en
un contexto mayor. Se comprende desde esta nocion que los sujetos estan dentro de una
realidad social méas grande que ellos, que constituye el producto de la interrelacion de la

multitud de sujetos y que se ubica en un espacio, en un territorio determinado.

Asi, la nocion de actores sociales como unidad de estudio de las ciencias sociales
puede complementarse con el concepto de desarrollo humano, asociando la agencia con

la finalidad de la actividad humana, que es el bienestar. En este sentido, como plantea
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Zapata (2002), los actores sociales pueden potencialmente producir o construir su
desarrollo, pero para ello deben asumir dindmicas que les permitan hacerlo dentro de los

contextos mayores en los que estan insertos.

Un enfoque de Gestion Social que se centre en la promocion y fortalecimiento de
los derechos humanos requiere de identificar adecuadamente a los actores sociales que se
encuentran implicados en determinado ambito social. Desde la perspectiva de Cordero et
al. (2006), los actores sociales son aquellos protagonistas de determinadas realidades
sociales que propenden a la creacion de estructuras para la colaboracién y la
responsabilidad comun, aun cuando se lleve a cabo en un proceso de negociacion y/o

conflicto de intereses.

Para Delgado y Hernandez (2008), los actores sociales son aquel sector de la
sociedad civil que se encuentra involucrado en diversas materias de indole social, y cuyo
objetivo es contribuir a la mejora de las condiciones de vida de distintos grupos sociales
en atencién a sus derechos fundamentales. En este sentido, los actores sociales son

conceptualizados desde su contraste con los actores institucionales (el Estado).

Otros enfoques para entender a los actores sociales es el planteado en Pirez (1995),
segun el cual estos son comprendidos desde la territorialidad y su relacién con las
dindmicas que se dan en unidades sociales (ya sean localidades, ciudades, etc.). En este
sentido, plantea una primera diferenciacion entre las bases sociales, que son el conjunto
de estructuras sociales que dan lugar a las clases sociales. En contraste, los actores
sociales son aquellos componentes de estas bases que efectivamente actlan y tienen

injerencia a nivel social mediante la toma de decisiones y su ejecucion.
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En estrecha relacion con esta perspectiva, en Boisier et al. (1995) se considera
que, a partir de la basqueda de determinados cambios sociales (ejercicio efectivo de
derechos, mejoras de las condiciones materiales de vida, inclusion, etc.), la nocion de
actores sociales adquiere sentido una vez que queda en evidencia que este objetivo no es
solo responsabilidad del Estado o de categorias unitarias (empresariado, proletariado,
etc.), sino que responde a una responsabilidad de la sociedad civil en su conjunto. Se
entiende, por tanto, que los actores sociales no son un conjunto homogéneo, sino

precisamente lo contrario.

No obstante, aun cuando existan distintas perspectivas en el andlisis, la
emergencia de los actores sociales como grupos que inciden en la opinion y politica
publicas desde sus distintas condiciones y motivaciones deviene, tal como Bolos (1999)
plantea, del nacimiento de multiples identidades en un contexto en que las clases sociales

ya no permitian entender esta heterogeneidad.

Asi, los actores sociales son grupos que, mediante la participacion, la organizacion
y la movilizacion, constituyen organizaciones que buscan accionar colectivamente para
la injerencia y el cambio social. En este sentido, como elementos transversales a los
actores sociales se encuentran el caracter de excluidos a nivel politico, econémico y/o
social; y, por otra parte, constituyen organizaciones con capacidad de agencia

independiente (Bolos, 1999).

Como Tapella (2007, citado en Trochez y Patarroyo, 2016) plantea, los actores
sociales son aquel conjunto de personas que tienen como materia de trabajo y/o accién

un determinado proyecto o programa, y que con su agencia inciden de forma significativa
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en las expresiones de determinadas realidades. En este sentido, el autor no contrapone a

los actores sociales al Estado.

En definitiva, la nocion de actor social permite caracterizar a los sujetos que
producen sus condiciones y modos de vida al tiempo que se los reconoce como insertos
en un contexto multidimensional que los determina. Por ello es relevante como unidad de
analisis de los fendmenos sociales, pues permite no reducirlos al determinismo a la vez
que es posible entender como estos se articulan en un todo mayor y contra el que, no

pocas veces, es preciso enfrentar para cambiar.

Actores sociales de discapacidad y tipologia. La discapacidad ha sido una
problematica social que ha sido abordada desde muy distintas perspectivas a lo largo,
sobre todo, del siglo XX, a partir del posicionamiento predominante del enfoque de
derechos, como se ha hecho efectivo en la Convencion sobre los Derechos de las Personas
con Discapacidad en 2007 (ONU, 2007). La conceptualizacion que se ha hecho de ella ha
variado sustancialmente, pasando por enfoques capacitantes hasta enfoques actuales mas

centrados en las capacidades diferentes (Rodriguez, 2012).

Desde la perspectiva de Rodriguez (2012), la discapacidad es inherentemente un
fendmeno de estudio de caracter social debido a que transita por los espacios de las
representaciones sociales. Desde la perspectiva del autor, es en este contexto en que la
discapacidad se produce en exclusion, pues deriva de la nocién acientifica y
discriminatoria presente en la “imaginacion socioldgica”, conllevando la objetivacion, su

tratamiento como objeto social de caracter pasivo.

Para Almeida (2009), la discapacidad surge en el contexto social en el que se

desenvuelven los sujetos. En este sentido, el considerar que la condicién de discapacidad
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genera exclusion implica pensar a la discapacidad como una caracteristica del sujeto. Por
el contrario, una perspectiva no capacitista se plantea desde la idea contraria: “la

exclusion produce discapacidad” (p. 215).

Por ello, es importante desde la perspectiva de la autora la reconceptualizacion de
ambos conceptos, exclusion y discapacidad considerando que entre ellos existe la
mediacion tacita del concepto de la normalidad y su ideologia y el de desigualdad. En
este sentido, son las ideas de normalidad y desigualdad las que median a nivel social para

considerar a partir de alli qué es y qué no es lo discapacitado (Almeida, 2009).

Como Rosato y Angelino (2009) plantean, la discapacidad debe comprenderse
desde los modos de ser y estar a nivel social. Por ello, los mecanismos de exclusién de
que dispone la sociedad son los productores de discapacidad. Sin embargo, como
desarrollan las autoras, no ha sido este el enfoque predominante; las primeras perspectivas
desde donde se abordé la discapacidad fueron desde un modelo médico o rehabilitador y

que persiste hasta hoy.

La discapacidad ha sido abordada tedricamente desde distintos enfoques, que
pueden ser categorizados en tres modelos. Una caracterizacion de estos es la siguiente

(Toboso & Arnau, 2008):

e Modelo de prescindencia

Corresponde a una de las primeras representaciones de la discapacidad en la
sociedad. Esta consideraba (0 aun lo hace) que la discapacidad tenia un origen religioso
0 metafisico. Desde una concepcion que se enmarca en este modelo esta el eugenésico,

con arraigo en la antigliedad clasica; el que consideraba a la discapacidad (guiado tanto



45

religiosa como politicamente) como un “lastre” social que respondia a las consecuencias

de malos actos de los padres. Por ello, se realizaban eugenesias en estos casos.

Por otra parte, el modelo de marginacion, ubicado mas adelante en la historia, se
sostenia en la exclusion sistematica de discapacitados y otras formas de vida
subestimadas, como la pobreza. Si bien no existe ya la eugenesia, si se relegaba a las
personas con discapacidades a un lugar que terminaba por reducir sus afios de vida por

omision.

e Modelo rehabilitador (médico)

Desde una perspectiva cientificista, el enfoque médico de la discapacidad pone el
acento en el origen médico de las discapacidades, de modo que se dejan de lado con ello
las explicaciones religiosas. Estas pasan a ser condiciones de salud, asociadas
directamente a estados de enfermedad o bien de ausencia de salud plena. Ademas, el
énfasis de la subestimacidn de las personas con discapacidades se pone en la necesidad
de normalizarlas; es decir, de mejorar sus condiciones de vida para calzar con los

estandares de normalidad socialmente definidos.

Este enfoque es fundamentalmente capacitista; es decir, tiene en cuenta para la
valoracién el grado de capacidad de las personas para llevar a cabo determinadas tareas
0 procesos. Por ello, como Toboso y Arnaud (2008) plantean, deriva una vision

paternalista de la discapacidad, subestimando con ello las capacidades de esta poblacion.

e Modelo critico o social

Esta perspectiva surge mas recientemente y como respuesta critica a los dos

paradigmas mencionados previamente. Junto con la comprensién de la nocidn de actores
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sociales, la discapacidad también fue concebida como un producto de una relacién entre
sujetos y estructuras, siendo en este caso fundamental para su surgimiento las barreras
excluyentes que la sociedad impone. En este sentido, el origen de la discapacidad ya no

se ubica como una cualidad propia del individuo, sino que tiene un origen social.

Légicamente, la discapacidad deviene de la interaccion entre la condicion de un
sujeto y las posibilidades del entorno para que se desarrolle. Cuando en esta interaccion
se producen barreras y obstaculos para el despliegue de las potencialidades de los sujetos,
se produce la exclusion, y, con ello, la discapacidad. Bajo esta conceptualizacién se
establecen distintas perspectivas criticas que abordan la problematica de formas distintas,
pero conciben en comun que el origen de la discapacidad no esta en el sujeto, sino en el

contexto.

Desde la sociologia critica se concibe a la discapacidad como una categoria que
oprime a los sujetos que son diferentes o escapan a lo conceptualizado como normal. En
este sentido, se comprende que a partir de determinadas relaciones sociales de produccién
se produce una conceptualizacion médica, y se entiende, por tanto, que la discapacidad

es un producto necesario del modo de produccion capitalista (Rosato y Angelino, 2009).

Dentro del enfoque de las Naciones Unidas y la OMS (Organizacion Mundial de
la Salud), segun plantea Angelino (2009), han existido al menos dos grandes nociones de
discapacidad. Uno de ellos corresponde a la referida en la Clasificacion Internacional de
Deficiencias, Discapacidades y Minusvalias de la década de los 80, en el que la
discapacidad se define como una restriccion o falta de determinada capacidad para

realizar actividades en el marco de la normalidad humana.
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Por otra parte, el enfoque abordado en la Clasificacion Internacional de
Deficiencias, Actividades y Participacion, en donde se quita el énfasis de discapacidad y
se acentUa la deficiencia. Con esto, es claro que estos enfoques se enmarcan en el primer
modelo rehabilitador o0 medicista, en donde se aborda a la discapacidad desde el &mbito
de la salud (Angelino, 2009). Por esto, este enfoque enfatiza la condicion de discapacidad
como individual y propia de un sujeto que la posee y, posteriormente, a causa de ella es

excluido.

Es en este escenario que las voces disidentes a este discurso tradicional y
capacitista se posicionan como actores sociales desde la discapacidad para transformar
esta nocion. Asi, las personas discapacitadas comenzaron a posicionar una voz propia,
sobre la que se erigieron modelos tedricos criticos, como los planteados por Oliver (1998)

o la corriente de disability studies (Angelino, 2009).

Desde alli, se comprende que la discapacidad es impuesta desde una entidad
externa, lo que se deriva de las relaciones sociales de determinado contexto. Asi, se
concibe que en donde existen discapacitados se evidencia una accion discapacitante desde
el modelo econdmico, politico y cultural. Como plantea Goffman (citado en Rodriguez,
2012), la discapacidad, lejos de derivar de una condicion de salud, deviene de la

consideracién social de un modelo de normalidad-perfeccidn que se posiciona en el poder.

Asi, es posible caracterizar a estos actores como un grupo social histéricamente
excluido, marginado y oprimido debido a las distintas condiciones que personifican y que
no coinciden con la idea de normalidad en determinada sociedad. El enfoque de derechos
permite conceptualizar a estos sujetos, justamente, como sujetos de derechos, haciendo

responsable a la sociedad en su conjunto (Fajardo, Rodriguez, & Herman, 2018).
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En el proceso de este reconocimiento, han sido los actores sociales de la
discapacidad quienes han logrado reivindicar esta conceptualizacion de la discapacidad,
y han logrado afianzarse (con mayor 0 menor éxito) como sujetos de derecho. Como se
plantea en Fajardo, Rodriguez y Herman (2018), estos éxitos no solo se relacionan con la
identificacién y combate a las diversas brechas y barreras materiales con las que
continuamente lidian estos actores sociales; también debe existir un avance en la

representacion social que la sociedad tiene de la discapacidad o diversidad funcional.

El compromiso con el ejercicio de los derechos de los actores sociales de la
discapacidad y la poblacion en general implica reconocer que es preciso mejorar los
determinantes de la calidad de vida y las brechas que la sociedad constantemente impone
a esta poblacion. La inclusion estd dada, entonces, por la autodeterminacion y la
posibilidad de participar activamente en la sociedad por parte de estos actores (Fajardo,

Rodriguez y Herman, 2018).

De alli que nuevos enfoques, como el de Palacios y Romafiach (2006), plantea
una conceptualizacion distinta de la discapacidad, o mas bien, busquen transformarla en
la “diversidad funcional”, ademas de considerar la deficiencia como “diferencias
organicas o funcionales”. Esto apunta, precisamente, a modificar la representacion social

negativa y rehabilitadora de estos colectivos, desde el llamado modelo de la diversidad.

Cardenas et al. (2008) plantean como clasificacion los siguientes modelos que han

abordado la discapacidad:
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e Modelo de capacidades humanas: Realiza un andlisis desde la perspectiva de las
capacidades y del potencial humano para desarrollarlas al méaximo, con
independencia de la existencia de deficiencias.

e Modelo de estudios publicos: Corresponde al analisis realizado para la
comprension de la relacion entre Estado y sujetos de la sociedad civil para
garantizar el bienestar de la sociedad en su conjunto.

e Modelo cultural: Corresponde al analisis enfocado en las representaciones de la
discapacidad desde el entorno cultural y las distintas expresiones sociales que
evidencian la situacion de discapacidad.

e Modelo ético-filosofico: Realiza el analisis de la discapacidad desde la ética y la
teleologia de la vida humana.

e Modelo ecoldgico: Corresponde a la comprension sistémica de las interacciones
de las personas discapacitadas en los distintos contextos en que se desenvuelven,
pudiendo constituirse como facilitadores o bien como obstaculizadores de su

desenvolvimiento.

Los modelos sociales de la discapacidad que se plantean desde el enfoque de
derechos y que entienden a la discapacidad como més que un problema médico sugieren
que es preciso analizar su dimension médica a la vez que su dimension social. Se busca
con él que las ciencias médicas aporten soluciones ajustadas a las necesidades sociales de
los sujetos que las requieran. Para evitar la exclusion, por tanto, es preciso referir a

modelos que atiendan a la diversidad como categoria de estudio de esta poblacion.

Asi, en relacion con el enfoque de desarrollo humano, la perspectiva de las

capacidades planteado por Sen tiene en consideracion el como las sociedades en su



50

conjunto son capaces de permitir el despliegue de las funciones de los sujetos en miras

del bienestar. Esto se sintetiza a continuacion:

Bienestar
Funcionalidades

Capacidades

Figura 8. Modelo de desarrollo humano. Elaboracion propia con base en Toboso y Arnau
(2008).

Como se observa, el conjunto de capacidades es constitutivo de distintos
funcionamientos que tienden al bienestar. Las capacidades son las potencialidades de
llevar a cabo o conseguir algo determinado, como “poder tener una casa”, o “conseguir
alimentarse”. La interaccion de estas da lugar a funciones como la salud, el abrigo. Para
que esto sea posible, es importante que el contexto social sea capaz de proveer
adecuadamente. Aqui se enlazan los conceptos de autonomia y libertad, que son los que
hacen plausible desarrollar y desplegar capacidades y funcionalidades y decidir sobre

ellas (Toboso y Arnau, 2008).

De esta manera, es claro que el modelo social de la discapacidad emplaza a los
actores sociales a desarrollar proyectos que permitan promover la inclusion, en el
entendido de que todas las personas son sujetos de derecho, de manera que, lejos de
menores capacidades, debe atenderse a la diversidad para potenciar las capacidades para

funcionar en pos del bienestar.

Tipologia de discapacidad. Como se encuentra explicado en la Clasificacion

Internacional del Funcionamiento, de la Discapacidad y de la Salud (CIF), la clasificacion
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realizada busca homogeneizar el lenguaje y los conceptos para referirse a aquellos estados

de la salud, en donde se consideran las siguientes categorias (OMS - OPS, 2001):

e Funcionamiento y discapacidad

o Funciones y estructuras corporales

o Actividades y participacion

e Factores contextuales

o Ambientales

o Personales

Siguiendo esta clasificacion (realizada desde el punto de vista de la salud) se tiene

el siguiente sistema:

Figura 9. Sistema de clasificacién de CIF. Tomado de OMS - OPS (2001).

Parte 1: Funcionamiento y

Parte 2: Factores Contextuales
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Desde el enfoque planteado a nivel nacional, el tratamiento de la discapacidad se
sostiene en un enfoque de derechos. Los tipos de discapacidad que son reconocidos y
deben acreditarse por el CONADIS (Consejo Nacional para la Igualdad de

Discapacidades). Estos son (Ministerio de Salud Publica, 2022):

e Auditiva
e Fisica
e Intelectual

e Del lenguaje
e Mental Psicosocial

e Visual

Como criterios para la identificacion y valoracion de las diversidades funcionales,

se proponen los planteados por la CIF:

e Valoracion de la funcién corporal
o Criterios de analisis mental.
o Anadlisis de los sentidos y del dolor.
o Anadlisis de los mecanismos de habla y voz.
o De sistemas internos como el cardiovascular, el hematoldgico, e
inmunoldgico, el respiratorio, el metabolismo o el endocrino.
o Anadlisis del sistema reproductor y/o genitourinario.
o Anadlisis neuromusculoesquelético y motor.
o Anadlisis cutaneo y de otros sistemas asociados.
e Valoracion de las estructuras del cuerpo

o Analisis de estructuras del sistema nervioso.



O

o

Analisis ocular, del oido y de otras asociadas al habla/voz.

De sistemas internos como el cardiovascular, el hematoldgico,

inmunoldgico, el respiratorio, el metabolismo o el endocrino.
Analisis del sistema reproductor y/o genitourinario.
Analisis neuromusculoesquelético y motor.

Analisis cutaneo y de otros sistemas asociados.

e Valoracion segun funcionalidad en el entorno

o

o

(@]

(@]

Aprendizajes.

Capacidad en actividades y tareas.

Anélisis de comunicacion.

Anélisis de movilidad.

Desenvolvimiento en vida cotidiana / doméstica.
Relaciones sociales.

Anélisis de distintos ambitos de la vida.

Analisis de vida sociocomunitaria.

e Valoracion del ambiente cercano

Analisis de herramienta y tecnologia disponible.
Ecosistema y sus cambios segun actividad humana.
Actitudes.

Sistema politico y programas.
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e

Desde la perspectiva del modelo de la diversidad se cuestionan profundamente las

tipologias enunciadas. Esto debido a que estdn desplegadas desde un enfoque

rehabilitador y basado en condiciones médicas, lo que patologiza condiciones que

debieran encontrarse mediadas mas por las relaciones que se establecen entre los sujetos
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y la sociedad (Palacios y Romarfiach, 2006). Se propone por tanto una caracterizacion

como la siguiente:

Diversidad funcional fisica.

e Diversidad funcional visual.

e Diversidad funcional auditiva.

e Diversidad funcional mental.

e Diversidad funcional intelectual.
e Diversidad funcional organica.

e Diversidad funcional circunstancial o transitoria.

Con todo, estas tipologias son las que actualmente se consideran para la

clasificacion y conceptualizacién de las discapacidades.

Gestion Social y actores sociales con discapacidad fisica. Una vez que se
comprende a la discapacidad como el resultado de la interaccién entre los sujetos y su
entorno (mediado por la idea de normalidad), es posible valorar claramente la relacion
que se establece entre la gestion social y los actores con discapacidad. Dado que es el
contexto social el que propende a establecer el sentido y las practicas que se asocian a la
discapacidad, la gestion que se lleva a cabo a nivel social es uno de los principales
mecanismos de que la sociedad en su conjunto puede valerse para reformular la nocion

de discapacidad y mejorar sustancialmente la calidad de vida de estos actores sociales.

En el caso particular de las personas con discapacidad, Linares, Hernandez y
Rojas (2019) hacen hincapié en las caracteristicas que presentan los espacios y como estos

determinan y son determinados por las relaciones sociales que se dan en ellos. Asi, entre
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otros conflictos se observan en los espacios problemas de accesibilidad y movilidad, los
cuales son determinados por los obstaculos o las facilidades que los espacios urbanos
tienen a disposicion para garantizar el acceso a las mismas oportunidades. Ademas, como
plantea el Banco Mundial (2005, citado en Linares, Hernandez y Rojas 2019), existe una
asociacion entre discapacidad y pobreza que implica valorar la multidimensionalidad de

esta realidad.

Desde la Gestion Social de esta problematica, Lliglin y Viteri (2022) plantean
que existen una serie de intentos desde la institucionalidad por generar politicas y
normativas que permitan la integracién activa de las personas con discapacidad en los
distintos &mbitos de la vida social; no obstante, estas se quedan usualmente en la norma

escrita y dificilmente se realizan en la préctica.

Como se menciond previamente, la Gestion Social permite diagnosticar, prevenir
e intervenir en los contextos en que los sujetos pueden llegar a ser vulnerados en sus
derechos fundamentales y excluidos (Beaumont, 2016), atendiendo a la relacién entre
Estado, sociedad civil y sector privado. En este contexto, las personas con discapacidad
fisica (PDF) pueden caracterizarse como aquellas que presentan dificultades ya sea en la
movilidad o derivadas de las funciones neuroldgicas, de los muasculos o del sistema
esquelético (Padilla, 2011). Asi, es preciso desde la Gestion social atender a las

problemdticas a las que se enfrenta esta poblacion particular.

Para el caso de las personas con discapacidad fisica (PDF), estos contextos se
encuentran determinados por factores que actian como barreras para la inclusion e

insercion. Estas barreras son impedimentos u obstaculos que obstruyen la participacion
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de las personas, y tienen impactos directos en el funcionamiento corporal o bien en la

realizacion de actividades (Serrano, y otros, 2013).
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Capitulo 11

Politicas de inclusion educativa de la Pontificia Universidad Catolica del

Ecuador

A partir del marco tedrico establecido en el capitulo precedente, en este capitulo
se abordan las politicas de inclusién de la PUCE a partir de la constatacion de las normas
nacionales, tanto de nivel constitucional como legal, que normal y promueven el derecho
a la educacion desde la inclusion en el contexto de personas con diversidades funcionales

fisicas.

Para ello, se exponen en primer lugar las politicas de inclusion educativa que
constan en el Reglamento General de Estudiantes de la PUCE, para posteriormente
analizar lo dispuesto en la Constitucion de la Republica y en la respectiva Ley que

vehiculiza dichas disposiciones, la Ley Organica de Educacién Superior.

Descripcion de las politicas de inclusion educativa que dispone la Pontificia

Universidad Catolica del Ecuador para estudiantes con discapacidad fisica

La PUCE dispone del Reglamento General de Estudiantes como normativa que
regula académica y administrativamente la institucion. Con respecto a educacion
inclusiva, el Reglamento establece el sistema de Bienestar estudiantil, el que describe
como estructura organizativa para el desarrollo integral del estudiantado (Direccion
Geneal de Estudiantes, 2019, p. 15):

Art 22: Bienestar estudiantil es la estructura de la organizacion que se

encarga de velar por el desarrollo integral de los estudiantes mediante las
acciones de acompariamiento integral y actividades extracurriculares.
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Art. 23: La Constitucion de la Republica del Ecuador y la politica general
para la igualdad de oportunidades de acceso, permanencia, movilidad y
Egreso de la PUCE; la Universidad garantiza mediante acciones
afirmativas la igualdad de oportunidades para estudiantes admitidos y
estudiantes en condicion de ser excluidos.

Politicas de Inclusion Educativa en el Reglamento General de Estudiantes.
La politica de inclusion educativa se estructura con los siguientes componentes

(Direccion General de Estudiantes, 2019):

e Implementacion del sistema de cuotas o de preferencialidad.

e Becas y ayudas econémicas.

e Adaptaciones curriculares en los procesos de ingreso.

e Ajuste en los tiempos de aprendizaje y sus metodologias en asignaturas
especificas y necesarias dependiendo de cada caso.

e Acompafiamiento académico integral.

e Sistemas diferenciados o especiales de evaluacion.

e Capacitacion a docentes en metodologias de ensefianza, aprendizaje y acogida y
buen trato a los estudiantes en condicion de vulnerabilidad o que pertenezcan a

grupos sefalados.

El Reglamento General de Estudiantes en su articulo 35 plantea que las tutorias
académicas son un mecanismo que tiene como objetivo generar la integracion de los
estudiantes para garantizar su formacion integral. Esto se expresa de la siguiente manera

(Direccién Geneal de Estudiantes, 2019):

Art. 35 Las tutorias academicas que brinda la Universidad estan orientadas
a integrar a los estudiantes en su proceso formativo académico de manera
inclusiva e integral con la finalidad de mantener un entorno adecuado
para la formacion del estudiante (...) (p. 16)
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Para hacer posible dichas tutorias, el programa contempla la capacitacion docente
en el ambito de la inclusion y, en particular, en los distintos tipos de diversidades
funcionales que presenta la poblacion total de estudiantes de la PUCE. En la tabla a
continuacion se observa la aplicacion de dichas capacitaciones para llevar a cabo las

tutorias.

Tabla 1
Capacitacién docente para tutorias

Capacitacion de Tutores | Periodo 2018- Il Periodo 2018-
01 02
NUmero de tutores de 210 (5 horas) 100 (40 horas)

acompafiamiento Capacitados

Tutores capacitados en 95 158
estrategias pedagdgicas en el
aula para el trabajo con
estudiantes que tengan

necesidades especificas

Total 309 307

Elaboracion propia con datos DBE (Direccion Geneal de Estudiantes, 2019)

El procedimiento de admision para personas en situacion de vulnerabilidad se

describe a continuacion (Direccion General de Estudiantes, 2019, p. 31):
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Identificacidn de aspirantes en la inscripcion mediante el registro de ciertas
condiciones como etnia, discapacidad y becas por politicas de cuotas
obtenidas a través del Sistema Nacional de Nivelacion y Admisién
(SNNA).

Se realiza una entrevista inicial a los estudiantes en situacion de
vulnerabilidad, especificamente, a personas con discapacidad. El objetivo
de la entrevista es conocer los antecedentes academicos del aspirante en el
bachillerato para determinar los apoyos especificos requeridos en el
examen o curso de admision.

Determinar el tipo de adaptacion en la administracion del examen o curso
de admision que requiere el aspirante. Esta adaptacion es ‘“no
significativa”, es decir, la forma de administracion y el tiempo del examen
es modificable. En el caso del curso de admisidon, se modifican los tiempos,
metodologia e instrumentos de evaluacion, mas los contenidos y resultados
de aprendizaje siguen siendo los mismos del grupo.

Se realiza un informe con los datos de los aspirantes que han superado los
procesos de admisién para la Direccion de Beneficios Econémicos y la
Direccion de Bienestar Estudiantil para que se realice la vinculacion con

la unidad académica correspondiente.

En cuanto al proceso de Beneficios Econdmicos, este persigue los siguientes

criterios para la inclusion:

Becas para personas con discapacidad

Becas para estudiantes de Politica de Cuotas
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El andlisis para el otorgamiento de estas becas permite identificar a estudiantes de
distintas realidades, quienes necesitan un apoyo integral para su formacion para que su
situacién econdmica no se convierta en una barrera para el acceso, permanencia y

titulacion.

Tutorias de acompafiamiento: Al considerar los conceptos que forman parte del
Modelo Educativo de la PUCE y de la Pedagogia Ignaciana, ademéas de la tutoria
académica, cada Unidad Académica definira un grupo de tutores que realizaran el
acompafiamiento integral a los estudiantes. Esta accidn de prevencién y apoyo, permitira
detectar diversos tipos de necesidades de los estudiantes, no solo en el ambito académico
sino también en el psicosocial, con el fin tltimo de que la institucion active una red interna
y externa que permita atender, proteger y contener a los estudiantes que presenten

problematicas o necesidades en dicho ambito.

Capacitacién a tutores: La DBE coordina las capacitaciones con las Unidades
Académicas y tutores seleccionados. De esta forma, se ordenaran los cursos por tematicas
y difundir previamente una agenda, tanto para los docentes tutores como para los tutores
pares, a fin de que sea una herramienta de aprendizaje que fortalezca los procesos de

tutorias.

Evaluacion semestral y cierre del proceso: Al culminar los periodos académicos,
se realizan informes finales por facultad y un informe general de la PUCE, elaborado por
la Direccion de Bienestar Estudiantil. En ellos, se resume la informacion de cobertura,
implementacion y resultados del proceso semestral de tutorias. A su vez, se evalla el

desempefio de los tutores para implementar mejoras en el siguiente ciclo.
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Acompafiamiento en el proceso de titulacion (Direccion Geneal de Estudiantes,

2019)

Derivacion o alerta por parte del sistema de tutorias integrales

Reunién con la Unidad Académica para analisis de necesidades o
requerimientos conforme la opcion de titulacion escogida por el
estudiante: examen complexivo o trabajo de titulacion.

Elaboracion de informe con las recomendaciones especificas para el proceso
de titulacion.

En caso de ser pertinente, asesoria metodoldgica para la elaboracion del
trabajo de titulacion.

Capacitacién con la Unidad Académica para la definicion de las
adaptaciones a implementarse en el examen complexivo o en el trabajo de
titulacion. (p. 42-43)

Normativa nacional.

e Constitucion de la Republica del Ecuador

La Constitucion de la Republica (2008) establece en su Art. 26 el derecho a la
educacion, y se establece que el Estado debe ser garante de dicho derecho, asumiéndolo
como un deber ineludible. Dentro de las garantias para su ejercicio, el mismo articulo
menciona que los principios de igualdad y de inclusion social son determinantes para el

ejercicio del buen vivir, tal como se indica a continuacion.

Art 26: La educacion es un derecho de las personas a lo largo de su vida y
un deber ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area
prioritaria de la politica publica y de la inversién estatal, garantia de la
igualdad e inclusion social y condicion indispensable para el buen vivir.

(p. 16)

Como se observa, la educacion es conceptualizada a nivel constitucional como un
derecho fundamental de las personas, el que debe ser garantizado por el Estado. En este

sentido, se establece que la educacion debe centrarse en el desarrollo integral del ser
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humano, dando cuenta de la necesidad de desplegar sus potencialidades en un entorno
sostenible y democratico. Para ello, se establece que la educacion debe tener el caracter
de participativa, intercultural, obligatoria, entre otros, tal como se indica en el Art. 27 a

continuacion.

Art. 27: La educacion se centrara en el ser humano y garantizara su
desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humanos, al
medio ambiente sustentable y a la democracia; sera participativa,
obligatoria, intercultural, democratica, incluyente y diversa, de calidad y
calidez; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y la
paz; estimulard el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la iniciativa
individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias y capacidades
para creary trabajar. (p. 16)

Por Gltimo, se establece mas adelante la vision del modelo de educacion superior,
sobre el cual se plantean los objetivos de desarrollo académico y profesional de las
personas, centrados en una perspectiva humanista y cientifica; se espera de dicho nivel
educativo que exista promocién de la investigacion y desarrollo cultural y de saberes,
todo ello en pos del desarrollo tecnoldgico y del avance en soluciones adecuadas para el

desarrollo del pais. Esto se expresa en el Art. 350 a continuacion.

Art. 350: El sistema de educacion superior tiene como finalidad la formacién
académica y profesional con vision cientifica y humanista; la
investigacion cientifica y tecnoldgica; la innovacion, promocion,
desarrollo y difusion de los saberes y las culturas; la construccion de
soluciones para los problemas del pais, en relacion con los objetivos del
régimen de desarrollo. (p. 108)

Asi, tal como se desprende de las disposiciones constitucionales, el sistema

educativo debe orientarse al desarrollo de los objetivos pais planteados.

e Ley Organica de Educacion Superior

La LOES es el cuerpo legal que dictamina las disposiciones constitucionales en

torno al sistema de educacion superior. Dentro de sus mandatos, se plantean los principios
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que constituyen la base de la aplicacion de las distintas regulaciones en materia de
igualdad e inclusion. Asi, su Art. 71 refiere sobre el principio de igualdad en el sistema

de educacidn superior lo siguiente:

Art. 71: El principio de igualdad de oportunidades consiste en garantizar a
todos los actores del Sistema de Educacion Superior las mismas
posibilidades en el acceso, permanencia, movilidad y egreso del sistema,
sin discriminacion de género, credo, orientacion sexual, etnia, cultura,
preferencia politica, condicion socioecondémica o discapacidad. (Ley
Organica de Educacion Superior, 2019, p. 32)

e Ley Organica de Discapacidades

Para la garantia de los derechos a la igualdad y la realizacion efectiva del principio
de igualdad, se establece la LOD (2012) como cuerpo legal que presenta en torno a la

educacion las siguientes disposiciones:

Art. 27: Derecho a la educacidn. - El Estado procurara que las personas con
discapacidad puedan acceder, permanecer y culminar, dentro del Sistema
Nacional de Educacidony del Sistema de Educacion Superior, sus estudios,
para obtener educacion, formacion y/o capacitacion, asistiendo a clases
en un establecimiento educativo especializado o en un establecimiento de
educacion escolarizada, segun el caso. (p. 11)

El derecho a la educacidn se plantea como una obligacién del Estado, que debe
garantizar el acceso, la permanencia y el egreso al sistema educativo para todas las
personas; esto, segun se especifica, debe considerar las necesidades particulares de cada
persona, para lo que se dispone de establecimientos educativos especializados o bien de
caracter escolarizado. En el Art. 28 se plantea, ademas, que la nocion de educacion
educativa se llevara a la practica mediante la disposicion de diversos mecanismos que
aseguren la inclusion de estudiantes con necesidades especiales de aprendizaje, para lo
que debe garantizarse el personal capacitado, el apoyo tecnoldgico y académico para su

insercion. Esto se indica a continuacion.
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Art. 28: Educacion inclusiva. - La autoridad educativa nacional
implementara las medidas pertinentes, para promover la inclusion de
estudiantes con necesidades educativas especiales que requieran apoyos
técnico-tecnoldgicos y humanos, tales como personal especializado,
temporales o0 permanentes y/o adaptaciones curriculares y de
accesibilidad fisica, comunicacional y espacios de aprendizaje, en un esta-
blecimiento de educacion escolarizada. (p. 11)

e Reglamento para garantizar la igualdad de todos los actores en el sistema de

educacion superior 2017

El Reglamento expedido en 2017 corresponde al instrumento normativo en que se
indica concretamente los principios mediante los cuales se garantizara la igualdad dentro
del sistema de educacidn superior. En su Art. 15 se establece que los actores dentro de
dicho sistema, incluyendo I6gicamente a las instituciones educativas, deben actuar acorde
con los mandatos legales y constitucionales en torno a la inclusion y a lo dispuesto sobre

educacion. Se refiere asi:

Art. 15.- - Todos los actores del Sistema de Educacion Superior,
principalmente a través de politicas y normativa interna, tienen la
obligacion de respetar, promover, proteger y garantizar los derechos que
se generen de la aplicacion de este Reglamento, asi como de los demas
derechos vinculados a la igualdad consagrados en la Ley Organica de
Educacion Superior, normativa que rige el Sistema de Educacion
Superior, Constitucion de la Republica del Ecuador y demas instrumentos
internacionales. (Reglamento RPC-SO-22-No_414-2017, 2017, p. 7)

Ademas, en su Art. 20 (Reglamento RPC-SO-22-No_414-2017, 2017, p.8), en la
disposicidn segunda, se mandata a las instituciones educativas la generacion de politicas
e instrumentos que permitan hacer efectivos los derechos y principios de la igualdad,
igualdad de oportunidades, educacion, acceso, permanencia y egreso, etc. Luego, en su
disposicidn tercera, establece que mediante los diagnosticos realizados las instituciones

deben disponer de planes de igualdad institucionales, que garanticen el ejercicio de

derechos para todos los estudiantes.
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Andlisis de alineacion normativa. La Pontificia Universidad Catdlica del
Ecuador en sus normativas institucionales internas cumple en principio con las exigencias
de las normativas exteriores como lo es la Constitucion de la Republica del Ecuador
(2008) que exige que la educacion sea un derecho para todas las personas, que sea para
toda la vida y contribuya a la formacion integral de los estudiantes, donde el Estado esta
garantizando mediante una politica pablica de inclusiéon social y de igualdad de

oportunidades.

La Universidad también cumple la exigencia de la normativa exterior que pide
centrarse en la educacion integral del ser humano, ya que cumplen con los apoyos
metodoldgicos y técnicos necesarios que garantizaran los derechos de los estudiantes tal
como lo exige la (LOES, 2019) para este cumplimiento la Universidad cuenta con tutorias
académicas que orientan a los estudiantes hacia la formacion inclusiva que se encuentra

a cargo de la Direccion General de Estudiantes de la PUCE sede Quito.

La PUCE cuenta con el criterio de igualdad de condiciones no discrimina a
estudiantes ni docentes y trabajadores por razones de convicciones filoséficas, religion,
genero u orientacion sexual, asi como discapacidad, inclinacién politica condicion socio-
econémica, ademas que toda persona que es admitida en la PUCE debe respetar los

principios y valores cristianos y humanisticos que forman parte de la institucion.

La Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador También cumple con la exigencia
que rige en la Ley Organica de Discapacidades que exige que las personas con
discapacidad puedan acceder permanecer y culminar sus estudios dentro de una
institucion de educacion superior, ya que la PUCE ademas de admitir estudiantes con

discapacidad bajo la modalidad de adaptaciones curriculares, ampliacion de tiempo en las
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evaluaciones, brindar apoyo con herramientas técnicas dependiendo el caso de cada
estudiante la institucion garantiza el aprendizaje de sus contenidos, para esto se capacita

a docentes en el manejo de material extracurricular y diferentes métodos de evaluacion.

De acuerdo con lo analizado dentro del Reglamento de Inclusion Educativa de la
Universidad de los Hemisferios y los reglamentos normativos exteriores a la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador, puedo decir que se ambas instituciones de educacion
superior cumplen con estos mandatos externos en busca de fomentar la inclusién
educativa de las personas con discapacidad en su derecho de interactuar con los diferentes
actores sociales en condiciones de igualdad de oportunidades y condiciones académicas
para el 6ptimo desarrollo de destrezas y habilidades cognitivas y de aprendizaje, a través
de las metodologias de adaptaciones curriculares y extension de tiempo en las

evaluaciones.

e Conceptos base

Discapacidad:

e Son las diferencias a nivel corporal.

e Limitaciones a nivel individual.

e Restricciones en la participacion a nivel social

e Son tres dimensiones diferentes que interacttan entre si con factores contextuales,

factores ambientales y personales.

Persona con discapacidad: Persona que posee una o mas deficiencias fisicas,

mentales o intelectuales o sensoriales con independencia de la causa que la hubiese
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originado y producto de esto ve restringida su capacidad, bioldgica, psicoldgica y

asociativa para ejercer actividades de la vida cotidiana.

Inclusion educativa: La Inclusion educativa es un documento en el que se puede
identificar el proceso de aprendizaje de cada estudiante y responder a la diversidad de las
necesidades que tengan los mismos, reduciendo de esta manera la exclusion que existe en

la educacion.

La inclusion educativa implica la realizacién de cambios modificaciones en los
contenidos y estrategias de aprendizaje, contemplando una vision comun que incluye a

todos los actores de la sociedad.

Adaptacion Curricular: Adecuacion de esos elementos del curriculo a las
necesidades especiales de un estudiante en concreto. (Universidad de Los Hemisferios,

2020)

Becas: Las becas son un “mecanismo de accion afirmativa destinado para
estudiantes que sean de escasos recursos economicos 0 que pertenezcan a grupos
histéricamente excluidos o que posean alguna discapacidad” (Direccion Geneal de

Estudiantes, 2019, p. 16).
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Capitulo 111

Analisis de aplicacion de politicas institucionales de la PUCE en torno a la

inclusién educativa en la poblacion con diversidades funcionales

En los capitulos precedentes se analizaron los fundamentos teoricos de la
educacion inclusiva en el marco de los derechos humanos, del desarrollo humano y de la
educacion inclusiva en el contexto de la discapacidad, y se estudié la normativa nacional
(constitucional, legal y reglamentaria) y las disposiciones institucionales de la PUCE en

torno a la inclusion educativa, evidenciandose que se encuentran alineadas.

En el presente capitulo se realiza una triangulacion de la informacion estadistica
que fue facilitada por el departamento de Bienestar Estudiantil de la institucion con el
enfoque tedrico expuesto en primer lugar y con las disposiciones normativas expuestas
en segundo, de modo que se elabor6 una caracterizacion del como se aplican en la
actualidad las politicas de inclusién en la PUCE vy, por tanto, cobmo se llevan a cabo en la
poblacion de estudiantes con diversidades funcionales fisicas el ejercicio de los derechos

a la educacion y a la igualdad establecidos por la normativa.

Aplicacion de las politicas de inclusion educativa en la poblacion con discapacidad

en la Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador, sede Quito

Como se analizo en el capitulo anterior, la institucién se ha planteado dentro de la
normativa la obligatoriedad de llevar a cabo acciones que permitan realizar de manera
efectiva la igualdad de oportunidades para los estudiantes que hayan sido admitidos y

para quienes puedan ser excluidos. Para viabilizar la aplicacion de estas normas, la
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institucion ha desarrollado su Programa de Acompariamiento, el cual se sintetiza en la

figura que se presenta a continuacion:

v
Figura 10. Objetivos especificos del programa de acompafiamiento integral y educacion
inclusiva. Elaboracion propia con base en Direccion General de Estudiantes (2019).

Tomando en cuenta estos aspectos, a continuacion se presenta una breve
descripcién del programas de acompafiamiento de la PUCE con la finalidad de tener claro
las dimensiones alrededor de los cuales se realiza el presente analisis. De esta manera, es
posible comprender la manera en que la universidad aplica las politicas de inclusion con

los estudiantes que presentan discapacidad fisica.

Tabla 2

Descripcion del Programa de Acompafiamiento

Procedimiento Descripcion Instrumentos o

herramientas

. Identificacion de condicion étnica, ] Examen de
Admision . . . .
discapacidad o cuotas por sistema SNNA. admision adaptado.
. Realizacion de entrevista y . Informe de
orientacion. finalizacion de proceso.
= Determinacion de la adaptacion del

examen de admisién (flexibilidad de tiempo,
ampliacion de fuente, prueba oral o apoyo de

intérprete).



Beneficios

econémicos

Acompariamiento

Ver flujos de
apoyo
psicoeducativo

en anexo 1.

Ver flujo de
acompafiamiento
de practicas
preprofesionales

€n anexo 2.

Ver flujo de
acompafiamiento
en proceso de
titulacion en

anexo 3.

] Determinacion de beneficios
econdmicos segun conocimiento de la
realidad de estudiante.

= Criterios: equidad e inclusion

. Tutorias: académica (reforzamiento y
orientacion sobre dificultades en el
aprendizaje) y de acompafiamiento (integral
y de deteccidn de necesidades psicosociales).
Se lleva a cabo mediante el diagnostico
inicial de necesidades de los estudiantes;
posteriormente se realiza el plan de
implementacion para cada periodo
académico y se definen las necesidades de
capacitacion docente. Bienestar Estudiantil
debe coordinar la red de servicios que debe
actuar en cada caso. Por altimo, al cierre del
semestre se realiza una evaluacion de
cobertura, implementacion y resultados.
= Apoyo psicoeducativo y psicosocial:
para el apoyo psicoeducativo se lleva a cabo
el acompafiamiento psicoeducativo y la
adaptacién curricular necesaria, la
orientacién de docentes y actividades para la
sensibilizacion en torno a la inclusion en la
comunidad educativa. Por otra parte, para el
apoyo psicosocial, se realizan intervenciones
para el bienestar psicosocial de esta
poblacion. Asi, dentro de este se consideran
actividades de nivel preventivo, de

intervencidn ante riesgo (deteccion temprana
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= Beca
socioeconomica
] Becas por
discapacidad.
. Becas para Pueblos
y Nacionalidades.
= Becas por Politica
de Cuotas.

" Encuesta de
caracterizacion de
estudiantes.

. Informe de
evaluacion semestral.
= Informes de
adaptaciones curriculares.
" Plan de
acompafiamiento.

] Talleres, eventos o
campanas para la
prevencion y reflexion en
torno a la inclusion y
resolucion de conflictos.
. Psicoeducacion para
crisis.

" Asesorias para
manejo de crisis.
= Psicoterapia
(derivada al Centro de
Psicologia Aplicada con la
Ficha Inicial).

" Redes internas:
o Centro de
Psicologia Aplicada

o Centro Médico,
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de necesidades psicosociales), intervencién o Consultorios
ante crisis. Juridicos
. Articulacion con redes de apoyo: o Comité de ética,
interna y externa. o Red de defensores

estudiantiles
o Direccion de

Beneficios Econdmicos

Elaboracion propia con base en (Direccion General de Estudiantes, 2019).

Asi, el Articulo 22 del Reglamento General de Estudiantes de la PUCE menciona
que el bienestar estudiantil es un eje fundamental de su accionar, para lo cual crean
acciones afirmativas, acompafiamiento integral y el desarrollo de actividades de tipo
extracurricular. Esto en linea con la normativa vigente en el pais, especificamente con la
Constitucion de la Republica, la cual en su articulo 26 y 27 reconocer a la educacion como
uno de los derechos fundamentales de los seres humanos por ser un factor que incide

directamente en su formacion holistica e integral.

De igual manera esto tiene concordancia con lo sefialado en el articulo 8 de la
Declaracion de las Naciones Unidas sobre el Desarrollo Humano (1986), el cual sefiala
que los estados tienen la obligacion de adoptar las medidas necesarias para que todas las
personas tengan las mismas oportunidades de accesos a la educacién. Sin embargo, al
analizar la realidad de la PUCE en cuanto al cumplimiento de la normativa en este &mbito
(ver Figura 11) se tiene que esto no se cumple totalmente ya que Unicamente el 79 % de
los estudiantes cuenta con apoyo econdémico, mientras que el 21 % no la tiene; de ese 79
% se encuentra solo el 4 % con beca completa, mientras el 88 % se encuentra con beca

parcial (ver Figura 12).



73

Tiene beca socioecondmica

ENO
S|

Figura 11. Porcentaje de becas socioeconomicas. Elaboracién propia con base en datos de BE.

Tipo de beca

4 8%
M Parcial

B Completa

W Ninguna

Figura 12. Tipo de beca. Elaboracién propia con base en datos de BE.

Estos datos reflejan por un lado que no se cumple totalmente con los que el
programa de la PUCE plantea, ya que en el proceso de admisién no se valoran en su
totalidad las condiciones socioecondmicas del estudiante, lo que a la larga repercute en
su estabilidad y permanencia dentro del sistema educativo superior. Por esta razon, mas
alla de la existencia de un reglamento o normativa lo que verdaderamente importan es el

tipo de acciones que se toman para su efectiva aplicacion.

Respecto a las caracteristicas de las becas, se observa que el mayor nimero de
estudiantes se encuentran en la categoria A, seguido por la B, con 29 y 27 %

respectivamente. Esto se observa a continuacion.



74

Categoria beca socioecondmica homologada

A
B
C
D

® No tiene categoria

Figura 13. Categoria de becas. Elaboracion propia con base en datos de BE.

En relacion al articulo 23 del Reglamento General de Estudiantes de la PUCE
establecen que, por una parte, se promovera el desarrollo integral de los estudiantes con
el acompafiamiento y la realizacion de actividades extraacadémicas. Ademas, expresan
su coordinacion con el Articulo 71 de la Ley Organica de Educacion Superior (LOES),
en relacion al principio de igualdad de oportunidades generando los medios para que
todos los estudiantes tengan la misma posibilidad de acceder, permanecer, movilizarse y

egresar del sistema sin que exista ningun tipo de discriminacion.

Ademas, esto se mantiene en linea con lo dispuesto en el articulo 28 de la Ley
Orgénica de Educacion Superior en el que se aborda el tema de la educacién inclusiva, el
cual demanda que las instituciones tomen las acciones necesarias para abordar de manera
efectiva los requerimientos de los estudiantes en funcion de cada uno de los tipos de
discapacidad que presentan. En esta linea, dentro del Programa de la PUCE, se plantean
dos dimensiones importantes como los beneficios econémicos que se ofrecen, asi como

las acciones de acompafiamiento.

En el proceso de contrastar la implementacion de la normativa con la informacion

obtenida con los estudiantes que padecen de discapacidad fisica en la PUCE se pudo
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conocer que la ayuda econdémica se cumple en diferentes modalidades en funcion de las
caracteristicas de los estudiantes. Las becas adicionales por discapacidad se presentan en

un 56 % de la poblacién, tal como se aprecia a continuacion.

Motivo de beca adicional

M Por discapacidad

® No tenen

Figura 14. Motivo de beca adicional. Elaboracion propia con base en datos de BE.

Sin embargo, tanto las becas por politica de cuotas (Figura 15) como las acciones
relacionadas con el acompafiamiento (Figura 16) unicamente alcanzan al 4 % del total de
educandos. Es decir, existe una seria falencia que contradice los principios en torno a
garantizar la igualdad de oportunidades para todos, lo que repercute en la formacion

integral de los y las estudiantes.

Recibe beca por politica de cuotas

uS|
B NO

Figura 15. Becas por politica de cuotas. Elaboracién propia con base en datos de BE.
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Recibe tutorias de acompanamiento

u S|

No registra NO
71% "
No registra

Figura 16. Estudiantes que reciben tutorias de acompafiamiento. Elaboracién propia con base en
datos de BE.

Como se menciond en los capitulos anteriores, para la CNDH (2017) el desarrollo
humano debe alcanzarse mediante acciones concretas que permitan promover en la
ciudadania el bienestar econdmico que permita la participacion, la libertad y la capacidad
para ejercer dicha libertad en consonancia con la voluntad e intereses de cada actor social.
En este caso concreto, para garantizar la inclusion educativa, la PUCE ha dispuesto el

Programa descrito anteriormente, aunque en su ejecucion se evidencia un bajo alcance.

El acompafiamiento como politica de inclusion permite, tal como lo estipula el
programa, fortalecer el ambito psicosocial y psicoeducativo en la poblacion con
discapacidad fisica; un bajo alcance de dicha estrategia implica que una gran parte de los
estudiantes con estas capacidades diversas se enfrentan al continuo de barreras y brechas
que usualmente afectan a su permanencia en el sistema educativo, y en esos términos la

institucion educativa tiene un bajo alcance para garantizar la inclusion.

En este sentido, cabe destacar que Sen (citado en Bedoya, 2010) describe a las
instituciones competentes para el desarrollo humano como aquellas que proveen
oportunidades para la realizacion de los objetivos propios de cada sujeto y que,

igualmente, pueden garantizar la libertad de agencia para la eleccidn voluntaria, es decir,
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para el ejercicio de la libertad. En este sentido, el acompafiamiento propuesto en el

programa es ajustado a nivel normativo, pero requiere ampliar su alcance.

Una reglamentacion o normativa sin mecanismos de aplicacion se convierte
Unicamente en un manifiesto de buenas intenciones. Ante esto es urgente que se realicen
un analisis de las verdaderas necesidades de las personas con discapacidad, de tal manera
que las instituciones de educacién superior como la PUCE, garanticen que todas las
personas, independientemente de sus condiciones economicas, fisicas e intelectuales
puedan integrarse a un sistema educativo que actle bajo los principios de igualdad,

equidad y no discriminacion.

Por su parte, el articulo 24 del Reglamento General de Estudiantes de la PUCE
acerca del ejercicio de los derechos de las personas con discapacidad para lo cual se
plantea que conforme a lo dictado por la LOES en sus articulos 28 y 33, los estudiantes
deben contar con el apoyo necesario para ser incluidos de manera efectiva en los procesos
relacionados con la educacion superior. Esto implica la parte formativa, académica,
social, humana. En este sentido, se considera indispensable que desde las instituciones
exista la predisposicién a implementar cambios de infraestructura, apoyo técnico y
tecnoldgico, adaptaciones curriculares, y medidas personalizadas dependiendo de las

caracteristicas de cada uno de los casos.

La definicion de estos aspectos toma como base principal el articulo 343 de la
Constitucion en la cual se define la premisa base del sistema nacional de educacién, el
cual debe enfocarse en favorecer el desarrollo de las capacidades de los estudiantes a fin

de que puedan ser parte de un proceso de formacidn integral. Aqui se establece que el eje
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central al sujeto que aprende, razdn por la cual es indispensable que se tomen las medidas

de inclusion necearias para su cumplimiento.

Tomando en cuenta que dentro del Programa de Acompafiamiento para la
Educacién Inclusiva de la PUCE se establece como una de las medidas el apoyo
psicoeducativo y social, el cual, entre otras cosas, implica la adaptacién curricular
necesaria, la orientacion de docentes y actividades para la sensibilizacion en torno a la
inclusién en la comunidad educativa, se establece que su cumplimiento se da de manera

parcial.

Los resultados a raiz de la caracterizacion de las personas con discapacidad en la
PUCE reflejan que alrededor del 71% de los educandos no registra haber recibido ningun
tipo de acompafiamiento. Es decir, aun con la existencia de una normativa nacional e
institucional vigente, no se ha logrado desarrollar los mecanismos que hagan factible su
verdadera implementacion. Mas alla de elementos que reflejen un interés por atender las
necesidades de las personas con discapacidad fisica lo realmente importante en su

implementacion en la préctica.

Tal como la CNDH (2017) plantea, el desarrollo humano constituye un
compromiso politico que deben asumir los Estados y las instituciones. La realizacion del
derecho que se estipula en el articulo 1 de la Declaracion de las Naciones Unidas sobre el
Derecho al Desarrollo (1986) pasa, igualmente, por garantizar la educacion, tanto para su
acceso, para la permanencia y para el egreso. Asi, como se ha revisado, existe una
importante poblacion de estudiantes con diversidades funcionales, pero su permanencia
por falta de acompafiamiento puede presentar falencias importantes, lo que puede

implicar una vulneracion de derechos fundamentales.
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De igual manera, siguiendo los postulados de Clavijo y Bautista (2020), a pesar
de que la creacion de normativas y reglamentos a favor de la educacion inclusiva adn
existen brechas y retos a nivel institucional, econémico, formativo, en investigacion y
coordinacion que ponen en riesgo el respeto a los derechos de los estudiantes con
discapacidad. En este contexto, al ser las instituciones de educacion superior, la base para
la construccion de las dindmicas sociales, es indispensable que sean el escenario sobre el

cual se construyan las bases de la inclusion.

Aceptar la diferencia como una dimension que enriquece y configurar a la
sociedad, es el primer paso para lograr que todos y todas puedan participar en el mundo
en condiciones de igualdad. Le corresponde a la universidad crear los medios, recursos,
estrategias y métodos para facilitar a los estudiantes el ejercicio de su derecho a acceder
a la educacion en condiciones de igualdad y sin ningun tipo de discriminacion. Por esta
razdn, a pesar de que el Programa de Acompafiamiento para la Educacion Inclusiva de la
PUCE es un paso importante, lo es ain mas encontrar los mecanismos que favorezcan

una verdadera aplicacion.

Respecto al articulo 35 del Reglamento General de Estudiantes de la PUCE, en el
cual se trata sobre las tutorias, se especifica que estas deben enfocarse en crear un
ambiente en el cual los estudiantes tengan la plena seguridad de que los procesos que se
desarrollan son inclusivos y toman en cuenta sus caracteristicas particulares. Es decir, se
plantea la conformacion de un ambiente en el cual la educacion sea abordada desde una
perspectiva integral. En esta misma linea, el articulo 350 de la Constitucion destaca la
necesidad de crear un sistema educativa humanista que garantice a todos las mismas

oportunidades.
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De igual manera, en linea con el planteamiento de las tutorias la LOES en su
articulo 13, menciona que dentro de las funciones del sistema de educacion superior se
encuentra la creacion de las condiciones para que los estudiantes con discapacidad
cuenten con los elementos que les ayuden a desarrollar todas sus potencialidades y
habilidades. En atencion a estas demandas normativas, dentro del programa de la PUCE
se toma en cuenta el acompafiamiento, especificamente las tutorias académicas, mismas
que deben realizarse considerando la informacion obtenida a través de un diagnostico

inicial de necesidades de los estudiantes.

Pese a existir esta determinacion tanto en la normativa nacional como en la
reglamentacion interna de la PUCE se pudo comprobar gque este aspecto no se cumple en
su totalidad ya que Unicamente el 4% de los estudiantes recibe este tipo de
acompafiamiento, el 25% declara no haberlo recibido y el 71% no tienen ningun registro
acerca de este factor. Por lo tanto, cabe afirmar que el nivel de cumplimiento de las
tutorias es minimo, lo que evidentemente contradice la razén de ser del Programa de

Acompafiamiento para la Educacién Inclusiva.

Tal como Clavijo y Bautista (2020) evidencian, la exclusion de las personas con
diversidades funcionales en el &ambito educativo puede ser un fenémeno de hecho o bien
de derecho. En este sentido, es claro que a nivel normativo se evidencian esfuerzos por
generar mecanismos de inclusion que permitan llevar a cabo las politicas que son parte
de la vision institucional y que van en linea con los planteamientos constitucionales y
normativos a nivel internacional; no obstante, de hecho, se evidencian falencias en su

alcance.
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Por tanto, dentro del proceso de inclusion, en la PUCE se garantiza el acceso, pero
no se evidencia una clara garantia para la permanencia, y esto pone en duda la
potencialidad de las normas para promover el desarrollo del potencial de cada estudiante
con diferencias funcionales. Si se observa la figura 8 (cap. I), se indica que la inclusion
educativa tiene como dimensiones el ser un proceso que implica la eliminacion de

barreras, el apoyo a la permanencia y la atencién a grupos excluidos.

Teniendo esto en cuenta, puede mencionarse que la aplicacién de las politicas de
la PUCE en cuanto a la inclusion de personas con discapacidad presenta falencias
importantes, y no se completa en tanto proceso que aporte al desarrollo igualitario de los
estudiantes. No se debe desconocer que las medidas adoptadas hasta el momento por la
PUCE son un paso importante, sin embargo, resulta esencial avanzar hacia la
consolidacién de acciones concretas que representen un verdadero aporte para las y los

estudiantes que poseen discapacidad.

Sumado a esto, es importante tomar en cuenta que en las Politicas generales de la
PUCE para la igualdad de oportunidades para el acceso, permanencia, movilidad y egreso,
se toma en cuenta una serie de factores entre los que se encuentran: la no discriminacion,
practicas afirmativas de inclusion, respeto a los principios humanisticos y cristianos de la
institucion, igualdad entre todos los miembros de la comunidad universitaria, facilidades

para el acceso a los medios que les permitan ser admitidos en el centro de estudios.

Dentro de estas politicas también se plantea el otorgamiento de becas,
implementacion de recursos que favorezcan la formacion integral de las personas con
discapacidad. De igual manera se menciona la generacion de las trasformaciones

necesarias en cuanto a espacios fisicos e infraestructura en general, en funcion de las
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necesidades particulares de los estudiantes. Las adaptaciones curriculares y de evaluacion
son otros de los elementos a considerar, con el fin de cumplir con la inclusion. En general,
se plantea un efectivo cumplimiento de la equidad y el principio de igualdad con el fin de

erradicar toda forma de discriminacion.

Estos elementos se mantienen en linea con lo dispuesto en la normativa nacional,
de manera particular con lo sefialado en el Reglamento para garantizar la igualdad de
todos los actores en el sistema de educacidon superior en su articulo 15. En este se
menciona que todos los actores del sistema educativo tienen la obligacion de tomar las
medidas para asegurar que las personas con discapacidad puedan formarse integralmente
en los diferentes centros educativos de tercer nivel. Comparando los dispuesto con el
Programa de Acompafiamiento de la PUCE, se han generado medidas para la admision,

beneficios econdmicos y el acompafiamiento.

Sin embargo, en la practica, se ha podido detectar que unicamente el 79% de los
estudiantes con discapacidad cuenta con una beca socioeconémica, lo que deja por fuera
a un 21%. Ademas, tanto solo el 4% cuenta con una beca completa, la del 88% es parcial
y existe un 8% que no recibe ningun tipo de aporte. Si bien existe un proceso de
acompafiamiento que incluye el ingreso, tutorias y egreso, esto solo se cumple en el 4%

de los estudiantes.

Por lo tanto, pese a que existe un programa de acompafiamiento en el cual se
formula de manera clara las medidas que se deben tomar para asegurar que los estudiantes
con discapacidad formen parte de un sistema educativo inclusivo, esto no se ha logrado
ejecutar de manera adecuada en la préctica. EI Programa de Acompafiamiento de la

PUCE, no ha logrado solventar las necesidades de los educandos, razén por la cual es



83

indispensable repensar las formas de implementacion a fin de garantizar que se cumple

con el principio de igualdad y acceso equitativo.

En este sentido, cabe tomar en cuenta lo sefialado por Rojas et al. (2020) quien
sefiala que la educacidn hace parte de los derechos esenciales de los seres humanos y
como tal deben estar plenamente garantizados para que todas las personas puedan acceder
a €l sin ningun tipo de discriminacion. Para lograrlo tanto a nivel nacional como
internacional, en cada uno de los Estados se han dispuesto normativas y reglamentaciones

que deben ser cumplidas por las instituciones educativas en todos los niveles.

Mas alla de ser una politica forzada o de obligatorio cumplimiento, lo que se busca
es la conformacion de un sistema educativo preocupado por crear un ambiente formativo
en el que prevalezca la inclusion, la igualdad y el respeto a la diferencia. Siguiendo lo
dispuesto por Ocampo (2018), los programas de inclusion educativa requieren la
incorporacion de verdaderas acciones que permitan que todos los educandos sean tratados

en igualdad de condiciones.

La educacion inclusiva es un derecho basico y fundamental, si bien, la existencia
de una normativa representa un punto de inflexion importante para que las instituciones
tomen las medidas necesarias que viabilicen su cumplimiento, lo verdaderamente
importante es generar procesos de implementacion adecuados. Tal como se ha podido
observar en el programa de la PUCE, la formulacion de reglamentos y documentacion
asociada a la inclusion de los estudiantes con discapacidad no necesariamente representa

que esto se cumpla con efectividad de la manera esperada.

Si bien han existido progresos importantes en relacion a la manera en que los

estudiantes con discapacidad deben ser tratados por el sistema educativo, los resultados
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muestran que aun queda mucho camino por recorrer. La evidencia obtenida a través del
presente estudio dio cuenta de que, hasta el momento, se han podido mejorar las
condiciones de accesos y equidad de los estudiantes de la PUCE en cierta medida, pero
esto no es suficiente ya que no existe una verdadera garantia de que la institucion se
encuentre trabajando por asegurar que quienes poseen una discapacidad podran formarse

integralmente en esta institucion de Educacion Superior.

La inclusién es la base esencial de una sociedad garante y respetuosa de los
derechos humanos, es también, el marco a través del cual se configuran los diferentes
procesos sociales, siendo la educacién uno de los mas importantes. Facilitar que sectores
histéricamente excluidos y minimizados como la poblacion con discapacidad, sea parte
del sistema educativo, es uno de los puntales para alcanzar el cumplimiento de principios

basicos como la igualdad y la equidad.

Por esta razon resulta fundamental que exista una verdadera sinergia entre las
normativas, y la practica. Se debe mencionar que la existencia de reglas y leyes de
proteccion para las personas con discapacidad, de mantenerse en linea con una verdadera
practica, es decir, es indispensable que estas vayan acompafiadas de reglamentaciones y
mecanismos de implementacion que representen una garantia real para las y los

estudiantes que buscan acceder al sistema educativo superior en condiciones de igualdad.
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Conclusiones y recomendaciones

Conclusiones

El presente trabajo de investigacion tuvo por objetivo analizar desde la Gestion
Social las politicas de inclusion educativa para las personas con discapacidad que se han
disefiado y se aplican en la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador. A partir de los

resultados obtenidos se pueden establecer las siguientes conclusiones.

Respecto a las politicas de inclusion educativa que dispone la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador para estudiantes con discapacidad fisica, actualmente
la PUCE cuenta con un Programa de Acompafiamiento Integral y de Educacién Inclusiva,
el cual dictamina lo siguiente en los Arts. 22, 23 y 35 del Reglamento General de
Estudiantes. Asi, en dichas normas y documentos se establece que la politica educativa
de la institucion consta de la implementacion de sistema de cuotas (preferencialidad), de
becas y ayudas de caracter econdémico, de adaptacién curricular, temporal y metodoldgica
dependiendo de cada caso, de acompafiamiento integral, de sistemas de evaluacion
diferenciados y de capacitacién docente permanente. Estas disposiciones generales se
encuentran en linea con los mandatos constitucionales y legales que se han establecido a
nivel nacional, ademas de estar acordes con las disposiciones de organismos

internacionales.

Para impulsar esta politica, el enfoque adoptado parte de la nocion conceptual de
desigualdad; que considera que se generan diferencia y discriminacion tanto por las
condiciones objetivas de determinado contexto material, como por el capital simbdlico
que se reproduce dentro del habitus, en la linea de los planteamientos de Pierre Bourdieu.

La interseccionalidad constituye un enfoque desde donde se mira a la dicotomia
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igualdad/desigualdad, nocién que considera todas las potenciales fuentes de
discriminacion de forma integral y desde su complejidad. Ademas, también se adopta en
enfoque de derechos para promover el acceso a la educacion para todos. De estas nociones
generales, deriva el Enfoque de acompafiamiento integral y modelo educativo de la
PUCE, que constituye la concrecion de lo mencionado en el programa efectivo aplicado

como modelo educativo de inclusién.

El programa de acompafiamiento integral y educacion inclusiva constituye el
marco de accién en materia de inclusion actual de la PUCE, y se sostiene en los
fundamentos tedricos y conceptuales mencionados. El objetivo general del programa es
generar procesos de educacion inclusiva y acompafiamiento en la formacion de los
estudiantes con necesidades educativas especiales asociadas y no asociadas a la
discapacidad, durante todo el trayecto educativo, es decir, en los procesos de admision,

permanencia y titulacion. (Programa de Inclusion Educativa PUCE, 2019)

Asi, para garantizar acceso, permanencia y egreso de personas con discapacidad,
la PUCE considera en el Programa un proceso de admision especial para personas con
discapacidad que considera un examen de ingreso adaptado en funcién del tipo de
discapacidad; se ha establecido un sistema de becas que se otorgan por criterios de
equidad e inclusién, las cuales corresponden a becas socioeconémica, por discapacidad,
para pueblos y nacionalidades y de politica de cuotas; y, ademas, se ha establecido un
modelo de acompafiamiento integral que contempla tutorias académicas, apoyo

psicoeducativo y psicosocial y la articulacion con redes de apoyo.

Respecto a la caracterizacion de personas que se encuentran actualmente en la

institucion educativa y que constituyen poblacién con discapacidad, se identificé que son
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99 estudiantes durante el periodo 2020-2021, de los cuales el 79 % accede a becas
socioecondmicas, de los cuales la mayoria (88 %) es beca parcial. De estos estudiantes,
quienes si acceden a las tutorias de acompafamiento de la institucion son el 4 %, mientras
que el 25 % no accede y otro mayoritario 71 % de estudiantes no ha registrado su acceso
a tutorias. La mayoria de estos estudiantes tiene algin grado de discapacidad fisica

motora.

Respecto a la aplicacién de las politicas de inclusion de la PUCE en la poblacion
de diversidad funcional fisica mencionada, el estudio dio cuenta de que, a nivel
normativo, la institucion ha desarrollado importantes esfuerzos por desarrollar un marco
y programa para la inclusion, lo que esta en concordancia con las normas nacionales e
internacionales y que se sostiene en un enfoque de derechos y de interseccionalidad,
reconociendo con ello la necesidad de establecer politicas efectivas para la inclusiéon en

la educacion.

Sin embargo, se ha evidenciado que el alcance de dichas politicas es limitado.
Reconocer las brechas persistentes a las que se enfrenta la poblacién con discapacidad
implica evidenciar el proceso de inclusién educativa como tal, es decir, como un proceso
que debe considerar acceso, permanencia y egreso, velando con ello por el ejercicio de
las libertades fundamentales de todos los estudiantes; no obstante, el bajo acceso a tutorias
y a acompariamiento integral da cuenta de que la igualdad de hecho no es alcanzada

plenamente.

Recomendaciones

A partir de los resultados obtenidos y de las conclusiones planteadas, se pueden

establecer las siguientes recomendaciones.
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Las politicas de inclusion educativa de la PUCE deben responder a lo establecido
en la normativa interna de la PUCE vy principalmente a las necesidades de los estudiantes
con discapacidad, para garantizar su acceso y permanencia dentro de la universidad hasta

SuU €greso.

El area de Inclusion Educativa de la PUCE debe brindar un seguimiento adecuado
a las diferentes facultades y a los tutores de acompafiamiento designados por los

coordinadores de cada unidad académica.

En primer lugar, se observo que el Programa de Acompafiamiento Integral y de
Educacién Inclusiva de la PUCE se ajusta adecuadamente tanto a la normativa nacional
como internacional. No obstante, es preciso que se establezcan indicadores de medicién
para su implementacién, de modo de generar los mecanismos adecuados para evaluar

continuamente su aplicacion.

Respecto a la poblacion de estudiantes actualmente, la informacidn provista por
el departamento de Bienestar Estudiantil permitié caracterizarla. No obstante, se sugiere
el estudio de series historicas y el seguimiento de las distintas promociones para valorar
el impacto de la politica de inclusion mediante la aplicacién del programa a nivel histérico

y en cuanto a permanencia y egreso.

Por ultimo, cabe mencionar que es relevante el esfuerzo llevado a cabo por la
institucion para desarrollar una politica acorde al enfoque de derechos; no obstante, es
preciso que se evalle constantemente el desempefio de su aplicacion en cuanto a la
garantia o vulneracion que deriva de esta en los derechos fundamentales de las personas

con discapacidad fisica (y, por supuesto, otras discapacidades). Evaluar la aplicacion del
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Programa es fundamental, pero debe considerarse ademas el impacto de dichas politicas

para el ejercicio de los derechos fundamentales de dicha poblacion.
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