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INTRODUCCION

Con el gobierno de la Revolucion Ciudadana el concepto de participacion ciudadana
ha tomado protagonismo en el &mbito politico, legal e institucional a nivel nacional, ya que
este concepto se ha constituido como la base para la institucionalizacion del poder popular
0 quinto poder, que complementa a la clasica division de poderes del Estado. Esto nos lleva
a la idea de que en la Constitucion del Ecuador del 2008 se dio un proceso revolucionario
de la democracia, en la que el Ecuador abre las puertas a una democracia no solo
representativa, sino participativa donde la ciudadania es parte activa en la politica y esté al
mismo nivel jerarquico que el resto de poderes del Estado.

Sin embargo, esta equiparacion de poderes entre el Estado y la sociedad civil ha

creado dos fenébmenos.

Por un lado, se encuentra la legalidad de la participacion ciudadana, siendo
considerada un derecho que la ciudadania tiene en la intervencion de lo publico. Esta
novedosa normativa ha hecho que muchas organizaciones propongan y vigilen la actividad
publica; pero ello ha generado que se elabore el Decreto Ejecutivo N.16, que en definitiva
lo que buscan es controlar a las organizaciones para evitar que estas sean una “oposicion”
al régimen. Esto ha llevado al cierre de muchas organizaciones de la sociedad civil y que
otras estén controladas en sus actividades por el Estado. En este sentido no se puede hablar

de una participacion ciudadana libre y autbnoma, sino mas bien dependiente y forzada.

Por otro lado, se encuentra la institucionalizacion de la participacion ciudadana en el
Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, es decir, que un organismo del
Estado se encargue de la administracion y promocion de la participacion ciudadana en
asuntos publicos y en la construccion colectiva de decisiones, ademas de fomentar el
control a las instituciones publicas y sus funcionarios con el objetivo de luchar contra la
corrupcion. Si bien, el objetivo de la tesis no es evaluar el trabajo que desempefia esta
instituciones, de antemano el solo hecho de que la participacion ciudadana se haya
institucionalizado es un sintoma de pérdida de autonomia, de espontaneidad y de diversidad

en las opiniones, ya que la participacion ciudadana debe nacer en la ciudadania y no ser un



apéndice del Estado. Ademas, esta institucionalizacion lo que hace es legitimar a ciertos

actores y deslegitimar a otros y a sus métodos participativos.

En base a la situacion descrita la participacion ciudadana se presenta como un
fendmeno para ser estudiado debido a la complejidad de la propuesta. Ademas, mi interés
personal en el tema surge al evidencian incongruencias entre el discurso politico o el
formalismo normativo y la practica participativa, ya que al trabajar en un proceso de
veeduria ciudadana pude observar como las instituciones estatales ponen trabas a los

procesos ciudadanos y dan largas al cumplimiento de los ofrecimientos.

En este contexto social-politico y con mi experiencia personal en el tema de
vigilancia ciudadana, me he cuestionado: ¢Cudles son los limites, obstaculos y alcances que
tiene la participacion ciudadana, entendida como vigilancia a las politicas publicas para la
Educacién General Basica? Es decir, hasta donde la participacion autbnoma y espontanea
de la ciudadania puede lograr influir en la pablico y en el Estado, en un contexto en que la
Constitucion garantiza el derecho a la participacion, a la diversidad y a la libertad, pero en

la practica el poder politico pone obstaculos a la ciudadania.

Para determinar los limites, obstaculos y alcances de la participacion ciudadana en
lo publico, especificamente en las politicas educativas, se va ha profundizado en los
principales conceptos alrededor de esta temética, como son: participacion ciudadana,
politicas publicas, democracia, Estado, publico/privado, poder y ciudania. Esto con el
objetivo de tener una base tedrica que nos permita comprender e interpretar los datos que se

obtengan de la investigacion del estudio de caso.

Ademas, hay que tener en cuenta que debido a la complejidad del tema se ha
tomado al estudio de caso como método de investigacion, ya que se busca profundizar en
un proceso participativo especifico con el objetivo de visualizar de mejor manera la
dindmica que se establece entre el Estado y la sociedad civil, y con ello mostrar en la
practica cuales son los limites, obstaculos y alcances. También hay que mencionar que los
datos que se obtuvieron en la investigacién del estudio de caso se los obtuvo por
observacion participante, entrevistas a profundidad y de archivos de la pagina oficial del
Contrato Social por la Educacion.



Como caso de estudio se ha escogido a la “Vigilancia y Exigibilidad en las Politicas
de Educacion General Basica a traves del Proceso Alerta Temprana y Alerta Educativa

2010-2012, impulsado por el Contrato Social por la Educacion”.

Este caso tiene tres elementos importantes. El primero es que el Contrato Social por
la Educacion, que es la institucion que impulsa el proceso de vigilancia, se ha caracterizado
por constituirse desde la sociedad civil, ser autbnoma, espontanea y por tener gran
influencia en las politicas y agendas publicas. El segundo es que el proceso de vigilancia a
las politicas publicas no solo busca saber la situacion de los establecimientos educativos
publicos, sino que busca que la comunidad y otros actores sociales se empoderen del tema
educativo. Finalmente, otro de los elementos de importancia es que a partir de este proceso
se busca la exigibilidad del cumplimiento de las politicas y programas educativos, y la
creacion de propuestas y soluciones a los problemas del sistema educativo desde la
sociedad civil; es decir, se quiere mostrar que la vigilancia no es solo criticar o quejarse,

sino proponer.

Ademas, hay que mencionar que la presente investigacion se limitara a plantear la
relacién que se establece entre el Estado, como disefiador y ejecutor de politicas publicas, y
la participacion de la sociedad civil, ya que se entiende que esta relacion abre un &mbito de
lucha de poder entre actores de la sociedad civil y de las instituciones estatales. Esta
relacién es la que va a dar como resultado los limites, obstaculos y alcances a la

participacion ciudadana.

Para entender esta dinamica social se tomara a Max Weber, quien muestra la dinamica
del aparato Estatal, burocratico e institucional, ademés de dar definiciones puntuales de los
elementos que se contienen en esta estructura, como: poder, Estado y legitimidad.

En referencia a la democracia, como modelo donde se desenvuelve la diversidad, el
respeto, la tolerancia y la participacion de la ciudadania se ha tomado el punto de vista
critico de Sartori y Gustavo Bueno, que ponen a este modelo politico como una alternativa

con limitaciones, las mismas que pondran trabas a la participacion ciudadana.

Ademas, se tomard en cuenta la propuesta tedrica e histdrica del concepto de

Participacion Ciudadania que plantea Nuria Cunill, la cual propone una participacion no



como una organizacion que se institucionaliza desde el gobierno, sino como una
organizacion que se funda desde la sociedad civil, con el objetivo de incidir, exigir y vigilar
politicas publicas. Junto con este concepto, también se profundizard en el concepto de
Estado y la funcion que el mismo debe desempefiar, ya que es de importancia explicar las
dindmicas y relaciones que se han ido dando entre el Estado-Sociedad civil. Ademas de
investigar y conocer los procesos para la creacion de las politicas publicas, desde los
ambitos de interés social, factibilidad, viabilidad, etc, tomando a Luis Aguilar Villanueva.

Con los objetivos anteriormente mencionados se ha dividido la presente disertacion en

tres capitulos.

En el primer capitulo se expone los conceptos y los cambios histéricos que han tenido
los términos de importancia para este disertacion, como son: democracia, participacion
ciudadana, politicas publicas, Estado, poder, ciudadania y lo publico/lo privado. En el
segundo capitulo se describira el contexto normativo en el que se ampara el derecho a la
participacién y los aspectos que caracterizan al quinto poder; ademéas, se hard una
descripcion general del estudio de caso y de la institucion que impulsa el proceso de
vigilancia que se va a estudiar, el Contrato Social por la Educacion. Finalmente, en el tercer
capitulo se describiran y se explicaran algunos de los indicadores que nos muestran los
limites, obstaculos y alcances que tiene la participacion ciudadana.

Para finalizar es necesario mencionar que la participacion ciudadana es una propuesta
novedosa que enriquece el proceso democratico representativo clasico, y que en la practica
se puede hacer realidad si se llega a determinar sus mecanismos. Es decir, el momento en el
que se conozca el proceso real de la participacion ciudadana podemos llegar a proponer

nuevas ideas, nuevas herramientas, nuevas norma, etc, entorno a esta tematica.



1. Capitulo I: Marco Teorico

1.1. Participacion Ciudadana y Democracia

Solo bajo el modelo democratico la participacion ciudadana esta legalizada, sin que con
esto se diga que realmente esti garantizada o que en la préctica ha alcanzado los niveles
deseados.

En base a esta idea en el presente subcapitulo se explicaran los aspectos que nos ayudan
a entender la dindmica que ha tenido la participacion ciudadana alrededor de la
construccién de la democracia a lo largo de los procesos histéricos. Ademas, se precisaran
algunos conceptos de interés para el analisis del estudio de caso, tales como: participacion
ciudadana, lo publico y democracia. Finalmente, se mostrardn elementos précticos para la
implementaciéon de un tipo de participacion ciudadana, que atafie a la construccion y

empoderamiento de lo publico bajo un proceso deliberativo.

1.1.1. La instauracion de la democracia moderna y la dicotomia

publico/privado, desafios para la participacion ciudadana.

El objetivo de la presente subdivisién es exponer la relacién entre los elementos
tedricos mas relevantes de la disertacion: participacion ciudadana, democracia y lo publico.
Para lo cual se explicara el proceso de institucionalizacion y burocratizacion de lo puablico,
y la problematica que la participacion ciudadana ha tenido alrededor de este proceso, todo

esto bajo un régimen democrético.

La participacion ciudadana es un acto socio-politico que busca tener una incidencia
directa en lo publico, en los intereses comunes y en las problematicas que atafien a la
colectividad. Este acto no tendria cabida fuera de la democracia; pero, a la vez, es una
préactica que con la instauracion de la democracia representativa ha perdido su importancia
y su reconocimiento, ya que lo pablico se ha institucionalizado en el aparato burocratico y

con ello ha perdido su esencia.

El término “participacion ciudadana” se ha vuelto muy recurrente en el discurso
politico y social a nivel internacional, aproximadamente desde la década de los 60°s cuando

se da el auge de organizaciones ciudadanas (juntas pro-mejoras, directivas, etc.),
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movimientos sociales (formales o no), el auge de sindicatos, ONG’s (mas que nada en
paises subdesarrollados) y el apogeo de una multiplicidad de partidos politicos (que
representan las diversidades ideoldgicas y culturales que se van evidenciando en cada
sociedad). Todas estas formas de organizacion promueven la accion en lo publico, como
Nuria Cunill menciona, con el objetivo de mostrar la necesidad de tener incidencia en los
destinos societarios de un pais, en un contexto en el que los gobiernos toman decisiones
para favorecer intereses minoritarios mas que para beneficio del pueblo. Esta lucha por
conseguir ampliar la organizacién socio-politica e incidir en la administracion pablica se ha
ido moldeando desde mediados del siglo XIX cuando comienzan a surgir los movimientos
sociales (Cunill, 1997).

Hay que tener en cuenta que si bien el término “participacion ciudadana” comienza
a salir a luz con el auge de la organizacion y la accion social, no es a partir de este
momento que se origina una participacion de la ciudadania en el &mbito politico y publico.
Es decir, con el auge de los movimientos sociales se origina el término mas no el hecho, ya
que la participacion ciudadana se evidencia desde la democracia ateniense, donde los
ciudadanos (excepto las mujeres, los nifios, los esclavos y los extranjeros) participaban en
asambleas publicas que trataban asuntos de interés para la colectividad. La Republica
Romana también se caracterizaba por una organizacion socio-politica mixta que tenia como
base una Constitucion, que era el referente para la administracion pablica, pero a mas de
esto se daba lugar a la participacion del pueblo y a un cuerpo representativo conformado
por la aristocracia y funcionarios ejecutivos, tanto el pueblo como el cuerpo representativo

tenia voz en temas publicos (Grondona, 2000).

Sin embargo, hay que resaltar una diferencia clave entre estos dos momentos de la
participacion ciudadana. En el primer caso, en el auge de las organizaciones sociales, la
ciudadania se organiza con el objetivo de crear espacios y canales de didlogo y accion con
el Estado que se ha desvinculado de lo social. En el segundo caso, en el de la democracia
ateniense, la ciudadania no busca organizarse para tener una incidencia en las decisiones
publicas porque la ciudadania y el Estado confluyen y son una misma estructura en base a

una democracia directa que se contrapone a la democracia representativa actual. Con esta



diferenciacion se visualiza que la modernidad y la institucionalidad han generado la

dicotomia Estado/sociedad.

Como se ha mencionado la participacion ciudadana ha ido acorde al origen de la
democracia, especificamente de la democracia ateniense, siendo algo elemental
considerando que este modelo de organizacion politica se caracteriza porque la soberania,
el poder que radica en el pueblo, da a los ciudadanos la responsabilidad de decision y
accion sobre lo publico, entendiendo lo pablico como: lo que es de interés o de uso comun
y por ende lo que es visible a todos (Cunill, 1997).

A partir de esta concepcion de lo publico cabe sefialar dos consideraciones. La
primera es que precisamente lo publico es un concepto ambiguo y nublado en la medida en
que, como Nuria Cunill menciona, el limite entre lo publico y lo privado se ha ido
desdibujando a lo largo de los diferentes procesos historicos y cambios sociales. Ademas,
que sus limites dependen de las diferencias culturales, por lo que, elementos que antes
cabian dentro de lo privado ahora son mas bien un tema de interés publico. Por ejemplo, los
casos de violencia intrafamiliar son actos que ocurren en la intimidad del hogar, que hace
algunos afios era considerado un tema de interés privado; pero la problematica sali6 a la luz
gracias a las reivindicaciones feministas, y por ello ahora es un tema de interés social y su
sancion esta garantizada por la ley. En base a este ejemplo, podemos ver que existen otras
problematicas que se presentan en la intimidad del hogar, como los casos de violencia
psicoldgica de padres a hijos que no es una problematica atendida en su totalidad porque no

es considerada un problema social de primer orden.

En esta medida cabe cuestionarse ;A qué nos referimos con “lo que es visible a
todos™?, ya que hay problematicas que no se han visibilizado pero que estan presente y que

cruzan a toda la sociedad.

La segunda consideracion es que el interés comun no son solo recursos naturales,
servicios publicos, el dinero del Estado y la inversion publica, porque lo comin puede ir
desde recursos y bienes concretos hasta ideas, creencias, costumbres, etc, con las que
cuenta una sociedad y que es correspondiente a ella porque son elementos parte de un

territorio determinando que se ha ido construyendo historicamente y del cual las personas



que habitan en él se siente identificados con estos elementos. Esto es importante resaltar
porque los recursos sociales también se van moldeando y cambiando hasta el punto en que
algunos necesitan ser revalorizados o revisibilizados. Y hay que tener en cuenta que no solo
los recursos econdmicos son de importancia a la hora de implementar leyes, normas,
politicas publicas, agendas y programas, sino también los recursos sociales, ya que estos
recursos sociales pueden verse vulnerados o desconocidos si no se les da la importancia
necesaria o0 se prima lo econémico sobre lo social y cultural. Por esto, lo que se busca es
igualar la importancia de los recursos sociales como de los recursos naturales y

econdmicos, en vista de que los gobiernos tienden a sobrevalores los Gltimos.

Retomando el tema de lo publico cabe cuestionarse: ¢Si lo publico en un contexto
democrético, especificamente en el origen de la democracia ateniense, estuvo en manos de
la ciudadania por qué en la actualidad la ciudadania lucha por lograr una incidencia en lo

publico?

Para explicar esta interrogante hay que sefialar que lo puablico es un tema en
constante construccion, por lo que no es algo fijo, y como Nuria Cunill menciona, tampoco
es algo que se pueda sustraer de una interpelacién a lo privado, ya que lo publico debe irse
moldeando en espacios de didlogo y discusién social. Ahora bien, la esencia de la
interrogante surge cuando lo publico que originalmente ha estado en manos de la
ciudadania, ahora se ha convertido en un objeto de la administracién burocréatica y en
ocasiones hasta ha pasado a manos privadas, en vez de seguir siendo un asunto que atafie a
la colectividad. En base a esta nocion se analizara cémo lo publico se ha ido moldeando
con el proceso de instauracion de la democracia moderna y como en este ambito la

participacion ciudadana también ha tenido que moldearse.

Para el siglo XVII el Estado democratico, teniendo como antecedente la democracia
ateniense y la Republica Romana, se perfila como la mejor forma de gobierno, ya que
considera los intereses de la comunidad (Cunill, 1997); en contra posicion a gobiernos
monarquicos y absolutistas que monopolizan el poder y toman decisiones en todas las
esferas sociales: religiosas, politicas, econdémicas, etc, ademas, monopolizan los recursos

con los que cuenta su territorio.



En este contexto no hay una diferenciacion clara entre puablico/privado, ya que todas
las acciones de los sujetos debian seguir las normas o los ejes que eran considerados
apropiados por el rey, por la tradicion y por la iglesia catélica; es decir, no hay ni la idea ni
la practica de la libertad, individualidad y de lo privado (como acto o como objeto). En esta
época de autoritarismo brotan sentimientos e ideas de discrepancia ante esta forma de
organizacion socio-politica, y en base al apogeo de la ilustracion se van originando nuevos
ideales en lo religioso (protestantismo-laicismo), en lo econdmico (capitalismo-burguesia),

en lo social (libertad e igualdad) y en lo politico (separacion de poderes).

Los ideales anteriormente mencionados hacen ver a la democracia como el camino
posible para objetivar cambios en todas las esferas sociales, lo que da paso a tres
revoluciones que marcan el comienzo de la edad moderna: la “Gloriosa Revolucion” que
sustituyo la monarquia absoluta en Gran Bretafia por una monarquia parlamentaria mixta; la
Revolucion Francesa que da el paso definitivo para la implementacion de la democracia
gracias a la abolicion de la monarquia absoluta; y la revolucién norteamericana que da

comienzo a la descolonizacion e implementacion de la democracia en América.

Si bien algunos pensadores como Rousseau buscaban retomar el modelo
democratico de los atenienses, las condiciones sociales y geogréficas de la Europa del siglo
XVIl'y XVIII no lo permitian, ya que para estos siglos la poblacion y los territorios de los
nuevos Estados aumentaron en comparacion con Atenas del siglo V a.C. Asi, se considero
al modelo democratico representativo y constitucional de la antigua Republica Romana
como el mas factible, credndose organismos representativos como las asambleas o
parlamentos (Grondona, 2000). Como menciona Marino Grondona esta época de
revoluciones esta marcada por la influencia de la democracia ateniense, que es mas bien
una utopia, y por la democracia representativa de la Republica Romana que es
materialmente posible y la que se terminé implantando en la mayoria de Europa y

posteriormente en América.

En el siglo X1IX con el proceso de adopcion de la democracia representativa, ya que
la democracia directa es inmanejable, se van construyendo algunos elementos
caracteristicos de este modelo de gobierno, como: la separacién de poderes en el ambito

politico (ejecutivo, legislativo y judicial) y la individualizacién de las esferas sociales (lo



religioso, lo politico, lo econdmico, lo cientifico, lo artistico, etc.); por otro lado, esta la
consolidacion y delimitacion territorial de algunos Estados y la creacion de sus
Constituciones. Ademas, se da la construccion de un aparato administrativo burocratico,
donde los funcionarios adquieren su cargo por su formacion especializada, la adopcion del
derecho (de caréacter racional-instrumental y no por dominio tradicional) (Weber, 2007) y

con ello las garantias y obligaciones de la ciudadania.

Con lo mencionado, se evidencia que la individualidad e intimidad comienzan a
tomar forma como parte de lo privado, y esta esfera a su vez se relaciona directamente con
espacios como: la familia, lo doméstico, lo econdmico, lo religioso; siendo aspectos en los
que el Estado no puede intervenir, sino garantizar precisamente su desarrollo particular.
Teniendo en cuenta que este proceso se vuelve un instrumento que beneficia a la clase
burguesa con aspiraciones de maximizar su produccién gracias a la independencia de lo
econdémico, a la garantia de la propiedad privada y a los servicios que el Estado debe

implementar.

Asi, con la consolidacion de lo particular, lo pablico, que es todo lo concerniente al
interés colectivo, pasa a manos del Estado y a ser administrado por su aparato burocratico,
ya que la poblacién, al no poder administrarse a si misma ni a su territorio, debe
institucionalizar los intereses comunes. Pero hay que tener en cuenta que la extrema
racionalizacion del aparato administrativo hizo que los canales de dialogo con la sociedad
se cierren y se anulen, ya que el formalismo coarta la posibilidad de expresion, didlogo y

organizacion espontanea de la sociedad.

La relacion dicotdmica entre publico/privado reaparece con la separacion del ambito
politico y social, relacion que ya se daba en la antigua Atenas y en la Republica Romana,
solo que ahora esta relacién trae consigo otra relacion dicotomica entre Estado/sociedad,
separando todo lo privado como lo social y lo publico como lo estatal, creando asi dos ejes:
“Pablico-politico-colectivo-Estado  y  Privado-econdémico-particular-sociedad”  (Cunill,
1997, pag. 27).

En torno a estos dos ejes se va construyendo una ciudadania separada de la politica

y de lo publico, ya que los individuos comienzan a ver al Estado como el conjunto de
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instituciones administrativas, reguladoras (hasta cierto punto, sin influir demasiado en lo
privado) y garantizadoras de los servicios y derechos, es decir, no se ve al Estado como esta
estructura del que los ciudadanos forman parte, en la que podemos aportar, que debe estar

en constante retroalimentacion y en la que debemos incidir.

Al tener representantes la ciudadania no tiene acceso directo a las decisiones de
interés pablico, no se cuestiona que temas son o no pablicos y tampoco busca soluciones a
las problemaéticas colectivas, ya que para eso estan los representantes o intermediarios que
velaran por los intereses de todos. Asi, la participacion ciudadana en lo politico y en lo
publico se reduce a la eleccion de representantes, y a otros beneficios como votacion en
referéndum o revocatoria de mandato. Pero, hay que sefialar, que pese a la participacion
reducida que tiene la ciudadania en lo politico y lo publico, esta participacion ha sido un
derecho que se ha conseguido a lo largo del tiempo y con muchas reivindicaciones sociales.
En un principio las votaciones eran solo destinadas a los burgueses propietarios
(excluyendo a los no propietarios), después solo a los hombres blancos (excluyendo a los
esclavos), posteriormente solo a los hombres (excluyendo a las mujeres) y finalmente el
voto es universal (excluye a los menores de edad, en algunos casos a los discapacitados y a

los privados de libertad) sin discriminacion de raza, etnia o sexo.

Para el siglo XX, se comienza a visualizar la crisis de la democracia representativa.
Por un lado surge la problemética de la corrupcion, ya que lo politico se ha ido
entrelazando con intereses econdémico, y se ha creado una elite de poder que gobierna por
intereses personales o de clase, esto se da en todas las instancias de poder (ejecutivo,
legislativo y judicial), en las instituciones burocréticas y los espacios mas relacionados con
la ciudadania, como: partidos politicos, asambleas, parlamentos, los medios de

comunicacion (que son los espacios donde se crea la opinion).

Por otro lado, los grupos econdémicos aprovechando la corrupcién politica, se
apoderan de un discurso que condena al Estado y promueve la reduccion de la intervencion
del mismo en todas las esferas sociales, sobre todo en la econémica. Este reduccionismo del
Estado ha creado una desigualdad socio-econdémica y una falta de garantias legales para la
poblacién (sobre todo en temas relacionados con lo econémico, como: lo laboral, el seguro

social, etc.)
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Tambien, se evidencia la ineficiencia de algunos gobiernos, esto se objetiva en la
mala inversion, en la falta de servicios y presupuesto publico, y en los pésimos resultados

que tiene los proyectos, programas y politicas publicas.

En este contexto, lo politico y lo publico no solo se convierten en un ambito
apartado y desvinculado de lo social que incumbe solo al Estado, sino que, debido a la
ineficiencia de la administracion pablica el ambito politico y publico se desvaloriza y pasa
a tener una connotacion negativa, que lleva a la ciudadania a ver de mejor forma la idea de
privatizacion de lo publico con el objetivo de generar una mejor administracion de los
intereses colectivos. Asi, los temas politicos pasan a ser un elemento de poca importancia, y

son tomados en cuenta solo cuando afectan al ambito de lo econdmico.

Sin embargo, pese al desinterés en lo publico surge la organizacién social y con ello
la creacion de movimientos, asociaciones, ONG’s, etc; grupos interesados en incidir en
problemaéticas colectivas, en las que la mayoria de la ciudadania ha perdido interés. Estos
grupos se organizan con el objetivo de mostrar probleméticas que no estéan visibilizadas y
que atraviesan lo social, como: temas de género, sexualidad, la pobreza, la violencia, etc,
siendo estos temas privados gue necesitan ser sacados a espacios publicos y discutidos por
la colectividad, ya que se debe tener una aceptacion y concientizacion social de la
problematica; a mas de esto son temas que deben encontrar cabida en el Estado, en la

medida en que necesitan garantias legales.
1.1.1.1. Definicién y Conceptualizacion de participacion ciudadana.

Como se ha visto lo publico se va institucionalizando con el proceso de instauracion
y construccion de la democracia, por lo que la participacion ciudadana también se ha
moldeado a los diferentes momentos politicos con el objetivo de no perder su relacion con
el Estado, con lo politico y con lo que concierne al interés comin. En esta medida, lo
Publico y la participacion ciudadana se vuelven dos aspectos correlacionados, ya que tanto
la institucionalizacion de lo pablico ha moldeado a la participacion, como la participacion
ciudadana ha generado procesos de publificacion.

Antes de describir la conceptualizacion de »participacion ciudadana«, es necesario

explicar el significado del término, para lo cual se definira las dos palabras que conforman
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el término por separado. Primero, como menciona Sartori, cuando hablamos de
participacion nos referimos a “ser parte y tomar parte de algo, es decir, tener auto

movimiento y no heteromovimiento (por otra voluntad)” (Sartori, 1988, pag. 153).

Segundo, cuando hablamos de ciudadania nos referimos a los miembros de una sociedad
determinada que poseen derechos y obligaciones frente al Estado, a las instituciones y a la
sociedad, otorgando asi al individuo un rol, una funcion y una condicién social y politica.
La ciudadania se define por derechos y obligaciones (civiles, politicas, tributarias, etc.), es
decir, la ciudadania es parte de la esfera publica y politica; en esta medida, cuando la
ciudadania se organiza, reclama, marcha, etc, no podemos deslegitimarla por decir que esta
haciendo politica, como si fuera un acto negativo, primero porque la politica es algo
inherente a la ciudadania y segundo porque el hacer politica no es solamente pertenecer a

una ideologia sino el interesarse en cosas de interés comuan.

Pero hay que tener en cuenta que la ciudadania es un proceso social que ha ido
experimentando cambios, por ejemplo, en la antigua Grecia no todas las personas que
habitaban la polis eran parte de ella en el ambito politico y publico, ya que las mujeres, los
esclavos y los metecos no podian tomar partido en las asambleas publicas. Para el siglo XX
se consolida el sufragio universal que confiere tanto a las mujeres y a los ex-esclavos

derechos politico y la pertenencia a esa esfera publica.

En base a esta explicacién cabe la pregunta: ¢Las personas son solo ciudadanos o
sujetos politicos cuando estan legitimados y amparados por una Constitucion y por las
leyes? la respuesta es si, pese a estar en desacuerdo, ya que las personas no pueden ser
considerados como ciudadanos (con derechos civicos, econdmicos y politicos, Yy
obligaciones) hasta no estar legitimados por las leyes. Sin embargo, esto no quiere decir
que las personas no pueden tener ideas o actos politicos sin ser considerados ciudadanos, ya
que los movimientos sociales, sindicatos, etc. han luchado por conseguir tener igualdad y

algunos derechos que se les han negado.

En la actualidad la ciudadania es considerada un derecho universal para todas las
personas que nacen en las diferentes naciones, ya que al momento de nacer cada sujeto es

parte de esa sociedad y automaticamente conlleva responsabilidades y derechos. Cuando se
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da esta legitimacion no solo se entrega a los miembros de la sociedades deberes y derechos,

sino que le das un poder politico de decision, participacion y accion sobre lo publico.

Por lo que, la participacion ciudadana es el acto en el que los miembros de una
sociedad, con sus deberes y obligaciones, son parte y toman parte activa en la estructura
politica y en temas de interés comin. Como ya se ha mencionado la participacién de la
ciudadania nace en el proceso democratico de la antigua Grecia donde la participacion
ciudadana se origina como una actividad constituyente de los sujetos sociales y politicos,
que son miembros de una sociedad determinada. Por ello, la participacion ciudadana va
acompariada tanto del proceso democratico como del proceso de construccion y adopcion

de una ciudadania, proceso que ha sido paulatino.

Es decir, para que la participacion ciudadana tenga cabida necesita de un contexto
democratico, de la consolidacién de la ciudadania y de la publificacion de sistema politico.
Esto es importante sefialar, ya que, como ya se mencion6 anteriormente, en el siglo XX se
visibiliza la falta de representacion en el sistema politico, las limitaciones que los gobiernos
tienen para administrar lo publico y las desigualdades; todo esto va generando una falta de
confianza en los representantes, movimientos y partidos politicos, que representaban interés
colectivos ahora representa intereses particulares, con estos elementos comienza la crisis

de la democracia representativa.

En este contexto, en los afios 60°s nace en Europa el movimiento de participacion
ciudadana, que busca un proceso de interpenetracion entre el Estado y la sociedad (Cunill,
1997). En la década de los 80’s, especificamente en América Latina, se crean dos
estrategias gubernamentales que buscan generar una “incidencia” de la sociedad sobre el
Estado. Por un lado, lo que Nuria Cunill llama “pluralismo integrativo funcional”, el
objetivo de esta estrategia es que los diferentes actores con sus diferentes visiones
intervengan en la construccion de politicas publicas; sin embargo, la problematica de esta
estrategia es que estos procesos son utilizados mas bien para legitimar agendas politicas
previamente disefiadas, es decir, los actores sociales no generan realmente una incidencia
politica porque sus opiniones son solo escuchadas, mas no integradas en la agenda politica.

Por otro lado, se encuentra la “transferencia de la gestion” que es la transferencia de
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servicios publicos a la sociedad civil para que sea ella quien la administre. EI problema que

surge son las privatizaciones y el corporativismo de los servicios publicos.

Estas estrategias se dan en un contexto de minimizacion del Estado y de
implementacion de politicas de ajuste, creAndose una exclusion social y dando la ilusién de
una inclusion politica (Cunill, 1997). Pero, el problema de estas estrategias es que
despolitizan a la participacion ciudadana y crea ciudadanos que se hagan cargo de

funciones burocraticas mas que de iniciativas politicas.

Por otro lado, Nuria Cunill menciona que la década de los 90°s se caracterizé por
dos tendencias: las reformas constitucionales, que dan formalidad a elementos que aseguran
una democracia directa (referéndum, iniciativa popular y revocatoria del mandato), y que
estdn amparados por la Constitucion. Y por otro lado, la descentralizaciéon del poder y
recursos que eran administrados por el gobierno central (Cunill, 1997) y con ello la

creciente organizacion de los gobiernos locales.

Tanto los elementos de la democracia directa, como el sufragio que caracteriza a la
democracia representativa y las nuevas estrategias que aparentemente buscan la
participacion ciudadana (el pluralismo integrativo funcional y la transferencia de la
gestién), buscan dar un nivel de poder a la ciudadana en los asuntos politicos y publicos.
Sin embargo, hay que tener en cuenta la reflexion que Nuria Cunill hace al respecto, ella
menciona que: se da la idea falaz de que el ciudadano acttia sobre si mismo por medio de
las leyes (Cunill, 1997), es decir, el sistema legal y politico nos hace creer que tenemos
cierto nivel de poder y decisién, cuando en la practica son las instituciones publicas, la

burocracia, los representes y las estrategias politicas que manejan lo pablico.

Ademas, hay que tener en cuenta que todos los elementos nombrados anteriormente
son considerados como mecanismos para el ejercicio de la participacién ciudadana en lo
politico y lo publico; sin embargo, todos estos elementos carecen de un factor que es
determinante para identificar una verdades participacion ciudadana, y es la deliberacion,
que posteriormente genera acuerdos. Este es un factor importante, ya que la participacion
ciudadana debe tener en cuenta la diversidad de la sociedad, y que en todo encuentro de

diversidades pueden existir desacuerdos, que no es una limitacion para construir metas
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conjuntas, sino mas bien un elemento que aporta a la creacion de un proyecto social

incluyente.

Después de haber situado los procesos de construccion y cambios de la
“participacion ciudadana” es necesario conceptualizar el término. Para lo cual se ha tomado
la propuesta de Nuria Cunill, ella menciona que:

La participacion ciudadana se refiere a la participacion politica (reconocer la existencia de
intereses publicos), pero se aleja de ella en dos sentidos: primero, porque no es una
participacion mediada por partidos politicos; segundo, porque no es la participacion politica
que elige autoridades politicas. Mas bien la participacién ciudadana expresa la intervencién
directa de los agentes sociales en actividades publicas (...) con el objetivo de fortalecer la
esfera publica; acto que no supone una relacion expresa y menos directa con el Estado (...)
sino que no lo penetra. Y hay que tener en cuenta que se aleja tanto de la participacién
popular como de la participacién comunitaria (desarrollo comunitario, es decir, busca
cambios inmediatos en las condiciones de vida a nivel comunitario) (Cunill, 1997, pag. 74).

Ademas, la participacion ciudadana tiene a la deliberacién como uno de sus elementos mas
importante. (Cunill, 1997, pag. 97)

Esta definicidon es importante por cuatro aspectos. Primero, al decir que la participacion
ciudadana se refiere a la participacion politica, entendiendo a la politica como el espacio
donde confluyen problematicas que atafien a toda la sociedad, se muestra que el objetivo de

la organizacion no tiene solo fines particulares.

Segundo, otra de las consideraciones importantes es que asi como la participacién
ciudadana se aproxima a un tipo de participacion politica, también se aleja de ella en el
sentido en que no es una participacion que se vincule a partidos politicos o a una ideologia
determinada, tampoco es una participacion que solo se vea en época de elecciones. Con
esto se rompe la idea clasica de que el sufragio es sindbnimo de participacion e incidencia
politica, y que solo se puede dar en estos espacios, 0 que son los espacios formales para la
participacién en lo publico y en la politica.

Tercero, este concepto muestra el objetivo de la participacion ciudadana, que es la
incidencia en lo publico, para lo cual esta participacion debe tener una influencia en las
instituciones publicas, es decir, tener una relacion directa con el Estado; sin embargo, para
que exista esta relacion la participacion debe tener autonomia, ya que la participacion

ciudadana no puede penetrar las instituciones publicas porque de lo contrario se
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burocratizaria. Por lo que el deber del Estado y sus instituciones es garantizar los espacios
de organizacion de la ciudadania libres y autbnomos, ademas de asegurar que la ciudadania

tenga realmente voz y decision.

Cuarto, como se menciono anteriormente, uno de los aspectos de importancia es el tema
de la deliberacion, siendo este el camino para la construccion de lo publico, y para la
publificacion y democratizacion de lo politico. Este elemento asegura que la diversidad de

ideas, opiniones o propuestas sean escuchadas y retroalimentadas.

1.1.2. Limitaciones de la democracia y con ello los obstaculos a los que

se enfrenta la participacion ciudadana.

La participacion ciudadana es un acto politico que esta interrelacionada con un modelo
democrético; sin embargo, con ello no se quiere decir que si hay democracia hay
participacién ciudadana. Teniendo en cuenta el concepto de participacion ciudadana que se
ha definido en la anterior subdivision, y dejando de lado la idea de participacién ciudadana
se objetiva en elementos de la democracia directa (plebiscito o referéndum y revocatoria de

mandato).

Por lo que, el objetivo es mostrar la importancia de que en toda democracia existan
canales de dialogo, deliberacion e influencia de la ciudadania sobre lo publico. Por ello es
de importancia evidenciar cuales son los obstaculos teoéricos y practicos de la democracia, y
con ello visualizar de qué forma o en qué espacios la participacion ciudadana puede tener
cabida. Para lo cual en la presente subdivision se tomara principalmente el andlisis de

Gustavo Bueno y Giovanni Sartori.

En la actualidad, la democracia es el orden politico mas generalmente aceptado, el méas
ejercido y el méas sobrevalorado a nivel mundial. La mayoria de ciudadanos promedio de
cualquier pais con o sin esta forma de gobierno no pondrian en duda su eficiencia, y es algo
obvio considerando las formas de gobiernos dictatoriales, autoritarios y fascistas que han
puesto a la humanidad en estados de violencia, sumisién y muerte en nombre de defender
“lo publico” y el “bien comun”. Con esto no quiero decir que gobiernos elegidos y
nombrados legitimamente democraticos no puedan generar los mismos estados de violencia
y autoritarismo u ofrecer defender lo publico y el bien comun cuando en realidad favorecen
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a los interés de grupos particulares que ostentan el poder econdémico; sino que es
precisamente toda la carga ideoldgica y valorativa que este concepto lleva, que al ser un
modelo que ofrece estabilidad, paz, igualdad, libertad, tolerancia, respeto, etc., aunque

muchas veces no se cumpla, la humanidad no lo cuestiona.

Esta actitud no cuestionadora y mas bien sacralizada de la democracia como el mejor
modelo de gobierno o el dltimo estadio de desarrollo politico es lo que Gustavo Bueno
denomina “fundamentalismo democratico”, es decir, idealizar las nociones tradicionales de
democracia, como: libertad, igualdad, solidaridad (fraternidad), division de poderes,
parlamento, gobierno del pueblo, etc. (Bueno, 2010); cuando en la realidad vemos, como
indica Giovanni Sartori, que hay un desfase entre los hechos y el nombre, es decir, toda la
carga ideoldgica de lo que deberia ser no se corresponde con lo que es (Sartori, 1988).
Cuando se ve este desfase salen a la luz las limitaciones que la democracia tiene y se pone
en cuestionamiento los elementos de la misma; estos cuestionamientos pueden darse en dos
sentidos: puede cuestionar el procedimiento (elecciones, votaciones, candidatos, etc.) o

puede cuestionarse el ideal (libertad, respeto, tolerancia, etc.).

Antes de continuar es importante, aunque sea un tema cominmente conocido, exponer
la definicion de democracia que la mayoria de gente conoce. El término democracia
etimoldgicamente proviene del griego demokratia »demos=pueblo y kratos=poder« que se
entiende como “poder del pueblo” o “gobierno del pueblo”. Como se ha mencionado, esta
terminologia se origina en el contexto histérico de Atenas del siglo V a.C. donde las
decisiones sobre intereses publicos las tomaba el pueblo en audiencias publicas. Es decir
los ciudadanos administraban lo publico sin ningdn intermediario o representante, lo que en
la actualidad se denomina “democracia directa”, que es un modelo de democracia que sigue
los parametros de la democracia ateniense. La democracia directa se contrapone a la
“democracia representativa” que es el modelo politico basado en una Constitucion y en la
eleccion de un gobernante que administra y representa los interés publicos a nombre de
todo el pueblo que lo eligié y legitimd su poder, siendo este el orden politico que se ejerce

en la mayoria de Estados actuales.

A partir de este definicion tradicional se evidencia que una de las principales

limitaciones de la democracia es su propia definicion, ya que el concepto y la terminologia
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se originan en un contexto historico y social totalmente diferente al actual, en el cual la
cantidad de poblacion era reducida, por lo que los ciudadanos podian ejercer su poder
directamente; actividad que actualmente denominados “democracia directa”, uno de los
mejores ejemplos de su ejecucion son las asambleas de los cantones suizos. El problema
que se evidencia es que obviamente las democracias actuales parten de la definicion
tradicional de democracia, en la que en la practica realmente la administracién de lo
publico lo hacian los ciudadanos; mientras que ahora la democracia se refiere a un sistema
representativo, donde debe existir un gobernante, al cual el pueblo lo elige y le da el poder
para gobernar y administrar lo publico en nombre de la mayoria. Es aqui donde ve el

desfase entre la definicion y el objeto.

Ademaés, otro de los problemas es que pese a visualizar este desfase se mantiene la
ilusién democrética (Bueno, 2008), donde creemos tener el poder de decision sobre el
mejor candidato, cuando en la practica desconocemos por completo sus propuestas y nos
guiamos mas por la demagogia. En lo cotidiano, en los discursos politicos y en los medios
de comunicacién se mantiene la idea de que es el pueblo el que manda, solo por elegir de

entre algunos candidatos, este acto de eleccidn es considerado un “gobierno del pueblo”.

Al cuestionarnos acerca del cumplimiento de los elementos que caracterizan a la
democracia, salen a la luz las limitaciones que tiene este modelo politico. Para describir
estas limitaciones se ha tomado la clasificacion que hace Gustavo Bueno acerca de los dos
momentos de la democracia: el tecnoldgico o procedimental y el ideoldgico, con el objetivo

de categorizar de mejor manera las causas de tales limitaciones.

Por un lado, en lo tecnoldgico tenemos todo el proceso concreto de la democracia, es
decir, leyes, partidos politicos, candidatos, discursos, debates, urnas, propaganda electoral,
etc. Hay que tener en cuenta que lo tecnolégico objetiva lo ideoldgico, por ejemplo: en las
leyes se pude ver como los ideales se garantizan o no; o los ejes que las normas toman en
cuenta, como en el caso de la igualdad, si es igualdad social, politica, econdmica, etc. Por lo
tanto, lo tecnoldgico y lo ideoldgico son aspectos constantemente relacionados e
influenciados el uno del otro, sin embargo, se ha separado estos dos aspectos para

comprenderlos de mejor forma.
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Con esta observacion se ve que el tipo de participacion ciudadana que se utiliza en la
presente disertacion (vista como accién en lo publico y accion deliberacion) encuentra su
limitacion en la medida en que no esta garantiza legalmente, ya que la participacion politica
que la ley garantiza es: el voto, la revocatoria de mandato, el referéndum y la iniciativa
popular. Pero por el hecho de que se vote por uno u otro candidato no se asegura que la
ciudadania tengo un papel activo en la politica, ni que todas las opiniones,
cuestionamientos e ideas sean escuchadas, ni siquiera se asegura que la gente vote con
responsabilidad. Es decir, no solo porque la gente vote ya estd agotando su derecho politico
y ciudadano porque hay un conjunto de factores que influyen en el voto para que este acto

no sea realmente un acto en el que se decida a conciencia por el destino de un pais.

La democracia representativa nos hace creer que el voto es un acto de poder del pueblo
por el hecho de tener la libertad y la oportunidad de eleccidn, sin embargo, esto no crea una
incidencia directa en lo publico, por lo que en la presente disertacién se ve al voto como un

acto necesario mas no suficiente.

Otra de las limitaciones de la participacion ciudadana en el momento tecnologico es el
cumplimiento de los objetivos que tienen los elementos de la democracia directa
(referéndum y revocatoria de mandato), ya que, como menciona Nuria Cunill, se ha visto
que estos elementos que deben garantizan a la ciudadania una influencia en lo publico, en la
practica son mas utilizados por grupos de poder politicos o econdmicos que por la
ciudadania. Por lo que no basta con que un tipo de “participacion ciudadana” esté amparada
en la ley, sino que existen otros factores que influyen en su utilizacion. Por ejemplo, el
tema del referéndum o la iniciativa popular necesita de la educacion y de ciertos niveles de
conocimientos de las personas que quieran hacer uso de este derechos, lo que hace que solo
grupos con mas ilustracion los usen y lastimosamente son grupos que ostentan poder e

interés particulares.

Por otro lado, en lo ideologico se agrupan todos los elementos valorativos que la
democracia ha ido adoptando a lo largo de la historia, como: libertad, igualdad, solidaridad
(fraternidad), derechos humanos, respeto, etc. Si bien se puede poner en cuestionamiento
cada una de estas ideologias, por ejemplo: se puede cuestionar a la igualdad, ya que cuando

hablamos de igualdad es necesario preguntarnos ¢de qué clase de igualdad hablamos?
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igualdad politica, igualdad economica, igualdad social (género, servicios, etc.), igualdad
juridica, etc. Si hablamos de igualdad politica suponemos que todos tenemos el derecho de
reclamar o estar inconformes ante temas de interés comun; pero se ha visto que los

gobiernos mas bien responden con violencia ante la critica.

Podemos seguir criticando cada una de las clasificaciones de igualdad, y a su vez cada
uno de los elementos de la democracia, pero seria una tarea infinita. Lo que se quiere
mostrar es la ambigiiedad de cada ideal, en la medida en que si hablamos de libertad, por
ejemplo, se debe especificar de qué tipo de libertad estamos hablando y de las garantias que
esta ideologia tiene en la practica. En este escenario la participacion ciudadana (vista como
accion en lo publico y accidn deliberacidn) encuentra sus limitaciones en la medida en que
muchas veces se queda en el ideal y no encuentra espacios o procedimientos reales para su

realizacion.

Ademas, los elementos que influyen para que exista participacion tampoco se ven
garantizados. Por ejemplo, para que exista participacion debe existir cierto nivel educativo
e igualdad econdmica entre la ciudadania, unos tienen mucho y otros no tienen nada. Por lo
que la preocupacion de la gente es buscar que comer, mas que participar en lo politico y en
lo publico. Ademas, no podemos hablar de participacion ciudadana si la libertad por la que
se lucha es una libertad de adquisicién de bienes, méas que una libertad de critica y

vigilancia politica.

Para finalizar con esta subdivision hay que resaltar que la “democracia representativa”
es el resultado de todo un proceso historico que ha mantenido algunos elementos
originarios, como: la idea de que la democracia es el gobierno del pueblo o que la soberania
sobre el Estado es ejercida por el pueblo. Pero también ha tenido que adoptar nuevos
elementos, al ser imposible el ejercicio de la “democracia directa” en Estados con gran
cantidad de poblacion, estos nuevos elementos son: elecciones de candidatos, votaciones,

propuestas politicas, etc.

En esta medida se debe tener claro que en la actualidad el nombre democracia no puede
referir a las practicas de la democracia ateniense donde era el pueblo que gobernaba sin

intermediarios. Teniendo esta idea en mente, lo que se busca es exigir métodos para la
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participacion y canales de dialogo concretos; dejando de lado la ilusion democratica de que
por medio del voto se agotada la participacion politica, como menciona Gustavo Bueno, el
voto es un rito que legitima el mito de la democracia, porque no importan que no creas en
la democracia, ya que al Estado y su burocracia lo que le interesa es que cumplas con la ley
(Bueno, 2010).

1.1.2.1. Concepto de democracia y posibles soluciones a sus limitaciones.

Pese a las limitaciones que se han encontrado en el concepto de democracia, el objetivo
de la presente disertacion no es proponer cambiar el término democracia por otro como
propone Dalh acerca de las “poliarquias”. Mas bien se quiere mostrar que el término
democracia no es una idea que remite a un objeto, sino un proceso histdrico que se ha ido
moldeando, que las sociedades lo han ido construyendo y que lo han mantenido, ya sea por
la carga ideoldgica positiva que representa o porque sus ideales nos mantienen en una
“ilusion democratica”. Por esto, mas que rechazar el término se busca tener un concepto
coherente con la realidad que nos permita entender a este modelo politico y en base a esto
actuar. Para lo cual se ha tomado el concepto de democracia que propone Giovanni Sartori

y Gustavo Bueno.

Por un lado, Giovanni Sartori menciona que la democracia debe ser concebida como un
proyecto, pero no como un proyecto dado que se lo debe poner en ejecucion, sino como un
proceso de retroalimentacion y de una reflexion analitica sobre los logros que no se
previeron o los que no resultaron, todo esto en pos de un objetivo (Sartori, 1988). Es decir,
que la democracia es un proceso en construccién que no se ha agotado, y que tampoco es
un proyecto pre-escrito que solo deba ponerse en ejecucion, sino mas bien un proyecto que
estan en constante cambio. A continuacion se citara una idea que se acerca al concepto de

democracia:

Las democracias son Estados-plan donde los fines se determinan via proceso democratico y a
medida que el procedimiento democréatico avanza. De ello se deduce que la democracia esta
especialmente abierta y depende de la tension entre hechos y valores (...) por lo que a pesar
de su inexactitud descriptiva nos ayuda a mantener ante nosotros el ideal: lo que la
democracia deberia ser (...). Por ello el problema de definir a la democracia, ya que hay que
considerar tanto lo descriptivo como lo prescriptivo (...). Por lo que la democracia resulta de
la interaccion entre sus ideales y su realidad, el empuje del deber y la resistencia del es,
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donde el ideal democrético no define la realidad democratica y viceversa (Sartori, 1988, pag.
27)

Es decir, que la democracia es tanto el idealismo que tenemos de ella (libertad, igualdad,
fraternidad, respecto, tolerancia, etc.), como todo lo que lo que es en la préctica (leyes,
normas, politicas, programas, votaciones, elecciones, etc.); pese a que en la realidad se
puede dar intolerancia hacia la diversidad, desigualdades econdmicas, etc, la gente continua
manteniendo el ideal democratico. EI problema de estos ideales es que son utilizados en
discursos politicos y muchas veces por demagogos que buscan simpatizar mas que tratar de
realizar los ideales democraticos. Creo que esta definicion es importante porque nos
muestra una situacion real, es decir, aunque las contradicciones de la democracia son
evidentes las sociedades todavia luchan y acttan en base a esos ideales democréaticos, como

menciona Sartori la democracia debe su existencia a sus propios valores.

Por otro lado, Gustavo Bueno menciona que la democracia no es un término univoco del
que se pude hablar en singular, es decir, no es la democracia sino las democracias, ya que
no hay una receta generalizada que todas las sociedades deben seguir, sino que mas bien
hay diferentes construcciones que cada sociedad ha hecho en funcion de su contexto. Por
ejemplo, Gustavo Bueno menciona, que las democracias populares como la de Cuba no son
consideradas como democracias pero que se percibia que el funcionamiento del pais
funcionaba como democracia en el sentido en que: habian reuniones del pueblo, votaciones,

elecciones, etc. aunque los jefes pertenecian a otro orden. (Bueno, 2010).

Esta idea es importante en la medida en que nos muestra a una democracia que se
modifica en cada sociedad, y nos advierte que no puede haber ni instituciones exterior, ni
otro pais, ni otro gobierno, ni otra sociedad que nos diga si nuestro pais es 0 no
democratico, solo por no seguir los mismos parametros, las mismas politicas, las mismas

leyes, etc.

Sin embargo, hay que tener en cuenta que para que un modelo politico sea considerado
democratico debe tener ciertos parametros generales propios de este orden politico, y lo que
cambiaria es como cada sociedad lo acopla a su realidad. Uno de estos parametros es la
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definicion de democracia que propone Gustavo Bueno acerca de la libertad de una sociedad

respecto de otra, que seria una caracteristica inherente de todas las democracias.

En base a la anterior idea Gustavo Bueno nos sitla en un escenario grafico acerca de lo
que son las democraticas, él menciona que:
Por democracia podemos entender el atributo de una sociedad que decide sus programas, sus
planes, sus politicas, etc, de un modo libre y soberano; entendiendo libre como autonomia de
coaccidn con respecto a otras sociedades e instituciones exteriores a ella. Una sociedad no es

democratica si sus normas, politicas, leyes, etc, es decir, todas sus decisiones no estan dadas
por ella misma, y depende de otras sociedades. (Bueno, 2011)

Hay que afiadir a esta definicion que la sociedad no solo debe tener libertad frente a
otras sociedades o instituciones exteriores a ella, sino también al interior de ella en la
medida en que debe tener autonomia de decisién frente a grupos de poder econémicos. Por
otro lado, se ha tomado esta definicion porque creo que es uno de los mejores atributos para
definir a la democracia desde un sentido grafico y especifico. También es un concepto de
importancia porque nos desplaza de la nocion de pueblo, que tanto Sartori como Bueno lo
critican por ser un concepto oscuro en la medida en que el término pueblo refiere a algo
metafisico a un todo organico y abstracto que ya no se puede poner en evidencia en la
realidad actual, nos desplaza a la nocion de sociedad que refiere a la diversidad, a la

diferencias, a lo heterogéneo.

Ademas, Gustavo Bueno indica que el término “democracia” debe referir solamente a un
aspecto politico, ya que en la actualidad se da el adjetivo de “democratico” a cualquier
sustantivo sea 0 no de descendencia politica, por ejemplo: ciencia democréatica, economia
democratica, etc Por lo que el adjetivo “democratico” solo debe referir a categorias
politicas, como: parlamento democratico, ejército democratico o incluso presupuestos
democraticos (Bueno, 1997). El origen de colocar este adjetivo a cualquier clase de
sustantivo es porque lo “democratico” hace referencia al proceso de votacién donde ganan
la mayoria. Sin embargo, Gustavo Bueno menciona que no porque el proceso de votacién
se haga llamar “democratico” porque un resultado gana por la mayoria quiere decir que el
resultado al que se llegue sea democratico, ya que el resultado puede ser antidemocratico,

por ejemplo: si el parlamento por mayoria absoluta aprueba una Constitucion donde las
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elecciones consecutivas de representantes deben llevarse cada 50 afios. Ademas, menciona
que:
El hecho de que una resolucion haya sido adoptada por mayoria absoluta de la asamblea o
por un referéndum acreditado, no convierte tal resolucion en una resolucion democratica,
porgue no es tanto por su origen (por sus causas), sino por sus contenidos o por sus resultados

(por sus efectos) por lo que una resolucién puede ser considerada democratica...porque no
solo incide en lo politico, sino en la propia sociedad politica. (Bueno, 1997)

Con esta idea surge nuevamente la problematica de la representacion, ya sea por la
cantidad de la poblacion o porque la misma carece de conocimientos técnicos para crear
politicas o proyectos es que las decisiones politicas y publicas se han dejado en manos de la
burocracia, la misma que por diferentes factores ha caido en crisis. Por eso en base a las
limitaciones de la democracia, que se las ha clasificado segin los dos momentos de la
democracia que menciona Gustavo Bueno (tecnoldgico o procedimental y el ideoldgico),
se ha tomado algunas consideraciones que propone Giovanni Sartori con el objetivo de

encontrar algunas soluciones.

Primero, con respecto a las limitaciones técnicas o procedimentales que se refiere a los
elementos objetivos de la democracia (leyes, normas, votaciones, etc.), se ha tomado la
consideracién que Sartori hace acerca del tema de las mayorias. Cuando hablamos de la
mayoria pensamos inmediatamente en la nocidn de pueblo y desde un aspecto politico se
iguala al pueblo con mayoria absoluta (pueblo=mayoria absoluta o totalidad organica), por
ejemplo, cuando en época de elecciones un candidato gana por la mayoria se habla de que
el pueblo lo eligié y deja de lado a la minoria que escogid la otra opcion como si no fuera el
pueblo. Esta nocion de equiparacion ha hecho que tanto el término pueblo como mayoria
sea mal utilizado por la demagogia y en general por gobiernos que han ejecutado leyes y
politicas perversas con la justificacion de que fue una eleccién tomada por la mayoria o por
el pueblo, lo que se denomina “voluntad popular”. Por esto es que Sartori menciona que
mas bien a lo que se debe apuntar es a tener un gobierno de “mayoria limitada” por los
derechos de las minorias (Sartori, 1988), pero debe ser un derecho tanto garantizado en la
ley como en la préctica. Esta denominacién de “mayoria limitada” se lo puede acoplar a los
distintos elementos politicos, es decir, tanto en el proceso de elecciones y votaciones de

representantes, como a nivel de las politicas publicas, leyes, etc.
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Segundo, con respecto al momento ideoldgico que se refiere a la libertad, igualdad,
solidaridad, respeto, tolerancia, etc, es decir, toda la carga valorativa que encuentra tanto
ambiguedad en la tedrica como limitaciones en la practica, se ha tomado la propuesta de
Sartori acerca de la creacién de Comités. Los Comités son espacios de organizacion y
deliberacion, o lo que Nuria Cunill llama participacion ciudadana, como una de las
soluciones a las limitaciones ideoldgicas, ya que es en ella que encontramos la construccion
de lo publico y de los intereses colectivos, y con ello la construccion de estos ideales.
Como menciona Gustavo Bueno, las sociedades tienen el derecho y la obligacion de
construir sus democracias en base a sus contextos historicos y sociales, y sin estar obligadas
a seguir una receta generalizada e impuesta; obviamente tomando en cuenta parametros
democréticos generales, que seria las ideologias propias de la democracias. Por lo tanto,
cada sociedad debe encontrar los métodos, los elementos, las delimitaciones, etc. para hacer

efectivos los ideales democraticos.

1.1.3. Elementos para la realizacion de un tipo de participacion

ciudadana.

Como se ha visto la participacion ciudadana es una accion socio-politica que se ha ido
moldeando de acuerdo a los contextos historicos y sociales, ya que va a la par con la
construccion de los diferentes tipos de democracia que cada sociedades pueden formar; es
decir, hay sociedades donde es posible una democracia directa, pero otras donde
simplemente es imposible pensar en una sociedad autogobernada, y opta por una
democracia representativa. Sin embargo, la problematica es precisamente la crisis en la que
ha caido la democracia representativa, por lo que la participacion ciudadana se muestra

como un instrumento necesario que cada sociedad deberia adoptar.

El objetivo de la siguiente subdivision es mostrar algunos elementos que hacen a la
participacion ciudadana un instrumento realizable. Para esto se ha tomado los elementos
que propone Nuria Cunill. En principio se mostrara la problematica que presentan las
ambigliedades relacionadas a la participacion ciudadana y luego mencionar los posibles
elementos para la construccion de un tipo de participacion ciudadana.
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Nuria Cunill menciona que hay ambigiiedades ideoldgicas y teoricas en el discurso
relativo a la participacion ciudadana. Por un lado, esta el tema de los efectos duales de la
democracia directa, siendo la democracia directa uno de los modelos politicos “ideales” que
se busca alcanzar, ademaés, es el modelo en el que la participacion ciudadana se ve
totalmente garantizada. Por otro lado estan las ambigiedades de la participacion ciudadana

en funcion de la igualdad politica y la deliberacién publica.

Con respecto a los efectos duales de la democracia directa Nuria Cunill sefiala que hay
tres figuras que caracterizan a la llamada “democracia directa” (iniciativa popular,
referéndum y revocatorio de mandato). El objetivo de estos elementos es el de dar a la
ciudadania mecanismos de participacion en lo politico; sin embrago, la autora menciona
que en la préactica estas figuras han sido escasamente usados por el pueblo, ya que en la
practica estos mecanismos han sido utilizados por grupos de poder con algun interés
particular o promovidos por grupos de profesionales con conocimientos técnicos. Por lo
que estos elementos en la practica no logran su objetivo, y mas bien solo enriquecen
discursos politicos que se jactan de contar con estos elementos para legitimar cualquier

decision.

Ademas, Cunill menciona que estos elementos de la llamada “democracia directa” no
favorecen el fortalecimiento de los espacios publicos, no garantizan la proteccion de las
minorias y no promueven la deliberacion publica como fundamento de la participacion

ciudadana y politica (Cunill, 1997). A continuacion explicaremos el porque.

Por un lado, tomando en cuenta el concepto de participacion ciudadana que propone
Nuria Cunill, en la que muestra que la participacion ciudadana es un acto de
empoderamiento y construccion de lo pablico mediante la deliberacién, estos elementos
que caracterizan a una ‘“democracia directa” no tendrian cabida como un modelo que

origina la participacion ciudadana, ya que:

Primero, en el caso de la iniciativa popular su objetivo es que la ciudadania se organice,
ya sea para la construccién de la propuesta o para la recoleccion de firmas. Sin embargo,
esto no asegura el fortalecimiento de los espacios publicos, ni la confluencia de ideas,

donde la ciudadania aprende de temas publicos y politicos, se empodera de ellos y se
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retroalimenta. Si no hay estos espacios estamos suponiendo un nivel de conocimiento y de
recursos (de todo tipo) homogéneo, es decir, que toda la ciudadano tiene las mismas
capacidades y herramientas; cuando en la préctica precisamente uno de los problemas es la
desigualdad socioeconémica, lo que lleva al hecho de que solo ciertos grupos con poder

econdmico o intelectual utilicen estos elementos.

Segundo, los elementos de la democracia directa pueden lesionar los derechos de las
minorias porque el mecanismo de consulta sobre asuntos publicos es mediante un voto,
donde el resultado depende del que més voto tenga, es decir, gana la mayoria y deja a las
minorias desprovistas del derecho a ser escuchadas; lo que Sartori llama la “tirania de las

mayorias”.

Finalmente, los elementos de la democracia directa no fortalecen la deliberacion, ya que
en el caso del referéndum por ejemplo solo se busca legitimar la solucion a una
problematica mediante el voto cuando es la tecnocracia la que decide cual es la
problematica y su solucidn, es decir no hay una apertura desde las instituciones publicas

para la construccion conjunta de lo pablico.

Con respecto a las ambigiedades de la participacion ciudadana en funcion de la igualdad
politica y la deliberacion publica, Nuria Cunill sefiala que para el siglo XX hay por lo
menos dos vertientes que tratan el tema de la participacion ciudadana, estas son: el modelo
de “pluralismo integrativo” para la participacion ciudadana en decisiones publicas, el
control comunitario y la accién ciudadana en la esfera social por medio de la

descentralizacion.

Primero, el modelo integrativo busca la diversidad en la representacion social para lograr
una mayor igualdad politica, con el objetivo de tener una mayor eficiencia en las decisiones
gubernamentales, ya que se quiere lograr una relacion entre el Estado/sociedad y con ello
una influencia de intereses de cada grupo dentro de la agenda de los gobierno, es decir, que
cada grupo tenga su representacion y se vea integrado en la toma de decisiones. Sin
embargo, la problematica de esto es que se ve a la participacion ciudadana como un acto de
consulta acerca de alguna ley, alguna politica, algin programa, algin proyecto, etc. Esta

forma utilitaria de ver a la participacion ciudadana nos lleva a una pugna entre la
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participacion consultiva y la resolutiva. La primera busca legitimar decisiones puestas
desde el gobierno; y la segunda busca compartir el poder y tener una injerencia directa en
las decisiones (Cunill, 1997), es decir, que las agendas gubernamentales se construyan con
la ciudadania. En definitiva esta propuesta de “modelo integrativo” no busca problematizar

temas de interés colectivo o generar didlogo y deliberacion entre los actores.

Segundo, el control comunitario y la accién ciudadana en la esfera social por medio de
la descentralizacion, también busca tener una incidencia directa en lo politico y lo pablico
por medio de la redistribucion del poder. En base a esta idea surgen dos movimientos
participacioncitas: un grupo que busca tener participacion dentro del Estado, pero esta
penetracion en el Estado, lo que supone la captacion de la participacién; y el otro que
excluye toda posibilidad de relacidn con el aparato estatal, esto supone una total autonomia
y una disminucidn en el grado de influencia sobre lo publico, ya que no hay garantias de
que sus propuestas sean escuchadas. Cunill menciona que estas propuestas lo que han
hecho es abstraer los conflictos que se pueden dar al interior de la organizacion o entre la
organizacion y la comunidad, debido a las diferencias de poder emanadas de los desniveles
socio-economicos, ya que el estar dentro de la organizacion supone un mayor nivel de

conocimiento (Cunill, 1997).

En conclusion, las ambigiiedades que presenta la llamada “democracia directa” se
fundan en una relacion dicotomica entre Estado/sociedad, como menciona Nuria Cunill,
esta relacion dicotomica hace que todos los elementos de la democracia directa debiliten
los procesos de democratizacion y afianzamiento de la esfera publica, mas que reforzarlo
(Cunill, 1997). La problemética se centra en el hecho de que los elementos de la
democracia directa se han construido desde el Estado, con su administracion tecnocratica y
con una racionalidad instrumental que no permite la espontaneidad, ya que los elementos
para una “participacion” (iniciativa popular, referéndum y revocatoria de mandato) deben
ser funcionales a un contexto social con un gran crecimiento demografico. Por lo que el
Estado ve a la participacién ciudadana mas como una herramienta que como un proceso

complejo que requiere de trabajo y esfuerzo conjunto a largo plazo.
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Con la explicacion acerca de las ambigliedades que se dan alrededor de la idea de
“participacion ciudadana”, a continuacion se mostraran los elementos que propone Nuria

Cunill para la implementacion de un modelo de participacion ciudadana.

Primero, uno de los elementos que hay que tener en cuenta para la implantacion de la
participacion ciudadana es que esta actividad debe tener total autonomia y ser espontéanea.
Debe tener autonomia del Estado en la medida en que la organizacion ciudadana no puede
originarse por iniciativa gubernamental ni institucionalizarse o burocratizarse, ya que si
esto ocurre los fines, la metodologia, las dindmicas y en definitiva el control de esta
actividad la tendria la administracion pablica méas que la ciudadania, y de esta manera la
participacion ciudadana perderia su esencia. Ademas, hay que tener en cuenta que la
participacion ciudadana busca proponer, evaluar y finalmente tener una incidencia en lo
publico, por lo tanto en la administracion publica; en esta medida si se llega a coartar la
autonomia también se limita la critica y la vigilancia por parte de la ciudadania, lo que

genera mas bien una “despolitizacion” de la participacion y de la ciudadania (Cunill, 1997).

Sin embargo, pese a la anterior consideracion, el objetivo no es excluir al Estado, por
dos motivos: primero, porque al ser el Estado la estructura que garantiza derechos y
servicios, lo que se busca es que la ciudadania sea parte de la construccion de los medios
que aseguren estas garantias, ya que si el objetivo seria excluir al Estado se puede caer en
una anarquia de corporaciones. Segundo, otro de los papeles que juega el Estado en la
relacién con la sociedad civil y su empoderamiento de lo publico es el moderador, es decir,
se necesita al Estado como 6rgano que garantice los derechos para una participacion
diversa, deliberativa e igualdad politica (Cunill, 1997), ya que en una sociedad, donde
confluyen diferentes puntos de vista se necesita de una institucion que regule, que acoja y

gue modere esta diversidad.

Por lo que la propuesta de Nuria Cunill es que se cambie la vision dicotdmica entre la
relacion Estado/sociedad, y que la relacion entre las dos sea complementario; pero
estableciendo autonomia la una de la otra, es decir, que el Estado tenga autonomia con
respecto a otras sociedades o instituciones externas a ella, y autonomia interna con respecto
a grupos de poder. Por otro lado, que la sociedad tenga autonomia para su organizacién con

respecto al Estado; y considero, que también debe tener autonomia con respecto a grupos
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de poder tanto al interior de la sociedad en la que se organiza y autonomia con respecto a
instituciones o grupos de poder externa a cada sociedad. Por lo que la participacion
ciudadana no es un tema que se debe dar o proponerse desde el Estado, si bien el Estado
debe garantizar a la organizacion social, los canales de dialogo y garantizar que sus

propuestas sean escuchadas y tomadas en cuenta, lo que no debe es imponer sus metodos.

Segundo, como se han mencionado, las propuestas para una democracia directa abstraen
la probleméatica de la desigualdad socio-econdmica, lo que en los hechos trae una
desigualdad politica. Esta problemética influye en la participacién ciudadana en todo
sentido, ya que esta desigualdad influye tanto en la calidad de las propuestas como en la
organizacion misma. Como Nuria Cunill menciona, el interés hacia la participacion

ciudadana es escaso y esto se debe a las “recompensas”, en dos sentidos:

Por un lado, en algunos casos la organizacion es voluntaria y sin remuneracién, ya que
los individuos tienen un interés en comun con respecto a una problematica social que el
Estado no lo ha resuelto, y buscan procedimientos o estrategias para lograr influir en las
agendas gubernamentales; esto necesita tiempo, recursos, etc, algo que influye en el hecho
de que las ciudadanos con bajos recursos no puedan organizarse o pierdan el interés.
Ademas, hay que tener en cuenta que esta labor no percibe ninguna remuneracién
econdmica, lo que conlleva a que personas con bajos recursos prefieran dedicar su tiempo y

energia a otras actividades con mas beneficios.

Por otro lado, tomando en cuenta las anteriores consideraciones, hay otro factor que
frena la organizacion y la participacion, y es la falta de acogida de las propuestas, pedidos o
demandas que los ciudadanos y las organizaciones hacen al Estado. Esto hace que cada vez
haya menos ciudadanos dispuestos a participacion, ya que no ven resultados; ademas, esta
falta de acogida hace que la ciudadania no quiera perder ni recursos, ni tiempo, ni energia
en tramites burocraticos, haciendo mas vulnerable a las personas con bajos recursos. En
esta medida, para que pueda existir participacion ciudadana, el papel del Estado debe ser el
de garantizar la acogida de las propuestas, haciendo que la organizacion genere resultados;
porque de lo contrario, por mas que la participacion este amparada en la ley, si no hay
incentivos o probabilidad de que la ciudadania sea escuchada la participacion y la

organizacion social se pierde.
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Ademas, el Estado también debe respaldar la participacion y las propuestas ciudadanas
con recursos, ya sea con dinero o con personal (Cunill, 1997), ya que la mayoria de la
ciudadana no tiene los conocimientos técnicos ni los recursos; pero tiene las ganas y las
intenciones de participar, de opinar o de proponer en temas comunes que se viven en lo

cotidiano, y que al no tener espacios para compartirlos se invisibilizan.

Tercero, la idea anteriormente mencionada, nos lleva a la probleméatica de la
horizontalidad del poder, ya que como hemos mencionado si de parte del Estado no se
encuentra respuesta a las propuestas 0 no se garantiza el derecho a la participacion
ciudadana en temas politicos y publicos, simplemente la participacién ciudadana se seguira
viendo como una herramienta que utilizan los gobiernos para legitimar sus decisiones. ES
decir, no basta que en la ley se mencione que se garantiza el derecho a la participacion, sino
se especifica el grado de influencia o poder que puede tener, sino se garantiza que las
propuestas sean escuchadas y acogidas o si no se aseguran procesos de deliberacion ante las

decisiones, ante la construccion de politicas publicas o programas.

Por lo que, a la participacion ciudadana hay que darle un valor y un grado de poder
politico en las propuestas y decisiones, para que realmente se garantice la participacion

ciudadana como un acto de construccion y empoderamiento de lo publico.

Cuarto, Nuria Cunill menciona que en el ambito social las ideas, propuestas, etc, no son
unidireccionales, es decir, por méas que a todos los ciudadanos nos unan problemaéticas en
comdn cada uno verd la problematica de distinta manera, por lo que en ambitos de
deliberacion es comun que exista oposiciones y diferentes puntos de vista; a esto se afiade
los interés particulares que obviamente se dan. Sin embargo, esto no es un impedimento
para generar espacios para la deliberacion, ya que lo que se busca es que exista la
diversidad de puntos de vista e ideologias que generen un enriquecimiento de los

conocimientos y una retroalimentacion entre actores.

Por lo que el pluralismo politico e ideoldgico y la deliberacion, son otros de los
elementos que se deben tener en cuenta para la consolidacion de la participacién ciudadana,
ya que, por mas que los procesos de dialogo y deliberacion sean complicados y tomen su

tiempo, estos pueden dar como resultado acuerdos a largo plazo; ademas, son espacios de
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construccion de ciudadania y de empoderamiento, es decir que la ciudania no solo aporta

sino que se construye como sujeto politico.
1.2. Estado y Politicas Publicas

La elaboracion y ejecucion de las politicas publicas solo tiene sentido dentro de un
Estado democrético y de derecho. Dentro del Estado de derecho porque en él las garantias
de los derechos para el desarrollo y bienestar social se ven legalizadas por una norma
juridica, la misma que rige las acciones, funciones y limites de la administracion publica
(gobernantes, funcionarios y en general de las instituciones pablicas) en las tres instancias
de la divisién de poderes (ejecutivo, legislativo y judicial), acciones que deben estar
encaminadas precisamente a la garantia de los derechos y a la correcta administracion de lo

publico.

Por otro lado, las politicas publicas solo tienen sentido dentro de un Estado democratico
porque su objetivo es disefiar acciones que resuelvan problematicas de interés comun, de lo
contrario no podrian ser politicas publicas. Ademas, lo que se espera de las politicas
publicas es que pueden llegar a la resolucion de las problematicas y a la igualdad de su
aplicacion, es decir, que amparen a la mayoria y minoria de la poblacion. Por ello, se busca
que la construccién de estas politicas se lo haga mediante una deliberacion colectiva de

intereses.

En conclusion, las politicas publicas llegan a ser “publicas” cuando acogen las
propuestas de diferentes actores, cuando cruzan intereses colectivos y cuando no solo
abarcan a la mayoria sino cuando garantizan los derechos de las minorias. Por lo tanto, los
programas, proyectos o decisiones de los gobiernos no pueden ser llamadas politicas

publicas si no cumplen con estos elementos.

Con estas ideas en mente, el objetivo del presente subcapitulo es comprender el estudio
de las politicas publicas, en qué contextos, con qué material tedrico y conceptual cuenta y
que factores desencadena. Por lo que se profundizara en los analisis teoricos, en la
interaccidn de actores, en la interrelacidn de situaciones y conceptos entorno a las politicas

publicas, mas que dar una explicacion exhaustiva de los esquemas y métodos tecnicos para
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la evaluacion o construccion de las politicas. Para lo cual se ha tomado el andlisis de Luis

Aguilar Villanueva.
1.2.1. Descripcién y contexto de origen de las politicas publicas.

Las politicas publicas son un conjunto de acciones y decisiones que los gobiernos
toman, con el objetivo de minimizar necesidades o resolver las diferentes problematicas
sociales del pais; estas decisiones se objetivan en forma de programas, proyectos, leyes o
politicas. Es decir, las politicas publicas son las herramientas que los gobiernos usan para
administrar y gestionar lo publico mediante pardmetros legalmente establecidos en favor de

garantizar derechos e intereses colectivos.

Como menciona Luis Aguilar Villanueva, el estudio, analisis y evaluacion de las
politicas publicas surge en el contexto de la segunda posguerra en la década de los 50°s, por
parte de Harold D. Lasswell, siendo un momento en el que se da un incremento de la
actividad gubernamental principalmente en Estados Unidos que se va consolidando como
un ejemplo de Estado democratico, teniendo como antecedentes la derrota del nazismo y
fascismo, y posteriormente vencer al socialismo y al comunismo. En esta medida, Estados
Unidos necesitaba un programa dedicado a conocer y mejorar el desempefio de gobiernos
democraticos con el fin de acreditar superioridad administrativa frente a gobiernos
totalitarios o autoritarios; por ello comienza un programa de investigacion que se lo

denomino Policy Sciences of Democracy (Aguilar Villanueva, 2012).

El objetivo fue mostrar el desarrollo y la potencialidad que este pais puede alcanzar en
base al capitalismo y la democracia, para ser ejemplo a seguir por parte de otras sociedades
subdesarrolladas o socialistas; esta imagen que creé Estados Unidos hizo que
posteriormente paises pobres quisieran adoptar sus politicas con la esperanza de tener el
mismo “desarrollo” que alcanz6 Estados Unidos. Europa acoge casi al mismo tiempo este
método de analisis y estudio de sus politicas con el objetivo de reanimar a los Estados y

resolver las problematicas sociales que habia dejado la segunda guerra mundial.

Ademas del contexto historico existe un contexto académico que desencadena el interés
por el estudio de las politicas pablicas, ya que hasta ese momento ni la ciencia politica, ni la
sociologica, ni la administracion publicas se habian preocupado por el proceso que implica
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la toma decisiones por parte del gobierno, a més, de las situaciones, las relaciones y los
actores que este proceso genera o saca a la luz. Como menciona Luis Aguilar Villanueva,
las teorias sistémicas, marxistas, elitistas o pluralistas explicaban las decisiones de los
gobiernos desde fuera del mismo gobierno (Aguilar Villanueva, 1992). Es decir se
explicaba desde un macro enfoque en base a postulados estructuralistas y generalizables,
cuando en el caso de las politicas publicas no se puede tratar todos los casos, los temas y
los contextos sociales, politicos y econdmicos por igual, desde una generalidad, pese a que
esta disciplina toma conceptos interdisciplinarios y mas que nada conceptos de las ciencias

socio-politicas.

Asimismo, como explica Luis Aguilar Villanueva, con las explicaciones estructuralistas
acerca de la toma de decisiones de los gobiernos se ve a esta accion electiva de los
gobiernos como una variable dependiente, es decir, condicionada a determinaciones
estructurales por fuera de la especificidad de determinada sociedad, dando asi la idea de
que los gobiernos carecen de iniciativas o capacidades para elegir sus propositos y acciones
(Aguilar Villanueva, 1992).

El objetivo de tomar a las politicas publicas como objeto de estudio es racionalizar las
decisiones que los gobiernos toman en funcion de solucionar los problemas sociales, ya que
se busca que las elecciones que se hagan estén bien encaminadas y tengas buenos
resultados, como menciona Luis Aguilar Villanueva, se quiere aportar a la construccion de
un gobierno ilustrado, basado y cuestionado por la razdn, en un momento en que la politica
necesita mayor conocimiento para abordar temas sociales con responsabilidad y eficiencia
(Aguilar Villanueva, El Estudio de las politicas publicas, 1992).

En base a esta idea Harold Lasswell, pionero en el estudio de las Policy Sciences (las
ciencias de politicas) o analisis de las politicas publicas, busca articular sistematicamente
ciencia (interdisciplinaria) y politica (en un contexto de decisiones democraticas de un
gobierno). Es decir, las politicas publicas como una ciencia interdisciplinaria que va
tomando aspectos de cada ciencia con el objetivo de racionalizar una decision, por ejemplo:
de la economia adquiere calculos y analisis de costo-beneficios, de lo legal y lo

administrativo toma las competencias y funciones de las instituciones pablicas, etc.
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Como vemos la disciplina se mueve entre el campo de la racionalidad y el campo de la
politica, por lo que el proyecto de Harold D. Lasswell se basa en dos operaciones
cognoscitivas fundamentales: el knowledge of (conocimiento de) que es el objetivo de las
ciencia politica, la sociologia y la psicologia con sus métodos de descripcion, catalogacion
y explicacion; y el knowledge in (conocimiento en) que introduce las normas racionales en
la decisién siendo tarea de la economia, matemaética aplicada e ingenieria, disciplinas que
cuentan con analisis y con una modelacion rigurosa para estructurara problemas y disefiar
las opciones de politica (Aguilar Villanueva, 1992). Estos aspectos le dan a la disciplina de
las politicas pablicas no solo un elemento teorico sino practico, medible y calculable en sus

resultados.

Pero bajo esta perspectiva salta a la vista un problema fundamental en la articulacion
entre ciencia y politica, que Max Weber ya lo menciond, y es que la ciencia trabaja siempre
bajo una neutralidad valorativa; mientras la politica al ser el lugar de la lucha por el poder
no maneja limites valorativos. Por esto, como menciona Luis Aguilar Villanueva, se espera
que las ciencias de las politicas propongan planteamientos mesurados y rigurosos, que
distingan con claridad las caracteristicas del ambito de la ciencia y de la politica, con el fin
de que la ciencia ayude a aclarar y ordenar las ideas de los actores politicos, y que sea un
proceso abierto al conocimiento, de lo contrario estos conocimientos son utilizados por el
autoritarismo como verdades absolutas y clausuran todo pensamiento e iniciativa individual

(Aguilar Villanueva, El Estudio de las politicas publicas, 1992).
1.2.1.1. Diferencia entre politicas de gobierno/politicas publicas.

Como se ha mencionado, el estudio, analisis y evaluacion de las politicas publicas
surgen con el objetivo de racionalizar la gestion de los gobiernos. Sin embargo, se ha visto
que algunas politicas publicas, sobre todo en el caso de América Latina, no han logrado los
resultados esperados, los objetivos no se han concretado o en algunos casos han empeora
las condiciones que supuestamente querian solucionar. En otros casos las politicas publicas

han tenido incidencia y han logrado resolver los problemas para las que fueron hechas.

Los motivos para la ineficiencia son: Falta de recursos econémicos o técnicos; falta de

continuidad; falta de importancia, lo que hace que desencadene en la falta de compromiso e
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identificacion por parte de la ciudadania; y uno de los principales problemas es la
corrupcion, ya que presenta intereses particulares como si fueran intereses publicos,
derrocha los recursos y crea un desgaste en la credibilidad de la ciudadania hacia las
politicas publicas. En este contexto la participacion ciudadana es de vital importancia tanto
para la creacion como en el cumplimiento y vigilancia de las politicas publicas, para
resolver, aunque sea de forma parcial, las limitaciones y los problemas que se han
presentado alrededor de las politicas publicas.

En base a las anteriores consideraciones es importante explicar la diferencia entre
politicas de gobierno/politicas publicas, ya que no toda accion o decision tomada por un

gobierno se convierte o0 es una politica pablica.

La diferencia entre politica de gobierno/politica publica, se ve en dos aspectos. Por un
lado, la diferencia esta en la intencionalidad, como menciona Luis Aguilar Villanueva, las
politicas publicas son el resultado de toda una serie de decisiones y acciones de un
sinnumero de actores politicos, sociales y gubernamentales, es decir, “estrategias de accion
colectiva” en funcion de alcanzar ciertos objetivos de interés publico y comun a través de
ciertos medios (Aguilar Villanueva, 1992); por lo que las politicas puablicas tiene la
intencidn de generar un cambio o cumplir con un objetivo de interés comin. Mientras que
una politica de gobierno es mas una reaccion reactiva y casual, ya que esta determina por
un contexto o una situacién especifica y coyuntural, por lo que tiene una intencionalidad
particular que obedece a objetivos de gobierno, y no como en la politica publica que es una

intencidn propuesta por diferentes actores politicos y sociales.

Por otro lado, la diferencia entre politica de gobierno/politicas publicas esta en el
proceso y el resultado, ya que las politicas publicas son el resultado de un conjunto de
acciones y decisiones, es decir, es un resultado que se ha dado por un proceso, él mismo
que deben tener un resultado a largo plazo. Mientras que la politica de gobierno es mas una

accion unica en la que se espera una reaccion inmediata.

A partir de esta diferenciacion es necesario presentar un concepto descriptivo de politica

publica, para lo cual se ha tomada a Luis Aguilar Villanueva, €l menciona que:
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Una politica publica es: a) un conjunto (secuencia, sistema, ciclo) de acciones, estructuradas
en modo intencional y causal, que se orientan a realizar objetivos considerados de valor para
la sociedad o a resolver problemas cuya solucion es considerada de interés o beneficio
publico; b) acciones cuya intencionalidad y causalidad han sido definidas por la interlocucion
gue ha tenido lugar entre el gobierno y los sectores de la ciudadania; ¢) acciones que han sido
decididas por autoridades publicas legitimas; d) acciones que son ejecutadas por actores
gubernamentales 0 por éstos en asociacion con actores sociales (econémicos, civiles), y €)
que dan origen o forman un patrén de comportamiento del gobierno y la sociedad. (Aguilar
Villenueva, 2008, pag. 4)

Como se ha mencionado, lo publico es un tema sujeto al cambio histérico y cultural de
una sociedad, por ello las leyes, las normas, las politicas y los programas que administran lo
publico deben estar en constante renovacién y cuestionamiento. Por ello, el concepto que

propone Luis Aguilar Villanueva es importante en dos sentidos:

Primero, porque menciona que a mas de que las politicas publicas deben estar
encaminadas legalmente y bajo una base Constitucional debe obedecer a un proceso de
interlocucion con la ciudadania y en asociacion a ella en todo el proceso de la politica
publica, es decir, se toma en cuenta a la ciudadania tanto en la elaboracién de la politica
publica como en la implementacién y ejecucion, como en la vigilancia de su correcto

cumplimiento y finalmente en la evaluacion.

Segundo, porque al mencionar que las politicas publicas son acciones estructuradas
pone en relevancia el hecho de que los gobiernos deben obedecer a ciertos parametros
técnicos con el objetivo de que los resultados se cumplan y que el proceso no se una

pérdida de tiempo y recursos.

Como se observa, Luis Aguilar Villanueva toma a la participacion de la sociedad civil
como un elementos de importancia, esencial e imprescindible para todo el proceso de las
politicas publicas; como él menciona, tomando la idea de Majone, el dialogo y la discusion
abierta son elementos constitutivos de la elaboracion de las politicas publicas, porque esto
es propio e irrenunciable de los regimenes democraticos (Aguilar Villanueva, 1992), ya que
una politica pablica al tener un fin publico y de interés colectivo no tiene sentido que sea

descalificada o inadmisible por la ciudadania.
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Otro aspecto importante entre la relacion politicas pablicas/participacion ciudadana es el
tema de la vigilancia en el cumplimiento y funcionamiento de las politicas publicas, es
decir, en la fase de ejecucidn donde se ponen en marcha los programas o0 proyectos que se
han determinado, ya que no solo basta con que exista una participacion de los actores en la
elaboracion de las politicas, sino que la ciudadania debe tener acceso constante a la

informacion publica con el objetivo de tener un proceso de monitoreo.

1.2.2. Las politicas publicas como herramientas para la administracion

de lo publico.

En la anterior subdivisién se ha querido evidenciar que lo publico es un tema en
constante cambio y que se va acoplando a los diferentes contextos sociales y culturales; es
por esto que la construccion y reinterpretacion de lo publico debe incumbir tanto a la
sociedad como a las instituciones publicas, que al estar encasilladas en una logica racional-
instrumental se alejan del entendimiento de los cambios que tiene lo pablico. Lo que nos
lleva a tener presente la idea de que Estado/sociedad deben ser auténomos pero

complementarios en la medida en que no deben basarse en una relacion dicotomica.

Para comprender esta relacion Estado/sociedad se comenzara definiendo al Estado y una
breve descripcion de su contexto de origen y cambio; ademas de hacer algunas precisiones
conceptuales. Para lo cual se tomara el andlisis de Gustavo Bueno, Max Weber y Luis

Aguilar Villanueva.

El Estado es un tipo de organizacién social, politica y juridica que ha ido cambiando y
acoplando nuevos elementos a lo largo de un proceso historico, de cambio social y cultural;
sin embargo, hay un aspecto en comln que se ha mantenido en todos estos cambios y es el
tema lo publico, por lo que se puede decir que lo que ha cambiado es la forma como se

administra y gestiona este aspecto.

Como Gustavo Bueno menciona, el Estado es una sociedad politica que es el resultado
de un proceso historico, que comienza con la apropiacion de un determinado territorio por
parte de ciertas bandas de clanes, tribus, etc, que pueden confluir entre si y formar
poblados-protociudades, o pueden luchar unos grupos contra otros con el objetivo de
apropiarse de un territorio. La dinamica de este proceso seria la siguiente: primero, los
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grupos se unen y se asientan entorno a un territorio y sus recursos, lo que Gustavo Bueno
denomina “capa basal”; posteriormente se da la delimitacion y defensa de este territorio, es
decir, se da una exclusion de lo que estd por fuera, lo que se denomina “capa cortical”;
finalmente entorno a las relaciones entre los sujetos se establecen normas tano al interior
como con el exterior (acuerdos comerciales), lo que se denomina “capa conjuntiva”
(Bueno, 2011). Estos aspectos son los que conforman una sociedad politica y por lo tanto
un Estado.

En base a esta idea creo que la nocidn de Estado debe entenderse desde dos aspectos, el

pragmatico y el conceptual.

Por un lado, el aspecto pragmatico encierra todos los elementos visibles que conforman
un Estado, es decir, un territorio determinado, recursos y bienes tangibles e intangibles
(tradiciones, costumbres, etc.) que han sido apropiacion histérica por los pobladores
pertenecientes a este territorio. Como menciona Gustavo Bueno, las relaciones sociales que
entabla un grupo parten primero de su relacion con el territorio y sus recursos, no es una
voluntad libre del pueblo soberano la que marca una norma (Bueno, 2012), sino la
necesidad de que en esta normar lo pablico se vea garantizado desde el interior al exterior.
A partir de la relacion entre los pobladores entorno a lo material, se da la formalizacién de
estas relaciones en la capa conjuntiva, donde las relaciones, las normas y una determinada
forma de administracion se establece para sacar proyectos, programas, etc, con el fin de
administrar la capa basal (recursos=economia), en pos de la subsistencia de los sujetos que

conforman la capa cortical (territorio).

En esta medida cuando hablamos de Estado nos referimos a una organizacion social,
econdmica y politico-juridica (refiriendo politica a lo publico y lo comin, mas que a una
ideologia) establecida con la intencionalidad de ejercer coercion dentro de la sociedad, con
el objetivo de cumplir con las normas y parametros establecidos. Pero también forma
cohesion dentro del grupo con el objetivo generar una apropiacion hacia el territorio y sus
recursos, para defenderlos de grupos foraneos. Dando asi la idea de que cada una de las
partes, o lo que Gustavo Bueno denomina “capas”, forman un todo llamado Estado. Esta es
la caracterizacién que va teniendo la formacion de los Estados, por ejemplo, las ciudades-

Estado de la antigua Grecia.
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Los aspectos que se han mencionado entran en lo “pragmatico” porque enumeran los
elementos basicos y visibles de un Estado, aspectos que se han mantenido desde la
conformacién de los Estados antiguos hasta el Estado moderno. Ademas, se ha diferenciado
el aspecto pragmatico del aspecto conceptual porque el segundo menciona categorias de
analisis, como: la concepcion de instituciones, de poder, division de poderes, la
Constitucion, etc, dandole al concepto de Estado elementos y explicaciones méas subjetivas

y complejas.

Por otro lado, en base a la anterior explicacion se expondré el aspecto conceptual, que se
caracteriza por ser una idea estructurada acerca del Estado. En este caso se tomara el
concepto de Estado de Max Weber, pero antes de exponer el concepto es importante

mencionar el contexto en el que basa su analisis.

Posterior a las antiguas ciudades-Estado y con la abolicion de los Imperios, en un
contexto de crecimiento poblacional y desarrollo econémico, industrial e intelectual surge
el Estado moderno, donde se da la institucionalizacion de la administracion de lo publico y
del comportamiento social; es decir, se da la formalizacion de las funciones, roles y poderes
de los gobiernos y funcionarios publicos encargados de la gestion de lo publico y el hacer
cumplir las normas juridicas. Al mismo tiempo se da la instauracion de la democracia, en la
mayoria de sociedad, siendo un tipo de gobierno en el que las relaciones y los derechos se
dan por igual tanto en lo social, como en lo juridico y lo politico; sin embargo, en el aspecto
econdémico y de recursos, se tiende a la libertad pero para la competencia, méas que para la
igualdad; es por esto que el Estado democratico se presenta como el instrumento que usa la
clase dominante para asegurar la libre acumulacion. Otro de los aspectos es la
implementacién de las obligaciones y derechos de las personas, es decir, el proceso de

atribucion de la ciudadania a las personas nacidas en un territorio determinado.

Con esta breve descripcion acerca del contexto de construccion del Estado moderno se
expondra el concepto weberiano de Estado, Weber menciona que:

El Estado moderno es una asociacion de dominacion con caracter institucional que ha tratado,

con éxito, de monopolizar dentro de un territorio la violencia fisica legitima como medio de

dominacién y que, a este fin, ha reunido todos los medios materiales en manos de sus
dirigentes y ha expropiado a todos los funcionarios estamentales que antes disponian de ellos
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por derecho propio, sustituyéndolos con sus propias jerarquias supremas. (Weber, El politico
y el cientifico, 1967, pag. 92)

Se ha tomado el concepto de Weber por dos aspectos importantes. El primero es el tema
de la institucionalizacion del monopolio de la violencia fisica legitima, ya que el elemento
de la institucionalizacion nos muestra la legitimidad de normas y comportamientos a todo
nivel, ademas, de la legitimidad del uso de la violencia fisica en el caso de no cumplir con
norma formal. Esta institucionalizacion que se objetiva en la administracién publica
visibiliza la division y la relacion dicotomica entre Estado/sociedad, es decir, se da esta
separacion entre la sociedad, que legitima el uso y monopolio de la violencia en el Estado,
y las instituciones publicas que son las encargadas del manejo de la institucionalizacién de
lo pablico y del uso de la violencia.

Con esta separacion entre Estado/sociedad se da la sensacién de que la sociedad estéa por
fuera del Estado, ya que no pertenecer a estas instituciones que representar el poder y la
legitimidad de la regulacién juridica formal. Con base en esta relacion dicotémica es que
muchos gobiernos centralizan las decisiones en el aparato burocratico, y dejan por fuera la
opinion de la sociedad. Si bien el objetivo de esta separacion es el garantizar la autonomia
de la ciudadania hacia las instituciones publicas, creo que la mejor separacion seria
institucion puablica/sociedad civil, ya que con ello la sociedad no se sentiria por fuera del
Estado y se empoderaria mas de su entorno, de las problematicas de su sociedad y de lo

publico.

El segundo aspecto importante es el monopolio del poder en el Estado, pero
considerando solo un aspecto del Estado, el de las instituciones. Este monopolio de la
violencia fisica esta legitimado bajo la legalidad de normas construidas racionalmente (en
contra posicion a normas anteriores vinculadas a creencias religiosas o con tintes morales),
y la aceptacion generalizada de la sociedad. Por lo que el Estado se instaura como una
entidad dominada por la razén e independiente de otras instituciones que pertenecen a la
esfera privada, como la Iglesia. Este es un aspecto importante en la medida en que nos
muestra como las instituciones y los dirigentes adquieren poder de gestion sobre lo pablico

y se limita el poder de la ciudadania, ya que se ve a la ciudadania como un conjunto de
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privados. Por lo tanto, el Estado no solo monopoliza el poder y la violencia sino las
decisiones que se las atribuyen como decisiones en beneficio de la mayoria o en beneficio
del “Estado”.

1.2.2.1. Diferencia entre politica/politicas.

Teniendo en cuenta que las politicas publicas se dan en el campo politico se puede
interpretar como si estas fueran acciones tomadas arbitrariamente. Por lo que es importante

diferenciar los dos conceptos.

Como se ha mencionado, las ciencias de las politicas buscan profundizar en
conocimientos cientificos interdisciplinarios con el objetivo de que los actores politicos
cuenten con una gran variedad de conocimientos y en base de eso tomar decisiones. Como
vemos las politicas publicas se mueven en el terreno tedrico pero mas que nada en el
practico, ya que se esperan soluciones y resultados; por lo que las politicas publicas no
estan solamente tratadas en la academia sino en el espacio de la politica, del Estado, de las
instituciones publicas, de la burocracia y de las relaciones de poder. En esta medida es

necesario aclarar ciertos términos.

Cuando se menciona la palabra “politica” la mente relaciona esta nociéon con un
conjunto de hechos objetivos y subjetivos, es decir, se relaciona la palabra con: actores
politicos, discursos, leyes, votaciones, etc; pero también se la relaciona con apreciaciones
valorativas, como: corrupcion, engafios, discordia, etc. A mas de estas nociones comunes y
cotidianas de la politica tenemos una nocion centrada en ideales, por ejemplo: politica
socialista, politica comunista, politica conservadora, etc, es decir, el sustantivo “politica”
estd acompafiado por un adjetivo que le da un conjunto de caracteristicas, atribuciones o
normas que seguir. Lo comln de estas nociones es el tema del poder que esta en juego,
como menciona Weber, politica significa la aspiracion a participar en el poder o a influir en
la distribucion de poder entre distintos Estados o dentro del mismo, entre los distintos
grupos de hombres que lo componen (Weber, 1967). Por lo que la politica ya no es
solamente ese espacio de la vida en comun donde se buscan soluciones a la gestion de lo

publico, como en las ciudades-Estado de la antigua Grecia
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La problematica es que el analisis de las politicas publicas debe tener un alejamiento con
las diferentes ideologias politicas, ya que su objetivo es la administracion de lo publico-lo
comun-lo colectivo con miras a un bien comun y que garantice los derechos de las minorias.
Sin embargo, la politica publica siempre va a moverse en el espacio de la politica, en el
espacio de las relaciones de poder, de las estrategias politicas, de la oposicion, de los
discursos, de la demagogia, etc, por lo que las agendas o los objetivos de los gobiernos van
a estar cagados con cierta intencion o estrategia politica.

La diferencia es que la politica es el espacio donde se mueven las aspiraciones a
participar en el poder, y las politicas son los medios con los que cuentan quienes ostentan el
poder para la realizacion de fines. Por lo que, para que las politicas publicas realmente
tengan una incidencia en las necesidades colectivas deben estar regidas por parametros
constitucionales, mismos que se deben garantizar por la participacion de la ciudadana en su

elaboracion, ejecucion y vigilancia.

A partir de la aclaracion entre estos dos conceptos surgen dos nociones que hay que
tener en mente. La primera es que las instituciones, los funcionarios, los gobernantes y
algunos actores de la sociedad civil siempre se van a mover en este espacio de lo politico,
es decir, con aspiraciones al poder y a mantener una relacion de dominacion. Y la segunda
es que las politicas publicas siempre van a moverse de acuerdo a un proceso de lucha de

poder, ya sea ejercido desde actores publicos, actores politicos o desde la ciudadania.

En base a estos dos aspectos se visualiza que tanto la politica como las politicas son
campos interrelacionados, donde un determinado escenario politico puede dar como
resultado una determinada politica publica o viceversa, como menciona Luis Aguilar
Villanueva tomando la idea de Majone, “las politicas determinan la politica” (Aguilar
Villanueva, 1992), es decir, las politicas también van a determinar el espacio de las

relaciones de poder.
1.2.2.2. La Educacion como un bien publico.

Como se ha mencionado, las politicas publicas deben estar fundadas en un proyecto de
Estado, es decir, deben estar construidas por la colectividad y no por cada gobierno que
llega a liderar.
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En esta medida, como menciona Bernardo Toro, la educacion debe ser un bien pablico
porque debe ser algo que conviene a todos de la misma manera para vivir con dignidad. Por
lo que la educacién es un bien pablico cuando es de igual calidad para todos; con ello la
educacion se vuelve un articular y un objeto de union social y no un fracturados social.
(Toro, 2012)

Es importante sefalar esta distincién porque nos muestra que dentro del derecho a la
educacién también es necesario hablar de la calidad de la educacién, midiendo la calidad
educativa con la medida en que no exista diferencia entre un establecimiento educativo

privado y uno publico.

Por lo tanto, si se considera a la educacion como un bien publico las politicas publicas
van a estar encaminadas no solo a la dotacién de infraestructura, materiales, etc, sino a
lograr que el establecimiento educativo mas recéndito tenga las mismas posibilidades y el

mismo nivel académico que una escuela de la capital.

2. CAPITULO II: Marco Normativo y Descripcion del Caso.

El objetivo del presente capitulo es sefialar algunos datos importantes para la presente
disertacion, como son: el tema de la participacién ciudadana, la educacion y las politicas
publicas, datos que den cuenta de como estos temas se tratan desde un marco normativo y

desde la préctica en lo cotidiano.

Por un lado, en el primer subcapitulo -Marco Normativo- se mencionaran algunos
articulos tomados de la Constitucion de la Republica del Ecuador del 2008, de la Ley
Orgénica de Participacion Ciudadana y del Decreto Ejecutivo N.16; ademas, se

mencionaran algunas politicas educativas que contempla el Plan Decenal de Educacion.

Por otro lado, en el segundo subcapitulo -Descripcion del Caso- se mencionaran los
datos mas relevantes del Caso seleccionado, como: antecedentes, objetivos, contexto
politico e institucional, metodologia, resultados obtenidos, dialogos con instituciones
publicas. Ademas, hay que resaltar que la informacion se ha obtenido mediante entrevistas

a actores claves, mediante observacion participante y por fuentes de internet.
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2.1. Marco Normativo

En el capitulo anterior se han expuesto conceptos teodricos de interés para la
investigacion; por lo que en el presente subcapitulo es necesario exponer los mismos
conceptos pero entendidos desde el contexto ecuatoriano actual. Para lo cual se
mencionaran algunos articulos de ley que exponen estos conceptos de interés, articulos que
se han tomado de la Constitucién de la Republica del Ecuador del 2008, del Decreto
Ejecutivo N.16 (Reglamento para el funcionamiento del Sistema Unificado de Informacion
de las Organizaciones Sociales y Ciudadanas) y de La Ley de la Ley Organica de
Participacion Ciudadana, también se mencionaran algunas politicas educativas del Plan
Decenal de Educacion. Hay que mencionar que en el presente afio se emitié un Decreto
Ejecutivo con reformas para el Decreto N.16, sin embargo, en el presente subcapitulo no se
mencionaran estas reformas, ya los datos que se han obtenido del Caso han sido previos a la

vigencia del nuevo decreto ejecutivo.

Ademas, continuando con el tema normativo es importante sefialar que hay una
jerarquia de normas que se menciona en el Art. 425 de la Constitucién del Ecuador del
2008, donde se menciona que la Constitucion es la norma suprema; le sigue los tratados y
convenios internacionales; las leyes organicas; las leyes ordinarias; las normas regionales y
las ordenanzas distritales; los decretos y reglamentos; las ordenanzas; los acuerdos y las
resoluciones; y los demas actos y decisiones de los poderes publicos. Esto es importante
sefialar, ya que el derecho a la participacion se ha visto limitado por el Decreto Ejecutivo
N.16, que es una normativa de mejor jerarquia con respecto a las garantias que respalda la
Constitucidn e incluso la Ley Organica de Participacion Ciudadana, por lo que se puede ver
que la participacion es un tema de alarma para el ejecutivo en un régimen que centraliza el

poder.
2.1.1. Participacion Ciudadana.

La Constitucion de la Republica del Ecuador del 2008 esta caracterizada por dar a la
participacion ciudadana un papel protagonico en la toma de decisiones y por visibilizar y
formalizar esta practica. En esta medida la participacion ciudadana esta expresada de dos

formas: por un lado, como un derecho politico, es decir, como la garantia de cada individuo
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en ser parte activa de la esfera politica. Por otro lado, la participacion ciudadana se
menciona como un nuevo tipo de poder dentro del Estado y la esfera politica, denominado

“el quinto poder”.

En base a estos dos criterios la participacion ciudadana esta expuesta en algunos
articulos donde se detallan los tipos de participacion ciudadana en democracia
(representativa, directa y participativa), sus ambitos (nivel regional, local o nacional), sus
fines (construir politica publicos o ser parte de una agenda politica, control de la corrupcion
y de las funciones de los funcionarios o instituciones estatales, oposicion a leyes, vigilancia
del dinero estatal o vigilancia del funcionamiento de politicas publicas) y los mecanismos

(Veedurias, audiencias publicas, etc.).

Pese a que todos estos elementos son de importancia en el analisis de la participacion
ciudadana la presente seccion se limitara a describir de forma general como se entiende la
participacién ciudadana, sus ambitos y formas de aplicacién; y se explicara especificamente
a la participacion ciudadana como mecanismo de control de las politicas publicas, ejecutada

desde un organizacién auténoma con respecto al Estado.

2.1.1.1. Descripcion general de la Participacion Ciudadana en la Constitucion del
Ecuador del 2008.

Como se ha mencionado la participacién ciudadana no tendria cabida fuera de la
democracia, sin que con ello se afirme que si existe democracia existe participacion
ciudadana, sobre todo si se entiende a la participacion ciudadana como: tomar parte en las
decisiones publicas en un ambito de libertad, igualdad, respeto y tolerancia, todo esto en
base a intereses comunes que favorecen a la mayoria de la sociedad y sin desmerecer,

desvalorizar y sin dejar de lado a las minorias.

En este sentido hay que mencionar que el Ecuador estd considero dentro de la
Constitucién como un Estado democratico, donde la soberania (poder politico) radica en el
pueblo, quien escoge y legitima al poder estatal y a la autoridad que lo administrard. La
misma administracién que debe garantizar los derechos amparados en la Constitucion. Esto
se menciona en el Capitulo primero -Principios Fundamentales- del Titulo I-Elementos

Constitutivos del Estado-:
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Art. 1.-El Ecuador es un Estado constitucional de derechos vy justicia, social, democratico,
soberano, independiente, unitario, intercultural, plurinacional y laico. Se organiza en forma
de republica y se gobierna de manera descentralizada.

La soberania radica en el pueblo, cuya voluntad es el fundamento de la autoridad, y se ejerce
a través de los érganos del poder pablico y de las formas de participacion directa previstas en
la Constitucion (...) (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

Uno de los elementos importantes en el articulo es el tema de la democracia, ya que al
mencionar al Ecuador como un Estado democratico se asume las garantias de los ideales
democrético (libertad, igualdad, fraternidad, tolerancia, etc.), es decir, no solo se garantiza
un proceso democratico para legitimar a la autoridad, a su administracion y a su dindmica
burocratica; sino que le da al individuo las debidas obligaciones y deberes para su vida en

sociedad.

Otro de los elementos que interesan es el tema de la voluntad del pueblo. Este elemento
es importante porque le atribuye a la voluntad del pueblo otros mecanismos para ser
ejercido. Tradicionalmente la voluntad del pueblo se evidenciaba en época de sufragio,
ahora a méas de este mecanismo se menciona que la voluntad del pueblo se ejercera también
a través de drganos de poder publico (haciendo referencia las instituciones que representan
al poder ciudadana) y mediante formas de la participacion directa (consulta popular,

revocatoria del mandato e iniciativa popular).
Tipos de Participacion Ciudadana

Como se ha mencionado la voluntad popular se la ejercera por medio de los
mecanismos que caracterizan a los tres tipos de participacion que garantiza la Constitucion:

participacion representativa, directa y participativa.

La participacién mas evidente es la que se hace visible en época de elecciones y que
legitima a la autoridad, es decir, la participacion representativa. Esto se menciona en el
Capitulo quinto-Derecho a la Participacion- del Titulo I1-Derechos-:

Art. 62.-Las personas en goce de derechos politicos tienen derecho al voto universal, igual,

directo, secreto y escrutado publicamente (...) (Constitucion de la Republica del Ecuador,
2008)
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Por otro lado, la participacion que sostiene la democracia directa se manifiesta en los
derechos politicos que busca una participacion directa en el dmbito politico. Esto se
menciona en la Seccion Cuarta-Democracia Directa- del Capitulo primero-Participacion en
democracia- del Titulo IV-Participacion y Organizacion del Poder-:

Art. 103.- La iniciativa popular normativa se ejercera para proponer la creacion, reforma o

derogatoria de normas juridicas ante la Funcion Legislativa o cualquier otro 6rgano con
competencia normativa (...)

Art. 104.-El organismo electoral correspondiente convocard a consulta popular por
disposicion de la Presidenta o Presidente de la Republica, de la maxima autoridad de los
gobiernos autdnomos descentralizados o de la iniciativa ciudadana (...)

Art. 105.-Las personas en goce de los derechos politicos podran revocar el mandato a las
autoridades de eleccion popular. (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

Y lo novedoso de la actual Constitucién del Ecuador es que no solo garantiza la
democracia representativa y directa, sino que, como se dijo en un principio, da a la
ciudadania el poder de decision en los asuntos publicos. Esto se menciona en el Capitulo
primero-Participacién en democracia-del Titulo I\VV-Participacion y Organizacién del poder-

Art. 95.-Las ciudadanas y ciudadanos, en forma individual y colectiva, participaran de
manera protagonica en la toma de decisiones, planificacion y gestion de los asuntos publicos,
y en el control popular de las instituciones del Estado y la sociedad, y de sus representantes,
en un proceso permanente de construccion del poder ciudadano. La participacién se orientara

por los principios de igualdad, autonomia, deliberacion publica, respeto a la diferencia,
control popular, solidaridad e interculturalidad.

La participacion de la ciudadania en todos los asuntos de interés pablico es un derecho, que
se ejercera a través de los mecanismos de la democracia representativa, directa y comunitaria.
(Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008)

La importancia de este articulo radica en que se da protagonismo a la ciudadania en
todos los asuntos de interés publico, y no solamente nos quedamos con la idea de la
participacion ciudadana como un derecho politico que se ejerce en época de elecciones. Sin
embargo, la cuestion radica en el proceso por el que la participacion se va a ejercer en la
practica, y es aqui donde se dan dos formas de la participacion ciudadana: mediante la
agrupacion de personas con un interés colectivo en comun, es decir, en forma de

organizaciones auténomas Yy espontaneas; Yy mediante la burocratizacion e
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institucionalizacion que encasilla a la participacion ciudadana en un marco técnico,

operativo y normativo que delega roles y funciones.

Como se explicara posteriormente, esta Ultima forma en que se expresa la participacion
ciudadana trae consigo algunos riesgos. Como menciona Nuria Cunill la participacion en
democracia no debe verse limitada a la participacion electoral o a los mecanismos de
democracia directa que histéricamente han sido mas utilizados por grupos de poder que por
el comun de los ciudadanos, por esto se propone dar un papel protagonico a la ciudadania
en la toma de decisiones de los asuntos publicos. Sin embargo, Nuria Cunill nos advierte
que esta participacion debe ser autonoma, desvinculada del Estado desde el punto de vista
administrativo y normativo, pero vincula a él en la medida en que se busca canales de
didlogo y de apertura a las propuestas, opiniones, criticas, control y vigilancia a los
funcionarios, a las instituciones estatales y a las politicas publicas.

2.1.1.2. Participacion Ciudadana como un Derecho.

Al mencionar a la Participacion Ciudadana como un derecho se le atribuye al individuo
la garantia de ser parte activa en el &mbito politico, lo que antes se denominada “derecho
politico”. Como se menciona en el Capitulo quinto-Derecho a la Participacion- del Titulo

I1-Derechos-:

Art. 61.-Las ecuatorianas y ecuatorianos gozan de los siguientes derechos:

1. Elegir y ser elegidos. 2. Participar en los asuntos de interés pablico. 3. Presentar proyectos
de iniciativa popular normativa. 4. Ser consultados. 5. Fiscalizar los actos del poder pablico.
6. Revocar el mandato que hayan conferido a las autoridades de eleccién popular. 7.
Desempefiar empleos y funciones publicas (...) 8. Conformar partidos y movimientos
politicos, afiliarse o desafiliarse libremente de ellos (...) (Constitucion de la Republica del
Ecuador, 2008)

Ademas de dar al individuo el derecho individual a la participacidén también se da a los
individuos la capacidad de organizarse con el objetivo de ser parte del &mbito pablico. Esto
se menciona en la Seccidon segunda -Organizacion Colectiva- del Capitulo primero -
Participacion en Democracia- del Titulo IV-Participacion y Organizacion del poder-:

Art. 96.-Se reconocen todas las formas de organizacion de la sociedad, como expresion de la
soberania popular para desarrollar procesos de autodeterminacion e incidir en las decisiones y

politicas publicas y en el control social de todos los niveles de gobierno, asi como de las
entidades publicas y de las privadas que presten servicios publicos.
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Las organizaciones podran articularse en diferentes niveles para fortalecer el poder ciudadano
y sus formas de expresion; deberdn garantizar la democracia interna, la alternabilidad de sus
dirigentes y la rendicion de cuentas.

Art. 98.-Los individuos y los colectivos podran ejercer el derecho a la resistencia frente a
acciones u omisiones del poder publico o de las personas naturales o juridicas no estatales
que vulneren o puedan vulnerar sus derechos constitucionales, y demandar el reconocimiento
de nuevos derechos.

Art. 99.-La accion ciudadana se ejercerd en forma individual o en representacion de la
colectividad, cuando se produzca la violacion de un derecho o la amenaza de su afectacién;
sera presentada ante autoridad competente de acuerdo con la ley. El ejercicio de esta accion
no impedira las demas acciones garantizadas en la Constitucion y la ley. (Constitucién de la
Republica del Ecuador, 2008)

Una de las cuestiones que no se toma en cuenta es el grado o nivel de influencia o poder
gue va a tener la ciudadania, ya que, si bien de cierta manera se toma en cuenta la
organizacion colectiva y al hecho de que se puede estar en resistencia o en oposicion a las
decisiones de las instituciones estatales, no se dice que se crearan espacios de didlogo o que
las ideas o criterios seran acogidos, siendo algo que solo se lo hace desde la
institucionalizacion del Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, institucion
que es la encargada de promover una participacion, siendo este un aspecto también

criticable.

Por otro lado, la Constitucion menciona los criterios, los mecanismos y los &mbitos
donde se desempefiara la participacion, siendo esta también una participacion promovida
mas por la institucionalidad del poder que por una iniciativa ciudadana. Esto se explica en
la Seccidn tercera-Participacion en los diferentes niveles de gobierno- del Capitulo primero
—Participacion en Democracia- del Titulo IV-Participacion y Organizacion del poder-:

Art. 100.-En todos los niveles de gobierno se conformaran instancias de participacion
integradas por autoridades electas, representantes del régimen dependiente y representantes

de la sociedad del &mbito territorial de cada nivel de gobierno, que funcionaran regidas por
principios democraticos. La participacion en estas instancias se ejerce para:

1. Elaborar planes y politicas nacionales, locales y sectoriales entre los gobiernos y la
ciudadania.2. Mejorar la calidad de la inversion publica y definir agendas de desarrollo. 3.
Elaborar presupuestos participativos de los gobiernos. 4. Fortalecer la democracia con
mecanismos permanentes de transparencia, rendicion de cuentas y control social. 5.
Promover la formacion ciudadana e impulsar procesos de comunicacion.
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Para el ejercicio de esta participacion se organizaran audiencias publicas, veedurias,
asambleas, cabildos populares, consejos consultivos, observatorios y las demas instancias que
promueva la ciudadania.

Art. 101.- Las sesiones de los gobiernos auténomos descentralizados seran publicas, y en
ellas existira la silla vacia que ocupara una representante o un representante ciudadano en
funcion de los temas a tratarse, con el prop6sito de participar en su debate y en la toma de
decisiones (...) (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

Obviamente esto no quiere decir que la participacion no pueda darse por fuera de esta
institucionalizacion, pero el problema radica en dos aspectos: el primero es que si la
participacion se da dentro del espacio burocratico la participacion estd condenada a estar
subordinada al poder, un poder que no esta en el pueblo sino en la autoridad que se ha dado
de forma legitima en la época de elecciones, y que por mas que existan articulos y leyes que
en teoria buscan desmonopolizar en la practica no se logra en la medida en que ahora la
participacion, que antes estaba por fuera del poder, ahora es parte del poder politico,
entendiendo lo politico como todo ese conjunto de estrategias, engafios, etc. EI segundo
aspecto a resaltar es que por méas que exista participacion ciudadana en los asunto publicos
por fuera de la institucionalidad a esta se la valora como un acto ilegitimo, un acto
anarquico, un acto que no es ciudadano porque no responde a parametros formales, un acto
de indisciplina, es decir un acto que no va con un acuerdo social de ordenamiento y paz que

esta objetivado en la Constitucion.
2.1.1.3. Burocratizacién de la Participacion Ciudadana.

Como se mencion6 anteriormente la participacion ciudadana puede tomar dos formas:
mediante la organizacion social y mediante la burocratizacion de la misma, es decir, en
forma de institucion publica que la ejerza, en este caso el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social, la Defensoria del Pueblo, la Contraloria General del Estado y

las Superintendencias.

La ultima forma en que se expresa la participacion trae consigo el riesgo de legitimar
solo aquella participacion que se formaliza a través de los métodos burocréticos, y

deslegitima toda participacion que se da por fuera del sistema; siendo que este criterio se
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contrapone a la esencia de los grupos ciudadanos que precisamente busca estar por fuera

del poder politico y de sus estrategias para mantener el poder.

La legalidad de la participacion ciudadana y el ejercicio de su labor se mencionan en la
funcion de Transparencia y Control Social, que se valorada como el “quinto poder”, la
misma que esta institucionalizada en algunos érganos estatales también mencionados. Esto
se explica en la Seccion primera-Naturaleza y Funciones- del Capitulo quinto-Funcion de

Transparencia y Control Social- del Titulo IV-Participacion y Organizacion del poder-:

Art. 204.- El pueblo es el mandante y primer fiscalizador del poder publico, en ejercicio de su
derecho a la participacion.

La Funcion de Transparencia y Control Social promoverd e impulsara el control de las
entidades y organismos del sector publico, y de las personas naturales o juridicas del sector
privado que presten servicios o desarrollen actividades de interés publico, para que los
realicen con responsabilidad, transparencia y equidad; fomentara e incentivara la
participacion ciudadana; protegera el ejercicio y cumplimiento de los derechos; y prevendra y
combatira la corrupcion.

La Funcion de Transparencia y Control Social estara formada por el Consejo de Participacion
Ciudadana y Control Social, la Defensoria del Pueblo, la Contraloria General del Estado y las
Superintendencias. Estas entidades tendran personalidad juridica y autonomia administrativa,
financiera, presupuestaria y organizativa.

Art. 206.- (Con respecto a la funciones que debe desempefiar estas instituciones) Seran
atribuciones y deberes de la instancia de coordinacion, ademés de los que establezca la ley:
1.Formular politicas publicas de transparencia, control, rendicién de cuentas, promocion de la
participacion ciudadana y prevencion y lucha contra la corrupcién. 2. Coordinar el plan de
accion de las entidades de la Funcidn, sin afectar su autonomia. 3. Articular la formulacion
del plan nacional de lucha contra la corrupcion.4. Presentar a la Asamblea Nacional
propuestas de reformas legales en el &ambito de sus competencias. 5. Informar anualmente a la
Asamblea Nacional de las actividades relativas al cumplimiento de sus funciones, o cuando
ésta lo requiera (...) (Constitucién de la Republica del Ecuador, 2008).

Si bien cada uno de los 6rganos estatales que representa a la participacion ciudadana
(Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social, la Defensoria del Pueblo, la
Contraloria General del Estado y las Superintendencias) tienen funciones diferentes todas
se enfocan en representar a la participacion de la ciudadania; pero es el Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social la que objetiva e institucionaliza a la

participacion en su esencia. Como se menciona en la Seccion segunda-Consejo de
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Participacion Ciudadana y Control Social- del Capitulo quinto-Funcién de transparencia y

control social- del Titulo I\V- Participacion y Organizacion del poder-:

Art. 207.- El Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social promovera e incentivara el
gjercicio de los derechos relativos a la participacion ciudadana, impulsara y establecerd
mecanismos de control social en los asuntos de interés publico, y designara a las autoridades
que le corresponda de acuerdo con la Constitucion y la ley. La estructura del Consejo sera
desconcentrada y respondera al cumplimiento de sus funciones.

Art. 208.- Seran deberes y atribuciones del Consejo de Participacion Ciudadana y Control
Social, ademas de los previstos en la ley:

1. Promover la participacion ciudadana, estimular procesos de deliberacion publica y
propiciar la formacion en ciudadania, valores, transparencia y lucha contra la corrupcion.

2. Establecer mecanismos de rendicién de cuentas de las instituciones y entidades del sector
publico, y coadyuvar procesos de veeduria ciudadana y control social.

3. Instar a las demas entidades de la Funcion para que actlen de forma obligatoria sobre los
asuntos que ameriten intervencion a criterio del Consejo.

4. Investigar denuncias sobre actos u omisiones que afecten a la participacion ciudadana o
generen corrupcion (...)

Art. 209.- Para cumplir sus funciones de designacion el Consejo de Participacion Ciudadana
y Control Social organizara comisiones ciudadanas de seleccion, que seran las encargadas de
llevar a cabo, en los casos que corresponda, el concurso publico de oposicion y méritos con
postulacion, veeduria y derecho a impugnacion ciudadana.

Las comisiones ciudadanas de seleccion se integraran por una delegada o delegado por cada
Funcion del Estado e igual nimero de representantes por las organizaciones sociales y la
ciudadania, escogidos en sorteo publico de entre quienes se postulen y cumplan con los
requisitos que determinen el Consejo y la ley. Las candidatas y candidatos seran sometidos a
escrutinio publico e impugnacién ciudadana. Las comisiones seran dirigidas por uno de los
representantes de la ciudadania, que tendrd voto dirimente, y sus sesiones seran publicas.
(Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

Si bien el objetivo de la participacion ciudadana es crear canales de dialogo con el
Estado, y siendo asi, se vea Util el institucionalizar a esta funcion en un organismo estatal,
el problema evidentemente surge cuando es esta institucionalizacion la que promueve un
tipo de participacion dada desde ella misma, con ciertos actores, criterios y mecanismo,

porque esto condiciona a la participacién que se da por fuera de ella.
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2.1.1.4. Ley Organica de Participacion Ciudadana.

A continuacién se detallara de manera breve y resumida los criterios que se mencionan
en la Ley Orgénica de Participacion Ciudadana, ya que este instrumento nos permite tener
una idea mas clara de la aplicaciéon y regulacién de la participacion ciudadana. Hay que
recalcar que solo se tomaran en cuenta algunos articulos que sean de importancia a la
disertacion, por lo que se dejara de lado los criterios que explican la democracia directa, a
la participacion en forma de voluntariado, a la participacion en los diferentes niveles de
gobierno (Nacional, local, sectorial) y a sus diferentes mecanismos y por ultimo a la

participacion en el presupuesto participativo.

Primero, la Ley Orgénica sefiala los aspectos generales de la participacion, en la que es
importante sefialar los objetivos de la Ley, que se menciona en el Titulo I —Principios

Generales-:

Art. 3.- Objetivos.- Esta Ley incentiva el conjunto de dinamicas de organizacion,
participacién y control social que la sociedad emprenda por su libre iniciativa para resolver
sus problemas e incidir en la gestion de las cuestiones que atafien al interés comun.
Obijetivos:

1. Garantizar la democratizacion de las relaciones entre la ciudadania y el Estado en sus
diferentes niveles de gobierno; la igualdad de oportunidades de participacién de las
ciudadanas y los ciudadanos (...) en los diversos espacios e instancias creados para la
interlocucion entre la sociedad y el Estado; el acceso de la ciudadania a la informacion
necesaria para encaminar procesos dirigidos a la exigibilidad de los derechos y deberes,
el control social y la rendicion de cuentas en la gestion de lo publico (...);

2. Establecer las formas y procedimientos que permitan a la ciudadania hacer uso efectivo
de los mecanismos de democracia directa; asi como, los procesos de elaboracion,
gjecucién y control de las politicas y servicios pablicos; (...)

6. Proteger la expresion de las diversas formas de disenso y diferencias entre las personas y
los colectivos en el marco de la Constitucion y la ley; y,

7. Respaldar las diversas iniciativas de participacion, organizacién, gestion y control social
impulsadas de forma auténoma por la ciudadania y las distintas formas organizativas de
las ciudadanas y los ciudadanos (...) (Ley Organica, 2010)

Se ha sefialado estos cuatro objetivos porque corresponden con los criterios que se
utiliza en la presente disertacion, ya que se ha sefialado que para que exista participacion
ciudadana es importante que se creen canales de dialogo con el Estado; también que el

Estado garantice mecanismo para la participacion e influencia en lo publico; que las
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diferencias no sea un impedimento para el dialogo; y que el Estado respalde la participacion

auténoma.

Por otro lado, en la Ley Organica también se menciona los principios por los que se rige
la Participacion Ciudadana, estos son: igualdad, interculturalidad, pluralidad, autonomia,
deliberacion publica, respeto a la diferencia, paridad de género, responsabilidad,
corresponsabilidad, informacion y transparencia, pluralismo y solidaridad (Ley Organica,
2010). Estos criterios son indispensables para el buen funcionamiento y proceso de
desarrollo de la participacién ciudadana.

Por otro lado, la Ley sefiala los aspectos que cada forma de participacion debe tener en
cuenta. En la presente disertacion se sefialard lo que respecta a la participaciéon de las
organizaciones sociales; sin embargo, mucha de la informacion que sefiala la Ley en este
capitulo fue mencionada anteriormente, por lo que solo se han tomado los datos nuevos y
relevantes. Como se menciona en el Titulo Il —Del poder ciudadano-, en el Capitulo —De
las organizaciones sociales-:

Art. 31.-El Estado garantiza el derecho a la libre asociacion, asi como, a sus formas de

expresion; y, genera mecanismos que promuevan la capacidad de organizacion y el
fortalecimiento de las organizaciones existentes.

Art. 32.- El Estado, en todos sus niveles de gobierno y funciones, promovera y desarrollara
politicas, programas y proyectos que se realicen con el apoyo de las organizaciones
sociales(...)

Art. 33.- Para la promocién y fortalecimiento de las organizaciones sociales, todos los niveles
de gobierno y funciones del Estado prestaran apoyo y capacitacion técnica; asimismo,
facilitaran su reconocimiento y legalizacion.

Art. 34.- La ciudadania y las organizaciones sociales podran participar conjuntamente con el
Estado y la empresa privada en la preparacion y ejecucion de programas y proyectos en
beneficio de la comunidad (Ley Orgéanica, 2010).

Se ha tomado estos cuatro articulos porque mencionan lo que se espera que el Estado
garantice en el ejercicio participativo, siendo todos estos aspectos de importancia en la
participacion ciudadana. Sin embargo, hay un aspecto que no toman en cuenta y es el nivel

de influencia que la ciudadania debe tener en las instituciones publicas, en las decisiones de

1 En la Ley Organica de Participacién Ciudadana se puede encontrar de forma detalla el concepto de cada
principio.
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las autoridades y en general en lo publico, este es un aspecto muy importante ya que si bien
el garantizar la organizacion de los ciudadanos de forma autbnoma es parte de una
participacion efectiva, también lo es el que sus propuestas e ideas sean acogidas, porque de

lo contrario no se objetivaria realmente el poder ciudadano.

Por ultimo, es importante sefialar de forma breve los mecanismos que la participacion
ciudadana posee para incidir en lo pablico. Como sefiala la Ley Organica, hay mecanismo
de participacion y de control social siendo los dos, a mi criterio, medios de participacion
ciudadana y por lo tanto de incidencia en lo publico. Sin embargo, hay que tener en cuenta
que la Ley Organica separa a la participacion y al control social porque valora a las dos
aspectos que se dan en distinto momento, ya que valora a la primera como una actividad
que se ejerce en los procesos de construccion de decision, politicas, leyes y programas;
mientras que al segundo lo valora como la actividad que se ejerce a funciones o decisiones

publicas ya vigentes.

Estos mecanismo se sefialan en Titulo VIII —De los mecanismos de Participacion
Ciudadana- y IX —Del Control Social-. Por un lado, en los mecanismos de participacion
ciudadana se mencionan: Audiencias publicas, Cabildos populares, Silla Vacia, Consulta
previa, Veedurias, Observatorios y Consejos Consultivos?. Por otro lado, en los
mecanismos de control social se mencionan: Veedurias Ciudadanas, Rendicién de cuentas y
Libre acceso a la informacion puablica. Si bien los mecanismo para la participacion y
control social son variados la cuestién, como se menciond anteriormente, es el grado de

influencia que estos tienen en la gestion publica.

2.1.1.5. Decreto Ejecutivo N.16, una limitacion para la participacion ciudadana

auténoma.

En el Decreto Ejecutivo N.16 se expide el Reglamento para el Funcionamiento del
Sistema Unificado de Informacion de las Organizaciones Sociales y ciudadanas (SUIOS),
donde se mencionan parametros administrativos, como: instancias, mecanismos,
instrumentos, requisitos y procedimientos para el funcionamiento de las organizaciones

sociales, siendo estos parametros obligatorios, ya que si no son acatados las organizaciones

2En la Ley Organica de Participacién Ciudadana se puede encontrar de forma detalla los criterios que se
manejan para cada mecanismo.
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no pueden funcionar. Este reglamento rige para todas las organizaciones sociales nacionales
y extranjeras (ONG’s), para todos los ciudadanos y ciudadanas que buscan participar
voluntariamente, para las entidades y organismos del Estado que otorgan personalidad

juridica y para quienes administren informacion o promueven la actividad participativa.

En definitiva el Decreto N.16 busca regular y controlar a las organizaciones sociales y
en general a los ciudadanos que buscan participar en los asuntos publicos, siendo una
regulacion que se camufla con el argumento de que “es una buena iniciativa porque con el
orden y el control de las organizaciones sociales se busca prevenir la estafa y el lavado de
dinero” (Correa, 2013). Ademas, que en el este Decreto se detalla que el objetivo es
“promover y fortalecer” la organizacion social y la participacion ciudadana en los asuntos
de interés publico y en el acceso a la informacion, mediante el ordenamiento, tipificacion y

registro de las organizaciones (Decreto Ejecutivo N.16, 2013).

Sin embrago, como se observa en los articulos del Decreto, que posteriormente se lo
resumira, esta disposicion ejecutiva se ha convertido en una herramienta de presion y
burocratizacion de las organizaciones sociales y en definitiva de toda la participacion de la
ciudania. Con ello la participacion libre, autonoma y diversa ha quedado limitada a seguir
con el cumplimiento de esta norma o ser considerada como opositora a los intereses del
pais, como menciona Rafael Correa: “Las puertas siempre abiertas al didlogo con grupos de
oposicion pero en funcion de los intereses del pais” (Correa, 2013). Este argumento lo que
deja ver es que el Decreto N.16 es mas bien un instrumento de represion y persecucion a la
oposicion. En esta medida, muchas de las organizaciones que han criticado este Decreto
han sido tachadas como opositoras al régimen, por lo tanto, organizaciones que estan en

contra de los interés del pais y con las que no se puede entablar dialogo.

Ademas, hay organizaciones que valoran al Decreto N.16 como inconstitucional, por
ejemplo, la ECUARUNARI que presentd una demanda a dicho Decreto con varios
argumentos, sobre todo el que menciona que “Las comunas, comunidades, pueblos y
nacionalidades indigenas somos organizaciones histdricas que no necesitamos de
certificados para existir como lo establece el Art 6, no.1 del reglamento con lo que se

desconoce derechos adquiridos y consuetudinarios y lo mas grave se hace depender
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nuestra existencia y por ende nuestras actividades a la certificacion otorgado por un

organo estatal que es eminentemente politico” (ECUARUNARI)

La inconstitucionalidad del Decreto estaria dada por varios motivos: primero, porque
este documento da derechos y obligaciones a las organizaciones por sobre los derechos y
obligaciones que la Constitucion garantiza para el desarrollo libre, espontaneo y diverso de
la actividad participativa. Segundo, porque el Estado por medio de sus instituciones debe
garantizar los derechos adquiridos e inalienables, detallados en la Constitucion, por sobre
cualquier Decreto; pero lo que se ve en la practica es que las instituciones y los funcionaros
han preferido acatar el Decreto Ejecutivo por sobre la Constitucion, siendo estos aspectos

que se detallan en el Art. 11 de la Constitucion.

Con estas apreciaciones en mente, en la presente seccion se resumird lo que cada
capitulo del reglamento indica para el funcionamiento del sistema unificado de

informacion de las organizaciones sociales y ciudadanas (SUIOS).

En el Capitulo Il -Derechos y Obligaciones de las Organizacion Sociales- del Titulo 11
-Organizaciones Sociales- se mencionan por una parte los derechos, que son: obtener el
certificado emitido por el RUOS, solicitar a las autoridades competentes asistencia técnica
y capacitacion, acceder a la documentacion e informacion publica de su organizacion y
demas organizaciones, recibir informacién para la participacién conjunta con el Estado y
promocionar y difundir los programas, proyectos o actividades que las organizaciones

realicen.

Por otra parte se mencionan las obligaciones, que son: cumplir con la Constitucion, la Ley,
los estatutos y mas disposiciones vigentes; organizar, sistematizar y conservar todo tipo de
documentacién e informacion; entregar a la entidad competente del Estado la
documentacion e informacion que se menciona en el Reglamento; promover y fortalecer la
organizacion social; cumplir con las obligaciones con el Estado y la sociedad en el disefio,
ejecucioén y control de programas, proyectos, etc; registrar la declaracion de los proyectos
financiados con fondos provenientes del exterior; rendir cuentas a sus miembros; contribuir
en el mejoramiento de las condiciones de vida de la poblacién; ejercer el control o

supervision del funcionamiento de sus obligaciones estatutarias; y las organizaciones que
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tienen cardcter territorial no podrd negar el ingreso a las personas que tuvieran interés

legitimo a participar en ellas.

En la Seccion Il del Capitulo Il1-Subsistemas de Personalidad Juridica de las
Organizaciones Sociales- expuesto en el Titulo Il se menciona que la entidad
gubernamental competente aprobara los estatutos de las organizaciones sociales para su
funcionamiento y reconocimiento de su personalidad juridica; en el caso de que no presente
la informacion significara la inactividad de la organizacion. Ademas, si existiera alguna
reforma al estatuto posterior al estatuto aprobado la organizacion debe presentar los
requisitos para el cambio a la entidad publica; también existe otra informacion que las
organizaciones deben actualizar periddicamente y segun su estatuto, por ejemplo: cambios
de directiva o dignidades, del representante legal de la organizacion, registro de inclusion o
exclusion de miembros (si fuera necesario se comprobara la validez del procedimiento

segun el estatuto de la organizacion), patrimonio de la organizacion, etc.

Adicional a lo anteriormente mencionado se exponen algunos elementos que mencionan las
causales de finalizacion o reactivacion de las actividades de las organizaciones, como:
inactividad, disolucidn, liquidacion y reactivacion. Si las organizaciones no han reportado
sus actividades durante cuatro afios 0 no han actualizado e inscrito su documentacion en el
RUOS se considerard a la organizacion como inactiva. Por otro lado, se puede disolver una
organizacion social cuando: se falsifica informacidn, desviarse de los objetivos originarios,
contravenir las disposiciones de la autoridad que otorga la personalidad juridica, disminuir
el nimero de miembros establecidos en el Reglamento expuesto en el Decreto Ejecutivo
N.16, dedicarse a actividades de politica partidista, incumplir con las obligaciones previstas
(en la Constitucion, en la Ley y en el Reglamento del Decreto Ejecutivo N.16), etc.
Ademas, se contempla la disolucion voluntaria que se da por voluntad de sus socios; y la
disolucion controvertida que se da por oficio o denuncia, en el caso de probarse que sus

fines se han desviado o de haber incurrido en cualquier causa de disolucion.

Posterior a la disolucion de la organizacion se presentaran mecanismo y procedimientos
para su liquidacion. Finalmente, la organizacion puede solicitar su reactivacion y se dara

por resolucion juridica o administrativa.
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En la Seccién VIII del Capitulo Il -Subsistemas de Personalidad Juridica de las
Organizaciones Sociales- expuesto en el Titulo 11 se detallan los controles a los que estan
sujetas las organizaciones sociales, las cuales son: Control de funcionamiento de la
institucion que otorga la personalidad juridica, control de utilizacion de recursos publicos,
control tributario, control de aduanas, etc. Para lo cual las organizaciones deben presentar
actas de asambleas, informes econémicos, informes de auditoria, memorias aprobadas o

cualquier otra informacion que se refiera a sus actividades, para su control y regulacion.

En la Seccion | del Capitulo 111-Subsistema de Registro Unico de las Organizaciones
Sociales- se menciona las funciones del RUIOS: liderar el proceso de consolidacion de
informacién, garantizar el acceso a la informacion, certificar la existencia de las
organizaciones, brindar asesoramiento técnico y capacitacion, reportar los incumplimientos
de las organizaciones, elaborar informes o reportes para las entidades publicas, disefiar e

implementar médulos de informacidn, etc.

En el Capitulo IV-Subsistema de Acompafamiento a las Organizaciones Sociales-
expuesto en el Titulo Il se menciona que este es un conjunto de mecanismos, instrumentos
y procedimientos que deben implementar las instituciones del Estado para la promocion,
participacién y fortalecimiento de las organizaciones sociales. Para lo cual las instituciones
estatales a través del SUIOS daran a conocer a las organizaciones sobre espacios de
deliberacion, y toma de decisiones, programas, proyectos y servicios que seran ejecutados
en cogestion, asi como de procesos de compras publicas. Ademas, se dara asistencia
técnica, fondos concursales y promocién de la personalidad juridica. Y se menciona que las
organizaciones que no tengan personalidad juridica no podran administrar recursos

publicos.

De forma general se puede observar que dicho reglamento limita la espontaneidad
de la organizacion social y con ello la participacién que la ciudadania tiene en lo publico,
ya que los parametros que se exigen obligan a las organizaciones a funcionar en una
dinamica burocratica que privilegia los procedimientos con un método racional-
instrumental y legal antes que los propoésitos o el objetivo mismo de la organizacion; lo que

hace que las organizaciones también se enfrasquen mas a seguir los procedimientos antes
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que destinar el tiempo, capacidades y recursos al bien que persiguen. En esta medida se

valora a este reglamento como un elemento que limita la participacion ciudadana.
2.1.2. Educacion.

La educacién ha sido uno de los principales focos de atencion, cambio e inversion del
gobierno de Rafael Correa; en esta medida la educacion esta garantizada como un derecho,
mencionado en la Constitucion, y como una politica de Estado, detallada en el Plan
Nacional de Educacion con ello dando continuidad al proyecto de reestructuracion
educativa y valorando a la educacion como de interés nacional més que como de interés de

gobierno.

Por un lado, la educacion esta expuesta como un elemento del buen vivir y uno de los
derechos prioritarios que el Estado Ecuatoriano debe garantizar. Este derecho se explica en
la Seccion quinta-Educacién- del Capitulo segundo-Derechos del Buen Vivir- del Titulo I1-
Derechos-:

Art. 26.- La educaciéon es un derecho de las personas a lo largo de su vida y un deber
ineludible e inexcusable del Estado. Constituye un area prioritaria de la politica publica y de
la inversion estatal, garantia de la igualdad e inclusion social y condicion indispensable para

el buen vivir. Las personas, las familias y la sociedad tienen el derecho y la responsabilidad
de participar en el proceso educativo.

Art. 28.-La educacién respondera al interés publico y no estard al servicio de intereses
individuales y corporativos. Se garantizara el acceso universal, permanencia, movilidad y
egreso sin discriminacién alguna y la obligatoriedad en el nivel inicial, basico y bachillerato o
su equivalente (...) (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008)

Considero que hay dos elementos de importancia en el articulo. EI primero es el mencionar
que la educacién es de interés publico, lo cual abre la posibilidad de que la educacion sea
construida desde la aportacion de diferentes actores de la sociedad y teniendo como base el
bien comun. El segundo elemento de importancia es el mencionar que la sociedad tiene el
deber de participar en el proceso educativo, y aunque no se mencione en el articulo, creo
que es de importancia que la sociedad también sea responsable en la construccion y
vigilancia de las politicas del sector educativo, siendo esto también parte del proceso

educativo.
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Por otro lado, en el Plan Decenal de Educacion se detalla a profundidad los objetivos,
programas y metas que deben ser institucionalizadas como politica de Estado que
trascienda los cambios de administracion tanto del ejecutivo como de ministros de
educacion. A continuacion se mencionan las ocho politicas educativas expuestas en el Plan

Decenal de Educacion:

a. Universalizacién de la Educacion Inicial de 0 a 5 afios.
b. Universalizacion de la Educacién General Béasica de primero a décimo.

c. Incremento de la poblacion estudiantil del Bachillerato hasta alcanzar al menos el 75% de
los jovenes en la edad correspondiente.

d. Erradicacion del analfabetismo y fortalecimiento de la educacién de adultos.
e. Mejoramiento de la infraestructura y el equipamiento de las Instituciones Educativas.

f. Mejoramiento de la calidad y equidad de la educacion e implementacion de un sistema
nacional de evaluacion y rendicién social de cuentas del sistema educativo.

g. Revalorizacion de la profesion docente y mejoramiento de la formacion inicial,
capacitacion permanente, condiciones de trabajo y calidad de vida.

h. Aumento del 0,5% anual en la participacion del sector educativo en el PIB hasta el afio
2012, o hasta alcanzar al menos el 6% del PIB. (Plan Decenal, 2006)

Para cada una de las politicas existen objetivos, principales lineas de accion y logros
hasta el 2006, la presente disertacion se enfocara en las siguientes politicas: a, b y e, ya que
el proceso de vigilancia impulsado por el Contrato Social por la Educacién buscaba
controlar el correcto funcionamiento de las principales lineas de accién correspondientes

solo a estas tres politicas. En el siguiente subcapitulo se detallaran las lineas de accion.
2.1.3. Politicas Publicas y Participacion Ciudadana.

Como se ha mencionado la participacion ciudadana se ejerce con varios criterios, ya sea
en construir politicas o agendas ciudadana, en el control de la corrupcion, en la oposicién a
leyes o en la vigilancia de las politicas publicas, y con el objetivo de influir en lo pablico,
en este caso en las politicas publicas que son la objetivacion de todos los recursos del
Estado en pos del bien comuan. Para la presente disertacion se ha tomado a la vigilancia de

la ciudadania en el cumplimiento de las politicas publicas.
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En la teoria de las politicas pablicas se ha visto que la participacion ciudadana es un
elemento de importancia tanto en su construccion, siendo un espacio de poder donde se
debate diferentes actores con criterios distintos, y en la evaluacion y vigilancia del buen
funcionamiento de las politicas publicas. Ademas, como se ha visto al ser la politica publica
todo un conjunto de acciones de los gobiernos para solucionar ciertos déficit sociales es
obvio que la ciudadania con el tiempo ha ganado su espacio de participacion en la toma de
decisiones para este conjunto de acciones, siendo la politica publica una accion
directamente relacionada con la ciudadania. Esta relacion se menciona en el Capitulo
segundo-Politicas Publicas, Servicios Publicos y Participacion Ciudadana-, del Titulo Il1-
Garantias Constitucionales-:

Art. 85.- La formulacion, ejecucion, evaluacion y control de las politicas publicas y servicios

publicos que garanticen los derechos reconocidos por la Constitucion, se regulardn de
acuerdo con las siguientes disposiciones:

1. Las politicas publicas y la prestacién de bienes y servicios publicos se orientaran a hacer
efectivos el buen vivir y todos los derechos, y se formularan a partir del principio de
solidaridad.

2. Sin perjuicio de la prevalencia del interés general sobre el interés particular, cuando los
efectos de la ejecucion de las politicas publicas o prestacion de bienes o servicios publicos
vulneren o amenacen con vulnerar derechos constitucionales, la politica o prestacién debera
reformularse o se adoptaran medidas alternativas que concilien los derechos en conflicto.

3. El Estado garantizard la distribucion equitativa y solidaria del presupuesto para la
gjecucién de las politicas publicas y la prestacién de bienes y servicios publicos.

En la formulacién, ejecucion, evaluacion y control de las politicas publicas y servicios
publicos se garantizard la participacion de las personas, comunidades, pueblos vy
nacionalidades. (Constitucion de la Republica del Ecuador, 2008).

Uno de los elementos importantes es el mencionar que las politicas publicas se orienten
por el buen vivir, ya que el buen vivir responderia a un interés coman, a un plan nacional o
a una idea generalizada de lo que seria lo publico, y teniendo a la educacion como un
derecho parte de este buen vivir que se debe garantizar. Esto es importante porque las
politicas publicas se han caracterizado por ser el espacio y el resultado de una lucha de
poder entre diferentes actores que buscan que sus ideas e intereses sean considerados en la

agenda politica, el problema radica en valorar cuales de estos intereses son un interés
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comun o de beneficio comun, es decir, cual obedece a un sentido publico; en este sentido el

buen vivir entraria como ese criterio de valoracion.

Otro de los elementos de importancia es el de mencionar que se garantizard la
participacion de la ciudadania en las diferentes fases de la politica publica, en especial la
que interesa a la presente disertacion es el control de las politicas pablicas, es decir, la fase
de vigilancia del buen funcionamiento de la politica publica. Como ya se ha mencionado
uno de los elementos faltantes, en este y en los anteriores articulos, es el de mencionar el
grado de influencia o poder que la ciudadania tendria en lo publico, ya que si bien se
menciona un poder popular, la participacion ciudadana y el control social como el “quinto
poder” esto parece obedecer mas bien a un elementos parte de un discurso que busca
legitimar un estilo de gobierno que realmente un elemento que funcione en la practica con
autonomia e igualdad de condiciones ante otros poderes como: el ejecutivo o legislativo o
judicial, teniendo en cuenta que en la actualidad hasta estos poderes estan subordinados al

ejecutivo.

2.2. Descripcion del Caso “Vigilancia y Exigibilidad en las Politicas de
Educacidon General Béasica a traves del Proceso Alerta Temprana y Alerta
Educativa 2010-2012”, promovido por el Contrato Social por la

Educacion.

El objetivo del presente subcapitulo es describir de forman detallada toda informacion
relevante al Caso que se ha seleccionado para la investigacion. Para lo cual en un principio
se presenta el contexto histérico que ha tenido la participacién ciudadana y la educacién en
el Ecuador con el fin de visualizar los cambios que se han dado, datos que nos dan una
explicacion la situacion actual de estos temas. Posteriormente se explicara el contexto
institucional en el que se ejerce el Caso seleccionado, con el fin de darle una explicacién y
un fundamento al proceso que se ha investigado. Y por ultimo se describiran los datos méas

relevantes del Caso investigado.
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2.2.1. Contexto historico de la Participacion Ciudadana y la Educacion

en el Ecuador.

En el siguiente segmento se mencionaran los procesos sociales y politicos de la
participacién ciudadana y la educacion a lo largo de la historia ecuatoriana, con el objetivo
de visualizar el contexto histérico donde se desenvuelve el Caso (encuestas Alerta

Temprana y Alerta Educativa) y la institucion que lo impulsa.
Participacion Ciudadana

Antes de empezar con la descripcién historica de la participacion ciudadana hay que
mencionar que a lo largo de la historia del Ecuador han existido diferentes tipos de
participacion: participacion social, participacion politica, participacion popular 'y
comunitaria, en los que algunos actores sociales en diferentes momentos histéricos han
tomado la iniciativa de organizarse y movilizarse, todo esto con diferentes motivaciones y

objetivos.

Entre los procesos de organizacion mas importante tenemos: Movimiento Indigena
(FEI, CONFENIAE, ECUARUNARI y COINCE), Movimiento Obrero (se crea el FUT y
diferentes grupos, sindicatos y gremios), Movimiento de Mujeres (mas que una
organizacion ha tenido la participacion de algunas lideresas, como: Manuela Saenz,
Manuela Espejo, Matilde Hidalgo de Procel, Transito Amaguafia y Dolores Cacuango, Nela

Martinez, etc.), Movimiento de Estudiantes, entre otros grupos y movimientos.

La participacion ha estado presente en el Ecuador desde la época independentista en la
que se buscaba un cambio de organizacion politico-territorial en manos de los grupos
independentistas, la participacion también ha estado en los procesos de lucha salarial y
derechos laborales con los grupos de obreros, en los procesos de reconocimiento y
reivindicacion indigena, en los procesos de exigibilidad de derechos para la mujer, es
decir, la participacion ha estado presente en cada organizacion de la ciudadania, en cada

movilizacion, en cada huelga, en cada manifestacion.

Debido a que el tema de la participacion es en extremo extenso dado que ha estado

presente en cada momento de la vida republicana del pais, es necesario describir

66



unicamente el contexto historico de la participacion ciudadana, es decir, una participacion
en la que sus participantes cuentan con derechos y obligaciones, y en la que los
participantes tienen intereses individuales pero confluyen entre ellos porque la suma de
estos intereses se convierte en un tema de interés general, por lo tanto en un tema de interés

publico y politico.

La participacion ciudadana se ha desarrollado en dos &mbitos. Por un lado, en el ambito
normativo, es decir, el término -participacion ciudadana- se ha especificado en instancias
formales (en lo politico y lo normativo) y hasta se ha institucionalizado. Por otro lado, en el
ambito cotidiano donde se visibiliza a la participacion ciudadana en lo concreto, es decir, en
la organizacion social y en la participacién de la ciudadania en asuntos publicos. La
participacion ciudadana en el ambito cotidiano es previa al ambito normativo y puede
existir sin él, ya que la sociedad se ha venido organizando para la solucién de problemas
comunes desde antes de que esta accion fuera considerada licita o deseada por el poder

politico.

Se diferencia estos dos ambitos porque el término ha tomado diferentes formas en cada
uno de estos espacios, donde diferentes actores lo han utilizado a su conveniencia y cada

instancia ha dado al término su dinamica, sus métodos, sus normas y sus objetivos.

A continuacién se detallard como se ha desenvuelto la participacion ciudadana en el
Ecuador en estos dos ambitos.

Como menciona Nuria Cunill ya en los 80°s se origina un discurso sobre la
participacion ciudadana vinculada a la democratizacion del Estado, de sus procesos y de las
instituciones publicas, especificamente de los paises de América Latina, idea que se plasma
en los planes de desarrollo. Por ejemplo, en el caso de Ecuador, el Plan Nacional de
Desarrollo 1980-1984 menciona que: ... el desarrollo econdmico y la democracia formal,
por si solos, no aseguran la conformacion de una sociedad verdaderamente democratica, si
el pueblo no se organiza y se da la participacién consciente de todos los grupos sociales en
el proceso de toma de decisiones sobre sus propias necesidades, como se cita en (Cunill,
1997); para lo cual el Plan contenia programas para organizar e incentivar la autogestion.

Este Plan nace en el momento de “retorno a la democracia”, en el mandato de Jaime
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Roldods, el Plan contiene politicas, estrategias y programas para el aspecto economico,
politico, educativo, cientifico y socio-cultural, todos estos aspectos tomando en cuenta un
proceso democratizador, es decir, con igualdad y libertad de acceso a las politicas y

servicios publicos.

Posterior al Plan Nacional de Desarrollo otro hito de formalizacidén y normalizacion de
la participacion ciudadana se da en 1997 cuando se crea la Comisién Anticorrupcion que es
la objetivacion de una larga serie de reclamos ciudadanos ante las denuncias de corrupcion
de funcionarios publicos con cargos de todo nivel. Como menciona Amelia Ospina, la
Comision Anticorrupcion, entidad que pudiera canalizar las demandas de la sociedad civil
hacia los poderes del Estado, fortalecer su participacion y hacer frente a los actos de
corrupcién y violacion de derechos (Ospina, 2012); y en 1998 se crea la Comision de
Control Civico de la Corrupcion. Estos organismos dan origen a un proceso participativo y
de control sobre la administracién de lo publico; ademas que estaban conformadas por

ciudadanos y tenian total autonomia.

Finalmente, otro hito importante en la formalizacion de la participacién ciudadana se da
con la construccion de la Constitucion del 2008. Por un lado, todo el proceso de
construccion de la Constitucion conllevé un acto participativo y de consulta a diferentes
actores de la sociedad civil, y por otro lado, es en este proceso donde se institucionaliza a la
participacion ciudadana, se la garantiza como derecho y hasta se la legitima como el
“quinto poder” expuesto en la Funcion de Transparencia y Control Social que estaria al
nivel del poder ejecutivo, legislativo y judicial. Este poder estd conformado por: la
Defensoria del Pueblo, la Contraloria General del Estado, las Superintendencias (Bancos,
Comunicaciones, Compafiias, entre otras) y finalmente el novedoso Consejo de
Participacion Ciudadana y Control Social (CPCCS), cada organismo conlleva una labor
diferentes pero todas se caracterizan por servir a la ciudadania y por garantizar la
participacion ciudadana y su control sobre la administracion publica.

Y por otro lado, teniendo en cuenta que la participacion ciudadana también se
desenvuelve en el ambito cotidiano, hay que recalcar que la organizacion de la ciudadania
con el objetivo de discutir e influir en asuntos publicos y politicos se ha dado desde antes

de la formalidad del término. Como menciona Amelia Ospina:
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La historia de la participacién y control social dentro de la estructura del Estado se escribio
mucho antes de la Constitucion del 2008. Tiene sus inicios a mediados de los afios noventa
del siglo pasado, cuando las protestas sociales estaban en plena efervescencia y las
organizaciones y movimientos sociales denunciaban el neoliberalismo y la corrupcion a viva
voz. (Ospina, 2012)

Esto se ha vuelto evidente desde el auge de las organizaciones y movimientos sociales
en los 90’s encabezada por la organizacion indigena, y que se ha hecho visible en protestas,
marchas y movilizaciones. Sin embargo, la organizacion ciudadana es un proceso que ha
tomado forma desde los 60°s aproximadamente, y no solamente desde movimientos
sociales sino también desde partidos politicos, sindicatos, asociaciones y ONG'’s, es decir,
organizaciones que han representado a los actores marginados tanto politica como

econdmicamente.

Ademas, hay que mencionar que en los Gltimos 20 afios ha existido la participacién
esporddica y no organizada de la clase media, pese a que sus intereses no estan
representados por una organizacion o movimiento con objetivos e ideas preestablecidas su
papel activo en el interés publico y politico es considerado como un acto participativo, en
tanto conlleve un interés colectivo o con miras a ser colectivizado y que luche por un
derecho social y humano vulnerado. Esta participacion se ha objetivado en diferentes
movilizaciones, por un lado en marchas que muestran el descontento con determinadas
politicas y se busca tener influencia para su cambio; y por otro lado en golpes de estado
(contra Bucaram, Mahuad y Gutiérrez) que buscan la toma de poder sobre una mala
administracion. En su mayoria estas movilizaciones no han sido encabezadas u organizadas
por alguna organizacién o movimiento que represente los intereses de esta clase, sino que
mas bien son movilizaciones originadas por movimientos, grupos 0 asociaciones con un
objetivo claro; por lo que mas bien se ha visto que la participacion de la clase media se va
sumando en tanto sus intereses se vean afectado y en tanto los reclamos en las marchas

obedezcan a sus requerimientos.

En el ambito cotidiano la participacion ciudadana se ha visto utilizada por mdaltiples
actores de la sociedad civil con varios objetivos, sin embargo, la caracteristica comun es el
tener un interés en un aspecto colectivo (empleo, salud, diversidad, etc.), si no existe un

interés colectivo las movilizaciones o marchas pierden el sentido participativo. Pero en los
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ultimos afios el gobierno de Rafael Correa ha monopolizado el interés colectivo y hace
creer que el Estado ha resuelto por completo las necesidades y problemas sociales. Esto y
las sanciones a los actores que han participacion en marchas y movilizaciones con el
argumento de condenar los dafios pablicos y la violencia contra la autoridad han hecho que
se disminuya a organizacion social y la participacion de la ciudadania hasta el punto de

penalizarla.

Ademas de esto el hecho de institucionalizar a la participacién ciudadana ha hecho que
solo ciertas ideas y métodos sean tomados como legitimos, es decir, existe desigualdad y
exclusion en el acceso a lo pablico y a la participacion; a lo que se suma la normativizacion
y burocratizacion de participacion ciudadana. Y a mas de esto, ciertas acciones, como:
consultas publicas, talleres informativos o la rendicion de cuentas se consideran como
participacién ciudadana, cuando son solo una parte de la participacién y un requisito basico
para la participacion no son la participacién en si misma porque son acciones que no tienen
un sentido deliberativo, de dialogo y no incluyen las ideas y peticiones que salen de la
ciudadania. Por lo que la participacion ciudadana es un elemento del que la administracion
publica, el discurso politico y la ley se han aduefiado y ha perdido su origen mismo que es
la sociedad. Como menciona Milton Luna:

Historicamente la sociedad civil, la participacion social, actu6 en desventaja frente al Estado
y al mercado. La tendencia es que esta situacion se mantenga en el futuro inmediato. No se

aprendié de la experiencia de que las reformas fracasan por la falta de la integracion
consciente de las personas a los procesos.

La participacion social y la ampliacidon de las condiciones democraticas son sustantivas de
cada al ejercicio de los derechos, en este caso el de la educacion. Un terreno promisorio es el
disefio, construccion y seguimiento conjunto, Estado-Sociedad, de las politicas publicas (...)
(Luna, 2013, pag. 11)

Como se menciona, lo que se espera es una relacion entre Estado/sociedad que origine
dialogo, deliberacion y empoderamiento de la ciudadania en lo publico; sin embargo, lo que
se deriva de esto es un ambiente en el que haya pugna, criticas, cuestionamientos, etc. ya
que la efectiva deliberacion no surge de un discurso homogéneo sino de la contraposicion

de argumentos e ideales. Este ambiente es el que las instituciones y los funcionarios
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estatales temen, por lo que es preferible la tecnocracia antes que la participacion y peor adn,

la institucionalizacion burocratica de la participacion.

Después de la breve explicacion del proceso de desarrollo de la participacién ciudadana
en los &mbitos normativos y cotidianos es importante mencionar que la participacion
ciudadana se ha vuelto parte de un elementos muy utilizado, y hasta demagogicamente
utilizado, en el discurso politico, especificamente en el de Rafael Correa y sus partidarios
que basan su proyecto de gobierno en la llamada “revolucion ciudadana”. El hecho de que
el gobierno de Rafael Correa se fundard a partir de las movilizaciones del 2005 que
llevaron al golpe de estado contra Gutiérrez hace que todo su proyecto llamado “revolucion
ciudadana” se legitime como simbolo el descontento de la ciudadania por las politicas
neoliberales y actos corruptos, por lo que el sacar a Lucio Gutiérrez simbolizaba también el
querer deshacerse de un pasado en crisis.

A partir de este acontecimiento el proyecto de la “revolucion ciudadana” dice buscar el
mayor beneficios para las mayorias, garantizar las necesidades y priorizar a la persona por
sobre el capital, como menciona Rafael Correa en el discurso de posesion de mando 2007
“...el mandato de la ciudadania fue claro: queremos una democracia donde se oiga nuestra
voz, donde los representantes entiendan que son nuestros mandatarios y que los ciudadanos

son sus mandantes...” (Observatorio de la politica fiscal, 2007)

Este fendmeno donde se unen algunos elementos, simbolos e ideas hace que la
“revolucion ciudadana” sea vista como un proceso que representa a las mayorias y donde se
concreta la participacion y las necesidades de la ciudadania. Sin embargo, no hay que
olvidar que en la partica la llamada “revolucion ciudadana” es un término que fue
construido por un grupo de ciudadanos con miras politicas que en principio dieron esencia
y objetivos con interés colectivo al término, pero que con el tiempo este se ha transformado

hasta carecer de sentido y ser solo utilizado como muletilla politica.
Educacion

La Educacion como formalizacion de los conocimientos ha tenido grandes
problematicas que enfrentar: la exclusion, la mercantilizacion y la ineficiencia han sido

algunas de ellas, tanto a nivel mundial como en el caso del Ecuador; y es necesario resaltar
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que estas problematicas no competen solo a determinados momentos historicos o procesos
politicos, sino que son dificultades constantes en el sistema educativo y que se repiten a lo
largo del tiempo. Por lo que a continuacion se mencionaran los hitos histéricos de la
educacion en el Ecuador con el objetivo de dar un antecedente a la situacion actual de la
educacion, con el fin de visualizar cuales han sido los procesos de cambio del sistema
educativo en su relacion con el Estado y la administracion publica, y las dificultades a las
que se ha enfrentado y se enfrenta en la actualidad.

En el Ecuador la institucionalizacién de la educacion comienza en la época colonial en
manos de la Iglesia Catdlica que buscaba cristianizar, civilizar y mantener la obediencia a
la corona por parte de los indigenas, mestizos y criollos. Como menciona Carlos Freile la
educacién comienza en 1550 con el colegio San Andrés destinado a los indigenas, pero se
cierra pocos afios después por falta de ayuda de la corona, por lo que se abren escuelas de
caridad a cargo de religiosos y escuelas a cargo de personas particulares que cobraban
maodicas pensiones. El colegio y la universidad estaban destinados a la clase privilegiada,
sin embargo, los religiosos y principalmente los jesuitas daban becas a bajos recursos
economicos (Freile, 2015). Como vemos en esta época la educacion se extendia a la clase
baja en tanto reproduzca la doctrina religiosa y la obediencia a la autoridad; mientras que
los conocimientos de niveles avanzados estaban destinados a las clases privilegiadas. Por lo
que el sistema educativo de la época esta caracterizado por generar exclusion de clase y de

género, ya que la educacion para las mujeres solo se daba en conventos.

Posteriormente, en 1826 nace la primera universitaria publica, administrada por el
Estado, como menciona Carlos Freile, en la época de la Gran Colombia se crea la
Universidad Central de Quito en manos de Simén Bolivar, que posteriormente Vicente
Rocafuerte la llam6 Universidad Central del Ecuador (Freile, 2015). Ya en la época
republicana con la conformacion de un Estado libre e independiente comienza la
institucionalizacion de la administracion publica. Como se menciona en la resefia historica
del Ministerio de Educacion del Ecuador, en 1830 se constituye la Direccién General de
Estudios encargada de la organizacion del sistema educativo, sin embargo, las primeras
politicas educativas realmente republicanas se originaron en la presidencia de Vicente

Rocafuerte, y posteriormente en el gobierno de Gracia Moreno se decreta la gratuidad y
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obligatoriedad de la educacion en todo el pais (Ministerio de Educacion del Ecuador,
2012).

El momento de declarar publica a la educacion, esta se vuelve un bien del Estado que
debe ser ofertado y administrado por él de forma igualitaria, gratuita y laica, siendo este un
criterio legalizado y garantizado en la Constitucion de 1830, con el objetivo de acabar con
la exclusion de clase y género de la época colonial. Por lo que la época republicana se
caracteriza por ser un proceso en el que el Estado y sus instituciones comienzan a ganar
fuerza y van disminuyendo el poder de la Iglesia; pero, se mantiene la libertad para que los
religiosos oferten instituciones educativas de forma privada para las familias que puedan

costear esta educacion.

Pese al impulso que se dio a la educacion publica, tanto en la época republicana y mas
en el periodo progresista, se mantenian las diferencias entre instituciones publicas y
privadas, siendo que las segundas mantenian un estatus de clase y su calidad superaba a las
primeras, ya que la educacién publica tenia algunas deficiencias que superar, como: el
nimero de maestros (por lo que en el gobierno de Eloy Alfaro se fundan dos colegios
normales); el analfabetismo en adultos (por lo que se crea la educacién nocturna); y con el
paso del tiempo, los gobiernos subsiguientes trajeron misiones pedagogicas para
modernizar la formacién pedagdgica de los maestros (Freile, 2015).

Para el siglo XX se crea la facultad de Filosofia y Letras de la Universidad Central del
Ecuador, siendo asi que los docentes ahora pueden acceder a una carrera universitaria y
titularse como licenciados. Esto ayudé a mejorar la calidad de la educacién pero se
comenzo a evidenciar nuevas problematicas, como: las malas condiciones de trabajo y la
baja remuneracion de los docentes, siendo asi que se cred la UNE (Union Nacional de
Educadores) con el objetivo de crear una reivindicacion salarial y profesional. Esta
situacion unida a la implementacion de politicas neoliberales que reducen la inversién y la
regulacion del Estado que los servicios sociales que precarizé todavia mas la situacion
laboral de los docentes provoca que la educacion se convierta en un negocio, es decir, se

mercantiliza los conocimientos y con ello a la educacion.

3 El laicismo en la educacion se consolida en la época progresista con Eloy Alfaro.

73



Finalmente, para el siglo XXI se evidencian nuevas deficiencias en la educacion
publica, y es que en un mundo que obliga a que los individuos desarrollen habilidades en la
tecnologia y en los idiomas, las instituciones publicas deben competir con las instituciones
privadas que tienen méas capacidad de innovacion, de equipos y de profesionales. Dentro de
estas problematicas hay un hito importante en la educacion publica, que se da a partir del
Plan Decenal de Educacion, siendo la mayor inversion en educacion. Sin embargo, la
calidad y la eficiencia tanto en tecnologia como en la cantidad y calidad de profesionales

para el ambito bilingle y tecnologico todavia estan en construccion.

2.2.2. Contrato Social por la Educacion, un espacio para ejercer la

participacion ciudadana.

En este segmento se busca dar un contexto al Caso (encuestas Alerta Temprana y Alerta
Educativa) para lo cual se detallaran algunos elementos importantes de la institucion que
impulsa este proceso que es el Contrato Social por la Educacion, y posteriormente se

profundizara en la descripcion del Caso.

El Contrato Social por la Educacion (CSE) es un movimiento ciudadano amplio,
diverso y pluralista, reconocido a nivel nacional e internacional por su labor en la defensa
del derecho a la educacion y en su mejoramiento continuo. Ademas, este movimiento
ciudadano se reconoce en la lucha por la inclusién econémica y social y en el respeto a la

diversidad y a la interculturalidad (Contrato Social por la Educacion).

Una de las caracteristicas de esta organizacion es el ser un movimiento ciudadano sin
fines partidistas, donde sus integrantes no aspiran cargos politicos. Esto hace que la
institucion sea realmente un movimiento ciudadano construido y constituido por la
sociedad civil, ya que entre sus miembros estan: ciudadanos y ciudadanas, lideres sociales,
comunicadores, editorialistas, deportistas, ex ministros de educacion, rectores de
universidades, empresarios, jovenes, nifios, nifias, padres de familia, y méas de 100
organizaciones no gubernamentales, instituciones de cooperacion, federaciones y
organizaciones sociales de todo el pais (Contrato Social por la Educacién); es decir, actores
sociales que no buscan entrar en la esfera politica basada en una dinamica con estrategias

para alcanzar el poder politico sino mas bien el tener una influencia socio-politica pero
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desde la autonomia de la sociedad civil y entendiendo lo politico como un espacio colectivo

donde se discuten temas de interés comun.
Los objetivos del CSE son dos:

Apoyar la elaboracion colectiva y vigilar el cumplimiento de politicas publicas que apunten a
la construccion de un nuevo proyecto educativo que sustente la edificacién de un pais
solidario, justo, equitativo, competitivo y con pleno desarrollo humano.

Promover el derecho a la educacion de calidad en América Latina y el mundo a través de su
accion e integracion en movimientos ciudadanos a escala regional y mundial. (Contrato
Social por la Educacion)

A partir de estos objetivos se puede ver que el CSE posee tres formas de participacion
ciudadana: la construccion colectiva de politicas publicas, la vigilancia de su cumplimiento
y la promocion y exigibilidad de derechos. Para la presente disertacion se ha tomado a la
vigilancia de las politicas pablicas educativas, y especificamente al proceso de encuestas
Alerta Temprana y Alerta Educativa como objeto de estudio, con el objetivo de mostrar los
limites y alcances de la participaciéon ciudadana tiene frente al Estado. Pero antes de
mencionar el proceso de encuestas es necesario conocer a la organizacion que impulsa este
proceso, por lo que a continuacion se mencionara los antecedentes del Contrato Social por
la Educacion y con ellos los elementos que caracterizan a esta institucion como un

movimiento ciudadano que promueve la participacién ciudadana.
2.2.2.1. Antecedentes del Contrato Social por la Educacion.

A continuacion se detallard una descripcién general del antecedente del Contrato Social
por la Educacion. La informacion que se mencionard es producto de una entrevista
realizada a Milton Luna Tamayo, Coordinador Nacional del Contrato Social por la
Educacién. El objetivo de esta descripcion es visualizar los elementos mas importantes e
indispensables que surgen en un proceso de participacion ciudadana, por lo que se ha
preferido transcribir la informacion que se ha obtenido de la entrevista de manera literal
antes que de forma resumida.

En el 2002 un grupo de personas de distintos sectores de la sociedad civil, motivados

inicialmente por el representante de UNICEF en Ecuador en ese tiempo, conversaron con el
afan de participar en el proceso electoral de ese afio con el objetivo de plantear al pais una
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propuesta ciudadana concebida como un “acuerdo nacional”. Esto se inspira en un momento
en el que el pais estaba saliendo de la crisis financiera de 1990, a lo que se le unia una
inestabilidad politica donde las politicas publicas y los programas que planteaban los
gobiernos eran limitados y de corto plazo; siendo éste un momento de desesperanza donde el
pais parecia no tener rumbo se queria desafiar al pais a tener una esperanza.

En este contexto surge el debate de la sociedad civil para encontrar el &mbito de confluencia
y acuerdo, en el que la mayoria de la sociedad tuviera interés y donde trasciendan las
diferencias ideol6gicas o politicas. Con esta idea se vio a la educacion como ese elemento de
cohesion, siendo este un eje articulador que unia a los diversos sectores de la sociedad civil,
algunos sectores incluso que histéricamente estaban en pugna.

La eleccion de la educacion como “la mesa” donde se podian reunir diferentes actores
sociales con sus diferentes perspectivas surge de una experiencia previa a la del 2002 que se
da en el afio 2000, y que también buscaba el didlogo entre multiples sectores: sociedad civil,
sectores de la cooperacion, organizaciones sociales, organizaciones indigenas, organizaciones
de trabajadores, sectores del Estado, etc; esto se concretd al redor de la idea de mejorar las
condiciones de las escuelas mas pobres del pais, con el objetivo de llegar a las nifias y nifios
que fueron més afectados en la crisis. Para lo cual se buscaba el “mejoramiento de las
escuelas Unidocentes”. Esta fue una motivacion desde UNICEF para dar una propuesta al
Ministerio de Educacion. Alrededor de este fendbmeno 30 organizaciones aproximadamente
firmaron un acuerdo denominado “Contrato Social por las escuelas Unidocentes”.

Este fue un precedente que posibilitdé a que en el 2002 se dé el acuerdo nacional. La
influencia de la esta experiencia previa se visibilizé en dos momentos: por un lado, en la
confluencia de diferentes actores y varias organizaciones a la convocatoria en pos de buscar
un camino comun; y por otro lado, fue la fuente inspiradora para la eleccion de la educacion
como “mesa comun” a partir de la cual se podia unir a las personas. El escoger a la educacion
como el “camino comin” fue un gran acierto porque se veia que en otros temas la gente
tendia a jalar para su punto de vista y existian muchas discrepancias, por lo que la educacion
fue un campo de unién con un enorme potencial politico. Ademas, la educacion no solo es un
tema de unidn para los actores y las organizaciones que participaron del acuerdo, sino que es
un tema de interés para todos los actores de la sociedad civil, es decir, es un tema que
atraviesa a todas las familias de todas las clases sociales, ya que siempre se ha buscado la
trascendencia a través de los hijos por eso la idea de que “la mejor herencia que puedo dejar a
mis hijos es la educacion”, es un tema muy metido en el inconsciente colectivo.

Posterior al momento de convocatoria en base a la educacion como motor que unid y
movilizé al pais surgid otro objetivo, el lograr que las agendas politicas de los candidatos
hablen de lo social y particularmente de la educacion, lo que hizo que también se visualice a
la educacién como un instrumento de discusion que levante una plataforma que vincule a la
educacion con el proyecto nacional. Para lo cual, este grupo de personas entre los que se
encontraban: el movimiento indigena representado por Nina Pacari, el presidente de la UNE,
el presidente de la federacion de la camara de comercio de Guayaquil, ex ministros de
educacion, rectores de universidades, periodistas relevantes, etc, grupo al que en un primer
momento se le denomind “comité promotor por el acuerdo nacional por la educacion”. Este
grupo construyé una agenda de prioridades para el pais alrededor del tema educativo, proceso
que durd 6 meses aproximadamente. La construccion colectiva de este programa fue una
tarea sumamente complicada, por dos elementos: por un lado, habia que tomar en cuenta el
tema logistico, es decir, se requeria gente que facilite el proceso para lo cual se creé el comité
técnico que estaba encargado de convocar a las actores, cuadrar horarios, etc, pero también
sistematizaba y proponia ideas; por otro lado, la complicacién también surgia el momento de
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la deliberacidn e intercambio de ideas ya que en este proceso se cruzan diferentes visiones
ideoldgicas lo que podia ocasionar la fragmentacion de las relaciones entre los actores y la
interrupcion del proceso.

Una de las caracteristicas que hay que resaltar del proceso es que todos los actores que
conformaban el comité promotor movieron sus esfuerzos en base a una voluntad politica,
entendiendo la politica como el querer ser parte de una construccion colectiva de algo que
una al pais, es decir, no existieron incentivos ni remuneraciones econémicas o de otro tipo.
Por lo gque el fendmeno mas bien respondia a una militancia politica, no partidaria, plural y
diversa, que se movia en torno a la voluntad de sacar el pais adelante, fue un proceso ético y
politicamente impecable. Todos estos elementos fueron los que hicieron que el proceso se
mantenga porque la idea de diversidad generaba el ambiente de respeto a las diferentes
visiones, lo que a su vez formaba confianza entre los actores ya que se sabia que pese a los
diferentes puntos de vista se iba a tener respeto por las diferencias. Este ambiente se vio
respaldado por los pardmetros de didlogo que planteé UNICEF, en el que se mencionaban
limites a la discusion: respetar la pluralidad, la interculturalidad y el concepto del derecho a
la educacion. Alrededor de esto se construyd la agenda, pero hay que tomar en cuenta que
este proceso también fue un proceso de aprendizaje se todos los actores ya que desde su
particular punto de vista integraron el concepto de derecho a la educacion.

Otro de los elementos importantes de este proceso fue la participacion de una autoridad
publica como fue Juan Cordero, ministro de educacién de ese tiempo. Lo importante
realmente fue la postura horizontal que él tuvo al pedir no ser tratado como ministro sino
como un participante mas, y el tener una actitud abierta, sin poner oposicion, ni sobreponer
su autoridad. Esto permitié que el grupo se sienta comodo, conforme y el espiritu de la
sociedad civil no se altere por la presencia de esta entidad. Ademas, el Ministerio como
institucién también se mostro abierto a brindar ayuda técnica e informacién, ya que se queria
gue la agenda manejara informacion estadistica, con estudios, etc.

Al finalizar la construccion de la agenda el objetivo era proponerle al pais el acuerdo
nacional, es decir, que la gente acoja la agenda y se una entorno a la educacion; y con ello
lograr que los candidatos hablen de lo social y de la educacion, y busguen soluciones,
programas, proyectos, etc, teniendo como base que la agenda que se proponia tenia un
respaldo nacional. Para esto se establecieron dos estrategias: la de movilizacion y la
mediatica. Por un lado, la mediatica consistié en lograr que los medios de comunicacién
colaboren en la difusion de la agenda y sin ningun costo, lo que fue una estrategia exitosa
porgue los canales se comprometieron a pasar tres spots en horarios con mayor audiencia,
uno de los spots decia: “si tu candidato no sabe como cambiar la educaciéon cambia de
candidato”; también se unieron 400 radios y periodicos dando el mismo mensaje. Por otro
lado, la estrategia de movilizacion consistié en impulsar un proceso de subscripcion a la
agenda, para lo cual se realizaron asambleas y reuniones con varias organizaciones, politicos,
con los candidatos, con personajes relevantes, partidos politicos, firmaron todas las
organizacion de indigenas, todas las organizacion de trabajadores, alcaldes, diputados, etc.
Este proceso moviliz6 120 mil personas para la subscripcion de los candidatos.

Con estas dos estrategias se consigui6 una fuerza politica que logré la acogida de la agenda
tanto de la gente como en los candidatos, ratificando asi la agenda y lograndose el acuerdo
nacional. Y hay que tomar en cuenta que este fue un proceso inédito en el pais, en el que se
construyd un acuerdo nacional desde la deliberacion de una diversidad de actores, y que el
proceso surgio desde la sociedad civil. Previo a este proceso si existieron otros procesos
parecidos, pero a los que no se puedo llegar a un acuerdos y que fueron impulsados desde el
Estado.
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Posterior a este proceso surgio el cuestionamiento: ;después de esto qué?, ya que en época de
elecciones todos firman, pero la cuestion era lograr que las personas se mantengan en la
subscripcion; por lo que se veia que era necesario un seguimiento. Para lo cual el grupo
decide constituirse como un movimiento ciudadano, que va hacer el seguimiento al acuerdo
para gque el compromiso se cumpla. Este movimiento ciudadano se denominé Contrato Social
por la Educacion. Desde el 2002 la tarea de este movimiento ha sido movilizar a la sociedad
civil para que el Estado cumpla su compromiso alrededor del acuerdo. También hay que
mencionar gque en el camino se ha ido ajustando la agenda y se han hecho propuestas méas
acotadas de politica publica, es decir, se encuentra en un proceso de retroalimentacion e
innovacion. Ademas, el movimiento ha logrado incidir en el ejecutivo, en las politicas
educativas y en las agendas politicas (Luna, 2015).

Como se puede evidenciar el Contrato Social por la Educacion es una organizacion que
nace a partir de una experiencia de participacion ciudadana en lo politico y lo social, como
fue el “Acuerdo Nacional por la Educacion”, con el objetivo precisamente de mantener este
acuerdo, renovar constantemente la agenda educativa, promover el proceso de movilizacién
de la sociedad civil, construir ciudadania y mantener el seguimiento y vigilancia del
cumplimiento de las politicas y programas educativos, es decir, busca mantener este
proceso de participacion ciudadana en lo publico, especificamente contribuyendo al ambito
educativo. También es importante mencionar que en este proceso se evidenciaron algunos
elementos importantes de la participacién ciudadana, como: tolerancia, diversidad,
pluralidad, respeto, retroalimentacion en la argumentacion que genera a su vez aprendizaje
del otro, etc. todo esto en un ambiente de deliberacion y teniendo en cuenta un interés
colectivo, ya que se pidio a las instituciones que dejen de lado sus agendas y contribuyan a
la construccion del “acuerdo nacional” con los conocimientos desde sus realidades y desde

sus ideologias pero al margen de intereses personales o de grupo.

Siendo asi que el Contrato Social por la Educacion se mantiene como un espacio para el
gjercicio de la participacion ciudadana, el cual esta abierto a todos los ciudadanos y

ciudadanas.

2.2.2.2. Alerta Temprana y Alerta Educativa, una herramienta para la

vigilancia a las politicas de educacion general basica.

El objetivo de este segmento es profundizar en el Caso (Alerta Temprana y Alerta
Educativa), y especificamente en el proceso mas que en los resultados que arrojaron las

encuestas, ya que lo que se quiere es resaltar es los objetivos del proceso y la incidencia que
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este tuvo para los diferentes actores y organizaciones que colaboraron. Con este proposito
es necesario mencionar que se hara una descripcion detalladas de todos los elementos que
ayuden a entender el proceso de vigilancia; sin embargo, también se hard una pequefia
referencia a los resultados que se obtuvo de los procesos de encuestas del 2010-2012 con el

objetivo de visualizar la importancia del proceso.

La informacion y los datos que se detallaran en el presente segmento se han obtenido de
distintas fuentes, entre las que se encuentran: Entrevistas a personajes clave, pagina web
oficial del Contrato Social por la Educacion e informacion de archivos personales que se
han obtenido por observacion participante, ya que el autor de la tesis fue asistente del

proceso de encuestas Alerta Temprana y Alerta Educativa del 2010-2012.
2.2.2.2.1. Objetivos del Proceso.

Partiendo de la nocion de que el Contrato Social por la Educacion es un movimiento
ciudadano que busca influir en lo publico y con ello ejerce la participacion ciudadana por
medio de la construccion de agendas y por medio del seguimiento, monitoreo y vigilancia
de las politicas educativas, en base a esto surge el proceso de encuestas Alerta Temprana y

Alerta Educativa.
e Objetivo General

El objetivo de este proceso se da a partir de la necesidad de contar con datos acerca de
la situacion en la que se encontraban las instituciones educativas, es decir, si las politicas y
los programas educativos se estaban cumpliendo y cual era su proceso de ejecucion en la
realidad, ya que la politica estd presente pero era necesario saber el proceso de
cumplimiento. Por ejemplo, el programa de dotacion de textos escolares de primero a
séptimo afo de educacidn general basica cuyo objetivo es dar textos de algunas asignaturas
a cada estudiante; este es el programa y sus criterios, pero no existia informacion del
proceso de entrega, es decir: no se sabia si se entregaban a todos los nifios y nifias, si los
textos llegaban a tiempo, etc. es decir, el Ministerio de Educacion no daba seguimiento y

por lo tanto no existia esta informacion.
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e Objetivo Especifico

Por esta falta de informacion acerca del proceso y por la carencia de seguimiento a las
politicas y programas es que el Contrato Social por la Educacion decide crear un
instrumento que le permita tener acceso a estos datos y comenzar un proceso de vigilancia
al cumplimiento de las politicas educativas. Sin embargo, como menciona Milton Luna, el
concepto de Alerta Temprana y posteriormente denominado Alerta Educativa es mas
complejo que el recoger datos e informacidn por medio de una encuesta porque a mas ese
objetivo se buscaba también el contribuir a la construccion de ciudadania, de incidencia
politica y empoderamiento de los participantes, y el conocer la realidad de las instituciones
educativas para la construccién de agendas tanto del Contrato Social por la Educacion

como de las instituciones que colaboraron en el proceso.
2.2.2.2.2. Informacién General del Proceso.

En base a los objetivos anteriormente mencionados el Contrato Social por la Educacion
decide comenzar con la ejecucion de la encuesta “Alerta Temprana” en el afio 2007, y se

reanudd el proceso en el 2009 hasta el 2011.

Este proceso tenia como finalidad el obtener informacion de la situacion de las
instituciones educativas fiscales en las primeras semanas de comienzo de clases, ya que lo
que se buscaba es dar aviso temprano de los posibles problemas o deficiencias que se
presenten para que puedan ser rapidamente solucionados. Debido a que el proceso presentd
algunas dificultades en cuanto al plazo, ya que al ser un proceso en el que participaban
algunas organizaciones el tiempo para la realizacion y para la entrega de las entrevistas
estaba condicionado a las posibilidades econémicas y de acceso de cada organizacion, por
lo que el proceso no obedecia al objetivo de tener una informacion temprana. Por ello en el
2012 se cambi6 el nombre del proceso al de “Alerta Educativa”. Este proceso ya no tenia
como finalidad el conocer la situacion de los establecimientos en las primeras semanas de
apertura de clases, ya que se vio que todo el proceso era complejo y lleva mas tiempo
realizarlo, por lo que el criterio de este proceso mas bien fue el de hacer a la mayor

cantidad de establecimientos a nivel nacional y con los dos regimenes (Costa y Sierra).
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El proceso de vigilancia y abogacia por el buen cumplimiento de las politicas y
programas educativos se desarroll6 a través de cinco procesos por medio de una encuesta
denominada Alerta Temprana y posteriormente Alerta Educativa. Por una parte, la encuesta
Alerta Temprana tuvo 4 procesos; el Contrato Social por la Educacién comenz6 con un
proceso en el 2007 y posteriormente se reanud6 con un proceso en el 2010 y dos en el
2011. En el 2012 el Contrato Social por la Educacion mantiene el proceso de vigilancia
pero cambia el nombre del proceso por el de Alerta Educativa. Y hay que mencionar que
del proceso de encuestas que se realizo en el 2007 no se tiene mucha informacién, por lo

que se ha limitado la investigacion al periodo del 2010-2012.

En el 2007 se realizé a los establecimientos con régimen costa y se obtuvo un total de
401 encuestas en 8 provincias®. En el 2010 se realizé la encuesta a los establecimientos con
régimen sierra® y se obtuvo un total de 493 encuestas en 18 provincias (Azuay, Bolivar,
Cafar, Carchi, Cotopaxi, Guayas, Imbabura, Loja, Morona Santiago, Pichincha,
Sucumbios, Tungurahua, Esmeraldas, Santa Elena, Manabi, Napo, Pastaza y Chimborazo);
sin embargo, hay que mencionar que se eliminaron las encuestas hechas a los
establecimientos ciclo costa por lo que quedd un total de 442 encuestas y 14 provincias
(eliminando las provincias de la costa). En el 2011 se realizd la encuesta a los
establecimientos con régimen costa® y se obtuvo un total de 1.251 encuestas en 11
provincias (Santo Domingo de los Tséachilas, Pichincha, Santa Elena, Manabi, Los Rios,
Loja, Imbabura, Guayas, Esmeraldas, EI Oro y Bolivar). En el 2011 también se realiz6 la
encuesta a los establecimientos con régimen sierra’ y se obtuvo un total de 689 encuestas
en 10 provincias (Azuay, Bolivar, Cafiar, Carchi, Chimborazo, Cotopaxi, Imbabura, Loja,
Pichincha y Tungurahua)®. Hay que mencionar que para este proceso se adhirieron un par
de preguntas con respecto a la violencia y el maltrato dentro y fuera de la institucion,
siendo esta informacion de interés para UNICEF.

4 Informacién obtenida de Francisco Cevallos, coordinador del proceso de encuestas Alerta Temprana y
Alerta Educativa.

5 Ver Anexo 1-Encuesta Alerta Temprana 2010 Ciclo Sierra.

® Ver Anexo 2-Encuesta Alerta Temprana 2011 Ciclo Costa.

" Ver Anexo 3-Encuesta Alerta Temprana 2011 Ciclo Sierra.

8 La informacion que se menciona se obtuvo de un archivo personal por observacion participante. Sin
embargo, los datos se encuentran en la pagina del Contrato Social por la Educacion:
http://www.educacionencifras.ec/index.php/alerta-educativa.
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Por otro lado, la encuesta Alerta Educativa tuvo solo un proceso en el 2012. Este
proceso se realizé a nivel nacional con los dos regimenes educativos (Costa y Sierra)®, y se
obtuvo alrededor de 1800 encuestas en 22 provincias (Azuay, Bolivar, Cafiar, Carchi,
Cotopaxi, Chimborazo, ElI Oro, Esmeraldas, Guayas, Imbabura, Loja, Los Rios, Manabi,
Morona Santiago, Napo, Pastaza, Pichincha, Tungurahua, Zamora Chinchipe, Sucumbios,
Santo Domingo de los Tsachilas, Santa Elena)*’. Ademas, hay que mencionar que para esta
encuesta se tuvo la colaboracion del Pueblo Kayambi y de Ecuarunari, quienes estaban
interesados en temas que la encuesta no cometia, por lo que a las encuestas que realizaron
estas organizaciones se les sumaron algunas preguntas adicionales, especificamente

preguntas que hacian referencia a la cuestion de la politica intercultural bilinge.
e Metodologia del Proceso y Actores Involucrados

Para la realizaciéon de estos procesos el Contrato Social por la Educacion solicito la
colaboracion de algunas organizaciones de la sociedad civil y ONG’s, principalmente por
dos motivos. Por un lado, porque se buscaba que los ciudadanos se involucren en la
realidad de los establecimientos educativos, que conozcan las politicas y programas
educativos y con ellos que se genere un empoderamiento y en el caso de las instituciones
qgue generen una agenda o tengan un diagnostico de la situacion de las instituciones

educativas con las que trabajaban, especificamente en el caso de las ONG’s.

Por otro lado, se solicitd la colaboracion de las organizaciones por cuestiones de
cobertura y accesibilidad, ya que las organizaciones que colaboraron en el proceso son
instituciones que llevan muchos afios trabajando en el &mbito educativo por lo que la
apertura a la institucion y a la informacién iba a ser méas accesible; con ello se buscaba
llegar a la mayor cantidad de establecimientos educativos posibles. A continuacion se
mencionaran las instituciones y organizaciones que colaboraron en los dos proceso, Alerta
Temprana y Alerta Educativa: Plan Internacional, Ayuda en Accion, JUCONI, Child Fund,
Red del Buen Gobierno, CARE, UNICEF, Save the Children, PRODECI, FEPP, PMT

(Programa del Muchacho Trabajador), Fundacién derechos del nifio, Jatun Sacha,

® Ver Anexo 4-Encuesta Alerta Temprana 2012 a establecimientos con Ciclo Costa y Sierra.

10 La informacion que se menciona se obtuvo de un archivo personal por observacién participante. Hay que
mencionar que esta informacion no es publica, por lo que tiene derechos de autor reservados al Contrato
Sacial por la Educacion.
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ESQUEL, DYA (Desarrollo y Autogestion), KNH (Kindernothilfe), Educacion sin
Fronteras, Fundacion Mariana de Jesus, Fe y Alegria; y organizaciones sociales:
Ecuarunari, Pueblo Kayambi y AMJUPRE (Asociacion de Mujeres de las Juntas

Parroquiales Rurales del Ecuador).
e Criterios para la realizacion de la encuesta.

La ejecucion de la encuesta tenia algunos criterios: debia realizarse solamente una
encuesta por institucion educativa; la encuesta debia ser contestada por el Rector o Rectora
de la institucion o por alguna persona encargada que estuviera al tanto de toda la
informacidn; la encuesta debia realizarse solo a las instituciones educativas fiscales y
fiscomisionales; la encuesta debia realizarse solo a las instituciones pertenecientes al
régimen escolar (Costa o Sierra) que el proceso decidia ejecutar; la encuestas debia ser
realiza a los establecimientos educativos que cuenten con Educacion General Baésica, es

decir de primero grado a décimo curso, ya sean escuelas o colegios.

También es necesario mencionar que en cada proceso la encuesta tuvo algunas
modificaciones con el fin de mejorarla y con ello que los encuestados y encuestadores tenga
una comprensién mas clara de las preguntas pata obtener la mejor calidad y cantidad de
informacion de los establecimientos educativos!!. Las encuestas contaban con preguntas
cerradas, como: preguntas donde la respuesta es SI o NO, preguntas donde las respuestas
hay que marcar con X, etc, es decir, en las que las respuestas son concretas. Pero, también
habia preguntas abiertas, es decir, preguntas donde las respuestas requerian una
informacion detallada y descriptiva. Con estos dos tipos de preguntas lo que se buscaba era
el tener la informacién cuantitativa y cualitativa, para que el analisis de los resultados sea

completo.
e Etapas del Proceso

Concluyendo con la descripcion hay que mencionar la metodologia para la realizacion
de los procesos. Todo el proceso tuvo cuatro etapas: en la primera etapa se encuentra la
convocatoria a las organizaciones y correcciones de la encuesta; en la segunda etapa consta

el envio de la encuesta a las organizaciones, capacitaciones a algunos encuestadores,

11 Esto se puede comprobar al Comprar las Encuestas que se encuentran en los anexos del 1-4.
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coordinacion y llamadas a las instituciones y a los técnicos que realizaban las encuestas
para conocer la situacion en la que se encontraba el proceso de ejecucion; en la tercera
etapa se encuentra el acopio de las encuestas que las organizaciones envian y las llamadas a
las organizaciones para agilitar el proceso de envio; y finalmente en la cuarta etapa se
encuentra la digitacion de los resultados en una base de datos, el procesamiento de la
informacion para obtener los resultados y la devolucion de la informacion a las
instituciones, en esta etapa también se encuentran las reuniones con el Ministerio de
Educacién y las presentaciones publicas de los datos, pero estos dos momentos no son una

constante en todos los procesos.
2.2.2.2.3. Vigilancia de Programas y Politicas Educativas.

Como se ha mencionado el objetivo del proceso de encuetas fue obtener resultados de la
situacion de los establecimientos con Educacion General Bésica, por lo que las preguntas
de las encuestas se las formulé en base a algunas politicas educativas y programas. A
continuacion se describira cuales fueron estas politicas y programas,’? y con ello los ejes

que tiene la encuesta.
La encuesta se divide en cuatro segmentos:

El primer segmento -“Informacion General”- no hace referencia a ninguna politica o
programa educativo, sino a la informacion del establecimiento educativo (Nombre del
establecimiento, Provincia, Cantdn, Zona, Tipo de establecimiento, etc.), a la informacion

de la institucidn que esta realizando la encuesta y a los datos del encuestador.

El segundo segmento -“Acceso y Permanencia”~ se basa en la politica de
Universalizacion de la Educacion General Basica de primero a décimo. Por lo que las

preguntas buscan:

e Obtener informacion de los niveles educativos que los establecimientos ofertan.
e En el caso de que el establecimiento no cuente con esta oferta se quiere saber

los motivos.

12 | as Politicas y programas se han obtenido del Plan Decenal de Educacion y de la pagina web del Ministerio de
Educacion:
http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/ CEDAW/Shared%20Documents/ECU/INT_CEDAW_ARL_ECU_18971 S.pdf.

84


http://tbinternet.ohchr.org/Treaties/CEDAW/Shared%20Documents/ECU/INT_CEDAW_ARL_ECU_18971_S.pdf

e Se quiere saber si el establecimiento ha hecho el trdmite para la apertura de la
oferta de primero y octavo grado.

e También se quiere tener informacion de la permanencia de los estudiantes en la
educacion, por lo que se pregunto acerca del nimero de alumnos matriculados
del 2009 al 2010.

El tercer segmento -“Recursos Educativos”- se basa en la politica de Mejoramiento de
la infraestructura y el equipamiento de las Instituciones Educativas; y en el programa de
Eliminacion de barreras de ingreso al sistema fiscal de educacion garantizando la gratuidad

de la ensefianza. Por lo que las preguntas buscan:

e Saber si el establecimiento cuenta con aulas para cada grado, con baterias
sanitarias y espacios recreativos. Pero la informacion realmente importante es
saber el estado de la infraestructura y si se le ha dado mejoras 0 mantenimiento
y quien lo ha hecho o con qué recursos.

e Saber si el establecimiento cuenta con aula y equipos de computacion y
laboratorios, y las condiciones en las que se encuentran. Ademas, se quiere
conocer si el establecimiento cuenta con biblioteca y con libros, y también cual
es el estado de los mismos. En el caso de no contar con estos recursos se quiere
saber la razon.

e Saber si las instituciones han recibido materiales escolares y que institucion les
ha dado.

e Saber si las instituciones han recibidos los textos escolares entregados por el
Ministerio de Educacién, pero mas que nada que quiere saber si llega a tiempo,
si llega para todos los nifios, si llega en buenas condiciones, si se cree que es un
materia adecuado Y si los docentes han recibido capacitacion para la utilizacion
de este material.

e Saber si se recibe el monto de $25 por estudiante del llamado bono matricula o
como antes de denominaba “aporte voluntario” que daban los padres de familia
al iniciar clases, conocer cual es el proceso para recibirlo, si se lo recibe

completo y como se lo gasta.
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Saber si los estudiantes han recibido uniformes escolares y la colacién escolar.
Pero mas que nada es necesario saber si llegaron a tiempo, si llegaron para todos
los nifios, en que condicione llegaron y en el caso de los uniformes saber si las
tallas precisas para cada nifio.

Saber con cuantos profesores cuenta el establecimiento y de ellos cuantos son
pagados por el Ministerio de Educacion y tiene nombramiento, y cuantos por
otra institucion. Ademas, se quiere conocer si los profesores son suficientes con
respecto al nimero de alumnos, o si los mismos profesores dan algunas materias

y en algunos grados.

El cuarto segmento -“Observacion del Encuestador”- no se basa en ninguna politica

porque la informacion que se busca obtener no ha sido tomada en cuenta ni en las politicas

ni en los programas. Por lo que las preguntas buscan:

Conocer como es el acceso vial al establecimiento y las condiciones en las que
esta.

Conocer cuales son los tipos de transporte que usan los estudiantes y la distancia
aproximada que recorren los nifios de su hogar al establecimiento educativo.
Conocer los peligros a los que estan expuestos los alumnos.

Saber si la institucion conoce de nifios o jovenes que no asisten a ningun centro
educativo y cual es el motivo.

También se quiere conocer si el establecimiento conoce casos de violencia tanto

en el establecimiento como en el hogar, maltrato, abuso sexual y trabajo infantil.

Estos son los temas generales que se trataron en las encuestas de todos los proceso. Sin

embrago, como se ha mencionado, en algunos proceso se aumentd otras preguntas, por

ejemplo, en la Ultima encuesta se aumentd una pregunta para los establecimientos

Interculturales Bilingles, y algunas preguntas mas precisas como saber de donde toman el

agua los establecimientos educativo, si tiene energia eléctrica, alcantarillado, etc, con el

objetivo de saber a profundidad la situacion de los establecimientos y ver méas alla de la

fachada.
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2.2.2.2.4. Algunos Resultados del proceso de encuestas Alerta Temprana
2011(Ciclo Costa y Sierra).

Si bien la presente disertacion no se enfoca en los resultados que ha obtenido el
proceso de encuestas sino mas bien en el proceso participativo, en los limites y alcances del
mismo Yy la relacion que se va creando entre los diferentes actores sociales tanto del Estado
como de la sociedad civil, si es necesario presentar de forma breve los resultados que han

arrojado las encuestas para visualizar la importancia de los procesos de vigilancia.

Es necesario mencionar que los datos son aplicables solo a los establecimientos
educativos encuestados, ya gque los datos muestran la realidad de esas instituciones por lo

que no pueden ser generalizables a todos los establecimientos a nivel nacional.

A continuacion se va a detallar algunos resultados que se obtuvo del proceso de
encuestas Alerta Temprana 2011 (Ciclo Costa y Sierra)'®. Hay que mencionar que los
resultados de los otros procesos no se los puede mencionar porque no es informacion

publica.

Ademas, solo se detallaran los resultados de dos politicas y tres programas: la politica
del Bono Matricula, la politica de Mejoramiento en la Infraestructura y Equipamiento
(NUmero de aulas y sus condiciones, baterias sanitarias y sus condiciones y aulas de
computacion) y los Programas de Textos Escolares, Colacion y Uniformes; no se detallan
las otras politicas y programas porque la informacion es mas compleja. Se escogio estas

politicas y programas, para describirlas en esta seccion

, porgue son elementos faciles de visualizar, es decir, son elementos que no requieren
mayor explicacion, ya que hay otras politicas, como: la universalizacion de la Educacion
General Basica que es una politica que encuentra limitaciones de todo tipo para su
realizacion. En base a esta situacion es factible mostrar la importancia de la veeduria si se

muestran datos visibles y de facil entendimiento.

13 La informacién completa se puede ver en la pagina web del Contrato Social por la Educacion
http://contratosocialecuador.org/index.php/biblioteca-digital/195-informes-ciudadanos, o en los anexos que se
mencionan a continuacion.
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Proceso de Encuestas Alerta Temprana 2011 Ciclo Costa'“.

Con respecto a la politica del “Bono Matricula” ($25 dolares por estudiante que se

le entrega a la institucidn para gastos varios y que remplaza al mal llamado “Aporte

Voluntario”) la encuesta tiene dos criterios: preguntar por la recepcion de este

monto en el 2010 y en 2011, ya que se busca conocer si la recepcion si fue efectiva

un afio antes de la realizacidn de la encuesta.

Bono Matricula

Recepcion del Bono en el 2010

Recepcion del Bono en el 2011

¢La institucion recibié este monto en
el 20107
106

responden que no lo han recibido, 1067

establecimientos  educativos
que si lo han recibido y 78 no contestas,
de 1251 establecimientos encuestados.
106

establecimientos educativos que no lo

Como se evidencia hay
recibieron, no se sabe el motivo; sin
embargo, es evidente que hay algun
impedimento en el proceso para su
106

establecimientos que no contaron con

entrega, por lo que son

ese monto para sus gastos. Estos
resultados nos muestran que hasta el
momento de implementar la encuesta
106 establecimientos no han recibido el
del

correspondiente al 2010, monto que las

monto Bono Matricula

instituciones usan para gastos varios del

establecimiento, entre los que se

¢El establecimiento recibié el Bono
Matricula en el 2011, afio lectivo en
curso?

472 establecimientos responden que no
lo han recibido, 718 que si lo han
recibido y 61 no contestan, de 1251
establecimientos encuestados. Este dato
nos revela la lentitud del proceso, por lo
que hay planes que deben ser retrasados
y que no pueden ser solucionados al

inicio de clase o antes.

14 Ver Anexo 5.
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encuentra: arreglo de infraestructura,
material didactico, pago por arreglos,

etc.1®

Ademas, hay que mencionar algunos problemas que se han evidenciado con
respecto a esta politica, como: que el monto no llega completo, que hay problemas
con las personas de la colecturia (quienes entregan el monto) y que hay mucho
tramite.

Si bien el objetivo es eliminar el “Aporte Voluntario” que los establecimientos
educativos publicos pedian a los padres de familia para algunos gasto, hasta el
momento es un objetivo duro de realizar, ya que al no contar con este monto los
establecimientos prefieren suspender sus planes para su inversion, y en algunos
casos al retrasarse los padres prefieren aportar de su dinero para la solucién de

algunas necesidades.

e Con respecto a la politica de “Mejoramiento en la Infraestructura y Equipamiento”
la encuesta hace referencia a algunos elementos, pero en este momento se detallaran
tres criterios: el tema del aula para cada grado, las condiciones de los servicios
higiénicos y oferta de aula de computacion.

En esta politica la principal dificultad es la mala calidad de los materiales tanto de la
infraestructura como de los materiales didacticos o tecnoldgicos. Ademas, que en el
caso del material de construccion una de los problemas es que no se acopla al clima
del lugar, lo que trae un sin nimero de molestias: goteras, mucho calor, mucho frio,

inundaciones, humedad, desgaste por vientos, etc'®.

Mejoramiento en la Infraestructura y Equipamiento

Aula para cada grado Condiciones de los servicios Oferta de aula de

higiénicos computacion

15 Esta informacion corresponde a un archivo personal.
16 Esta informacion corresponde a un archivo personal.
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¢El establecimiento cuenta

con un aula para cada

grado?
853 establecimientos
educativos responden que

no tienen un aula para cada
grado, 353 que si tienen un
aula para cada grado y 45 no
1251

establecimientos educativos

contesta, de

encuestados. Para  estos
resultados hay que tener en
cuenta que una meta del
Plan Decenal de Educacién
es eliminar las escuelas

Unidocentes hasta el 2011.

¢ Cudles son las
condiciones de los servicios
higiénicos?

Hay que tener en cuenta que
este criterio no se toma en
cuenta en el Plan Decenal.
350

responde

establecimientos

que las
condiciones son buenas, 233
responden que las
condiciones son malas, 487
estan en condiciones
regulares y 28 no contesta,
de 1251 establecimientos
educativos encuestados.

Como se visualiza las
condiciones de los servicios
en mal estado o estado
regular son muy altas, esta
situacion puede ser causa
infecciones y enfermedades

para los alumnos.

¢El establecimiento cuenta

con un aula de
computacion?
895

educativos responde que no

establecimientos

cuentan con un aula para
computacion, 334 si cuentan
con un aula para
computacion 'y 22 no
1251

establecimientos educativos

responde, de
encuestados. Si bien esta
pregunta solo responde al
aula de computacion y no si
el establecimiento cuenta
con

computadores, con

internet 'y con energia
eléctrica, pero el dato es
importante  porque  nos
muestra que las condiciones
de algunos establecimientos
no son Opticas, es decir, los
establecimientos educativos
publicos no pueden llegar a
competir con
establecimientos  privados,
en este caso en cuestiones

de equipamiento.
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e Con respecto a los programas de “Textos Escolares, Colacion y Uniformes” la

encuesta busca conocer como se desarrolla el programa en la préctica, ya que al ser

un programa que beneficia a cada estudiante y no al conjunto de estudiantes las

condiciones para la entrega de este beneficio se dificulta. En base a esta idea el

criterio para medir el funcionamiento del proceso es saber si cada uno de estos

beneficios (textos, colacion y uniformes) llegan para todos los nifios y en el caso de

los textos es importante saber si llegan a tiempo.

Programas de Textos Escolares, Colacion y Uniformes

Textos Escolares

Colacion

Uniformes

¢Ha recibido los Textos
escolares del 2011, afio en
curso?
479

responden que hasta ese

establecimientos

momento no habian

recibidos los textos de ese

afo lectivo, 738
establecimientos  responde
que si han recibido los

textos y 34 no contestan, de
1251

educativos.

establecimientos

¢La Colacion escolar llega
para todos los nifios?
275

responden que no les llega

establecimientos

la colacién para todos los
nifios, 889 establecimientos
responden que si les llega la
colacion para cada nifio y 87

no responden, de 1251
establecimientos educativos
encuestados. La otra

dificultad de este programa
es el hecho de que Ila
colacién no llega para todos
los dias. En esta situacion
los encuestados han
comentado que prefieren no
dar todos los dias la
colacion, ya que tienen que
hacer alcanzar la colacion

para todos los nifios. Por

¢Los Uniformes escolares

llegan para todos los
nifos?
380 establecimientos

respondieron que no les
llegan los uniformes para
todos los estudiantes, 744
establecimientos

respondieron que si les llega
y 127 no
1251

establecimientos educativos.

para todos

contesto, de

Como se puede visualizar el
namero de establecimientos
que no recibe completos los
uniformes es muy alto, y
esta situacion trate algunas
dificultades a las
instituciones, por ejemplo,
algunos  establecimientos

han mencionado que tienen
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otro lado, en el proceso de
capacitaciones a las mujeres
de AMJUPRE para la
realizacion de las encuestas,
ellas como madres de
familia, nos comentaban que
conocian de
establecimientos donde no
les daban la colacion a los
alumnos y tenian guardada
esa comida; el problema de
este dato es que no se puedo

identificar la razén.

que decir si repartir los
uniformes aunque algunos
nifos se queden  sin
uniforme, y en este caso la
institucion debe decidir a
quién dar y a quien no dar;
esta  situacion genera
conflictos entre estudiantes
y entre los padres de familia
y la institucién, ya que los
nifios que no reciban se
pueden sentir excluidos, y
por otro lado los padres de
familia reclaman a la
institucion ~ porque  uNoS
nifios tienen uniforme vy

otros no.

En conclusidn, hasta el momento no se puede lograr que el proceso de entrega sea

eficiente, ya que el problema de la puntualidad y la cantidad de textos para cada

estudiante es una falla que es indispensable mejorarla.

Proceso de Encuestas Alerta Temprana 2011 Ciclo Sierra?’.

e Con respecto a la politica del “Bono Matricula” ($25 délares por estudiante que se

le entrega a la institucion para gastos varios y que remplaza al mal llamado “Aporte

Voluntario”) la encuesta tiene dos criterios: preguntar por la situacién de esta

politica en el 2010 y en 2011.

Bono Matricula

Recepcion del Bono Matricula en el

Recepcion del Bono Matricula en el

17 Ver Anexo 6.
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2010

2011

¢La institucion recibié este monto en
el 2010?

37 establecimientos  educativos
responden que no lo han recibido, 636
que si lo han recibido y 16 no contestas,
de 689 establecimientos encuestados.
hay 37

establecimientos educativos que no lo

Como se  evidencia
recibieron, si bien no es una cifra alta,
hay que considerar que hay menos
establecimientos encuestados y que de
todas formas se evidencia fallas en el
proceso. Como ya se menciond el no
recibir este monto ocasiona que algunos
planes de mejoras en la infraestructura,
de contratacion de personal o de compra
de material didactico o de oficina se
pospongan o no se realice durante todo

ese afio lectivo.

¢La institucion recibié este monto en
el 2011, afio en curso?

352 establecimientos responden que no
lo han recibido, 299 que si lo han
recibido y 38 no contestan, de 689
establecimientos educativos

encuestados.

Esta politica tiene las mismas dificultades que se mencioné en el anterior proceso

Alerta Temprana 2011 ciclo costa. Sin embargo, hay que mencionar que si bien

algunas instituciones tienen problemas para cobrar el monto también hay

establecimientos que no tienen problemas, por lo que es necesario que de parte del

Ministerio de Educacion se dé un seguimiento a profundidad para identificar los

problemas.

Con respecto a la politica de “Mejoramiento en la Infraestructura y Equipamiento”

la encuesta hace referencia a algunos elementos, pero en este momento se detallaran

tres criterios: las condiciones de las aulas, las condiciones de los servicios
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higiénicos y en esta encuesta se pregunta si el establecimiento cuenta con

computadoras para los estudiantes y por el acceso a internet.

Mejoramiento en la Infraestructura y Equipamiento”

Condiciones de las aulas

Condiciones de los

servicios higiénicos

Computadoras y acceso a

Internet para el estudiante

¢ Cudles son las
condiciones generales de
las aulas?

233

educativos responden que

establecimientos
esta en buenas
condiciones, 407 estan en
condiciones regulares, 41
en malas condiciones y 8
no contestan, de 689
establecimientos

educativos encuestados.

¢ Cuales son las
condiciones generales de
los servicios higiénicos?

Este es un elemento que

no se toma en cuenta ni en

las politicas ni en los
programas.
225 establecimientos

responde que las
condiciones son buenas,
299 responden que las
condiciones son regulares,
139

condiciones, 15 no tienen

estan en malas

y 11 no contesta, de 689
establecimientos

educativos  encuestados.
Como se visualiza las
condiciones de los

servicios en mal estado o
estado regular son muy
altas, esta situacion puede
ser causa infecciones y
enfermedades para los
alumnos. A esto se suma

el hecho de que es

¢El establecimiento

cuenta con
computadoras para el
uso de los estudiantes?

562

educativos responden que

establecimientos

Si cuentan con
115 no

cuentan con computadoras

computadoras,

y 12 no responde, de 689
establecimientos
educativos  encuestados.

Pese a que la pregunta no

nos informa si las
computadoras estan en
uso, la pregunta nos
muestra que ya hay

algunos establecimientos
que cuentan con equipos.
¢El establecimiento
cuenta con internet?

266

responden que si cuentan

establecimientos

con internet, 410 que no

cuentan con internet y 13
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preocupante que haya 15
establecimientos
educativos sin servicios

higiénicos.

no contestan, de 689
establecimientos

educativos encuestados.

Con respecto a los programas de “Textos Escolares, Colacion y Uniformes” la

encuesta busca conocer como se desarrolla el programa en la practica, ya que al ser

un programa que beneficia a cada estudiante y no al conjunto de estudiantes, es

decir, al establecimiento en su conjunto las condiciones para la entrega de este

beneficio se dificulta. En base a esta idea el criterio para medir el funcionamiento

del proceso es saber si cada uno de estos beneficios (textos, colacion y uniformes)

Ilegan para todos los nifios y en el caso de los textos es importante saber si llegan a

tiempo.

Programa de Textos Escolares, Colacién y Uniformes

Textos Escolares Colacion Uniformes
¢Ha recibido los Textos | (La Colacién escolar | ¢Los Uniformes
escolares del 2011, afio | llega para todos los | escolares llega para
en curso? nifos? todos los nifios?
107 establecimientos | 79 establecimientos | 259 establecimientos

responden que hasta ese

momento  no  habian
recibidos los textos de ese
565

establecimientos responde

ano lectivo,
que si han recibido los
textos y 17 no contestan,
de 689 establecimientos
educativos. A esto se
suma la pregunta si los

textos llegaron para todos

responden que no les llega
la colacién para todos los
nifios, 564
establecimientos

responden que si les llega
la colacién para todos los
nifios y 46 no responden,
de 689 -establecimientos
educativos  encuestados.
La otra dificultad de este

programa es el hecho de

respondieron que no les
llegan los uniformes para
todos los estudiantes, 373
establecimientos

respondieron que si les

llega para todos y 57 no

contesto, de 689
establecimientos

educativos. Como  se
puede  visualizar el

ndmero de
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los estudiantes; a esto 285
establecimientos
responden que si han

recibido los textos para

todos los nifios, 322
establecimientos
responden que no han

recibido los textos para
todos los nifios y 82 no
contestan, de 689
establecimientos

educativos encuestados.

que la colacion no llega

para todos los dias.

establecimientos que no

recibe  completos los

uniformes es muy alto, y
trate

esta situacion

algunas dificultades a las

instituciones,  sin  las
mismas que se han
mencionado en los
resultados del proceso

ciclo costa, por ejemplo,
algunos establecimientos
han  mencionado que
tienen que decir si repartir
los uniformes aunque
algunos nifios se queden
sin uniforme, y en este
caso la institucion debe

decidir a quién dar y a

quien no dar; esta
situacion genera
conflictos entre

estudiantes y entre los

padres de familia y la
ya que
nifios que no reciban se

institucion, los
pueden sentir excluidos, y
por otro lado los padres de
familia reclaman a la
institucién porque unos
nifos tienen uniforme y

otros no.
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En resumen, los datos nos muestran algunas situaciones, como: que no todos los
establecimientos educativos acceden a los beneficios, mas que nada por problemas en los
procesos, esto trae consigo desigualdad entre los establecimientos educativos y por tanto
entre los estudiantes y con ello conflictos entre algunos actores sociales; también se ve que
los establecimientos que acceden a estos beneficios no lo hacen de forma completa, ya que
existe el problema de la impuntualidad en la entrega y que no llega en la cantidad adecuada
para todos, esto as su vez también conduce a una inequidad y conflictos entre actores
sociales; que las politicas y programas todavia no respondan a determinada realidad o

situacion geografica, es decir, clima, distancia, falta de servicios, etc.

Los datos revelan una pequefia parte de la realidad de los establecimientos educativos,
en la que los programas y politicas educativas estan en construccion y donde el proceso
para su ejecucién estd en constante mejoramiento; por lo que sin la participacion de la
ciudadania en la vigilancia constante de las politicas publicas y sin la exigibilidad de su
funcionamiento y calidad estas politicas pueden quedarse escritas en un papel o dichas en
un discurso politico y sin cimiento en la practica. Esta idea se fundamenta a partir de la
investigacion del caso “Encuestas Alerta Temprana y Alerta Educativa”, donde se puede
evidenciar que uno de los logros fue que los procesos para la entrega de los implementos
educativos como la colacion y los textos escolares se agilitan, este tema se profundizara en

el siguiente capitulo.

Por otro lado, hay que mencionar que este proceso de vigilancia también mostrd datos
importantes de elementos que no estan contemplados en los programas o politicas
educativas, pero que estan interrelacionados con este ambito, por ejemplo, el tema de la
inseguridad (robos, violaciones, acoso, atropello, accidentes automovilisticos, caidas, etc.)
por la que tienen que atravesar los estudiantes en el camino a los establecimientos
educativos; en este proceso de encuestas salio a la luz un caso en el que los nifios tenian que
caminar por la via transitada por camiones que salen de empresas y que manejan a alta
velocidad sin ningun control, por lo cual muchas veces los nifios han tenido que tirarse a un
lado de la via para salvarse de ser atropellados. Como este hay muchos casos que pueden

ser resueltos pero que las autoridades no tomen en cuenta porque no hay canales de dialogo
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entre la ciudadania y el Estado, ya que alrededor de este caso hay muchos actores (padres
de familia, profesores, ciudadania, etc.) que quisieran que esto se resuelva; sin embargo, el
principal inconveniente es el no contar con una institucion donde exponer la situacion y que

esta a su vez sea realmente escuchada y resuelta.
2.2.2.2.5. Relacién con el Estado y con otras Organizaciones.

El Contrato Social por la Educacion se ha caracterizado por ser una organizacion de la
sociedad civil con total autonomia con respecto a ideologias e interés politicos y con
intereses de sectores privados y econdmicos; esto hace que la institucion goce de mucha
credibilidad y que su labor sea honesta e imparcial. Sin embargo, el estar al margen del
poder politico y econémico no ha librado a la institucion de desencuentros con algunos
actores sociales, sobre todo con la burocracia. Esto se ha dado en diferentes periodos
sociales y politicos, incluyendo en momentos donde se ha sobrevalorado a la participacion
de la ciudadana en lo publico y lo politico, lo que nos da a entender que esto es un ideal que

se queda en el discurso.

En base a esta idea hay que mencionar que la historia del Contrato Social por la
Educacién se ha caracterizado por tener momentos de grandes didlogo con los Ministros de
Educacion que han acogido propuestas y con los que se han hecho trabajos en conjunto;
pero también habido momentos de tension (Luna, 2015). Sin embargo, pese a los
momentos de tension el Contrato Social por la Educacion ha logrado incidir en las
instituciones publicas de distintas maneras, por ejemplo, tanto en el Plan Decenal de
Educacion como en la Constituyente del 2008 el Contrato Social por la Educacién estuvo
presente y presentd sus propuestas, algunas ideas que se presentaron se copiaron casi
textualmente en la ley (Luna, 2015); pero hay que mencionar que si bien este proceso se
presentd como una propuesta participativa y de deliberacion para la construccién colectiva
de un proyecto nacional, el proceso mas bien fue una presentacion de varios aspectos pre-
elaborados y de los solo se necesitaba del proceso donde participaban diferentes actores de

la sociedad civil para ser llamado un proceso “legitimos”.

El Contrato Social por la Educacion se ha consolidado como un movimiento ciudadano

auténomo con respecto al Estado, a sus instituciones y a cualquier partido politico; pese a
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ello ha logrado incidir en la construccion de leyes y politicas educativas, ademas, de incidir

en la sociedad civil acerca de la importancia de la educacion como un derecho. Por ello es

necesario mencionar algunos de los logros del CSE, esta informacion se ha obtenido de

Milton Luna (Politicas publicas en Educacion y Participacion Ciudadana: La experiencia

del Contrato social por la educacion, 2009):

No g

Aumento de la conciencia en la sociedad ecuatoriana, de que la educacién es un tema
clave para el pais.

Contribuy6 a que mas actores sociales que los educativos tradicionales (Ministerio,
gremio docente, lglesia, sector privado de la educacion) se involucren en las politicas
educativas.

El CSE promovié la relacion de la educacion con el desarrollo humano, con la
economia y el crecimiento econémico, con el desarrollo local, con el fortalecimiento
de la democracia y la construccién de ciudadania.

Construyd y coloco en el Estado y en la sociedad una agenda educativa con politicas
y metas prioritarias. Algunas de ellas hoy son politicas de Estado y forman parte
sustantiva del Plan Decenal de Educacion: universalizacion de la educacion basica,
particularmente del primer afio; distribucion universal y gratuita de textos escolares,
eliminacion de 25 dodlares de “contribucion voluntaria” de los padres de familia al
momento de la matricula; nuevos modelos de gestion, calidad educativa, evaluacion
y rendicion de cuentas, mayor inversion educativa, calidad del gasto.

Regularizacion del pago a los docentes y creacion de un ambiente de gobernabilidad.

Mayor participacion de gobiernos locales en el tema educativo.

80% de las tesis del CSE fueron integradas a la nueva Constitucion del 2008:

a. Derecho de los ecuatorianos y ecuatorianas a la educacion durante toda la vida.
b. Centralidad del sujeto que aprende, en el sistema educativo y en el hecho
educativo.

c. Corresponsabilidad del Estado, la sociedad y la familia en la educacién.

d. Educacidn considerada como un bien publico y estratégico del pais.

e. Obligatoriedad de la educacion desde el nivel inicial hasta el bachillerato.

f. Relacidn de la educacidn inicial, basica y bachillerato con el desarrollo, con la
economia del pais, con la cultura, con la ciencia y tecnologia, con el deporte, la
recreacion y con la salud.

g. Evaluacion del sistema educativo.

h. Relacidon del salario docente con carrera, desempefio y evaluacidn.

i. Vigencia de los derechos humanos en las aulas.

j- Interculturalidad en todo el sistema educativo.

k. Financiamiento del 6% del PIB en educacidn. Distribucidén equitativa de recursos
en relacion al territorio y a la poblacién. Fuentes de financiamiento seguras.

I. Relacién de la educacién con otros factores de la realidad en el marco del Sistema
Nacional de Inclusion y Equidad Social.

Aportes a la redaccion de la nueva ley de educacion y a las politicas educativas 20009.

(Luna, Politicas pablicas en Educacion y Participacion Ciudadana: La experiencia del
Contrato social por la educacion, 2009)
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A partir de estos resultados observamos que el CSE es un movimiento ya consolidado,
que ha ganado espacio por su aportacion, trabajo e investigacion lunen temas educativos y
que por ello gran parte de sus propuestas han sido acogidas.

Para dar una explicacién a estos momentos de tensién con el Estado, Milton Luna
menciona que el trabajo de vigilancia que hace el Contrato Social por la Educacion trae
tensiones con las autoridades, porque a los gobiernos en general, por la falta de experiencia
democrética en el pais, no les gusta ser observados (Luna, 2015) y que con ello se muestren
ciertas deficiencias o errores de las politicas o de sus procesos. Estos errores o deficiencias
no tienen por qué ser secretas, ya que mas bien lo que se busca es que las autoridades noten

estas deficiencias y las solucionen.

Por otro lado, a méas de esta relacion con el Estado, el Contrato Social por la Educacion
cada vez amplia méas sus relaciones con otras organizaciones, grupos, colectivos,
movimientos, etc, con el fin de crear lazos de ayuda y cooperacién entre instituciones
auténomas que buscan crear mejores condiciones para la poblacion en general o que buscan

visibilizar a grupos marginados y vulnerados.

Para concluir con este tema es necesario mencionar algunas ideas que Milton Luna
presenta con respecto al momento que actualmente vive el CSE, el menciona que estamos
en un momento de concentracion de poder del Estado, de debilitamiento de la sociedad y
reduccion de los espacios ciudadanos; por ello es que el recuperar la capacidad de
vigilancia y de ampliar y fortalecer la accion de los actores sociales, se fundamental para la

construccién de ciudadania.
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3. Capitulo I1l: Analisis de los limites, obstaculos y alcances de la
participacion ciudadana, tomando como Caso el proceso de
“Vigilancia y Exigibilidad en las Politicas de Educacion General

Bésica a través del Proceso Alerta Temprana y Alerta Educativa”.

El objetivo del presente capitulo es mostrar los limites, obstaculos y alcances de la

participacion ciudadana, y posteriormente dar un analisis a estos elementos.

Para lo cual, a partir del concepto de participacion ciudadana, de su proceso histérico y
del analisis tedrico que plantea Nuria Cunill, se han construido algunos indicadores que nos
permiten medir como se desenvuelven estos indicadores en la practica y los elementos
(normativos, politicos y sociales) que generan limitaciones a la actividad participativa. Sin
embargo, hay que mencionar que a partir de los datos de las entrevistas también se han
evidenciado otros indicadores que miden los limites, obstaculos y alcances de la

participacion ciudadana.

Para evidenciar de mejor manera la situacién de la participacién ciudadana se ha
tomado como Estudio de Caso al proceso de “Vigilancia y Exigibilidad en las Politicas de
Educacion General Basica a través del Proceso Alerta Temprana y Alerta Educativa 2010-

2012, creado por el Contrato Social por la Educacion”.

Por otro lado, posterior a la descripcion de los elementos que generan los limites,
obstaculos y alcances de la participacion ciudadana, se hara un analisis de cada uno de los
elementos. El analisis se lo realizara en base a todos los conceptos y la teoria expuesta en el
primer capitulo, como son: participacion ciudadana, democracia, Estado, lo publico,
politicas publicas, etc, ya que se quiere mostrar como estos criterios confluyen entre si en la
practica, y con ello dar una explicacion fundamentada del porqué de los limites, obstaculos

y alcances a los que se enfrenta la participacion ciudadana.

En la presente disertacion se ha pedido la informacion a tres organizaciones que
participaron en el proceso: Plan Internacional, AMJUPRE (Asociacion de Mujeres de las
Juntas Parroquiales Rurales del Educador y Pueblo Kayambi. Se ha seleccionado a Plan

Internacional porque ha sido una de las organizaciones no gubernamentales que mas ha

101



trabajado y que ha estado en todos los proceso; en el caso de AMJUPRE se escogid esta
organizacion porque fue una de las instituciones en las que hubo mayor participacion de la
sociedad civil; por ultimo, el Pueblo Kayambi fue seleccionada porque el grado de
organizacion, empoderamiento, movilizacion y acuerdos que logrd con el Ministerio de

Educacion.

Ademas, la informacion del estudio de caso se ha obtenido mediante observacion
participante, mediante entrevistas a informantes calificados (Milton Luna-Coordinador
Nacional del Contrato Social por la Educacion, Francisco Cevallos-Coordinador de
Vigilancia y Politicas Publicas del Contrato Social por la Educacién, Edison Perugachi-
Representante de Plan Nacional, Alexandra Bonilla-Representante del Pueblo Kayambi y
Maria Cristina Lopez-Representante AMJUPRE) y de publicaciones realizadas en la pagina
oficial del Contrato Social por la Educacion.

3.1. Limites y Obstaculos que enfrenta la Participacion Ciudadana

En el presente subcapitulo se detallaran los limites propios de la participacion
ciudadana, que de cierta forma impiden un proceso participativo completo. Ademas, se
detallaran los obstaculos a los que se enfrenta la participacion ciudadana, es decir, los

elementos externos que impiden el desarrollo de la actividad participativa.

Hay que sefialar que muchos de los elementos se complementan entre si, ya que tanto
los limites como los obstaculos estan interrelacionados; sin embargo, en la presente
subdivision se han clasificado los elementos segin los grupos construidos a partir de los
indicadores que nos dan las dimensiones del concepto de participacion ciudadana, con el
objetivo de visualizar de mejor manera las problematicas que se dan alrededor de estos

elementos.
3.1.1. Limites propios de la actividad participativa.

En este segmento se quiere mostrar las limitaciones que existen al interior de las
organizaciones participativas, es decir, las limitaciones inherentes que tiene la participacién
ciudadana, tomando en cuenta que por participacion ciudadana nos referimos a la

incidencia en lo publico que la sociedad civil, los sujetos cotidianos, la sociedad en general
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que en la mayoria de los casos no cuentan con conocimientos técnicos, pero si con las

ganas de ser parte de lo politico.

3.1.1.1. Falta de conocimientos técnicos, de recursos economicos, de

redes de cooperacién y de interés participativo.

Los conocimientos técnicos y los recursos econdmicos son un factor importante en la
actividad participativa. Como menciona Nuria Cunill, la participacion voluntaria y sin
remuneracién implica un gasto de tiempo, dinero y energia de los participantes que se han
organizado en pro de un interés comun, esto nos lleva a que no todos los actores de la
sociedad civil puedan participar, sino solo los que cuentan con estos recursos; esto se da
pese a las ganas y la motivacion que muchas personas tienen en participar. Esta limitacion
se puede ver claramente en el comentario que nos hace Alexandra Bonilla, Representante
del Pueblo Kayambi y Cristina Lopez-Representante de AMJUPRE:

La realizacion de las entrevistas fue dificil debido al presupuesto, por lo que algunos de
nosotros fuimos a los establecimientos educativos, dejamos la ficha, les explicamos de lo que
se trataba y se dejo para que la llenaran. Para los establecimientos lejanos que no contaban
con internet se realizé la encuesta fisica, y para el resto se la hizo por internet. Se hizo de esta

forma porque la encuesta era extensa y no teniamos suficiente personal que se dedique a eso,
ya que nos habria tomado todo un dia hacer solamente a un establecimiento. (Bonilla, 2015)

Uno de los limites que se tuvo para realizar por completo los objetivos que las mujeres
tenian, de hacer al mayor nimero de escuelas, es que los establecimientos rurales son muy
lejanos, hubo limitaciones en el transporte porque a algunos lugares se tenia que llegar en
canoa, por ejemplo. Los costos eran fuertes, porque habia que contratar canoa, camién, etc;
en las zonas rurales sobre todo no hay vehiculos todo el tiempo. Pese a que el Contrato Social
nos ayudaba con un determinado monto para la movilizacién, creo que este si es un limite
comparado con los objetivos que nosotras teniamos. Sin embargo, las mujeres lo hacian con
ganas. (L6pez, 2015)

Ademas, los procesos participativos que en este caso se evidencia a través de un
proceso de vigilancia en el cumplimiento de las politicas publicas, necesitan de continuidad
y estan disefiados para tener incidencia y ser evaluados a largo plazo, ya que es necesario
tener una comparacion constante entre los datos recogidos en un momento y los datos
recogidos posteriormente, para saber si efectivamente existe una incidencia. Para esto
también es necesario recursos econémicos. Como nos menciona Francisco Cevallos:

Uno de los mayores limitante para continuar con este proceso es el tema econémico que
influye también en tener personal que puede dedicarse permanentemente a estas actividades:
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a dar seguimiento al proceso, en la digitacién de la informacion, dando capacitaciones, en el
analisis de resultados, etc. Por otro lado, el contar con una labor voluntaria también es un
limite en la medida en que dependes del tiempo de las organizaciones, de su decision en
participar o no. (Cevallos, 2015)

Por otro lado, los conocimientos técnicos son un limitante que algunas organizaciones
tienen, ya que por falta de estos conocimientos no se pueden desenvolver con soltura el
momento de relacionarse con las instituciones publicas, el momento de tener conocimientos
legales o el momento de entablar conversaciones con autoridades. Esto crea una jerarquia
de conocimiento, donde los conocimientos técnicos estdn sobre los conocimientos
cotidianos, esto conlleva relaciones de poder entre quien tiene el conocimiento y quien no
lo tiene; asi, el conocimiento se vuelve un medio de poder que puede hacer que quien no lo

posea calle.

En este punto, entra la problematica acerca de “el pueblo que se gobierna a si mismo”,
como menciona Gustavo Bueno, el pueblo no es capaz de gobernarse a si mismo porque la
mayoria del pueblo es ignorante, es decir, ignora de temas econdmicos, financieros, legales.
Esto se puede percibir en el comentario de Cristina Lopez-Representante de AMJUPRE:

Al momento de presentar los datos al Ministerio, nos motivo el ir empoderadas de esa
realidad y el ir respaldadas por el Contrato Social, que es una institucion conocedora del tema
y que ha participado a la par con autoridades, porque en otras circunstancias no habriamos
sabido que hacer o que decir, no habriamos tenido el valor y los espacios para tener ese
encuentro con las autoridades. Por otro lado, hubo limitaciones en la experiencia, ya que

muchas mujeres no habian hecho nunca una encuesta, algunas no conocian muchos temas, y
esto si se convirtio en una limitacion. (Lépez, 2015)

Lo que se menciona, mas que una limitacién es una realidad que enfrenta la
participacion ciudadana, no toda la ciudadania va a gozar de conocimientos técnicos; sin
embargo, esto no es un impedimento para la participacion, ya que el valor de la
participacion precisamente se mide en los conocimientos cotidianos que estan alejados de

los conocimientos técnicos.

También, hay un limitante que no se habia considerado, pero que salio en las entrevistas
y es que las organizaciones que carecen de relaciones o redes de cooperacion con actores
internacionales claves crean una fuerza estratégica que les permite enfrentar obstaculos
externos, como seria el caso de obstaculos que pone el Estado a la libre participacion.

Como nos menciona Milton Luna;
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En este contexto de miedo que se sembrd en las organizaciones, gremios y grupos
estudiantiles por parte del Estado, el Contrato Social por la Educacion ha sabido subsistir
porque tiene relacion con movimientos similares de América Latina, es parte de la “Campaina
Latinoamericana por el Derecho a la Educacion” y por ser parte de la “Campafia Mundial por
la Educacion”. Esto le da una gran fuerza a la institucion y es por esto que no nos han podido
atacar como lo han hecho a otras organizaciones. (Luna, 2015)

Si bien uno de los elementos que caracteriza a la participacion ciudadana es su
autonomia con respecto al poder, econémico y politico, o a los actores que buscan entrar en
el campo del poder, como los partidos politicos. Esto le puede traer limitaciones en la
medida en que muchas veces es necesario estar dentro de la estructura de poder para
cambiar las cosas. Esto nos muestra que en ningun momento la ciudadania tiene un poder

real sobre lo publico y lo politico.

El Contrato Social por la Educacion se distingue por no haber estado vinculado al
poder, politico o econdémico, y nunca ha sido parte de la estructura del Estado. A esto
Milton Luna nos sefiala que:

El no estar relacionados con el poder pasa por un compromiso ideolégico y politico, esto
tiene consecuencias positivas y “negativas”, por ejemplo, uno de los compromisos fue que si
vamos hacer incidencia en politicas de educacion, debemos crear un alto nivel de confianza
en los actores, primero, alejandonos de cualquier tipo de financiamiento del BID (Banco
Interamericano de desarrollo, del Banco Mundial, etc, siendo que algunas organizacion estan
siendo financiadas por estas instituciones. Segundo, el mantener una distancia con los

partidos politicos también ha sido un elemento que nos ha dado credibilidad. Esto es un
fuerte capital politico. (Luna, 2015)

Si bien estas limitaciones han impedido el desarrollo total de la actividad participativa
creo que son solucionables, pero necesitan de una intencion politica que quiera poner al
Estado y a la sociedad civil al mismo nivel. Situacion que en este contexto politico de
centralizacion del poder no es posible, ya que la institucion que representa a la ciudadania y
su actividad participativa, es decir, el Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social

esta en manos de poder politico actual, que valora el tipo de participacion que es “legitima’

y la que no.

Por un lado el tema economico, se puede solucionar si los recursos llegan desde el
Estado o desde Organizaciones no gubernamentales; si el financiamiento llega desde el

Estado es necesario que se garantice la autonomia total de las organizaciones y si el
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financiamientos llega desde las Organizaciones no gubernamentales es necesario que haga

una coordinacion equitativa de los recurso, sin favoritismos.

Por otro lado, la falta de conocimientos técnicos no debe ser un elemento que se
desvalorice, ya que si la gente no puede tomar decisiones en lo financiero, administrativo,
legal, etc, sin conocer, esto no quiere decir que no pueda participar porque para que los
expertos tome decisiones necesitan conocer de la realidad y muchas veces se toman
decisiones solo en base a ideas abstractas. Por lo que la idea es que los conocimientos

técnicos y cotidianos confluyan.

Finalmente, es importante sefialar que la falta de recursos econémicos y la falta de
conocimientos técnicos pueden desencadenar en la falta de interés participativo; sin
embargo, este es un elemento que no salid a relucir en las entrevistas, lo que quiere decir,
que las personas e instituciones que participaron en el proceso tenian las ganas de participar

y més bien los impedimentos fueron se dio desde el Estado.

3.1.2. Obstaculos externos a los que se enfrenta la Participacion

Ciudadana.

3.1.2.1. Falta de apertura a la critica, a la deliberacion y de canales de

dialogo, obstaculos que se dan por parte del Estado.

Si bien la actividad participativa conlleva limitaciones propias, en el caso que se esta
estudiando se puede ver que estas limitaciones no han sido un impedimento para ejercer la
participacion y el empoderarse de lo publico y lo politico. Sin embargo, como veremos a
continuacion, los obstaculos externos si han sido un limitante para la continuidad de la

actividad participativa.

Por un lado, como un obstaculo tenemos la falta de apertura a la critica. Como
menciona Nuria Cunill, las sociedades no son homogéneas por lo que la participacion debe
estar abierta a la variedad de ideas, percepciones, valoraciones, etc. Por ello, como critica
entendemos el mostrar los desacuerdos ante lo que otro afirma; si los dos actores estan
abiertos a este proceso de argumentacion se abre un espacio de deliberacion, que se

comentara posteriormente. Las instituciones publicas, por el mismo hecho de ser publicas,
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no pueden cerrar a la critica por parte de la ciudadania, ya que trabajan para ella de lo
contrario si se cierra a la critica 0 que hacen es evidenciar que trabajan para un gobierno.
Esta falta de apertura se puede evidenciar en el comentario de Milton Luna- Coordinador

Nacional del Contrato Social por la Educacion:

En la historia del Contrato Social siempre han existido momentos de grandes dialogos con los
Ministros, y lo contrario, momento de hermetismo. Sin embargo, especificamente en la
presentacion de los resultados del proceso de Alerta Temprana y Alerta Educativa, hubo
arrogancia de parte del Ministerio, se tenia las reuniones, en algunos casos se asustaban
porque no querian que esos datos sepa el presidente. Por ello nos podian una gran cantidad de
cortapisas para que esos datos no salgan a la luz. Por Gltimo, nos metieron en un juego
tecnocratico absurdo, el cual consistia en estar meses discutiendo tema que no eran
relevantes, por ejemplo, discutir si un porcentaje era 2.2 o0 2.3, para decir si era valido o no
valido porque si no era valido “mentias” y te ponian un juicio. En este juego se perdio la
politica, la incidencia, y consiguieron pasmar un proceso de critica y seguimiento publico;
porgue en el privado, cuando recibian los informes se asustaban y hacian correctivos, algunos
funcionarios honestos nos agradecian por la informacion y aceptaban los errores. (Luna,
2015)

Estamos en un contexto en el que el gobierno nos ha vendido el discurso de
modernizacion y eficacia del Estado y sus instituciones, nos vende todo el tiempo la idea de
que este gobierno ha sacado de la crisis al pais, esto ha hecho que los funcionarios crezcan
en su poder y su prepotencia. Hace creer que ellos tienen la razon absoluta y oficial por
sobre cualquier otra, y de esta manera se cierran a la critica, la ven hasta como una ofensa

personal.

En la practica podemos ver todavia falencias en el sistema educativo, falencias que en
algunos casos son faciles de solucionar, si las instituciones tomaran las criticas como un

aporte. Milton Luna también sefala que:

El gobierno se fue haciendo mas y mas prepotente paulatinamente, en un principio 2008-
2009 nos invitaban al Contrato Social y a algunas organizaciones a participar en algunos
procesos, después ya no invitaron a nadie. En este contexto las ONG’s muy pequefias fueron
desapareciendo y las muy grandes fueron limitadas y condicionadas por otras instancias del
Estado. Por estas presiones las organizaciones cada vez trabajaban con mas temor, algunas se
fueron autocensurando y de alguna forma indirectamente presionaban al Contrato Social a
gue mantenga una actitud mas contenida frente al poder; al final no lograron su cometido,
pero esto hizo que estas organizaciones se alejaran del Contrato Social, como mecanismo de
autodefensa. Por otro lado, se sembrd el terror en el sistema educativo fundamentalmente en
el movimiento estudiantil, la paulatina liquidacion y desmovilizacion del gremio. Esto hizo
que en el @ambito politico y publico el sistema educativo solo fuera representado por un actor,
un poderoso actor, el Ministerio de Educacion. Ademas, el proceso de vigilancia se frend
porque cada vez mas las organizaciones tenian temor de participar. (Luna, 2015)
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Esta falta de apertura a la critica genera el miedo de que el Estado atente legalmente
contra los ciudadanos. Estamos en un momento en el que al gobierno le parece muy
importante el mantener una imagen, un discurso de perfeccién, que el hacer planes,

proyectos y programas en colaboracion conjunta con la ciudadania.

Por otro lado, tenemos como obstaculo a la falta de deliberacion. Como hemos visto,
existe una total falta de apertura a la critica, ya que las instituciones creen tener la razon por
sobre las evidencias empiricas que se presenta, ya que ellos estdn camuflados por datos que
solo muestran una parte de la realidad. Por ello es que tampoco puede existir deliberacion,
ya que para gque exista deliberacion las dos partes deben estar abiertas a la argumentacion, a
la discusion, debe haber respeto a los diferentes puntos de vista y estar abierto a llegar a

acuerdos y admitir errores.

Como menciona Nuria Cunill, hay que tener conciencia que un acto de deliberacion
acarrea discusiones y enfrentamientos entre diferentes puntos de vista, es decir, no se
pueden esperar que todos tengan las mismas ideas; sin embargo, se debe ver a este proceso
como una oportunidad de retroalimentacion y no como un limitante. Pero esto no pasa en el
contexto actual, ya que mas bien se tiende a opacar a la oposicién y a la diversidad de
opiniones. Ademas, los actos participativos que incentiva el Estado son actos de
legitimacion de decisiones pre-elaboradas por la burocracia, siendo el Estado que escoge
quien debe “participar”, y esta participacion se mide por la asistencia de personas, mas que

por las opiniones que se acogen de ellas.

Esta realidad se puede evidenciar en los comentarios de Cristina Ldpez-Representante
de AMJUPRE, Edison Perugachi-Representante de Plan Internacional y Francisco
Cevallos- Coordinador de Vigilancia y Politicas Publicas del Contrato Social por la

Educacioén:

Cuando se presentd los resultados hubo bastante critica al proceso por parte del Ministerio, se
notaba que estaban incomodos con nuestra presencia, sentian que era algo serio y que
realmente se estd siguiendo la actividad del Ministerio, porque el Contrato Social por la
Educacién sabia a lo que iba y tenia los argumentos, los datos y nosotras teniamos el
conocimiento. No es lo mismo que los supervisores del Ministerio de Educacion que visitan
los establecimientos cada cierto tiempo, que nosotras que vivimos cerca de esa realidad.
Entonces ustedes se volvieron como “la piedra en el zapato”. En ninglin momento hubo
apertura al dialogo, mas bien se sentian molestos de que ustedes argumenten y nos abran los
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0jos a nosotras y nos incentiven a participar. Por ello, por parte de AMJUPRE no se llegd a
una movilizacién, por la presidn politica que existe, que si te pones a juzgar algo o a decir
que algo esta mal ya eres perseguido. (LOpez, 2015)

El Misterio decia que solo los datos que ellos tienen son los que valen, pese a que nosotros
presentamos datos reales. En este sentido si hubo problemas porque no aceptaron los datos de
buena gana, de buena manera, y no aceptaron que los datos que tenia el Contrato Social eran
valiosos, incluso ponian pretextos, por ejemplo: que los datos no eran representativos por
como se habia obtenido las muestra y la eleccion de los establecimientos. En cambio, cuando
funcionaban las direcciones se podia tener mas incidencia, se tenia incluso una relacion mas
estrecha, los padres de familia también tenia una relacion mas directa. Actualmente las
instituciones y sus representantes, directores y profesores, tienen prohibido dar informacion
acerca de los establecimientos, no es porque los profesores no quieren sino que les impiden.
(Perugachi, 2015)

A partir de la concentracion de la politica publica en el gobierno central, las ONG’s ya no
pueden intervenir en temas que se ejecuten mediante politicas publicas porque de lo contrario
estas organizaciones pueden ser disueltas. Por otro lado, aquellos técnicos ya sea los que se
encuentran en puesto superior como inferiores, creen que los temas de educacion solo pueden
hablar los entendidos; por lo tanto los criterios de los padres de familia, de los estudiantes, la
comunidad, etc, no son validos porque no son técnicos. Por ello es que la participacion esta
en riesgo. Ademas, los canales se cierran cuando el gobierno dice que ellos han sido elegidos
por el pueblo para tomar estas decisiones; y con esta idea se ve a la participacion de una
forma funcional, es decir, yo hago participar en los temas que me convienen y es solo para
legitimar. Con esta idea algunas autoridades llaman participacién al proceso donde se
informa a la ciudadania (rendicién de cuentas), o a los procesos de consulta (cuando la
decisién ya estad tomada); cuando los procesos propiamente participativos y que se dan de
forma esporédica son: la construccién conjunta y la toma de decisiones de forma conjunta.
(Cevallos, 2015)

Podemos ver que existen algunos elementos que nos muestran la falta de deliberacion.
Primero se encuentra la falta de apertura a actores sociales que estan por fuera del
oficialismo, iban con datos que mostraban una realidad diferente a la que los discursos
politicos manifestaban; esto muestra una falta de diversidad y con ello no se puede dar una
deliberacion porque para que la deliberacién exista debe tener variedad de posturas.

En segundo lugar, el hecho de que el Ministerio de Educacién haya abierto las puertas
para la presentacion de los datos no quiere decir que exista una apertura al didlogo, ya que
ellos no querian que se muestre las falencias, no querian ver los contras de las politicas, lo
que se buscaba era criticar la informacion y no dar soluciones a las problemas. Ademas,
que el Ministerio de Educacion se centraba en el proceso de obtencion de la informacion
mas que en la informacion como tal, por lo que las dos partes tenian objetivos diferentes,

los actores sociales buscaban que se solucione problemas por el didlogo y el Ministerio de
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Educacién buscaba deficiencias en el proceso para desvalorizarlo. Esta postura lo que trata
es de deslegitimar al otro, siendo un impedimento para la deliberacion en la medida en que
en los procesos de dialogo no se busca deslegitimar sino argumentar con el objetivo de

solucionar problemas, llegar a acuerdos 0 consensos.

Otro elemento que impide la deliberacion es el miedo que la ciudadania en general tiene
con respecto a las represalias, en este contexto en ningin momento y de ninguna forma se
puede hablar de deliberacién o de participacion ciudadana libre y autbnoma que critica y
controla al Estado, a menos que sea una “participacion ciudadana” incentivada desde el
Estado y por lo tanto desde el oficialismo, la cual no busca una influencia en lo politico y lo
publico y por lo tanto un cambio en la administracion. En este sentido la deliberacion se

convierte en un mon6logo y no en una deliberacion.

Por otro lado, uno de los elementos importantes de la deliberacion es la inclusion de la
minoria, ya que se busca el dialogo para llegar a acuerdos y con ello incluir opiniones o
saber el punto de vista de la diversidad. Este es uno de los puntos claves de la deliberacion
porque de lo contrario seria un dialogo con acoger las diferentes opiniones y sin llegar a un
acuerdo. De este elemento carecen las autoridades, ya que ellos se proclaman los elegidos
por la mayoria y por lo tanto los que estan en poder de tomar las decisiones en nombre de la

mayoria, y como menciona Sartori, esta idea nos hace vivir en la “tirania de las mayorias”.

Finalmente, el hecho de desvalorizar una forma de participacion y de informacion que
provenga de la ciudadania da a la deliberacion el caracter de elitista el momento de escoger
solo a los técnicos para la toma de decisiones. Esto muestra la falsa idea de que la
deliberacion solo esta hecha para expertos, cuando en la realidad es la gente la que se
enfrenta a estas decisiones y de la que no es consultada.

Como vemos hay una gran variedad de actores que son parte del sistema educativo, que
el momento que se centraliza el poder de decision sobre este sistema educativo en una sola
institucion, los actores se desvinculan de esta realidad y pierden la oportunidad de ser parte

activa de este sistema.

Otro de los obstaculos es la falta de canales de didlogo. Cuando hablamos de canales de

dialogo nos referimos a los espacios que tiene la ciudadania para intervenir en lo publico.
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Hasta el momento hemos visto que para incidir en el sistema educativo es la ciudadania, y
en este caso el Contrato Social por la Educacion, quien ha estado tras de los Ministro para
ser atendidos. Ademas, todas las reuniones se las ha hecho en un espacio que corresponde a
la institucion publica, es decir, la ciudadania es la que tiene que estar constantemente
pidiendo apertura y audiencia. Esto nos muestra que no existen canales de dialogo, a menos
que exista la presion de la ciudadana, y que tampoco existen espacios neutrales o que las

Instituciones y sus autoridades acudan hacia la ciudadania, sino al contrario.

Esto se evidencia en el comentario Alexandra Bonilla-Representante del Pueblo
Kayambi:
Nosotros hemos presentado algunas quejas a los representantes zonales de educacion; sin
embargo, no existe una continuidad en los procesos porque cambian continuamente al
personal de la zona 1y 2, y todo el proceso se va estancando. Buscamos la construccion e
insercion de un modelo educativo propio, que tenga una malla curricular propia y no
impuesta por otros sistemas educativos extranjeros. Y nosotros sabemos que hay muchos
profesionales que pueden aportar a la construccion de este sistema propio. Esto estaria

respaldado por la Ley y por la Constitucion, no estamos pidiendo nada por fuera de la Ley.
(Bonilla, 2015)

Muchas de las quejas se hacen a estas instituciones zonales que supuestamente mejoran
la calidad educativa en la medida en que se descentraliza el poder del Ministerio y les da
mas posibilidades a las comunidades de que haya una institucion que se encargue al 100%
de una zona determinada. Sin embargo, esto no asegura una mejor calidad y tampoco
asegura una mayor apertura a la ciudadania, si bien en cada distrito hay un espacio para
atencion ciudadana, pero si no se hacen frente a los problemas que presenta la ciudadania

son mecanismos vanos.

Si bien es importante que el Estado haya tomado las riendas del sistema educativo,
también es importante la construccion conjunta del sistema educativo porque todos
hacemos parte de la educacién de los nifios y nifias; por lo que el Estado mas que
centralizar el poder y tratar de mantener una imagen de prestigio, debe tener la intencién de
garantizar calidad, mas que solo datos. Ademéas, que esta centralidad también ha
desarticulado a otras instituciones que pueden cooperar en el tema educativo, como son:

gobiernos locales y ONG’s, por lo que mas que querer acapararlo todo es necesario que el
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Estado articule y regule los aportes que estas instituciones podrian hacer. Ya que como
menciona Nuria Cunill, la descentralizacion esta fuertemente relacionada con la

participacion porque crea acciones colaborativas.

Ademas, estos tres elementos (Falta de apertura a la critica, a la deliberacién y de
canales de didlogo), lo que nos muestran es que no existe una relacion horizontal y de
cooperacion entre Estado/sociedad civil sino una hay una relacién jerarquica y dicotomica,
como menciona Nuria Cunill si existe esta relacion dicotdmica la verdadera participacion es
imposible de ponerla en préctica. Esto se da porque debe hacer haber una igualdad de poder
entre Estado/sociedad, y si las instituciones se cierran a la ciudadania y ellas quieren tener
la razon lo que se da es una jerarquia de poder y conocimiento, donde la ciudadania esta por

debajo.
3.1.2.2. Falta de acuerdos y compromiso por parte de las autoridades.

Otro de los obstaculos que tiene la participacion es que no se objetivan las propuestas
de los participantes, esto es un problema sobre todo si las propuestas estan bien
fundamentadas y harian que cambie y mejore su realidad. Ademas, hay que tener en cuenta
que si bien en algun momento las instituciones y sus autoridades pueden dar apertura a las
organizaciones y a la ciudadania, esto no supone que ya se haya agotado la actividad
participativa, ya que si la opinion y sugerencias de la gente no es tomada en cuenta no se es
parte de la politica, ni de lo publico; en este contexto no puede existir una participacion

ciudadana deliberativa y con incidencia.

De esta probleméatica nos comenta Alexandra Bonilla-Representante del Pueblo

Kayambi y Milton Luna- Coordinador Nacional del Contrato Social por la Educacién:

En infraestructura conseguimos que se construya una Escuela del Milenio en Pesillo, para lo
cual se cerraron algunas escuelas pequefias de los alrededores; sin embargo, esta escuela
todavia no esta terminada y no tiene nada de intercultural ni de bilingle, que es uno de los
requisitos que nosotros solicitamos. Por ello, comentabamos al interior de la organizacion
que ahora la palabra ya no vale, ni siquiera la escrita porque “Las palabras se las lleva el
viento” y “lo escrito se lo borra con los codos”; hubo algunos ofrecimientos que no se
cumplieron: se hablé de que haya un docente por cada 25 estudiantes, ella aceptd y después
no se cumplio; el Ministro de Educacion prometio dar transporte escolar para esas
comunidades lejanas, esto en algunos casos se cumplio, pero después de un tiempo el
transporte dejo de ir; se ofrecid dos escuelas del milenio para Cangagua, una para Juan
Montalvo y otra para Ayora, tampoco se cumplié. (Bonilla, 2015)
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El Ministerio siempre tuvo mucho temor de la opinion publica, ya que el Contrato Social
siempre ha sido un referente en educacion, por lo que los medios nos llamaban, nos
consultaban, nos pedian entrevistas, etc. Sin embargo, nosotros no publicamos la informacion
que obtuvimos del proceso porque nosotros cumplimos con el acuerdo de no hacer publica la
informacidn, acuerdo que se hizo entre el Contrato Social y el Ministerio. Es decir, logré
pasmar la reproduccion social de la critica. Después de un tiempo sacdbamos a la prensa los
datos, pero cuando la situacion estaba calmada, siendo esta una estrategia del Ministerio.
(Luna, 2015)

Hubo dos propuestas al rededor del proceso. La primera fue de la Ministra Vidal, que nos
propuso gue el proceso se convierta en un instrumento oficial del Ministerio de Educacion, ya
gue veia que era una buena herramienta; pero nosotros queriamos mantener | independencia.
Se construy6 un convenio para que Alerta Temprana y Alerta Educativa se convierta en un
instrumento de seguimiento, que nunca se concretd. Yo he dicho siempre que para evitar
confrontacion es necesario cumplir los compromisos, porque siempre hubo quejas de que las
vocerias del Contrato Social sacaban informacion a los medios y que se distorsionaba la
informacién y eso empafiaba la imagen del Ministerio. La segunda propuesta fue del Ministro
Espinoza, y hubo dos acuerdos que los incumplié: el construir un acuerdo nacional por la
educacion, con la movilizacion de todo tipo de actores a nivel nacional; y el hacer a la
encuesta un instrumento oficial para seguimiento de las politicas. (Luna, 2015)

Estos obstaculos que ponen el Estado y sus autoridades es un limitante para la
participacion ciudadana porque como menciona Nuria Cunill, tanto los recursos como los
conocimientos técnicos hacen que las personas vayan perdiendo el interés en participar;
pero lo que hace que se pierda el interés es el no encontrar apoyo y respuestas en las
instituciones, ya que si los grupos de participantes de bajos recursos ponen todo su interés,
su tiempo y su dinero en algln proceso de exigibilidad y no encuentran oidos ni respuesta

por parte de las autoridades estos actores van a dejar de participar.
3.1.2.3. Falta de garantias normativas, de influencia y poder ciudadano.

En este caso los obstaculos que pone el Estado se miden por la falta de garantias
normativas, ya sea porque en la practica los derechos y las politicas y programas no se
cumplen o por la carencia de respaldo constitucional que la ciudadania tiene, ya que en
ningun momento la Constitucion garantiza un nivel de poder que la participaciéon ni la
exigibilidad debe tener.

El Ministerio de Educcion maneja el eslogan: “la educacion ya es gratuita”; pero nosotros
sabemos muy bien que la educacién no es gratuita, ya que muchas veces los padre de familia
tienen que pagar conserjes, servicios basicos, entre otros gastos. Nosotros sabemos de
algunos comparieros profesores que no quieren saber nada de la educacion bilinglie. Estos

profesores no son de Cayambe, siendo esta también una dificultad, porque vienen de otros
lados y desconocen de la realidad en la que viven los nifios; y no vienen a conocer sino a
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imponer. Esto nosotros queremos que el Ministerio lo sepa, porque una cosa es que en la ley
se diga que se debe garantizar una educacion intercultural bilinglie y otra es lo que pasa en las
escuelas. (Bonilla, 2015)

En la época en la que estuvo la Ministra de Educacién si hubo didlogo, se le presentd la
situacion en la que se encontraban los establecimientos, y ella mand6 a técnicos para que se
confirmara la situacién. Y se dieron cuenta que lo que deciamos era verdad, incluso la
situacion era mucho peor porgque habian establecimiento que estaban por caerse; habian focos
de infeccion por las baterias sanitarias en mal estado; se veia que los productos alimenticios
para dar a los nifios estaban guardados, como: fréjol, atin y arroz, ya que no habia quien
cocine; habian coladas y galletas caducadas. En base a esto nosotros presentamos
propuestas, y les deciamos: en vez de darles a los nifios todos los dias coladas, que no comen,
porque no se les compra a los compafieros agricultores sus productos (maiz, habas, mellocos,
ocas, mashua). Lo que nos ha dicho el Ministerio es que nos asociemos, que subamos a
compras publicas, que saquemos RUC, etc; pero sabemos que esto es un fraude y son
procesos dificultosos para las comunidades, y que podria ser de otra forma, sin tanto tramite.
(Bonilla, 2015)

Ministerio reconocié la organizacién de la sociedad civil; pero a la vez no le gustaba el
cuestionamiento que se le hacia desde la sociedad civil, ya que salian a la luz las
equivocaciones que tenia el Ministerio, si bien ellos aceptaban que existan algunos desfases;
pero no querian aceptar que sean datos representativos 0 que pasen en la mayoria de las
escuelas. Sin embargo, yo pienso que a raiz de este cuestionamiento, hubo mas problemas
para las organizaciones de la sociedad civil, se limité mas el trabajo de las organizaciones no
gubernamentales en los establecimientos educativos; en el caso de Plan Internacional
nuestros proyectos ahora son dirigidos hacia las comunidades y ya no se hacen proyectos
dentro de los establecimientos educativos, a mas del convenio con el Misterio para tratar
temas de gestion de riesgo y derechos sexuales dentro de las comunidades. Para que se llegue
a firmas este convenio pasaron algunos afios, ya que existieron cambios de Ministros y
subsecretarios, no habia continuidad en los procesos. Hasta que se dé el convenio se
trabajaban a escondidas del Ministerio, solo con el consentimiento personal de los Directores
de los establecimientos educativos. (Perugachi, 2015)

En el concepto de fortalecimiento del Estado es adecuado siempre y cuando también exista el
fortalecimiento de la sociedad civil. Es decir, crear una interrelacion entre un Estado fuerte y
una sociedad fuerte. Sin embargo, yo creo que mas que un fortalecimiento del Estado se ha
dado el fortalecimiento del ejecutivo y de un sistema politico personalista y caudillista.
(Luna, 2015)

En este caso vemos como juega el discurso y los ofrecimientos politicos, que buscan

mantener un ideal y una imagen en la gente y otro lo que se da en la préactica. Si bien la Ley

respalda a la ciudadania, en la realidad las instituciones y las autoridades hacen que los

actores sociales: padres de familia, comunidad y ONG’s estén fuera del sistema educativo y

no conozcan si los derechos y programas se cumplen o no. Siendo la ciudadania el actor

principal encargado de vigilar y evaluar. Esto hace que la ciudadania solo se sustenta en lo

que dicen los discursos politicos y creen que esa es la realidad.
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Por otro lado, creo que estos acuerdos y compromisos que hacen las autoridades son
solo estrategia para mantener callada a la ciudadania, y como menciona Nuria Cunill, es

también un factor que desincentiva a la actividad participativa.

Ademas, uno de los puntos importantes es que si bien la participacion ciudadana se
contempla en la Constitucion, no es la participacion que se maneja en la presente
disertacion, ya que la participacion que garantiza la Ley es una participacion en votaciones,
la libertad de organizarse, una participacion con formas de democracia directa, y finalmente
una participacion institucionalizada que legitima solo un tipo de participacion, la que llega
desde el oficialismo. Por ello la Constitucion pese a decir que hay una horizontalidad entre
el Estado/sociedad civil, por medio de la creacion del Consejo de Participacién Ciudadana
y Control Social, lo que hace es crear una relacion Estado/Estado (Instituciones Publicas);
por lo tanto no estd garantizando el poder a la ciudadania y a su vez no da garantias de un
didlogo entre iguales, tolerancia, respeto, conocimiento del otro que ayuda a la
retroalimentacion en los argumentos que contribuye a la discusion-cualificacion de los

argumentos.
3.2. Alcances de la Participacion Ciudadana

3.2.1. Influencia y presion a las autoridades.

Pese a los limites y obstaculos que enfrenta la participaciéon ciudadana, esta actividad
también ha llegado a tener algunos alcances, tanto al interior de sus organizaciones, como:
la construccion de agendas, la construccion de ciudadania, el empoderamiento y la
cooperacion institucional; como al exterior de sus organizaciones, como: incentivo para la
participacién en otros atores, la reproducciones de conocimientos en sus comunidades v el

que otros actores se involucren en el tema educativo.

Ademas, hay que mencionar que al describir los alcances que tuvo el proceso
participativo se esta evidenciando la importancia de la participacién en el ambito politico y

publico.
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3.2.1.1. Cambios que se lograron en los programas educativos.

Uno de los principales logros que puede tener la participacion ciudadana es el de llegar
a influir en las decisiones del Estado y sus Instituciones. Este es uno de los objetivos que el
proceso de encuestas llegd a cumplir, ya que evidencio la importancia de tener una
evolucion y vigilancia autdnoma y constante del cumplimiento de proyectos, programas y
politicas. En este caso se influyé més que nada en los tiempos para la entrega de material
escolar, en algunos casos se consiguid que se construya infraestructura. Sin embargo, pese a
que a partir de estos datos los funcionarios pudieron tener una idea clara de que sus planes
no funcionaban bien en la realidad, hubo muchos técnicos que criticaron el proceso, asi

como hubo técnicos que agradecieron los datos.

Las encuestas fueron una herramienta muy valiosa tanto para las organizaciones como
para el Ministerio de Educacion. Asi lo comenta Alexandra Bonilla- Representante del
Pueblo Kayambi, Edison Perugachi-Representante de Plan Nacional, Francisco Cevallos-
Coordinador de Vigilancia y Politicas Pablicas del Contrato Social por la Educacion y

Milton Luna-Coordinador Nacional del Contrato Social por la Educacion:

Con respecto a la infraestructura se dio la construccion de 29 baterias sanitarias, pero faltaba
mas porque solo los establecimientos bilinglies eran 62. Se dio la entrega oportuna de
material didactico, es decir, de los textos escolares y de los uniformes. Estas falencias, creo,
son cosas pequefias que si se solucionaron porque solo era cuestion de organizarse; pero lo
mas grande que es el modelo intercultural que se busca construir e implementar, eso es algo
que todavia no se concreta. (Bonilla, 2015)

Los datos se presentaron a las Direcciones Provinciales de Educacién, que ahora son los
Distritos, y ellos tomaron en cuenta la informacion en los aspectos que podian solucionar, por
ejemplo: en el retraso que existia para la entrega de los libros, en ocasiones se entregaban
libros en espafiol cuando las comunidades eran kichuas, o el retraso para la entrega del bono
matricula. (Perugachi, 2015)

Si hacemos una comparacion de los resultados desde el 2007 que fue el primer proceso de
encuestas hasta el 2013, si se pudo ver cambios en los programas del Ministerio, sobre todo
en aquello que tenian como problematica la entrega a tiempo de las materiales en los
establecimientos. Por lo que los datos si sirvieron para mejorar y perfecciones los programas.
(Cevallos, 2015)

El proceso dio mucho material tanto a las organizaciones como al Ministerio, que hizo
algunos ajustes a las doce politicas de educacién. Es decir, tuvo un gran impacto. (Luna,
2015)

116



Como podemos ver la participacion es un tema importante y mas que nada en la
evaluacion que la misma debe hacer del cumplimiento de los derechos y las politicas.
Como ya se ha mencionado, este es un gran instrumento siempre y cuando sea utilizado por
la ciudadania, ya que el momento en que el seguimiento o la evaluacién lo hacen los
técnicos no rinde los frutos que deberia, ya que ellos no van a presentar los datos reales

porque sus puestos estarian en juego, es decir, los burdcratas se tapan las falencias entre si.

3.2.2. Impacto del proceso al interior de las organizaciones y hacia el

entorno comunitario.

3.2.2.1. El empoderamiento, la principal motivacion para ser parte de un

proceso de vigilancia.

El proceso de vigilancia a las politicas educativas tenia dentro de sus objetivos el
conocer la realidad de los establecimientos educativos, y con ello que la ciudadania haga
propias a las problematicas sociales para promover una incidencia politica, es decir,

apoderarse de lo publico, exigir cambios y el buen funcionamiento de estas politicas.

Para que la ciudadania desempefie una actividad participativa en lo publico es necesario
que las motivaciones para participar en este proceso de vigilancia sean de interés colectivo,
es decir, que la incidencia politica a la que se quiere llegar sea para el beneficio de la
sociedad. Esto es lo que movié a las organizaciones que participaron en el proceso, por lo
que a su vez esto gener6 un empoderamiento de la ciudadania. Entendiendo por

empoderamiento el hacer suyo a lo publico y hacer ejercer su poder.

Esto se puede observar en los comentarios de Maria Cristina Ldpez-Representante
AMJUPRE, Alexandra Bonilla-Representante del Pueblo Kayambi, Edison Perugachi-
Representante de Plan Nacional, Francisco Cevallos-Coordinador de Vigilancia y Politicas
Publicas del Contrato Social por la Educacion y Milton Luna-Coordinador Nacional del
Contrato Social por la Educacién.

AMJUPRE es una organizacion que ha incentivado a las mujeres a estar mas cerca de las
problematicas de su comunidad, por lo que el objetivo de la participacion en principio fue el

juntarse alrededor del tema de la educacion, y posteriormente acercarse y empoderarse de la
realidad de los establecimientos educativos de cada comunidad. Por ello, se queria verificar
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gue una cosa es la propaganda y otra vivir la realidad de cada escuela, mas que nada de
escuelas rurales y lejanas que siempre han estado abandonadas, siempre han sido “la tltima
rueda del coche”; se queria mostrar esta realidad. Ademas, la educacion es un tema muy
importante porque es un tema que abarca a toda la familia, estan nuestros hijos, nuestros
nietos y en general toda la familia es la que participa. A raiz del proceso, muchas mujeres
gestionaron en las juntas parroquiales soluciones para algunas problematicas; por nuestra
parte se hicieron contacto, y se gener6 mas presion. (L6pez, 2015)

Nosotros nos unimos al proceso con el fin de hacer veeduria, es decir, que los compafieros de
las comunidades cumplan con ese derecho porque en la constitucion se manifiesta
claramente: que las comunidades, pueblos y nacionalidades tienen derecho de hacer veeduria
educativa. Es decir, hacer un seguimiento e incluso colaborar en las necesidades educativas,
ya que nosotros estamos muy comprometidos con el tema educativo, estamos trabajando
mucho al respecto, ya que queremos proponer un modelo educativo propio porque creemos
que la educacion cruza por todas las problematicas sociales que tenemos. Por eso, se queria
tener una incidencia, para el 2013 se viajo a Quito, con una delegacién de padres de familia.
En el 2014 se presentd al viceministro nuestra propuesta. En el 2015 se presentd una carta al
Presidente de la Republica, en vista de que no obteniamos respuestas. Se hizo este tramite
porgue necesitabamos que se hagan cambios. (Bonilla, 2015)

Uno de los alcances es que se notd la participacion de la ciudadania, donde se dio criterios,
sus puntos de vista; hubo la participacion de muchos actores de la sociedad civil y de
organizaciones no gubernamentales; hubo mucha movilizacion. Se evidencié que muchos
actores no estaban de acuerdo en la manera como se maneja la educacion, porque se centro
tanto y ya nadie podia participar. (Perugachi, 2015)

El empoderamiento fue uno de los principales objetivos que se logrd; movilizamos a muchas
personas, tanto para la realizacién de las encuestas, porque se tuvo a madres de familia,
comunidades indigenas, promotores de ONG’s., como para presentacion de los datos al
Ministerio, para la creacion de propuestas, es decir, para el proceso de exigibilidad. Muchos
de los participantes quedaron comprometidos con el proceso y con el mejoramiento de la
educacion. A partir del proceso, por ejemplo, las mujeres de AMJUPRE que son madres de
familia conocieron mas de los programas y politicas, y de la situacion de los establecimientos
educativos de su comunidad. Por otro lado, en el caso del Pueblo Kayambi, ellos lograron
movilizarse y tener relacion directa con los Ministros. Y en general los datos ayudaron a la
construccion de las agendas de cada institucion que particip6. (Cevallos, 2015)

El Pueblo Kayambi rompid con el juego tecnocrético en el que nos habia hecho caer el
Ministerio; como son un pueblo organizado, ellos dijeron tenemos los datos, y vamos con
ustedes y no solo vamos los dirigentes, vamos las comunidades, es asi, que llegaron en buses
y se tomaron el Ministerio de Educacion, y el Ministerio se asusto y tuvieron que recibirnos.
Ahi aprendimos que era importante culminar los procesos con procesos de movilizacion. Fue
la primera gran accion que se hizo en conjunto en un contexto de un gobierno y un Ministerio
arrogante, que no hablaba con nadie, se sentian stper fuertes, enormes, prepotentes, con
muchos recursos; y sometieron a todas las organizaciones no gubernamentales. (Luna, 2015)

Este proceso de encuetas que provoco la aproximacion a la realidad y el conocimiento
en temas de derechos, politicas y programas educativos hizo que la ciudadania se sintiera
parte de lo publico, que se ha institucionalizado en el Estado y ha creado la ruptura con la

sociedad civil. Este proceso participativo y de empoderamiento hace que se puede ir
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construyendo lo publico, con ayuda de varios actores de la sociedad civil. Ademas, este

proceso va creando espacios para la confluencia de la diversidad y la pluralidad.

Por otro lado, el empoderamiento también cruza por la utilidad que cada institucion dio
a los datos, ya que esta informacion fue de mucha importancia para que cada organizacion
creara su agenda, planes, proyectos y con ello diera soluciones parciales a algunas

problematicas.

3.2.2.2. Incidencia social-politica, desarrollo de la ciudadania y creacion

de compromiso ciudadano.

Se ha visto que uno de los logros, que no estaba previsto, es que el proceso genero la
participacion no solo de los actores encargados del levantamiento de informacion sino de
actores externos al proceso pero que después formaron parte activa también de la
participacion. Ademas, este fue un proceso que reprodujo los conocimientos a la gente que
carencia de ellos, ya que las organizaciones devolvieron la informacion a los
establecimientos, a la comunidad, a los estudiantes, etc. Es decir, todo este proceso tuvo
una incidencia socio-politica a nivel de la sociedad, siendo que en un principio se buscaba
la incidencia pero con miras a influir en las instituciones y en las autoridades. Esto se
evidencia en los comentarios de Alexandra Bonilla-Representante del Pueblo Kayambi,
Edison Perugachi-Representante de Plan Nacional y Francisco Cevallos-Coordinador de

Vigilancia y Politicas Publicas del Contrato Social por la Educacion:

Para la segunda vez que implementamos las escuetas la metodologia fue distinta, es decir, se
hizo las encuestas a los directores de los centros educativos, pero nosotros también queriamos
saber el enfoque que tenian los padres de familia, los jovenes, por lo que después se hicieron
grupos focales, para lo que se reuni6 a las parroquias en cuatro grupos. Nosotros queriamos
gue la informacion se obtenga de la mayoria de actores sociales que participan en el tema
educativo. Con la obtencién de esta informacion se visibilizaron las problematicas no solo
educativas, sino sociales que estan fuertemente relacionadas, como: problemas sociales,
culturales, econémicos, etc. Esta informacion enriquecio a nuestros conocimientos. Posterior
a la realizacion del grupo focal se hicieron talleres, se socializé la informacién que se obtuvo
de las encuestas, se educo acerca de los derechos que tenian los nifios en la educacion. Esto
sirvid para que los padres de familia estén conscientes de que tienen un derecho, de que sus
hijos no deben ser maltratado, de que ellos no deben ser mal tratados, de que deben ser parte
importante de hacer veeduria y gestion educativa, de que ellos no deben estar deslindados de
la educacidn, de que ellos deben estar en constante participacion, y que también deben ver al
tema educativo como algo suyo, para ellos, para el bienestar de su familia. Sin embargo, todo
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este proceso ha sido de parte y parte, es decir, ellos han tenido el interese y nosotros hemos
ido con la informacion y los datos. (Bonilla, 2015)

Una vez que el Contrato Social nos devolvia la informacion nosotros haciamos la
socializacién con los docentes y en algunos casos con los padres de familia, no en todas las
comunidades. Este proceso también ayud6 a los profesores y a los padres de familia para
crear concientizacion de la situacion de los establecimientos educativos. Se propusieron
algunas soluciones, que a nivel de Direcciones si se tomd en cuenta. Yo creo gue al menos,
sino se cumplid en su totalidad con la influencia que se queria tener en el Ministerio, a nivel
local y comunitario se logré tener una organizacion, tanto a nivel comunitario como al
interior de las organizaciones que participabamos; y con ello se solucionaron algunas cosas
pequefias, pero gue si se van sumando se ve que si existe cambio. (Perugachi, 2015)

Este proceso también hizo que los profesores se involucren mas con la realidad del entorno
familia y las problemaéticas a las que los nifios estaban expuestos, ya que habian preguntas,
como: conoce de nifios que no asistan a clase, conoce de nifios que sufran violencia, etc.
Ademas al interior del Contrato Social y de las organizaciones que nos colaboraron, la
informacién ayudd a construir una agenda con propuestas a las falencias que se encontraron
en algunos programas y politicas. También, Se logré crear una ciudadania méas informada que
esté permanentemente preocupada por el tema educativo; y una ciudadania con mas
instrumentos técnicos y con conocimientos en derechos y politicas. Esto ayud6 en la medida
en que la gente puede tener las ganas de exigir pero debe también tener los instrumentos.
(Cevallos, 2015)

Como vemos este proceso ha logrado generar un espacio de participacion ciudadana de
algunos actores, como: mujeres rurales, indigenas, profesores y jovenes, quienes se acercan
a su entorno y conocen un poco mas su realidad. De esta manera se convierten en actores
politicos que alertan y dan seguimiento a la situacion de las escuelas. Con la participacion
de distintos actores se cre6 también un espacio para la interculturalidad; en el que desde los
procesos de capacitacion hasta los de incidencia se ha fortalecido la organizacion local, el

respeto a la diversidad de opinion.

Por lo que este proceso cred un capital de conocimiento hacia dentro de la organizacion,
sobre todo cuando son organizaciones en la que sus participantes son ciudadanos comunes,

gue muchas veces no estan tan cercanos a la politica, al conocimiento de normas y leyes.

Por otro lado, este proceso gener6 el desarrollo de la ciudadania, entendiendo
ciudadania no solo el ser parte legal de un territorio determinado sino el ser parte activa en
el cumplimiento y exigibilidad de derechos, ademas, el ser parte activa también cruza tener
un conocimiento profundo de los derechos, no solo de las obligaciones. Como menciona
Nuria Cunill, estos procesos de organizacion hacen que los participantes se empapen de

muchos temas y tengan retroalimentacion de la informacion que manejan, siendo estos
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procesos participativos un espacio para el crecimiento de la ciudadania. Esto a su vez, crea

un compromiso de la ciudadania con la realidad.

Con los datos que obtuvimos conversamos entre las mujeres y nos dabamos cuenta que las
carencias, las fallas y las necesidades que existian en los establecimientos educativos rurales
eran los mismos en todos los contextos, en la Sierra, en la Costa y en la Amazonia. El darnos
cuenta de las falencias que tenian los establecimientos educativos hacia que tengamos mas
fortaleza, mas ganas de participar y ver si esa realidad cambiaba. EI proceso fue muy bueno
porgue nos nutria de conocimientos acerca de los programas y las politicas educativas, como:
el programa de textos, alimentacion, uniformes, etc. También, el proceso exigio el estar mas
en contacto entre nosotras, el comunicarnos y contactarnos entre nosotras para saber como
iba el proceso. Ademas, a raiz de los datos que se obtuvieron las mujeres se sintieron mas
comprometidas con los establecimientos, y en los casos donde las mujeres eran parte de las
Juntas Parroquiales ellas promovieron ayuda para algunos establecimientos, realizaron
oficios y solicitudes a instituciones publicas para solucionar parcialmente algunas
problematicas. Esto gener6 mas cercania entre las mujeres de AMJUPRE, porque
conversabamos entre nosotras y dabamos soluciones, y se dio mas cercania ente las mujeres
de AMJUPRE vy otros actores sociales. (Lopez, 2015)

Este proceso no solo enriquecié a las mujeres como miembros de AMJUPRE, sino como
madres, porque nos ensefid mas acerca de la educacion, nos mostro los derechos que tienen
nuestros hijos, y al mostrarnos las falencias nos daban animos para exigir a las autoridades
del establecimiento y dar soluciones, para estar al pendiente de lo que pasa en la institucion,
con ello se les decia a los profesores y a las autoridades del establecimiento que los padres de
familia también somos parte activa, y que no solo vemos de lejos. Es decir, ho quedarnos
conformes. (L6pez, 2015)

Nosotros, como Plan Internacional, tenemos elementos en comun con el Contrato Social, en
este caso el tema educativo. Ademas, nosotros y el Contrato Social somos socios, tenemos un
convenio, y en base a esto buscabamos apoyar al Contrato Social, nosotros contamos con
oficinas y técnicos en algunos lugares del pais, asi que teniamos las posibilidades de realizar
las encuestas. Por otro lado, también era una buena oportunidad para que nuestra institucién,
Plan Internacional, tenga esos datos con el objetivo de hacer un monitoreo de la situacion en
a que se encontraban los establecimientos educativos con las cuales trabajamos, y la situacion
en la que se encontraban los alumnos, por ejemplo: si existian nifios que no accedian a la
escuela, Plan Internacional buscaba soluciones. Ademas, los datos nos sirvieron para hacer
planes de incidencia a nivel escolar o a nivel de las Direcciones de Educacion, con el fin de
tomar correctivos 0 mejoras. Ya que nosotros tenemos como estrategia la incidencia politica
y pulblica, es decir, que se cumpla con los derechos que tiene los nifios, en cualquier area:
salud, educacion en este caso. (Perugachi, 2015)

Con los datos que se obtuvo del proceso las organizaciones atendieron directamente
algunos de los problemas que ellas podian solucionar, como: casos de nifios fuera de la
escuela, casos de maltrato y violencia, etc. Otras organizaciones redireccionaron sus
campos de trabajo en base a la informacion obtenida. Ademas, el proceso también se
retroalimento de las observaciones de las organizaciones que apoyaron la labor. Por lo que

este proceso también fortalecid el trabajo de cada organizacion.
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Por otro lado, el proceso generd una articulacion entre los participantes, ya sea al
interior de la organizacion como entre organizaciones, es decir, se crearon redes de
cooperacion. Esto hizo que el interés de las organizaciones se enfocar en la educacion y en
la calidad de la misma, por un momento se dejé de lado interés particulares de las

organizaciones.
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4. CONCLUSIONES

En base al andlisis expuesto se han evidenciado dos conclusiones, la una respecto a los

limites y obstéaculos y la otra respecto a los alcances que la participacion ciudadana tiene en

la practica.

Conclusiones entorno a los limites y obstaculos:

La desigualdad social y econdémica es uno de los principales limitantes para el
ejercicio de la participacion ciudadana y por lo tanto genera una desigualdad
politica, ya que la igualdad politica no podemos medirla solamente por el voto.
Como hemos visto en las entrevistas, se necesita un minimo de acceso a los
servicios basicos y un minimo de condiciones de vida digna, ya que la ciudadania
va a preferir primero solucionar sus necesidades antes que preocuparse por el bien
comun; esto pese a que sus necesidades entran como un bien comun que debe ser

construido por la ciudadania.

Con los datos que se han obtenido del estudio de Caso se evidencia que si bien los
limites propios de la participacion ciudadana influyen en la decision de ser parte o
no de un proceso participativo, lo que realmente frena la actividad participativa son
los obstaculos externos a si misma, es decir, los obstaculos que el Estado y sus
instituciones ponen a un tipo de participacion ciudadana que no es la “legitima”,
mas bien dicho, la que vendria de una supuesta “oposicion” o la que criticaria el
funcionamiento de la administracién. Lo que evidencia que si bien la normativa
garantiza la participacion ciudadana, ni el Estado y ni las instituciones del actual
contexto politico estan en capacidad de abrir sus puertas a un proceso participativo
autonoma, libre, diverso y con poder de influencia. Estamos en un momento en el
gue pese a que la ciudadania entre como parte de la division de poderes del Estado
(El quinto poder), es un poder sin autonomia y dependiente de una ideologia

politica.

Como hemos visto los grupos ciudadanos, las organizaciones, las asociaciones, etc,

se enfrentan a limites propios de su actividad, como son: la falta de conocimientos
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técnicos, de recursos economicos, de redes de cooperacion y falta de interés
participativo. Sin embargo, estos elementos no deberian ser considerados un limite
si las instituciones publicas tuvieran apertura a estas iniciativas, y no desvalorizaran
a la informacién, a los conocimientos y a los datos que presenta la ciudadania,
tachandolas de informacion o datos “no técnicos”, ya que esta actitud hace que la
ciudadania pierda el interés participativo. Por lo que pese a que la Constitucion
garantice la participacion en todos los procesos de la politica publica en la préctica
se sigue creyendo que es un trabajo solo dedicado a la tecnocracia, siendo la

ciudadania la receptora y no la coparticipe.

En el poco nivel de acogida que el Ministerio de Educacion tuvo a la participacion
de la ciudadania se puede evidenciar que la politica publica todavia es solamente
competencia del Estado, ya que al ser una herramienta de administracion de lo
publico se entiendo que lo publico es lo que compete al Estado y no a la sociedad
civil. En esta medida la educacion todavia no es considerada un bien publico,
porque al ser un bien publico es un bien que compete a todos, a la sociedad. Esto
nos muestra que las politicas y programas son realizables a corto plazo, por
ejemplo, el programa de uniformes y la colacion escolar, que al tener tantas
dificultades en la practica y el Ministerio de Educacion al estar poco informado de

ello a la final debido cerrar estos programas por ser poco realizables.

Ademas, hemos visto que uno de los factores decisivos para la falta de participacion
es el miedo que la ciudadania tiene el momento de participar y méas que nada el
momento de dar su opinion, ya que el gobierno ha condenado y penalizado todo
acto u opinion que encaje en la “oposicion”; por lo que la participacion ciudadana
gue se garantiza en la Constitucion del 2008 se convierte en una carga para el
Estado, sus instituciones y el gobierno, sobre todo si es un Estado democréatico que
no solo es representativo sino participativo, ya que en toda sociedad siempre va a
existir la diversidad y por lo visto todavia no estamos preparados para afrontar esta

diversidad y el respeto a la misma.
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La Constitucion del Ecuador garantiza una participacion ciudadana autébnoma vy
diversa, sin embargo, no garantiza un nivel de influencia sobre las decisiones o el
nivel de informacion y acuerdos que las instituciones estatales deberian tomar de
estos procesos participativos. Esta afirmacion se hace evidente si tomamos como
base el concepto de Nuria Cunill, ya que ella muestra que la verdadera participacion
ciudadana necesita de una descentralizacion del poder, es decir, dar poder a la
sociedad civil. Si bien algunos autores mencionan que la “ignorancia de la
ciudadania” es una de las razones para dar limite a su poder, la idea no es que la
ciudadania deba tomar decisiones técnicas, sino que se den canales de dialogo entre
el Estado/sociedad civil, y teniendo como base una relacion horizontal. Esta
relacién es precisamente la que no se cumple en la Constitucion, ya que en primer
lugar no garantiza la autonomia de la participacion, pese a que uno de los articulos
mencione que si, ya que la supuesta autonomia se contradice con la posterior
emisién del Decreto Ejecutivo N-16 y con la institucionalizacion de la participacion
y del quinto poder en el Consejo de Participacion Ciudadana y Control Social que
debe regular y administrar a la participacién ciudadana, lo que rompe con su
autonomia y espontaneidad. Y por otro lado, no se garantiza el nivel de influencia
que la ciudadania puede tener en las decisiones de las instituciones publicas, ya que
se garantiza el derecho al voto, el derecho a los mecanismo de la democracia directa
(plebiscitos referéndum, revocatoria de mandato y consulta popular) y el derecho a
que las sociedad se organice, pero no se garantiza que esta ciudadania tenga algun
grado de poder, a menos que sea por medio de las instituciones que “representan” a
la ciudadania que son Consejo de Participacién Ciudadana y Control Social, la

Defensoria del Pueblo, la Contraloria General del Estado y las Superintendencias.

Por Gltimo, uno de los limites que la participacién ciudadana encuentra en el
contexto social y politico actual es que se utiliza el término para respaldar intereses
particulares o de partido, esto hace que se malinterpreta y desvalorice a la
participacion que se da desde la ciudadania. Por medio de la burocratizacion de la
participacion ciudadana se ha hecho que el Estado sea el que elija que es y que no es
participacion o quienes deben y quienes no deben participar, es decir, el Estado
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legitima solo a un tipo de participacion que por lo general es una participacion
acorde al oficialismo y deslegitima la participacion por fuera del oficialismo. Es
decir, quienes administran el Estado encuentran en la institucionalizacion y
burocratizacion de la participacion ciudadana un medio de dominacién, ya que la
Constitucion mantiene la centralizacion del poder en el Estado y sus instituciones, y
lo mas perverso es que esta dominacion tiene legitimidad por parte de la ciudadania.
Por lo que si el Estado da poder a la ciudadana pierde el monopolio de la
dominacién, y lo mas factible es que la participacion ciudadana se vuelva otra

institucion al servicio del Estado.

Conclusiones entorno a los alcances:

Uno de los alcances evidentes de la participacién ciudadana es el dar a las minorias
una voz, una oportunidad de creacidn de espacios publicos, todo esto pese a que en
la practica la participacion ciudadana no ha alcanzado los niveles deseados o que se
generen Decretos para su control. EI hecho de que la participacion ciudadana se
haya legalizado hace que poco a poco la ciudadania comience a hablar de ella,

comience a conocer de ella y comience a tomar conciencia de que es un derecho.

La participacion ciudadana es una actividad con alcances individuales porque
acerca, concientiza y empodera a las personas de su realidad; es decir, conecta a las
personas privadas con el espacio publico que esta destinado a lo publico y por ende
al Estado, esta realidad se revela ante el sujeto y reconoce las diferencias entre la
realidad y el discurso, y por ultimo lo vuelve un sujeto politico en la medida en que
busca influir en un cambio. Por lo que la participacion es una actividad generadora
de ciudadania y de politica, pero entendiendo politica como lo que es concerniente a
todos, a lo publico, es decir, la participacion ciudadana es un excelente mecanismo

para influir dentro de la sociedad, siendo este uno de sus alcances.

La agrupacion y organizacion a partir de la conciencia de la realidad genera el

empoderamiento de la ciudadania. Por ejemplo, en el caso de las mujeres de

126



AMJUPRE, algunas de las mujeres formaron proyectos con las Juntas Parroquiales
para los establecimientos con deficiencias, otras decidieron ayudar cocinando la
colacion escolar y otras se involucraron en la presentacion de los datos al Ministerio

de Educacion.

Ademas, la participacion ciudadana crea redes de trabajo, interrelacion entre
ciudadanos y entre organizaciones, esto genera el intercambio de conocimientos, de
opiniones, de ideas, etc, lo que enriquece el conocimiento ya sea de experiencias y
el conocer al otro o de conocimientos formales, como son: conocimiento de las
leyes, de los derechos, de los programas y proyectos del Estado, siendo aspectos que

la mayoria de ciudadanos desconoce.

La participacion ciudadana es un buen método para vigilar y controlar la debida
administracion de los gobiernos. Como se ha visto, muchos de los programas
correspondientes a la Educaciones General Béasica han tenido deficiencias el
momento de la implementacion. Por lo que, como Luis Aguilar Villanueva nos
menciona la participacion de la ciudadania es fundamental en todos los procesos
que tiene las politicas publicas, es decir, desde su construccion hasta su evaluacion.
Para ello es necesario dar a la ciudadania un papel protagénico tanto como tanto

como se da a las instituciones publicas.

Como antecedente a la creacion del Contrato Social por la Educacién se encuentra
el proceso del “Acuerdo Nacional por la Educacion”, este proceso nos muestra que
los acuerdos en base a la tolerancia, al respeto a la diversidad y mediante
deliberacion, si es posible llegar a acuerdos entre actores totalmente diferentes si se
tiene como objetivo el aportar a un bien coman. Con ello lo que se evidencia es que
las politicas de Estado, que no son lo mismo que la politicas de gobierno, si son

posible en cuento exista apertura a lo diferente.
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