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RESUMEN

El estudio realizado en la presente tesis tiene el propdsito de reducir el costo
econdémico de licenciamiento software en la Subsecretaria de Planificacion y
Desarrollo Zona Centro; la metodologia que se adopté para la presente
investigacion es deductiva, ya que se realizo el analisis de la infraestructura
tecnologica (Hardware y software) con la que cuenta la Institucion, verificando
asi cada equipo y paquete informatico de las distintas areas o dependencias
gue pertenece a la institucién. Posteriormente se determiné la factibilidad del
uso de software libre con el fin de determinar las herramientas de software
idoneas para sustituir a las herramientas informéticas comerciales. Tomando en
cuenta aspectos importantes para los distintos usuarios tales como: interfaces
amigables, multiplataforma y versatilidad, una vez encontradas las herramientas
optimas que cumplan todas las necesidades, se realiza una validacion de
costos para conocer si es 0 no es viable el proyecto presentado de migracion de
software comercial a software libre en la Subsecretaria de Planificacion y
Desarrollo Zona Centro, en la cual se comprob6 que la utilizacion de software
libre reduce costos de licenciamiento y brindara la oportunidad que dicha
institucion pueda cumplir con el mandato presidencial de la Republica del
Ecuador con respecto a la obligatoriedad en el uso de software libre en las

entidades publicas.

Palabras clave: software libre, reduccion de costo, licencia de software.
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ABSTRACT

This thesis developed a study to reduce the cost of software licensing in
Subsecretaria de Planificacibon y Desarrollo Zona Centro; deductive
methodology was applied in this investigation because a technological
infrastructure analysis of the institution software and hardware was performed,
verifying each computer equipment and software packages of all the areas and
dependencies of the institution. The feasibility of free software use was
established, determining the suitability of free software tools to replace paid
software tools. It was taken into consideration important aspects like: friendly
surfaces, multiplatform and versatility. Once optimal tools that meet all the
requirements were found, cost validation was applied in order to decide if the
project is feasible by proposing software migration between paid to free software
at Subsecretaria de Planificacién y Desarrollo Zona Centro. It was proved that
free software reduces licensing cost, providing the opportunity to accomplish the

Government regulation to use free software in public institutions.

Keywords: free software, reducing cost, software licensing
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CAPITULO |

1. Problema de Investigacién

1.1 Antecedentes

En la actualidad se vive en un mundo que se encuentra en constante cambio
tecnoldgico el cual exige soluciones rapidas, practicas, pero sobre todo que
sean eficaces.

Las necesidades informéticas se han formado desde varios afios atras con el fin
de manejar de una mejor manera la informacién que se presenta dia a dia,
para lo cual varias empresas han enfocado su visién al desarrollo de software
comercial como su producto estrella, que ha creado rentabilidades econémicas
altas. Una empresa, institucién o individuo para poder acceder a este software
comercial han tenido la necesidad de pagar una alta suma de dinero para
poder ejecutar bajo ciertas condiciones fijadas por el desarrollador o empresa,
lo que da lugar a que se creen una o varias desventajas tales como estar atado
a un proveedor, renovaciéon permanente de licencias, los excesivos costos de

licenciamiento, restricciones de distribucion entre otros.

Viendo la necesidad de cambiar el monopolio de software comercial un grupo
de personas desea fomentar una mentalidad libre y de colaboracion donde una
0 varias personas tengan la posibilidad de adquirir una herramienta software
gue no tenga restricciones para su uso tanto en el aspecto de distribuciébn como

de modificacién, para lo cual se crea una comunidad encabezada por Richard



Segun Matthew, S (2004) afirma quien a su parecer que “El software libre

construye una sociedad mejor®.

Richard Matthew Stallman crea un proyecto denominado GNU el cual es crear
un sistema operativo libre con el fin de "volver al espiritu de cooperacion que
prevaleci6 en los tiempos iniciales de la comunidad de usuarios de
computadoras” y su objetivo es retomar la creacion de aplicaciones y que
puedan ser ejecutadas, copiadas, modificadas, distribuidas e incluso vendidas
sin ninguna restriccion, lo que da lugar a un nuevo pensamiento que se lo

denomina Software libre de cédigo abierto.

El desarrollo de herramientas libres (Open Source) es un aspecto que va mas
alld de la produccién de software, hoy por hoy es una forma de vivir ya que
existen programas basicos hasta programas especializados, esta innovaciéon de
software ha dado lugar a que paises, empresas instituciones y usuarios adopten

estas herramientas como alternativa al software comercial

El Ecuador es uno de los paises que ha acogido esta iniciativa tanto en el
sector publico como privado con experiencias positivas tales como plataformas
disefladas para adquisiciones de bienes o servicios con expectativas altas, para lo
cual el gobierno Ecuatoriano ha dado la disposicion que el sector publico
mediante decreto ejecutivo No 1014 articulo 1 “Establecer como politica publica
para las entidades de Administracién Publica Central, la utilizacion de software
es sus sistemas y equipamientos informaticos”(Ver Anexo 2)  por tal motivo
deben inmiscuirse de forma parcial o total a este tipo de software. Los
departamentos informaticos de las instituciones tienen la obligacién de
encontrar posibles soluciones o herramientas que cubran las necesidades de

los departamentos o proyectos.



1.2 Significado del Problema

Conocedores de las politicas establecidas por el estado ecuatoriano el
departamento tecnoldgico de la Subsecretaria Nacional de Planificacion vy
Desarrollo Zona Centro se mantiene en una evolucién constante de cambio
para mejorar y solucionar los procesos que se realiza dentro de la institucion,
para lo cual en el presente proyecto de investigacion se persigue demostrar
gue existen alternativas en herramientas de software libre, que se puede ajustar

a sus necesidades operacionales de la institucion.

1.3 Definicién Del Problema:

El departamento de informéatica de La Subsecretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo Zona Centro mantiene software de escritorio (comercial de tipo de
gestion, edicion de texto, planificacion, utilitarios, de diagndostico) como software
de servidores (sistema operativo), para lo cual se desea plantear una nueva
metodologia de uso de software libre que cumpla con los pardmetros solicitados

por la institucion.

Para desarrollar este proyecto nos basaremos en ventajas, desventajas,
riesgos, problemas y experiencias en toma de decisiones en el uso de

herramientas software de caracter libre.

1.4 Delimitacién Del Tema

Periodo: 2013
Espacio: Entidad Publica
Area: Subsecretaria Nacional



Unidad Experimental: Zona Centro (Cotopaxi, Tungurahua, Chimborazo,
Pastaza)

Metodologia: Andlisis de software libre para en la
Subsecretaria Nacional de Planificacion y

Desarrollo Zona Centro

Temporal: La investigacion se la realizara desde Mayo 2013 hasta Octubre
2013 con la informacion proveniente de revisiones bibliograficas pertinentes,
visitas de campo, encuestas a gerentes y administrativos enrolados en la parte
informatica como areas o departamentos de la institucion. Con el fin descubrir
los estandares que las empresas buscan al momento de decidir que
herramienta puede llegar a ser la adecuada para cada proceso que se ejecuta
en la Institucion cumpliendo asi politicas y estandares de las entidades

publicas.

Espacial: la investigacion se lo realizara en la Subsecretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo Zona Centro en la ciudad de Ambato, Provincia del

Tungurahua.

Area: El estudio investigativo esta preparado para beneficio de la institucion asi
como también de los encargados de la parte informatica con el fin de conocer
las normativas y estdndares que se toma para la aplicacion de herramientas de

libre uso.
Temética: Este proyecto se llevara a cabo con el fin de conocer alternativas de
implantacion software con un costo minimo que puede cubrir una gran

necesidad. .

Sector: Subsecretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo Zona Centro



Aspecto: Institucion Publica formada por el estado ecuatoriano para ejecucion
de proyectos de diferente indole.

Funcional: Por medio de este analisis que se realizara en la Subsecretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo Zona Centro se podra realizar tomas de
decisiones concretas para determinar el buen uso de herramientas software que

beneficie a la institucion.

1.5 Justificacion

En la actualidad en el Ecuador el avance tecnoldgico en las instituciones
publicas ha crecido en un gran porcentaje, para lo cual el uso de herramientas
software licenciadas ha dado lugar que el costo de licencias llegue a un nivel

excesivo.

Para solucionar este inconveniente se ha desarrollado el buen uso de
herramientas de software libre que cubre las necesitas presentadas en las
instituciones con el particular que se pueden acoplarse a todos los

departamentos.

El Estado Ecuatoriano conocedor de estas herramientas ha creado un decreto
ejecutivo para la utilizacién total o parcial de software libre en todas las
entidades publicas, con el propdsito de reducir costos en sus presupuestos, que

le permita manejar de una mejor manera los recursos economicos.

En este caso, La Subsecretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo Zona
Centro observando la importancia de reducir costos y cumplir con las
normativas del Estado Ecuatoriano desea realizar el analisis de uso de software

libre para decidir la posibilidad de acoplarse a esta tecnologia.



1.6 Objetivos

1.6.1 Objetivo General
Realizar un andlisis de implementacion de software libre con el proposito de

reducir costos de herramientas licenciadas en todos los equipos

computacionales de la institucion.

1.6.2 Objetivos Especificos.

o Conocer la cantidad de equipos informaticos con los que cuenta la
institucion.

o Diagnosticar la infraestructura tecnoldgica software con la que cuenta la
institucion.

o Manejo de herramientas de gestidn, colaboracion, sistemas operativos y

comunicacion que soporte directamente al objetivo de la institucion.

o Elaborar un inventario de herramientas software comercial y libre en todos
los departamentos que conforma la Subsecretaria Nacional de Planificacion
y Desarrollo Zona Centro.

o Determinar qué herramientas de software libre son las adecuadas.

o Evaluar el impacto que tendra el manejo de software libre.

1.7 Técnicas de investigacion

. De campo:

Es investigacion de campo porque se trabajara directamente en la Subsecretaria

Nacional de Planificacion y Desarrollo Zona Centro.



. Documental:

La investigacion de caracter documental porque se apoyara en la recopilacion de

antecedentes a través de documentos.

° Métodos

La presente investigacibn se basa en el paradigma cuantitativo ya que la
informacion recopilada generarda datos numéricos que seran expresados en

tablas para toma de decisiones.

El método general aplicado en esta investigacion sera el Método Deductivo ya
gue se presentaran estrategias herramientas de software libre que brindara

reducir costos con la misma eficacia que el software comercial.

1.8 Fundamentos tedricos

1.8.1 Informatica

La informatica es una ciencia que interactda en el vivir diario de la humanidad
con el propdsito de automatizar, almacenar, procesar todo tipo de datos o
procesos a un aspecto digital con el fin de manipularla de una forma rapida y
precisa, mediante un lenguaje digital que es entendida por una maquina para

realizar tareas determinadas.

1.8.2 Software.
Segun A prieto et al. (1995), afirma que se conoce al software como un lenguaje

de maquina que realiza una secuencia de tareas ordenadas que son entendidas



por un computador, ya que es el vinculo entre el usuario y la informacién

almacenada en el ordenador

1.8.3 Clasificacion

El software ha alcanzado en la actualidad una importancia en su utilizacion por
el uso de equipos informaticos, Tablet, Smartphone, etc., para lo cual se ha
clasificado en tres grandes grupos:

Software del sistema:

Este tipo de software se lo considera de alto nivel ya que le permite dar vida al
hardware que se encuentra dentro de un computador, con el fin de manipular el
sistema operativo (Windows, Linux, 10S), administra y controla el acceso de

hardware (drivers).

Software de Desarrollo:

Son programas que son escritos por y para usuarios, se los considera como
herramientas que permite a un programador crear aplicaciones informaticas

para tareas determinadas tales como:

Editores de texto
Compiladores
Intérpretes

Compiladores

NN

Lenguajes de programacion



Software de Usuario final

Es lo que el usuario final observa al momento de usar un computador, ya que
es el que permite realizar las tareas especificas en cualquier sentido que se lo
utilice.

Aqui se encontrara el software enfocado a la educacion, industria, ingenieria,

aplicacion de ofimatica, multimedia, entre otros.

1.8.4 Licencia Software

Se considera licencia software a un contrato firmado entre una empresa o0 un
programador quien sede el uso de un programa o herramienta informatica a un
usuario, en el cual esta definido los derechos y obligaciones que ambas partes

deben cumplir, y que pueden ser sancionadas con multas en el caso de no

cumplir.

1.8.5 Partes de unalicencia software

° El licenciante

Es la persona o empresa que otorga el uso, manipulacién, distribucién al

licenciatario.

° El licenciatario

Es la persona o usuario que adquiere los derechos de uso de la herramienta o

programa informatico.

. Garantia de titularidad
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Es la garantia que cuenta el propietario del software como para permitirle

proveer una licencia al licenciatario.

1.8.6 Elementos de una licencia software

Plazo

Es el elemento que determina un tiempo determinado durante el cual se
encuentra vigente todos los términos de uso de la herramienta se puede
clasificar en:

o Licencias con plazo determinado.

o Licencias de plazo indeterminado.

o Licencias sin especificacion de tiempo.

Precio

Segun Diego Maggio (2012). EIl precio es valor econdmico que debe ser
pagado por el uso del sistema al licenciante por el concepto de uso por

derechos establecidos en la licencia.

1.8.7 Clasificacion de licencias de software.

Para un mayor entendimiento el licenciamiento de software tiene una gran
clasificacion que determina sus limitaciones, restricciones, manejo,

funcionalidad que a continuacion se detalla:
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Freeware Libre/Free
= - GPL
|"
| _LGPL
Apache
Shareware Ry o e—
Open Source | BSP_
j‘. wW3acC
Software —
‘ 'l,‘ Oftras
Propietario Oculto
Imagen 1. 1 Clasificacion de licencias de software
Fuente: Internet-www. aulaweb.uca.edu.ni
1.8.7.1 Software propietario o comercial

Este tipo de software se lo considera cerrado, ya que el usuario final, tienen
limitaciones en su uso, sin poder modificar o redistribuir el software, ya que no
existe su cddigo fuente abierto. Todo software comercial que no tenga vigente
su licenciamiento correspondiente para un usuario 0 una institucion de
cualquier indole se lo denomina como software pirata, lo cual puede conllevar
a un problema judicial que da lugar a una demanda y puede producir que el

usuario o la institucién cancele una fuerte multa econdmica.

Ventajas

e Marco el inicio de igualdad entre hardware y software
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e Poseen interfaces amigables a los usuarios

e Existen mas opciones de software de terceros
Desventajas

e toda actualizacidén o soporte son brindadas unicamente por el fabricante
e Su costo de licencia pueden tener costos excesivamente altos

e Por ser una herramienta software muy usada son propensos a ser

atacados por programas malicioso

Ejemplo de software comercial

['U 1.\ Adobe KA{PIR{KY 8

Imagen 1. 2 Tipos de Software Comercial

Fuente: internet, www.martintutorias.wordpress.com
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1.8.7.2 Software shareware

Este tipo de software tiene la peculiaridad de que son desarrolladas por
programadores independientes o0 empresas pequefias que permiten a los
usuarios copiar o distribuir el software fabricado libremente por un tiempo
determinado ya que ellos confian en la parte moral de los usuarios solicitando

una renovacion o un aparte econémico por la utilizacion.

Ventajas

Permite evaluar una o varias herramientas antes de comprarla

Una aplicacion Shareware puede ser modificada para una tarea determinada.
Desventajas

En ocasiones no existe soporte de software

El cédigo es cerrado

Puede contener publicidad innecesaria al momento de usar la herramienta.

Ejemplos de software Shareware

Imagen 1. 3 Shareware software/ Tune up

Fuente: Internet. www.tuneup.es/


http://www.tuneup.es/
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1.8.7.3 Software Freeware.

Es el software que se adquiere de forma gratuita, esta relacionado con el
software libre ya que se lo puede copiar y distribuir liboremente, pero no incluye

su codigo fuente.

Ventajas

o Se ha desarrollado aplicaciones para todas las plataformas
o Permite una Libertad de copia

o No depende de autores su modificacion

Desventajas

o Pueden llegar a ser complejas para un usuario

o No hay una estabilidad en la parte de multimedia

Ejemplo de software freeware

Imagen 1. 4 Freeware/ Ccleaner

Fuente: Internet. www.piriform.com/ccleaner


http://www.piriform.com/ccleaner
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1.9 Software Libre

Este tipo de software su principal propdsito es dar uno o varios grados de
libertad al software que puede ser manejado por diferentes tipos de licencia
igual que el software comercial con la diferencia que el usuario tiene la potestad
de usar, modificar, distribuir , por medio de reglas propuestas por el
programador.

El software libre mantiene parametros fundamentales al momento de su
distribucion tales como codigos fuentes, por proteccién, por Costo, por
legalidad, por la copia, lo que ha producido una clasificacion del manejo y uso

del mismo.
1.9.1 Clasificacion licencias de software libre

Adell j et al.(2007) se puede evidenciar que existe un sin numero de licencias
de software libre, se mencionara las mas importantes por su rango de utilizacion
ya que todas parten de un bien general que es la distribucion libre des de un
inicio y que puede ser modificado dependiendo de las modificaciones o copias

gue se den posteriormente.

1.9.2 Licencias GNU o GPL

T
AN

Imagen 1.5 Licencias GNU o GPL

Fuente: Internet. www.yukei.net/2007/02/ojo-con-la-gpl/


http://www.yukei.net/2007/02/ojo-con-la-gpl/
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Se las conoce por siglas en ingles GPL (General Public License), este tipo de
licenciamiento abarca una gran porcentaje de lo que es software libre ya que
el programador o fabricante permite la libertad de usar y modificar a las
necesidades del cliente, siempre y cuando no pierda el ser del software y que
debe estar siempre a disponibilidad de otros usuarios, es decir su finalidad es
qgue el usuario tenga la potestad de usarla, estudiarla, modificarla y compartirla,

con esto se mantiene los derechos y libertades del software libre.

En la parte empresarial ha comenzado a tener una gran acogida este tipo de
licencias ya que ha producido un ahorro significante en la parte econémica de
un 70 a 80 %, se puede producir una contradiccién en el aspecto econémico
aduciendo si es libre el software porque tiene un costo la respuesta seria que
hay usuarios o compafiias que distribuyen sus trabajos bajo licencias GPL,

pueden cobrar o distribuirlas gratuitamente.

1.9.3 AGPL

AGPL

Free Software

Free as in Freedom

Imagen 1. 6 Licencias AGPL

Fuente : Internet. www.libreplan.com/

Sus siglas en ingles AGPL(AFFERO GENERAL PUBLIC LICENSE) se considera
como una licencia GPL o GNU con la gran diferencia que es acoplada para
programas o sistemas que se encuentran anclados en la red , y su principal

objetivo es la cooperacion a la comunidad que interactua.


http://www.libreplan.com/

17

Es decir si alguien utiliza o modifica el cdédigo que se encuentra en la aplicacion
web o app con licencia Affero tendra la obligacion de colocar el cédigo fuente a
todas las personas que accedan a este sitio y deseen observar como se elaboro

o funciona dicho sitio.

1.9.4 Licencia BSD

BSD

S
SOME RIGHTS RESERVED

Imagen 1. 7 Licencias BSD

Fuente: Internet.

Este tipo de licencia se la puede considerar como permisiva. Son sistemas
BSD(Berkeley Software Distribution) es decir que el programador tiene la
potestad de colocar el codigo fuente si €l lo desea, se considera este tipo de
licencia como un software libre verdadero ya que el desarrollador del software

puede decidir si quiere que sea de libre distribucion o de uso comercial.

1.10 Diferencia entre Software comercial y software libre.

Segun Suil.(2006), describe asi:

SOFTWARE LIBRE
Ventajas

- Puede trabajar en todas las plataformas desarrolladas (Linux,
Windows, Mac Os).



- El costo de las aplicaciones puede tener un valor bajo o en su
mayoria su costo es gratuito.

- El usuario tiene la libertad de copiar.

- El usuario tiene la libertad de modificar o mejorarlo.

- El usuario tiene la libertad de usarlo con cualquier fin.

- El usuario tiene la libertad de redistribuirlo.

- El usuario tiene la posibilidad de traducir una aplicacion al idioma que
crea conveniente.

- existe una mayor seguridad y fiabilidad ya que no existe ataques de
software maliciosos.

- No se depende de autor o casa desarrolladora de software.

Inconvenientes

- Algunas de las aplicaciones (bajo Linux) tienen la caracteristica de ser
complicadas de instalar.

- No existe la garantia por parte del autor.

- Su Interfaces graficas no son muy amigables.

- Poca estabilidad y flexibilidad en el campo de multimedia y juegos.

SOFTWARE PROPIETARIO
Ventajas

- Facilidad de adquisicion

- Existen programas desarrollados especificamente para desarrollar
una tarea determinada.

- Las casas desarrolladoras de software son por lo general grandes y
dedican varios recursos econémicos, en el desarrollo e investigacion.
- Interfaces graficas pulidas y amigables.

- Mayor compatibilidad en multimedia y juegos.

- Mayor compatibilidad | hardware.

Inconvenientes
- No existen aplicaciones para todas las plataformas (Windows y Mac

09).
- Imposibilidad de copia.

18
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- Imposibilidad de modificacién.

- Restricciones en el uso (marcadas por la licencia).

- Imposibilidad de redistribucion.

- Por lo general suelen ser menos seguras.

- El coste de las aplicaciones es mayor.

- El soporte de la aplicacion es exclusivo del propietario.

- El usuario que adquiere software propietario depende al 100% de la
empresa propietaria.

1.11 Migracion de Software

El desarrollo de migracion de software o de un sistema informético tiene por
finalidad su traslado a un nuevo ambiente operativo, manteniendo sus datos

originales intactos como su funcionalidad.

1.11.1Tipos de migraciéon de software

Segun Aponte, E. (2012):

“1 Big Bang: Todos los usuarios cambian del viejo sistema al
nuevo el mismo dia. En la préctica, esto significa programar el cambio

en un fin de semana o fiesta nacional.

La ventaja es que no se necesitan disposiciones de doble acceso y el
personal no se va a encontrar yendo y viniendo de un sistema a otro.
Entre las desventajas esta el alto riesgo y la gran exigencia de recursos
durante el cambio. Las migraciones “big bang” tendran tantas variantes
gue controlar que casi siempre fallan. Y si lo hacen no parece probable

que sea por un fallo del OSS sino de gestion.
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2 Transicion por fases en grupos: Se pasa a los usuarios del
antiguo sistema al nuevo en grupos. Se pueden contener los riesgos y

gestionar los recursos eligiendo grupos del tamafio adecuado.

3 Transicion de usuario a usuario: Basicamente la misma opcidn
de la transicibn en grupos, pero con un grupo compuesto por una sola
persona. Ese método de “goteo” tiene escasos requisitos en cuanto a los
recursos, pero no resulta eficaz ni apropiado para grandes
Administraciones. Pero si puede ser una buena manera de ejecutar los

proyectos piloto”.

3.1 Organizacion Publica

Segun la Ley de Empresas Publicas. (2009), menciona:

“Las organizaciones publicas son entidades que pertenecen al estado en
los términos que establece la Constitucion de la Republica, con patrimonio
propio, dotada de autonomia presupuestaria, financiera, econdmica,
administrativa y de gestion. Estan destinadas a la prestacién de servicios
publicos, el aprovechamiento sustentable de recursos naturales o de bienes
pubicos y en general al desarrollo de actividades econdmicas que
corresponden al estado.”

3.1.1 Subsecretaria Nacional De Planificacion Y Desarrollo Zona Centro

La Secretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo es la Institucion publica
encargada de realizar la planificacion nacional en forma participativa incluyente

y coordinada para alcanzar el Buen Vivir que anhelamos todas y todos los
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ecuatorianos, la zona centro se encuentra comprendida por las Provincias de

Tungurahua, Cotopaxi, Chimborazo y Pastaza, sus ejes principales son:

. Lealtad y compromiso

. Trabajo en equipo

. Honestidad y transparencia

. Eficiencia y Eficacia

. Responsabilidad

. Actitud de servicio, calidez y buen trato
Mision

Administrar y coordinar el Sistema Nacional Descentralizado de Planificacion
Participativa como un medio de desarrollo integral del pais a nivel sectorial y
territorial, estableciendo objetivos y politicas estratégicas, sustentadas en
procesos de informacion, investigacion, capacitacion, seguimiento y evaluacion;
orientando la inversién publica; y, promoviendo la democratizacion del Estado, a
través de una activa participacion ciudadana, que contribuya a una gestion

publica transparente y eficiente.

Vision

Ser el referente latinoamericano en términos de planificacion nacional,

visionando el Ecuador del futuro para las y los ecuatorianos.

3.2 Presupuesto General del estado.

Segun la web oficial del Ministerio de Finanzas. (2009), menciona:

“La estimacion de los recursos financieros que tiene el Ecuador; es decir,

agui estan los Ingresos (venta de petréleo, recaudacion de impuestos, etc.)
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pero también estan los Gastos (de servicio, produccion y funcionamiento
estatal para educacion, salud, vivienda, agricultura, seguridad, transporte,
electricidad, etc. de acuerdo a las necesidades identificadas en los sectores y

a la planificacién de programas de desarrollo).

El Presupuesto del Gobierno Central (PGC) es la parte del Presupuesto
General del Estado (PGE) directamente administrada por el Gobierno y sus

instituciones, a través del Ministerio de Finanzas.

Para entenderlo mejor; en su hogar usted tiene que estimar los ingresos que
tendra como consecuencia de su sueldo, otro ingreso puede ser por la venta
de un bien (terreno, auto, muebles, etc.); pero también usted tiene que
estimar sus gastos tales como: pagar la pensién por educacion de sus hijos,
pago de agua, luz, teléfono, arreglo del vehiculo, etc.

Para un correcto uso de los ingresos que financiaran los gastos a través del
Presupuesto General del Estado (PGE), el Gobierno establece prioridades
para atender problemas estructurales como la pobreza y las desigualdades

sociales.

Las instituciones publicas hardn una planificacion priorizando sus
necesidades para poder prestar sus bienes y servicios a la poblacién. Por
ejemplo el Ministerio de Salud detalla las prioridades: Rehabilitacién en
infraestructura hospitalaria, compra de medicamentos, intervencion en
campafas de prevencion de enfermedades en el sector rural, etc.; es decir
indicaran cuanto dinero necesitan para cumplir con esos objetivos

ministeriales.

El estado tiene un presupuesto que sera distribuido a las instituciones
publicas de acuerdo a las prioridades establecidas a los ingresos y gastos

con los que cuenta el pais.
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1.- ElI Gobierno Central tiene su propio presupuesto. Antes debemos
entender que al decir Gobierno Central hablamos de la Presidencia de la
Republica, Vicepresidencia de la Republica, Ministerios y Secretarias de
Estado y sus entidades adscritas, también estdn los presupuestos de las
Funciones Legislativa (Asamblea Nacional), la Funcion Judicial (Corte
Nacional de Justicia), ademas del Consejo Nacional Electoral y la Corte

Constitucional.

2.- Organismos de control y regulacibn como la Contraloria,
Superintendencia de Bancos y Compafias, Defensoria del Pueblo, etc. De la
misma manera, instituciones auténomas y descentralizadas con personeria
juridica, como Correos del Ecuador, Ferrocarriles, que son instituciones
creadas por ley para prestar un servicio publico, también tienen su

presupuesto.

3.- Hay presupuesto de las instituciones de seguridad social creadas por ley,
como el Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social.

4.- Existe Presupuesto de los Ingresos Pre asignados por ley (Codigo
Organico de Organizacion Territorial — COOTAD), es decir, que
anticipadamente segun las necesidades de los municipios, prefecturas,
juntas parroquiales se destina un porcentaje de los recursos del Presupuesto

General del Estado para estos gobiernos locales.

5.- Existen presupuestos de los Fondos creados por ley, determinada
mediante aprobacion de la Asamblea Nacional para financiar programas y / o

proyectos prioritarios.
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Quiénes planifican?

Antes de identificar quiénes planifican, debemos entender qué es
planificacion. Planificar no es otra cosa que la elaboraciéon de una hoja de
ruta donde se detallan objetivos y metas a mediano, corto y largo plazo, que
buscan el desarrollo para el buen vivir y la reduccion de desigualdades. Los

planes deben incorporar la respectiva asignacion de recursos.

Igual cosa ocurre en los hogares, por ejemplo si usted piensa ir de
vacaciones con sus hijos e hijas usted hara su hoja de ruta, en ella detallara
a donde ir4, por cuantos dias, en qué hotel dormir4, qué lugares visitara,
cuanto dinero dispone para gastos sin que estos alteren los gastos
mensuales del hogar; a esto se le llama planificacion. Asi como en el hogar
la responsabilidad de planificar recae en el padre o la madre. En el estado
también hay un responsable de la planificacion, que es la SENPLADES,
(Secretaria Nacional de Planificacién y Desarrollo). Veamos que dice el Art.

280 de la Constitucion:

El Plan Nacional de Desarrollo es el instrumento al que se sujetaran las
politicas, programas y proyectos publicos; la programacion y ejecucion del
presupuesto del Estado; y la inversion y la asignaciéon de los recursos
publicos; y coordinar las competencias exclusivas entre el Estado Central y
los Gobiernos Auténomos Descentralizados. Su observancia seré de caracter

obligatorio para el sector publico e indicativo para los demas sectores.

Ahora bien, TODAS las instituciones Gubernamentales bajo las directrices
establecidas por la SENPLADES planificaran de acuerdo a sus necesidades
de tal forma que les permita alcanzar los objetivos del Plan Nacional del
Buen Vivir (2009-2013), de observancia obligatoria para el sector publico, y

que busca eliminar la pobreza y desigualdad social.
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3.3 Partida Presupuestaria

Es un valor que el estado ecuatoriano entrega a todas las entidades publicas
con el fin de que se invierta en proyectos, sueldos, arriendos, adquisicion de
equipos, software, accesorios y otros, durante un determinado periodo que es
determinado por el Gobierno, que se encuentra formado por un cédigo cada
uno de estos bienes o servicios con los que participa o interactia el estado

ecuatoriano.



Capitulo 1l

2. Metodologia

En primer lugar La metodologia garantiza un procedimiento sistematico que
asegura que el trabajo realizado sea controlable y sus resultados predecibles.

El lineamiento que se persigue alcanzar es que la Subsecretaria Nacional de
planificacion y Desarrollo Zona Centro es la reduccion de costo de
licenciamiento a través de un meétodo parcial o general de migracion de
herramientas software.

Cabe recalcar que no existe una metodologia reconocida o aprobada para la
migracion de software comercial a software libre, por lo que se trabaja creando
fases o0 pasos de vivencias o ejemplos de otros lugares de una forma

sistematica para alcanzar el objetivo de migracion.

2.1. Metodologia de andlisis fisico y I6gico de los sistemas a migrar.

2.1.1. Recopilacion de informacién.

Con el fin de recopilar informacion necesaria para el desarrollo de este proyecto
se procedié a tomar encuestas, visitas de campo, entrevistas con el personal
administrativo que labora en las dependencias de la Institucion, para obtener

una informacion veraz.
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2.1.2. Analisis e interpretacion de resultados

Consta de 12 preguntas que se dividen en dos grupos, el primer grupo que es
de tipo afirmativo, mientras que el segunda seccion son preguntas de seleccion,
esta encuesta se realizd a todo el personal administrativo con el que cuenta la
Subsecretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo Zona Centro, ubicada en la
ciudad de Ambato calle castillo y sucre esquina de la provincia de Tungurahua,
todos mayores de edad con un grado de estudio superior, con el fin de conocer
el grado de conocimiento del manejo de software libre como el software
comercial.

El modelo de la encuesta realizada al personal se encuentra impresa Anexo 1.

2.1.3. Tabulacién de la Encuesta

Una vez realizada la encuesta al personal que labora dentro de la institucion

se pude determinar de la siguiente manera.

¢Conoce lo que es software libre?

Sl NO
20 10
Tabla 2. 1 Anélisis pregunta 1

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Leén, 2013



Pregunta l

Gréfico 2. 1 Analisis pregunta 1

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Interpretacion

Se puede observar que el 67% del total del personal tiene conocimiento o a
escuchado sobre el tema de software libre mientras que el 33% del mismo

no conoce ni ha escuchado este tema.

Conclusion

Se determina que hay un porcentaje medio alto de conocimiento del

software libre.

Si tu respuesta anterior es positiva, ?Qué tipo de herramientas de

software libre has utilizado?

Herramienta

libres

N° de

Personas

Google Drive

1

28
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Ubuntu 4
Mozilla Firfox 9
GvSig 6
Open Office 5

Tabla 2. 2 Andlisis pregunta 2
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Herramientas de Software
libre
10 9
— s
5 1 2 H 2 -
N s M
Google Ubuntu Mozilla GvSig Open
Drive Firfox Office

Gréfico 2. 2 Andlisis pregunta 2
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Interpretacion

Se puede observar que la principal herramienta que se ha utilizado el
personal de la SEMPLADES Zona 3 es Mozilla/Firefox, ya que es un
navegador para el manejo de Internet, otra herramienta con la que han
trabajado es Open Office que se utiliza cuando llega algun archivo creada en

esta aplicacion.
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Conclusion

Se determina que hay un porcentaje medio alto de manejo de herramientas
de software libre en el personal de la Subsecretaria Nacional de

Planificacion y desarrollo Zona Centro.

¢En qué escala de conocimiento cree que se encuentra usted sobre

software libre?

MUCHO 1
POCO 17
NADA 12

Tabla 2. 3 Anélisis pregunta 3
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Pregunta 3

3%

® MUCHO
m POCO
NADA

Gréfico 2. 3 Analisis pregunta 3

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013
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Interpretacion

Se observar que el 57% ha trabajado con una herramienta de software libre
lo cual nos brinda la oportunidad de acceder de una forma mas rapida a la

utilizacion de estas herramientas.

Mientras que el 40% del personar se debera capacitar con mas énfasis
sobre el uso de este tipo de software, mientras el 3% puede participar como
apoyo en uso de estas herramientas al personal.

Conclusion

Se determina que hay un porcentaje medio alto de conocimiento del
software libre, libre en el personal de la Subsecretaria Nacional de

planificacion y desarrollo.

¢ Qué tan complejo cree que es el software libre?

ALTO 13
MEDIO 17
BAJO 3

Tabla 2. 4 Analisis pregunta 4
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013
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Pregunta 4

9%

mALTO
m MEDIO
BAJO

Gréfico 2. 4 Analisis pregunta 4
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2013

Interpretacion

Se observar que el 52% del area administrativa, considera que la
complejidad que tiene el uso de herramientas software libre es mediana ya
gue mencionan que el manejo de herramientas comerciales tiene una

interfaz mas amigable para el usuario.

Mientras que el 39% considera que este tipo de herramienta es confuso su
utilizacién y el 9% creen que no hay ningan inconveniente en el uso de

estas herramientas en la parte laboral.
Conclusion
Se determina que hay un porcentaje medio alto que determina que el

software libre tiene una complejidad media en el uso de este tipo de

herramientas.



¢Conocias que el navegador Mozilla Firefox es software libre?

Sl

NO

15

15

Tabla 2. 5 Andlisis pregunta 5
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Pregunta 5

Gréfico 2. 5 Anédlisis pregunta 5
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2013

Interpretacion

33

Se observar que el 50% del area administrativa, conoce que el navegador

Firefox es una herramienta de software libre que mientras el otro 50% del

personal a usado esta herramienta pero no ha tenido conocimientos que

esta herramienta es libre.
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Conclusion

Se determina que hay una aceptacion de herramientas libres, pero que por
motivos de desconocimiento sobre estas herramientas libres no son

explotadas en su totalidad.

¢ Tiene conocimiento que la mayoria de programas que se utiliza en un

computador tiene un semejante a software libre?

Sl NO
14 16

Tabla 2. 6 Andlisis pregunta 6
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Pregunta 6

LN
mNO

Grafico 2. 6 Andlisis pregunta 6
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013
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Interpretacion

Se observar que el 53% del area administrativa, tienen un desconocimiento
de que existen diferentes herramientas de software libre para la mayoria de

aplicaciones software que utilizan a diario.

Mientras que el 43% expresa que si conocen que hay aplicaciones libres
gue pueden ser la alternativa a herramientas de software comercial.
Conclusion

Se concluye que hay un porcentaje medio alto que conocen sobre las
herramientas de software libres, pero que no hay un conocimiento amplio de

los tipos de herramientas que se pueden encontrar hoy en dia.

¢ Cuéantas personas que laboran en la Subsecretaria De Planificacion Y
Desarrollo Zona 3 utilizan en su trabajo diario Software Libre?

1 a 5 personas 9
5 a 10 personas 8
Mas de 10 personas 0
Ninguna 13

Tabla 2. 7 Analisis pregunta 7
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2013



0%

Pregunta 7

B 1 a5 personas

m5a10

H Ninguna

Gréfico 2. 7 Analisis pregunta 7
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Interpretacion

36

Se observar que el 43% del personal del area administrativa, menciona que

en la Subsecretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo Zona Centro no

utilizan herramientas de software libre en sus maquinas de trabajo mientras

que el 30% y el 27% utilizan Firefox como software libre.

Conclusion

Se concluye que hay un porcentaje alto de la carencia de uso de

herramientas libres dentro de la institucion.

¢Esté dispuesto a utilizar herramientas de software libre en su lugar de

trabajo?

Sl

NO

28

2

Tabla 2. 8 Anéalisis pregunta 8
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013



Pregunta 8

7%

Grafico 2. 8 Andlisis pregunta
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Interpretacion

Se observar que él 93% del personal del &rea administrativa, est4 dispuesto
a utilizar herramientas de caracter libre, mientras el 7% no estéa interesado

en uso de estas herramientas.

Conclusioén

Se concluye que hay un porcentaje alto que estaria dispuesto a usar

herramientas de software.

¢Estaria dispuesto a ser capacitado en el uso de herramientas de

software libre?

Sl

NO

30

0

Tabla 2. 9 Andlisis pregunta 9
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013
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Pregunta 9

0%

m Sl
NO

Grafico 2. 9 Analisis pregunta
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2013

Interpretacion

Se observar que él 100% del personal del area administrativa, esta

dispuesto a ser capacitado en el uso de herramientas de software libre.
Conclusion
Se concluye que hay una aceptacion total del personal de la Subsecretaria

Nacional de Planificacién y Desarrollo Zona Centro en ser capacitados en

este tipo de tecnologia.

¢, Qué sistema operativo utilizas en tu ordenador?

Windows 30
GNU/Linux 0
MacOs 0

Tabla 2. 10 Analisis pregunta 10
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2013
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Pregunta 10

0%

m Sl

NO

Gréfico 2. 10 Analisis pregunta 10
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Interpretacion

Se observar que él 100% del personal del area administrativa, tiene
instalado en su ordenado como sistema operativo Windows en versiones
como son Windows 7 y Windows XP.

Conclusion

Se concluye que todas las herramientas que se utiliza en la institucion estan

alojadas o se ejecutan en Windows como sistema operativo.

¢,Con que frecuencia ha utilizado software comercial (Windows, office)

sin obtener unalicencia?

Siempre 17

Casi siempre 8

Rara vez 5




Nunca

0

Tabla 2. 11 Andlisis pregunta 11

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

0%

Pregunta 11

H Siempre
W Casi siempre
W Rara vez

® Nunca

Graéfico 2. 11 Anélisis pregunta 11

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Interpretacion

40

Se observar que él 56% del personal del area administrativa, utiliza

herramientas comerciales sin obtener licencias de uso de software mientras

que el 27% vy el 17%

Han usado herramientas de una forma parcial.

Conclusioén

Se concluye que la mayoria de herramientas software no tienen una

legalizacion de uso.
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Conoce sobre la ley de gobierno para la utilizacién de software libre en
las instituciones publicas con en el DECRETO EJECUTIVO No. 1014
gue establecer como politica publica para las Entidades de la
Administracion Publica Central la utilizacion de Software Libre en sus

sistemas y equipamientos informéticos

SI NO
22 8
Tabla 2. 12 Analisis pregunta 12

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Pregunta 12

m S|
mNO

Grafico 2. 12 Analisis pregunta 12
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Interpretacion

Se observar que él 73% del personal del area administrativa, tiene
conocimiento de la normativa vidente por el estado ecuatoriano mientras
que el 27 % no ha conocido esta ley que se dispuso en el sector publico.
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Conclusion

Se concluye que el personal conoce el decreto presidencial del uso de

herramientas libres en el sector publico.

2.2. Analisis Tecnoldgico

El proposito que se persigue alcanzar por medio de las visitas de campo
realizadas a la Subsecretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo Zona
Centro, es levantar un inventario tecnolégico tanto hardware como software

con la que cuenta la institucién para la ejecuciéon de proyectos.

2.2.1. Analisis tecnolégico Hardware

La Subsecretaria cuenta con 30 equipos de cémputo, todos operativos los
cuales en su mayoria fueron adquiridos por medio de subastas inversas en el
portal de compras publicas, como también de una forma directa, dependiendo
de la cantidad de equipos que adquieran durante el afio fiscal.

Mantienen un estandar de marca, por aspectos técnicos y de garantia en la
linea HP, tanto en equipo de escritorios, portatil, periféricos de entrada como de

salida y servidores.

2.2.1.1. Equipos Portétiles

Es un dispositivo electronico que puede ser trasportado de un lugar a otro por
ser ligero y pequefio con caracteristicas similares o mejores a un ordenador de

escritorio.



HP EliteBook 8470p Notebook PC

Especificaciones SENPLADES

Cantidad 4

Marca hp

Modelo HP EliteBook 8470p Notebook PC
Equipos Sl

adquiridos nuevos

de fabrica

Chasis Color plata

Tipo de procesador

Intel® Core™ {5-3210M

Velocidad del Procesador

2,50 GHz, caché L3 de 3 MB, 2 nucleos)

Caché del procesador

8 Mb

Cantidad de memoria
RAM instalada

4 GB

Tipo de memoria RAM

DDR3 SODIMM - 1600 MHz

Unidad Optica

DVD RW

Disco duro

SATA de 500 GB

Tipo de disco duro

SATA 6.0Gb/s con tecnologia que emite
alertas en caso de posible dafio del disco

duro
Velocidad del disco duro |7200 RPM
Teclado Espafiol
Touchpad Sl, Dos botones
Red Ethernet 10/100/1000 o 1 Gigabit

Sistema Operativo

Sl

Pantalla

LED HD1 con retroiluminacion, antirreflejo
y 14" de diagonal (1366 x 768)
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Tarjeta grafica

Integrados: Intel® HD graficos 4000

2USB 3.0

1 combinado eSATA/USB 2.0

1 USB 2.0 de carga

1 VGA para monitor externo

1 DisplayPort

11394a
1 entrada estéreo para microfono
Puertos 1 audifono estéreo/salida de linea
1 alimentacion de CA
1 RJ-11
1 RJ-45
1 conector de acoplamiento
1 conector para bateria secundaria
Slots 1 Express Card/54
Garantia técnica del 3 afios
fabricante
Audio: SRS Premium Sound PRO; Altavoces
estéreo integrados
Camara Céamara web de 720p HD

Comunicacion

Conexién inaldmbrica
Banda ancha movil HP hs2350 HSPA+

Banda ancha moévil HP un2430 EV-
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DO/HSPA

Intel Centrino 802.11a/b/g/n

Broadcom 802.11a/b/g/n

Médulo integrado HP con Bluetooth 4.0+
EDR

Tabla 2. 13 Descripcion equipos portatiles 1

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2013

Hp COMPAQ 6910p

Especificaciones SENPLADES

Cantidad 4

Marca Hp compaq

Modelo HP COMPAQ 6910P
Equipos adquiridos nuevos de S|

fabrica

Chasis Color negro

Tipo de procesador

Intel Core 2 Duo

Velocidad del Procesador

800 MHz

4 MB

4 MB

Cantidad de memoria RAM

4 GB (1 x 1024 MB)

instalada

Tipo de memoria RAM 2 SODIMM
Unidad Optica DVD RW
Disco duro 500 GB
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Tipo de disco duro SATA

Velocidad del disco duro 7200 RPM

Teclado Espafiol

Touchpad SI, Dos botones

Red Ethernet 10/100/1000 o 1 Gigabit

Sistema Operativo

Sl

Pantalla

LED HD1 con
antirreflejo y

retroiluminacion,

14" de diagonal (1366 x 768)

Tarjeta gréafica

Integrados: Intel® HD gréaficos 4000

Puertos

3 USB 2.0 de carga

1 VGA para monitor externo

1 entrada estéreo para micréfono

1 audifono estéreo/salida de linea

1 alimentacion de CA

1 RJ-11

1 RJ-45

Slots

1 Express Card/54

1 Secure Digital

Garantia técnica del fabricante

3 afos

Audio:

SRS Premium Sound PRO;

Altavoces estéreo integrados

Camara

Camara web de 720p HD

Comunicacion

Conexioén inalambrica
Banda ancha moévil HP hs2350
HSPA+

Banda ancha movil HP un2430 EV-
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DO/HSPA

Intel Centrino 802.11a/b/g/n

Broadcom 802.11a/b/g/n

Mddulo integrado HP con Bluetooth
4.0+ EDR

Tabla 2. 14 Descripcion equipos portatiles 2

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

2.2.1.2. Equipos de Escritorio

Es un equipo electrénico fijo como su nombre lo dice ya mantiene

alimentacion de energia continua.

PC HP COMPAQ 8200

Especificaciones SENPLADES

Cantidad 7

Marca hp

Modelo HP Compaqg 8200
Equipos Sl

adquiridos nuevos

de fabrica

Chasis Small Factor

Tipo de procesador

Intel Core i7-2600

Velocidad del Procesador

3,40 GHz, caché de, 4 nucleos

Caché del procesador

8 Mb

Cantidad de memoria
RAM instalada

4 GB
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Tipo de memoria RAM

SDRAM DDR3, 1333 MHz

Unidad Optica

DVD RW

Disco duro

500 GB

Tipo de disco duro

SATA 3.0 Gb/s

Velocidad del disco duro

7200 RPM o superior

Teclado Espafiol
Mouse 2 botones PC2
Red Ethernet 10/100/1000 o 1 Gigabit

Sistema Operativo

Sl

Pantalla

LED HD1 con retroiluminacién, antirreflejo
y

14" de diagonal (1366 x 768)

Tarjeta gréafica

Integrados: Intel® HD gréaficos 4000

Puertos

1 DisplayPort

1 entrada de linea

1 salida de linea

1 conector para micréfono/audifono
1 paralelo (opcional)

1 teclado PS/2

1 mouse PS/2

1 RJ-45

1 en serie (2° opcional)
1 VGA

10 USB 2.0

Slots

1 PCI de perfil bajo
1 PCle de perfil bajo x1
2 PCle de perfil bajo x16

48



Garantia técnica del 3 afos
fabricante

Cddec de audio Realtek ALC261, altavoz
Audio: interno y puertos para micréfono y

audifono frontales

Interfaz de red

Conexion de red Intel 82579M GbE
integrada que admite tecnologias de

administracion remota.

Monitor HP 18,5 Icd
Tabla 2. 15 Descripcién equipos de escritorio 1
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013
PC HP COMPAQ DC 5800
Especificaciones SENPLADES
Cantidad 6
Marca hp
Modelo HP Compag dc5800 Microtower PC
Equipos Sl
adquiridos nuevos
de fabrica
Chasis Microtower

Tipo de procesador

Intel® Core™ 2 Duo processor E8400

Velocidad del Procesador

3.0 GHz,

Caché del procesador

6 MB L2 cache, 1333 MHz front side bus

Cantidad de memoria

2 GB (2x 1 GB)
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RAM instalada

Tipo de memoria RAM PC2-6400 (DDR2-800)

Unidad Optica DVD RW
Disco duro 160 GB
Tipo de disco duro SATA 3.0 Gb/s

Velocidad del disco duro |7200 RPM o superior

Teclado Espafiol

Mouse 2 botones PC2

Red Ethernet 10/100/1000 o 1 Gigabit

Sistema Operativo Sl

Monitor HP 18,5” Icd

Tarjeta grafica Integrados: Intel® HD graficos 4000
6 USB 2.0

1 puerto serial

1 puerto paralelo
1PS/2

1 RJ-45,

Puertos 1 VGA

audio entrada/salida
2 USB 2.0 frontales
1 puerto Audio

Slots 1 PCI de perfil bajo
1 PCle de perfil bajo x1
2 PCle de perfil bajo x16

Garantia técnica del

fabricante 3 afos

Audio: Cddec de audio Realtek ALC261, altavoz
interno y puertos para micréfono y

Audio: audifono frontales




Interfaz de red

Conexion de red Intel 82579M GbE
integrada que admite tecnologias de

administracion remota.

Tabla 2. 16 Descripcién equipos de escritorio 2

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

PC HP COMPAQ DC 7900

Especificaciones SENPLADES

Cantidad 7

Marca hp

Modelo HP COMPAQ dc7900
Equipos Sl

adquiridos nuevos

de fabrica

Chasis Small Factor

Tipo de procesador

Intel® Core™ 2 Duo processor E8400

Velocidad del Procesador

3.0 GHz,

Caché del procesador

6 MB L2 cache, 1333 MHz front side bus

Cantidad de memoria
RAM instalada

4 GB (2 x 2 GB)

Tipo de memoria RAM

PC2-6400 (DDR2-800)

Unidad Optica

DVD RW

Disco duro

320 GB

Tipo de disco duro

SATA 3.0 Gb/s

Velocidad del disco duro

7200 RPM o superior
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Teclado Espafiol
Mouse 2 botones PC2
Red Ethernet 10/100/1000 o 1 Gigabit

Sistema Operativo

Sl

Monitor

HP 18,5” Icd

Tarjeta gréafica

Integrados: Intel® HD gréaficos 4000

Puertos

6 USB 2.0

1 puerto serial
1PS/2

1 RJ-45,

1VGA

audio entrada/salida
2 USB 2.0 frontales
1 Audio

Slots

1 PCI de perfil bajo
1 PCle de perfil bajo x1
2 PCle de perfil bajo x16

Garantia técnica del

fabricante 3 anos
Cddec de audio Realtek ALC261, altavoz
Audio: interno y puertos para micréfono y

audifono frontales

Interfaz de red

Conexion de red Intel 82579M GbE
integrada que admite tecnologias de

administracion remota.

Tabla 2. 17 Descripcidn equipos de escritorio 3

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Leén, 2013
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PC HP COMPAQ 8300 Pro

Especificaciones SENPLADES

Cantidad 2

Marca Hp

Modelo HP COMPAQ 8300 Pro
Equipos Sl

adquiridos nuevos

de fabrica

Chasis Small Factor

Tipo de procesador Intel® Core™ i7-377
Velocidad del Procesador |3.4 GHz,

Caché del procesador

8 MB cache, 8 hilos

Cantidad de memoria
RAM instalada

4GB (1x4GB)

Tipo de memoria RAM

DDR3-1600 DIMM

Unidad Optica

DVD RW

Disco duro

1TB

Tipo de disco duro

SATA 3.0 Gb/s

Velocidad del disco duro

7200rpm 3.5HDD

Teclado Espafiol
Mouse 2 botones PC2
Red Ethernet 10/100/1000 o 1 Gigabit

Sistema Operativo

Sl

Monitor

HP 20" Led lcd

Tarjeta gréafica

Integrados: Intel® HD graficos 4000

Intel HD Graphics 4000
6 USB 2.0
4 USB 3.0
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Puertos

1 Serial Port

1RJ-45

1 DisplayPort 1.1

1 VGA,

1 Entrada/Salida de audio de 3.5 mm

Slots

1 PCI de perfil bajo
1 PCle de perfil bajo x1
2 PCle de perfil bajo x16

Garantia técnica del

fabricante 3 anos
Codec de audio Realtek ALC261, altavoz
Audio: interno y puertos para micréfono y

audifono frontales

Interfaz de red

Conexion de red Intel 82579M GbE
integrada que admite tecnologias de

administracion remota.

Tabla 2. 18 Descripcién equipos de escritorio 4

2.2.1.3. Servidores

Es un equipo electrénico de caracteristicas robustas que es un nodo de una
red, que uno de su propdésito es almacenar informacién para ser compartida por

otros usuarios desde un punto diferente y que puede ser usado para tareas

determinadas como:

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Archivos, red, impresion correo fax entre otras funciones.
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HP DL360p
Especificaciones SENPLADES

Cantidad 1
Marca hp
Modelo HP DL360p Gen8 E5-2630 Base US Svr
Equipos
adquiridos nuevos Sl
de fabrica
Chasis Tipo Rack
Tipo de procesador (1) Intel Xeon 6-Core E5-2630
Velocidad del Procesador |2.3GHz

Caché del procesador

15MB L3 cache

Cantidad de memoria
RAM instalada

16GB (4 x 4GB)

Tipo de memoria RAM DDR3 RDIMMs
Unidad Optica NO

Disco duro 4 TB (1Tb por disco)
Tipo de disco duro SATA

Velocidad del disco duro

6G SAS 7.2K 2.5in SC MDL HDD

Red

adaptador Ethernet 331FLR de 1 Gb y 4

puertos por controlador

Sistema Operativo

Sl

Tabla 2. 19 Descripcidn servidor 1

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

55



HP ProLiant ML350

Especificaciones SENPLADES

Cantidad 1

Marca hp

Modelo HP ProLiant ML350e Gen
Equipos

adquiridos nuevos Sl

de fabrica

Chasis Tipo microtower

Tipo de procesador

(1) Intel® Xeon® Quad core E5-2407

Velocidad del Procesador

2.2GHz

Caché del procesador

10MB cache

Cantidad de memoria
RAM instalada

4GB (1 x 4GB)

Tipo de memoria RAM

DDR3 RDIMMs

Unidad Optica

Sl

Disco duro (2) 500GB 6G SATA 7.2k 3.5in SC MDL
HDD
Tipo de disco duro SATA

Velocidad del disco duro

6G SATA 7.2k 3.5in SC MDL HDD

Red

HP Ethernet 1Gb 2-port 361i Adapter

Sistema Operativo

Sl

Tabla 2. 20 Descripcidn servidor 2

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Leén, 2013
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2.2.2. Analisis tecnoldgico Software

Los datos presentados refleja la realidad que se encuentra la Subsecretaria de
Planificacion y Desarrollo Zona Centro, con el fin de conocer el manejo de

software dentro de la institucion.

Las politicas de instalacion de software dentro de la institucién son de acuerdo
a las necesidades de cada departamento, en este caso el usuario final solicita
una herramienta determinada al encargado del area de sistemas una vez
aprobada la solicitud el encargado del area instala la herramienta software en el

equipo.

2.2.2.1. Sistema Operativo

En la adquisicién de equipos por el portal de compras publicas se detalla como
una base de contratacion el sistema operativo requerido por la institucion, por
ser equipos de marca tienen sistemas operativos preinstalados que tienen una

vigencia legal de un afio a partir de la activacion de los equipos.

Equipo Cantidad SistenTa Version Licer?cias
Operativo Activas

HP EliteBook 8470p 4 Windows 7 | Profesional 3
Windows

Hp COMPAQ 6910p 4 XP Profesional 0

PC HP COMPAQ 8200 7 Windows 7 | Profesional 7
PC HP COMPAQ DC Windows

5800 6 XP Profesional 0
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PC HP COMPAQ DC Windows
7900 7 XP Profesional 0
PC HP COMPAQ 8300
Pro 2 Windows 7 | Profesional 2
Total
Total Equipos 30 Licencias 12
Tabla 2. 21 Anédlisis software- sistema operativo
Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Le6n, 2013
o
2 Software libre | 0
(o) Sin licencias 18
©
g
& Licencias Activas 12
wv

0 5 10 15 20 25 30

2.2.2.2.

Gréfico 2. 13 Analisis software- sistema operativo

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Le6n, 2013

Herramientas para ofimatica

Esta informacion permite determinar claramente que la instituciébn no cuenta con
una totalidad de licencias activadas de una forma legal permanente ya que los

altimos equipos adquiridos son aquellos que tienen la vigencia de las licencias.

Dentro de la parte de ofimética la Subsecretaria Nacional de Planificaciéon y

Desarrollo Zona Centro tiene instalados paquetes de ofimatica dentro de estas
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herramientas se utilizacion tiene el fin de procesar de texto, hojas electronicas

y gestores de presentaciones.

Equipo Cantidad Ofimatica Version Llcer.mlas
Activas

HP EliteBook 8470p 4 Microsoft Office 2007 0
Hp COMPAQ 6910p 4 Microsoft Office 2007 0
PC HP COMPAQ 8200 7 Microsoft Office 2007 0
PC HP COMPAQ DC 5800 6 Microsoft Office 2007 0
PC HP COMPAQ DC 7900 7 Microsoft Office 2007 0
PC HP COMPAQ 8300

Pro 2 Microsoft Office 2007 0

Total

Total Equipos 30 Licencias 0

Tabla 2. 22 Analisis software- ofimatica

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

35

30

30

25

20

15
10

0

Licencias Activas

2

Sin licencias

Ofimatica

Software libre

Gréfico 2. 14 Anédlisis software- ofimatica

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Leén, 2013
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Como se presenta en los datos se puede observar que la totalidad de equipos
trabajan con office 2007 y que no cuentan con licencias autorizadas, ademas

dentro de los equipos hay un porcentaje minimo que trabaja con software libre.

2.2.2.3. Herramientas de seguridad

Son programas especificos que brinda una proteccion de algun tipo de
contaminacion o ataque al ordenador dentro de este grupo se puede mencionar

a antivirus, anti-spyware, firewall, etc.

Equipo Cantidad Ant|V|r.us y Version Llcer.mas
Seguridad Activas
HP EliteBook 8470p 4| McAfee Corporativa 4
Hp COMPAQ 6910p 4| McAfee Corporativa 4
PC HP COMPAQ 8200 7| McAfee Corporativa 7
PC HP COMPAQ DC McAfee
5800 6 Corporativa 6
PC HP COMPAQ DC McAfee
7900 7 Corporativa 7
PC HP COMPAQ 8300 McAfee
Pro 2 Corporativa 2
Total

Total Equipos 30 Licencias 30

Tabla 2. 23 Analisis software-herramientas de seguridad
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2013
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Gréfico 2. 15 Analisis software-herramientas de seguridad

Observamos que existe una totalidad de software licenciado a lo referente

seguridad de antivirus lo que permite una proteccion a cada equipo dentro de la

institucion.

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2013

2.2.2.4. Herramientas de Disefio y Graficacion.

En este grupo en el que se tienen a las aplicaciones de graficacién tales como

la familia de ilustrador y aplicaciones CAD.

Equipo Cantidad Dls.eﬁo.y Version Llcer.10|as
graficacion Activas

Adobe

HP EliteBook 8470p 1| llustrator CS5 0
Adobe

Hp COMPAQ 6910p 1| llustrator CS5 0
Adobe

PC HP COMPAQ 8200 1| llustrator CS5 0




62

PC HP COMPAQ 8200 2 | AutoCad 2013 0
Total
Total Equipos 5 Licencias 0

Tabla 2. 24 Analisis software- herramientas de graficacién
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Software libre ‘)

Sin licencias _

Diseiio y graficacion

Licencias Activas ‘)

Grafico 2. 16 Andlisis software- herramientas de graficacién
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Estos datos reflejan una carencia de licencias en la parte de uso de las
herramientas para manipulacion o creacion tanto en la parte grafica como en

planificaciones civiles que se desarrollan dentro de la institucion
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2.2.2.5. Herramientas de acceso a la Web.

Para la ejecucion de servicios Web se utiliza un navegador especifico para
acceder a diferentes sitios de interés por la institucion como correo, Incop, sitio
oficial, sitios gubernamentales, Etc., la herramienta mas utilizada en la

institucion es Mozilla o Firefox.

_ _ Web y » Licencias
Equipo Cantidad o Version _
Servicio Activas
Mozilla, .
_ Ultimas
HP EliteBook 8470p 4 Explorer, o 0
actualizaciones
Chrome
Mozilla, .
Ultimas
Hp COMPAQ 6910p 4 Explorer, o 0
actualizaciones
Chrome
Mozilla, .
Ultimas
PC HP COMPAQ 8200 7 Explorer, o 0
actualizaciones
Chrome
Mozilla, .
PC HP COMPAQ DC Ultimas
6 Explorer, o 0
5800 actualizaciones
Chrome
Mozilla, .
PC HP COMPAQ DC Ultimas
7 Explorer, o 0
7900 actualizaciones
Chrome
Mozilla, .
PC HP COMPAQ 8300 Ultimas
2 Explorer, o 0
Pro actualizaciones
Chrome
Total
Total Equipos 30 Licencias 0

Tabla 2. 25 Andlisis software-herramientas de acceso a la Web
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2013
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Grafico 2. 17 Andlisis software-herramientas de acceso a la Web
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2013

2.2.2.6. Herramientas de Georeferenciacion

Estas herramientas han llegado a tener una gran acogida en el sector publica,
su principal funcion es levantar informacion geo-referenciada de los distintos
proyectos que se participa con la comunidad o provincias que forma la zona
centro. La elaboracién de las capas o layers, puntos, poligonos se elaboran por

medio de raster (foto Mapas), lineas IGM(instituto geogréafico militat), Gps, etc.

) _ . » Licencias
Equipo Cantidad Ofimética Version _
Activas
PC HP COMPAQ 8200 3| ArcGis 10 0
Total
Total Equipos 3 Licencias 0

Tabla 2. 26 Andlisis software- herramientas de Georeferenciacion
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2013



B Geo referenciacion
Licencias Activas

W Geo referenciacion
Sin licencias

Geo referenciacion
Software libre

Grafico 2. 18 Andlisis software- herramientas de Georeferenciacion

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

2.2.2.7. Herramientas Servidores
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Con el fin de mantener integra la informacion que se ingresa la Subsecretaria

de planificacion y desarrollo se almacena en servidores que se encuentran de

forma tangible dentro de la institucién que realizan tareas especificas y que se

encuentran conectados con otros servidores a nivel Nacional.

) _ sistema Casa Licencias
Equipo Cantidad _ _ _
operativo comercial Activas
Win 2008
HP EliteBook 8470p 1|server MICROSOFT 0
Win 2008
Hp COMPAQ 6910p 1|server MICROSOFT 0

Tabla 2. 27 Analisis software-servidores

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013
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Licencias Sin Software
Activas licencias libre
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Gréfico 2. 19 Analisis software-servidores
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Le6n, 2013

2.2.2.8. Herramientas utilitarias
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Son programas enfocados a realizar tareas especificas tales como grabadores

de Cd/Dvd reproductores de audio y video, optimizadores de sistema,

compresores, etc.

2.3. Anaélisis de Costo

El andlisis costo tiene como objetivo fundamental proporcionar una medida de

los gastos en que se incurre la utilizacion de software comercial dentro de la

Subsecretaria de Planificacion y Desarrollo Zona Centro.

Se toma en cuenta que el costo de la mayoria de licencias puede variar

aproximadamente un 15%

publicas con las casas comerciales de software.

por convenios realizados entre las instituciones
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2.3.1. Sistemas operativos

Para obtener las licencias de los sistemas operativos ya instalados y su
funcionamiento de una forma legal, la Subsecretaria Nacional de Planificacién y
Desarrollo Zona Centro tendria la obligacion de realizar una legalizacion de
software del sistema operativo que se tiene instalado en las maquinas de la
institucion.

Para respaldar la informacion se ha adjuntado proforma en Anexo 4.

VALOR PRECIO INCLUYE IVA

Costo
Licencia | Licencias Costo total
Sistema Costo de total
_ Version s por o ) ) legalizacion
Operativo ) o legalizacion | licencia
Activas | adquirir Software
individual
Windows
7 Profesional 2 11 $283.36 | $210.56 | 3116.96
Windows
XP Profesional 0 17 $ 283.36 - 4817.12
Costo total 7934.08

Tabla 2. 28 Analisis costo- sistema operativo
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Le6n, 2013

Una vez cancelada la legalizacion Microsoft da la posibilidad de que el usuario
pueda realizar un “downgrade” a la versiéon de Windows 7 O XP. Otro de los
factores que se debe tomar en cuenta es que en el afio del 2014 Windows XP

dejo de realizar soporte a este sistema.



68

2.3.2. Ofimética

La parte de ofimatica se debe cumplir en una forma total la adquisicion si el

caso lo requiere para mantener su uso vigente, es el siguiente:
Un representante de la Institucion debe solicitar a Microsoft una solicitud,
llenarla y adjuntar documentacion que avale que es una organizacion publica

con el fin de proceder a la compra de la herramienta.

Para respaldar la informacién se ha adjuntado proforma en Anexo 3.

VALOR
Costo
Licencias Costo total
Licencias Costo de total
OFIMATICA Version ) por ) ; _ ) legalizacion
Activas legalizaciéon | licencia
adquirir Software
individual
Office Profesional 0 30 0 268.80 8064
Project 0 5 0 750 3750
Costo total $ 11814

Tabla 2. 29 Anélisis costo Ofimética
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2013

2.3.3. Herramientas de seguridad
Con respecto a la parte de seguridad se observa que la renovacion de las
herramientas de antivirus debe mantenerse permanentemente con costos
reducidos por ser instituciones publicas.

Para respaldar la informacion se ha adjuntado proforma en Anexo 5.
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VALOR
Costo
Licencias Costo total
) ) Licencias Costo de total o
Seguridad | Version ; por o ) ) legalizacion
Activas . legalizacion | licencia
adquirir o Software
individual
Macafee |Enterprise 32 32 0 40 1280
Costo total $ 1.280,00

Tabla 2. 30 Analisis costo-herramientas de seguridad

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Ledn, 2013

2.3.4. Herramientas de Georeferenciacion

Es una herramienta completa que tiene que ser adquirida de una forma total

para poder explotar todas las herramientas que presenta este tipo de software.

Para respaldar la informacion se ha adjuntado proforma en Anexo 6.

VALOR
Costo
Licencias Costo total
i Licencias Costo de total o
GIS Version ) por . . i legalizacion
Activas . |legalizacion | licencia
adquirir Software
individual
Arc Gis 10.2 | Escritorio 3 0 2730 8190
Arc Gis 10.2 | Servidor 4200 4200
Costo
total $12.390,00

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Ledn, 2013

Tabla 2. 31 Analisis costo- herramientas de Georeferenciacion
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2.3.5. Herramientas de graficacion

Son herramientas que permiten manipular una imagen o grafico de una manera
minuciosa con el fin especifico como por ejemplo graficacién, modificacion,
creacion, por ser una herramienta de alta capacidad en general tienen un costo
elevado su licencia.

Para respaldar la informacion se ha adjuntado proforma en Anexo 6.

VALOR
Costo
Licencias Costo total
Licencias Costo de total
Graficacién | Version ) por o _ ) legalizacion
Activas legalizacion licencia
adquirir S Software
individual
AutoCAD 2013 0 3 0 1500 4500
Adobe
ilustrador CS6 0 2 0 2599 5198
Costo total $9.698,00

Tabla 2. 32 Andlisis costo- herramientas de graficacion

2.3.6. Servidores

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Le6n, 2013

Es una herramienta software de suma importancia en el manejo de datos que
realiza tareas determinadas o servicios especificos que se programa con el fin
de tener integra y segura la informacién almacenada los discos, su costo de
licenciamiento seria:

Para respaldar la informacion se ha adjuntado proforma en Anexo 4.



71

VALOR
Costo
Licencias Costo total
Licencias Costo de total
Servidor Version ; por o ) ) legalizacion
Activas o legalizacion | licencia
adquirir Software
individual
Windows
Server 2008 0 2 0| 1041.60 2083.20
Costo total $ 2.083,20

Tabla 2. 33 Analisis costo- Servidores

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2013

2.3.7. Analisis general de costo Software comercial

ANALISIS DE COSTO GENERAL
COMPRA LICENCIA

COMPRA
COSTO TOTAL +

LICENCIA .

LEGALIZACION

SISTEMA OPERATIVO $3.778,50 $ 7.934,08
OFIMATICA $9.735,00 $11.814,00
SEGURIDAD $ 1.280,00 $ 1.280,00
GIS $ 12.390,00 $ 12.390,00
GRAFICACION $9.698,00 $9.698,00
SERVIDOR $2.138,56 $ 2.083,20
CAPACITACION $ 1800,00 $ 1800,00
TOTAL A PAGAR $ 40.820,06 $ 46.954,64

Tabla 2. 34 Costo software comercial

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2014
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Interpretacion
Se puede evidenciar que el costo de legalizacion y adquisicién de licencias es
elevado en la subsecretaria de Panificacion y desarrollo zona centro ya que en

el presupuesto anual no consta el rubro de licenciamiento software.

2.4. Analisis de herramientas de software libre.

Una vez recolectada la informacion de las herramientas software que utiliza la
institucion se realizara un estudio comparativo de herramientas de software libre
gue sean similares a las herramientas comerciales con el fin de determinar que
herramientas son las idéneas y que se acoplen a al personal administrativo que
labora en las dependencias de la Subsecretaria Nacional de Planificacion y

Desarrollo Zona Centro.

Se tomara en cuenta pardmetros que determinen si el software seleccionado es

adecuado para su implementacion:

o Especificaciones hardware de instalacion
o Complejidad de instalacion

o Dificultad

o Compatibilidad

. Interfaz

2.4.1. Sistemas operativos

Como se observé anterior en el andlisis de software orientado a los sistemas
operativos, la institucion tiene mas del 80% de en una forma ilegal referente a
sus sistemas operativos con el que trabaja la institucion por lo cual es

necesario realizar un cambio en sus sistemas operativos.



2.4.1.1. Analisis de sistemas operativos libres
DETALLE SISTEMAS OPERATIVOS LIBRES

UBUNTU FEDORA MANDRIVA ORACLE LINUX
VERSION DE Version 32 Y 64 bits Version 32 Y 64 bits Version 32 Y 64 bits Version 32 Y 64 bits
INSTALACION

-Procesador 400 Mhz o

-Procesador 400 Mhz o

-Procesador 400 Mhz o

-Procesador 400 Mhz o superior

superior superior superior al menos
REQUISITOS DE al menos al menos al menos -1 GB RAM
INSTALACION -1 GB RAM -1 GB RAM -1 GB RAM -10 GB Disco Duro
-10 GB Disco Duro -10 GB Disco Duro -10 GB Disco Duro
RANKIN DE
DESCARGAS -
GLOBAL EN 1.133.808 105.069 144.944
ESPANOL
TIPOS DE Ubuntu- kubuntu- Kde-Lxde-Electronic Lab- Mandriva linux free - Oracle Linux Network.
VERSIONES Xubuntu- Edubuntu- Mate-Compiz-Soas- Dising- mandriva linux free dual- Oracle Linux Basic Limited.
Scibuntu-Lubuntu-Ubuntu | Suite-Games-Robotics arch - mandriva linux one - | Oracle Linux Basic.
Gnome-Ubuntu Studio mandriva li nux powerpack- | Oracle Linux Premier Limited.
mandriva flash Oracle Linux Premier.
ENTORNO DE GNOME
ESCRITORIO GNOME MATE KDE

TIPO DE USUARIO
FINAL

BASICO-INTERMEDIO-
PROFESIONAL

BASICO-INTERMEDIO-
PROFESIONAL

BASICO-INTERMEDIO-
PROFESIONAL

BASICO-INTERMEDIO-
PROFESIONAL
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DISPONIBILIDAD

DE SOETWARE EXTENSA LIMITADA SOLO SOPORTA LIMITADA EXTENSA
SOFTWARE GRATUITO Y
DE CODIGO ABIERTO
RENDIMIENTO ESTABLE ESTABLE ESTABLE
LANZAMIENTO DE ACTUALIZACIONES
VERSIONES POR PERMANENTE(2 PERMANENTE(2 PERMANENTE(1 PERMANENTES

ANO

VERSIONES ANUALES)

VERSIONES ANUALES)

VERSIONES ANUAL)

Costo de soporte

TRES ANOS DE SOPORTE
Oracle Linux Network precio 357$

Oracle Linux Basic Limited precio
1497%

Oracle Linux Premier Limited precio
4197%

Oracle Linux Premier precio 6897 $

Tabla 2. 35 Costo software comercial

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Leén, 2014
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Interpretacion

Se puede deducir que los sistemas operativos basados en Linux tienen una
gran semejanza en todas sus caracteristicas técnicas, ya que todos los
sistemas operativos son ramificaciones de Debian.

Existen ciertas caracteristicas que permite determinar que el sistema operativo
idoneo en software libre cuando se inicia una migracion es Ubuntu vya
manejo es intuitivo, hay un sin nimero de usuarios que descarga este sistema
operativo por su sencillez de instalacién, ademas su es facil de usar, tiene una
interfaz grafica amigable al usuario. Tiene la mayor libreria de software libre

incorporada que las otras versiones de Linux y sus soportes son gratuitos.

UBUNTU

ubuntu

Gréfico 2. 20 Alternativa de migracion-Ubuntu

Fuente: Internet. www.design.ubuntu.com

Denominado Ubuntu por una filosofia sudafricana que viene de las lenguas zull
y xhosa que al traducirse al espanol significa “humanidad hacia otros” esta
nocion se incorporé a la parte tecnolégica creado asi a Ubuntu que es un
sistema operativo pensado para usuarios promedios que no necesitan tener un
alto conocimiento computacional, de ahi su eslogan “Ubuntu: Linux para seres

humanos”.


http://www.google.com.ec/url?sa=i&rct=j&q=&esrc=s&frm=1&source=images&cd=&cad=rja&docid=t8Jlkm-gMDmMyM&tbnid=bKkoOuhHhaQocM:&ved=0CAUQjRw&url=http://design.ubuntu.com/downloads?metadata=element-logo+brand-ubuntu&ei=5ZmBUr7uNNOHkQfRpoCADg&bvm=bv.56146854,d.cWc&psig=AFQjCNHgSYCVsahvnIH5Z3euSBJB8kh0kQ&ust=1384311634530598
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Esta conformado por diversos paquetes de software que la mayoria son de
caracter libre y de codigo abierto con el objetivo de que las comunidades de
software libre mejoren las presentaciones.

El éxito adquirido por este sistema operativo ha brindado la oportunidad de que
se afiance en el mercado tecnoldgico en diferentes dispositivos electronicos
tales como equipos de escritorio, portatiles, smartphone, tablets ya que
presenta altos estandares de seguridad y accesibilidad en todas sus versiones.
Otra ventaja que presenta Ubuntu es la opcidn de que los usuarios presenten
sugerencias para las futuras versiones que es aproximadamente cada 6 meses

por medio del sitio web oficial.

2.4.1.2. Ubuntu VS Windows

Diferencia entre Ubuntu y Windows

Ubuntu

o Al hablar de un producto con una licencia de software libre, Ubuntu tiene
un costo cero. Brinda la oportunidad descargarse desde un equipo conectado a
internet e instalarse en las maquinas requeridas.

o Un requerimiento de las licencias de software libre es que se debe

colocar el cédigo fuente en las comunidades de este tipo para que pueda ser

revisado, modificado y redistribuido sin ningtn impedimento.

o En Linux existe la potestad de leer, escribir, copiar, borrar, y realizar

cualquier tipo de manipulacion en datos.


http://es.wikipedia.org/wiki/Software_libre
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Windows

o Las licencias de Windows son de restrictivo para que el usuario,
empresa o entidad adquiera una o varias licencias distintas para cada equipo a
un costo establecido por un valor determinado.

o No se recibe ningun cédigo fuente de la herramienta que adquiere.

o Todos los sistemas operativos de Windows no tienen la potestad de

acceder a alguna particiones de disco que contengan otro sistema operativo



SISTEMA OPERATIVO

DETALLE
UBUNTU WINDOWS 7 WINDOWS XP
VERSION version 32 bits version 64 bits versiéon 32 bits version 64 bits version 32 bits version 64 bits
Procesador Procesador Procesador Procesador Procesador Procesador
1000MHz. 1000MHz. 1000MHz. 1000MHz. 1000MHz. 1000MHz.
g -384 MB de RAM. |-384 MB de RAM. |1gb RAM 2gb RAM 256 MB 512 MB
N = i i
E O -8GB Disco Duro. |-8GB Disco Duro. |16 GB 20GB 1,5 gb 2gb
L <c D|s,p_osmv_o DI%p_OSItIYO Adaptador de Adaptador de
= — grafico Direct X |grafico Direct X . p
= < video y video y
o — 9 con 9 con
L 2 controlador controlador
8, = Resolucién VGA [Resolucién VGA |WDDM 1.0 o WDDM 1.0 o monitor con monitor con
L superior.Final superior.Final una una
o del formulario del formulario
resolucién super [resolucién super
VGA VGA
Soporte
técnico Permanente Permanente Permanente Permanente Desaparece 2014|Desaparece 2014
Impresoras, Sl Sl sl sl Sl
® scanner
- Monitores Si SI Si Si Si
R o Mainboard Sl Si Si Sl Sl
2 3
= = unidades 6pticas|SI Sli Sli Si Si
2 o
® = Tarjetas de red [SI SI SI SI S|
2 < Tarjetas de
€ ) SI Sl SI Sl Sl
8 audio
Discos externos |[SI Si Si Si Si
Lectores Si SlI SlI Si Si
Tipo de Asistente y Asistente y Asistente y Asistente y Asistente y Asistente y
. p | L, Entorno Entorno Entorno Entorno Entorno Entorno
Instalacion grafico grafico grafico grafico grafico grafico
Tiempo de . . ) . . .
25 min 25 min 40 min 40 min 50 min 50 min

instalacion

Tabla 2. 36 Cuadro comparativo Ubuntu-Win7-XP

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013
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Interpretacion

Segun los datos arrojados por la comparacion de los sistemas operativos
podemos observar que Ubuntu es una opcion viable ya que tiene similares o

superiores funciones que Windows por cuanto:

e Todos los equipos que se encuentran en la dependencia de la
Subsecretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo Zona Centro
cumplen con los requerimientos solicitados por el fabricante.

e La adquisicién del sistema operativo es gratuita.

e El tiempo de instalacién del sistema operativo es menor comparado al
software comercial.

e [Existe compatibilidad con periféricos.

e Mantiene un soporte técnico continuo

e Brinda la posibilidad de sugerir cambios que se acoplen a las
necesidades.

e Menor cantidad de ataques (virus).

e Tiene el software preinstalado, con software similar al software
comercial, llegando incluso a ser mejores herramientas de

funcionalidad.

2.4.2. Ofimética.

Segun los resultados obtenidos en el andlisis de software, se determina que la
parte de ofimatica en los equipos existentes de la Subsecretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo Zona Centro no posee ninguna licencia vigente por
Microsoft para su utilizacion.

Se recomienda un cambio total del paquete de ofimatica dentro de la

institucion, para esto se realizara una comparacién de herramientas libres y una
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vez seleccionada la herramienta idénea se comparara con la suite de Microsoft

Office para determinar si la herramienta seleccionada es la correcta.



2.4.2.1. Analisis de paquetes ofimaticos libres
OFIMATICA
LIBRE OFFICE APACHE OPENOFFICE KING SOFT CALLIGRA
VERSION 32Y 64 bits 32 Y 64 bits 32Y 64 bits 32Y 64 bits
INTERFAZ Similar a office 2003 Similar a office 2003 Similar a office 2003

REQUERIMIENTOS
DE INSTALACION

256 MB de RAM (se

256 MB de RAM (se recomienda
512 MB de RAM)

256 MB de RAM (se
recomienda 512 MB de

256 MB de RAM (se
recomienda 512 MB de

recomienda 512 MB de RAM) RAM) RAM)
Al menos 1,5 GB disponibles 256 Mbytes RAM (512 MB 256 Mbytes RAM (512  [256 Mbytes RAM (512 MB
en disco recommended) MB recommended) recommended)

Linux kernel versién 2.6.18 o

superior

Linux kernel versién 2.6.18 o

superior

Linux kernel versién 2.6.18 o

superior

PC Pentium Ill, Athlon, Core
13-15-17

X-Server with 1024 x 768 or higher

resolution with at least 256 colours

PU: Pentium Il 450 MHz
or higher

X-Server with 1024 x 768 or
higher resolution with at least
256 colours

PLATAFORMAS

Windows-Mac OS X- Linux

Windows-Mac OS X- Linux

Windows-Mac OS X-

Linux

Windows-Mac OS X-

Linux

Libreria propia de Ubuntu

Para instalar

Para instalar

Para instalar
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Write Write Kingsoft Writer Words

Calc Calc Kingsoft Spreadsheet Sheets
PROGRAMAS QUE Impress Impress Kingsoft Presentation Stage
LO CONFORMAN draw Draw - Krita

Base Base - Kexi

Math Math - flow
EVOLUCION Continua Ciclos mas largos - Anual
ADQUISICION Gratuita o

Gratuita Gratuita pagada(profesional) Gratuita

Tabla 2. 37 Tabla ofimatica software libre

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Ledn, 2014
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Interpretacion

Se puede determinar que una vez realizada la comparacion de herramientas
ofiméticas libres tienen aspectos similares en sus especificaciones técnicas
como de usabilidad. Ya que todas tienen caracteristicas en comun por lo parten
de un mismo origen y un cédigo fuente.

Se ha seleccionado la Suite de libre office por aspectos basicos, tales como:

e Pertenece a la libreria propia de Ubuntu, no es necesario descargar el

software o instalar por separado.

e Tiene una evolucion permanente.

e Existe una comunidad activa y extensa de desarrolladores.

e Mayor informacion.

Libre Office

D L Office
1e Docum

ent Foundation

Gréfico 2. 21 Alternativa de migracién-libre office

Fuente: Internet.www.ubuntubuzz.com

Libre Office (2013) desribe que es una herramienta software desarrollada por
“The Document Foundation” que posee caracteristicas importantes para el
manejo de informacion dentro de la institucion, cuenta con una suite de

programas gue realizan tareas especificas:
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Write es un editor de texto multiplataforma que permite abrir, grabar,
proteger documentos con contrasefia, ademas admite firmas digitales,

tablas de calculo, graficos, entre otras funciones.

Otra de las caracteristicas es la posibilidad de qu8e los archivos
guardadas en este programa pueda ser abiertos en software comercial

(Microsoft office) ya que su formato estandar XML.

Calc es una hoja de célculo potente que pertenece a la suite de Libre

office presenta funciones que no se encuentra en Excel de Microsoft.

Como existe una distribucion minima con los usuarios, tiene la ventaja de
gue no hay tanto interés por parte de los creadores de software malicioso
en atacar sus archivos, puede abrir y guardar las hojas de calculo en el

formato de archivos de Microsoft Excel.

Impress es una herramienta para crear presentaciones multimedia
efectivas con efectos especiales, animaciones y herramientas de disefio,
Consta con diversas plantilas para facilitar la elaboracion de la

presentacion.

Draw es una herramienta que permite crear editar graficos, dibujos y
bocetos a la necesidad del usuario, es similar a Microsoft Visio y
Publisher ya que cuenta con conectores, formas, gama de lineas que

facilita la construccion de graficos.


http://es.wikipedia.org/wiki/Editor_de_gr%C3%A1ficos_vectoriales
http://es.wikipedia.org/wiki/Editor_de_gr%C3%A1ficos_vectoriales
http://es.wikipedia.org/wiki/Microsoft_Visio

2.4.2.2.

Libre office VS Microsoft

DETALLE

OFIMATICA

OPEN OFFICE

MICROSOFT OFFICE

VERSION

version 32 bits

version 64 bits

version 32 bits

version 64 bits

REQUERIMIENTOS DE INSTALACION

Linux kernel 2.4

Linux kernel 2.4

Windows XP

Windows XP

256 Mbytes RAM

512 Mbytes RAM

256 Mbytes RAM

512 Mbytes RAM

400 Mb. Disco duro

400 Mb. Disco duro

2 gb Disco duro

2 gb Disco duro

1024x768 o superior

1024x768 o superior

1024x768 o superior

1024x768 o superior

Soporte técnico Permanente Permanente Permanente Permanente
Writer Word
Calc Excel
Programas que lo conforman :
Impress Power Point
Base Acces

Extensiones de archivos

Writer: *.odf, .*odt, *.doc, *.docx

Word: *.doc , *.docx

Calc: *.ots, *.0ds, *.xls, *.xlsx

Excel: *.xlIs, *.xIsx

Impress: *.odp, *.pps, *.ppsx

Power Point: *.ppt, *.pptx

Base: *.odb

Acces:*.accdb

Tipo de instalacion

Asistente y Entorno Asistente y Entorno

gréfico gréfico

Asistente y Entorno Asistente y Entorno

grafico grafico

tiempo de instalacion

10 min 10 min

20 min 20 min

Tabla 2. 38Cuadro comparativo libre office- Microsoft Office

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Le6n, 2013
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Interpretacion

Podemos observar que la similitud de las herramientas de ofimatica tiene un
grado alto entre ellas, con la diferencia de costos y de otras caracteristicas
minimas, por lo que se puede observar que el cambio de herramienta seria una
estrategia adecuada para la Subsecretaria de Planificacion y Desarrollo Zona
Centro para no recurrir a software no autorizado por el fabricante y por otras

caracteristicas:

Requisitos minimos de instalacién

¢ Nunca mas tendras que pagar

e Puedes usarlo en tantos ordenadores como desees

e Integrante de una gran comunidad internacional

e La seguridad de que tus documentos seran accesibles ahora y en el

futuro

e Compatibilidad de formatos con MS Office, WordPerfect, Lotus 1-2-3

2.4.3. Herramientas de seguridad

Segun los resultados obtenidos por las visitas de campo se puede observar
que la Subsecretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo Zona Centro
mantiene una legalizacion total referente a antivirus, McAfee es la herramienta
gue utilizan en todos los equipos instalados con el fin de resguardar los
sistemas operativos y archivos, de posibles ataques de virus, spyware,

malware, etc.
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Se toma muy en cuenta que si se procede al cambio de sistema operativo y de

herramientas libres reducird considerablemente el ataque de virus.

2.4.3.1. Analisis de herramientas de seguridad libres
ANTIVIRUS OPEN SOURCE
MOON SECURE
CLAMWIN FREE ANTIVIRUS CLAMTK
ANTIVIRUS
VERSION 32Y 64 bits 32Y 64 bits
http://es.clamwin.co | http://www.moonsecure.c | http://clamtk.sourceforge.
SITIO WEB m/ om/ net/
GNU General Public GNU General Public
GNU General License, opensource. License, opensource
TIPO DE Public License,
LICENCIA opensource
Antivirus y Antivirus, troyanos y Interfaz grafica
spyware spyware

CARACTERISTI
CA TECNICAS

Utiliza el motor
de ClamAV

No tiene residente
pero permite
programar

analisis

Actualizacion
automatica via

web

Utiliza el motor
de ClamAV

Residente

Heuristica integrada

Actualizacion automatica

via web

Utiliza el motor

de clamav

Detecta

virus, gusanos y troyano
s, incluyendo virus
programados como
macros de microsoft
office.Escaneo de
archivos y ficheros

comprimidos

Actualizacion automatica

via web

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2014

Tabla 2. 39 software libre- Herramientas de seguridad



http://es.wikipedia.org/wiki/Gusano_inform%C3%A1tico
http://es.wikipedia.org/wiki/Troyano_(inform%C3%A1tica)
http://es.wikipedia.org/wiki/Troyano_(inform%C3%A1tica)
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CONCLUSION

Se determina que la opcidon mas idénea y compatible es Clam Tk por su
compatibilidad con Ubuntu, claro estd mencionar que los sistemas operativos
gnu — Linux son estables y seguros ya que no son afectados por virus, pero con
el fin de estar prevenidos por usuarios que pueden trabajar en otros

ordenadores con sistemas operativos diferentes.

ClamTK

ClamTk Virus Scanner

Scan View Quarantine Advanced

Actions

| Home | File Directory Exit

Status
(—] Antivirus engine 0.96.3
(—] GUI version 4.25
v Virus definitions 14 Nov 2010
(= Last virus scan 14 Nov 2010

g Last infected file Never

Gréfico 2. 22 Alternativa de migracion-ClamTK

Fuente: Internet www.community.linuxmint.com

Ubunlog(2013) menciona que considera como antivirus, ya que es de codigo
abierto y su licencia es open source, proporciona una serie de utilidades que
incluyen un demonio multiproceso flexible y escalable, tiene una interfaz simple
que brinda la oportunidad de escanear con la opcion de escoger uno o varios
archivos en los diferentes directorios que se presenten en el ordenador para ser

analizados.


http://community.linuxmint.com/software/view/clamtk

Ventajas

o Soporta plataformas de 32 y 64 bits

o Escaneo rapido

o Multiplataforma

o Soporta formatos especiales de correo electronico
o Se actualiza de forma automatica.

2.4.4. Herramientas de disefio y graficacién
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Se observa que las herramientas de disefio y graficacién su uso dentro de la

subsecretaria de Planificacion y Desarrollo Zona Centro es un porcentaje

minimo para lo cual se presenta algunas alternativas para su remplazo

Escudero, 2012 menciona:

Herramienta de software libre de edicién de imagenes.

EDITOR DE IMAGENES LIBRES

PAINT.NET- LNKSCAPE OKULAR Y
GIMP SCRIBUS PINTA PDFEDIT
32Y64 32Y 64 bits [32Y 64 bits 32Y64
Version bits 32Y 64 bits bits
OPEN OPEN OPEN OPEN SOURCE | OPEN
Tipo de licencia SOURCE |SOURCE SOURCE SOURCE
. Crear Edicion Manejo disefio Visualizador
Edicion y
L presentaciones | avanzada, vectorial, de archivos
optimizacion
de animadas e edicion ejecucion de pdf,DjvVU,
Caracteristicas | |, interactivas fotografica, Blender (disefio | cHM
imagenes
en PDF manejo de 3D). Efectos,
Crear capas, transformaciones,

formularios en

plugins,

tutoriales,



http://es.wikipedia.org/wiki/PDF
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PDF

amplia

compatibilidad

conversiones,

interfaz

Plataforma

Linux,
Windows,

Mac

Linux, Windows,

Mac

Linux,
Windows,

Mac

Linux, Windows,

Mac

Linux,
Windows,

Mac

Interpretacion

Tabla 2. 40 Software libre - Editor de imagenes

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Ledn, 2014

Se puede determinar que las opciones de herramientas de software libre tienen

una gran semejanza entre todas, ya que el hecho de compartir su codigo

fuente, permite que las empresas desarrolladoras puedan partir desde un

mismo punto con parametros similares. Se determina algunas opciones viables

para el manejo de edicion de imagenes y documentos basandose en la

informacion que se puede adquirir de cada herramienta.

Manipulacion de Imagenes.

GIMP VS PHOTOSHOP

Son programas basados en la edicion y optimizacion de imagenes en un

aspecto profesional

GIMP VS PHOTOSHOP

PHOTOSHOP
TIPO DE TIPO DE
EMPRESA PLATAFORMA | SOFTWARE |LICENCIA | ACTUALIZACION
Manipulador de | Comercial | Pagadas
Adobe Windows, mac |imagenes




GIMP
TIPO DE TIPO DE
EMPRESA PLATAFORMA | SOFTWARE |LICENCIA |ACTUALIZACION

The gimp team

Windows, mac

y gnu/linux.

Manipulador de

imagenes

Libre

Gratuita

Tabla 2. 41 Software libre — Comparacién editor de imagenes

Interpretacion

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Leén, 2014
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Podemos ver que una opcion viable es Gimp por ser un software libre que

permite realizar funciones basicas que la institucion requiera para mostrar o

manipular informacion que es presentada a las autoridades y publico en

general.

Gimp tiene casi todas las funcionalidades de Photoshop, para complementarlo

instalaremos Digikam que viene con su complemento ShowFoto los cuales nos

permitiran gestionar en cdmaras digitales y usar filtros en nuestras fotografias.

Ventajas

e Soporte.- Ofrece actualizaciones y mejoras periddicas por ser de caracter

libre

e Manuales.- La comunidad de Gimp es libre, lo que da lugar a que exista

una infinidad de tutoriales, ayudas, extensiones y mejoras

e Requisitos de instalacion.- Las especificaciones técnicas no son muy

altas para funcionar. El minimo RAM exigido para correr Gimp es 128Mb.
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Scribus VS Indising o pagemaker

Son programas basados en la maquetacion, alineacibn de documentos

impresos.
SCRIBUS VS INDISING O PAGEMAKER
PHOTOSHOP
TIPO DE
PLATAFORM TIPO DE LICENCI |ACTUALIZACIO
EMPRESA A SOFTWARE A N
Maguetacién y | Comercial | Pagadas
Adobe Windows, Mac | publicacion
Maquetacion y | Comercial | No existe
Adobe Windows, Mac | publicacion actualizaciones
GIMP
TIPO DE
PLATAFORM TIPO DE LICENCI | ACTUALIZACIO
EMPRESA A SOFTWARE A N
Windows, mac | Maquetacién y | Libre Gratuita
The Scribus Team y gnu/linux. | publicacién

Tabla 2. 42 Software libre — Comparacién editor de imagenes
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Lebén, 2014

Interpretacion
Se determina que Scribus es una opcién idonea que permite realizar modelado

y alineacién en documentos que posteriormente seran impresos en una gran

cantidad para ser entregados al publico en general.
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Scribus te permitird hacer tus publicaciones digitales y/o imprimibles con el
mismo detalle que el conocido InDesign, con un ambiente de trabajo "un tanto

mas aspero” pero igual de confiable y util.

Ventajas

e Guardar trabajos como ficheros PDF

e Precision al colocar y rotar texto e imagenes

e Colocacion precisa de objetos

e Capas con colores personalizados RGB y CMYK

e Ofrece actualizaciones y mejoras permanentes

e La comunidad de Scribus es libre, lo que da lugar a que exista una

infinidad de tutoriales, ayudas, extensiones y mejoras

Lector pdf

Por ser una entidad publica es necesario tener un lector de archivos en formato
pdf ya que este tipo de documentos es universal, multiplataforma, por tal motivo
viendo una opciodn libre se a determinada que Okuar es una herramienta idoena
por tener excelentes funcionalidades de KPDF con la versatilidad de
implementar diferentes tipos de documentos, como PDF, PostScript, DjVu,
CHM, XPS y ePub, entre otros.

Okular.- Podréas tener en Linux practicamente todas las funciones importantes

Adobe en cuanto a manipulacion, lectura y edicion de PDF's.

Edicion de imagenes técnicas

Para concluir con esta parte se puede mencionar que un inconveniente que se
presentd en la busqueda de remplazo de este tipo de herramientas fue la de
Autocad ya que trabaja con un sin numero de funciones que no existen en

ninguna herramienta libre con la que se pueda comparar.
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2.4.5. Herramientas de acceso ala Web

Se concluye que en la parte de acceso Web, la mayoria de usuarios trabajan
con Firefox como navegador principal porgue se encuentran instalados en todos
los equipos que conforma la Subsecretaria de Planificacion y Desarrollo Zona
Centro, existen casos que los usuarios trabajan con Internet Explorer por ser un
programa que viene por defecto en el sistema operativo Windows con el que

trabajan.

Cabe mencionar que si se procede a la migracion de los sistemas operativos,
Firefox es una herramienta web que viene incorporado en las librerias de
Ubuntu.

2.4.6. Herramientas de Georeferenciacion

En la Subsecretaria de Planificacion y Desarrollo Zona Centro se desarrollan
proyectos de diferente indole tales como sondeos, recopilacién de informacion,
encuestas entre otros, por lo cual es necesario mantener o manipular

informacion geo-referenciada de los sitios con los que trabajan.
Recopilando geo-bases, shapes, Raster y otros componentes que se trabajan
en los sistemas de informacion geografica, para manipular esta recoleccién de
datos se utiliza la herramienta de ArcGis 10 de la familia ESRI.

Herramienta de software libre de Georeferenciacién

Se presenta algunas herramientas de caracter libre que permite el manejo de

proyectos GIS
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HERRAMIENTAS DE GEOREFERENCIACION DE SOFTWARE LIBRES

DETALLE JUMP KOSMO GVSIG QGIS
Version Unix-Windows- Unix-Windows- Unix-Windows- Unix-Windows-
Linux Linux Linux Linux-Mac
Tipo de
licencia Libre GPL Libre GPL Libre GPL Libre GPL
Formatos Tiff, ECW, png ARC/GRID,TIFF, |JPEG,PNG, TIFF
raster Tiff, jpg, png JPEG,BMP,PNG
ESRI SHP DXF, ESRI SHP, DXF,
Formatos
) XLS DWG,ARCLMS,
vectoriales
ESRI SHP, DXF GDN
Oracle Spatial Oracle Spatial PostgreSQL/Post
SGBD PostgreSQL/PostG |PostgreSQL/PostG |PostgreSQL/PostG | Gis
is/ is/ is/
MySQL MySQL MySQL

Tabla 2. 43 Software libre — Comparacion editor SIG

Interpretacion

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Le6n, 2014

Se determind que la opcidon mas viable en herramientas de Georeferenciacion

es gvSIG Desktop ya que nos brinda la oportunidad de trabajar con raster —

geo-bases y brinda la oportunidad de ser:

Gvsig(2013) menciona que:

“Portable: funciona en distintas plataformas hardware / software,
Linux, Windows y Mac OS. El lenguaje de programacion es Java.
Modular: es ampliable con nuevas funcionalidades mediante el
desarrollo de extensiones, permitiendo una mejora continua de la
aplicacion, asi como el desarrollo de soluciones a medida.

De cddigo abierto: licencia GNU/GPL, lo que permite su libre uso,
distribucion, estudio y mejora.
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e Interoperable con las soluciones ya implantadas: es capaz de
acceder a los datos de otros programas privativos, como ArcView,
AutoCAD o Microstation sin necesidad de cambiarlos de formato.

e Internacionalizable :est4 disponible en mas de una veintena de
idiomas (castellano, inglés, alemén, italiano,...) y permite la
incorporacion de nuevos idiomas con facilidad.

e Sujeto a estandares: sigue las directrices marcadas por el Open
Geospatial Consortium (OGC) segun Gvsig(2013)”.

2.4.7. Utilitarios

Con respecto a los programas utilitarios son aquellos que realizan una tarea
especifica, los mas usados dentro de la institucién sirven para comprimir y
descomprimir archivos, quemadores de CD/DVD, se ha determinado que estos
programas trabajan con versiones trial o craqueados con el fin de ser usados

sin ningun inconveniente.

DETALLE COMPRIMIDORES

PEAZIP WINRRAR WINZIP
VERSION 32 bits | 64 bits 32 bits 64 bits 32 bits 64 bits
FORMATOS |ZIP, ZIP, ZIP, RAR, | ZIP, RAR, |ZIP, RAR, |ZIP, RAR,
USADOS RAR, 7Z |RAR, 72 |72 7Z 7Z 7Z

Ubuntu, | Ubuntu, Ubuntu, Ubuntu, Ubuntu, Ubuntu,
COMPATIBL |Window |Windows |Windows |Windows |Windows |Windows
E S

TIPO DE

LICENCIA libre libre Comercial | Comercial | Comercial | Comercial

Tabla 2. 44Cuadro comparativo peazip-winrrar-winzip
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013
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Interpretacion

» Se ha seleccionado a Peazip como herramienta de compresion de
archivos ya que brinda un manejo intuitivo al descomprimir o comprimir

los archivos.

» Como quemador se ha elegido a brasero que viene instalado por defecto
en las herramientas de Ubuntu para remplazar a Nero por ser licenciado

bajo términos de GNU y sus principales funciones son

e Permite quemar cd datos y audio.

e Crear copias de CD/DVD

e Puede grabar imagenes de CD/DVD y archivos
e Soporta multi sesiones

e Entorno gréfico

2.4.8. Servidores

Se recomienda el cambio del sistema operativo del servidor ya que poseen 2
servidores con Windows 2008 server sin licencia autorizada por la version de
debian 7.0 wheezy que con su Ultima activacion se convierte en la version 7.7

por ser de caracter libre, facil de conseguir y por caracteristicas tales como:
Por facilidad de mantenimiento

El apt-get es la herramienta que utiliza, para gestionar los paquetes instalados
gue se encuentra en los repositorios y que puede ser usador en un entorno

grafico en modo terminal.
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Menor Manejo de discos

Al no instalar paquetes que no se usaran, permite el ahorrar de espacio de

almacenamiento.
Mas control sobre lo que se configura

No dependemos de un script que mafana pueda cambiar de nombre o de

funcionamiento o que no funcione como esperaba
Porque no instala un entorno grafico por defecto

Los servidores no tienen un monitor lo que nos permite ahorrar el consumo

innecesario de RAM y Procesador en un entorno grafico.

2.5. Proceso de migracion

El propdsito es determinar cuél es el mejor tipo de migracion que se puede
plantear, ya que existen dos formas, una migracion total que abarca un cambio
radical a todos los equipos que pertenecen a la Subsecretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo Zona Centro, y él se segundo tipo de migracién que
seria la forma idonea de migraciéon que es un cambio parcial de herramientas,
por lo que se manejaria de una forma progresiva con el fin de que a los

usuarios no les afecte de alguna forma el cambio a realizar.

Normativas de migracion

Se creara politicas de cambio dependiendo de las necesidades que se
presente a la marcha de este proyecto, para lo cual se determina fases:
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Fase 1:

e Capacitacién Usuarios

Esto permitird garantizar una exitosa migracion en la Subsecretaria Nacional de
Planificacion y Desarrollo Zona Centro, es de suma importancia efectuar
capacitaciones previas y posteriores al proceso de migracion, con el fin de
llegar a un uso correcto de este tipo de herramientas.

En este punto existirdn dos tipos de usuarios a los que se quieren alcanzar con
el fin de que no exista un factor de resistencia de aprendizaje del manejo de

herramientas de software libre.

e Capacitacion personal técnico

El objetivo es alcanzar o llegar a tener el personal humano idoneo que brinde
todas las facilidades en el proceso de migracion.

Para este se trabajo es necesario capacitar o reforzar conocimientos al personal
del departamento de informatica ya que ellos seran las semillas en la parte de
migracion que brinden el apoyo necesario en el presente o futuro mientras dure

esta transicion.

e Capacitaciéon Usuario final

Una vez alcanzada la capacitacion al personal técnico seran ellos quienes por
medio de una capacitacion interna lleguen a los usuarios finales en forma
general sobre los manejos de herramientas de caracter libre mas utilizadas para
cumplir con su desempefio en el vivir diario, y una capacitacién adicional al
personal que maneje herramientas especializadas como el manejo de los
sistemas de informacion geogréfica, entre otros, para lo cual se creara grupos

de trabajo por areas afines.
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Los funcionarios por otra parte se capacitaran en cada uno de los paguetes
nuevos mediante reuniones, cursos talleres y exposiciones, utilizando los

siguientes medios:

e Manuales y tutoriales.
e Cursos.
e Videoconferencias.

e Presentaciones.

Fase 2

Migracion Parcial

e Una vez ejecutada la capacitacién a los usuarios finales se realizara la
instalacion de algunos de los paquetes informéaticos libres en las plataformas
actuales con las que trabaja la institucion con el fin de que se familiaricen con
las nuevas herramientas para que el proceso de migracion no sea brusco y
que exista una aceptacion alta o total de las nuevas herramientas con las

gue se desea trabajar en la actualidad.

Detectar personas que manejan herramientas libres, para que sean nuestro

soporte con el resto del personal.

e Una vez familiarizada las herramientas libres dentro de la institucién realizar
una capacitacion del manejo del sistema operativo Ubuntu con el fin de

proceder el cambio del sistema en los equipos.
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Fase 3

Migracion total

Instalar el sistema Operativo seleccionado con el fin de que la migracion cubra

una totalidad su ejecucion.
e Crear politicas de migracion.
v' Crear respaldos de servidores
v' Crear respaldos de todos los equipos de los usuarios finales

v’ Configurar periféricos de entrada y salida

e Solicitar al departamento de compras que los nuevos equipos de cémputo
deben manejar estdndares de herramientas libres.

e Como requerimiento de futuras contrataciones del personal solicitar curso en

el manejo de herramientas libres.

Fase 4

Soporte Posterior a migracion

Una vez realizada la migracion, el personal técnico debe mantener un

seguimiento a todos los usuarios finales con el fin resolver los inconvenientes

gue se presenten en los primeros dias.



2.6. Costo capacitacion
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Las capacitaciones seran de forma continua y se procedera a crear areas

afines, con el fin de que se cuente con todo el personal en las herramientas

cotidianas que se trabaja diariamente. Para las herramientas especializadas

se trabajara Unicamente con el personal que esta a cargo de aquellas

dependencias, para validar los costos del curso ver anexo 8.

2.6.1. Sistemas Operativos

La capacitacion tendra una duracion de 20 horas en las que se tratara aspectos

de:

e Vision general de un sistema GNU/Linux

e Encendido y apagado

e Entrando y saliendo del sistema

e Creacion de carpetas

e Utilizacion de discos y otros medios de almacenamiento.

e Configuracién de la horay teclado del sistema.

TIEMPO
CAPACITADOR CANTIDAD HORA COSTO TOTAL
1
PERSONA 20 52.00 1040
MATERIALES CANTIDAD DOCUMENTACION TOTAL
30
PERSONAS 30 15
EQUIPOS DE TIEMPO
COMPUTO CANTIDAD HORA COSTO TOTAL
30 600 0,5 300
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SUBTOTAL 1355
Imprevistos

10 % 135.50
TOTAL 1490.50

Tabla 2. 45 Costo capacitacidn sistemas operativos
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2014

2.6.2.0fimética

Una de las ventajas que se tienen esta capacitacion es que todo el personal
administrativo trabaja diariamente con herramientas de edicion de texto por lo

gue se trabajara reconocer cuales son y donde se encuentran ubicadas.

Libre office writer

e Manejo de documentos
e Edicion de texto

e Opciones de insertar

e Iméagenes y objetos

e Hipervinculos

e Exportar a PDF

e Insertar tablas

e Impresién de documentos

Libre office calc

e Abrir documentos

e Crear documentos



Opciones de insertar
Formulas y funciones
Gréficos

Tipos de gréficos

Exportar archivos

Libre office impress

Nueva presentacion
Insertar diapositivas
Opciones de insertar
Hipervinculos

Tablas y formatos

Insertar imagenes videos sonido

TIEMPO
CAPACITADOR CANTIDAD HORA COSTO TOTAL
1 PERSONA 30 52 1560
MATERIALES CANTIDAD DOCUMENTACION TOTAL
30
PERSONAS 30 15
EQUIPOS DE TIEMPO
COMPUTO CANTIDAD HORA COSTO TOTAL
30 30 0,5 450
SUBTOTAL 2052
Imprevistos
10 % 202.5
TOTAL 2254.50

Tabla 2. 46 Costo capacitacion Ofimatica

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2014
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2.6.3. Herramientas de seguridad y utilitarios

Se une estas tres opciones ya que se trabaja de forma permanente con cada
uno de las herramientas, por lo que su ejecucién es diaria para cumplir

diferentes trabajos en cada area de la institucion.

Seguridad

e Manejo de herramienta
e Escaneo de virus

e Eliminacion de virus

Utilitarios

e Manejo de herramienta

e Compresion de archivos

e Descompresion de archivos
e Grabador de cd

e Lector de pdf

Navegador Web

¢ Manejo de navegador
e Manejo de Buscador
e Descargas

e Correo Electronico

e Subida de archivos



TIEMPO
CAPACITADOR CANTIDAD HORA COSTO TOTAL
1
PERSONA 3 52 156
MATERIALES CANTIDAD DOCUMENTACION TOTAL
30
PERSONAS 30 15
EQUIPOS DE TIEMPO
COMPUTO CANTIDAD HORA COSTO TOTAL
30 3 0,5 45
SUBTOTAL 216
Imprevistos
10 % 21.6
TOTAL 237.60

Tabla 2. 47 Costo capacitacion navegador Web-utilitarios-herramientas de seguridad

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2014

2.6.4. Herramientas de edicion y georeferenciacion

Manejo de Gimp y Scribus

e Crear archivo

e Abrir y Guardar archivo

e Manejo de margenes

e Precision al colocar y rotar texto e imagenes

e Colocacion precisa de objetos

e Capas con colores personalizados RGB y CMYK
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Manejo de Gvsig

e Cargar foto mapas

e Manejo de Shapes

e Insertar coordenadas

e Geo referenciar

e Manejo de base de datos.

e Configuracion de formas y colores.

TIEMPO
CAPACITADOR CANTIDAD HORA COSTO TOTAL
1
PERSONA 20 57 1140
MATERIALES CANTIDAD DOCUMENTACION TOTAL
5
PERSONAS 5 10
EQUIPOS DE TIEMPO
COMPUTO CANTIDAD HORA COSTO TOTAL
5 20 0,5 50
SUBTOTAL 1200
Imprevistos
10 % 120
TOTAL 1320

Tabla 2. 48 Costo capacitacion editor de imagenes — georeferenciaciéon

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2014
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2.6.5. Servidores

Esta capacitacion se brindara Unicamente a los encargados del manejo y

funcionamiento de los servidores.

e Vision general de un sistema GNU/Linux

e Vision general del arbol de directorios

e Administracion de memoria

¢ Encendido y apagado

e Entrando y saliendo del sistema

e Administrando cuentas de usuario

e Creacion de carpetas

e Copias de seguridad (backup).

Utilizacién de discos y otros medios de almacenamiento.

e Configuracidon de la horay teclado del sistema.

TIEMPO
CAPACITADOR CANTIDAD HORA COSTO TOTAL
1 PERSONA 20 57 1140
MATERIALES CANTIDAD DOCUMENTACION TOTAL
5 PERSONAS 5 10
EQUIPOS DE TIEMPO
COMPUTO CANTIDAD HORA COSTO TOTAL
5 20 0,5 50
SUBTOTAL 1200
Imprevistos
10 % 120
TOTAL 1320

Tabla 2. 49 Costo capacitacion servidores
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2014
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2.6.6. Andlisis general de costo de capacitacion software libre

2.7.

ANALISIS DE COSTO GENERAL

CAPACITACION

COSTO TOTAL EENE A
SISTEMA OPERATIVO $ 1490,00
OFIMATICA $ 2254,50
SEGURIDAD

UTILITARIOS

NAVEGADOR WEB $ 237,60
GIS

HERRAMIENTAS DE GRAFICACION $ 1320,00
SERVIDOR $ 1320,00
TOTAL A PAGAR $ 6622,10

Tabla 2. 50Costo software comercial vs software libre

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Ledn, 2014
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Analisis general de costo Software comercial vs software libre

ANALISIS DE COSTO GENERAL
COMPRA LICENCIA

COMPRA SOFTWARE
COSTO TOTAL +

LICENCIA , LIBRE

LEGALIZACION

SISTEMA OPERATIVO $3.778,50 $ 7.934,08 $ 0,00
OFIMATICA $9.735,00 $ 11.814,00 $0,00
SEGURIDAD $ 1.280,00 $ 1.280,00 $0,00
GIS $ 12.390,00 $ 12.390,00 $0,00
GRAFICACION $9.698,00 $9.698,00 $ 0,00
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SERVIDOR $2.138,56 $2.138,56 $ 0,00
CAPACITACION $ 1800,00 $ 1800,00 $6.622,10
TOTAL A PAGAR $ 40.820,06 $ 47.054,64 $6.622,10

Tabla 2. 51Costo software comercial vs software libre

Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Leén, 2013



CAPITULO Il

3. Resultados

3.1. Encuesta

Consta de 8 preguntas que son de tipo afirmativo, dicha encuesta se realiz6 a
todo el personal administrativo de la Subsecretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo Zona Centro, todos mayores de edad con un grado de estudio
superior, con el fin de recolectar informacion del proyecto planteado de

migracion de software libre, Ver Anexo 7.

3.1.1. Tabulaciéon de Encuesta

Una vez realizada la encuesta al personal que labora dentro de la institucion

se pude determinar de la siguiente manera.
Una vez realizada la sensibilizacion al area administrativa ¢ Cree usted que

existira un interés favorable para migracién de software por parte del

personal?
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Sl NO
28 2

Tabla 3. 1 Tabulacion pregunta 1
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2014

Pregunta 1

NO
7%

93%

Grafico 3. 1 Tabulacion pregunta 1
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

El objetivo es conocer el porcentaje favorable que esta de acuerdo con el
proyecto de migracion del personal administrativo con el fin de tener claridad si
existe o0 no la predisposicién por implementar el proyecto.
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e Conoce sobre la ley de gobierno para la utilizacién de software libre en
las instituciones publicas con en el DECRETO EJECUTIVO No. 1014 que
establecer como politica publica para las Entidades de la Administracion
Puablica Central la utilizaciéon de Software Libre en sus sistemas y

equipamientos informéticos

Sl NO
30 0

Tabla 3. 2 Tabulacion pregunta 1
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2014

Pregunta 2

NO
0%

100%
= S| = NO
Grafico 3. 2 Tabulacion pregunta 2
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2014
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Se concluye que todo el personal administrativo de la Sub secretaria de
planificacion y desarrollo zona centro, esta al tanto de la ley de gobierno que
propone el uso de software libre dentro de las entidades publicas.

o ¢, Cree usted gque la migracion a software libre tendra un impacto

positivo para la instituciéon?

Sl NO
27 3

Tabla 3. 3 Tabulacion pregunta 3
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2014

Pregunta 3

NO
10%

90%
=Sl =NO

Gréfico 3. 3 Tabulacion pregunta 3
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2014
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Se puede evidencia que existe un gran porcentaje del personal que trabaja con
ordenados, se encuentra optimista que el impacto dentro de la institucion sera

favorable al uso de herramientas libres para cumplir su labor diario.

o Determina Usted que 50 horas de capacitacion permitira cubrir las
necesidades o dudas con respecto a ofimatica y manejo del sistema

operativos.

SI NO
20 10

Tabla 3. 4 Tabulacion pregunta 4
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2014

Pregunta 4

S|
67%

=S| = NO

Gréfico 3. 4 Tabulacién pregunta 4
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leédn, 2014
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Se determina que el personal de la Subsecretaria de planificacién y desarrollo
zona centro, en un porcentaje medio alto esta de acuerdo que el nimero de
horas de capacitacion propuesto para el manejo del sistema operativo y

ofimatica es viable.

o Determina usted que el proceso adecuado de migracion debe ser
progresivo para que no exista un gran impacto con el personal que labora

en la institucién.

Sl NO
30 0

Tabla 3. 5 Tabulacion pregunta 5
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2014

Pregunta 5

NO
0%

100%
=Sl  =NO

Grafico 3. 5 Tabulacion pregunta 5
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2014
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Se puede concluir que en su totalidad el personal que labora dentro de la
institucién estd de acuerdo con el proceso de migracion planteado, ya que por
medio de la migracion progresiva es la forma adecuada para que el cambio no
tenga un impacto brusco en el area administrativa de la institucion, y brinde la

oportunidad de familiarizarse con las nuevas herramientas.

o Cree usted que la migracion a software libre permitira reducir

considerablemente los costos de licenciamiento.

Sl NO
30 0

Tabla 3. 6 Tabulacion pregunta

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2014

Pregunta 6

NO
0%

100%
=S| NO

Gréfico 3. 6 Tabulacién pregunta 6
Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Leén, 2014

Se evidencia que todo el personal que participa de forma directa dentro de la
Subsecretaria de Planificacion y desarrollo Zona Centro esta de acuerdo que el
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proceso de migracion dard como resulta una reducciobn de costos de

licenciamiento considerable dentro de este organismo.

o ¢,Opina usted que las herramientas libres cubre una funcionalidad
adecuada igual a sus pares comerciales, con respecto a sus necesidades

en el trabajo diario?

Sl NO

24 6
Tabla 3. 7 Tabulacion pregunta 7

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2014

Pregunta 7

80%

=S| = NO

Grafico 3. 7 Tabulacion pregunta 7
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leédn, 2014
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Se concluye que la mayoria del personal cree que con las herramientas libres
permitird cubrir las necesidades que se presenten diariamente en el manejo del

ordenador.

. ¢Recomendaria el uso de software libre a otras instituciones

publicas?

Sl NO
28 2

Tabla 3. 8 Tabulacion pregunta 8
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2014

Pregunta 8

mSsi
NO

Gréfico 3. 8 Tabulacién pregunta 8
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Ledn, 2014

La mayoria del personal administrativo cree que el uso de software libre es
idoneo y puede ser implementado dentro de todas las entidades publicas del
estado.



CAPITULO IV

4. Validacion de los resultados

4.1. Hipotesis

Con el analisis de software libre se brindara la posibilidad de reducir costos de
licenciamiento en la Subsecretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo Zona

Centro

4.1.1. Comprobacion de la Hipo6tesis

El estudio y el andlisis realizado a la Subsecretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo Zona Centro, permitira desarrollar y elaborar un plan de migracion de
software libre en un ambiente real, con el fin adaptar nuevas tecnologias a

todas sus actividades tecnologicas.

La demostracién que se realiza mantiene un esquema légico mediante el

método T-student por medio de variables detalladas en la hipotesis.
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Método T-estudent

Se ha tomado el método T-student ya que es un método estadistico con el fin
de verificar si cumple o no la hipotesis planteada para lo cual se debe realizar la
Prueba t para muestras independientes con varianzas iguales.

V a= Costo software comercial

V b= Costo software libre

Tabla 4. 1 Anadlisis costo general software comercial vs software libre

ANALISIS DE COSTO
Va Vb
COSTO TOTAL SOFTWARE SOFTWARE
COMERCIAL LIBRE
SISTEMA OPERATIVO $7.934,08 $ 0,00
OFIMATICA $11.814,00 $0,00
SEGURIDAD $ 1.280,00 $ 0,00
GIS $ 12.390,00 $ 0,00
GRAFICACION $9.698,00 $ 0,00
SERVIDOR $2.138,56 $ 0,00
CAPACITACION $ 1.800,00 $6.622,10
TOTAL A PAGAR $ 47.054,64 $6.622,10

Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Leén, 2013

Para visualizar la informacion de la tabla 4.13 se realiza un diagrama de caja y
bigotes e identificar la distribucion de los costos de cada uno de las

herramientas software.



12000,0

10000,0-

8000,0]

PRECIO

6000,0

4000,04

2000,0

66221
*

1

T 1
SOFTWARE COMERCIAL SOFTWARE LIBRE

TIPO DE SOFTWARE

Grafico 4. 1 Caja de bigotes T-student
Fuente: Investigacion

Elaborado por: Gabriel Le6n, 2013
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La distribucién entre los costos de las herramientas difieren entre si como se

muestra en el grafico 4.1, sin embargo esto no es una prueba fehaciente de la

diferencia entre los costos promedios por tal razén se realiza una prueba t-

student con varianzas iguales

Resultados
Variable 1 Variable 2
Media 6722,09 946,01
Varianza 23871628,68 6264601,20
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Observaciones 7 7
Grados de libertad 12
Estadistico t 2,78
P(T<=t) una cola 0,008
Valor critico de t (una cola) 1,78

Tabla 4. 2 Calculo T-Student
Fuente: Investigacion
Elaborado por: Gabriel Le6n, 2013

Interpretacion:

De acuerdo a los resultados obtenidos (0,008) se puede evidenciar mediante la
prueba analitica una diferencia altamente significativa entre los costos de
software libre y software comercial, ya que el valor de significancia es inferior a
0,05.

Segun los costos promedios de los valores en la tabla 4.14 se acepta la
hipétesis alternativa, es decir que la utilizacion de software libre reduciria

significativamente el costo econdémico referente al uso de software comercial.
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4.1.2.Vvalidacion

Ambato, 03 Febrero 2015

La presente tesis con el tema: “El software libre orientado a la reduccién de
costos de licenciamiento en la Subsecretaria Nacional de Planificaciéon y
Desarrollo Zona Centro” se evidencia que es un trabajo de investigacion
realizado dentro de esta institucion publica, por una parte, por que facilitara
analizar y realizar cambios de ser necesario en la infraestructura tecnologica
referente a aplicaciones o programas que se utilizan en esta institucion ; Y por
otra parte, se evidencia que al utilizar software libre existira la posibilidad de

reducir costos de licenciamiento en software comercial.

Adicionalmente la institucién tendra la oportunidad de cumplir con el decreto
establecido por el gobierno ecuatoriano, de la utilizacién de Software Libre de

Caodigo Abierto en las instituciones de caracter publico.

Antr. Freddy Silva
Subsecretario Zonal de Planificacion 3 Centro
SEMPLADES



5.1.

5.1.1

CAPITULO V

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

El andlisis de migracion brindara la posibilidad de reducir costos en las
partidas econémicas anuales referentes a software, con esta reduccion

se creara la posibilidad de re direccionar ese gasto a otros proyectos.

Se determina que la Subsecretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo
Zona Centro quedara libre de uso de software no autorizado.

La Subsecretaria Nacional de Planificacion y Desarrollo Zona Centro
actuara dentro de las normativas vigentes determinadas por el estado
Ecuatoriano en el manejo de software libre dentro de las entidades

publicas.
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5.1.2.
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El uso de software evitara que la Subsecretaria Nacional de Planificacion
y Desarrollo Zona Centro incurra en multas por las casas comerciales de

software.

Romper un paradigma de complejidad referente al manejo de uso libre

por los usuarios.

Conocer la situacion actual tecnoldgica dentro de la Subsecretaria
Nacional de Planificacion y Desarrollo Zona Centro.

Recomendaciones

Es necesario trabajar de una forma directa con las autoridades de las
areas de trabajo de la Subsecretaria Nacional de Planificacion y
Desarrollo Zona Centro, con el fin de que ellos sociabilicen el proceso de

cambio de software a cada area.

Realizar la migraciéon de una forma progresiva con el fin que los usuarios
sean lo menos afectado al momento de cambiar las herramientas

comerciales por herramientas libres.

Mantener capacitaciones temporales, al momento de implementar una

herramienta libre
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Anexo 1

ENCUESTA SOBRE EL USO DE SOFTWARE

ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL DE LA SUB SECRETARIA NACIONAL
DE PLANIFICACION Y DESARROLLO ZONA 3

OBJETIVO:
Realizar un analisis de implementacion de software libre con el propésito
de reducir costos de herramientas licenciadas en todos los equipos

computacionales de la institucion.

INSTRUCCIONES:

e La encuesta a realizarse es anénima para garantizar la fiabilidad de la

informacion
e |ea detenidamente antes de contestar

e Margue con una X en el paréntesis, segun corresponda, su encuesta

CUESTIONARIO:

1. ¢Conoce lo que es software libre?

Si( ) NO( )

2. Situ respuesta anterior es positiva, ?Qué tipo de herramientas de

software libre has utilizado?

3. ¢En qué escala de conocimiento cree que se encuentra usted sobre

software libre?
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MUCHO ( )
POCO ()
NADA ()

. ¢ Qué tan complejo cree que es el software libre?

ALTO ( )
MEDIO ( )
BAJO ( )

. ¢ Conocias que el navegador Mozilla Firefox es software libre?

Si( ) NO ( )

. ¢ Tiene conocimiento que la mayoria de programas que se utiliza en un

computador tiene un semejante a software libre?

Si( ) NO()

. ¢ Cuantas personas que laboran en la Subsecretaria De Planificacion Y
Desarrollo Zona 3 utilizan en su trabajo diario Software Libre?

1 a 5 personas ()
5 a 10 personas ()
Mas de 10 personas ()

Ninguna ()

. ¢ Esta dispuesto a utilizar herramientas de software libre en su lugar de

trabajo?

Si( ) NO( )
. ¢ Estaria dispuesto a ser capacitado en el uso de herramientas de

software libre?
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Si( ) NO ( )

10. ¢ Qué sistema operativo utilizas en tu ordenador?

Windows ( )
GNU/Linux ( )
MacOs ( )
Otro:

11.:Con que frecuencia ha utilizado software comercial (Windows, office)

sin obtener una licencia?

Siempre ()
Casi siempre ()
Rara vez ()
Nunca ()

12.Conoce sobre la ley de gobierno para la utilizacién de software libre en
las instituciones publicas con en el DECRETO EJECUTIVO No. 1014
que establecer como politica publica para las Entidades de la
Administracion Publica Central la utilizacion de Software Libre en sus

sistemas y equipamientos informéticos

Si( ) NO ( )

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo2
Segun Consejo de Desarrollo de las nacionalidades y pueblos del Ecuador.
(2012):

“RAFAEL CORREA DELGADO
EL PRESIDENTE DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO:

Que en el apartado g) del numeral 6 de la Carta Iberoamericana de Gobierno
Electrénico, aprobada por el IX Conferencia Iberoamericana de Ministros de
Administracion Publica y Reforma del Estado, realizada en Chile el 1 de Junio
de 2007, se recomienda el uso de estandares abiertos y software libre, como

herramientas informéaticas;

Que es el interés del Gobierno alcanzar soberania y autonomia tecnolégica, asi
como un significativo ahorro de recursos publicos y que el Software Libre es en

muchas instancias un instrumento para alcanzar estos objetivos;

Que el 18 de Julio del 2007 se cre6 e incorporo a la estructura organica de la
Presidencia de la Republica la Subsecretaria de Informatica, dependiente de la
Secretaria General de la Administracion, mediante Acuerdo No. 119 publicado
en el Registro Oficial No. 139 de 1 de Agosto del 2007;

Que el numeral 1 del articulo 6 del Acuerdo No. 119, faculta a la Subsecretaria
de Informatica a elaborar y ejecutar planes, programas, proyectos, estrategias,
politicas, proyectos de leyes y reglamentos para el uso de Software Libre en las

dependencias del gobierno central; vy,

En ejercicio de la atribucion que le confiere el numeral 9 del articulo 171 de la
Constitucion Politica de la Republica;



133

DECRETA:

Articulo 1.- Establecer como politica publica para las Entidades de la
Administracion Publica Central la utilizacion de Software Libre en sus sistemas

y equipamientos informaticos.

Articulo 2.- Se entiende por Software Libre, a los programas de computacion
gue se pueden utilizar y distribuir sin restriccion alguna, que permitan su acceso
a los codigos fuentes y que sus aplicaciones puedan ser mejoradas. Estos
programas de computacion tienen las siguientes libertades:

a) Utilizacion del programa con cualquier propésito de uso comun.
b) Distribucion de copias sin restriccion alguna.
C) Estudio y modificacion del programa (Requisito: cédigo fuente disponible).

d) Publicacion del programa mejorado (Requisito: codigo fuente disponible).

Articulo 3.- Las entidades de la Administracion Puablica Central previa a la
instalacién del software libre en sus equipos, deberan verificar la existencia de
capacidad técnica que brinde el soporte necesario para el uso de éste tipo de

software.

Articulo 4.- Se faculta la utilizacion de software propietario (no libre) Unicamente
cuando no exista una solucion de Software Libre que supla las necesidades
requeridas, o cuando esté en riesgo la seguridad nacional, o cuando el proyecto

informatico se encuentre en un punto de no retorno.

En este caso, se concibe como seguridad nacional, las garantias para la

supervivencia de la colectividad y la defensa del patrimonio nacional.
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Para efectos de este decreto se entiende por un punto de no retorno, cuando el
sistema o proyecto informatico se encuentre en cualquiera de estas

condiciones:

a) Sistema en produccién funcionando satisfactoriamente y que un analisis de
costo — beneficio muestre que no es razonable ni conveniente una migracion a

Software Libre.

b) Proyecto en estado de desarrollo y que un analisis de costo — beneficio

muestre que no es conveniente modificar el proyecto y utilizar Software Libre.

Periddicamente se evaluaran los sistemas informaticos que utilizan software

propietario con la finalidad de migrarlos a Software Libre.

Articulo 5.- Tanto para software libre como software propietario, siempre y
cuando se satisfagan los requerimientos, se debe preferir las soluciones en este
orden:

a) Nacionales que permitan autonomia y soberania tecnoldgica.

b) Regionales con componente nacional.

C) Regionales con proveedores nacionales.

d) Internacionales con componente nacional.
e) Internacionales con proveedores nacionales.
f) Internacionales.

Articulo 6.- La Subsecretaria de Informatica como 6rgano regulador y ejecutor
de las politicas y proyectos informaticos en las entidades del Gobierno Central
debera realizar el control y seguimiento de éste Decreto.

Para todas las evaluaciones constantes en este decreto la Subsecretaria de

Informatica establecera los parametros y metodologias obligatorias.
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Articulo 7.- Encarguese de la ejecucion de este decreto a los sefiores Ministros
Coordinadores y el sefior Secretario General de la Administracion Publica y
Comunicacion.

Dado en el Palacio Nacional en la ciudad de San Francisco de Quito, Distrito
Metropolitano, el dia de hoy 10 de abril del 2008.

RAFAEL CORREA DELGADO
PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA “
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Anexo3

XDC
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UTADEPRECIOS
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mayorisia en soluciones informaticas
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CANT. DETALLE PREC.UNIT| TOTAL
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Anexo4

INTCOMEX Ecuador Quito Alm Principal Pagina-No: 1 de 1
Yanez Pinzon 295 y La Nina Fecha Cotizacion: 09/24/14

AMBATQ,.EC14 Fecha Requisicion: 09/24/14|
TEL;293-222-3050 |

defriodede ekt Q‘QW Foededede ekt

1.00 Cotizacion No: 90754 |
Cotizado A: XECLEO1539

LEON PAREDES GABRIEL FERNANDO

AV.LAS AMERICAS Y PANAMA # 02.95 AV. LAS AMERICAS Y PANAMA # 02-95
AMBATQ., EC22 AMBATO , EC22

Ecuador
LINEA | PRODUCTO CANTIDAD | PRECIO TOTAL
UNITARIO
1 FQC-08147 WinPro 8.1 SNGL OLP | 11 253 2783
NL Legalization '
2 SOFMICFQC08284 SOF WINT 30 138 5400
PRO 32B 5P1 SPALCP FQC-
0828450F
3 SOFMICP7306465 S0OF Win Swr [ 2 030 1860
Std 08R2w/SP1 x64 SPA 1pk DSP
QEIDVD 1-4CPUSCI LCP P73-
0646350F
4 076-05334 Prjct 2013 SNGL OLP | 5 750 3750
NL

Precios no incluyen IVA

55 Intcomex WebStore ENaERH . EEREHL- PR

Wanin s g, ST AR ot Bl mw—umH [T re———— ]
. L - i P JEEE T .
(T Bl e Rl e
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Anexo 5

TECNICOM

DIRECCION: CEVALLOS 1533 PISO 2 Y MERA
TELEFONO: 032-826137 TELEFAX: 032-828632 MAIL: victor_pilco@hotmail.com

AMBATO-ECUADOR
RUC: 1891740340001
PROFORMA: MAOD0QO352

CLIENTE
NOMBRE  ING. GABRIEL LEQ) FECHA 20-09-2014
DIRECCION, JZAMBA ORDEN
CIUDAD  AMBATO RETIRO
C.l.
TELEFONQ. 2451549 1802452613  1,80351E+12
CANT DESCRIECION PRECIO TOTAL
3
30| macafes enterprzs 5 38,10 | 1.143,00
5
SUBTOTAL 1.143,00
FORMA DE PAGO: CONTRA ENTREGA DESCUENTO
GARANTIA PRODUCTOS INTEL 36 MESES 3
RESTO 12 MESES IVA 12% 137 18
3
TOTAL 1.280,16

ENTREGA: INWMEDIATA
DURACION: & dias Jab.

TECNICOM
CECIBEL COLOMA
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Anexo 6

—

PINCOMPUTERS

Nosotros calificamos a nuestros distribuidores ANTES de acceder a estos precios para ser un
real proveedor y no competencia

CLIENTE: ING. GABRIEL LEON
DIRECCION: PARROQUIA [ZAMBA RAFAEL PROFORMA =

PARQUEA Y PENA HERRERA -AMBATO 6587
CANT. DETALLE PREC.UNIT| TOTAL
1 Arc, Gis 10.2 Servidor 4200 4200
3 Arc, Gis 10.2 Escritorio 2730 a130
3 AutoCAD 1500 4500
1 Adobe ilustrador €SB 2593 5198

e e

_ i e
W I"Ilirl L

ROCID nwu
LEMERLIAL

Formas de pago: transferencia bancaria banco pichincha cta. cte. a nombre de Andrés Moreno
villacis # 3036579104

Tarjeta de crédito internacional (existe un recargo del 3.5% que cobra la tarjeta)
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Anexo 7

ENCUESTA SOBRE EL USO DE SOFTWARE

ENCUESTA DIRIGIDA AL PERSONAL DE LA SUB SECRETARIA NACIONAL
DE PLANIFICACION Y DESARROLLO ZONA 3
OBJETIVO:

Realizar un analisis de implementacion de software libre con el propésito
de reducir costos de herramientas licenciadas en todos los equipos

computacionales de la institucion.

INSTRUCCIONES:

La encuesta a realizarse es anénima para garantizar la fiabilidad de la
informacion
Lea detenidamente antes de contestar

Marque con una X en el paréntesis, segun corresponda, su encuesta

CUESTIONARIO:

1. Una vez realizada la sensibilizacion al area administrativa ¢Cree usted

gue existirad un interés favorable para migracion de software por parte del
personal?
Si( ) NO ( )

Conoce sobre la ley de gobierno para la utilizacion de software libre en
las instituciones publicas con en el DECRETO EJECUTIVO No. 1014
que establecer como politica publica para las Entidades de la
Administracion Publica Central la utilizacion de Software Libre en sus

sistemas y equipamientos informaticos

Si( ) NO ( )

. ¢Cree usted que la migracién a software libre tendra un impacto positivo

para la institucion?
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Si( ) NO ( )
. Determina Usted que 50 horas de capacitacion permitird cubrir las
necesidades o dudas con respecto a ofimatica y manejo del sistema

operativos.

Si( ) NO ( )

Que tiempo seria el adecuado

. Determina usted que el proceso adecuado de migracion debe ser
progresivo para que no exista un gran impacto con el personal que

labora en la institucion.

Si( ) NO()

. Cree usted que la migracion a software libre permitira reducir

considerablemente los costos de licenciamiento.

Si( ) NO()

. ¢Opina usted que las herramientas libres cubre una funcionalidad

adecuada igual a sus pares comerciales, con respecto a sus

necesidades en el trabajo diario?

Si(c ) NO()

. ¢Recomendaria el uso de software libre a otras instituciones publicas?

Si(t ) NO()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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Anexo 8

FACULTAD DE INGENIERIA EN SISTEMAS, ELECTRONICA E INDUSTRIAL
CENTRO DE TRANSFERENCIA Y DESARROLLO DE TECNOLOGIAS
Campus Unversitano Huachi (Av. Los Chasquis y Rio Payamino)

Todr 2411537, 2851804 axt 117 fax 108

# UNIVERSIDAD TECNICA DE AMBATO SR

NiTwoRkING
A

€A

DEMY

Proforma de servicios N%:001

Sres.: Sub Secretaria y Planificacion Zona Centro
Direccién:

Ruc:

Teléfono:

Ciudad: Ambato

Fecha: 15 de Enero del 2015

Cantidad Detalle Valor Unitario Valor Total
1 Capacitacion Sistemas 3600 3600
Operativo Ubuntu con una
duracién de 20 horas, Libre
Office 30 horas, Utilitarios 3
horas, navegacion web 2
horas, dirigido a 30
participantes
1 | Capacitacion Configuracion de | 1200 1200
4800

Servidores Linux por 20 horas




