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PROLOGO

Ia importancia de una adecuada estructura organizacional para un gremio comercial, a
nivel administrativo y financiero, adquiere rasgos vitales en tratandose de pequefios
comerciantes que viven de las ventas diarias, y que se enfrentan con una competencia
desleal por parte de las ferias libres [donde los que participan del mercado son
comerciantes informales que no estan asociados ni agrupados, né pagan
impuestos ni cuotas de membrecias para el funcionamiento y sostén de las
oficinas de un cuerpo colectivo] ademas de no conocer las ventajas del comercio

exterior para ser importadores directos de la mercancia que expenden a nivel local.

Esto es lo que plantea en la investigacion realizada por la estudiante Johanna Mosquera
Morales, y su analisis versa sobre el caso de los comerciantes de la Bahia de
Esmeraldas, que trabajan en el Centro Comercial La Barraca (CCLB), para lo cual ha
tomado como estudio la estructura administrativa de la organizacion de los socios del
CCLB, haciendo una radiografia de la misma mediante un andlisis FODA, el cual

refleja la compleja realidad por la que estan viviendo los miembros de esta asociacion.

Ha podido detectar falencias y debilidades, muchas de las cuales surgen por el
desconocimiento de las ventajas que tiene una asociacion de esta naturaleza, dedicada a
la compraventa de vestuario y calzado en su gran mayoria, por cuanto no han podido
sacar provecho siendo un grupo que forma parte del comercio formal, que paga
impuestos municipales y fiscales, estan reconocidos ante las Camaras de Comercio,
Artesanos y Pequefia Industria, y de otras agrupaciones gremiales de este tipo a nivel

nacional.

De ahi que el resultado obtenido por la estudiante, luego del estudio in sifu es producto
del analisis FODA, reforzado con las encuestas y enttevistas realizadas, tanto a la
administracion del CCLB, el gremio de vendedores, los distribuidores y usuarios, y por
lo tanto sus recomendaciones van encaminadas a mejorar su organizacion interna, a
potenciar la autogestion, y aprovechar las ventajas de la resolucion 446 del COMEXI, y
a la capacitacion de los comerciantes del CCLB en herramientas del comercio exterior a

- fin de ser importadores directos de las mercaderias que comercializan dia a dia.

Ec. IVAN DAVILA ORDINOLA



RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion planteada en el tema de tesis enfoca la problematica de la existencia de
una estructura organizacional de los comerciantes de la Bahia de la ciudad de
Esmeraldas y su incidencia sobre la capacidad discrecional para la importacion directa

de mercaderias.

Estando conscientes de la realidad de los comerciantes de la Bahia de la ciudad de
Esmeraldas, ubicada en el Centro Comercial La Barraca, los cuales no se encuentran
organizados de una manera Optima, por lo que su capital de trabajo depende
directamente de sus ventas y no de su capacidad crediticia ante los organismos de

fomento y desarrollo del Estado como de la banca privada.

En tal virtud pretendemos

EI Capitulo I se refiere a Ja ubicacién contextual del problema de investigacion, donde
enfocamos la problematica del tema, planteamos los objetivos.

El Capitulo II fundamenta las corrientes tedricas de las variables en estudio.

En el Capitulo III se trata de la metodologia utilizada, métodos, técnicas, proceso de

recoleccion de la informacidn, andlisis de datos y presentacion del informe.

En el Capitulo IV se encuentra el andlisis de los resultados de la investigacion, la
discusion, es decir, la confrontacién entre el marco tedrico y los resultados de la
investigacion de campo.

. El Capitulo V se hallan las conclusiones y recomendaciones del trabajo.

En el Capitulo VI se trata de la bibliografia que fue utilizada para la realizacién de la

investigacion, incluidos los anexos necesarios para la misma. .



INTRODUCCION

La presente investigacion buscéd organizar a los comerciantes de la Bahia de Esmeraldas
ubicados en el Centro Comercial La Barraca (CCLB) para que ellos puedan importar

sus mercancias de un pais extranjero.

Dentro de este trabajo se plantearon seis capitulos, los cuales serviran para conocer la
investigacion planteada, y asi ayudar a que aquellos comerciantes del CCLB aumenten

sus ventas y tengan mercaderia de buena calidad.

Inicialmente se detalla todo lo referente a la problematica del tema, los inconvenientes
que tiene la organizacion para llevar acabo la importacién y sus respectivos objetivos,
otro punto a ser tratado son los conceptos basicos son necesarios para este estudio,
como la descripcion de la ciudad en donde se encuentra ubicado el CCLB vy, de otra

parte todo lo referente a los comerciantes, a la importacion y medios de transporte.

Después de conocer la problematica y los conceptos basicos para el desarrollo del tema,
se explicard la metodologia que se utilizo, en cuanto a los tipos de investigacion,

métodos, técnicas, el area a estudiar y el instrumento a utilizar.

Asimismo se analiz6 cada uno de los objetivos de la investigacion, asi como también las
respectivas respuestas, tanto de las entrevistas, como de las encuestas aplicadas a los

comerciantes y consumidores de la bahia.

Los ultimos capitulos de este documento estan comprendidos por las conclusiones y
recomendaciones que se derivan de la investigaciéon, y por ultimo la bibliografia

utilizada y los anexos correspondientes.



CAPITULO I
I. MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION
1.1. TEMA

ORGANIZACION DE LOS COMERCIANTES DE LA BAHIA DE ESMERALDAS
COMO IMPORTADORES DIRECTOS DE LAS MERCANCIAS QUE
COMERCIALIZAN.

1.2. PLANTEMIENTO DEL PROBLEMA

1.2.1. Ubicacién y contextualizacién de la problematica

Cuando se realizan compras o adquisiciones de productos y/o mercancias a través de
diferentes cadenas de distribucion o intermediacion, es causa de un efecto acumulativo
de los precios, es decir, estos tienden hacia la alza ya que cada uno de los intermediarios
agrega al costo de las mercancias su utilidad. De lo ya redactado anteriormente, es
menester mencionar, que los comerciantes de la Bahia de Esmeraldas realizan sus
compras en ciudades como Quito, Guayaquil, en lugares como Pert y Colombia,
adquiriendo mercancias que han pasado por una serie de intermediarios, lo que

incrementa los costos de las mercancias hasta que estas lleguen al consumidor final.

Por cllo es importante sefialar que la falta de organizacién de los comerciantes ha
impedido un desarrollo sustentable que impulse un crecimiento econémico de este

sector, por lo cual;

Deberan organizarse para convertirse en importadores directos de la mercaderia que

comercializan,
1.2.2. Situacién actual de problemstica -

La Bahia de Esmeraldas nace como un proyecto de campaiia del alcalde de la ciudad en

el aio 2000, su ubicacion inicial fue las calles Eloy Alfaro y Juan Montalvo.

. Al cabo de 3 afios el Alcalde oftece trasladarlos a las calles Malecon y Salinas con la
infraestructura adecuada y el nombre de “CENTRO COMERCIAL LA BARRACA”
cristalizdndose su mudanza en el afio 2004. Su financiamiento fue cubierto por el Banco

Solidario y su ejecucic’:ﬂ la realizo la empresa constructora CONSTRUME.



Al final del afio 2004 se suscribe un convenio con el Municipio y el banco solidario que
se constituyo como financiera; con el objeto de brindar a los comerciantes un lugar
seguro, para ejercer su actividad y a la vez contribuir con la organizacion y ornato de la

ciudad.

En un principio estaban formadas por cuatro organizaciones las mismas que para
facilitar el desenvolvimiento de la misma nombran un representante, para beneficio de
todos los comerciantes de esta. La presidencia de la organizacién actual estd presidida
por un comerciante que fue elegido por unanimidad democratica, enfatizando que los
presidentes anteriores de cada una de las organizaciones ejercian su cargo al libre

albedrio sobre la base de acuerdos no fundamentados.

En lo que respecta a la mercaderia, ésta la compran en diferentes lugares del pais y en
otros lados, lo realizan de forma individual. Como mecanismo de contingencia se han
establecidos acuerdos con alrededor de 150 comerciantes del pais en general con varias

finalidades, siendo una de ellas la atraccién hacia los compradores.

De todos los locales habilitados un 80% aproximadamente estan ocupados por sus
propios duefios y el restante lo constituyen arrendatario, el principal tipo de mercancia
estd constituido por prendas de vestir, alzado ¥y en un menor numero electrodoméstico, y

articulos misceldneos.

No hay que restarle importancia al hecho que la falta de conocimiento por parte de los

comerciantes acerca del funcionamiento del comercio exterior y de las negociaciones

internacionales es lo que a menudo limita que ellos puedan tener una vision global del
: i

|

Comercio, y por ende una expansion y crecimiento de sus comercios o establecimientos,

A todo esto se suma también las variaciones de los precios internacionales del petréleo
y las crisis econdmicas existentes en los actuales momentos, factores que han limitado
la competitividad de estos gremios con los que realizan sus adquisiciones directamente

desde el exterior.

Ademas la falta de promocién y publicidad no ha permitido que este sector de la ciudad
se desarrolle como debia por esta razén se puede sostener que los comerciantes de la
Bahia de Esmeraldas adquieren sus mercancias provenientes de los expendedores
intermediarios, por lo que el costo de las mismas se incrementa, resultando como
consecuencia de eilo mayores dificultades al venderias al consumidor final sufriendo asi

perjuicio principalmente en su economia,



1.2.3. Problema de investigacion

(Coémo incide la falta de una organizacion en el Centro Comercial la Barraca en la

adquisicion de las mercaderias?
1.2.4. Delimitacion del problema

El presente trabajo de investigacion lo encontramos circunscrito en el Centro Comercial
la Barraca, tomando como muestra a los dirigentes de las asociaciones, el respectivo
presidente, a los cuales se les aplicara una entrevista; ademds a 60 consumidores y a

todos los comerciantes se les empleara una encuesta seleccionada.

1.3. OBJETIVOS

1.3.1. General

Disefiar una estructura organizacional para los comerciantes de la bahia de la ciudad de
Esmeraldas con la finalidad de adquirir sus mercancias directamente del exterior en

carga consolidada.

1.3.2. Especificos

Evaluar Ia actual organizacion de los comerciantes a través de un estudio FODA

(fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas).

® Realizar un presupuesto de costos de importacion asi como también identificar
los diferentes documentos requeridos por la aduana para la nacionalizacién de

las mercancias que expendan los comerciantes de la Bahia de Esmeraldas.

o Determinar el proceso de desaduanizacién y desconsolidacion de las

mercaderias para su distribucion a los comerciantes de la bahia de Esmeraldas.

o Crear una estructura organizacional con personeria juridica para la adquisicion y
distribucion de las mercancias importadas por los comerciantes de la bahia

qbiéade_l én.la ciudad de Esmeraldas.
1.4. JUSTIFICACION

De acuerdo a las teorfas del Comercio Internacional son muchas las ventajas que se
obtienen al realizar negociaciones internacionales ya que estas permiten en el campo de
la importacion especificamente la adquisicion y/o servicios de menor y bajo costo de los

que usualmente se adquieren en el mercancia nacional, por eso es importante conocer

2



que a través de una optima organizacion y cumpliendo todos los parametros
establecidos o tipificados en la ley, no hay ningln limitante que no permita realizar
compras en el exterior ya que al contar con los conocimientos y directrices necesarios se

pueden cumplir con esto a cabalidad.

Los comerciantes de la Bahia de Esmeraldas al ser un considerable nimero pueden

organizarse y potenciar su crecimiento comercial,

La realizacion del presente trabajo de investigacion es factible su ejecucion por tener
acceso a la informacion de fuentes primarias y por la no movilizacién a otros lugares

para la recoleccion de la informacion.

Ademés el desarrollo de la presente investigacion dotara d mayor conocimiento y
organizacion a los comerciantes de la bahia de Esmeraldas y al mismo tiempo ellos
podran desarrollarse comercialmente, creandose una vision global del comercio, asi
logratan ser mas competitivos en el mercado; contribuyendo al desarrollo socio-

econdmico de la ciudad y el pais.

Por lo ya mencionado en parrafos anteriores es plenamente viable la realizacion de este

proyecto de investigacion.



CAPITULO II
2. MARCO TEORICO

2.1. CIUDAD DE ESMERALDAS

La ciudad de Esmeraldas esta situada en la parte central de la provincia de Esmeraldas.
Su importancia radica, entre otros aspectos, en que aqui se encuentra la principal ciudad
que es a la vez cantonal y capital de la provincia. En el territorio del cantén cohabitan
afrodescendientes los cuales constituyen la gran mayoria de la poblacion, hay mestizos,
mulatos y otras etnias como los chachis. Aqui se concentra el folclor esmeraldefio, con
manifestaciones particulares de musica, danza y coplas. La marimba es el instrumento
por excelencia, que va acompafiada de otros instrumentos como el cununo y el guaza, y
que se ha convertido en el simbolo de la negritud. La comida esmeraldefia se basa en los
mariscos, verde y coco, lo que la hace muy particular y sabrosa, que no se encontrara en

otras provincias del pais.

En esta ciudad estan localizados el Terminal Petrolero de Balao, primer puerto petrolero
maritimo ecuatoriano de alta mar por el que se exporta el crudo de la Amazonia; la
Refineria Estatal, principal productora de derivados del petréleo, y la Central Térmica
Esmeraldas, la méas importante del pais, que genera 132.5 megavatios de energia. La
cuidad y la provincia en general estén servidas por el Aeropuerto General Rivadeneira
en Tachina, el cual tiene una pista de 2.400 metros y las pistas de San Lorenzo de 1.200

metros y el Timbre de 800 metros de longitud.

Datos de interés

Extensién: 2,982 Km2

Ubicacién: en la parte central de la provincia de Esmeraldas.
Poblacion: 157,792 habitantes

Limites: Norte: Océano Pacifico, Sur: Cantén Quinindé, Este: Cantén Rioverde, Oeste:

Cantdén Atacames.

Parroquias Urbanas y Rurales; Urbanas: Esmeraldas, Luis Tello, 5 de Agosto,
Bartolomé Ruiz, Simén Plata Torres. Rurales: Camarones, Coronel Carlos Concha

Torres, Chinca, Majua, San Mateo, Tabiazo, Tachina, Vuelta larga.
Clima: La temperatura promedio es de 23°C
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Recursos Naturales: Agricultura: tabaco, cafg, cacao, banano. Ganaderia: reses, aves,

cerdos.
Aeropuertos: General Rivadeneira

Puertos: Pesquero y Comercial

2.2. COMERCIANTES

2.2.1. DEFINICION

Comerciante es, en términos generales, la persona que se dedica habitualmente al

comercio. También se denomina asi al propietario de un comercio.

En derecho mercantil hace alusién a su materia de estudio subjetiva, es decir a lag
personas que son objeto de regulacion. Se considera sujeto mercantil a toda persona que
realiza un acto de comercio. Sin embargo, cabe hacer una primera clasificacion entre las
personas que realizan un acto de comercio ocasional y aquellas que se dediquen al
comercio de forma habitual, los primeros son los sujetos accidentales de comercio y los
segundos comerciantes. El que compra algo en la tienda no es un comerciante, sin
embargo realiza un acto de comercio, por tanto decimos que es un sujeto accidental de

comercio,

2.2.2. CARACTERISTICA
TENER CAPACIDAD PARA EJERCER EL COMERCIO

Existirfa la presuncion legal del ejercicio habitual del comercio desde que la persona
que se proponga ejercerlo anunciare por circulares, periddicos, carteles, rotulos
expuestos al publico de otro modo cualquiera, un establecimiento que tenga por objeto

alguna operacioén mercantil.

Pueden ejercer el comercio los mayores de 18 afios y los menores de edad legalmente

emancipados, que tengan la libre disposicién de los bienes.

“El codigo de comercio alude a tres situaciones: ser mayor de edad, ser menor
legalmente emancipado y tener la libre disposicion de bienes. Conforme a las reglas del
codigo civil mayorfa de edad se adquiere a los 18 afios y el menor podria ser legalmente
‘emancipado o emanciparse a partir de los dieciséis afios. En cuanto a la libre disposicion

de los bienes, supone la posibilidad de realizar respecto de ellos todos los actos



permitidos por la ley, puesto que en el ejercicio de la actividad comercial puede

comprometerse el destino de los bienes”.

La capacidad para ser comerciante se atribuye sin distincion de sexo, tal como ocurre en

la capacidad civil.

2.2.3. CLASES DE COMERCIANTES

COMERCIANTES SINGULARES: Son las personas individuales o fisicas que

teniendo capacidad legal para contratar realizan habitualmente actos de comercio.

COMERCIANTES COLECTIVOS: Son las sociedades o compafifas de comercio.

2.2.4. OBLIGACIONES DE LOS COMERCIANTES

Todos los comerciantes por el hecho de serlo, estan obligados a la publicacion, por
medio de la prensa, de la calidad mercantil; con sus circunstancias esenciales, y en su
oportunidad, de las modificaciones que se adopten, a la inscripcion en el registro
publico de comercio, de los documentos cuyo tenor y autenticidad deben hacerse
notorios, a mantener un sistema de contabilidad, “Todos los que se dedican al comercio,
una vez que tengan la calidad de comerciantes, segin la ley, estan sujetos a la

jurisdiccion, reglamentos y legislacion ”
2.2.5. BAHIA DE LA CIUDAD DE ESMERALDAS

El “CENTRO COMERCIAL LA BARRACA” fue inaugurado el 12 de octubre del
afio 2004 aunque su infraestructura no estaba terminada, tienen un presidente y una

secretaria, los cuales son comerciantes mismos.

En el afio 2007 recién estuvieron registrados en el Ministerio de Bienestar Social que
ahora tiene por nombre Ministerio de inclusién y economia social, como comerciantes
profesionales (F01males), las melcancias que venden son de diferentes palses y poca

nacional.

Cuentan con varios médulos los cuales el 80% son de sus propios dueflos y el resto
arrendatarios, pero también hay médulos que no estan siendo utilizados, cuentan con un
fondo destinado a los gastos de la bahia tales como seguridad y pago de servicios

basicos.

También tiengn convepios con comerciantes de otros lados del pais para generar mas

afluencia de los consumidores.
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2.3. IMPORTACION
2.3.1 Definicion

Ilamamos importacién a cualquier bien o servicio recibido desde otro pais, provincia,

pueblo u otra parte del mundo.

Es un envio traido desde un pais extranjero. Importador registrado Propietario o
comprador de los bienes; o un agente aduanal certificado, cuando es designado por el

propietario, comprador o consignatario.

Conjunto de bienes y servicios que son comprados y consumidos por un pais, el

importador, pero que no han sido producidos por €l.
Comprar e introducir en un pais articulos fabricados en el extranjero.

2.3.2. TIPO DE IMPORTACION

Con base a la clasificacion General del tipo de importacién, se tipifican de la manera

siguiente:
2.3.2.1. Importacién para el consumo

Régimen aduanero por el cual las mercancias importadas pueden entrar en libre
circulacion dentro del territorio, previo pago de los derechos e impuestos a la

importacion exigibles con cumplimiento de las formalidades necesarias.
2.3.2.2. Importacion temporal

El régimen aduanero que permite recibﬁ' dentro del territorio mnacional, bajo un
mecanismo suspensivo de derechos de aduana, impuestos y otros cargos de importacion,
aquellas mercancias destinadas a ser enviadas al exterior después de haber sido
sometidas a un proceso de ensamblaje, montaje, méquinés, eqﬁipos de transporte en
general o aparatos de mayor complejidad tecnologica y funcional, elaboracion,
obtencién, transformacion, reparacic’)n,- mantenimiento, adecuacion, produccion o

fabricacion de bienes.

Permite ingresar al territorio aduanero por un plazo determinado, con suspension de
derechos e impuestos a la importacion, mercancias con un fin especifico, las que seran

reexportadas dentro de ese plazo.



2.3.3. TIPOS DE IMPORTADORES
2.3.3.1. Importador Directo

Esta representado por toda empresa dedicada a la labor de importacion de diferente tipo

de productos, para su distribucion en el mercado local.

En esta clasificacion también se forma en cuenta los importadores de materia prima, que

posteriormente se utiliza para la produccion de productos.

La empresa importadora es la responsable de realizar la liquidacion de la respectiva

poliza de importacion, asi como de efectuar el pago de los impuestos correspondientes.
2.3.3.2. Importador Indirecto

Se da cuando una empresa utiliza los servicios de otra empresa para llevar a cabo la
importacién de productos. En este caso es la empresa intermediaria quien se

responsabiliza por liquidar los gastos aduanales y efectuar el pago de impuesto.

2.4. MEDIOS DE TRANSPORTE Y CARGA
2.4.1. MEDIOS DE TRANSPORTE,
2.4.1.1. Definicion

Medio de traslado de personas o bienes desde un lugar hasta otro. 'El transporte
comercial moderno esta al servicio del interés publico e incluye todos los medios e
infraestructuras implicados en el movimiento de las personas o bienes, asi como los
servicios de recepcion, entrega y manipulacion de tales bienes. El transporte comercial
de personas se clasifica como servicio de pasajeros y el de Biencs como servicio de
mercancias. Como en todo el mundo, el transporte es y ha sido en Latinoameérica un

elemento central para el progreso o el atraso de las distintas civilizaciones y culturas.
2.4.1.2. Historia

Ya en el peripdo precolombino los incas poseian un rudimentario pero eficiente sistema
de caminos interconectados a lo largo y ancho de su Imperio, por el cual trasladaban
distintos tipos de mercaderias. A pie 0 a lomo de llamas, sus mercaderias logréban
llegar a su destino. A veces a través de puentes de cuerdas entre las montafias. Otros

pueblos utilizaron canoas o botes como medio de comunicacion.
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2.4.2. TIPOS DE TRANSPORTE

2.4.2.1. TRANSPORTE POR CARRETERA

El transporte por carretera se caracteriza por ser el unico medio capaz de realizar por si
mismo el servicio "puerta a puerta", También por su flexibilidad y versatilidad para
poder transportar desde pequefios paquetes a volimenes importantes y todo género de
mercancias. La facilidad de cargar y descargar y la posibilidad de poder organizar
libremente horarios y rutas hacen que sea un transporte rapido y adecuado para envios

urgentes.
2.4.2.2. TRANSPORTE MARITIMO

El transporte maritimo se caracteriza por ser un medio. adecuado para transportar

grandes voliimenes a largas distancias. Existen barcos adaptados a todo tipo de cajas.
2.4.2.3. TRANSPORTE AEREO

El transporte aéreo se caracteriza fundamentalmente por su rapidez y seguridad. Es
adecuado para las mercancias perecederas y para mercancias con alto valor afiadido, ya
que su cuerpo es superior al de otros medios. Existen restricciones en cuanto a la
aceptacion de determinadas mercancias, derivadas de su tamafio (grandes pesos) o

naturaleza (peligrosos).
2.4.2.4. TRANSPORTE MULTIMODAL

El transporte multimodal combina méis de un medio de transporte diferente. La
peculiaridad que todo el transporte, que puede hacerse con més de un medio, se contrata
con un solo operador (OTM) y bajo un tnico titulo de transporte (Documento de

Transporte Multimodal).
2.4.3. PROTECCION FiSICA DE LA MERCANCIA

Los siguientes factores son determinantes para la prbteccién fisica de la niemancia: El
envase, recipiente o vaso en que se conserva una cierta mercancia ("en-vaso"), que tiene
como objetivo fundamental la venta del producto. El embalaje se refiere’ o bien al
conjunto de acciones que consiguen para la mercancia una cobertura exterior que la
proteja y la haga facilmente manejabie‘ € identiﬁcable,. o bien el resultado de esa técnica

(caja, saco, contenedor, etc.).
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A diferencia del envase, su objetivo fundamental es la proteccion de la mercancia para

el proceso de transporte y sus funciones son:

> Pfoteger la mercancia contra los riesgos del transporte.

-> Facilitar la manipulacién y la recepcion.

-> Equilibrar el coste de la proteccion con la calidad de la misma.

-> Permitir la facil identificacion de la mercancia, mediante su marcado y rotulacién

segun normas internacionales.
-> Facilitar la inspeccion aduanera
-> Disminuir los riesgos para las personas

La manipulacién que implica manejar la carga correctamente. La estiba que trata de la
colocacion idénea de las mercancias dentro del vehiculo evitando dafios, aprovechando
el espacio y reduciendo remociones internas. El almacenaje o regulacién de flujos de
materias primas, piezas, componentes y productos terminados. Actualmente tienen gran
importancia los embalajes de transporte multimodal, denominados UTI (Unidades de

Transporte Internmodal).
2.4.4. CARGA
2.4.4.1. DEFINICION

Todo bien, mercancia o articulo de cualquier clase transportado en un vehiculo, buque,
aeronave o ferrocarril, con exclusién del equipaje de los tripulantes, suministros y

repuestos para el vehiculo.
2.4.4.2. TIPOS DE CARGAS
2.4.4.2.1. Carga general

Aquélla que se transporta envasada en lios, fardos o a granel, cuyas unidades son de

dimensipnes inferiores a las del vehiculo que las transporta.
2.4.4.2.2. Carga a granel

La carga a granel es un conjunto de bienes que ¢s transportado sin empaquetar en

grandes cantidades. Esta carga es usyalmente depositada o vertida con ung pala, balde o
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cangilon, como liquido o solido en un depésito para material a granel, carro de

ferrocarril o en la caja de un camion, trailer, etc.
2.4.4.2.3. Carga unitarizada

Cabe entender por unitarizacién de una carga a la reunién o agrupacion de cierto
nimero de articulos o bultos en un solo conjunto con el propdsito de facilitar su
manipulacién, estiba, almacenamiento, transporte o utilizacion posterior de su

contenido.
2.4.4.2.4. Carga de transito

Todo tipo de mercancias transportadas en una nave, excepto la exclusién que se hace en

el concepto “Carga”, que prosigue a bordo de la nave con destino a otro punto.
2.4.4.2.5. Carga Perecedera

Se llama asi a aquella carga compuesta de productos peligrosos, es decir, los que por sus
caracteristicas explosivas, combustible oxidante, venenoso, radiactivo o corrosivo,

pueden causar accidentes o dafios a otros productos.
2.4.4.2.6. Carga consolidada

Carga en forma agrupada, que es transportada bajo nombre y responsabilidad de un
operador de transporte, distinto del porteador (consolidador) en el vehiculo éste,

destinada a uno o mas consignatarios finales.
2.4.5. Consolidacion de carga

La consolidacion es un modelo de probados resultados en términos de distribucion y
transporte de mercancias: abarata costos, agiliza entregas, posibilita el mejor uso de las
flotas de transporte y permite brindar un mejor servicio a los fabricantes, puntos de

venta y consumidores.
2.5. DEFINICIONES CONCEPTUALES
2.5.1. Aduana

Servicio gubernamental responsable de la tasacion de aranceles e impuestos de
importacion y exportacion, y de la adminjstracién de’ ot}'gs leyes y reglamentos

aplicables a la importacion, transito y é;;portq(}lii)n de bi?ﬂ#S-
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2.5.2. Agente de Aduanas

Persona (natural o juridica), habilitada por la Ley para prestar servicios a exportadores
como gestor en el despacho de las mercaderias. Constata que los antecedentes
consignados en la Declaracion de Exportacion estén conformes con los documentos que

le sirvieron de base para tramitar la destinacion aduanera.
2.5.3. Puerto

Se define puerto como el conjunto de obras, instalaciones y servicios que proporcionan
el espacio de aguas tranquilas necesarias para la estancia segura de los buques, mientras
se realizan las operaciones de carga, descarga y almacenaje de las mercancias y el

transito de viajeros.
2.5.4. Verificadora

Son empresas internacionales contratadas por el estado bajo un privativo control y
autoridad que cumplen un papel importante para la determinacion de la verdadera base
imponible aduanera sobre la cual se han de declarar los tributos que se susciten al

momento de realizar una importacion al consumo.
2.5.5. Declaracion aduanera

Es tinica y de caracter personal, consecuentemente se formulard independientemente por
cada importador, exportador o pésajero, personalmente o a través de un agente de
aduanas debidamente autorizado para el efecto y se presentard bajo -el formato
' determinadorpor la CAE, sea a través de medios electronicos o documentales de acuerdo
a la normativa que para el efecto dicte dicha Corporacién. Solo podra presentarse la
declaracién aduanera en el distrito de ingreso de las mercancias sin perjuicio de que
- posteriormente se solicite un cambio de régimen en el destino final luego de producido

un transito aduanero.,
2.5.6. Poliza de Seguro

Documento en que constan las condiciones estipuladas entre asegurador y asegurado
con respecto al contrato de seguro. Las primas aplicables se calculan en funcién del
tiempo de vigencia de los contratos, del valor asegurado y las de los riesgos propios de

la carga y de los riesgos corridos durante su manipuleo y transporte.
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2.5.7. Conocimiento de Embarque

Escritura privada en que el capitan y cargador reconocen el hecho del embarque de las

mercancias y expresan las condiciones del transporte convenido.
2.5.8. Factura comercial

Documento elaborado por el exportador o el expedidor de fletes, requerido por el
comprador extranjero, para comprobar la propiedad y hacer los arreglos de pago
necesarios al extranjero. Debe contener informacion bésica sobre la transaccion,
términos y condiciones de entrega y pago. En algunos casos se utiliza la factura

comercial para tasar los derechos arancelarios.
2.5.9. Certificado de Origen

Documento que certifica el pais de origen de los productos exportados y que suele ser

requerido por las autoridades aduaneras
2.5.10. Aforo

Operacién de exclusiva competencia del Servicio Nacional de Aduanas que consiste en
reconocer la mercancia (Aforo Fisico), verificar y estudiar la documentacion, (Aforo
Documental), clasi'ﬁcarla en la nomenclatura arancelaria, establecer su valor, determinar
los gravamenes aplicables y dejarla sujeta a la legislacion vigente a la fecha de
aceptacion de la Declaracién de Exportacion por parte del Servicio Nacional de

Aduanas.
2.5.11. Contenedores

Son recipientes de dimensiones considerables que sirven para transportar la carga que se
esta comercializando de un pais a otro. Su forma es por lo general cubica y mas
especificamente tridimensional de tal manera que esta capacitado para llevar todo tipo

de carga por capacidades que presta.
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2.6. HIPOTESIS Y VARIABLES

OBJETIVOS

HIPOTESIS

VARIABLE
INDEPENDIENTE

VARIABLE
DEPENDIENTE

Evaluar la actual organizacion de los
comerciantes A través de un estudio
del FODA (fortaleza, oportunidades,
debilidades, amenazas).

SI evaluamos la actual organizacién de los
comerciantes ENTONCES se podra establecer las
fortalezas, oportunidades, debilidades, amenazas
con las que cuenta la organizacion.

Evaluar la organizacion de los
comerciantes

FODA de la organizacion.

Realizar un presupuesto de costos de
importacion asi como también
identificar los diferentes documentos
requeridos por la aduana para la
nacionalizacion de las mercancias que
expendan los comerciantes de la Bahia
de Esmeraldas.

SI realizamos un presupuesto de costos de
importacion y detallamos los documentos de
importacion ENTONCES los comerciantes podréan
adquirir sus mercancias de otro pais.

Presupuesto de costos de
importacion y detalle los
documentos de importacién

Los comerciantes podran
adquirir sus mercancias de otro
pais

Determinar el proceso de
desaduanizacion y desconsolidacién
de las mercaderias para su distribucion
en los comerciantes de la Bahia de
Esmeraldas.

ST determinamos el proceso de desaduanizacion y
desconsolidacion de las mercaderias ENTONCES
se podra distribuir las mercancias de forma
ordenada a los comerciantes.

Proceso de desaduanizacion y
desconsolidacién

Distribuir las mercancias de
forma ordenada a los
comerciantes
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Variables Definicion Indicadores Técnicas Instrumentos F. informacioén Items
X Estruct
. . | e Estructura
Evaluar la Estudia el desempefio o v Entrevista <% Cuestionario e Comerciantes
L de las actividades de | e funcionalidad i .
organizacion de los | ;4 organizacién ) v" Encuesta % Cuestionario e Consumidores
: o)
comerclantes ol
e Fortalezas
i Variables que denotan | ¢ Oportunidades v Encuesta % Cuestionario e Comerciantes Vit
FODA de la la operatividad de una . . . . _ )
crgAnizasion organizacién e Debilidades v" Entrevista % Cuestionario e Consumidores anexes
e Amenazas
o MAERSK LINE
DEL ECUADOR
VI e Trasporte :
Presupuesto de Planificacién « Acenteds o CAE
costos de Mnonoa_om que aduana - . o CPNM
emuestra Jas diferentes v Entrevista & Ficha
importacién y asignaciones e Puerto . o o o AGENTE DE
N econdmicas que se R — v" Entrevista % Cuestionario ADUANA
utilizaran en un periodo
! o EMPRESA DE
documentos de determinado e Aranceles "TRANSPORTE
importacion e Seguros TERRESTRE
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VD e Tipode
ol o CAE
Los comerciantes Las importaciones 4y Helas CP
podrén importar sus | S0 las compra de o Paisde v Entrevista % Ficha ° 5
cancias de ofre | TACTCARCIRS €0 Un importacién | v Entrevista & Cuestionario o EMPRESA DE
fereanclas ce olro | nais extranjero s Siaibs d TRANSPORTE
pais - TERRESTRE
transporte ;
Proceso mediante el Carga
VD cual se distribuye las consolidada . o CPNM
mercancias ) < Ficha
Desaduanizacién y Proceso v" Entrevistas ) . o MAERSK LINE
desconsolidacion contenedor (es) de Costos de
diferentes propietarios operacion
VI ; o
N Sistema de asignacién & . dsi
1stribuir las : . i P 5 o} omerclantes de la
que permite la Cantidad v" Observacién | % Ficha bahia de E 1d
mercancias de colocacion de cargas & 7 5 ) P—" allld. g Dameralias
ases ntrevista % Cuestionario
forma ordenadaa | 4 acuerdo alos o CPNM

los comerciantes

pedidos

Ver
anexos
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CAPITULO 11X
3. METODOLOGIA

3.1. Tipos de investigacion
3.1.1. DESCRIPTIVA

Con este tipo de investigacion se pudo estudiar la importancia de la organizaciéon de los
comerciantes de la Bahia de Esmeraldas a través de un analisis de los beneficios de

importar directamente sus mercancias.
3.1.2. DE CAMPO

Mediante este tipo de investigacion se recopilo datos de la realidad a investigar para

determinar las causas al problema a investigar.
3.1.3. BIBLIOGRAFICA

Con este tipo de investigacion se pudo recabar informacion de libros y del Internet para

realizar la tesis respectiva.
3.2. METODOS

Para la realizacion de el presente trabajo de investigacion se utilizo los métodos
analitico-sintético ya que en los dos se observa la realidad a estudiar se puede dar una

breve descripcion para asi llegar a una andlisis critico del tema.
3.3. TECNICAS

Las técnicas que se utilizaron seran la enfrevista y la encuesta ya que permitiran saber
las opiniones de los comerciantes de la bahia, Presidente de la organizacién y

respectivos representantes de las asociaciones, y consumidores.
3.4. AREA DE ESTUDIO

Para la elaboracién del (rabajo de investigacion sobre la organizacion de los
comerciantes de la bahia de Esmeraldas estd enfocada a las personas que tienen sus
locales en el Centro Comercial la Barraca lo cual nos permitira recoger la informacion
adecuada de la importancia de la organizacion para adquirir sus mercancias en carga

consolidada.
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3.5. NORMAS ETICAS

La investigacion que se realizara serd s6lo para el estudio del trabajo Universitario de la

Pontificia Universidad Catélica del Ecuador sede en Esmeraldas (PUCESE).

3.6. POBLACION Y MUESTRA

Para este proyecto investigativo la poblacion a investigarse fueron los comerciantes de
la bahia, con el respectivo presidente de la Asociacion general y los presidentes de 4
asociaciones pequefias que se encuentra dentro de la misma, ademas de 60 usuarios de

la bahia y por ultimo a los comerciantes.
3.7. INSTRUMENTOS

Como instrumento se utilizard un cuestionario para los presidentes de las asociaciones,
el cual tiene como finalidad global el conocer el nivel organizacional, existente entre los
comerciantes de la bahia, otro cuestionario para los consumidores que frecuentan la
misma, y por ultimo para los comerciantes ya que ellos son los implicados en este

trabajo de investigacion.
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CAPITULO 1V

4. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS EN
RELACION CON LOS OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

4.1 RESULTADOS DE LAS ENCUESTAS Y ENTREVISTAS
APLICADAS EN EL PROCESO DE INVESTIGACION

El desarrollo de éste, se efectiia tomando como principales fuentes de informacion al
Presidentes de la Bahia, asi como también a los dirigentes de cada una de las
asociaciones, ya que al se representantes de la organizacion saben de las falencias y

bondades que en ella existen, asi mismo a los comerciantes y a los consumidores.
4.1.1. ENTREVISTA A LAS AUTORIDADES DE LA BAHIA

1. . Como esta funcionando actualmente la bahia?

La organizacion actualmente cuenta con un presidente, vicepresidente, secretaria,
tesorero y vocales, la organizacion fue registrada bajo los pardmetros del ministerio de
inclusién y economia social. Contamos con una oficina ubicada en lo alto centro
comercial, de donde operamos todas las gestiones referentes a la bahia, los comerciantes
pueden dar sus quejas o aportar con ideas para el bienestar del Centro comercial Sr.

Marcelo Lema

La organizacion esta funcionando bien, somos cuatro asociaciones que la conformamos
" tratamos de salir adelante por nuestros propios medios, como organizacién contamos
con un fondo que son para cubrir gastos de la bahia como limpieza, seguridad entre

otros Sr. Gimmy Garcia

Como orggnizacion hay muchos errores y falencias en cuanto a la administracién y en
cuanto a-nuestra asociacion, estamos funcionando bien buscando estrategias para salir

adelante Sr. Jackson Estupifiin

Las organizaciones que antes estaban, eran alguna pero hoy en dia solo existe una sola
vida juridica activa, también estamos cugtro aspciaciones dentro de la bahia, tenemos un

fondo destinﬁgp para los gasto que genﬂﬁ la bﬂ}'ul’a 8r. Carlos Valencia

'
1

26



2. (A ustedes les gustaria agremiarse para comprar sus mercancias en otro

pais?

Si nos gustaria agremiarnos para importar, ya que nuestra principal meta es el pais de

Panama, por su calidad de mercaderias y precios comodos Sr. Marcelo Lema.

Esa es una de nuestras intenciones, estamos en conversaciones para conseguir tour para

poder traer las mercaderias de otro pais preferentemente Panamé Sr. Gimmy Garcia.

Si tenemos el apoyo de alguna institucion o del gobierno en particular en el
financiamiento de la importacién claro que si nos gustaria agremiarnos Sr. Jackson

Estupifian.

Si nos gustarfa agremiarnos para importar nuestras mercancias y los paises podrian ser

Panamd, Brasil, etc. Sr. Alberto Cornejo.

Claro que nos gustaria para especificamente adquirir la mercaderia desde Panama, Peri

y chile Sr. Calos Valencia.

3, ¢Los comerciantes y los consumidores compran grandes o poco voliimenes,

y en que fechas?

Esto depende de la situacién econdmica de cada comerciante ya que hay comerciantes
que cuentan con 2 o mas locales, la mayoria de los comerciantes compramos nuestras
mercaderfas para las fechas de diciembre y 5 de agosto por ser las fechas de mis

movimiento.

Los consumidores en cambio dependen de los recursos que tengan, y mas afluencia de
compra son en las fechas de febrero-marzo (carnaval), agosto y diciembre Sr. Marcelo
Lema

Generalmente nosotros los comerciantes que somos los que nos encargamoé de
expender la mercaderja lo hacemos en cantidades razonables o regulares viajamos a
comprar cada quince dias, y en las fechas de navidad que es donde més se vende. Y en
cuanto a lps consumidores ellos compran de acuerdo a sus posibilidades Sr. Gimmy
‘Garcia.

Nosotros compramos en pocos voliimenes y lo realizamos cada mes o dos meses, pero
para las fechas de navidad compramos un poco més de lo habitual y en cuanto a los

consumidores ellos también compran poco peor con esta crisis Sr. Jackson Estupiiifn.
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Compramos siempre, tenemos como cultura comprar cada quince dias y la fecha en que
compramos mas son las fiestas de diciembre que son donde se venden més de lo normal

y pocas veces en otros fiestas y asi mismo por los consumidores Sr. Alberto cornejo

Depende del comerciante y mds se compra en las fechas de agosto y diciembre, asi

mismo lo realizan los comerciantes Sr. Carlos Valencia.

4. ;Cuiles son las dificultades que tienen organizativamente cuando se dan las

fiestas, preferentemente cinco agostinas?

La principal dificultad que tenemos para esta fecha es la falta de control y planificacion
por parte del municipio para recibir a comerciantes de afuera, ya que ellos se quedan
mas dias de lo normal y nos quita la clientela, y esto hace que baje el volumen de ventas

Sr. Marcelo lema.

En este tipo de festividades tenemos problemas en cuanto a la seguridad ya que
concurre mucha gente y no nos abastecemos, y la feria también es una de nuestras
dificultades ya que nuestras ventas se ven obligadas a disminuir Sr. Gimmy Garcia.

Las dificultades que tenemos en esta fechas es que las autoridades no nos apoyan solo lo

~

hacen con los comerciantes que vienen de otros lados del pais Sr. Jackson Estupiiian.

Que vienen muchos comerciantes de afuera para la feria y esto hace que nuestras ventas

bajen ya que las autoridades no controlan esto Sr. Alberto Cornejo.

Es que a pesar de que el municipio cred un centro comercial para contribuir con el
ornato de la ciudad hay ferias fueras del establecimiento y esto causa que nuestras

ventas bajen para estas fechas Sr. Carlos Valencia.
5., ¢Tienen algiin organismo-que los controle?

No tenemos ninglin organismo que nos controle, nos consideramos un centro comercial
privado ya que nosotros tenemos que ver cémo mantenemos la bahia, y nosotros

mismos nos imponemos las obligaciones dentro de la misma. Sr. Marcelo Lema.

No tenemos ningin organismo que nos controle nosotros nos consideramos un centro
comercial privado, nuestra organizacién controla toda nuestra administraciéon Sr.

Gimmy Garcia.

No tenemos ninguno ya que somos una bahia privada Sr. Jackson Estupiiian.
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No ya que nosotros no tributamos y no somos organismo del estado Sr. Alberto

Cornejo

Por ahora solo nos controlamos entre nosotros como asociacion y la organizacion en

general Sr. Carlos Valencia.
6. (Ustedes como bahia tienen competencia?

No competimos con nadie de afuera, la Ginica competencia que tenemos es la de los dias
viernes que es donde vienen comerciantes de Guayaquil y por ende nuestras ventas

bajan Sr. Marcelo Lema.

Con el fin de que los comerciantes minoristas estuviéramos organizados se cred la bahia
pero todavia siguen habiendo comerciantes por las calles y esa es una competencia para
nosotros ya que los consumidores le saben comprar a ellos, también los pequefios

negocios que se encuentran cerca de la bahia Sr. Gimmy Garcia.

La competencia que tenemos son los comerciantes informales que se encuentran en las

calles de la ciudad y los pequefios locales Sr. Jackson Estupiidn.,

Si, la competencia de la feria que se dan los dias viernes, los almacenes que estan en el

centro de la ciudad Sr. Alberto Cornejo.

Si, las ferias que se realizan los dias viernes dentro de la bahia y las ferias que se hacen

cuando son las fiestas agostinas Sr, Carles Cornejo.

7. ¢ Ustedes como organizacién cuentan con RUC? si en No ;Por qué no lo han

gestionado?

Si contamos con un RUC como organizacién general, ya que era uno de los requisitos
para conformarnos como tal, hay también algunos comerciantes que tienen su propio
RUC; pero por lo general las asociaciones pequefias que estan dentro de ésta, no han

sacado RUC y se ampran en el general Sr. Marcelo Lema,

Como organizacién si contamos con un RUC que es lo que nos sirve para cuando

necesitamos hacer algun tramite Sr. Gimmy Garcia.

Tenemos un RUC como organizacion pero individualmente no, este RUC nos sirve para

cualquier tramite de la bahia Sr. Jackson Estupiiian.

No porque no somos agente de retencion del estgdo sompns comerciantes minoristas Sr.

Alberto Cornejo.-
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Somos algunos comerciantes que tenemos el RUC pero nos vamos a cambiar al RISE

porque es mas facil de manejar Sr., Carlos Valencia.

8. (Alguna organizacidn piblica o privada les apoya para su crecimiento y

desarrollo?

No hay ninguna organizacién que nos apoye para nuestro crecimiento y desarrollo,
somos abandonados por parte del municipio y aunque busquemos apoyo ha sido en

vano Sr. Marcelo Lema.

No hay ninglin organismo que nos apoye estamos buscando estrategias con el atan de

conseguir un aleado para crecer como bahia Sr. Gimmy Garcia.

No hay ninguna organizacién piblica y mucho menos privada que nos ayude a crecer

como bahia Sr, Jackson Estupiiiin.

No hay apoyo de ninguna organizacion publica y privada para nuestro desarrollo pero

tratamos de salir adelante por nuestros propios medios Sr. Alberto Cornejo.

No hay ayuda ya que todos los bancos tienen tasas muy elevadas de interés Sr. Carlos

Valencia.
9. ¢(Conoce usted lo que es carga consolidada?

En esta pregunta todos los encuestados dijeron que tienen un desconocimiento en

cuanto al término de carga consolidada.
10. ;Usted conoce los pasos para importar mercaderias?

Conozco mds o menos lo que es una importacién pero los pasos para traer una

mercancia y que llegue al puerto desconozco Sr. Marcelo Lema.

Si mas o menos conozco pero falta capacitacion en el tema ya que nunca hemos hecho

una importacion por el puerto Sr. Gimmy Garcia.

Si mas o menos conozco pero no para hacer una importacién por en puerto Sr. Jackson

Estupiian,

Si conozco algo porque lo practico pero no como para realizar una importacion por el

puerto Sr. Alberto Cornejo.
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4.1.2. ENCUESTA A LOS COMERCIANTES DE LA BAHIA

1.- Es propietario de su local

PORCENTAJE Si No PORCENTAJE

84% 135 25 16%

ES PROPIETARIO DE SU LOCAL

16% 3~

@ Si

@ No

Analisis:

Se puede observar en el grafico que el 84% de los encuestados son propietario de su

local mientras que el 16% no es duefio del local.
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2.- Qué clase de mercaderia vende

Otros(Mochila,
Ropa Calzado Bisuteria Electrodoméstico correa)
118 33 4 3 2
72% 21% 3% 2% 1%

QUE CLASE DE MERCADERIA VENDE

ﬁopa

0 Calzado

m Bisuteria

1 Electrodoméstico
Otros(Mochila, correa)

Andlisis:
De la mercancia que expenden los comerciantes, es notorio el porcentaje mas alto es de

ropa con el 73%, seguido del calzado con 21%, bisuteria 3%, clectrodoméstico 2% y

otros 1%.
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3.- Donde compra su mercaderia

Ciudades Encuestados

Guayaquil, Otras 3
Guayaquil, Sto. Domingo, Colombia 2
Guayaquil 42
Guayaquil, Sto. Domingo. 50
Guayaquil, Colombia 11
Guayaquil, Sto. Domingo, Pert 5
Guayaquil, Peru 16
Guayaquil, Sto. Domingo, Colombia 13
Quito 8
Huaquillas 4
Sto. Domingo 2
Ambato 4

TOTAL 160

DONDE COMPRA SU MERCANCIA
3% | 00 Guayaquil, Otras
1% 01 Guayaquil, Sto. Domingo,
Colombia
0 Guayaquil
Guayaquil, Sto. Domingo.
1 Guayaquil, Colombia
m Guayaquil, Sto. Domingo,
Peru .
@ Guayaquil, Pert
0 Guayaquil, Sto. Domingo,
Colombia
[ Quito
@ Huaquillas
0 Sto. Domingo

1 Ambato

Analisis:
Los comerciantes de la bahia compran sus mercaderias en diferentes ciudades o pais, la
ciudad donde mas compran son Guayaquil-santo domingo con el 31%, también en

Guayaquil solamente con 26%.
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4.- Conoce los requisitos y trdmites para la importacion de sus mercancias

PORCENTAJE

SI

NO

PORCENTAJE

36%

58

102

64%

CONOCE LOS TRAMITES PARAIMPORTAR

64%

Analisis:

Es notorio que el 64% de la poblacién encuestada no conoce de los tramites y requisitos

necesarios para una importacion desde cualquier pafs, mientras el 36% dicen tienen un

breve conocimiento.
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5.~ Conoce los beneficios de la organizacion de los comerciantes

PORCENTAJE SI NO PORCENTAJE

2% 116 44 28%

CONOCE LOS BENEFICIOS DE LA
ORGANIZACION

m Sl
aNO

Analisis:

El 78% de los comerciantes conocen los beneficios que proporciona la organizacion,

con el 22% se encuentran los que desconocen los beneficios que ofrecen la misma.
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6.- Estaria dispuesto a importar su mercancia de otros lados en conjunto con los

demas comerciantes para minimizar costos.

PORCENTAJE SI NO PORCENTAJE

99% 158 2 1%

ESTARIA DISPUESTO A IMPORTAR EN
CONJUNTO SU MERCADERIA

1%

@sl
[ NO

Analisis:
Es notorio que casi el 100% de la poblacién encuestada estan de acuerdo en importar

sus mercaderias en conjunto con otros socios.
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7.- Cada qué tiempo compra su mercancia

Imes

2meses

3meses

15 dias

Cada semana

130

14

10

CADA QUE TIEMPO COMPRA SU MERCADERIA

Analisis:

0 2meses
[13meses
0 15 dias
@m Cada semana

Se puede observar que la mayor frecuencia con la que los comerciantes adquieren sus

mercancias es cada mes con el 81%, segundo de cada 2 meses el 9%, el 2% tres meses,

cada 15 dias con 6% y cada semana 2%.
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8.- A quien le compra

Nombre Fncuestados
Importadores 63
Intermediarios 33
Ambos 61
Otros 3
Total 160
A quien le compra

Analisis:

El 39% de los comerciantes adquieren sus mercaderias mediante un importador, el 21%

lmporﬁdéré&i
Intermediarios
@ Ambos

1 Otros

mediante los intermediarios, con el 38% a ambos y otros el 2%.
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9.- Aceptaria pagar un valor médico para tramitar de manera directa la

importacion de la mercaderia

PORCENTAJE SI NO PORCENTAJE

96% 153 7 4%

ACEPTARIA PAGAR UN VALOR MODICO PARA
TRAMITAR

mSl
] NO

Analisis:
De acuerdo al grafico el 96% de los encuestados aceptarian pagar un valor modico para

tramitar su importacion mientras con el 4% no estarian de acuerdo.
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4.1.3. ENCUESTA A LOS CONSUMIDORES DE LA BAHIA

1.- Considera usted que la bahia se encuentra funcional

PORCENTAJE SI NO PORCENTAJE

97% 58 2 3%

CONSIDERA QUE LA BAHIA SE ENCUENTRA
FUNCIONAL

m Sl
mNO

Analisis:
El 97% de los encuestados consideran que la bahia de Esmeraldas SI se encuentra

funcional mientras que el 3% opinan que NO.
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2.- Encuentra usted la mercaderia que va a comprar

PORCENTAJE SI NO PORCENTAJE

78% 47 13 22%

ENCUENTRAUSTED LAMERCADERIA QUE VAA
COMPRAR

m Sl
ano

Analisis:
Los datos obtenidos arrojan que el 22% opinan que NO encuentran la mercaderia que a

veces van a comprar, con el 78% opinaron que SI hallan su producto dentro de la bahia

de Esmeraldas.
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3.- Encuentra atractiva la mercaderia que ofrece la bahia

PORCENTAJE SI NO PORCENTAJE

85% 51 9 15%

ENCUENTRA ATRACITVA LAMERCADERIA QUE
OFRECE LABAHIA

15%

o

85%

Andlisis:
El 85% de las personas encuestadas opinan que la mercaderia que expenden en la bahia

es atractiva y el 15% no la encuentra atrayente.
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4.- Los precios que ofrecen en la bahia son comodos

PORCENTAJE SI NO PORCENTAJE

73% 44 16 27%

LOS PRECIOS QUE OFRECEN EN ABAHIA SON
COMODOS

@ Sl
mNO

Analisis:
Es notorio que el 73% de los encuestados consideran que los precios que ofrecen con

muy comodos para sus bolsillos, el 27% opinan que NO ofrecen precios mddicos.
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5.- Encuentra competitivos los precios dentro de la bahia

PORCENTAJE SI NO PORCENTAJE

97% 58 2 3%

LOS PRECIOS DENTRO DE LA BAHIA SON
COMPETITIVOS

3%

@ Sl

@ NO

Analisis:
El grafico indica que el 97% de los encuestados opinan que existe competitividad en

cuanto a los precios que hay en la bahia y el 3% opinan que NO hay competitividad.
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6.- Es el unico lugar que acude a realizar sus compras

PORCENTAJE SI NO PORCENTAJE

23% 14 46 1%

ES EL UNICO LUGAR QUE ACUDE A REALIZAR
SUS COMPRAS

@ Sl
mNO

Analisis:
Se puede observar que el porcentaje mas alto corresponde al que NO es el tnico lugar al

que acuden sus compras con el 77% mientras que el 23% dicen que SI es el tnico lugar

al que asisten.
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7.- Cree usted que en la bahia existe seguridad

PORCENTAJE SI NO PORCENTAJE

40% 24 36 60%

CREE USTED QUE EN LABAHIAEXISTE
SEGURIDAD

Analisis:
Es notorio que los encuestados opinan que NO existe seguridad en la bahia con el 60%

y el restante que es 40% corresponde a que hay seguridad en la misma.
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8.- Que debilidades encuentran en la bahia

DEBILIDADES TOTALES PORCENTAJE
No tienen mucha seguridad 16 27%

No hay parqueaderos 14 23%

N.O hay orden los dias 10 7%
viernes

Su estructura no es la 17 8%
adecuada

Falta de limpieza 3 5%
TOTALES 60 100%

QUE DEBILIDADES ENCUENTRA EN LA BAHIA

seguridad
@ No hay parqueaderos

No hay orden los dias
viernes

Su estructura no es la
adecuada

@ Falta de limpieza

Analisis:

En este grafico hallamos las debilidades que encontramos cada uno de los encuestados
perteneciendo el 28% que constituye a la estructura inadecuada, siguiendo con el 27% a
que no existe mucha seguridad, el 23% a que no hay parqueadero, el 17% no hay orden

los dias viernes y por ultimo la falta de limpieza con un 5%.
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4.1.4. DISCUSION DE LA INFORMACION OBTENIDA

Al confrontar los resultados obtenidos durante la investigacion tenemos que la
estructura organizacional, existente en la bahia es deficiente, lo que ocasiona que los
productos no sean importados directamente, sino que en muchos de los casos los
comerciantes obtengan la mercaderia por intermediarios, ocasionando el alza del precio
de los productos, pues el consumidor final la obtiene a un precio més elevado, para que

el comerciante de esta manera pueda sacar sus respectivas utilidades,

Otro de los aspectos que tendriamos que resaltar es que a pesar de que los comerciantes
tienen ya muchos afios en el ejercicio de esta actividad, muchos por falta de
capitalizacion, se ven en la necesidad de recurrir a los intermediarios, ya que debido a la
poca cantidad reunida por ellos para renovar su mercaderia, no se justifica, por ejemplo,
el hacer un viaje tan largo al Peru. Ademas de que toda la mercancia panamefia, no es
obtenida directamente de Panamd, sino que bésicamente nuestros comerciantes se
nutren de la mercaderia que llega a través de importaciones directas a la bahia de

Guayaquil.

Desde la perspectiva de la ciudadania, tendriamos que sefialar que existe un buen nivel
de satisfaccion por el servicio prestado por la Bahia, pues los precios y variedad de la
mercaderia, hacen que el usuario por ejemplo frente a los precios encontrados en
bazares y boutiques, se encuentre satisfecho, aunque por obvias razones la calidad no
sea la misma; otra cosa es, cuaﬁdo comparamos. estas mismas variables, precios y
variedad con la feria realizada todos los Viernes o con la que llega para las fiestas cinco
agostinas, y navidad, pues por pertenecer éstos comerciantes a la bahia de Guayaquil
principalmente, y ser muchos de ellos importadores directos, pueden ofrecer al publico

productos a menor precio, lo que ocasiona ingentes pérdidas a nuestros comerciantes.

Es importante sefialar también que existe un gran desconocimiento por parte de los
comerciantes objeto de este estudio acerca de los beneficios derivados del comercio
exterior, pues, al no conocer los procesos se crean grandes batreras de pensamiento que
a lo largo de la historia de la ciudad ha imposibilitado el desarrollo de la ciudad en el
campo comercial empresarial, por tal razén el mas del 60% de los comerciantes
encuestados no conocen acerca de tramites de fmportacién ya que esta rama ﬂo ha sido

debidamente difundida, 1501‘ otro lado, el 99% de la POE (poblacién objeto de este
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estudio), estaria de acuerdo en realizar importacion de los productos que cotidianamente

expenden.

Es fundamental conocer que el pais de preferencia de los comerciantes es Panama, todo
esto hace referencia a la calidad asociada a la produccion de éste pais. Asi como
también al nivel costo, de acuerdo al criterio de los entrevistados, todos han coincidido
en tal apreciacion, cada mes, es el periodo de tiempo en el que se abastecen o compran

sus mercancias representado por un 81% de la POE.

4.2. ANALISIS FODA
Evaluar la actual organizacion de los comerciantes a través de un estudio FODA

(fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas).

MATRIZ FODA

F D |

F1: LOS PRECIOS D1: DESCONOCIMIENTO DE
FACTORES F2: ORGANIZACION PROCESOS DE IMPORTACION
INTERNOS F3: UBICACION D2: LA SEGURIDAD

F4: DIVERSIDAD D3: INFRAESTRUCTURA

D4: PARQUEADERO

0 A
FACTORES O1: FECHAS FESTIVAS | Al: FERIAS SEMANALES
EXTERNOS 02: DEMANDA A2: ACCESO AL CREDITO

03: LOS ARTICULOS A3: COMPETENCIA

FORTALEZAS

F1: Los precios son més convenientes frente a ofros centros de expendip mds modernos

y que no se consideran populares.
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F2: Son organizados, han sacado adelante sus ventas bajo sus propias iniciativas frente
a otros comerciantes informales que hacen de su coimnercio una situacion cadtica e

insegura.

F3: La ubicacion estratégica favorece a un comercio fluido y ofiece las garantias de los
productos que se comercializan en comparacion con las ventas ambulantes con articulos

de desconocida procedencia.
OPORTUNIDADLES

O1: Incremento de compras en los mese de agosto y diciembre asimismo el incremento

de sus ventas en febrero-marzo, agosto y diciembre respectivos.

02: Favorece a la variable de la demanda frente a la de la oferta porque se cumple el

enunciado basico de estas fuerzas de mercado.

03: Los articulos comercializados son garantizados e incentivan a que el consumidor se
satisfaga y adquiera mas mercaderia de la bahia comprometiendo al expendedor a ser

perficiente con sus ventas.
DEBILIDADES

D1: Desconocimiento de los procesos y trdmites de importacion considerando que el
objetivo primordial es importar la mercaderia desde cualquier pais especificamente

Panama.

D2: Los clientes prefieren los lugares donde no estén en peligro su seguridad.
D3: La bahia tiene una infraestructura que no es l_a adecuada.

D4: la bahia no cuenta con un parqueadero. R

AMENAZAS

Al: Los viernes comerciantes de Guayaquil provocan disminucion de ventas en un 20%

o0 algo mas.
A2: No hay apoyo de organismos financieros y del municipio y eso es un limitante.

A3: La bahfa se enfrenta a otros centros de expendio méas modernos y de costos mas
elevados, asi también la feria del5 de agosto disminuye el volumen de ventas

quedandose la mercaderia y para evitar ello se hacgn menos pedidos.
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4.2.1. MAPA DE NECESIDADES Y ALTENATIVAS DE SOLUCION

PROBLEMAS CAUSAS EFECTOS ALTERNATIVAS
DE SOLUCION
D1: Desconocimiento de los | Los comerciantes son | La mercancia es comprada | Crear una

procesos y tramites de
importacion considerando
que el objetivo primordial es
importar la mercaderia
desde cualquier pais

especitficamente Panama.

inexpertos en relacion
a los procesos de

importacion.

a mayor precio, por ende
llega al consumidor a un
precio més clevado.

A veces por los altos

costos, los comerciantes

mucha mas barata pero de

menor calidad.

prefieren vender mercaderia

organizacion para que
puedan importar sus
mercaderias desde el

exterior.

D2: Los clientes prefieren
los lugares donde no estén

en peligro su seguridad.

Auge delincuencial
Escaso control

policial.

Inseguridad en los clientes

Pérdida de los clientes

Consolidar la
organizacién de los
comerciantes de la
bahia, para de esta
manera tener mas
fuerza para poder
exigir proteccion

Policial.

A2: No hay apoyo de Malas relacion con las Comerciantes Consolidar la
organismos financieros y del | autoridades “descapitalizados organizacion de los
municipio y €so €s un seccionales comerciantes de la
limitante. bahia

A2: No hay apoyo de Malas relacion con las | Comerciantes Consolidar la
organismos financieros y del | autoridades - _dcscapitalizadés : organizacién de los
municipio y €so ¢s un seccionales comerciantes de la

limitante.

bahia
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4.2.2. ANALISIS FODA (ESTRATEGIAS)

FO (Fortalezas y oportunidades)

Mejorando las fortalezas (F1, F2, I3, F4) que posee la organizaciéon de la bahia se
pueden aprovechar para maximizar las oportunidades (01, 02, 0O3) que se le presentan
ya que cuenta con variedad de productos que son atrayentes para los consumidores y
con precios muy comodos que son del agrado del antes mencionados, mediante
promociones en los dias festivos o durante el afio para asi comprometer al expendedor a

ser perficiente con sus ventas y adquisicion de mercaderias.

DA (Debilidades y Amenazas)

Fortaleciendo las debilidades (D1, D2, D3, D4) que tienen se puede minimizar también
las amenazas externas (Al, A2, A3) que rodea a la organizacion con el mejoramiento es
su estructura para que los consumidores puedan circular con més comodidad y la
capacitacién sobre los tramites de importacion para que obtengan mercaderias con mas

calidad y menor precio, y poder ofrecerle al consumidor lo mejor.
FA (Fortalezas y Amenazas)

Optimizar las fortalezas (F1, F3, F4) para minimizar las amenazas (A1, A3) mediante
descuentos, promociones y asi incentivar a los consumidores a adquirir la mercaderia
que expenden los comerciantes de la bahia. Mientras que con la fortaleza (F2) se puede
disminuir la amenaza (A2) siendo maés organizados y buscando la manera de reunir un
capital entre ellos para que sirva como financiamiento para la organizacion y asi el no
apoyo de organismos no sea un limitante para las transacciones que realicen o vayan a

realizar a futuro.
DO (Debilidades y Oportunidades)

Minimizando las debilidades (D1, D2, D3, D4) mediante la capacitacion a los
comerciantes, mejorando la infraestructura, contratando més personal de seguridad y
buscando un parqueadero para que los consum{dores puedan gozar de mejor servicio, se
pueden aprovechar las oportunidades (O1, 02, O3) de la mejor manera posible para que

la organizacion siga creciendo.
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4.3. PRESUPUESTO DE COSTOS DE IMPORTACION DESDE
PANAMA A ESMERALDAS

Se pretende plasmar en el presente todos aquellos costos que representarian la
adquisicién de mercancias para los comerciantes de la bahia de la cindad de Esmeraldas
desde Panama, es un valor estimativo de mercaderia que los comercianies podrian
importar para su comienzo. Es [undamental sefialar también que se detallaran a
continuacion los diferentes documentos necesarios a la hora de realizar la respectiva
nacionalizacién desde Panama por lo cual se presentaran datos reales proporcionados
por los OCES que intervienen en este proceso. Para los comerciantes es una ventaja
importar sus mercaderias ya que ellos pueden minimizar sus costos, traer mucha mas
mercancia de la que usualmente compran ya que seria un grupo considerable el que
importe y la aportacién seria menor puesto que se ahorrarian muchos gastos
innecesarios, también podrian brindarles a sus clientes productos de buena calidad a

bajos costos para asi atraer mucha mas clientela al mercado.

Datos de identificacién

Pais de importacién: Panama

Lugar de destino: Esmeraldas

Linea de transporte: MAERSK LINE DEL ECUADOR
Puerto de descarga: Consorcio Puerto nuevo Mileniun

Importador / comprador: Centro comercial la barraca
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Ropa

Descripcion Cantidad (]éE;SFe) Precio unitario | Precio total
Gastos Portuarios
Costo de flete maritimo 1 950,00 950,00
Alquiler de contenedor 0 0,00 0,00
Almacenaje 10 dias 4,00 40,00
Aforo fisico 1 100,00 100,00
Cuadrilla de estibadores 2 horas 35,00 70,00
Desconsolidacion 1 100,00 100,00
Sellos de seguridad 1 4,00 4,00
Despacho de contenedor 1 35,00 35,00
Gastos aduaneros
FOB 15.000
Seguro 319
Flete 950
CIF 16.269
AD- Valoren 30% CIF 4,880,70
Salvaguardia 300 12 C/Kilo 3.600,00
VA 12% 2.547,73
Fodinfa 0.50% CIF 81,35
Corpei 0.025 FOB 5,00
Agonts de adu 1 150,00 150,00
TOTAL 12.563,77




Calzado

Base Precio

Descripcion Cantidad (CIK) unitario Precio total
Gastos Portuarios
Costo de flete maritimo 1 950,00 950,00
Alquiler de contenedor 0 0,00 0,00
Almacenaje 10 dias 4,00 40,00
Aforo fisico 1 100,00 100,00
Cuadrilla de estibadores 2 horas 35,00 70,00
Desconsolidacion 1 100,00 100,00
Sellos de seguridad 1 4,00 4,00
Despacho de contenedor 1 35,00 35,00
Gastos aduaneros
FOB 15000
Seguro 319
Flete 950
CIF 16269
AD- Valoren 30% CIF 4,880,70
Salvaguardia 300 10 C/PAR 3.000,00
IVA 12% 2.547,73
Fodinfa " 0.50% CIF . 81,35
Corpei - - 0,025 FOB . 5,00
Agente de aduna 1 A 150,00 150,00
TOTAL 11.963,77 | -
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4.3.1 DOCUMENTOS DE ACOMPANAMIENTO Y REQUISITOS
PARA LA IMPORTACION DE PRENDA DE VESTIR Y CALZADO
DESDE PANAMA

Para continuar con el proceso de investigacién es necesario detallar todos los
parametros para la realizacion de una importacion desde Panama, cabe indicar que en
los actuales momentos, con el propésito de salvaguardar la balanza de pagos se ha
realizado a través de la Resolucion 466 del COMEXI algunas restricciones de 627
subpartidas en la que se encuentra las mercancias que por objeto de este estudio se
pretenden importar , es de conocimiento general que la aplicacién de un arancel
especifico encareceria en gran manera los aranceles aduaneros ya que estan dado por
$12 para textil por cada Kilo y $10 par calzado por par, pero segin las disposiciones del
Presidente de la Republica, Ec. Rafael Correa Delgado, seria por un afio, por lo tanto de
consumarse lo que se propone, se realizaria en un periodo de tiempo donde las
restricciones perderan su efecto, lo que beneficiaria positivamente el importar este tipo

de mercancias.
1. Clasificacion arancelaria
REQUISITOS
ROPA
Partida 6104
" Subpartida 6104.69.00.00: DE LAS DEMAS MATERIAS TEXTILES
.S'ecciﬁn XI: MATERIAS TEXTILES Y SUS MANUCTURAS |

-C;lpl'tll]() 61: PRENDAS Y COMPLEMENTOS (ACCESORIOS), DE VESTIR, DE
PUNTO

TRAJES SASTRE, CONJUNTO, CHAQUETAS (SACOS), VESTIDOS, FALDAS
PANTALON, PANTALONES LARGOS, PANTALONES CON PETO,
PANTALONES CORTOS (CALZONES) '

CALZADO
Partida 6405

Subpartida 6405.90.00.00: LOS DEMAS CALZADOS
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Seccion XI: CALZADOS, SOMBREROS Y DEMAS TOCADOS, PARAGUAS,
QUITASOLE, BASTONES, LATIGOS, FUSTAS Y SUS PARTES; PLUMAS
PREPARADAS Y ARTICULOS DE PLUMAS; FLORES ARTIFICIALES;
MANUFACTURAS DE CABELLO

Capitulo 64: Calzado, polainas y articulos andlogos; pattes de estos articulos.
2. Registro de importador de textiles y calzado

Institucién MIC (ministerio de industrias y competitividad)

3. Obtencién de RUC

0891720114001

4. Registro como importador en la pagina de la aduana

Para realizar una importacién previo a la verificacién de cada uno de los parametros
Jegales exigidos de la mercancia que se pretende importar, es fundamental la inscripcion
o registro en la pagina de la aduana como importador, para lo cual se deben llenar los
datos que se describen en el formulario de registro del importador, esto permitird el
almacenamiento de los datos del importador en la base de datos de la aduana y al mismo
tiempo es otorgado la clave de acceso al SICE (sistema interactivo de comercio
exterior), con lo cual se registrard la firma para el DAV (Declaracion aduana de
valores), luego se presenta con una solicitud incluyendo el registro de firmas, cedula de
identidad, representante legal con su respectivo nombramiento en cualquiera de los
distritos aduaneros para su activacion, asi entonces podra ser calificado como un OCE

(operador de comercio exterior).
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FORMULARIO DE REGISTRO OCE

) | IMPORTADOR v %
Tipo de Operador ! Ll
Gt Lo ! " _
Sector | Importador | c . , |
Cadigo SICE ™o Si es Maquiladora no tomar en cuenta este campo.

Si es Importador o Exportador ingresar su RUC vigente.

Ll AN S ,
Clave de Acceso ." : La clave ingresada le servird para acceder al SICE por
temporal | primera vez. _ _

Confirmacion Clave ;..l.lrlill.

Tipo de Nimero RUC
Identificacidén Represent. Local

Fecha renovacion Licencia: =

No. Resolucion renovacion Licencia: m

Titulo Profesional: |

Nombre i
Universidad: i



Nombres

|

Tipo de Documento -

B |

Segundo Apellido’
!

OBSERVACIONES (Agentes Navieros deben detallar fas Lineas con las que operan)
w

|
)
[t
Ciudad e .- Teléfono 1 :
: :
| ALAMOR - _
1 )

i

E-mail:

Segundo

Primer g
Apelido Zow.,_ﬂ__: es

Fecha Inicio  Elimina
Apellido. Actividad " i

“ i
; I

Asociacion

ﬂ _“ i | m RUC







En formulario arriba indicado se detalla cada uno de los campos que se deben consignar

para ser operador de comercio exterior.

Luego de haber sido registrado y confirmado su registro por uno de los distritos

aduaneros y haber realizado con éxito el registro de firmas para el DAV,

Inmediatamente de haber cumplido con lo ya indicado, es tiempo de realizar la
negociacién comercial internacional con cualquiera de los proveedores internacionales
que para este caso seria los distribuidores mayoristas de Panama de los productos que se

estudian en el presente trabajo de investigacion,

Todo inicia con la solicitud de la factura pro forma de los productos que se pretenden
importar o comprar se analizan los costos y se selecciona el que de mayores beneficios,
se realiza la negociacion y al finalizar esta se procede a ejecutar la nota de pedido que
en este caso seria de acuerdo al consenso obtenido por la organizacion de los

comerciantes de la bahia.

Se procede a realizar el embarque de acuerdo a las negociaciones pactadas y al Incoterm
establecido de acuerdo a las condiciones y al precio de la naviera, una vez que arriba la
mercancia a zona primaria la ley organiza de aduana dice que la declaracion aduanera
debe presentarse desde siete dias antes hasta quince dias después d atribada la
mercancia al deposito temporal; para la nacionalizacion de la mercancia es obligacion la
contratacién de un agente de aduana el que se encarga del despacho de la carga. Este a
su vez procede a la realizacion del régimien 10 importacién a consumo, el agente de
aduana realiza la transmision electronica generando DAU-el10 y los documentos de
acompafiamiento necesarios, es presentada fisicamente, es decir, impresos, en la
ventanilla correspondiente a la recepcién de documentos de importacion, luego el
funcionario aduanero prOcede al registro de la declaracién y entrega hoja de recepcion
de documentos. Una vez presentados los documentos pueden darse dos dimensiones
aforo fisico y documental, en el caso de ser documental el funcionario aduanero
correspondiente realiza una validacién SICE vs. La declaracién impresa, si es OK
autoriza el pago de tributos caso contrario, observacion de tramite para realizar
correcciones respectivas por el usuario; por otro lado, cuando se presenta aforo fisico se -
realiza el mismo procedimiento de validacion si es OK se autoriza el aforo, el

funcionario aduanero realiza el aforo de acuerdo al articulo 46 de la LOA, si es
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satisfactorio el aforo autoriza pago de tributos caso contrario tramite en el departamento

legal.

Una vez autorizado el pago se lo realiza en los bancos correspondientes y se puede
entonces ya retirar la mercancia del almacén temporal. Este es el proceso que se sigue

para la nacionalizacion de las mercancias.

Cabe indicar que los documentos que se indica son exclusivamente llenados por los
agentes de aduana ya que estos estan calificados por la CAE para la realizacién de la

declaracion, es decir, el despacho de las mercancias.

Se detalla a continuacion cada uno de los documentos para la nacionalizacion de las
partidas 6104.69.00.00, 6405.90.00.00 las cuales corresponden a prenda de vestir y

calzado respectivamente.
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Luego de haber sido trasmitida la declaracion con los documentos que ya hemos vistos
y al estar todo de acuerdo a lo establecido por la Aduana, ésta la acepta entregando un
refrendo, el cual es la aceptacion tacita de la declaracion 046-09-10-000000 el primer
valor corresponde a la aduana, segundo al afio, tercero al secuencial de la declaracion

aceptada por la aduana.

Cuando ya se ha autorizado el pago de tributos la aduana otorgan una liquidacién
definitiva en la cual se establece todos los tributos exigidos por estos dando constancia
que el pago estd autorizado como se detalla en la siguiente liquidacién, ahi podemos ver
cada uno de los tributos al comercio exterior, luego con esta declaracion se acerca a los
bancos y se procede al pago de los tributos, incluyendo el cupén CORPEI. El banco

sella la liquidacion y transmite la confirmacion del pago.

CUPON CORPEI DE IMPORTACION
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Cuando se realiza el pago de los impuestos correspondientes se puede retirar de las
instalaciones portuarias la mercancia que en este caso seria las descritas en apartados
anteriores. Cuando se cancela los tributos el banco confirma el pago y la informacion
que aparece en el reporte de la aduana donde antes decia pago autorizado luego de

efectuado esté dira pago confirmado.
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4.4. TRAMITES PORTUARIOS PARA EL RETIRO DE LA
MERCANCIA

Una vez confirmado el pago puede acercarse en este caso al Consorcio Puerto
Nuevo Milenium a facturacién donde procede a realizar pago de almacenaje, por
tratarse de ser un contenedor en carga consolidada se realiza el pago por la
desconsolidacion del contenedor cuyos costos estin establecidos en la secciéon

de presupuesto indicada anteriormente.

Es importante indicar también que hay que pedir una autorizacion a la linea
naviera que para efecto de esto estudio es MAREKS, la cual realiza una carta
donde hace constar que el nimero de contenedor estd autorizado para salir del

recinto portuaria, la cual se la conoce como carta de salida.

Con la factura del pago de almacenaje, el DAU A, detalle de
bultos/contenedores y la carta de salida de MAERKS se dirige a atencion al
cliente donde estos documentos son presentados y luego de una constatacion del
pago de los tributos aduaneros y almacenaje se genera una orden de entrega la
cual es el inico documento habilitante para retirar la carga del recinto portuario.
Con el nimero de orden los transportistas pueden ingresar al recinto portuario

para el retiro de la carga.

Con la orden de entrega se dirige a la bodega donde se encuentra almacenada la
mercancia en este caso en el patio de contenedores donde luégo de revisar la
variedad de la informaciones dan el DUI (documento tnico de entrega), el cual
es firmado por el agente de aduana o despachaddr responsable asi como también
por el transportista, con este documento el transportista se dirige hacia la bascula
de salida donde este es entregado en servicio de vigilancia aduanera, realizar una
inspeccion rapida de la carga por salir en cuanto a peso,-pagos realizados, etc.,
luego de realizar esto se autoriza la salida de la carga para ser llevada al
importador o propietario de la mercancia en este caso particular serian los

comerciantes del Centro Comercial La Barraca.
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4.5. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL CCLB

4.5.1. ESTATUTOS DE LA ASOCTIACION DE COMERCIANTES
POSESIONARIOS DE MODULOS DEL CENTRO COMERCIAL
“LA BARRACA”

CAPITULO I

DE SU CONSTITUCION, NATURALEZA, DOMICILIO, DURACION Y
FINALIDADES

Art. 1 Se constituye ‘mediante las disposiciones legales vigentes contenidas en el
presente Estatuto. Reglamento Administrativo Interno y demas normas de regulacién y
control existentes; LA ASOC_IACION DE COMERCIANTES POSESIONARIOS
DE MODULOS DEL CENTRO COMERCIAL “LA BARRACA?” cuyas siglas son
“C.C.L.B” domiciliada en las Calles Pedro Vicente Maldonado entre Ricaurte y Salinas
de la Ciudad y Cantén Esmeraldas, Provincia de su mismo nombre Republica del

Ecuador, en América del sur.,

Art. 2 La entidad es una Asociacion de derecho privado, de finalidad social sin fines de
lucro, regulada por las disposiciones contenidas en el Titulo XXX reformado, del libro

Primero del Codigo Civil.

Art. 3 El tiempo de duracién de la corporacion serd indefinido; sin embargo podra
disolverse o liquidarse por una de las causas determinadas en la Ley, por el presente

Estatuto y el Reglamento interno que se aprobare. -

Art. 4 La asociacion como tal no podrd intervenir en asuntos de cardcter politico,

laboral y religioso.

Art. 5 LOS OBJETIVOS Y FINALIDADES DE LA ASOCIACION SON LOS
SIGUIENTES:

a) Integrar corporativamente a los posesionarios de médulos del Centro Comercial
“La Barraca” (CCLB) con misién y vision de desarrollo institucional micro
empresarial predispuestos en armonizar permanentemente con las entidades de
desarrollo local regional y nacional y las deposiciones de los distintos cuerpos

legales que controlan, norman y regulan la tipologia y categoria de la
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b)

d)

g)

h)

k)

organizacion funcional conformada esencialmente por quienes desatrollan y

ejercen la actividad comercial en Esmeraldas;

Cumplir con las ordenanzas municipales, sanitarias, ambientales que garanticen

la atencion con excelencia al cliente conforme la dispone la Ley del consumidor.

Importar mercaderia de los mercados internacionales méas convenientes,
cumpliendo los requerimientos legales establecidos por los organismos de

control tributario, sin perjuicio de la economia local y nacional.

Dar mantenimiento permanente a las instalaciones fisicas donde funciona el
Centro comercial “La Barraca” y brindar seguridad a los clientes, a fin de ofertar

atencion de calidad al publico y mejorar el ornato de la ciudad.

Fomentar el establecimiento de servicios sociales asistenciales que beneficien a
sus miembros, tales como: Caja de Ahorro y crédito para financiar sus propios
negocios; guarderia infantil, calamidad domestica, fondo mortuorio y los demas

que se crean necesarios.

Capacitar permanentemente a sus socios en Marketing, relaciones Humanas y en
otros componentes que faciliten el desarrollo y desenvolvimiento de la actividad

comercial de la Asociacion y sus integrantes.

Desarrollar y gestionar el financiamiento de proyectos de desarrollo social
comercial sustentable y auto sustentables técnicamente concebidos a través de la
gestion y autogestion con entidades publicas y privadas locales, nacionales e

internacionales.

Asumir y suscribir convenios actos y contratos de cooperacion econdmica
financiera reembolsable o no reembolsables que garanticen el cumplimiento de

sus objetivos y finalidades.

Desarrollar actividades sociales, culturales y deportivas que fortalezcan

institucionalmente la Asociacion.

Representar y defender los derechos constitucionales individuales y colectivos

de los miembros de la asociacion en caso de requerirlos.

Los demas objetivos y finalidades pérmitidas por la Ley.
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Art. 6

a)

b)

Art. 7

b)

c)

d)

CAPITULO II
DE LLOS MIEMBROS
SON MIEMBROS DE LA ASOCIACION:

Todos los propietarios de modulos del Centro comercial “La Barraca” (C.C.L.B)
quienes los hayan adquirido sus unidades de produccién econémicas de manera
directa o mediante contrato compra — venta legalmente justificada, y

suscribieren el acta constitutiva.

Todas las personas naturales que cumplan la misma actividad laboral que previa
solicitud por escrito manifestaren su voluntad de pertenecer a la Asociacion,
posteriormente a la constitucién de la Asociacion y fueren aceptados por el

Director, previo al cumplimiento de los requisitos que se establecieren.

LA CALIDAD DE SOCIO SE PIERDE POR LA SIGUIENTES CAUSAS:
Por renuncia voluntaria

Por fallecimiento

Por expulsion

Por dejar de ser propietario de su local en el Centro Comercial “La Barraca”
SON OBLIGACIONES DE LOS SOCIOS:

Colaborar con el desarrollo de todas las actividades sociales, culturales,
administrativas, financieras que la Asociacion determine a través de sus organos

internos direccionada al cumplimiento de la mision y visién institucional.

Cumplir con el pago de las aportaciones economicas y sociales establecidas para
¢l mantenimiento y buen funcionamiento de la Asociacion, resueltas por la

asamblea general.

Aceptar y cumplir estrictamente con las comisiones responsablemente asignadas
y encomendadas a sus miembros directivos y de base resucltas en asamblea

general.

Cumplir los presentes Estatutos y Reglamentos internos, Resoluciones y

Acuerdos determinados por los 6rganos directivos de la Asociacion.
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¢) Asistir a todos los actos, reuniones y demas compromisos sociales y culturales

que fueren designados ejecutivamente por los representantes de la organizacion.
f) Contribuir en forma eficaz al cumplimiento y fines de la Asociacion.

g) Asistir puntualmente a las sesiones de directorio a los ejecutivos y de asamblea

general los miembros de base.

h) Cancelar cumplidamente las cuotas ordinarias y extraordinarias impuestas por la

asamblea general.
i) Desempeiiar eficientemente los cargos'y comisiones que se le confieran.
Art. 9 SON DERECHOS DE LOS MIEMBROS:

a) Ejercer el derecho democrético de participar en las deliberaciones de asambleas

y ejercer el derecho al voto.

b) Elegir y ser elegido para desempefiar cualquier cargo ejecutivo dentro de la

Asociacion.

¢) Participar de todos los beneficios sociales, econdmicos y comerciales logrados
institucionalmente proyectada hacia su prestigio y engrandecimiento y el

mejoramiento de la calidad de vida de sus integrantes.

d) Solicitar informacion administrativa y financiera de la rogacién cuando las
instancias orgdnicas se encuentren congregadas de conformidad al

cumplimiento de su estatuto social y reglamento interno.
e) Ejelicer el derecho a la defensa cuando las circunstancia asi lo ameriten.
CAPITULO LI
DE LA ESTRUCTURA ADMINISTRATIVA.INTERNA

Art, 10 Son érganos de administracion interna los siguientes:

a) Laasamblea general

b) - El directorio

¢) Las comisiones

A:-'t. 11 DE LA ASAMBLEA GENERAL. La asamblea General es la maxima

Autoridad de la organizacion, y la integran todos los socios activos en goce de sus
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derechos reunidos en asambleas, previa convocatoria legal; siendo presidida por el o la

Presidente (a), y sus decisiones seran tomadas por mayoria simple de votos.

Art. 12 La Convocatoria para la Asamblea General debera hacerla el (la) Secretario (a)
por disposicion del (la) Presidente (a), utilizando para ello los medios de difusion
disponibles para el conocimiento de los miembros por lo menos con cuarenta y ocho

horas de anticipacion.

Art, 13 Las Asambleas Generales seran Ordinarias y Extraordinarias. Las primeras se
realizaran mensualmente, y las segundas cuando las convoque el Directorio a pedido
expreso que haran la mayoria de miembros de este organismo; por iniciativa del (la)
Presidente (a); o del 30% de los socios activos, cuando lo solicitaren por escrito; las
mismas que seran convocadas con veinte y cuatro horas de anticipacion, y el quérum
para la Asamblea General serd de la mitad mas uno del nimero de socios que lo

solicitaron.

Art.14 La Asamblea General se instalara legalmente con la presencia de la mitad més
uno de los socios. Si a la primera Convocatoria no concurrieren los socios sefialados se
esperara media hora y se instalard con los socios presentes siempre y cuando el

particular se haga constar en la convocatoria.
Art.15 Son atribuciones de la Asamblea General:
a) Elegir y posesionar a los miembros del Directorio
b) Aprobar todos los proyectos relacionados con lés actividades de la Asociacion

¢) Autorizar la adquisicion de mercaderias por mayor, bienes muebles a inmuebles

de la organizacion

d) Determinar las Cuotas de ingreso Ordinarias y Extraordinarias que se estimen

necesarias
e) Aprobar y reformar el estatuto social y reglamento interno de la organizacion

) “Conocer y aprobar el plan de trabajo anual y pro forma de trabajo de la

Asociacion

g) Tomar las decisiones necesarias para el cumplimiento de los fines de la

asociacion
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h) Establecer sanciones definitivas como la expulsién de socios quienes hayan

incumplido con el presente estatuto social y reglamento interno.
DEL DIRECTORIO

Art.16 El directorio es el organismo administrativo y de direccion de la organizacion y

estara conformado por:
a) Un (a) Presidente (a)
b) Un (a) Vicepresidente (a)
¢) Un (a) Secretario (a)
d) Un (a) Prosecretario (a)
¢) Un (a) Tesorero (a)
f) Cinco Vocales principales con sus respectivos suplentes
g) Un Sindico

Art. 17 El directorio sesionara ordinariamente cada quince dias; y de manera
extraordinaria cuando las circunstancias lo ameriten. Sus resoluciones se tomaran por

mayoria de votos.

Art. 18 Los miembros del directorio duraran dos afios en sus funciones pudiendo ser
reelegidos por un periodo igual; en el mismo puesto o en su defecto ocupar cualquier

- cargo del organismo.

Art.19 Es deber del directorio al termino de un mes posterlol a la fecha de posesion,
presentar el plan de trabajo y la pro forma presupuestaria a consideracion de la
Asamblea general, la misma que previo estudio la aprobara para entrar en vigencia por
el periodo para el cual queda establecido de un afio, debiendo présentarse a

consideracion de la Asamblea General anualmente.
Art. 20 SON ATRIBUCIONES DEL DIRECTORIO:
a) Dirigir la administracion de la Asociacion

b) Presentar el plan de Trabajo y el Presupuesto Anual, que seran entregados en la

Asamblea General para su estudio y aprobacion
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¢) Estudiar los proyectos de reforma del Estatuto social y Reglamento interno; ast
como también, proporcionar las directrices para el desenvolvimiento de la
organizacion.

d) Ejecutar las resoluciones emanadas por la Asamblea General

e) Elegir el Banco para el deposito de los fondos de la organizacién y para el retro
seran legalizados con el visto bueno del presidente y tesorero mediante firmas

conjuntas.
f) Presentar un informe trimestralmente de las labores realizadas
g) Resolver sobre el ingreso de nuevos socios al seno de la Asociacion.

h) Informar ala Asamblea General sobre el socio que amerite sancion disciplinaria

leve 0 que amerite su expulsion.
Art.21 PARA SER MIEMBRO DEL DIRECTORIO SE REQUIERE:
a) Ser Ecuatoriano mayor de edad

b) Ser comerciante posesionario de moédulo en el Centro Comercial “La Barraca”:
estar asociado a la organizacion por el tiempo minimo de un afio posterior a la

obtencion de la personeria juridica de la entidad

c¢) Estar al dia en el pago de los cuotas y més obligaciones sociales para con la
entidad

d) No haber incurrido en faltas o procedimientos desleales a los intereses de la

Asociacion o de sus miembros
Art.22 LOS DlRECTIVOS'_CESARAN EN SUS FUNCIONES EN LOS
SIGUIENTES CASO: '

a) Cuando legalmente sean reempleados mediante éleccion y sean posesionados los

nuevos dignatarios en la sucesion democratica de cada periodo de mandato.

b) Seran declarados vacantes los cargaos, cuando los Dirigentes faltaren sin causa
justificada a dos sesiones alternas, y tres consecutivas durante el periodo para el

cual fueron elegidos.

¢) Por deslealtad para con los socios en las declaraciones de caracter legal; asi

como también por reiteradas faltas a la disciplina
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d) Por violacion a los presentes Estatutos y reglamentos

e¢) Por manejar dolosamente los fondos econdémicos de la Asociacion y sean

destituidos fundamentadamente.
CAPITULO IV
DE LOS MIEMBROS DEL DIRECTORIO
DEL PRESIDENTE

Axt. 23 SON ATRIBUCIONES DE EL (LA) PRESIDENTE (A): El (la) Presidente
(a) del Directorio, es el (la) personero (a) de méxima representacion dentro de la

Asociacion, y como tal le seran reconocidos sus derechos y nombrado.
Art. 24 DON DEBERES DEL (LA) PRESIDENTE (A):

a) Representar legal, judicial, y Extrajudicialmente a la Asociacién en los actos

sociales de cardcter social, econdmico, cultural y deportivo.

b) Convocar en cumplimiento del estatuto social y presidir las sesiones de

Asamblea General y las de Directorio.

c¢) Representar a la organizacion en tantos y cuantos actos sea invitado
oficialmente, teniendo bajo su responsabilidad su obligacién de informar a la

Asamblea General.

d) Cumplir y hacer cumplir el presente Estatuto y Reglamento interno que se
aprobare; asi como ejecutar en el menor tiempo posible las resoluciones

emanadas de la Asamblea General y del Directorio,

e) Legalizar con su firma las actas de las sesiones, comunicaciones, actos,
contratos, acuerdos, escrituras y cualquier documento de la Asociacion de indole
legal con responsabilidad solidaria del respecto miembro del directorio, previo
conocimiento, y aprobacién de la.misma en caso necesario.

f) Organizar y dirigir las actividades de la Directiva y autorizar los pagos que
realizare la Tesoreria, siempre que haya sido aprobado por el directorio

g) Presentar el informe anual de labores, por escrito ante la Asamblea General

h) Resolver los asuntos urgentes de cardcter administrativo, ¢ informar a la

Asamblea General en la inmediata sesion
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DEL (LA) VICEPRESIDENTE (A)

Art.25 SON DEBERES Y ATRIBUCIONES:

a)

b)

d)

Subrogar las funciones del presidente, en su ausencia temporal o definitiva por
encargo escrito o como consecuencia de la remocién del cargo por destitucién o

renuncia irrevocable,
Colocar en la gestion del presidente y del directorio

Presidir vitaliciamente las Comisiones que se le encomendaren en reemplazo del

Presidente

El vicepresidente subrogara al presidente y aquellos vocales subrogaran en el

orden de su eleccion aplicando los procedimientos parlamentarios universales

DEL (LA) SECRETARIO (A)

Art. 26 SON ATRIBUCIONES DEL (LA) SECRETARIO(A):

a)

b)

g)
h)

Suscribir en unién del (la) Presidente (a), las actas de las sesiones del Directorio

y Asamblea General

Asistir cumplidamente a las reuniones del Directorio y Asamblea General, sean

ordinarias o extraordinarias
Llevar el libro de actos y comunicaciones del Directorio y Asamblea General
Redactar y firmar con el (la) Presidente (a) la correspondencia oficial

Citar a las sesiones de Asamblea General y del Directorio dispuestas legalmente

por el (la) Presidente (a)

Expedir previa orden del Presidente los certiﬂcadqs que se-le soliciten
Llevar con el mayor sigilo los archivos a su cargo

Asistir obligatoriamente a todos los actos de la asociacién

Los demés inherentes a su cargo

DEL (LA) TESORERO (A)

Art. 27 SON DEBERES Y ATRIBUCIONES DEL (LA) TESORERO (A):

a)

Recaudar y responder personal y pecuniariamente por los fondos de la

organizacion, para ello deber4 rendir una cancidén
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b) Llevar los Registros de ingresos y egresos de los fondos de la entidad
¢) Presentar trimestralmente un informe contable a la Asamblea General
d) Efectuar los pagos con visto bueno del Presidente

¢) Registrar su firma y la del Presidente, en todas las cuentas bancarias para efectos

de movilizacion de fondos
f) Tener a disposicion de la organizacion, un fondo rotativo para gastos urgentes o
imprevistos
g) Recibir y entregar con inventario los bienes de la Asociacién
h) Asistir cumplidamente a las sesiones del Directorio y Asamblea General
DE LOS VOCALES

Art. 28 SON ATRIBUCIONES DE LOS VOCALES:

a) Los vocales principales serdn integrantes natos de las diversas comisiones

que de conformidad con las necesidades de la organizacion se crearen

b) Los vocales principales reemplazarin al presidente en caso de no poder
hacerlo el vicepresidente de acuerdo al orden de eleccion, los suplentes a su

vez, reemplazaran a los principales en los casos sefialados
CAPITULO V
DE LAS ELECCIONES

Art. 29 Las elecciones del directorio se realizaran en la primea semana del mes que
coincida con la fecha de aprobacion legal del presente estatuto antes de fenecer el
Directorio saliente. El directorio electo se posesionara una semana después en un acto

especial en el que el presidente saliente rendiré el informe correspondiente

Art. 30 Las elecciones se llevaran acabo en forma legal y democratica convocada para
el efecto y podré ser por lista o ternas, mediante el voto secreto o en forma nominal. Se

declarara ganadora a Ia lista o miembro de la terna que tenga la mayoria simple de votos

Art. 31 Para el caso de las votaciones nominales se nombraran dos escrutadores: uno
por la sala y otro por el directorio. En caso de empate el presidente hara uso del voto
dirimente. De igual forma en elecciones por lista se nombrard en. Asamblea General un

tribunal electoral.
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Art. 32 Podran elegir y ser elegidos los socios que estuvieren al dia en sus obligaciones

econdmicas que tengan la calidad de socios por un tiempo no menor a un afio
Art. 33 El voto es obligatorio, personal e indelegable
CAPITULO VI
REGIMEN SANCIONADOR

Art. 34 Los socios podran ser sancionados por el directorio por infringir reiteradamente

los estatutos o los acuerdos de la Asamblea General, o del Directorio
Art. 35 Las sanciones pueden comprender desde la amonestacion verbal o escrita;

Multas, suspension de los derechos desde 15 dias a un mes; hasta la Expulsion
definitiva, a tal efecto, el Presidente podra disponer la apertura de un expediente para
desarrollar la investigacion que aclaren aquellas conductas, que puedan ser
sancionables. Las actuaciones se llevaran a cabo por secretaria, que proporcionara al
directorio la adopcion de medidas oportunas; se creara la comision de penas y
sanciones. La imposicion de las mismas sera facultad de la asamblea general y deberd ir

precedida de la audiencia del interesado.

Art. 36 Las causas para la imposicion de sanciones anotadas en el articulo anterior, se
hara constar en el reglamento interno que para el buen desenvolvimiento administrativo
de la corporacién se aprobare. Serd de exclusiva competencia de la Asamblea General

imponer la expulsion.
CAPITULO VII
DE LOS FONDOS SOCIALES

Art. 37 EL PATRIMONIO SOCIAL DE LA ASOCIACION ESTARA
CONFORMADO POR:

a) Las cuotas ordinarias y extraordinarias de los sacios, asi como las cuotas de
ingreso;
b) Las herencias, donaciones y legados que hicieren a la Asociacion personas

naturales o juridicas de derecho publico o privado, nacionales o extranjeras, que

fueren aceptadas por las Asamblea General, con beneficio de inventario

¢) Los bienes que obtenga la Asociacién de manera licita, por la realizacion de la

diversas actividades acorde con su naturaleza
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CAPITULO VIil
DE LA DISOLUCION

Art. 38 La Asociacién se disolverd por no cumplir sus fines; por disminuir los

miembros a un niimero de 5 o por una de las causas determinadas en la ley

Art. 39 Una vez disuelta, sus bienes pasaran a una institucion de servicio social que
determine la ultima Asamblea General a falta de designacién lo hara el Ministerio de
Bienestar Social, en todo caso se actuara conforme a lo estipulado en el Cédigo Civil

vigente

Art. 40 El ministerio de bienestar social, al amparo de las legislacion vigente y en
armonia con las disposiciones de los distintos cuerpos legales, de acuerdo a la situacion
y de presumirse incumplimiento de los fines y objetivos, impartird normas y
procedimientos que permitan regular todo proceso de disolucion y liquidacion

considerando que la constitucién politica del estado categoriza lo social y prevencional

Luego de haber analizado los estatus, se ha podido determinar que la organizacion como
tal ya tiene un nacimiento, génesis o vida juridica por lo cual internamente hablando no
hace falta crearlos pues ya existen, lo que facilita desde el punto de vista legal lo que se

pretende conseguir con el presente estudio.

Otro factor fundamental para realizar una importacion es obtener un RUC
(0891720114001) lo cual es una contribucion positiva pata llevar efectos el presente
proyecto investigativo, pues a lo largo de investigacion se ha determinado que para
importar puede realizarlo personas natural o juridica por lo que se ha visto que no hay
mayor complejidad en realizar una compra en el exterior salvo, lo establecido en la

resolucion 466 del COMEXI en los actuales momentos,

Por lo que ya se ha visto la condiciones administrativas son viables para la importacion
de mercancias del exterior, en tal virtud es fundamental potenciar esa organizaciéon por
lo que se desarrolla un organigrama estructural y funcional para solidificar lo antes

dicho.
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ORGANIGRAMA ESTRRUCTURAL CCLB

[ - ASAMBLEA GENERAL ]

[ DIRECTORIO }

[. ~ PRESIDENTE ]

[_ ~ VICEPRESIDENTE ]

\ \ 1 l

| secratrio ) [ TEsorero | [ vocAes | [ sinpico |

ORGANIGRAMA FUNCIONAL CCLB

[' ASAMBLEA GENERAL | J

Funciones:

e Elegir y posesionar a los miembros del Directorio
o Aprobar todos los proyectos relacionados con las actividades de la Asociacion
o Autorizar la adquisicion de mercaderfas por mayor, bienes muebles a inmuebles

de la organizacion
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[ DIRECTORIO J

Funciones:

Dirigir la administracion de la Asociacion

Presentar el plan de Trabajo y el Presupuesto Anual, que serdn entregados en la
Asamblea General para su estudio y aprobacion

Estudiar los proyectos de reforma del Estatuto social y Reglamento interno; asi
como también, proporcionar las directrices para el desenvolvimiento de la

organizacion.

[ . PRESIDENTE ]

Funciones:

Representar legal, judicial, y Extrajudicialmente a la Asociacion en los actos
sociales de carécter social, econdmico, cultural y deportivo.

Convocar en cumplimiento del estatuto social y presidir las sesiones de
Asamblea General y las de Directorio.

Representar a la organizacion en tantos y cuantos actos sea invitado

oficialmente, teniendo bajo su responsabilidad su obligacion de informar a la

Asamblea General.

[ VICEPRESIDENTE ]

Funciones:

Subrogar las funciones del presidente, en su ausencia temporal o definitiva por
encargo escrito o como consecuencia de la remocion del cargo por destitucion o
renuncia irrevocable.

Colocar en la gestion del president'e y del directorio

Presidir vitaliciamente las Comisiones que se le encomendaren en reemplazo del

Presidente
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SECRATRK)_J

Tunciones:

e Suscribir en unién del (la)
Presidente (a), las actas de
las sesiones del Directorio y
Asamblea General

5> Asistic cumplidamente a las
reuniones del Directorio y
Asamblea  General, scan
ordinarias o extraordinarias

e Llevar ¢l libro de actos y

comunicaciones del Directorio

.y Asamblea General.

[_TESORERO ]

Funciones:

o Recaudar y  responder
personal y peccuniariamente
por los fondos de la
organizacién, para  ello
debera rendir una cancion

o Llevar los Registros de
ingresos y egresos de los

fondos de la entidad

e Presentar trimestralmente un
informe contable a la

Asamblea General

[ VOCALESJ

Funciones:

Los vocales principales serdn
integrantes natos de las diversas
comisiones que de conformidad
con las necesidades de la
organizacion se crearen

Los vocales principales
reemplazardn al presidente en
caso de no poder hacerlo el
vicepresidente de acuerdo al
orden de eleccion, los suplentes a
su vez, reemplazarin a los
principales en  los  casos

sefialados

Va se ha establecido un organigrama estructural y funcional del CCLB (centro

comercial la barraca), pero es necesario definir los responsables de la coordinacion de

las operaciones internacionales que para efectos del presente estudio se quiere

implementar, luego de revisar los estatutos se pudo determinar que el directorio es el

encargado de la administracion y gestion de las diferentes actividades que realiza el

CCLB, es decir, que toda la coordinacion del proceso de importacion debe estar

representado por el directorio, siempi‘é y cuando se apruebe por la Asamblea General.

Es primordial empezar diciendo que la adquisicién de la mercaderfa serd base

fundamental para todo este proceso, ya que habrd que identificar los proveedores

idoneos confiables para realizar la negociacion. Para la compra. de la mercaderia es

necesaria una coordinacion con los integrantes de la asociacion, puesto que, se definird

los proveedores del producto. Se contara con la informacion de precios y calidad,

solicitada a vendedores por catalogos y muestras sin valor comercial. Para lo cual se

tendra que contar con la informacion proporcionada de la embajada de Ecuador en

Panama.
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Luego de haber hecho los contactos es necesario que una representacion de los
comerciantes para mayor garantia se traslade a este pais para constatar toda la

informacion proporcionada.

La apertura de una cuenta unificada exclusivamente para las transacciones de
internacionales (importacién) lo que permitira realizar los tramites bancarios en el pais
de origen, que les permita acceder al crédito documentario como cartas de crédito, entre

oftras.

La formulacién de los pedidos debe realizarse con anticipacion y de acuerdo a las
exigencias y requerimientos de los comerciantes, por lo tanto, se debe establecer los

montos minimos de pedidos a los proveedores internacionales.

452 ESQUEMATIZACION INTERNA DEL PROCESO DE
PEDIDOS DE CARGA.

(COMERCIANTESI [ OK
Il NO

=
6 ¢

[ PEDIDOS }

-

E)IRECTORIO J

-

[ PROVEEDORES J A\ [ FACTURA PROFORMA J

93



DIRECTORIO J—‘T

iy

F\GENTE DE ADUANA
TRAMITES
BANCARIOS

SEGURO

@

f EMBARQUE Jf

P\DUANNLLEGADS
rPAGO ARANCELESJ

r TRAMITES PORTUARIOS J

f SALIDA/CARGA j ) rDESCONSOLIDAClONJ
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[ DISTRIBUGION DE CARGA A SOCIOS J

Para que la esquematizacion detalla anteriormente se cumpla y sus procesos puedan ser
consumados, es fundamental que exista una optima coordinaciéon de cada una de las
actividades que se detallen, es importante indicar también que previo a toda esta

negociacion se realice una capacitacion a los comerciantes de la bahia en importacion

con la finalidad de dar a conocer los procesos a este gremio.
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CAPITULO V
5. CONCLUSIONES YRECOMENDACIONES
5.1. CONCLUSIONES

o La situacién actual de los comerciantes de la bahia se desenvuelve con una falta de
coordinacion, asi como también en un desconocimiento de los beneficios que
podrian tener como organizacion. La mayor debilidad de éstos es no contar con un
parqueadero apropiado, con un agravante més que es la inseguridad propia de este
sector de la ciudad. Se ven afectados actualmente con una feria que se realiza los
dias viernes, con lo cual, por obvias razones, sus ventas se ven disminuidas, lo que
representa una amenaza para su estabilidad econémica, Una de las mayores
fortalezas son los precios bajos teniendo como gran oportunidad la importacion

directa de sus productos de un pais extranjero.

o El 72% de la poblacién encuestada vende ropa, por otro lado el 21% lo hace con
calzado. Un 57% de la poblacion encuestada compra sus mercaderias en ciudades
como Guayaquil o Santo domingo, estos productos adquiridos mayoritariamente a
intermediarios es lo que hace que los costos se encarezcan y la ganancia sea

minima.

o Los costos de importacion se han visto seriamente afectados por la resolucion 466
del COMEXI con una tendencia a la alza, ya que se establece un arancel especifico
para este tipo de mercancias, pese a €so son muy favorables las condlclones para la
importacion directa de los productos que expenden los comemlantes de la bahia
ubicados en la ciudad de Esmeraldas. Segin el criterio de los comerciantes
entrevistados el pais de preferencia para importar sus mercancias es Panama y el 99
% de los comerciantes de la bahia encuestados estan de acuerdo en la unificacion de

sus recursos para la importacion de las mercancias de un pais extranjero.

o Existe un alto desconocimiento en cuanto a la realizacion de negociaciones
internacionales (importacién) por parte de los comerciantes de la bahia de
Esmeraldas, mas del 60% de la poblacion encuestada afirma no conocer los

procesos, y por logicas razones los beneficios derivados de este tipo de actividad.
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o La actual estructura legal de los comerciantes del CCLB (Centro Comercial La
Barraca), es propicia para el desarrollo de actividades de importacion ya que
cuentan con estatutos bien definidos, asi también poseen un nacimiento comercial

RUC, por lo tanto no se definié una estructura organizacional, pues, ya existe.
5.2. RECOMENDACIONES

o Dotar de herramientas que le permitan al CCLB mejorar la organizacion
interna, aprovechando las oportunidades como la ubicacion estratégica de la cual

gozan, accesible para todos y muy funcional en la distribucion de los negocios.

e Solidificar y potenciar la seguridad realizando autogestién que le permita

conseguir personal policial para la tranquilidad de los consumidores.

o Conceder una considerable importancia a la resoluciéon 466, pues de esto
dependera el aumento o disminucion de los costos de importacion, pedir ademas
informaciéon a la Corporacion Aduanera Ecuatoriana de los diferentes
documentos y procesos a seguir para la nacionalizacion de las mercancias que

expenden.

e Dar capacitacion integral a los comerciantes del CCLB con la finalidad de
trasmitirle toda la informacion relacionada a los procesos de importacion en las
mercancias que usualmente venden, realizada por profesionales en comercio

exterior de las universidades que dictan tal especialidad.
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CAPITULO VI
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ANEXOS

ENTREVISTA AL PRESIDENTE Y LAS ASOCIACIONES DE LA BAHIA DE

ESMERALDAS
Fecha:
Nombre del entrevistado: Ocupacion:
Establecimiento: Hora de la entrevista:
1. ¢Cbémo esta funcionando actualmente la bahia?
2. ;A ustedes les gustaria agremiarse para comprar sus mercancias en otro pais?
3. ;Los comerciantes y los consumidores compran grandes o poco volumenes, y en
que fechas?
4. ¢Cuéles son las dificultades que tienen organizativamente cuando se dan las
fiestas, preferentemente cincoagostinas?
5. ;Tienen algin organismo que los controle?
6. ¢Ustedes como bahia tienen competencia?
7. ;Ustedes como organizacion cuentan con RUC? si en No jPor qué no lo han
gestionado?
8. (Alguna organizaciéﬁ plblica o privada les apoya para su crecimiento y
desarrollo? '
9, ;Conoce usted lo que es carga consolidada? |

10. ;Usted conoce los pasos para importar mercaderias?
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ENCUESTA A LOS COMERCIANTES DE LA BAHIA DE LA CIUDAD DE
ESMERALDAS

1.- Es propietario de su local

SI NO

2.- Que clase de mercaderia vende.

Ropa
Calzado

Bisuteria

Electrodomséstico

Otros Cual

3.- Donde compra su mercaderia.

Guayaquil

Santo domingo

Pera

Colombia

Panama

Otro . Cual

4.- Conoce los requisitos y tramites para la importacién dé sus mercancias,

SI NO

5.~ Conoce los beneficios de la organizacion de los comerciantes.

SI il NO
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6.- Estarfa dispuesto a importar su mercancia de otros lados en conjunto con los demas

comerciantes para minimizar costos.

Por qué

7.- Cada que tiempo compra su mercancia.

1 mes

2 meses

3 meses

4 meses

Qtros Cual

8.~ A quien le compra

Importadores

Intermediarios

Otros Cual

9.- Aceptarfa pagar un valor médico para tramitar de manera directa la importacion de

la mercaderia.

s l | NO
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ENCUESTA DIREGIDA A LOS CONSUMIDORES DE LA BAHIA DE
ESMERALDAS

1.- Considera usted que la bahia se encuentra funcional.

SI NO

2.- Encuentra usted la mercaderia que va a comprar.

3.- Encuentra atractiva la mercaderia que ofrece la bahia

ST NO

4.- Los precios que ofrecen en la bahia son comodos.

SI NO =

5.- Encuentra competitivos los precios dentro de la bahia.

SI NO

6.- Es el inico lugar que acude a realizar sus compras.

ST NO

7.- Cree usted que en la bahia existe seguridad.

s1 NO

8.- Que debilidades encuentran en la bahia.
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Resolucion 466 del COMEX
EL CONSEJO DE COMERCIO EXTERIOR E INVERSIONES

Que la Constitucion de la Repuablica del Ecuador dispone en su Art. 283 que el sistema
econdmico es social y solidario y tiene por objetivo “garantizar la produccién y
reproduccién de las condiciones materiales e inmateriales que posibiliten el buen vivit”,
en concordancia con el Art. 284, que establece que la politica econdmica tiene como
uno de sus objetivos “mantener la estabilidad economica, entendida como el méaximo

nivel de produccion y empleo sostenibles en el tiempo”;

Que al ser la Republica del Ecuador miembro de la Comunidad Andina (CAN), de
conformidad con las disposiciones del Acuerdo de Cartagena de 1969 y sus posteriores
protocolos modificatorios, asi como de la Asociacion Latinoamericana de Integracion,
de conformidad con las disposiciones del Tratado de Montevideo de 1980, entre otros
acuerdos y tratados de integracion y comercio, de los cuales es parte signataria, debe

cumplir con las obligaciones de la normativa establecida en dichos acuerdos;

Que al ser la Republica del Ecuador parte contratante de la Organizacién Mundial del
Comercio (OMC) desde el afio 1996, organismo multilateral basado en el Acuerdo
General de Aranceles y Comercio (GATT) de 1947, y sus posteriores modificaciones,
en particular el Acuerdo de Marrakech del afio 1994, mediante el cual se cre6 la
Organizacién Mundial de Comercio, debe cumplir con las obligaciones de la normativa

antes mencionada;

Que el Acuerdo General de Aranceles y Comercio (GATT) de 1947, contempla en el
Art, XVIII, Seccién B, la posibilidad de que una Parte Contratante del antes
mencionado acuerdo, cuando experimente dificultades para equilibrar su balanza de
pagos y requiera mantener la ejecucion de su programa de desarrollo econdmico, pueda
limitar el volumen o el valor de las mercancias de importacion, a condicion de que las
1est11cc10nes establecidas no excedan de los lumtes necesarios para oponerse a la
amenaza de una disminucion importante de sus reservas monetarias o detener dicha

disminucion;

Que el “Entendimiento relativo a las disposiciones del Acuerdo General sobre
Aranceles Aduaneros y Comercio de 1994 en materia de Balanza de Pagos”, de la

Organizacion Mundial del Comercio (OMC), aclara las disposiciones aplicables para el

103



establecimiento de salvaguardias por balanza de pagos, procedimientos para la

celebracion de consultas, notiticacion, documentacion y conclusiones de las consultas;

Que la Decision 563 de la Comision del Acuerdo de Cartagena, publicada en la Gaceta
Oficial No. 940 de 25 de junio del 2003, que contiene la Codificacién del Acuerdo de
Cartagena, en el Capitulo XI, “Clausulas de Salvaguardia”, dispone en su articulo 95 la
facultad para que los Paises Miembros puedan adoptar medidas para corregir el

desequilibrio de su balanza de pagos, inclusive, con el caracter de medida emergente;

Que mediante Decision 389 de la Comision del Acuerdo de Cartagena, publicada en la
Gaceta Oficial No. 211 de 17 de julio de 1996, se establece el Reglamento para la
Aplicacion de la Clausula de Salvaguardia por Balanza de Pagos, que permite a los
Paises Miembros de la Comunidad Andina exceptuarse temporalmente de los
compromisos asuinidos en el Programa de Liberacidon y establece los procedimientos

para su aplicacion al comercio intrasubregional;

Que la Resolucion 70, articulo primero, literal a), del Comité de Representantes de la
ALADI, ampara la aplicacion del Régimen Regional de Salvaguardia para corregir

desequilibrios en la balanza de pagos de sus miembros;

Que el Decreto Ejecutivo No. 592, publicado en el Suplemento del Registro Oficial No.
191 del 15 de octubre del 2007, incluye tanto un Anexo I como un Anexo II, anexo este
altimo que contiene la “Nomina de Subpartidas sujetas a Diferimiento Arancelario” y
que ha sido modificado a través de varios decreto ejecutivos del Gobierno Nacional,
instrumentos que se constituyen en el arancel nacional aplicado vigente para las

importaciones en el Ecuador;

Que el articulo No., 11, literal j), de la Ley de Comercio Exterior e Inversiones (LEXI),
publicada en el Registro Oficial No. 82 de 9 de-junio -de 1997, faculta al COMEXI a
aplicar temporalmente medidas de salvaguardia para corregir situaciones andmalas de
las importaciones, en observancia de las normas y procedimientos de la Organizacion

Mundial de Comercio (OMC);

“Que el 16 de enero del 2009 en la sala de sesiones del Consejo de Comercio Exterior e
Inversiones (COMEXI), se suscribié un Acuerdo Voluntario entre el Gobierno Nacional

de la Republica del Ecuador y varios grupos de importadores representativos a nivel
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nacional, a fin de Salvaguardar la Balanza de Pagos. En este documento las Partes
reconocen la necesidad de restringir las importaciones para aplacar las secuelas de la

crisis mundial, y sus efectos nocivos para la economia nacional;

Que el Pleno del Consejo de Comercio Exterior e Inversiones (COMEXI) conocid el
informe del Banco Central del Ecuador (BCE), que establece la existencia de un déficit
severo en la balanza de pagos del Ecuador para el afio 2009, situacion que requiere una
inmediata reduccién de las importaciones por un monto de dos mil ciento sesenta y
nueve millones 00/100 délares americanos (US $ 2.169°000.000,00), para equilibrar el
sector externo y conservar el equilibrio macroeconémico necesario para mantener un

crecimiento suficiente y sustentable de la economia ecuatoriana;

Que de conformidad con el articulo 13 de la Ley de Comercio Exterior e Inversiones, el
Pleno del Consejo de Comercio Exterior e Inversiones (COMEXI), conoci6 y aprobd
por unanimidad los informes técnicos de los Ministerios de Industrias y Competitividad
(MIC) y de Relaciones Exteriores, Comercio e Integracion (MRECI), que recomiendan
la adopcién de una salvaguardia de balanza de pagos en los términos establecidos por
los acuerdos y convenios internacionales en materia de comercio, de los cuales Ecuador

forma parte; y,

En ejercicio de las facultades que le confiere la Ley de Comercio Exterior e Inversiones,

Resuelve:

Articulo Primero.- Establecer una salvaguardla por balanza de pagos, de aplicacion
geneml y no discriminatoria a las importaciones provenientes de todos los paises,
incluyendo aquellos con los que Ecuador tiene acuerdos comerciales vigentes que
reconocen preferencias arancelarias, con el caracter de temporal y por el periodo de un
(1) afio, en los siguientes términos:

a) Aplicar un recargo ad-valérem, adicional al arancel nacional para las 1mp0rta<:10nes
de mercancias que constan en el Anexo I de la presente resolucion;

b) Aplicar un recargo especifico, adicional al arancel nacional para las importaciones
de mercancias que constan en el Anexo 11 de la presente resolucion; y,

¢) Establecer cuotas, limitando el valor de las importaciones de mercancias, en los

términos que constan en el Anexo III de la presente resolucion.
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La aplicacion de esta salvaguardia por balanza de pagos incluye el establecimiento de
una excepcion de la aplicacién del programa de liberacion vigente en el marco de la
Comunidad Andina, asi como de las preferencias arancelarias acordadas en el marco de
la Asociacion Latinoamericana de Integracion (ALADI) y en los acuerdos de
Complementacion Econdmica y de Alcance Parcial, suscritos por el Ecuador. Por lo
tanto, a estas importaciones se aplicard no s6lo esta salvaguardia, sino también el
arancel nacional vigente. '
Articulo Segundo.- Le corresponde a la Corporacion Aduanera Ecuatoriana
incorporar esta salvaguardia al Sistema Integrado de Comercio Exterior (SICE).
Para la aplicacion de los literales a) y b) del articulo primero de la presente resolucion,
esta salvaguardia se aplicard exclusivamente a las importaciones a consumo, en tanto
que en el caso del literal c), esta salvaguardia se aplicard a las importaciones realizadas
a cualquier régimen aduanero, con excepcion de los tramites de nacionalizacion con
regimenes aduaneros precedentes, y la importacion al régimen de Maquila y Depdsito
Industrial.
Articulo Tercero.- Para la aplicacion de la restriccion cuantitativa de las importaciones
establecida en el Anexo III de la presente resolucion, se encomienda a la Comisiéon
Ejecutiva del COMEXI la distribucion de los cupos correspondientes, de conformidad
con las disposiciones del Art. XIIT del Acuerdo General de Aranceles y Comercio
(GATT) de 1947, asi como la adopcion de toda disposicion complementaria que
requiera la aplicacion de esta salvaguardia.
Articulo Cuarto.- Se excluye de la aplicacion de esta salvaguardia a las importaciones
realizadas por concepto de envios de socorro, donaciones provenientes del exterior a
entidades autorizadas para recibir dichas donaciones, menaje de casa, bienes para uso de
discapacitados, muestras sin valor comercial, categorias A y B del régimen Courier,
equipaje de pasajeros y las realizadas por todas aquellas entidades amparadas en la Ley
sobre Inmunidades, Privilegios y Franquicias Diplomaticas.
No obstante, esta excepcion no sera aplicable a las importaciones que realicen los
._diplométicos nacionales, asi como las amparadas en la categoria C, D, y F del régimen
Courier (con excepcion de los libros didacticos y educativos) y los bienes tributables
que ingresen pbr sala internacional de pasajeros.
Articulo Quinto.- Se encomienda al Ministerio de Industrias y Competitividad (MIC)
para que,. realice el seguimiento y evaluacion permanente de la aplicacién de esta

salvaguardia y sus efectos en el sector externo de la economia ecuatoriana, debiendo
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presentar el informe técnico correspondiente para conocimiento del Pleno del COMEXIT
cada trimestre, o en un tiempo menor, cuando lo estime pertinente

En el caso de que, por efecto de la aplicacion de esta salvaguardia, no se produzca la
contraccion del comercio necesaria para equilibrar el sector externo de la economia, o se
presenten distorsiones que perjudiquen en forma excesiva el desarrollo de alguna
actividad econdémica o sector productivo, el Ministerio de Industrias y Competitividad
podra poner a consideracion de la Comision Ejecutiva del COMEXI el caso y planteara
la propuesta de reformas al Anexo respectivo, mediante la adopcion de la resolucion
correspondiente.

Articulo Sexto.- Se encomienda al Ministerio de Relaciones Exteriores, Comercio e
Integracion, con el apoyo del asesoramiento juridico externo que estime necesario
contratar, la realizacién de las notificaciones de esta salvaguardia, asi como la
preparacién y desarrollo de las consultas y mecanismos similares, conforme los
procedimientos y plazos establecidos en los diferentes acuerdos y convenios
internacionales en materia de comercio, de los cuales el Ecuador sea parte signataria,
Articulo Séptimo.- A efectos de apoyar el desarrollo de las actividades descritas en los
articulos tercero, quinto y sexto de esta resolucion, se conforma un grupo ad-hoc
permanente, adscrito al COMEXI, integrado por delegados del Banco Central del
Ecuador (BCE), Ministerio de Finanzas (MF), Corporacién Aduanera Ecuatoriana
(CAE), Ministerio Coordinador de la Politica Econémica y el Ministerio de Relaciones
Exteriores, Comercio e Integracién (MRECI), el que sera coordinado por el Ministerio
de Industrias y Competitividad (MIC), y que debera presentar periédicamente informes
al Pleno del Consejo de Comercio Exterior ¢ Inversiones (COMEXI), sobre la evolucion
de esta medida y sus efectos.

El Servicio de Rentas Internas, el Ministeric de Turismo, el Ministerio de Agricultura,
.' Ganaderfa, Acuacultura y Pesca y cualquier otra entidad gubernamental que se
considere pertinente, serdn convocados a participar del grupo permanente cuando sea
necesario. | _ '

La presente resolucién fue adoptada por el Pleno del Consejo de Comercio Exterior e
Inversiones '(COMEXI), en sesion extraordinaria llevada a cabo el 19 de enero del 2009
y entrard en vigencia a partir de su publicacion en el Registro Oficial.

f.) Susana Cabeza de Vaca, Presente del COMEXI.
f.) Rubén Moran Castro, Secretario del COMEXI.
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