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RESUMEN

En la provincia de Tungurahua la fabricacion de calzado es una de las actividades
mas significativas, que aporta al desarrollo econémico del pais, dentro de la
provincia se produce el 80% de calzado que anualmente genera la industria
ecuatoriana. Este alto nivel de produccién genera una alta cantidad de remanentes,
los mismos gque son un aspecto no tomado en cuenta en fabricas y talleres, por lo
gue no se lleva un control responsable durante su eliminacién y los procedimientos
gue realizan no son adecuados.

Si el supra-reciclaje, es la practica de reutilizar lo que el publico entiende como
residuos para aprovecharlos como materia prima con la finalidad de crear un nuevo
producto atil de mayor calidad, valor ecoldgico y valor econémico, entonces para el
caso de estudio el supra-reciclaje con el analisis de las técnicas artesanales de la
sociedad de tejedores en totora de Guaytacama, busca generar mediante la
aplicacion de la misma accesorios de moda con valor afiadido, aprovechar recursos
gue son considerados residuos de cuero generados durante la fabricacién de
calzado, se contribuye al manejo de remanentes y revitalizacién de la técnica de
tejido en totora de los artesanos de Guaytacama. Para el presente estudio se
utilizara una metodologia con enfoque cualitativo, donde se determinen:
caracteristicas de materia prima, uso de objetos, manufactura y caracteristicas de
la técnica de tejido artesanal para aplicarla con los remanentes de cuero. Ademas,
se aplicara la metodologia del Design Thinking para generar accesorios de moda
con el supra-reciclaje de remanentes de cuero que creen impacto a través de la

vinculaciéon con técnicas artesanales.

Palabras claves: técnica, artesanal, tejido, supra-reciclaje, calzado, cuero,
residuos, remanentes, disefo, sostenible, sustentabilidad, productos, accesorios,

moda, design thinking.



Vii

ABSTRACT

In the province de Tungurahua, footwear manufacturing is one of the most
significant activities that contributes to the economic development of the country. In
fact, the province alone manufactures 80% of the footwear that is produced by the
Ecuadorian industry annually. This high level of production generates a great
amount of scraps, which are an aspect not taken into account in factories and
workshops. They are not controlled in a responsible way during their disposal and
the procedures that are carried out are not adequate. If upcycling is the practice of
reusing of what the public understands as waste to take advantage of it as a raw
material in order to create a new useful product of higher quality, ecological value
and economic value, then for the case study upcycling with the analysis of the
artisanal techniques of the society of weavers in Totora of Guaytacama seeks to
generate fashion accessories with added value, taking advantage of resources that
are considered leather waste generated during the manufacturing of footwear, thus
contributing to the management of scraps and revitalizing the weaving technique
with totora of the artisans in Guaytacama. For this study, a methodology with a
gualitative approach will be used in order to determinate the characteristics of the
raw material, the use of objects and the manufacturing and characteristics of the
artisanal weaving technique to be applied with the scraps of leather. Design
Thinking methodology will also be applied to make fashion accessories with the
upcycling of leather scraps that will make an impact through a connection with

artisanal techniques.

Keywords: technique, artisanal, weave, upcycling, footwear, leather, waste,
scraps, design, sustainable, sustainability, products, accessories, fashion, design

thinking.
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INTRODUCCION

Segun el andlisis realizado por parte de la Cadmara nacional de Calzado (CALTU) y
el Ministerio de Industrias (2019) se establece que en Ecuador existen 5000
fabricantes de calzado en todo tipo de materiales, concretamente en la provincia de
Tungurahua la fabricacién de calzado es una de las actividades mas importantes
gue contribuye al desarrollo econémico del pais, aqui se concentra el 50% de estos
fabricantes y el 40% de fabricantes se dedica a elaborar calzado de cuero, como
se puede observar en la figura 1.

La Junta Nacional de defensa del Artesano de Tungurahua, en sus datos generados
hasta el 2019, obtiene datos especificos de personas que se han calificado en la
rama de artesania en Zapateria, son un total de 471 personas que se dedican a la

fabricacion y comercializacién de manera artesanal.

Produccion de calzado en Ecuador
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Figura 1: Produccién de Calzado en Ecuador
Fuente: (MIPRO y CALTU, 2019)

Segun la Cadmara Nacional de Calzado del Tungurahua (CALTU) entidad que retne
a diferentes sectores productivos del calzado del pais, establece que en la linea de
produccion de calzado existen al menos 23 pasos y establece que para realizar un
zapato promedio se utilizan 28 tipos diferentes de materia prima; el principal
componente en la fabricacién del calzado es la piel o cuero y este llega a ser hasta
45,2% del costo total.



Productores
de Calzado

Figura 2: Productores de Calzado
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2020

La demanda de calzado a nivel nacional para el productor de la provincia de
Tungurahua significa aprovisionamiento de materia prima, principalmente de cuero.
La alta cantidad de produccién de calzado genera a la par remanentes de cuero,
elementos poco explorados por parte de los fabricantes por ser un aspecto del cual
no llevan un control responsable en el proceso de produccion de fabricas y talleres
(ver figura 2); para eliminar los remanentes los procedimientos que se realizan no
son adecuados. Existe gran cantidad de remanentes de diversos tamafios y todos
son desechados o descartados de diversas formas, como: enviarlos al basurero y
en otros casos incinerarlos, dichos manejo de los remanentes es irresponsable y
desencadena el incremento de la contaminacion ambiental.

Actualmente los productores de calzado no manejan un sistema de division de
residuos y mucho menos tienen conciencia del reciclaje de remanentes generados.

A través del Supra-reciclaje se propone el manejo de remanentes de cuero y



aplicarlos como materia prima con el propésito de crear un nuevo producto de
mayor calidad, valor econémico y valor ecoldgico.

Por otra parte, al concepto del supra- reciclaje se suma la aplicacion de la técnica
de tejido artesanal de totora, como forma de manejo o tratamiento de los
remanentes de cuero y prolongacion de la técnica que es Patrimonio Intangible de
la Nacion. El grupo elegido son los tejedores de totora de la Parroquia Guaytacama
(Figura 3), este grupo lleva tres generaciones en el oficio, actualmente los

artesanos que conocen y practican el oficio se ha reducido por agentes externos.

S o Totora

Figura 3: Tejedores de Totora

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2020

Frente a los antecedentes descritos anteriormente se establece la siguiente
situacién problémica:

La generacion de desechos de diversos tipos durante cualquier proceso de
fabricacion es uno de los principales contribuyentes para la contaminacion por
residuos; en Ecuador una de las industrias que ha crecido en la dltima década es

la productora de calzado; existe diversos tipos de calzado, pero una de las mas



fuertes es la de calzado en cuero, esta demanda por este tipo de calzado genera al
igual que los otros tipos de productores de calzado altos indices de residuos de
tamafios considerables. Es costumbre en fébricas y talleres un manejo deficiente
de residuos, muchos productores los desechan al basurero y otros los incineran,
estos factores son los que incrementan la contaminacién ambiental.

La inexistencia de propuestas de procesos para el aprovechamiento y manejo de
estos remanentes hace que estos desechos se acumulen y aumenten en las
fabricas, esto hace que la reaccién del productor frente a esta probleméatica sea
nula, ademas, de incrementar la contaminacion ambiental. El absentismo de
herramientas que conjuguen técnicas artesanales, tecnologia y concientizacion de
la poblacion da paso al incremento de la problematica.

En la busqueda de formas de manejo de remanentes de cuero se recurre a la
busqueda de técnicas artesanales, surge la técnica artesanal de tejido en totora
misma que se ha visto envuelto en una desvalorizacion lo que hace muy probable
la desaparicion de este oficio que por afios ha formado la base de la cultura de la
sociedad de tejedores de totora de Guaytacama.

Modesto Moreta (2018) para El Comercio en su entrevista a este grupo de
artesanos que se dedican a la artesania en totora en la parroquia Guaytacama,
rescata el testimonio de una artesana donde indica que este oficio con mas de 150
afos de existencia estd a punto de extinguirse. “Algunas de las razones es la
aparicion del plastico la demanda de sus productos decayd, debido a que son mas
econdémicos y de mayor duracion; lo que ha llevado a los artesanos a cambiar su
negocio y ahora son comerciantes de hortalizas y legumbres. Por otro lado, un
aspecto que afecta es que las nuevas generaciones tienen una formacion
profesional y no le dan importancia a la herencia de esta tradicion™.

Segun la UNESCO (2020) por lo general los jovenes de las comunidades piensan
a veces que es demasiado exigente y prolongado el aprendizaje para dominar las
técnicas artesanales tradicionales, y por eso tratan de ubicarse en fabricas o en el
sector de servicios, donde el trabajo por lo general es menos agotante y mejor

remunerado.

En razon a lo antes expuesto se plantea el problema con las siguientes

interrogantes: ¢Como reducir la cantidad de remanentes de cuero generados



durante la fabricacién de calzado? ¢ Como la aplicacién de las técnicas artesanales
de tejido con totora de Guaytacama conjuntamente con el supra-reciclaje ayudara
a desarrollar procesos para el manejo de remanentes de cuero generados durante

la fabricacion de calzado?

Para el presente estudio se establece como hipétesis que: Los procesos
constructivos de las técnicas artesanales tradicionales del tejido en totora son
transferibles y aplicables al disefio de accesorios de moda contemporanea con la
aplicacion de cuero supra-reciclado.

La Hipotesis planteada es una hipoétesis de trabajo cualitativo, segun
Hernandez, Fernandez, & Baptista (2014) indican que “este tipo de hipétesis son
generales, emergentes, flexibles y contextuales, que se afinan, se adaptan a los
datos, primeros resultados y avatares del curso de la investigacion. (...) estas
hipotesis son uno de los resultados del estudio” (pag. 365).

Asimismo, la validacion de la hipétesis del presente estudio se la realiz6é a través

de las fases del Prototipar y Testear de la Metodologia del Design Thinking.

Para esta investigacion se establece el siguiente objetivo general: Analizar las
técnicas artesanales de los tejedores en totora de Guaytacama como recurso
técnico de supra-reciclaje para el manejo de remanentes de cuero generados
durante la fabricacion de calzado y aplicadas en el disefio de accesorios de moda.
Ademas, se plantean los siguientes objetivos especificos:

1. Analizar el supra-reciclaje como un proceso para incorporar valor agregado a
los accesorios de moda contemporaneos.

2. Definir las caracteristicas formales y de manufactura de las técnicas artesanales
de tejido de totora de Guaytacama, aplicables al desarrollo de nuevos
productos.

3. Establecer las relaciones entre las técnicas de tejido artesanal de totora de
Guaytacama y el supra-reciclaje para el disefio de accesorios de moda
sostenibles, a través del Design Thinking.

4. Desarrollar una propuesta que cuente con un modelo de negocios Canvas.



Para el presente estudio se utilizara una metodologia donde la investigacion
inicialmente sera de caracter bibliografico con el fin de definir teméticas a ser
utilizadas para el desarrollo del proyecto como es el supra-reciclaje mismo que sera
aplicado en el manejo de remanentes, asi como, también, la conceptualizacion de
los aspectos que engloban a las técnicas de tejido artesanal a ser aplicadas durante
el estudio.

Para la segunda parte de la investigacion el enfoque seleccionado es el cualitativo,
el cual es uno de los mas adaptables por ser su principal propésito el analisis de un
grupo de estudio, determinar los fendmenos que engloban al grupo, asi como,
también, puntos de vista, conductas en su entorno, entre otros. Dentro del estudio
cualitativo se analizardn a los distintos grupos que aportaran al desarrollo de
accesorios de moda donde parte de su manufactura sera realizada en base al
supra-reciclaje y aplicacion de técnicas artesanales de tejido con totora.

Se determinaran todas estas caracteristicas a través de la induccion, caracteristica
propia del enfoque cualitativo, con el fin de obtener datos especificos de andlisis,
dialogos y observacion que se definird con el grupo social de tejedores de totora de
Guaytacama, los productores de calzado y accesorios, el publico objetivo al cual va
dirigido el producto final y el disefiador consciente. Definir caracteristicas,
clasificaciones, costumbres valores, actividades segun sea el caso del grupo de
estudio; una vez obtenida toda la informacién a través de la aplicacion de técnicas,
herramientas y métodos, se determinara los detalles de gran importancia para dar
solucion a la problematica planteada, acerca de la inexistencia de métodos para el
manejo de remanentes que se producen durante la fabricacion de calzado y
reapreciacion de las técnicas artesanales de tejido con totora de la Parroquia
Guaytacama.

A través de esta apreciacion se define el propdésito y cumplimiento de objetivos
planteados para el estudio, asi como, también, la comprobacion de hipétesis,
definicion de viabilidad del proyecto.

El principal uso de este enfoque se basa en los aspectos descriptivos que resultan
de la induccion, a través de todo este proceso se pretende examinar las técnicas
artesanales a aplicar, asi como sus origenes, ademas, de su aplicacion para definir

un modelo de manejo de remanentes de calzado obtenidos durante el proceso de



fabricacion, enmarcado en el supra-reciclaje y disefio de accesorios de moda.
(Hernandez, Roberto Fernandez y Baptista, 2014)

Como tercera parte de este estudio se tiene la aplicacién de los resultados de la
investigacion que se realizaran a través de una metodologia proyectual de disefio
"Design Thinking”, se obtiene una propuesta interesante de accesorios de moda
donde el supra-reciclaje vinculado con las técnicas artesanales de tejido generen
una forma de manejo de los remanentes resultantes de la fabricacion de calzado y
de la misma manera promuevan la reapreciacion de las técnicas artesanales de

tejido con totora de la Parroquia Guaytacama.

La presente investigacién apunta directamente a un sector productivo estratégico
de la Provincia de Tungurahua, es un problema general del fabricante de calzado
eliminar los desperdicios generados en la fabricacién de calzado, hay insumos que
en su totalidad reprocesarlos requiere de una gran inversion y en el medio pasa a
ser un tema no estudiado, dejado a voluntad y conciencia del productor.

El presente proyecto de investigacion se justifica por diversas razones, en primer
lugar, por brindar al productor de calzado alternativas para el manejo de
remanentes generados durante la fabricacién de calzado, a través de la aplicacion
del supra-reciclaje vinculado con las técnicas de tejido artesanal en totora para la
creacion de accesorios de moda sustentables; otro punto de aporte del proyecto se
encamina al aspecto social y cultural, que al retomar y aplicar con cuero las técnicas
de tejido artesanal en totora busca generar la reapreciacion de esta tradicion que
es parte del Patrimonio Intangible del Ecuador.

A partir de la creacién de los accesorios de moda en el presente proyecto se busca
el desarrollo de productos que ya sea de manera total o parcial incrementen el
supra-reciclaje y la aplicacion de técnicas de tejido artesanal como parte de su
innovacion; ademas, se define que el supra-reciclaje es un método creativo
aplicado en el hacktivismo de la moda con el fin de generar practicas sociales que
cambien el indiscriminado proceso actual que lleva la industria del disefio de moda
(Pelta, 2020). El disefiador en la actualidad desarrollara la produccion de moda con
total libertad, pero su rol y participacion dentro de la produccion, él analiza los
espacios en los que interviene dentro de la sociedad.



Y en este proyecto se busca reducir el impacto de la indiscriminada cantidad de
remanentes generados durante la fabricacion de calzado; mediante procesos
creativos se utilizara y dara vida a los remanentes, le da un valor mas alto durante
su aplicacion en la manufactura de accesorios de moda con técnicas de tejido
artesanal y a la vez aportar a la reapreciacion del Patrimonio Intangible. Dan paso
al desarrollo de una industria creativa y cultural donde la comunidad de tejedores
de totora de Guaytacama conjuntamente con su creatividad individual, destreza y
talento, podran analizar el potencial que poseen para generar riqueza y empleo a
través de la produccion y aprovechamiento de la propiedad intelectual de la que

son duefios.



CAPITULO I. ESTADO DEL ARTE Y LA PRACTICA
1.1. Patrimonio Cultural e Inmaterial

Segun la UNESCO (2014) en su manual metodoldgico titulado Indicadores Unesco
de Cultura para el Desarrollo, el patrimonio cultural suministra a las sociedades una
cantidad de recursos del pasado que hoy son su herencia, se desarrollan en el

presente y se transmiten a las generaciones futuras para su provecho.

El patrimonio cultural abarca no solo el patrimonio material, sino, también, el
patrimonio natural e inmaterial. Todos estos bienes son una “riqueza fragil”,
por lo que demandan politicas y modelos de desarrollo que salvaguarden y
respeten su diversidad y su peculiaridad, una vez que se pierdan no podran
ser recuperados. (UNESCO, 2014, pag. 132).

Desde este punto de vista hay que recalcar que todo aspecto cultural, desde el
patrimonio material hasta la inmaterial demandan atencion antes de su
desaparicion, el sistema de salvaguardas culturales brinda un soporte para la
conservacion del Patrimonio Cultural de una nacion. El desentendimiento de las
politicas y nuevos modelos de desarrollo que no consideren al patrimonio cultural

lo destinan a desaparecer.

Garcia Cuetos (2012) indica que hoy se entiende que el patrimonio cultural
representa todo a lo que se tiene derecho a heredar de los predecesores y
supone la obligacion de conservarlo a su vez para las generaciones futuras.
Esta idea fue reforzada por el peligro de que desaparecieran importantes
manifestaciones culturales debido a la enorme destruccion causada durante
la Segunda Guerra Mundial. (...) el mundo moderno industrial amenaza este
patrimonio cultural de la misma forma que amenaza al medio ambiente (pag.
70).

Para Garcia Cuetos el Patrimonio heredado supone una conservacion del mismo
en el tiempo, lo que equivale a transferir conocimientos, técnicas y significados para
las generaciones futuras, sin embargo, mas que ser una obligacion para la sociedad

seria parte del sentido de pertenecia de una nacion, el orgullo que sienten los
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habitantes de una nacién al recibir una herencia patrimonial que los distingue como
nacion ante el mundo.

Dentro de la riqueza fragil que el patrimonio cultural simboliza en estos tiempos,
hay que enfatizar en el patrimonio natural e inmaterial, el cual marca la identidad

de un pueblo o nacion.

En su libro Introduccion al Patrimonio Cultural, Tugores y Planas Ferrer
(2006) sefalan aspectos puntuales acerca del patrimonio cultural inmaterial,
mismo que responde a los usos, representaciones, expresiones,
conocimientos y técnicas —junto con los instrumentos, objetos, artefactos y
espacios culturales que les son inherentes— que las comunidades, los
grupos y en algunos casos los individuos que reconozcan como parte
integrante de su patrimonio cultural (pag. 72).

Para Tugores y Planas Ferrer (2006) el patrimonio cultural inmaterial que es
transferido de generacion en generacion, es reproducido asiduamente por las
comunidades y grupos de acuerdo a su entorno, su relacion con la naturaleza y su
historia, razon por, la cual, su sentimiento de identidad, promueve su prolongacion
en el tiempo; ademas, de contribuir a procurar el respeto de la diversidad cultural y
la creatividad humana.

Dichos aspectos sefialados por Tugores y Planas Ferrer definen el desarrollo del
Patrimonio Cultural Inmaterial en el tiempo dentro de los siguientes ambitos (Tabla
1):

Tabla 1;: Ambitos del Patrimonio Cultural Inmaterial

tradiciones 'y
expresiones orales, artes del espectaculo.
incluido el idioma.

usos sociales, rituales y
actos festivos

conocimientos y usos
relacionados con la técnicas artesanales
naturalezay el tradicionales.
universo.

Fuente: (Tugores and Planas Ferrer, 2006)
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Por otro lado, y en un contexto mas actualizado el Sistema de Informacién del
Patrimonio Cultural Ecuatoriano (SIPCE) (2020) afirma que el "Patrimonio
Inmaterial estd conformado por aquellas manifestaciones y expresiones culturales
cuyos saberes, conocimientos, técnicas y practicas han sido transmitidos oralmente
de generacién en generacion”. Una idea muy acorde con las manifestaciones de

Tugores y Planas Ferrer acerca del tema.

Segun Sistema de Informacién del Patrimonio Cultural Ecuatoriano (SIPCE) (2020),

el Patrimonio Inmaterial:

Solo se modifica con el transcurso del tiempo a través de un proceso de
recreacion colectiva en funcion de los contextos sociales y naturales, en un
proceso vivo y dindmico. Es un importante factor del mantenimiento de la
diversidad cultural, contribuye al dialogo entre culturas y promueve el respeto
hacia otros modos de vida. Esté clasificado en cinco &mbitos: Tradiciones y
expresiones orales; artes del espectaculo; usos sociales, rituales y actos
festivos; conocimientos y usos relacionados con la naturaleza y el universo;

técnicas artesanales tradicionales. (pérr. 1)

Un concepto no muy alejado de los ambitos establecidos por Tugores y Planas
Ferrer, donde SIPCE destaca la evolucion propia de transcurso del tiempo como un
proceso que aporta dinamismo y vivacidad al Patrimonio Inmaterial propio de un

lugar.

La UNESCO (2011) destaca el papel que juega el patrimonio cultural inmaterial al
ser “un importante factor del mantenimiento de la diversidad cultural frente a la
creciente globalizacion. La comprension del patrimonio cultural inmaterial de
diferentes comunidades contribuye al dialogo entre culturas y promueve el respeto

hacia otros modos de vida™ (pag. 4).

La importancia del patrimonio cultural inmaterial no estriba en la
manifestacion cultural en si, sino en el acervo de conocimientos y técnicas
gue se transmiten de generacion en generacién. El valor social y econémico
de esta transmision de conocimientos es pertinente para los grupos sociales

tanto minoritarios como mayoritarios de un Estado, y reviste la misma
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importancia para los paises en desarrollo que para los paises desarrollados
(UNESCO, 2011, pag. 4).

El dialogo entre culturas fortalece el respeto entre ellas, sin embargo, depende
netamente de cada una de ellas su prolongacién en el tiempo y esto solamente se
logra a través de la difusion de conocimientos, asegurar la transmisién de los
mismos depende de las politicas y los modelos de desarrollo de cada nacién. Por
lo que en la Convencién de Salvaguardia del Patrimonio Cultural Inmaterial se
ratifica que el Patrimonio Cultural Inmaterial se exterioriza, especificamente en los
ambitos establecidos por Tugores y Planas Ferrer (2006) (ver tabla 1), y es en ellas
gue el trabajo de una Nacion por salvaguardarlas comienza, su almacenamiento o
distribucion recae en la memoria de quienes forman los diversos grupos culturales
(UNESCO, 2018).

1.1.1. Las Industrias culturales y creativas

Después de haber establecido el conocimiento que engloba el Patrimonio cultural,

se da paso al aporte de las Industrias culturales y creativas.

Mismas, que al funcionar como estrategia politica apoyan al desarrollo
econdmico, a generar nuevas areas de trabajo, nuevos mercados y ayudan
a la inclusion social, ademas, de esto las industrias creativas operan como
medios para la transmision de la identidad cultural, aspecto esencial en la
expansion y promocién de la diversidad cultural. (Lebran Aspillaga, 2014,

pag. 49)

Las Industrias culturales y creativas son espacios de actividad cuyo objeto principal
son la creatividad, la produccién o reproduccion, la promocion, la difusion y la
comercializacion de bienes, servicios y actividades de contenido cultural, artistico o

patrimonial.

La industria cultural y creativa no debe pensar en el sentido netamente
“industrial” de la expresién, sino mas bien en el sentido de actividad

organizada, que busca establecer las funciones necesarias para permitir que



13

los bienes, servicios y actividades de contenido cultural, artistico o

patrimonial lleguen al publico objetivo (UNESCO, 2010, pag. 17)

A continuacion, se expone las caracteristicas principales de las industrias culturales

y creativas (Tabla 2).

Tabla 2: Principales caracteristicas de las industrias culturales y creativas

Interseccion entre la economia, la cultura y el derecho.
Incorporan un componente de creatividad como actividad central.
Contenido artistico, cultural o patrimonial.

Bienes, servicios y actividades frecuentemente protegidas por la propiedad
intelectual - derecho de autor y los derechos conexos.

Doble naturaleza: econdmica (generacion de riqueza y empleo) y cultural
(generacion de valores, sentido e identidades).

Innovacién y re-creacion.

Demanda y comportamiento de los puablicos dificil de anticipar.

Fuente: (UNESCO, 2010)

Este tipo de Industrias culturales y creativas es resultado del aporte de las
preferencias y el contexto social e histdrico de cada pais. Dentro del trabajo que se
desempeiia es primordial la atencién en procesos de disefio y formulacion de
politicas es el soporte a las industrias culturales y creativas; se logra la conformidad
de la definicion y los &mbitos de actividad estardn planteados de acuerdo a la
realidad nacional con la finalidad de que resulten eficaces desde el punto de vista
de una politica publica. (UNESCO, 2010, pag. 19)

Las politicas publicas conjuntamente con un trabajo participativo donde todos los
sectores involucrados (ver fig. 4) realicen el trabajo necesario, fortaleceran la
prolongacion en el tiempo del patrimonio cultural de una nacién; las industrias
creativas y culturales son una alternativa por, la cual, los distintos grupos optaran
para transmitir la identidad cultural de un lugar y expandir o crear mercados que

garanticen su existencia.
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Este es el mundo en el que disefio y artesania subsistirdn, juntos configuran la

produccion material y simbdlica de la regién, y sobre todo prolongar la existencia

del Patrimonio Culturas de una nacion en el tiempo.

No solo que es posible, es necesario el vinculo entre disefio y artesania para

fortalecer el futuro de las dos con valores humanos, con huellas de manos,

de gente, historias y saberes; las diferencias y las similitudes de estas

practicas son un potencial para el trabajo conjunto, es posible romper la

dicotomia y hablar de conexiones.

Es posible crear un entramado complejo de relaciones entre disefio y

artesania que ponga como centro la dimensién humana (Malo, 2018).
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En la Piramide de Disefio y Artesania se observa la interaccion disefio-artesania,
segun Barroso Neto (Tabla 3) citado por Malo (2018) en su escrito:

Tabla 3: Pirdmide Disefio y Artesania

ARTESANIA
COMO CONDICIONANTE
Disenadores
!
(o]
a3
Productos artesanales _‘%
ingigengs - ?
anesanjj:'i[eh::ertnua > B
<,
DISENO-ARTESANIA-DISENO Lé-_
[
ar Artesania contemporénea < 7 AHTESANIA
urbana “de creacién” “lé . COMO REFERENTE
2
o
(3
Productos tipicos de una region
[comestibles, licora, vinos, frutas, etc.) 2
Iindustria del souvenir
‘artesania estereotipada 2 ARTESANIA
Industriana \ ' COMO CONDICICNANTE
E. Barroso Neto
4to nivel se
2do nivel ubicarian los
ubica a los productos tipicos de
productos una region
artesanales

(generalmente
comestibles) que
forman parte,
también, de
costumbres,
tradiciones y
saberes heredados
de generacion en
generacion.

indigenas con
alta referencia
cultural, de
tradicion y
simbolismos,

con mayor
valor utilitario.

Fuente: Barroso Neto (1999) como cita (Malo, 2018)

El aporte de (Malo, 2018) para el presente estudio radica en el espacio central
donde se ubica el disefio y artesania contemporanea, el espacio apto para una
fuerte vinculacién y fortalecimiento de ambos sectores. La co-creacion, el trabajo
conjunto, el proyecto de disefio con referentes culturales, con procesos artesanales,
la artesania que se vincula al disefio para innovar y buscar nuevos sentidos. En el

caso de las fibras vegetales usadas en la cesteria al conjugarse con el disefio,
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podran obtener nuevos productos, mejorar procesos desde la valorizacién del tejido

artesanal y la tradicion, genera innovadores disefios para el mundo contemporaneo.

1.1.2. Técnicas Artesanales Tradicionales y Cesteria

Ministerio Coordinador de Patrimonio y AME (2012) en su escrito acerca de la
Introduccién al Patrimonio Cultural, destaca la importancia de la continuidad en el
tiempo de los conocimientos que han marcado las tradiciones de un pueblo.
Tal es el caso de la artesania que para su prolongacion en el tiempo
requieren de mecanismos de salvaguarda, este tipo de proteccion a lo
inmaterial, incluye los instrumentos, objetos, artefactos y espacios culturales,
es decir, todos los aspectos que involucran el traspaso y desarrollo de
conocimientos que son la riqueza de cada una de estas sociedades (pag.
32).
Este conjunto de actividades productoras, de naturaleza sustancialmente manual,
gue son realizadas por una persona o una familia, transmitidas por tradiciéon de
generacion en generacion, dan origen a productos destinados a la cobertura de
necesidades concretas e involucran directamente al traspaso de conocimientos y
tradiciones, y con ellos dan forma al patrimonio cultural inmaterial de la nacién;

cuidar de ellos es deber de toda una nacion.

Segun Etienne-Nugue (2009) salvaguardar y hacer revivir las técnicas
tradicionales son aspectos de vital importancia; hoy en dia, numerosas
técnicas reaparecen gracias a la moda, la decoracién y a la renovacion del
“esparcimiento creativo”.

En los afios cincuenta en Japon fue donde nacio, la nocion de los “tesoros
vivos” retomada actualmente en el mundo entero para valorizar un
patrimonio irreemplazable. Aspectos como el ingenio y la habilidad de los
artesanos por mucho tiempo ha dado origen a objetos excepcionales, he ahi
donde radica la importancia en la historia de los pueblos saber como y en

qué contexto fueron realizados esos objetos. (pags. 11-15)



Es fundamental estimular a los artesanos a ensefiar y transmitir sus conocimientos
esto conjuntamente con la formacion y orientacion técnica, genera una nueva
perspectiva que incremente el interés de las generaciones mas jovenes.

Las generaciones jovenes anhelan unirse al mundo moderno y tienden a alejarse
de los oficios artesanales que forman parte de sus tradiciones de origen. Y aqui
nace el interés por saber ¢ Como estimular su interés por la artesania? (Tabla 4)
(Etienne-Nugue, 2009, pags. 42, 43).

Tabla 4: Estimulacién del interés por la artesania

/

Fuente: (Etienne-Nugue, 2009)

4

Para Etienne-Nugue (2009) es de suma importancia la mano del hombre en el
trabajo artesanal con cualquier tipo de materia prima; el artesano para su trabajo
ha desarrollado herramientas que ayudan en su trabajo y son la prolongacién de la
mano, que conjuntamente con la habilidad y la invencion dan forma a sus
creaciones.

Existen diversos tipos de artesania segun el material utilizado y la forma de
trabajarlo.

Para el estudio se analizara la técnica aplicada en la llamada cesteria, por ser el
grupo seleccionado los artesanos de la parroquia Guaytacama los que tejen con

totora.
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Para Pistone J (1990) la cesteria, como utilizacién de la fibra vegetal se remonta a
tiempos prehistoricos. Es una artesania que esta relacionada tanto con pueblos de
tradicién pesquera como con recolectores y agricultores. Cuando la produccion esta

constituida por canastos, cestas, o derivados, recibe el nombre de <cesteria>".

Para Etienne-Nugue (2009) la cesteria es una técnica sumamente antigua
pero que no ha dejado casi huellas debido a su fragilidad. (...) En todas las
civilizaciones es posible encontrar los mismos objetos de uso diario y a
menudo resulta dificil distinguir entre la cesteria de Asia, de Africa, de
América Latina e incluso de Europa.

Los canastos y las cestas para la cosecha y el transporte, los graneros
fabricados con paja para proteger las cosechas, las escobas, los tamices y

multiples utensilios de cocina son los objetos mas corrientes (pag. 15).

La cesteria como arte de trenzar vegetales y elaborar con ellos objetos utilitarios o
decorativos, pertenecen a menudo a sectores rurales; en la actualidad integra a la
cotidianidad en forma de cestas, esteras y otros objetos.

“Los puntos de trenzado dependen de los objetos que se va a elaborar; las
herramientas necesarias son los dedos, pinzas o ganchillos; la belleza de las
creaciones se debe al ingenio y a la habilidad del artesano para obtener un

resultado original y personal” (Ver tabla 5). (Etienne-Nugue, 2009).

Tabla 5: Tipos de trenzado y aplicaciones

Tipo de trenzado Aplicaciones
Trenzado de forma plana. esteras, biombos, bandejas
Trenzado en redondo canastos, cestas, sombreros
Trenzado en espiral canastos, coladores, bandejas
Trenzado en tubo garlitos, tamices, cajas

Un cierto tipo de cesteria muy fina se asemeja a una tela.

Fuente: (Etienne-Nugue, 2009)
1.2. Técnicas Artesanales de Tejido en Totora

La totora es una "macrofita de raiz acuatica que crece principalmente en América

desde California hasta Tierra del Fuego y algunas islas del Pacifico. Esta planta ha
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sido utilizada desde tiempos ancestrales por varias culturas para la elaboracion de
objetos, artesanias, embarcaciones y cabafas™ (Hidalgo Castro, Hidalgo Cordero y
Garcia Navarro, 2019).

Enriquez Criollo (2015) citado por Hidalgo Castro, Hidalgo Cordero y Garcia
Navarro (2019) expresa que a pesar de la gran utilidad que en su momento
tuvieron los objetos elaborados con esta planta, hoy en dia la demanda
de objetos de totora ha decrecido considerablemente, lo que ha ocasionado

gue la actividad de cosechar y manejar la totora se pierda poco a poco.

En Ecuador la totora es muy utilizada para la elaboracién de esteras y
artesanias tejidas. La mayor produccion de objetos de totora en el Ecuador
gue buscan innovar estan en la provincia de Imbabura, a cargo de empresas
comunitarias, como son: Totora Sisa y Totora Hogar sus disefio de objetos
es desarrollado por comunidades artesanales organizadas en el sector del

Lago San Pablo (Hidalgo Castro, Hidalgo Cordero y Garcia Navarro, 2019).

Otro proyecto a reconocer en Ecuador que maneja las técnicas de tejido en totora
ha sido desarrollado por los tejedores de esta misma comunidad artesanal,
mismos que han colaborado con la construccion del Cubo de Totora desarrollado
por Archquid, donde se utilizan diferentes técnicas de tejido de totora como material
arquitecténico para formar una estructura cubica multifuncional, este proyecto

realizado por José Tomas Franco (2016).

Ya centrados en el grupo de estudio especificamente en los artesanos de la
Parroquia de Guaytacama, de las entrevistas realizadas a los expertos de este
grupo, se rescata que uno de los particulares de este grupo es el desconocimiento
existente acerca de la Declaracibn como Bien Patrimonial de la Nacién y la baja
aceptaciéon para sumarse como grupo de artesanos, en el grupo de artesanos cada
vez hay menos integrantes y ellos prefieren trabajar por separado sin que se les
identifique como grupo de artesanos.

A continuacion, se presenta la ficha de Declaratoria como Bien Patrimonial del
Ecuador a las "Artesanias en Totora de Guaytacama-Cotopaxi” (ver tabla 6).
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Tabla 6: Bienes Patrimoniales del Ecuador

RO | stituto Nacional de
AN | Patrimonio Cultural

ARTESANIAS EN TOTORA- GUAITACAMA, COTOPAXI

Cédigo
IM-05-01-53-000-08-000055

Localizacion
COTOPAXI, LATACUNGA, GUAITACAMA (GUAYTACAMA)

Lengua(s)
KICHWA

Grupo Social
PANZALEO

Ambito
TECNICAS ARTESANALES TRADICIONALES

Subambito
OFICIOS TRADICIONALES

Detalle d’el Subambito
CESTERIA

Detalle de la Periodicidad
OTRO / CONTINUA

Descripcion de la Manifestacion

La totora (del quechua t'utura, Schoenoplectus californicus ssp. tatora, sin. Scirpus californicus
ssp. tatora) es una planta herbacea perenne acuatica, de la familia de las ciperaceas, comin en
esteros y pantanos de América del Sur. En algunas regiones de América del Sur, se la utiliza tanto
para la construccidon de hogares como para la fabricacion de artesanias o prendas de vestir. En
el Ecuador, en la parroquia Guaytacama, provincia de Cotopaxi, también, se elaboran esteras y
aventadores, en base a esta planta. La materia prima se la consigue en los alrededores del barrio
La Libertad, en un lugar denominado Cochas, en donde se cosechan las totoras. Después de un
afio de cultivo, los tejedores de la familia Casa, se las llevan a su hogar, las dejan secar durante
tres semanas, luego, realizan la limpieza para sacar las flores de las totoras. Antes de ponerse a
elaborar las esteras o los aventadores, se deja remojar la totora durante el dia anterior para que
sea mas manejable y resulte mejor su elaboracidn. La comercializacion la realizan en la feria del
canton Saquisili, los dias jueves de cada semana.

Importancia para la Comunidad

Para la comunidad es importante el uso de la totora, primeramente, porque es la puesta en
practica de una serie de competencias y conocimientos que han sido acumulados por varias
generaciones, a través de la actividad o los relatos orales, que demuestran como las comunidades
han sabido aprovechar los elementos de su entorno natural. En segundo lugar, se le da mucho
valor porque es hecho a mano, sin maquinas, lo que reproduce un proceso al que se le asigna un
valor de destreza.

Fuente: (Instituto Nacional de Patrimonio Cultural, 2020)

1.3. Supra-Reciclaje

Segun McDonough y Braungart (2005) en su libro De la Cuna a la Cuna establece
gue los productos seran disefiados y pensados desde su uso actual hasta el fin de
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su vida util, donde en un futuro los materiales que lo conformaron o los mismos
desechos que se generaron durante su fabricacion sean transformados y
reutilizados, ademas, los autores en este punto definen el Upcycling o Supra-
reciclaje de forma descriptiva como “Un nutriente técnico de un material o un
producto que ha sido disefiado para volver al ciclo técnico, al metabolismo industrial

en el que origino” (pags. 103-104).

Dentro de los estudios que responden a la tematica del supra-reciclaje existe la
tesis de Sung (2017) donde define “el supra-reciclaje como el proceso para
mantener o mejorar el valor y / o la calidad de los materiales en su segunda vida y
mas alld.”, esta definiciébn basada, también, en el libro McDonough y Braungart
establece como finalidad la reduccion del consumo de nuevos materiales, asi como,
también, la reduccion de contaminacién ambiental por el exceso de consumo de

energia para producir insumos nuevos (pag. 20).

Nawwar Shukriah , Nuur Farhana y Shahriman (2013)en su conferencia
titulada Upcycling: Re-use and recreate functional interior space using waste
materials, definen que el supra-reciclaje ofrece una nueva vida a los
materiales de desecho. Establecen que el supra-reciclaje se opone al
reciclaje, normalmente se acepta que el reciclaje consiste en descomponer
el material original y convertirlo en otra cosa para, lo cual, se utiliza mas
energia, mientras que el supra-reciclaje es un ahorro energético total. Sin
embargo, ambos procesos, el supra-reciclaje y el reciclaje, promueven los

mismos beneficios para la naturaleza y sus fuentes.

Por lo que en base a estas fuentes se define al supra-reciclaje como el modelo de
transformacion de materiales de desecho o de un producto que cumplié su vida Util
en nuevos productos o materiales de calidad igual o mayor a la inicial, busca a la
vez promover beneficios para la naturaleza, reducir la contaminacién ambiental a
través de la transformacion de materiales, para el presente tema de estudio se
busca la transformacion de los desechos generados durante la produccion de
calzado, especificamente el cuero descartado.
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Entonces Wegener y Aakjeer (2016) concuerda con los establecido para el
proyecto, que el supra-reciclaje toma como punto de vista lo antiguo y los
procesos de transformacion y rehabilitacion. Por lo tanto, el supra-reciclaje
sirve como lente a través de, la cual, se repiensa lo "viejo" y 1o "nuevo" y
reconsiderar el supuesto desperdicio en sus términos mas amplios. Esta
mentalidad de "valorar los residuos" es tanto una préactica de disefio como
una declaracion politica sobre la creacion de soluciones sostenibles para

desafios sociales y ambientales complejos.

En el campo productivo al desarrollar productos en mayor o menor escala es muy
poco considerado el aspecto de manejo de residuos generados en los procesos,
si durante la planificacion y disefio de un producto ya se considerase como un
aspecto de que hacer o en que usar los restos de materiales, la educacion tanto
para productores como para el resto de personas que laboran durante la
elaboracion de productos podra ser algo complementario de los procesos, y asi
suavizar la condicién de ser considerado como un total desafio para la sociedad.
Por lo que Nawwar Shukriah , Nuur Farhana y Shahriman (2013) al hablar del supra-
reciclaje en la educacién en disefio de productos lo establecen como un “proceso
gue ofrece diferentes materias primas a los disefiadores, fomenta su pensamiento
creativo y critico para producir un resultado innovador e inventivo” (pag. 802).

El supra-reciclaje juega un aspecto importante en la educacion del disefiador, un
campo en el cual se le incentive a pensar fuera de la caja y salir de su zona de
confort. Y es aqui donde el disefiador jugara un papel importantisimo en el cuidado

y salvacioén de la naturaleza.

Para Nawwar Shukriah , Nuur Farhana y Shahriman (2013) (...) el supra-
reciclaje promueve otro proceso de disefio en el que se exploran o
transforman totalmente el potencial y las capacidades del material existente
en una nueva funcién. Hace y obliga al disefiador a pensar y ver no solo mas
alld de sus capacidades, sino, también, mas all4 del potencial material. El
proceso de disefio con supra-reciclaje implica creatividad en la integracién
de material o piezas existentes en un producto nuevo Yy fresco, la funcion

original de su forma bésica esté totalmente descuidada y abandonada. A
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medida que los productos reciben una nueva vida y funcionalidad, ofrece un

nuevo impacto al espacio mismo (pag. 802).

El supra-reciclaje en todo el contexto que abarca para el disefiador es una forma
de poner en ejercicio toda su creatividad, principalmente al buscar la forma de dar
mas valor al material existente; la aplicacion de las mejores técnicas para el manejo
de los materiales o residuos obtenidos, buscaran siempre crear un medio por el
cual se establezca el mejor uso de los recursos existentes; con la finalidad de
reducir los efectos adversos contra el medio ambiente, que son generados durante
la fabricacién de nuevos productos.

Por otro lado, y en una escala mas alta al ahondar la relacion entre Hacktivismo y
Deconstructivismo de la Moda, con ejemplos claros existentes acerca de la
reutilizacion de materiales descartados y que van de acorde a la aplicacién del

supra-reciclaje en este estudio.

1.3.1. Hacktivismo y Deconstructivismo de la Moda.

El hacktivismo “trata de la habilidad de abrir un sistema, acceder a él y aprender a
dominar las defensas y la estructura. (...) es una tactica especifica para cambiar un
sistema al conectarse a él y redirigir sus flujos hacia un objetivo mas deseable,
generalmente construyéndolo activamente”(Busch, 2018, pag. 59).

Busch (2018) en su proyecto establece que “el hacktivismo es mas que un proceso
de deconstruccidn-recreacion, una modificacion de copias o un acto de oposicién.”
El autor enfatiza en que “es una apertura consciente de un sistema, que revela sus
energias internas bajo una nueva luz para modularlas o amplificarlas y hacerlas
accesibles al publico para un mayor desarrollo y mejora: una cultura de pirateria en
si misma” (pag. 81).

Durante el estudio Busch (2018) indica que (...) la reutilizacion de material antiguo
se relaciona con el concepto de “deconstruccion”, una idea que ha sido parte activa

de la moda durante las ultimas décadas.

Este método de “deconstruccion” es un estilo que se popularizé y discutid

ampliamente a principios de los 90 a través de los trabajos de marcas de alta
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costura como Maison Martin Margiela mismo que presento en 1989 una
muestra de sus prendas deconstruidas y recicladas (...) Este proceso de
reutilizacion reformula una de las légicas basicas de la moda; el de hacer lo
nuevo a partir de lo viejo y en el procedimiento obtener una singularidad de
prendas Unicas a partir de métodos generales de disefo. Esta es una forma

de crear objetos unicos y exclusivos (Busch, 2018, pag. 84).

Figura 5: Upcycling a la Maison Martin Margiela
Fuente: HauteGREEN, 2020

La figura 5 muestra prendas deconstruidas reensambladas como objetos de arte
de alta costura. Una chaqueta confeccionada con capas de piloto vintage en cuero
oscuro y una chaqueta hecha con capas de piloto vintage en piel de oveja,

elaboradas por Maison Martin Margiela.

Al aplicar el proceso de la reutilizacion sucede que la materia prima aumenta valor
hasta convertirse en un objeto de mayor estatus que el de su forma original (Busch,
2018, pag. 82); por otro lado para Zinggl (2001) en su libro establece un concepto
donde "El supra-reciclaje es un procedimiento similar al reciclaje en el que el

material de desecho y los productos gastados se reprocesan directamente en
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nuevos productos sin reducirse a materias primas" (pag. 87), lo que respalda el
analisis previo establecido por Busch acera de este método de reutilizacion y
restablece un refuerzo a la aplicacion proyectual durante la creacion de accesorios

de moda de este proyecto.

A el planteamiento anterior se le suma el aporte de Vinken y Hewson (2005)
gue en su libro Fashion Zeitgeist, plantea el supra-reciclaje dentro del disefio
de moda como un aspecto de lo que ella llama “postfashion”. Cada pieza
gue se elabora segun este método, independientemente de cuantas
versiones haya, es una pieza Unica, porque los materiales que se utilizan en

ella son unicos (pag. 143).

Es muy interesante la posicién de Busch (2018) con lo que el plantea en su tesis
acerca de que “la moda del supra-reciclaje se centra en los procesos de
postproducciéon, que podrian estar abiertos a personas ajenas al sistema de la
moda, los que alguna vez fueron consumidores pasivos.” Es importante recalcar
gue el autor concluye que en este sistema de moda hay una interfaz para nuevas
exploraciones de la artesania profana, a pesar de mantener relacién con la alta
costura y la exclusividad “dictada” por el sistema de la moda (pag. 85).

, ademas, Busch (2018) establece que se ha establecido

La exploracién de nuevos nexos que establece como andlisis Busch (2018)
dice (...) "este proceso abierto por el upcycling, también, puede hacer
actualizar el mundo de la moda en pequefios y hermosos pasos Yy
modernizarlo con nuestra propia artesania’. Abrir un espacio donde se utiliza
la moda como un taller de habilitacion colectiva donde una comunidad
comparte sus métodos y experiencias. Liberar una parte de la moda del
fendmeno de los dictados y la ansiedad para convertirse en cambio en una
experiencia colectiva de empoderamiento a través de la artesania
comprometida. (...) Puede ser una herramienta para el desarrollo de la
artesania y un camino hacia la libertad (pag. 85).

Una vez definido el método del deconstructivismo, se utiliza el supra-reciclaje

(upcycling) como proceso productivo y este definitivamente establece una nueva
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forma de trabajo donde el disefio de moda hace trabajo colectivo con métodos y
experiencias de maestros artesanos y fantasticamente obtiene la ansiada libertad
creativa, da valor al trabajo de artesanos.

Segun Gwilt y Rissanen (2011) en su libro Shaping Sustainable Fashion establecen
gue los "materiales se seleccionan de forma rutinaria por razones estéticas y
funcionales, pero un diseflador de moda opta por trabajar con materiales

recuperados, lo que contribuye positivamente a la gestion de los residuos textiles”

A continuacién, se establece un caso de ejemplo de la marca australiana de
moda Romance Was Born que trabaja habitualmente con tejidos
recuperados para sus colecciones de moda. (...) fundada por Anna Plunkett
y Luke Sales, es venerada por su uso de materiales inusuales y eclécticos,
técnicas artesanales y un estilo excéntrico y divertido (Fig. 6). La coleccion
Garden of Eden, trabajada en colaboracion con Del Kathryn Barton, incluy6
técnicas artesanales y telas de patchwork, adornos exagerados y objetos

encontrados (Gwilt y Rissanen, 2011, pag. 35).

Figura 6: Prendas Coleccién Paisley Park- 2019 de la marca Romance Was Born

Fuente: Pagina Web Romance Was Born, 2020

Basados en el ejemplo de esta marca Gwilt y Rissanen (2011) establecen que este
estilo caracteristico permite a los disefiadores proporcionar a sus clientes prendas
Unicas e individuales, una pieza Unica que se crea como un articulo para ser

atesorado.
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El trabajo de Plunkett y Sales para la marca Romance Was Born utiliza otros
recursos como son los objetos rotos, dafiados y repetidos, mismos que son
remodelados y agregados valor a través del proceso de supra-reciclaje; algo que
llama la atencion, también, es que en el trabajo de Plunkett y Sales se hace uso de
técnicas textiles decorativas como la impresién y el bordado. Para Gwilt y Rissanen
(2011) (...) "el supra-reciclaje es una estrategia sostenible para el disefio que brinda
al disefiador la oportunidad de reevaluar un material de desecho a través del disefio
y fabricacion de nuevos productos. (...) los disefiadores participan en este tipo de
estrategias para prolongar ain mas la vida y el valor de un producto y material.

Un dato importante que indican Gwilt y Rissanen (2011) es que este proceso de
reutilizacion y re aplicacion de materiales existentes permite al disefiador desviar la
materia textil de la incineracién o el vertedero; estos residuos recuperados o

reciclados que se utilizaran procederan de residuos preconsumo y posconsumo.

Los residuos pre consumo, son el material de desecho generado durante la
fabricacion de productos textiles, mientras que los residuos posconsumo se
consideran prendas prefabricadas y usadas que se obtienen a través de
comerciantes de ropa de segunda mano y organizaciones benéficas. Al
hacer uso de estos recursos, un diseflador Re manufacturar fragmentos o
trozos de tela para crear prendas originales y Unicas. Pero esto desafia la
nocién de una prenda o colecciébn de moda estandarizada. Cuando se
trabaja con materiales recuperados, resulta imposible estandarizar una
prenda en un conjunto o serie, los suministros de materiales son irregulares

y las cantidades impredecibles (Gwilt y Rissanen, 2011, pag. 35).

Ademas, Gwilt y Rissanen (2011) establecen un espacio en su analisis donde
exponen consideraciones técnicas que tiene en cuenta un disefiador al trabajar con
materiales recuperados, todas estas aportan de forma constructiva a este tipo de

disefo.

(...) undisenador tiene en cuenta el estado de las materias primas y observar
las manchas, los agujeros o las areas deshilachadas, al mismo tiempo que
elabora un método para la deconstruccion cuidadosa de una prenda

existente. Para ciertos disefiadores, estas cuestiones parecen demasiado
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complejas o dificiles para considerar que el enfoque valga la pena, mientras
gue para disefiadores como Plunkett y Sales estos factores son el
catalizador de nuevas ideas. Tanto para el disefiador como para el usuario,
en ultima instancia, es la exclusividad asociada con la prenda de moda
remanufacturada lo que se convierte en el atractivo, ademas, de los
beneficios ambientales, y tal vez por eso las prendas recicladas contindan y

mantienen su atractivo popular (Gwilt y Rissanen, 2011, pag. 35).

1.4.Moda sostenible y disefio para la Sostenibilidad.

Desde la década de 1960, el disefio comenzé preocuparse por el medio ambiente

y desde entonces ha probado nuevos enfoques que ayuden a reducir el impacto de

la moda en el medio ambiente y en la sociedad (Gwilt, 2016, pag. 19).
Gwilt (2016) define a la estrategia de disefio sostenible como el enfoque
utilizado por un disefiador para reducir el impacto medioambiental o social
asociado con la produccion, el uso y la eliminacion de un producto. La
investigacién relacionada con el uso de estrategias sostenibles en la practica
del disefio apareci6 en el sector del disefio industrial, pero los disefiadores
de moda han explorado y adoptado muchas de esas estrategias a lo largo
de los ultimos cuatro o cinco afos (pag. 21).

La moda es uno de los espacios productivos con mas amplitud para aplicar la
sostenibilidad, por ser una de las mas grandes industrias, donde trabajan millones
de personas, su produccion elevada abre puertas a la exportacion y esto la hace
clave para el desarrollo de las economias (Inexmoda y Xicota, 2018). Sin embargo,
por ser tan gigantesca esta industria contribuye a agravar los grandes problemas
sociales y ambientales que enfrenta el mundo; es aqui donde el accionar del
disefiador toma conciencia y la ética formada en disefiadores durante su curso
dentro de los ambitos productivos toma un lugar protagonista dentro de la
sostenibilidad.

“La moda sostenible de hoy debe tener en cuenta tres aspectos clave: sociales

(preocupacion por la igualdad social), medioambientales (preocupacion por la
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estabilidad ecoldgica) y econdmicos (preocupacion por la viabilidad econémica)”
(Gwilt, 2016, pag. 23).

Es en este punto que el desafio para los disefladores comienza y su gestidn para
vincular estas tres facetas de forma responsable, desencadena en un trabajo con
total enfoque sobre la sostenibilidad

En este punto Salcedo (2014) dilucida la “funcién del disefiador de moda y esta es
la de buscar y encontrar soluciones a los desafios que actualmente presenta el
mundo de lamoda’. ™, establece que el futuro de la industria de la moda no consiste
solo en disefiar prendas con materiales mas sostenibles, sin consideraciones
durante su produccién, durante y después de su vida util que generen miles de
toneladas de residuos y generen mas contaminacion; el verdadero trabajo del
diseflador es “el repensar y redefinir la manera de disefar, producir, distribuir y
utilizar sus productos. (...) él es el principal responsable de incentivar métodos de
manufactura mas sostenibles y generar un cambio de conducta en el cliente sobre
el uso y consumo de las prendas, ~ (pag. 40). Es en este reto donde el disefiador

comienza a hablar de disefio para la sostenibilidad.

Para el desarrollo de la moda sostenible las empresas manejan un enfoque integral,
donde su preocupacion apunta a los tres aspectos claves (social, medioambiental
y econdémico) donde las estrategias de sostenibilidad aseguran la innovacién a largo
plazo. Por lo que es de gran importancia que, como disefiadores, se dé el respectivo
analisis a la producciéon de prendas, identifican el impacto ambiental y social que
estas generan. El conocimiento de disefiador en cada fase del ciclo de vida de un
producto le da una perspectiva, donde el disefiador analiza el impacto que generan

las decisiones para crear dicho producto (Gwilt 2016, pag. 33).

Durante el roll como disefladores hay que definir aspectos que no
transgredan derechos, donde la ética y el valor van ligados directamente con
el disefio y en especial con el disefio industrial, el desarrollo de objetos
conserva la integridad fisica y moral de las personas, por lo que el poder de
decisién que se tiene como creadores e innovadores no atentara contra la
sociedad (Mendiola, 2011, pag. 34).
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En la sociedad actualidad en que se vive, el consumismo es enorme y es por la
libertad que se tiene de elegir los objetos solo por gusto, sin embargo, el disefiador
tiene la responsabilidad social de proponer objetos Utiles y productos que sean
respetuosos del medio donde se desarrollan, producen y comercializan, crean un
gran compromiso para el bienestar social y fisico del ser humano, ahora y en un

futuro inmediato” (Mendiola, 2011).

Crul y Diehl (2005) indican que el "Disefio para la Sostenibilidad es una manera
reconocida a nivel global de trabajar en las empresas para mejorar la eficiencia, la
calidad del producto y las oportunidades del mercado (a nivel local y de exportacion)
mientras que al mismo tiempo se mejora el rendimiento ambiental”.

Pero este concepto no engloba solamente a la fabricacion de un producto, este
concepto ahora incluye la satisfaccion de necesidades del consumidor socialmente,
econdmicamente y ambientalmente a un nivel sistematico.

“Se refiere a 3 elementos claves de sostenibilidad como personas, planeta y

ganancia, que estan ligados al elemento de la innovacion del producto” (Fig. 7)
(pag. 21).

Figura 7: Personas, Ganancias, Planeta y Producto
Fuente: (Crul and Diehl, 2005)

Para De Pietro y Hamra (2010) el disefio juega un papel decisivo para el avance a
una elevada sustentabilidad en el futuro. Reflexionar en tiempo presente y futuro
cdmo se hacen las cosas durante la produccion, es primordial para optimizar el
rendimiento y en este entorno lograr alta competitividad.

Segun el Design Councll, “el disefio sustentable incluye (...) redisefar para corregir
los desequilibrios y descompensaciones entre las demandas de la sociedad, el
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medio ambiente y la economia, de forma tal, de ser posible, restaurar el dafio que
ya ha sido causado” (De Pietro and Hamra, 2010, pag. 192).
De Pietro y Hamra (2010) establece que para una produccion sostenible las
empresas seran mas responsables en sus procesos de disefio y desarrollo, acerca
del ciclo de vida total de sus productos y servicios. Ademas, que al lanzar un
producto el disefiador buscara acrecentar la sensibilizacién social y medioambiental
de los consumidores y generan datos complementarios al producto donde se detalle
explicacion acerca de uso, mantenimiento, etc.
Otro aspecto a considerar es el establecido por Crul y Diehl (2005) donde
expresa que, en muchos casos, la distribucion, el uso y las fases de
eliminacion tienen impactos ambientales més altos que la produccion en si.
El reto ambiental para el D4S consiste en el disefio de productos que
minimicen los impactos ambientales durante todo el ciclo de vida del

producto (pag. 24).

Segun De Pietro y Hamra (2010) el disefio incrementa la eficacia de los
procesos de fabricacion y produccién, bien reajustan los flujos de trabajo
existentes, crean un sistema completamente nuevo para reducir las enormes
cargas medioambientales. Los efectos perjudiciales sobre el medio ambiente
pueden reducirse al aplicar procesos y relaciones laborales sostenibles, al
asumir las responsabilidades éticas y al eliminar los desechos

correctamente.

Victor Papanek (2014) en su libro Disefiar para el mundo real cuestiono fuertemente
el papel del disefiador en la creacion de productos que tengan un objetivo, indica
gue "El disefio tiene que ser una herramienta innovadora, altamente creativa e
interdisciplinaria, que responda a las verdaderas necesidades de la humanidad”
(pag. 22).

Papanek establece la importancia del trabajo multidisciplinario, donde el disefiador
colabora con otras disciplinas para generar soluciones integrales que resuelvan
apropiadamente la problemética ambiental, al ser este un trabajo de equipo
enriquecedor.

Manzini y Jégou (2003) en su libro hablan acerca de una “actividad de disefio que

tiene como objetivo fomentar la innovacién radical orientada a la sostenibilidad, que
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dirige el desarrollo de sistemas socio-técnicos hacia una reducciéon de material e
intensidad energética y elevar su potencial regenerativo” (pag. 231).

Los autores en este libro describen la aplicacion de un disefio para la sostenibilidad
basado en herramientas de disefio estratégico, donde el "aporte del disefiador se
relaciona con una innovacion radical orientada, que consiste en incentivar, facilitar

y ser parte de un proceso de sistematizacion. ~

En este (...) campo de accion el disefio sostenible trae consigo algunas
implicaciones significativas: la innovacién radical en este caso considera un
sistema en toda su complejidad social, tecnolégica y natural. (...) En este
caso, la innovacién involucra a varios actores, al hablar de disefio para la
sostenibilidad, se refiere a disefiadores que operan en sistemas socio-
técnicos complejos que fomentan la innovacion.

En el nuevo escenario, el disefiador tiende a convertirse en un operador que
actua dentro de una red mas compleja de actores (...) Para el disefiador su
campo de accién se aleja cada vez mas de la figura de un disefiador
tradicional hacia la de un actor que hace suceder eventos orientados y se
asegura de que los sujetos interesados participen, y lo hagan de manera

creativa (Manzini y Jégou, 2003, pag. 232).

El disefiador toma el papel de un facilitador de procesos que actla con
herramientas de disefio y genera ideas sobre posibles soluciones, con la discusiéon
de distintos escenarios, ademas, potencia la actividad participativa entre “los
distintos actores involucrados y/o interesados y desarrollar el papel de ejecutor que
facilita la construccion de una vision compartida en este tipo de sistemas™ (Manzini
y Jégou, 2003, pag. 233).

Crul y Diehl (2005) destacan que durante el desarrollo de un nuevo producto o el
redisefio de uno ya existente, donde el equipo de desarrollo del producto es
confrontado con una variedad de criterios de disefio tales como calidad, ergonomia,
seguridad, estética, etc. Y que, al implementar un enfoque de Disefio para la
Sostenibilidad, todos los criterios sociales y ambientales son integrados en el
proceso del desarrollo del producto y se minimizan los impactos del producto
durante su ciclo de vida (pag. 22).
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1.4.1. Design Thinking

Es un método que proviene de la forma en la que trabajan los disefiadores
de producto, con el fin de generar ideas innovadoras que concentra su
eficacia en entender y dar solucion a las necesidades reales de los usuarios
(DINNGO, 2020).

Para Tim Brown Presidente Ejecutivo de IDEO, “el pensamiento del disefio es un
enfoque de innovacion centrado en el ser humano que se basa en el conjunto de
herramientas utilizadas por el disefiador para integrar las necesidades de las
personas, la tecnologia y los exigencias del ambito empresarial” (IDEO DESIGN
THINKING, 2020).

Segun Tim Brown, actual CEO de IDEO, el Design Thinking “Es una disciplina que
usa la sensibilidad y métodos de los disefiadores para hacer coincidir las
necesidades de las personas con lo que es tecnoldgicamente factible y con lo que
una estrategia viable de negocios se convierte en valor para el cliente, asi como en
una gran oportunidad para el mercado” (DINNGO, 2020).

Figura 8: Cémo funciona el Pensamiento del Disefio?
Fuente: (IDEO DESIGN THINKING, 2020)
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Deseabilidad: ¢ Qué tiene sentido para las personas y por las personas?

Factibilidad: ¢ Qué es técnicamente posible en el futuro previsible?

Viabilidad: ¢Qué es probable que se convierta en parte de un modelo de negocio

sostenible? (ver figura 8).

Pensar como un disefiador transforma la forma en que las organizaciones
desarrollan productos, servicios, procesos y estrategias. Este enfoque, que
se conoce como pensamiento de disefio, redne lo que es deseable desde el
punto de vista humano con lo que es tecnolégicamente factible y
econdémicamente viable (IDEO DESIGN THINKING, 2020).

El pensador de disefio no necesariamente sera un disefiador, seran personas
ajenas al disefio profesional que tienen la capacidad natural para el pensamiento
de disefio, que el desarrollo correcto y las experiencias correctas desbloquearan.
Estas son algunas de las caracteristicas a buscar en pensadores del disefio (Tabla
7) (Brown, 2008):

Empatia.

Pensamiento

Colaboracion. .
integrador.

Experimentalismo. Optimismo.

Tabla 7: Perfil de personalidad de un pensador del disefio

Fuente: (Brown, 2008)

El proceso de Design Thinking se desarrolla dentro de cinco etapas, dichas etapas

no son un proceso lineal, en cualquiera de ellas se podré ir hacia atrds o hacia
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delante segun sea necesario, saltar incluso entre etapas (Figura 9). Inicialmente se
recolectard mucha informacion, hasta generar una base de datos, que crecera o
disminuirda en dependencia de la fase en la que te encuentres. Durante el proceso
se definira la informacion recopilada hasta llegar a una solucién que cumpla con los
objetivos planteados por quien participa en el proceso. Se llega a superar los
objetivos planteados (DINNGO, 2020).

Figura 9: Proceso del Design Thinking
Fuente: (DINNGO, 2020)

A continuacion, se identifica las etapas del Design Thinking (Tabla 8) y en que

consiste cada una de ellas:



S

Empatia

©

EMPATIZA:

El proceso de
Design  Thinking
comienza con una
profunda

comprension de
las necesidades
de los usuarios
implicados en la
solucion que se
desarrolla Y,
también, de su
entorno.

Debe ser capaz
de ponerse en la
piel de dichas
personas para ser
capaces de
generar
soluciones
consecuentes con
sus realidades.

Tabla 8: Etapas Design Thinking

e

o T

Definicion

Q

DEFINE:

Durante la etapa
de Definicion, se
debe cernir la
informacion
recopilada
durante la fase
de Empatia vy
guedarse con lo
gue realmente
aporta valor y
lleva al alcance
de nuevas
perspectivas
interesantes.

Identificar
problemas cuyas
soluciones seran
clave para la
obtencién de un
resultado
innovador.

-

=

-— -

—

Ideacion

li'.l

-Q-

IDEA:

La etapa de
Ideacion tiene
como objetivo la
generacion de un
sinfin de opciones.

No se debe quedar
con la primeraidea
gue se ocurra.

En esta fase, las
actividades
favorecen el
pensamiento
expansivo y
eliminar los juicios

de valor.

A veces, las ideas
mas
estramboéticas son
las que generan
soluciones
visionarias.

-

=

Prototipado

>

PROTOTIPA:

En la etapa de
Prototipado se
vuelven las ideas
realidad.

Construir prototipos

hace las ideas
palpables y ayuda a
visualizar las
posibles

soluciones, al

poner de manifiesto
elementos que hay
gque mejorar O
refinar antes de
llegar al resultado
final.

Fuente: (DINNGO, 2020)
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Testeo

TESTEA:

Durante la fase de
Testeo, se prueba
los prototipos con
los usuarios
implicados en la
solucion que se
desarrolla.

Esta fase es
crucial, y ayudara
a identificar
mejoras
significativas,
fallos a resolver,
posibles
carencias.

Durante esta fase
evoluciona la idea
hasta convertirla
en la solucién que
se buscaba.
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CAPITULO II. DISENO METODOLOGICO

2.1.Enfoque de lainvestigacién

El enfoque seleccionado para el desarrollo del estudio es el cualitativo, por ser uno
de los mas adaptables, su principal propésito fue el analisis de varios grupos de
estudio, al determinar los fenomenos que engloban el grupo, asi como, también,
puntos de vista, conductas en su entorno.

Dentro del estudio cualitativo se analizé a los distintos grupos que aportaron al
desarrollo de accesorios de moda donde parte de su manufactura fue realizada con

la aplicacion del supra-reciclaje y aplicacion de técnicas de tejido artesanal.

Se determinaron todas estas caracteristicas a través de la induccion, caracteristica
propia del enfoque cualitativo, con el fin de obtener datos especificos de analisis,
didlogos y observacion, definidos con el aporte de un artesano representante del
grupo de tejedores de totora de Guaytacama, la representante de la comision
Cultural del GAD de Guaytacama, productores de calzado y accesorios, Yy
disefiadores de productos y accesorios de moda. Se precisa caracteristicas,
clasificaciones, costumbres, valores, actividades segun sea el caso del grupo de
estudio; una vez obtenida toda la informacién a través de la aplicacion de técnicas,
herramientas y métodos, se determina los detalles de gran importancia para dar
solucion a la problematica planteada, acerca de la inexistencia de métodos para el

manejo de remanentes que se producen durante la fabricacion de calzado.

A través de esta apreciacion se concreta el propésito y cumplimiento de objetivos
planteados para el estudio, asi como, también, se comprobé6 la hipétesis, y
definicion de viabilidad del proyecto. El principal uso de este enfoque se basa en
los aspectos descriptivos que resultan de la induccion que se obtiene al tener una
perspectiva de caracter inductivo, a través de todo este proceso se pretende
examinar las técnicas artesanales a aplicar, asi como sus origenes, ademas, de su
aplicacién para definir un modelo de manejo de remanentes de la produccion
calzado, enmarcado en el supra-reciclaje y disefio de accesorios de moda.

(Hernandez, Roberto Fernandez y Baptista, 2014)
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A través del disefio etnografico como tipo de investigaciéon se busc6 explorar,
examinar y entender sociedades. El objetivo principal de esta investigacion es la
descripcion, interpretacion y analisis de ideas, creencias, conocimientos, practicas,
la investigacion se da mas a fondo (Visocky y Visocky, 2018).

Esta investigacion en el estudio buscd interpretar, entender su estructura,
funcionamiento, caracteristicas, comportamiento y funciones; donde los grupos
determinados para el analisis fueron de gran contribucién en aspectos especificos,
el analisis comenzd con el grupo de donde nace la problematica principal a resolver,
los productores de calzado, de quienes se obtuvo aspectos reales sobre el manejo
actual que llevan en sus empresas con los remanentes generados durante la
fabricacion de calzado. Se definié los tipos de residuos de cuero por inspeccion de
muestras y se definié el material que contribuyé al supra reciclaje, que fue utilizado
durante la fabricacion de accesorios.

Por otro lado, se realizo la observacion acerca de la utilizacion de la técnica de
tejido artesanal con totora a uno de los tejedores de totora de Guaytacama, asi
como, también, la entrevista al artesano y a un representante del GAD Parroquial
de Guaytacama, estas personas contribuyeron con caracteristicas propias del
grupo y de la técnica artesanal, se analiz6 a fondo la técnica, tipos de tejido,
caracteristicas, entre otros aspectos que contribuyeron a la generacién de ideas
para el manejo de los remanentes de cuero anteriormente seleccionados. Dentro
de este andlisis, también, se determind caracteristicas sociales, amenazas que
sufre el grupo de artesanos y las apreciaciones propias acerca de la prolongacion
en el tiempo de este oficio.

Los disefiadores de productos principalmente aportan con su experiencia en el
desarrollo de ideas que ayudan a solucionar necesidades, dentro de su experiencia
en fabricacion de indumentaria y productos de marroquineriay calzado colaboraron
con informacién acerca de sistemas de produccion, analisis de manejo de residuos
y estrategias creativas posibles para generar productos sostenibles, este dialogo
ayudd en la interpretacion de las preferencias actuales de los usuarios frente a este
tipo de productos.

Este aporte emitido por los disefladores brinda datos que contribuyen a la
realizacion de un modelo de negocio, donde el analisis del publico objetivo es vital
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y de gran importancia para definir el segmento de mercado al cual se llegara con

esta clase de productos sostenibles.

Todos estos analisis determinan caracteristicas de los grupos estudiados, ya sean
caracteristicas determinadas a través de la observacion o dialogo. Todos estos
elementos nacen de la interpretacion de toda la informacion registrada, cada dato
contribuye a generar disefios que sean adaptables a la sociedad estudiada, que
contribuye a la solucion de la problematica de estudio (Hernandez, Roberto
Fernandez y Baptista, 2014).

2.2.Poblacién y muestra

Para el desarrollo de un estudio cualitativo es de gran importancia tener una base
de datos creible, confiable y valida, para tener un respaldo veridico de fuente directa
del muestreo seleccionado, todo esto influira durante la toma de las decisiones
durante la busqueda de solucién para el problema planteado. El investigador se
rodeara de toda informacion obtenida durante la aplicacion de distintas técnicas a
la poblacion o grupo de estudio, al vivir la experiencia, practicar la empatia con el
fin de entender las necesidades que solventa el estudio.

El objetivo al determinar una muestra en este tipo de estudio, es obtener
informacion sin que necesariamente sea estadisticamente calculada, por lo que
depende del tipo de estudio determinar el grupo y cantidad de personas a analizar.
Ademas, es importante tener las siguientes consideraciones, son tres factores que
ayudan a determinar los casos, primero la facilidad para recoleccién y analisis de
datos, se considera los recursos que se tiene. Segundo comprender el fenémeno,
analizar el nimero de casos que ayuden a responder las preguntas de
investigacion. Y tercero hacer un analisis del fendmeno, saber si los casos son
accesibles y frecuentes, ademés, del andlisis de inversién de tiempo durante la
recoleccion de la informacion (Hernandez, Roberto Fernandez y Baptista, 2014,
pag. 384).

Dentro del estudio se realiz6 la investigacion para la obtencion de datos de cada
uno de los actores que generen un aporte directo al tema de estudio. Inicialmente

para el estudio se ha seleccionado una muestra que entregue informacién para
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poder comprender con mayor profundidad detalles, actores, significados e
informacion, el tipo de muestra utilizada en la investigacion buscé un muestreo con
un propasito definido y acorde con la evolucion de los acontecimientos, por lo que
se ha seleccionado:

La muestra de expertos por ser necesaria la opinion de expertos con el fin de
generar hipétesis mas precisas (...) Estas muestras son utilizadas cuando se
procura mejorar un proceso industrial o de calidad (Hernandez, Roberto Fernandez
y Baptista, 2014).

Segun Hernandez, Fernandez, y Baptista (2014). la recoleccion de datos de
personas, seres vivos, comunidades, situaciones o procesos en profundidad es
fundamental en un estudio cualitativo, lo mas real posible y que se respete las

diversas formas de expresion de cada uno.

Las personas seleccionadas proporcionaron datos que engloban conceptos,
percepciones, imagenes mentales, creencias, emociones, interacciones,
pensamientos, experiencias y vivencias, todas estas manifestaciones con su propio
lenguaje de manera individual, ciertos casos de forma virtual por el contexto actual
de la Pandemia COVID 19 y en otros casos brindaron su aporte previo manejo de
protocolos de bioseguridad. Todo con la finalidad de recolectar informacion que
conjuntamente con el analisis y comprension del grupo, respondieron a las
preguntas de investigacion y generaron conocimiento a través de la observacion y

las entrevistas.

De esta manera se justifica la seleccion de expertos y especialistas que su
aportaron a la investigacion, a continuacion, se detalla en la Tabla 9 una corta

biografia de los entrevistados, asi como, también, su aporte en la investigacion:
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Tabla 9: Seleccién de expertos y su aporte a la investigacion.

Tipo de Aporte en la . .

Muestra Investigacién ol ot
EXPERTOS Informacién en lo que|Ana Cristina | Disefiadora de moda e indumentaria
Disefiadores respecta a su experiencia |Lalama ecuatoriana de la marca de Disefio de

de productos y
accesorios de
moda.

con aspectos acerca de
sostenibilidad, detalles de
fabricacion, estrategias
creativas, caracteristicas
del publico objetivo, entre
otros aspectos actuales
que se deben considerar
durante la elaboracion vy

autor, Ana Lalama.

Marca que fabrica calzado y accesorios
que se han expandido a nivel nacional y
ahora trascienden fronteras a través del
trabajo colaborativo entre disefiadores.

Daniel Parrefio

Abogado, Disefiador y propietario de la
marca Mimika Leather Designer.

disefio de  productos Marca que elabora indumentaria en
sustentables. cuero de borrego y ha establecido la
submarca Zero Waste que produce
productos sustentables con remanentes
de cuero, tienen su base en Polonia y
Ecuador.
EXPERTOS |Informacién acerca del|Carlos Carrillo|Productores de calzado a nivel nacional
Productores de | manejo actual de | (Calzado Luis | de distribucion mayorista y minorista.
calzado. remanentes de cuero|Carlos)
generados, entre otros|Cristian Aguilar
aspectos que son de|(jefe de
interés para el sector de|produccion de
fabricacion en cuero. Calzado Gamos)
Ana Cristina
Lalama (Calzado
Ana Lalama)
EXPERTO Conocimiento acerca del |Luis Enrique | Artesano de tejido en totora de la
Artesano  de|trabajo y técnica de tejido|Chasi (Artesano |Parroquia Guaytacama (uno de los
tejido con| aporte parala aplicacion de|de  tejido  en|artesanos que quedan en el sector).
totora de|la técnica en el disefio de |totora de
Guaytacama. |accesorios de moda. Datos | Guaytacama)
acerca de situacion actual,
amenazas Yy experiencias
en todo lo que tiene que ver
con la técnica artesanal de
tejido que es Patrimonio
Inmaterial de la nacidn.
EXPERTO Datos actuales acerca del|Lic. Mayra Chasi| Representante del GAD de la Parroquia
Vocal de la|grupo de artesanos en la|(Vocal de Ila|Guaytacama, encargada de la Comision
Comision  de | Parroquia de Guaytacama, | Comisién de|de Cultura, Comisién de produccion,
Cultura del | probleméticas detectadas | Cultura del GAD |emprendimientos  agropecuarios Yy
GAD que afectan al grupo. Parroquial de [turismo, Comision de igualdad y género.
Parroquial de Guaytacama)
Guaytacama.
ESPECIALIST | Conocimiento acerca del|Ing. Lorena Pdez|Encargada del area de Investigacion de
A proceso que manejan en CIDAP.

Profesional del
CIDAP

CIDAP en contribuciéon
activa para el mejoramiento
de la actividad artesanal y
las condiciones de vida de
los artesanos y artesanas
artifices del continente.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2020.
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2.2.1. Método de recoleccién de informacién

La interpretacién de las distintas manifestaciones del disefio incita al disefiador a
pensar en disefio con una vision investigativa. Con la finalidad de precisar y dar
solucion a una problematica; el disefiador visualiza los distintos conocimientos que
le ayuden a comprender el caso de estudio en el cual el disefio intervendra, dentro
del estudio el disefio busca comprender las consecuencias y satisfacer las
exigencias cientificas, convirtiéndose la investigacion en una necesidad.

Los conocimientos extraidos durante los estudios en disefio son tomados como
herramientas con las cuales el pensamiento del disefiador se respalda, durante la
busqueda de mejores opciones que, muestran en cierto nivel una contribucion a la
solucion deseada, asi como, también, ayudan al desarrollo de aspectos estéticos,
formales y funcionales del disefio.

Durante una investigacion de disefio se recopila informacion a través de los
estudios de distintas disciplinas que aportan de manera positiva al desarrollo de las
ideas de disefo, con productos que cumplan las funciones por los que se realizo el
estudio de disefio (Vilchis, 2014).

Segun Ldbach (1981), la mirada del disefio como objeto de estudio nace del analisis
gue se realiza al generar un buen disefio, basicamente se inserta en un estudio
donde las necesidades fisicas y psicolégicas del hombre y la sociedad son
analizadas para dar mejores opciones en lo que respecta a materializar una idea a
través del estudio de disefio.

El productor muchas veces toma al disefio como un aspecto de inversion
econdmica, no analiza que tras cada disefio hay un estudio, y el solo busca la
produccion de objetos econ6micamente realizables. Y dentro de las mas simples
concepciones esta la del consumidor que busca cosas que les guste, baratas y que
usaran. Es aqui donde se entra en el dilema, donde la busqueda de un estudio de
disefio guia al disefiador a la afioranza por un medio deseable donde se busque
todo el conocimiento necesario para generar mejores productos, que atienda las
necesidades de los seres vivos y su entorno, y no se vea limitado por la
dependencia de quien lo contrata.

Para Manzini (2015) la Investigacion a través del disefio, busca estudios que

complementen o aporten al disefio, que sean combinables con teorias. Se busca la
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experimentacion del disefio para dar forma y plasmar las ideas; la aplicacion de
herramientas y habilidades de la cultura con el disefio practico son métodos que
buscan el desarrollo de propuestas de disefio aplicables.

En complementacién a lo antes planteado, Milton y Rodgers (2014) hablan acerca
de que el trabajo de investigacion a través del disefio interviene en distintas areas
gue parten desde la idea hasta la fase practica, donde después de un trabajo de
reflexion, interés y andlisis de textos, se obtiene los objetos disefiados que conjugan

la teoria con la habilidad de materializacién del disefiador, en su creacion.

A todo esto, se ha de agregar el enunciado de Lébach (1981) donde establece que,
durante la transformacion de una idea en producto, el disefio entra en una etapa de
estudio donde intervienen muchas investigaciones que engloban al disefio en el
desarrollo de productos; dichas ideas reflejan el estudio previo que conlleva el
disefio donde la satisfaccion de necesidades hace que el disefio encarne un desafio
para la solucion de problematicas. Llegar a reflejar las condiciones de una sociedad
a través de un disefio es el principal objetivo por la que el disefio es un objeto de
estudio, de principio a fin en la concrecion de un proyecto.

En base al tipo de investigacion seleccionada se decir que un disefiador de
productos enfoca su estudio al conocimiento para la aplicacién en propuestas que
son destinadas a su demostraciéon y aplicacion ya en un producto final, llega a una
etapa de experimentacién, donde cada detalle previo en el estudio cuenta para
llegar a generar un buen producto, que cumpla con las necesidades y de solucion
a probleméticas.

El aporte de informacién bibliografica agrega al desarrollo del proyecto el
conocimiento de lo que se ha escrito sobre el tema o relacionado con la
investigacion, la informacion desarrollada en el estado del arte establece garantias
gue sustentan el desarrollo de la investigacion, que ayuda a la aplicacién del
método de investigacion (Donoso, 2019).

Basados en estos respaldos, para el desarrollo del tema “Las técnicas artesanales
como recurso para el disefio de accesorios de moda con supra-reciclaje de
remanentes de calzado. ", se realiz6 un trabajo en conjunto con uno de los
artesanos tejedores de totora de la parroquia Guaytacama, esta técnica artesanal

que es considerada un oficio y que es parte de su cultura se ha visto olvidada por
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sus autoridades y por las nuevas generaciones que tienen nuevos intereses; por lo
gue la revitalizacion de esta técnica artesanal a través de su aplicacion con nuevas
materias primas ayudara a prolongar su existencia y dara una nueva perspectiva
del uso de la técnica de tejido a los artesanos, por otro lado se establecera junto a
los productos un reconocimiento al grupo de artesanos tejedores de Totora de
Guaytacama, de esta forma mediante la venta de los accesorios de moda se
promocionara a los artesanos.

Por otro lado, la investigacion que se ha realizado con miembros del sector
productivo de calzado en la provincia de Tungurahua, especificamente acerca del
manejo actual de residuos generados durante la produccion; al detectar la
inexistencia de manejo de residuos se establecié que conjuntamente con el supra-
reciclaje de estos remanentes de cuero y la aplicacion de la técnica artesanal de
tejido se brinda una opcién para el manejo de una cantidad de residuos que generan
las empresas fabricantes de calzado.

Toda la informacién recopilada durante la investigacion contribuyd a concretar los
disefios tanto en los aspectos formales, funcionales y estéticos del producto final,
la combinacion de los conocimientos Utiles recopilados de: técnicas artesanales de
tejido, manejo actual de remanentes de calzado, conjuntamente con el soporte de
tecnologias de manufactura de marroquineria, formaron parte esencial de la
investigacion de disefio, para llegar a la comprobacion experimental del disefio de
accesorios de moda.

Para desarrollo del proyecto se trataron teorias contemporaneas, por ser aquellas
gue buscan un enlace entre el disefio con enfoque social. Dentro de las teorias
contemporédneas las mas adaptables al desarrollo de la temética ~ Las técnicas
artesanales como recurso para el disefio de accesorios de moda con supra-reciclaje
de remanentes de calzado. ", se trabajé con las teorias que se pudo utilizar a través
de la combinacién de metodologias que proporcionen informacion, experiencia y
conocimientos, que busquen trabajar los aspectos social, ambiental y cultural,
desde el origen del producto hasta su desecho (Milton y Rodgers, 2014).

La metodologia de Disefio aplicada para el desarrollo del proyecto es el Design

Thinking y a esta se le sumo aspectos acerca del Disefio Sostenible.
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2.3.Técnicas e instrumentos

El investigador mediante diversos métodos o técnicas, recoge los datos, en parte
del proceso cualitativo los instrumentos no son estandarizados, mas bien se trabaja
con multiples fuentes de datos, la informacion proviene de diferentes tipos: lenguaje
escrito, verbal y no verbal, conductas observables e imagenes.

Por lo que la investigacién etnogréafica es un método muy efectivo para explicar las
complejidades de las personas y de las culturas, esta basado en la observacion de
la gente en su entorno cotidiano, el investigador debe interesarse y llenarse de
conocimientos e interpretaciones de la vida de otros e identificar modelos de
comportamiento en contexto de la vida real, se obtiene una vision general mas rica

y mas realista de cOmo se vive y se trabaja (Milton y Rodgers, 2014).

Segun Milton y Rodgers (2014). Este andlisis ayuda a los disefiadores a crear
productos, servicios, espacios y sistemas mas atractivos, surgen a partir de la
observacion real. El disefiador entendera primero el sistema de vida del usuario,
sus rituales y hébitos con el fin de reunir, interpretar y presentar la informacion y
obtener el disefio de un producto aceptado, usado y querido por la gente. El origen
de la etnografia se basa en una antropologia social y cultural. Las entrevistas, la
observacion y todo recurso visual son las principales técnicas y medios para la
recopilacion de la informacién necesaria, con el fin de obtener los resultados
esperados este tipo de investigacion se ajusta correctamente al proceso de disefio

y desarrollo de productos.

Las estrategias técnicas y las tacticas instrumentales (Tabla 10) para recopilacion

de la informacién que se aplicaron en el presente estudio son las siguientes:
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Tabla 10: Técnicas e instrumentos

Es mas intima, flexible y abierta. Es una reunién para conversar e
intercambiar informacién entre una personay otra u otras, la entrevista
se la realiza, a través de las preguntas y respuestas se logra una
comunicacién y la construccién conjunta de significados respecto a un
tema. (Hernandez, Fernandez, & Baptista, Metodologia de la
Investigacion, 2014)

Preguntar de forma directa al usuario es una de las formas mas sencillas
para saber si ellos estan o no satisfechos con un producto, servicio o
sistema, los disefiadores de productos pueden indagar aspectos que
aporten en ambitos estéticos, cromatica, tendencia, forma o funcion.

El disefiador puede seleccionar entre tres tipos de entrevistas: no
estructuradas, semiestructuradas y estructuradas.

La entrevista cualitativa:

Las entrevistas forman un método flexible que ayuda a formular
aspectos especificos del procedimiento, para seleccionar posibles
ideas, las opiniones y los puntos de vista del publico objetivo de un
producto. Las entrevistas eliminan las malas interpretaciones y puede
usarse en diversas fases del proceso de disefio. (Milton & Rodgers,
2013)

Es adentrarnos profundamente en situaciones sociales y mantener un
papel activo, asi como una reflexion permanente. Estar atento a los
detalles, sucesos, eventos e interacciones. Mientras realizamos la
observacion investigativa debemos no solo ver si no utilizar todos
nuestros sentidos.

Un buen observador cualitativo Necesita saber escuchar y utilizar todos
los sentidos, poner atencion a los detalles, poseer habilidades para
descifrar y comprender conductas, ser reflexivo y flexible para cambiar
el centro de atencion, si es necesario. (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, Metodologia de la Investigacion, 2014)

Observacion cualitativa:

Es solo uno de los diversos instrumentos de recopilacién de
informacion.

En términos generales, las preguntas suelen plantearse de forma clara
y se presentan en un orden légico. Para obtener Ya maxima cantidad
de respuestas, el orden debe ser ascendente: de las menos delicadas
a las mas delicadas, y de las generales a las especificas. (Milton &
Rodgers, 2013, pag. 69)

El cuestionario:

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2020.

Estas técnicas se las aplico de acuerdo a las necesidades que se presenten durante
el desarrollo del estudio, de principio a fin, en orden de prioridad de informacion, los
entrevistados contribuyeron con la informacién de la siguiente manera:

Mediante la observacion cualitativa al artesano durante la elaboracion de las
artesanias, se obtuvo el material acerca del manejo de la técnica artesanal de tejido

aplicado con totora, identificacidén de los tipos de tejido, todo esto como medio para
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lograr un producto de distincion en el area de disefio actual de accesorios de moda.
Ademas, mediante una entrevista se recopilaron datos por la que cada vez existen
menos personas que practican este oficio y acerca de la realidad actual por la que

pasan los artesanos.

Los productores, mediante la entrevista a profundidad, dan una razon directa
acerca del manejo de residuos generados durante el proceso de fabricacion de
calzado, definieron caracteristicas de los residuos. Ademas, de esta informacion
los productores entrevistados brindaron una perspectiva de la condicion actual del
gremio de Fabricantes, una vision desde el punto de vista de mayoristas y

minoristas.

Por otro lado, la entrevista a disefiadores enfocada desde el punto de vista ético,
genero perspectivas sostenibles frente al disefio, analisis acerca del desarrollo de
productos al establecer la responsabilidad del disefiador, concientizacién acerca
del aporte que genera en los tres principales ambitos social, econémico y
medioambiental. Ademas, aporté con aspectos que se consideraran durante la

creacion de accesorios de moda y productos en general, perfil de usuarios.

Los usuarios de productos sustentables, a través de un focus group y con la
aplicacion del Experience Lab, mas un cuestionario, aportaron con informacion
detallada sobre los prototipos de las propuestas de accesorios de moda, sus
respuestas brindaron una vision acerca de lo que requiere este tipo de mercado,

aspectos para poder realizar la correccion de los productos.

2.3.1. Validacion de técnicas e instrumentos

La validacién de los instrumentos aplicados en la recoleccion de datos busca
asegurar la confiabilidad de aplicacion de cada instrumento, para esta accion se
obtiene la revision de la Ing. Mg. Tafia E. Escobar G. (Anexo 1), especialista idonea
por su preparacion profesional, experiencia y conocimiento para realizar este

proceso. A continuacion, se observa su biografia profesional (Tabla 11).
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Tabla 11: Especialista para la validacion de instrumentos

BIOGRAFIA

PROFESIONAL

Tafia E. Escobar G.

Candidata a2 Doclora en Diseno en la Universidad de Palermo de Argentina.
Diplomada en Tecnalogias v Fabricacion de Calzado por el CIATEC de Meéxicao.
Magister en Disefio de Indumentaria y Magister en Disefio Curricular por la
Universidad Técnica de Ambato de Ecuador.

Coardinadara de la Unidad Operativa de Investgacion de la Facultad de Disefia y
Arguitectura. Miembro del Consejo de Investigacidn de la Universidad Tecnica de
Ambato desde el 2017,

Docente de grada de la Universidad Técnica de Ambato, Docente de posgrado de
|z Maestriz en Disefio de Productas de la PUCESA.

Ganadora de la Consultoria Ezpecializada en: Implementacion de la Unidad
Tecnologica para la Investigacion, Disefio e Innovacion de productos en la
Industria de la Conteccion Textl de |a Zona 3, organizado por el Ministerio
Coordinador de la Produccion, Empleo v Competitividad, la Ascciacion de
Confecclonistas Textiles v el Gobierno Provincial de Tungurahua,

Instructora del Proyecto Hilando Juntos organizade por el Instituto Nacional dela
Economia Popular y Sofidaria

Miembro del Comité Académico del Congreso Latinoamericano de Ensefianza del
Disefio v Miembro de la Azociacidn Latnoamericana de Carreras de Disefio de
hodas.

lurado Calificador para el Concursa de Seleccion de Disefios de Vestuarios de la
Ly edicion de la Fiesta de |a Fruta v de las Flores.

Disenadora v evaluadera de curriculos relacionados con el sector textil
confecciones, cuero y calzado.

Perito evaluador externo del Consejo de Educacion Superior

Autora intelectual del AVVE: Archivo visual de la vestimenta ecuatoriana,
provecto de investigacion financiado por 2 Direccion de Investigacion v
Desarrollo DIDE v auspiciado por el Instituto Macional de Patrimonio Cultural,
Fonente en congresos nacionales e internacionakes.

Tiene publicaciones en revistas cientificas y de divulgacion academica.

Estudia los sistemas vestimentarios desde el disefio v los pone en dialogo con su
devernr histérico y tearias socialdgicas del vesor.

Fuente: (Tafia E. Escobar G., 2021)
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2.3.2.1. Operacionalizacion de Variable Social: TECNICAS
ARTESANALES
Tabla 12: Operacionalizacién de Variable Social
A3 n ; ] P n Técnica
Conceptualizacion | Dimensiones | Indicadores Items a analizar /Instrumento
Conjunto de | Situacion Factores Cantidad  actual de | Entrevista/
actividades actual de los | Demogréficos | productores en totora. Observacion
productoras, de | Artesanos de Edad de los artesanos. | etnografica
caracter tejido en Identificacion de factores | participativa.
esencialmente totora de la que influenciaron en la
manual, realizadas | Parroquia disminucion de
por un solo | Guaytacama. artesanos.
individuo o una Aspecto Aspectos importantes | Entrevista/
unidad familiar, Econdmico acerca de la | Observacion
transmitidas por comercializacion de las | etnografica
tradicion de padres artesanias de totora. | participativa.
a hijos y cuyos Rendimiento econémico
productos, por la venta de productos
generalmente  de artesanales.
caracter anonimo, Ambito Técnica artesanal de | Entrevista/
estan destinadas a Cultural tejido en totora, como | Observacion
la cobertura de oficio tradicional Bien | etnogréafica
necesidades Inmaterial de la Nacion. participativa.
concretas. Aspectos acerca de la
aceptacion y apreciacion
de las artesanias de
totora de este grupo de
artesanos.
Produccién Tratamiento y | Obtencibn de materia | Observacién

de artesanias
con tejido de
totora.

recoleccion
de materia
prima.

prima.

etnografica
participativa.
/ Fichas de
Observacion,
Material
videografico
y fotogréfico.

Preparacion
de la materia
prima.

Condiciones de materia
prima previo al tejido.

Observacion
etnografica
participativa.
/ Fichas de
Observacion,
Material
videogréafico
y fotogréfico.

Tejido y
producto
terminado.

Demostracion de
procesos de tejido, tipos
de tejido.

Acabados o terminado
del tejido.

Productos terminados.
Tipos de tejidos.

Observacion
etnogréfica
participativa.
/ Fichas de
Observacion,
Material
videogréafico
y fotogréfico.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2020.
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2.3.2.2. Operacionalizacion de Variable Técnica: SUPRA-RECICLAJE

Tabla 13: Operacionalizacién de Variable Técnica

Conceptualizacién | Dimensiones | Indicadores stz de UEelnler:
analizar /Instrumento

El  supra-reciclaje | Disefiador Conceptual | Impacto del | Entrevista/

en todo el contexto Productivo y | Disefio en el | Cuestionario

gue abarca para el Ambiental Medio Ambiente.

disefiador es una Enfoque actual

forma de poner en acerca del disefio

ejercicio toda su sostenible.

creatividad, Trabajo con

principalmente  al artesanos 0

buscar la forma de trabajo

dar méas valor al multidisciplinario.

material existente; Perspectiva  del

la aplicacion de las entorno

mejores  técnicas productivo actual.

para el manejo de Formal, Desarrollo de

los materiales o estético y | productos  con | Entrevista/

residuos obtenidos, funcional supra-reciclaje. Cuestionario

buscaran siempre Aplicacion de

crear un medio por aspectos

el cual se artesanales en

establezca el mejor productos.

uso de los recursos Pudblico Perfil de | Entrevista/

existentes; con la Objetivo consumidores de | Cuestionario

finalidad de reducir productos

los efectos ecoamigables.

adversos contra el | Productor de | Situacion Entrevista/

medio  ambiente, | calzado y | actual Cuestionario

que son generados | marroquineria | Produccién Entrevista/

durante la en cuero Cuestionario

fabricacion de Procesos Entrevista/

nuevos productos. productivos Cuestionario

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2020.

Con el fin de definir el instrumento por medio del cual se obtendra los datos para
cada variable, se realiza la operacionalizacion de las variables expuestas en la tabla
12 y tabla 13.

2.4.Metodologia Proyectual de Disefio: Design Thinking

El Design Thinking fue seleccionado por ser una metodologia que brinda diversas
técnicas creativas a lo largo de su proceso de cinco etapas, la empatia es fuente

fundamental para hacer un disefio basado en las necesidades, el trabajo en equipo
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incrementa el desarrollo del producto en todas sus etapas de desarrollo, el
prototipado ayuda a tener una idea mas real de la materializacion final de la idea.
La idea principal del Design Thinking es generar un contenido, que contribuya a
crear una solucién a traves de las etapas del proceso.

En la etapa de empatia del proyecto se recopild informaciéon acerca de las
necesidades del grupo de artesanos tejedores de Totora de Guaytacama,
necesidades acerca de manejo de remanentes que contribuye a los productores de
calzado y, ademas, se converso con disefladores para establecer caracteristicas
de un producto sostenible, definiciones acerca del perfil de usuario de este tipo de
accesorios resultados del estudio.

Después se definieron aspectos que aportan valor y generan perspectivas
interesantes, identifica problematicas a resolver como la desvalorizacion de
técnicas artesanales, la falta de alternativas al manejo de remanentes y el aporte
productivo del disefio para la fabricacion de objetos sostenibles.

Al idear la sincronizacién y eleccion de potentes ideas, dan como resultado a un
producto innovador que presenta ventajas competitivas a simple vista. Dentro de
esta etapa se incrementd el disefio sostenible donde se lanzaron ideas que
contribuyen al desarrollo de los accesorios de moda, donde se analizaron aspectos
como el supra-reciclaje, manejo de técnicas artesanales como procesos creativos
gue dieron origen a los prototipos.

En el prototipado se buscoé llevar a la realidad las ideas, con el fin de hacer un
acercamiento que permita realizar mejoras o generar mas soluciones, hasta llegar
al resultado final.

Y finalmente, el testeo se desarrollé a través de un focus group donde la informacién
recopilada es de gran importancia y contribuye al desarrollo del producto, estas
ideas nacen de la identificacion de posibles carencias detectadas por los

consumidores.

2.4.1. Aplicacion del Design Thinking

Las herramientas aplicadas en cada etapa definen claramente lo que se quiere
alcanzar en cada una, a continuacion, se detalla el Plan de Accion del Design

Thinking durante el Capitulo Il y Il del Proyecto (ver Tabla 14):



Tabla 14: Plan de Accién del Design Thinking

PLAN DE ACCION

DESIGN THINKING
Método
de Diseno

EMPATIZAR C)

" i prpririte @

i s IDEAR

e gerser o iones & ideas, hasadas en ks
arHini de datod recalaisded Dhisriert]o
1. Hrisd cha Conacapin.
2 Moathoand Concephial
3. Cromabica.
4. Defunicién cromabica.
4. Bocetas.
. Sintesis concapiual dol producta - depisoe
prefiminar
F. Propuesias de cakar,
& DEshio de abiqueta promocional de Artasa-
Faas oo Socligo DF v sepra-reciclage
%, Empagun

CAPITULO II. DISENO
METODOLOGICO

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.
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2.4.2. Empatizar

En esta primera fase se recopildé informacién para fundamentar las bases del
proyecto, con la aplicacion de entrevistas y observacion de campo, se generaron
en el estudio diversas perspectivas acerca del manejo de residuos en la fabricacion
de calzado, la situacion actual de los artesanos de tejido en totora de la Parroquia

Guaytacama y de disefio de objetos sostenibles.

2.4.2.1. Entrevistas

Se aplicaron entrevistas a expertos en lo que respecta a la produccién de calzado
de Tungurahua, expertos acerca de la Artesania de tejido en totora de la Parroquia
Guaytacama y especialista del trabajo con artesanos, disefiadores de productos
sostenibles. Con la aplicacién de guiones apropiados para cada entrevistado (ver
Tabla 15), tiene la finalidad de cumplir los objetivos y recopilar la informacion
pertinente en cada entrevista, se realizaron entrevistas virtuales por lo que se
generd a la par videos y audios con el consentimiento de los participantes. A

continuacion, se detalla los guiones aplicados a cada participante:

Tabla 15: Guiones de entrevistas

Guion Entrevista Experto de Disefio 1
Investigador: Ing. Patricia Montenegro
Entrevistado: Ing. Ana Cristina Lalama

Objetivo: Identificar perspectivas y estrategias creativas desde la practica del disefio de modas
para el desarrollo de productos innovadores y sostenibles.

Impacto del Disefio en el Medio Ambiente.
¢, Qué impacto tiene el disefio sustentable en la practica productiva?

¢En la actualidad, considera que el disefiador, asi como el sistema productivo comprenden las
verdaderas implicaciones medioambientales en el desarrollo de productos?

¢A nivel local cudl es su percepcion respecto a la influencia del disefio en la afeccién del medio
ambiente?
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Perspectiva del entorno productivo actual.

En el entorno productivo cual es su perspectiva al hablar del trabajo colaborativo disefiador —
productor. (trabajo multidisciplinario)

Considera usted que es de gran importancia el aporte del disefiador para un cambio de
mentalidad en el productor y consumidor, como lograr esto.

Enfoque actual acerca del disefio sostenible.

La actividad del disefio demanda durante la produccién la generacién de residuos, remanentes,
etc., ¢,coémo procede con el manejo de dichos residuos?

¢, Cual es su perspectiva sobre el disefio sustentable en la actualidad?

Considera al supra-reciclaje como estrategia creativa en la consecucidon de productos
sustentables.

Desarrollo de productos con supra-reciclaje.

En tu trabajo como disefiador cuéntanos tu experiencia en la aplicacion del supra-reciclaje o de
referencias que trabajen con este método.

Trabajo con artesanos o trabajo multidisciplinario.

¢ En su experiencia cual es su punto de vista acerca del trabajo multidisciplinario, especialmente,
con artesanos?

En cuanto al trabajo junto a artesanos, ¢ Cudl considera que son las oportunidades acerca de la
aplicacion de las técnicas artesanales y como éstas se vincularan a productos de disefio con
nuevas tecnologias?

¢Emplearia el uso de técnicas artesanales en sus disefos, considera el reconocimiento del grupo
de artesanos y dar aporte a la reapreciacion de las artesanias de un grupo?

Perfil de consumidores de productos sostenibles.

Dentro de la elaboracion de productos sostenibles defina caracteristicas del consumidor.

Guion Entrevista Experto de Disefio 2
Investigador: Ing. Patricia Montenegro
Entrevistado: Ing. Daniel Parrefio

Objetivo: Identificar perspectivas y estrategias creativas desde la préactica del disefio de modas
para el desarrollo de productos innovadores y sostenibles.

Introduccioén

¢,Cuente acerca de tu trabajo con la marca Mimika Leather Designer? (material y lineas de
produccién)
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¢;Doénde estan ubicados?
Impacto del Disefio en el Medio Ambiente.

¢A nivel local cudl es su percepcion respecto a la influencia del disefio en la afeccién del medio
ambiente?

¢ Consideras que el disefiador, asi como el sistema productivo comprenden las verdaderas
implicaciones medioambientales en el desarrollo de productos? ¢,Cudl es su perspectiva sobre el
disefio sostenible en la practica productiva actual?

Enfoque actual acerca del disefio sostenible.

Se considera que la actividad del disefio demanda durante la produccién la generacién de
residuos, remanentes, etc., ¢como procede con el manejo de dichos residuos?

¢,Cuanto de desperdicio obtienes de una banda de cuero?

Considera al supra-reciclaje como estrategia creativa en la consecucion de productos
sustentables.

¢En su trabajo como disefiador cuente su experiencia en la aplicacidon de estrategias creativas
en torno a la sostenibilidad, que permitan la conceptualizacién de los productos? (apariencia del
producto).

Trabajo con artesanos o trabajo multidisciplinario.

¢ Considera que es de gran importancia el aporte del disefiador para el trabajo multidisciplinario,
especialmente, con artesanos?

En cuanto al trabajo junto a artesanos, ¢ Como se desarrolla el trabajo con los artesanos?

¢, Consideras como una oportunidad la conexion entre las técnicas artesanales y las nuevas
tecnologias?

Perfil de consumidores de productos sostenibles.

Dentro de la elaboracién de productos sostenibles de tu linea ZERO WASTE defina
caracteristicas del consumidor.

Guion Entrevista Experto Productor de Calzado 1
Investigador: Ing. Patricia Montenegro
Entrevistado: Ing. Ana Cristina Lalama (Propietaria de la marca Ana Lalama)

Objetivo: Determinar la condicion actual de manejo de residuos que llevan los productores de
calzado de la provincia de Tungurahua.

Situacién actual

Comente acerca de la situaciéon actual de produccion, (estimado de produccion, impacto
pandemia).
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¢, Qué tipos de materiales se aplican en produccion (forros y exterior)?
¢ Porcentaje estimado de produccién en cuero?
¢, Caracteristicas del perfil de consumidor al que va dirigido su producto?
Consumidor primario
Procesos de producciéon- manejo de residuos
Ha considerado usted el aspecto ambiental en alguna parte de su proceso de produccion.
¢,Durante la produccion que tipos de residuos se generan?

Los residuos generados durante el proceso de corte de qué tipo son (material, tamafio
promedio).

La empresa tiene establecido algun tipo de manejo de los residuos generados durante la
produccion.

¢,Dentro de su proceso de produccion se ha realizado un analisis del porcentaje de desperdicios
generados durante la produccion? ¢ Cual es el porcentaje estimado?

Guion Entrevista Experto Productor de Calzado 2
Investigador: Ing. Patricia Montenegro
Entrevistado: Ing. Carlos Carrillo

Objetivo: Determinar la condicion actual de manejo de residuos que llevan los productores de
calzado de la provincia de Tungurahua.

Situacion actual en general

Comente acerca de la situaciéon actual de produccion, (estimado de produccion, impacto
pandemia).

¢, Qué calzado es el que mas comercializan y que tipos de materiales se aplican en produccion
tanto en forros como en exteriores?

¢ Porcentaje estimado de produccién en cuero?
¢ Caracteristicas del consumidor al que va dirigido su producto?
Consumidor primario y secundario.
Procesos de produccion- manejo de residuos
Ha considerado usted el aspecto ambiental en alguna parte de su proceso de produccioén.

La empresa tiene establecido algun tipo de manejo de los residuos generados durante la
produccién.
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¢Es decir, que en la actualidad ustedes desechan los residuos en los basureros o cual es la forma
de manejo de los residuos?

¢,Durante la produccion que tipos de residuos se generan, especificamente en el area de corte?

¢,Dentro de su proceso de produccion se ha realizado un analisis del porcentaje de desperdicios
generados durante la produccion? ¢, Cudl es el porcentaje estimado o el tamafio promedio?

Considera usted que dentro del proceso de produccion se pudiera implementar un medio para la
division de residuos.

Guion Entrevista Experto Productor de Calzado 3
Investigador: Patricia Montenegro
Entrevistado: Cristian Aguilar (Jefe de Produccién Gamos)

Objetivo: Determinar la condicion actual de manejo de residuos que llevan los productores de
calzado de la provincia de Tungurahua.

Situaciéon actual

Comente acerca de la situacién actual de produccién, (estimado de produccion, impacto
pandemia).

¢, Qué tipos de materiales se aplican en produccioén (forros y exterior)?
¢ Porcentaje estimado de produccién en cuero?
¢ Caracteristicas del consumidor al que va dirigido su producto?
Consumidor primario y secundario.
Procesos de produccion- manejo de residuos
Ha considerado usted el aspecto ambiental en alguna parte de su proceso de produccion.
¢,Durante la produccion que tipos de residuos se generan?

Los residuos generados durante el proceso de corte de qué tipo son (material, tamafio
promedio).

¢,Dentro de su proceso de produccion se ha realizado un analisis del porcentaje de desperdicios
generados durante la produccion? ¢,Cual es el porcentaje estimado?

Guion Entrevista Experto Artesanos 1

Investigador: Ing. Patricia Montenegro

Entrevistado: Lic. Mayra Chasi (Representante del GAD Parroquial de Guaytacama)
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Objetivo: Establecer aspectos acerca de los artesanos de tejido en totora de la Parroquia
Guaytacama y la existencia en el tiempo de este Patrimonio Inmaterial de la Nacién.

Situacion actual
Situacion actual de tejedores en Guaytacama
Hable acerca del oficio, su existencia y aspectos importantes de los tejedores de Guaytacama.
NuUmero de personas que se dedican actualmente al tejido en totora.

Situacion actual - Amenazas

¢ Sefiale aspectos o caracteristicas actuales por las que pasan las familias que se dedican a este
oficio?

¢Amenazas que influyen en la disminucion de artesanos?

Hable acerca de la Comercializacion de las artesanias de totora, lugares de comercializacion.

¢Hable en cuanto al rendimiento econdmico por la venta de productos artesanales?
Transferencia de conocimientos - Amenazas - Creacién de Oportunidades

¢,Como ha sido la transferencia de conocimiento de la técnica artesanal de tejido en totora?

¢ Los artesanos tienen conocimiento o valoran el aspecto acerca del establecimiento del grupo de
artesanos como oficio tradicional y Bien Inmaterial de la Nacion?

Perfil de consumidor

Comentar acerca de la aceptacion y apreciacion de las artesanias de totora de este grupo de
artesanos, cual es el perfil del consumidor que compra sus productos.

Guion Entrevista Experto Artesanos 2
Investigador: Ing. Patricia Montenegro
Entrevistado: Sr. Luis Enrique Chasi (Artesano de Totora de Guaytacama)

Objetivo: Establecer aspectos acerca de los artesanos de tejido en totora de la Parroquia
Guaytacama y la existencia en el tiempo de este Patrimonio Inmaterial de la Nacion.

Situacidn actual - Experiencia
Cuente acerca de su experiencia de vida como tejedor de Totora de la Parroquia Guaytacama.

¢ Cuantos tejedores pertenecen a su Barrio?

¢, Sus hijos realizan artesanias con el tejido de totora?
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Costos-Rentabilidad

¢, Como consigue la materia prima?

¢, Costo estimado de las artesanias que vende?

¢, Considera que el costo de las artesanias merece ser mejor valorada, por su origen manual?
Trabajo artesanal en totora

¢, Qué productos son los que usted realiza con totora?
Tipos de tejidos con totora.

Trabajo con otros materiales.

Guion Entrevista Especialista Artesanos 1
Investigador: Ing. Patricia Montenegro
Entrevistado: Ing. Lorena Paez

Objetivo: Establecer aspectos para acercamiento y trabajo con artesanos que realiza CIDAP.

Acerca de CIDAP
¢, Qué es y que funcidn desempefia CIDAP?
¢ Como es el trabajo que realizan para ayudar a los artesanos?

A quién le corresponde hacer el acercamiento o solicitar el servicio para que CIDAP trabaje
con un grupo de artesanos que necesita ayuda?

¢ Esta gestion la realiza algun representante del GAD al que pertenece el grupo de Artesanos?

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.

Con las preguntas definidas se procedio a aplicar las entrevistas a cada uno de los
expertos y especialista, posterior a cada entrevista se realizé un analisis (Anexo 2),
en estas matrices de Analisis se descubrieron Hechos y Hallazgos de cada éarea
abordada, esta informacion concreta fue aporte para descubrir Insights en la etapa
de Definicion.
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2.4.2.2. Observacion

Lainmersiodn inicial de la observacién se la realizo en enero del 2020, en este primer
acercamiento se converso con los artesanos que realizan sus ventas en uno de los
puntos ubicados en La Avelina. Se identificé aspectos importantes en el que se noto
gue ellos no formaron nunca una asociacion, cada uno trabaja por su cuenta,
pertenecen a diferentes barrios de la Parroquia de Guaytacama y cada familia de
tejedores tiene realidades distintas, pero a la vez muy similares.

La observacion oficial se la realizé en agosto de 2020, para, lo cual, se planificé el
proceso de tejido de una cesta con totora fina, en esta accion se tuvo la apertura
del artesano Luis Enrique Chasi, perteneciente al Barrio Pupana Sur de
Guaytacama.

Se obtuvo material videografico mismo que sirvié para el desarrollo de la ficha de
observacion que se presenta, a continuacion.

En la presente ficha de observacion (Tabla 16) se detallan los pasos realizados en
la actividad del artesano Luis Enrique Chasi al hacer el tejido de una cesta con
totora, ademas, se pudo identificar los tipos de tejido y los productos de totora que

realizan los artesanos.

Tabla 16: Ficha de Observacion

FICHA DE OBSERVACION

TECNICAS ARTESANALES EN TOTORA Y SUPRA-RECICLAJE

Tema: COMO RECURSO PARA EL DISENO DE ACCESORIOS DE MODA.
Investigador: Ing. Patricia Montenegro Cajas
Variable: TECNICAS ARTESANALES
Artesano de tejido en totora de la Parroquia Guaytacama.
Dimension

Produccién de artesanias con tejido de totora.

Obtencion de materia prima.
Condiciones de materia prima previo al tejido.
items a analizar: Demostracion de procesos de tejido, tipos de tejido.
Acabados o terminado del tejido. Tipos de tejidos.

Productos terminados.

Fuente: Luis Enrique Chasi (Artesano)

Fecha de la Observacion: 12 de agosto de 2020
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Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.
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2.4.2.3. Sintesis de la Observacion

Se establece en la Tabla 17 una sintesis de los pasos observados durante el tejido

con Totora realizados por el artesano Sr. Luis Chasi.

Tabla 17: Sintesis de la Observacion

’/-'— ,

SINTESIS DE LA OBSERVACION

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.
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2.4.2.4. Mapa de identificacion de Tipos de Técnicas de Tejidos

Se identifican las principales técnicas de tejido que utilizan los artesanos que de la
Parroquia Guaytacama (ver Tabla 18).
Tabla 18: Tipos de Técnicas de Tejido
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Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.
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2.4.3. Definir

En la segunda etapa una vez conocidas las necesidades y perspectivas del publico
de estudio, se categoriza la informacion y define la mejor manera de solucionar la
problematica, considerar los aspectos que refuercen y justifiquen la investigacion.
Iniciada esta etapa se generan los siguientes pasos: Moodboards del publico de
estudio (ver fig. 10-12), identificacion de Insights (ver tablas 19-21), Brief de Disefio
(ver tabla 22), establecimiento de marca (ver fig. 13-14) con la finalidad de dar paso

a la siguiente etapa ya con informacion clara que generen ideas.

2.4.3.1. Moodboards

Con la informacion obtenida en la fase de Empatizar, se define a través de la
composicién visual que brinda el moodboard, la identificacion de quienes son las
personas que intervinieron con sus conocimientos en el estudio (ver fig. 9, fig. 10,
fig.11.)

d0dVvN3SId

Figura 10: Moodboard Disefiador
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.



Figura 11: Moodboard Productor de Calzado

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.
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Figura 12: Moodboard Artesano Tejedor con Totora de Guaytacama
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.

2.4.3.2. Insights

Con la finalidad de comprender la necesidades expresadas y no expresadas por
los entrevistados en las distintas categorias, se procede a realizar el proceso de
obtencidén de Insights ver en la tabla 19, tabla 20 y tabla 21.
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Tabla 20: Insights Productores de Calzado
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Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.
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Tabla 21: Insights Artesanos Tejedores de Totora
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2.4.3.3. Brief de Disefo

Se define un Brief de disefio con informacion importante y sintetizada que inspire y
de paso al desarrollo del proyecto a través de la generacion de ideas innovadoras
e ingeniosas (ver tabla 22).

Tabla 22: Brief de Disefio

BRIEF DE DISENO

= Accesorios de moda personales y objetos de uso

; = cotidiano.
(Qué? - Incorparando las tecnicas de tejido artesanal per
i tenecientes a los tejedores de totora de Guaytacama.
.. - E;:m dcémru supra-reciclado de la manufactura de
. calzado,

, ia » Proponer opciones de manejo de residuos de cuero.
{Por qué? - Revitalizar |la Artesania en Totora de Guaytacama,
Cotopaxi, que es Patnimonio Inmaterial de la Nacion,

) 5 + Personas entre 18-60 afios, hombre y mujeres, con
{Donde!? preferencia por productos sustentables.

o 'k_
= Mantener el reconocimiento a los artesanos que
\ tejen en Totora de Guaytacama.

Condicion = Utilizar el cuero supra-reciclado agregando con el
. mayor valor a los disefios.
= Respetar la funcionalidad de los accesorios de moda.
= Dar seguimiento al producto despues de su venta,

{Ouién? %\ - lama Glama - Calzado y Accesorio bajo la submarca
T SAPHI creada para la generacion de productos sus-
tentables.

0 iCuaindo? « Desde febrero/ 2020 hasta la actualidad.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.
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2.4.3.4. Marca

Figura 13: Marca Lama Glama

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.

LAMA GLAMA (ver fig. 13) es una marca familiar que brinda al mercado nacional
nuevas y atrevidas ideas mediante el desarrollo de productos de calzado femenino,
infantil y accesorios, que rompe esquemas y genera confianza, comodidad e
identidad en el usuario durante las exigencias de su diario vivir.

Con productos personalizados que cubren las necesidades de los clientes, que

conjuntamente con el trabajo artesanal hacen de los productos objetos Unicos.

Para el presente proyecto Lama Glama crea la submarca denominada SAPHI (ver

fig. 14) que promete la generacion de nuevos productos sustentables.



CROMATICA

PANTONE 3395 PC PANTONE 4645 CP

USOS Y APLICACIONES

SAPHI
SAPHI =M
N S/

MA GLAMA

AN

Figura 14: Submarca de Accesorios de moda - SAPHI
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.
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CAPITULO IIl. ANALISIS DE LOS RESULTADOS DE LA INVESTIGACION
3.1.Ildear

Se arranca con la tercera fase en una atmédsfera en, la cual, se tiene definido
aspectos de Disefio y con estos para esta fase se desarrollan ideas que aportan
soluciones a la problematica de estudio, a través de la aplicacion de Brief de
Concepto (ver tabla 23), Moodboard conceptual (ver fig. 15), Cromatica del
producto (ver fig. 16), Bocetos (ver fig. 17-20), Sintesis conceptual del producto (ver
fig. 21-23), Propuestas de color (ver fig. 24-27), Disefio de etiqueta promocional

(ver fig. 28-29), Empaque (ver fig. 30).

3.1.1. Brief de Concepto

Tabla 23: Brief de Concepto

CONCEPTO |

SAPHI
RAICES/ORIGEN

SAPHI hace referencia a la herencia de la
sociedad andina y la pertenencia de un
legado exclusivo de las culturas que forman
la region andina.

Creando transmision de la riqueza material
e inmaterial que poseemos al mundo, a
través de productos sustentables.

DESCRIPCION.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.



3.1.2. Moodboard Conceptual

Figura 15: Moodboard conceptual

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.
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3.1.3. Cromaética

Figura 16: Cromatica del concepto

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.

3.1.4. Definicién cromética

La cromética (fig. 16) esta ligada a la diversidad de la herencia material e inmaterial
andina de la que son duefios, la variedad de colores desde calidos a frios son
analogia del nexo que hay entre la tierra y el cielo, donde el hombre se encuentra
en medio al reconocer la majestuosidad que lo rodea.

La aplicacion de esta cromatica en la propuesta de accesorios de moda maneja las
combinaciones monocrométicas, analogas y complementarias, se suma a esto la
versatilidad de texturas que posee el cuero, ya sea de forma natural o por

termoprensado.



3.1.5. Bocetos

I'.ur'_

MAK

Figura 17: Boceto MAKI
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.
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Figura 18: Boceto MAKI MUQU
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.
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Figura 19: Boceto NAWI
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.

CHAK]

SAPHI

Figura 20: Boceto CHAKI
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.



83

3.1.6. Sintesis conceptual del producto - despiece preliminar

4 : !
Despiece
|
L .
35
- SAPHI
; + | EZ NS
. —3 | AL
B R | AL
|1 T S |
P’ II.-\.-. A .-I "..‘ o
- I S
L Iy
Figura 21: Despiece Preliminar MAKI
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.

MAKL MUQU

SAPH
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s

Figura 22: Despiece Preliminar MAKI MUQU

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.
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Despiece
preliminar

" NAN]

Figura 23: Despiece Preliminar NAWI
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.

El desarrollo de este despiece preliminar brinda una perspectivia de las medidas a
aplicar con posibilidad de cambio en el patronaje plano del objeto, es un esquema

a mano alzada que lleva posibles medidas a aplicar en el objeto.



3.1.7.
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Propuestas de color

by LAMA GLARA

Figura 24: Propuesta de Color MAKI
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Propuestas

By LAMA GLAKNA

Figura 25: Propuesta de Color MAKI MUQU
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Propuestas

PP

SAPHI
AN

o LARAS, LA

Figura 26: Propuesta de Color NAWI
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Propuestas

) - " -:_-" - _.5 ; " .
(2 S iy

SAPHI
S

By LAMA OlanA

Figura 27: Propuesta de Color CHAKI
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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3.1.8. Disefio de etigueta promocional de Artesanos con codigo QR y supra-

reciclaje

Crracias por Ta compra)

Esperamaos dislrules de esle
produc|o an =l
reinierprafamos la téchica
agriesanal de  lajida con
tolora de los origsanos de i
Porroauia Guoytocama, con
L] aplicacian de Cuerd
supra-reciciado,

Puades asscansar al codigao

QA porn conocer mas acerca

de |Gs arkesanog, sus irakbajcs
ij uhicacien

Figura 28: Etiqueta Promocional Artesanos tejedores con totora de Guaytacama

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021

(oneclale con nerolrer!
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Esta products posos

e
|"r [ -] '."'l !
: - . b CLERG - =
un mes de reparocion g\ﬁ}; SUPRA-RECICLADO f‘% §

ylo mantenimenlo |
gralis L

El lejido de esie
producta y detolies
L L P F B
= k son desarraliodos con
ﬁ KRy '@ T — cuerg swpra-reciclode.

Figura 29: Etiqueta Supra-reciclaje y seguimiento del producto
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021

Las etiquetas en su estructura contienen informacion necesaria para el alcance post
consumo del concepto, promocién a grupo de artesanos de Guaytacama y
cualidades del producto como es la aplicacion del supra-reciclaje de cuero, asi
como, también, la seccion para seguimiento y mantenimiento del producto post

compra.
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3.1.9. Empaque

Cada opcion de empaque lleva un disefio de impresion de la marca principal vy,
depende del tipo de entrega que se tiene: el uso de cajas desarrolladas en cartén
ondulado envuelto por una cinta de papel Kraft, adicional a esto se elabora un
detalle en alto relieve elaborado con la carnaza de cuero que se obtiene durante el
proceso de destallado, en su interior lleva las etiguetas de agradecimiento,
promocién de artesanos y supra-reciclaje.

Como segunda opcién existe la bolsa de papel Kraft acompafada de un lazo
formado por un cordén de cuero supra-reciclado donde se colocan las etiquetas de
agradecimiento, en el interior conjuntamente con el producto se sujeta con una tira
de cuero supra-reciclado la etiqgueta de seguimiento del producto e informacion
acerca del supra-reciclaje, cada detalle presentado en el empaque busca generar
en el usuario una experiencia de compra en, la cual, desde la primera vista se
comunique y destaque la aplicacion y uso de cuero supra-reciclado, conjugado con

lo artesanal que maneja el disefio del producto, cautiva de esta manera al cliente.
Figura 30: Empaque

& |

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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3.2.Prototipar

Una vez establecidas las ideas a través de los bocetos, propuestas de color y
concepto para el desarrollo de los accesorios de moda, la cuarta etapa consiste en
generar los prototipos de las propuestas seleccionadas.

En esta etapa se arranca al realizar pruebas para la aplicacion de las técnicas de
tejido con el cuero supra-reciclado (ver tablas 24-27), para posterior aplicar en la
confeccion de cada producto.

Ademas, se realizaron Detalles (ver fig. 31-34), Fichas técnicas de cada producto
(ver tablas 28-31), fotos promocionales del producto (ver fig. 35-38), calculos de
consumo de materiales (ver tablas 32-35), Consumo porcentual de cuero de banda
y cuero supra-reciclado (ver tabla 36), Calculo de costos (ver tablas 37-40), y

modelos de negocios (ver tabla 41).
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3.2.1. Pruebas de incorporacion de Técnicas del tejido con cuero supra-

reciclado
Tabla 24: Seleccién de Cuero Supra-reciclado
-
/
SELECCION DE CUERO
SUPRA-RECICLADO
Escoger los -
remanentgs de cuero Clasificar los
resultado de la remanentes por
fabricacion de color y tamano,
calzado. - J
A, /
CONSIDERACIONES:
e
- Existen residucs que presentan fallas propias del cuero o tienen errores en
el prensado del cuera.

Residuos mas grandes puede ser utilizados para el desarrollo de
billeteras, estos residuos no se pueden aplicar en la elaboracian de calrado
por gue estructuralmente son flojas v el estiramiento se da en toda su
extensicon, pertenece a las zonas de cuello y faldas
- Para la aplicacion del presente estudio se ha considerado y clasificado |os
remanentes:

"Grandes de 10x15 cm aproximadamente, de
forma irregular,
*Medianos de 5x10 cm apraximadamente, de
forma irregular,
*Pequefios de 5x5 cm aproximadamente, de
forma irregular.
- En el mercado aexiste gran variedad de colores de
cuere, texturas que se logran con el prensado del
cuero, la eombinacion de colores v texturas son un
aspecto importante gue brinda opcicnes al momento
de realizar ¢l tejida,
S

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021



Tabla 25: Prueba 1 -Técnica de Tejido plano con Cuero Supra-reciclado

93

PROCESO DE CONSTRUCCION DEL TEJIDO CON
LA APLICACION DE CUERO SUPRA-RECICLADO

Para definir la forma de aplicacian del cuero supra-reciclado se
llevo a cabo la experimentacion hasta ||E?E1’ al proceso
adecuado que permita trabajar con el material,

4 "

Una vez realizada la seleccion y division de los
remanentes, se eligio trabajar con los de tamafo medio.

@ seigualo los lados irregulares de los

remanentes

52 destallo los  filos de los
remanentes donde se aplicaria

pega.

Se aplicd pega v se procedid a
esperar el tiempo necesario para
armarlos,

Se armo a modo de rompecabezas,
| calculando angulos v procurando
gue no haya exceso de uniones.

Fosterior a esto se procedio a
. realizar el corte de 40 tiras para la
* aplicacion de la técnica de tejido artesanal
estudiada.

= Se tejic las tiras de cuero con la técnica 1y
técnica 2 intrecalando entre tiras verticales y
wee? horizontales.

OBSERVACIONES:

- Al tejer todo en ‘tiras se presentaron
inconvenientes en las intersecciones al mowver el
tejido se daba la apertura de orificios y no se
maniuve fijo.

-1 cnmpiljim el manejo de las uniones entre remanentes de cuero,
existio el caso en el que las tiras se despegaron al momento de jalar
o estirar.

Esta prueba resultd una opcion fallida.

""\I

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021




Tabla 26: Prueba 2 -Técnica de Tejido plano con Cuero Supra-reciclado

-

PROCESO DE CONSTRUCCION DEL TEJIDO CON

LA APLICACION DE CUERO SUPRA-RECICLADO

se elabore una plantilla en acrilico, misma gue
fue utilizada como herramienta gquia de corte,
se trabajd de |a siguiente manera:

Cortar el patron base del disefio en
&l cual se va a realizar el tejido. esta
parte se cortard de una banda de
cuero; a dicho patron se le debe
calcular en este momento el numero
de tiras para realizar el tejide

[dentificar la cantidad de cuero
necesario para realizar el tejido del
objeto.

Destallar el cuers supra-reciclado y
las partes necesarias del cuero al
i uaﬁue el corte base generado en
el paso 1,

Una wvez destallado el cuero
supra-reciclado, se procede a cortar
las tiras necesarias,

En el corte base obtenido en el paso
1 realizar los cortes quia, para eso se
hace uso de la plantilla. Dando
coma resultado de estos cortes un
tipo de red,

Par los cortes generados en el patran base
cortado en el paso 1 se procede a aplicar la
técnica de tejido de la forma que corresponde.

Enhebrar las tiras intercalando el enhebrado en el
cuera base.

Dependiendo Eue técnica de tejide plano se
aplicara, se ird dando forma al tejido deseado.

Asegurar el tejido por la cara interior del cuero
con pega, un refuerzo y costura

Se debe proceder con el proceso de elaboracidn
del accesorio.

* Este proceso se aplicara para el tipo de tejido plano 1 y 2
identificados en la etapa de Empatia en la Observacion.

La segunda prueba fue la seleccionada, siendo esta prueba eﬁ
proceso para el desarrollo del tejido con cuero supra-reciclada.

7

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021




Tabla 27: Prueba 3 -Técnica de Tejido con Cuero Supra-reciclado

95

"'r_ PROCESO DE CONSTRUCCION DEL TEJIDO CON
""" LA APLICACION DE CUERDO SUPRA-RECICLADO

supra-reciclado de la siguiente manera:

En este caso no se debe destallar el
CUHerno.

Dependiende la.  forma  del
9 remanente se eliminan los vertices,
redondeanda las puntas.

Una vez obtenido el remanente con
este  tratamiento de forma, se
procede a cortar en espiral para
@ obtener los cordones de cuera, el
ancho de los cordenes depende de
la finura o grosor que requiere el
disefia,

Se toma la cantidad de cordones
necesarins para la aplicacion del
tipe de tejide gue se debe aplicar
segun el disefio.

Aplicacion Tecnica de tejido 3, proceso:

Agrupar el ndmero de cordones gue re
o quiere el disefio para formar un salo caba.
Sujetar un extremo de los cordones igualandolas
al filo, ademads se debe considerar la direccidn de ;
@ la tira que se desea dejar visible. Para sujetar se
wede utilizar el mismo corddn de cuers, hilo o
ilo nylon,

cuero hasta obtener el largo de la tira que
requiere el disefio.

@ Volver a sujetar cada 2 cm el gajo de cordones de

Aplicacion Técnica de tejido &, proceso:

Con los cordones obtenmidos e procede a
tomarios, todo depende del tipe de trenza vy la
cantidad de cabos gue lleva la trenza,

Realizar el trenzado hasta alcanzar el largo deseado

*Para esta tecnica existen trenzas de 3, 4, 5 y 6 cabos, todo depende
de la I‘unr:mﬂfy el disefio.
*Esta prueba fue seleccionada para este tipo de tejidos

L . , ™y
Para oblener la técnica de tejido 3 y 4 se trabaja el cuera

\.

)

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021



3.2.2. Detalles

MAK
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Figura 31: Detalles MAKI
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Figura 32: Detalles MAKI MUQU
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Figura 33: Detalles NAKI
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Figura 34: Detalles CHAKI
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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3.2.3. Fichas Técnicas

Tabla 28: Ficha Técnica Modelo MAKI

100

SAPH| £
ZOSERN a
“hanpppc®”
FECHA 22-mar-21
EI(‘)ARBORADO PATRICIA MONTENEGRO
NOMBRE
MODELO MAKI
USUARIO FEMENINO
TECNICA )
MANUFACTURA ARTESANAL/MARROQUINERIA
ESTILO Casual COMBINACIONES | 4 (monocromaticas)
’ Preliminares
TIPO Bolso sobre CONSTRUCCION | Costura
Terminado
MARCA LAMA GLAMA ETIQUETA SAPHI
SUBMARCA | SAPHI EMPAQUE ECO SAPHI
ACCESORIO | Bolso
CORTE Cuero miel acabado mate - 1.4 REFUERZOS Entretela POLIFLEX
mm M60
FORRO Tafilete beige puntos 0.8 mm AGUJA Nm. 110
Cuero supra-reciclado liso miel
DETALLES |Prensado-14mm HILO Dorado #40
Cuero supra-reciclado miel
acabado mate - 1.4 mm
Cuero miel Cuero napa Cuero liso Palo .
CORTE acabado mate - azul electrico- | derosa- 1.4 Cuero liso menta
-1.4 mm
1.4 mm 1.4 mm mm
FORRO Tafilete beige Tafilete azul Tafilete rosa Tafilete verde
puntos 0.8 mm 0.8 mm 0.8 mm 0.8 mm
Cuero supra- Cuero supra-
Cuero supra- ; ; .
; . . reciclado napa | reciclado liso Cuero supra-
reciclado liso miel s ; )
azul eléctrico Palo de rosa reciclado liso
prensado - 1.4
mm prensado - 1.4 | prensado - 1.4 | menta prensado
DETALLES mm mm - 1.4 mm
Cuero supra-
; . Cuero supra- Cuero supra- Cuero supra-
reciclado miel ; ; . ; )
reciclado napa | reciclado liso reciclado liso
acabado mate - .
azul electrico - | Palo de rosa - menta - 1.4 mm
1.4 mm
1.4 mm 1.4 mm

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021



Tabla 29: Ficha Técnica Modelo MAKI MUQU

SAPH|
AN

*Manpmase
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FECHA

22-mar-21

ELABORADO POR

PATRICIA MONTENEGRO

NOMBRE MODELO | MAKI MUQU

USUARIO FEMENINO

TECNICA .
MANUFACTURA ARTESANAL/MARROQUINERIA

Cuero supra-reciclado Menta

astel - 1.4 mm

Cuero Menta

Cuero napa azul

Cuero nubuc

ESTILO Casual COMBINACIONES | 4
) Preliminares
TIPO Bolso sobre CONSTRUCCION | Costura
Terminado
MARCA LAMA GLAMA ETIQUETA SAPHI
SUBMARCA SAPHI EMPAQUE ECO SAPHI
ACCESORIO Bolso
CORTE Cuero Menta pastel - 1.Amm S SERESES No lleva
Cuero nubuc Miel - 1.4 mm
FORRO Tafetan beige 0.8 mm AGUJA Nm. 110
Cl_Jero supra-reciclado napa HILO Beige #40
Miel - 1.4 mm
Cuero supra-reciclado liso Miel Argolla redonda
DEvA LES prensado - 1.4 mm HERRAJES dorada D-2 cm

Cierre dorado beige
de 2,5cm

Cuero nubuc

CORTE pastel - 1.4 mm electrico - 1.4 mm Eillomdn? rosa- miel - 1.4 mm
Cuero nubuc Cuero nubuc Miel y Cuero nubuc
Miel - 1.4 mm -1.4 mm Cl_Jero nubuc Miel - 1.4 mm
' ' Miel - 1.4 mm '
FORRO Tafetan beige Tafetan beige 0.8 | Tafetan beige Tafetan beige
0.8 mm mm 0.8 mm 0.8 mm
Cuero supra- Cuero supra- Cuero supra- Cuero supra-
- P ; P reciclado napa reciclado napa
reciclado napa reciclado napa : .
) . Miel - 1.4 mm Miel - 1.4 mm
Miel - 1.4 mm Miel - 1.4 mm
Cuero supra- Cuero supra-
Cuero supra- Cuero supra- iclado li iclado i
reciclado liso reciclado liso Miel | Fcc'ctado 150 reciciado 1Iso
DETALLES . Miel prensado - | Miel prensado
Miel prensado - prensado - 1.4 mm
1.4 mm 1.4 mm -1.4 mm
y Cuero supra- Cuero supra-
Cuero supra- Cuero supra- iclad b iclad
reciclado Menta | reciclado azul reciclado nubuc ) reciclado
P Palo de rosa - nubuc miel -
pastel - 1.4 mm eléctrico - 1.4 mm
1.4 mm 1.4 mm

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Tabla 30: Ficha Técnica Modelo NAWI

/3 N\
SAPHI [\
AN N7/
" HanpMpDe
FECHA 22-mar-21
EI(‘)ARBORADO PATRICIA MONTENEGRO
NOMBRE -
MODELO NAWI
USUARIO FEMENINO / MASCULINO
TECNICA .
MANUFACTURA ARTESANAL/MARROQUINERIA
ESTILO Casual COMBINACIONES | 4
) Preliminares
TIPO Porta Gafas CONSTRUCCION | Costura
Terminado

MARCA LAMA GLAMA ETIQUETA SAPHI
SUBMARCA | SAPHI EMPAQUE ECO SAPHI
ACCESORIO | Bolso
CORTE %lrjnero nubuc Azul eléctrico - 1.4 REEUERZOS No lleva
FORRO Tafilete beige 0.8 mm AGUJA Nm. 110

Cuero supra-reciclado nubuc

Miel prensado - 1.4 mm
DETALLES Cl_Jero supra-reciclado nubuc HILO Beige #40

Miel - 1.4 mm

Cuero supra-reciclado nubuc

Azul eléctrico - 1.4 mm

Cuero nubuc Cuero nubuc Cuero nubuc Cuero nubuc
CORTE Azul eléctrico Menta - 1.4 mm Palo de rosa miel - 1.4 mm
1.4 mm 1.4 mm
FORRO Tafilete beige Tafetan beige Tafetan beige Tafetan beige
0.8 mm 0.8 mm 0.8 mm 0.8 mm
Cugro supra Cuero supra- Cu_ero supra Cu_ero supra:
reciclado nubuc - reciclado nubuc | reciclado nubuc
. reciclado nubuc . .
Miel prensado - ; Miel prensado - | Miel prensado -
Miel prensado -
1.4 mm 1.4 mm 1.4 mm
1.4 mm
Cuero supra- Cuero supra Cuero supra- Cuero supra-
DETALLES reciclado nubuc : reciclado nubuc | reciclado nubuc
. reciclado nubuc . .
Miel - 1.4 mm . Miel - 1.4 mm Miel - 1.4 mm
Miel - 1.4 mm
Cuero supra- Cuero supra- Cuero supra-
- Cuero supra- : : .
reciclado nubuc - reciclado nubuc | reciclado liso
P reciclado nubuc . .
Azul eléctrico - Palo de rosa - miel café- 1.4
Menta - 1.4 mm
1.4 mm 1.4 mm mm

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021



Tabla 31: Ficha Técnica Modelo CHAKI
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Cuero nubuc palo de rosa

FECHA 22-mar-21

EBQBORADO PATRICIA MONTENEGRO

NOMBRE

MODELO CHAKI

USUARIO FEMENINO

TECNICA

MANUFACTURA ARTESANAL

ESTILO Casual COMBINACIONES | 4
Preliminares
Costura

TIPO Sandalia CONSTRUCCION Montado/armado
Pegado
Terminado

MARCA LAMA GLAMA ETIQUETA SAPHI

SUBMARCA SAPHI EMPAQUE ECO SAPHI

ACCESORIO Calzado HORMA 11116

Cuero nubuc

Cuero nubuc

CORTE 1.4 mm PUNTERA ENDURLLITE 1.0 mm
FORRO Tafilete negro 0.8 mm CONTRAFUERTE | ENDURLITE 1.2 mm
Cuero supra-reciclado
negro 1.4 mm PLANTILLA DE
SISl S Cuero supra-reciclado ARMADO CELFIL 1.7.mm
nubuc palo de rosa 1.4 mm
REFUERZOS | No lleva SUELA Tapete LG caucho negro
. PLATILLA EVA + Tafilete negro 0.8
OTROS Elastico 1.5 mm de ancho TERMINADO mm
AGUJA Nm. 100 HILO Beige #60

Cuero nubuc

Cuero nubuc

reciclado nubuc
palo de rosa 1.4
mm

reciclado nubuc
azul electrico 1.4
mm

CORTE palo de rosa 1.4 | azul electrico 1.4 | turqueza 1.4 ;
miel 1.4 mm
mm mm mm
FORRO Tafilete negro Tafilete negro Tafilete negro Tafilete negro
Cuero supra- Cuero supra- Cuero supra- Cuero supra-
reciclado negro reciclado negro | reciclado negro ; P
reciclado negro
1.4 mm 1.4 mm 1.4 mm 1.4 mm
DETALLES Cuero supra- Cuero supra- Cuero supra- y

mm

reciclado nubuc
turqueza 1.4

Cuero supra-
reciclado nubuc
miel 1.4 mm

SUELA

Tapete LG

Tapete LG

caucho neiro caucho neiro caucho neiro caucho neiro

Tapete LG

Tapete LG

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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3.2.4. Fotos productos promocionales

Figura 35: Fotos Promocionales MAKI

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021

SAPH|
20N

Figura 36: Fotos Promocionales MAKI MUQU
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Figura 37: Fotos Promocionales NAWI

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Figura 38: Fotos Promocionales CHAKI

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021



3.2.5. Célculo de consumo de materiales

Tabla 32: Calculo Consumo de materiales planos MAKI

107

SAPH|
AT

FECHA 22-mar-21

=

%

“HANDMADE

PRESUPUESTADO POR

PATRICIA MONTENEGRO

ESTILO CASUAL

TIPO

BOLSO SOBRE

CARACTERISTICA

DE MANO

PIEL

FORRO PIEL

Cuero Miel acabado mate - 1.4

Tafilete beige puntos

Cuerpo 41| 2,40 9,84 1| Solapa 2,4 112,40 1
Correa 2|1 0,25] 0,50 1| Correa 2,1 0,3(0,63 1
Laterales| 1,15 0,35| 0,81 2 | Laterales 1,2 0,4]0,96

Decimetraje en papel 11,15 3,99
partes que se componen en un par 4 4
Area promedio de las piezas A/B 2,79 1,00
Promedio de dm de la hoja de piel 160 145
% de segundo desperdicio Tablas 12,9 13,9
Tolerancia Bésica 12,6 4,5
Tolerancia de la piel

Tipo de piel 1 1
Calidad de piel 5 5
G=G1+G2 6 6
Ajuste total (dm?) 13,3 4.8
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‘ Piel A F H |[4% de Reproceso | Total suma de reproceso (dm?)
11,15(12,6( 13,3 | 0,53 13,87

‘ Forro A H |4% de Reproceso | Total suma de reproceso (dm?)
3,99 |45 |48 (0,19 5,01

‘ PIEL ‘ PIEL i

Cuero liso Miel prensado - 1.4

Cuero Miel acabado mate - 1.4

Tiras
tejido
laterales

6,5 0,1

0,650 1| Ribete

9,8 0,2 1,96

Tiras
tejido
correa

4,2 0,1

0,420

TOTAL SUPRA-RECICLAJE (dm?)

3,030

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021



Tabla 33: Calculo Consumo de materiales planos MAKI MUQU

SAPH|
NS

[N

N7

“HappmaD®

PIEL

FECHA 22-mar-21
PRESUPUESTADO PATRICIA MONTENEGRO
POR

ESTILO CASUAL

TIPO BOLSO SOBRE
CARACTERISTICA DE MANO

PIEL

FORRO TELA

109

Cuero Menta pastel - 1.4

Cuero nubuc Miel - 1.4

Tafetan beige

Decimetraje en papel 10,80 7,82
partes gue se componen en un par 2 2
Area promedio de las piezas A/B 5,40 3,91
Promedio de dm de la hoja de piel 160 145
% de segundo desperdicio Tablas 12,9 13,9
Tolerancia Bésica 12,2 8,9
Tolerancia de la piel

Tipo de piel 1 0
Calidad de piel 5 5
G=G1+G2 6 5
Ajuste total (dm?) 12,9 9,4
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Total suma de reproceso

0,
4% de Reproceso (dm?)

>
T
I

|10,80[12,2 129 [o52 13,44

Total suma de reproceso

0,
A F H 4% de Reproceso (dm?)

[782 [89 |94 0,37 9,73

PIEL PIEL PIEL

Cuero napa Miel - 1.4 Cuero liso Miel prensado - 1.4 Cuero Menta pastel - 1.4

Tiras . "
tejido 10| 01| 100| a|Trasteiido | .41 4| q909| q|A0madera) .51 o510 95| 1
cuerpo trenza
cuerpo
Agarradera
Flecos 11 0,8| 1,76 2 trenza 2,2| 0,25| 0,55 1
Trenzas
flecos 1,1 0,15| 0,33 2

TOTAL SUPRA-RECICLAJE (dm?)

5,190

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Tabla 34: Calculo Consumo de materiales planos NAWI

SAPH  /3.\
ZONRN  ,

“HANDMADE

FECHA 22-mar-21

PRESUPUESTADO POR PATRICIA MONTENEGRO

ESTILO CASUAL
TIPO PORTA GAFAS
CARACTERISTICA COLGANTE
PIEL FORRO PIEL
Cuero nubuc Azul eléctrico - 1.4 Tafilete beige

Cobertura
Cuerpo 1,8 1,80 3,24 1 tejida 1,9 0,5 0,95 1

Talon 0,5 0,4] 0,20 1

Decimetraje en papel 3,44 0,95
partes que se componen en un par 2 1
Area promedio de las piezas A/B 1,72 0,95
Promedio de dm de la hoja de piel 160 145
% de segundo desperdicio Tablas 12,9 13,9
Tolerancia Basica 3,9 11
Tolerancia de la piel

Tipo de piel 1 1
Calidad de piel 5 5
G=G1+G2 6

Ajuste total (dm?) 4,1 1,1
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Total suma de reproceso

0
A F H 4% de Reproceso (dm?)
344 (39 |41 0,16 4,28
A = H 4% de Reproceso Total suma(rjnez)reproceso
lo95 [11 |11 [o05 1,19

PIEL

PIEL

PIEL

Cuero nubuc Miel - 1.4

Cuero nubuc Azul eléctrico - 1.4

Tiras Tiras 04

tejido 0,3 01| 0,03 1| tejido ’2 0,1| 0,04 1|Cordon| 10,2| 0,05| 0,51 1
cuerpo cuerpo

Cordén | 10,2| 0,05| 051 1| cordén 102' 005| 051 1

TOTAL SUPRA-RECICLAJE (dm?)

1,092

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Tabla 35: Calculo Consumo de materiales planos CHAKI

SAPHI /3
- T

FECHA 22-mar-21

ELABORADO POR PATRICIA MONTENEGRO

ESTILO URBANO
TIPO SANDALIA
HORMA 11116
PIEL ‘ FORRO PIEL
Cuero nubuc Palo de rosa - 1.4 Tafilete negro

Puntera 2,945 0,90 2,64 2 Capellada | 2,913| 0,769| 2,24 2
Talén 2,736 | 0,658 1,80 Talén 2,482 0,67| 1,66
Plantilla 2,902| 1,723| 5,00

| Talla: 36 | |

CONTRAFUERTE PUNTERA

~ossloo| 1ss| 2| zwslom| am| o
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Decimetraje en papel 4,44 18,903183|1,5123 |1,548
Partes que componen en un par 4 6 2 2
Area promedio de las piezas A/B [1,11 [1,48 0,76 0,77
Promedio de dm de la hoja de piel |160 145 145 145
% de segundo desperdicio Tablas  [12,9 [13,9 12,6 12,6
Tolerancia Basica 5,0 10,1 1,7 1,7
Tolerancia de la piel

Tipo de piel 1 1 0 0
Calidad de piel 5 5 5 5
G=G1+G2 6 6 5 5
Ajuste total (dm?) 53 10,7 1,8 1,8

A F H | 4% de Reproceso | Total suma de reproceso (dm?)
4,4415,0 (5,3 |0,21 5,53

A F H | 4% de Reproceso | Total suma de reproceso (dm?)
8,90(10,1/10,7(0,43 11,18

4% de Reproceso | Total suma de reproceso (dm?)
151(1,7 |1,8 [0,07 1,86

A F H | 4% de Reproceso | Total suma de reproceso (dm?)

111

155|1,7 |1,8 |0,07 1,90
‘ PIEL ‘ PIEL \
Cuero Napa Negro - 1,4 Cuero nubuc Palo derosa - 1.4

Tiras Tiras

11,6 01| 2320 2 . 2.2 01| 044 2
punteras empeine

Tiras 2.2 01| 0,440 2

empelne

TOTAL SUPRA-RECICLAJE (dm?)

5,960
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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3.2.6. Consumo porcentual de cuero de banday cuero supra-reciclado

Tabla 36: Calculo Porcentual de Consumo de Cuero y Cuero Supra-reciclado

UsoDECUERD | USODE CIERO 1 porcENTAIE
(BANDA) RERIeADG TOTAL
MODELO

dm? % dm? % dm? %
MAKI 18,88 |86 303 |14 22 100
MAKIMUQU  [13,44 |72 519 |28 19 100
RAWI 5,47 83 1,092 |17 7 100
CHAKI 1671 |74 59 |26 23 100

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021

En consumo porcentual de cuero supra-reciclado (tabla 37) es significativo en la
propuesta de accesorios de moda, se toma en cuenta que este material si no fuera
aprovechado con la aplicacion de técnicas creativas seria desechado hasta perder

completamente su valor.



3.2.7. Calculo de costos

Tabla 37: Calculo de Costo MAKI

ITEM CANTIDAD PRECIO UNIT. TOTAL
Piel 13,87 0,4 5,55
Forro 5,01 0,15 0,75
Entretela 2,40 0,5 1,2
Cuero Supra-reciclado 3,03 0,4 1,21
Marquilla 2 0,2 0,4
I
| cmewmmmmEmmEmEEe ]
ITEM TOTAL
COSTO MATERIALES PARA MODELO MAKI 9,11
COSTO FIJO UNITARIO 11,12
MANUFACTURA ARTESANAL 4,05
RENTABILIDAD 7,28

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Tabla 38: Célculo de Costo MAKI MUQU

ITEM CANTIDAD PRECIO UNIT. TOTAL
Piel 13,44 0,4 5,38
Forro 9,73 0,1 0,97
Cuero Supra-reciclado 5,19 0,4 2,08
Cierre 1,00 0,5 0,5
Marquilla 2 0,2 0,4

ITEM TOTAL
COSTO MATERIALES PARA MODELO MAKI MUQU 9,33
COSTO FIJO UNITARIO 11,12
MANUFACTURA ARTESANAL 4,09
RENTABILIDAD 7,36

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Tabla 39: Céalculo de Costo NAWI

ITEM CANTIDAD PRECIO UNIT. TOTAL
Piel 4,28 0,4 1,71
Forro 1,19 0,15 0,18
Cuero Supra-reciclado 1,09 0,4 0,44
Marquilla 2 0,2 0,4

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021

ITEM TOTAL
COSTO MATERIALES PARA MODELO NAWI 2,73
COSTO FIJO UNITARIO 11,12
MANUFACTURA ARTESANAL 2,77
RENTABILIDAD 4,98
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Tabla 40: Céalculo de Costo CHAKI

ITEM CANTIDAD PRECIO UNIT. TOTAL
Piel 5,53 0,4 2,21
Forro 11,18 0,15 1,68
Contrafuerte 1,86 0,15 0,28
Puntera 1,90 0,1 0,19
Cuero Supra-reciclado 5,96 0,4 2,384
Plantilla de armado 1 0,25 0,25
Planta 1 3 3
Cordones 1 0,35 0,35
Elastico 1 0,25 0,25
Marquilla 2 0,2 0,4

ITEM TOTAL
COSTO MATERIALES PARA MODELO CHAKI 10,99
COSTO FIJO UNITARIO 14,12
MANUFACTURA ARTESANAL 5,02
RENTABILIDAD 9,04

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Se destinara el 20% del costo de produccion de los accesorios de moda como

reconocimiento econdmico al artesano, por la aplicacion de la técnica de tejido en

la fabricacion del producto.



3.2.8. Modelo de Negocios

Tabla 41: CANVAS

Botivadades clavse

» Dzl rriisanal ok aecesonion

» Saharcider di rananentis pa l aplcacin de
—y, | Bboricas be iejkdo de los acoesodion
1 = Sapuinmersd dil prod ucta wedans
rites S04 kL

o Cinmtincsa con o clets medams
cha adeligo IR

s Yenta directa en
LB SMERAIOIm

= Lk gie App
rexdes sociales para wentay
e cel prockacs

I o i 'l s I "3
= Fdfricas y tatares donds elabaran catradn,
- furﬂnrrﬁi.. pd-ﬂ: pnhndntn_l!l.
RN a8 e '
a Colaboration Refationes oom centes .
! i mdm r Contientizacibn amiertal y social a ciemes 3 o
liI'II:EI-lIl ':;“‘dd trawis OF PUESr0s HOguCIos Y Si Eauetas que |28
AEsancs + Trabizjn com los cejedanes do PIDROTCIOREN | Mo MaCkon o de s ot indidad
bepeckares de =] Tirlora B Guastatama, pam e produmo )
et desarolbo de tepdo Bn socesanics, » Rl adguesicion de productos o fiesss de sedes
Tatera de * INMEracoidey Con CREntss o redes sotiakes sociins A00 0 o0 W compes dinects a0 nuesro
Guaylacama. Showoom i tendss ge deedto,
: < = Cihisnoian y s pocon por ool y bamana de r Segumanio del prodecto, o raseks del
qﬁ.m-ﬁq-mmui remnaneabes e cueno. comacko ron o wsuann por redes woiake

Estructura de costes Fuesntes Fes0s
= Costos fijos, varables, rentabilidad. s enta de a:?;:;mnﬁggs de mola
* Pago del 20% del costo de produccion @ artesanos por tradajo susteriables.

de tejido en detalles. . Paca di
+ Costos de materiales, matana prima, harrameantas. i '_'Em' gt
« Pago de publicidad y manejo de redes sociales v app * Aplicacion de precios fijos.

MODELO ECONOMICO
Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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3.3. Testeo

La quinta fase busca retroalimentar el desarrollo de los accesorios de moda a través
del testeo del producto con diversos actores que fueron parte del estudio en sus
inicios y, también, nuevas personas. En este punto se realiz6 un focus group donde
se aplico el Experience Lab donde se conversé, escuchd, observo al usuario con el

fin de encontrar datos sobre su apreciacion del producto (ver fig. 39 y tabla 42).

Por la situacidon actual de la Pandemia se realiz6 el trabajo dirigiéndose al lugar

donde las personas se encontraban, se llevé los productos para su testeo.

Ademas, se realizé una Autoevaluacion del Prototipo (ver tablas 43-46) con la
finalidad de obtener datos acerca de consideraciones que se tomaran durante la

manufactura de los productos.

3.3.1. Experience Lab

Objetivos

e Recolectar informacion acerca de la apreciacion de los accesorios de moda
sustentables por parte del usuario.

e Analizar la Informacion

e Obtener una retroalimentacién acerca de los productos para refinarlos

posteriormente.

Perfil de usuario

e Mujeres y hombres entre los 18-60 afios con preferencia por los productos

sustentables.

Reclutamiento de usuarios

e Para el focus group se reunié cuatro (3) personas que aportaron con el
estudio en la etapa de Empatia y (5) posibles usuarios de los productos (ver
fig. 39).



122

Figura 39: Fotos participantes del testeo

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Conduccién del Experience Lab

Inicialmente para el desarrollo del Experience Lab se converso con los usuarios
acerca del producto y sus objetivos, se les explicé los aportes sostenibles tanto
en el ambito ambiental como en el social.

Después se les present6 el producto, sus usos y manipulacion.

Posterior se les permiti6 manipular los productos y se discutié con ellos sus
percepciones, toda la informacién fue registrada en encuestas con preguntas
bésicas (Anexo 4).

Se realizé un cuadro donde se resumen los comentarios expuestos por los

usuarios (ver tabla 42).

Tabla 42: Resumen criterios usuarios en el Experience Lab

CRITERIO DE PROTOTIPO PROTOTIPO PROTOTIPO PROTOTIPO

EVALUACION MAKI MAKI MUQU NAWI CHAKI

Funcionalidad | Objetos préacticos.

Costo Por encima de la media.
Bien logrado el tejido.
Estética Muy buenas combinaciones.
Simplicidad + Calidad.
Disefios atemporales.
. Conflictivo el
Usabilidad Excelente Excelente Excelente

uso del cierre.

Técnica de tejido en detalles.
Uso de cuero que ya se desecharia.
Simplicidad en los detalles.

Conservacion

Costura mas
gruesa para que

. Bolsillo interno.
Costura mas

¢, Qué cambios o
mejoras le
harias?

gruesa para
gue sea mas
llamativa

Mejores cierres.
Agregar una
jaladera al
borde del cierre.

se mas llamativa.

Mejorar el
acabado en el
cordon.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Andlisis de resultados obtenidos

PROS DEL PROTOTIPO
e Combinacion de color y texturas del cuero.

e Combinacién de técnica de tejido de los artesanos de Guaytacama con el supra-

reciclaje de cuero.
e Facilidad de uso.
e Disefios atemporales.
CONTRAS DEL PROTOTIPO
e El diseiio MAKI MUQU desentona en la manufactura por el uso de forro textil.
¢ MAKI MUQU necesita otro tipo de cierre y agregarle un bolsillo.

o NAWI requiere un mejor acabado en el corte de tiras que forman el cordon.

Conclusioén

e Para el refinamiento de los productos se utilizara todos los resultados como un

input para la mejora de la confeccion de los accesorios.
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3.3.2. Autoevaluaciéon de Prototipos

Tabla 43: Autoevaluacién Prototipo MAKI
SAPH| 5
/erc PNy

)
MAKI

"HANDMADE”

Artesanal + Costura en maquinaria + Acabados manuales

Transportacion de un nimero reducido de objetos de menor
tamafio.
Asequible.

Colocacion de entretela requiere cobertura.
Corte de borde en piezas base perfecto, estas irdn al corte.
Tomar en cuenta la direccién de armado del objeto.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Tabla 44: Autoevaluacién Prototipo MAKI MUQU

SAPHI /3
KON % Vi

“HanpmpaDE

MAKI MUQU

Artesanal + Costura en maquinaria + Acabados manuales

Transportacion de un ndmero reducido de objetos de menor
tamafio.

Asequible.

Asegurado de cuero tejido con refuerzo y costura por la cara
interna.

Costura de forro y cierre dificultoso.
Agregar un bolsillo interno en este bolso.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Tabla 45: Autoevaluacion Prototipo NAWI

SAPHI R\
N \Wﬁ&j

)
NAWI

“HanpmpaDE

Artesanal + Costura en maquinaria + Acabados manuales

Transportacion de gafas o lentes colgado en el cuello

Asequible.

Asegurado de cuero tejido con refuerzo y costura por la cara
interna.

Costura de forro incrementa grosor en la suma de materiales.
Definir un solo tipo de tejido para aplicar en el cordén.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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Tabla 46: Autoevaluacion Prototipo CHAKI

SAPHI /3
N \W‘ﬁe‘ja

)
CHAKI

K2 NDMADE

Artesanal + Costura en maquinaria + Acabados manuales

Brinda proteccidn, comodidad y soporte al pie.

Asequible.

Considerar grosor en suma de materiales en la zona de armado
para evitar arrugas,

Identificar bien la direccién de tejido en capellada derecha y en
capellada izquierda.

Considerar el estiramiento del elastico al momento del corte.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021



129

3.4.Esquema de Resultados de Productos

En la siguiente matriz grafica se busca sintetizar los resultados obtenidos (ver tabla 47) en cada etapa del Design Thinking, hasta
llegar a concrecion de los productos, conjuntamente con la validacion de los stakeholders. Al ser un proceso iterativo la informacion

y resultados generados se utilizaron durante todo el proceso para mejorar la propuesta de disefio de accesorios de moda.

Tabla 47: Esquema de Resultados de productos

1. Proetass de inoor porad de de
Tese o cas bl -eickn o CLETO S -
cicladia

2. Cetalles

e
O

EMPATIZAR

2oHchal s Tooricas.

1. Mogdbwars
X e,

3, Brief de Diserio. IDEAH

4 MlarcaSubmanca.

4, Foftrs porod e bed piormac Hrnalea
SLAkub O CreRET O imdierlal es

P, CearmaTe Py Dol i £ il
banda v cusno ssa-eodada

1. Bl @ Concepan 7, oyl de coshos

1.-Guignes de entrevistas 1, Mocdhoand Conceptal B Modelo cke Negocin. 1. Expotiercs Lab,

2. Ficha de Qhsapvacion. FoimaTica L htcevaluaciin de

ot r
3, Sintesis dela char 1. [eforecion cromatica Prototipods.
VaLIdn

- 3 5. Bioeten
4, Mapa de dentific scion
de Tlpl:.l'-_dﬁ_i Térnlcas de & Siritesh - comcepbial del | producia

-:'jldl'.l.%- despdace peeEinar
DEFINIR

PROTOTIPAR

T Propassias e todorn

B. [Hseno o eflgues  eomodcnal ds
s SOt 0 TR W LA e i gl

5. F oo e,

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021
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CONCLUSIONES

El andlisis del supra-reciclaje como un proceso para incorporar valor agregado a
los accesorios de moda contemporaneos, determina que las técnicas
artesanales de los tejedores en totora de Guaytacama son un recurso técnico y
creativo que conjuntamente con el supra-reciclaje han generado un aporte
sustancial de la siguiente manera: dentro de la produccion de los accesorios de
moda se genera un espacio de trabajo colaborativo con los artesanos donde ellos
se adaptan al nuevo material y realizan el tejido de los detalles que marca el
disefio de cada accesorio, ademas, de esta manera se logrard una remuneracion
econdmica extra para los artesanos que colaboren con esta actividad, al generar
una opcién de trabajo y evitar el abandono completo de esta tradicién o cambio
de actividad por las condiciones actuales.

La definicion de las caracteristicas formales y la manufactura de las técnicas
artesanales de tejido de totora de Guaytacama, son aplicables al desarrollo de
nuevos productos; sin embargo, al aplicar y reinterpretar las técnicas de tejido
durante el estudio pasaron por un proceso de prueba hasta llegar al proceso
optimo donde al tejer se mantenga la forma compuesta por el tejido; la variante
en el proceso de manufactura aplicado se dio en el tejido plano con la finalidad
de mantener las caracteristicas del material, sin perder el atractivo de la técnica
de tejido que es parte del lenguaje del producto.

El establecimiento de las relaciones entre las técnicas de tejido artesanal de
totora de Guaytacama y el supra-reciclaje para el disefio de accesorios de moda
sostenibles, a través del Design Thinking, permite la completa conexion de entre
las técnicas de tejido artesanal de totora de Guaytacamay el supra-reciclaje para
el disefio de accesorios de moda; las fases de la metodologia permiten enfocarse
en los participantes del estudio y usuarios, se obtiene informacion real de
personas externas que expusieron sus ideas, necesidades y opiniones en las
diversas tematicas que abarca el estudio, haciéndolos participes activos del
proyecto. La informacion y datos compartida por expertos fue primordial para
respaldar la fundamentacién tedrica que se investigé al iniciar el estudio, son
base para el desarrollo de los productos diseflados, apoyados con

caracteristicas que contribuyen a la disminucion del impacto ambiental a causa
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de residuos y refuerzan aspectos sociales en el caso de los artesanos de
Guaytacama asunto de interés patrimonial.

El desarrollo de una propuesta que cuente con un modelo de negocios Canvas,
establece un esquema sintetizado de estudio, donde se conoce de manera clara
y concreta la viabilidad de la propuesta, actores, propuestas de valor entre otros
aspectos que hacen del estudio un proyecto viable, de esta forma se tiene
conocimiento clave acerca del negocio, su relacion entre si y a la vez permite
realizar un tipo de gestidn estratégica que busca el equilibrio entre aspectos que
intervienen en el modelo.

Por el momento se plantea como una idea la opcién de trabajo colaborativo con
los artesanos, sin embargo, se implementa la promocion de los artesanos a
través de la adquisicion de los accesorios de moda, mediante el escaneo del
coédigo QR que direcciona a la seccion de Artesanias del GAD Parroquial de
Guaytacama.

Con el estudio se impulsé el acercamiento del grupo de artesanos y el CIDAP
con el fin de ayudar a prolongar en el tiempo este oficio que es Patrimonio
Intangible de la Nacion. Por otra parte se converso con la persona a cargo del
aspecto cultural del GAD Parroquial de Guaytacama y se le planteo la opcion de
trabajo colaborativo como forma de ingreso econémico, a pesar de que no se
tiene una apertura completa por parte de los artesanos; también, se habl6 acerca
de la creacion de un espacio de venta de las artesanias propias elaboradas con
totora y sobre la mejora de disefio publicitario que impulse la promocion de los
artesanos en la pagina del GAD esto como gestion administrativa; de todo el
estudio se obtuvieron resultados favorables con , los cuales, nacen nuevos
proyectos donde se requiere de gestion para lograr fortalecer al grupo de
artesanos.

En cuanto al supra-reciclaje de cuero se establece que es un proceso apto para
incorporar valor agregado a los accesorios de moda a través de los detalles que
llevan los disefios, ademas, que a través del aprovechamiento de estos residuos
de cuero que son resultado de la fabricacion de calzado se brinda una opcién
para el manejo de residuos, que en muchos casos de los productores no dan la
correcta atencion al desecharlos. El supra-reciclaje brinda nuevas opciones de

innovacion para el disefio y a la vez trabaja aspectos esenciales como es el
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ambiental, un correcto manejo de los residuos al momento de la manufactura
brinda un buen acabado al objeto, asi como, también, la seleccion de los
residuos es un aspecto importante, colores y texturas son una herramienta para
el disefo.

El consumo de material supra-reciclado en las propuestas de accesorios de
moda es de: MAKI 3.03 dm2, MAKI MUQU 5.19 dm2, NAWI 1.09 dm?, CHAKI
5.96 dm?.

El porcentaje de cuero supra-reciclado aplicado como materia prima en las
propuestas de accesorios de moda es de: MAKI 14%, MAKI MUQU 28%, NAWI
17%, CHAKI 26%.

Se destinara el 20% del costo de produccion de los accesorios de moda como
reconocimiento econdmico al artesano, por la aplicacién de la técnica de tejido
en la fabricacién del producto.

Los productos manejan un disefio de etiquetas que contienen informacion
necesaria para el alcance post consumo del concepto, promocion a grupo de
artesanos de Guaytacama y cualidades del producto como es la aplicacién del
supra-reciclaje de cuero, asi como, también, la seccién para seguimiento y
mantenimiento del producto post compra.

La propuesta de empaque maneja una impresion sobre papel ecoldgico y carton,
los detalles que se manejan son realizados con cuero supra-reciclado obtenido

en el proceso de destallado y de corte de piezas de calzado.
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RECOMENDACIONES

Al manejar una metodologia de Disefio sugiero analizar que adaptaciones se
pueden generar en sus fases de acuerdo a las exigencias de la problematica
planteada. Las distintas etapas en el caso del Design Thinking presenta gran
libertad por la apertura a las iteraciones que se dan hasta llegar al resultado
deseado, que brinda versatilidad para el desempefio del disefiador por lo que

se sugiere experimentar en el uso de herramientas que se usen en cada etapa.

e Aprovechar la conexién generada a través de este estudio entre CIDAP vy el

grupo de artesanos, ellos son profesionales que se dedican a impulsar la
presencia en el tiempo de los artesanos y su artesania, por lo que es
recomendable, en primer lugar, incentivar a los artesanos a un trabajo colectivo
entre ellos, juntos lograrian mucho mas, esta gestion le corresponde realizar a
la persona delegada por ellos en el GAD Parroquial de Guaytacama.

Utilizar el supra-reciclaje mas los procesos creativos como método para la
reduccion de residuos, en productos del mismos sector productivo o afines, con
la mentalidad de que este trabajo busca agrega mucho mas valor a los objetos
y a la vez brinda una nueva opcion a los productores de calzada en cuero para
el manejo de residuos que generan en sus fabricas. Si productor no adopta la
metodologia para manejo de residuos se recomienda crear asociaciones con
personas que aprovechen este recurso, asi darle una nueva aplicacion a través
de su transformacion en nuevos productos.

Para el final de la vida util del producto, se establece el sistema de seguimiento
del producto a través del contacto con el usuario mediante redes sociales. En lo
posterior se recolectara los productos para su desconstruccion y posterior

tratamiento.
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ANEXOS

ANEXO 1: Validacién de instrumentos

CONSTANCIA DE VALIDACION
Cluen suassrite;

Tafa Elizabeth Escobar Guanoluiza, con documents de identidad N® 17135145964, de
profesian Ingeniera en Duefio de Modas con Grade de Magister en Giselio, Desarrallo &
Innovacion de Indumentaria de Mods, ejerciendo  aclualmente come profesors
imvestigadora de grado an la Universidad Técnica de dmbato y profesara investigadora
de posgrado en la Pontificia Unversidad Catolica del Ecuador Sede dimbato,

For medio de |3 presente hago constar que ke revisado con fines de Validacion el
imstrumentos: Galon de Entrevista; & los efectos de suoaplicacidn en el Provecto de
imyastigacion: Técnicos artesanalas an totora ) supra-reciclale como recurso gara el dissfio
de groesovios de moda, previe a la obtencidn del ttuka de Magister en Disefio de
Productos mencidn Innovacidn v desarrello de provectos de la Srta. Germania Patricia
hontenegro Cajas con documento de identidad M® 1804375507

Luego de hacer las obsereaciones pertinentes, puedo formular |35 siguientes
apreciaciones;

Variables de validacisn Deficiente  Aceptable  Excelente
Fundamentacidn v

Contundencia en el marco del estudio

Aprogimackn ¥
Cantundencia metodaiogica

Representatividad de voces L

Estancia am el campa

Inctusidn de prepos de inlenas
huestreo dirigldo e Intenclonal
Triangulacion de datos

Capacidad de organizar significado L
Datos y método utilizado congruantes
Autenticidad v

Descripciones equilibradas v justas

Ambaro, 06 de septiembne 2021



CONSTANCIA DE VALIDACION
Quien suscribe:

Tafa Elizabeth Escobar Guanaluisa, con docurnento de identidad N2 17135145964, de
prafesion Ingentera en Disefio de Madas con Grada de Magister en Disefic, Desarrollo e
Innowvacidn de Indumentaria de Meda, ejerciendc actualmente como profesora
investigadora de grado en la Universidad Téonica de Ambato v profesora investigadora
de posgrado en la Pontificis Universidad Catdlica del Ecuador Sede &Ambato,

For medie de [z presente hage constar que he revisado con fines de Validacion el
instrumentos: Fcha de Observacldn; a los efectos de su aplicacidn en el Provecto de
investigacion: Técnicas artesanales en totora y supro-reciclaie como recursa para £ disefio
de accesorios de moda, previo a2 la ablencidn del tituie de Magister en Disefio de
Productos mencian innovacion v desarmolls de proyectas de la 5Srta, Germania Patricia
kontenegro Cajas con documento de identidad N* 1804375507,

Luege de hacer las ohservaciones pertinentes, puedo formular las  siguientes
dpraciaciones,

YVariables de validacidn Deficlente  Aceptable  Excelente
Fundarnentacidn v
Contundencia en el marco del estudio

Aproximacion ¥
Contundencia metodolagca

Representatividad de voces v

Estancia en el campo

Incluzion de grupos de interés

muestres dirigida e intencional

Triangulacion de datos

Capacidad de organizar significado ¥
Datos v metodo utilizado cangruentes

Aurtenticidad v
Descripoiones eguilibradas v justas

Ambato, 06 de septiembre 2021
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ANALISIS ENTREVISTA EXPERTOS DE DISENO

Investigador: Ing. Patricia Montenegro

Entrevistado: Ing. Ana Cristina Lalama

Estudios: Ingenieria en procesos y disefio de modas.
Master en gestion del Disefio.

Objetivo: Identificar perspectivas y estrategias creativas desde la practica del disefio de modas

para el desarrollo de productos innovadores y sostenibles.

Pregunta: ¢Qué impacto tiene el disefio sustentable en la practica productiva?
¢Enlaactualidad, considera que el disefiador, asi como el sistema productivo comprenden
las verdaderas implicaciones medioambientales en el desarrollo de productos?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
En cuanto al tema de la | Impacto del | Fast Fashion. HALLAZGOS
produccién actual, las grandes | Disefio en el | Impacto Los productores a
empresas no tienen una | Medio Ambiente. | ambiental. gran escala o
consciencia sustentable, por Sustentabilidad. mayoristas no
qué la sustentabilidad implica el Sistema tienen una
cambio de visibn en las productivo. conciencia

distintas &reas, desde la materia
prima y su forma de aplicacion
en los procesos de produccién.
Entonces desde esta perspectiva
la persona que quiere hacer un
cambio desde este punto de
vista tanto en el aspecto social
y ambiental hara un analisis, por
lo que la produccion seriada o lo
que es el fast fashion no entran
dentro de un proceso sustentable
0 una produccion sustentable;
quienes podrian caber dentro de
la producciéon sustentable son
los pequefios productores
(minoristas) o a su vez los
disefiadores; consider6 que
quienes tienen mas conciencia
en este tema de la
sustentabilidad o produccién
sustentable la tienen los
disefladores por qué saben
cOmo quieren direccionar su
produccibn o tienen una
produccién mas personalizada.

sustentable, no les
interesa qué
sucede con sus
residuos después,
simplemente

envian los residuos
a la basura.

Se analizara
aspectos sociales
como ambientales,
con el fin de
plantear una
produccién

sustentable.

Pregunta: ¢A nivel local cual es su percepcidn respecto a la influencia del disefio en la

afeccion del medio ambiente?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Los disefiadores mas conscientes | Impacto del | Conciencia de | HALLAZGOS
en el tema de la produccion | Disefio en el | disefio. Productos
sustentable, por lo que durante la | Medio Ambiente. | Consumidor. sostenibles.
generacion de nuevos disefios Disefador. Ciclo de vida del
que serdn mas conscientes y Productor. producto.
pensar en productos Cumplimiento  de
sostenibles, considerar que funcion y

tengan un buen ciclo de vida y
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cumplan con la funcién para la
gue fueron hechos y cubran las
necesidades de los
consumidores.

Para cambiar la manera de
produccioén y la conciencia de
consumidor hay que tomar
consciencia de la
responsabilidad que tiene uno
como disefiador.

cubrimiento de
necesidades.

Tomar conciencia
en la
responsabilidad
como disefador
para educar la
mente del
Consumidor.

Pregunta: ¢En el entorno productivo cudl es su perspectiva al hablar del trabajo
colaborativo disefiador — productor? (trabajo multidisciplinario)

Considera usted que es de gran importancia el aporte del disefiador para un cambio de
mentalidad en el productor, como lograr esto.

Texto de la entrevista

Categoria

Palabras clave

Anotaciones

El trabajo colaborativo es un
aspecto muy importante con

Perspectiva del
entorno

Trabajo
multidisciplinario.

HALLAZGOS
Vinculacion de la

respecto a que las personas que | productivo Vinculacion. modernidad del
forman un equipo de trabajo cada | actual. disefio, la
una tiene una especialidad que tecnologia de la
aporta para mejorar la produccién produccién con la
y la perspectiva del disefio. El escuela de la
trabajo multidisciplinario es una experiencia como,
buena opcién y estrategia para por ejemplo, el
vincular la modernidad del trabajo de
disefio, la tecnologia de la manufactura
produccidn con la escuela de la artesanal.
experiencia como, por ejemplo,

el trabajo de manufactura

artesanal.

Cuando una empresa no cuenta | Perspectiva del | Productor. HALLAZGOS

con un area de disefio o0 no tiene | entorno Disefiador. Analisis de
el aporte de un disefiador, el | productivo Artesano. aspectos que
productor pasa a ser un toddlogo | actual. contribuye el

donde hace falta un analisis previo
de las colecciones o genera
productos sin una identidad o sin
un valor agregado que pueda
atraer al consumidor. Donde el
resultado para el productor es un
producto genérico, en cambio si se
cuanta con profesionales de
disefio el productor puede dar oido
a ideas innovadoras que cambian
la idea del productor en, la cual,
ellos solo buscan generar dinero
en cantidad sin importar otros
aspectos de los que son
responsables, también.

Desde mi punto de vista esta
relacion de colaboraciéon es de

gran importancia, tanto el
aporte del disefiador con el
productor si son empresas

grandes o del disefiador con el
artesano.

diseflador a la
produccién con el
fin de establecer un
dialogo e
intercambio de
pensamientos en
aspectos que son
responsabilidad de

todos quienes
hacen posible la
produccion.
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Como conclusion se establece
que el dialogo y el intercambio de
conocimientos se puede generar
mejoras en procesos, donde el
diseflador puede mejorar de cierta
aspectos en los procesos.

Pregunta:

La actividad del disefio demanda durante la produccién la generacion de
residuos, remanentes, etc., ,coOmo procede con el manejo de dichos residuos?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Pensar en nuevos productos que | Enfoque actual | Residuos. HALLAZGOS
con el aprovechamiento de los | acerca del | Reutilizar. Elaboracion de
residuos genere otro tipo de | disefio Personal objetos Utiles, con
objetos dtiles. O, también, la | sostenible. calificado. la utilizacion
opcidn de utilizar los residuos residuos o]
conjuntamente con otros remanentes,

materiales, donde se defina un
material protagonista y donde
los residuos sean parte
decorativa del producto final,
claro que siempre se piensa en
la persona calificada que ayude
a concretar la parte artesanal
del producto.

conjuntamente de
la aplicacion de
mano de obra
calificada.

Pregunta: ¢Cudl es su perspectiva sobre el disefio sustentable en la actualidad?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
En la actualidad en Ecuador hay | Enfoque actual HALLAZGOS
que trabajar mucho en la | acerca del Concientizar a los
concientizacion del consumir | disefio consumidores
hacia una apreciaciéon de | sostenible. acerca de los

productos sustentables.

Para una compra mas sustentable
es importante trabajar todavia
mas ese cambio de mentalidad
tanto para el productor como
para el consumidor, por qué si
contamos la historia lo qué hay
tras la marca, los aspectos en
los que influye en ellay en su
produccion, los consumidores
tendran una nueva apreciacion
hacia lo sustentable. Claro que
hay que analizar que un
producto sustentable es mucho
mas costoso por qué buscan
procesos que no contaminen,
trabajo  justo, son varias
caracteristicas qué hay que
tomar en cuentay que en cierta
manera no son econémicos.

aspectos en los
gque una marca
trabaja para ser
sustentable.

Considerar los
aspectos
importantes  que
hacen a un
producto
sustentable, al

igual el costo de
implementacién vy
trabajo que implica.

Pregunta: Considera al supra-reciclaje como estrategia creativa en la consecucion de

productos sustentables.

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
El proyecto que tu planteas si lo | Enfoque actual HALLAZGOS
diseccionas de una manera super | acerca del El supra-reciclaje
innovadora, como he visto que lo | disefio como una manera
quieres hacer, el supra-reciclaje | sostenible. de utilizacion de
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seria una buena manera de
utilizacion de los recursos que
se generan durante la
produccion en el &rea cuero,
textil y en combinacién con
otros materiales como fibras
podria resultarte un producto
totalmente innovador.

€S0S recursos que
son resultado de la
fabricacién de
productos de cuero
son una manera
innovadora.

Pregunta: En tu trabajo como disefiador cuente su experiencia en la aplicacion del supra-
reciclaje o de referencias que trabajen con este método.

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Personalmente no realizo este tipo | Desarrollo de En el pais no
de disefio. productos  con conozco  alguien
En mi conocimiento dentro del | supra-reciclaje. que trabaje con
pais no conozco realmente supra-reciclaje de

alguien que haga uso de los
residuos o0 remanentes en el
contexto de supra reciclaje.

residuos obtenidos
de la fabricacion
con cuero.

Pregunta:

JEn su experiencia cual

multidisciplinario, especialmente, con artesanos?
En cuanto al trabajo junto a artesanos, ¢ Cudl considera que son las oportunidades acerca
de la aplicacion de las técnicas artesanales y coOmo éstas se vincularan a productos de

disefio con nuevas tecnhologias?

es su punto de vista acerca del

trabajo

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
La verdad yo siempre prefiero | Trabajo con | Identidad. HALLAZGOS
trabajar con artesanos porque son | artesanos o | Trabajo Trabajo con
personas que estan abandonadas | trabajo multidisciplinario. | artesanos porque
en el tema productivo y que el | multidisciplinario. | Artesanos. son personas que
conocimiento que ellos tienen Disefiador. se han visto
que les hace tnicos y al vincular excluidas del

al artesano con el manejo de
aspectos mas modernos que
imprimo yo como disefiadora
son un aspecto que va con mi
ADN de marca, especificamente
al no tener una produccién
seriada, ademas, que mis clientes
conocen este aspecto donde ellas
al adquirir mis productos saben
que generan trabajo que es el
aporte para la familia de un
artesano.

sector productivo.

La conexion de
conocimientos
entre ellos y mi
pensamiento como
disefador son
parte de la
identidad de los
productos y el ADN
de marca.

Pregunta: ¢Emplearia el uso de técnicas artesanales en sus disefios, considera el
reconocimiento del grupo de artesanos y dar aporte alareapreciacion de las artesanias de

un grupo?
Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
El tema de la vinculacibn mas | Trabajo con | Calidad de vida. HALLAZGOS
artesanal, que cuenta una historia | artesanos o | Trabajo
mas humana de la marca; muchas | trabajo multidisciplinario. | La vinculacién de la

veces este aspecto ha sido un
tema de explotacion en todo
sentido en las marcas de
produccién seriada. Por lo que
como disefiadores el manejo de
un trabajo multidisciplinario
brinda la oportunidad de

multidisciplinario.

artesania y el
disefio brinda la
oportunidad de
mejorar la calidad
de vida de las
personas.




144

mejorar la calidad de vida de las
personas que trabajan en el

equipo.

Yo no tendria ningdn | Trabajo con | Aporte social. HALLAZGOS
inconveniente en dar un | artesanos 0 | Reconocimiento Brindar un
reconocimiento desde mi | trabajo del trabajo. reconocimiento en
marca, mejor emplearia otros | multidisciplinario. | Artesanos. al trabajo de

método los como hacerlo viral al
contarla historia el porqué de la
técnica aplicada del grupo, el
porqué de los textiles, colores o
figuras su ubicacién, marcar un
punto en donde no solo
conozcan la marca, sino que
conozcan los productos de los
artesanos y que conozcan no
solo de los productos, si ho que
los disefiadores hacen marcas
colaborativas no solo entre
disefiadores sino, también,
entre comunidades o grupo de
artesanos pertenecientes a
culturas del pais, lo que seriaun
buen aporte la sociedad.

artesanos y darles
a conocer a través
de mis productos.

Crear marcas de
colaboracion entre
disefiador y
artesanos o]
comunidades.

Pregunta: Dentro de la elaboracion de productos sostenibles defina

caracteristicas del

consumidor.
Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones

Las caracteristicas que yo he | Perfil de | Consumidor. HALLAZGOS
notado que tiene este tipo de | consumidos de | Produccion Tipo de
consumidor se basa en su | productos ecoamigable consumidor  con
actitud, son personas que evitan | sostenibles. conciencia de sus
hacer uso de elementos actos, busca
desechables que causen reducir su impacto

contaminacion. Lo que buscan
siempre es un producto
confortable que cumpla con las
necesidades que demanda, pero
que aparte de generar cuidado
ambiental sea un producto que

encamine la parte social,
condiciones laborales justas,
compra y adquisicion de materia
prima, Les gusta saber qué
aspectos sociales respeta la
marca para la consecuciéon de sus
productos. Este tipo de

consumidor es mas consciente
no es tan impulsivo, es mas
analitico en el sentido de como
fue la produccién, quien
interviene y si la marca o la
empresa es responsable con
sus colaboradores, este
consumidor estd més enfocado
no solo en el aspecto ambiental,
sino, también, al social. Es un
consumidor mas humano en todo
lo que engloba a los productos que

de contaminacion.
Busca productos
que cumplan su
funcién y cubran
necesidades.

Productos que
durante su
fabricacién
respeten aspectos
sociales y
ambientales.

Es mas analitico,
no se deja llevar
por impulsos.
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ellos adquieren, es mucho mas
consciente.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.

Tabla 49: Andlisis de entrevistas expertos

ANALISIS ENTREVISTA EXPERTOS DE DISENO

Investigador: Ing. Patricia Montenegro

Entrevistado: Ing. Daniel Parrefio

Estudios: Disefiador de moda.
Abogado.

Objetivo: Identificar perspectivas y estrategias creativas desde la practica del disefio de modas
para el desarrollo de productos innovadores y sostenibles.

Pregunta: ¢ Cuente acerca de su trabajo con la marca Mimika Leather Designer? (material
y lineas de produccion)
¢.Donde estan ubicados?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Me dedico a la moda desde hace | Introduccion Indumentaria de | Ropa de cuero de
10 afios se ha formado una cuero. borrego.
marca que se dedica
exclusivamente a la produccién Uso de cuero
de ropa de cuero para hombre y nacional.
mujer que utiliza esencialmente Linea Premium de
el cuero de borrego por cuero importado.
comodidad y de calidad, se tiene Linea ecologica
dos lineas de producciéon en ZERO WASTE.

Ecuador que la primera es con
cuero nacional y, también, existe
con una linea Premium para la
que se importa el cuero vital,
ademas, se cuenta con unalinea
ecoamigable llamada ZERO
WASTE, eso es lo que te podria
decir de la empresa.

Tenemos una empresa en Quito | Introduccion
y en Polonia de donde te saludo,
aqui es donde se inicia la
empresa como MIMIKA
LEATHER DESIGN.

Pregunta: ¢A nivel local cual es su percepcion respecto a la influencia del disefio en la
afecciéon del medio ambiente?

¢Consideras que el disefiador, asi como el sistema productivo comprenden las verdaderas
implicaciones medioambientales en el desarrollo de productos?

¢,Cudl es su perspectiva sobre el disefio sostenible en la practica productiva actual?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Es conocido que hoy las | Impacto del Disefio | Fast Fashion. HALLAZGOS
grandes marcas las cadenas | en el Medio | Conciencia  de | Productos fast
de ropa utilizan se podria decir | Ambiente. disefo. fashion se
un fast fashion es ropa que, tu Consumidor. desgastan
compras y el tiempo de Disefador. facilmente, lo que
duracién de estas prendas es Productor. genera un impacto
muy rapido se desgastan con Proveedores. al medio ambiente.
facilidad entonces tienen,
también, su impacto en el
medio ambiente.
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Evidentemente todo tipo de
produccién textil o como en este
caso el cuero tiene una
repercusion en la
contaminacién porque en todo
el proceso de la produccion se
utilizan quimicos, pinturas que
al fin y al cabo van a regresar
al medio ambiente; en el caso
se hace negocios con
empresas que aseguran que
tienen gran responsabilidad
ambiental, por ejemplo, uno de
los productos que mas se vende
es el cuero tefido al vegetal este
producto tiene un certificado del
medio ambiente en Italia y es un
producto que se utiliza mucho.

Impacto del Disefio
en el Medio
Ambiente.

Disefiador.
Productor.
Proveedores.

HALLAZGOS
Desde la materia
prima tiene una
repercusion en la
contaminacion.

En un entorno
sustentable es
responsabilidad del
productor hacer
negocios con
empresas que tiene
responsabilidad
ambiental durante
la produccioén de los
insumos.

Hoy por hoy mucha gente se
inclina a comprar en cadenas y
esto tiene una repercusion
negativa para el medio
ambiente porque al momento
que utilizas una prenda y la
dafias, inmediatamente va a la
basura, por ejemplo, se trabaja
Unicamente con cuero, hay otras
empresas que hacen un cuero
gue le dicen ecologico, no hay un
cuero ecolégico por el tipo de
produccién y por el tiempo de
uso que puede tener este tipo de
producto, por otro lado, se
trabaja con cuero de borrego,
aca en Europa y, también, en
Ecuador la carne de borrego
se come y, en definitiva, se
utiliza un residuo que seria el
cuero.

Impacto del Disefio
en el Medio
Ambiente.

Fast Fashion.
Disefnador.
Productor.
Proveedores.

HALLAZGOS

Al consumir
productos de
cadenas se

incrementa el uso
de prendas con un
corto tiempo de
vida, lo que
contribuye a la
contaminacion  al
convertirse en
basura al finalizar
Su uso.

Ninguna  materia
prima es ecoldgica,
pero al hacer uso
de cuero se utiliza
un sub producto del

animal del que
proviene, se
aprovecha este

recurso.

Pregunta: Se considera que la actividad del disefio demanda durante la produccion la
generacion de residuos, remanentes, etc., ¢coémo procede con el manejo de dichos

residuos?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
En lo que tiene que ver con el | Enfoque actual | Uso de residuos. | HALLAZGOS
proceso creativo se tiene | acerca del disefio | Aprovechar Enfoque ambiental
modelos que se hacen a partir | sostenible. recursos. a través del uso de

de pedazos pequefios de
cuero, pero en esencia es un
enfoque medioambiental
porque verdaderamente son
los residuos de la produccion
que son aprovechados en esa
forma.

residuos de cuero
en modelos

Pregunta: ¢Cuanto de desperdicio obtienes de una banda de cuero?
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Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Se mide el cuero por metros | Enfoque actual | Corte de piezas. | HALLAZGOS
cuadrados, pero depende del | acerca del disefio | Residuos. Los elementos para
tipo de piezas que cortan y vas a | sostenible. vestuario son

utilizar, en realidad no sabria
decirte, pero en realidad
depende de lo que cortes, si
cortas abrigos tienes mas
desperdicios que si cortas
chaquetas con elementos
pequefios, por ejemplo, hay
chaquetas que son los bomber
jacket, que son con elementos
grandes, no llegan elementos
con dimensiones grandes (11x11
que equivale a un metro
cuadrado), si tu cortas pieles que
son por lo general de 8 estos
elementos son muy grandes y
vas a poder cortar solo un
elemento en cada cuero y vas
a tener un gran desperdicio,
obviamente ese cuero vas a
poder utilizarlos en otro tipo
de elementos, pero Si
exclusivamente produjeras
bomber chaquet vas a tener
mucho desperdicio por el tema
de la forma.

grandes por lo que
de algunas bandas
de cuero de
borrego solo se
obtiene una pieza,
lo que hace que el
residuo sea alto.

Pregunta: Considera al supra-reciclaje como estrategia creativa en la consecucion de

productos sustentables.

¢En su trabajo como disefiador cuente su experiencia en la aplicacién de estrategias
creativas en torno ala sostenibilidad, que permitan la conceptualizacion de los productos?

(apariencia del producto).

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Se aplica el patchwork, con el | Enfoque actual | Patchwork. HALLAZGOS
uso de los residuos que se | acerca del disefio | Reutilizacion. A través de Ila
generan de las bandas de | sostenible. Cuero implementacioén del

cuero.
Partir de que se utiliza pedazos
grandes, lo que se hace es unir
los pedazos grandes, esta
estética no es nada nuevo, ya se
ha hecho anteriormente, una vez
gue se une los pedazos se esta
en la capacidad de sacar
diversos productos como
chaquetas, canguros con este
tipo de técnica, con los
pedazos mas pequefios se la
aplica en bisuteria y se
colabora con otro tipo de
compafiias que se dedican a
ese tipo de actividades, de
esta forma se reduce al
maximo la generacién de
desperdicios.

Patchwork  como
estrategia creativa,
se generan
productos
ecoamigables
donde se reutilice
residuos de cuero.

Reduccion al
maximo de
residuos.
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Pregunta: ¢Considera que es de gran importancia el aporte del disefiador para el trabajo

multidisciplinario, especialmente, con artesanos?

Texto de la entrevista

Categoria

Palabras clave

Anotaciones

Es importante, pero al iniciar a
trabajar cada modelo, cada
nueva idea, cada situacion que
se aplica a la empresa se tiene
un proceso de aprendizaje
general, por ejemplo, la persona
gue cose tiene un método de
costura y tu le pides que sea otro
estilo, entonces siempre en la
empresa se toma en cuenta
este proceso de aprendizaje
colectivo para intercambiar
ideas, experiencias y poder
unificar el proceso.

Trabajo con
artesanos o trabajo
multidisciplinario.

Proceso de
aprendizaje.

Al trabajar en un
nuevo disefio se
lleva un proceso de
aprendizaje

general, para
intercambio de
ideas y asi poder
unificar el proceso.

Pregunta: En cuanto al trabajo junto a artesanos, ¢Cémo se desarrolla el trabajo con los

artesanos?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Se les indica la técnica, el efecto | Trabajo con | Proceso de | HALLAZGOS
final que se quiere, pero siempre | artesanos o trabajo | prueba. Proceso de prueba

hay un proceso prueba para
todo, de ese proceso de prueba
se obtiene los resultados que
se acepta o modifica.

multidisciplinario.

que se trabaja con
los artesanos antes
de la aceptacion de
un producto para su
lanzamiento.

Pregunta: ¢Consideras como una oportunidad la conexién entre las técnicas artesanales

y las nuevas tecnologias?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Lo que a mi me interesa es que | Trabajo con | Trabajo HALLAZGOS
MIMIKA genere empleo y tratar | artesanos o trabajo | artesanal. Produccion  Slow
de hacer la mayor cantidad del | multidisciplinario. Aplicacion de | fashion, con
proceso manual con la mano de tecnologias. aplicacion de gran
obra de los colaboradores, se cantidad de
basa en la filosofia slow Generar empleo. | operaciones
fashion y se hace gran manuales.
cantidad de las operaciones a
mano, considero que todo tiene La demanda

una cuestidon légica como tu
sabras una empresa que
empieza a producir tampoco
tiene esa capacidad
adquisitiva como para adquirir
ciertas cosas que son
necesarias para la produccion
por eso, también, es que
empiece con procesos mas
artesanales, también, depende
del grado de demanda que
tenga la empresa, pienso que
para una demanda grande se
tecnificarian ciertos procesos
no le veo nada de malo sin quitar
con estas aplicaciones lo
positivo que tiene la empresa

tampoco exige que
se automatice o
adquiera

tecnologia que
gueda subutilizada.

El trabajo manual y
la calidad de sus

componentes
aportan
positivamente a la
calidad de
producto.
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que es esencialmente la
calidad del producto y la
calidad de todos los
componentes de los
productos que se tiene.

La parte tecnoldgica es un apoyo
para la produccion a través de la
utilizacion de maquinaria bésica.
De hecho, la costura es el
proceso que tiene el apoyo de
maquinaria, por ejemplo, el corte
es 100% a mano, se utiliza
maquinas, la pintura en las
chaquetas el valor agregado es
que es hecho a mano, se aplica
spikes en las chaquetas, en
esto, por ejemplo, hay maquinas
gue podria comprar y poner
ciertos disefios generales, pero
en este caso se prefiere que sea
la mano de obra que sea una
personala que coloque, asi se
le da mas valor, mas sentido
de carifio a las cosas.

Trabajo con
artesanos o trabajo
multidisciplinario.

Trabajo
artesanal.
Trabajo manual.
Valor agregado.

HALLAZGOS

Apoyo de
magquinaria en el
proceso de costura,

el resto de
procesos son
totalmente

manuales. Esto
genera el valor
agregado, cada
objeto tiene un

sentido de carifio
durante su
elaboracion.

Pregunta:
defina caracteristicas del cons

umidor.

Dentro de la elaboracion de productos sostenibles de tu linea ZERO WASTE

los 20 y 60 afios, gente que les
gusta la moda definitivamente y
les gusta la calidad, porque esta
cuestion ecoldgica del ZERO
WASTE no quiere decir que se
compra un producto de mala
calidad, muy al contrario es
cuero al 100% que tiene gran
valor agregado por el hecho de
que cada pieza es unida con
gran cuidado, si, los clientes son
personas que hoy por hoy se
enfocan en el publico femenino
pero, también, se tiene modelos
para publico masculino.

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Los clientes son muy inteligentes | Perfil de | Consumidor. HALLAZGOS
por escoger este tipo de | consumidos de | Produccion Publico objetivo
productos eco amigables, son | productos ecoamigable que piensa en el
clientes que tienen edades entre | sostenibles. aspecto ecologico

que proporciona el
ZERO WASTE vy
entiende que no se

compra un
producto de mala
calidad, muy al

contrario, es cuero
al 100% que tiene
gran valor
agregado por el
hecho de que cada
pieza es unida con
gran cuidado.

Fuente

Analisis de entrevistas a Expertos Productores de Calzado

: Elaborado por Montenegro, P., 2021.

Tabla 50: Andlisis de entrevistas expertos

ANALISIS ENTREVISTA A EXPERTOS PRODUCTORES DE CALZADO MAYORISTA

Investigador: Ing. Patricia Montenegro
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Entrevistado: Ing. Carlos Catrrillo

Funcién: Gerente Comercial Calzado Luis Carlos - Funcién negocios, recoleccion de pedidos y

trato directo con el cliente.

Objetivo: Determinar la condicion actual de manejo de residuos que llevan los productores de

calzado de la provincia de Tungurahua.

Pregunta: ¢Comente acerca de la situacién actual de produccién de calzado (estimado de

produccidn, impacto pandemia)?

Texto de la entrevista Categoria Palabras Anotaciones
clave

Hasta el mes de febrero de 2019 se tenia | Produccion  de | Produccion. Antes de la
una produccion diaria de 200 a 250 pares | Calzado Calzado. Pandemia.
diarios.
En los meses de marzo abril mayo junio | Estrategias  de | Analisis. Durante y
julio se pas6é en cuarentena y empezé | comercializacion. | Capacitacion. | después de la
actividades la segunda semana de Produccién. cuarentena
agosto. Obviamente no menos importante | Accion post | Innovacién. obligatoria.
entre corte de cartera, mercaderia que no | cuarentena. Prever.
se entregg, se tenia una buena cantidad
de produccibn en proceso entonces | Situacion actual.
estaba un poquito apretada la
produccién. Lo primero que se hizo fue HALLAZGOS
solucionar ese tipo de inconvenientes, ver
si se contaba con capital para los Trabajo
siguientes meses que eran inciertos. pendiente.

Gracias a Dios y porque se ha tenido
buenos aliados comerciales en un mes
se pudo solucionar todos estos
inconvenientes de produccidn en proceso
se termin6é y entrego, y lo que se tenia
para entregar, también, dieron nuevas
fechas de entrega y asi se lo hizo, todo fue
de una manera 6ptima.

Entre agosto y septiembre solo produccién
de lo que se tenia en proceso, en lo que
respecta a la parte comercial en los meses
de cuarentena siempre se estuvo en
capacitacion, en contacto con otros
clientes, se proyecto a lo que iba a pasar,
a los posibles escenarios y ver qué
medidas o0 qué cartas se podia tomar
sobre esta situacion que era desconocida
para todos. Entonces para el mes de
septiembre se propuso una coleccién
con repelencia al agua y resulté bien,
para terminar esta parte te puedo decir
que los meses desde la segunda semana
de septiembre a la tercera semana de
diciembre entro bastante trabajo; si bien
es cierto no se trabajé 5 meses pero la
parte comercial hizo muy bien su trabajo
en ese tiempo de cuarentena; en un
analisis en nidmeros es como que no se
hubiese trabajado un mes y medio, se tuvo
la oportunidad de hacer incluso doble
turno por qué de alguna manera la
demanda creci6 para la empresa,
entonces ya al final del afio cuando se
cerrd caja, se concluyé como que no se

Buenos aliados
comerciales.

Capacitacion

en la parte
comercial,
contacto con
clientes
durante

confinamiento.

Innovacién
acorde a la
situacion de la
Pandemia.

Perdida
equivalente a 1
mes y medio.
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trabajé en nimeros fue un mes y medio
de los 5 meses que se paso cerrado.

Ya en este afio del 2021 se arranco
bastante bien enero y febrero. Lo que son
los primeros meses se ha elaborado entre
4000 a 5000 pares mensuales, pero si
considerd que este afio es muy incierto
todavia, es muy restrictivo y muy dificil. Se

Produccién
2021.

Estrategias
comerciales.

Incertidumbre.
Situacion
actual.

2021
Pandemia.

con

HALLAZGOS

Experiencia en

ha estado elaborando pedidos a | Situacion actual. el aspecto
cuentagotas para el mes siguiente, no es comercial.

que estén tan faciles estos tiempos, pero

de alguna manera los buenos aliados

comerciales son un punto a favor, saber

cémo hacer las cosas, tener la experiencia

y eso es lo que han ayudado a la empresa

a estar en pie.

Pero de ahi si me preguntas como sector, | Sector Calzado. | Fabricantes. HALLAZGOS
el sector si hay que decir que esta muy Tungurahua.

golpeado, hay empresas que han | Situacién actual. | Situacién Importancia de
cerrado, que han tenido que vender su actual. la  estrategia
maquinaria, hay empresas que no les han Quiebra. comercial ante
pagado a los fabricantes estdn con Cierre de | la Pandemia.
problemas de liquidez eso es lo que te va empresas.

a decir sector, pero bueno gracias a Dios, Estrategia

al trabajo y a la experiencia que se tiene comercial.

se ha salido en esta pandemia.

Pregunta: ¢Qué calzado es el que mas comercializan y que tipos de materiales se aplican

en produccidn tanto en forros como en exteriores?
¢ Porcentaje estimado de produccién en cuero?

Texto de la entrevista Categoria Palabras Anotaciones
clave

Como te comenté la empresa tiene mas de | Porcentaje Cuero. HALLAZGOS

30 afios de existencia, hasta hace 5 afios | produccion Reduccién en

la empresa producia un 90% cuero, sin | cuero. la demanda de

embargo, esta produccion en cuero ha | Situacion actual. calzado de

disminuido, la demanda ha aumentado cuero.

por otros materiales sintéticos, sintéticos El consumidor

base PVC, base poliuretano, textiles y prefiere

combinacién entre estos. Te puedo decir calzado en

que he este Ultimo afio del 2020, del 100% sintético textil.

de la produccién tal vez solo un 10% La Pandemia.

seria produccion en cuero y el 90% en Redujo

sintético-textil, y este afio 2021 se completamente

arrancd con una produccion 100% la produccion

sintético-textil y hasta el momento 0% en cuero.

en cuero.

En capelladas se utiliza en la empresa lo | Materiales que | Sintéticos. Calzado

gue es poliéster o algoddn laminado con | se usan. Textil. elaborado en

esponjas, en lo que es suelas se utiliza lo | Situacién actual. | PVC sintético.

que es tr, eva, pvc. EVA

En lo que son plantillas se utiliza de TR

espuma de poliuretano o textil laminado en
eva y termoformados

Pregunta: ¢ Caracteristicas del consumidor al que va dirigido su producto?

Consumidor primario y secundario.
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Texto de la entrevista Categoria Palabras Anotaciones
clave

La empresa actualmente comercializa | Consumidor Cadenas Perfil de
calzado a grandes cadenas | primario. comerciales. Consumidor
comerciales y a mayoristas, estan los Mayoristas. primario.
que recorren casi todas las ciudades del
pais para vender el producto, también, se
tiene clientes un poco mas grandes que
necesitan un trato mas personalizado.
Las lineas de calzado que se maneja son | Lineas de | Lineas. Datos antes y
de calzado deportivo urbano de damay | calzado que | Dama. durante la
caballero, se hace, también, deportivo | realiza la | Caballero. Pandemia.
de nifio, botas de caballero. Antes de la | empresa. Nifio.
pandemia se movia todas las lineas unas | Situacion actual. HALLAZGOS
mas que otras, depende el mes. Pero
desde que se sali6 de la cuarentena La produccion
algunas lineas estan paradas, por de calzado
ejemplo, el zapato casual, la bota de demanda
caballero y dama, la linea de bota para calzado mas
nifio esta4 paradas y por otro lado han versatil y
despuntado lineas como el urbano de adaptable.
dama, el deportivo de caballero, el
deportivo dama son lineas que se
fabrican ahora en la empresa
Quién utiliza el producto es por lo general, | Consumidor Dama. Perfil de
en la linea deportiva urbana un hombre | secundario. Caballero. Consumidor
desde los 18 afios hasta los 40 afios, | Situacion actual. | Nifio. secundario.
que quiere un zapato cémodo, Producto.

accesible en precio, de buena calidad
ese es el cliente més fuerte.

En el de dama se vende de sefiorita o
sefiora mujer desde los 18 a los 40
afios, que utiliza el calzado, qué quiere
zapatos cdmodos, accesible en precios
y de buena calidad.

Cuando se hace para la linea de nifio se
trabaja desde la talla 21, para nifios desde
los 2 afios de edad en adelante.

Pregunta: ¢Ha considerado usted el aspecto ambiental en alguna parte de su proceso de

produccion?

¢Laempresatiene establecido algun tipo de manejo de los residuos generados durante la

produccién?

Texto de la entrevista Categoria Palabras Anotaciones
clave
Anteriormente el lugar de trabajo era muy | Procesos de | Ambiental. HALLAZGOS
reducido lo que no permitia darle un | produccién- Manejo de | La gestién para
manejo de residuos adecuado, el objetivo | manejo de | residuos. la recoleccion
siempre fue buscar manejar de mejor | residuos de residuos es

manera no solo este aspecto si no otros,
también. En la actualidad es un ambiente
mas amplio que permite tomar cartas en el
asunto, actualmente se clasifica los
residuos, el cuero principalmente. Se
considera un plan para importar paneles
solares, para que parte de la electricidad
se consuma la energia solar. Un proyecto
a futuro seria buscar la forma de

un proyecto a
futuro, pero en
la actualidad

solo se
clasifica el
cuero para

enviar a la
basura.
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gestionar la recoleccion residuos,
actualmente no se cuenta con esto.

Pregunta: ¢Es decir, que en la actualidad ustedes desechan los residuos en los basureros

0 cudl es laforma de manejo de los residuos?

Texto de la entrevista Categoria Palabras Anotaciones
clave
En este entonces se separan el cuero y | Procesos de | Manejo de | HALLAZGO
se bota en los basureros municipales. | produccién- residuos. Se separan el
manejo de | Basurero cuero y se bota
residuos municipal. en el Basurero
municipal.

Pregunta: ¢Durante la produccion que tipos de residuos se generan, especificamente en
el area de corte?

¢Dentro de su proceso de producciéon se ha realizado un analisis del porcentaje de
desperdicios generados durante la produccion? ¢Cual es el porcentaje estimado o el

tamafio promedio?

Texto de la entrevista Categoria Palabras Anotaciones
clave

En el area de corte, el area desperdiciada | Procesos de | Manejo de | HALLAZGO

de cuero estaentre 0.4 a 0.7 decimetros | produccién- residuos. Area

cuadrados por par. Y en lo que es | manejo de desperdiciada

sintético el desperdicio es de hasta 0.5 dm | residuos de cuero

cuadrados. responde a un
estimado  del
5% por par.

Pregunta: ¢ Considera usted que dentro del proceso de produccion se pudieraimplementar

un medio para la division de residuos?

Texto de la entrevista Categoria Palabras Anotaciones
clave
Si, siempre y cuando la produccién en | Procesos de | Aceptacion. HALLAZGO
cuero mejore. produccion- Aceptacién
manejo de proceso de
residuos division de
residuos.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.

Tabla 51: Andlisis de entrevistas expertos

ANALISIS ENTREVISTA A EXPERTOS PRODUCTORES DE CALZADO MAYORISTA

Investigador: Ing. Patricia Montenegro

Entrevistado: Ing. Cristian Aguilar

Funcién: jefe de Produccién de Calzado Gamos

Objetivo: Determinar la condicion actual de manejo de residuos que llevan los productores de

calzado de la provincia de Tungurahua.

Pregunta: ¢ Coménte acerca de la situacién actual de produccién de calzado (estimado de

produccion, impacto pandemia)?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave | Anotaciones
Por la situacion de la Pandemia la | Sector Fabricantes. HALLAZGOS
produccion de la empresa ha | Calzado. Tungurahua. 2021 con
disminuido en alrededor un 50%, ha Situacion actual. | Pandemia
pegado duro tanto al personal que | Produccion disminucién
laboraba como a los propietarios de la | 2021.
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empresa, las ventas no han sido las
mismas, han mermado las ventas. En el
mes de diciembre despunto un poco y hoy
en dia se han elevado un poco las ventas.

Situacion
actual.

de produccién
en un 50 %.

Pregunta: ¢Qué tipos de materiales se aplican en produccion (forros y exterior)?

¢, Porcentaje estimado de produccién en cuero?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
El principal material que se utiliza en | Porcentaje Cuero. HALLAZGOS
externos es el cuero que representa el | produccion Textil. Calzado 100%
75% del producto en la mayoria, a | cuero. Forro sintético. cuero.

pesar de que existen productos al | Situacién

100% cuero y otros en, los cuales, se | actual.

combina el cuero con otros materiales;
para los forros el material que se aplica es
el textil y forro sintético todo varia segun
el modelo.

El calzado que se elabora en Calzado
Gamos es 100% Cuero, en su mayoria.

Pregunta: ¢ Caracteristicas del consumidor al que va dirigido su producto?

Consumidor primario y secundario.

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave | Anotaciones
El producto esta destinado para el sexo | Consumidor Empresas Perfil de
masculino en su mayoria, solo el 10% | primario. gubernamentales | Consumidor
esta destinado para lo que es calzado | Lineas de | y privadas. primario y
de dama en trekking y deportivo. El | calzado que | Dama. secundario.
resto de lineas que se maneja son para | realiza la | Caballero.
calzado masculino. empresa. HALLAZGOS
La linea industrial de seguridad en su | Situacién Usuario
mayoria empresas publicas | actual masculino en
gubernamentales y grandes empresas | Consumidor la mayoria de
privadas como son Graiman. secundario. lineas, solo el
10% de
calzado de
trekking y
deportivo  es
femenino.

Pregunta: ¢Ha considerado usted el aspecto ambiental en alguna parte de su proceso de

produccién?

Texto de la entrevista

Categoria

Palabras clave

Anotaciones

En la actualidad se tramita registro
ambiental, ademas, se trabaja para llegar
asacarlanormalSO de Calidad y sacar
la de medio Ambiente. Son parte de los
objetivos para el 2021. Para ayudar al
medio ambiente y tener un punto de
ventaja frente a la competencia.

Procesos de
produccién-
manejo de
residuos

Ambiental.
Ayudar al
ambiente.
Ventaja.

HALLAZGOS
Normas de
calidad y
registro
ambiental en
proceso.

Pregunta: ¢La empresa tiene establecido algin tipo de manejo de los residuos generados

durante la produccién?

¢Durante la produccién que tipos de residuos se generan?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave | Anotaciones
En el area de corte hay recipientes en, los | Procesos  de | Manejo de
cuales, los trabajadores llenan las fundas | produccién- residuos. Division de

y dividen de una vez los desperdicios

materiales
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en cueros y textiles, no se mezclan los
materiales. Al recoger la totalidad
estos desperdicios se envian al
basurero.

Dentro de la planta se maneja diferentes
contenedores para dividir los diferentes
residuos organicos, papel, plastico.

manejo de

residuos

Basurero
municipal.

antes de
enviar al
Basurero
municipal.

Pregunta: ¢Dentro de su proceso de produccidon se harealizado un andlisis del porcentaje
de desperdicios generados durante la produccién? ¢ Cual es el porcentaje estimado?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave | Anotaciones
Si se lleva un analisis para célculo de | Procesos de | Manejo de | Existe un
costos, cada modelo tiene su célculo por | produccion- residuos. analisis de
lo que no te podria responder con | manejo de desperdicios.
exactitud, pero estimo que un 15% de la | residuos

banda de cuero es desperdicio.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.
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ANALISIS ENTREVISTA A EXPERTOS PRODUCTORES DE CALZADO MINORISTA

Investigador: Ing. Patricia Montenegro

Entrevistado: Ing. Ana Cristina Lalama

Funcién: Propietaria de la marca de disefio de autor Ana Lalama

Objetivo: Determinar la condicion actual de manejo de residuos que llevan los productores de

calzado de la provincia de Tungurahua.

Pregunta: ¢Comente acerca su marca y la situacién actual de produccién de calzado

(estimado de produccién, impacto pandemia)?

Texto de la entrevista Categoria Palabras Anotaciones
clave

Elaboracion de productos de cuero tanto de | Marca Ana Disefio de HALLAZGOS
calzado como de marroquineria, este Lalama autor. Trabajo con
tiempo ha sido un tiempo de retomar la Cuero. artesanos del
marca, la produccion, el trabajo que se area.
realiza es con colaboradores artesanos. Produccion
El proceso no es industrial es artesanal artesanal.
desde el corte hasta el proceso de la
confeccién, el control de calidad y empaque
es algo que realizo personalmente.
Tengo una produccion slow fashion, en | Produccion Calzado. HALLAZGOS
la actualidad se produce 3 docenas | delamarca | Marroquineria. Produccion
aproximadamente, se hace reposicion de | Ana Lalama minorista.
tallas, el producto no es repetitivo y de
hecho este aspecto es algo que los clientes Calzado.
aprecian de la marca. Si hay algun producto Marroquineria.
gue algun cliente solicita se lo repite sin Disefios
ningln problema, pero se trata de generar exclusivos,
un cambio en cada temporada, productos Unicos.
trimestralmente se cambia de modelos,
unanueva coleccion. Todos los
Desde hace dos afios se elabora 6 bolsos productos son
semanales aproximadamente y todos son vendidos.
vendidos, huncase quedan estaticos los
productos.
Con la Pandemia, le dedique mas tiempo a | Sector Fabricante 2021 con
mi marca a pesar de que tengo otro trabajo. | Calzado. minorista. Pandemia una
He gestionado la produccidn, las ventas Tungurahua. oportunidad para
online, ya no tengo un almacén en Ambato | Produccién | Situacion trabajar en marca
y donde antes vendia en Bafios cerrara. En | 2021. actual. y produccion.
Pandemia ha cambiado el sistema de
distribucién, en Ambato la venta que realizo | Situacion Marca mas
es online y entregas no tienen costo por ser | actual. humana, con un

la ciudad donde es la ubicacion, claro que
las ventas las realizo a nivel nacional,
ademas, se cuenta con dos puntos de venta
en galerias de disefiadores una es en
Cuenca y otra es Quito. La produccion se
ha incrementado mucho mas en la
actualidad, por la situacion del proceso
de trabajo a mano, mas la aplicaciéon de
cuero, son un valor agregado de la
marcay lo que hace que el producto sea
costoso mas no caro, el reconocimiento
de los artesanos a través de un trabajo justo
€s un aspecto muy importante.

contexto social.
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En este tiempo la produccion comenzo a
subir, en este caso se hace de 2 docenas
hasta 3 docenas mensuales de
productos que han tenido acogida, en
esta Pandemia se ha trabajado en este
aspecto de reforzar la marca donde las
clientas saben que con su comprao con
su aporte generan trabajo a las familias
de artesanos. Este tema del trabajo
artesanal genera una historia, un contexto
mas humano para la marca.

Pregunta: ¢Qué tipos de materiales se aplican en produccién (forros y exterior)?

¢, Porcentaje estimado de produccién en cuero?

Texto de la entrevista Categoria Palabras Anotaciones
clave

Para decidir trabajar en cuero inicialmente | Porcentaje Cuero. Durabilidad,
se hicieron pruebas con sintéticos, al ser un | produccion Sintético. funcionalidad vy
material que rinde al generar una cantidad | cuero. Ventajas y | elegancia
mas alta de productos. En cambio, al desventajas. caracteristicas
trabajar en cuero uno sera mas selectivo | Situacién que brinda el
con el material por tema de fallas en el | actual. cuero.

cuero, etc. Pero ya cuando se realiz6 las
pruebas de uso de los productos, con
sintético lo primero fue la transpiracién del
pie, no tenia tanta durabilidad. Como marca
lo que interesaba era que estéticamente se
viera lindo, elegante pero que sea durable
y funcional; y decidir completamente por
la utilizacién de cuero por las ventajas
de que no causa sudoracion en el pie y la
forma de desgaste en el cuero es mas
uniforme y darle mantenimiento para que la
vejez no sea inmediata 0 poco estética.

La produccion es 100% cuero.

Antes la produccion se utilizaba los
materiales existentes en el mercado lo que
respecta a suelas, pero en la actualidad se
lo elabora para darle un aspecto mas
personalizado e incorporar el trabajo
artesanal completamente en el producto.

Pregunta: ¢ Caracteristicas del perfil de consumidor al que va dirigido su producto?

Consumidor primario

Texto de la entrevista Categoria Palabras Anotaciones
clave

Los productos estan directamente dirigidos | Perfil de | Minorista. HALLAZGOS
a mujeres desde los 23-40 afos, son | Consumidor. | Mujeres. Femenino de 23-
mujeres que son independientes 40 afos, target
econémicamente, son profesionales, el medio-alto.
target es un medio-alto. A el consumidor Venta exclusiva
le gusta la exclusividad y valora la Apreciacion  por
aplicacién del cuero en los productos articulos de
por la caracteristica de durabilidad. cuero.

Pregunta: ¢Ha considerado usted el aspecto ambiental en alguna parte de su proceso de

produccién?
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Texto de la entrevista Categoria Palabras Anotaciones
clave
La industria de jean y cuero son las méas | Procesos de | Durabilidad. HALLAZGOS
contaminantes del medio, por lo que se ha | producciéon- | Cuero. Proyeccién de
hecho acercamiento a proveedores y se | manejo de | Produccion consumo acorde
les ha consultado acercade este cambio | residuos amigable. a la durabilidad

para una produccién mas amigable con
el ambiente.

La marca busca generar productos
duraderos, a que me refiero a que si
durante 6 meses el usuario compra 3 pares
de zapatos sintético se terminan con
acabado de fea apariencia a comparacién
del cuero donde dentd de esos mismos seis
meses solo utilizarian o adquiririan un par
de zapatos con muy buenos beneficios a la
final.

del cuero,
aproximadamente
6 meses.

Pregunta: ¢Durante la produccidén que tip

os de residuos se generan?

Texto de la entrevista Categoria Palabras Anotaciones
clave
Residuos netamente de cuero, porque | Procesos de | Residuos de | HALLAZGOS
tanto en forros como en externos se utiliza | produccion- | cuero. Aplicacion de

cuero.

manejo de

residuos

cuero en todo lo
que es el corte de
los productos de
calzado.
Residuos
cuero 100%.

de

Pregunta: Los residuos generados durante el proceso de corte de qué tipo son (material,

tamafio promedio).

La empresa tiene establecido algun tipo de manejo de los residuos generados durante la

produccién
Texto de la entrevista Categoria Palabras Anotaciones
clave
Por lo general en produccion se trata de | Procesos de | Manejo de | HALLAZGOS
aprovechar todo el material, al inicio cuando | produccion- | residuos.
solamente se realizaba calzado se detecté | manejo de | Elaboracion de | Utilizacién de la
que el desperdicio es méas grande, | residuos productos de | mayoria de

especificamente en las zonas faldas,
cuello, patas, esta parte del material ya
no se puede aplicar en el calzado por
gué todo queda muy flojo, he optado por
aprovecharlos residuos que es
aproximadamente el area de cuero que
es de 50x20 cm, se implementé unalinea
de marroquineria donde ese desperdicio

es aprovechado, en llaveros, monederos.

marroquineria.

materia prima de
cuero, en
articulos de
marroquineria.

Pregunta: ¢Con la utilizacion del cuero en productos mas pequefios de marroquineria
consideras que esta es laforma de manejo de residuos que realizas en tu taller?

Texto de la entrevista Categoria Palabras Anotaciones
clave
Si es la forma de aprovechar y optimizar | Procesos de | Residuos de | HALLAZGOS
el uso de estos residuos, se aprovecha | producciéon- | cuero. Aplicacion de
hasta el altimo el material del cuero. Marroquineria. | cuero en
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manejo de productos
residuos pequenos.

Pregunta: ¢Dentro de su proceso de produccidn se harealizado un andlisis del porcentaje
de desperdicios generados durante la produccion? ¢ Cual es el porcentaje estimado?

Texto de la entrevista Categoria Palabras Anotaciones
clave
En cuanto al porcentaje de desperdicio de | Procesos de | Porcentaje de | HALLAZGOS
una banda de cuero aproximadamente se | produccién- | residuos. El 20 % de una
desperdicia el 20%, en lo que son patas, | manejo de banda de cuero,
cuello y faldas de cada banda de cuero. | residuos es desperdicio.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.

Analisis de entrevistas a Expertos Artesanos

Tabla 53: Andlisis de entrevistas expertos

ANALISIS ENTREVISTA A EXPERTOS ARTESANOS

Investigador: Ing. Patricia Montenegro
Entrevistado: Lic. Mayra Chasi
Carago: Vocal de la Comisién de Cultura del GAD Parroquial de Guaytacama

Vocal de la comisién, produccién, emprendimientos agropecuarios y turismo

Vocal de la comisién de igualdad y género.
Objetivo: Establecer aspectos acerca de los artesanos de tejido en totora de la Parroquia
Guaytacama y la existencia en el tiempo de este Patrimonio Inmaterial de la Nacién.
Pregunta: Situacién actual de tejedores en Guaytacama
Hable acerca del oficio, su existencia y aspectos importantes de los tejedores de

Guaytacama.

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Agradezco haber considerado a los | Situacion Herencia Vinculaciéon con otros
artesanos de la  Parroquia | actual . adquirida. artesanos para dar
Guaytacama, justamente para los Necesidad. origen a productos
guaytacamenses es un orgullo que Innovacion. innovadores.
ellos hayan desarrollado la técnica
de tejido sin capacitacion alguna, Oficio que nace de la
sino por herencia adquirida de este necesidad de los
conocimiento que nacio artesanos.

practicamente por la necesidad,
estas habilidades ancestrales se
han logrado perfeccionar, segun ha
ido evolucionado se ha dado un
valor agregado. Antes su
produccién era mas de aventadores,
las esteras y canastas, luego
hicieron un contacto con los
artesanos de la Victoria de
Guaytacama para que las
artesanias que ellos hacen en barro
las forran de totora, este es un
trabajo muy bonito y llamativo.

En mi Parroquia hay 2 tipos de tejido | Situacion Tipos de tejido. Existen dos tipos de
que yo he logrado visualizar, en los | actual . Cochas de | totora que da origen a
barrios la Libertad y San Sebastian Totora.
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de Guaytacama, siempre han
existido conchas, estas son hoyos
de agua natural donde crecen las
totoras, la misma que es gruesa y
sirve para hacer los aventadores y
las esteras. La totora mide de 1,5
metros a 3 metros de largo; ademas,
hay una totora que nace en las
riberas de estas conchas que es
finita y es especial, esta no tiene un
hoyo por dentro y el tejido es muy
bonito y con este se trabaja las
canastas que le contaba que
trabajan con las artesanias de barro.
Han forrado otros objetos como
botellas de cristal, han hecho
bolsos, han tratado de innovar,
también, por necesidad.

un tejido grueso y un
tejido fino.

Pregunta: Numero de personas que se dedican

actualmente al tejid

0 en totora.

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Saque un promedio y en el Barrio | Demografia- | Reduccién de | El namero de
Pupana hay solamente 9 personas | Situacion artesanos. artesanos que
total, no hay mas. En la Libertad | Actual trabajan en Totora en
mas del grupo de ancianos que Guaytacama ha
tengo existen solo 4, pero estimo reducido.

que son alrededor de 10, asimismo,
adultos mayores, no hay jévenes.
Es de preocuparse porque son
solo 19 y estan todos viejitos, de,
los cuales, por pandemia una
persona confirme que tuvo que
cambiar de actividad.

Una familia tuvo que
cambiar de actividad
durante la Pandemia.

Pregunta: ¢Sefiale aspectos o0 caracteristicas actuales por las que pasan las familias que

se dedican a este oficio?

¢Amenazas gue influyen en la disminucién de artesanos?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Orgullosamente puedo decir que | Amenazas- | Copia. Imitacion de la técnica
hay muchas personas a quienes les | Situacion Plagio. de tejido.
agrada las artesanias de los | actual. Imitacion.
artesanos, pero, también, hay
personas que copian o han

intentado copiar la técnica; en la
plaza San Agustin de Latacunga, las
personas que venden artesanias
similares me indicaron que
pertenecen a Chantillon un lugar
cerca del barrio Pupana de
Guaytacama pero que no pertenece
a la Parroquia, estas personas han
intentado imitar el tejido de los
artesanos del barrio Pupana, el
tejido que ellos manejan los
artesanos en el barrio Pupana es un
tejido mas nitido, muy bonito.

Pregunta: Hable acerca de la Comercializacién de las artesanias de totora, lugares de

comercializacion.
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Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Considero que, por falta de apoyo | Comercializ | Falta de apoyo. Falta de apoyo
de las autoridades, los artesanos | acion- gubernamental.
comenzaron a salir con sus | Amenaza Valorizacion.
artesanias a vender en la calle y Migracién a venta en
se han ensefiado a esa forma de Migracioén. lugares ajenos a
comercializarlos, lo hacen en Guaytacama.

restaurantes grandes, salieron a la
Avelina a vender sus tejidos, hay
gue tomar en cuenta que la Avelina
pertenece a Tanicuchi, a Saquisili y
en Guaytacama no se les da un
espacio idoneo, bonito, grande y
muy transitable para que puedan
vender. Esa es una deficiencia de
la Parroquia y aspiro algin rato
lograr gestionar un espacio.

Comercializacion

Explotacion en precio
de artesanias.

Pregunta: ¢Hable en cuanto al
artesanales?

rendimiento

econdémico por la

venta de productos

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Puedo decir que los primeros | Rentabilidad | Explotacion. Nuevas generaciones
tejedores ya son ancianos y me | -Amenaza no consideran la
preocupa mucho porque las Reventa. artesania rentable.

nuevas generaciones yano le ven
ha esta artesania rentable.

Le comento un caso en el Barrio la
Libertad de Guaytacama tengo un
proyecto de adultos mayores y
tengo un par de esposos tienen
alrededor de 73 afios, no contaban
que por la Pandemia no habia la
feria de Saquisili donde ellos
comercializaban las artesanias,
ellos comentan que ahi vendian la
docena de aventadores en $3,50
en la feria y ahora que se esta
retomado esta feria comentan
que han vendido la docena de
aventadores en $2,5, a més de
estar baja la venta, les explotan y
considero como promotora que soy
al enterarme de estos casos que no
es algo justo, es un abuso por
parte de los revendedores.
Entonces en ese momento se armo
una venta rapida y se vendia por $1
el aventador, se vendi6 todo, pero
los ancianos artesanos no
aceptaban y no podian creer que se
hubiera vendido a ese precio, ellos
han estado acostumbrados a ser
explotados por los revendedores en
las ferias.

Yo hable con ellos de porque
vendian a tan bajo precio sus
productos y ellos me decian que
encima la totora con la que
trabajaban era comprada y que ya

Regatean el costo de
las artesanias.

Explotacion y
desvalorizacion dada

por la necesidad de
vender.

Abuso por
revendedores.
Productores
pertenecientes a la

tercera edad, viven en
condiciones de
pobreza.
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no tenian cochas como
justificacion al precio. Entonces les
repeti que me parecia que era
muy bajo el precio al que venden,
entonces me dijeron que eso era
alo que les pagaban.

El tejido de estos aventadores
hecho por los ancianos no es tan
perfecto porque ya no ven bien,
ademas, de que viven en extrema
pobreza, el piso de tierra y sin luz;
sin embargo, no esta nada bien que
sean abusados de esa manera.
Estos casos de tejedores son gente
pobre, pobre que vive en la Libertad,
hacen el trabajo con totora
aventadores, esteras.

Pregunta: ¢, Como hasido latransferencia de conocimiento de latécnicaartesanal de tejido

en totora?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
En cuanto a este tema puedo indicar | Transferenci | Desinterés. Desinterés por
que en la mayoria de casos de los | a de | Desaparecer. aprender o continuar
artesanos los hijos ya crecieron se | conocimient con la artesania de
dedicaron a otras ocupaciones, | 0s- tejido de totora en
tienen ya su familia, otro tipo de | Amenazas - Guaytacama.
emprendimientos, las siguientes | Creaciéon de
generaciones ya estudiaron la | Oportunidad Preparacién en otros
universidad y no tienen interés en | es aspectos, formacién
las artesanias, los nietos que estan profesional en otros
en la escuela los acompafan a los ambitos que ofrezcan
mayorcitos, pero solo por noveleria mas rentabilidad.
MAas no porque quieren aprender,
esta situacion me preocupa que
esta linda artesania desaparezca.
Tengo la idea de buscar un | Amenazas - | Bajarentabilidad. | Posible solucién:
financiamiento, para obtener un | Creacidon de | Regateo. Juntar a los tipos de
stand donde ya no cuesten estds | Oportunidad artesanos de
artesanias tan barato, existe en | es Guaytacama en un
Cuncuno otra artesania donde tejen lugar donde vendan a
con cabuya y hacen jergas, bolsos y mejores precios sus
su tintura con la que pintan estas artesanias.
artesanias proviene de un insecto
del chilco, ellos crearon La explotacion, el
herramientas para realizar su vender los productos a
trabajo, lamentablemente este un precio que no es el
grupo tampoco tuvo su espacio justo 'y en ciertos
donde puedan vender sus casos no tener un
productos sin que tengan que lugar donde vender
regalar sus productos, todo esto son razones por las
afecta a la rentabilidad de sus que las generaciones
productos y por esta razon los hijos actuales no continuar
y las nuevas generaciones no optan con la elaboracion de
por seguir con la elaboracion de estas artesanias.
estas artesanias.
Los artesanos van | Transferenci | Hermeticidad. Los artesanos se
desapareciendo de a poco, |a de | Abusos. niegan a compartir sus
porque se provechan mucho dela | conocimient | Fuga de | conocimientos, por el
gente pobre, esa y otras razones | 0s- conocimientos.
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son las que ha llevado a que los | Amenazas - | No abuso que ha existido

artesanos sean herméticos y no | Creacion de | reconocimiento. | en tiempos anteriores.

quieran ensefiar y mucho menos | Oportunidad | Estafa. Llegaron extranjeros y

compartir sus técnicas, ha|es Abuso. propios que se han

existido mucha gente que sélo llevado el

viene y saca beneficio y no conocimiento y nunca

vuelven. Ha existido estafa incluso han dado un

hubo un caso donde se llevaron una reconocimiento en sus

ropa tipica de aqui y ahora segun logros.

me entere la tienen exhibiéndose en

un museo en Quito, es por esas y Comentario:

MAas razones que tienen resistencia, lastimosamente en la

més los adultos mayores tienen fuga de

mucha resistencia. conocimientos, la
explotacién al pagar
injustamente el trabajo
del artesano, la falta
de interés en aprender
este oficio limitante de
la transferencia de
conocimientos, la falta
de apoyo de
autoridades por
mantener y mejorar
esta artesania son
aspectos que afectan
y que a la larga
podrian desencadenar
en la desaparicion de
este grupo de
artesanos que
representan a la
Parroquia
Guaytacama.

Al trabajar con ancianos es | Transferenci | Ayuda. Crear formas de

complicado pensar que ellos dieron | a de | Organismos que | expandir el

su vida, existe el caso de una | conocimient | trabajan con | conocimiento a través

sefiora de 84 afios que tiene | os- artesanos de la creacion de

problema de rodillas y cadera ella | Amenazas - | (CIDAP). capacitaciones.

toda su vida se dedico al tejido de | Creacién de

totora, la hija de la sefiora tiene 52 | Oportunidad Comentario: transmitir

afios, considero que, si se hiciera | es un conocimiento

una campafia o hacer un curso de
tejido para ver si la gente se
anima, porque incluso las
conchas de totora las tapan y
siembran maiz.

acerca de la técnica en
la Parroquia Y,
ademas, buscar ayuda

de personas que
trabajan con
artesanos.

Pregunta: ¢Los artesanos tienen conocimiento o valoran el
establecimiento del grupo de artesanos como oficio tradicional y

aspecto acerca del
Bien Inmaterial de la

Nacion?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Los artesanos desconocen | Amenazas - | Desconocimiento | Desconocimiento de
acerca de esta situacién y de | Creacién de | . existencia de la
hecho yo averigie y no tenia | Oportunidad | Bien Inmaterial | declaracion como Bien
conocimiento tampoco, por lo que | es de la Nacion. Inmaterial de la
intente hacer esa declaracion, pero Oficio tradicional. | Nacion.

cuando fui a Riobamba el papeleo
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me hizo desanimar, como le digo
yo, también, desconocia de que
existiera una declaracién como
bien intangible de la nacion.

Comentario: este es
un punto que se daria
a conocer, explotar y
valorar. Un punto
donde el apoyo de las
autoridades es
primordial para hacer
gue los artesanos se
mantengan en tiempo.

Pregunta: Comentar acerca de la aceptacion y apreciacion de las artesanias de totora de
este grupo de artesanos, cual es el perfil del consumidor que compra sus productos.

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Antiguamente, hace 2 afos los | Perfil de | Turistas. Extranjeros aprecian y
extranjeros que venian a la feria de | consumidor | Feria Saquisili. compran artesanias.
Saquisili son  personas que Extranjeros
compraban y apreciaban la
artesania.

Extrafios aprecian los objetos | Pefrfil de | Consumir. Personas propias de
hechos por los artesanos. Es muy | consumidor | Productos Guaytacama no
lamentable que quienes locales. aprecian de las
pertenecen al lugar y no apoyar y artesanias de totora.
aprovechar al consumir estos

objetos.

En cuanto a estas personas que | Perfil de | Apreciacién por | Apreciacion de turistas
adquieren las artesanias se llevan | consumidor | lo artesanal. por estos elementos
los productos como elementos de Decoracion. decorativos.

decoraciéon, hay personas que
consumen los tejidos lo hacen por
para llevarse un objeto Unico objeto
exotico, decorativo.

Objetos Unicos.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.




Tabla 54: Andlisis de entrevistas expertos

165

ANALISIS ENTREVISTA A EXPERTOS ARTESANOS

Investigador: Ing. Patricia Montenegro

Entrevistado: Sefior Luis Enrique Chasi

Carago: Artesano que trabajo en Totora perteneciente al Barrio Pupana Sur de la Parroquia

Guaytacama.

Objetivo:

Establecer aspectos acerca de los artesanos de tejido en totora de la Parroquia
Guaytacama y la existencia en el tiempo de este Patrimonio Inmaterial de la Nacién.

Pregunta: Cuente acerca de su experiencia de vida como tejedor de Totora de la Parroquia

Guaytacama.
Tipos de tejidos con totora.
Trabajo con otros materiales.

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones

Mi edad actual es de 68 afios, como | Situacion Herencias. Heredero de la

tejedor llevo 58 afos. Este oficio me | actual - | Oportunidades. | técnica de tejido en

ha dado lo que tengo, con él les di la | Experiencia totora.

educacion a mis hijos. Aprovechar las

Con esta actividad gracias a Dios el oportunidades  de

Gobierno me saco a luz y me mostrar en arte del

profese como artesano, el director tejido.

gue me llevo fue de Latacunga.

Al afio a mi me hacen una entrevista | Situacion Compartir el | Dar a conocer al

por lo menos, lo hacen aqui o me | actual - | conocimiento. publico el trabajo

llevan a los canales. Experiencia Dar wvalor al | que realizan los
trabajo artesanos.
artesanal.

Pregunta: ¢Cudntos tejedores de totora existen actualmente?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Ahora en mi barrio solo somos | Situacién Demografia. Reduccion de
cinco tejedores, antes éramos | actual - | Reducciébn  de | artesanos.
cincuenta en Guaytacama, pero se | Experiencia artesanos.
ha reducido el numero. Todos Amenazas.

somos de la tercera edad ahora.

Pregunta: ¢Sus hijos realizan artesanias con el tejido de totora?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Mis hijos ya son ingenieros, | Situacién Mantener a la | Logran mantener el
secretarias. Yo con la venta de las | actual - | familia. hogar con la venta
artesanias pude darle el estudio Experiencia de las artesanias.
Los jévenes ya no se dedican a | Situacién Herencia de | La rentabilidad que
esto, como, por ejemplo, mis hijos | actual - | conocimientos. brinda ejercer una
saben tejer, pero ellos ya tienen su | Experiencia Profesion VS.
profesién y se dedican a eso, Trasmision de
trabajan en oficinas. conocimientos,
herencia de los
artesanos.

Pregunta: ¢Como consigue la materia prima?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Se compra la cocha de Totora de | Costos- Materia prima. Compra de materia
alrededor 100 m?y cuesta $300. Rentabilidad prima, por la venta

de las cochas.

Pregunta: ¢Costo estimado de las artesanias que vende?

Texto de la entrevista

Categoria

| Palabras clave |

Anotaciones
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Los costos de mis trabajos van desde | Costos- Costos. Costos no

$1 hasta $20. Rentabilidad Productos. representan el

Canastos de 20x20 $5 Artesanias. tiempo y costo de

Cestos pequefios de 5x5 $1 materia prima.

Pero siempre hay quien regatea y No hay un célculo

abusa por la situacién actual. de costos, solo

Se sacalos precios de acuerdo alo hacen un estimado

que pagan los compradores. de acuerdo a lo que
pagan los
compradores.

Esta artesania me ha dado para | Costos- Productos no | Hay productos que

subsistir. Le comento que las esteras | Rentabilidad rentables. no son rentables,

hago 2 diarias, pero no hago muchas gracias al regateo y

esteras porque regatean los la existencia de

compradores y me pagan $5 maximo revendedores.

por cada una, y no rinde.

Siento que con el délar no alcanza el | Costos- Cambio de | Con el cambio de

dinero ya en la actualidad, antes en | Rentabilidad moneda. moneda el costo de

sucres era bueno la venta de las
artesanias.
Antes con el
artesanias

doélar vendia mas

las artesanias fue
reducido.

Pregunta: ¢Considera que el costo de las artesanias merece ser mejor valorada, por su

origen manual?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
Claro el costo merece ser mayor, hay | Costos- Valor. La explotacion por
personas que, si dan valor y si | Rentabilidad Regateo. parte de los
valoran el trabajo, pero hay gente Explotacion. compradores es un
que regatea y hasta estafan, de Amenaza. aspecto  negativo,
todo hay. una amenaza.
En la feria de Saquisili es donde | Costos- Rendimiento. Hay objetos que no
mas regatean ahi las esteras me | Rentabilidad Tiempo. rinden y se quedan
guieren pagar $2, no representa el Regateo. en el tiempo, no se
trabajo manual que se invierte y Esteras de | los produce mas.
mucho menos el tiempo que lleva totora.

elaborarlas.

Pregunta: ¢;Qué productos son los

ue usted realiza con totora?

Texto de la entrevista Categoria Palabras clave Anotaciones
DE TOTORA: Trabajo Objetos en | Contenedores.
Canastas sencillas. artesanal en | totora. Objetos utiles.
Bateas. totora Creacion.
Cuna de nifio. Necesidad
Porta tijeras.
Costureros.
Canastas con rienda.
Botellas forradas.
Petacas.
Joyero.
Aventadores.
Esteras.
Canastas para medidas.
Un trabajo mas fino son los joyeros | Trabajo Trabajo fino. Tejido fino.
de 8 canastas gue son | artesanal en | Laborioso.
consecutivas. Esas me demoro un | totora Detalle.

diay se vende a $15.
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ancestros, y son: totora
Wichay

Tumbar.

Quingre

Chitche, para estera.

Chiza, para maleta de viaje.

A mas de la Totora, también, se teje | Trabajo Paja. Nunca han
con Paja de Ucsha, esta se trabaja | artesanal en | Totora. experimentado con
conjuntamente con nylon o hilo. totora otros materiales.
Nunca he trabajado con otro tipo de

material, este es el material con el que

me ensefiaron a tejer y con este he

trabajado toda la vida.

Los nombres de los tipos de tejidos | Trabajo Nombres Nombres de tipos
que se hace los han dado los | artesanal en | ancestros. de tejido adquirido

de la herencia de
aprendizaje
adquirido.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.

Andlisis de entrevistas a Especialistas Artesanos

Tabla 55: Andlisis de entrevista especialista

ANALISIS ENTREVISTA A ESPECIALISTA ARTESANOS

Investigador: Ing. Patricia Montenegro

Entrevistado: Ing. Lorena Péez

Carago: Encargada del Area de Promocion de CIDAP

Objetivo:

Establecer aspectos para acercamiento y trabajo con artesanos que realiza CIDAP.

Pregunta: ¢Qué es y que funcion desempefia CIDAP?

del Ecuador y la Organizacion de Estados
Americanos, OEA, es la tercera institucion
mas antigua del continente americano
dedicada al impulso y fomento de la
artesania artifice y la cultura popular, que
ha logrado posicionarse y dar sostenibilidad a
su trabajo en el tiempo, convirtiéndose en una
institucion emblematica de Ecuador vy
América.

Texto de la entrevista Categoria | Palabras Anotaciones
clave
El Centro Interamericano de Artesanias y | Acerca de | Institucion. | HALLAZGOS
Artes Populares, CIDAP, creado en el afio de | CIDAP Ayuda. Institucion
1975 mediante un acuerdo entre el gobierno Artesanos. | Gubernamental

dedicada al impulso y
fomento de la
artesania artifice de
la cultura popular
ecuatoriana y
americana.

Pregunta: ¢, Como es el trabajo que realizan

para ayudar a los artesanos?

artesania y Formacion.

La formacion se la realiza en base a las
necesidades que se identifican del sector
artesanal, se elabora una planificacion un
proyecto de capacitacion personalizado

Texto de la entrevista Categoria | Palabras Anotaciones
clave

Se maneja tres ejes Promocion, que consiste | Acerca de | Institucion. | HALLAZGOS

en promocionar y abrir espacios de exhibicién | CIDAP Ayuda. Promocion.

de puesta en valor, Comercializacion de la Artesanos. | Comercializacion.

y Formacion, ejes de
trabajo de CIDAP.
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puntual de acuerdo a las necesidades de
ciertos sectores.

Identificacién de
necesidades del
sector artesanal.

Pregunta: ¢A quién le corresponde hacer el acercamiento o solicitar el servicio para que

CIDAP trabaje con un grupo de artesanos que necesita ayuda?

Texto de la entrevista Categoria | Palabras Anotaciones
clave

En este sentido los artesanos pueden | Acerca de | Institucion. | HALLAZGOS
solicitar este servicio o, también, CIDAP | CIDAP Ayuda. Intervencion de
como seviaja por todo el pais, se identifica Artesanos. | CIDAP al identificar
todas las necesidades, que grupos estan algin aspecto que
vulnerables con algin riesgo de que se ponga en riesgo de
pierda algun saber artesanal entonces se pérdida de algun
interviene. saber artesanal.
Dentro de la planificacién o proyecto de | Acerca de | Institucion. | HALLAZGOS
formacion que se realiza, se identifica | CIDAP Ayuda. Se plantea en el
posibles profesionales o especialistas en Artesanos. | proyecto de
diferentes areas, por ejemplo, se detecta formacién los
que un grupo x de artesanos necesitan profesionales
capacitacibn que necesitan en el area de apropiados que

disefio, entonces se identifica artesanos que
hayan tenido experiencia en el area y se le
integra al grupo o, también, con el personal de
planta, también, se le da la capacitacion si se
lo puede hacer, asi con las diferentes areasy
no solo con el area de disefio sino, también,
con el area de comercializacién asi, también,
si necesitan mejorar la técnica se necesita
otro artesano que ya conozca el mejor
manejo de la materia prima, se invita a que
sea otro artesano que capacite al grupo que
necesita.

intervengan en el
area deseada.

Pregunta: ¢Esta gestidn la realiza algun representante del GAD al que pertenece el grupo

de Artesanos?

Texto de la entrevista Categoria | Palabras Anotaciones
clave
En ese sentido no, incluso podria ser Ud. O | Acerca de | Institucion. | HALLAZGOS
el presidente del gremio o asociacion o de | CIDAP Ayuda. Cualquier  persona
este grupo que se puede tranquilamente Artesanos. | que este en contacto

contactar y solicitar el servicio, por
ejemplo, Identifican que necesitan
capacitacion se comunican y solicitan, no
necesitan de un Gobierno local o talvez otra
Institucion, el artesano puede solicitar
directamente, no solo la capacitacion sino,
también, si requieren apoyo en la parte
comercial o si quieren postular para un festival
0 para la feria de comercio que se realiza,
como es la feria de artesanias de América que
se realiza en noviembre y que es la mejor del
pais ellos pueden tranquilamente postular
como artesanos 0 asociacion.

con el grupo solicitara
el servicio, no es
necesaria la gestion
de algun gobierno.

Solicitara la ayuda
dentro de cualquiera
de los tres ejes que
se trabaja para
ayudar a los
artesanos.

Fuente: Elaborado por Montenegro, P., 2021.
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ANEXO 3: Planos Accesorios de Moda
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ANEXO 4: Testeo

CUESTIONARIO ACERCA DE LA EXPERIENCIA
PRODUCTOS
¢,Cudl es su reccion ante los productos?

o N

Muy positiva
Positiva
Neutral
Negativa
Muy negativa

¢, Cémo calificaria la calidad del producto?

1.

a bk~ 0N

Muy alta calidad

Alta calidad

Ni de alta ni baja calidad
Baja calidad

Muy baja calidad

¢, Qué tan innovador es el producto?

1.

a bk~ 0N

Extremadamente innovador.
Muy innovador

Algo innovador

No tan innovador

No en absoluto innovador

DE USO

¢Como calificaria la relaciéon calidad-precio del producto?

1.

a bk~ 0N

Excelente

Por encima de la media
Promedio

Por debajo de la media
Pobre

174

DE LOS
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Si el producto estuviera disponible hoy, ¢qué probabilidades tendria de

comprarlo?
1.

o > LN

¢En sus propias palabras que aspecto le gusta del producto?

Extremadamente probable
Muy probable

Algo probable

No tan probable

Nada probable

¢, Qué aspectos le gustaria mejorar en este producto?

¢,Conoce algun otro producto que ofrezcalas mismas caracteristicas que este

producto?

¢,Recomendarias este producto?
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ANEXO 5: Solicitud para entrevista a representante del GAD Parroquial de
Guaytacama

&mbato, 17 de febrero de 2021

Asunto: Entresista virtual con Vedal de la Comisidn de Cultura ded GAD Parroguial
Gubytacama

Gafinr
Lic. Pedro Anibad Aimacafia

Presidente ded GAD Parroquial Guaytacams
De it consideraciones:

Retibe un condial ¥ afeciusio saluda, mediante o presente documento, yo Germania
Patricia Montenegra Cajas con C.l. 1804375507, le solicite @ usted de la manesa mds
omedida autodce |a aplicacidn de wna entrevista a la Sefora Mayra Chasi Vocal de fa
Camisidn de Ciltura; dicha entrevista wirtual contribuird con datos para el desasrallo da
i proyetio de titulscdn de la Maeitria de Disefio de Productes gue cursa en la
Pontificla Untversidad Catdlica Sede smbata.

La temdtica a tratar con la Vocal responsable o5 acerca dol grupo dao- Artesancs qua
realizan tejdo con todara en la Parmsguia Guaytacama.

Agradezce de antemant su atencian a la presente

Atentamenie,

Ing. Patricia Montenegro Cajas

.1, 1AD43 75507
lamaglamalasz @gmailoom
Oees0301 57032415758

Alurio: Guitn de enfrevista.
il fesaluion de aprobackin de Tema
FUSEY REPNIE SRR ¢ Mol SENEF

F
\\ ' r / ﬁ Lams Gimra @ e 1597 t‘ jIA aD 1R P STA BT

I*""“.l.':r "
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