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RESUMEN 

 

Esta investigación aborda uno de los principales desafíos que enfrenta la empresa avícola 

REPROAVI CIA. LTDA., ubicada en Ibarra y dedicada a la crianza de pollos para su 

comercialización: la gestión y distribución eficiente de alimentos en sus seis granjas con múltiples 

galpones. Actualmente, la compañía carece de un sistema adecuado para recopilar y procesar 

información precisa, lo que ha resultado en datos incorrectos, logística ineficiente en el reparto de 

alimentos y, en consecuencia, pérdidas económicas significativas. 

Ante esta problemática, el presente proyecto de investigación se enfoca en el desarrollo de 

una aplicación web integral que permita un registro rápido, detallado y preciso de la información 

de cada galpón, optimizando así la distribución de alimentos según el número de aves y su etapa 

específica de crecimiento.  

El objetivo general de este proyecto es diseñar y desarrollar una aplicación web dedicada 

a la gestión y distribución eficiente de alimentos en la granja avícola REPROAVI. La aplicación 

se centra en mitigar los errores humanos en el manejo manual de datos, optimizar la administración 

de los recursos alimenticios, reducir la tasa de mortalidad de las aves y abordar los desafíos 

relacionados con la conversión alimenticia. Se espera que esta solución tecnológica tenga un 

impacto significativo en la productividad general de las granjas, mejorando así la eficiencia y el 

rendimiento del sistema de producción avícola. 

El desarrollo de la plataforma web se realizó siguiendo la metodología XP. Se utilizaron 

herramientas como C#, .NET Core, SQL Server, HTML, CSS y Bootstrap para la implementación 

del backend, frontend y administración de bases de datos, respectivamente. También se utilizó la 

herramienta ChatGPT para mejorar la redacción. 



 

La implementación de la plataforma ha demostrado mejorar significativamente la 

eficiencia en la gestión de requerimientos de alimento en granjas avícolas. Mediante la 

automatización de procesos y la optimización de recursos, las granjas pueden planificar y distribuir 

el alimento de manera más precisa y oportuna, reduciendo costos operativos y mejorando la 

productividad. La plataforma no solo ha facilitado una gestión más eficiente, sino que también ha 

impactado positivamente en la sostenibilidad ambiental y la rentabilidad económica de las granjas 

avícolas. Al minimizar el desperdicio de alimento y optimizar su distribución, REPROAVI 

contribuye a prácticas agrícolas más sostenibles y a una mayor rentabilidad para los productores 

avícolas. 

Durante las pruebas realizadas en entornos reales, REPROAVI ha demostrado ser robusta 

y confiable, proporcionando resultados consistentes y satisfactorios. Las métricas recopiladas 

durante las pruebas han confirmado la efectividad del sistema en mejorar la eficiencia operativa y 

la satisfacción del cliente dentro de las granjas avícolas. 

Palabras clave:  

 

C#, .NET Core, SQL Server, HTML, CSS y Bootstrap ,backend, frontend ,ChatGPT ,avícolas, 

metodología XP 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ABSTRACT 

 

This research addresses one of the main challenges faced by the poultry company REPROAVI 

CIA. LTDA., located in Ibarra and dedicated to raising chickens for commercialization: the 

efficient management and distribution of food across its six farms with multiple barns. Currently, 

the company lacks a suitable system to collect and process accurate information, resulting in 

incorrect data, inefficient logistics in food distribution, and consequently, significant economic 

losses. 

In response to this issue, this research project focuses on developing a comprehensive web 

application that allows for fast, detailed, and precise registration of information from each barn, 

thereby optimizing food distribution according to the number of birds and their specific growth 

stage. 

The overall objective of this project is to design and develop a web application dedicated to 

efficient food management and distribution at the REPROAVI poultry farm. The application aims 

to mitigate human errors in manual data handling, optimize the management of food resources, 

reduce bird mortality rates, and address challenges related to food conversion. It is expected that 

this technological solution will have a significant impact on the overall productivity of the farms, 

thereby improving efficiency and performance in poultry production systems. 

 

C#, .NET Core, SQL Server, HTML, CSS, and Bootstrap were used for backend, frontend, and 

database management, respectively. Additionally, the ChatGPT tool was used to improve writing 

quality. 

 



 

The implementation of the platform has demonstrated a significant improvement in efficiency in 

managing food requirements on poultry farms. Through process automation and resource 

optimization, farms can plan and distribute food more accurately and timely, reducing operating 

costs and improving productivity. The platform has not only facilitated more efficient management 

but has also positively impacted environmental sustainability and economic profitability of poultry 

farms. By minimizing food waste and optimizing its distribution, REPROAVI contributes to more 

sustainable agricultural practices and increased profitability for poultry producers. 

During tests conducted in real environments, REPROAVI has proven to be robust and reliable, 

providing consistent and satisfactory results. Metrics collected during the tests have confirmed the 

system's effectiveness in improving operational efficiency and customer satisfaction within poultry 

farms. 

Keywords:  

 

Chicken farming,Agricultural data management, Poultry technology ,Economic impact,Poultry 

production system ,Food resources management ,Logistics optimization ,Technological 

innovation ,Productivity improvement ,Challenges in poultry farming, C#, .NET Core, SQL 

Server, HTML, CSS y Bootstrap ,backend, frontend ,ChatGPT , poultry farms, methodology XP. 

 

 

 

 

 

 

INTRODUCCIÓN 

El ámbito de la avicultura continúa expandiéndose y experimentando una mayor 

industrialización en diversas regiones del mundo, impulsado por el crecimiento de la población, el 



 

incremento en el poder adquisitivo y los procesos de urbanización. (Organización de las Naciones 

Unidas para la Alimentación y la Agricultura, 2020). 

 

En Ecuador, según datos de CONAVE, la avicultura representa la principal fuente de 

proteína en los hogares. La carne de pollo ocupa el primer lugar en consumo por habitante a nivel 

nacional, representando un 41% del consumo, con un promedio de 30 kg por persona al año, 

mientras que los huevos constituyen el 10% con 14 kg por persona al año. (Molinos Champion 

S.A.S., 2021) 

 

Es crucial destacar que durante los primeros 14 días de vida de los pollos, se produce un 

desarrollo orgánico e inmunológico trascendental. Esta etapa temprana es fundamental para 

asegurar que las aves se encuentren en condiciones óptimas, sentando las bases para un crecimiento 

y desarrollo adecuados en las etapas posteriores de su ciclo de vida. Una alimentación apropiada 

en estos primeros días es esencial para garantizar un sistema inmunológico robusto, un correcto 

funcionamiento de los órganos y un metabolismo saludable, factores clave que impactan 

directamente en el rendimiento productivo de las aves a futuro. 

 

Sin embargo, algunas empresas enfrentan desafíos en la gestión y distribución de 

alimentos. Un ejemplo es Avícola “REPROAVI CIA.LTDA.”, ubicada en la provincia de 

Imbabura, ciudad de Ibarra, cantón Caranqui, que es una empresa ecuatoriana dedicada a la 

producción y venta de aves que abastece tanto al sector público como al privado. Con seis granjas 

equipadas con entre tres y nueve galpones cada una, la empresa ingresa aproximadamente quince 

mil aves por galpón. Sin embargo, actualmente carece de un sistema eficiente de recolección de 



 

información, lo que ha resultado en datos incorrectos y una logística ineficiente en su repartición 

de alimentos, generando pérdidas económicas para la empresa. 

 

Con el avance tecnológico, surgen soluciones para mejorar la eficiencia en el sector de 

producción animal. Por ejemplo, la automatización a través de una aplicación web puede reducir 

errores humanos y mejorar la gestión de alimentos, impactando positivamente en la salud y 

productividad de las aves. 

 

Este proyecto de investigación ofrece a la empresa Avícola “REPROAVI CIA.LTDA.”, un 

registro detallado de la información de cada galpón para optimizar la distribución de alimentos, 

reduciendo la tasa de mortalidad y problemas relacionados con la conversión alimenticia; Se 

planteó desarrollar una aplicación que permita un registro rápido y eficiente en la crianza de aves, 

mejorando la administración y el tiempo en la gestión de alimentos ya que el propósito principal 

de este sistema es optimizar de manera eficiente y precisa la distribución de alimentos en los 

distintos galpones de cada granja. Considerando el número de aves y su etapa específica de 

crecimiento, se garantizará una coordinación efectiva en el proceso alimenticio. A continuación, 

se detallan los siguientes objetivos que enmarcan este proyecto: 

 

Objetivo General:  

Desarrollar una aplicación web para la gestión y distribución de alimentos en la granja 

avícola “Reproavi”. 

 



 

Objetivos Específicos:  

● Analizar fuentes bibliográficas confiables, sobre sistemas de distribución y gestión de 

alimento en las avícolas, con el fin de tener conocimiento previo de su funcionamiento. 

● Identificar los requisitos del usuario mediante la observación de los procesos que 

realiza la empresa en la parte de distribución de alimentos en las granjas para el 

desarrollo del sistema. 

● Diseñar una aplicación web destinada a la gestión y distribución de alimentos, con la 

metodología ágil XP. 

● Validar la aplicación web mediante pruebas de funcionalidad, con la finalidad de 

satisfacer los requisitos del usuario. 

 

El proyecto se estructura en tres (3) capítulos. El primer capítulo aborda las investigaciones 

bibliográficas y los conceptos relevantes. En este apartado, se proporciona un marco teórico sólido 

que fundamenta el desarrollo y la implementación del proyecto. El segundo capítulo se centra en 

las herramientas tecnológicas utilizadas y el proceso de desarrollo del proyecto. Se emplea la 

metodología XP (Programación Extrema) para el desarrollo de software, detallando las etapas y 

procesos seguidos durante la creación de la aplicación. Finalmente, el tercer capítulo presenta los 

resultados obtenidos tras la finalización del proyecto. Se incluye una descripción detallada de la 

aplicación final desarrollada. 

CAPÍTULO I 

ESTADO DEL ARTE 

 



 

Las granjas avícolas han sido un pilar fundamental en la industria alimentaria, 

proporcionando una fuente esencial de proteína para el consumo humano. Sin embargo, la gestión 

eficiente de los recursos y la distribución oportuna de alimentos en estas instalaciones constituyen 

desafíos críticos que pueden impactar directamente en la productividad y la rentabilidad del 

negocio. En este contexto, el desarrollo de una aplicación web para el control de alimento en una 

avícola se ha convertido en una necesidad importante. Este capítulo explora el estado actual de la 

tecnología y las soluciones existentes en el ámbito del manejo de granjas avícolas, con especial 

énfasis en el control y la distribución de alimentos. 

 

1.1. Conceptos básicos 

1.1.1. Granja avícola 

     Una granja avícola es un lugar especializado en la crianza de aves como pollos, patos, 

pavos y gansos, con el objetivo de utilizarlos para alimentación humana o para obtener carne y 

huevos. Estas aves se crían en grandes cantidades, siendo los pollos y las gallinas los más comunes. 

A nivel mundial, se crían más de 50 000 millones de pollos cada año para obtener carne o huevos. 

Las gallinas destinadas a la producción de huevos se llaman ponedoras, mientras que los pollos 

hembra criados para carne se conocen como broilers. (Ocampo & Rodriguez, 2011) 

1.1.1.1.Producción avícola. 

Existe una raza de pollo específica conocida como Ross , criada principalmente para la 

producción de carne. Con un peso referencial de alrededor de 2,5 kilos, este tipo de pollo alcanza 

su madurez en un tiempo relativamente corto, aproximadamente 41 días. El pollo Ross 308 ha 

adquirido renombre a nivel mundial gracias a su consistente desempeño en la fase de engorde. 

Tanto los productores que operan en sistemas integrados como aquellos independientes valoran 



 

sus impresionantes características, como su notable tasa de crecimiento, eficiencia en la conversión 

de alimentos y el rendimiento general de las aves. (Ross, 2024). 

 

El nivel de producción está vinculado a la forma de cuidado de los animales. Si no se lleva 

a cabo tareas esenciales como la limpieza del galpón, el suministro de comida adecuada, una 

ventilación apropiada y una infraestructura apropiada, es probable que los animales no alcancen 

su peso adecuado en su fase de crecimiento establecido. Además, esto podría provocar 

enfermedades que se vayan propagando entre las aves en el galpón, lo que daría como 

consecuencia la pérdida de producción. 

 

1.1.1.2.Bioseguridad avícola  

La bioseguridad avícola se refiere a todas las acciones y medidas que se toman en las 

granjas de pollos, pavos, patos y otras aves, con el objetivo de mantener a estos animales libres de 

enfermedades. La ausencia de un plan de bioseguridad representa el principal peligro para la 

producción avícola. Por ello, la implementación de medidas de bioseguridad se convierte en un 

elemento esencial en cualquier empresa avícola, ya que contribuyen significativamente a 

minimizar la incidencia de enfermedades en las aves de corral. La bioseguridad en una explotación 

avícola se basa en mantener el entorno libre de microorganismos, o al menos con una carga 

microbiana mínima, de modo que no afecte la productividad de las aves alojadas en las 

instalaciones, ya sean ponedoras, reproductoras o para cría. La bioseguridad se define como el 

conjunto de medidas y protocolos implementados para reducir el riesgo de la propagación de 

agentes patógenos y sus transmisores en las explotaciones avícolas. En resumen, la bioseguridad 

se enfoca en prevenir la entrada y transmisión de enfermedades que podrían perjudicar a las aves, 



 

lo que ayuda a mantener un ambiente saludable y productivo en la explotación avícola. (España & 

Organizacion , 2005).Es asi que podemos decir que la implementación de un sólido plan de 

bioseguridad en las granjas avícolas es fundamental para prevenir la entrada y propagación de 

enfermedades, mantener la productividad, cumplir con los requisitos normativos y salvaguardar la 

salud pública.  

 

1.1.2. Nutrición y alimentación en granjas avícolas  

La nutrición y la alimentación son aspectos de vital importancia en las granjas avícolas, 

dado que una nutrición adecuada es fundamental para mantener la salud y el bienestar de las aves. 

Las dietas balanceadas proporcionan los nutrientes necesarios para un crecimiento óptimo, una 

función inmunológica adecuada y la prevención de enfermedades. Asimismo, una alimentación 

adecuada contribuye al crecimiento y desarrollo óptimos de las aves, garantizando un desarrollo 

adecuado de los músculos, huesos y órganos, así como una producción eficiente de carne o huevos. 

Además de los aspectos mencionados, la nutrición y la alimentación adecuadas en las granjas 

avícolas también tienen otros impactos importantes en la salud y el rendimiento de las aves ya que 

una dieta equilibrada ayuda a mantener la salud del sistema digestivo de las aves, lo que contribuye 

a una mejor absorción de nutrientes y una menor incidencia de trastornos digestivos como la 

enteritis y la disbiosis intestinal. 

 Es importante destacar que la nutrición adecuada y una alimentación bien gestionada 

también ayudan a maximizar la eficiencia de producción en las granjas avícolas. Una dieta 

equilibrada y de alta calidad permite un mejor aprovechamiento de los alimentos consumidos por 

las aves, lo que se traduce en una conversión alimenticia más eficiente y una producción más 

rentable. 



 

 

1.1.2.1.Requerimientos nutricionales de las aves 

El crecimiento y avance notable de la avicultura en las últimas décadas se atribuye a una 

combinación de diversos factores esenciales. Se destaca especialmente la importancia de la 

genética, la nutrición, la sanidad, el ambiente y el manejo en el éxito de esta industria. El progreso 

en la avicultura está estrechamente relacionado con el manejo genético, que implica la selección 

de aves con características deseables para mejorar la producción. (Perez , 2015) 

 

Es importante tener en cuenta que los requerimientos nutricionales pueden variar según la 

especie de ave, su edad, su sexo, su estado, y otros factores ambientales y de manejo. Por lo tanto, 

es importante formular dietas específicas que satisfagan las necesidades nutricionales de cada 

grupo de aves en particular. 

 

A continuación, se detallan los requerimientos nutricionales de las aves que son 

fundamentales para su desarrollo óptimo, su salud y su producción.  

 

1.1.2.2.Proteínas 

Las proteínas son nutrientes esenciales para las aves, ya que cumplen funciones vitales 

relacionadas con su crecimiento, mantenimiento, reproducción y salud general. Por ello, es crucial 

asegurar una alimentación avícola balanceada en proteínas de alta calidad. 

Las aves requieren consumir alimentos con proteínas para poder crecer y reparar los tejidos 

dañados de su cuerpo. En el caso de las aves ponedoras, las proteínas también son fundamentales 

para la producción de huevos. Algunas de las fuentes comunes de proteínas utilizadas en la dieta 



 

avícola incluyen la soja, el maíz, el pescado, los subproductos de la carne y, cada vez más, los 

insectos. (El Sitio Avícola, 2011). Además de su papel en el crecimiento, mantenimiento y 

reproducción, las proteínas también tienen otras funciones vitales en las aves en la industria avícola 

ya que son esenciales para el desarrollo y mantenimiento de la masa muscular en las aves como ya 

se mencionó. Los aminoácidos, que son los componentes básicos de las proteínas, son necesarios 

para la síntesis de nuevas proteínas musculares y para reparar el tejido muscular dañado durante el 

crecimiento y la actividad física. Además, las proteínas también son importantes para fortalecer 

los huesos y asegurar una estructura esquelética sólida. 

 

1.1.2.3.Energía 

La energía es un aspecto fundamental en la nutrición y alimentación de las aves, ya que 

cumple un rol crucial para su crecimiento, desarrollo, producción y salud general. Las aves 

requieren energía para mantener sus funciones corporales básicas y para actividades como la 

locomoción y la producción de calor. Los carbohidratos y las grasas son importantes fuentes de 

energía en la dieta avícola, proporcionando calorías necesarias para el metabolismo y la actividad 

física.  

Además de su papel fundamental en el metabolismo y la actividad física, los carbohidratos 

y las grasas también desempeñan otras funciones importantes en la salud y el rendimiento de las 

aves en la industria avícola. Es por ello que las grasas son una fuente de energía eficiente para la 

producción de calor en aves, lo que es crucial para mantener una temperatura corporal óptima, 

especialmente en aves expuestas a condiciones climáticas adversas o cambios de temperatura ya 

que tanto los carbohidratos como las grasas actúan como reservas de energía en el cuerpo de las 

aves.  



 

 

1.1.2.4.Vitaminas 

Las vitaminas son nutrientes esenciales que desempeñan una variedad de funciones en el 

organismo de las aves, incluyendo el mantenimiento del sistema inmunológico, la visión, la 

reproducción y la salud de la piel y las plumas 

 

1.1.2.5.Minerales 

Los minerales son necesarios para el desarrollo y mantenimiento de los huesos, el 

equilibrio de fluidos, la función nerviosa y muscular, y otros procesos fisiológicos. Algunos 

minerales importantes para las aves incluyen el calcio, el fósforo, el sodio, el potasio, el hierro, el 

zinc y el manganeso. 

 

1.1.2.6.Agua 

El agua es fundamental para todas las funciones biológicas de las aves, incluyendo la 

digestión, la regulación de la temperatura adecuada, la eliminación de desechos y la producción 

de huevos. El suministro constante de agua limpia y fresca es crucial para la salud y el rendimiento 

de las aves. (El Sitio Avícola, 2011). 

1.1.3. Alimentación 

Una alimentación adecuada es crucial para garantizar que las aves alcancen la madurez en 

el tiempo esperado. Controlar la alimentación va más allá de la simple preparación, ya que también 

implica considerar la cantidad de alimento proporcionado para asegurar el aporte necesario de 

proteínas. 

 



 

La cantidad de alimento suministrado varía según la edad del pollo. Una vez que el pollo 

alcanza la madurez, es crucial cambiar a un alimento con un mayor contenido de proteínas para 

asegurar que alcance el peso adecuado dentro del período determinado. Existen diferentes etapas 

en el manejo de la alimentación: 

 

Durante la etapa inicial, que va desde el primer hasta el decimocuarto día, se suministra al 

pollo un alimento balanceado inicial con un contenido de proteínas del 22%.En la etapa de 

crecimiento, que abarca desde el decimocuarto hasta el vigésimo primer día, se utiliza un alimento 

de crecimiento con un contenido de proteínas del 20%.Finalmente, durante la etapa de engorde, 

que va desde el vigésimo primer día en adelante, se suministra un alimento de engorde con un 

contenido de proteínas del 18% . (Santos, 2020) 

 

1.1.4. Cálculo de mortalidad del ave  

El cálculo de la mortalidad de las aves consiste en determinar el porcentaje de ellas que 

han muerto dentro de un período de tiempo determinado, en relación al número total de aves 

presentes al inicio de dicho período. Esta medición es de gran relevancia para evaluar el estado de 

salud y bienestar general de las aves en una granja avícola. El cálculo se realiza dividiendo la 

cantidad de aves fallecidas entre la cantidad total de aves al comienzo del lapso en cuestión, 

multiplicado por 100 para obtener el porcentaje. Este porcentaje proporciona un indicador de la 

tasa de mortalidad en la población de aves durante ese período de tiempo. 

 



 

1.1.5. Aplicación web para la gestión y distribución de alimento para pollos 

La incorporación de tecnologías avanzadas en la producción avícola puede incluir sistemas 

de monitoreo remoto, análisis de datos en tiempo real, uso de sensores para el control del entorno 

y la salud de las aves, así como herramientas de gestión y planificación mejoradas. Esto no solo 

aumenta la eficiencia operativa, sino que también puede reducir los costos, minimizar los riesgos 

de enfermedades y mejorar la calidad de los productos avícolas. (Agronegocios, 2024). La gestión 

y distribución adecuadas en una granja avícola son fundamentales para garantizar un 

funcionamiento eficiente y optimizar la producción.  

 

1.1.6. Gestor de base de datos MySQL 

MySQL es actualmente el sistema de gestión de bases de datos relacional más utilizado, 

destacando por ser de código abierto. Originalmente desarrollado por MySQL AB, pasó a ser 

propiedad de Sun Microsystems en 2008 y luego fue adquirido por Oracle Corporation en 2010. 

Oracle ya poseía su propio motor InnoDB para MySQL. (Robledano, 2019).MySQL es 

ampliamente conocido por su fiabilidad, escalabilidad y rendimiento. Al ser de código abierto, ha 

ganado una gran popularidad entre desarrolladores y empresas de todo el mundo debido a su 

flexibilidad y accesibilidad. La versión de código abierto de MySQL permite a los usuarios acceder 

al código fuente, modificarlo según sus necesidades y redistribuirlo libremente, lo que ha 

contribuido significativamente a su adopción generalizada. 

Cabe recalcar que MySQL es uno de los sistemas gestores de bases de datos relacionales 

más populares y ampliamente utilizados en la industria. Algunas de las características clave 

incluyen su capacidad para manejar múltiples hilos y usuarios simultáneamente, lo que lo hace 

ideal para entornos web con alto tráfico y aplicaciones de software libre. 



 

 

MySQL es conocido por ser de código abierto y gratuito, lo que lo hace accesible para una 

amplia gama de proyectos y empresas. Su versatilidad y escalabilidad lo convierten en una opción 

atractiva para empresas de todos los tamaños, desde pequeñas startups hasta grandes 

corporaciones.Además de su uso en aplicaciones web, MySQL también se utiliza en una variedad 

de otros casos, como sistemas de gestión de contenido (CMS), sistemas de comercio electrónico, 

aplicaciones de análisis de datos y más. (Marin, 2024). 

 

1.1.7. Lenguaje de programación C· 

C# es un lenguaje de programación orientado a objetos y componentes que proporciona 

herramientas lingüísticas para respaldar directamente estos principios. Es un lenguaje idóneo para 

la creación y el uso de componentes de software. En su proceso de evolución y mejora a lo largo 

del tiempo, se le han agregado funcionalidades adicionales que brindan soporte para adoptar 

nuevas metodologías y tipos de cargas laborales en el diseño de soluciones de software. 

(BillWagner, 2023). Como se ha mencionado C# es un lenguaje de programación desarrollado por 

Microsoft que ha ganado gran popularidad en la industria del desarrollo de software. Se destaca 

por su orientación a objetos y componentes, lo que facilita la creación de componentes de software 

reutilizables y modularizados. Una de sus principales ventajas es su integración con el Framework 

.NET de Microsoft, que ofrece una amplia gama de bibliotecas y herramientas para el desarrollo 

de diversas aplicaciones, desde aplicaciones de escritorio hasta servicios web y aplicaciones 

móviles. Además, gracias a .NET Core, una versión modular y de código abierto del Framework 

.NET, C# se ha vuelto multiplataforma, permitiendo a los desarrolladores crear aplicaciones que 

se ejecuten en diferentes sistemas operativos como Windows, Linux y macOS. 



 

 

1.1.8. Metodología de desarrollo XP. 

La metodología XP (Extreme Programming) es un enfoque ágil y adaptable utilizado en 

proyectos de desarrollo de software. Se centra en la satisfacción de los requisitos del usuario y 

busca lograr una calidad óptima del producto final. 

 

Fases de la metodología XP 

● Planificación 

Se lleva a cabo una reunión inicial entre el cliente y el equipo de 

desarrollo para establecer las historias de usuario y las prioridades del proyecto. 

● Diseño 

Durante cada iteración, el equipo realiza actividades de diseño para 

implementar las características y funcionalidades requeridas por las historias de 

usuario seleccionadas. 

 

● Codificación 

En este apartado se procede con la programación de acuerdo a los 

requisitos de usuario. 

● Pruebas  

Se realizan pruebas unitarias y de aceptación para verificar que las 

funcionalidades implementadas cumplan con los criterios de aceptación definidos 

por el cliente. 

● Lanzamiento 



 

Con el correcto funcionamiento de la aplicación web, se procederá a 

ejecutar en un hosting. 

 

1.1.9. Bootstrap  

Bootstrap es una plataforma que posibilita a los desarrolladores de páginas web la creación 

de sitios responsivos de manera eficiente y ágil. En esencia, ofrece un conjunto de elementos y 

diseños predefinidos en CSS, HTML y JavaScript, los cuales están disponibles de forma gratuita 

para que cualquiera los utilice o adapte según sus necesidades. (Santander Universidades, 2023). 

Bootstrap proporciona un conjunto completo de componentes y estilos predefinidos en HTML, 

CSS y JavaScript, lo que facilita la creación de interfaces de usuario consistentes y atractivas sin 

tener que escribir código desde cero. Estos componentes incluyen botones, barras de navegación, 

formularios, tarjetas, carruseles, entre otros. 

 

1.1.10. Arquitectura y patrones de diseño 

La arquitectura y los patrones de diseño son aspectos fundamentales en el desarrollo de 

software que ayudan a estructurar y organizar el código de manera eficiente y escalable. La 

arquitectura de un sistema define la estructura general y las relaciones entre sus componentes, 

mientras que los patrones de diseño son soluciones probadas para problemas comunes de diseño 

de software. 

 

1.1.10.1. Modelo Vista Controlador (MVC) 

El patrón de arquitectura Modelo-Vista-Controlador (MVC) divide una aplicación en tres 

elementos principales: el modelo, la vista y el controlador. El marco MVC de ASP.NET ofrece 



 

una alternativa al patrón utilizado en ASP.NET Web Forms para desarrollar aplicaciones web. Este 

marco, conocido como ASP.NET MVC, es una estructura de presentación ligera y altamente 

testeable que se asocia con las funcionalidades existentes de ASP.NET, como páginas maestras y 

autenticación basada en pertenencia, al igual que las aplicaciones basadas en framework. (Rick-

Anderson, 2024). 

 

1.2.  Antecedentes 

En el mundo empresarial actual, la tecnología desempeña un papel fundamental al 

facilitar y agilizar los procesos y operaciones cotidianas. Esto se debe a que las soluciones 

tecnológicas permiten automatizar y optimizar el cumplimiento de diversas actividades, además 

de habilitar una resolución más rápida y eficiente de problemas que puedan surgir. Adoptar la 

tecnología adecuada en una empresa conlleva numerosos beneficios. Entre ellos se encuentran 

el aumento de la productividad, la mejora de la eficiencia operativa, el acceso a datos en tiempo 

real para una mejor toma de decisiones, el fortalecimiento de la seguridad y la reducción de 

costos a largo plazo. (Corposuite, 2023). 

 

Contar con un sistema integral que satisfaga todos los requerimientos necesarios 

para la gestión empresarial es fundamental, ya que permite a una organización tener un control 

preciso de sus costos. Esto es clave para tomar decisiones acertadas que beneficien a la empresa 

y la encaminen hacia el logro de sus objetivos establecidos. (Arancibia, 2011). 

 

Según la autora Espinel (2021) la implementación de un sistema de control en la granja 

avícola Estefanía ha generado significativos beneficios en la gestión de costos. Esto ha permitido 



 

a la granja abordar diversos desafíos, como la falta de automatización en la gestión administrativa, 

los altos costos de producción y la recopilación manual de datos. Estos problemas previos 

complicaban la precisión en la estimación de los costos y en la gestión de la entrada de alimentos. 

 

De igual manera, según Samaniego et al. (s.f) en el cantón Chone de la provincia de 

Manabí, se lleva a cabo la comercialización de alrededor de 11,500 pollos al mes. Esto resalta la 

necesidad de invertir en tecnología para supervisar la producción, con el objetivo de mantener un 

registro preciso de la información ingresada a través de un sistema. Esto, a su vez, facilita la 

automatización de diversas tareas, lo que resulta en una solución informática óptima mediante la 

aplicación de técnicas y métodos que aseguren la eficacia del producto.  

 

Además, Guerrero (2021) señala que la empresa Incubandina S.A. enfrenta un problema 

de falta de comunicación entre los encargados de las granjas y el proveedor de pedidos de alimento 

para las aves. Esta falta de comunicación ocasiona que la información no llegue a tiempo al 

personal encargado de receptar los pedidos, lo que genera retrasos en la realización de los pedidos 

de alimento. Esto causa inconsistencias en los reportes semanales del uso del alimento. Para hacer 

frente a esta problemática, la compañía optó por desarrollar una aplicación web para gestionar la 

información relacionada con el control de la alimentación de las aves en todas las granjas avícolas 

de la empresa. De esta forma, se solucionó el problema de comunicación y falta de coordinación 

en los pedidos de alimento, asegurando así un suministro oportuno y un control adecuado de la 

alimentación de las aves en todas las granjas de Incubandina S.A.  

 



 

Por otro lado, en la empresa AVISEV de la ciudad de Cuenca, se han enfrentado a diversas 

complicaciones, especialmente en lo referente a la logística y organización para el abastecimiento 

de comida para las aves. Consideran que el proceso de adquisición de bienes o servicios es crucial 

para cumplir con las ventas. Por esta razón, han reconocido la importancia de implementar un 

sistema que facilite todos los aspectos del abastecimiento, con el objetivo de garantizar la calidad 

en los servicios de producción y evitar cualquier tipo de faltante. (Diseño et al., 2011). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

CAPÍTULO II 

MATERIALES Y MÉTODOS 

 

En el presente capítulo, aborda los lineamientos seguidos para llevar a cabo el diseño 

de la plataforma integral que permitió optimizar los procesos de gestión y distribución de 

alimento en granjas avícolas de la empresa avícola REPROAVI. Para ello, se analizaron los 



 

requerimientos funcionales y técnicos de la solución, así como los elementos clave que 

ayudaron con la implementación exitosa en el contexto de las operaciones de la compañía. 

REPROAVI. 

2.1.Generalidades de la investigación  

El presente proyecto se basó en una investigación aplicada, cuyo objetivo fue solucionar 

las problemáticas identificadas en la empresa REPROAVI en relación con los procesos de 

requerimiento, gestión y distribución de alimento para sus granjas avícolas. Mediante un enfoque 

cualitativo, se buscó comprender a profundidad la situación actual de estos procesos dentro de la 

organización, con el fin de aportar al diseño de una solución integral que mejorará la eficiencia y 

productividad. 

 

2.1.1. Técnicas de recolección de información. 

 

Las técnicas empleadas en el presente proyecto resultaron fundamentales para comprender 

las necesidades específicas de la granja avícola. A través de la observación directa y la realización 

de entrevistas, se pudo identificar tanto los requisitos funcionales como los no funcionales 

necesarios para el desarrollo del sistema.  

2.1.2. Observación directa 

La técnica de observación directa permitió identificar los procesos llevados a cabo en la 

gestión de información de cada granja y galpón. Durante esta observación, se notó que dicha 

gestión se realizaba manualmente, utilizando hojas de Excel. Además, se pudo discernir cuál es la 

información crucial necesaria para optimizar estos procesos y, consecuentemente, mejorar el 

tiempo de ejecución y control de los alimentos ingresados en la granja. (Ver Anexo 2) 



 

 

2.1.3. Entrevista semiestructurada. 

La entrevista se llevó a cabo en la empresa avícola REPROAVI, al personal administrativo 

del área de costos encargados de los procesos de gestión y distribución de alimentos, siguiendo un 

guion preestablecido, ya que constituye un método esencial para recopilar información de manera 

detallada y directa. La duración de la entrevista fue de 30 minutos. El objetivo fue obtener 

información necesaria que contribuyera al desarrollo efectivo del sistema, El guion de la entrevista 

se muestra en el anexo 1 

 

2.2.Metodología de desarrollo de la propuesta tecnológica. 

2.2.1. Alcance 

El objetivo de este proyecto es ayudar en la parte de producción a la empresa "Reproavi", 

ubicada en la ciudad de Ibarra, cantón Caranqui. el sistema desarrollado pretende suplir las 

necesidades de control de alimentos para cada granja y galpón con el fin de establecer de 

manera exacta las raciones de alimento y evitar faltantes o exceso de comida. Para lograr 

este objetivo, se ha desarrollado una aplicación web durante un período de 6 meses, la cual 

será utilizada exclusivamente dentro de la empresa. 

 

2.2.2. Metodología Ágil Extreme Programing (XP) 

El desarrollo del sistema se realizó mediante la metodología XP lo cual es  

una metodología ágil que prioriza la rapidez y la simplicidad, con ciclos de desarrollo breves y 

menos énfasis en la documentación extensa. Se basa en cinco valores principales, cinco reglas y 

doce prácticas que guían la estructura del proceso de desarrollo de software. (Raeburn, 2024). 



 

 

2.3.Fases de Extreme Programing (XP) 

2.3.1. Fase 1: Planificación  

Durante esta fase, se recopilo la información necesaria obtenida en la entrevista previa para 

comprender las necesidades del proyecto. A través del diálogo con las personas involucradas en la 

gestión y distribución de alimentos en la granja, se logró comprender en detalle los requerimientos 

específicos para el desarrollo exitoso del sistema. 

 

2.3.1.1.Requisitos funcionales 

En esta sección, se detallan los requisitos funcionales que el sistema debe cumplir. Estos 

requisitos fueron propuestos por los clientes encargados de los procesos en la parte de gestión y 

distribución de alimentos en cada granja, como se detalla en las tablas 1-9. 

  



 

Tabla 1: Requisito Funcional, Gestión de usuarios 

 

Requisitos 

Funcionales 
_ 

Número RF-001 

Nombre/Título Gestión de usuarios 

Descripción 
El sistema debe permitir el registro, inicio de sesión y edición 

de información de perfil de los usuarios. 

Entradas Datos de usuario (cargo en la empresa, nombre, contraseña) 

Fuente de entrada Formularios de registro, inicio de sesión y edición de perfil 

Salidas Usuario registrado, usuario autenticado, perfil actualizado 

Destino de salida Base de datos de usuarios, interfaz de usuario 

Acciones/Pasos 

1. Registro: Recopilar datos, validar, almacenar en la base 

de datos. 

2. Inicio de sesión: Solicitar credenciales, verificar, 

autenticar. 

3. Edición de perfil: Mostrar datos actuales, recopilar 

cambios, validar, actualizar en la base de datos. 

Condiciones previas 
El usuario debe estar Registrado en el sistema, como un 

empleado de la empresa, con su respectivo Rol. 

Postcondiciones Usuario registrado, autenticado o con perfil actualizado 

Reglas de negocio Validaciones de formato de datos, contraseñas seguras 

Requisitos asociados - 

Prioridad Alta 

Conflictos Ninguno 

Observaciones Ninguna 

  



 

Tabla 2: Requisito Funcional, Gestión de Roles y Permisos 

 

Requisitos 

Funcionales 
_ 

Número RF-002 

Nombre/Título Gestión de Roles y Permisos 

Descripción 
El sistema debe permitir registrar, editar y administrar roles 

de usuario con diferentes permisos y niveles de acceso. 

Entradas Datos de rol (nombre, descripción, permisos asociados) 

Fuente de entrada Formularios de registro, inicio de sesión y edición de perfil 

Salidas Rol creado, rol actualizado 

Destino de salida Base de datos de roles, interfaz de usuario 

Acciones/Pasos 

1. Crear rol: Recopilar datos, validar, almacenar en BD 2. 

Editar rol: Mostrar datos actuales, recopilar cambios, validar, 

actualizar en BD 

Condiciones previas Usuario con permisos de administración 

Postcondiciones Rol creado o actualizado 

Reglas de negocio Validaciones de permisos, niveles de acceso. 

Requisitos asociados RF-001 Gestión de usuarios 

Prioridad Media 

Conflictos Ninguno 

Observaciones Ninguna 

 

 

 

 

 

 

 

  



 

Tabla 3: Requisito Funcional, Gestión de Granjas 

 

Requisitos 

Funcionales 
_ 

Número RF-003 

Nombre/Título Gestión de Granjas 

Descripción 
El sistema debe permitir la creación, edición y gestión de 

granjas. 

Entradas Datos de granjas (nombre, ubicación, detalles adicionales 

Fuente de entrada Interfaz de administración de granjas 

Salidas Granja creada, granja actualizada 

Destino de salida Base de datos de granjas, interfaz de usuario 

Acciones/Pasos 

1. Creación de granja: Recopilar datos, validar, almacenar 

en la base de datos. 

2. Edición de granja: Permitir la modificación de detalles de 

granjas existentes. 

Condiciones previas 
El usuario debe tener los permisos adecuados para 

administrar granjas. 

Postcondiciones Granja creada o actualizada correctamente 

Reglas de negocio Validaciones de nombre único para granjas 

Requisitos asociados   

Prioridad Media 

Conflictos Ninguno 

Observaciones Ninguna 

 

 

 

 

 

 

 



 

Tabla 4: Requisito Funcional, Gestión de Galpones 

 

Requisitos 

Funcionales 
_ 

Número RF-004 

Nombre/Título Gestión de Galpones 

Descripción 
El sistema debe permitir la creación, edición y gestión de 

galpones dentro de las granjas existentes. 

Entradas Datos de galpones (nombre, capacidad, ubicación) 

Fuente de entrada Interfaz de administración de galpones 

Salidas Galpón creado, galpón actualizado 

Destino de salida Base de datos de galpones, interfaz de usuario 

Acciones/Pasos 

1. Creación de galpón: Recopilar datos, validar, asociar con 

una granja existente, almacenar en la base de datos. 

2. Edición de galpón: Permitir la modificación de detalles de 

galpones existentes. 

Condiciones previas 
El usuario debe tener los permisos adecuados para 

administrar galpones. 

Postcondiciones Galpón creado o actualizado correctamente 

Reglas de negocio 
Validaciones de nombre único para galpones dentro de una 

misma granja. 

Requisitos asociados RF-003 (Gestión de Granjas) 

Prioridad Media 

Conflictos Ninguno 

Observaciones Ninguna 

 

 

 



 

Tabla 5: Requisito Funcional, Registro de Pollo Bebé 

 

Requisitos 

Funcionales 
_ 

Número RF-005 

Nombre/Título Registro de Ingreso de Pollo Bebé a las Granjas 

Descripción 
El sistema debe permitir registrar la entrada de pollos bebé a 

las granjas, asignándolos a un galpón específico. 

Entradas 
Datos de pollo bebé (edad, peso, genética), selección de 

granja y galpón 

Fuente de entrada Interfaz de registro de entrada de pollos bebé 

Salidas Registro de entrada de pollo bebé completado 

Destino de salida Base de datos de pollos bebé, interfaz de usuario 

Acciones/Pasos 

1. Seleccionar granja y galpón: Asociar el pollo bebé a una 

granja y un galpón específico. 

2. Registrar datos del pollo bebé: Ingresar edad, peso, 

genética, etc. 

3. Procesar el registro: Almacenar la información en la base 

de datos. 

Condiciones previas 
El usuario debe tener los permisos adecuados para registrar 

la entrada de pollos bebé. 

Postcondiciones Entrada de pollo bebé registrada correctamente en el sistema. 

Reglas de negocio 
Validaciones de datos (edad, peso), asignación a un galpón 

existente. 

Requisitos asociados RF-003  

Prioridad Media 

Conflictos Ninguno 

Observaciones Ninguna 

 

  



 

Tabla 6: Requisito Funcional, Registro de Información Diaria 

 

Requisitos 

Funcionales 
_ 

Número RF-006 

Nombre/Título Registro de Información Diaria del Pollo en Granja 

Descripción 

El sistema debe permitir registrar información diaria sobre 

los pollos en la granja, como la mortalidad y el alimento 

consumido. 

Entradas 
Datos diarios (número de muertos, alimento consumido del 

día anterior) 

Fuente de entrada Interfaz de registro diario de pollos 

Salidas Registro diario de información completado 

Destino de salida Base de datos de registro diario, interfaz de usuario 

Acciones/Pasos 

1. Registrar datos diarios: Ingresar el número de pollos 

muertos y el alimento consumido. 

2. Procesar el registro: Almacenar la información en la base 

de datos. 

Condiciones previas 
El usuario debe tener los permisos adecuados para registrar 

información diaria de pollos. 

Postcondiciones Información diaria de pollos registrada correctamente 

Reglas de negocio 
Validaciones de datos (número de muertos, consumo de 

alimento). 

Requisitos asociados RF-003  

Prioridad Media 

Conflictos Ninguno 

Observaciones Ninguna 

 

 

 

  



 

Tabla 7: Requisito Funcional, Registro de la Tabla Base de Alimentación 

 

Requisitos 

Funcionales 
_ 

Número RF-007 

Nombre/Título Registro de Tabla Base de Alimentación 

Descripción 
El sistema debe permitir registrar la tabla base de 

alimentación según la edad y genética de los pollos. 

Entradas 
Datos de alimentación (edad, consumo en gramos, tipo de 

alimento, ganancia de peso esperada) 

Fuente de entrada Interfaz de registro de tabla de alimentación 

Salidas Tabla de alimentación registrada 

Destino de salida Base de datos de tablas de alimentación, interfaz de usuario 

Acciones/Pasos 

1. Registrar datos de alimentación: Ingresar datos según la 

edad y genética de los pollos. 

2. Procesar el registro: Almacenar la tabla de alimentación 

en la base de datos. 

Condiciones previas 
El usuario debe tener los permisos adecuados para registrar 

tablas de alimentación. 

Postcondiciones Tabla de alimentación registrada correctamente 

Reglas de negocio Validaciones de datos (edad, consumo en gramos). 

Requisitos asociados RF-003  

Requisitos no 

funcionales 
Usabilidad, rendimiento 

Prioridad Media 

Conflictos Ninguno 

Observaciones Ninguna 

 

 

 

 



 

Tabla 8: Requisito Funcional, Gestión de Distribución de Alimento 

 

Requisitos 

Funcionales 
_ 

Número RF-008 

Nombre/Título Gestión de Distribución de Alimento 

Descripción 
El sistema debe permitir la distribución de alimento en 

función del galpón seleccionado y el número de días. 

Entradas 
Selección de galpón, número de días, datos de alimentación 

según tabla base 

Fuente de entrada Interfaz de distribución de alimento 

Salidas Resumen de cantidad total de alimento distribuido 

Destino de salida Registro de distribución de alimento, interfaz de usuario 

Acciones/Pasos 

1. Seleccionar galpón y días: Especificar el galpón y el 

período de distribución. 

2. Generar consumo de alimento: Utilizar la tabla base de 

alimentación para calcular el consumo. 

3. Mostrar resumen de distribución: Presentar la cantidad 

total de alimento distribuido. 

Condiciones previas 
El usuario debe tener los permisos adecuados para distribuir 

alimento. 

Postcondiciones 
Alimento distribuido correctamente según las 

especificaciones. 

Reglas de negocio Validaciones de datos (selección de galpón, días). 

Requisitos asociados RF-007 

Requisitos no 

funcionales 
Usabilidad, rendimiento 

Prioridad Media 

Conflictos Ninguno 

Observaciones Ninguna 

 

 

 



 

Tabla 9: Requisito Funcional, Generación de Reportes 

 

Requisitos Funcionales _ 

Número RF-009 

Nombre/Título Generación de Reportes  

Descripción 

El sistema debe permitir generar reportes de consumo de alimento 

diarios o entre fechas, filtrados por granjas, galpones y visualizar 

el índice de mortalidad 

Entradas Criterios de filtrado (fechas, granjas y galpones) 

Fuente de entrada Formularios de generación de reportes 

Salidas Reportes de consumo de alimento, índice de mortalidad. 

Destino de salida Interfaz de usuario, archivos exportables 

Acciones/Pasos 

1. Recopilar criterios de filtrado 2. Consultar datos de las granjas 

y galpones en la BD 3. Aplicar filtros seleccionados 4. Generar 

informes 5. Mostrar informes en la interfaz 6. Opción de exportar 

a archivos 

Condiciones previas Registros de aves, granjas y galpones existentes en la BD 

Postcondiciones Reportes d distribución de alimento. 

Reglas de negocio Formatos de informes, operaciones aritméticas. 

Requisitos asociados RF-003,RF-004,RF-005,RF-006,RF-007, 

Requisitos no funcionales Rendimiento para grandes volúmenes de datos 

Prioridad Alta 

Conflictos - 

Observaciones   

 

 



 

2.3.1.2.Requisitos no funcionales 

En esta sección, se describen los requisitos no funcionales que el sistema debe satisfacer 

para garantizar su adecuado funcionamiento y rendimiento. Se prioriza la usabilidad del sistema, 

asegurando una interfaz intuitiva y fácil de usar, así como la seguridad de los datos, implementando 

medidas robustas para proteger la información confidencial y garantizar el acceso autorizado a la 

misma.  

Seguridad: Garantizar la seguridad de los datos y la protección contra inicio de sesión no 

autorizados. Esto implica implementar medidas de autenticación sólidas, autorización adecuada y 

cifrado de datos. 

 

Rendimiento: La aplicación debe cargar rápidamente, idealmente en un tiempo máximo 

de 7 segundos para cualquier interacción con la aplicación, garantizando así una experiencia fluida 

para el usuario. 

 

Disponibilidad: La aplicación debe asegurar un acceso constante y fiable durante los 

horarios de operación establecidos por la empresa, tanto en entornos locales como remotos. Esto 

implica que los usuarios puedan utilizarla sin interrupciones 

 

Escalabilidad: La aplicación debe estar diseñada para crecer de manera flexible y 

sostenible a largo plazo, permitiendo manejar un aumento en el número de módulos y usuarios sin 

afectar su funcionalidad principal.  

 

2.3.1.3.Roles y usuarios 

En el sistema, se distinguen dos roles fundamentales que desempeñan funciones clave en 

la gestión, administración y consulta de la información, la cual será procesada y utilizada para la 

toma de decisiones. Estos roles se detallan a continuación: 

 



 

Administrador: El rol del administrador será responsable de la parte administrativa del sistema, 

incluida la asignación de accesos al personal correspondiente, lo cual permitirá gestionar y 

administrar los módulos del sistema. 

 

Personal administrativo: Este rol permitirá al personal administrativo registrar la información de 

la granja, galpón, información del ingreso de pollos bebe, y consultar los índices de mortalidad, 

consumo de alimento, y distribución de alimento. 

 

2.3.1.4.Historias de usuario 

HU-001: Gestión de Usuarios 

El administrador como el usuario del sistema, necesita poder gestionar los usuarios, lo que 

incluye el registro, inicio de sesión y edición de información de perfil, para asegurar un adecuado 

control de acceso y mantenimiento de la información de la empresa, (ver tabla 10). 

 

Tabla 10: HU-001 

Número Usuario Nombre de la 

Historia 

Prioridad Requisito Funcional 

Asociado 

001 Administrador Gestión de Usuarios Alta RF-001 

 

HU-002: Gestión de Roles y Permisos 

El administrador como el usuario del sistema, necesita poder gestionar los roles y permisos 

de los usuarios para garantizar el control adecuado de acceso a las funcionalidades del sistema, 

(ver tabla 11). 

 

 



 

Tabla 11: HU-002 

Número Usuario Nombre de la Historia Prioridad Requisito Funcional 

Asociado 

002 Administrador Gestión de Roles y 

Permisos 

Media RF-002 

 

 

HU-003: Gestión de Granjas 

El administrador como el usuario del sistema, necesita poder gestionar las granjas, lo que 

incluye la creación, edición y gestión de información relacionada con ellas, para mantener un 

control eficiente de los recursos y operaciones de la empresa, (ver tabla 12). 

 

Tabla 12: HU-003 

Número Usuario Nombre de la 

Historia 

Prioridad Requisito Funcional 

Asociado 

003 Administrador Gestión de Granjas Media RF-003 

 

HU-004: Gestión de climas de la granja  

En el módulo de gestión de clima, facilita la gestión del clima de las granjas, posibilitando 

la creación de registros climáticos y la actualización de información climática existente para cada 

granja, asegurando un control completo sobre las condiciones ambientales de producción, (ver 

tabla 13). 

 

Tabla 13: HU-004  

Número Usuario Nombre de la 

Historia 

Prioridad Requisito Funcional 

Asociado 

010 Administrador Reportes Alta RF-009 

 

 



 

HU-005: Gestión de Galpones 

El administrador como el usuario del sistema, necesita poder gestionar los galpones dentro 

de las granjas existentes, lo que incluye la creación, edición y gestión de información relacionada 

con ellos, (ver tabla 14). 

 

Tabla 14: HU-005 

Número Usuario Nombre de la 

Historia 

Prioridad Requisito Funcional 

Asociado 

004 Administrador Gestión de Galpones Media RF-004 

 

HU-006: Registro de Ingreso de Pollo Bebé a las Granjas 

El administrador como el usuario del sistema, necesita poder registrar la entrada de pollos 

bebé a las granjas, asignándolos a un galpón específico, para llevar un seguimiento adecuado del 

inventario y la distribución de aves en la empresa, (ver tabla 15). 

 

Tabla 15:HU-006 

Número Usuario Nombre de la Historia Prioridad Requisito Funcional 

Asociado 

005 Administrador Registro de Ingreso de 

Pollo Bebé 

Media RF-005 

 

HU-007: Registro de Información Diaria del Pollo en Granja 

El administrador como el usuario del sistema, necesita poder registrar información diaria 

sobre los pollos en la granja, como la mortalidad y el alimento consumido, para mantener un 

control adecuado sobre la salud y alimentación de las aves, (ver tabla 16). 

 



 

Tabla 16: HU-007  

Número Usuario Nombre de la Historia Prioridad Requisito Funcional 

Asociado 

006 Administrador Registro de Información Diaria 

del Pollo en Granja 

Media RF-006 

 

HU-008: Registro de Tabla Base de Alimentación 

El administrador como el usuario del sistema, necesita poder registrar la tabla base de 

alimentación según la edad y genética de los pollos, para garantizar una adecuada nutrición y 

crecimiento de las aves en la granja, (ver tabla 17). 

 

Tabla 17: HU-008 

Número Usuario Nombre de la Historia Prioridad Requisito Funcional 

Asociado 

007 Administrador Registro de Tabla Base de 

Alimentación 

Media RF-007 

 

HU-009: Gestión de Distribución de Alimento 

El administrador como el usuario del sistema, necesita poder distribuir alimento en función 

del galpón seleccionado y el número de días, para asegurar una alimentación adecuada de los pollos 

en la granja, (ver tabla 18). 

 

Tabla 18: HU-009  

Número Usuario Nombre de la 

Historia 

Prioridad Requisito Funcional 

Asociado 

008 Administrador Distribuir Alimento Media RF-008 

 

 



 

HU-010: Gestión de Reportes 

El administrador como el usuario del sistema, necesita poder generar reportes de consumo 

de alimento diarios o entre fechas, filtrados por granjas, galpones, además visualizar el índice de 

mortalidad, para obtener información útil sobre el estado y la eficiencia de la producción avícola, 

(ver tabla 19). 

 

Tabla 19: HU-010 

Número Usuario Nombre de la 

Historia 

Prioridad Requisito Funcional 

Asociado 

009 Administrador Reportes Alta RF-009 

 

2.3.1.5.Planificación de historias de usuario 

 En esta etapa, la elaboración de las tablas de planificación se rige como un punto de partida 

crucial para la ejecución exitosa del proyecto, proporcionando una hoja de ruta clara y coherente 

para la implementación de las funcionalidades del software, como se detalla en la Tabla 20. 

 

Tabla 20:Planificación de historias de usuario 

ID Nombre Estimación 

horas 

Importancia Tareas Tiempo 

horas 

HU-

001 

Autenticación e 

inicio de sesión 

8 Alta - Modelar la interfaz. 3h 

- Validación de usuarios. 2h 

- Testeo de campo. 3h 

HU-

001 

Usuarios y 

roles 

9 Alta - Modelar la interfaz. 3h 

- Asignar Rol al usuario. 2h 

- Construir el CRUD. 3h 

- Comprobar el CRUD. 1h 

HU-

001 

Gestión de 

usuarios 

9 Alta - Registro de nuevos 

usuarios. 

2h 

- Inicio de sesión de usuarios. 3h 



 

-Editar/actualizar 

información de perfil de 

usuario. 

4h 

HU-

002 

Gestión de 

Roles y 

permisos 

7 Alta - Registro de nuevos roles y 

permisos. 

3h 

- Editar/actualizar roles y 

permisos. 

4h 

HU-

003 

Gestión de 

granjas 

7 Alta - Crear nueva granja. 3h 

- Editar/actualizar granja. 4h 

HU-

004 

Gestión de 

clima de 

granjas 

7 Alta - Crear nuevo clima para 

granja. 

3h 

- Editar/actualizar clima de 

granja. 

4h 

HU-

005 

Gestión de 

galpones 

7 Alta - Crear nuevo galpón. 3h 

- Editar/actualizar galpón. 4h 

HU-

006 

Registro de 

ingreso de pollo 

bebe a las 

granjas 

6 Alta - Registrar ingreso de pollo 

bebe. 

2h 

- Asignar pollo bebe a granja 

y galpón. 

2h 

- Procesar el registro. 2h 

HU-

007 

Registro de 

información 

diaria del pollo 

en granja 

4 Alta - Registrar número de 

muertos. 

2h 

- Registrar alimento 

consumido del día anterior. 

2h 

- Procesar el registro. 2h 

HU-

008 

Registro de la 

tabla base de 

alimentación 

3 Alta - Registrar tabla de 

alimentación base. 

1h 

HU-

009 

Distribuir 

alimento 

6 Alta - Seleccionar galpón y aves. 2h 

- Generar consumo de 

alimento. 

2h 

HU-

010 

Reportes  14 Alta - Generar reportes de 

mortalidad. 

6h 

- Generar reportes de 

consumo de alimento. 

1h 

- Generar reportes de 

producción. 

1h 

- Generar informe final. 2h 

- Visualizar estadísticas. 2h 

- Generar reporte de 

distribución de alimento. 

2h 

 



 

2.3.1.6.Sprint  

En esta sección, se presenta la planificación detallada de los esprints que se llevó a cabo 

durante la realización del proyecto. La tabla a continuación muestra la distribución temporal de 

cada sprint, especificando su duración, las tareas asignadas y el progreso alcanzado en cada uno 

de ellos. Como se muestra en la Tabla 21. 

 

Tabla 21: Distribución de sprints 

 

 

2.3.2. Fase 2: Diseño  

En la etapa de diseño, se busca crear una interfaz intuitiva y amigable para los usuarios 

finales, con el objetivo de optimizar su experiencia de uso. Se procura diseñar un sistema fácil de 

aprender y utilizar, minimizando los requerimientos de capacitación. Es un paso crucial donde se 

define la estructura del software, las interacciones de los usuarios con él y su capacidad de 

adaptación a futuros cambios. 

Iteración  Historias de 

Usuarios 

Prioridad Fecha de 

Inicio 

Fecha de 

Finalización 

horas Tareas 

1 HU-001, HU-

002, HU-003 

Alta 01/04/2024 15/04/2024 40 Diseñar inicio de sesión. 

Implementar registro de 

nuevos usuarios y roles. 

2 HU-004 Media 16/04/2024 30/04/2024 7 Implementar gestión de 

galpones. 

3 HU-005 Media 01/05/2024 15/05/2024 7 Registrar ingreso de pollos 

bebé. 

4 HU-006 Media 16/05/2024 31/05/2024 6 Registrar información diaria 

del pollo en la granja. 

5 HU-007 Media 01/06/2024 15/06/2024 4 Implementar registro de 

tabla base de alimentación. 

6 HU-008, HU-

009 

Alta 16/06/2024 30/06/2024 9 Distribuir alimento. Generar 

reportes. 

7 HU- 010 Media 01/07/2024 03/07/2024 14 Implementar gestión de 

climas de granjas 



 

2.3.2.1.Implementación de la lógica de negocio  

En esta sección, se presentan los módulos que conformo el sistema web, así como sus 

respectivas funcionalidades, con el propósito de detallar el alcance y la estructura del proyecto en 

desarrollo: 

Módulo de Autenticación y Gestión de Usuarios: 

Este módulo se encarga de administrar los usuarios del sistema, permitiendo el registro de 

nuevos usuarios y el inicio de sesión para aquellos que ya tienen una cuenta. Proporciona una 

interfaz segura para la gestión de credenciales de usuario, garantizando el acceso adecuado a las 

funcionalidades de la aplicación. (ver Figura 1). 

 

Figura 1:Diagrama de flujo para el proceso de registro e inicio de sesión. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Módulo de Gestión de Granjas: 

Este módulo permite a los usuarios crear, visualizar y gestionar las granjas dentro del 

sistema. Proporciona herramientas para agregar nuevas granjas, editar detalles existentes y ver una 

vista general de todas las granjas registradas en el sistema. (ver Figura 2). 

 

Figura 2:Diagrama de flujo para la gestión de granjas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Módulo de Distribución de Alimento 

Este módulo permite a los usuarios planificar y distribuir el alimento necesario en los 

galpones de las granjas. Proporciona herramientas para seleccionar los galpones, especificar la 

cantidad de alimento requerida y generar un plan de distribución eficiente. (ver Figura 3). 

 

 

 

 

 



 

Figura 3: Diagrama de flujo para la distribución de alimento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Módulo de Gestión de Galpones: 

Este módulo permite a los usuarios crear, visualizar y gestionar los galpones dentro de las 

granjas registradas en el sistema. Proporciona herramientas para agregar nuevos galpones, editar 

detalles existentes y ver una lista de todos los galpones registrados. (ver Figura 4) 

 

Figura 4: Diagrama de flujo para la gestión de galpones. 

 

 

 

 

 

 

 



 

Módulo de Registro de Pollos Bebé: 

Este módulo permite a los usuarios registrar la entrada de pollos bebé a las granjas 

registradas en el sistema. Proporciona herramientas para especificar detalles como la edad, peso y 

genética de los pollos, y asignarlos a un galpón específico dentro de la granja. (ver Figura 5). 

 

Figura 5: Diagrama de flujo para el registro de pollos bebé.  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Módulo de Registro de Información Diaria del Pollo en Granja: 

Este módulo permite a los usuarios registrar información diaria sobre los pollos en las 

granjas registradas en el sistema. Proporciona herramientas para ingresar datos como la mortalidad 

y el alimento consumido por los pollos en cada galpón, lo que ayuda a realizar un seguimiento 

preciso de la salud y el bienestar de las aves. (ver Figura 6). Describe el proceso completo de 

registro de información diaria del pollo en la granja, desde la selección del galpón hasta el ingreso 

de los datos diarios y la confirmación del registro. 



 

Figura 6: Diagrama de flujo para el registro de información diaria del pollo en granja 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Módulo de Registro de Tabla Base de Alimentación: 

Este módulo permite a los usuarios registrar la tabla base de alimentación según la edad y 

genética de los pollos en las granjas registradas en el sistema. Proporciona herramientas para 

ingresar datos como el consumo de alimento y la ganancia de peso esperada para cada etapa de 

crecimiento de los pollos. (ver Figura 7). 

Figura 7: Diagrama de flujo para el registro de tabla base de alimentación. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Módulo de Gestión de Reportes: 

Este módulo permite a los usuarios generar informes sobre el consumo de alimento diario 

o entre fechas, filtrados por granjas, galpones, y visualizar el índice de mortalidad. Proporciona 

herramientas para recopilar criterios de filtrado, consultar datos en la base de datos, aplicar filtros 

seleccionados, generar informes y visualizarlos en la interfaz de usuario, con la opción de 

exportarlos a archivos. (ver Figura 8). 

 

Figura 8: Diagrama de flujo para la generación de reportes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gestión de Roles y permisos:  

El módulo de gestión de roles y permisos permite registrar nuevos roles y definir los 

permisos asociados, así como editar y actualizar estos roles según las necesidades del sistema. (Ver 

Figura 9). 

 



 

Figura 9: Diagrama de flujo para la Gestión de Roles y Permisos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gestión de climas de granjas:  

En este módulo se facilita la gestión climática de las granjas existentes, posibilitando la 

creación de registros climáticos y la actualización de información climática para cada granja, lo 

que asegura un control completo sobre las condiciones ambientales de producción. (ver Figura 10). 

 

Figura 10: Diagrama de flujo para la Gestión de climas de granjas. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

2.3.2.2.Arquitectura de la aplicación 

La aplicación esta compuesta por las 4 capas principales, (ver Figura 11): capa Entidad, 

Capa Negocio, Capa Datos y Capa Presentació. La capa de Entidad define las estructuras de datos 

y los modelos de dominio que representan las entidades del sistema. La capa de Negocio contiene 

la lógica de negocio y las reglas de negocio que gobiernan el comportamiento del sistema. La capa 

de Datos se encarga del acceso y manipulación de los datos almacenados en la base de datos, 

gestionando las operaciones de lectura y escritura. Por último, la capa de Presentación se encarga 

de la interfaz de usuario y la interacción con el usuario final, presentando la información de manera 

comprensible y facilitando la interacción con el sistema. 

 

Figura 11: Arquitectura de la aplicación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3.2.3.Diagrama de base de datos  

En el desarrollo del proyecto, se implementó una solución de base de datos completa 

que incluyó la creación de tablas relacionales (ver Figura 12). Para lograrlo, se establecieron 

tablas intermedias que facilitaron una gestión eficaz de los datos y la formación de relaciones 



 

sólidas entre las distintas entidades. El principal objetivo fue optimizar tanto el 

almacenamiento como la gestión de la información necesaria, asegurando así un 

funcionamiento eficiente del sistema. 

 

Figura 12:Diseño de la Base de Datos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3.2.4.Diagrama de secuencia  

Acceso y Autenticación de Usuario en la Plataforma 

Este diagrama de secuencia representa el flujo de interacción entre un usuario y la 

plataforma al acceder a la página de inicio. Se verifica si el usuario es nuevo o no. En caso de ser 

nuevo, se lo redirige al formulario de registro y se crea su cuenta después de una validación exitosa. 

Si el usuario ya está registrado, se lo redirige al formulario de inicio de sesión, donde se ingresan 



 

las credenciales. Si las credenciales son válidas, el usuario obtiene acceso a la plataforma. (ver 

Figura 13). 

 

Figura 13:Diagrama de secuencia de Acceso y Autenticación de Usuario en la Plataforma. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gestion de Granjas 

Este diagrama de secuencia representa el flujo de interacción entre un usuario y la 

plataforma al gestionar las granjas.(ver Figura 14). 

 

 

 

 



 

Figura 14:Diagrama de secuencia: Gestión de Granjas. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gestion de Galpones 

Este diagrama de secuencia describe el flujo de gestión de galpones, incluyendo la creación 

de nuevos galpones, la edición de galpones existentes, la eliminación de galpones existentes y la 

visualización de una vista general de todos los galpones registrados en el sistema.(ver Figura 15). 

 

Figura 15: Diagrama de secuencia: Gestión de Galpones. 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Distribución de Alimento 

Este diagrama de secuencia representa la distribución de alimento, donde el usuario accede 

al panel de distribución, selecciona los galpones, especifica la cantidad de alimento requerida para 

cada galpón, selecciona el número de días a distribuir y genera el plan de distribución de 

alimento.(ver Figura 16). 

 

Figura 16: Diagrama de secuencia: Distribución de Alimento. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Registro de Pollo Bebe 

Este diagrama describe el registro de pollos bebé de manera más concisa. El usuario accede 

al formulario, completa los detalles del pollo, verifica la información y luego, dependiendo de si 

es correcta o no, confirma el registro o corrige la información. (ver Figura 17). 

 

 

 



 

Figura 17: Diagrama de secuencia: Registro de Pollo Bebe. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Registro de Información Diaria 

Este diagrama describe el flujo completo de registro de información diaria del pollo en la 

granja. El usuario accede al formulario de registro, selecciona el galpón de destino, ingresa la 

información diaria, verifica los datos y luego confirma el registro si la información es correcta o 

la corrige si es incorrecta. (ver Figura 18). 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 18: Registro de Información Diaria de Aves en Granja. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Registro de la Tabla Base de Alimentación de Aves 

Este diagrama describe el flujo completo de registro de la tabla base de alimentación. El 

usuario accede al formulario de registro, selecciona la edad y la genética de los pollos, ingresa los 

datos de alimentación. (ver Figura 19). 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 19: Diagrama de secuencia: Registro de la Tabla Base de Alimentación de Aves. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Gestión de Roles y Permisos: 

Este diagrama describe la gestión de los roles de los usuarios dentro del sistema, así como 

los permisos asociados a cada rol. (ver Figura 20). 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 20:Diagrama de flujo para la creación y edición de roles y permisos. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Generación de Reportes 

 

Este diagrama describe la Generación de Reportes, permite generar informes detallados 

sobre la producción, incluyendo reportes diarios, entre fechas y filtrados por categorías y 

productos, (ver Figura 21). 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

Figura 21:Diagrama de flujo para la generación de diferentes tipos de reportes. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

2.3.2.5.Diseño de la interfaz  

Para iniciar el desarrollo del sistema web, elaboramos un prototipo de la interfaz principal. 

Este prototipo nos permitió visualizar cómo se verá y funcionará el sistema antes de su 

construcción completa, lo cual facilitó el diseño de las demás interfaces del sistema. En la siguiente 

imagen, se muestra un ejemplo del diseño inicial que creamos. (ver Figura 22) 

Figura 22:Diseño de la interfaz 

 

 

 

 

 

 



 

2.3.3. Fase 3: Codificación  

Durante esta fase, se llevaron a cabo la implementación de las siguientes herramientas para 

el desarrollo de la aplicación propuesta. 

2.3.3.1.Herramientas de Desarrollo 

Backend: 

Lenguaje de Programación: Se seleccionó C# como el lenguaje principal para el desarrollo 

del backend. Esta elección se basa en su robustez, alto rendimiento y amplio soporte en la 

comunidad de desarrolladores. 

Framework: .NET Core será utilizado como el Frameworks para el desarrollo del backend. 

Proporciona un entorno moderno y multiplataforma que permite la creación de aplicaciones 

escalables y de alto rendimiento. 

iTextSharp: Es una librería de código abierto que te permite crear y manipular archivos 

PDF en C#. Con iTextSharp, puedes generar documentos PDF desde cero o modificar documentos 

existentes. También puedes exportar datos a PDF. 

Frontend: 

HTML: Para la estructura básica de las páginas web, se utilizó HTML (HyperText Markup 

Language), el estándar para la creación de contenido web. 

CSS: Para el diseño y la presentación visual de las páginas web, se empleó CSS (Cascading 

Style Sheets), permitiendo una apariencia atractiva y coherente en todo el sitio. 

Bootstrap: Se utilizó el Frameworks Bootstrap para facilitar el desarrollo del frontend, 

proporcionando un conjunto de herramientas y estilos predefinidos para crear interfaces de usuario 

responsivas y estéticamente agradables. 

 



 

Administración de Bases de Datos: 

Sistema de gestión de bases de datos: SQL Server se ha elegido como el sistema de 

gestión de bases de datos (SGBD) para almacenar y gestionar los datos del sistema debido a su 

amplia gama de características y herramientas que garantizan la seguridad, integridad y 

rendimiento de la base de datos. Además, su escalabilidad adaptable, rendimiento óptimo en 

entornos de alta carga, características avanzadas de alta disponibilidad y seguridad, integración sin 

problemas con otras tecnologías de Microsoft, y el amplio soporte y comunidad de desarrolladores 

hacen de SQL Server una opción completa y confiable para satisfacer las necesidades específicas 

de almacenamiento y gestión de datos en este contexto. 

 

2.3.4. Fase 4: Pruebas de funcionalidad 

2.3.4.1.Sprint 1: Inicio de Sesión y Registro de Usuarios 

Como se muestra en la Tabla 22, se realizó una prueba de validación para el sprint 1. Esta 

prueba tuvo como objetivo verificar el correcto funcionamiento del módulo de autenticación y la 

implementación adecuada del registro de nuevos usuarios y roles en el sistema. 

Tabla 22: Inicio de Sesión y Registro de Usuarios. 
 

Prueba de 

Funcionalidad 

N° 

Nombre Descripción Escenarios Resultado 

Esperado 

Observaciones 

1 Inicio de 

Sesión y 

Registro 

de 

Usuarios 

Validación del diseño 

del inicio de sesión y 

la implementación del 

registro de nuevos 

usuarios y roles. 

- Campos 

vacíos. 

Todos los 

campos son 

obligatorios. 

 

 

 

 



 

Observaciones: 

• Se deben validar los campos obligatorios en el formulario de inicio de sesión y registro de 

usuarios. 

• Se debe verificar que el inicio de sesión funcione correctamente con credenciales válidas. 

 

2.3.4.2.Sprint 2: Gestión de Galpones. 

En esta iteración, se llevó a cabo una prueba de validación enfocada en la gestión de 

galpones dentro del sistema. Según la descripción proporcionada, el objetivo principal fue verificar 

la correcta implementación de las funcionalidades relacionadas con la administración y el 

mantenimiento de los galpones productivos en la granja avícola. (ver Tabla 23). 

Tabla 23: Gestión de Galpones. 
 

Prueba de 

Funcionalidad 

N° 

Nombre Descripción Escenarios Resultado 

Esperado 

Observaciones 

 

2 

Gestión 

de 

Galpones 

Validación de la 

implementación de 

la gestión de 

galpones. 

- Campo 

vacío. 

Todos los 

campos son 

obligatorios. 

 

   
- Galpón 

duplicado. 

El número de 

galpón debe 

ser único. 

 

 

Observaciones: 

• Se deben validar los campos obligatorios en el formulario de registro de galpones. 

• Se debe verificar que no se permitan galpones duplicados 

 

 

 



 

2.3.4.3.Sprint 3: Registro de Ingreso de Pollos Bebé. 

Como se muestra en la Tabla 24, se realizó una prueba de validación para el sprint 3. Que 

comprendió la validación del proceso de registro de ingreso de pollos bebé al sistema. 

 

 Tabla 24: Registro de Ingreso de Pollos Bebé 

Prueba de 

Funcionalidad 

N° 

Nombre Descripción Escenarios Resultado 

Esperado 

Observaciones 

 

3  

Registro 

de 

Ingreso 

de Pollos 

Bebé 

Validación del 

proceso de 

registro de 

ingreso de 

pollos bebé. 

- Campo 

vacío. 

Todos los 

campos son 

obligatorios. 

 

   
- Fecha 

inválida. 

La fecha de 

ingreso no es 

válida. 

 

   
- Registro 

exitoso. 

El ingreso de 

pollos bebé se 

registra 

correctamente. 

 

 

Observaciones: 

• Se deben validar los campos obligatorios en el formulario de registro de ingreso de pollos 

bebé. 

• Se debe verificar que la fecha de ingreso sea válida.  



 

2.3.4.4. Sprint 4: Registro de Información Diaria del Pollo en la Granja 

Como se muestra en la Tabla 25, el sprint abarcó la validación del proceso de registro de 

información diaria de los pollos en la granja avícola. 

 

Tabla 25: Registro de Información Diaria del Pollo en la Granja. 

Prueba de 

Funcionalidad 

N° 

Nombre Descripción Escenarios Resultado 

Esperado 

Observaciones 

 

 

4 

Registro de 

Información 

Diaria del 

Pollo en la 

Granja 

Validación del 

proceso de 

registro de 

información 

diaria del pollo 

en la granja. 

- Campo 

vacío. 

Todos los 

campos son 

obligatorios. 

 

   
- Fecha 

inválida. 

La fecha de 

registro no es 

válida. 

 

   
- Registro 

exitoso. 

El registro de 

información 

diaria se 

completa 

correctamente. 

 

 

Observaciones: 

• Se deben validar los campos obligatorios en el formulario de registro de información diaria. 

• Se debe verificar que la fecha de registro sea válida. 

  



 

2.3.4.5.Sprint 5: Registro de Tabla Base de Alimentación 

Como se muestra en la Tabla 26, se realizó una prueba de validación para el sprint 5. Esta 

prueba tuvo como objetivo verificar la correcta implementación del registro de la tabla base de 

alimentación en el sistema. 

Tabla 26: Registro de Tabla Base de Alimentación. 

 

Prueba de 

Funcionalidad 

N° 

Nombre Descripción Escenarios Resultado 

Esperado 

Observaciones 

 

5 

Registro de 

Tabla Base 

de 

Alimentación 

Validación de la 

implementación 

del registro de 

la tabla base de 

alimentación. 

- Campo 

vacío. 

Todos los 

campos son 

obligatorios. 

 

   
- Datos 

inválidos. 

Los datos 

ingresados no 

son válidos. 

 

   
- Registro 

exitoso. 

El registro de la 

tabla base de 

alimentación 

se completa 

correctamente. 

 

 

Observaciones: 

• Se deben validar los campos obligatorios en el formulario de registro de la tabla base de 

alimentación. 

• Se debe verificar que los datos ingresados sean válidos. 

  



 

2.3.4.6.Sprint 6: Distribución de Alimento y Generación de Reportes 

Como se muestra en la Tabla 27, se realizó una prueba de validación para el sprint 6. Esta 

prueba tuvo como objetivo verificar el correcto funcionamiento de la funcionalidad de distribución 

de alimento y la generación adecuada de reportes en el sistema. 

Tabla 27: Distribución de Alimento y Generación de Reportes. 
 

Prueba de 

Funcionalidad 

N° 

Nombre Descripción Escenarios Resultado 

Esperado 

Observaciones 

6 Distribución 

de Alimento y 

Generación de 

Reportes 

Validación de la 

funcionalidad de 

distribución de 

alimento y 

generación de 

reportes. 

- Generación 

de reporte 

exitosa. 

  

 

Observaciones: 

• Distribución de alimento exitosa. 

• Campos vacíos en el formulario de distribución de alimento.  

• El reporte se genera correctamente. 

• La distribución de alimento se completa correctamente. 

• Todos los campos del formulario de distribución de alimento son obligatorios.  

• Se debe verificar que el reporte se genere correctamente y que la distribución de alimento se 

complete adecuadamente. Se deben validar los campos del formulario de distribución de 

alimento.   



 

2.3.4.7.Sprint 7: Gestión de Climas de Granjas 

Como se muestra en la Tabla 28, se realizó una prueba de validación para el sprint 7. Esta prueba 

tuvo como objetivo verificar la correcta implementación de la funcionalidad de gestión de climas 

en las granjas del sistema. 

Tabla 28: Gestión de Climas de Granjas. 
 

Prueba de 

Funcionalidad 

N° 

Nombre Descripción Escenarios Resultado 

Esperado 

Observaciones 

7 Gestión 

de Climas 

de 

Granjas 

Validación de la 

implementación de 

la gestión de climas 

de granjas. 

- 

Actualización 

de clima 

exitosa. 

  

 

Observaciones: 

• Campos vacíos en el formulario de configuración de clima. 

• Crear nuevo clima asignado a granja. 

• Crear clima que ya existe asignado a granja. 

• Crear clima que ya existe, pero no asignado a ninguna granja. | - La configuración del clima se 

realiza correctamente. 

• La actualización del clima se realiza correctamente. 

• Todos los campos del formulario de configuración de clima son obligatorios. 

• Si se crea un nuevo clima y ya existe asignado a una granja, no se repite. 

• Si se crea un nuevo clima y ya existe, pero no está asignado a ninguna granja, se asigna 

automáticamente. | Se verifica que la configuración y actualización del clima se completen sin 

errores. Se valida que todos los campos del formulario de configuración de clima sean 

obligatorios  



 

CAPÍTULO III 

RESULTADOS Y DISCUSIÓN 

 

En este capítulo se presentan las interfaces desarrolladas para cada actividad requerida por 

la granja dentro del sistema. Asimismo, se exponen los resultados obtenidos tras la implementación 

y evaluación de la plataforma integral diseñada para gestionar y distribuir el suministro de alimento 

en las granjas avícolas de Reproavi. Se abordan tanto los aspectos técnicos como los operativos de 

dicha plataforma, destacando su impacto en la eficiencia del proceso de aprovisionamiento de 

alimentos, la optimización de recursos y la mejora general del rendimiento productivo en la 

explotación avícola. 

 

3.1. Directorio del código fuente 

El directorio del código fuente de este proyecto (Ver Figura 23), sigue una estructura 

organizativa que refleja la arquitectura de capas y el patrón de diseño Modelo-Vista-Controlador 

(MVC). Esta estructura proporciona una separación clara de responsabilidades entre los distintos 

componentes del sistema, facilitando su mantenimiento, escalabilidad y reutilización de código. 

En el backend, se utiliza el framework .NET Core, aprovechando su robustez y eficiencia para el 

desarrollo de aplicaciones web.  

Figura 23: Directorio del código fuete 

 

 

 

 

 



 

3.2. Interfaces  

Para el desarrollo de este proyecto, se ha implementado un menú de navegación que 

proporciona acceso a todas las vistas necesarias para el manejo óptimo del sistema. Este menú 

incluye funciones clave como la administración de roles y usuarios, la gestión de granjas, la 

supervisión de la alimentación, el registro de pollos bebé, mortalidad y el consumo de alimento, 

así también como la generación de reportes. Cada una de estas secciones está diseñada 

específicamente para facilitar tareas relacionadas, asegurando una experiencia de usuario eficaz y 

productiva en todas las áreas del sistema. Esta estructura intuitiva y completa del menú garantiza 

una navegación fluida y una utilización eficiente de todas las funcionalidades disponibles. 

3.2.1. Interfaz del login  

La interfaz de inicio de sesión el administrador proporciona un punto de acceso seguro para 

los usuarios autorizados, permitiéndoles ingresar al sistema mediante la colocación de su nombre 

de usuario y contraseña. Estas credenciales son previamente creadas por el administrador del 

sistema. (ver Figura 24). 

 

Figura 24:Interfaz del login. 

 

 

 

 

 

 

 



 

3.2.2. Interfaz de menú de navegación administrador  

 Este menú proporciona acceso organizado a todas las funciones y herramientas disponibles 

para el administrador, lo que facilita la supervisión y el control efectivo de las operaciones en tres 

áreas clave: gestión de usuarios, gestión de granjas y gestión de alimentación. Desde esta interfaz, 

el administrador tiene la capacidad de gestionar una variedad de aspectos del sistema, incluida la 

configuración de parámetros y la implementación de ajustes necesarios para optimizar el 

rendimiento general del sistema. (ver Figura 25) 

 

Figura 25: Interfaz de administración  

 

 

 

 

 

 

 

3.2.3. Interfaz de administración de usuario y roles 

La interfaz de administración de usuario y roles, el administrador permite facilitar la 

gestión integral de los usuarios y sus respectivos roles dentro del sistema. el administrador gestiona 

los usuarios del sistema, permitiendo el registro de nuevos usuarios y facilitando el inicio de sesión 

para aquellos que ya tienen una cuenta, así como asignar y gestionar permisos específicos para 

cada rol, asegurando un control adecuado de acceso y funcionalidad. (ver Figura 26,27) 

 

 



 

Figura 26: Interfaz de administración de usuario.. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 27: Interfaz de administración de roles 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.4. Interfaz de granjas  

Esta interfaz, el administrador puede crear, visualizar y gestionar las granjas dentro del 

sistema. Proporciona herramientas para agregar nuevas granjas, editar detalles existentes y ver una 



 

vista general de todas las granjas registradas en el sistema, para mantener un control eficiente de 

los recursos y operaciones de la empresa. (ver Figura 28) 

Figura 28: Interfaz de granjas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.5.  Interfaz de galpones  

En la interfaz de galpones, el administrador puede gestionar los galpones dentro de las 

granjas existentes, lo que incluye la creación de nuevos galpones, edición y ver una lista de todos 

los galpones registrados. (ver Figura 29) 

Figura 29: Interfaz de galpones 

 

 

 

 

 



 

3.2.6. Interfaz de gestión de climas de las granjas 

En esta interfaz, el administrador podrá gestionar el clima de las granjas existentes, 

posibilitando la creación de registros climáticos y la actualización de información climática para 

cada granja, asegurando un control completo sobre las condiciones ambientales de producción. 

(ver Figura 30) 

Figura 30:Interfaz de climas de las granjas 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.7.  Interfaz de etapas de alimentación 

En esta interfaz, el administrador permite registrar la tabla base de alimentación según la 

edad, etapa y genética de los pollos en las granjas registradas en el sistema. Proporciona 

herramientas para ingresar datos como el consumo de alimento y la ganancia de peso esperada 

para cada etapa de crecimiento de los pollos. (ver Figura 31). 

 

 

 



 

Figura 31:Etapas de alimentación 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.3. Interfaz de menú de navegación usuario 

En esta interfaz, los usuarios tienen acceso a funciones esenciales que incluyen el registro 

de pollo bebé, registro de mortalidad, registro de consumo de alimento, gestión de distribución de 

alimento y generación de reportes. Estas vistas proporcionan a los usuarios las herramientas 

necesarias para llevar un seguimiento detallado de las actividades relacionadas con el manejo y 

cuidado de las aves, así como para analizar y generar informes sobre el rendimiento y la eficiencia 

del sistema en la granja avícola. (ver Figura 32) 

 

Figura 32: Interfaz de menú de navegación usuario 

 

 

 

 



 

3.2.4. Interfaz de registro de ingreso de pollo bebe 

En esta interfaz, el usuario y el administrador puede registrar la entrada de pollos bebe a la 

granja, asignándoles un galpón especifico, colocando la información necesaria como la edad, peso, 

sexo y genética de los pollos, cabe recalcar que por cada lote que ingresen van a tener un código 

de identificación, para llevar un seguimiento adecuado del inventario y la distribución de aves en 

la empresa. (ver Figura 33). 

Figura 33:Interfaz de registro de ingreso de pollo bebe 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.5. Interfaz de registro de mortalidad 

En esta interfaz, el administrador y el usuario puede registrar el evento de mortalidad 

utilizando el código de identificación de ingreso. Se coloca la fecha en la que ocurrió la mortalidad, 

el número de aves que muertas y la causa que provocó dicha pérdida. De esta manera, la 

información queda debidamente documentada lo cual permite llevar un control detallado de los 

sucesos dentro de la granja avícola. (ver Figura 34). 



 

Figura 34: Interfaz de mortalidad 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.6.  Interfaz de registro de consumo de alimento  

En esta interfaz, el administrador registra el consumo de alimento de los pollos. Primero 

ingresa el código de identificación, seguido de la granja y el galpón correspondientes. Luego, se 

especifica la cantidad de comida consumida en kilogramos. Este procedimiento permite llevar un 

control preciso del consumo de alimento en cada una de las granjas, facilitando el cálculo de los 

balances y la toma de decisiones relacionadas con el suministro de comida para las aves. (ver 

Figura 35). 

 

Figura 35: Interfaz de consumo de alimento 

 

 

 

 

 

 



 

3.2.7. Interfaz de distribución de alimento  

Esta interfaz es fundamental para la planificación y administración eficiente de recursos en 

la granja. Esta función permite al usuario y al administrador seleccionar fechas específicas y 

generar automáticamente la cantidad de alimento necesaria para el número de aves en función del 

periodo de tiempo seleccionado. (ver Figura 36) 

 

Figura 36: Interfaz de distribución de alimento 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

3.2.8. Interfaz de reportes  

En esta interfaz, permite al administrador y al usuario generar informes sobre el reporte del 

ingreso de pollos bebe, consumo de alimento diario o entre fechas, filtrados por granjas, galpones, 

y visualizar el índice de mortalidad. Proporciona herramientas para recopilar criterios de filtrado, 

consultar datos en la base de datos, aplicar filtros seleccionados, generar informes. (ver Figura 37-

39) 

 



 

Figura 37:Reporte de ingreso de pollo bebe 

 

 

 

 

 

 

Figura 38: Reporte de consumo de alimento 

 

 

 

 

 

 

 

 

Figura 39: Reporte de mortalidad 

  

 

 

 

 

 



 

3.3. Resultados 

Para la respectiva evaluación y validación de la plataforma integral para el requerimiento, 

gestión y distribución de alimentos en granjas avícolas de Reproavi Cía. Ltda., se contó con la 

participación de personal clave de la empresa. Como se observa en la Tabla 29, cuatro personas 

formaron parte del proceso de evaluación, incluyendo al Administrador de granjas, Asistente de 

costos, Personal de archivo y Gerente de costos. Estos profesionales, con sus diferentes roles y 

experiencia en la organización, brindaron una perspectiva integral para evaluar el funcionamiento, 

la usabilidad y el cumplimiento de los requisitos de la aplicación web desarrollada. Sus aportes y 

retroalimentación fueron fundamentales para validar las funcionalidades implementadas y 

asegurar que la solución tecnológica satisficiera las necesidades específicas de la gestión y 

distribución de alimentos en las granjas avícolas de Reproavi Cía. Ltda. 

Tabla 29:Personal de la empresa Reproavi. Cía. Ltda. 

Personal Empresa Reproavi 

Cargo Número de Personas 

Administrador de 
granjas 

1 

Asistente de costos 1 

Personal de archivo 1 

Jefe de costos 1 

Número total de 
personas 

4 

 

En la evaluación, se utilizó una escala de calificación que abarcaba desde "Totalmente 

satisfactorio" hasta "Insatisfactorio", permitiendo así una valoración precisa de cada aspecto 

evaluado. En esta escala, una calificación superior al 70% se ubicaría en los parámetros de 

"Totalmente Satisfactorio" y "Satisfactorio", lo que equivaldría a un resultado "Aprobado". Esto 

permite identificar los desempeños destacados, mientras que las calificaciones inferiores al 70% y 

ubicados en ("Regular" e "Insatisfactorio") indicarían la necesidad de mejoras y ajustes. 



 

Validación de la Interacción: Gestión de Usuarios e Inicio de Sesión 

Los resultados reflejados en la Tabla 30 evidencian que se evaluó la aceptación y 

aprobación del funcionamiento correspondiente analizado el desempeño de esta funcionalidad. 

Tabla 30: Gestión de Usuarios e Inicio de Sesión 

Parámetros 
Muy 

Satisfactorio 
Satisfactorio Regular Insatisfactorio Total 

Inicio de sesión 3 1 0 0 4 

Registro de usuarios 3 1 0 0 4 

Actualizar información de 
usuarios 

4 0 0 0 4 

Total 10 2 0 0 12 

"APROBADO" 

 

Validación de la Interacción: Gestión de Galpones 

Los resultados reflejados en la Tabla 31 evidencian que se evaluó la aceptación y 

aprobación del funcionamiento correspondiente, se ha constatado que el módulo encargado de la 

administración de galpones ha cumplido cabalmente con los requerimientos establecidos. 

Tabla 31: Gestión de Galpones 

Parámetros 
Muy 

Satisfactorio 
Satisfactorio Regular Insatisfactorio Total 

Crear galpón 3 1 0 0 4 

Editar galpón 3 1 0 0 4 

Actualizar galpón 4 0 0 0 4 

Total 10 2 0 0 12 

"APROBADO" 

 

Validación de la Interacción: Gestión de Registro de Ingreso de Pollos Bebé 

Los resultados reflejados en la Tabla 32 evidencian que se evaluó la aceptación y 

aprobación del funcionamiento correspondiente, se ha constatado que el módulo encargado se ha 



 

examinado rigurosamente el proceso de registro de ingreso de pollos bebé, corroborando su 

funcionamiento de acuerdo con las especificaciones definidas.  

Tabla 32: Gestión de Registro de Ingreso de Pollos Bebé 

Parámetros 
Muy 

Satisfactorio 
Satisfactorio Regular Insatisfactorio Total 

Registro de ingreso 3 1 0 0 4 

Validación de campos 3 1 0 0 4 

Validación de fecha 4 0 0 0 4 

Total 10 2 0 0 12 

"APROBADO" 

 

Validación de la Interacción: Registro de Información Diaria del Pollo en la Granja 

Los resultados reflejados en la Tabla 33 evidencian que se llevó a cabo un análisis del 

módulo encargado del registro diario de información del pollo en la granja. Este análisis indico 

que la funcionalidad cumple con los requerimientos establecidos, logrando la aceptación y 

aprobación correspondiente. 

Tabla 33: Registro de Información Diaria del Pollo en la Granja 

Parámetros 
Muy 

Satisfactorio 
Satisfactorio Regular Insatisfactorio Total 

Registro de información 2 2 0 0 4 

Validación de campos 2 2 0 0 4 

Validación de fecha 3 1 0 0 4 

Total 7 5 0 0 12 

"APROBADO" 

 

Validación de la Interacción: Registro de Tabla Base de Alimentación 



 

Los resultados reflejados en la Tabla 34 indican que se realizó la inspección del 

componente encargado del registro de la tabla base de alimentación y tras un análisis, se determinó 

que cumple con los lineamientos previstos, logrando la aceptación y aprobación correspondiente. 

Tabla 34: Registro de Tabla Base de Alimentación 

Parámetros 
Muy 

Satisfactorio 
Satisfactorio Regular Insatisfactorio Total 

Registro de tabla 2 2 0 0 4 

Validación de campos 1 3 0 0 4 

Validación de datos 3 1 0 0 4 

Total 6 6 0 0 12 

"APROBADO" 

 

 

Validación de la Interacción: Distribución de Alimento y Generación de Reportes 

Los resultados reflejados en la Tabla 35 demostró que se ha realizado una exhaustiva 

comprobación de la integración entre la distribución de alimento y la generación de reportes. Los 

resultados obtenidos avalan que esta funcionalidad esta lista y cumplió con los lineamientos 

previstos, logrando la aceptación y aprobación correspondiente. 

Tabla 35: Distribución de Alimento y Generación de Reportes 

Parámetros 
Muy 

Satisfactorio 
Satisfactorio Regular Insatisfactorio Total 

Validación de campos 1 3 0 0 4 

Validación de Fechas 1 3 0 0 4 

Distribución de alimento 3 1 0 0 4 

Generación de reportes 3 1     4 

Total 8 8 0 0 16 

"APROBADO" 

 



 

Validación de la Interacción: Gestión de Climas de Granjas 

Los resultados reflejados Tabla 36 se llevó cabo un análisis de verificación del módulo 

responsable de la gestión de climas de granjas, luego de un riguroso examen, se ha concluido que 

este módulo satisface los requerimientos establecidos, logrando la aceptación y aprobación 

correspondiente. 

Tabla 36: Gestión de Climas de Granjas 

Parámetros 
Muy 

Satisfactorio 
Satisfactorio Regular Insatisfactorio Total 

Registro de Climas 2 2 0 0 4 

Actualización de Climas 3 1 0 0 4 

Asignación de Climas 1 3 0 0 4 

Visualización de Climas 1 3     4 

Total 7 9 0 0 16 

"APROBADO" 

 

En el proceso de validación exhaustiva de las diferentes funcionalidades del sistema, se 

constató que, en líneas generales, los módulos evaluados cumplieron satisfactoriamente con los 

requerimientos establecidos. Tras un minucioso escrutinio, se determinó que las funcionalidades 

examinadas, que abarcaron desde la gestión de usuarios e inicio de sesión, pasando por la 

administración de galpones, el registro de ingresos y datos diarios de pollos, la gestión de 

alimentación y climas de granjas, hasta la distribución de alimento y generación de reportes, se 

encontraban aprobadas para su implementación en el entorno de producción. 

 

 

 

  



 

CONCLUSIONES  

A continuación, se presentan las conclusiones clave tras el desarrollo del sistema web en 

las granjas avícolas, resaltando los beneficios en eficiencia y sostenibilidad alcanzados. 

• La integración con SQL Server para la administración de bases de datos ha facilitado la 

automatización de procesos y la optimización del tiempo.  

• La aplicación de estas tecnologías ha permitido a la empresa a minimizar el desperdicio 

de alimentos y optimizar su distribución, contribuyendo a prácticas agrícolas más 

sostenibles y aumentando la rentabilidad para los productores avícolas. 

• El uso de tecnologías modernas ha garantizado resultados consistentes y satisfactorios, 

mejorando tanto la eficiencia operativa como la satisfacción del cliente en las granjas 

avícolas. 

• Mediante la automatización de los procesos que se lleva a cabo en las granjas en la parte 

de alimentación, las granjas pueden planificar y distribuir alimentos de manera precisa y 

oportuna. 

• La combinación de herramientas de desarrollo de software ha sido clave para el desarrollo 

exitoso del sistema web, resaltando su capacidad para revolucionar la gestión agrícola 

mediante soluciones tecnológicas avanzadas y eficientes. 

• El sistema web facilita una carga de información más organizada y un mejor manejo de 

los datos. 

• Mediante el análisis de los procesos, se logró establecer los módulos específicamente para 

abordar las necesidades específicas relacionadas en la parte de la alimentación de las 

granjas. 



 

RECOMENDACIONES 

 

A continuación, se detallan las recomendaciones para optimizar aún más el uso del sistema 

web en las granjas avícolas, asegurando una implementación efectiva y sostenible. 

• Establecer un sistema robusto de monitoreo y evaluación para seguir de cerca los 

resultados del sistema web en términos de eficiencia operativa, reducción de 

desperdicio y mejora en la rentabilidad. 

• Adaptar los módulos del sistema a las necesidades específicas de cada granja 

avícola, permitiendo una personalización que maximice la eficiencia y efectividad 

de Reproavi. 

• Establecer un plan de mejora continua: es fundamental desarrollar un plan de 

mejora continua que permita abordar de manera sistemática y priorizada las 

oportunidades de mejora identificadas. Este plan debe contemplar la asignación de 

recursos, la definición de plazos y la medición del impacto de las mejoras 

implementadas. 
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ANEXOS  

ANEXO 1 

ENTREVISTA 

 

"Gestión y Distribución de Alimentación en Granjas" 

Fecha de realización: 30 de marzo de 2024 

Lugar: Ibarra, Hernán Gonzales de Saa 18-51 

Duración de la entrevista: 30 minutos 

Entrevista dirigida a: 

• Ing. Klever Campues (Jefe de gestión y logística granjas) 

• Sr. Andrés Enríquez (Asistente de producción granjas) 

• Ing. Guísela Rivera (Jefe de producción granjas) 

 

Tipo de preguntas: Abiertas 

El propósito de esta entrevista es comprender mejor el proceso actual de gestión y 

distribución de alimentación en la granja, así como identificar posibles áreas de mejora en la 

eficiencia y precisión de estos procedimientos. 

 

1. Descripción del Proceso Actual: 

• ¿Podría describir el proceso actual de gestión y distribución de alimentación en la granja? 

• ¿Qué herramientas o métodos se utilizan actualmente para registrar y gestionar la 

información relacionada con la alimentación de los animales? 

 

2. Desafíos y Problemas Identificados: 

• ¿Cuáles son los principales desafíos o dificultades que enfrenta el equipo en la gestión y 

distribución de alimentación? 

• ¿Ha habido casos significativos de errores o discrepancias en los registros que hayan 

afectado las operaciones o la salud de los animales? 

 

3. Impacto en la Eficiencia y Productividad: 



 

• ¿Cómo afecta el proceso actual de gestión y distribución de alimentación al tiempo y la 

eficiencia en las operaciones de la granja? 

• ¿Considera que el proceso actual afecta la productividad del equipo en cuanto a la 

distribución oportuna y adecuada de alimentación? 

 

4. Perspectivas sobre Futuros Cambios: 

 

• ¿Qué mejoras le gustaría ver implementadas para optimizar este proceso? 

• ¿Considera que la implementación de un sistema digital de gestión y distribución de 

alimentación sería beneficioso? 

 

ANEXO 2 

 

Observación directa 

En esta tabla de Excel se presenta la información de cada granja, detallando los datos 

necesarios para la gestión y distribución de alimentos. Actualmente, estos procesos se realizan de 

manera manual. (ver Figura 41, 42) 

Figura 40: Información de granjas 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Figura 41: Tabla de tipo de alimento para cada Galpón 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

ANEXO 3 

Carta de aceptación 

 


