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RESUMEN

La investigacion presentada analizé la cultura financiera del maestro que laboran en Unidad
Educativa Fiscomisional Don Bosco. En cuanto a los aspectos metodologicos la investigacion
presenta un enfoque cuantitativo, con un alcance descriptivo, para recolectar informacion se
aplico la técnica de la encuesta a 102 maestros de la mencionada institucion, permitiendo
conocer sus fuentes y el nivel de ingresos, asi como también, las formas de pago, utilizacion
del gasto y los habitos de ahorro e inversion que mantienen. Del andlisis se evidencié que los
docentes generan su principal fuente de ingresos de su trabajo bajo relacion de dependencia
como maestros es decir el 73,5%. Ademas, las principales formas de pago son a través del
efectivo y el uso de tarjetas de débito por el consumo de bienes necesarios para el uso diario y
servicios bésicos. Por otra parte, ahorran con la finalidad de cubrir imprevistos, por la
inestabilidad laboral o bien, para un gasto que se han proyectado. Se concluye que, los docentes
de la UEFDB requieren de capacitaciones en temas de area financiera, para mejorar la cultura

financiera y la administracion de sus recursos econémicos.

Palabras clave: Cultura financiera, educacion financiera, habitos financieros, docentes.
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ABSTRACT

The research presented analyzed the financial culture of the teacher who works in the Don
Bosco Fiscomisional Educational Unit. Regarding the methodological aspects, the research
presents a quantitative approach, with a descriptive scope, to collect information, the survey
technique was applied to 102 teachers of the aforementioned institution, allowing to know their
sources and income level, as well as, the forms of payment, utilization of expenses and the
saving and investment habits that they maintain. The analysis showed that teachers generate
their main source of income from their work under a dependency relationship as teachers, that
IS, 73.5%. In addition, the main forms of payment are through cash and the use of debit cards
for the consumption of goods necessary for daily use and basic services. On the other hand,
they save in order to cover unforeseen events, due to job instability or, for an expense that they
have projected. It is concluded that the teachers of the UEFDB require training in financial

areas, to improve the financial culture and the administration of their economic resources.

Keywords: Financial culture, financial education, financial habits, teachers.






INTRODUCCION

Los niveles de formacion en conocimientos financieros de las personas en el Ecuador son
escasos, gran parte de la poblacion prefiere vivir del dia a dia (Mejia, 2017), tomando decisiones
economicas intrafamiliares de manera empirica, es decir, sin visualizar de manera educativa el
desenvolvimiento de los recursos econémicos y su comportamiento a futuro dentro del pais,
ademas no se tienen presente objetivos financieros, especificos, medibles, alcanzables,

relevantes y temporales.

En tal sentido la Superintendencia de Bancos (2013) lleva a cabo programas de educacion los
mismos que estan orientados a crear habitos, financieros, que motive y prevalezca el conocer
los, beneficios, asi como, de los deberes que tienen todos los, ecuatorianos al respecto, de los
productos, y servicios, del sistema financiero. Esta institucion supervisa principalmente a los
bancos, para que estos ejecuten proyectos de educacién financiera, de cara a los clientes y al
publico en general, teniendo como objetivo mejorar y apoyar la formacion de conocimientos
en los campos de las finanzas, los seguros y la seguridad social, de igual manera, asegurar

mejoras al decidir en materia de economia tanto, personal y social en la vida diaria.

A partir del 2016, la Resolucion SB-2015-665 plantea mejoras a la norma inicial (2015), se
requiere impulsar la cultura del ahorro. Los programas se ejecutan con métodos que pueden
constituir programas de, informar, y promocionar, los, productos, y servicios de cada institucién
financiera, lo que contaria la esencia de la norma de la superintendencia de bancos. Las
capacitaciones que brindan los bancos en algunos casos se ejecutan debido a la peticion
particular de algin sector econémico o productivo y en otros al propio cronograma de cada

institucién financiera.

Por lo consiguiente en la provincia de Esmeraldas la poblacién presenta un 52,3% tasa de
pobreza multidimensional, 41,6% tasa de pobreza por ingresos y un 13,4% extrema pobreza
por ingresos, segun el mapa de pobreza por Necesidades, Basicas, Insatisfechas, cuya
elaboracion la realizo el Instituto, Nacional, de Estadistica, y Censos (2016), encontrandose asi
entre, las provincias, que presentan un alto, indice de pobreza de todo el pais, es decir, las
necesidades basicas en la provincia y el cantén de Esmeraldas son insatisfechas. Las decisiones
tomadas al respecto de las, actividades econémicas personales y/o familiares que permitan
obtener mayores fuentes de ingresos e implementar una correcta administracion de ellos, en

mayoria no son las mejores. Al concientizar a la poblacion esmeraldefia sobre esta tematica,
1



podrén gestionar los recursos econdémicos a fin de mejorar el bienestar financiero, personal,

familiar y colectivo.

En efecto la cultura financiera se refiere a aquellos habitos o comportamientos regulares que
tienen los individuos para administrar sus recursos econoémicos, asi como también las
decisiones que tomen de manera responsable e informada para invertir o financiarse (Polania,
Suaza, Arevalo, & Gonzélez, 2016). La sociedad requiere de una orientacion asertiva misma
que, mediante conocimientos especificos, permita acceder de manera mas amplia a tener una
vision clara de la administracion de sus recursos econdémicos, asi como también, el desarrollo
de proyectos econdmicos personales y familiares, de ahi que el analisis sobre las fuentes de
ingresos, categorizar el uso de los gastos y conocer las metodologias de ahorro es fundamental

para que la colectividad logre mejorar su calidad de vida.

Lo antes mencionado se hace necesario en todos los sectores laborales, tanto en las personas
que realizan actividades econdmicas independientes, asi como aquellas que desempefian sus
actividades bajo relacion de dependencia tales como la industria, construccion, salud,

transporte, y todo tipo de servicios profesionales como la educacion.

Por tal motivo es necesario para los maestros y maestras de la Unidad Educativa Fiscomisional
Don Bosco, poseer conocimientos relevantes acerca de las finanzas, ya que estos les permitira
tomar decisiones acertadas y evitar afectaciones en su economia, asi como también, tener un
mejor conocimiento, sobre las debilidades, y las oportunidades, en temas financieros. En la
cotidianidad al poner, en, practica, la capacidad de administrar correctamente los recursos
econdmicos que poseen sobre educacién financiera, se puede lograr un impacto positivo que
genere beneficios personales los mismos que mediante sus précticas docentes podrian transmitir

también al estudiantado.

Ante este escenario se plantea investigar la caracterizacion de la cultura financiera de los

docentes de la Unidad, Educativa, Fiscomisional, Don Bosco.

Por lo que tener conocimiento sobre lo que se puede hacer para incrementar el ahorro en las
familias que reciben sus ingresos como es el caso de los docentes que reciben su remuneracion
mensualmente es de mucha utilidad asi estas, optaran por incrementar el nivel socioeconémico
y optimizar de manera relevante, la, el nivel, de vida de los docentes de la unidad educativa

sujeta a estudio.



Sin embargo, el limitado conocimiento acerca de como mantener una cultura financiera, afecta
de tal manera que las familias y principalmente los docentes de la unidad educativa

fiscomisional Don Bosco no logran obtener estabilidad econémica.

Ante ello la investigacion responde a la siguiente interrogante general derivada del tema de
investigacion: ¢Cudl es la caracterizacion de la cultura financiera de los docentes de la unidad
educativa fiscomisional Don Bosco? De forma complementaria da respuesta a interrogantes
secundarias como: ¢Cuales son las fuentes de ingresos que mantienen los docentes de la unidad
educativa fiscomisional Don Bosco?, ;(Qué tipo de gastos y formas de pagos utilizan los
docentes de la unidad educativa fiscomisional Don Bosco?, ¢Cudles son los habitos de ahorro

e inversion que poseen os docentes de la unidad educativa fiscomisional Don Bosco?

Por consiguiente, las finanzas personales son de gran relevancia tanto en lo personal en el
ambito familia, asi también, son de gran importancia macroeconémicamente en los estados que
su colectividad posee mayores conocimientos en el area financiera y una buena practica de la
cultura financiera, ya que desarrollan los consumos que alcanzan un desarrollo multisectorial
esto logrando impulsar los indicadores macroeconémicos como el PIB. Dentro de la cultura
financiera se pretende que los individuos logren obtener un mayor entendimiento de la
economia en general y su rol en ella al proporcionar informacion y destrezas para utilizar
eficientemente sus propios recursos. Las personas que tienen un nivel alto de conocimientos y
mantienen correctos habitos financieros son aquellas que tienen la capacidad de tomar
decisiones acertadas y hacen uso adecuado de las fuentes de financiamiento, en tanto que las
personas con un menor nivel de conocimientos y habitos financieros inadecuados son las mas

vulnerables a sobre endeudarse y por consiguiente no pueden mejorar su nivel socioeconémico.

Para llevar a cabo el presente trabajo fue sustancial plantear como objetivo general analizar la
caracterizacion de la cultura financiera, para promover mejoras en la administracion y
utilizacion de los recursos econdmicos ingresos, gastos y el nivel de ahorro e inversion de los
docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional Don Bosco. A su vez, los objetivos especificos
fueron identificar las fuentes de ingresos que mantienen los docentes de la unidad educativa
Fiscomisional Don Bosco; categorizar los tipos de gastos y formas de pago utilizan los docentes
de la unidad educativa; conocer los habitos de ahorro e inversion que posee el profesorado de

la unidad educativa.



CAPITULO |
1. MARCO TEORICO

1.1. Bases tedricas o cientificas y legales

1.1.1. Culturay educacion financiera

La cultura financiera hace referencia a los “comportamientos y habitos de las personas, con
respecto al manejo de sus recursos economicos y la toma de decisiones responsables e

informadas en inversion o financiamiento” Polania et. al. (2016, pag. 10).

Actualmente las finanzas como manifiesta Polania et. al. (2016, pag. 10) son de gran utilidad,
ya que vivimos en un mundo donde se considera al recurso econémico importante
relativamente, pero no todas las personas saben cémo funciona ni lo utilizan adecuadamente
entenderlo se hace un poco complejo hasta para los mejores economistas, ya que se encuentran
algunas teorias que estdn estrechamente ligadas con factores macroeconémicos
microecondémicos culturales psicoldgicos y sociales, pero al final todos coinciden en lo mismo

obtener ganancias.

Solano, Guerrero y Murgueytio (2020) sefialaron que la falta de una plataforma digital que
pueda mejorar el desarrollo afectara la adquisicion y uso de la difusion del conocimiento de
educacién financiera, que puede proteger el uso del consumidor. Por ello, es necesario
implementar recursos virtuales y realizar capacitaciones para incentivar el correcto uso de los

recursos econdmicos personales y familiares.

La educacién financiera permite a todas las personas de un pais en su conjunto hacer un aporte
significativo al fortalecimiento colectivo. Su vision es lograr un equilibrio entre paises que
experimentan desigualdad, especialmente cuando el panorama capitalista requiere de personas
capacitadas econémicamente, que, con su sabiduria, puedan evitar dominacién de grupo y
desigualdad, ademas, la influencia de la sociedad capitalista global ejerce una tremenda presion
sobre la economia del pais y de toda la sociedad. (Garay, 2016)

En nuestro pais, necesitamos promover politicas nacionales de finanzas inclusivas que
permitan la participacion de todos los interesados, teniendo en cuenta que estas politicas deben
tener tres factores importantes: macro, meso y micro en una sociedad que se considera un
sistema. (Solano et. al. (2020).



De acuerdo con Solano et. al. (2020) en relacion con el Banco Mundial (2020), indican que el
obtener accesibilidad a diferentes fuentes de financiacion permite una gran contribucion al
bienestar de toda la poblacion logrando asi, prosperidad, satisfaccion de las necesidades
bésicas, generar mayores oportunidades y mejorar de manera significativamente la calidad de
la vida.

Raccanello (2014, pag. 2) indica la educacion financiera como el método con el cual quienes
estén interesados y proveedores de recursos financieros obtengan la posibilidad de mejorar su
entendimiento de los diferentes mercados financieros, sus utilidades y riesgos; conocen sus
beneficios, desarrollando sus capacidades y confianza para elegir causantes, que le van a

permitir optimizar su paz econémica.

En tal sentido se requiere de una continuidad mediante la cual todas las personas aprendan y
mejoren la comprension de cada uno de los conocimientos, las particularidades, costos y
debilidades de los servicios que otorgan los bancos, con ello adquieren y mejoran sus
habilidades para reconocer los derechos y obligaciones y a su vez, logren decidir mediante
informacion correcta y de asesoria objetiva, la misma, que puede ser recibida con la finalidad
de ejecutar con certeza y seguridad a fin de optimizar su nivel de vida. (SB-2015-665, 2015,
pag. 909)

La educacion financiera permite que las personas tengan acceso a mas conocimientos y altas
herramientas financieras, acerca de como funciona aquello relacionado con la economia y
finanzas a nivel mundial, permitiendo con ello, que los hechos importantes de la vida cotidiana
se realicen con la confianza que brinda el conocimiento en temas financieros y permita la toma

de decisiones acertadas para asi tener una correcta utilizacion de los recursos econémicos.

1.1.2. Administracion de recursos financieros

Robles (2012) menciona que administrar es la relacion de todas las diligencias profesionales
realizadas de manera eficiente y eficaz a través de las personas, que permite la utilizacién de
todos los recursos disponibles, incluido el dinero, y todo recurso financiero, capaz de llegar a
la meta que se pretende alcanzar. Los recursos economicos y financieros son muy importantes,

por ello, se hace necesario utilizarlos de forma adecuada para aprovecharlos de mejor manera.



La administracion financiera segun Horne y Wachowicz (2019), se encarga de la
administracion y el financiamiento de los bienes que se tiene y con los cuales se pretende
alcanzar una meta global, por ello la decision para realizar una correcta administracion de los
recursos econémicos o financieros puede dividirse en algunas &reas que se tornan importantes

tales como de inversion, financiamiento y administracion de todos los bienes.

1.1.2.1. Los Ingresos como fuente principal en la administracion de los

recursos financieros

Son aquellos recursos econdmicos, que como su hombre lo indica ingresa a la familia por parte
de cada uno de los integrantes y se dividen segun Rivera y Zarate (2012) en ingresos activos
gue se consumen el mismo momento para generarse. Los ingresos pasivos se obtienen sin
mayor esfuerzo en un corto periodo de tiempo, por su parte, los ingresos fijos se presentan
como cantidades iguales de renta fija durante el mismo periodo, los ingresos variables es la
renta varia en funcién de la en cantidad y el tiempo. Por lo tanto, los ingresos se refieren a
aquellas cantidades de dinero que llegan a la familia o a la persona en un tiempo determinado,
y que puede originarse desde sueldos, negocios, pensiones, subsidios o giros de terceras

personas.

1.1.2.2. Utilizacion del gasto

Segun Ortiz (2012), el gasto se define como los egresos o salidas de efectivo qué se efectian
durante un periodo, establecido en un presupuesto ejecutado por cualquier miembro de la
familia. Los gastos se clasifican en variables necesarias que proveen necesidades basicas, pero
gue no son del todo necesarias, por lo tanto, se pueden cambiar o modificar realizando algunos
cambios para optimizar el consumo de recursos. Variables prescindibles son costos
contribuyen mucho a la felicidad, pero si es necesario, pueden abandonarse y seguir viviendo
una vida que satisfaga las necesidades basicas. Gastos ocasionales aquellos que puntualmente
se generan y permiten que de acuerdo a su planeacion y asignacién de recursos se realizan,

basicamente dependen del ahorro.



Para Rivera y Zarate (2012, pag. 10) Los gastos fijos pueden subdividirse en gastos
controlables, los gastos afectados por el uso, como el consumo de energia y agua, aunque el

tiempo mensual es fijo, se veran afectados cuando la proporcion de consumo sea pequefia.

No controlables en los cuales no se puede influir, ya que su valor es fijo, como por ejemplo el
valor de la television por cable mismo que su valor a pagar siempre sera fijo, aunque este se

use o no.

Ahora bien, segin Davivienda (2011) clasifica al gasto como urgente, debido a que se efectia
sin verificar si es un gasto fundamental o no, en ocasiones no lo es. Gastos importantes son
aquellos que realmente son indispensables como el pago del arriendo, las pensiones de estudio,
consumo de la canasta bésica entre otros. Gastos ocultos que no son visibles aparentemente,
que se realizan y no se cuenta con ellos. Por otra parte, los gastos fijos regulares aquellos gastos
que se mantienen y no cambian cada mes y los gastos variables regulares aquellas cantidades

que se gastan, pero qué son controlables y por dltimo los gastos opcionales controlables.

Por su parte, para particulares y empresas, los gastos son cualquier proyecto o recurso
econdémico controlado por contabilidad, no permite una mayor rentabilidad, por lo que puedo

Ilevar a un saldo de pérdidas, siempre y cuando estas no se gestionen adecuadamente.

En cuanto a las deudas, es necesario mencionar que son obligaciones derivadas de la
adquisicion de un determinado bien o de la utilizacion de servicios que la persona necesita, las
cuales seran canceladas con valor econdémico en un tiempo establecido. La, mayor parte, de
los procesos ocurre que, las deudas son creados, por, compras con tarjetas de crédito, préstamos
hipotecarios, préstamos personales y financieros, entre otros que generan intereses (Rivera &
Zarate, 2012).

En estos gastos también se mencionan las adquisiciones obligatorias, lo que significa gastos
innecesarios, que son producto de un impulso irresistible de compra de articulos o productos
gue se consideran necesidades para la vida, como menciona L6pez (2016) en su investigacion
relaciona el comportamiento impulsivo con el gasto en las finanzas personales, Se trata de
comportamientos indebidos en cuestiones financieras y de gestion del recursos econémicos,
como, el impulso de controlar la, estructura y la planificacién, y la inquietud de mostrar una

actitud negativa hacia el ahorro al tener dinero.



1.1.2.3. Ahorro de los recursos econémicos

Para Soto (2012, pag. 6) “Ahorro es la parte de la renta que no gastamos de forma inmediata,
sino que la conservamos para gastarla mas adelante y que el pais familia empresa o persona
ahorra que ahorra evitara problemas en el futuro”. En efecto el ahorro representa el saldo entre
el ingreso y el gasto que tiene un individuo o familia, cuando su consumo es menor de aquel
valor econdémico que posee como ingreso, es el dinero del cual dispone una familia, mismo
que no pretende utilizar en la compra de algun producto o en otras necesidades sino mas bien

mantenerlo para en un futuro utilizarlo.

Por lo tanto se ha verificado que en la antigiiedad el intercambio de bienes se Ilamaba trueque,
en aquellas épocas las personas sentian un valor mas importante sobre productos que retenian
por las caracteristicas que con el pasar del tiempo ya reservaba riqueza en los ahorros previstos
para estos productos basicos no aumentaron su valor, con el tiempo aparecid dinero y se podia
usar para comprar otros productos, estos productos se pueden guardar para su posterior

intercambio en caso de que no se puedan canjear. (Rivera & Zarate, 2012).

Manifiesta, Ortiz (2012) que el ahorro se lo clasifica en rubros como gastos temporales, fondos
de emergencia, ahorros futuros. El autor sefiala que los ahorros deben colocarse en cuentas
fijas que generen mayor rentabilidad, no en aquellas cuentas de movimientos diarios ya que se

expone a riesgo que no permite obtener beneficios.

Los servicios de ahorro incluyen cuentas de conservacion de dinero, certificados de

depdsito, fondos mutuos del mercado de valores y bonos.

(Jaramillo & Daher, 2016) Mencionan que, algunos los determinantes del ahorro pueden ser
aquellos que promueven el ahorro, como un trabajo estable, un salario digno, el apoyo de
algunas instituciones, el esfuerzo del ahorrador, la perseverancia, la fuerza de voluntad y
determinacion, y la capacidad de planificacion, joven, sin familia. responsabilidades y una vida

Metas, enfermedades y otras experiencias negativas como las enfermedades.

Por lo contario, lo que dificulta el ahorro es la crisis econdémica que se da a nivel mundial, el
desempleo, la inestabilidad econdmica en algunos paises, el alto costo de la vida, deudas que
se generan por derrochar dinero, los vicios, el no priorizar los gastos y las necesidades basicas,
tener un matrimonio con varios hijos, madres solteras, personas con edades ancianas y tener

gastos extraordinarios.



1.1.2.4. La Inversion

La inversion es un recurso econdmico 0 una moneda, no se pretende que se consuma de
inmediato, sino que se pretende obtener ahora y generar ingresos en el futuro (Davivienda,
2011).

Por su parte, Rivera y Zarate (2012) mencionan que los puntos involucrados para lograr
invertir son los ingresos, el costo y el rendimiento son mayores que las expectativas de costos.
Es importante considerar la aparicion de transacciones de trueque inicialmente, e inclusive con
la creacion y uso del dinero era casi imposible invertir para a raiz de ello obtener aumento de
valor de los recursos invertidos, sin embargo con el transcurrir de los afios, Es posible invertir
en un periodo de tiempo a cambio de valor o beneficios adicionales y, al mismo tiempo, tener
la oportunidad de utilizar recursos que no son de su propiedad, es decir, préstamos, a cambio
del pago de intereses o, seguin se exprese. del autor mencionado anteriormente, con la finalidad
de lograr obtener satisfaccion en las necesidades bésicas de la familia, o el deseo de invertir

para obtener mayores beneficios relacionados con los costos de financiamiento.

Es necesario tomar en cuenta y conocer los tipos de intereses que existen de acuerdo a los
costos de inversion en caso de apalancamiento sean estas con entidades bancarias u otro tipo

de entidades que otorguen beneficios econdémicos, los mismos son:

La tasa de interés simple que se paga sobre el capital original es decir que la tasa de interés
generada no genera mas interés, lo que no permite la capitalizacion, por lo que la tasa de interés

es la misma en cada periodo.

Interés compuesto donde se paga interés no solo sobre el capital inicial, sino también sobre el
interés impago acumulado, lo que activa la tasa de interés nominal, que se manifiesta sobre
la base de un de periodo compuesto, que puede ser mensual, bimestral, trimestral, semestral,

entre los segundos.

La tasa de interés efectiva que determina la ganancia real ademas del valor del principal cuando
se pagan los intereses (Caribe, 2016).

Manifiesta Aibar (2012)que, previo a de invertir, es necesario conocer el perfil de riesgo del
inversor, diversifique la inversion, comprenda los productos, comprenda los términos, invierta

solo en ahorros, inversiones a largo plazo, comprenda los costos y las comisiones, y evite las



tendencias de la moda en lugar de deslumbrar. Otro factor que se debe considerar es el tipo de
cambio, especialmente cuando la inversion esta directamente relacionada con su impacto. Por

ejemplo, acciones, divisas, productos importados, activos externos, entre otros.

Por otro lado, en inversiones, el riesgo especifica la oportunidad que tiene beneficio financiero
de incumplir con las posibilidades de generar utilidades, o incluso la posibilidad de malgastar
todo o parte de los dineros invertidos. El riesgo proviene esencialmente de la posibilidad de
que el adeudado no cumpla con sus pagos Y las variantes del precio al publico, la pasividad al

riesgo puede ser a la vez mesurada y moderada (Aibar, 2012).

La tipologia que mantienen los inversionistas mencionadas anteriormente presentan
caracteristicas tales como la edad para invertir, misma que puede expresar que a mayores
afios de edad menor pasividad se tiene al riesgo, en tanto, no es completamente real lo que
comdnmente ocurre, que las personas cuya edad supera los 55 afios son cautelosos al
momento de invertir, mientras que aquellas que tienen entre 35 y 55 afios son inversionistas
medios 0 modernos y aquellas personas que cuentan con 35 afios se consideran como
inversionistas agresivos, asi pues, cuanto mas afios de edad incrementa el porcentaje de

inversiones en renta variable.

Por otra parte, el tener experiencia dentro del campo de la inversion, la tolerancia en situaciones
hipotéticas que pueden resultar como riesgo y perdida la ganancia que se desea lograr, el
espacio estacional de inversion, ingreso y el objetivo por el cual se realiza la inversién son
otras de las caracteristicas con respecto a la tolerancia al riesgo manifiesta los autores antes
referenciados. Para lograr tomar decisiones acertadas en temas de inversion es absolutamente
necesario e indispensable la informacion y el conocimiento ya que debido a lo tradicional en
teoria econdémica, se logra suponer que las dificultades pueden aparecer cuando en
conocimiento no es absoluto y cuando quién requiere esa informacion para la toma decisiones
no logra interpretarla y ello procede en la inoportuna decision (Murphy, 2013). De ahi la

importancia de tener conocimientos de inversiones y instruccion financiera.

1.1.2,5. Las finanzas personales

Las actividades relacionadas con el intercambio de recursos, son parte de la economia

relacionada con distintas formas de gestionar el dinero, en diferentes situaciones, mismas que
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se pueden presentar en términos publicos y privados, todo ello depende del administrador de
los recursos economicos, refiriéndose a si 1o hace una persona particular, el estado, asi como

también otras instituciones publicas (Coérdoba, 2016).

Es importante que las familias logren desarrollar e implementar una planificacion, teniendo
presente que estd debe ser flexible, ademas de valorar la inversion para que sea liquida,
especificar los imprevistos y gestionar los gastos para que estos disminuyan, todo ello mediante
herramientas financieras. Esta planificacion necesita ser real y debe estar basada en metas u
objetivos alcanzables. Asimismo, las personas o familias deben plantear alguna estrategia qué
le permita evaluar el desenvolvimiento hacia la consecucién del objetivo, para con ello basado
en lo flexible de su plan se pueda mejorar la estrategia con el proposito de lograr el objetivo
planteado (Delgado, 2009).

Las personas pudieran vivir mejor en relacion a su economia si tuvieran una educacion con
mayor conocimiento y se fomentara una adecuada cultura financiera, ya que la mayor parte de
la informacién o conocimiento al respecto le ayudaria administrar en cuanto y en qué gastan
su dinero. Las finanzas personales en un gran porcentaje en benefician a un integrante o a toda
la familia, a crear adecuados habitos de consumo y de ahorro, lo que les permite que puedan
crear su propio patrimonio y luego de ello manteniendo una adecuada y correcta
administracion, que logren plasmar con sus propdésitos propios o familiares (Rivera & Zarate,
2012), ademas, con la oportunidad de conocer mas, es posible tomar las decisiones correctas,
como ganarse la vida, elegir el mejor precio del mercado inmobiliario, evitar deudas,
administrar sus finanzas, ahorrar para el futuro. , preparandose para el crecimiento y el

envejecimiento.

1.1.2.6. Las Fuentes de financiamiento

De acuerdo con Perdomo (1998, pag. 207) el financiamiento es obtener dinero a diferentes
plazos, estos pueden ser corto mediano o largo, de la misma manera estas fuentes pueden ser
internas o externas, por medio de lo que la persona natural o juridica puede lograr que sus

funciones u operaciones sean normales y eficientes.

Para Brealey, Myers, & Allen (2007), el financiamiento se refiere a la obtencion de dinero que

una entidad o persona requiere para desarrollar sus actividades y con ello lograr un crecimiento
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en la organizacion, el mismo que se puede conseguir por medio de diferentes fuentes, pueden
ser recursos personales, o producto de autofinanciarse, dinero generado de actividades propias,
aporte de accionistas, la emisién de acciones, por medio de recursos provenientes de otras
fuentes, a través del endeudamiento el mismo que puede ser saldado a corto ,mediano o largo

plazo.

1.1.2.6.1. Fuentes de financiamiento internas

Segun lo que mencionan Gutiérrez y Sanchez (2012), la autofinanciacién es aquel recurso que
la persona o empresa obtiene por si mismo evitando asi recurrir a las entidades financieras,
esta se obtiene a lo largo del tiempo, es decir que se han ido reteniendo recursos los cuales se

destinaran a financiar el crecimiento de la economia personal o de la empresa.

1.1.2.6.2. Fuentes de financiamiento externa

En cuanto a financiacion externa Gutiérrez & Sanchez (2012) expresan que es aquella cuyos
recursos economicos se obtienen del exterior, debido a que la financiacidn interna muchas
veces resulta insuficiente, para lograr la satisfaccion de necesidades propias o de la entidad,
debido a ello se debe recurrir a préstamos diferidos por parte del mercado de crédito a través
de entidades financieras y si se trata de una empresa ampliando su capital emitiendo acciones

u obligaciones.

1.1.3. Fundamentacion legal

El limitado conocimiento de las personas sobre los temas econdmico-financieros y las politicas
qgue implementa el estado para la correcta administracién de los recursos econémicos se
considera una de las principales causas que no permiten el tomar decisiones econdémicas
acertadas. A continuacion, se presenta el conjunto de disposiciones legales y normas como

referencia para tomadas de referencia para desarrollar este trabajo:

La Constitucién del Ecuador (2008) en sus parrafos 26 y 27 establece que el Estado ecuatoriano
debe asegurar que el acceso a la educacion, la educacion debe ser participativo, inclusivo,

diverso e ideal para desarrollar habilidades y competencias.
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Conforme a lo que indica el art. 1 de las Normas Generales para las Instituciones del Sistema
Financiero las instituciones controladas por la Superintendencia de Banco deberan realizar

programas de educacién financiera (PEF).

Lo dispuesto por La ley de Mercado de valores (2006) Capitulo Il articulo 75 expresa que el
fondo de inversion es un patrimonio comun, el cual estd compuesto por los aportes que realizan
algunos inversionistas, personas naturales o juridicas y asociaciones de trabajadores
legalmente reconocidas para invertir en valores, bienes y otros activos permitidos por esta ley.
Lo mismo ocurre con la administracion fondos y sociedades gestoras de fideicomisos Actuara

en interés y riesgo de sus inversores o participes.

Adicionalmente, la Ley de Régimen Tributario Interno LRTI (2015) expresaen su Art. 8 como
ingresos, aquellos recibidos por residentes en el Ecuador y de otros por actividades econémicas
dentro del territorio del pais, sin embargo las personas no residentes que brindan servicios
ocasionales, cuando su remuneracion sea pagada por una empresa extranjera y formen parte
de sus ingresos, podran ser retenidos o libres de impuestos en la fuente; establecidos en
Ecuador. Por otra, parte se consideran ingresados, los recibidos por nacionales y extranjeros
de actividades realizadas en otros paises, de personas naturales residentes en el Ecuador,
empresas nacionales o extranjeras, publicas o privadas. Las ganancias que obtengan las
compafiias residentes 0 no en pais obtenidas de enajenamiento directas o indirectas,
participacion en acciones, otros derechos en nombre del capital, u otros similares; con

establecimiento permanente en Ecuador.

También manifiesta esta ley que son parte del ingreso los beneficios derivados de los derechos
de actividad innovadora materializada en nuevos productos; ganancias distribuidas por
empresas registradas en el pais; Las actividades realizadas en el exterior ya sea de forma directa
0 en otras modalidades legalizadas; la tasa de interés y otros beneficios econdmicos obtenidos;
Loterias, sorteos, apuestas y otras actividades en Ecuador; Legado, donacién y descubrimiento
de bienes de Ecuador; y, cualquier otro ingreso recibido por personas o instituciones,

nacionales o extranjeras, sean publicas o privadas, incluido aumento de patrimonio irrazonable.

La misma LRTI (2015) en el Art. 10 establece como costos y gastos para deducciones los que
puedan imputarse a las entradas de dineros, que estén sustentados por el recibo de venta
debidamente legalizado; Los intereses de sus deudas procedente de su negocio, de igual forma

los egresos incurridos en el establecimiento, las deudas renovadas o canceladas en sus
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totalidad, sustentadas por el recibo de compra que cumpla con las obligaciones prescritas
correspondientes. De igual forma esta ley expresa como gastos el arriendo comercial o

contratos de arrendamiento acorde a las técnicas contables pertinentes.

1.2. Antecedentes

El presente trabajo tiene como antecedentes investigaciones que aportan como apoyo al marco

teorico:

El estudio realizado por Salamea y Alvarez (2020) sobre el estudio de la cultura financiera de
Cuenca ha aplicado mdltiples criterios y analisis de correlacion, los cuales pueden cuantificar
la cultura financiera los cuencanos, partiendo de la relevancia de la aplicacién se ha
comprobado que el nivel de cultura financiera en los domicilios cuencanos es de 0.75, lo que
indica de acuerdo con la tabla de criterios de cumplimiento que el contexto financiero de los
ciudadanos de Cuenca es satisfactoria. Este estudio concluyd que la educacion es de suma
necesidad para los consumidores siendo que, a mayor nivel educativo, mayor cultura

financiera.

En el estudio de Ferraro y Lopez (2019) en su anélisis manifiesta su propdésito caracterizar la
cultura financiera de las docentes, presentandolo como interesante ya que les permite mejorar
la investigacion, dirigida en la cultura financiera las mismas que partieron de contextos
historicos, tedricos, entre otros. Este estudio fue enfocado de manera cuantitativa y su alcance
descriptivo, utilizando ademas la encuesta como técnica de recoleccion de informacion. Segun
los resultados el 69,96% de los docentes muestran intereses en obtener conocimientos en
diferentes areas financiaras. Concluyendo que, en una gran proporcion el profesorado espera

capacitarse, esto con el proposito de conocer y reforzar aprendizajes sobre cultura financiera.

La investigacion realizada por Maldonado et al. (2019) muestra un analisis de las diferentes
fuentes bibliogréaficas, determinando la funcion que cumple la inclusion financiera en el
emprendimiento. Se logro identificar la falta de politica pablica, la informalidad financiera y
educacion en esta misma area es inadecuada, se presentan para el publico como principales
barreras para expandir la inclusion financiera en Ecuador. Por otra parte, mencionan que hay
una estrecha relacion entre la formacion financiera y la intencion de emprender. Concluyeron
que en Ecuador las empresas familiares tienen impacto en el emprendimiento y la formacion

empresarial., por ello es de utilidad facilitar y otorgar una buena educacion financiera que sea
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clara, veraz, precisa para mejorar la eficacia, de vida y a gozar de bienestar empresarial y

personal.

Gallego, et al. (2018) en su estudio analizan, a quienes realizan una relacién entre el recurso
econdmico Yy la inteligencia financiera. Asi mismo, los tipos de inteligencia analitica y como
afectan las decisiones financieras, las personas vinculan sus recursos financieros al salario; un
superdvit financiero es una forma en que se puede hacer una inversion, pero los elementos de
gastos de improviso y la falta de habitos del ahorro pueden afectar la comprension de los
conocimientos financieros. Concluye indicando que las personas logran considerar que,
administrar los recursos econdmicos, genera ingresos mas altos, partiendo de los ahorros

que realicen.

En la ponencia de Avellany Avellan (2017) sobre la Cultura Financiera en las micro empresas
principalmente aquellas que son familiares, en Ambato, por medio de la revisién documental
define que las finanzas son parte de la riqueza, que a nivel empresarial son las encargadas de
establecer los lineamientos correctos para maximizar el dinero que posee un negocio con los
recursos que tiene. Concluyendo que el analisis de las empresas confirma que es necesario la
ampliacién del conjunto de datos para establecer con mayor precision la caracterizacion de las
MIPYMES con respecto a su cultura financiera, pues en la mayoria de las empresas se confirma
que llevan control de sus indices financieros: Sin embargo, se espera corroborar este criterio con

un mayor nimero de casos y con diferentes tamafios y giros de negocio.

De acuerdo con Duque et al. (2016) dentro de su estudio sobre la informacion financiera en
universitarios acerca de la caracterizacion en la institucion universitaria ESUMER, presentan
como objetivo concientizar que el publico sobre los riesgos financieros y tome decisiones
financieras correctas. Para recopilar y almacenar informacion, la herramienta de encuestas
utiliza preguntas cerradas y abiertas para un grupo de titulares de informacion. Segun el reporte
de la encuesta, la mayor parte de los investigados coincidi6 en que la funcion principal de los
bancos es depositar dinero de forma segura para solicitar préstamos en el futuro. La conclusion
extraida de la investigacion indica que, es necesario desarrollar programas de educacion
financiera para desarrollar habilidades, actitudes y habilidades desde la etapa preescolar para

aprovechar al maximo los recursos econémicos.

La investigacion realizada por Eyzaguirre et al. (2016) cuyo objetivo es fomentar la educacién

financiera en los jovenes estudiantes de educacion secundaria y educacion superior enmarcado
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en el contexto de la percepcion de no mantener una apropiada formacion financiera en los
distintos aspectos sociales, esto impide un acertado intercambio de informacion e
integracion con los dependientes econdmicos. El principal aporte de esta investigacion es
haber develado las debilidades de la educacion financiera. Concluyendo que los jovenes tienen
déficit de conocimientos sobre el manejo de mecanismos de créditos financieros y el acceso a
mejores condiciones economicas lo que los hace vulnerable a esta poblacién dentro del

mercado financiero y por tanto empujados a la informalidad.

Garay G. (2016) en su investigacion acerca de la cultura financiera desarrolla un método para
calcular la competencia financiera, analizando unidades principales y la estructura factorial,
para el andlisis de confiabilidad muestra que la mayoria de los bolivianos no entienden los
conceptos financieros basicos y avanzados. Como resultado, su educacién financiera es baja.
En sus conclusiones, el estudio recomienda que se incorpore los conocimientos en el area de
las finanzas en los curriculos escolares y que se fomente la educacion financiera para reducir

las brechas en la educacion financiera personal.

La investigacion realizada por Jaramillo y Daher (2016) analiza la experiencia de una
agrupacién de personas originarias de Chile en situacion de escasez respecto al ahorro. Se
efectu6 una investigacion cualitativa en el que identificaron estrategias de ahorro e
identificaron facilitadores y barreras, al tiempo que otorgaron ensefianzas al compartir sus
habitos. Concluyendo que existe la posibilidad de ahorrar y reflexionando acerca de la
importancia de incorporar el ahorro en el &mbito social, publico y privado aportando a la

cultura financiera que permita superar la carencia de las principales necesidades.

El estudio realizado por Guillen (2015) proponen diferentes enfoques que permitan determinar
los ingresos y gastos de las familias para poder presupuestar y/o ayudar a determinar si los
hogares tienen ahorros o se endeudaran. La guia permite comprender los diferentes gastos de
los hogares, agruparlos y reducirlos si es necesario, sin comprometer la calidad de vida del
hogar, y buscar optimizar los recursos con los que cuentan. También se recomienda poder
identificar objetivos y evaluar el probable impacto a corto plazo de los gastos para mostrar
como las decisiones pueden afectar las finanzas del hogar y poder proponer escenarios para

lograr los objetivos.
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CAPITULO I
2. MARCO METODOLOGICO

2.1. Contexto de la investigacion

La presente investigacion tuvo como lugar de realizacion en el Cantdon y Provincia de
Esmeraldas, en la Unidad Educativa Fiscomisional Don Bosco, con el objetivo de analizar la
cultura financiera de los docentes de la mencionada institucion, para ello en el mes de octubre,

se accedi6 a la informacion y se procedié a desarrollar la investigacion mediante encuesta.

Desde Julio del afio 2021, de acuerdo a los lineamientos de la Pontificia Universidad Catdlica
del Ecuador Sede Esmeraldas, aceptaron el tema de este trabajo investigativo, de igual forma
se contd con la autorizacion dada por la autoridad principal de la institucion a investigar, Dra.
Maria Isabel Fajardo Rectora de la UEFDB, asi como de la colaboracién total de los docentes
encuestados, lo que permitid lograr cumplir con los objetivos plantados en este trabajo
investigativo, obteniendo resultados que permiten mostrar e identificar las fuentes de ingresos,

categorizar los tipos de gastos y formas de pago utilizan los docentes de la unidad.

2.2.  Metodologia de la investigacion

2.2.1. Enfoques de la investigacion

La presente investigacion tuvo un enfoque cuantitativo fundamentado en Bonilla y Rodriguez
(1997), por cuanto sefialan que este enfoque investigativo propone la unidad de la ciencia, lo
que indica el uso de metodologias Unicas, como las ciencias exactas y naturales. Al cuantificar
y computar una serie de repeticiones se puede lograr expresar tendencias, establecer hipotesis
nuevas, y la construccion de teorias, todo ello con el conocimiento cuantitativo, lo que permitio
conocer como los docentes de la institucion a investigar administran sus recursos econémicos,
analizar las fuentes de ingresos que mantienen, asi como los medios que utilizan para generar

ahorros e invertir.
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2.2.2. Alcance de la investigacion

El trabajo investigativo es de alcance descriptiva debido a que, segiin Monje (2011) puesto que
pretende describir Unicamente argumentos, no estd interesado en explicar, ni dar
probabilidades de hipétesis, ni en predecir. Por lo que, mediante este estudio se logrd
identificar los habitos financieros que mantienen y recurrentemente utilizan los docentes de la

Unidad Educativa Fiscomisional Don Bosco para administrar sus recursos economicos.

2.2.3. Método de la investigacion

El método utilizado en esta investigacion fue el deductivo, que de acuerdo con Torres (2006)
es el analisis de los principios generales de una tematica especifica la misma que una vez
comprobada y verificada, se procede a aplicarlo en contextos particulares, por lo que la se
estudid la cultura financiera desde una vision global para a partir de ello analizar los habitos
financieros que poseen los docentes de la unidad educativa sujeta a estudio.

2.2.4. Tipo de investigacion

Esta investigacion fue de tipo no experimental, por cuanto estudiar de la caracterizacion de la
cultura financiera tiene un sustento tedrico amplio ademas segln lo que menciona Torres
(2006), mientras el objetivo de quien realiza el estudio es entender la conducta humana en el

entorno natural, el disefio fue de naturaleza no experimental u observacional.

El disefio fue transeccional de campo por cuanto consistié en la recoleccion de datos
directamente a los docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional Don Bosco.

2.3. Poblacion y muestra

2.3.1. Poblacion
La poblacion de estudio fue de 124 personas conformado por las autoridades, la plana docente,
asi como el personal administrativo y de servicio que labora en la Unidad Educativa

Fiscomisional Don Bosco.
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2.3.2. Muestra

La muestra sujeta a estudio fueron los docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional Don

Bosco, aplicando el muestreo tedrico o intencional de acuerdo a lo expresado en la Tabla 1.

Tabla 1
Muestra
Relacion laboral N° Docentes

Nombramiento definitivo 30
Nombramiento provisional 1
Contrato Fiscal 10
Contrato particular 61
Total 102

2.4. Técnicas e instrumentos a utilizar

En la presente investigacion se procedié a utilizar como técnica a la encuesta y como
instrumentos el cuestionario validado en la investigacion realizada por Ferraro y Lopez (2019),
el mismo que fue aplicado a los docentes, lo que nos permitié obtener datos necesarios y
relevantes para el desarrollo de este trabajo investigativo.

El instrumento que se aplico corresponde a un cuestionario valorado en escala de Likert con
una valoracion que va del 1 al 5 (1= Nunca, 2 = Casi nunca, 3= Ocasionalmente,

4=Usualmente, 5= Siempre).

2.4.1. Fuentes de informacién

2.4.1.1. Fuente primaria

La fuente primaria corresponde a la recoleccién de informacion propia obtenida por contacto
directo a con los docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional Don Bosco a través de la

aplicacion del cuestionario.
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2.4.1.2. Fuente secundaria

El estudio utilizara como fuente secundaria informacion obtenida por otros investigadores, se
encuentra respaldada por los libros, las leyes, reglamentos, manuales, tales como la
Constitucion del Estado 2008, Leyes, Reglamentos, Resoluciones y Acuerdos Ministeriales
que rigen en el Ecuador.

2.4.1.3. Fuente terciaria

La investigacion esta fundamentada con fuentes terciaria obtenida de los buscadores Redalyc,
Dialnet, Scielo, AECA, Google Académico entre otros, que se relacionan con la cultura

financiera de los docentes de la unidad Educativa a investigar.

2.5. Procedimientos para la recoleccion y analisis de datos

2.5.1. Procedimientos

Los sujetos de estudio fueron los docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional Don Bosco,

previo a la toma de los datos, se solicit6 el consentimiento a la Rectora de la Institucion.

Luego de contar con la respectiva autorizacion, se pidio el consentimiento a cada uno de los

profesores, quienes accedieron a responder la encuesta planteada.

Los instrumentos se pasaron en el mes de octubre del 2021, se explicé el objetivo del estudio
para que procedan a responder libre y voluntariamente. El tiempo aproximado para dar
respuesta a la encuesta fue de 20 minutos por persona.

2.5.2. Recoleccion y analisis de datos

Para procesar los datos recolectados, se utilizo el formulario de Google, asi como la aplicacion

de IBM SPSS Statistics para el analisis estadistico.
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CAPITULO IlI

3. ANALISIS E INTERPRETACION DE RESULTADOS

3.1. Anadlisis de los datos

El presente capitulo muestra una descripcion detallada de los resultados obtenidos a partir de
la aplicacion del instrumento a 102 docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional Don Bosco.
Las variables consideradas fueron: identificacion de fuentes de ingresos, categorizacion de los

tipos de gastos y formas de pago, asi como también, habitos de ahorro e inversion.

Los resultados obtenidos muestran que el 72,5% de los docentes pertenecen al sexo femenino,

mientras que el 27,5% al sexo masculino.

En cuanto a la edad segin se muestra en la tabla N° 2 de los encuestados la mayor parte tiene
de 28 a 37 afios (44,1%), a continuacidn, se observan, quienes tiene de 18 a 27 afios (23,5%),
seguido de aquellos docentes que tienen de 38 a 47 afios (20,6%). Adicionalmente en gran
porcentaje representando el 52% de los encuestados estan solteros, seguidos por el 25,5% que
se encuentran casados, y el 16,7% mantienes el estado civil de union libre.

Tabla 2
Edad
Edad Frecuencia Porcentaje
De 18 a 27 afios 24 23,5
De 28 a 37 afios 45 441
De 38 a 47 afios 21 20,6
De 48 a 57 afios 9 8,8
Mas de 57 afios 3 29
Total 102 100,0
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3.1.1. Identificacion de fuentes de ingresos

En esta investigacion es de gran importancia conocer las fuentes de ingresos de los docentes,
su nivel de ingresos, la cantidad de personas que son econdmicamente dependientes del ingreso
que obtiene cada docente, el costo promedio que debe devengar para solventar el consumo de
quienes dependen econdmicamente de cada docente, si poseen gastos adicionales como es el
tener una mascota, su nivel de formacion, la antigiedad laborando para la Unidad Educativa

Fiscomisional Don Bosco, etc.

Toda esta informacidn es presentada a través de las encuestas realizadas a cada uno de los
docentes que laboran en la Unidad Educativa Fiscomisional Don Bosco y que nos arrojan la

siguiente informacion:

La tabla 3 muestra el nivel de ingresos de los docentes encuestados en la Unidad Educativa
Fiscomisional Don Bosco, el cual nos indica que el 43,1% de los docentes tienen un promedio
de ingresos entre $501 a $800 mensuales, mientras que un 33,3% tiene un ingreso mensual de
menos de $500, el 11,8% de los docentes tienen un promedio entre $801 a $1000 mensuales,
el 7,8% tiene un promedio entre $1001 a $1200 mensual, el 2,9% de los docentes tienen un
ingreso superior a $1401 mensuales y el 1% de los docentes evaluados genera un ingreso entre
los $1201 a $1400 mensual.

Tabla 3

Nivel de ingresos

Nivel de ingresos

Frecuencia Porcentaje
Menos de 500,00 34 33,3
De 501,00 a 800,00 44 43,1
De 801,00 a 1000,00 12 11,8
De 1001,00 a 1200,00 8 7,8
De 1201,00 a 1400,00 1 1,0
Mas de 1401,00 3 2,9
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De los datos obtenidos se puede analizar que el 73,5% de los docentes encuestados, solo
laboran en la Unidad Educativa Fiscomisional Don Bosco, mientras que el 26,5% de los
docentes encuestados laboran en lugares adicionales ademas de la Unidad Educativa en

mencioén.

Adicionalmente el 42,2% de los docentes encuestados tienen entre 0 a 1 afio de antigtiedad en
la institucion, el 37,3% de los docentes tienen mas de 5 afios en la institucion, el 10,8% de los
docentes tienen mas de 10 afios en la institucion y el 9,8% de los docentes poseen mas de 15

afios en la institucion.

Se logré identificar mediante la aplicacion del instrumento que el 69,6% de los maestros de la
Unidad Educativa Fiscomisional Don Bosco tiene un titulo Profesional, el 11,8% de los
docentes encuestados posee un titulo de Magister, el 8,8% de los docentes posee un titulo de
Técnico, el 4,8% de los docentes tiene un titulo de Tecndlogo y el 4,9% de los docentes tiene

un titulo como Especialista.

De acuerdo con los datos obtenidos en la tabla 4 se indica una media de 4,24 personas por cada
docente que labora en la Unidad Educativa Fiscomisional Don Bosco y que habitan con él, con

una mediana y una moda de 4 personas y una desviacion estandar de 0,426.

Tabla 4

Ndmero de personas con las que vive

NuUmero de personas con las que vive

Media 4,24
Mediana 4,00
Moda 4
Desv. Estandar 426

De los resultados evidenciados en la tabla 5 sobre la cantidad de personas que son
econdémicamente dependientes de los docentes, se genera una media aritmetica de 4,04 y una
desviacién estandar de 0,195 lo cual significa que cada docente a través de los ingresos que

percibe debe solventar los gastos de 4 personas. Basandonos en estos mismos datos
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estadisticamente obtenemos una mediana y una moda, en donde 4 personas dependen
econdémicamente de los ingresos que genera un docente que labora en la Unidad Educativa

Fiscomisional Don Bosco.
Tabla 5

Ndmero de personas dependientes econémicamente

NuUmero de personas dependientes

econdmicamente de usted

Media 4,04
Mediana 4,00
Moda 4
Desv. Estandar ,195

De acuerdo a los resultados acerca de las mascotas que tuene los docentes, estadisticamente se
puede decir que existe una media aritmética de 4,28 y una desviacién estandar de 0,86 con una
mediana y una moda de 4, lo cual significa que cada docente de la Unidad Educativa

Fiscomisional Don Bosco es propietario de 4 mascotas en promedio.
Tabla 6

Nimero de mascotas

Numero de mascotas que tiene cada docente

Media 4,28
Mediana 4,00
Moda 4
Desv. Estandar 0,86

Para complementar los datos anteriores se indica segun los resultados, que 37,3% de los
docentes gastan para el sostenimiento de sus mascotas un promedio de menos de $50, el 10,8%
gasta un promedio entre $51 a $60, el 4,9% gasta un promedio entre $61 a $70, el 4,9% gasta
un promedio entre $71 a $80, mientras que el 1% gasta un promedio de mas de $81.
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Tabla 7

Costo promedio para el sostenimiento de sus mascotas

Costo promedio para el sostenimiento de sus

mascotas
Frecuencia Porcentaje
Menos de 50,00 38 37,3
De 51,00 a 60,00 11 10,8
De 61,00 a 70,00 5 4,9
De 71,00 a 80,00 5 4,9
Mas de 81,00 1 1,0

En lo relacionado al tipo de vivienda el 39,2% indicaron que su vivienda es propia, el 36,3%

la vivienda es perteneciente a un familiar y un 24,5% habita en vivienda arrendada.

3.1.2. Categorizacion de las formas de pago y tipos de gasto

Los resultados obtenidos evidencian que los docentes de la UEFDB usan como principales

medios de pago el efectivo y las tarjetas de débito como se muestra en la siguiente tabla.

Tabla 8

Medios de pago

Medios de Pago

N° Porcentaje
Efectivo 98 45,6%
Tarjeta de débito 61 28,4%
Tarjeta de crédito 48 22,3%
Cheque 6 2,8%
Transferencia bancaria 1 ,5%
Crédito (fiar) 1 ,5%
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De acuerdo a las respuestas de los docentes se logré evidenciar que el 58,8% se acceden a los
créditos que proporcionan las instituciones financieras, mientras que el 41,2% no utilizan este

tipo de servicio.

Para complementar lo antes mencionado en la tabla 9, podemos analizar que el 37,3% de los
docentes encuestados utilizan los bancos u otras entidades financieras para obtener un crédito,
el 30,4% de los docentes no respondi6 a la pregunta en mencion, el 11,8% de los docentes
obtiene créditos a través de préstamos quirografarios del BIESS, el 6,9% de los docentes utiliza
su relacién con amigos para solicitarles créditos, el 4,9% de los docentes utiliza créditos a
través de prestamistas informales, los mismos que luego debe cancelar esos valores otorgados
a través de pagos diarios o semanales, el 2% de los docentes utiliza a sus amigos para obtener

créditos y el 1% de los docentes obtiene estos créditos a través de sus fondos de cesantia.

Tabla 9

Tipo de crédito que utilizan los docentes

Formas de crédito que utiliza

Frecuencia Porcentaje

Bancos u otras entidades financieras 38 37,3
Préstamos quirografarios BIESS 12 11,8
Familiares 7 6,9
Prestamistas informales (paga diario) 5 4,9
Préstamos en asociaciones 3 2,9
Amigos 2 2,0
Fondo de cesantia 1 1,0

En relacion a la utilizacion de gasto, los resultados las encuestas demuestran los maestros cuya
edad oscila de 18 a 27 afios, solicitan créditos para vivienda y turismo siendo estos motivos
representados por 26,5% y 28,65 respectivamente. Por su parte los docentes cuya, edad esta
entre 28 a 37 afos que solicitan crédito el 45,8% lo ocupan para consumo de productos de
primera necesidad, el 50,0% para libre inversion, mientras que el 60,0% para la adquisicién de

vehiculos. Ahora bien, aquellos docentes que tienen una edad entre 38 a 47 afios en un 75,0%
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solicitan un crédito para inversion en propiedad raiz, mientras que quienes cuentan entre 48 a
57 afios solicitan créditos para atender su salud lo que se representa en un 100%.
Adicionalmente los maestros cuya edad es mayor a 57 afios utilizan los créditos para viajes

(14,3%), vivienda (8,8%), asi como, también consumo representado por 4,2%.

Tabla 10

Tipo de crédito que utilizan los docentes

_ o Edad
Motivos solicitud de )
o Del8a De28a37 De38a47 De48a57 Masde57
crédito
27 afnos afos anos anos anos
Vivienda 26,5% 41,2% 17,6% 5,9% 8,8%
Educacién 23,5% 41,2% 20,6% 11,8% 2,9%
Consumo 25,0% 45,8% 16,7% 8,3% 4,2%
Libre inversion 25,0% 50,0% 25,0% 0,0% 0,0%
Vehiculo 13,3% 60,0% 13,3% 13,3% 0,0%
Viajes o turismo 28,6% 57,1% 0,0% 0,0% 14,3%
Inversion en propiedad raiz 0,0% 25,0% 75,0% 0,0% 0,0%
Salud 0,0% 0,0% 0,0% 100,0% 0,0%

Adicionalmente el 68,6% de los docentes expresaron que llevan un registro del uso de su dinero,
por el contrario, un 31,4% indicd que no hace. Para complementar del total de docentes que
lleva registro el 72,5% lo hace de forma manual, en tanto que el 9,8% lleva su registro en Excel
y el mismo porcentaje de 9,8% lo hace a través de aplicaciones moviles, mientras que el 5,9%

de los docentes mantienen un registro por medio de un contador profesional.
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Tabla 11

Tipo de registro movimientos econémicos

Tipo de Registro Porcentaje
Registro manual (Agenda) 72,5
Registro de ingreso y gastos (Excel) 9,8
Contador profesional 59
Aplicacion movil 9,8
Ninguno 2,0
Total 100,0

3.1.3. Habitos de ahorro e inversion

Los datos obtenidos a continuacion acerca de los habitos de ahorro e inversion, demuestran que
el 74,5% de los docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional Don Bosco ahorran, en contario

al 25,5% que no lo hace.

De acuerdo a la tabla 12, se expresa segun el sexo que quienes ahorran, lo hacen para diferentes
aspectos entre ellos cubrir imprevistos, debido a la inestabilidad laboral a causa de un gasto
proyectado, asi como también, tanto el sexo femenino como masculino ahorran para aumentar

su patrimonio.

Tabla 12

Motivos para ahorrar en la actualidad

Motivos para ahorrar Femenino Masculino

Imprevistos 72, 7% 27,3%
Un gasto proyectado 58,3% 41,7%
Inestabilidad laboral 70,6% 29,4%
Pronostico de inversion 58,3% 41,7%
Aumentar su patrimonio 60,0% 40,0%
Fluctuaciones de ingresos 75,0% 25,0%
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Para complementar lo antes expuesto dentro de los resultados obtenidos, los maestros
mantienen sus recursos en cuentas de ahorro, el sexo femenino representado por el 65,2%, de
la misma manera lo hace el sexo masculino 34,8%. Por su parte los maestros expresaron
ahorrar en otros lugares, como hogar y alcancia, asi como también el fondo de reserva y en
cuentas corrientes, todas estas formas de ahorro se representan en un 75% por el sexo femenino
y el restante 25% por el sexo masculino. Finalmente, los docentes de la Unidad Educativa
Fiscomisional Don Bosco, tanto el sexo femenino, como el masculino, ahorran en

cooperativas, 66,7% y 33,3% respectivamente.

Tabla 13

Formas de ahorro

Formas de ahorro utilizadas Femenino Masculino
Cuenta de ahorros 65,2% 34,8%
En otro lugar (hogar, alcancia) 75,0% 25,0%
Ahorro fondo de reserva 75,0% 25,0%
En cadenas de ahorros o caja de ahorros 57,1% 42,9%
Cuenta corriente 75,0% 25,0%
En cooperativas 66,7% 33,3%

Segun el estudio se logré identificar el 29, 4% de los maestros tiene conocimientos financieros,
y el 70,6% no posee estos conocimientos. Los maestros que si tiene conocimientos en el area
antes mencionada el 54% muestran un curso como aprendizaje mas alto en el area financiera,

mientras que el 30% ha adquirido la formacion a traves de profesionales.

Adicionalmente, el 78,1% se han interesado en acceder a prepararse en conocimientos en el
area financiera, en tanto que el 21,94% no estan interesados. Los maestros que muestran interés
en este tipo de formacion, los resultados de la tabla 14, muestra que aquellos docentes que
cuentan en una edad de 18 a 27 afios les gustaria estudiar planificacion financiera representado
por 29,0% asi como también Administracion de dinero (27,8%). Por su parte quienes cuentan
con una edad de 28 a 37 afios estan interesados en los temas como herramientas financieras

representadas por el 77% y créditos e inversién basicas en un 63,6%. Adicionalmente los
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maestros que oscilan entre 38 a 47 afios les interesa conocer acerca de matematica financiera

para no financieros, asi como también temas relacionados al mercado de valores ambos

representados por el 22,2%. De igual manera, quienes cuentan con una edad de 48 a 57 afios

les gustaria aprender sobre el mercado de valores. Por Gltimo, aquellos docentes con méas de

57 afios estan interesado en aprender acerca de administracion del dinero representado por el

2,8% y finanzas personales el 2% de los maestros de estas edades.

Tabla 14

Capacitaciones de formacion en el area financiera

Temas que le gustaria

Edad

estudiar De 1~8 a27 De 2~8 a37 De 3~8 a47 De 4~8 a57 MésNde 57
afios afios afios afios afos

Finanzas personales 23,5% 54,9% 13,7% 5,9% 2,0%
Administracion del dinero  27,8% 58,3% 8,3% 2,8% 2,8%
Planificacion financiera 29,0% 58,1% 12,9% 0,0% 0,0%
Créditos e inversion 22,7% 63,6% 9,1% 4,5% 0,0%
béasica
Sistema financiero del 25,0% 56,3% 18,8% 0,0% 0,0%
Ecuador
Herramientas financieras 11,1% 77,8% 11,1% 0,0% 0,0%
Matemaética financiera 22,2% 55,6% 22,2% 0,0% 0,0%
para no financieros
Mercado de valores 0,0% 55,6% 22,2% 11,1% 11,1%
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CAPITULO V

4. DISCUSION

En esta investigacion segun objetivos planteados y los datos que se obtuvieron, es menester
someterlos a discusion haciendo referencia a la teoria y otras investigaciones. Por tanto, se
presentan algunos hallazgos relevantes en concordancia al objetivo general mismo que es
analizar la caracterizacion de la cultura financiera, para promover mejoras en la administracion
y utilizacion de los recursos econdmicos ingresos, gastos y el nivel de ahorro e inversion de

los docentes, de la Unidad Educativa Fiscomisional Don Bosco.

En la primera dimensién de estudio que hace referencia al ingreso, se puede mencionan que los
docentes de la institucion sujeta a estudio, la principal fuente de ingresos es generada por su
actividad en relacion de dependencia, es decir proviene de su labor docente, con lo que cubren
sus necesidades personales y demas gastos, este hallazgo guarda relacién con el estudio de
Ferraro y Lopez (2019) donde afirman que los docentes del Tecnoldgico de Antioguia financian
sus necesidades personales con los ingresos obtenidos principalmente de la docencia, esto
reafirma que la mayor fuente de ingresos de los maestros esta generada por su trabajo docente.
Sin embargo, existen otras fuentes de ingresos que tiene los docentes tales como contratos
ocasionales en otras instituciones, emprendimientos, entre otras, que no son las principales. Los
docentes que se dedican a los emprendimientos, lo hacen con el fin de generar nuevos ingresos
como lo sefialan Maldonado et al. (2019) donde indica que los emprendedores buscan de su
dinero invertido produzcir para obtener nuevos ingresos, es decir todos los que inician una

actividad emprendedora desean obtener una rentabilidad.

En concordancia con segunda dimension de estudio acerca de la categorizacién de las formas
de pago, se evidencia que los docentes utilizan como medios de pago tarjetas de débito y el
efectivo siendo estos los méas recurrentes por ser de facil acceso al adquirir sus servicios o
productos, mostrando desconocimiento y poco interés en la utilizacion de otras formas de pago
y otros recursos que brindan las instituciones financieras, lo que se relacionan con lo que
expresan Duque et al. (2016) en su estudio a estudiantes universitarios donde estos mencionan
que la funcién principal de los bancos es depositar dinero de forma segura para solicitar
préstamos en el futuro. A pesar de ello es necesario destacar que las instituciones financieras
brindan otros servicios financieros de pueden servir para apalancarse acuerdo a sus necesidades

personales y profesionales de los docentes y demas usuarios, sin embargo, se usan mayormente
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el efectivo y el pago con tarjetas de débito, debido a que son los méas aceptados por los
establecimientos de comercio. El profesorado utiliza las tarjetas de debito y el efectivo para
cubrir sus principales gastos, lo que se relaciona con la investigacion documental de Gallegos
et al. (2018) donde resalta que las personas trabajan para pagar sus deudas y no tienen otras
condiciones de vida necesarias, por lo que comienzan a experimentar estrés financiero, lo que
lleva a comportamientos personalmente insatisfactorios consigo mismos y con el medio
ambiente, juzgar el propio comportamiento, pensar en actividades adicionales que creen un

equilibrio vida financiera.

En cuanto a la tercera dimension de estudio sobre los habitos de ahorro de los docentes es
relevante expresar que quienes ahorran lo hacen con la finalidad de cubrir imprevistos, adicional
aello, por la inestabilidad laboral que se presenta como otro motivo que incentiva a los docentes
a hacerlo, de igual manera ahorran para un gasto que se han proyectado o incluso para aumentar
su patrimonio. Por su parte el estudio de Jaramillo y Daher (2016) hace referencia al ahorro de
personas en situacion de pobreza donde mencionan que ahorrar es un anhelo para las personas
que participaron de esta investigacion, aunque existen dificultades para conseguirlo, sin
embargo lograron hacerlo con montos menores y varios usos de esos recursos economicos
ahorrados mediante un programa de incentivo al ahorro. Por lo tanto, para los docentes es
importante mantener motivos para ahorrar, que se convierten en estimulos por lograr cumplir
los objetivos de ahorro de dinero obtenido o por la regularidad de los montos destinados para

este fin.

Finalmente es necesario destacar la importancia que presentan de los docentes de la Unidad
Educativa Fiscomisional Don Bosco en acceder a cursos o capacitaciones de formacion en el
area financiera debido a que gran parte de los investigados no cuenta con este tipo de
conocimientos, este hallazgo guarda relacion con lo que expresan Eyzaguirre et al. (2016) en
su estudio a estudiantes de educacion secundaria y educacion superior, donde se identifica las
debilidades de conocimientos sobre educacion financiera, 1o que demuestra la vulnerabilidad
dentro del &mbito financiero y el fomento de la informalidad. Por su parte la investigacion de
Garay G. (2016) incentiva a incorporar el alfabetismo financiero en los curriculos escolares,
a fin de reducir las brechas en el alfabetismo financiero, es decir para mejorar la educacion
financiera de los docentes en importante incluir, programas de capacitacion en el area financiera
con tematicas de interés comdn, entre ellos las finanzas personales, administracion del dinero,

planificacion financiera, créditos e inversion entre otros.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados obtenidos en la presente investigacion, permitieron llegar a

las siguientes conclusiones:

A través de este estudio se logro evidenciar la administracién de los recursos
monetarios de los docentes de la Unidad Educativa Fiscomisional Don Bosco, en
donde su principal fuente de ingresos proviene directamente de esta institucion,
adicional a ello obtienen ingresos de su labor como docentes de otras instituciones

educativas y diversos emprendimientos.

Al respecto de las formas de pago y utilizacién del gasto se verifico que los
profesores de la UEFDB utilizan como medios de pago el efectivo y el uso
recurrente de tarjetas de débito, a través de estos medios cancelan sus haberes por

vivienda, consumo de bienes de primera necesidad.

El profesorado de la institucion sujeta a estudio tiene habitos de ahorro con varios
propésitos, entre ellos, cubrir maltiples necesidades como la inestabilidad laboral,
ya que en su mayoria laboran con contrato particular, ademas lo hacen para cubrir
un gasto proyectado y aumentar su patrimonio. Este ahorro lo mantienen en cuentas
de ahorro, cajas de ahorro, cooperativas, cuentas corrientes, entre otros, tales como

alcancias o algunos espacios de sus hogares.
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6. LIMITACIONES Y PROSPECTIVA
6.1. LIMITACIONES
El desarrollo de la presente investigacion se vio limitada debido a la propagacion de la

pandemia mundial Covid 19y sus variantes, hecho que dificult6 a elaboracion de encuestas

de forma presencial.

6.2. PROSPECTIVA
El presente trabajo de investigacion servira como instrumento para el desarrollo de nuevos
estudios relacionados con la categorizacion de la cultura financiera en los docentes de la

Unidad Educativa Fiscomisional Don Bosco.

De igual manera, es recomendable realizar una investigacion que permita dar a conocer las
diferentes estrategias para administrar debidamente de los recursos econémicos, para que ello

permita mejorar la calidad y el nivel de vida de los investigados.
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8. ANEXOS

ENCUESTA

La presente tiene por finalidad recoger informacion de interés relacionada con el tema “CARACTERIZACION DE
LA CULTURA FINANCIERA DE LOS DOCENTES DE LA UNIDAD EDUCATIVA FISCOMISIONAL DON
BOSCO”. Para ello, se presentard un conjunto de preguntas para que seleccione la alternativa que considere correcta de

acuerdo a su experiencia.

DATOS GENERALES

1. Sexo
a) Femenino

b) Masculino

2. Edad
a) De 18 a 27 afios
b) De 28 a 37 afios
¢) De 38 a 47 afios
d) De 48 a 57 afios
3) Mas de 57 afios

3. Estado civil
a) Soltero (a)
b) Casado (a)
c¢) Union libre
d) Viudo (a)

e) Divorciado (a)

4. Numero de personas con que las que vive
a) 0
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b) 1
c) 2
d) 3
e) 4
f) 50mas
5. Numero de personas que 5.1. Costo promedio para el sostenimiento de las

dependen econdémicamente de personas que dependen econémicamente de usted

usted
a) 0 a) Menos de $200.00
b) 1 b) De 201,00 a 300,00
c) 2 c) De 301,00 a 400,00
d) 3 d) De 401,00 a 500,00
e) 4 e) De 501,00 a 600,00
f) 50més f) De 601,00 a 700,00
g) Mas de 701,00
6. Numero de mascotas (Si su 6.1. Costo promedio para el
respuesta es “0”, omitir la sostenimiento de sus
siguiente pregunta. mascotas
a) 0 a) Menos de 50,00
b) 1 b) De 51,00 a 60,00
c) 2 ¢) De 61,00a 70,00
d) 3 d) De 71,00 a 80,00
e) 4 e) Més de 81,00
f) 50més

7. ¢ Labora en mas otros lugares ademas del UEFDB?
a) Si b) No ¢Cuéantos?

8. Su vivienda es:

a) Arrendada b) Propia c) Familiar d) Otra

9. Antigiiedad en la institucién
a) De0Oalafio b) Mas de 5 afios ¢) Mas de 10 afios d) Maés de 15 afios
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10. Ultimo nivel de formacion

obtenido
a) Técnico b) Tecndlogo c) Profesional
d) Especialista e) Magister f) Doctorado

11. Nivel de ingresos
a) Menos de $500,00 b) De $501 a 800,00 c) De 801,00 a 1000,00
d) De 1001,00 a 1200,00 e) De $1201,00 a 1400,00 f) Mas de 1401,00

12. Seleccione los tres (3) principales medios de pago que utiliza cuando realiza sus
compras

a) Efectivo

b) Tarjeta débito

c) Tarjeta crédito

d) Cheque

e) Otro

13. ¢ Usted ahorra? (Si la respuesta es negativa omitir las preguntas 14 y 15)
a) Si.
b) No.

14. Motivo para ahorrar en la actualidad
a) Imprevistos.

b) Fluctuaciones de ingresos.

¢) Inestabilidad laboral.

d) Un gasto proyectado.

e) Prondstico de Inversion.

f) Aumentar su patrimonio.

15. Seleccione las formas de ahorro que utiliza:
a) Cuenta de ahorros
b) Cuenta corriente

c) En cooperativas
d) En cadenas de ahorros o caja de ahorros

e) En otro lugar (hogar, alcancia)

f) Ahorro fondo de reserva



16 ¢ Usted tiene o utiliza crédito bancario o tarjeta de crédito? (Si la respuesta es negativa omitir la pregunta 17)
a) Si.
b) No.

17. Formas de crédito que utiliza

a) Bancos u otras entidades financieras
b) Prestamos en asociaciones

c) Fondo de cesantia

d) Préstamos quirografarios BIESS

e) Prestamistas informales (paga diario)
f) Familiares

g) Amigos

18. Motivo o motivos por los cuales solicita un crédito
a) Vivienda.

b) Educacion.

c) Vehiculo.

d) Inversion en propiedad raiz.

e) Libre Inversion.

f) Consumo.

g) Viajes o turismo.

h) Otro

19. Lleva algun tipo de registro del uso de su dinero. (Si la respuesta es negativa, omitir las preguntas 20)
a) Si
b) No

20. Seleccione el tipo de registro para el uso de su dinero que utiliza.
a) Registro manual (agenda)

b) Registro de ingresos y gastos (Excel)

c) Contador Profesional

b) Software contable

c) Aplicacién mévil

d) Otro

21. ¢ Tiene formacién en el area financiera? (Si la respuesta es negativa, omitir las preguntas 22 y 23)
a)Si
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b) No

22. Seleccione qué tipo de estudio ha realizado en el area financiera.
a) Curso

b) Diplomado

c) Seminario

d) Técnica

e) Tecnologia

f) Profesional

g) Posgrado

23. ¢ A usted le interesa acceder a cursos o capacitaciones de formacion en el &rea financiera? (Si la respuesta es
negativa omitir la pregunta 24)

a)Si

b) No

24. Seleccione cual o cuales temas le interesaria estudiar:

a) Finanzas personales
b) Matematica financiera para no financieros.

¢) Mercado de valores
d) Planificacion financiera
e) Administracién del dinero.
f) Herramientas financieras.
g) Créditos e Inversion basica.
h) Sistema financiero del Ecuador
iMUCHAS GRACIAS POR SU COLABORACION!
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