PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
FACULTAD DE ECONOMIA

Disertacion previa a la obtencion del titulo de Economista

Solidez de la banca privada especializada en microfinanzas durante
el periodo de 2015-2020

Elizabeth Angélica Garcia Viteri
gagarciav@puce.edu.ec

Director: Carlos Augusto Reinoso Guayaquil
careinoso@puce.edu.ec



mailto:eagarciav@puce.edu.ec
mailto:careinoso@puce.edu.ec

Resumen

El rol de los bancos especializados en microfinazas es importante porgque permite el acceso a servicios
y productos financieros a un segmento poblacional que se encuentra excluido por la banca tradicional.
De esta manera, con el objeto de evaluar la solidez de la banca nacional especializada en microfinanzas
en la presente investigacion se detallan las principales cuentas: volumen de crédito, captaciones y
colocaciones; asi como el marco regulatorio en el que se ha desenvuelto la banca privada especializada
en microfinanzas el cual se enfoca en la clasificacion de microcréditos y las tasas de interés activa. Tras
ello, se analiza la evolucién de los indicadores de solidez de la banca privada especializada en
microfinanzas en el periodo del 2015 al 2020. Estos indicadores muestran que la banca especializada en
microfinanzas desde el 2017 al 2019 ha ido mejorando el nivel de solidez, solvencia y rentabilidad. En
el 2020, la crisis econdmica y sanitaria causada por el Covid-19 ocasion6 que el nivel de créditos
otorgados disminuya y las captaciones aumenten, ademas, provocé efectos negativos dentro de la
rentabilidad de las instituciones financieras. No obstante, el nivel de morosidad no se vio muy afectado
en este periodo por el diferimiento extraordinario de las obligaciones crediticias.

Palabras clave: Solidez financiera, Microfinanzas, Indicadores de solidez, Banca
microfinanciera, Microcrédito.



Abstract

The role of banks specialized in microfinance is important because it allows access to financial services
and products to a segment of the population that is excluded by traditional banking. In this way, in order
to evaluate the solidity of the national banking specialized in microfinance, in this investigation the main
accounts are detailed: volume of credit, deposits and placements; as well as the regulatory framework
in which private banking specialized in microfinance has developed, this regulation focuses on the
classification of microcredits and active interest rates. After that, is analyzed the evolution of the solidity
indicators of the private banking specialized in microfinance in the period from 2015 to 2020. These
indicators show that the banks specialized in microfinance from 2017 to 2019 has been improving the
level of solidity, solvency and profitability. In 2020, the economic and health crisis caused by Covid-19
caused the level of loans granted to decrease and deposits to increase, in addition, it produced negative
effects within the profitability of financial institutions. However, the level of non-performing loans was
not greatly affected in this period because they applied the extraordinary deferral of credit obligations.

Keywords: Financial soundness, Microfinance, Soundness indicators, Microfinance Banking,
Microcredit.
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Introduccion

La banca dentro de la economia cumple un rol de intermediadores por lo que canalizan las captaciones
de los depositantes hacia demandantes de créditos. De esta manera, se inyecta liquidez a la economia y
se financian actividades productivas (Fabozzi, Modigliani, & Ferri, 1996). Las microfinanzas, a través
de sus productos y servicios financieros, incentivan el crecimiento de la economia fomentando la
creacion y el sostenimiento de las microempresas. Las microfinanzas estan orientadas hacia las personas
excluidas del sistema financiero tradicional, reconociendo que estas personas tienen capacidad de
endeudamiento y reembolso de los microcréditos contraidos. Yunus (2006) indica que por medio de los
microcréditos se puede demostrar que las personas excluidas del sistema bancario tradicional tienen
capacidades de emprender, generar recursos y reembolsar sus préstamos (Garayalde, Gonzélez, &
Mascarefas, 2014).

Las microfinanzas ofrecen instrumentos para que, los beneficiarios puedan por si mismos generar una
salida a su situacion de pobreza (Gutiérrez Nieto, 2006). Asimismo, la Organizacion de las Naciones
Unidas (ONU) ha respaldado este instrumento y proclamé en el 2005 como Afio Internacional del
Microcrédito. Las instituciones especializadas en microfinanzas han combinado varios actores de
ambitos tanto pablicos como privados. Se ha fomentado el interés de la banca privada formal para
impulsar cierto tipo de créditos que se ajusten a las caracteristicas y necesidades de cada cliente. Los
microcréditos pueden desarrollar distintas metodologias en base a los objetivos y necesidades por lo que
los microcréditos se dividen en microcréditos individuales y grupales (Garayalde, Gonzalez, &
Mascarefias, 2014).

A nivel nacional, los bancos que tienen especialidad en microcrédito son los siguientes: B.P Solidario,
B.P Coopnacional, B.P Finca, B.P D-Miro S.A, B.P Bancodesarollo y B.P Visionfund. Estas
instituciones financieras se caracterizan porque sus carteras de microcréditos tienen niveles superiores
al 50%. El origen de la banca especializada en microfinanzas es diverso. El B.P Solidario, B.P
Coopnacional y B.P Codesarollo son las instituciones financieras las cuales llevan mayor permanencia
dentro del sistema financiero nacional como bancos o cooperativas. Por otra parte, B.P Finca, B.P D-
Miro S.A y B.P Visionfund han iniciado sus actividades como fundacién y posteriormente se han
constituido como bancos.

Los sistemas financieros inclusivos son importantes dentro de la economia, pero también hay que tomar
en cuenta que la solidez de estas instituciones es esencial para su adecuado funcionamiento. Es por ello
por lo que un sistema financiero seguro y s6lido ayudan a una adecuada gestién financiera. Asimismo,
es importante conocer los indicadores de solidez financiera debido a que estos ratios permiten tener
vigilancia de las entidades bancarias y facilita la toma de medidas tanto publicas como internas de la
institucion financiera y poder corregir a tiempo cualquier inconveniente que pueda a travesar el sistema
financiero (Comisién Econdmica para América Latina, 2016).Los indicadores de solidez financiera
permiten tener un diagnostico acerca del capital, los activos, los ingresos y gastos de las instituciones
financieras. De esta manera, dentro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible, en el objetivo 1 “Poner
fin a la pobreza en todas sus formas y en todo el mundo” en el numeral 1.4 se busca que para el 2030 se
pueda garantizar que todos los hombres y mujeres, en particular los pobres y los vulnerables, tengan
acceso a los servicios financieros. Adicionalmente, en el Objetivo 10. “Reducir la desigualdad en los
paises y entre ellos” en el numeral 10.5 se busca mejorar la vigilancia del sistema financiero y dentro
del literal 10.5.1 se aconseja la utilizacion de indicadores de solidez financiera (Comision de Estadistica
en relacion con la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible , 2015). Las entidades bancarias estan
expuestas a elevados niveles de incertidumbre y diferentes tipos de riesgo como consecuencia de las



caracteristicas propias de su actividad como intermediadores financieros (niveles altos de
apalancamiento, baja liquidez y asimetria de informacion) (Bricefio & Orlandoni, 2012). De esta
manera, la presente disertacion analizara los indicadores de solidez tomando en cuenta los indicadores
de solidez financiera propuestos por la Superintendencia de Bancos los cuales se basan en los
indicadores basicos del Fondo Monetario Internacional que indican el estado de solidez y salud de las
instituciones financieras de un pais (Fondo Monetario Internacional, 2006)

El documento se encuentra dividido en tres principales secciones. En la primera seccidn se desarrolla la
fundamentacion tedrica teniendo como eje principal las microfinanzas, el microcrédito y la solidez
financiera. En la segunda seccion se describe el marco regulatorio a nivel nacional acerca de los bancos
especializados en microfinanzas y se describe las principales cuentas bancarias de los mismos.
Finalmente, en la tercera seccion se analiza la evolucion de los indicadores de solidez financiera de los
bancos especializados en microfinanzas.



Planteamiento del problema y justificacion

El sistema financiero cumple un rol fundamental dentro de una economia debido a que las instituciones
financieras funcionan como intermediarios que captan recursos de depositantes y canalizan hacia
inversionistas y consumidores por medio de créditos. Una de las principales fallas dentro de este
mercado se basa en la carencia de mecanismos para otorgar y recuperar crédito en zonas rurales debido
a la asimetria de informacion (De Meza & Webb, 1992). Las entidades financieras tienen recursos para
prestar, de igual forma existen prestatarios, comerciantes y otras personas que no forman parte del
sistema financiero tradicional y cuentan con informacién y mecanismos para hacer cumplir el pago del
préstamo. No obstante, el problema de seleccidn adversa provoca que el prestamista no cuente con la
informacidn suficiente sobre los tipos de proyectos que se financiaran con el crédito, por lo cual la
decision podra estar sesgada y se financiaran proyectos erroneos, dejando a un lado inversiones que
podrian ser rentables, pero por falta de historial crediticio o por pertenecer a zonas rurales no se les ha
podido otorgar ningdn tipo de crédito (Del Angel, Armendariz, & Morduch, 2011).

Varios autores, entre ellos el ganador del premio nobel de la paz Muhammad Yunus y fundador de
Grammen Bank ayudan a comprender de manera empirica las microfinanzas. Yunus argumenta que el
microcrédito tiene, por una parte, una vertiente comercial; los pobres son buenos pagadores; y, por otra,
el microcrédito tiene un efecto multiplicador dentro de la economia (Spurrier, 2007). Cuando habla de
microfinanzas se refiere a servicios y productos financieros ofrecidos a personas que estan excluidas del
sistema financiero tradicional, estas personas son generalmente mujeres y personas de bajo nivel
socioecondmico. De esta manera, este autor indica que es necesario una estructura financiera que cubra
las necesidades crediticias de todas las personas. Los aspectos de las microfinanzas, como el
microcrédito, estan disefiados principalmente para apoyar a las personas a salir de la pobreza
proporcionando capital inicial para proyectos, que presumiblemente ayudaran a las personas a generar
ingresos y crear riqueza. Asimismo, Yunus sefiala que, en lugar de acogerse al marco juridico tipico de
las instituciones financieras comerciales tradicionales, es necesario que la banca enfocada en
microfinanzas cuente con un marco normativo el cual se encuentre adaptado a las necesidades de los
programas micro financieros (Yunus, 2006).

Ademas de un sistema inclusivo, es importante preservar la estabilidad y solidez financiera debido a que
una crisis financiera, causa la quiebra de una o varias instituciones financieras y esto a su vez puede
provocar una recesion (Powel & Rojas, 2020) . Las crisis de los afios noventa y la crisis financiera
mundial que comenzé en 2007-2008 revelaron a la comunidad internacional la necesidad de contar con
indicadores de solidez financiera. Dicho conjunto de estadisticas ayuda a las respectivas autoridades a
determinar los factores de vulnerabilidad y solidez de los sistemas financieros. Asimismo, el analisis de
solidez financiera puede llegar a ser la base para evitar futuras crisis porque permiten realizar un
diagnostico de los factores de vulnerabilidad de las entidades financieras antes de que se vuelvan graves
y de no ser asi los indicadores de solidez brindan informacion para tomar las medidas adecuadas y evitar
repercusiones sistémicas (Fondo Monetario Internacional, 2006). En Ecuador en la crisis de 1999, 28
instituciones financieras quebraron. Este hecho fue determinante para tomar medidas relacionadas a la
eficiencia, solidez y administracion bancaria con el proposito de prevenir futuras crisis financieras
(Edwin, 2004). Frente a esto, es importante el seguimiento y evaluacion de las instituciones financieras
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debido a que por su giro de negocio siempre se encuentran expuestas a riesgos que pueden llegar afectar
su desenvolvimiento como bancos (Arias, Guerrero, & Tulcanaza-Prieto, 2021). Es por ello que la
presente disertacion analizara los indicadores de solidez tomando en cuenta los indicadores de solidez
financiera propuestos por la Superintendencia de Bancos los cuales se basan en los indicadores basicos
del Fondo Monetario Internacional que indican el estado de solidez y salud de las instituciones
financieras de un pais (Fondo Monetario Internacional, 2006).

Segun los articulos: 160, 161, 162 y 163 del Codigo Organico Monetario y Financiero se prescriben las
directrices de la estructura del sistema financiero nacional. En estos articulos se indica que el sistema
financiero nacional estad conformado por el sector financiero publico, el sector financiero privado y el
sector financiero popular y solidario. Asimismo, dentro de la composicion del sector financiero privado
se encuentran los bancos multiples y los bancos especializados. Estos ultimos hacen referencia a las
entidades financieras las cuales tienen operaciones autorizadas en un segmento de crédito y en el resto
de los segmentos sus operaciones no superan los umbrales establecidos por la Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera. Por otra parte, dentro del sector financiero popular y solidario se
encuentran las cooperativas de ahorro y crédito, cajas centrales, entidades asociativas, banca comunal,
cajas de ahorro (Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador, 2014).Tanto el sistema popular y
solidario y los bancos (privados y pablicos ) son entidades reguladas, sin embargo, los primeros estan
controlados por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria mientras que los bancos por la
Superintendencia de Bancos. Si bien el sector financiero popular y solidario ha tenido relevancia en el
ambito micro financiero nacional, la banca privada también ha tenido participacion dentro de este
mercado como parte de su estrategia de responsabilidad social y debido a que el microcrédito es un buen
negocio por ser el segmento crediticio con mas altas tasas de interés, aunque al mismo tiempo es el
segmento con mayor costo para gestionar el riesgo crediticio.

La Superintendencia de Bancos presenta informacion sobre la situacién financiera de los bancos, grupos
de bancos por especialidad y tamafio, no obstante, los estudios y analisis publicados por la
Superintendencia de Bancos se han enfocado en la clasificacion de bancos dependiendo de su tamafio.
Para ello, la Superintendencia de Bancos clasifica a los bancos en bancos grandes, bancos medianos y
bancos pequefios de acuerdo con el tamafio de activos por lo que no se ha tomado muy en cuenta la
clasificacion por especializacion. Es por ello que para la presente investigacidn se tomara en cuenta 1os
bancos especializados en microfinanzas de acuerdo a los boletines mensuales de la Superintendencia
de Bancos los cuales se basan en el articulo 27 de la Codificacién De Resoluciones Monetarias,
Financieras, de Valores y Seguros en la cual se considera que un banco tiene alguna especializacién
cuando el saldo bruto de cartera de crédito del segmento de especialidad supera el 50% del saldo del
total de la cartera bruta de crédito y en el resto de los segmentos el saldo de la cartera no supere el 20%
(Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, 2018).Los bancos que tienen especialidad en
microcrédito son los siguientes: B.P Solidario, B.P Coopnacional, B.P Finca, BP D-Miro S.A , B.P
Bancodesarollo y B.P Visionfund Ecuador. Debido a la importante labor de las entidades financieras
privadas en el &mbito microfinanciero, el presente trabajo busca analizar el comportamiento en términos
de solidez financiera de la banca privada especializada en microfinanzas durante el periodo de 2015-
2020.
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Preguntas de investigacion

Pregunta general
¢Cual es el grado de solidez de la banca privada especializada en microfinanzas durante el periodo 2015-
20207

Preguntas especificas
¢Cual es el desempefio de las principales cuentas bancarias y el marco regulatorio en el que se ha
desenvuelto la banca privada especializada en microfinanzas?

¢Como ha sido la evolucion de los indicadores de solidez, de la banca privada especializada en
microfinanzas durante el periodo 2015 - 2020?

Obijetivos de Investigacion

Objetivo general

Evaluar el grado de solidez de la banca privada especializada en microfinanzas durante el periodo 2015-
2020.

Objetivos especificos

Describir el desempefio de las principales cuentas bancarias y el marco regulatorio en el que se ha
desenvuelto la banca privada especializada en microfinanzas.

Analizar la evolucion de los indicadores de solidez, de la banca privada especializada en microfinanzas
en el periodo 2015 - 2020.
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Metodologia del trabajo

La presente investigacion es de tipo descriptiva y cuantitativa. Se busca describir el marco regulatorio
en el que se ha venido desempefiando la banca privada especializada en microfinanzas. Para ello se
investiga acerca de las distintas regulaciones y normas bancarias a las que estan sujetas estas entidades.
Adicionalmente, se investigara eventos o situaciones representativas acerca de las microfinanzas durante
el periodo de investigacion.

El estudio también es de tipo cuantitativo ya que se calculara indicadores de las entidades bancarias
privadas especializadas en microfinanzas y se presentara algunas cifras y cuentas relevantes de cada una
de estas entidades tales como volumen de crédito, captaciones y colocaciones. Estos bancos son aquellos
los cuales en los boletines mensuales publicados por la Superintendencia de Bancos forman parte de los

bancos privados especializados en microcrédito.

Tabla 1: Datos del Desempefio Financiero

Indicador
Tipo de . 8
. Férmula de p Periodicidad Fuente Observaciones
Indicador i variable
Calculo
Informacion del 2015 al
2020. Agrupacion de las
Volumen de L. . _g P
crédito - Numeérica Trimestral SB operaciones por sector,
subsector, y actividad
econémica
Informacion del 2015 al
Captaciones - Numeérica Trimestral SB 2020. Captaciones por
provincia
Informacion del 2015 al
. L. ) 2020. Colocaciones por
Colocaciones - Numérica Trimestral SB .
tipo de cartera y por
provincia.
Distribucion
Distribucion de | sectorial de la . . Informacion del 2015 al
Numérica Trimestral SB
la cartera cartera/cartera 2020
total
Cartera
Intermediacién | Bruta/(Depdsitos L . Informacion del 2015 al
. . . Numeérica Trimestral SB
financiera a la vista+ 2020
Depositos a plazo)
Fuente: SB

Elaborado por: Elizabeth Garcia
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Para medir y analizar la solidez financiera, se utiliza la metodologia de los indicadores de solidez
financiera presentados por el Fondo Monetario Internacional (FMI) los cuales han sido adoptados por
la Superintendencia de Bancos (SB). Para el calculo de cada coeficiente se utilizan datos de la misma
periodicidad tanto para el numerador como el denominador. De esta manera se procedera a calcular
indicadores de solidez financiera tomando en cuenta tres dimensiones principales las cuales son: capital,
activos e ingresos y gastos (Fondo Monetario Internacional, 2006). Asimismo, para un mejor analisis y
visualizacion los gréficos se dividiran en dos; en la parte lateral izquierda se presenta los indicadores de
las instituciones microfinancieras con mayor permanencia dentro del sistema financiero nacional como
bancos o cooperativas los cuales son: EI B.P Solidario, B.P Coopnacional y B.P Codesarollo. En la parte
lateral derecha se presenta los indicadores de las instituciones microfinancieras las cuales han iniciado
sus actividades como fundacion y posteriormente se han constituido como bancos, estas son: B.P Finca,
B.P D-Miro S.A 'y B.P Visionfund.

Tabla 2:Datos de Solidez Financiera

Indicador
. ., ) Tipo de s .
Dimensién . Foérmula de . Periodicidad | Fuente | Observaciones
Indicador i variable
Célculo
Apalancamiento Patrimonio/activos - . Informacion del
. . Numérica | Trimestral SB
financiero totales 2015 al 2020
- . . Ingreso neto/capital »
. Rendimiento patrimonio . . . L . Informacion del
Indicadores medio [patrimonio | Numérica | Trimestral SB
. neto 2015 al 2020
de solidez neto]
en ba.se al Patrimonio técnico
capital L _ constituido /Activos B
Suficiencia de capital . . . Informacion del
. y contingentes Numerica | Trimestral SB
regulador (Solvencia) 2015 al 2020
ponderados por
riesgo
- . Activos B
Coeficiente de activos L . L. . Informacion del
L. liquidos/activos Numeérica | Trimestral SB
liquidos 2015 al 2020
totales
Indicadores Activos
de solidez Descalce de liquidez L . . . Informacion del
del . . liquidos/pasivos a Numérica | Trimestral SB |
en base a los | d€ 10s activos y pasivos corto plazo 2015 al 2020
activos
- Ingreso neto/ »
Rendimiento de los . . . . Informacion del
. promedio de activos | Numérica | Trimestral SB
activos 2015 al 2020
totales
Cartera .,
Morosidad improductiva/cartera | Numérica | Trimestral SB Informacion del
P 2015 al 2020
total bruta
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Indicador

Ingresos y | sobre ingreso bruto
Gastos

bruto

. ., Tipo de L .
Dimensién . ) ) p Periodicidad | Fuente | Observaciones
Indicador Férmula de Céalculo | variable
. . Ingreso neto / . . Informacion del
Eficiencia financiera . Numérica | Trimestral SB
ingreso bruto 2015 al 2020
Indicadores
de Solidez
L Gastos no B
con base en | Gastos no financieros ] . . . . Informacion del
financieros/ingreso | Numeérica | Trimestral SB

2015 al 2020

Fuente: FMI, SB
Elaborado por: Elizabeth Garcia

Para el calculo de los indicadores se tomara como fuente los datos de boletines mensuales, asi como
también las estadisticas de la Superintendencia de Bancos (SB), la informacién publicada por la
Asociacion de Bancos Privados (ASOBANCA) y los propios bancos especializados en microfinanzas.
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Fundamentacion Teoérica

Banca

Samuelson & Nordhaus (2010), argumentan que el sistema financiero es considerado como uno de los
sectores mas innovadores e importantes dentro de la economia moderna. Este sector canaliza y transfiere
los recursos de los ahorradores a los inversionistas. De igual forma, un sistema financiero sélido ayuda
al crecimiento econémico. Los agentes econdmicos prestan o piden prestado, de manera que sus ingresos
se acoplan acorde a sus gastos deseados.

Las principales funciones del sistema financiero son: transferir recursos en el tiempo entre sectores lo
gue permite que el dinero se invierta en sectores productivos de la economia en lugar de quedarse sin
uso. Otra de sus funciones es agrupar y subdividir los fondos en funcién a las necesidades del agente
ahorrador e inversionista. De igual forma, el sistema financiero cumple una funcién de cdmara de
compensacion la cual facilita las transacciones entre compradores y vendedores (Samuelson &
Nordhaus, 2010).

Segun Lopez & Gonzalez (2008) en los sistemas financieros existen tres elementos fundamentales:

¢ Instrumentos o activos financieros: son valores emitidos por agentes deficitarios, cuyas
caracteristicas son: el grado de liquidez, el riesgo y la rentabilidad.

¢ Instituciones: entidades que cumplen el papel de intermediadoras.

e Mercados financieros: mecanismo/lugar en donde se tranzan los activos o instrumentos
financieros.

Clasificacion

Rodriguez (1993) presenta la clasificacion de las entidades financieras tomando en cuenta la propiedad
del capital, el origen de la creacion del dinero y segun las actividades que lleva a cabo.

Origen de Capital
e Entidades privadas (capital proviene de fondos privados), publicas (el capital proviene de
fondos publicos) y mixtas (capital proviene de fondos privados o publicos)
o Entidades nacionales (proviene del capital local), extranjero (capital proviene de otro pais,
generalmente del pais donde se encuentra la matriz)
o Entidades multilaterales (el capital proviene de un convenio internacional)
e Empresas financieras (capital proviene del ahorro de los clientes)

Origen de la creacion del dinero
e Instituciones financieras las cuales emiten dinero, generalmente son los bancos centrales.
e Instituciones financieras las cuales crean dinero secundario dentro de la economia.

Segun las actividades que lleva a cabo
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o Hipotecarios: Instituciones que financian préstamos hipotecarios.

e Minorista/comercial: Entidades que tienen contacto con ahorradores e inversionistas mediante
la captacién y el préstamo de recursos monetarios. Entre sus principales productos se
encuentran cuentas de ahorros, préstamos, cheques, tarjetas de creditos y cuentas bancarias.

o Desarrollo: Instituciones que fomentan el desarrollo de los paises de manera agregada.

Funciones:

Las instituciones financieras cumplen las funciones de intermediacion en los mercados financieros y
favorecer el flujo de dinero dentro de la economia. Las instituciones financieras se dedican sobre todo
a la mediacion y a la prestacion de servicios financieros (Organizacion Internacional del Trabajo, sf).

Segun Escoto (2007) los bancos realizan tres principales operaciones:

e Operaciones activas: Aquella las cuales la institucion financiera pone dinero en circulacién,
implica prestar recursos acordando un tipo de interés o a su vez realizar una inversion
acordando una rentabilidad

e Operaciones pasivas: Aguellas las cuales las instituciones financieras captan los recursos/
dinero via depdsitos para posteriormente realizar inversiones.

e Operaciones contingentes: Resultan de sucesos inesperados, no planeados, pero tienen
relacién con las operaciones elementales de la entidad.

Asimetria de Informacion

Stiglitz indica que la asimetria de informacion es uno de los elementos centrales que produce
imperfecciones o ineficiencia en el funcionamiento de los mercados. Entre estas imperfecciones
aparecen los problemas de seleccion adversa y riesgo moral (Royman, 2018). Esto provoca problemas
en la asignacion de recursos. En esta misma linea, Leland y Pyle, (1977) sostienen que dentro de los
mercados financieros existen asimetrias de informacidn, esto genera que empresarios, emprendedores o
cualquier persona que demanda un crédito poseen informacion interna sobre el uso de dicho crédito el
cual se convierte en un factor en contra del prestamista al no tener esta informacion. En este sentido, se
plantea un problema de riesgo moral en la medida en que los prestatarios no utilicen de manera adecuada
el crédito y traten de engafiar a los prestamistas sobre la calidad y viabilidad del proyecto. Por otro lado,
el prestamista, al carecer de informacién sobre cada proyecto puede dar créditos a proyectos de baja
calidad generando el problema de seleccion adversa.

Seleccion Adversa

En términos generales el problema de seleccion adversa surge cuando una de las partes denominado el
agente tiene informacion privada ex ante (antes de realizar el contrato o acuerdo) acerca de su tipo (se
denomina tipo a las caracteristicas propias del agente, por ejemplo: la calidad de un producto, las
habilidades de un trabajador, calidad de proyectos de inversién). En cambio, la otra de las partes
conocido como principal sabe que el agente posee unas caracteristicas u otras, pero no conoce cuales
exactamente. Esto produce ineficiencias debido a que no se realizan transacciones que pueden ser
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beneficiosas tanto para el agente como para el principal obteniendo mercados con productos/ servicios
de baja calidad. (Javaloyes, 2016).

Dentro del mercado crediticio, la seleccion adversa se produce por el alto costo de adquirir informacion
acerca de los riesgos asociados a los distintos prestatarios. Estos uUltimos conocen mejor que los
prestamistas acerca de las caracteristicas del negocio, los riesgos del proyecto en distintos escenarios.
Asimismo, a los prestatarios se les dificulta distinguir entre proyectos/ negocios rentables y el
comportamiento propio del prestamista como trayectoria profesional, habilidades, responsabilidad. De
esta manera, los prestatarios tienen distintas probabilidades de retorno del préstamo, que el prestamista
desconoce (Lorenzana de la Varga & Vigier, 1999). Es asi como surge el problema de seleccién adversa
en el que el prestamista al momento de otorgar el crédito no es capaz de distinguir entre proyectos o
emprendimientos con diferentes riesgos (Gémez Jacinto, 2018).

Riesgo Moral

El riesgo moral surge una vez que existe la relacion entre el principal y el agente, es decir, la asimetria
de informacidn se da ex post, por lo tanto, el riesgo moral se vincula con el comportamiento oportunista
del agente. Este aprovecha el acceso a informacidn que tiene para maximizar su propio beneficio a costa
del principal (Gémez Jacinto, 2018).

En el mercado crediticio, el riesgo moral surge en la dificultad que tienen los prestamistas de controlar
las acciones de los prestatarios una vez que estos han recibido el crédito (Lorenzana de la Varga &
Vigier, 1999). De esta manera, el agente una vez que recibe financiamiento destina los recursos a
proyectos de inversion los cuales la rentabilidad no compensa el riesgo soportado por el principal el cual
es el que aporta el capital por medio del crédito (Gémez Jacinto, 2018).

Screening y sefializacién

El screening y la sefializacién se dan como una manera de mitigar el problema de asimetria de
informacién. En el primer caso es el principal el que intenta resolver el problema generando contratos
alternativos para que el agente se auto clasifique. Por otro lado, en la sefializacion el agente es el que
intenta indicar por medio de sefiales cual efectivamente es su situacion y cuales son realmente sus
caracteristicas (Javaloyes, 2016) .

Ante el problema de asimetria de informacion dentro del mercado crediticio, los prestamistas exigen
garantias y/o avales. No obstante, esto puede generar externalidades negativas debido a que se reduce el
monitoreo por parte de las instituciones financieras y al final se puede llegar a una errénea asignacion
de recursos a emprendimientos y negocios que no son rentables, dejando por fuera inversiones rentables
pero gue no cuentan con garantias (Lorenzana de la VVarga & Vigier, 1999).
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Sistema Financiero Nacional

El sistema financiero nacional es el conjunto de entidades financieras las cuales funcionan como
intermediadores financieros, esto quiere decir, bancos, cooperativas de ahorro y crédito, mutualistas y
sociedades financieras. De esta manera, segun los articulos: 160, 161, 162 y 163 del Cddigo Organico
Monetario y Financiero, el sistema financiero nacional esta conformado por el sector financiero publico,
el sector financiero privado y el sector financiero popular y solidario (Asamblea Nacional de la
Republica del Ecuador, 2014).

Dentro del sector financiero publico se encuentran los bancos publicos y corporaciones. Por otra parte,
dentro del sector financiero privado encontramos bancos multiples los cuales hacen referencia a las que
tiene operaciones autorizadas en dos 0 mas segmentos de crédito y los bancos especializados los cuales
hacen referencia a entidades financieras cuales tengan operaciones autorizadas en un segmento de
crédito y que en los demas segmentos sus operaciones no superen los umbrales determinados por la
Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera. Asimismo, en el sector financiero se encuentran
las entidades de servicios financieros las cuales hacen referencia a casas de cambio, almacenes generales
de depositos y corporaciones de desarrollo de mercado secundario de hipotecas. También encontramos
servicios auxiliares del sistema financiero, tales como: software bancario, transaccionales y otras
calificadas como tales por la Superintendencia de Bancos en el ambito de su competencia. Finalmente,
dentro del sector financiero popular y solidario encontramos las cooperativas de ahorro y crédito, cajas
centrales y los servicios auxiliares del sistema financiero calificadas como tales por la Superintendencia
de Economia Popular y Solidaria en el ambito de su competencia. Asimismo, en el sector financiero
popular y solidario también se encuentran las entidades asociativas solidarias, cajas de ahorro, bancos
comunales y las asociaciones mutualistas de ahorro y crédito para la vivienda (Asamblea Nacional de
la Republica del Ecuador, 2014). (Gréfico 1).

Gréfico 1: Composicion del Sistema Financiero Nacional

Sistema
Financiero
Nacional
F_Sect?r F_Sectt?r Sector Financiero
inanciero inanciero P S
L . 'opular y Solidario
Pablico Privado P Y
B Cooperativas
.- ancos
Bancos publicos = de ahorro y
multiples crédito

Entidades
asociativas y
solidarias

Bancos

Corporaciones o
especializados

Cajas y bancos
comunales

Cajas de
ahorros

Elaborado por: Elizabeth Garcia
Fuente: Codigo Orgéanico Monetario y Financiero
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Regulacion Financieray Bancaria

Angus Deaton indica que la regulacién y las instituciones de los paises son fundamentales ya que son
los encargados de generar un ambiente propicio para los negocios y emprendimientos. Sin cortes civiles
e instituciones que funcionen de manera adecuada, no hay garantia de que los empresarios innovadores
puedan tener derecho a las recompensas adecuadas por sus ideas. Adicionalmente, argumenta que los
métodos y técnicas de las microfinanzas son elementos Utiles ya que benefician a personas con escasos
recursos. Asimismo, muestra la importancia del consumo y ahorro dentro de la sociedad e indica que
las instituciones financieras cumplen un papel fundamental debido a que permiten que las familias
logren trasladar sus recursos en el tiempo. Es por ello por lo que la inclusién financiera es una de las
herramientas, o parte de la infraestructura econémica-social, que le facilita la vida a la gente, y mejora
su libertad (Deaton, 2015).

Jean Tirole sostiene que las entidades financieras actian como intermediarios entre agentes econémicos
excedentarios y deficitarios. Las regulaciones no se tratan sobre evitar que los bancos funcionen, sino
por lo contrario, se trata sobre las reglas del juego y su respectiva aplicacion. De igual forma, indica la
importancia de medidas las cuales incluyan reservas adicionales que absorban pérdidas por parte de las
entidades financieras y reglas enfocadas a la liquidez. Sefiala que un tema primordial es que los bancos
no tomen mucho riesgo (Tirol, 2014). Asimismo, indica que la actividad financiera principalmente la
bancaria es arriesgada, pues los intermediarios financieros toman prestado a corto plazo y prestan a largo
plazo (Herrera Gonzales, 2015).

Por su parte, el Comité de Supervision Bancaria de Basilea indica que el principal objetivo de la
supervision bancaria es mantener la seguridad y solvencia del sistema financiero. Asimismo, la
divulgacion de informacién y transparencia, esto permite generar mayor confianza en los agentes
econémicos y mejorar el perfil de riesgo. De esta manera, una supervision bancaria eficaz desarrolla,
implementa, vigila y hace cumplir politicas de supervision en condiciones financieras y econdémicas
normales y también cuando existe tension dentro del sistema econdémico. Esto genera que tanto los
supervisores como los bancos sean capaces de responder frente elementos exdgenos que puedan afectar
de manera negativa a los bancos o al sistema financiero en conjunto (Comité de Supervision Bancaria
de Basilea, 2012).

Inclusién Financiera

El Banco Mundial define inclusion financiera como el acceso para personas naturales y empresas a
productos financieros Utiles que satisfagan sus necesidades (transacciones, pagos, ahorros, créditos y
seguros) de manera responsable y sostenible. El acceso a servicios financieros facilita la vida cotidiana
y ayuda a las empresas y familias a tener una mejor planificacion, de manera que mejore su calidad de
vida. El tema de inclusion financiera es de suma importancia debido a que propicia siete de los diecisiete
Objetivos de Desarrollo Sostenible. Para que los paises logren la inclusion financiera es importante el
entorno normativo el cual permita a las entidades financieras ampliar el acceso a productos y servicios
financieros (Banco Mundial, 2018). Asimismo, Azar, Lara, Mejia (2012) sostienen que la inclusion
financiera abarca el acceso y utilizacién de servicios financieros formales por el segmento de poblacion

20



excluida por su condicién de alojamiento geogréfico, pobreza, género, asi como también se incluye la
educacion financiera y la proteccion a los consumidores. De esta manera, la inclusion financiera abarca
cuatro principales pilares: el acceso a productos y servicios financieros, el uso de dichos productos, la
educacion financiera y la proteccién al consumidor financiero (Arregui, Guerrero, & Ponce, 2020).

e El acceso a servicios y productos financieros es el principal paso para lograr una inclusién
financiera. El facilitar el acceso de productos y servicios financieros mejora la cotidianidad de
las personas y empresas, ayuda a planificar objetivos de corto, mediano y largo plazo, asi como
cualquier imprevisto o emergencia. Este paso se enfoca principalmente en garantizar que los
diversos productos y servicios financiera llegue a los segmentos de poblacion excluida (Banco
Mundial, 2018).

o Eluso hace referencia con la capacidad de utilizar de manera eficiente las herramientas ofertadas
en el mercado financiero (Arregui, Guerrero, & Ponce, 2020). La utilizacion de productos y
servicios se relaciona con las preferencias intertemporales de los individuos. Las razones por
las que los agentes tienen acceso a productos y servicios financieros, pero no los utilizan son:
falta de ahorros, empleo o ingresos, falta de confianza en el sistema financiero o la autoexclusion
(Roa, Inclusién financiera en América Latina y el Caribe: acceso, uso y calidad, 2013).

e La educacidn financiera es relevante debido que permite aumentar las capacidades financieras
de la poblacion. Segun la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo Econémico, la
educacion financiera es un proceso por el cual los consumidores financieros mejoran su
entendimiento de los conceptos, productos y servicios financieros, a través de informacion,
instruccion y asesoramiento. Lo que se busca es que se desarrolle habilidades y confianza para
que los consumidores lleguen hacer consientes de los riesgos y las oportunidades financieras.
De esta forma, también se busca que puedan realizar elecciones informadas y adoptar otras
acciones efectivas que mejoren su bienestar financiero ( Organizacion para la Cooperacién y el
Desarrollo Econémico, 2005).

e La proteccion al consumidor financiero refuerza los beneficios y mitiga los riesgos de la
inclusion financiera creando un ambiente de confianza (Roa, 2014). Este pilar promueve
practicas que permitan regular el comportamiento y tratamiento de los usuarios financieros
respecto a la oferta de productos y servicios financieros. Asimismo, alienta a la transparencia,
precios responsables, trato justo y privacidad de datos (Arregui, Guerrero, & Ponce, 2020).

Microfinanzas

Las microfinanzas hacen referencia a una serie de servicios financieros los cuales se enfocan en aquellos
que se encuentran excluidos del sistema financiero formal (Lacalle, 2010). Las microfinanzas son
consideradas como un mecanismo para disminuir las diferencias en el acceso a los servicios financieros.
Estos servicios financieros son destinados a actividades econdémicas las cuales pueden abarcar desde
vendedores independientes hasta pequefios talleres con empleados (Berger, 2000). De esta manera, al
hablar de microfinanzas se toma en cuenta la intermediacion financiera y la intermediacion social
(Comision Econdmica para Amérlica Latina y el Caribe, 2016).
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En la misma linea, segin La Conferencia Anual de la Unidn Interparlamentaria de la OIT, las
microfinanzas son un tema fundamental para tratar debido a que estas son el desarrollo de alterativas a
los sistemas financieros formales-comerciales. Las microfinanzas ofrecen generalmente a pequefas,
medianas empresas (PYMES) y emprendedores servicios y productos financieros. Por medio del
microcrédito, los beneficiarios pueden por si mismos construir una salida a su situacion de pobreza y/o
exclusién. Las instituciones microfinancieras y de microcréditos han combinado varios actores del
ambito tanto publico como privado. En los dos casos se busca algun rendimiento financiero y alcanzar
una mision social. (Organizacion Internacional del Trabajo, 2015).

Por otra parte, segin Duflo, Banerjee, Breza, & Kinnan la teoria del desarrollo econémico esta
relacionada con la escasez econdmica-financiera debido a que varios hogares se encuentran dentro de
una trampa de pobreza. Esta situacion es compleja ya que es dificil aumentar los ingresos porque se
parte de un nivel sumamente bajo. Los pobres no tienen la opcion adecuada para suavizar los flujos de
efectivo mediante ahorros y préstamos. No obstante, si es que se inicia con una dotacion inicial de
riqueza mayor, el alcance para el crecimiento se expandira. Es por ello que las microfinanzas son de
suma importancia, éstas tienen impactos transformadores en los emprendedores los cuales, sin las
microfinanzas, podrian estar atrapados en la trampa de la pobreza (Duflo, Banerjee, Breza, & Kinnan,
2020).

Tipologia de las Instituciones Especializadas en Microfinanzas

Segun el Banco Mundial, las instituciones especializadas en microfinazas son aquellas cuya actividad
se enfoca en prestar servicios financieros a los pobres (Banco Mundial, 2006). El sector de las
microfinanzas esta constituido por una gran variedad de instituciones entre las que se encuentran ONG’s
las cuales tienen objetivos netamente sociales, es decir son instituciones sin fines de lucro e instituciones
financieras con fines comerciales. Los dos tipos de instituciones ayudan de manera directa o indirecta a
reducir la pobreza. Para las instituciones financieras con fines comerciales, las microfinanzas es una
manera de ingresar a un nuevo mercado (Gulli, 1999)

Tabla 3:Tipo de Instituciones Especializadas en Microfinanzas

Instituciones financieras comerciales ONG:s especializadas en
especializados en microfinanzas microfinanzas
Estrategia y metas Rentabilidad Cobertura de costos
Impacto social Impacto Social
Clientes Pymes Pymes
Forma Juridica Bancos ONGs

Cooperativas de ahorro y crédito

Metodologia Prestamos individuales o a grupos Prestamos individuales o a grupos
solidarios solidarios

Sostenibilidad Tratan de alcanzar la rentabilidad y Trata de alcanzar la eficiencia
eficacia operacional

Ejemplos B.P Finca, BP D-Miro S.A, Insotec, Fundacion Espoir, Faces
B.P Visionfund Microfinanzas

Elaborado por: Elizabeth Garcia
Fuente: Banco Interamericano de Desarrollo 22



Identificar la poblacion objetivo es clave para la creacién y mantenimiento de productos y servicios
micro financieros. Los beneficiarios de las microfinanzas son: personas de las zonas rurales o urbano
marginal, mujeres y migrantes. No obstante, segin Fairley (1998) las principales limitaciones de las
instituciones especializadas en microfinanzas son las siguientes:

e ldentificar y llegar hasta las personas méas pobres requiere de mucho tiempo.

e El entorno macroecondmico afecta al crecimiento del microcrédito y al ahorro.

e Los créditos pueden llegar a tener poco impacto dentro del ingreso de los hogares méas pobres.

Principales Productos Micro-financieros
Microcredito

Los microcréditos son un instrumento de financiacion enfocado en el desarrollo, éste tiene como
propdésito mejorar las condiciones de vida de los més desfavorecidos. Esto quiere decir, sacar de la
pobreza por medio de préstamos los cuales se destinen principalmente a la puesta en marcha de algun
negocio o emprendimiento rentable el cual posibilite la generacion de ingresos suficientes para devolver
el préstamo y mejorar la calidad de vida. Estos se originan como una respuesta a la falta de acceso a
créditos por parte de varias personas las cuales no son tomadas en cuenta por los sistemas financieros
(Lacalle, 2010). Asimismo, Banerjee, Duflo,Glennester & Kinnan concluyen que el microcrédito
expande la capacidad de los hogares al momento de tomar distintas decisiones inter temporales entre las
gue se encuentra la inversion empresarial (Banerjee, Duflo, Glennerster, & Kinnan, 2014).

El microcrédito es una herramienta de lucha contra la pobreza utilizada principalmente en los paises en
desarrollo en las ultimas décadas del siglo XX. Posteriormente, el microcrédito, es utilizado en varios
paises incluidos los industrializados como estrategias de fomento del autoempleo. De esta manera, surge
el enfoque de generacion de renta, el cual indica que el objetivo del microcrédito es brindar servicios
financieros los cuales sean sostenibles a personas excluidas del sistema financiero, pero no
necesariamente a pobres, sino a nichos que no han sido atendidos por la banca tradicional (Nieto B. G.,
2006).

Micro-ahorros

Los micro-ahorros son parte de los productos micro financieros que tienen como fin que las personas
gue se encuentran excluidas del sistema financiero tengan la oportunidad de suavizar su consumo y
reducir su vulnerabilidad frente a eventos inesperados como una enfermedad. Asimismo, este producto
es utilizado como estrategia para que las personas excluidas del sistema financiero puedan tener un
portafolio de activos y por ende la capacidad de endeudamiento aumente (Martinez, 2014). Asimismo,
el micro ahorro cuenta con dos principales subproductos los cuales son las micro cuentas y los micro
depositos.

Las micro cuentas son similares a los contratos de dep6sitos a la vista, no obstante, estos productos
generalmente ofrecen programas de ahorro con compromiso en fechas y cantidades. Ademas, las
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instituciones generalmente realizan la recoleccion de ahorros por medio de agentes. Por otra parte, los
micro depdsitos son similares a los depdsitos a plazo, sin embargo, en este producto financiero los
importes depositados pueden ser pequefios, incluso de $1. Estos dos productos microfinancieras han
funcionado a partir de los afios ochenta. Las principales instituciones que brindaban estos servicios era
el Banco Grammen en Bangladesh y Bank Rakyaf en Indonesia (Cruz & Jiménez) .

Solidez Financiera

La solidez financiera dentro del sistema bancario hace referencia a la capacidad de un banco para
conseguir efectivo de manera sostenida. La idea es que cuando se produzca un shock el cual afecte al
sistema financiero los bancos tengan la capacidad de tener una gran resistencia y que su funcién de
intermediarios financieros sea lo menos afectado posible para evitar posibles recesiones (Fondo
Monetario Internacional, 2016). A nivel nacional, la implementacion de los acuerdos de Basilea y las
diversas leyes que han sido emitidas por la anterior conocida Junta de Politica y Regulacion Monetaria
y Financieray la actual Junta de Politica y Regulacion Financiera, ha permitido que el sistema financiero
cuente con estabilidad y solidez (Tenesaca, Villanueva, Malo, y Higuerey, 2017).

Indicadores de Solidez

Los indicadores de solidez deben cubrir diversos aspectos que se relacionen con la salud financiera de
una entidad. Debido al giro de negocio que tienen los bancos es necesario el monitoreo continuo de
dichos indicadores (Calahorrano Arias, Chacon Guerrero, & Tulcanaza Prieto, 2021). Dentro de las
instituciones bancarias, la solidez basada en capital es importante debido a que este es tomado en cuenta
como margen de seguridad para adversidades inesperadas. Otro tema crucial al momento de evaluar la
solidez es la composicién, calidad de activos y la exposicién al riesgo. Los datos acerca de los flujos de
ingresos y egresos también son importantes debido a que, si no existen los suficientes ingresos, la solidez
financiera puede llegar a tener problemas al igual que la actividad bancaria. De esta manera, los
indicadores de solidez permiten tener informacion acerca de la vulnerabilidad financiera y la capacidad
de enfrentar posibles eventos desfavorables (Fondo Monetario Internacional, 2006).

Indicadores de Solidez Financiera con Base en el Capital

El capital es el grupo del balance en el cual se registra las aportaciones de los accionistas de la entidad.
El capital/ patrimonio representa la participacion de los propietarios en los activos de institucion, es la
diferencia entre activos y pasivos (Superintendencia de Bancos, sf). Segun el Acuerdo de Capital de
Basilea, indica que el capital regulatorio se clasifica en capital primario (nivel 1) y capital secundario
(nivel 2). El capital de nivel 1 es una caracteristica comun de los sistemas bancarios de todos los paises;
en ella se basan los bancos y organismos de supervision para calcular la suficiencia de capital, su
incidencia en los margenes de utilidades y la capacidad de competencia de los bancos, este es el capital
de més alta calidad. Por otro lado, el capital de nivel 2 comprende los rubros que no pueden ser
efectivizados de manera inmediata (Comité de Supervision Bancaria de Basilea , 2010).
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Apalancamiento

El indicador de apalancamiento muestra la medida en que los activos se encuentran financiados por
fondos que son propios. Es ademéas un indicador de la suficiencia de capital de las instituciones del
sector. Muestra la proporcion en que el activo de los bancos es financiado con el patrimonio (Gibson,
2012). Ademas, cuando una entidad financiera tiene un alto capital dentro de los activos, suelen tener
posiciones de riesgo menores. (Guar, 2011)

. Capital
Apalancamiento=————

activos totales

Rendimiento patrimonio neto

Este indicador de solidez financiera muestra la eficiencia con la que las instituciones financieras utilizan
su capital. Si se utiliza este indicador dentro de una serie de tiempo se puede tener informacién acerca
de la sostenibilidad de la posicién de capital de las instituciones financieras. Un resultado elevado de
este coeficiente puede significar una alta rentabilidad y/o baja capitalizacion. Por otro lado, un indicador
bajo puede indicar una baja en la rentabilidad y/o una elevada capitalizacion (Fondo Monetario
Internacional, 2006).

Ingreso neto

Rendimiento patrimonio neto =

capital medio [patrimonio neto]

Suficiencia de capital regulador (Solvencia)

Indica la suficiencia de capital de las instituciones financieras. Se basa en las definiciones del Acuerdo
de Capital de Basilea. EI Comité de Basilea indica que un método adecuado para asegurar apropiados
niveles de capital es por medio de la relacién entre capital y los activos ponderados de acuerdo con su
ponderacidn de riesgo. Asimismo, la relacion entre capital y activos ponderados por riesgo no deben ser
menores al 8%, del cual, el capital primario (nivel 1) debe ser al menos 4% ( Asociacién de Bancos del
Ecuador, 2019). En Ecuador, las instituciones del sistema financiero estan obligados a mantener todo el
tiempo un nivel minimo de patrimonio técnico total equivalente al 9% de la suma total de los activos y
contingentes ponderados por riesgo ( Superintendencia de Bancos y Seguros, 2017). Este indicador
ayuda analizar la suficiencia de capital y la capacidad que tienen los bancos para absorber pérdidas
(Diaz, Arias, & Carlos, 2018). Entre los beneficios de este indicador de solvencia se encuentran los
siguientes: proporciona bases justas para realizar comparaciones entre bancos y sistemas bancarios,
incluye exposiciones de riesgo dentro del calculo y no genera desincentivos para mantener activos de
bajos riesgo ( Asociacion de Bancos del Ecuador, 2019).

. Patrimonio técnico constituido
Solvencia=

Activos y contingentes ponderados por riesgo

Indicadores de Solidez con Base en los Activos

Los activos dentro de la solidez financiera cumplen un rol importante debido a que estos se pueden
convertir en un futuro en beneficios econémicos, estos pueden llegar por distintos medios como por
ejemplo utilizado individualmente o con otros activos para la creacion de bienes y servicios que son
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ofrecidos dentro del mercado, intercambiado por otros activos, utilizado para cubrir algun pasivo o
distribuido a la fuerza de trabajo de la institucién (Superintendencia de Bancos , 2017). Adicionalmente,
varias investigaciones empiricas muestran que los indicadores basados en los activos y apalancamiento
poseen una relacion lineal con la rentabilidad (Calahorrano Arias, Chacdn Guerrero, & Tulcanaza Prieto,
2021). En particular, (Gutierres & Garrido, 1994) y (Eslava, Chacén, & Gonzalez, 2017) indican dentro
de sus investigaciones en los bancos de Estados Unidos y Venezuela respectivamente que cuando los
activos son de calidad permiten un crecimiento en la rentabilidad.

Coeficiente de activos liquidos

Este indicador de solidez financiera indica la liquidez disponible que tiene la entidad financiera para
cumplir la demanda de efectivo (Fondo Monetario Internacional, 2006). Esto quiere decir, que se
promueve la resistencia de tener un perfil de iliquidez, garantizando que tenga suficientes activos
liquidos para superar episodios de tension previstas e imprevistas (Banco de Pagos Internacionales,
2013).

- . L Activos liquid
Coeficiente de activos liquidos = —————2%

Activos totales

Descalce de liquidez de los activos y pasivos

El indicador muestra el grado que las instituciones financieras pueden hacer frente a los retiros de
fondos en el corto plazo sin tener problemas de liquidez (Fondo Monetario Internacional, 2016). El
conocer el descalce ayuda a que los bancos puedan garantizar suficientes activos para cubrir cualquier
brecha en los flujos de efectivo (Banco de Pagos Internacionales, 2013).

. Activos liquid
Descalce de liquidez = ——— 2

pasivos a corto plazo

Rendimiento de los activos

Este indicador de solidez financiera mide la eficiencia con que las instituciones financieras utilizan los
activos (Fondo Monetario Internacional, 2006). De esta manera, el indicador evalla la capacidad que
la entidad financiera tiene de generar rendimientos por medio de los activos (Rodriguez Nava &
Venegas Martinez, 2010).

Ingreso neto

Rendimiento de los activos =

promedio de activos totales

Morosidad

La morosidad es la incapacidad de los agentes econémicos para hacer frente sus deudas dentro del
periodo previsto, por la manera en la que se encuentra compuesto el indicador, la morosidad refleja la
calidad de cartera que presentan las entidades financieras (Calahorrano Arias, Chacon Guerrero, &
Tulcanaza Prieto, 2021). De acuerdo con (Millon & Saunders, 2007) y (Janssen, 2014) existen dos
principales factores que producen que los agentes econdmicos no puedan hacer frente sus deudas los
cuales son los factores sistémicos y no sistémicos. Los factores sistémicos hacen referencia al entorno
econdmico como el empleo, inflacion. Por otro lado, los factores no sistémicos son los factores
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individuales del agente econémico tales como su solvencia financiera, personalidad. El coeficiente de
morosidad indica cuanto representa la cartera improductiva dentro del total de la cartera bruta (Diaz R.
, 2018).

. Cartera improductiva
Morosidad = P

Cartera bruta total

Solidez en Base a Ingresos y Gastos

El monitoreo de los ingresos y gastos son relevantes debido a que muestran el desempefio de los bancos.
Las entidades financieras cuentan con dos tipos de ingresos: ingresos por intereses e ingresos no
relacionados con los intereses (Arnold, 2012). Los primeros corresponden al monto que la entidad recibe
por prestar dinero. Por otro lado, los ingresos no relacionados con los intereses son los ingresos
provienen de cualquier actividad distinta a la de intermediacion financiera como por ejemplo la
revalorizacion de los titulos cotizados. Por su parte, los gastos indican decrementos en los beneficios
econodmicos durante el periodo contable (Superintendnecia de Bancos, 2017).

Eficiencia financiera

La eficiencia es el grado de bondad que se alcanza en la utilizacion de recursos para poder ofrecer el
servicio de intermediadores financieros. Una entidad es mas eficiente si obtiene una mayor cantidad de
ingresos financieros utilizando una cantidad menor de recursos (Pérez, 1990). Para este indicador se
toma en cuenta el margen financiero neto el cual es la es la diferencia entre los intereses y descuentos
ganados e Intereses causados. De esta manera, se determina el porcentaje que representa el margen
financiero en relacion con el total de ingresos (Diaz, Arias, & Carlos, 2018).

Margen Financiero

Eficiencia financiera =

Ingreso bruto

Gastos no financieros sobre ingreso bruto

Este indicador muestra el monto de los gastos administrativos con relacion al ingreso bruto (Fondo
Monetario Internacional, 2006). Para el calculo de este indicador se toma en cuenta todos los gastos
administrativos incluyendo honorarios y comisiones. Para el ingreso bruto se toma en cuenta los ingresos
financieros (ingresos relacionados con el giro de negocio bancario) y los nos financieros
(Superintendnecia de Bancos, 2017).

Gastos no financieros

Gastos no financieros sobre ingreso bruto =

Ingreso bruto
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Capitulo 1: Banca privada especializadas en microfinanzas

Las microfinanzas para los bancos privados se han convertido en un negocio con un proposito social,
esto quiere decir que ademas de generar resultados financieros, existe un compromiso solidario con sus
clientes por medio de sus programas, productos y servicios financieros (Zabala, 2019). Los bancos
privados especializados en microfinanzas manejan metodologias adecuadas en microcréditos
individuales, grupales y de banca comunal (Palan, 2010). Los microcréditos tienen una caracteristica
distinta al resto de créditos del sistema financiero nacional debido a que requiere que los bancos apliquen
estrategias personalizadas a los clientes. Cuando se otorga microcréditos es necesario un
acompafiamiento de un asesor crediticio el cual le guie en el uso del crédito, le brinde apoyo en la
creacion de un flujo de caja para determinar la capacidad de pago en base a su capacidad de
endeudamiento. Asimismo, los microcréditos se concentran en las zonas periféricas de las ciudades por
lo que las entidades microfinancieras suelen recurrir a mayores costos operativos que la banca
tradicional (Tapia, 2020). En el presente capitulo se describe el marco regulatorio en el que se ha
desenvuelto banca microfinanciera y las principales cuentas de estas entidades.

Marco Regulatorio de la banca especializada en microfinanzas

Objetivos de la Supervision Bancaria Nacional

A nivel nacional, la supervision financiera busca promover un sistema financiero eficiente el cual
responda a las necesidades de los usuarios de servicios financieros a un costo razonable, se considera
que una supervision efectiva tiene como objetivo:

e Disminuir el riesgo de pérdida de los depositantes y mantener la confianza en el sistema
financiero;

e Mantener disciplina de mercado, transparencia de mercado y vigilancia;

e Gestionar un sistema de informacion solido de las entidades del sector financiero nacional;

e Entender la naturaleza del negocio bancario y asegurar que los riesgos que asuman las
entidades sean adecuadamente administrados;

e Evaluar el perfil de riesgo de cada entidad;

e Asegurarse que las entidades tengan recursos suficientes para asumir riesgos, incluyendo
suficiencia de capital, administracion so6lida, registros contables efectivos y controles
internos;

e La cooperacion cercana con otros supervisores es importante, principalmente cuando las
entidades operan en fronteras internacionales (Superintendencia de Bancos , 2017).

Regulaciones Enfocadas en la Banca Especializada en Microfinanzas

Las microfinanzas se formalizan dentro del Sistema Financiero del Ecuador a partir de junio de 2002
por medio de la emisién de la Resolucion No. JB-2002-457, la cual fue efectuada por la Junta Bancaria.
A partir de esta resolucion la informacion financiera relacionada a las microfinanzas empieza aparecer
en los balances publicados por la Superintendencia de Bancos (Ocafia, 2018).
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Segun la resolucion No. JB-2011-2034 del 25 de octubre de 2011 y la resolucion No. JB-2014-3049 del
27 de agosto de 2014, se defini6 microcrédito como aquellos créditos que no superan las ciento
cincuenta remuneraciones béasicas unificadas y la persona natural y juridica tiene ventas inferiores a
mil délares, 0 a un grupo de prestatarios con garantia solidaria los cuales destinan el crédito a actividades
de pequefia escala de comercializacion y produccion o servicios cuya principal fuente de pago son las
ventas o0 ingresos generados por dichas actividades (Junta Bancaria del Ecuador, 2014). Asimismo,
mediante el Registro Oficial No. 459 del 2 de abril de 2019 se publicé la resolucion No. 496-2019-F de
la Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, por medio de esta resolucion se incluye el
subsegmento agricola en el segmento de microcréditos (Junta de Politica y Regulacién Monetaria y
Financiera, 2019). No obstante, la resolucion No. 603-2020-F dada el 22 de septiembre de 2020 indica
gue los segmentos de microcrédito son: minorista, de acumulacion simple y de acumulacién ampliada
(Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera, 2020). (Grafico 2).

Los microcréditos a nivel nacional se dividen en los siguientes subsegmentos

Gréfico 2: Clasificacion de Microcréditos a Nivel Nacional

Aquel crédito en el que el saldo adeudado es menor o
igual a mil dolares, incluyendo el monto de Ia
operacion solicitada (Junta de Politica y Regulacion
Monetaria y Financiera, 2020) .

— Minorista

., Aquel crédito en el que el saldo adeudado es mayor a

Acumulacion mil dblares y hasta diez mil dolares, incluyendo el

Simple monto de la operacion solicitada (Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera, 2020) .

., Aquel crédito en el que el saldo adeudado es mayor a
Acumulacién diez mil ddlares, incluyendo el monto de la operacion
Ampliada solicitada (Junta de Politica y Regulacion Monetaria

y Financiera, 2020) .

Microcréditos

Aquel créedito en el que el saldo adeudado es menor o
igual a cien mil ddlares, incluyendo el monto de la
operacion solicitada para financiar actividades
agricolas y ganaderas. Este segmento estad vigente
unicamente en los afios 2019 y 2020 (Junta de Political
y_Regulacion Monetaria y Financiera, 2020) .

—Agricola y ganadero

Elaborado por: Elizabeth Garcia
Fuente: Junta de Politica y Regulacion Monetaria y Financiera

Tasas de interes

La tasa de interés es el costo del dinero a través del tiempo. Es la compensacion que un demandante de
recursos monetarios puede pagar al prestamista, esto quiere decir que la tasa de interés es el costo de
obtener fondos prestados (Gitman, 2003). En términos generales, la metodologia para calcular las tasas
de interés se basa en los siguientes factores: costo de fondeo, costos operativos, costo de capital, prima
de riesgo y ganancia (LLerena, 2021). Es por ello que la tasa de interés refleja el riesgo de
financiamiento, por lo que cuando existe un alto riesgo la tasa de interés tiende a subir y por el contrario
si el riesgo es menor, la tasa de interés tiende a reducirse.
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Las tasas de interés activas para el segmento de microcrédito no se habian ajustado desde el 2010. No
obstante, en el 2018 se impulso la politica de reduccidn de las tasas de interés maximas para el segmento
de microcréditos con el fin de incentivar la produccién y el empleo. En ese sentido, la Junta de Politica
y Regulacién Monetaria y Financiera, mediante regulacién No. 437-2018-F de 26 de enero de 2018,
redujo en 2% las tasas de interés maximas para los subsegmentos del microcrédito.

La nueva tasa maxima de interés para el microcrédito busca los siguientes objetivos:

o Disminuir el costo financiero y las cuotas a pagar de los pequefios y medianos emprendimientos,
esto produce que la competitividad aumente, de esta manera impulsa al sector productivo
nacional.

o Aumentar el flujo de recursos financieros hacia actividades productivas las cuales aporten al
dinamismo de la economia y la creacion de nuevas plazas de empleo.

o Direccionar la cartera crediticia hacia actividades econdémicas y productivas con menos riesgo,
fortaleciendo la calidad de cartera y solidez del sector financiero nacional.

La resolucion va dirigida hacia banca privada, la banca puablica, las mutualistas y las entidades del
segmento 1 del sector financiero popular y solidario y excluye a las cooperativas de ahorro y crédito de
los segmentos 2, 3, 4y 5 para que este Gltimo grupo de instituciones financieras puedan optimizar la
estructura de costos operativos y financieros y alcancen buenos niveles de competencia dentro del
mercado financiero (Ministerio de Economia y Finanzas, 2018).

Como se puede observar en la tabla 4 la tasa de interés activa referencial la cual es aquella que se calcula
con el promedio ponderado de las tasas activas efectivas publicadas por las entidades financieras se han
mantenido en un rango de 25,18%y 29,04%. Para el microcrédito minorista esta tasa se ubic6 entre
25,18% y 29,04%, en los microcréditos de acumulacion simple la tasa se ubico entre el 23,27% vy el
26,90% en los microcréditos de acumulacion ampliada los porcentajes se ubicaron en 20,24% y 24,25%.
Finalmente, el microcrédito agricola y ganadero, el cual esta vigente en los afios 2019 y 2020 se ubicd
en 19,19% en el 2019 y en el 2020 tuvo una reduccion de 0,09% por lo que la tasa referencial fue de
19,10%. Por otro lado, la tasa efectiva maxima la cual es la tasa sobre la que ninguna institucion
financiera puede cobrar por los microcréditos o de no ser asi, comete el delito de usura se encuentra para
los microcréditos minorista, acumulacion simple y acumulacion ampliada en 30,5%, 27,50% y 25,50%
respectivamente en el periodo del 2015 al 2017. A partir del 2018 al 2020 las tasas disminuyeron a
28,50%, 25,50% y 20,97% (Tabla 4). Esta reduccidn de las tasas de interés activa maxima es favorable
para las pequefias y medianas empresa, pero puede llegar afectar a los ingresos de la banca privada
especializada en microfinanzas y la reduccion en las colocaciones debido a que las tasas de interés
pueden llegar a no compensar el riesgo de otorgar crédito especialmente a nuevos emprendedores
(Prado, 2020).
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Tabla 4: Tasas de Interés Activas

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Tasas de interes activas
Tipo e arédito Referencial Maxima |Referencial Maxima | Referencial [Maxima | Referencial |Maxima [Referencial Maxima | Referencial — |Méxima
Microcrédito Minorista 2904 3050 27260 3050 2743 3050 2652 2850 2518 2850 26,14 2830
Microcrédito de Acumulacion Simple 2690, 27,50 2525 2150 2465 2750 2353 2550 2335 2550 2327 2550
Microcrédito de Acumulacion Ampliada 2425 2550 2048 2550 21070 2550 2024|2350 2010 2350 2038 2350
Microcrédito Agricola y Ganadero* 0 0 0 0 0 0 0 0 1919 2097 191 2097

Elaborado por: Elizabeth Garcia

Fuente: Banco Central del Ecuador

Principales cuentas de la banca especializada en microfinanzas
Banco Solidario

UniBanco se fund6 en 1964 como Banco de Cooperativas del Ecuador S.A. En 1994, después de 30
afios cambié su enfoque financiero y se orientd a ofertar productos y servicios financieros a las personas
las cuales previamente se encontraban excluidas del sistema financiero formal, de esta manera, surge el
Banco Universal S.A. UniBanco (Cachimuel, 2009). Gran parte de sus clientes eran ecuatorianos con
ingresos promedio mensual de USD 250. En 1997 fue creada la tarjeta de crédito cuota facil la cual es
la primera tarjeta de crédito nacional destinada a segmentos de ingresos bajos (Sanchez, 2016).
UniBanco, fue pionero en los temas de educacién financiera. Esta entidad tenia un programa de
educacion financiera hacia sus clientes, entre los temas que se abordaban era el uso adecuado de tarjetas
de crédito, lectura de estado de cuentas (Cachimuel, 2009).

Asimismo, segun las normas generales para las instituciones del sistema financiero, las instituciones del
sector financiero estan obligadas a contratar los servicios de calificadoras de riesgos calificadas por la
Superintendencia de Bancos y Seguros (Superintendencia de Bancos y Seguros, 2002). De esta manera,
UniBanco al 31 de diciembre del 2012 tuvo una calificacion de AA+ otorgada por PCR Pacific S.A.
Esta calificacion indica que la institucion es muy fuerte, con una distinguida trayectoria de rentabilidad
y estabilidad. En el caso de que la institucién presente alguna vulnerabilidad, esta se mitiga con las
fortalezas del banco (Superintendencia de Bancos, 2019).

Por otra parte, en 1996 nace el Banco Solidario con una misién social. Esta entidad apoya especialmente
a los microempresarios por medio de créditos y asesoramiento para sus negocios. De la misma manera,
la entidad financiera ha recibido varias menciones del CCGAP-Banco Mundial por transparencia
financiera y de acuerdo con la revista Fomin tiene los principales puestos en la Reduccion de la Pobreza
en Ecuador (Banco Solidario, 2013). Banco Solidario fue el principal banco innovador en las
microfinanzas por su metodologia, practicas de evaluacion y herramientas de gestion de riesgo (Banco
Solidario, 2018). Al 31 de diciembre del 2012 Solidario obtiene una calificacion de AA+ otorgada por
PCR Pacific S.A., esta calificacion como se indic6 anteriormente muestra que tiene un nivel de riesgo
bajo y no parece tener aspectos débiles que se destaquen (Superintendencia de Bancos, 2019).
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En 2006 se firm6 un convenio de asociacion entre UniBanco y Solidario, de esta manera las instituciones
financieras comparten accionistas y conocimiento, esto se traduce en una alianza de cooperacion. En el
2013 el Banco Solidario se fusiona con UniBanco y nace el banco integrado Solidario (Banco Solidario,
2013).Seguln el articulo 1 del capitulo 4 de las normas de control para las entidades de los sectores
financieros publico y privado. La fusion surge de la union de dos o mas instituciones pertenecientes del
mismo sector del sistema financiero nacional. Estas instituciones tienen el compromiso de unir sus
patrimonios y formar una nueva entidad. Esta nueva entidad adquiere a titulo universal los derechos y
obligaciones de las entidades fusionadas. Asimismo, la fusion se puede dar cuando una o mas entidades
son absorbidas por otra la cual sigue subsistiendo (Superintendencia de Bancos, 2016).

Por medio de la Resolucion N° SBS-2013-040 de 21 de enero de 2013, la Superintendencia de Bancos
y Seguros aprobd la fusién ordinaria en la cual el Banco Solidario absorbe totalmente al Banco Universal
S.A por lo que esta ultima entidad quedd disuelta. De esta manera, se traspaso el patrimonio, la totalidad
del pasivo y del activo y demas cuentas del Banco Universal S.A UniBanco a Banco Solidario. A favor
del Banco Solidario S.A se encuentra el dominio, a titulo universal de todos los bienes propios del banco
absorbido, al igual que se transfiere créditos, privilegios, garantias, derechos de propiedad intelectual,
derechos tangibles e intangibles (Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador, 2013). Esta
resolucion fue reformada y aclarada por medio de la resolucién N° SBS-2013-068 de 31 de enero de
2013 y la SBS-2013-111 de 19 de febrero de 2013 en las que se inform¢ acerca del estatuto social del
banco para el aumento del capital autorizado, suscrito y pagado. En abril del 2013 se dio el proceso de
fusion de las dos instituciones financieras y se unificé en una sola institucion llamada Banco Solidario
S.A., institucién enfocada en modelos de inclusion financiera, financiamiento a la microempresa y
consumo (Superintendencia de Bancos y Seguros del Ecuador, 2013).

Distribucién de Cartera

Banco Solidario se enfoca en temas de inclusion financiera y social, esta enfocado en dar servicios a la
microempresa y personas que se encuentran desatendidas por la banca tradicional (Banco Solidario,
2018).De esta manera su cartera bruta de microcrédito es una de las carteras mas representativas. En el
primer trimestre del 2015 la cartera de microcrédito representaba méas del 50%, no obstante, en el 2020
la cartera bruta de microcrédito representé el 46,39%. Por su parte, la cartera de consumo ha sido la
segunda cartera con mayor participacion desde el afio 2015 al 2016, a partir del 2017 esta cartera ha
venido creciendo, cerrando el 2020 con una participacion de 53%. La cartera inmobiliaria y productiva
no tiene gran participacion dentro de la entidad financiera (Grafico 3).
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Gréfico 3: Distribucion de Cartera - Banco Solidario
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Volumen de crédito

Las operaciones crediticias del Banco Solidario se enfocan en microcrédito y crédito de consumo. El
segmento crediticio con mayor monto otorgado es el correspondiente a microcrédito. EI monto otorgado
en el 2015 fue de USD 286 millones, gran parte del crédito otorgado fue para el microcrédito de
acumulacion simple, el monto otorgado en este subsegmento fue de USD 278 millones. En el 2016 y
2017 el microcrédito tuvo un decrecimiento mientras que los créditos de consumo empezaron a crecer.
A pesar de que el segmento de microcrédito es el mayor en monto otorgado, en nimero de operaciones,
el segmento de consumo a partir del 2017 se ha convertido en el segmento con mayor nimero de
operaciones. En los afios 2018 y 2019 el monto del microcrédito tuvo un crecimiento, en el 2019 el
volumen total otorgado fue de USD 303 millones. Al igual que en el resto de los afios el microcrédito
de acumulacion simple fue el subsegmento mas representativo con USD 278 millones, a este le sigue el
microcrédito minorista con USD 63 millones y el microcrédito de acumulacion ampliada con USD 15
millones, adicionalmente en este afio se incluyo el subsegmento de microcrédito agricola y ganadero y
su volumen fue de USD 8 millones. En el 2020 el crédito otorgado al microcrédito agricola y ganadero
ascendio a USD 18 millones mientras que el microcrédito de acumulacion simple tuvo un decrecimiento
en relacion con el anterior afio, teniendo en el 2020 un volumen de USD 221 millones. Adicionalmente,
se puede observar el efecto de la pandemia. A inicios del 2020 a nivel mundial existié menor actividad
econémica y mayor desempleo lo que tuvo efectos en la capacidad de pago y endeudamiento, esto
provocO menor volumen crediticio en el 2020 (Banco Solidario, 2020). Los segmentos productivos y
de vivienda, no tienen gran participacion (Grafico 4).
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Gréfico 4: Volumen - Banco Solidario
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Captaciones

Las captaciones nos indican la recepcién de recursos monetarios por medio de depo6sitos. Los depositos
a plazo, los cuales son aquellos que constituyen una inversién de dinero durante un plazo determinado,
al cabo de este plazo se genera un interés a favor del cliente del banco. Si el depositante desea disponer
del dinero antes de que se cumpla el plazo, lo podra hacer con la autorizacion de la entidad y a cambio
de soportar un coste financiero (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2014). De esta
manera, las tres principales captaciones a lo largo del periodo para el Banco Solidario son los siguientes
depositos: de 31 a 90 dias, 91 a 180 dias y de 181 a 360 dias. Por otro lado, los depdsitos a la vista han
tenido una baja participacion en las captaciones de la entidad (Grafico 5). Banco Solidario presenta tres
principales productos financiero relacionado con las captaciones las cuales son: renta ahorros, ahorros
solidarios y ahorros futuros seguro. Las ciudades con mas captaciones son: Quito, Guayaquil y Ambato
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Grafico 5: Captaciones - Banco Solidario
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Colocaciones

Para el Banco Solidario uno de los principales segmentos crediticios donde realiza colocaciones es el
segmento de microcrédito. Las ciudades con mas colocaciones de microcréditos son: Quito, Portoviejo,
Guayaquil y Latacunga. En el primer trimestre del 2015 la cartera bruta de la entidad era de USD 288
millones, no obstante, en el primer trimestre del 2017 tuvo un decrecimiento, teniendo una cartera bruta
en este periodo de USD 260 millones. La cartera de consumo por su parte tuvo un decrecimiento en el
primer trimestre del 2016 por lo que obtuvo una cartera bruta de USD 203 millones. Tanto la cartera de
microcrédito como la de consumo tuvieron un crecimiento desde el primer trimestre del 2019 hasta el
primer trimestre del 2020. No obstante, los efectos de la pandemia del covid-19 empezaron a notarse en
el segundo trimestre del 2020 con una reduccion en las colocaciones tanto para microcréditos como
créditos de consumo (Gréfico 6).

Asimismo, es importante sefialar que gran parte de la cartera bruta de los microcréditos y los créditos
de consumo estan conformados por la cartera por vencer y pese a la pandemia, esta cartera no tuvo una
notable variacion, de igual forma, la cartera vencida no tuvo crecimiento durante este periodo. Los
créditos productivos y de vivienda no tienen una relevante participacion dentro de la entidad,
presentando una tendencia decreciente, por lo que la cartera bruta con el que cerré el 2020 fue de USD
33 millones y USD 81 millones respectivamente (Gréfico 6).
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Intermediacion financiera

La intermediacion financiera indica la eficiencia de colocaciones en relacion con los depositos. De esta
manera, Banco Solidario presenta indices de intermediacion superiores al 100% lo que indica que la
entidad es eficiente en la colocacion de préstamos en funcion a la cantidad de depdsitos a la vista y a
plazo que recepta. A lo largo del periodo este indicador ha venido teniendo una tendencia creciente

(Grafico 7).
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Grafico 7: Indicador de Intermediacion Financiera — Banco Solidario
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Banco Coopnacional

El 3 de marzo de 1978 se constituy6 la Cooperativa de Ahorro y Crédito Nacional Ltda, esta institucion
en el 2011 se convierte en Banco Coopnacional. Segun la resolucién No. SB-2016-177, el articulo 175
del referido Codigo indica que la conversion es el cambio de objeto social o actividad de una institucion
financiera para obtener el objeto y la forma de otra entidad (Cruz C. , 2016). Asimismo, se otorga las
facultades y le impone las exigencias y limitaciones legales propias de la especie adoptada. De esta
manera, mediante la resolucion SBS-2011-584, a partir del 11 de agosto del 2011, después de un proceso
de conversion de Cooperativa de Ahorro y Crédito a Banco, cambia su denominacion a Banco
Coopnacional, con un capital de USD 18 millones. Es asi como expandi6 los servicios bancarios como
tarjetas de débito cuentas corrientes y servicios de cajeros automaticos. ElI Banco Coopnacional busca
ser la opcion de financiamiento que facilite el desarrollo econémico de los clientes. El nicho de mercado
son el segmento poblacional excluido del sistema financiero tradicional y el objetivo es la cooperacion
hacia los clientes (Banco Coopnacional, sf).

Distribucion de Cartera

La institucién brinda productos crediticios en el sector de microcréditos y en los créditos productivos.
Este banco fue constituido con un enfoque especifico del sistema financiero el cual son las
microfinanzas (Chacon, 2011). En un inicio, su principal mercado objetivo ha sido el sector de
microcréditos, en el 2015 y el primer trimestre del 2016 alrededor del 99% de la distribucion de cartera
correspondia a microcréditos, en el segundo trimestre del 2016 la participacion de cartera decrecio a
89%. Por otro lado, los créditos productivos empezaron a tener mayor relevancia dentro de la cartera
crediticia del Banco Coopnacional. A partir del 2018 la cartera correspondiente a microcréditos empezo

37



a disminuir significativamente mientras la cartera productiva presenta una participacion importante
cerrando el 2020 con una participacion del 88% dentro de cartera crediticia (Gréfico 8).

Gréfico 8: Distribucion de Cartera - Banco Coopnacional
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Volumen de crédito

En la institucion financiera Coopnacional del 2015 al 2017, el microcrédito es el segmento con mayor
volumen, a parir del 2018 el volumen del segmento productivo tiene una relevante participacién. En el
2015 el volumen de créditos otorgados en el segmento de microcréditos fue de USD 29 millones, de los
cuales USD 25 millones fue de microcrédito de acumulacién simple, el subsegmento con menos
participacion fue el microcrédito de acumulacion ampliada con USD 283 mil. En el 2016 el volumen
de microcréditos disminuyd a USD 24 millones. Esto se debe a la disminucién de montos otorgados en
los microcréditos de acumulacion simple, no obstante, los microcréditos de acumulacion ampliada y los
microcréditos minoristas tuvieron un crecimiento en relacion con el afio anterior. En el 2017, el volumen
otorgado fue de USD 32 millones, el 2017 es el afio con mayor volumen, en ese afio crecieron los tres
subsegmentos de los microcréditos. Desde el 2018 al 2020 el volumen de microcréditos presenta una
tendencia decreciente mientras que el volumen de crédito productivo tiene gran participacién dentro de
la entidad. En el 2018 el volumen de crédito productivo fue de USD 76 millones (Grafico 9).
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Gréfico 9: Volumen - Banco Coopnacional
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Captaciones

Las captaciones representan un pasivo para la entidad financiera, de esta manera la principal obligacion
con el publico que el Banco Coopnacional ha tenido a lo largo del periodo son los depdsitos de ahorro
(Gréfico 10). Esta cuenta pertenece a los depdsitos a la vista y se caracteriza porque pueden ser retirados
mediante de la presentacion de una libreta o por medio de una tarjeta del cajero automatico
(Superintendencia de Bancos, sf). EI Banco Coopnacional ofrece tres principales productos financieros
enfocados en las captaciones: el primero es el dep6sito de ahorro individual el cual va dirigido a personas
naturales, el segundo es el depésito de ahorro conjunto el cual va dirigido a personas que desean
compartir el patrimonio en una cuenta en conjunto, finalmente se encuentra el dep6sito de ahorro para
menor de edad, es necesario que la apertura de este producto financiero lo realice el representante del
menor de edad (Banco Coopnacional S.A). La ciudad donde mas captaciones ha recibido la entidad
financiera es Guayaquil.
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Gréfico 10: Captaciones - Banco Coopnacional
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Colocaciones

Las principales colocaciones que el Banco Coopnacional realizo6 en el periodo del 2015 al 2018 fueron
en el sector microcreditico. La ciudad donde méas colocaciones realiz6 el Banco Coopnacional es en
Guayaquil. La cartera bruta de los microcréditos fue conformada principalmente por la cartera
productiva, siendo la cartera por vencer la cuenta principal de la cartera productiva y por ende de la
cartera bruta. A partir del 2018, las colocaciones de los microcréditos empezaron a decrecer. En cambio,
las colocaciones en el sector de consumo, vivienda y productivo tuvieron un crecimiento. Tanto la
cartera bruta de las colocaciones productivas y de vivienda estan conformadas principalmente por la
cartera por vencer. Por otro lado, la cartera bruta de consumo estuvo conformada por la cartera
productiva, pero esta no solo tuvo la participacién de la cartera por vencer, sino que también particip6
la cuenta de refinanciacion de consumo de la cartera por vencer (Gréafico 11). Por refinanciacion se
refiere acordar con la institucion financiera el pago de una colocacion generalmente se realiza en cuotas,
de esta manera el cliente puede honrar la deuda (Medrano, 2020).
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Grafico 11: Colocaciones - Banco Coopnacional

MICROCREDITO CONSUMO
30,000 1200
75000 10w
8 w
8 0000 g
5 5m g O
g B gm
ilﬂ.mﬂ M0
5000 I .
L B - B T T e - T S - T T N - W = N = U = T = T = Y =
AAAAAAAAAAAAAAAAAAAA E8E8E
L R R . B L = i I T TN BB - M- - - -1 [=I-1 iaﬁggi"iiﬁﬁiiiaﬁiﬁigiag’q
ﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂﬂ e e ¢ )
SR8 558558588388¢85¢88888¢8¢ 888°5588L58803588H2888238380°
AddAdedAdeadAdeadAadddddddd Fecha
e 9 Q ~ 0 Q0 ~ 00 0 ~ 000 ~0 0 o -0 o -
Fecha

5 Cartera por veneer ™9 Cartera que o devenga intereses ™ Carteraveneida  Cartera ref por vencer = Cartera buta
o Cartera por vencer e Cartera que no devenga intereses i Cartera vencida  — Cartera bruta

PRODUCTIVO VIVIENDA
100.000 230
a 80.000 a 200
2 60000 219
é 4000 ém
20000 50
LAL L SR fiInECLEEEE2Z2228888 AR AL E LSRR8 2222888
RERRRRRARREAGRRRARARARAAA REAARAGAAARAASAARAARAYA
ggguzgeneggarggrogsgigsen 288088828880 888088808828
Fecha Fecha
o Cartera por vencer  wm Cartera que no devenga infereses  mom Cartera vencida  —Cartera brua o Cartera por vencer i Cartera que no devenga intereses o Cartera vencida  —— Cartera brota

Elaborado por: Elizabeth Garcia
Fuente: SB

Intermediacidn financiera

La intermediacidn financiera para el Banco Coopnacional ha sido menor del 100% lo que significa que
la cartera bruta ha sido menor en relacién con las captaciones, no obstante, este indicador presenta una
tendencia positiva lo que indica que la eficiencia en la colocacion de préstamos en funcion a sus
depositos a la vista y a plazo ha ido mejorando con el paso del tiempo cerrando el 2020 con un margen
de intermediacion financiera de 64,8% (Grafico 12)

Grafico 12: Intermediacion Financiera - Banco Coopnacional
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Banco Finca

Banco Finca forma parte de Finca Microfinance Holding, una organizacion en 20 paises distribuidos en
Latinoamérica, Africa, Medio Oriente, Eurasia y el Sur de Asia la cual impulsa la inclusion financiera.
En 1993 Finca inicid sus actividades como fundacion bajo la supervision del Ministerio de Bienestar
Social. En 2003 se formaliza como sociedad financiera y en marzo del 2008 su crecimiento permitié
tener la licencia para operar como banco. Banco Finca amplio sus productos de crédito e implementd
productos de ahorro e inversiones que permitan a los clientes obtener nuevos beneficios. EI modelo de
negocio apoya al desarrollo de los microempresarios a través del financiamiento. De esta manera, el
objetivo de Banco Finca es aliviar la pobreza por medio del apoyo al sector microempresarial a través
de servicios especializados, promoviendo la inclusion financiera (Banco Finca, 2021).

Distribucion de Cartera

Banco Finca es una institucion enfocada al sector microempresarial, esto se puede observar mediante su
distribucion de cartera la cual a lo largo del periodo ha sido la cartera de microcrédito. Esta cartera ha
representado mas del 92% del total de la cartera en el periodo de 2015- 2020 (Grafico 13). Esto refleja
el propdsito del banco el cual es ser una institucién financiera de caracter comunitario. Es asi que uno
de sus mas representativos servicios es Finca Comunal, un crédito a corto plazo que se puede acceder a
través de la formacion de un grupo con un minimo de 5 participantes quienes deben ser
microempresarios activos con negocios individuales (Camara de Comercio de Quito, 2017).

Gréfico 13: Distribucién de Cartera - Banco Finca
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Volumen de crédito

Las operaciones de microcréditos son las que tienen una relevante participacion dentro del Banco Finca,
en el periodo del 2015 al 2018 el volumen de microcréditos presenta una tendencia creciente, siendo el
2018 el afio con mayor monto otorgado. Los montos otorgados en el 2015 al 2018 se destinan al
microcrédito de acumulacién simple, de esta manera el volumen de este microcrédito en el 2018 fue de
USD 66 millones. En los afios 2019 y 2020 el volumen de microcréditos decrecid (Grafico 14). En el
2020 a diferencia de los anteriores afios el volumen no se centra Gnicamente en el microcrédito de
acumulacién simple, sino que también se otorgd crédito a los otros subsegmentos microcrediticos. El
volumen de los microcréditos de acumulacién simple en el 2020 fue de USD 32 millones, el
microcrédito de acumulacion ampliada fue de USD 12 millones, finalmente el microcrédito agricola y
ganadero y el minorista tuvieron un volumen de USD 790 mil y USD 86 mil respectivamente.

Grafico 14: Volumen - Banco Finca
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Elaborado por: Elizabeth Garcia
Fuente: Asobanca

Captaciones

Desde el 2015 hasta el segundo trimestre del 2016, los depdsitos a plazo han tenido una participacion
similar a los depositos a la vista. A partir del 2017 los dep6sitos a plazo han tenido relevancia,
principalmente los depositos de 181 a 360 dias, seguido de los dep6sitos de 91 a 180 dias (Grafico 15).
Los productos que tiene la institucién enfocada a captar dinero del publico son: finca ahorros el cual es
una cuenta flexible que permite al cliente acumular intereses y acceder de manera flexible a sus fondos,
finca semillitas la cual es una cuenta de ahorros con libreta dirigida principalmente a nifios y jovenes
menores de 18 afios y finca stper ahorro la cual es una cuenta de ahorro programado. Las ciudades con
mayores captaciones son: Quito, Guayaquil y Portoviejo.
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Gréfico 15: Captaciones - Banco Finca
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Elaborado por: Elizabeth Garcia
Fuente: SB

Colocaciones

Banco Finca a lo largo del periodo se ha enfocado principalmente en las colocaciones dentro del mercado
microcrediticio. Las ciudades donde mas colocaciones de microcréditos realizé fue en Quito, Portoviejo,
Guayaquil y La Libertad. Este sector crediticio ha venido teniendo un crecimiento dentro de la
institucion, de esta manera, en el primer trimestre del 2015 la cartera bruta de microcréditos fue de USD
37 millones y para el cierre del afio 2020 la cartera bruta se situdé en USD 56 millones. Gran parte de la
cartera bruta de los microcréditos se constituyen de la cartera productiva, siendo la cartera por vencer la
cuenta mas relevante. Asimismo, se puede observar que, dentro de la cartera improductiva, la cuenta
que mayor participacion tiene es la cartera que no devenga intereses. A partir del 2020, la cartera
refinanciada por vencer, la cual forma parte de la cartera refinanciada Covid-19 tuvo una notable
participacion, en los tres altimos trimestres del 2020 se refinancié USD 39 millones. Por otro lado, las
colocaciones en consumo han tenido una tendencia creciente a partir del segundo trimestre del 2018, la
composicién de la cartera bruta para el segmento de consumo sigue la misma estructura que el segmento
de microcrédito (Grafico 16).
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Gréfico 16: Colocaciones - Banco Finca
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Elaborado por: Elizabeth Garcia
Fuente: SB

Intermediacion financiera

El porcentaje de intermediacion se encuentra por encima del 100%, no obstante, su tendencia es
decreciente. Durante el 2015 y 2016 la entidad presentaba un nivel muy bajo de captaciones lo cual se
ve reflejado en el indicador de intermediacion. En el Gltimo trimestre del 2015 el indicador de
intermediacion financiera fue de 478,94% y en el ultimo trimestre del 2020 la intermediacidn financiera
para el Banco Finca fue de 100,11% (Gréfico 17). Esta disminucién se debe al incremento de sus
captaciones.
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Gréfico 17: Intermediacion Financiera - Banco Finca
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Elaborado por: Elizabeth Garcia
Fuente: SB

Banco D-Miro

En 1997, en Ecuador inicid las actividades el programa de microfinanzas de Misién Alianza de Noruega,
este programa se enfocd en brindar recursos econémicos para mejorar los niveles de vida y los negocios
de los pobladores de la zona periurbana de Guayaquil. Los primeros microcréditos otorgados fueron de
pagos quincenales y transcurridos los primeros quince dias gran parte de los deudores cancelaron la
deuda. A partir del 2003, empez6 a tener un gran crecimiento por lo que cerrd el 2003 con una cartera
de créditos de USD 3.5 millones de délares. En el 2006 el programa de microfinanzas se convierte en la
Fundacidn para el Desarrollo Microempresarial D-Miro Alianza Ecuador, la fundacion sigue creciendo,
en el 2010 obtiene una cartera de créditos de USD 30 millones de délares. Con el fin de ampliar los
productos y servicios ofertados se transformo en una institucion financiera controlada y regulada por la
Superintendencia de Bancos, la cual por medio de la resolucion SBS-2010-844 del 24 de noviembre de
2010 se aprobo la constitucion de sociedad andénima Banco D-Miro S.A, después el 26 de enero del
2011 se le otorgo el certificado de Autorizacién No.2011-B-008 para que dé inicios a sus operaciones
como banco (Banco D-Miro. S.A, sf).

Distribucion de Cartera

Desde sus inicios Banco D-miro se ha ocupado del segmento de los microcréditos, es asi como en los
seis afios de estudio, la distribucién de cartera se concentra en la cartera de microcréditos. Esta cartera
ocupa el 99,9% de los créditos otorgados, el 0,01% esta constituido por los créditos en el segmento de
consumo (Gréfico 18). Los principales productos que ofrece el banco son microcréditos individuales los
cuales va dirigido a las microempresas con el fin de solventar las necesidades de capital de trabajo y/o
activo fijo como es la compra de materia prima, equipos 0 mercaderia para el negocio el cual puede ser
comercio, servicio o produccion. EI monto es de USD 1.500- USD 20.000 con un plazo de 6 a 36 meses
con una tasa de interés fijo (Banco D-miro, sf). También se encuentra el microcrédito especial creer el
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cual esté destinado a microempresarios con alguna discapacidad fisica 0 a un tutor de una persona con
discapacidad fisica severa, el prestatario debe dedicarse a actividades de comercio, servicio o
produccién por lo que el destino del crédito es para la inversion en capital de trabajo y/o activo fijo. El
monto es de USD 1.001 — USD 20.000 y el plazo es de 6 a 36 meses con una tasa de interés fija (Banco
D-miro, sf).

Grafico 18: Distribucién de Cartera - Banco D-Miro
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Volumen de crédito

El volumen de Banco D-miro presenta una tendencia similar tanto en monto otorgado como en nimero
de operaciones. EI 2015, fue el afio con mayor monto otorgado en los microcréditos con un total del
USD 98 millones. El 2016 y el 2017 presenta un decrecimiento con un volumen de USD 76 millones y
USD 75 millones respectivamente. La entidad financiera presenta un volumen de créditos similar en los
afios 2018 y 2019, lo que diferencia a estos dos afios es que en el 2018 el microcrédito de acumulacién
simple tiene un volumen de USD 62 millones mientras el microcrédito de acumulacion ampliada y el
microcrédito minorista tienen un volumen de USD 20 millones y USD 20 mil respectivamente. En
cambio, en el 2020, el microcrédito de acumulacién simple tuvo un decrecimiento en relacion con el
afio anterior por lo que su volumen fue de USD 53 millones, no obstante, el microcrédito de acumulacion
ampliada y el microcrédito minorista tuvieron un crecimiento con relacion al 2019, por lo que su
volumen fue de USD 26 millones y USD 77 mil respectivamente. A inicio del 2020, afio donde inicia
la pandemia a nivel nacional, el volumen de crédito tuvo un notable decrecimiento (Gréfico 19). Esto
indica la pérdida de liquidez y el periodo de improductividad el cual inici6 a partir de octubre del 2019.
Sin embargo, a finales del 2020 los créditos aumentaron en volumen debido a la implementacion de
mecanismos financieros que se adaptaron a la realidad del Ecuador como es la reestructuracion de
operaciones crediticias, lo que genero una estabilizacion en la emision de créditos (Nieto F. X., 2021).
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Gréfico 19: Volumen - Banco D-miro
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Elaborado por: Elizabeth Garcia
Fuente: Asobanca

Captaciones

Uno de los principales pasivos que tiene la institucion desde inicios del 2015 hasta inicios del 2017 son
los depdsitos a la vista. Banco D-miro tiene dos principales productos para captar recursos los cuales
son cuenta de ahorro a la vista y cuenta de ahorro programado. En el primero se puede abrir cuentas
individuales o grupales. A diferencia de varios productos financieros ofertados por la banca comercial
tradicional en el tema de depésitos, en banco D-miro para los depdsitos no se necesita un monto minimo
de apertura (Banco D-miro, sf). A partir del 2017, los depésitos a plazo empiezan a tener una notable
tendencia creciente. Por otra parte, los depdsitos a plazo correspondientes a los depésitos de 181 a 360
empezaron a tomar fuerza, al cierre del 2020 la captacion de los depoésitos de 181 a 360 fue de USD 12
millones (Gréafico 20). El crecimiento sostenido que se tuvo en las capaciones en el cierre del 2020 se
debe a que hubo un incremento en la tasa pasiva, esta tasa bordeaba para esta institucion financiera en
6,22%. Siendo la tasa pasiva de los depdsitos de 181 a 360 la segunda mas alta de la institucion la cual
fue de 8,02%. El aumento de la tasa pasiva ha sido una estrategia por parte de los bancos para incentivar
el ahorro en el momento en que a nivel nacional hubo un decrecimiento en la liquidez agregada (Coba,
Los depdsitos bancarios a plazo crecieron 11,3% en julio, 2020). La ciudad con mayores captaciones ha
sido Guayaquil.
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Gréfico 20: Captaciones - Banco D-Miro
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Elaborado por: Elizabeth Garcia
Fuente: SB

Colocaciones

Como se menciond anteriormente las colocaciones que realizan banco D-miro se centra en
microcréditos. Las ciudades con mayores colocaciones son Guayaquil, Playas, Milagro y Portoviejo. La
estructura de los microcréditos esta compuesta por la cartera productiva siendo la cuenta con mayor
participacion dentro de la cartera bruta. En promedio, desde el 2015 al 2020 la cartera bruta es de USD
91 millones y la cartera por vencer promedio es de USD 84 millones esto quiere decir que el 91,41% de
la cartera bruta estd compuesta por la cartera por vencer. Asimismo, se puede observar que la cartera
vencida es la cuenta con menor participacion. Por otro lado, las colocaciones en consumo tienen un
comportamiento distinto, en este caso la cartera bruta se encuentra constituida por la cartera
improductiva y la principal cuenta es la cartera vencida (Grafico 21).
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Gréfico 21: Colocaciones - Banco D-Miro
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Fuente: SB

Intermediacion financiera

El margen de intermediacién se encuentra por encima del 200%, esto quiere decir que las colocaciones
son mayores que las captaciones. La tendencia de este indicador presenta un incremento en el tercer
trimestre del 2015 alcanzando un margen de intermediacion de 699,02%. En el segundo trimestre del
2016 presenta un decremento de (16,6) puntos porcentuales en relacién al tercer trimestre del 2016 el
cual fue de 669,56%. El punto mas alto lo tuvo al cierre del 2016, este se situd en 759,61%. No obstante,
a partir del 2017 la tendencia en el margen de intermediacion financiera de la entidad tuvo una tendencia
decreciente cerrando el 2020 con 222,63% (Grafico 22). Esta tendencia es resultado de que la cartera
bruta se ha mantenido constante mientras que sus captaciones han presentado una tendencia creciente.
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Grafico 22: Intermediacion Financiera
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Elaborado por: Elizabeth Garcia
Fuente: SB

Banco Codesarrollo

En 1970 nace el Fondo de Progreso del Pueblo Ecuatoriano (FEPP), el cual es el primer fondo de crédito
para grupos rurales del Ecuador, este fondo tiene como objetivo combatir la usura 'y la pobreza (Villegas
Correa, 2018). Después, en 1998 el Fondo de Progreso del Pueblo Ecuatoriano (FEPP) promueve la
constitucion de la Cooperativa de Ahorro y Crédito: Desarrollo de los Pueblos Ltda. La cooperativa,
durante su trayectoria se ha enfocado en el fortalecimiento de las finanzas populares al servicio del
crecimiento de las comunidades. Esta institucion realizo varias alianzas con otras cooperativas, bancos
comunitarios, cajas de ahorro rurales e instituciones de la sociedad civil. En marzo del 2014, la
Cooperativa de Ahorro y Crédito Desarrollo de los Pueblos Ltda se convierte en banco con la
denominaciéon Banco Desarrollo de los pueblos S.A (Banco Codesarrollo). De esta manera, esta
institucion financiera se caracteriza por ser una institucién financiera inclusiva la cual opera en 14
provincias del Ecuador (Banco Codesarrollo, sf).

Distribucion de Cartera

Banco Codesarollo tiene dentro de su cartera los segmentos productivos, consumo, vivienda y
microcrédito; siendo el segmento microcreditico el que mayor preponderancia tiene dentro de la cartera
crediticia con un promedio de 56% en el periodo de estudio. Por otra parte, la cartera de consumo ha
presentado una tendencia creciente, a inicios del 2015 esta cartera representaba el 24% del total de la
cartera de la institucién y para el ultimo trimestre del 2020 la cartera de consumo fue de 31%. La
participacion de los segmentos de vivienda y productivo oscilan entre el 5% y 11% (Grafico 23).
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Gréfico 23: Distribucién de Cartera — Banco Codesarollo
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Fuente: SB

Volumen de crédito

Tal como indica la distribucién de cartera en monto y nimero de operaciones, los microcréditos son el
principal segmento dentro de la institucién. Tanto el monto como en el nimero de operaciones, el
volumen presentan un comportamiento similar. En todos los segmentos existen un fuerte decrecimiento
en el periodo 2018 (Gréafico 24). En el periodo del 2015 al 2019 los mayores montos otorgados
corresponden al microcrédito de acumulacion simple, a este le sigue el microcrédito de acumulacién
ampliada y finalmente se encuentra el microcrédito minorista. En el 2020 si bien el microcrédito de
acumulacion simple tiene un volumen de USD 23 millones y el microcrédito de acumulacion ampliada
tiene un volumen USD 14 millones, el microcrédito agricola y ganadero el cual esta vigente en los afios
2019y 2020, dentro de la institucién en el 2019 no tuvo ningln monto otorgado y en el 2020 el volumen
de este subsegmento fue de USD 343 mil, finalmente se encuentra el microcrédito minorista con USD
276 mil. Durante el 2020 existe una fuerte caida lo cual se debe a que en este periodo el crecimiento de
la economia del Ecuador de desacelerd, segun el Banco Central del Ecuador en el 2020, el Producto
Interno Bruto (PIB) en términos constantes tuvo una tasa de variacion negativa de (7,8%) en relacion
con el afio anterior. Esto pone en evidencia que si la economia se contrae la banca también por lo que la
banca puede reflejar los ciclos econdmicos (Torres, 2018).
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Grafico 24: Volumen - Banco Codesarrollo
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Captaciones

La principal cuenta por la que el Banco Codesarrollo realiza captaciones es por medio de los depésitos
a plazo los cuales han presentado una tendencia creciente desde el 2015 al 2017. A partir del 2017 se ha
mantenido estable hasta el 2020. A finales del 2020, los depoésitos a plazo han tenido un ligero
crecimiento. Asimismo, los depdsitos a la vista presentan una tendencia similar a los depositos a plazo.
Los depdsitos a la vista estan conformados principalmente por los depdsitos de ahorro los cuales son
aquellos que se realzan en cuentas de ahorro (Gréfico 25). Para que estos depésitos puedan ser retirados
es necesario la presentacion de una libreta o por medio de una tarjeta de cajero automatico
(Superintendencia de Bancos, sf).

Banco Codesarrollo ofrece tres opciones de ahorro al sector microempresarial: ahorro desarrollo el cual
organiza los ingresos de la empresa, institucion u organizacion, esta opcion estd enfocada a
organizaciones populares y personas juridicas. La tasa de interés pasiva oscila entre 1,75% y 2,75%,
segin el monto depositado. Ahorro “EFL” orienta los ahorros de la organizacion con un enfoque de
desarrollo local de las finanzas populares. Ahorro futuro permite programar los ahorros, la tasa de interés
pasiva oscila entre 4,75% y 5,25%. Por otro lado, la institucion cuenta con cuatro opciones de ahorro
enfocado a personas naturales. Ahorro crecer es un producto destinado para menores de edad, la cuenta
estd a nombre del menor pero la relacion contractual es con el representante, la tasa de interés pasiva
entre 1,25% y 2,25% segun el monto. Ahorro futuro programa los depdsitos de ahorro de manera
mensual la tasa de interés pasiva se encuentra en 4,75% y 5,25%. Ahorro disponible es una cuenta de
ahorros enfocado en personas naturales la cual por medio de la tarjeta CODE accede a los cajeros propios
de lainstitucién. Finalmente, cuentan con el producto ahorro social el cual esta destinada para personas
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que son beneficiarias del bono de desarrollo humano. La tasa de interés pasiva del ahorro disponible y
ahorro social es de 1,25% y 2,25% respectivamente (BancoCodesarollo, sf). Las ciudades donde méas
capitaciones recibié la entidad son en: Quito, Ambato, Cuenca y Lago Agrio.

Gréfico 25: Captaciones - Banco Codesarrollo
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Elaborado por: Elizabeth Garcia
Fuente: SB

Colocaciones

La cartera bruta para los cuatro segmentos crediticios esta constituida principalmente por la cartera por
vencer. Para los microcréditos esta cartera se ha mantenido relativamente constante en el periodo del
2015 al 2019. En este mismo periodo, la cartera por vencer para el segmento de consumo ha presentado
una tendencia creciente. En cambio, la cartera por vencer para el segmento productivo ha presentado
una tendencia creciente desde el 2015 hasta el segundo trimestre del 2018, en el tercer trimestre este
segmento presenta un decremento y a partir de ahi presenta un leve crecimiento hasta el primer trimestre
del 2020. Finalmente, la cartera por vencer de vivienda presenta una tendencia creciente hasta el tercer
trimestre del 2018, a partir del cuarto trimestre del 2018 existe un ligero decremento hasta el primer
trimestre del 2020 (Gréafico 26). Asimismo, se observa que a partir del segundo trimestre del 2020 la
cartera bruta se compone de la cartera refinanciada por vencer la cual es una cuenta creada en la
pandemia como medida de diferimiento a las obligaciones, con el objetivo de reconocer y apoyar las
carteras que presentan dificultadas de pago durante la crisis sanitaria, asi como mitigar los riesgos
derivados de la misma por lo que las operaciones de crédito de Banco Codesarrollo han sido
refinanciadas en el 2020 por la dificultad que tiene su pago (Red de Instituciones Financieras de
Desarollo, 2021). Las ciudades donde méas colocaciones realiz6 Banco Codesarrollo fueron en Quito,
Pindal e Ibarra.
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Gréfico 26: Colocaciones - Banco Codesarrollo
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Elaborado por: Elizabeth Garcia
Fuente: SB

Intermediacion financiera

El margen de intermediacion financiera de Banco Codesarrollo se encuentra por encima del 100%, esto
indica que la institucion financiera es eficiente en colocar los recursos que capta (Banco Central del
Ecuador, sf). La tendencia que presenta este indicador es constante en el periodo de 2015 al 2016, con
un promedio de 120%. En el primer trimestre del 2017 sufre un leve decrecimiento esto se debe al
aumento de los depositos a la vista'y a plazo en relacion a la cartera bruta. A partir del segundo trimestre
del 2017 el margen de intermediacion financiera muestra un leve crecimiento, no obstante, en el Gltimo
trimestre sufre un decrecimiento cerrando el 2020 con un margen de intermediacion financiera de
107,2%, 16 puntos porcentuales menos que el trimestre anterior (Grafico 27).
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Grafico 27: Intermediacion Financiera - Banco Codesarrollo
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Elaborado por: Elizabeth Garcia
Fuente: SB

Banco VisionFund

En 1995 por medio del Acuerdo Ministerial No. 139 emitido por el Ministerio de Trabajo, nace el Fondo
de Desarrollo Microempresarial “FODEMI” el cual tenia el objetivo de brindar productos de ahorro a
emprendedores. Asimismo, la fundacion otorgaba créditos a las personas que se encontraban excluidas
por los bancos y cooperativas. Durante el primer afio de gestion, la institucion sin fines de lucro,
FODEMI otorg6 254 créditos por un valor de USD 85 mil, lo que beneficié a 278 clientes (Chunata,
2016). En el afio 2015 se convierte en Sociedad Financiera VisionFund y en el 2016 por medio de la
resolucion No. SB-DTL-2016-810, la Superintendencia de Bancos le otorgd la autorizacién para ejercer
actividades financieras, se convierte en Banco VisionFund Ecuador S.A, el cual tiene el mismo enfoque
social y se especializa en el segmento de las microfinanzas. Los principales productos ofertados son los
microcréditos y productos de ahorro. La metodologia utilizada en los créditos es individual, grupal y
bancas comunales lo que permite acceder a los créditos a personas que no tienen garantias reales (Banco
VisionFund, sf).

Distribucion de Cartera

La distribucion de cartera correspondiente a los microcréditos representa el 100% de la cartera. (Gréfico
28). Esta institucion cuenta con tres productos microcrediticos. EI primero es el microcrédito individual
el cual va dirigido al propietario de un micro o pequefia empresa los cuales requieren financiamiento
para sus actividades de comercio, servicio, industria y agropecuaria, ademas deben poseer capacidad de
pago y solvencia econémica (Banco VisionFund, 2021). Por otro lado, el microcrédito grupal va
enfocados a personas que no poseen garantias por medio de la conformacién de un grupo que se
garantizan solidariamente entre ellos. Este grupo debe estar conformado por minimo tres personas y
maximo seis personas, con relaciones familiares o de amistad y con negocios independientes (Banco
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VisionFund, 2021). Finalmente, el microcrédito banca comunal va dirigido a personas que tienen un
objetivo en comun, que no poseen garantias, las cuales por su ubicacion geografica y costos de traslado
no pueden acceder a los productos y servicios financieros de la banca tradicional. La banca debe estar
conformado por minimo siete y maximo veinticinco personas los cuales tengan negocios autonomos
(Banco VisionFund, 2021).

Gréfico 28: Distribucién de Cartera - Banco VisionFund
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Volumen de crédito

Tal como se evidencia en la distribucion de cartera, la entidad financiera se centra Unicamente en los
microcréditos. En el volumen, se puede observar que los microcréditos presentan una leve tendencia
creciente desde el 2016 al 2019, siendo el 2019 el afio con mayor volumen. En el 2016, el volumen fue
de USD 46 millones, el cual estuvo destinado al microcrédito de acumulacion simple. En el 2017 tuvo
un volumen total de USD 63 millones de los cual USD 52 millones corresponde al microcrédito de
acumulacién simple y USD 11 millones al microcrédito minorista. EI 2018, tuvo un volumen total de
USD 79 millones de los cual USD 66 millones corresponde al microcrédito de acumulacion simple,
USD 13 millones al microcrédito minorista y USD 211 mil al microcrédito de acumulacién ampliada.
En el 2019 el volumen de microcrédito fue de USD 87 millones de los cuales USD 48 millones
corresponden al microcrédito de acumulacién simple, USD 30 millones al microcrédito agricola y
ganadero, USD 7 millones al microcrédito minorista y USD 1 millon al microcrédito de acumulacion
ampliada. Finalmente, el 2020 presenta una composicion similar a la del 2019, por lo que el volumen
del microcrédito de acumulacién simple fue de 19 millones, el microcrédito minorista presentd un
volumen de USD 3 millones, el microcrédito de acumulacién ampliada tuvo un volumen de USD 1
millén y a diferencia de los tres subsegmentos antes mencionados los cuales en el 2020 tuvieron un
decrecimiento, el microcrédito agricola y ganadero incremento a USD 40 millones (Grafico 29).

57



Gréfico 29: Volumen - Banco VisionFund
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Captaciones

La principal cuenta que influye en las captaciones de VisionFund es la cuenta de los depdsitos a plazo,
especificamente los depositos de 1 a 30 dias. Estos depo6sitos son aquellos que pueden ser exigidos luego
de un periodo de 30 dias. Esto quiere decir que para VisionFund constituyen obligaciones las cuales se
esperan gue sean requeridas en un plazo medio (Superintendencia de Bancos, sf). Otra cuenta que ha
tenido una notable participacién en las captaciones de la entidad financiera son los depdsitos de ahorro
la cual forma parte de los depdsitos a la vista, en el Gltimo periodo del 2020 el monto captado por medio
de los depdsitos de ahorro fue de USD 5 millones (Gréafico 30). De esta manera, los productos
financieros que la entidad ofrece son las cuentas de ahorro para personas naturales y la cuenta de ahorro
programado. Las ciudades en las cuales mas captaciones ha recibido la entidad financiera son: Ibarra,
Otavalo, Cayambe y Latacunga.

Grafico 30: Captaciones - Banco VisionFund
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Colocaciones

La cartera bruta de microcrédito ha tenido una tendencia creciente desde el 2016 al primer trimestre del
2020. En el primer trimestre del 2020 la cartera bruta fue de USD 76 millones. En el segundo trimestre
del 2020 hay un descenso en la cartera bruta la cual fue de USD 70 millones. Esto pone en evidencia
que la cartera de créditos también se vio afectada por la coyuntura econémica en el 2020, esta tuvo
fuertes afectaciones debido a las bajas colocaciones de cartera en el banco, especialmente en el segmento
de microempresa (Bankwatch Ratings S.A., 2021). No obstante, a partir del tercer trimestre del 2020 la
cartera bruta vuelve a presentar una tendencia creciente, cerrando el 2020 con USD 80 millones. La
cartera bruta, esta compuesta en su mayoria por la cartera productiva y esta a su vez se encuentra
compuesta por la cartera por vencer (Grafico 31). Si bien el 2020, fue el afio con menos volumen de
microcréditos otorgados, la banca privada se ha enfocado a otorgar créditos productivos y
microempresariales enfocados en el comercio, manufactura, actividades profesionales y agricultura
(Red de Instituciones Financieras de Desarrollo y Equifax, 2020). Las ciudades con mas colocaciones
de microcréditos del Banco VisionFund son: Latacunga, San Lorenzo, Ibarra y Portoviejo.

Grafico 31: Colocaciones - Banco VisionFund
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Intermediacion financiera

VisionFund presenta porcentajes muy elevados, especialmente en el 2016. La entidad financiera, en
promedio durante el 2016 obtuvo un porcentaje de 2.491%. Esto se debe a que en a inicios de su gestion
como bancos sus captaciones eran muy bajas en relacion con sus colocaciones. La entidad financiera
durante este afio no contd con depdsitos a la vista por lo que sus captaciones se centraron en los dep6sitos
a plazo. A partir del 2017, pese a que la cartera de créditos empieza a crecer el indicador de
intermediacion disminuye porque las captaciones conformadas por depdsitos a la vista y depdsitos a
plazo también empiezan a crecer. Es asi como al cierre del 2020 el indicador de intermediacion
financiera se situ6 en 646% (Grafico 32).
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Gréfico 32: Intermediacion Financiera - Banco VisionFund
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Finalmente, se puede concluir que la banca especializada en microfinanzas presenta dentro del mercado
financiero nuevas maneras de ofertar servicios y productos financieros formales a un segmento
poblacional el cual se encontraba excluido por la banca tradicional. De esta manera, han surgido algunas
regulaciones enfocadas en las microfinanzas, especialmente los microcréditos. EI marco regulatorio
acerca de las microfinanzas dentro del periodo de analisis no es muy amplio a nivel nacional por lo que
las regulaciones han sido entorno a la clasificacion de los microcréditos y las tasas de interés. En los
seis bancos privados especializados en microfinanzas, el segmento con mayor volumen en monto
otorgado son los microcréditos. No obstante, hay que sefialar que dentro de la cartera de créditos del
B.P Solidario a partir del 2017 la cartera de consumo empezd a tener relevancia. Lo mismo ocurre con
el B.P Coopnacional, en esta entidad a partir del 2018 la cartera del segmento productivo tuvo un notable
crecimiento. Por otro lado, las captaciones del B.P Solidario, B.P Finca, B.P Bancodesarollo y B.P
Visionfund estan constituidos principalmente por los depésitos a plazo. En cambio, para B.P
Coopnacional, las captaciones se encuentran constituidas por los depdsitos a la vista. Las captaciones
en el B.P D-Miro desde el 2015 al 2017 se constituyeron principalmente por los depdsitos a la vista, a
partir del 2017 los depdsitos a plazo fueron la principal fuente de sus captaciones. Asimismo, por medio
del indicador de intermediacién financiera se muestra que los bancos privados especializados en
microfinanzas han ido mejorando su eficiencia en la colocacion de préstamos en funcion a la cantidad
de depésitos a la vista y a plazo que recepta.
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Capitulo 2: Indicadores de solidez de la banca privada
especializadas en microfinanzas

Los indicadores de solidez a nivel bancario son importantes para el anélisis de salud y solidez del sistema
financiero de un pais. La supervisién bancaria a nivel nacional fomenta que las entidades financieras
operen de manera segura, solida y sana. Ademas, que mantengan capital y reservas adecuadas para dar
soporte a los riesgos que conlleva el negocio bancario. Las entidades vigiladas por la Superintendencia
de Bancos procesan y reportan su informacion contable de manera uniforme y bajo estandares
internacionales lo cual facilita la supervision de la salud, solidez y exposiciones al riesgo
(Superintendencia de Bancos , 2017). De esta manera, los indicadores de solidez financiera son un
conjunto de estadisticas econdmicas resultantes de una confluencia de factores los cuales permiten
cuantificar la solidez, solvencia y rentabilidad de las entidades financieras (Fondo Monetario
Internacional, 2006). Asimismo, son Utiles al medir el comportamiento y eficacia de las instituciones
financieras, ayudan a la valuacién de la situacion financiera, despefio, tendencias y variaciones de las
cuentas de las instituciones financieras (Cordoba, 2012). Hay que tomar en cuenta que a nivel nacional,
segun el articulo 62 del Codigo Organico Monetario y Financiero, indica que una de las funciones de la
Superintendencia de Bancos es velar por la estabilidad, solidez y correcto funcionamiento de las
entidades financieras las cuales se encuentran sujetas a su control mediante la supervisién permanente
(Asamblea Nacional de la Republica del Ecuador, 2015).Los indicadores de solidez financiera cubren
varios aspectos relacionados con la salud de las entidades financieras. De esta manera, los indicadores
de solidez financiera se basan en tres factores: el capital, los activos y los gastos e ingresos (Fondo
Monetario Internacional, 2006).

Indicadores de Solidez Financiera con Base en el Capital

El nivel de capital es importante dentro del sistema financiero debido a que este permite absorber
pérdidas inesperadas y mantener la solvencia financiera en caso de crisis (Superintendencia de Bancos,
2014). Para las entidades financieras mayores niveles de capital significan menores posiciones
relacionadas al riesgo, esto también indica menores primas de riesgo de los depositantes y menores tasas
de interés pasivas (Estrada & Osorio, 2004). Por otro lado, niveles muy altos de capital puede llegar a
ser un tema desafiante para las entidades financieras debido a que su estructura serd mas costosa
financiar con fuentes de patrimonio, esto puede provocar que las entidades financieras traspasen este
costo a las tasas de interés activa (Lapo Maza, Tello Sanchez, & Mosquera Camacés, 2021). Segun
Basilea 1, el colchdn de capital de alta calidad que las entidades bancarias deben tener es del 8% (Banco
de Pagos Internacionales, 2010).De esta manera, con el objetivo de mantener la solidez y solvencia
financiera, las instituciones financieras publicas y privadas estan obligados a mantener en todo tiempo
un nivel minimo de patrimonio técnico del 9%. El patrimonio técnico se constituye de la suma de capital
pagado, reservas, utilidades del ejercicio corriente y de ejercicios anteriores, aportes a futuras
capitalizaciones, obligaciones convertibles, menos la deficiencia de provisiones, amortizaciones y
depreciaciones requerida de, desmedros y otras partidas reconocidas como pérdidas (Superintendencia
de Bancos, sf).
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Apalancamiento

El apalancamiento determina la proporcidn de los activos de las entidades financieras que es financiado
por el patrimonio. Los activos de una entidad financiera se encuentran apalancados cuando superan su
base de capital. Una entidad bancaria debe tener un apalancamiento (deuda/activos) suficientemente alto
para que las entidades financieras cumplan su papel de intermediadoras y lo suficientemente bajo para
evitar riesgos excesivos (Viral, Hamid, & Anjan, 2010). EI Comité de Supervision Bancaria de Basilea
sugiere la aplicacion de un coeficiente de apalancamiento minimo de 3%, lo que indica que el capital
debe ser suficiente para cubrir como minimo el 3% del total de activos (Banco de Pagos Internacionales,
2010). Todos los bancos microfinancieros superan el minimo sugerido por Basilea. Un patrimonio bien
manejado puede generar mayor rentabilidad debido a que la institucion bancaria tiene mayores recursos
para invertir produciendo mayores ganancias (Asociacién de Bancos del Ecuador, 2018). EIl grupo de
bancos microfinancieros compuestos por Banco Solidario, Coopnacional y Banco Codesarrollo
muestran que sus activos se encuentran financiado por las captaciones, esto impulsa a que estas
entidades financieras mantengan una mayor rentabilidad y sean mas eficientes en su actividad de
intermediadores (Calahorrano Arias G. A.-P., 2021). Los estudios de (Rodriguez y Venegas, 2012)
indican que el apalancamiento (deuda/activos) presenta una relacién positiva con la rentabilidad de las
entidades financieras, de esta manera, los bancos con mayor rentabilidad presentan menor
financiamiento de los activos con recursos propios de la entidad.

Por otro lado, se puede observar que el Banco Finca es la institucion financiera que presenta mayores
indices desde el 2015 al 2016. El ratio est4d compuesto por el patrimonio sobre los activos por lo que
estas instituciones muestran menor capacidad de financiar sus activos con captaciones (Diaz, Arias, &
Carlos, 2018). El Banco VisionFund a inicios de su gestion como banco presenté bajos niveles de
obligaciones con el publico por lo que gran parte de los activos de la entidad estuvieron financiados por
su propio capital. De esta manera, desde el 2016 hasta el 2019, esta entidad ha sido el banco
microfinanciero con un mayor porcentaje de patrimonio sobre activos. En el 2019 las captaciones del
Banco Finca y VisionFund aumentaron por lo que la financiacion de los activos por parte de terceros
empez0 a incrementar. De esta manera, el Banco VisionFund y Banco finca han convergido a una mejor
dinamica de captar de dinero del publico y colocarlo por medio de los créditos. EI Banco D-Miro ha
mantenido un promedio de apalancamiento de 16%, este porcentaje es semejante al nivel de
apalancamiento de Banco Solidario (Grafico 33).
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Rendimiento patrimonio neto

Este coeficiente nos indica la medida en que los recursos de capital disponibles son aprovechados para
fines relacionados con la rentabilidad. Este indicador forma parte a los indicadores de solidez financiera
en base al capital debido a que un porcentaje alto nos muestra una alta rentabilidad y/o una baja
capitalizacion y viceversa (Superintendencia de Bancos, 2018). Asimismo, el indicador es utilizado para
examinar el costo de las entidades financieras de incrementar los requisitos de capital minimo (Norman,
2015). Las entidades financieras Codesarrollo, Coopnacional y Solidario presentan un rendimiento del
patrimonio neto promedio de 8,4%, 6,4% y 7,6% respectivamente, esto indica que se ha optimizado el
patrimonio de manera que este ha contribuido en la generacion del ingreso neto de las entidades,
especialmente en el periodo del 2017 al 2019, afios donde mas rentabilidad obtuvieron.

Se puede resaltar el buen desempefio del Banco VisionFund desde finales del 2016 hasta el cierre del
2020 obtuvo un rendimiento promedio del patrimonio neto del 11%. Por otra parte, Banco Finca presenta
un bajo rendimiento del patrimonio neto, en 2015 y el 2016 la entidad financiera presenta valores
negativos y su rendimiento promedio del patrimonio neto a lo largo del periodo del estudio es de -2%.
Esto nos muestra que la entidad no esta gestionando de manera adecuada los recursos de su patrimonio,
generando una pérdida en la rentabilidad. Asimismo, Banco D-miro presenta valores negativos en su
rendimiento del patrimonio neto en los dos Gltimos trimestres del 2016 y 2020, pese a tener rendimiento
negativo en esos dos afos, el promedio del rendimiento del patrimonio neto en el periodo del 2015 al
2020 es de 6,2%. Asimismo, es importante sefialar que, en el 2020, hubo un decremento en las utilidades
por lo que todas las entidades microfinancieras han tenido una disminucién en su rendimiento
patrimonial (Grafico 34). Esto se debe a que en el 2020 las captaciones aumentaron, pero las
colocaciones disminuyeron por lo que existe una caida en los intereses ganados y un incremento en los
intereses causados en los depdsitos del publico ( Asociacion de Microfinanzas del Ecuador, 2020).
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Solvencia

La solvencia de las entidades bancarias esta relacionada con la capacidad que tiene una institucion
financiera a sobreponerse a posibles perturbaciones econdmicas en relacion a su capital. De esta manera,
las entidades financieras respaldan las operaciones presentes y futuras por medio del patrimonio.
Asimismo, el articulo 190 del Cédigo Monetario y Financiero del Ecuador indica que las entidades
bancarias deben mantener la suficiencia patrimonial para poder cubrir pérdidas que no se encuentren
cubiertas por las provisiones de los activos de riesgo (Superintendencia de Bancos, 2018). Para calcular
los activos de riesgo se toma en cuenta los activos y se les ponderan en funcion a los factores que
representan su riesgo de crédito y sus probabilidades de incumplimiento de pago (Fondo Monetario
Internacional, 2006). Mientras mas riesgoso es el crédito, las instituciones financieras deben tener mas
capital para cubrir el riesgo de crédito e incrementar las provisiones para prepararse ante una eventual
pérdida (Enria, 2021)

En el articulo 1 de las normas generales para las instituciones del sistema financiero se plantea que, con
el objetivo de mantener la solvencia, las instituciones financieras tienen la obligacion de mantener un
nivel minimo de patrimonio técnico total equivalente a 9% de la suma total de los activos y contingentes
ponderados por riesgo ( Superintendencia de Bancos y Seguros, 2017). Hay que tomar en cuenta que,
segun los acuerdos del Comité de Supervision Bancaria, la relacion entre capital y activos ponderados
por riesgo no deben ser inferiores al 8% (Banco de Pagos Internacionales, 2010). El incumplimiento de
este requerimiento disminuye la capacidad de los bancos de cumplir con las obligaciones las
obligaciones financieras (Carrion, Veronica, & Lenyn, 2020). El sistema micro financiero nacional en
el periodo correspondiente a 2015-2020 presenta un nivel de solvencia mayor al establecido en Basilea,
asi como al establecido por el Codigo Monetario y Financiero.

Coopnacional es la institucion microfinanciera con mayor indice de solvencia. Esto se debe a que desde
el 2015 hasta inicios del 2018, en la estructura de su activo, las inversiones, principalmente las
disponibles para la venta de entidades del sector privado tienen un peso importante, en este periodo, en
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promedio el 58% de activos estaban compuesto por inversiones. A medida que la cartera de créditos se
va incrementando el indice de solvencia va disminuyendo debido a que crecen los activos ponderados
por riesgo de la entidad. De esta manera, a diciembre del 2020 la cartera de créditos representaba el 49%
de activos totales y su indice de solvencia se situ6é en 27%. Por otro lado, Banco Codesarollo es la
institucion microfinanciera con menor indice de solvencia, en promedio desde el 2015 hasta el 2020
presentd un indice del 14% el cual se debe al crecimiento de los activos ponderados por riesgo de la
entidad.

En el 2015 y 2016, Banco Finca tuvo un indice de solvencia promedio de 26%. Gran parte del activo de
la entidad estd compuesta por la cartera de créditos, no obstante, su patrimonio técnico tiene un mayor
peso en relacion con la cartera de créditos. Si bien la entidad puede respaldar las operaciones actuales y
futuras y ademas puede cubrir pérdidas inesperadas, no optimiza todos los recursos disponibles. Por su
parte, Banco VisionFund a inicios de su actividad como banco presentd un alto porcentaje de solvencia
el cual se debe a que, en la estructura del activo, la cartera de créditos no tiene gran peso en comparacion
a su patrimonio técnico. No obstante, a partir del 2017 la cartera de créditos empieza a crecer al igual
que sus activos ponderados por riesgo (Gréafico 35).

Gréfico 35: Solvencia
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Indicadores de Solidez Financiera con base en los Activos

Segun el sistema de informacién contable de la Superintendencia de Bancos los activos son recursos
controlados por las entidades como resultados de sucesos pasados de los cuales las entidades esperan
obtener beneficios econdmicos. De esta manera, los activos pueden ser:

e Utilizados aisladamente o con otros activos en la generacion de servicios;

e Intercambiados por otros activos;

e Utilizados para contraer los pasivos;

o Distribuidos a los propietarios de las entidades (Superintendencia de Bancos , 2017).

Los activos financieros hacen referencia a los derechos sobre los que se ejerce derechos de
propiedad, los cuales constituyen un depdsito de valor. Ademas, los propietarios pueden obtener
beneficios econdmicos (Fondo Monetario Internacional, 2006). El activo en las instituciones
financieras puede dividirse en dos grandes grupos: activos rentables y activos no rentables. Los
primeros estan constituidos principalmente por la cartera de créditos debido a que los créditos es el
principal negocio bancario y es aquello que les genera rentabilidad. Por otra parte, los activos no
rentables en las instituciones financieras al igual que en otras empresas estan constituido por bienes
inmuebles, propiedad industrial como software y logos, maquinaria (BBVA, 2018). El activo
bancario comprende fundamentalmente a: Fondos disponibles, Cartera de créditos y contingentes e
Inversiones (Superintendencia de Bancos, sf).

Coeficiente de activos liquidos

El coeficiente de activos liquidos mide la liquidez disponible de la entidad financiera para cumplir la
demanda tanto prevista como imprevista de efectivo. Los activos liquidos son aquellos que en
condiciones normales el titular tenga la certeza que pueden convertirse en dinero sin una pérdida
significativa de valor (Superintendencia de Bancos, 2018). Debido a como est4 compuesto el coeficiente
nos permite medir la proporcion de activos liquidos frente a los activos totales. De esta manera, se puede
observar que la institucién microfinanciera con mayores activos liquidos dentro de sus activos totales es
el Banco Coopnacional. Tal como se analiz6 en el indicador de solvencia de Banco Coopnacional, una
proporcidn significativa del activo son las inversiones disponibles para la venta de entidades del sector
privado, esta cuenta es una de las que forman parte de los activos de primera linea conforme lo descrito
en La Codificacion de Resoluciones de la Superintendencia de Bancos y de la Junta Bancaria
(Superintendencia de Bancos, 2018). Si bien es importante mantener activos liquidos los cuales sirvan
como colchdn para enfrentar sus compromisos a corto plazo, un excesivo nivel de activos liquidos
impacta negativamente al margen de intermediacion (Mena, 2019). Adicionalmente, hay que tomar en
cuenta que la captacion de esta entidad esta compuesta por los dep6sitos a la vista los cuales requieren
de mayor liquidez que los depésitos a plazo. Banco Solidario y Banco Codesarollo presentan un
promedio de 17% y 13% respectivamente. El indicador para las dos entidades se mantiene constante en
el periodo de estudio.

Banco Finca presenta un promedio de 13%, con un fuerte crecimiento en los primeros meses del 2018,

esto se debe al incremento de los depésitos para encaje los cuales forman parte de la cuenta de fondos
disponibles. En este periodo el porcentaje de encaje fue de 18,94%. El encaje bancario cumple dos
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funciones. La primera es mantener activos liquidos que permitan cubrir retiros inesperados y disminuir
el riesgo de los depositantes. La segunda funcion es utilizada como un mecanismo para disminuir o
incrementar la cantidad de circulante en la economia (Asociacion de Bancos del Ecuado, 2019). En el
articulo 240 del Cédigo Orgéanico Monetario y Financiero se establece que las entidades de los sectores
financieros publico y privado estan obligadas a mantener encaje sobre las captaciones. Ademas, por
medio de la Resolucién No. 273-2016 de la Junta de Regulacién Monetaria y Financiera la cual fue
reformada por la Resolucién No.302-2016 se indica que las entidades de los sectores publico y privado
cuyos activos superen los $1.000 millones deben mantener un porcentaje de 5% mientras que, el resto
de las entidades deben mantener un encaje de 2%. El incremento en el encaje muy por encima del
establecido por la Junta de Regulacién Monetaria y Financiera restringe la concesion de créditos del
Banco Finca. Por su parte, el banco D-miro tiene una tendencia creciente y un promedio en el periodo
del 2015 al 2020 de 11%. En el 2020, hubo un incremento en los activos liquidos de Banco Finca y
Banco D-miro, esto se debe a que hubo una reduccidn en las colocaciones de créditos por la pandemia
de Covid-19 y al aumento de los fondos disponibles de las entidades financieras. En el 2020, ante la
incertidumbre las personas incrementaron los ahorros y frenaron los planes de inversion, esto deriva en
una caida en la demanda de créditos (Coba, 2022). La institucion microfinanciera con menor coeficiente
de activos liquidos es el banco VisionFund, esta entidad desde el 2016 al 2020 presenta un promedio de
8% (Gréfico 36).

Graéfico 36: Coeficiente de Activos Liquidos
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Descalce de liquidez de los activos y pasivos

Este indicador mide los pasivos que tendrian que cubrirse en el corto plazo mediante los activos liquidos
de la institucion si se perdiera el acceso a financiamiento. El Banco Coopnacional en el 2015y el 2016
presenta valores superiores al 100%. Este elevado nivel de activos liquidos en relacién a sus pasivos
muestra que la entidad no ha optimizado de manera adecuada los recursos disponibles, debido que la
funcion principal de los bancos es intermediar los fondos disponibles, provenientes de las captaciones y
recursos aportados por los accionistas a demandantes de créditos (Santos, 2001). Desde el 2017 al 2020
empieza a decrecer debido a que sus activos liquidos decrecen. Asimismo, en este periodo las
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colocaciones de la institucion crecieron especialmente del segmento productivo. El Banco Solidario
presenta un promedio a lo largo del periodo de 59%. La institucion con menores activos liquidos en
relacién a sus pasivos en el corto plazo es Banco Codesarrollo.

Por otro lado, la institucién que tiene mayor capacidad de cubrir sus pasivos de corto plazo por medio
de los activos liquidos es el Banco VisionFund, esta institucion en sus inicios presenta un elevado
porcentaje debido a que en el 2016 mantiene un bajo nivel de pasivos a corto plazo. Esto quiere decir
gue la institucion tiene la capacidad de cubrir al 100% sus pasivos y aun asi posee activos liquidos, esto
refleja que existen activos los cuales no son utilizados y podrian ser colocados mediante créditos. El
Banco D-miro tiene un promedio a lo largo del periodo de 91%, presentando un pico en el 2016 debido
al incremento en las inversiones disponibles para la venta de entidades del sector privado de 1 a 30 dias,
esto causa un incremento en los activos liquidos de la institucidn. El banco Finca desde el 2015 al 2020
tiene un promedio de 66% (Gréfico 37).

Gréfico 37: Descalce de Liquidez de los Activos y Pasivos
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Rendimiento de los activos

El indicador de rendimiento de los activos permite conocer la capacidad de los activos disponibles de
las instituciones financieras para generar ganancias (Ehrhardt & Brigham, 2011). Mientras mayores sean
los valores del indicador, la institucién financiera tendra una mejor posicion. El Banco Solidario desde
el 2015 hasta el 2016 presenta una tendencia decreciente, a partir del 2017 al 2019 presenta un mayor
aprovechamiento de sus activos por lo que la tendencia se vuelve positiva alcanzando en el 2019 un
rendimiento promedio de 2,3%. En el 2020 el rendimiento de los activos decrecid, a diciembre del 2020
obtuvo un rendimiento de 0,2%. EIl rendimiento de los activos del Banco Coopnacional se mantiene
constante a lo largo del periodo, este indicador se encuentra entre el 0,4% y 1,8%, EI menor rendimiento
lo tuvo a finales del 2020 y el mas alto en el 2015. El rendimiento de los activos del banco Codesarrollo
desde el 2015 al 2017 presenta una tendencia decreciente, en el 2018 el indicador se ubicé entre 1,2% y
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1,6%, estos valores fueron los més altos de la institucion en el periodo del 2015 al 2020. A partir del
2019 el banco Codesarrollo vuelve a presentar una tendencia decreciente.

El Banco Finca es la institucion microfinanciera con los valores méas bajos en el rendimiento de los
activos. En el 2015 y el 2016 presento valores negativos, como se vio reflejado en el indice de activos
liquidos, la entidad presenta un exceso de activos liquidos lo cuales no han sido utilizados de manera
eficiente y esto se ve reflejando en el rendimiento de activos de la entidad. A partir del 2017 hasta el
2019 el rendimiento de sus activos se mantuvo constante entre el 0,5% y el 1,3%. En el 2020, la
institucion financiera vuelve a tener valores negativos. Finalmente, el Banco VisionFund es la
institucion microfinanciera con mayor rendimiento de los activos. Del 2015 al 2019 el indicador se
encontraba entre 2,5% y 3,3%, no obstante, en el 2020 presenta una disminucion (Gréfico 38). La
disminucién del rendimiento de los activos en el 2020 se debe a la paralizacion parcial de algunos
sectores dentro de la economia lo que caus6 una reduccion en la rentabilidad del sistema financiero.
Adicionalmente, en este periodo se incrementaron las provisiones para poder afrontar un contexto con
mayor riesgo y menores ingresos (Asociacion de Bancos Privados del Ecuador, 2020).

Gréfico 38: Rendimiento de los Activos
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Morosidad

La morosidad de cartera permite tener un diagnostico de la calidad de los activos de la cartera de
préstamos debido a que este coeficiente mide la proporcion de la cartera total que tiene cuotas vencidas
por lo que no se genera ingresos ni intereses (Superintendencia de Bancos, 2018). La morosidad, per se,
no significa una pérdida definitiva para la entidad financiera, pero si se necesita una mayor provision
para respaldar el incumplimiento de pago total o parcial del crédito (Golman & Bekerman, 2018) El
Banco Coopnacional tiene los porcentajes de morosidad méas bajo entre los seis bancos especializados
en microfinanzas, esta institucion tiene un promedio de 0,42% en la cartera de consumo, 0,79% en la
cartera de microcrédito y 0% en el segmento productivo. Esto muestra que esta institucion ha mantenido
un buen sistema de vigilancia y recuperacion de créditos, mientras mayor es la tasa de recuperacion,
menor es la morosidad en la cartera (Aguilar, Camargo, & Morales, 2004). Banco Solidario en la cartera
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de consumo, su indice de morosidad presenta a lo largo del periodo un promedio de 8,1% mientras que
en el segmento de microcréditos la morosidad desde el 2015 al 2020 tiene un promedio de 6%. Petersen
y Rajan (1995) indican que el poder de mercado de los bancos puede llegar afectar la calidad de la
cartera de crédito porque las entidades financieras con mayor poder de mercado pueden estar dispuestas
a aceptar créditos riesgosos debido a que la morosidad puede ser compensada con un leve incremento
en latasa de interés activa (Aguilar, Camargo, & Morales, 2004). El Banco Codesarrollo presenta mayor
morosidad en la cartera de microcréditos, dentro de este segmento en el 2015 presentd un indice de
8,12%. A partir del 2016 el indice de morosidad se encontro entre el 9,28% y 11,34%. En esta institucion
financiera, la cartera vencida es mayor en los microcréditos que en el resto de los segmentos.

El Banco Finca en el 2016 tuvo elevados porcentajes de morosidad especialmente en el segmento de
consumo. En este afio el 43% de su cartera bruta de consumo correspondia a la cartera improductiva. La
cartera de microcréditos presentd en el 2016 un indice de 9,4%. A partir del 2017 la institucion ha
presentado una tendencia decreciente en el indice de morosidad, con un leve crecimiento a inicios del
2020. El Banco D-miro presenta un indice de morosidad en la cartera de microcréditos en el 2015 de
6%, en el 2016 y 2017 la morosidad tiene un incremento, a partir del 2018 al 2020 la morosidad presenta
una tendencia decreciente por lo que en este periodo el indice de morosidad se encuentra entre el 7% y
el 9%. La cartera de consumo de esta entidad ha estado compuesta por la cartera vencida, por lo que, a
partir del tercer trimestre del 2018, esta entidad financiera dejé de realizar colocaciones en este
segmento. Finalmente, el Banco VisionFund en el 2016 presenta indices de morosidad en la cartera de
microcréditos de 5,3%, a partir del 2017 hasta el 2019 presenta una tendencia decreciente. A inicios del
2020 la morosidad se encontr6 en 4.1% (Gréfico 39).

Gran parte de los créditos de consumo se otorga a salariados por lo que el pago depende de la capacidad
de la familia, por consiguiente, factores como el desempleo afectan negativamente en la calidad de
activos de la cartera. Por otra parte, en los microcréditos y los créditos productivos estan sujetos a la
dindmica del negocio (Guerra, 2016). Banco Solidario, Banco Finca y Banco D-miro presentan una
tasa de morosidad menor en los microcréditos que en los créditos de consumo. Los mecanismos que
provoca una menor morosidad en los microcréditos son el tipo de contrato entre las instituciones
financieras y los demandantes de crédito, las garantias grupales/solidarias y control entre pares. Estos
mecanismos provocan una mejor recaudacion debido a que los prestatarios se controlan mutuamente el
cumplimiento de pagos. Esto provoca una disminucién en la tasa de morosidad en los microcréditos
(Koberwei, 2011).

Los determinantes macroeconémicos que producen un incremento en la tasa de morosidad son caidas
en los ciclos econémicos y disminucion de liquidez de los agentes (Aguilar, Camargo, & Morales,
2004). Un potencial riesgo que se venia venir como resultado de la pandemia era el incremento de la
morosidad en el sistema financiero. Esto se debe a que, en este periodo segun las estadisticas del Instituto
Nacional de Estadistica y Censos, el desempleo a diciembre del 2019 se encontraba en 3,8% mientras
que, a diciembre del 2020, la tasa de desempleo a nivel nacional alcanzé el 5%. Ademas, existio
negocios quebrados y disminucion salarial por lo que era natural que los deudores se les dificulte hacer
frente las obligaciones crediticias dejando vencer las cuotas y perjudicando la cartera de colocaciones
(Vallejo, Torres, & Ochoa, 2021). De esta manera, en marzo del 2020 se publico la resolucién No. 569-
2020- F que permite el diferimiento extraordinario de créditos. Por medio de esta resolucién se aumentd
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60 dias adicionales a los créditos que no se pagaron en la fecha correspondiente al vencimiento, esto
permite que exista un menor registro de cartera vencida. En junio del 2020 la resolucion No. 582-2020-
F amplia a 90 dias adicionales el plazo para que las operaciones que no hubieren sido pagadas en la
fecha de vencimiento sean transferidas a las correspondientes cuentas vencidas (Junta de Politica y
Regulacion Monetaria y Financiera, 2020). Ademas, las entidades por iniciativa propia también
modificaron las condiciones inicialmente pactadas en las operaciones de crédito. El diferimiento
extraordinario de crédito no genera costos 0 comisiones para los usuarios financieros
(PriceWaterhouseCoopers, 2020). Las carteras de consumo y microcrédito han sido las mas sensibles al
confinamiento en el 2020 a causa de pandemia. La morosidad en estos segmentos ha sido irregular
debido a que a inicios del 2020 se incrementd la cartera improductiva pero las regulaciones de
diferimiento, refinanciacion o restructuracién de créditos provocaron una reduccién en la cartera
improductiva (Asociacion de Microfinanzas del Ecuador, 2020).

Gréfico 39: Morosidad
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Gréfico 41.2: Morosidad - Consumo
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Gréfico 42.3: Morosidad — Productivo
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Indicadores de Solidez con base en Ingresos y Gastos

Los ingresos representan incrementos en los beneficios econémicos de la institucién financiera en forma
de aumento en el valor de los activos o como decremento en las obligaciones. Esto genera incremento
en el patrimonio el cual no esté relacionado con las aportaciones de los propietarios. Dentro de los
ingresos se encuentra los ingresos ordinarios y ganancias. Los primeros surgen de la actividad propia de
la empresa tal como los intereses. Las ganancias son otras partidas que pueden o no surgir de actividades
ordinarias de la institucion, por ejemplo, una ganancia se encuentra en los ingresos de la venta de activos
no corrientes. Asimismo, en los ingresos se encuentran las ganancias no realizadas; por ejemplo, el
incremento de valor en libros de los activos a largo plazo (Superintendnecia de Bancos, 2017) .
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Los gastos representan decrementos en los beneficios econdmicos de la institucion financiera en forma
de disminucion en el valor de los activos 0 como incremento en las obligaciones de la entidad lo que
provoca una disminucion en el patrimonio neto el cual no se relaciona con las distribuciones realizadas
a los propietarios. Dentro de los gastos se encuentra los gastos ordinarios y las pérdidas. Los gastos
ordinarios son aquellos que son necesarios para el correcto funcionamiento de la institucion; por
ejemplo, los salarios. Las pérdidas son otras partidas que pueden o no surgir de la actividad ordinaria de
la institucidn; por ejemplo, las pérdidas causadas por algun siniestro (Superintendnecia de Bancos,
2017).

Eficiencia financiera

Las instituciones financieras tienen como fuente principal de ingresos y gastos los intereses. Es por ello
por lo que el ingreso financiero muestra el ingreso que se devenga sobre instrumentos de deudas como
los depdsitos. Por otro lado, el ingreso bruto incluye tanto los ingresos financieros como no financieros
(Fondo Monetario Internacional, 2006). De esta manera, el indicador evalla la eficiencia financiera al
determinar el porcentaje gque representa el margen neto de intereses (ingreso financiero) dentro del total
de ingresos (Superintendencia de Bancos, 2019). La institucion microfinanciera con mayores ingresos
financieros en relacion con el total de sus ingresos es el Banco Coopnacional, en esta institucion
financiera desde el 2015 al 2020 en promedio el 79% de sus ingresos proviene de los intereses. Es
importante mencionar que, si el Banco Coopnacional realizara mayores colocaciones con los activos
disponibles, los ingresos de la entidad serian mayores. Por otro lado, en Banco Solidario si bien gran
parte de sus ingresos vienen de los intereses y descuentos ganando, los ingresos por servicios representan
entre el 10% y el 17% del total de ingresos. Los ingresos por servicios estan constituidos por los servicios
bancarios tarifados. Entre los principales servicios se encuentran los planes de recompensas y
prestaciones en el exterior. También dentro de los ingresos por servicios se encuentran los ingresos
diferenciados entre los cuales se encuentran los servicios de custodia, promocion y publicidad (Banco
Solidario, 2019). El Banco Codesarrollo se encuentra entre el Banco Coopnacional y Banco Solidario.
Banco Codesarrollo presenta un promedio de 59% a lo largo del periodo.

El Banco VisionFund, desde el 2015 al 2020 presenta un nivel de eficiencia financiera entre 67% y 74%.
En esta institucion financiera, el volumen de crédito ha sido mayor al volumen de depoésitos y las tasas
de interés tanto pasivas como activas se han mantenido constantes. Por otro lado, el Banco D-Miro
presenta una tendencia constante, con una caida a inicios del 2017, esto se debe a que en este periodo la
institucion presentd una caida en el volumen de créditos. Del 2015 al 2016 Banco Finca tuvo una
tendencia creciente en su eficiencia financiera, a partir de este afio el indicador se mantiene constante y
a partir del 2018 empieza a decrecer (Gréafico 40). El decrecimiento en Banco Finca se debe a que los
intereses causados han empezado a incrementarse en relacion a los intereses y descuentos ganados. La
mayor caida en el indice de eficiencia de la institucion fue a inicios del 2020, en este periodo el volumen
de créditos tiene una disminucién significativa mientras que el volumen de depositos tiene un elevado
incremento.
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Gréfico 43: Eficiencia Financiera
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Gastos no financieros sobre ingreso bruto

Este indicador de solidez financiera mide el monto de los gastos administrativos en relacion al ingreso
bruto, elevados coeficientes pueden incidir negativamente en la rentabilidad. Los gastos no financieros
cubren todos los gastos distintos a los financieros, esto incluye honorarios y comisiones (Fondo
Monetario Internacional, 2006). Segun el catalogo Unico de cuentas publicado por la Superintendencia
de Bancos, los gastos no financieros son aquellos que son ocasionados por concepto de relacion laboral
existente en base a las disposiciones vigentes y reglamento de la entidad, los egresos por la percepcion
de servicios de terceros, pago de impuestos, multas, depreciaciones de activos fijos y egresos diversos
(Superintendnecia de Bancos, 2017).

Los bancos especializados en microfinanzas presentan mayores niveles de gastos no financieros por la
metodologia que utilizan la cual conlleva mayores costos de transaccion e informacion (Bolafios,
Gerardo, Heber, & Mejia, 2020). La institucion financiera con mayores gastos no financieros es Banco
Coopnacional, esta institucion presenta un indice irregular con decrecimiento en el 2016 y 2017. Esto
indica que a lo largo del periodo los gastos no financieros de Banco Coopnacional absorben un
porcentaje notable de sus ingresos. Hay que tomar en cuenta que, si bien esta institucion es la que
mayores gastos no financieros presenta, también es la institucion financiera con mayor recuperacion de
cartera y por ende menor morosidad. Por otro lado, el Banco Codesarrollo presenta una tendencia
decreciente, el cual se debe al incremento de los ingresos brutos. EI Banco Solidario es la institucion
con menor porcentaje de gasto no financiero sobre ingreso bruto desde el 2015 al 2017, a partir de este
afio la institucion presenta un leve crecimiento. En esta institucion financiera tiene mayor capacidad de
cubrir sus gastos no financieros sin afectar a los ingresos. Al disminuir los gastos no financieros produce
que las instituciones financieras obtengan mayores beneficios (Bolafios, Gerardo, Heber, & Mejia,
2020).

El Banco Finca ha tenido una tendencia decreciente el cual se debe a la disminucién de los gastos no
financieros de la institucion, no obstante, en el 2015 Banco Finca fue la institucidon microfinanciera con
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mayor indice de gastos no financieros sobre ingresos brutos, a inicios de ese afio el ratio para la
institucion fue de 83%. Esto muestra que gran parte de los ingresos son destinados para cubrir los gastos
no financieros considerando que los niveles de colocacion de la entidad microfinanciera son menores a
inicios del periodo de estudio lo cual provoca que el indicador sea elevado (Red de Instituciones
Financieras de Desarrollo y Equifax, 2020). Por su parte, el Banco VisionFund presenta una tendencia
constante en el 2017 y 2018, en el 2019 el indicador decrece debido a un notable crecimiento en sus
ingresos brutos, en el 2020, el indice presenta un leve crecimiento. EI Banco D-miro presenta una
tendencia constante, a lo largo del periodo presentd un promedio de 50%, siendo el 2015 el afio con
mayores gastos financieros por lo que su indice fue de 55%, mientras que el 2017, fue el afio en el que
la institucion tuvo menor indice de gasto no financiero sobre ingreso bruto (Gréfico 41).

Grafico 44: Gastos no Financieros sobre Ingreso Bruto
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En definitiva, la banca especializada en microfinanzas desde el 2017 al 2019 ha ido mejorando el nivel
de solidez, solvencia y rentabilidad. No obstante, en el 2020 todos los indicadores se vieron afectados
producto de la pandemia del Covid-19. El Banco Solidario, Banco Codesarrollo y Banco Coopnacional
cuentan con mayor rendimiento del patrimonio y a la vez son las instituciones microfinanciera las cuales
financian sus colocaciones por medio de las captaciones con el puablico. Por otro lado, Banco Finca y
Banco D-miro a partir del 2018 empiezan a converger a un nivel de apalancamiento en el que el
financiamiento de las colocaciones se encuentra en las captaciones y no en el patrimonio. Asimismo, en
el 2018 y 2019 el nivel de rendimiento del patrimonio empieza a incrementar. Los seis bancos
especializados en microfinanzas presentan un nivel de solvencia superior al 9%, por lo que su nivel de
solvencia es mayor exigido. Por otro lado, Banco Finca, D-miro, VisionFund y Coopnacional presentan
un alto grado de liquidez producto un excesivo nivel de activos liquidos los cuales podrian ser utilizados
en incrementar las colocaciones. El nivel de morosidad de la cartera de microcréditos se encuentra en
un nivel inferior del 16% a lo largo del periodo y se puede destacar que la entidad financiera con menor
cartera improductiva dentro de su cartera bruta es Banco Coopnacional. Ademés, mas del 50% de los
ingresos provienen de los ingresos que obtienen los seis bancos especializados en microfinanzas de su
actividad como intermediadores.
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Conclusiones

La banca especializada en microfinanzas ha sido un componente clave para la inclusion financiera, estas
se han caracterizado por atender a los segmentos poblacionales los cuales no han podido acceder a la
banca tradicional. Estos bancos se centran en otorgar microcréditos con metodologias adecuadas para
este segmento poblacional. A nivel nacional, las microfinanzas aparecen dentro de los balances
estadisticos de las Superintendencia de Bancos a partir del 2002. Desde que se formaliza las
microfinazas las regulaciones entorno a la banca especializada en microfinanzas se ha centrado en la
clasificacion de microcréditos y las tasas de interés. Los microcréditos se clasifican en: minorista,
acumulacién simple, acumulacién ampliada y durante el 2019 y 2020 estuvo en vigencia el microcrédito
agricola y ganadero. En cuanto a las tasas de interés, en el 2018 se impulsé la politica de reduccion de
las tasas de interés maximas para el segmento de microcréditos en dos puntos porcentuales. En el 2019,
afio posterior a la implementacién de la tasa de interés méaxima del microcrédito el volumen de
microcréditos increment6 en el Banco VisionFund y Banco Codesarollo, mientras que, en el Banco
Solidario, Banco Coopnacional, Banco Finca y Banco D-miro disminuy6 el volumen de microcréditos.

Los seis bancos ofrecen productos financieros tanto en las colocaciones como en las captaciones
ofertando programas de ahorro tanto individual, grupal y para menores de edad. Las captaciones de
Banco Solidario, Banco Coopnacional y Banco Codesarollo se han mantenido constante desde el 2015
al 2019, en el 2020 Banco Solidario se mantuvo constante mientras que el Banco Coopnacional y Banco
Codesarollo presentaron un incremento. Por otra parte, Banco Finca, Banco VisionFund y Banco D-
miro han presentado una tendencia creciente siendo el 2020, el afio con mayores obligaciones con el
publico. Esto demuestra la confianza del publico en el sistema financiero. En cuanto a las colocaciones
las seis entidades microfinancieras presentan un notable decrecimiento en el 2020. El 2020 fue un afio
de crisis sanitaria y econdmica causada por el Covid-19 por lo que los agentes decidieron ahorrar en el
sistema financiero para mantener flujos de ingresos en el caso de que pierdan empleo y también hubo
una gran disminucién de consumo. Asimismo, esta contraccién en el consumo provocO una menor
inversion lo que produjo que la demanda de crédito también se contraiga.

Por medio de los nueve indicadores presentados en el capitulo dos se puede evaluar el nivel de solidez
de los bancos especializados en microfinanzas. De esta manera, los indicadores basados en el capital
nos muestran que a medida en que los bancos cumplian el papel de intermediadores, es decir realizaban
colocaciones con las captaciones el rendimiento del patrimonio era positivo. Esto se demuestra
principalmente en Banco Finca, esta entidad durante el 2015 y 2016 presentd bajos niveles de
obligaciones con el publico por lo que gran parte de sus colocaciones fueron financiadas con el
patrimonio. En este periodo la entidad presenté un nivel negativo en el rendimiento del patrimonio. Por
el contrario, Banco D-miro present6 un nivel bajo en la relacion patrimonio/activos totales, por lo que
gran parte de sus colocaciones fueron financiadas con las captaciones, en este periodo la entidad muestra
un elevado rendimiento del patrimonio. Ademas, el nivel de solvencia de los bancos especializados en
microfinanzas supera las normativas legales.

Los bancos especializados en microfinanzas presentan un alto nivel de activos liquidos, solo Banco
Codesarollo cubre entre el 20% y 40% de sus pasivos a corto plazo, el resto de los bancos especializados
en microfinanzas (Banco Copnacional, Banco Solidario, Banco Finca, Banco D-miro y Banco
VisionFund) cubren més del 50% de los pasivos a corto plazo. Si bien los seis bancos se especializan
en microfinanzas solo Banco VisionFund tiene colocaciones Unicamente en microcréditos. Los cinco
bancos restantes tratan de diversificar la cartera de créditos. A pesar de que el mayor volumen de créditos
otorgados corresponde a los microcréditos. El nivel de morosidad en este segmento es menor que el
segmento de consumo Yy el segmento productivo. El bajo nivel de morosidad esta acompafiado de un
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alto grado de gastos no financieros debido a que la banca especializada en microfinanzas otorga créditos
a segmentos poblacionales excluidos de la banca tradicional por tal motivo utiliza metodologias,
estrategias y tecnologias mas costosas para obtener informacion y poder tener un buen nivel de
recuperacion de la cartera de créditos. Ademas, estas instituciones otorgan capacitaciones de educacion
financiera a los demandantes de créditos, esto conlleva a una estructura de costos operativos mayor.
Ademas, cabe destacar que la crisis del covid-19 no se vi6 reflejado en el indice de morosidad por las
resoluciones que fueron emitidas acerca del diferimiento extraordinario de créditos, pero los indices de
rendimiento si tuvieron un efecto negativo dentro de las entidades durante el 2020.

Recomendaciones

A nivel nacional, las normativas que rigen los bancos especializados en microfinanzas todavia son
incipientes. De esta manera, es necesario el planteamiento de un marco regulatorio propicio el cual que
apoye a la inclusion financiera, la sostenibilidad y solidez de los bancos especializados en
microfinanzas. Ademas, se necesita un estudio por parte de los reguladores acerca del impacto que puede
tener la normativa gue emitan.

Los bancos pueden implementar un analisis para verificar que tan eficientes y productivos son los
procesos operativos vigentes, con el propésito de analizar como mejorar los ingresos y la rentabilidad
de las entidades.

Los bancos especializados en microfinanzas pueden tener contactos estratégicos con entidades
internacionales que apliquen metodologias enfocadas a la inclusion financiera y las microfinanzas. De
esta manera, pueden obtener conocimientos sobre los desarrollos tecnoldgicos para mejorar los procesos
internos y productos y servicios ofertados.

Las entidades microfinancieras deben mantener un fuerte conocimiento sobre las caracteristicas de los
clientes, sus necesidades, garantias. Para ello, deben desarrollar mecanismos eficientes de recoleccion
de informacion acerca de sus clientes y sus necesidades.

Es recomendable realizar un seguimiento continuo a los indicadores de solidez financiera de las

entidades financiera para poder tener un diagnostico acerca de la salud de las entidades y poder tomar
decisiones en base a estos resultados.
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