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1. INTRODUCCION Y ANTECEDENTES

1.1 INTRODUCCION

En la actualidad el futbol es el deporte mas popular en el mundo. No hay pais
en el cual no se practique este deporte. De la misma manera, al futbol se le
llama el deporte rey. Realmente mueve a las masas, como lo he podido
apreciar en el ltimo mundial, celebrado en Africa. Asimismo, en torno al mismo

gira uno de los negocios mas rentables en el mundo entero.

En los ultimos afios, en el pais se han abierto al publico distintas canchas
deportivas utilizando grama sintética, lo cual ha sido de gran aceptacion de
parte del publico en general. Este tipo de canchas trata de brindar a la
poblacion un lugar de sano esparcimiento en un ambiente seguro y con
instalaciones adecuadas para la practica del deporte dirigidos a nifios, jovenes
y adultos para que inviertan su tiempo de forma sana y segura disminuyendo el
ocio, vagancia y delincuencia. Considerando esto como una gran oportunidad
para innovar con una cancha privada de grama sintética dirigido al sector de la
poblacion que demanda seguridad, y las instalaciones adecuadas para la

practica del deporte.

El futbol o futbol (del inglés football), también llamado balompié, es un deporte
de equipo jugado entre dos equipos de 11 jugadores y un arbitro que se ocupa
de que las normas se cumplan correctamente. Es ampliamente considerado
como el deporte mas popular del mundo, con unos 270 millones de personas
involucradas. Se juega en un campo rectangular de césped, con una meta o
porteria a cada lado del campo. El objetivo del juego es desplazar una pelota a
través del campo para intentar ubicarla dentro de la meta contraria, esa accion
es llamada gol. El equipo que marque mas goles al cabo del partido es el que

resulta ganador.
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El juego moderno fue creado en Inglaterra tras la formacion de la Football
Association, cuyas reglas del juego de 1863 son la base del deporte en la
actualidad. El organismo rector del fitbol es la Federation International de

Football Association, mas conocida por su acronimo FIFA.

La creacion del futbol de sala se remonta al Uruguay (Montevideo) de los aiios
1930 y se lo conoce deportivamente como FUTSAL desde 1956. Este nombre
se utilizd oficialmente en el Mundial de 1982 en Espaiia, organizado en ese
entonces por FIFUSA, época en que la seleccion de Uruguay habia ganado el
campeonato del mundo y la medalla de oro en los Juegos Olimpicos,
viviéndose en todo el pais una auténtica locura por el fatbol. En 1965, se cred
la Confederacién Sudamericana de Futbol de Salén (actualmente adherida a la
AMF), primera organizacion internacional del deporte. Ese afio también se

disput6 el primer campeonato sudamericano de selecciones.

Esmeraldas es una de las provincias, con un potencial futbolistico, por su
tradicion en el fltbol profesional nacional. Esto se refleja cuando se constituyen
los selectivos nacionales, siempre estan compuesta con futbolistas de la

Provincia de Esmeraldas.

Existe una dificultad muy notoria de poder mantener a la provincia como una
cantera de buenos deportistas, por la falta de centros deportivos; lo cual, no

incentiva a los jovenes a dedicarse a alguna actividad deportiva.

Se ha elegido este tema de creacion de una empresa deportiva alternativa en
la Cuidad de Esmeraldas, canton Esmeraldas, provincia de Esmeraldas, para

coadyuvar al fomento deportivo de la provincia.

En este trabajo de investigacion lo que se va a analizar es si es factible o no la
creacion de un complejo deportivo alternativo en la provincia de Esmeraldas,
con la finalidad de que los habitantes de esta Cuidad tengan acceso a un

centro deportivo para que inscriban a sus hijos en la escuela de futbol, que les

2
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permita hacer del deporte un habito; y, como un agregado al desarrollo
econémico y social de la provincia de Esmeraldas en el ambito deportivo, por
tal razon inici6 mi tesis sefialando cual es el problema, abordandolo con el
tema: “Estudio de Factibilidad para la Implementaciéon de un Complejo
Deportivo dirigido a nifios de 4 afios a 12 afios, en la cuidad de Esmeraldas

Provincia de Esmeraldas”, estructurada en los siguientes capitulos:

En el primer capitulo, realizo la caracterizacion del problema, haciendo una
explicacion de que tanto el pais como la provincia deben proyectar sus mejoras

dentro del desarrollo deportivo.

En el capitulo siguiente, trato todo lo que estd vinculado con el marco
referencial, que incluye, el marco teérico y el marco conceptual,
fundamentacion legal, hipotesis, variables y categorias fundamentales. En el
marco teoérico se realiz6 un estudio siguiendo los lineamientos de la
planificacion estratégica, considero los componentes de: Identificacion de
actores, diagnostico, definicion de problemas; revisando y analizando para
esto varios textos, que estan detallados en la bibliografia. En el marco
conceptual se encuentra definido cada uno de los términos de mayor
importancia utilizados en la presente investigacion. La hipotesis determina que
“El estudio de factibilidad para la creacion de una Empresa de Servicios
Deportivos, motivara a los habitantes de la Cuidad a contar con una alternativa
de recreacion sana para la poblacion esmeraldefia. También se detalla todo lo
relacionado con la metodologia de la investigacion. La metodologia para este
Estudio de Factibilidad es parte de un esquema de proyectos deportivos,
acoplada a los requerimientos de los expertos en deportes. El esquema
contiene los siguientes puntos principales: Idea, Identificacion y seleccion de
proyectos, Preparacion/elaboracion, Negociacion, Ejecucion, Operacion y
mantenimiento, Monitoreo y evaluacion, finalmente obtengo la Situacion
mejorada, que es lo que se espera cuando se ejecute el proyecto, inicio con el
disefio hasta el procesamiento de la informacion. Su disefio es de campo

porque tomo contacto en forma directa con la realidad, para obtener

3
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informacién basada en los objetivos de este proyecto. El tipo de investigacion
es: Exploratoria, descriptiva y propositiva. La muestra se la determin6
enfocando la investigacion a la poblacion econémicamente activa (53.826),
segiin censo del 2001 del cantén Esmeraldas, abarcé a los habitantes de
todos los sectores del cantén, para seleccionar la muestra de nuestro universo.
Lo concerniente a métodos, aplico las técnicas: encuestas, entrevistas,
bibliografias y estadisticas. Todos los anexos de la investigacion y demas
documentos de respaldo, estan desarrollados en la parte final de esta
investigacion.

En el capitulo que sigue, realizo el estudio de mercado para determinar la
factibilidad de este proyecto, siguiendo paso a paso cada uno de los que
intervienen en un mercado, dentro de este elaboro las encuestas para conocer
las opiniones y preferencias de los clientes, para fijar los servicios que ellos
necesitan para recrearse, las respuestas a dicha encuesta las represento en
graficos, cuyos resultados finalmente fueron analizados e interpretados. Para el
Estudio de Mercado se revisaran fuentes de informacién secundaria como
datos estadisticos, estudios de mercado realizados en otras localidades, asi
como toda la informacion necesaria que pueda otorgar la Federacion
Ecuatoriana de futbol, la Municipalidad del Canton Esmeraldas. La informacion

sirve para realizar los siguientes analisis:

e FEl Andlisis de la Demanda: para el Aspecto Cuantitativo se determinaran
puntos como la afluencia de personas de nifios, padres de familia, el

tiempo y estacionalidad. Para el Aspecto Cualitativo se determinara el

Perfil de los padres.

o FEl estudio de mercado, comprende: Balance oferta demanda, analisis

del producto, analisis del precio, analisis de promocion.

En los siguientes capitulo se desarrolla el estudio Técnico, donde se realiza un
diagnéstico de las caracteristicas generales del area analizada en la evaluacion
del potencial deportivo, para definir la localizacion del proyecto, asi como el

tamario de la cancha, el material sintético, el proceso de construccion de una
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cancha sintética y demas datos técnicos que me permitan mas adelante poder

determinar los montos de inversion y gastos del proyecto.

En el capitulo que sigue, desarrollo el estudio administrativo, legal, establezco
un plan inicial de arranque del proyecto, que proporcione un plan de ruta para
indicar como se lograra el alcance del proyecto a tiempo y dentro del
presupuesto. La fundamentacion legal tratada en el siguiente capitulo, se
relaciona con la libre facultad de las personas de agruparse en sociedades o
compaiiias, el proyecto asume personeria juridica como sociedad anonima

basandose en los articulos de la Ley de Compaiiias.

Luego tengo el estudio Financiero del proyecto, se toma muy en cuenta: los
ingresos para realizar las proyecciones de ventas, y los calculos de viabilidad
del proyecto desde la perspectiva del inversionista. Ademas se elaborara un
calendario de inversiones previas a la operacion, que identifique los montos
para invertir en cada periodo anterior a la puesta en marcha del proyecto,
mediante la identificacion de los ingresos y egresos del proyecto, se calcularan
los indicadores de rentabilidad, como son el flujo de caja y los indices (Razoén
Costos/Beneficio, Valor Actual Neto (VAN) y la Tasa Interna de Retorno (TIR)).

Luego se desarrolla el Estudio de Impacto Ambiental en el que se realizaran
evaluaciones de impactos biolégicos, sobre el terreno, en donde se construira
el complejo, sobre los recursos naturales y el paisaje, y sobre los recursos

econdémicos Se utilizara la metodologia de Matrices de Interaccion (causa-

efecto) desarrollada por Leopold (1971).

Se termina esta investigacion con las conclusiones y recomendaciones las
mismas que las desarrollo en base a los resultados que obtuve en las

encuestas realizadas.
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1.2 ANTECEDENTES

En los actuales momentos el deporte se ha convertido en un fenomeno de la
sociedad y ha pasado a ocupar un lugar importante en el desarrollo de los
pueblos. La cultura deportiva ha penetrado en la vida diaria siendo un punto de

referencia.

Las campafias informativas que tratan de dar a conocer los beneficios que se
pueden adquirir a realizar algin tipo de actividad deportiva y los logros que
consiguen los diferentes agentes que se ven involucrados en el ambito
deportivo de cada pais concientiza y motiva a la gente, despertando asi el

interés por la practica de deportes.

Como consecuencia de esto la demanda de lugares donde se puedan realizar
actividades deportivas aumenta cada dia y es por esto que ya no soélo se lo
considera como una simple actividad de distraccién, sino como una alternativa

de negocio.

La practica de una actividad fisica regular, estable y moderada ayuda a mejorar
tanto la salud fisica como la psicoldgica, incrementando asi la calidad de vida.
La practica de ejercicio regular contribuye a instaurar estilos de vida mas
saludables y a reducir o eliminar factores de riesgo asociados al sedentarismo.

(Dishman, y cols., 1985).

El tipo de deporte practicado segin el sistema energético a utilizar tiene

diferentes efectos sobre la salud. Asi puedo diferenciar entre deportes

aerébico, anaerdbicos o mixtos, segln la siguiente tabla.
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Ciclismo. Marcha. Carrera continua (atletismo

fonda). Natacion 400, 500 y 1500 melros.

Deportes preponderantemeante acrobicos o o
Patinaje fonda. Esqui fTando. Remo.

Ecjuilacidin.

Fiitbal. Balancesia. Valeihol, Balonmana.
Deportes apraébicos: anasrabicos { Mixias Boxen. Lucha. Canoa. Natacién 100- 200 m.
tiversidad de accian) Tenis. Waterpole. Hockey. Rughy. Ciclismo

{especialistas). Atletismo 800-1500m.

Atletismo: saltadores, lanzadores, velocistas,

) L Deportes de destreza; gimnasia, patinaje
Deportes preponderantemente anaerébicos L . o .
artistico, esgrima. Ciclismo (velocistas).

Karale,

Cuadro # 1: Tipo de deportes

El ejercicio aerdbico es una actividad fisica que incrementa la accion de los
sistemas pulmonar y cardiovascular. Durante el ejercicio aerdbico el organismo
utiliza y transporta oxigeno a los musculos para mantener la actividad. El
ejercicio aerdbico incluye actividades como paseos rapidos, carreras, natacion,

subir y bajar escaleras, ciclismo, danza aerdbica, esqui de montafia y remo.

En contraste con ello el ejercicio anaerébico es de corta duracion y
generalmente de una alta intensidad, por lo que la demanda de energia a los
muasculos se produce mediante el sistema ATP-PC o la glucdlisis, con la

consiguiente acumulacion de acido lactico.

Por consiguiente, la actividad fisica regular promueve cambios generalmente
muy importantes en el estilo de vida, caracterizados por una mejoria
espontanea en los habitos higiénico-dietéticos. El efecto inmediato es la
sensacion subjetiva de bienestar, que a largo plazo se traduce en un estado de

salud y condicion fisica superiores.

Diferentes estudios han demostrado una reducida incidencia de enfermedades
arteriales coronarias, hipertension arterial, diabetes y ofras enfermedades
prevalentes entre personas fisicamente activas frente a las inactivas. El
ejercicio fisico realizado con unas determinadas condiciones es beneficioso
para prevenir numerosas enfermedades, ayuda en la mejora de la condicion

fisica de los sujetos practicantes y ofrece una ayuda mas favorable.
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Los programas de ejercicio supervisados se recomiendan ya desde la infancia
con el objetivo de estimular el habito hacia el deporte, una de las medidas mas

adecuadas para ocupar el tiempo de ocio y, paralelamente, mejorar el estado

de salud.

[ Actividad J ,,,,,,, e ,{ Condicion ‘ ....... J Salud j[




PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
Sede Esmeraldas

2. EL PROBLEMA

“ESTUDIO DE FACTIBILIDAD PARA LA IMPLEMENTACION DE UN
COMPLEJO DEPORTIVO DIRIGIDO A NINOS DE 4 A 12 ANOS, EN LA
CIUDAD DE ESMERALDAS PROVINCIA DE ESMERALDAS”

2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la Cuidad de Esmeraldas es notoria la falta de una infraestructura deportiva
que permita desarrollar actividades recreacionales y fomentar el deporte desde
los primeros afios de vida para coadyuvar a la practica sistematica de
actividades fisicas, recreativas, deportivas, en un Complejo Deportivo, que
involucre a nifios, jovenes y a la poblacion en general para la ejecucion de
actividades fisicas, recreacionales, deportivas cuyo fin es integrarla como
habito al estilo de vida de los ciudadanos esmeraldefios que viven en la ciudad

cuna de deportistas destacados.

En este contexto se fundamenta la necesidad de Implementar un Complejo
Deportivo en el canton Esmeraldas, provincia de Esmeraldas a fin de incentivar
desde temprana edad a los nifios en la practica deportiva para formar nifios con
un espiritu deportivo y un desarrollo integral, a través de alternativas de
esparcimiento en el que desarrollen destrezas deportivas que se
potencializaran durante toda la vida. De la formacion integral de un nifio
dependera el futuro adulto, pues este constituye un factor determinante para
erradicar la dependencia a los juegos de video y de programas televisivos, y

alcanzar la integracion familiar.

Se trata de presentar una propuesta, para que la Empresa que se propone
crear retna las condiciones de un proyecto alternativo y novedoso, que se
construya desde la necesidad y caracteristicas particulares de la provincia de

Esmeraldas. El complejo permite la practica de este deporte a traves de la
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escuela de fatbol para nifios, la organizacion de diferentes torneos y alquiler de

canchas por hora.

A través de estas distintas modalidades, La que es una gran alternativa para

todos quienes buscan una opcion de deporte y entretenimiento

Para que el proyecto tenga éxito, se precisa una propuesta especializada y

esto requiere la comprension del mercado y de la dinamica de la provincia.

2.2 ANALISIS CRITICO

Hoy en dia, las empresas deportivas, se han convertido en una alternativa para
determinadas regiones en la Costa, Sierra y Amazonia del Ecuador, porque al
ser nuevas opciones, contribuyen a mejorar ingresos y calidad de las familias

que se involucran.

La implementacién de las canchas deportivas constituye una interesante e
innovadora propuesta para que las poblaciones de las zonas urbanas como en
el caso del canton Esmeraldas se incorporen nuevas perspectivas de desarrollo
econdmico y social, atendiendo a una creciente demanda de estos servicios
demandados por la poblacion local y flotante. Los habitantes del canton
demandan actividades recreativas, culturales y de esparcimiento, sanas ya que
la oferta de centros de diversion como bares, discotecas, se proliferan con

mayor facilidad que la oferta de servicios de esparcimientos sanos.

A las nuevas ofertas de canchas deportivas que se han implementado en el
canton, se plantea una oferta a partir de la identificacion de las necesidades de
juego de las personas mayores, no masiva, con limitada capacidad de

complementar los servicios deportivos.

10
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Cuadro # 2: Efectos, causa y problemas por la falta de un Complejo Deportivo
S 2.3 FORMULACION DEL PROBLEMA

. Como incide la falta de un Complejo Deportivo en la practica del deporte y

recreacion de nifios de 4 a 12 aios?

2.3.1 Delimitacién del problema

Campo: Deportivo

Area: Cultura Fisica

Aspecto: Implementacion de un Complejo Deportivo

11
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Tema: Estudio de factibilidad para la implementacion de un complejo deportivo
dirigido a nifios de 4 afios a 12 arios, en la ciudad de Esmeraldas provincia de

Esmeraldas.

Problema: s Como incide la falta de un Complejo Deportivo en la
practica del deporte y recreacion de nifios de 4 a 12 afos ?

Delimitacion Espacial: El trabajo de investigacion se desarrolla en la Ciudad
de Esmeraldas tomando una muestra de los habitantes asentados en todos los
sectores del canton, luego; se aplicara las encuestas a 400 personas del

cantéon Esmeraldas.

Delimitacion Temporal: El Problema sera tratado en el periodo del 2008 al
2010.

Caracteristicas

Clasificacion ecologica: Segin la clasificacion de zonas ecologicas de

HOLDRIGE, el canton Esmeraldas se clasifica como Himedo seco. El medio
es propicio para los cultivos de pasto. La ganaderia es importante en los
sectores aledarios; también los terrenos son propicios para el establecimiento

de plantaciones forestales.
Caracteristicas del suelo: La topografia del area es plana.
Caracteristicas Climaticas:
e Temperatura promedio: 300C
e Precipitacion media anual: 3000 mm.
e Humedad Relativa: 15%

La época lluviosa, comprende los meses de: enero hasta mayo y la época

seca, los meses mayo a diciembre.
12
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2.4 OBJETIVOS

2.4.1 Objetivo general

Determinar la incidencia de la falta de un Complejo Deportivo en el
desenvolvimiento de actividades de recreacion y deportivas en los nifios de 4 a

12 afios de la ciudad de Esmeraldas.

2.4.2 Obijetivos especificos

o Establecer la importancia de la practica de actividades fisicas,

recreacionales, deportivas desde temprana edad.

e FElaborar el disefio de la organizacion y funcionamiento
empresarial.

e Desarrollar un estudio financiero.

e Flaboracion de un estudio de mercado.

o Establecer un estudio técnico para determinar los requerimientos

o necesidades para llevar a cabo el proyecto.

e Elaborar el estudio ambiental

2.5 JUSTIFICACION

Desde tiempos muy remotos el deporte surgié como pasatiempo o recreacion,
actualmente la comunidad cientifica determina que toda actividad que emana
de esfuerzo fisico ejerce efectos positivos en el organismo, fundamentalmente

debido a que aumenta significativamente el flujo de sangre en el cerebro,

13



PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
Sede Esmeraldas

dogvnoz B8

logrando que las células cerebrales se encuentren mejor oxigenadas y

alimentadas contribuyendo a que estén sanas.

Actualmente es evidente la poca importancia que se da a la practica de
actividades deportivas en la cuidad de Esmeraldas, el sedentarismo se acentua
en mayor proporcionalidad en las sociedades modernas, constituyéndose en un

factor de riesgo para el incremento de enfermedades en la sociedad actual.

Esta situacion se genera principalmente por la falta de centros deportivos;
donde desde temprana edad los nifios practiquen la disciplina deportiva de su

preferencia, y los integren sistematicamente como un hébito a su estilo de vida.

La formulacion de esta investigacion proyecta el establecimiento de un centro
donde se promueva el desarrollo de la Cultura Fisica y el Deporte a la
poblacién esmeraldefia para ejercer practicas sistematicas de actividades
fisicas, recreativas y deportivas, donde se integren nifios, jovenes y poblacion
en general a fin de constituirlo como habito y estilo de vida que contribuya a

mantener el cuerpo saludable.

Ademas es necesario que los jovenes estén en un ambiente propicio y no en

las calles donde corren riesgos.
La cancha de césped sintético fomentara el deporte en el canton Esmeraldas y

solucionara el problema de las limitaciones de infraestructuras deportivas como

también el malestar de los habitantes.

14
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3. MARCO REFERENCIAL

3.1 MARCO TEORICO

Este trabajo se fundamenta en la necesidad de practicar actividades fisicas
regulares, estables y moderadas a fin de mejorar la salud fisica como la
psicolégica e instaurar estilos de vida mas saludables enfocados a reducir o

eliminar factores de riesgo asociados al sedentarismo.

La actividad fisica proporciona flexibilidad, e incrementa el gasto de energia, en
nifios, adolescentes y adultos puede ampliar la cantidad y variedad de

alimentos en la dieta de consumo diaria.

A fin de cumplir las recomendaciones de practicas saludables la cual establece
que los adultos deberian realizar un total de 30 minutos o mas de actividad
fisica con intensidad moderada, todos los dias de la semana mientras que los
nifios de entre 5 y 12 afos por lo menos 60 minutos de actividad fisica
moderada y vigorosa, 5 o mas dias a la semana; y los adolescentes, un minimo
de 30 minutos de actividad moderada y vigorosa, 5 o mas dias a la semana es
importante implementar un centro deportivo donde se pueda realizar practicas

deportivas.
En este sentido, esta investigacion se fundamenta en el método cientifico a fin

de interpretar la realidad que vive la sociedad, para determinar la problematica

y encontrar la solucion acertada, en miras de buscar el bienestar colectivo.

Sin intentar agotar el tema, pienso que deben considerarse las siguientes

categorias:

15
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Cuadro # 3: Categorias

3.1.1 Desarrollo Integral del niiio

El nifio asimila lo que observa, si se inculca desde pequefios normas de vida
sera mas facil que asimile lo que aprende para que se haga costumbre y

cuando crezca no tendra problemas sino mas bien formara parte de su vida

16
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diaria, lo hara con entusiasmo y se sentira feliz. La calidad de vida es una
tarea rigurosa que debe desarrollarse desde los primeros afos, si desde
pequefios se les ensefia a realizar actividad fisica, esta permitira constituir

en una costumbre que facilita su ejecucion.

El desarrollo integral de los nifios esta influenciado por el medio donde se
desarrollen, la educacion es una fuente importante de conocimientos,
mediante ella podran adquirir habitos que influenciaran en su formacion
(comportamiento y personalidad), la familia es el principal ente a partir del
cual el nifio adquirira, aprendizajes y patrones de conducta que poco a poco
ira incorporandolos en su vida, la actividad fisica, el deporte y recreacion
en la infancia tienen especial interés pues de ellas dependera el futuro
adulto, si el aporte es apropiado constituye un factor determinante para
conseguir un comportamiento con reglas integras que favorezcan al

crecimiento y desarrollo adecuados del nifio.

3.1.2 Necesidades basicas del niiio

Desde el momento de su nacimiento el nifio tiene diferentes necesidades
como:

v Alimentarse

v" Dormir

v Recibir abrigo y afecto

Estos aspectos influyen en el desarrollo del infante, los padres son los
encargados de criar y educar al pequefio de la mejor manera, siendo una de
las necesidades basicas mas importantes para todo nifio la de vivir en un
ambiente tranquilo lleno de paz, alegria, amor y respeto para elevar su

autoestima.

Otro de los aspectos basicos es la educacion integral de los pequerios,
como la incursién de habitos de limpieza, higiene, comportamiento entre

otros que fortalecen el desarrollo de sus capacidades, habilidades vy
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destrezas, se debe incentivar a descubrir, explorar su entorno y reconocer

sus logros.

Es de especial interés que el nifio goce de una excelente alimentacion: con
nutrientes esenciales para su desarrollo, sin dejar de lado una buena higiene
en los mismos para prevenir enfermedades. Por esta razén es importante
que los nifios sin excepcion alguna reciban los cuidados que ellos requieren

para su formacion tanto en el aspecto afectivo y cognoscitivo.

3.1.2.1 Necesidades psicologicas

Segin Mera Edgar (1998 Pag.28) “La importancia que tiene en el desarrollo
de la personalidad es innegable; pues, es la base de muchas cualidades

psiquicas del temperamento que se crean y se cultivan en esta etapa.

El estudio de las particularidades del nifio en este periodo se lo hara

considerando los niveles de desarrollo:

Fisico
Mental
Social
Afectivo
Actitudinal

D N N N NN

Determinando que esta division es arbitraria y tiene fines didacticos: pues, la

persona tanto en lo fisico como en lo psicolégico es indivisible”.

Por esta razoén cada nifio es un mundo, actia de acuerdo a sus diferentes
etapas de desarrollo, los adultos deberan comprender y entender sus
necesidades basicas que requiere para lograr un mejor desarrollo

psicolégico y cognoscitivo.
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3.1.2.2 Necesidades biologicas

La estructura del nifio, estd conformada por una buena nutricion, una
correcta aplicacion de habitos de higiene y desarrollo de actividad fisica a fin
de llevar una vida saludable para un buen funcionamiento de sus
capacidades fisicas e intelectuales, para conseguir un crecimiento y

desarrollo adecuado en el nifo.

El desarrollo del nifio es un proceso biolégico en sus diferentes etapas o
estadios en las que cada vez va fortaleciendo su cuerpo en el aspecto fisico

y cognoscitivo.

Se ha observado en la actualidad un gran porcentaje de nifios obesos
debido al consumo exagerado de grasas e hidratos de carbono, comida
chatarra, etc. Por otra parte la tecnologia ha influido en los infantes a llevar
una vida sedentaria, pues los nifios se dedican a los juegos electronicos,
television, entre otros, esto no les permite llevar una actividad fisica en la

que desgasten sus energias.

La actividad fisica trae menor riesgo de desarrollar enfermedades ya que
produce beneficios psicolégicos, fisicos y sociales, como también a

desarrollar su nivel cognitivo.

3.1.2.3 Necesidades fisiologicas
La buena nutricion es vital para lograr un buen desarrollo fisiolégico del nifio,
para obtener un optimo crecimiento y desarrollo como también para

fortalecer sus capacidades fisicas e intelectuales.

En la etapa escolar del Primer Afio de Educacion Basica el nifio es

totalmente independiente, socializa con facilidad, corre rie, salta y esta en
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permanente actividad, es mucho mas abierto, expresa sus sentimientos y

afronta las cosas que le suceden.

3.1.3 Analisis de factibilidad

En el Analisis de Factibilidad se vislumbran los aspectos favorables para la
viabilidad de un proyecto, lograndose una aproximaciéon a la realidad. Este
estudio se convierte muchas veces, en una especie de filtro de alternativas de
donde se elige la mas viable. El criterio para la realizacion de este estudio es
que antes de decidir invertir en estudios finales que implicarian altos costos,
convendria tener una sola alternativa a fin de poder guiar el estudio de

factibilidad en una sola direccion, de esta manera se ahorra tiempo y energia.
El Estudio de Factibilidad permite lo siguiente.

e Seleccionar la alternativa que de acuerdo a su funcién deportiva sea
compatible a los fines que se persiguen y sea la mas competitiva entre

otros proyectos.

e Preparar y facilitar la presentacion de los estudios definitivos (factibilidad

y ajustes al proyecto).

El estudio de factibilidad debe ofrecer lo siguiente: Presentacion General,
Resumen e Introduccion Técnica, Evaluacion del Potencial deportivo, Estudio
de Mercado, Estudio Técnico o Ingenieria del Proyecto, Evaluacion Ambiental
y Sociocultural o Estudio de Impacto Ambiental, Organizacion, Estudio

Econémico y Financiero y Evaluacion del Proyecto.

3.1.4 Actividad fisica

La actividad fisica comprende un conjunto de movimientos del cuerpo
obteniendo como resultado un gasto de energia e incremento del metabolismo
La actividad fisica que realiza el ser humano durante un determinado periodo

mayor a 30 minutos y mas de 3 veces por semana aumenta el consumo de
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energia considerablemente y el metabolismo de reposo, es decir, la actividad

fisica consume calorias.

3.1.5 Efectos de la actividad fisica:

La actividad fisica regular se asocia a menor riesgo de enfermedad
cardiovascular, enfermedad coronaria, accidente cerebrovascular, mortalidad

cardiovascular y total.

La actividad fisica no s6lo aumenta el consumo de calorias sino también el
metabolismo basal, que puede permanecer elevado después de 30 minutos de

acabar una actividad fisica moderada.

Una reduccion de calorias en la dieta junto con la actividad fisica puede
producir una pérdida de grasa corporal del 98%, mientras que si sélo se
produce una reduccion de calorias en la dieta se pierde un 25% de masa
corporal magra, es decir, musculo, y menos de un 75% de la grasa y mejora la

calidad de vida.

3.1.6 Beneficios de la actividad fisica:

La practica de la actividad fisica en forma sistematica y regular ayuda en:

e La prevencion, desarrollo y rehabilitacion de la salud.

e Fortalece los musculos lumbares, prevencion de enfermedades como la
diabetes, la hipertension arterial, la osteoporosis, cancer de colon,

lumbalgias, etc.

e Aumento de la elasticidad y movilidad articular. Mayor coordinacion,

habilidad y capacidad de reaccion.
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Aumento del metabolismo, que a su vez produce una disminucion de la

grasa corporal (prevencion de la obesidad y sus consecuencias).

Aumento de la resistencia a la fatiga corporal (cansancio).

A nivel pulmonar. se aprecia mejoria de la capacidad pulmonar y
consiguiente oxigenacion. Desarrollo de la fuerza muscular que a su vez
condiciona un aumento de la fuerza 6sea (aumento de la densidad 6seo-

mineral) con lo cual se previene la osteoporosis.

A nivel cardiovascular: disminuye la frecuencia cardiaca y la presion
arterial, mejora la eficiencia del funcionamiento del corazon y disminuye

el riesgo de arritmias cardiacas (ritmo irregular del corazon).

A nivel de la sangre: reduce la coagulabilidad de la sangre.

A nivel gastrointestinal: mejora el funcionamiento intestinal y ayuda a

prevenir el cancer de colon.

A nivel osteomuscular: incrementa la fuerza, el nimero de terminaciones
sanguineas en el masculo esquelético, mejora la estructura, funcion y
estabilidad de ligamentos, tendones y articulaciones, previene la

osteoporosis y mejora la postura.

A nivel psiquico: incrementa la capacidad de fuerza de voluntad y de
autocontrol, disminuye la ansiedad, el estrés, la agresividad y la
depresion, estimula la creatividad, la capacidad afectiva y mejora la

memoria y autoestima de la persona.
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3.2 MARCO CONCEPTUAL

3.2.1 Deporte

Es toda actividad caracterizada por tener un conjunto de reglas y
costumbres, a menudo asociadas a la competividad, requiere competicion
con uno mismo o con los demas y tener un conjunto de reglas perfectamente
definidas. Los deportes son un entretenimiento tanto para quien lo realiza

como para quien observa su practica.

La practica deportiva en su forma colectiva induce al contacto entre los
diversos componentes humanos y el medio ambiente, con lo que se aprende

a amar a la naturaleza, a las personas y a las cosas.

3.2.2 Recreacion

Es una actividad o conjunto de ellas, que se desarrolla en un tiempo y

espacio que provoca placer diversion, entretenimiento, alegria.

De ahi que la recreacion se considera una parte esencial para mantener una
buena salud. El recrearse permite al cuerpo y a la mente una “restauracion”
0 renovacion necesaria para tener una vida mas prolongada y de mejor

calidad.

3.2.3 Beneficios

e Son un equilibrio con factores espirituales, emocionales y sociales.
e Proporciona saludad integral, sus actividades actian eficientemente

e Es fundamental para el desarrollo intelectual de las personas.

23



PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
Sede Esmeraldas

40gynss 1S

3.2.3 Educacion fisica

Es el proceso dirigido a la formacion de habilidades motrices, desarrollo de
capacidades condicionales, coordinativas y de la movilidad, que puede
presentar la caracteristica de proceso pedagégico realizada en forma de

auto educacion.

La Educacion Fisica es un eficaz instrumento de la pedagogia, ayuda a
desarrollar las cualidades basicas del hombre como unidad bio-sico-social.
Contribuye al accionar educativo con sus fundamentos cientificos y sus
vinculos interdisciplinarios apoyandose entonces en la filosofia, la

psicologia, la biologia, etc.

La educacion fisica es la parte de la educacion que utiliza de una manera
sistematica las actividades fisicas y la influencia de los agentes naturales:

aire, sol, agua, etc., como medios especificos.

La cultura fisica es el conjunto de experiencias y logros obtenidos de la
creacion y aplicacion de principios, fundamentos, condiciones, metodologias
orientadas a la ejercitacion del ser humano, manifestaciones y realizaciones
humanas en materia de actividad fisica encaminada a la recreacion,

educacion, competicion, aptitud fisica y salud.

3.2.4 Centro de formacion deportiva

Un centro de formacion deportiva ayuda a contribuir al desarrollo integral y
de la Salud Fisica y Mental de la Comunidad a través de la promocion de

actividades de Recreaciéon y Deporte.

Ademas en este espacio se pretende Infundir el espiritu de respeto mutuo y
servicio a la sociedad por medio de la practica e investigacion deportiva para
el mejoramiento de la calidad de vida de quienes lo usen vy el fortalecimiento

de los valores humanos.
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Denominado también Complejo Deportivo, es un espacio disefiado para
lograr la formacion integral de la comunidad, el cual ofrece programas para
el desarrollo de Ejercicio, Actividad Fisica y Deporte, utilizando equipos y
técnicas adecuadas de entrenamiento y preparacion, con personal calificado

para garantizar seguridad y satisfaccion.

3.2.5 Servicios deportivos

Se puede desarrollar los diferentes deportes para apoyar la practica
deportiva como una accion pedagégica que involucra procesos de

ensefianza-aprendizaje en nifios de 4 a 12 afios enfocado a:

o Iniciar a los participantes con técnicas apropiadas para practicar

satisfactoriamente un deporte.

o Programaciéon de actividades que giren en torno a la investigacion

deportiva como Cursos, Seminarios, Talleres, Conferencias, etc.

3.2.6 Factibilidad

El hecho de poder hacer algo.

3.2.7 Empresa

Empresa que produce un abanico de bienes, y cuyas actividades tienen lugar

en mas de una industria.

En funcién del grado de responsabilidad de los socios y del nimero de
accionistas, las empresas pueden ser sociedades an6nimas o sociedades de

responsabilidad limitada.
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3.2.8 Empresario

Persona que asume la responsabilidad y el riesgo implicito de un negocio con
la intencién de obtener beneficios. Normalmente, el empresario decide qué se
produce, adquiere las instalaciones necesarias para realizarlo, y retne la fuerza
de trabajo, el capital, y los materiales necesarios para dicha produccion. Si el
negocio tiene éxito, el empresario obtiene beneficios; si fracasa, el empresario

asume las pérdidas.

3.2.9 Economia

Rama de las ciencias sociales que trata de la produccion, distribucion y
consumo de los bienes y servicios. Descripcion de los acontecimientos que
tienen relacion con el consumo, distribucion, intercambio y produccion de los

bienes y servicios.

3.2.10 Mercado

Es el grupo de personas u organizaciones que tienen necesidades por

satisfacer, dinero para gastar y el deseo de gastarlo.

3.2.11 Metodologia

Ciencias del método. Conjunto de métodos que se siguen en una investigacion

cientifica o en una exposicion doctrinal

3.2. 12 Método

Procedimiento para alcanzar un determinado fin. Procedimiento que se sigue

en las ciencias para hallar la verdad y ensefarla.
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3.2.13 Capacitacion

Hacer a uno apto, habilitarle para alguna cosa. Facultar o comisionar a una

persona para hacer algo.

3.2.14 Hipotesis

Suposicion de una cosa para sacar de ella una consecuencia. Antecedentes de
toda proposicién hipotética. La que se formula para servir de guia en una

investigacion cientifica.

3.2.15 Variable

Simbolo que determina un conjunto de observaciones y que puede asumir

cualquier valor entre un conjunto de variabilidad.

3.2.16 Variable independiente

Variable cuyas variaciones no se consideran dependientes de otras
experimentalmente se manipula para medir el efecto de su variacion sobre ofra

variable dependiente de ella.

3.2.17 Variable dependiente

Variable cuyos cambios dependen de las variaciones en una o mas variables

independientes.

3.3 METODOLOGIA

3.3.1 Diseiio de la investigacion

El disefio de la investigacion es de campo porque tomo contacto en forma
directa con la realidad, para obtener informacion basandonos en los objetivos

de este proyecto.
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3.3.2 Tipos de investigacion

3.3.2.1 Exploratoria
Porque para conocer el objeto he visualizado la situacion en su estado natural

en la provincia Esmeraldas y canton del mismo nombre.

3.3.2.2 Descriptiva
Porque me permiti6 observar las caracteristicas del lugar de la investigacion,
por medio de la medicion y evaluacion de los diversos aspectos o componentes

del fendmeno investigado.

3.3.2.3 Prepositiva
Porque determino conclusiones, recomendaciones y una propuesta que

contiene alternativas con el afan de solucionar el problema investigado.

3.3.3 Poblacion

Enfoco la investigacion a la poblacion econémicamente activa (53.826) del

cantén Esmeraldas, segun el tltimo censo poblacional del 2001.

3.3.4 Métodos, técnicas e instrumentos

El método investigativo fue:
e Deductivo- Inductivo,
e Descriptivo,
e De Analisis y

e Sintesis.

En el desarrollo de la investigacion aplico las siguientes técnicas:
e Encuestas
e Entrevistas

e Bibliografica y documental
28
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Para que la investigacion se desarrolle dentro de un sistema de trabajo

metddico realice fichas de trabajo y de campo las que me permitieron

esquematizar las actividades de investigacion elaboradas, y con los datos

obtenidos aplique las encuestas y entrevistas para elaborar los cuadros

estadisticos respectivos y medir los parametros de las variables investigadas.

De la misma manera a través de la observacion consegui analizar los
instrumentos utilizados en la investigacion como:
e Fotografias
e Formularios
e Libros de anotaciones
e Registros, etc.
Recoleccion de la informacion:
FECHA ACTIVIDADES RECURSOS RESPONSABLE
1.- Preparacion de Suministros de
2010/08/16 - ) . o
instrumentos para oficina, viaticos y Carla Concha
2010/08/20 ] ]
recolectar informacion transporte
Investigadores,
formularios de
encuestas,
2.- Empleo de instrumentos .
2010/08/23 - formularios de
en base a la muestra _ Carla Concha
2010/09/17 ) entrevistas,
establecida o
suministros de
oficinas, transporte,
viaticos.
2010/09/20 - 3.- Analisis de informacion Investigadores,
) ) Carla Concha
2010/09/30 determinada. computadora, oficina
Encuestas,
2010/10/04 - o ) ]
4 .- Concluir informacion entrevistas, internet, Carla Concha
2010/10/09 ) )
fichas bibliograficas
Cuadro #4
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4. ESTUDIO DE MERCADO

El mercadeo se lo define como:
El desempefio de actividades de negocios que dirigen el flujo de bienes y

servicios del productor al consumidor o usuario.

La mayoria de las personas entienden poco de lo que es el mercadeo y lo
relaciona directamente con la venta o la publicidad, concepto que resulta

equivocado, ya que las dos forman parte de La Mercadotecnia.

Esto implica todos los procesos que se refieren a la obtencion de bienes y
servicios de productos hacia el usuario. La funcion del mercadeo es empatar el
producto servicio correcto con el mercado o consumidor correcto. Una vez que
se determina el punto de vista del consumidor, la tarea es formular planes de

Mercadeo estratégico que vinculen al centro vacacional con su mercado.

4.1 ANTECEDENTES

Con este estudio demuestro que con un plan correcto de marketing, motivare a
los padres de familia y a ellos, a la practica de una actividad deportiva, que
cree habitos, para mejorar la salud de los que asistan con regularidad al
complejo deportivo, con lo que se estaria garantizando los ingresos que

permita sostener la empresa en el tiempo.

Ingresar en el medio con otro concepto integral, que aventaje a nuestros
competidores directos. Convirtiéndome en un Complejo Deportivo que se
diferencia por el buen servicio al cliente, variedades de distraccion y lo mas
importante sin tener membresias como lo hacen la mayoria de complejos

existentes en el medio.
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4.2 INVESTIGACION DE MERCADO

En los Gltimos diez afios, ha habido un impresionante desarrollo urbanistico de
la Cuidad de Esmeraldas, creciendo la Cuidad hacia el sur, con la
construcciéon del puente en el rio Esmeraldas, se incorporaron otras zonas de
desarrollo urbanistico, como es la zona de Tachina, y San Mateo, asi como la
incorporacion de nuevas vias en donde se puede construir el complejo
deportivo, el mismo que puede estar ubicado en las vias que conectan al
centro de la cuidad, con el barrio Las Palmas, y los barios del sur a las nuevas
zonas de desarrollo urbanistico, para poder establecerlo es necesario poder

determinar las preferencia de los habitantes.

El estudio de mercado tiene como proposito la medicion del nimero de
potenciales clientes que, bajo determinadas condiciones, presentan una
demanda que justifica la puesta en marcha de un determinado proyecto, sea de
un producto o servicio, en un periodo determinado. A través de este se
determinara, bajo qué condiciones se podria llevar a cabo el Complejo

Deportivo, asi como los factores de la estructura comercial del servicio.

4.3 DEFINICION DEL SERVICIO

El proyecto va a ser la construccion de una cancha de césped sintético en el

canton Esmeraldas.

Alquiler
Se va a disponer de una cancha la cual puede ser alquilada mediante previa
reserva por un periodo de 1 (una) hora.

Ademas se brindara los siguientes servicios:

Escuela de fitbol

Se contara con una escuela de futbol para nifios de 4 a 12 aios, con personal
capacitado para la ensefianza del deporte Rey. La escuela sera de lunes a
viernes de 14:00 a 16:00
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Instalaciones

El complejo dispondra de 1 cancha sintética de 40mts. de largo por 20mts. de
ancho. Los arcos son de 3mts. de ancho por 2mts. de alto. Estas medidas
estan dentro de los parametros de la FIFA (Federacion Internacional de Futbol
Asociado). El césped sintético esta elaborado a base de materiales artificiales,
cuenta con una altura aproximada de 5cm y esta relleno de un compuesto de
granulos de caucho. Con estas especificaciones se consigue un piso deportivo

que imita las cualidades del césped natural

Tribunas
Las tribunas contaran con asientos individuales para mayor comodidad de los

espectadores.

Bar heladeria
Ademas se contara con un bar donde exista una gran variedad de productos,
bebidas y helados. Con un disefio tnico en forma de balon sera una atraccion

mas para nuestro publico.

4.4 SEGMENTACION DEL MERCADO

El segmento de mercado que el proyecto desea captar esta focalizado a
clientes econémicamente activos, con un nivel econémico medio-alto, que les
permita acceder facilmente a los servicios proyectados dentro del estudio. La

segmentacion del mercado se da en las siguientes categorias:

e Micro segmentacion Geografica

Variable geografica: Canton Esmeraldas

e Socio demografica
Sexo: nifios y padres de familia

Edad: De 4 a 14 arios y jovenes de 15 a 55 afios
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e Clase social:

Media, media alta y alta

e Conductal:
Personas que disfrutan de la practica de fatbol como deporte o diversion.

e Determinacion del mercado meta

e Unidades de Muestreo:
Personas que viven en el canton Esmeraldas, especificamente jovenes y

adultos que gusta practicar el deporte del futbol.

4.5 ANALISIS DE LA DEMANDA

La demanda de un producto o servicio tiene su origen en las necesidades del
hombre, en la temporalidad, en su destino y en la estructura del mercado

existente.

En tal virtud las personas, demandan bienes o servicios socialmente basicos,
en este sentido se considera para la aplicacion del estudio, la distraccion y el
esparcimiento, ademas de la demanda de bienes o servicios no necesarios
(Suntuarios), determinados por gustos y preferencias, como pueden ser

servicios de diversion.

Con relacion a la temporalidad, se determina que el proyecto cubrira la
demanda continua, es decir, los servicios se consumiran de manera
permanente. La demanda sera estacional o ciclica, considerando las épocas y

temporadas de clases y vacaciones de los nifios.
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4.5.1 Demanda real y potencial

Cuando la oferta es restringida, la existencia de un mercado potencial es
evidente, no resultara complejo poder potencializar el Complejo Deportivo, para
ampliar el mercado real o cubrir las necesidades del mercado insatisfecho.
Cabe recalcar, que si no se cuenta con la informacion para determinar la
demanda potencial, puede conducir a inversiones riesgosas, por lo que en este
punto es necesario, hacer un andlisis detallado y cuidadoso, es decir, se
debera contar con datos reales y proyectados a base de métodos matematicos

que tengan un minimo margen de error.

El mercado real esta representado por el nimero de habitantes del canton
Esmeraldas, que acudiran a este complejo, para poder proyectar la demanda
potencial, se basa en los datos del dltimo censo poblacional en donde la
poblacién del canton Esmeraldas es de 157792 habitantes con una Tasa de
Crecimiento Anual del 1,4%, se proyecté la poblacion hasta el afio 2010, y
segln el mismo censo nos dice que la poblacion del canton Esmeraldas el
44% esta entre la edad de 0 a 14 aiios, con estos datos puedo proyectar

nuestra demanda potencial.

ANOS
CANTON %
2001 2005 2006 2007 2008 2009 2010
Esmeraldas TCA 1.4% | 157,792 | 166,816 | 169,151 | 171,520 | 173,921 | 176,356 | 178,825
Porcentaje de nifios
44% | 69,428 | 73,399 | 74,427 | 75,469 | 76,525 | 77,597 | 78,683
de 0 a 14 afos

Cuadro # 4: Proyeccion de crecimiento poblacional

4.6 ANALISIS DE LA OFERTA

La oferta es el volumen del bien o servicio que los productores colocan en un
mercado para ser vendidos, sin dudarlo, depende exclusivamente de la relacion

precio-costo, ello significa que el precio es el limite en el cual se puede ubicar
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el costo de produccion, es decir, el precio no debe ser inferior al costo
mencionado, ademas, si el precio es igual al costo, la oferta puede mantenerse

en el mercado.

4.6.1 La oferta actual

Se considera para el estudio de la oferta a todos los establecimientos que

cuentan con dicho servicio o que tiene proyectada su implementacion a futuro.

Cabe mencionar que la oferta existente sera un factor concluyente en la
factibilidad de cualquier proyecto, ademas, esta brinda una vision de los
servicios que ofrece la competencia directa en comparacion con lo que se
quiere implementar, su categorizacion, su capacidad operativa y aspectos

complementarios como son la decoracion, valores agregados, entre otros.

Motivo por el cual las ganancias de los habitantes que se encargaran de cada

una de las microempresas no se veran entorpecidas por la competencia.

En la investigacion de campo, se logro identificar una sola escuela de Futbol,
que es la Escuela de Futbol JUVENTUS, que entrena a nifios todo el afio, con
un repunte de nifios en la temporada vacacional. También investigue la oferta
de hora alquiler de canchas con césped sintético, cuya implementacion se da a
partir del afio 2008, en la actualidad existen 6 canchas construidas y una de

ellas ha implementado los servicios de escuela de fltbol.

OFERTA HISTORICA
CONCEPTO UNIDAD
2005 2006 2007 2008 2009 2010
Escuela de futbol | Cantidad 1 1 1 1 1 2
nifos 360 360 360 360 360 540
Cancha sintética | Cantidad 0 0 0 2 5 6
Hora/alquiler 0 0 0 2400 6000 7200

Cuadro # 5: Oferta histérica
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4.7 DEMANDA INSATISFECHA

Esta demanda se relaciona directamente con la demanda potencial, ya que sus
caracteristicas guardan similitud en lo referente a la captacion de los diversos
segmentos del mercado que por diversas circunstancias, no han logrado
satisfacer las necesidades con respecto a los servicios que ofrece el Cantén de

Esmeraldas.

La no existencia de una oferta de servicios con relacion particular a la diversion

y esparcimiento deportivo, ha creado un porcentaje de mercadb insatisfecho.

La idea de montar un Complejo deportivo, con el servicio de Escuela de Futbol,
se da por la necesidad personal de buscar una escuela de futbol para mis hijos
que piden practicar este deporte en temporadas de vacaciones, no
encontrando una escuela con las condiciones adecuadas en canchas y
horarios. Por lo que en el aiio 2008 que egrese de la Universidad, plante como
tesis de grado la implementacion de una Escuela de Futbol en cancha sintética,
y es justo en este afio que se construyen las dos primeras canchas con césped
sintético y en el 2010, una de ellas implementa el servicio de Escuela de
Futbol. A continuacion la capacidad instalada que va a tener el Complejo

deportivo:
C.
CONCEPTO UNIDAD | INSTALADA
ANNUAL
Escuela de futbol | Personas 720
Cancha Alquiler 1,800
Soda
Bar/consumo Personas 14,400
promedio

Cuadro # 6: Capacidad Instalada
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4.8 ESTRATEGIAS
En el ambiente competitivo actual, donde los consumidores tienen opciones,
conlleva a las empresas a la aplicacion de estrategias que permitan la

consecucion de metas y objetivos propios de la organizacion.

La implementacion de estas estrategias, sera de responsabilidad de un

ejecutivo especializado en marketing, quien se encargara directamente de:

e Seleccionar los medios

e Materiales de publicidad

e Folletos promocionales

e Suplementos de periodicos

e Articulos editoriales

4.8.1 Estrategia de introduccién al mercado

La estrategia de marketing se basa en la diferenciacion de producto / servicio.
El complejo contara con un personal debidamente capacitado para la atencion
del publico que visita este complejo, ademas de ofrecer una nueva alternativa
de esparcimiento en la zona donde se construya el complejo.

Actualmente la competencia no proporciona una atencion adecuada a sus

clientes.

Espero que el complejo tenga una expansion de mercado muy rapido ya que la
Cuidad de Esmeraldas, tiene un crecimiento del 1,4% anual, segin el ultimo

censo poblacional del 2001.

Otra de las estrategias a implementarse sera el Manejo de las relaciones
duraderas con los clientes, las ganancias que el complejo obtiene de un cliente

con el tiempo exceden lo que gasta en atraer, vender y dar servicio al cliente.

El marketing de relacion para el complejo constituird un proceso de crear,

mantener e intensificar relaciones firmes, cargadas de valor con los clientes y
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otros interesados con lo cual busco establecer lealtad de parte de ellos para
con el servicio. Existira de parte de la directiva del complejo, un seguimiento
enfocado a asegurar la satisfaccion del cliente, por ello, como parte de la
estrategia se colocara un buzén de quejas y sugerencias en la entrada de

complejo.

Una vez definido el perfil del consumidor, se necesita realizar las actividades
concernientes a la introduccién del proyecto al mercado, en tal virtud, las

estrategias a aplicarse para lograr este proposito son:

4.8.1.1 Estrategias de Marketing Directo
Comunicacion directa con los consumidores individuales seleccionados

cuidadosamente, con el fin de obtener una respuesta inmediata.

Se buscara agrupar varias escuelas y colegios, con el fin de promover el
complejo con las promociones, (canchas sintéticas de fitbol, volley, piscinas,

salén de eventos, parque infantil), para celebraciones de olimpiadas.

Para corporaciones y empresas que deseen relajarse y divertirse en las
instalaciones del complejo, se les ofrecera paquetes que incluyan todos los
servicios que se requieren para este efecto, tales como, ftransporte,
alimentacion, actividades de recreacion y esparcimiento a precios
preferenciales dependiendo del nimero de participantes. Implementacion de un
registro o tarjeta de cliente frecuente (VIP), que con su uso genere un beneficio
en los precios de los servicios, es decir, entre mas frecuencia exista en el

consumo de los mismos, mayor sera el descuento, gratuidades, premios, etc.

La creacion de un linea 1-800, la misma que brindara informacion, de todos los
servicios que se afreceran, precios, descuentos, reservaciones para grupos, de
igual forma se convierta en un canal de servicio al cliente que sirva para
obtener informacién y recibir sugerencias de los clientes del complejo. Esta

estrategia global de venta permitira afianzar los diversos mercados y llegar a
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obtener un mercado cautivo con clientes y cuentas fijas que signifique un

ingreso y rendimiento estable y continuo.

4.8.1.2 Estrategias de Precios

Dentro de este aspecto se analiza lo relacionado con la fijacion de precios de
los servicios a ofertarse, cabe mencionar que es un punto que luego servira
para proyectar los ingresos del proyecto, en tal virtud es necesario escoger un

sistema o método que se ajuste a las necesidades del mismo.

El precio determinara también, la forma en que los consumidores percibiran el

servicio y afectara directamente a los otros elementos del estudio de mercadeo.

Del precio previsto, por el bien o servicio, de los resultados obtenidos en la
encuesta realizada, cuanto estaria dispuesto a pagar por entrar al complejo
deportivo, vendra acompaiiado con una promocion de descuentos, que se

detallan a continuacion:

- Durante los 3 primeros meses los nifios no tendran que pagar por el

ingreso al complejo.
- Si las canchas sintéticas son alquiladas por mas de 4 horas, la quinta

hora sera gratis.

Los precios estan acorde al mercado, por la inscripcién del nifio a la escuela de
fatbol en temporada baja que se considera la época de clases que va de Abril a
Diciembre, y en la temporada alta se considera a la época vacacional de los
nifios, se cobrara el mismo precio. También por el alquiler de la cancha en las

noches. A continuacion el detalle:
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Escuela de Precios
Anos
Fuatbol alquiler /hora
1 30 30.00
2 35 32.00
3 40 33.00
4 45 35.00
5 45 35.00

Cuadro # 7: Proyeccion del precio
4.8.1.3 Eslogan

“Nuestro lema es la disciplina, nuestra arma es el balén, vamos todos a jugar

con fuerza y corazén”

4.8.1.4 Marketing boca a boca

Un mecanismo que no hay que dejar de considerarlo es el marketing boca a
boca, ya que es mucho mas econémico y efectivo a los tradicionales medios
utilizados en el marketing. A continuacion se presenta una definicion del

marketing boca a boca:

“Técnica que consiste en pasar informacion por medios verbales,
especialmente recomendaciones, pero también informacion de caracter
general, de una manera informal, personal, mas que a través de medios de

comunicacion, anuncios, publicacion organizada o marketing tradicional”.

Esta forma de comunicacién goza de una valiosa credibilidad a causa de la
fuente que proviene, ya que la gente esta mas inclinada a creer en la palabra
del boca a boca, sobre todo en ciudades pequefias, que en formas mas
formales de promocion; quién mejor que los consumidores en dar un buen

testimonio del servicio que se ofrece.
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Una forma como se podria llevar a cabo seria invitando a lideres de opinion
(futbolistas profesionales, entrenadores) a participar de las instalaciones y
seran ellos quienes se van a encargar de hacer correr la voz dando a conocer
las novedades y la calidad del servicio que ofrece SUPERGOL y a su vez las
personas que escuchen el mensaje también se convertira en un agente difusor

de la informacion inicial y asi sucesivamente en progresion geométrica.

4.8.2 Canales de distribucion

Para seleccionar los mejores canales de distribucion, que permitan que el
servicio proyectado llegue hacia el mercado potencial se debe tomar en

consideracion varios aspectos como:

- Andlisis del servicio

- Determinacion de la naturaleza y amplitud del mercado
- Analisis de los canales por ventas, costos y ganancia

- Determinacion de la ayuda que debera darse al canal

- Determinacion del nimero de salidas a usar.

El objetivo de esta seleccion de canales es lograr una promocién que cree
demanda para el producto o servicio proyectado. La promocion es un término
amplio que incluye a la publicidad, las ventas personales, las relaciones
publicas, la publicidad no pagada y actividades de promocion de ventas como
obsequios, exposiciones. En base a estos datos, los canales de distribuciéon

mas adecuados para realizar la promocion y publicidad son:

PERIODICOS, ya que se trata de un medio que permite una cobertura
completa del area local del mercado, su costo es menor que el de otros medios

y sus publicaciones son frecuentes.

41



PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
Sede Esmeraldas

CORREO DIRECTO, es mas directo, lleva el mensaje directamente a los
consumidores con quienes se quiere tener contacto, es personal y selectivo,
aunque su costo es mas elevado disminuye al minimo la circulacion de
desperdicio. En el caso de empresas turisticas es mas recomendable el uso de

correo electrénico, para abaratar los costos del mismo.

REVISTAS ESPECIALIZADAS LOCALES, ya que estas llegan de manera
mas eficaz a los segmentos de mercado mas especializados, lo cual hace

posibles alcanzar mercados meta.

USO DE LAS AGENCIAS DE PUBLICIDAD, para la planificacion y desarrollo
de la imagen de la empresa, en lo referente a la elaboracion de informacion
grafica que ira publicada dentro de otros canales de distribucion y enviada

hacia los clientes seleccionados.

VENTAS PERSONALES, que seran utilizadas directamente en las

negociaciones con las instituciones y empresas que requieran de los servicios.

RELACIONES PUBLICAS, que estan destinadas a mantener un contacto
permanente con todas las empresas y actores que trabajen en el medio

deportivo

También se va a incluir el uso de la radio y la television local, como canales de
distribucion, claro esta, que estas dos deben ir orientadas a ser programas

especializados y dedicados a la difusion del deporte.

4.9 ESTRUCTURA DEL FLUJO DE CLIENTES AL COMPLEJO
DEPORTIVO

Para poder establecer un flujo de clientes al Complejo deportivo, se tomara en

cuenta tres factores:
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a.- Preferencia de los esmeralderios, a practicar futbol.

b.- Estadisticas de la poblacion en el canton Esmeraldas.

c.- Que flujo de clientes se puede captar

4.9.1 Preferencia de los esmeraldeiios a practicar fatbol

El futbol es el deporte mas popular del mundo. En Esmeraldas, como Europa o
Sudamérica, el fatbol es mucho mas que un juego, es un estilo de vida. Cada
vez son mas los nifios que se apuntan a escuelas de fatbol con el objetivo y el
suefio de convertirse en un astro del llamado "deporte rey". La aficion es cada
dia mas grande y las nifias también estan conquistando espacios en esta

disciplina.

En las primeras etapas del crecimiento, los nifios desarrollan una serie de
condiciones ideales para entrenar la movilidad. A partir de los 5 afios la
mayoria de los nifios ya estan preparados para dar sus primeros pasos en el

fatbol: se adaptan mejor a los movimientos y suelen tener una mejor

coordinacion.

Segun los datos proporcionados por el municipio, existen al afio 30
campeonatos playeros. Esto sin contar los campeonatos en todas las

disciplinas que hacen:

- La COOPNO (Comando de Operaciones Norte)

- Los Colegios de Profesionales:

v Colegio de Periodistas

v Colegio de Ing. Civiles
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v Colegio de Médicos
v Colegio de Ing. Comerciales

- Los interbarriales

- El Sindicato de Choferes

- El Sindicato de Trabajadores

- Los trabajadores del sector petrolero

- Las campeonatos de empresas privadas

- Campeonato del magisterio

Estos diferentes campeonatos que organizan las diferentes agrupaciones o

asociaciones, es la pauta para determinar que si existe una vocacion futbolera

de la poblacién del cantéon Esmeraldas, asi como la practica de otras disciplinas

como el véley profesional, que es practicado por mujeres de diferentes edades.

4.9.2 Estadisticas de la poblacion en el cantéon Esmeraldas

El siguiente cuadro presenta la evolucion de la poblacion del Ecuador y de La

Provincia de Esmeraldas desde el afio de 1950 hasta el tltimo censo del 2001.
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ANO ECUADOR | ESMERALDAS
1950 3202757 75407
1962 4564080 124881
1974 6521710 203151
1942 8138974 249008
1990 9697979 306777
2001 12156608 385223
Fuente INEC

Cuadro # 8: Estadistica de la Poblacién

Es importante detallar este antecedente ya que el crecimiento poblacional de
los diferentes cantones de La Provincia y su proyeccion esta en base a la Tasa

de Crecimiento anual dado por el INEC por cantones, que es 1,4% por afios:

CANTONES TCA % ANO 2001 ANO 2002 | ANO 2003 | ANO 2004 | ANO 2005
Esmeraldas 1,4% 157792 160001 162241 164512 166816
Eloy Alfaro 2,5% 33403 34238 35094 35971 36871
Muisne 1,0% 25080 25331 25584 25840 26098
Quinindé 1,5% 88337 89662 91007 92372 93758
Sal Lorenzo 2,0% 28180 28744 29318 29905 30503
Atacames 4,7% 30267 31690 33179 34738 36371
Rio Verde 0,8% 22164 22341 22520 22700 22882
TOTAL 385223 392006 398944 406039 413298

TCA = Tasa de Crecimiento Anual

Fuente INEC

Cuadro # 9: proyeccion crecimiento poblacional

De acuerdo al VI Censo de Poblacion y V de Vivienda del 2001, la Provincia de
Esmeraldas posee una poblacion de 385.223 habitantes de los cuales 156.611
son poblacion urbana (41% de la poblacion total), y 228.612 son poblacion rural
(59% del total). La mayor parte de la poblacién se concentra en el ambito rural,

contrario a la tendencia nacional.

La poblacién esta compuesta por 197.150 hombres y 188.073 mujeres, lo cual
equivale a un indice de feminidad de 95.4 mujeres por cada 100 hombres y a

un porcentaje neto de presencia de mujeres equivalente al 49%.
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El Canton Esmeraldas posee una poblacion de 157.792 habitantes de los
cuales 95.124 se localizan en el ambito urbano (60% del total) y 62.668 viven
en el sector rural (40% del total). Es decir, que la mayor parte de la Poblacion

se concentra en el ambito urbano.

La poblacion del canton Esmeraldas, estd compuesta por 77.350 hombres y
80.442 mujeres, lo cual equivale a un indice de feminidad de 104 mujeres por
cada 100 hombres y a un porcentaje neto de presencia de mujeres equivalente
al 51%.

Se puede indicar que la poblacion del Canton de Esmeraldas es joven, ya que
la proporcion de individuos concentrada en la edad 0-14 afios , representa casi
el 44% del total, aspecto que revela la presencia de elevados indices de

natalidad.

La PEA esmeraldeiia es de 129.655 personas que representan el 34% de la
poblacién total de la provincia, 34% urbana y 33% rural, a nivel del canton
Esmeraldas la conforman 53.826 personas, esto es el 34% de la poblacion del

canton, 35% urbana y 33% rural.

En el cantén Esmeraldas, las principales fuentes de absorcion de mano de obra
son el sector agropecuario, al cual se dedican el 46.3% de los hombres, y los
servicios comunales, al cual se dedican principalmente las mujeres (60.8%).

Le siguen, en importancia, el comercio, hoteleria y restaurantes con el 11.8%.

Para poder establecer el flujo de personas que visitaran el Complejo deportivo,
tomo do referencia la poblacion Econémicamente Activa del canton
Esmeraldas. De este total se forma una muestra de 400 personas y se utiliz6 la

técnica de campo de las encuestas.

Con estas encuestas mido el grado de aceptacion del proyecto en la poblacion

de Esmeraldas, ya que este va hacer el principal flujo de personas que visiten
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el Complejo, sea por que estdn mas cerca, y por que los habitantes de

Esmeraldas desean contar con este tipo de servicios.

4.9.3 Que flujo de clientes podemos captar

Para poder determinar el flujo de clientes, que se va a captar, se debe hacer
las encuestas y procesar la informacion y de esta manera determino el

porcentaje del mercado que queremos captar.

4.10 Encuestas de campo

Para este estudio se recolectara datos mediante las encuestas (método de
recopilacién de informacion de datos primarios en el que la informacion se
retine al comunicarse con una persona representativa de personas), la ventaja

de éstas es que son rapidas, econémicas, eficientes, exactas y flexibles.

El mercado al cual voy a dirigirme son los diferentes barrios de la cuidad de
Esmeraldas, los cuales son: Las Palmas, Barrios del Sur, El Centro de la
Cuidad, Ciudadela de EP Petroecuador, Los Tulipanes, Las Villas del Seguro,
cuya poblacion la obtuvimos por datos del INEC (Instituto Nacional de

Estadisticas y Censos).

Se realizaron 400 encuestas, con los resultados conoci que el 80% de los
encuestados estaban interesados y se mostraban entusiasmados con la
apertura de un complejo deportivo cerca donde puedan disfrutar de momentos

familiares, ya que los complejos existentes, solo es para jovenes.

El Objetivo General, es elaborar el estudio de factibilidad para el proyecto de un
complejo deportivo alternativo en la ciudad de Esmeraldas. A continuacion
detallamos el formulario de las encuestas, que se las realizara a los padres de

familia que deciden la contratacion de estos servicios:
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4.10.1 El Cuestionario

Decisiones sobre las escalas de medicion a utilizar en el cuestionario son:

Nominal
Este tipo de escala es muy utilizada en la encuesta ya que ofrece informacion
variada sobre las variables que analice, esta presente en preguntas sobre, el

sector, el sexo, entre otros.

Ordinal
Se utiliza una pregunta ordinal para saber cual es el precio mas aceptable para

el bien o servicio en el mercado.

Preguntas compuestas
Son preguntas que estan relacionadas y se necesita que la respuesta estéen de

acuerdo, caso contrario hasta ahi llega la encuesta.

Intervalo
La pregunta por intervalo es para saber con qué frecuencia se deberia

abastecer a los distribuidores con el producto.

Razén
Se utiliza preguntas de razon porque al utilizarla no tendremos un punto exacto
de equilibrio en las respuestas, es por eso que mejor utilizar preguntas con

intervalos y nominales para tener una mejor precision en los resultados

Decisiones sobre la estructura del cuestionario:

Consideraciones preliminares.
Realice una investigacion descriptiva, donde recopile datos a traves de la
encuesta a 400 personas. Las encuestas estan dirigidas a los padres de familia

del canton Esmeraldas.
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Contenido de preguntas.
Las preguntas son elaboradas con exactitud, sin mucho contenido que exija

capacidad de memoria del encuestado.

El cuestionario esta compuesto por:

e Preguntas dicotomicas, de manera que el encuestado elija solo una de
dos respuestas.

e Preguntas de seleccion multiple, donde elegiran respuestas de varias
alternativas

e Preguntas de sinceridad, que servirdn para comprobar el interés del

encuestado.

Secuencia de preguntas:

El cuestionario esta diseiiado desde preguntas sencillas que dan pie a una
nueva pregunta hasta llegar a las mas elaboradas que son complejas, pero sin

olvidar también que deben ser especificas y exactas.

Elaboracion del cuestionario inicial:
Esta parte de la investigacion se la realiz6 a través de encuestas, para la cual
se desarrollé un cuestionario que consta de 14 preguntas y que se presenta a

continuacion:

1) Marque con una X la respuesta que considere

Edad Sexo

2) Cuantos Hijos Tiene:

Nifios: nifas:

49



PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
Sede Esmeraldas

3) Sector donde vive.

Barrios del sur:

Las Palmas:
El Centro:
Ofros:

4) Le gusta practicar algin deporte?
Si No

Le gustaria que sus hijos aprendieran futbol
Si No

Si su respuesta es NO, por favor de por terminada la encuesta

5) En qué lugar con mayor frecuencia practica este deporte (por favor

elija solo una opcién)?

Canchas de cemento canchas de algun parque
playa canchas sintéticas
Calle

6) Con qué frecuencia practica este deporte?

Con poca frecuencia con mucha frecuencia
1 2 3 4 5

7) Le gustaria practicar usted ylo sus hijos, este deporte en un

complejo donde existan canchas de césped sintético?
Sl NO
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8) Qué precio estaria dispuesto a pagar por la utilizacion de una hora en
las canchas de césped sintético?

$20 $25 $30

9) Utilizaria nuestras canchas de césped sintético en:
Marnana

Tarde

Noche

Cuando matricularia a sus hijos a la escuela de futbol:

En vacaciones

Todo el aio

10) Por lo general cuanto tiempo practicaria este deporte en un
complejo deportivo con canchas de césped sintético?

Una hora
Dos horas

Mas de dos horas

11) Al momento de elegir en qué lugar practicar este deporte cual seria
las caracteristicas mas importante?

Precio

Ubicacion

Servicio al cliente
Capacidad del lugar
Comodidad

12) Con qué frecuencia utilizaria el complejo deportivo y las canchas
de césped sintético?

1 vez a la semana
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2 veces a la semana
Mas de dos veces a la semana

Solo los fines de semana

13) Cuanto mensualmente estaria dispuesto a pagar por el servicio de
esta escuela de fitbol?

$30 $35 $40

4.10.2 Seleccién de la técnica de muestreo

El siguiente paso después de definir la poblacion objetivo es la eleccion de la

técnica de muestreo, las cual se clasifica en:

e No Probabilistico: No se utilizan procedimientos de seleccion por

casualidad. En su lugar, se basan en el juicio personal del investigador.

e Probabilistico: Cada elemento de la poblacion tiene una oportunidad

probabilistica fija de ser seleccionado para la muestra.

De la técnica de muestreo no probabilistica se escogié el muestreo por juicio,
este tipo de muestreo permite seleccionar a los elementos que se incluiran en
la muestra porque son representativos de la poblacién de interés. La razén por
la que se escogi6 el muestreo por juicio es porque permite llegar con mayor
facilidad al segmento al cual esta orientada esta investigacion, que es la

poblacion econébmicamente activa.
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4.10.3 Seleccion del tamano de la muestra

La muestra abarcoé a los habitantes de todos los sectores del canton, para
seleccionar la muestra del universo (cantén Esmeraldas), utilice la siguiente

formula estadistica:

n= N
E2(N-1)+1

n = tamafo de La muestra
N = poblacion

E = error de muestra

n= 53.826
(0.05)2 (53.826 — 1) + 1

n = 399.2

NuUmero de encuestas a realizar 400
Posteriormente realice las encuestas hasta alcanzar la muestra , luego realice

la tabulacién y obtebe los resultados que finalmente fueron analizados e

interpretados.

4.10.1 Procesamiento de la informacion

Para el analisis de la informaciéon que proporcionaron las encuestas, se tomo

en cuenta los siguientes criterios con el siguiente orden de importancia:

e Totalidad de contestacion.
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e Congruencia de las contestaciones, este criterio se basa en la revision

de las preguntas de sinceridad.

4.10.1.1 Pregunta No- 1
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Grafico # 1

El 65% de la edad de los encuentados esta concentrada entre los 30 a 50

afios, esto determina una poblacién joven.

femenino -

0 100 200 300 400

M Seriesl

Gréfico # 2

El 73% de los encuestados, son de sexo masculino, el 27% femenino.
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Gréafico# 3
El total de nifios de los padres encuestados es de 1035 de los cuales el 60%

son nifos y el 40% son nifas.
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y dedal2 dedal2 Total

Grafico # 4

De los hijos que tiene los encuestados, estan entre la edad de 4 a 12 afio el
49%, es decir 507.

O
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Grafico # 5
4.10.1.3 Pregunta No- 3
Otros
El centro
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Grafico # 6
La concentracion de los encuestados viven en los barrios del sur y el Barrio Las

palmas, esto da la pauta para la localizacién del complejo que debe tener

facilidades para llegar de los barrios.
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4.10.1.4 Pregunta No- 4

Grafico # 7
El 85% de los encuestados contestaron que practicaban alguna actividad

deportiva, quedando el flitbol en los hombres y el voley en las muejres.

Gréfico # 8

El 90% de los encuestados manifestaron que les gustaria que sus hijos

s

fno

aprendieran futbol.
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4.10.1.5 PREGUNTA #5
| |
| canchassintéticas i i
canchade parque  E—— —O" :
- | |
| e —— |
} calle |7 | : m Series2
i playa L s \ — . Seriesl
; 1
% canchasde cemento [T ; ‘
0 50 100 150
\
D Grafico# 9
Las personas que practican este deporte lo realizan por lo general en canchas
de cemento 31% ubicadas en el cantén, y también optan por practicar en la
playa con un 30%, esto demuestra que es facil cambiar de jugar en una cancha
de cemento a una sintética.
4.10.1.6 PREGUNTA # 6
| |
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J i ] i frecuencia
i 1 | ! [ conpoca
‘ ‘ frecuencia
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Grafico # 10
En el Canton Esmeraldas regularmente se practica el futbol el 64% de los
encuestados, ya que la mayoria de las personas les encanta este deporte
porque es el mejor del mundo.
O
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Gréfico # 11

El servicio tendria acogida en el mercado porque las personas estarian
dispuestas a utilizarlo las canchas sintéticas, de los encuestados el 82%
contesto que si estarian dispuestos a practicas o enviar a sus hijos a practicar

fatbol en una cancha sintética.

4.10.1.8 PREGUNTA # 8

m Seriesl

m Series2

Grafico # 12
La habitantes que juegan futbol y lo practican estarian dispuestos a pagar por

la cancha sintética 28% un valor de 20 délares, pero el 42 % esta dispuesto a
pagar $ 25 dolares y el 30% estaria dispuesto a pagar $ 30.
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Grafico# 13

En la cancha sintéticas se tendra mas demanda en la tarde 38% ya que esta es
una hora que la mayor parte de los jovenes que serian los que mas acudirian a
las canchas después seria en la noche 34% que estaria ocupada y en la
maifiana 9% que estaria mas libre se podrian realizar otras actividades como el

mantenimiento de la cancha.

loidod el ano -

? 0 100 200 300

M Seriesl

Graéfico # 14

Se pregunto a los encuestados, cuando preferiran matricular a sus hijos en la
escuela de fatbol y el 65% contestaron que preferian matricular a sus hijos en
vacaciones, por que se pueden dedicar mas y porque ya no tienen el gasto del

colegio.
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4.10.1.10 PREGUNTA # 10
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Grafico# 15

El 45% de los encuestados estarian dispuestos a utilizar los servicios del

complejo deportivo una hora, pero podrian extenderse a dos horas el 39%.

4.10.1.11 PREGUNTA # 11

comodidad [N
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Gréfico # 16

El precio es un factor importante en la decision de los consumidores pero la

ubicacion del lugar y la capacidad son un factor relevante también
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4.10.1.12 PREGUNTA # 12
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Grafico # 17
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El 65% de los encuestados estan en un rango de edad de 30 a 50 afios, sin

descuidar a los jovenes que utilizarian el servicio mas de 2 veces entre

semana, aunque también lo es los fines de semana como opcion para disfrutar

de este deporte.

4.10.1.13 PREGUNTA # 13

50 $100 5200 $300 5400

|

Grafico# 18

B Series2
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El 82%, de los encuestados contesto que estarian dispuesto a pagar $ 30 al

mes por el servicio de la escuela de fttbol.
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4.10.2 Resumen de oferta y demanda de complejos deportivos

Se resumie segun las encuestas que hay una demanda local por sitios de la
practica deportiva, para todas las personas que viven en el canton Esmeraldas

y en especial para los que viven en los barrios del sur del canton.

La oferta de los servicios que prestara el proyecto, practicamente en el canton
de Esmeraldas solo existe 4 canchas, y solo en 1 de ellas existe una escuela
de fatbol. Con todos estos argumentos la demanda de este servicio esta dada

por no existir la oferta y la necesidad esta manifestada por las personas que
encuestamos.
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5. ESTUDIO TECNICO

5.1 LOCALIZACION

El complejo deportivo de canchas de césped sintético estara ubicado en el
cantéon Esmeraldas, en el via ducto que conecta a las Palmas con los Barrios
del Sur.

5.1.1 Micro Localizacion

Dando cumplimiento a las normas municipales, las cuales establecen que para
este tipo de establecimientos se requiere un area minima de 1680m2 se
establecié6 que el complejo se construird en terrenos ubicados junto al via
ducto. Se consideré a este lugar como el mas idéneo ya que primero esta
ubicado en el margen izquierdo de la via que va de Las palmas a los Barrio del
Sur, segundo cumple con las ordenanzas municipales y tercero proporciona
grandes ventajas para el desarrollo del negocio, las cuales se mencionan a

continuacion:

o Vias de acceso de gran magnitud.

e Amplios lugares para parqueos.
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Cuadro # 10

5.2 OBRA FiSICA
A continuacion se describen cada una de las areas con las que contara el
complejo.

)

O
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20m 20m

40 m 40 m

60m

10 zona de calentamiento .
vestidores | 5m

10m

30 m 10m

Cuadro # 11

El terreno que se dispone es de 2400 metros cuadrados, en donde tengo
proyectado la construccion de una segunda cancha, si la demanda por la

misma crece.

5.2.1 CANCHAS

Gracias a los resultados obtenidos en la investigacion de mercados que
muestran que existe un gran nivel de aceptacion hacia el proyecto, se ha
decidido implementar 1 cancha ya que el espacio a comprar lo permite. Cada
cancha medira 38mts de largo por 20 de ancho, area donde podran jugar hasta

14 personas, es decir 7 por equipo.
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Fulbol 11 Futbol 8 Fulbol 5

Cuadro # 12

Actualmente FIFA solamente establece medidas oficiales para futbol 11 y

futbol 5, también conocido como futbol sala.

Para futbol 11, FIFA establece que la medida minima es 45m x 90m y que la

medida maxima es 90m x 120m.

Para partidos oficiales o internacionales FIFA establece un minimo de 64m x

100m y un maximo de 75m x 110m.

Para futbol 5, la medida minima es 15m x 25m, y la medida maxima es de 25m
x 42m.

Para partidos oficiales o internacionales FIFA establece un minimo de 18m x

38m y un maximo de 25m x 42m.

Sin embargo, para futbol 5, las medidas que mejores resultados han dado para
las canchas de alquiler son las siguientes: 20m x 30m y 20m x 40m. Estas
medidas corresponden al area total de gramilla e incluyen el espacio que se
deja después de las lineas de banda y fondo. Este espacio se recomienda que

sea de 1m.

Con respecto a futbol 6, 7, 8, 9 FIFA no tiene reglamentacion. Basicamente
este tipo de canchas se construyen con medidas proporcionales que permitan

un juego comodo para los jugadores.
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Por lo general estas son las medidas:

Para futbol 6: minimo 20m x 40m y maximo 25m x 45m
Para futbol 7: minimo 25m x 45m y maximo 30m x 50m
Para futbol 8: minimo 30m x 50m y maximo 40mx 60m

Para futbol 9: minimo 40m x 60m y maximo 50m x 80m

En el complejo de implementara una cancha para futbol 6 con un minimo de
20 metros de ancho, con 40 metros largo. Los arcos son de 3mts. de ancho por

2mits. de alto.

Cuadro # 13

5.2.1.1 Especificaciones Técnicas del césped sintético

La empresa que proveera el césped sintético es Ecogras, distribuidor oficial en
Ecuador de la compaiia Holandesa, EDEL GRASS B.V. GENEMUIDEN, la cual
cuenta con 20 afos de experiencia en la produccién e instalacion de alfombras

sintéticas en todo el mundo.
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La Tabla muestra las especificaciones técnicas del césped que sera instalado
en el complejo. De la gama de productos que ofrece el proveedor, éste
corresponde al de mayor calidad y por ende mayor precio. Se ha seleccionado
este modelo ya que se quiere brindar a los clientes una superficie suave y
blanda que no traiga complicaciones durante el juego y que la misma simule al

maximo una cancha de césped natural.

Especificaciones Técnicas del Césped

Studium Monumental D-576
Producto: Studium D-576
Uso Multi-deportivo: Uso profesional

Color Verde / Lineas demarcatorias blancas

Altura 57 mm

Peso del hilado 1160 grs./m2

Peso total 2215 grs./m2

Garantia Internacional 5 afios

Vida util estimada 10 afios

Ancho de los rollos 3.75 m.

Largo de los rollos 40.10 m.

Area a revestir 40.00m x 26.00m
Cantidad de césped 1117.50 m2

Goma Molida de granulometria fina
Arena Clasificada y horneada

Seguros de ofrecer un césped de calidad para los clientes como para el medio

ambiente libre de metales pesados.
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CANCHA COMPLETA

gramilla + redes perimetrales + lamparas

Cuadro # 14

5.2.1.2 Requerimientos Técnicos para la instalacion

Previo a la instalacion del césped sintético, es necesario cumplir con ciertos
requerimientos técnicos, solicitados por el proveedor, con los cuales se podra
hacer cumplir la garantia en caso de ser necesario y ademas ayudara a

mantener la alfombra en buenas condiciones.

A continuacion detalldé cada uno de los pasos que se debera seguir para

cumplir con los siguientes requerimientos:

Excavacion y Relleno del Terreno

Uno de los primeros pasos a seguir para cumplir con los requerimientos
técnicos es la excavacion. Esto se debe a que en el terreno existe maleza,
basura y material fangoso que no es el adecuado para usar como base antes
de la implementacion de la alfombra de césped. Una vez culminada la
excavacion es necesario el relleno del terreno, el cual debera llegar al nivel de

la acera. El material que se utilizara sera cascajo.

Compactado y Nivelacion

Una vez rellenado el terreno se procede a compactar el mismo para que tenga
la consistencia necesaria y no vayan a haber hundimientos. Luego utilizando
una capa mas fina de material se procede a nivelar el terreno, el mismo que

debera tener una pendiente del 0.05% desde el centro hacia los extremos, lo
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cual permitird que en épocas de lluvia, el agua fluya hacia los canales de

drenaje, evitando asi la formacion de charcos.

Canales de drenaje
Estos, estaran ubicados aproximadamente a 50cm de las lineas laterales y

serviran para la recoleccion del agua proveniente da la cancha y su posterior

traslado a las redes de aguas lluvias.

Asfaltado

Una vez concluidos los tres primeros pasos, la siguiente fase es el asfaltado del
terreno, para esto sera necesario en primer lugar realizar una imprimacion
asfaltica, la cual permitirda que la capa asfaltica de 2" que se colocara

posteriormente se adhiera con fuerza al terreno.

Instalacién del césped
Una vez que se han realizado los pasos anteriormente explicados, se procede

a la instalacion del césped, la misma que sigue el proceso que se detalla a

continuacion.

Tendido de los rollos
Con la capa asfaltica terminada y totalmente seca se procede a la instalacion
de la alfombra, la misma que se inicia con el tendido de los rollos a lo largo de

la canchas, cubriendo la totalidad de la superficie.

Unién de rollos
Una vez tendidos los rollos se procede a unir los mismos. Para este proceso se

utiliza una lamina de plastico, sobre la cual se vierte cemento de contacto, la

cual va a servir para unir y pegar los rollos.

Colocacion de lineas y arcos
Con la totalidad de los rollos unidos y pegados, se procede a colocar las lineas

que dividen la cancha, las cuales son del mismo material utilizado para la
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fabricacion de la alfombra de césped pero de color blanco. Estas lineas
divisorias son unidas y pegadas utilizando los mismos materiales y siguiendo el

mismo proceso realizado en la unién de los rollos.

Una vez colocadas todas las lineas, se instalan los arcos; cuyas dimensiones
oficiales son 3mts de ancho por 2mts de alto, pero estas podrian variar

dependiendo de los gustos de los propietarios del complejo.

Riego de la arena y el caucho

Luego de que ha culminado la instalacién del césped, se procede a regar arena
horneada y tamizada que tiene la funcion de mantener las fibras en forma
vertical y protege las uniones. Una vez concluido este paso se adiciona el
“compuesto de caucho” (pequeiias particulas de caucho de una granulometria
especial) en toda la superficie. Este material va a brindar tanto a la superficie
resultante, como al deportista, el deslizamiento, la seguridad, el pique de

pelota, la amortiguaciéon adecuada y otras caracteristicas que el juego requiere.

Cepillado y Fibrilacion

Por ultimo utilizando una maquinaria especial se cepilla la cancha, con lo cual
se logran dos cosas importantes. Primero se redistribuye el nivel de arena y
caucho regado por toda la superficie, evitando de esta forma la compactacion
del mismo y por Ultimo se separan y se reorientan las fibras, haciéndolas mas
finas y peinandolas para que tomen una posicion vertical, de esta forma se

logra una perfecta semejanza al césped natural.

Luminarias

Debido a que el uso de las canchas también se hara en las noches sera
necesario contar con la iluminacion adecuada, por lo que cada cancha estara
dotada con 16 luminarias de 400 watts cada una, distribuidas en cuatro postes
de hormigén los mismos que se ubicaran en los laterales de cada cancha.
Dichas luminarias van a estar dirigidas unicamente a las canchas, con lo cual

se evitan molestias a los moradores del sector.
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Cerramiento

Dado a que los terrenos donde estaran ubicadas las canchas carecen de
cerramiento va a ser necesario la colocacion de una malla metalica de 2.4m de
altura mas una malla de nailon de 3m de altura lo cual evitara que el balon
salga de las inmediaciones y asi provoque algun dafio a los transelntes y

propiedades privadas del sector.

b

Cuadro # 15

5.2.2 EDIFICIO

Otra area importante con la que contara el complejo, es la que esta compuesta
por la oficina, el bar y los vestidores, ya que son parte fundamental del negocio,
las mismas que estaran contenidas en un solo bloque ubicado en la parte

lateral del terreno.

Las caracteristicas técnicas de esta parte del proyecto se detallan a

continuacion.

Especificaciones Técnicas del Edificio:
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SECCION MATERIALES

Estructura Hormigén Armado

Cubierta Estructura Metadlica y Eternit
Paredes Bloques y Enlucidas

Interiores: Madera

Puertas Exteriores: Metdlicas

Piso Cerdmica

Instalaciones Eléctricas Empotradas

Instalaciones Sanitarias Empotradas

Acabados Pintura de Caucho

Ventanas y Celosias Aluminio y Vidrio
Cuadro # 16

5.3 INVERSION Y FINANCIAMIENTO

Inversion total es el capital econémico, que se destina para la consecucion de
un proyecto, mediante la aplicaciéon de un programa de desarrollo y crecimiento
del mismo, tiene como objetivo principal la generacion de utilidad, esta
inversion tiene que tener una fuente de financiamiento que para este proyecto

va a ser con recursos propios, en mi caso, estan conformados por:
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POR
INVERSION FIJA REALIZADA TOTAL
REALIZAR
Terreno 40,000 0 40,000
Edificio 0 65,448 65,448
Maquinarias y equipos 0 1,780 1,780
Muebles y enseres 0 1,214 1,214
Muebles y equipo de oficina 0 875 875
Equipos de computacion 0 930 930
Capital de operacion 3,459 3,459
SUB-TOTAL INVERSION FIJA 40,000 73,706 113,706
INVERSION PREOPERACIONAL
Estudios de técnicos 3,200 0 3,200
Gastos de constitucion de CIA 2,434 0 2,434
Gastos promocion de la CIA 0 1,900 1,900
SUB-TOTAL INV. PREOPE. 5,634 1,900 7,534
TOTAL 45,634 75,606 121,240
Cuadro # 17
POR
FINANCIAMIENTO REALIZADA TOTAL
REALIZAR
RECUROS PROPIOS 45,634 75,606 121,240
TOTAL
Cuadro#18
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5.3.1 Capital de trabajo

El capital de trabajo o capital de operacion, esta formado por los recursos en
efectivo necesarios que deben estar disponibles para el normal desarrollo de
las operaciones en el arranque del proyecto, es decir el capital de trabajo
constituye una parte del activo corriente. En el presente proyecto se determin6
el capital de trabajo con base en los costos y gastos que se deberan cubrir en
un mes de operaciones y que por su naturaleza no pueden dejar de pagarse,
como son: energia eléctrica, agua potable, guardiania, instructor de futbol. Para
el calculo se suman todos los gastos que se realizan en efectivo y se lo divide
para 360 dias, luego se lo multiplico por el nimero de dias que se va a cubrir

esos gastos para que no afecte el normal desarrollo de la empresa, si tiene:

Materiales y suministros 6,534
Mano de obra directa 9,522
Mano de obra indirecta 11,852
Costos indirectos sin depreciaciones 2,819
Gastos administrativos 8,381
Gastos generales de venta 2,400

TOTAL 41,508
CAPITAL DE TRABAJO 3,459

Cuadro # 19

5.4 TAMANO DEL PROYECTO

A continuacion detallo de la capacidad de servicio que prestara el Complejo

Deportivo.

5.5 ACTIVOS FIJOS

Los activos fijos son todos los bienes de capital de caracter tangible, que

retinen las siguientes caracteristicas:
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v Su costo es representativo
v" No esta destinado para la venta
v Tiene una vida util superior a un periodo contable (UN ANO)

v Estos contribuyen a la produccion y venta de bienes y servicios

Los activos fijos del proyecto son los siguientes:

5.5.1 Terreno

El terreno en el que se va a llevar a cabo la construccion del Complejo
deportivo, esta situado en la Provincia de Esmeraldas, Canton Esmeraldas. El

terreno tiene una superficie de 1600 metros cuadrados.

# CONCEPTO UNID. CANTIDAD | P.UNITARIO TOTAL
1 | Terreno m2 2400 16.66 40,000

TOTAL 40,000

Cuadro # 20

5.5.2 Construcciones

Corresponde a este activo fijo toda la infraestructura fisica, que permita un
normal desarrollo de las actividades. Las principales construcciones con las

que cuenta el complejo son: cancha, bar, vestidores.

PRESUPUESTO DE OBRA CIVIL
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ITEM DESCRIPCION DEL RUBRO UNID. CAN. P.U. TOTAL
A |CONFORMACION DE TERRENO
A1 |REPLANTEO Y NIVELACION M2 1,600.00 0.50 800.00
A2 |DESBROCEY LIMPIEZA M2 1,600.00 0.25 400.00
B |PREPARACION TERRENO PARA
B.1 |EXCAVACION M3 800.00| 1.30 1,040.00
B.2 |RELLENO COMPACTADO M3 800.00 4.00 3,200.00
B.3 |DESALOJO M3 800.00 1.50 1,200.00
B.4 |ASFALTO M2 800.00 8.00 6,400.00
B.5 |INSTALACION DEL CESPED M2 800.00 19.50 15,600.00
C |CERRAMIENTO PERIMETRAL
C.1 |REPLANTEO Y NIVELACION M2 224.00 0.24 53.76
C.2 |EXCAVACION M3 179.20 1.55 277.76
C.3 |RELLENO COMPACTADO M3 179.20 4.00 716.80
C.4 |DESALOJO M3 179.20 1.50 268.80
C.5 |HORMIGON SIMPLE 210 KG/CM2 M3 35.00( 57.00 1,995.00
C.6 |CERRAMIENTO DEMALLA H=3m M 280.00| 28.00 7,840.00
C.7 |PUERTA DEINGRESO SEGUN DISENO u 1.00| 635.00 635.00
D |SODA-BAR-VESTIDORES-AREA ADTRA.
D.1 |EXCAVACION MANUAL M2 90.00 3.88 349.20
D.2 |REPOSICION DE SUELO M2 90.00 4.82 433.80
D.3 |DESALOJO DE ESCOMBROS M2 90.00 2.30 207.00
D.4 |HORMIGON SIMPLE 240 KG/CM2 M2 28.80 | 98.00 2,822.40
D.5 |MALLA DEREFUERZO M2 144.00 1.84 264.96
D.6 |HORMIGON SIMPLE CADENAS 240 KG/C{ M3 472 100.58 474.74
D.7 [HORMGON SIMPLE COLUMNAS 240 KG/| M3 360 98.04 352.94
D.8 |HORMIGON SIMPLE LOSA 240 KG/CM2 M3 55.04 | 98.00 5,393.92
D.9 |BLOQUEALNIANADO 40*20*15 U 1,179.00 0.83 978.57
D.10 |MAMPOSTERIA DEBLOQUE 15cm M2 90.00 10.64 957.60
D.11 |MESON DE HORMIGON ARMADO M 10.00| 21.94 219.40
D.12 |ENLUCIDOS VERTICALES M2 270.00 3.65 985.50
D.13 |CERAMICA DE PARED EN BANO M2 30.00| 24.80 744.00
D.14 |PINTURA DE CAUCHO INTERIOR M2 90.00 5.44 489.60
D.15 [PINTURA DE CAUCHO EXTERIOR M2 100.00 5.67 567.00
D.16 |CERAMICA DEPISO M2 90.00| 24.80 2,232.00
D.17 [CANALIZACION PVC 50 mm PTO 12.00 2.42 29.04
D.18 [CANALIZACION PVC 110 mm PTO 4.00 3.53 14.12
D.19 [CANALIZACION PVC 75 mm PTO 8.00 3.1 24.88
D.20 |BAJANTES DEAA.LL. 75 mm M 12.00 9.65 115.80
D.21 |CAJAS DEREVISION u 16.00 | 89.45 1,431.20
D.22 |TUBERA PVC 110 mm M 24.00 3.53 84.72
D.23 |SALIDAS ESPECIALES 220 V PTO 8.00 17.62 140.96
D.24 |TOMACORENTES 110V PTO 12.00 16.12 193.44
D.25 |PUNTO DE ILUMINACION PTO 40.00 15.04 601.60
D.26 |LAMPARAS 2*40W u 12.00| 28.18 338.16
D.27 [PUNTO DE TELEFONO PTO 2.00 9.86 19.72
D.28 |ACOMETIDA PRINCIPAL CONDUCTOR 2* M 20.00 10.57 211.40
D.29 |TABLERO DE CONTROL 4 BREAKERS u 2.00| 31.80 63.60
D.30 |SALIDAS DEAGUA FRIA PVC PTO 12.00 12.40 148.80
D.31 |TUBERIA PVC 1/2 FRIA M 24.00 3.94 94.56
D.32 |DUCHAS FV SUPERIOR u 6.00 14.72 88.32
D.33 |VALVULA CHECK 1/2" u 6.00 14.24 85.44
D.34 |[LAVAMANOS BLANCO U 400| 47.04 188.16
D.35 |INODORO TANQUE BAJO Y ACCESORIO U 6.00| 65.02 390.12
D.36 |LAVAPLATOS COMPLETO u 1.00| 161.80 161.80
D.37 |ACCESORIOS DEBANO U 6.00 46.46 278.76
D.38 |CORTINA DEBARNO U 6.00 27.26 163.56
D.39 |PUERTA DEBARNO U 6.00 72.26 43356
DA0 |PUERTA DEVANEN U 100| 87.86 87.86
D.41 [PUERTA PRINCIPAL ALUMINIO u 1.00| 167.48 167.48
D.42 |CERRADURAS DE OFICINA u 4.00| 37.33 149.32
D.43 |CERRADURAS DEBANO u 1.00 30.73 30.73
D.44 |CERRADURAS PRINCIPAL U 1.00| 4873 4873
D.45 |EQUPAMENTO DE CASETA U 1.00) 79867 798.67
D46 |VENTANAS DEALUMNIO FLAS M2 12.00| 2987 358.44
DA7 |VENTANAS DEALUMNIO CORREDIZAS M2 180 3183 5729
D.48 [VIDRIO 6 mm M2 34.00 15.59 530.06
D.49 |ESPEJOS M2 2.00 8.75 17.50
TOTAL $ | 65447.55

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

Cuadro # 21
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5.5.3 Maquinaria y equipo

La maquinaria y equipo que se considera dentro de este grupo, son las
instalaciones de equipos que intervienen directamente en los servicios que
brinda el complejo. Las mismas que estan distribuidas en las areas del soda

bar para brindar un mejor servicio.

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
Sede Esmeraldas

# CONCEPTO UNID. | CANTIDAD | P.UNITARIO | TOTAL
1 Nevera de 12 pies U 1 420.00 420.00
2 Caija registradora U 1 210.00 210.00
3 Plancha freidora U 1 550.00 550.00
4 Cafetera U 1 600.00 600.00
0.00
TOTAL $ | 1,780.00
Cuadro # 22
5.5.4 Equipos de computacion
) # CONCEPTO UNID. [ CANTIDAD | P.UNITARIO | TOTAL
‘ 1 Computadoras core 2 duo U 1 850.00 850.00
Impresoras, copiadora,
2 | scaner U 1 80.00 80.00
TOTAL 930.00
Cuadro # 23
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5.5.5 Muebles y Equipos de oficina
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# CONCEPTO UNID. | CANTIDAD | P.UNITARIO | TOTAL
1 Estaciones de trabajo U 1 180.00 180.00
2 | Sillas giratorias U 1 75.00 75.00
3 | Archivadores U 2 80.00 160.00
4 | Sillones de star U 2 80.00 160.00
5 | Central telefénica U 1 120.00 120.00
6 | Teléfonos U 2 40.00 80.00
7 | Fax U 1 100.00 100.00

TOTAL $ | 875.00

Cuadro # 24

5.5.6 Muebles y enseres

Para un 6ptimo funcionamiento del complejo, se vio necesario la compra de los

siguientes muebles y enseres: mesas, sillas, manteles, tapetes de mesa,

hamacas, lampara, adornos de mesa.

# CONCEPTO UNID. [ CANTIDAD | P.UNITARIO | TOTAL

1 Mesas U 12 35.00 420.00

2 | Sillas U 48 8.00 384.00

3 | hamacas U 4 20.00 80.00

4 | Adornos para la mesa U 12 15.00 180.00

5 | juego de cubiertos y platos Global 1 150.00 150.00
TOTAL $ | 1,214.00

Cuadro #25

5.5.7 Activos diferidos

Los activos diferidos, son inversiones que se han realizado durante una fase

PRE-operacional, estos constituyen rubro elevado por lo que no son imputables
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a un solo periodo contable, por esta razon estos son amortizados durante los

primeros cinco afos de operaciones, aplicando el 20% anual.

5.5.7.1 Gastos de constitucion

Estos gastos tienen que ver con el reglamento que se deben seguir, a fin de
cumplir los aspectos legales que exige la ley para poder funcionar, estos son

los siguientes:

e CAPTUR

e |EPPI

e SRI

e Permiso de Bomberos
e SAYCE

e Permiso Municipal

e Notaria y Honorarios del Abogado
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DENOMINACION VALOR
CAMARA DE COMERCIO 40.00
Solicitud de Afiliacion 40.00
IEPPI 12.00
Solicitud de Afiliacion 4.00
Timbres 8.00
SRI 32.04
Formulario RUC -01-Ay RUC -01B 2.00
Nombramiento del representante legal 15.00
Identificacion representante legal 15.00
Original del documento que identifique
BOMBEROS 258.21
solicitud de verificacion de Planos 1.00
Copia de Pago Colegio de Arquitectos 246.73
Copia linea de fabrica 10.04
Pago Impuesto Predial 0.04
Memoria Técnica 0.40
REGISTRO SANITARIO 180.00
Pago inspeccion 50.00
Pago tasa 130.00
MUNICIPIO 1452.00
Patente 600.00
Formulario 1.50
Solicitud de Inspeccion 3.00
Permiso Funcionamiento 400.00
Licencia Municipal de Sanidad 150.00
Planilla de inspeccion 10.00
Planilla de Categorizacion 0.50
Copia ubicacion - establecimiento 0.80
Certificado salud ocupacional 15.00
Tasa de Permiso Sanitarios 271.20
TRAMITE LEGAL 460.00
Honorarios Abogado (Elab. Minuta) 200.00
Pago Notaria 80.00
Inscripcion Registro Mercantil 180.00
TOTAL USD $. 2434.25

Cuadro # 26
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5.6 INGRESOS
Para poder realizar el calculo de los ingresos de un proyecto, es necesario
establecer la capacidad instalada del proyecto, para poder establecer que
porcentaje se va a utilizar
5.6.1 Capacidad Instalada anual
La capacidad instalada anual del complejo resulta de multiplicar la instalada
diaria con los niimeros de dias habiles que va a atender al publico el Complejo
deportivo.
Por su ubicacion y demanda, se atendera todos los dias del afio, quedando la
capacidad instalada anual como sigue:

CONCEPTO C.INSTALADA

Escuela de futbol 259,200

Cancha 648,000

Soda Bar/consumo promedio 5,184,000
Cuadro # 27
5.6.2 Precios de venta del Complejo

PRECIO DE VENTA
CONCEPTO
ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5

Escuela de futbol 30 35 40 45 45

Cancha 30 32 33 35 35

Soda Bar/consumo

. 2.0 2.5 3 3 3

promedio

Cuadro # 28
O
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5.6.3 Porcentaje de la capacidad ocupacional proyectada
CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ARNO 3 ANO4 | ANOS
Escuela de futbol 50% 65% 85% 85% 85%
Cancha 45% 59% 76% 99% 99%
Soda Bar/consumo promedio 35% 46% 59% 7% 7%
Cuadro # 29
5.6.4 Proyeccién del niimero de clientes que visitaran el Complejo
CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO4 | ANOS
Escuela de futbol 360 468 608 608 608
Cancha 810 1,053 1,369 1,780 1,780
Soda Bar/consumo promedio 5,040 6,552 8,618 11,073 11,073
Cuadro #30
5.6.5 Ingresos totales
CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Escuela de futbol 10,800 16,380 24,336 27,378 27,378
> Cancha 24,300 33,696 45,174 62,285 62,285
Soda Bar/consumo promedio 10,080 16,380 25,553 33,219 33,219
TOTAL DE INGRESOS 45180 | 66,456 95,063 | 122,882 | 122,882
Cuadro #31
57 COSTOS DE PRODUCCION (COSTO DE VENTA)
Los “Costos de Produccion” son aquellos que forman parte del producto o
servicios, se clasifican en tres grupos y se los conoce como los tres elementos
del costo, estos son: Insumos Directo, Mano de Obra Directa y Gastos o
Costos Indirectos de Fabricacion. La suma de estos tres elementos, nos da
{ _\
- como resultado el Costo del servicio y Ventas. A los insumos directos y a la
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mano de Obra Directa se les conoce como Costos Directos, en razén que
pueden ser cargados directamente al costo del producto sin necesidad de un

prorrateo.

Los Costos o Gastos Indirectos de Fabricacibn son aquellos como:
Depreciaciones, Seguros, Mano de Obra Indirecta, insumos Indirectos, etc.,
estos rubros no pueden ser cargados facilmente al costo del producto o servicio

por lo cual requieren de un prorrateo o distribucion.

5.7.1 Costos directos

Costos directos son aquellos que en la elaboracion de un producto o servicio,
son perfectamente medibles y cargables a una unidad identificada. Se tienen

los siguientes costos directos:
5.7.1.1 Insumos directos

Los insumos directos constituye el primer elemento del costo de produccion, se
convierte en un componente identificable del producto terminado; en el caso del
complejo constituye los materiales que se utilizan en la fabricacion de la comida
en el soda bar, para el que se considera el 40% del ingreso por concepto de
soda bar, como promedio de gastos en materiales; en el caso del
mantenimiento de la cancha, se margina el 10% del ingreso por esta actividad
para gastos de mantenimiento. El dato de los insumos utilizados en la soda bar
son gastos promedios que da La Escuela de Hoteleria de La Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador Sede Esmeraldas, y del mantenimiento de las
canchas es dada por el proveedor del césped sintético, entre mas se use

mayor es su mantenimiento.

85



O

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
Sede Esmeraldas

90gvnms S

CONCEPTO ANO 1 ANO 2 ANO 3

Gastos mantenimiento cancha  3,510.00 5,007.60 6,950.97 8,966.30

8,966.30
Gastos Soda Bar 3,024.00 491400 7,665.84 996559 9,965.59
TOTAL 6,534.00 9,921.60 14,616.81 18,931.89 18,931.89
Cuadro #32

5.7.1.2 Mano de obra directa

El costo de Mano de Obra Directa es la cantidad de salarios ganada por los

trabajadores que intervienen realmente en la entrega del servicio, que detallo a
continuacion:

SUELDO BENEFICIO | TOTAL AL
DENOMINACION EMPLEADOS .
MENSUAL SOCIAL ANO
Entrenador de futbol 1 450 80.12 6,361
Mesero 1 200 63.36 3,160
TOTAL 9,522
Cuadro # 33

5.7.2 Costos indirectos

5.7.2.1 Gastos indirectos de fabricacion

Los Gastos Indirectos de Fabricacion son el tercer elemento del costo y estan
conformados por egresos que no son ni insumos directos, ni mano de obra
directa; pero contribuyen en la produccion del servicio, entre estos estan:

servicios basicos, mantenimiento y repuestos, depreciaciones, seguros, etc.
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COSTO COSTO

CONCEPTO MES ANO

LUZ-AGUA 145 1,739

TELEFONIA 60 720

IMPUESTO PREDIAL 30 360
TOTAL 2,819

Cuadro #34

Calculo del consumo de energia eléctrica y agua potable:

DENOMINACION UNIDAD CANTIDAD COSTO COSTO
UNITARIO TOTAL
Energia Eléctrica Kw 1,045.00 0.11 114.95
Agua Potable M3 150.00 0.20 30.00
TOTAL 144.95
Cuadro # 35 FUENTE: Investigacion
de Campo

5.7.2.2 Mano de obra indirecta

Esta corresponde a la fuerza laboral que no interviene directamente en la la

entrega del servicio. La Mano de Obra Indirecta esta conformada por:

SUELDO | BENEFICIO TOTAL

DENOMINACION EMPLEADOS .
MENSUAL SOCIAL AL ANO

Guardian 2 300 62.56 8,701

Limpieza / mantenimiento 1 200 62.56 3,151
TOTAL 11,852

Cuadro # 36
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5.7.3 Depreciaciones y gastos diferidos

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

Depreciacion es la pérdida paulatina del valor de un activo fijo tangible, por

desgaste u obsolescencia. Existen varios métodos para el calculo de la

depreciaciéon, como son:

Método Legal o de Porcentajes

Método de linea recta

Método de unidades productivas

Método de saldos decrecientes

Método de la suma de digitos

Se utilizara el Método de la linea recta, que es igual a:

Depreciacion = Costo inicial - valor residual

Vida Util
DEPRECIACIONES
CONCEPTO VALOR A VALOR A VALOR
DEPRECIAR DEPRECIAR RESIDUAL
Edificio 65,447.55 2% 1,309 1,309
Maquinarias y equipos 1,780.00 10% 178 178
Muebles y enseres 1,214.00 20% 243 243
Muebles y equipo de oficina 875.00 20% 175 175
Equipos de computacion 930.00 10% 93 93
TOTAL DEPRECIACION 1,998
Cuadro # 37
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5.7.4 Gastos de Administracion y ventas

Los Gastos de Administracion y de Ventas, son todos aquellos desembolsos
que se incurren, tanto en actividades de administracion como en la
comercializacion de los servicios; estos permiten un mejor desenvolvimiento de

las actividades mercantiles, no estan vinculados con la actividad productiva.

Gastos administrativos

SUELDO BENEFICIO TOTAL AL
DENOMINACION EMPLEADOS MENSUAL  SOCIAL ARNO
Gerente General 1 350 159.25 6,111
Contador / medio tiempo 1 130 59.156 2,270
TOTAL 8,381

Cuadro # 38

Gastos de ventas

DENOMINACION

MENSUAL  ANUAL MENSUAL ANUAL

TOTAL

Publicidad 200 2,400

2,400

Cuadro # 39
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6. ESTUDIO ADMINISTRATIVO Y LEGAL

Para el 6ptimo desarrollo y control de las actividades a realizarse dentro del
complejo deportivo, es necesario contar con el siguiente personal, quienes

desarrollaran las siguientes tareas.

Administrativo.- Se contard con un administrador y su respectivo asistente,
quienes estaran encargados de coordinar y organizar las actividades a
desarrollarse dentro del complejo. También estaran encargados de la venta de

espacios publicitarios. Ademas se contara con los servicios de un contador.

Seguridad.- Este servicio serd contratado a empresas especializadas. Por lo

que habra guardiania permanente durante los 365 dias del afio.

Servicios Varios.- Se contratara dos personas que tendran turnos rotativos y
estaran a cargo de la limpieza del complejo, mensajeria y mantenimiento de las

canchas.

6.1 ADMINISTRATIVO

La administracion de las canchas deportivas se realiza por medio de una
persona encargada denominada Gerente Propietario, quien se encargara de
coordinar las reservas de las horas solicitadas, subcontratando personal de
mantenimiento de la infraestructura, registro de alumnos, limpieza de las

instalaciones y suministros de equipo.

Lo que busco con este estudio es desarrollar las habilidades administrativas
mediante la comprension y aplicacion practica de elementos, técnicas, métodos
y herramientas de modernos enfoques de la administracion, que faciliten la
toma de decisiones en la direccion de la empresa, orientada a la obtencién de

resultados eficaces, mediante el 6ptimo aprovechamiento de los recursos.
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6.2 BENEFICIOS DE LA ADMINISTRACION DE PROYECTOS.

6.2.1 Administracion

Proceso de disefiar y hacer que los recursos sean productivos, mantener un
ambiente en que las personas trabajando en conjunto alcancen con eficiencia
las metas seleccionadas; todo esto con la responsabilidad de contribuir al

desarrollo econémico que refleja el espiritu esencial de la era moderna.

La administracién permite darle forma, de manera estable y constante a todas
las organizaciones sean estas pequefias, medianas o grandes, las mismas
cuentan con personas que tienen el encargo de disefiar y mantener un
ambiente en el que trabajando en conjunto permita alcanzar con eficiencia,
eficacia, productividad, coordinacion de recursos, las metas seleccionadas;

llamados Gerentes, administradores, etc., mediante la correcta aplicacion de

actividades interrelacionada de las funciones del proceso administrativa.

6.3 MIEMBROS DE LA ORGANIZACION

6.3.1 Operativos

Son personas que trabajan directamente en un puesto o actividad y no tienen
responsabilidad de supervisar el trabajo de otros empleados.

6.3.2 Administradores

Dirigen actividades de otros.

6.3.3 Nivel medio

Jefe de departamento, en nuestro caso es el entrenador de futbol.
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6.3.4 La tarea del gerente

El éxito de una empresa depende de la eficacia administrativa del gerente. El
lugar donde los gerentes desarrollan sus actividades es la organizacion; en la
que alcanzan metas previamente determinadas, por medio de las demas
personas las Empresas, cualquiera sea su naturaleza, han sido creadas y

desarrolladas por el hombre para satisfacer necesidades humanas.

6.3.4.1 QUE HACE UN GERENTE?

» Toma decisiones,

» Distribuye y : LOGRO
optimiza los Actividades orientadas DE
recursos, METAS

» Dirige y controla
las actividades de
otros.

Cuadro # 40

Los gerentes deben apelar a tres tipos de recursos:
» Experiencia y habilidad propias
» Buena voluntad y confianza en su personal

» Eltiempo

6.3.4.2 Motivacion

Motivar y recompensar es una de las actividades mas importantes y a la vez
mas desafiante que lleva a cabo un gerente de éxito. Motivar es dar a los
empleados o miembros una razén para impulsarles a que realicen mejor su
trabajo. Los gerentes efectivos saben que necesitan aplicar sus practicas

motivacionales para satisfacer las necesidades y deseos de sus empleados.

Motivar es dar a los empleados o miembros de alguna organizacion una razén

para impulsarles a que realicen mejor su trabajo.
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El gerente antes de que intente ofrecer una recompensa, es util descubrir, que

necesidad tiene en ese momento un empleado en particular.

Administrar el cambio es parte integral de la funcién de cada gerente.

6.3.5 La comunicacion

El proceso de comunicacion permite a los gerentes ejecutar las tareas de su
puesto, es necesario que reciban la informacion para que tengan base para

planear y los planes tienen que comunicarse a otros para que se ejecuten.

6.3.6 ;Qué es el cambio?

Si no fuera por el cambio, el trabajo de un gerente seria relativamente facil.

* La planificacion se simplificaria porque el mafiana no seria muy diferente del

hoy, y no es necesario hacer adaptaciones.

* La toma de decisiones se reduciria porque el resultado de cada alternativa

podria predecirse con exactitud casi absoluta.

* Se simplificaria verdaderamente la tarea del gerente si, por ejemplo los
competidores no introdujeran nuevos productos o servicios, si los clientes no
exigieran productos nuevos y mejores, si los reglamentos gubernamentales
nunca fuesen modificados o si las necesidades de los empleados no

cambiaran.

El gerente como agente del cambio

Los cambios dentro de una organizacion necesitan un impulsador. Las
personas que actian como impulsadores asumen la responsabilidad de
administrar el proceso de cambio son llamados agentes de cambio. Cualquier

gerente puede ser un agente de cambio.
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Cuando los gerentes observan la resistencia al cambio como algo que rompe el
orden, qué accion puede adoptar. Existen cinco tacticas para el gerente u otros

agentes del cambio que puedan hacer frente a la resistencia al cambio.

e Educacion y comunicacion

e Participacion

e Facilitacion y apoyo

e Negociacion y voto colectivo

e Coercion.

6.3.7 Importancia del mejoramiento continuo

La importancia de esta técnica gerencial radica en que con su aplicacion se
puede contribuir a mejorar las debilidades y afianzar las fortalezas de la

organizacion.

A través del mejoramiento continuo se logra ser mas productivos y competitivos

en el mercado al cual pertenece la organizacion.

Es necesario abandonar los procesos de planeacion centralizada y los
esquemas paternalistas que generan dependencia y erosionan el ambiente
interno de la organizacion, menoscabando las posibilidades de desarrollo
humano, su nivel de compromiso y su interés por participar realmente en la
vida de la organizacion. No se puede seguir separando la organizacion entre

los que piensan y los que hacen.

El gerente de un proyecto coordina las actividades de los diversos miembros
del equipo, para asegurar que desemperfien las tareas correctas al momento

apropiado, como un grupo cohesivo.
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6.3.7.1 Planeacion

Primero, el gerente del proyecto define con claridad el objetivo del proyecto y
llega a un acuerdo con el cliente sobre este objetivo. Despues el gerente
comunica este objetivo al equipo en forma tal que debe crear una vision de lo
que constituira el logro exitoso del objetivo. El gerente encabeza el desarrollo
de un plan para lograr el objetivo del proyecto. Al hacer participar al equipo en
el desarrollo de ese plan, el gerente asegura un plan mas amplio del que
hubiera podido desarrollar por si solo. Ademas esta participacion obtiene el
compromiso del equipo en lograr el plan. El gerente revisa el plan con el cliente
para obtener su aprobacion y después establece un sistema de informacion de
la administracion del proyecto, en forma manual o computarizada, para
comparar el progreso real con el planeado. Es importante que se explique este
sistema al equipo para que pueda usarlo en forma apropiada para administrar

el proyecto.
6.3.7.2 Organizacion

La organizacion incluye obtener los recursos apropiados para realizar el

trabajo.

Primero, el gerente del proyecto tiene que decidir qué tareas se deben hacer en
la propia empresa y cuales deben hacer los demas miembros o asesores. Para
las tareas que se realizaran en la propia empresa, el gerente obtiene el
compromiso del personal especifico que trabajara en el proyecto. Este debera
también asignar las responsabilidades y delegar autoridad a personas para las
diversas tareas. Por ultimo y lo mas importante, la labor de organizacion incluye
crear un ambiente en que las personas estén altamente motivadas para

trabajar juntas como un equipo del proyecto.

6.3.7.3 Control
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Para controlar el proyecto, el gerente pone en marcha un sistema de
informacion de administracion, creado para seguir un progreso real y
compararlo con el planeado. Este tipo de sistema ayuda al gerente a distinguir
entre diligencia y logro. Los miembros del equipo del proyecto supervisan el
avance de sus tareas asignadas y periédicamente proporcionan informacion

sobre el progreso, el programa y los costos.

Estos datos son complementados con reuniones periédicas de revision del
proyecto si el progreso real es menor al planeado o si ocurren acontecimientos
inesperables, el gerente del proyecto lleva a cabo de inmediato la accion
correspondiente. Obtiene informacion y asesoria de los miembros del equipo
con relacion a la accion correctiva apropiada y como planear de nuevo esas
partes del proyecto. Es importante que se identifiquen pronto los problemas, o
incluso los posibles conflictos y que se lleven a cabo acciones. El gerente del
proyecto no puede asumir un enfoque de “esperemos y veamos como salen las
cosas” — las cosas nunca se arreglan por si solas -. Tiene que intervenir y ser

practico, resolviendo los problemas antes de que empeore.

El gerente desempeiia el papel de liderazgo en la planeacion, organizacion y
control del proyecto, pero no intenta hacerlo por si solo. Hace participar al
equipo en estas funciones para obtener su compromiso con la terminacion

exitosa del proyecto.

6.3.8 Administracion del Complejo Deportivo

Aplicando la administracion moderna, para que involucre a todos los directivos
y colaboradores en la misma busqueda de los objetivos del complejo,
trabajando en equipo, motivando al personal subalterno, preparandolos para
que estén siempre dispuestos al cambio y se puedan adaptar todos los

avances dentro del ambiente empresarial organizacional.
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6.3.9 Diseiio de la estructura organizacional

Siguiendo lo investigado en este estudio administrativo, el organigrama de esta
empresa debe ser en base a lo que aplica la administracion moderna, pues ya
no se utiliza el organigrama piramide, sino el circular. Es decir se habla del

EMPOWERMENT, es manejar con liderazgo el area administrativa.

6.3.9.1 Empowerment

Significa crear un ambiente en el cual los empleados de todos los niveles
sientan que tienen una influencia real sobre los estandares de calidad, servicio
y eficiencia del negocio dentro de sus areas de responsabilidad. Esto genera
un involucramiento por parte de los trabajadores para alcanzar metas de la
organizacion con un sentido de compromiso y autocontrol y por otra parte, los
administradores estan dispuestos a renunciar a parte de su autoridad y
entregarla a trabajadores y equipos, esto implica aceptacion y empefio por sus

acciones Yy tareas.

Contador
General

Entrena
dor

Gerente
General

A 4
A

Secretaria LIENJE

Cuadro # 41
Empleados de

limpieza
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6.2 Fundamentos legales

La Constitucion Politica de la Republica, sobre el Contrato de Compaiiias y
Régimen Legal “Contrato de compaiiia es aquel por el cual dos o mas personal
unen sus capitales o industrias, para emprender en operaciones mercantiles y
participar de sus utilidades. Este contrato se rige por las disposiciones del
Cédigo de Comercio, por los convenios de las partes y por las disposiciones del
Cadigo Civil”.

La empresa iniciara sus operaciones a mediados del aiio 2011, dedicandose a

brindar un servicio que estimulara el deporte y promovera la salud y disciplina.

Con la instalacion del Complejo Deportivo se tiene planificado adoptar la
personalidad juridica mediante el registro en la Superintendencia de
Compaiiias como una Compaiiia Anénima o Sociedad Anénima, se conoce su
definicion por medio del Art. 143 sexta seccion de la Ley de Compaiiias en la
que expresa “La Compaiiia Andnima es una sociedad cuyo capital, dividido en
acciones negociables, esta formado por la aportacion de los accionistas que

responden Gnicamente por el monto de sus acciones”.

Para su constitucion se toma en cuenta el Art. 147 (Ex 159) secciéon 62 de la
Ley de Compaiiias la que se refiere a los Requisitos para la constitucion
definitiva. Se basa en el Art. 150 de la misma seccion y Ley para desarrollar el
contenido de la escritura de fundacion de la Compafiia Anonima.

Compra de Terreno
Como ya se indico los terrenos donde se ubicara el complejo tendran un costo

de $40.000; previo la compra del mismo, se debera obtener el certificado de

Factibilidad de Suelo, Gnico documento habilitante, otorgado por la Muy llustre
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Municipalidad de Esmeraldas, en el cual se indica que el lugar escogido, es
apto para el desarrollo de este tipo de establecimientos.

6.3 Obtencion de Permisos

Con la compra de los terrenos, se iniciara la construccion del complejo para lo

cual es necesario obtener los permisos de construccion. Una vez concluida la
obra es necesario obtener, los siguientes permisos:
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DENOMINACION
CAMARA DE COMERCIO
Solicitud de Afiliacion
IEPPI

Solicitud de Afiliacion

Timbres

SRI

Formulario RUC - 01 -Ay RUC - 01 B
Nombramiento del representante legal
Identificacion representante legal
Original del documento que identifique
Planilla de agua, luz y Telef. Mes ante.
BOMBEROS

solicitud de verificacion de Planos
Copia de Pago Colégio de Arquitectos
Copia linea de fabrica

Pago Impuesto Predial

Memoria Técnica

REGISTRO SANITARIO

Pago inspeccion

Pago tasa

MUNICIPIO

Patente

Formulario

Solicitud de Inspeccion

Permiso Funcionamiento

Licencia Municipal de Sanidad

Planilla de inspeccion

Planilla de Categorizacion

Copia ubicacion - establecimiento
Certificado salud ocupacional

Tasa de Permiso Sanitarios
TRAMITE LEGAL

Honorarios Abogado (Elab. Minuta)
Pago Notaria

Inscripcion Registro Mercantil

Cuadro # 42
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7. ESTUDIO FINANCIERO

7.1 FLUJO

Es el flujo de efectivo descontado a la tasa de descuento, sirve para
determinar si puede cubrir todos los gastos que se presente. La tasa de
descuento del proyecto, es el porcentaje que pagan los bancos o la tasa pasiva
de los bancos, para el calculo del proyecto la tasa pasiva es de 6%, que es el
interés que esta pagando los bancos por los depositos a plazo.
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ANO
CONCEPTO ANO0 ANO1 ANO2 ANO3 ANO4 ANO5 ANO6 ANO7 ANO8 ANO9 10
INGRESOS 45180 66456 05063 122882 122882 122082 122882 122082 122882 122882
Servicios varios 45180 66456 05063 122882 122882 122882 122882 122882 122882 122882
COSTO DE OPERACION - 32725 36113 40808 45123 45123 45123 45123 45123 45123 45123
Materiales e insumos 6534 9922 14617 18932 18932 18932 18932 18932 18932 18932
Mano de obra directa 9522 9522 9522 9522 9522 9522 9522 9522 9522 9522
Mano de obra indirecta 11852 11852 11852 11852 11852 11852 11852 11852 11852 11852
Gastos indirectos 2819 2819 2819 2819 2819 2819 2819 2819 2819 2819
Depreciacion 1998 1998 1998 1998 1998 1998 1998 1998 1998 1998
UTILIDAD BRUTA EN
VENTAS 12455 30343 54255 77759 77759 77759 77759 77759 77759 77759
Gastos Administrativos 8381 8381 8381 8381 8381 8381 8381 8381 8381 8381
Gastos de ventas 2400 2400 2400 2400 2400 2400 2400 2400 2400 2400
Amortizacion Acumulada 1507 1507 1507 1507 1507
UTILIDAD ANTES DEL 15% 167 18056 41967 65471 65471 66978 66978 66978 66978 66978
Participacion trabajadores 15% 0 2708 6295 9821 9821 10047 10047 10047 10047 10047
UTILIDAD ANTE DE
IMPUESTO 167 16347 35672 55650 55650 56931 56931 56931 56931 56931
Impuesto a la renta 25% 0 3837 8918 13913 13913 14233 14233 14233 14233 14233
UTILIDAD NETA 167 11510 26754 41738 41738 42698 42698 42698 42698 42698
INVERSION FIJA 113,706 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
INVERSION DIFERIDA 7,534
(+)DEPRECIACION Y AMORT. 3505 3505 3505 3505 3505 1998 1998 1998 1998 1998
(-)INVERSION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
(CAPITAL DE OPERACION 0 0 0 0 0 0 0 0 0 3459
FLUJO DE FONDOS NETOS 121,240 3672 15015 30250 45242 45242 44696 44696 44696 44696 48155

Cuadro # 43

7.2 ESTADO DE SITUACION

El Estado de Situacion indica como se encuentra la empresa en un

determinado tiempo. También se puede observar los cambios en los diferentes

rubros que componen el Estado de Situacion, los cuales, producto de las

operaciones realizadas han variado.
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7.2.1 Estado de situacion inicial

COMPLEJO DEPORTIVO
ESTADO DE SITUACION INICIAL

ACTIVOS 3,459.01 PASIVOS 0
Disponibles 3,459.01 Corto Plazo 0
Bancos 3,459.01 Largo Plazo 0
ACTIVOS FIJOS NETOS 110,246.55
No depreciable 40,000.00
Terreno  40,000.00
Depreciables 70,246.55

Edificio  65,447.55 PATRIMONIO
Maquinarias y equipos  1,780.00 Capital Social

121,239.81
Muebles y enseres  1,214.00
Muebles y equipo de oficina  875.00
Equipos de computacion  930.00
ACTIVOS DIFERIDOS 7,534.25
Estudios de técnicos 3,200.00
Gastos de constitucion de CIA 2.434.25
Gastos promocion de la CIA 1,900.00
TOTAL DE ACTIVOS 121,239.81 TOTAL PASIVO PATRIMONIO 121,239.81
Cuadro # 44
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7.2.2 Estado de situacion final

COMPLEJO DEPORTIVO
ESTADO DE SITUACION FINAL

ACTIVOS 7,130.89 PASIVOS 0

Disponibles 7,130.89 Corto Plazo 0
Bancos 7,130.89 Largo Plazo 0

ACTIVOS FIJOS NETOS 108,248.80

No depreciable 40,000.00

Terreno  40,000.00

Depreciables 68,248.80
Edificio 6544755 PATRIMONIO 121,407.09
Maquinarias y equipos 1,780.00 Capital Social 121,239.81
Muebles y enseres 1,214.00 Utilidad del ejercicio 167.28
Muebles y equipo de oficina 875.00
Equipos de computacion 930.00

(-)Depreciacion Acumulada  .1,997.75
ACTIVOS DIFERIDOS 6,027.40
Estudios de técnicos 3,200.00

Gastos de constitucion de CIA 243425
Gastos promocion de la CIA 1,900.00
(-)Amortizacion Acumulada  -1,506.85

TOTAL DE ACTIVOS 121,407.09 TOTAL PASIVO PATRIMONIO 121,407.09
Cuadro #45

7.3 INDICADORES FINANCIEROS.

7.3.1 Rotacion del Activo Fijo

Indica la cantidad de unidades monetarias vendidas por cada unidad monetaria
invertida en activos inmovilizados. Sefala también una eventual insuficiencia
en ventas; por ello, las ventas deben estar en proporcion de lo invertido en la

planta y en el equipo. De lo contrario, las unidades se reduciran en virtud de
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que les afectaria la depreciacion de un equipo excedente o demasiado caro, los

intereses de préstamos contraidos; y, los gastos de mantenimiento.

ROTACION DEL ACTIVO FIJO = Ventas Netas
Activo Fijo Neto

RA= 45,180 0.41
110,246.55

7.3.2 Rotacion de ventas

Este indicador se lo conoce como “coeficiente de eficiencia directiva”, puesto
que mide la efectividad de la administracion; mientras mayor sea el volumen de
ventas que pueda realizar con determinada inversion, mas eficiente sera la
direccion del negocio. Se lo asocia con los indices de utilidades de operacién a

ventas, utilidades a activo y el periodo medio de cobranza.

ROTACION DE VENTAS = Ventas Netas
Activo Total

RV= 45,180 0.37
121,239.81

7.3.3 Rentabilidad

Los indices de rentabilidad permiten evaluar el resultado de gestiéon de las
empresas. Los indicadores de rendimiento, denominados también de
rentabilidad o lucro, sirven para medir la efectividad de la administracion de la
" empresa para controlar los costos y los gastos y, de esta manera, convertir las

ventas en utilidades.
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7.3.3.1 Rentabilidad Neta del Activo

Este es un indice que muestra la eficiencia en el uso de los activos de las
empresas. Esta razon muestra la capacidad del activo para producir utilidades
independientemente de la forma como haya sido financiado, ya sea con deuda

o patrimonio.

RENTABILIDAD NETA DEL ACTIVO = Utilidad (Pérdida) Neta 1
Activo Total

RNA= 3,671.88 3%
121,239.81

7.3.3.2 Margen Bruto

Este indice permite conocer la rentabilidad de las ventas frente al costo de
ventas, la capacidad de la empresa para cubrir los gastos operativos; y, para
generar utilidades antes de deducciones e impuestos. El método que se utilice
para valorar los diferentes inventarios (materias primas, productos en proceso y
productos terminados) puede incidir significativamente sobre el costo de

ventas, y, por lo tanto, sobre el margen bruto de utilidad.

MARGEN BRUTO = Costo de Ventas
Ventas Netas

MB= 2,400.00 5%

7.3.3.3 Margen -
45,180.00

operacional
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Esta influenciada no solo por el costo de ventas, sino también por los gastos
operacionales. Los gastos financieros, no deben considerarse como gasto
operacionales, puesto que tedricamente no son absolutamente necesarios para
que la empresa pueda operar. El margen operacional indica si el negocio es o
no lucrativo, en si mismo, independientemente de la forma como haya sido

financiado.

MARGEN OPERACIONAL = Utilidad Operacional

Ventas Netas

MO=  12,454.93 28%
45,180.00

7.3.3.4 Rentabilidad neta de ventas (Margen Bruto)

Los indices de rentabilidad de ventas muestran la utilidad de la
empresa por cada unidad de venta. Se debe tener cuidado especial
al estudiar este indicador comparandolo con el margen operacional,
para establecer si la utilidad procede principalmente de la operacion

propia de la empresa, o de otros negocios diferentes.

RENTAB. NETA DE VENTAS (Margen Bruto) = Utilidad (Pérdida) Neta1

Ventas Netas

RNV= 3,671.88 8%
45,180.00
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7.3.3.5 Rentabilidad sobre patrimonio

Depende del producto de varios factores: eficiencia o margen neto sobre las
ventas, la eficiencia en el manejo de los activos, mediante su rotacion, y del
factor de utilizacion de la deuda, que se conoce como el aplacamiento
financiero. Bajo esta concepcion es importante que el empresario determine
que factor o factores han generado la rentabilidad, si por la gestion en ventas,
por el manejo de precios y costos, por la eficiencia en el manejo de recursos o

por el grado de apalancamiento financiero.

RENTAB. SOBRE PATRIMONIO = Utilidad Neta * Ventas * Activo Total
Ventas Activos Patrimonio
RP= 0.8 0.37 1 0.3

RP=0.09

7.4 VIABILIDAD FINANCIERA DEL PROYECTO

7.4.1 Evaluacion financiera

7.4.1.1 Valor Actual neto (VAN)

Se refiere al dinero expresado en valores de cada afio y esta dado por su
capacidad adquisitiva o poder de compra para la obtencion de bienes y
servicios a precios del afo o fecha que corresponda. La cantidad de dinero en
cada uno de los afios es la misma, mientras que, la capacidad adquisitiva (de

compra) sera diferente.

Para proyectar el flujo de ingresos, costos, gastos y utilidades, es importante
considerar el valor del dinero futuro expresado en “términos de hoy”’, o sea, en

“valores actuales o presentes”, de tal manera que, las unidades monetarias
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sean homogéneas en valor, que respondan con igual valor en términos de
capacidad adquisitiva. La consideracion fundamental en la que se basa el
analisis del valor actual o presente del dinero es que puede hacer con el
dinero?. Lo mismo que puedo hacer con el dinero es invertirlo y obtener un
rendimiento o utilidad a través de su colocaciéon en cuentas de ahorro o

adquisicion de titulos — valores (bonos, cédulas hipotecarias, pdlizas de

acumulacion, etc.)
El Valor Actual Neto, considera la diferencia entre:

» La inversion necesaria para generar un flujo de fondos.
> Los flujos descontados (valor actual de los flujos de ingresos)

Comprende el elemento de decision, el cual:

» Acepta inversiones con valor actual neto positivo
» Acepta inversiones con rentabilidad que superen el coste de oportunidad

del capital
VALOR
TASA DE DESCUENTO 0.06 ACTUAL
ANOS FLUJO FORMULA DEL VAN NETO
0 -121,239.81 -121,239.81
1 3,671.88 FCN/(1+0,06)"n1 3,464.04
2 15,015.10 FCN/(1+0,06)"n2 13,363.38
3 30,258.54 FCN/(1+0,06)"n3 25,405.66
4 45,242 .35 FCN/(1+0,06)"n4 35,836.18
5 45,242 .35 FCN/(1+0,06)"n5 33,807.72
6 44,696.12 FCN/(1+0,06)"n6 31,509.00
7 44,696.12 FCN/(1+0,06)*n7 29,725.47
8 44,696.12 FCN/(1+0,06)"n8 28,042.90
9 44,696.12 FCN/(1+0,06)"n9 26,455.56
10 48,155.13 FCN/(1+0,06)*n10 26,889.57
366,369.83 133,259.67
Cuadro # 46
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7.4.1.2 Tasa Interna de Retorno (TIR)

Es aquella en la que se igualan el Ingreso Total con el Costo total (costos y
gastos) en valores actuales o presentes, dando lugar al Valor Actual Neto
(VAN), obviamente, en este punto, el beneficio del proyecto es (0). La TIR mide
el mérito del proyecto a través del flujo de ingresos, costos y beneficios
descontados a determinada tasa. Mientras mas alto sea el VAN, el proyecto
sera mejor que otros en este sentido. Para comprender como se obtiene la tasa
que permita encontrar el Valor Actual Neto igual a 0, es necesario establecer
flujos comparativos entre valores corrientes y valores actuales, y luego, aplicar

férmula para lograr la TIR.

El mérito financiero del proyecto se lo puede medir a través del retorno de la
inversion, o sea, de su recuperacion, considerando tres elementos

fundamentales que son: monto de la recuperacion, periodicidad y tiempo de

recuperacion.
VALOR
TASA DE DESCUENTO 0.23 ACTUAL
ANOS FLUJO FORMULA DEL VAN NETO
0 -121,239.81 -121,239.81
1 3,671.88 FCN/(1+0,06)"n1 2,985.27
2 15,015.10 FCN/(1+0,06)"n2 9,924.71
3 30,258.54 FCN/(1+0,06)"n3 16,260.45
4 45,242 .35 FCN/(1+0,06)"n4 19,766.27
5 45,242 35 FCN/(1+0,06)*n5 16,070.14
6 44,696.12 FCN/(1+0,06)"n6 12,907.41
7 44,696.12 FCN/(1+0,06)*n7 10,493.83
8 44,696.12 FCN/(1+0,06)*n8 8,531.57
9 44,696.12 FCN/(1+0,06)*n9 6,936.24
10 48,155.13 FCN/(1+0,06)*n10 6,075.63
366,369.83 -11,288.29
Cuadro # 47
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VAN tasa

TIR= Tasa de Diferenciade  inferior

descuento las tasas de  Diferencia VAN

+ inferior X descuento  dos tasas
TIR= 6.00% 17.00% 133,259.67
121,971.38
TIR= 6.00% 17.00% 1.092548674
TIR= 24.57%

7.4.1.3 Punto de Equilibrio

Es un indicador que permite conocer en qué nivel de la capacidad utilizada
(real), el ingreso total es igual al costo total de operacion (costo de produccion y
gastos de la empresa). Este nivel se fija en base al promedio de los diferentes

precios de venta unitarios, por ingresos que tiene el Completo.

Es decir, cuando el ingreso total es exactamente igual al costo total de
operacion se encuentra la posicion de “equilibrio”, nivel en el cual no se

presenta beneficio ni pérdida.

El punto de equilibrio es igual a:

PE= Costos Fijos
“1-Costos Variables
~—ingreso

Total
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Costos Fijos= 11885
Costos Variables= 33127
COSTO TOTAL= 45013
INGRESO TOTAL= 45180
PE= 11885
1- 32351

121056

PE= 44552.95

CLASIFICACION DE LOS COSTOS FIJOS Y VARIABLES

CONCEPTO TOTAL FIJOS VARIABLES
Materiales e insumos 6534 6534
Mano de obra directa 9522 9522
Mano de obra indirecta 11852 11852
Gastos indirectos 2819 2819
Depreciacion 1998 1998
Gastos Administrativos 8381 8381
Gastos de ventas 2400 2400
Amortizacion Acumulada 1507 1507
COSTOS TOTALES 45013 11885 33127
PARTCICIPACION % 100% 26.40% 73.60%

Cuadro # 48

7.4.1.4 Rentabilidad Beneficio — Costo

Para el calculo del Beneficio — Costo del Proyecto, se lo puede realizar a través
de dos formas: la primera, con un calculo del Flujo de caja Neto y se lo
actualizo en base a la tasa del VAN, la suma del Flujo de Caja Neto
Actualizado se le divide para el Flujo de Caja Neto del Inversionista y se
obtiene un resultado. Y la otra forma es dividir el valor de beneficios anuales

con el valor de los costos anuales, que es el que he utilice:
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R B/C= Valor beneficios anuales

Valor de los costos

anuales
R B/C= 3672
32725
R B/C= 0.112
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8. ESTUDIO AMBIENTAL

8.1 TRATAMIENTO ECOLOGICO DE LOS DESECHOS.

8.1.1 Manejo de residuos y desechos

Es el conjunto de acciones tendientes a la regulacién, prevencion, operacion y
control que se debe realizar el Estado por medio de los entes de la
administracion publica; centralizadas y descentralizadas con el objeto de
garantizar el mayor nivel posible de limpieza publica y la disminucién de los

niveles de contaminacion.

Las acciones preventivas se las debe focalizar en:

- La educacion ambiental

- Proceso para formar una conciencia local de proteccion del medio

ambiente

- Costumbres y habitos privados y colectivos de limpieza.

- A corto plazo las acciones se dirigen a implantar estudio unificados de

impacto ambiental.

Las acciones de operacion, se refieren al ejercicio cotidiano y contintio de
manipular los desechos con sujeciéon al ciclo respectivo, como por ejemplo, la
operacion que esta a cargo de los servicios municipales en el aseo de calles,
recoleccion de basura y su disposicion final, la eliminaciéon de las aguas

servidas y un eventual tratamiento previa su descarga.
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El control del manejo de desechos, se dirige a verificar el cumplimiento 6ptimo
del manejo de sus diferentes componentes con sujecion a las normas técnicas

existentes, basada y compuesta en multiples acciones de apoyo.

8.2 DEFINICIONES DE LOS AGENTES QUE INFLUYEN EN LA
CONTAMINACION DEL MEDIO AMBIENTE

8.2.1 Desecho

Se define con este término al elemento que no sirve, que se deja de usar, lo
que resulta de la descomposicion o destruccion de una cosa, lo que se bota o
deja en abandono por inservible, desperdicios, cenizas, despojos, escombros,
sobras, aguas sucias Yy estancadas; sustancias gaseosas dafinas y

contaminantes del ambiente.

8.2.2 Desechos peligrosos

Son los desechos de los productos finales que no pueden venderse, por tener
desperfectos de fabrica o que han sufrido deterioro en su almacenaje
convirtiéndose en basura industrial, como por ejemplo: plaguicidas, farmacos,

algunos metales, acidos, etc.
8.2.3 Residuos

Se refiere al objeto, sustancia o elemento que puede ser reutilizado o reciclado,
entendiéndose a esto por las actividades de recuperaciéon del material

secundario para un uso final separado.
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8.3 IMPACTOS ECOLOGICOS

8.3.1 Situacion actual

La base legal Ecuatoriana cuenta con marco referencial legal compuesto de
normas Yy reglamentacion suficiente, pero no se encuentra sistematizada en lo
referente a las regulaciones técnicas que clarifiquen las competencias de cada
una de las entidades publicas y sobre todo en la focalizacion de subsidios,
desgravameles, exoneraciones tributarias y otras medidas que incentiven en el

mejor manejo y disminucion de desechos, factores o agentes contaminantes.

A esto se suma que el acceso a tecnologias limpias aun no es posible, ya que
esta lleno de limitaciones por el alto costo que demanda su instalacion, por lo
que sera necesario aplicar la investigacion e innovacion por parte de la
comunidad cientifica y tecnoldgica y finalmente el acceso a créditos nacionales

e internacionales.

8.3.2 Aguas servidas domesticas

Las aguas servidas domésticas se clasifican como desechos liquidos incluidos
los considerados como vertidos liquidos industriales. La practica tradicional que
se origina en la poblacion es verter las aguas servidas en acequias ya que no
existe el sistema de alcantarillado en la zona, problema que causa trastornos
en la zona de influencia del proyecto, lo que obliga a encontrar soluciones junto

a las autoridades de la poblacion.

8.4 RECOMENDACIONES PARA EL AREA
8.4.1 Control y preservacion del medio ambiente

Se pretende alcanzar un mayor grado de racionalizacion en el uso del espacio
fisico para beneficio de la poblaciéon actual y futura de la zona, ademas, prever
la utilizacion irracional de los recursos naturales, los efectos de la

contaminacion del suelo, agua y aire en el medio ambiente natural y en el
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construido con el objetivo de disminuir el impacto ambiental que pueda

ocasionar el proyecto.

A mediano plazo estas son las politicas que ayudaran a proteger el ecosistema,
proveer productos y servicios a través del manejo de un sistema minimo de un

area recreativa que cumplira con este objetivo.

A largo plazo para manejar politicas de areas silvesires sobresalientes en la
region para una produccion sostenida de productos y servicios para el beneficio

de la poblacién sin disminuir el capital natural de la zona.

8.5 INSTRUCTIVO DE CALIFICACION DE LA FICHA

Para aquellos proyectos en los que Si se hace uso de agroquimicos la ficha
sera calificada sobre 90 puntos (9 preguntas contestadas). Al valor obtenido se

dividira por 90 y se multiplicara por 100, obteniéndose el porcentaje respectivo.

Para aquellos proyectos en los que No se hace uso de agroquimicos la ficha
sera calificada sobre 80 puntos (8 preguntas contestadas). Al valor se lo
dividira por 80 y se multiplicara por 100, obteniéndose el porcentaje respectivo.
Segun la puntuacién, se encuentra el proyecto en la Categoria |l, con un
puntaje de 27,5%. Lo que indica que el proyecto para la construccion de un
complejo deportivo es NEUTRAL AL AMBIENTE.
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VALORACION AMBIENTAL POR ACTIVIDADES PRODUCTIVAS

2 PUNTOS 4 PUNTOS 8 PUNTOS 12 PUNTOS 20 PUNTOS
*  Comercio en[* Cria de animales. * Pesca * Agricultura * Curtiembres.
general excepto
plaguicida y
sustancias toxicas
e inflamables.
* Tabaco *  Minas y|* Caza. *Extraccion y
canteras
* Textiles excepto * Alimentos *Extraccion de explotacion de

Acabados textiles.

* Aserraderos y

Maderas.

minerales, auriferos

* Fabricacion de

elaboracion de

* Acabados de

y otros.

Calzado.

productos de

textiles (uso de

* Recubrimiento

* Turismo en

* Imprentas

Madera.

todo tipo de

de piezas metalicas

General, hoteles.

* Elaboracion de

* Papel y carton.

Colorantes).

(galvanizado,

restaurantes, productos plasticos * Fundicion de |* Teiido de pieles. Cromado,
anodinado).
complejos Y cauchos. metales (hierro, |* Elaboracion de Fabricacion y
turisticos, reciclado
excepto aquellos  |* Elaboracion de Acero, cobre,|Productos quimicos. De baterias.
etc.)
A instalarse en productos minerales * Fabricacion de |* Comercio y * Reciclado de
areas de[No metalicos. muebles, envasado de Sustancias
importancia herramientas peligrosas.
ecoldgica. * Fabricacion de productos sustancias toxicas * Cria de animales
* Importancia|magquinarias y Metélicos. e inflamables. Introducidos o
(hardware exoticos.
Y software): Equipos. Turismo, hoteles y

* Fabricacion de

restaurantes en

Aparatos eléctricos.

areas de importancia

* Accesorios para

ecoldgica

Vehiculos.

* Depuracion y

distribucion de

Agua.
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8.6 EVALUACION AMBIENTAL

FICHA DE EVALUACION AMBIENTAL;

(UCA —CFN)

PUNTAJE (28)

PORCENTAJE (35%)

CATEGORIA AMBIENTAL (Il Neutral al Ambiente)

Muy Bueno (2 puntos) Regular (7 puntos)
Bueno (5 puntos) Mala (10 puntos)

VALORACION PRELIMINAR:

De acuerdo a la tabla N.1 (Valoracion Ambiental por Actividades Productivas)

adjudique el respectivo puntaje al proyecto.
Puntaje (2)
CONTAMINACION DEL AIRE

Senale la fuente principal de energia del proyecto.

Calificacion

a. Electricidad (x)4
b. Gas ()8
c. Bunker ()5
d. Gasolina ()5
e. Diesel ()5
f. Madera ()5
g. Ninguna ()

Puntaje (4)

119



PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
Sede Esmeraldas

* El ruido en el area comprendida dentro del proyecto es:

Calificacion
a. Muy alto ( )8
b. Alto ( )6
c. Medio ( )4
d. Bajo (x) 2
e. Ninguno ( )
Puntaje (2)

CONTAMINACION DEL AGUA

Especifique el tipo de sustancias que contienen las aguas de desecho

(provenientes del proceso, limpieza, barios, etc.)

Calificacion

a. Detergentes ( )5

b. Colorantes ( )8

c. Acidos ( )7

d. Lejias ( )6

e. Preservantes ( )4

f. Saborizantes ( )3

g. Materia Organica (x) 4

h. Plaguicidas ( )8

i. Otros compuestos ( )10

(Sales minerales, cianuros, lubricantes, etc.)
j. No hay aguas de desecho ( )O
Puntaje (4)
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* Describa el destino de las aguas de desecho

Alcantarillado
Calle

Rio

Quebrada
Tanque séptico

Recicladas

@ - 0 a0 T p

DESECHOS SOLIDOS

No hay aguas desecho

Calificacion
(x) 4
()8
(
()8
(
()2

()
Puntaje (4)

* Especifique el tipo de desechos soélidos generados:

Papel
Plastico
Textiles (retazos)

Metales

Desechos organicos (carne, cascara,

Aceite, etc.)

No hay desechos sélidos

Calificacion

()5
()8
()7
()8
()5

(x)0

Puntaje (0)
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Especifique el destino de los desechos solidos

Calificacion
Recolector de basura ( )2
Alcantarillado ( )6
Calle ( )8
Rio ( )8
Quebrada ( )8
Quemados ()4
Enterrados ( )3
Rehusados o reciclados ( )1
No hay desechos soélidos (x)O0
Puntaje (0)

SALUD Y SEGURIDAD SOCIAL

* En este caso de proyectos agricolas, especifique el color de la etiqueta del

producto mas téxico utilizado:

a. Roja: altamente toxica ( ) 10
b. Amarillo: moderadamente téxico ( )8
c. Azul: ligeramente téxico ( )6
d. Verde: sin peligro ( )4
e. No es un proyecto agricola (x)O0

Puntaje (0)

* Especifique las medidas de proteccion laboral aplicadas:

Calificacion
a. ropa- uniformes (x)
b. guantes (x)
c. mascarilla ( )
d. gafas ( )
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e. orejeras ( )
f casco ( )
g. botas (x)
h. extinguidor de incendios (x)
i. examenes médicos (x)

A su criterio y considerando su tipo de actividad por usted analizada, califique
las medidas de proteccion presente en este proyecto.

Puntaje (2)
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9. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

9.1 CONCLUSIONES

La practica de deportes en general contribuye no sélo con el desarrollo fisico y
mental de cada persona que lo realiza, sino que se convierte en un aporte a la
sociedad, ya que a mas de las ensefianzas que deja, ayuda a prevenir

problemas de indole social que cada dia mas aquejan a los pueblos.

La utilizacion del césped sintético como superficie deportiva ha revolucionado
esta industria ya que trae consigo beneficios para los deportistas sino que
brinda muchas ventajas a los inversionistas que apuestan a este tipo de
negocios, sobre todo en lo que respecta al mantenimiento de las superficies

deportivas.

El conocimiento por parte de los habitantes del canton Esmeraldas hacia este
tipo de superficies para canchas de fatbol es bajo, ya que solo el 9% de los
encuestados ha tenido algun tipo de experiencia jugando sobre césped

sintético.

De acuerdo a la investigacion de mercados desarrollada en el capitulo del
estudio de mercado, se pudo determinar que existe un gran nivel de aceptacion
hacia este tipo de lugares, ya que el 82% de los encuestados estarian
dispuestos a practicar este deporte en un nuevo complejo de canchas de
césped sintético, lo cual convierte a este porcentaje de la poblacion en

consumidores potenciales.

De acuerdo a los resultados obtenidos en el analisis financiero se concluye que
el negocio es rentable ya que las medidas de valor como son el VAN donde se
obtuvo $ 133,259.67 y una TIR de 24,57% superan los requerimientos basicos,

en un horizonte de 10 arios.
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9.2 RECOMENDACIONES

Se recomienda poner mucho énfasis en el desarrollo de actividades que se
convierten en fuentes de ofros ingresos, la venta de espacios publicitarios;
puestos que son un componente importante de los flujos de caja. Ademas se
recomienda la busqueda de otro tipo de actividades (escuela para ejecutivos,
alquiler para fiestas infantiles, convenios con instituciones educativas, etc.) que
podrian ser desarrolladas en las horas en las que el complejo no es usado y

gue se convertirian en nuevas fuentes de ingresos.

La variedad de deportes que pueden ser practicados en este tipo de superficies
los convierte en un potencial de inversibn que podria ser investigado y
desarrollados en el futuro, profundizar la demanda por parte de las mujeres la

practica del volley.

De manera general se puede recomendar la implementacion del proyecto ya

gue como se presenté en las conclusiones muestra resultados favorables.
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