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Las tecnologias de la informacion son elementos fundamentales para el
desarrollo de un pais. Ante el entorno socio-econémico, los paises
emergentes estan obligados a preparar al individuo en el uso adecuado de la

informatica para poder enfrentar los nuevos retos sociales.

Los docentes no pueden ser los excluidos, todo lo contrario, deben poseer
grandes habilidades y destrezas para estar de la mano con la linea educativa
actual. La educacion tiene y debe ser la pionera en el manejo y utilizacion de
estas nuevas exigencias globales. Este eje de atravesar todos los niveles

educativos sin importar la asignatura a dictarse.

En la presente investigacion ha incorporado temas que satisfacen las
necesidades actuales de los profesionales en cuanto a conceptos y
herramientas que favorezcan su desarrollo en explotacion de los medios de

computos disponibles a su alcance.

Los resultados obtenidos en la investigacidon son alarmantes para la
actualidad, no se puede concebir que un docente del siglo XXI, no maneje las
herramientas mas béasicas de la informatica, por lo tanto no incorpore las tics

en su proceso de ensefianza aprendizaje.

En virtud de los resultados se realiza el planteamiento de la capacitacion como
propuesta en esta investigacion para aportar que brecha digital que poseen
los docentes sea cada vez menor, con esto se ha demostrado que es factible
disminuir, se sugiere la réplica de eventos pedagdgicos en las otras
instituciones educativas para brindar mejoramientos de nuevos cambios

educativos.

PALABRAS CLAVES: Docencia, capacitacion, Tics, actitud, compromiso y

recursos.
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ABSTRACT

Information technologies are very important for the development of a country.
Because of the economic and social environment, countries are pushed to

prepare people to use informatics to tackle social challenges.

Professors cannot be excluded in this challenge, they must have great abilities
and skills to teach. Education is and should be the pioneer in the informatics

management and the use of these new global demands.

Topics to satisfy the actual needs of the professionals, regarding concepts and
tools for the exploitation development of the computation medias, have been
included in this investigation.

Nowadays, the results of the investigation are shocking. It is impossible that a
XXI century teacher does not know how to use the most basic tools of the
informatics, in order to use the tics in the teaching-learning process.

According to this research, it is necessary to ask for training to improve

professors knowledge. This investigation has proven that it is possible to

reduce education problems and increase new changes.

KEY WORDS: Teaching, training, Tics, attitude, compromise and resources.
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INTRODUCCION

Desde el inicio de su creacién el hombre busca las herramientas necesarias
que le permita la exploracion del universo, en esa busqueda ha transformado
habitos, costumbres y pensamientos obteniendo grandes logros. En la
actualidad, las exigencias mundiales son rapidas y cambiantes, lo ha hecho
que las personas en cualquier ambito social tengan que adaptarse, cambiar y

modificarse a esa misma velocidad.

La educacion como uno de los pilares fundamentales de la sociedad, tiene la
necesidad de adherirse a esa sociedad que exige transformaciones y cambios
cada vez mas diversos. Las nuevas tecnologias requieren ser eje trasversal
del curriculo educativo sin importar su nivel, para que esto se lleve a la
practica, los docentes juegan un papel fundamental, deben reconstruir lo
aprendido, cambiando cualquier paradigma que no cubra los objetivos de hoy

0 no alcance los del futuro.

Pero, ¢ Cuales son las actitudes, conocimientos, practicas y habilidades que
tienen los docentes ante las Tics?, ¢Es necesario que los docentes utilicen
herramientas tecnoldgicas para el proceso de ensefianza - aprendizaje?
Frente a estas interrogantes se establece como objetivo general de la
investigacion hacer un analisis del nivel de alfabetismo digital en los docentes
fiscales de Educacion Basica y Bachillerato; y con ello, diagnosticar las
actitudes, conocimientos y practica que tiene los docentes en el manejo de las
tics; sustentar bajo un marco teérico y fundamentos legales las bases
necesarias para ayudar a reducir la brecha digital entre los docentes para
luego disefiar una propuesta orientada a reducir la brecha digital de los

docentes en el periodo 2014.
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Para lograr el cumplimiento de estos objetivos se tom6 como referencia a 259
de 796 docentes de la 36 Unidades Educacion Basica y Bachillerato de la
jornada Matutina de la parroquia 5 de Agosto de la ciudad de Esmeraldas
(Tabla de Distribucién de la Direccion de Educacion, 2013), a los mismo que

sin importar su area de trabajo se le aplicé una encuesta.

Los resultados obtenidos muestran que los docentes aceptan la importancia
e influencia positiva que tendrian la introduccién de las Tics en el proceso de
ensefianza aprendizaje, pero a pesar de ello, sus conocimientos, practica y
habilidades no tienen el nivel suficiente y sustentable para que ese eje
trasversal se incorpore en las aulas. La independencia en el manejo de unas
herramientas mas basicas, como es el computador, el 32% de los docentes

no la tienen.

En funcion de los resultados hallados se hace el planteamiento de una
propuesta de Capacitacion y para corroborar mas detalladamente la
problematica se elabord una encuesta sobre softwares mas basicos como el
manejo superficial de un Sistema Operativo Windows/Ubuntu y de la
paqueteria Microsoft Office/Open Office, todo esto se aplicé en la Unidad
Educativa 15 de Marzo, determinandose que el 42% de los docentes no tienen
conocimientos sobre estas tematicas; por tanto se asigna la capacitacion
inicial a esta institucién educativa siendo el punto de partida para hacer la
réplica de este proceso en otras instituciones educativas que lo requieran.

Cabe indicar que por decreto Presidencial todas las Instituciones Publicas
deben utilizar y manejar software libre, por lo que se ratifica la aplicacién de
la propuesta con 20 talleres (40 horas) para capacitar a los docentes en
informatica basica bajo el Sistema Operativo Ubuntu y su paqueteria de Open
Office, aportando con lo que expresa el Articulo 347 de la Constitucion de la
Republica, “Erradicar el analfabetismo puro, funcional y digital, y apoyar
los procesos de postalfabetizacion y educacion permanente para personas

adultas, y la superacién del rezago educativo”
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CAPITULO |

1. MARCO TEORICO DE LA INVESTIGACION

1.1 Fundamentacién Teorico/Conceptual

1.1.1Evolucién de las Tics en la Educacién

Coll, C sefiala que “El ser humano como un ser evolutivo, siempre ha
buscado desde sus inicios, la creacion de instrumentos que le permita
cubrir sus necesidades y deseos “con el fin de ampliar y extender la
capacidad de las personas para actuar sobre la realidad y
transformarla, trascendiendo asi las limitaciones derivadas de sus

caracteristicas corporales y mentales” (p. 2).

Cada cambio en el tiempo ha tenido grandes logros como grandes
fracasos. Las Tics ha permitido una comunicacién mas amplia, rapida
y abierta, también flexibilidad, diversidad y cambiante informacion,
pero con ello también ha traido “El desarrollo de la industria del ocio
o de las comunicaciones, los cambios culturales, los avances
técnicos, la politica, la economia,... condicionan el uso que las TIC
tengan en el ambito educativo.” (Salinas, J., 1998, cap. Las TIC como
configuradoras de una nueva sociedad), es por ello que no se puede
ver a las Tics como algo exclusivo al proceso y mejoramiento social y

educativo.
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La educacién ha dado y esta dando grandes saltos en el aprendizaje,
primero con la introduccién del lapiz y el papel para la adopcion de la
palabra escrita, como instrumento de soporte principal de la
informacion. La siguiente fase fue la creacion de las escuelas, donde
aparece la figura del docente y seguida de esta llega la innovacién de
la imprenta, donde el papel se convirti6 en una herramienta casi
indispensable para almacenar informacion, en esta etapa se
asentaron grandes cambios y paradigmas, cambiando la forma de
trabajar, de leer, de vivir, etc. Luego le dio paso a soportes magnéticos
y Opticos, pasando del papel a la pantalla y del lapiz al teclado,

digitalizando la informacién. (Rosario, J., 2005, p. 2).

Es por ello que la manera tradicional de la escuela se ve afectada,
segun Coll, C., & Monereo, C. por:

“El incremento de ofertas educativas formales e informales; los
medios de comunicacion de masas y de Internet (...), la
multiplicidad de diferentes lengua y sistemas simbdlicos para
representar la informacion, (...) aprendizaje en que pueden
participar de manera formal o informal tanto alumnos como los
profesores”, los mismos afiaden que si estas dos tendencia se
aplican de manera hibrida, a pesar de ser dificil de llevar por la
calidad, cantidad y rapidez de los cambios, el profesorado tiene que
hacer esfuerzos importantes cambiando profundamente vy
sumergiéndose en las nuevas culturas de aprendizaje. (2008, p.
133)

A esto afiade Salinas, (1997) que “Junto a ello, necesitan servicios de
apoyo de guias y ayudas profesionales que les permitan participar
enteramente como profesionales. (..) Sus conocimientos y destrezas
son esenciales (..) por lo tanto, deben tener recursos técnicos y

didacticos que les permitan cubrir sus necesidades.” (p. 11)
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1.1.2 Las Tics en la Educacion y su Impacto

Hoy en dia no hay una persona por mas adulta que esta sea que no
haya usado alguna herramienta tecnoldgica, es por eso que dichas
herramientas son casi indispensable para el ser humano. Cada
herramienta tecnoldgica dependiendo de la necesidad ayuda o facilita
alguna tarea, desde esa perspectiva, si dichos instrumentos se
emplearan con mayor frecuencia en el medio educativo ¢facilitaria a

cumplir los objetivos planteados?

Aungue el uso de las tics no garantiza que el proceso de ensefianza —
aprendizaje llegue a lo esperado, las tendencias educativas, es que
afirma Moya (2009) “Los educadores deben preparar a los alumnos
para vivir en la Sociedad de la Informacion, en la Sociedad del
Conocimiento” (p.4), quien no se apegue a estas creencias no sera

competente en el nuevo escenario que la sociedad exige.

La educacion busca que, el proceso de ensefianza aprendizaje se
incorpore a los niveles mas altos y se asocie a la transformacion de las
nuevas y futuras generaciones, pero no parece que las TIC se
adquieran mayoritariamente a través de la escuela, sino mas bien en el
ambito doméstico, lo que conlleva a que los estudiantes no vean estas
herramienta con una fuente de saber o de aprendizaje. (Coll, 2008, p.
10)

En el momento que las nuevas tecnologias se incorporen como eje
trasversal en la educacion, los métodos tradicionales deberan cambiar,
no se podra concebir o garantizar una ensefianza — aprendizaje de
calidad con culturas pedagégicamente dominantes, buscando una
participacion mas activa del aprendiz, con la diversidad e ilimitacion de
recursos que estas herramientas brindan, donde se satisfaga las

necesidades, curiosidades e intereses del estudiante y la sociedad.
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Lo que se quiere lograr es que el docente no sea la fuente exclusiva del
saber, convirtiéndose en guia, el cual plantee proyectos que resuelvan
problemas, permitiéndole al estudiante, reflexionar, analizar, buscar,
crear y responder a variadas y diversas conclusiones con sus
respectivas recomendaciones, convirtiendose en generador de

soluciones.

Por otro lado, hay que tomar en cuenta que asi como las TIC permiten
incursionar en esa informacion destacada y relevante que ayuda a
aprender a ser, aprender a aprender, aprender a hacer y aprender a
convivir, también esta llena informacion obsoleta, mal intencionada,
poco confiable, violenta, discriminatoria, sexista, etc., es por ello que
tanto los padres y docentes deberan capacitarse constantemente no
solo en como usar estas herramientas, sino también, en aprender a
guiar a los aprendices a reconocer, filtrar y eliminar este tipo de

informacion.

1.1.3 Importancia de las Tics en la Educacion

Segun Caoall, C., Monereo, C., Collebechi, M. E., & Schneider, D. (2008),
indica que en esta “los estudiantes reflexionan y resignifican sus
practicas a partir de las implicancias derivadas del uso critico y
pedagdgico de tecnologias en su aprendizaje”. (p.67). Lo que los
aprendices requieren es aprender a aprender el como, dénde y cuando
deben manifestar ciertos resultados que le ayudaran a resolver algin
problema, su expectativa es evolucionar a la misma velocidad con la
gue evolucionan las necesidades de la sociedad, predispuesto a
afrontar cualquier tipo de cambios y dar respuesta a cualquier

necesidad que ese cambio les exija.
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La sociedad y las instituciones educativas reconocen la importancia
de la TIC, saben que son herramientas fundamentales y casi
indispensables para estar a la par con exigencias actuales, el cambio
de estructuras fisicas, mentales y curriculares sera la base para que

las TIC cumpla un buen papel.

La irrupcion del paradigma digital exige incluir en el programa
educativo las destrezas manuales y técnicas implicadas en el uso
de la computadora (manejo del teclado, dactilografia,
mantenimiento de la computadora, condiciones de seguridad,
acceso a internet, al lector de CD, etc.) y de los programas mas

basicos (e-mail, edicién de hipertextos, etc.). (Cassany, 2000, p.9)

Esta nueva tendencia también busca que los estudiantes personalicen
su aprendizaje adaptandola a las inteligencias multiples que cada uno
posee, el hecho de tener una diversa y variada informacién, les
permitird entregar y defender opiniones desde sus perspectiva,

tomando en cuenta sus valores, costumbres, culturas, etc.

Echeverria (2000) sefiala que “Los docentes tienen que ver las
nuevas tecnologias como un espacio de interaccion social para las
interrelaciones humanas, porque no sélo es un nuevo medio para
obtener informacion y mantenerse comunicado, sino también crea
espacios para la interaccion, la memorizacion, el entretenimiento y la

expresion de emociones y sentimientos” (p.3).
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1.1.4 Equipamientos de las Tics en las escuelas del Ecuador

El Sistema de Informacion de Tendencia Educativas en América
Latina. (2010) indica que el Promedio de alumnos por computadoras
(para fines pedagdgicos) en el Ecuador es de 21 nifios por cada
computador en el nivel primario y en el nivel secundario 9 alumnos por
cada computador. Ademas aflade que las Unidades Educativas que
cuentan con un laboratorio de computacion son apenas el 35.90% en

el nivel primario y el 82.74% en el nivel secundario.

Segun la pagina web oficial del Ministerio de Telecomunicaciones y

Sociedad de la Informacion (2014) indica que:

Hasta el 2006, O escuelas fueron atendidas con Internet, hasta
el 2014, se atendieron 7.117 escuelas fiscales con servicios de
Internet, lo que ha aportado significativamente en el
mejoramiento de los procesos de aprendizaje de los estudiantes
y docentes de estos centros educativos. 1°323.726 personas
fueron beneficiados con conectividad y 682.401 con
equipamiento. Ademas, se implementaron 1.240 laboratorios de

computacion y se dot6 de conectividad a 2.360.

Para erradicar con el aislamiento geografico de la informacion el sitio
web Ecuador Online (2012) indica que el Gobierno actual tiene “El
objetivo, que incluye tres planes, es lograr que 75% de la poblacién

tenga acceso a Internet de banda ancha, en 2017”.
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1.1.5 Los docentes ante las Tics

Esta claro que hoy en dia los nifios y los jovenes no obtienen
informacion exclusivo de los padres o maestros, con las diferentes
herramientas tecnoldgicas que poseen cada vez con mas frecuencia,
ellos pueden conseguir cualquier tipo de informacion solo con un clic
y esto sin necesidad que se les instruya; Marc (2001) se refiere que
hay dos tipos de personas involucrada a la tecnologia, por un lado
estan los nativos digitales que han nacido y se ha criado en el
‘lenguaje digital” rodeados de celulares, computadoras, videojuegos,
etc. Y por otro lado estan los inmigrantes digitales, los que no nacieron
en ese lenguaje pero que de alguna manera han tenido que

involucrase o fascinado por estas nuevas e innovadoras tecnologias.
(p. 2).

Los docentes tienen un gran camino que acortar entre ellos y los
estudiantes, que sin duda no suele ser tan facil; los nifios y
adolescentes tienen el tiempo, la energia y la habilidad que en la edad
adulta todo eso va disminuyendo, por otro lado también esta la actitud
de no querer cambiar estructuras o paradigmas que segun ellos ha
funcionado siempre con muy buenos resultados. Es por ello que “esta
implicito que quien sabe usar la informacién necesariamente dispone
de habilidades tecnoldgicas dada la mediatizacién tecnolégica del

conocimiento” (GOmez y Licea, 2002, p. 472).
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1.1.6 Alfabetizacion de las Tics dirigido a los docentes.

Ensefar y aprender es un proceso que se encuentra afianzado al
futuro historico de las sociedades, un entorno donde la tecnologia
permite nuevas formas de acceder, almacenar y transmitir la
informacion, es ahi cuando el concepto de alfabetizacion se amplia.
(Rangel y Penalosa, 2013, p. 11), “Nuestra vida cotidiana esta
atravesada por nuestro ser alfabetizado, puede comprobarse ante
cualquier rutina diaria que involucre operaciones cognitivas. Nos
levantamos y leemos -escuchamos y escaneamos- diarios y noticias”
(Piscitelli, 2009, p. 5).

Segun Gomez y Licea (2002) se debe entender por alfabetizacion
tecnolégica “por la capacidad de usar los ordenadores, con énfasis en
el manejo de las herramientas y los programas informaticos, (...)
también se llegan a incluir las habilidades para su aplicacion
acercando” (p. 472). Todo esto conlleva que no solo sea una
preparacién en el uso fisico de algo tecnoldgico, sino la apertura del
nuevo conocimiento para todo tipo de informacion, es por esto que
Rodriguez y Padilla (2007) resaltan que la alfabetizacion digital es “la
adquisicién de conocimientos y destrezas basicas que debe poseer
todo ciudadano para desempefiarse en una sociedad informatizada,

fuertemente dominada por las computadoras” (p.53)

Cuando se pensaba que la alfabetizacion basica escolarizada habia
dejado de ser un problema, se vuelve hablar de otro tipo de letrados
y analfabetos, pero esta vez haciendo referencia a la cultura digital,
en la Sociedad de la Informacion. (Moreira, Martin y Vidal, 2012, p.
VIII), una sociedad que no habla solo de equipamientos informaticos,
sino de la habilidad y destreza que tiene cada individuo al momento

de utilizarlos.
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Cuando se habla de escuelas relacionadas con la Tic es habitual creer
gue se refiere a escuelas equipadas con computadora y equipos
tecnoldgicos, sin prever para qué van hacer utilizadas y los mas
importante las personas que van a dirigir estos equipos estan
formados para usarlos. (Levis, 2015, cap. Equipar no es formar), “de
nada sirve introducir medios informaticos en las escuelas sin docentes
capacitados para utilizarlos en el marco de un proyecto educativo

definido”. (Levis, 2015, cap. Reflexién)

1.1.7 Software Libre y sus beneficios.

“La primera caracteristica y tal vez la mas llamativa es que para utilizar
o descargar esta clase de software no es necesario realizar ningun
pago” (Arriola Navarrete, O., Tecuatl Quechol, G., & Gonzalez

Herrera, G., 2011, cap. Software Libre).

Segun Aracil y Mufioz hay cuatro libertades con el software libres:

Libertad O: Usar y ejecutar un programa con cualquier
propésito.

Libertad 1: Tener acceso a su codigo fuente para estudiar su
funcionamiento y adaptarlo a las necesidades especificas de
quien lo usa.

Libertad 2: Distribuir copias del programa.

Libertad 3: Mejorar el programa y hacer publicas dichas
mejoras con las condiciones especificas que ponga quien lo ha
elaborado.

Con estas libertades, el sistema social de uso y distribucion de
los programas libres es un sistema ético, ya que respeta la
libertad de cada usuario y la libertad de toda la comunidad.
(2012, p. 5).
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La apertura de estos nuevos y accesibles softwares libres quita
cualquier obstaculo para un buen aprendizaje, porque sin importar la
necesidad siempre se podra cumplir con los objetivos planeados.
“Cuando se ensefa carpinteria no se ensefla cOmo usar una marca
determinada de martillos o de sierras eléctricas. Cuando se ensefia a
escribir no se ensefia el uso de una marca de plumas o boligrafos

determinada”. (Gonzalez Barahona, J. M., 2011, p.2)

1.1.7.1 Sistema Operativo Libre: Ubuntu como alternativa

para el Ecuador

Como lo indica su pagina oficial en espafiol de Ubuntu (2010)
“‘Ubuntu es un sistema operativo predominantemente enfocado en
la facilidad de uso e instalacion, la libertad de los usuarios, y los
lanzamientos regulares (cada 6 meses)” cuya filosofia esta basada

en:

e El usuario debe tener la libertad de descargar, ejecutar,
copiar, distribuir, estudiar, compartir, cambiar y mejorar su
software para cualquier propoésito, sin tener que pagar
derechos de licencia.

e Debe ser capaz de utilizar su software en el idioma de su
eleccion.

e Debe ser capaz de |utlizar todo el software
independientemente de su discapacidad.

e Al instalar Ubuntu se puede estar seguro de que todo el
software cumple con estos ideales. Ademas, estamos
continuamente trabajando para asegurar que cualquier
programa que sea necesario esté disponible bajo una

licencia que ofrezca esas libertades.
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1.2 Fundamentacion Legal

El presente trabajo investigativo analiza y resalta la importancia de las
Tics para la educacion, sustentados en los diferentes articulos y literales
de la Constitucion de la Republica del Ecuador del 20 octubre del 2008
y de la Ley Organica de Educacion Intercultural del 31 de Marzo del
2011, para establecer una base legal a esta presente investigacion, las
mismas que hacen referencia a la inclusion y el aporte que da las Tics

en esa educacion igualitaria

El Articulo 298 de la Constitucion de la Republica establece
preasignaciones presupuestarias destinadas, entre otros al sector
educacion, a la educacion superior, y a la investigacion, ciencia,
tecnologia e innovacién en los términos previstos en la ley. Las
transferencias correspondientes a preasignaciones seran predecibles y

automaticas;

Que, el Articulo 347 de la Constitucion de la Republica, establece que

sera responsabilidad del Estado:

7. Erradicar elanalfabetismo puro, funcional y digital, y apoyar los
procesos de post-alfabetizacion y educacion permanente para
personas adultas, y la superacion del rezago educativo.

8. Incorporar las tecnologias de la informacién y comunicacién
en el proceso educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con

las actividades productivas
La Ley Orgéanica de Educacién Intercultural del Ecuador en el afio 2012
declara en los siguientes articulos el interés educacional que se tiene

respecto a las Tics:

En el Art. 5, La educacion como obligacion de Estado resalta:
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B Garantizar la alfabetizacion digital y el uso de las
tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso
educativo, y propiciar el enlace de la ensefianza con las actividades

productivas o sociales;

En el Art. 6 indica como Obligaciones de la educaciéon quedebe:

m. Propiciar la investigacion cientifica, tecnoldgica y la
innovacion, la creacion artistica, la practica del deporte, la proteccion
y conservacion del patrimonio cultural, natural y del medio ambiente,

y la diversidad cultural y lingtistica;

1.3 Revision de estudios previos

De generacion en generacion se evidencia los grandes cambios
tecnoldgicos, estos, forman parte de la vida diaria de los hombres. En la
actualidad, las industrias, el comercio o instituciones, planifican la
renovacion o adquisiciones de nuevos y mejores equipos que les ayuden
a alcanzar sus objetivos, para realizar un mejoramiento continuo, donde

cumplan y satisfagan las necesidades de sus clientes y de la sociedad.

En esa linea, la educacion, investigaciéon y la practica profesional, es
dependiente de los equipos informaticos, para desarrollar con eficacia y
rapidez las metas propuestas. Aprender y aprehender estas
herramientas, abre las puertas al aprendizaje y la comunicacién a nivel

mundial, desvaneciendo obstaculo de cualquier tipo.

Algunos paises de América Latina han dado inicios para que las Tics

sean incorporadas en el area educativa:
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“Plan Ceibal en Uruguay, Enlaces en Chile, Proyecto Huascaran en
Peru, Programa Computadoras para Educar en Colombia, Programa
integral Conéctate en El Salvador, Escuelas del Futuro en Guatemala
o el Plan de Inclusion Digital Educativa y Conectar Igualdad en
Argentina, entre otros. Todos ellos dan muestras de la existencia de
politicas que buscan acompafiar estas transformaciones, sumarlas al
mundo de la escuela y orientarlas en una direccion determinada”.
(Ducel y Quevedo, 2010, p. 4).

En la actualidad, el Ministerio de Educacion del Ecuador ejecuta el
proyecto Sistema Integral de Desarrollo Profesional Educativo (SiProfe),
el mismo cuenta con un de curso de Introduccién a las Tecnologias de
la Informacién y Comunicacion, dicho curso esta dirigido a todos los
docentes de la provincia, pero los cupos son muy limitados para el
namero de docentes que posee la provincia, sélo el 22.15% han podido
ser capacitados; adicionalmente, no se realiza un test para conocer el
nivel de conocimiento que poseen los asistentes, el temario no esta
disefiado para principiantes, por lo que se debe tener un conocimiento
previo sobre dichas herramientas. ¢Qué pasa con los docentes que no

tienen el manejo de dichas herramientas?

Segun el Instituto Nacional de Estadistica y Censo del Ecuador (2011),
la provincia de Esmeraldas tiene un analfabetismo digital del 34.7%., con
una diferencia 2.7% de diferencia entre hombres y mujeres, donde la
brecha es mas alta para las mujeres. El 74.49% no poseen
computadoras y 82,56% no cuentan con acceso al internet,
adicionalmente, el 81.8% de los ciudadanos no utilizaron computadoras

y 85.14% no utilizaron internet, en los Ultimos 6 meses previos al censo.
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Los docentes de las instituciones educativas no se alejan de la realidad
provincial, con las exigencias de hoy, la educacién debe estar conectada
y vinculada con todas y cada una de las nuevas herramientas
tecnoldgicas que la sociedad necesita y exige. Segun Katty Anchundia,
estudiante de la Escuela de Sistemas y Computacion de la Pontificia
Universidad Catodlica del Ecuador Sede en Esmeraldas (2007), indica
gue solo el 10.52% de los docente de la provincia de Esmeraldas utilizan

el computador en algun establecimiento educativo.

Las tendencias educativas, es que, sin importar la asignatura, los
docentes deben incorporar herramientas tecnoldgicas en su proceso de
ensefianza aprendizaje, pero estas ambiciones se debilitan, cuando el
mismo docente desconoce o no tiene mucha habilidad para utilizar
dichas herramientas.

Para que la capacitaciéon cumpla con los objetivos planteados, se debe
conocer y tener a la mano las necesidades y debilidades que tiene el
capacitado, es por ello que se debe realizar una investigacion para saber
cuales son las actitudes, conocimientos, practicas y el desarrollo de

habilidades en el uso de las TICS que tienen los docentes.
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CAPITULO Il

2. METODOLOGIA

Este capitulo explica como se desarrollo la investigacion a fin de responder a
las preguntas de la investigacion, que son referenciales como el inicio de la

investigacion para dar cumplimiento a los objetivos propuestos.

Asi como lo expresa Schmelkes, (1998) este apartado debe detallar el
procedimiento de la investigacion que se utilizo “... se tiene que explicar lo
que se va a realizar para lograr el objetivo de la investigacion, cdmo se haray
con quién se efectuara” (p.64) y eso es lo que se pretende hacer una
descripcion de la método, instrumento y el procedimiento empleado para

evidenciar la practica investigativa realizada.

2.1 Universo y Muestra

Para dar inicio al proceso investigativo es necesario establecer la
poblacién como sefiala Namakforoosh (2005) “la poblacién es quién se
va a estudiar. Si la poblacién en estudio es pequefia debe estudiarse
todos sus miembros; pero si es grande, es conveniente escoger una

muestra representativa” (p.77)

Se seleccion6 como poblacion para calcular la muestra el nUmero de
docentes de 36 Unidades Educativas Fiscales de Educacién Basica y
Bachillerato de la jornada Matutina de la parroquia 5 de Agosto de la

ciudad de Esmeraldas.
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CANTON

Abdon Calderén Mufioz
Carlos Enrique Diaz
Colegio Fiscal Técnico José Peralta
Colegio Nacional Mixto Angel Guevara Cotera
Colegio Técnico Nacional Margarita Cortes
Coronel Rafael Palacios
Dr. Miguel Ramirez Angulo
Esc. 15 De Marzo
Escuela 5 De Agosto
Escuela Amanda Gastelu De Ramirez
Escuela Centro Educacional América
Escuela Fiscal Mixta 394 Rio Esmeraldas
Escuela Fiscal Mixta Dr. Jorge Campain Martinez
Escuela Fiscal Mixta Dr. Luis Prado Viteri
Escuela Francisco Campos
Escuela José Maria Velasco Ibarra
Escuela Lic. Laura Mosquera De Ortiz
Escuela Simon Rodriguez
Fausto Molina
Genith Mosquera De Chiriboga
Gran Bretafia
Guillermina Diaz De Plaza
Instituto Técnico Superior Cinco De Agosto
Instituto Tecnoldgico Superior Luis Tello
Jaime Hurtado Gonzalez
Julio Estupifian Tello
Lednidas Gruezo George
Luis Vargas Torres
Maria Cristina Martinez De Francis
Maria Montessori
Melba Josefina Mendoza Pita
Ramén Bedoya Navia
Red Educativa E1 Fray Vicente Solano
Rosa Zarate
Segundo Nieves Valencia
Unién Y Progreso

Total

31

%

7 088
3] 0,38
16 2,01
25| 3,14
61 7,66
8| 1,01
18 2,26
25| 3,14
35 4,40
6| 0,75
26 3,27
11] 1,38
7 0,88
9] 1,13
23 2,89
11] 1,38
23 2,89
9| 1,13
31 3,89
2| 0,25
17 2,14
7] 0,88
126 15,83
64| 8,04
21 2,64
22| 2,76
20 251
68| 8,54
9 1,13
6| 0,75
4 0,50
26| 3,27
35 4,40
8| 1,01
6 0,75
1| 0,13
796 | 100%




2.1.1 Céalculo de la muestra

N * &% « Z>
(N—1)+E? + 82«22

n= Tamarfio de la muestra.

N= Universo a estudiarse.

0% = 0.5

(N — 1) = Correccién que se usa para muestras mayores a 30
unidades.

E= Limite aceptable de error equivale 0,05.

Z= Valor constante que si se lo toma en relacion al 95%

equivale a 1.96.

N =99
8% =05
Z =1,96
E =0,04
] 796 * (0,5)2 * (1,96)?

= (796 — 1) * (0,05)2 + (0,5)2 * (1,96)2

Después de aplicada la muestra se determina que para proceder al
proceso de los instrumentos quedd 259 docentes.
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2.1.2 Numero de Encuestas a realizarse por Unidad Educativa

Para realizar el calculo se tomo
representa la poblacion de cada

muestra.

n= Muestra

como referencia el porcentaje que

Unidad Educativa por el total de la

N= Numero de encuestas a realizar

P= Porcentaje de poblacion urbana de cada cantén

N =

CANTON

Abdon Calderén Mufioz
Carlos Enrigue Diaz
Colegio Fiscal Técnico José Peralta

Colegio Nacional Mixto Angel Guevara Cotera |

Colegio Técnico Nacional Margarita Cortes
Coronel Rafael Palacios

Dr. Miguel Ramirez Angulo

Esc. 15 De Marzo

Escuela 5 De Agosto

Escuela Amanda Gastelu De Ramirez
Escuela Centro Educacional América
Escuela Fiscal Mixta 394 Rio Esmeraldas

Escuela Fiscal Mixta Dr. Jorge Campain Martinez

Escuela Fiscal Mixta Dr. Luis Prado Viteri
Escuela Francisco Campos

Escuela José Maria Velasco Ibarra
Escuela Lic. Laura Mosquera De Ortiz
Escuela Simén Rodriguez

Fausto Molina

Genith Mosquera De Chiriboga

Gran Bretafa

Guillermina Diaz De Plaza

Instituto Técnico Superior Cinco De Agosto
Instituto Tecnoldgico Superior Luis Tello
Jaime Hurtado Gonzalez

Julio Estupifian Tello
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Lednidas Gruezo George

Luis Vargas Torres |

Maria Cristina Martinez De Francis

Maria Montessori |

Melba Josefina Mendoza Pita

Ramoén Bedoya Navia \

Red Educativa E1 Fray Vicente Solano

Rosa Zarate \

Segundo Nieves Valencia

Unién Y Progreso \
Total

P N
oloN wBlo|k N w3~

2.2. Método de Investigacion

La presente investigacion esta basada en el paradigma cuantitativo, el mismo
que evidencié que con la implementacién de la alfabetizacion digital, se
reducira la brecha digital, en los docentes fiscales de Educacion Basica de la
Unidad Educativa “15 de Marzo”. De acuerdo a Goémez (2006) el estudio
cuantitativo utiliza la recoleccion y el andlisis de datos para contrastar
preguntas de la investigacion. (p. 64).

Para el desarrollo del trabajo investigativo la autora se basé en una
Investigacion Exploratoria, ya que se examind la situaciéon real y nivel de
conocimiento informatico que posee cada docente, para continuar con la
investigaciéon Descriptiva, que evidencid las caracteristicas, debilidades y
fortalezas de cada docente y asi poder ejecutar el proyecto mas
asertivamente; como lo plantea Gémez (2006) “la investigacion descriptiva
busca especificar las propiedades, las caracteristicas y los aspectos

importantes del fendmeno que se somete a analisis” (p. 66).

El método general aplicado fue el Método Deductivo y Analitico Sintético, se
partio de la situacion general de los docentes, para luego analizar sus
carencias y una linea base, para asi crear y aplicar una capacitacion didactica

gue ayudard a mitigar el analfabetismo digital que poseen.
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2.3 Instrumentos

Como técnica de investigacion se aplico la encuesta a los docentes fiscales
de Educaciéon Basica y Bachillerato de la jornada Matutina de la parroquia 5
de Agosto de la ciudad de Esmeraldas, el cuestionario aplicado cont6 con 24
preguntas que tenian como propoésito conocer el nivel de aplicacion de las

Tics en el campo educativo, para ello se indago:

a) Actitudes hacia el uso de las Tics
b) Conocimiento de las Tics
c) Précticas en el uso de las Tics

d) Desarrollo de habilidades en el uso de las Tics

Con los datos obtenidos se procede a la tabulacion y representacion
estadistica; para luego relacionar con los objetivos propuestos y establecer

las conclusiones y recomendaciones.

Las conclusiones permitieron generar la propuesta que consistié en brindar a
los docentes una capacitacion a base de talleres practicos sobre programas
basicos tecnoldgicos que le permita a los docentes mejorar su desempefio

laboral y por tanto, disminuir la brecha digital.
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CAPITULO Il

3.

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

3.1 Descripcion de la muestra

3.2

Para desarrollar el proceso investigativo se aplicd la encuesta a los
Docentes de 36 instituciones Educativas Fiscales de Educacion Basica
y bachillerato de la Jornada Matutina de la Parroquia 5 de Agosto de la
Ciudad de Esmeraldas que correspondia a una poblacion de 796
docentes; pero aplicando la férmula estadistica que determina la
muestra da como resultado 259 docentes que fueron sujetos al proceso

del uso de los instrumentos determinados para la recolecciéon de datos.

Analisis y descripcion de resultados

Con la finalidad de describir los hallazgos investigativos, se procesa la
informacion a través de Graficos que orientan sus resultados con el
respectivo andlisis. Para esto se analiza cada item de la encuesta

aplicada a los docentes y se presenta a continuacion:
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1. Capacitacion en el manejo de tecnologias educativas

Figura 1 Capacitacion en el manejo de tecnologias educativas

E No
m Si, formacién profesional
Si, en cursos de actualizacion
m Si, tomé el curso "Introduccion a las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion”

m Soy autodidacta, he aprendido solo a usar la tecnologia de la educacion

Andlisis: El capacitarse, es el reconocimiento de que siempre se tiene algo
nuevo que aprender o que se puede reestructurar algo aprendido.
Mayoritariamente los docentes han tomado algun curso o capacitacién sobre
el manejo de tecnologias educativas, lo que resalta el compromiso de la
innovacion y el conocimiento tecnolégico y por ende educativo; lo que
permitira, la busqueda e implementacion de nuevos métodos, técnicas y
metodologias pedagdgicas, logrando una comunicacion mas directa y fluido

con los estudiantes en ese mundo que para ellos ya es conocido.

37



ACTITUDES HACIA EL USO DE LAS TICS

2. Importancia de conocer la utilizacion de las computadoras en el aula

Figura 2 Importancia que tiene la utilizacion de las computadoras

M En desacuerdo M Indeciso ™ De acuerdo

Andlisis: Siendo el computador una de las instrumentos tecnolégicas mas
usadas, los docentes concuerdan que es importante conocer el
funcionamiento de la misma, asi lo expresan el 82% de los docentes
encuestados, considerando que es un medio, que bien utilizado, es eficaz
para que los estudiantes creen, implementen y construyan multiples
aprendizajes autbnomos Yy grupales, permitiéndoles incrementar sus

desarrollo intelectual y personal.
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3. Eluso de las computadoras ayuda a proporcionar en los estudiantes

una mejor experiencia de aprendizaje.

Figura 3 Las computadoras favorecen el aprendizaje.

En desacuerdo
9% Indeciso
6%

Analisis: El computador como instrumento educativo arria de informacién a
los estudiantes, permitiéndoles despejar, comprobar o confrontar hipo6tesis o
teorias ya planteadas, dandoles mayores caminos para un buen aprendizaje;
con esta idea concuerda, el 84% de los docentes, que ven en el computador,
una herramienta eficaz para cumplir con los objetivos que hoy en dia plantea
un aprendizaje significativo.
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4. El uso de las computadoras incrementa la motivaciéon de los
estudiantes.

Figura 4 Las computadoras incrementan la motivacién

En desacuerdo
10% Indeciso
6%

Andlisis: Los docentes estan en un 84% de acuerdo que los estudiantes se
sienten mas motivados cuando usan el computador en el aula, ya que les
permite descubrir o afirmar capacidades y destrezas, asi tienen mejor

predisposicién para aprender, por la independencia que ofrece el mismo.
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5. Las TICS son un medio eficaz para difundir informacion sobre las

clases y las asignaciones.

Figura 5 TICS, medio eficaz para difundir lainformacién

En desacuerdo
7%

Indeciso
5%

Andlisis: Es destacado la manera eficiente y rapida con que las tics ayudan
a mejorar las comunicaciones interpersonales, por ejemplo, las redes sociales
son una manera eficaz que tener una comunicacion permanente e intima, ya
sea de manera individual o grupal, para ensefiar y despejar cualquier
problema de la asignatura, en la cual también se pueden realizar video
conferencia o el intercambio de archivos para una ensefianza mas efectiva,
es por eso que 88% de los docentes concuerdan que es una herramienta

necesaria en la educacion.

41



6. Es dificil saber como utilizar los programas en la computadora.

Figura 6 Dificultad en utilizar la computadora

De acuerdo
34%

Andlisis: A pesar que el 43% se le es facil aprender computacién, hay que
descartar que mas de la mitad tienen algun grado de dificultad en el
aprendizaje de la misma, lo que coloca a los docentes en una gran desventaja
con los estudiantes, debido a que los cambios de informacién son constantes

y siempre se requerira de algin aparato tecnoldgico para estar actualizado.
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7. CONOCIMIENTOS SOBRE LAS TICS

A continuacion se presenta una serie de usos y programas relacionados con
las TICS Senfale el nivel de manejo que tiene de cada uno de ellos, en base a

la siguiente escala:

Figura 7 Conocimiento de las Tics
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M Software libre

Andlisis: Siendo el internet el medio mas econdmico y rapido para la
comunicacion y para la busqueda de informacion, es precisamente esta es la
herramienta mas conocida por ellos, pero resulta preocupante que siendo
docentes mas del 70% casi no conozcan de los software libre, ya que dichas

aplicaciones es de uso obligatorio en todas las instituciones educativas.
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8. ¢Con qué frecuencia utiliza una computadora?

Figura 8 Frecuencia con la utilizacion del computador

B Nunca BMUnavezalmes mUnavezalasemana M Masdeunavezalasemana M Diario

Andlisis: El uso del computador es casi a diario, por lo que demuestra la
integracion cotidiana que genera el computador sobre todo en el mundo
laboral y profesional; usarlo ayuda sin duda a la vinculacion de cualquier
aplicacion informética de interés; sin embargo, cerca del 25% su frecuencia
es casi nada esto enfatiza la falta de implementacion del docente con el

recurso tecnoldgico.
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9. Practicas en el uso de software frecuentes.

Figura 9 Uso en software frecuentes
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H ¢ Con qué frecuencia utiliza un procesador de textos (como Writer o Word)?
M ¢ Con qué frecuencia utiliza un programa de hoja de calculo (como Calc o Excel)?

u ¢ Con qué frecuencia utiliza un programa de presentaciones (como Impress o Power Point)?

Andlisis: Los datos evidencia una situacidbn preocupante, que las
herramientas o aplicaciones mas béasicas se le da tan poco uso por los
docentes; asi lo reflejan los datos al expresar que el 47% no manejan Power
Point, el 43% Excel y el 31% Word, ya que estas son el medio que les ayudaria
a realizar planificaciones, controles, presentaciones, etc., diarias en su labor

cotidiana, para cumplir con eficacia y eficiencia su trabajo.
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10.Précticas en el uso de aplicaciones de internet

Figura 10 Uso del Internet
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4 éCon qué frecuencia utiliza Internet para buscar informacién?

Analisis: La buasqueda informacion es el uso mas frecuente que le dan los
docentes al internet, lo refleja el 41%, lo que demuestra el interés de
actualizarse y comprobar o reconstruir la informacion o el conocimiento antes

impartido; pero el uso del correo electrénico no lo hacen nunca el 32%.
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11.Desarrollo de Habilidades en el uso de las TICS

Figura 11 Desarrollo de habilidades en Tics
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1 Busqueda en Internet para encontrar paginas web relacionadas con mis materia
M Crear una presentacion de diapositivas (en Impress o Power Point)

M Escribir un documento sin necesidad de utilizar correo electrénico

Andlisis: Los resultados ponen en evidencia el poco uso 0 manejo que tiene

los docentes ante las herramientas informaticas basicas, mas del 60%

manifiestan que usan poco o nada dichas herramientas.
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12.Usar las TICS en los procesos de ensefianza-aprendizaje con mis
estudiantes.

Figura 12 Usos de las Tics en el proceso de ensefianza aprendizaje

De vez en
cuando
34%

Andlisis: Las herramientas tecnologicas sean de comunicacion o de
informacion forman la vida cotidiana de una persona, por lo que se ha
convertido en algo indispensable, por ello, es alarmante que més del 70% de
los docentes indica que casi hunca utiliza alguna herramienta tecnolégica para

su proceso de ensefianza, lo que altera el proceso de evolutivo de la
educacion.
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CAPITULO IV

4.

DISCUSION

La presente investigacion tiene como objetivo general saber cual es el nivel
de alfabetismo digital que tienen los docentes, para conocer cuales son las
actitudes, conocimiento, frecuencia de uso y el desarrollo de habilidades
frente a la Tics, lo que influye directamente en el quehacer tecnolédgico

diario frente a los estudiantes.

Los docentes que se han capacitado, sea por iniciativa propia o en el
programa de capacitacion que tiene el Ministerio de Educacion
"Introduccién a las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion”,
creen en la importancia que tienen las herramientas tecnolégicas actuales
para mejorar la ensefa-aprendizaje en sus alumnos, pero a pesar de ello

son pocos los que tienen un manejo independiente en ellas.

Los docentes conocen y estan conscientes que los estudiantes de hoy se
sienten mas motivados y activos frente a las herramientas tecnoldgicas,
por lo que les brinda mayor confianza y estimulo al momento de un
aprendizaje efectivo y abierto. “Los sistemas educativos estan llamados a
vivir cambios paradigmaticos en su actual configuracion, y este proceso
sera facilitado y acelerado por el apoyo que presten las TIC para su
desarrollo” (UNESCO, 2013, p.32).
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La conceptualizacion de Cuban (2003) era que, a pesar de que los
computadores ya tenian mas de 20 afios en la vida cotidiana del ser
humano, donde se habia invertido billones de dolares en implementarlas
en las escuelas, eran pocos los docentes que la usaban y que cuando eran
usadas eran para aplicaciones muy basicas las cuales no transformaban
las practicas educativas existentes (pp. 1-6). Este tipo de visién no ha
cambiado mucho a pesar de que han pasado mas de una década, segun
los resultados de las encuestas (Anexo N°1) el uso del computador se
vuelve una herramienta basica al momento de planificar o impartir una
clase, el internet o el procesador de texto son las herramientas mas
utilizadas por quienes utilizan el computador. Mayoritariamente, los
docentes que conocen Yy utilizan el computador como medio de
comunicacion o buscador de informacion, pero adn es preocupante que el
32% de los docentes no conozcan nada sobre el uso del mismo y que el
12% no utilicen nunca el computador, las cifras son alarmantes en la
actualidad, siendo que hoy en dia es casi imposible actualizarse si no es
por este medio tecnoldgico. ¢ Como educar en lo que no se conoce?, ¢, Qué

nivel aprendizaje se tiene frente a los estudiantes?

Como lo resalta Rangel y Pefalosa (2013)“el saber leer y escribir no es ni
sera lo Unico que se tendra que aprender para desarrollarse
adecuadamente en este nuevo entorno social” (p. 11), es por ello, que
reducir o eliminar el analfabetismo digital debe ser una prioridad para las
instituciones educativas, por lo que los docentes necesitan capacitaciones
urgentes, las que deben dictarse desde lo méas basico, para que desde ahi
ellos mismo sean impulsador de sus nuevos conocimientos, “ en materia
de alfabetizacion digital, esta debe entenderse como un proceso
permanente que implica un sempiterno aprendizaje, en un contexto
flexible, autbnomo y creativo, donde la sinergia con los pares y el entorno
social realimente los objetivos del mismo”. (Gutiérrez, Pérez y Rojas, 2006,
p. 121)
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Este trabajo tiene como propuesta capacitar a los docentes de la Unidad
Educativa “15 de Marzo” que no posean ningun conocimiento informatico,
los mismos que seran capacitados en forma practica y presencial. Antes
de comenzar con la capacitacion se deseaba conocer cual era el nivel de
conocimiento en informatica basica que poseian los docentes para
confirmar o contrastar la encuesta general que se habia aplicado a los
docentes de la parroquia 5 de Agosto. Las encuestas fueron planteadas a
los 36 docentes que laboran en la unidad educativa, la misma que se
enfoca en el manejo bésico del Sistema Operativo Ubuntu y en ofimética
bésica (Anexo 2).

Los resultados arrojados son que el 43% de los docentes no poseen
conocimientos de informatica basica, un porcentaje mas alto que la realidad
en general, lo que requiere una urgente y necesaria intervencion, de alli
parte la necesidad de realizar el planteamiento de una propuesta que
aporte con el conocimiento para iniciar procesos de intervencion con el uso
de las herramientas informaticas a través de una capacitacion para brindar
a los docentes orientaciones técnicas y metodoldgicas que contribuyan en
el uso operativo de los programas basicos tecnoldgicos; por ello es
fundamental una capacitacién progresiva de lo basico a lo esencial, porque
esta “tiene unas de sus principales razones de ser en la continua evoluciéon
de la sociedad y, consecuentemente, de la adaptacion a ella de los
sistemas educativos y métodos de ensefianza que puedan responder a las
demandas sociales del momento” (Tello Diaz, J., & Aguaded Gomez, J. I.,
2009, p. 31)

Al conocer con mas precision los conocimientos que tenian los docentes y
con deseo de contribuir y disminuir esa brecha se ofertara un taller de 20
dias (40 horas), en el laboratorio de computacién de la misma institucion,
los contenidos de dicha capacitacion fueron referentes a informatica basica
(Sistema Operativo Ubuntu, Paqueteria de Openoffice e Internet), desde
las partes y encendido de la maquina hasta los softwares de ofimatica

basicos todo de manera practica.
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Al momento de capacitar a los docentes no solo se debe tomar en cuenta
el desarrollo tecnoldgico, sino que es la educacion a la que le corresponde
el desarrollo del mismo, para mejorar y humanizar a esta sociedad
digitalizada, la misma que implica cambios educativos y actitudinales, y
para que esto se lleve a cabo, es necesario la formacién del docente
(Gutiérrez, 2008, p. 96), dicha capacitacion no tiene el visidon de crear un
profesor consumista de los nuevos recursos tecnologicos, sino que a partir
de aqui se cree una accion y una reflexion sobre los nuevos y diversos
horizontes didacticos que se pueden crear, para que ellos también pasen
a ser creadores de contenidos y facilitadores para el acceso a la
informacion. (Tello Diaz, J., & Aguaded Gomez, J. I., 2009, p. 34).

Al finalizar la capacitacion los docentes se sintieran mas comprometidos y
motivados en crear nuevos modelos y necesarios para que “con
preeminencia de un magisterio que no soélo transmita conocimientos,
habilidades y destrezas, sino “valores cientificos” e investigacion de base;
un modelo de primacia ensefianza-aprendizaje, con preeminencia en las

destrezas y habilidades técnicas” (Marzal, 2008, p.34).

Entonces es procedente y necesario realizar la implementacion de la
capacitacion a todos los docentes, como resulté evidente no se puede
pensar que el docente conoce la informacién, sin embargo, pese a que
algunos docentes han asistido a eventos de perfeccionamiento docente del
MINEDUC; es oportuno dar las orientaciones metodologicas de manera
pragmética y funcional; esto invita a los maestros a ser mas participativos
y comprometidos a los nuevos retos que nos marca esta sociedad del

conocimiento.

52



CAPITULO V

5.

CONCLUSIONES Y PROPUESTA

5.1 Conclusiones

Los docentes presentan en un porcentaje mayor al 50%
desconocimiento del manejo de herramientas basicas demostrando
gue son importantes para mejorar el desempefio profesional del
docente y brindar a los estudiantes la oportunidad de emplear el

conocimiento en forma

El uso del computador no es una herramienta de uso diario en los
docentes, esto hace que se pierdan de una buena herramienta de
apoyo, de un instrumento factible para un mejor aprendizaje y de un

excelente soporte administrativo.

Los docentes estdn dispuestos a capacitarse y actualizar sus
conocimientos sobre Tics, sea por mérito propio o por medio de
alguna institucion para mejorar su condicion de docente y tener un
buen desempefio pero a pesar de los esfuerzos de algunos
docentes, el porcentaje de analfabetismo informatico es muy alto
para la época actual, con la evolucién tecnoldgica, rigurosa y
cambios diarios, no se puede concebir a un docente en dichas

condiciones.

Los diferentes cambios que hay en la educacion, desde la manera
de ensefiar, hasta la forma en que los estudiantes esperan ser
educados, se deben a la evolucion tecnoldgica existente, es por ello
gue tanto el estado, como los pedagogos creen en la importancia

gue tiene la inclusion de la nuevas tecnologias en la educacion.
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Las capacitaciones impartidas por el Estado dirigidas a los docentes
asume ciertos tipos de conocimientos previos, lo que obstruye el
entendimiento y el manejo de ciertos temas. Ademas aquellas que
oferta el Estado Ecuatoriano no toma en cuenta que, la edad
promedio de los docentes de la provincia supera los 49 afos,
convirtiéndoles en emigrantes digitales, por lo que tendria que
cambiarse un poco en el enfoque de dichas capacitaciones,
tomando en cuenta que un porcentaje considerable no cuenta con

las bases necesarias para incursionar en esta area.

5.2 Recomendaciones

En una realidad tan exigente como hoy, conocer, manejar y usar
nuevas herramientas tecnolégicas en el ambito educativo no es solo
una prioridad personal del docente, como indican algunos articulos
antes mencionados de la Ley Orgéanica de Educacion Intercultural
del Ecuador en el afio 2012, también es prioridad del estado, los
mismos que se deben ejecutarse con caracter urgente, para que la
brecha entre docentes y estudiantes no sea mas amplia con el pasar

del tiempo.

Los docentes deben educarse de manera virtual o digital usando la
diversidad de herramientas existentes siempre es una opcion
favorable para los que deseen auto-capacitarse o no dispongan del

tiempo para una capacitacién presencial.

Las instituciones educativas promuevan con ayuda del docente de
Informatica proyectos de trabajo con la preparacién de circulos de
estudio para generar practicas que faciliten su tarea de iniciar
procesos de involucramiento de la tecnologia en su proceso de

ensefianza-aprendizaje.
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e Los docentes que recibieron computadores personales a través del
proyecto del Ministerio de Educacion “Comunidad en Linea”
aproveche e incursionen en emplear a la tecnologia como
herramienta de transferir el conocimiento de una manera interactiva
fortaleciendo sus habilidades del pensamiento, ademas ratifica la
importancia que tienen dichas herramientas en la educacion, la
incorporacion este equipo en sus materiales cotidianos de trabaja,
tiene que ir acompafado de una formacion progresiva, continua y

permanente para el buen usos y desarrollo del mismo.

5.3 Titulo de la propuesta

Elaboracion de talleres para capacitar en informatica basica a los
docentes de la Unidad Educativa “15 de Marzo” de la parroquia, canton

y provincia de Esmeraldas

5.3.1 Justificacién

Las herramientas tecnolOgicas cada vez se actualizan con mayor
frecuencia, la nuevas tendencias es que todos estén conectados con
esa evolucién, no hay institucion cientifico, comercial, industrial,
investigativo y educativo donde no se hayan implementado alguna
aplicacién tecnoldgica relacionada con las TIC'S, “Las TIC dejan de
ser un lujo inalcanzable para convertirse en una necesidad vital
porque, actualmente, el acceso a las TIC se conforma como un
derecho universal en la sociedad en red.” (Torres, J. M. T., NUfez, J.
A. L., & Navio, E. P., 2011, p. 3), en ese marco, la educacién también
busca que en el proceso de ensefianza aprendizaje se incorpore a los
niveles mas altos y se asocie a la transformacion de las presente y

futuras generaciones.
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No hay avance social, cientifico, econémico, educativo, etc., que no
esté ligado alguna herramienta tecnoldgica, es por eso que la
educacion juega y cumple un papel fundamental. Los docentes son la
base para que esas expectativas educativas, sociales y culturales se
cumplan, siendo ellos gestores, impulsadores y motivadores de la
educacion, por lo que deben estar al dia con todos y cada uno de los
avances tecnoldgicos, para ser el apoyo que los estudiantes

necesitan.

Tomando en cuenta los resultados obtenidos en la presente
investigacion, los docentes deben tener capacitaciones donde se les
reconozca, como inexpertos y su aprendizaje comienza desde lo mas
basico y personalizado posible. Por esto, el presente proyecto
propone “Elaboracién de talleres para capacitar en informatica basica
a los docentes de la Unidad Educativa 15 de Marzo”; dichos talleres
seran bien estructurada, planificada y conocedora de debilidades y de
las destrezas de los docentes, con una propuesta que satisfaga sus
necesidades en busca del “desarrollo de las personas dedicadas
fundamentalmente al trabajo intelectual: docencia, investigacion y
difusién, agregando a los procesos, programas Yy Servicios que
coordina, supervisa y apoya, un nuevo valor, no solo académico, sino
también humano”. (2007, p.53).

Esta propuesta ayudara al docente a mejorar su calidad y satisfaccion
profesional, involucrandose en las necesidades, expectativas y
exigencias actuales; a pesar de que los docentes seran la Unica
unidad experimental, los beneficiarios seran multiples (estudiantes,

institucion educativa y sociedad).
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En el momento en que los docentes pueda manejar independiente un
computador, se podrd sistematizar y mejorar el aprendizaje, pudiendo
ingresar y actualizar informacion, capacitarse, capacitar, tramitar, etc.,
de la misma forma, los estudiantes utilizaran las herramientas

tecnoldgicas como un medio educativo y de aprendizaje continuo.

5.3.2 Fundamentacioén

El uso educativo de las Tic es la transcendencia del conocimiento
fuera del aula, por lo que en este punto destacaremos Yy
fundamentaremos la importancia de implementacion de esta

propuesta.

5.3.2.1 Fundamentacion Legal

Para la presente propuesta desea resaltar unos articulos de ley,

donde se sustenta la importancia que tiene la Tics en la educacion:

Segun Sunkel en el 2005 afirma que:

En la concepcién de la educacion como fuente del desarrollo
ésta se enfrenta a nuevos desafios: entre otros, expandir y
renovar permanentemente el conocimiento, dar acceso
universal a la informaciéon y promover la capacidad de
comunicacioén entre individuos y grupos sociales. Las politicas
educacionales que implican la incorporacién de las TIC en los
establecimientos educacionales — y su utilizacion efectiva,
tanto en los procesos de ensefianza/aprendizaje como en la
organizacion de la tarea docente — son una forma de dar
respuesta a estos desafios.1 Por lo tanto, no son una simple

moda o una mera sofisticacion sino que responden a las
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necesidades de desarrollo de nuestros paises y de insercion
en el mundo globalizado. (p. 8)

En el Art 347 de la Constitucién de la Republica menciona que se
debe “Incorporar las tecnologias de informacién y comunicacion en
el proceso educativo y propiciar el enlace de la ensefianza con las

actividades productivas o sociales”

De la misma forma en la Ley Organica de Educacion Intercultural

hace referencia:

Al Art 3, en el literal t y u, indica como Fin de la Educacion “La
promocién del desarrollo cientifico y tecnologico;” y “La proyeccidn
de enlaces criticos y conexiones articuladas y analiticas con el
conocimiento mundial para una correcta y positiva insercion en los

procesos planetarios de creacion y utilizacion de saberes”,

5.3.2.2 Fundamentacion Pedagodgica

Unos de los propositos de la educacibn moderna es hacer
estudiantes mas autébnomos, responsable e independiente de su
propio conocimiento, en esta perspectiva, las herramientas
tecnologicas bien empleadas facilitan y mejoran este tipo de

aprendizaje.

“Las TIC, son un valioso recurso de “apoyo” a las actividades
docentes, pues la solucién no esta ni en los teclados, ni aun en la
red, sino en la motivacién docente y en la formulacién de politicas
educativas integrales que atiendan las necesidades de la

educacion para el siglo XXI” (Valdivieso, 2010, p.3).
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Esta propuesta busca que los docentes conozcan y ensefien las
diferentes herramientas que ayudaran a los estudiantes a
encaminarse en los propositos planteados. Esta misma propuesta,
colocara al docente mas como un espectador y guia en la
educacion, donde los estudiantes deberan buscar, compartir,
explorar, analizar, comparar, etc., toda la informacién que ellos
necesitan y mayoritariamente para lograr obtener dicha
informacion, necesitaran de alguna herramienta TIC, la cual esta
asociada a cualquier campo educativo sea cientifico, cultural,

deportivo, etc.

5.3.2.3 Fundamentaciéon Tecnoldgica

Las herramientas tecnologicas sean apoderado de las instituciones
sean publicas o privadas sin importan su fin social, educativo o
econdémico, haciendo que su productividad aumente y mejore,
exigiendo y exigiéndose estandares de calidad cada vez mas altos,
lo que hace que hoy sea indispensable conocer y usar dichas
herramientas. “Los profesores de hoy tienen que aprender a
comunicarse en la lenguay el estilo de sus alumnos. Esto no quiere
decir cambiar el significado de lo que es importante (..). Pero si
significa ir mas rapido, menos paso a paso, mas en paralelo.”(Marc,
2001, p.4)

Esta propuesta, desea encaminar al docente a relacionarse al
mundo tecnolégico que cambia dia a dia, lo que le permitird
relacionarse con todas esas herramientas educativas tecnologicas
que hacen cumplir con mayor eficiencia y eficacia su labor, para
que asi también incentiven a los estudiantes desde el ambito

educativo el uso adecuado de las TIC.
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5.4 Objetivos

5.4.1 General

e Brindar a los docentes las herramientas tecnoldgicas a través de
los programas basicos del area informatica para generar

accesibilidad en el uso de su desempefio laboral.

5.4.2 Especifico

e Planificar los diferentes talleres con los docentes que tenga un
alto grado de analfabetismo informatico.
e Capacitar a los docentes con analfabetismo digital, en software

libre, para que se logre un aprendizaje mas significativo en ellos.

5.5 Ubicacién Sectorial y fisica.

La propuesta se desarrolla en la Unidad Educativa “15 de Marzo”, en el
sector sur de la Ciudad de Esmeraldas ubica a .10 Km via a Atacames,
en la Cooperativa “15 de Marzo” en la parroquia 5 de Agosto del canton
y provincia de Esmeraldas. Dicha institucion cuenta con 900 alumnos y

una plana de 36 docentes

Esta institucion est4 educando mayoritariamente a los nifilos del mismo
sector desde 13 de septiembre de 1990. Su infraestructura fue
reconstruida reciente por lo que cuenta con 23 aulas, un amplio comedor,
una sala de reuniones para los docentes, un departamento de
Consejeria Estudiantil (DECE), dos sala computo con 30 maquinas cada
una y espacios recreativos, todo en muy buen estado. Ofrece los dos

afos de Inicial y desde 1°™ hasta 10M° Afio Educacion General Basica.
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5.6 Factibilidad

En este apartado se reafirma la factibilidad de la propuesta presentada,

tomando en cuenta diferentes enfoques. La disponibilidad o por no

decirse el entusiasmo manifestado en los docentes, es uno de los

motores principales para que esta propuesta se ejecute. A continuacion

se detalla algunos criterios:

Desde el punto de vista cultural: al conocer y manejar un
computador los docentes romperén su brecha cultural informética,
porque una vez terminada la capacitacion ellos logaran ser
auténomos en el manejo del mismo, lo que les abrira la puerta a ese

mundo rebosante de informacion, propuestas, conocimientos, etc.

Desde el punto de vista legal: la Constitucién de la Republica y
Ley Orgéanica de Educacién Intercultural destaca la importancia de
incluir las TIC en el proceso de enseflanza-aprendizaje para que los
docentes conozcan, compartan e intercambien informacion, cultura,
meétodos, metodologias, etc., no solo a nivel nacional sino también

internacional.

Desde el punto de vista institucional: las autoridades del plantel
dieron todas las facilidades y la autorizacién para la ejecucion de
la capacitacién, facilitando todos los equipos e infraestructura
necesaria para el desarrollo de la misma, al mismo tiempo los
docentes se mostraron predispuestos a participar en cada uno de

los talleres, para mejorar su trabajo institucional.

5.7 Viabilidad Académica
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La capacitacion es de facil compresion, donde se detalla paso a paso
todas las herramientas, donde solo se requiere de la predisposicion
absoluta de cada uno de los docentes que asistan a la capacitacion.
Esta propuesta de talleres quiere mostrarse como un proceso
intelectual donde cada individuo adquiere y ser4 capaz de
desenvolverse sin dificultad en las diferentes propuesta y dificultades
gue el mundo de la informacién, conocimientos y Tics requieren.

(Rangel y Pefalosa, 2013, p. 12).

Cada uno de los capitulos la propuesta puede ser ampliada o
disminuida dependiendo del centro educativo o institucion donde se
aplique, para su aplicacion se debera tomar un test o encuesta de
conocimiento previo y de ahi analizar cuales son las tematicas a

impartir.

Lo que se desea conseguir lo mencionan Pisceteli, Adaime y Binder
(2010):

“no se trata de ser formado por el mundo sino de ser formado a
través del proceso de incidir en él. Crear palabras, crear disefio,
crear software, crear comunidades: estos son todos los modos a
través de los cuales podemos crear nuestro propio aprendizaje y
modelar nuestro propio pensamiento, nuestro propio conocimiento,

de la manera mas liberada posible” (p. 10)

5.8 Plan de trabajo
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Tabla | Plan de trabajo de la propuesta

Meses

e Maestrante

e Maestrante
e Autoridades

del plantel

e Autoridades
del plantel

e Miembros del
Consejo

Ejecutivo

e Maestrante

e Docentes

e Libros

e Computador

¢ Flash memory

e Materiales
oficina

¢ Proyector
e Computador

e Varios

de

ejemplares de la

guia

e Flash memory
e Proyector

e Computador

e Marcadores

permanentes
eBorrador
pizarra
o« Camara

fotografica

de
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5.8.1 Desarrollo de las actividades del proyecto

Tabla Il Actividades de la capacitacion

%2}
@)
1=
c
()
+—
c
@)
O

14:00-
16:00

1. El computador
1.1. Partes del computador
1.1.1.Software
1.1.2.Hardware
1.2. Ubuntu
1.2.1.Primeros pasos del
computador
1.2.1.1. Encendido y
apagado del
computador
1.2.1.2. Escritorio
1.2.1.2.1. Boton Inicio
1.2.1.2.2. Herramientas
principales
1.2.1.2.3. Apariencia
14:00-
16:00

1.2.2.Explorador de carpetas
1.2.2.1. Crear, modificar
y eliminar una
carpeta
1.2.2.2. Copiar y cortar
archivos y carpetas
1.2.2.3. Busqueda y
reconocimiento de
archivos y carpetas
1.2.3.Guardar y extraer archivos
o carpetas de dispositivos

externos

- Conocer e Maestrante
identificar las
partes del
computador y la
importancia de

cada una de ellas

- ldentificar las
funciones basicas y
del

Sistema Operativo.

principales

- Conocer la forma Maestrante
correcta
almacenamiento de

archivos.
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14:00-
16:00

14:00-
16:00

14:00-
16:00

14:00-
16:00

14:00-
16:00

2. Writer - Explorar un
2.1. Reconocimiento del menu procesador de
principal texto.

2.2. Buscar y abrir un documento
ya existente

2.3. Crear un documento nuevo

2.4. Guardar en distintos formatos
un documento

2.5. Busqueda de barras de

herramientas

2.6. Menu formato - Editar, modificar y
2.6.1.Aplicacion barra de personalizar texto
formato en el procesador de

2.6.1.1. Caracteres Writer.

2.6.1.1.1. Fuente

2.6.1.1.2. Fondo
2.6.1.2. Parrafo

2.6.1.2.1. Fondo

2.6.1.3. Pagina - Configurar y
2.6.1.3.1. Fondo personalizar  las
2.6.1.3.2. Borde paginas del

2.6.2.Numeracion y vifietas procesador de
2.6.2.1. Vifietas texto.

2.6.2.2. Numeracion - Personalizar y

organizar un texto.
2.7. Menu Tabla - Insertar, modificar y
27.1.1. Tabla personalizar tablas
2.7.1.2.  Fila en medio de textos
2.7.1.3. Columna
2.7.2.Insertar celdas
2.7.3.Unir celdas
2.7.4.Dividir celdas
2.8.Barra de herramienta de - Agregar formas vy
dibujo textos artisticos
2.9.Fontwork

Maestrante

Maestrante

Maestrante

Maestrante

Maestrante
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2.9.1. Barra de fontwork

14:00- 3. Calc
16:00 3.1. Reconocimiento del menu
principal
3.2. Buscar y abrir un documento
ya existente
3.3. Crear un documento nuevo
3.4. Guardar en distintos formatos
un documento
3.5. Blsqueda de barras de
herramientas
3.6. Menu Formato
3.6.1.Celdas
3.6.1.1. NUmero
3.6.1.2. Fuente
3.6.1.3. Alineacion
3.6.1.4. Borde
3.6.1.5. Fondo
14:00- 3.6.2.Fila
16:00 3.6.2.1. Ancho
3.6.2.2. Ocultar
3.6.2.3. Mostrar
3.6.3.Columna
3.6.3.1. Ancho
3.6.3.2. Ocultar
3.6.3.3. Mostrar
3.6.4.Hoja
3.6.4.1. Cambiar nombre
3.6.4.2. Color de
pestafa
3.6.5.Combinar celda
14:00- 3.7. Mend Insertar
16:00 3.7.1.Filas

3.7.2.Columnas

- Conocer y explorar

hojas de calculo.

- Modificar
columnas, filas vy
hoja en diferentes

hojas de calculo.

- Insertar 'y dar
formato
personalizado a

filas y columnas.

Maestrante

Maestrante

Maestrante
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14:00-
16:00

14:00-
16:00

14:00-
16:00

14:00-
16:00

14:00-
16:00

14:00-
16:00

14:00-
16:00

4,

3.7.3.Funcién
3.7.3.1. Suma
3.7.3.2. Promedio
3.7.3.3. Max
Impress

4.1. Reconocimiento del menu
principal
4.2. Buscar y abrir un documento
ya existente
4.3. Crear un documento nuevo
4.4. Guardar en distintos formatos
un documento
4.5. Busqueda de barras de
herramientas
4.6. Menu Insertar
4.6.1.Diapositiva

4.6.2.Numero de pagina
4.6.3.Imagen
4.6.4.Tabla
4.6.5.Diagrama

4.7. Menu Formato
4.7.1.Barra de formato
4.7.2.Estilo de diapositivas
4.7.3.Disefio de diapositiva

4.8. Menu Presentacion
4.8.1.Transicion de diapositiva
4.8.2.Animacion personalizada
4.8.3.Presentacion

Internet

5.1. Navegadores comunes

5.2. Motores de busqueda

5.3. Copiar texto a un documento
5.4. Copiar y guardar imagenes del
navegador

5.5. Descargar archivos

Conocer vy utilizar
formulas basicas

Conocer y manejar
unas de las
mejores
herramientas para
hacer

presentaciones

Personalizar las

presentaciones

Personalizar las

presentaciones

Mostrar y visualizar

las presentaciones.

Aprender a buscar
cualquier tipo de
informacion

Aprender a
transferir testo,

imagenes 0

Maestrante

Maestrante

Maestrante

Maestrante

Maestrante

Maestrante

Maestrante
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archivos al

ordenador.
14:00- 5.6. Correos electronicos - Manejar todo lo
16:00 5.6.1.Enviar texto relacionado con el
5.6.2.Adjuntar un archivo envio y recepcion
5.6.3.Descargar archivo adjunto de mensajes

electrénicos.

14:00- 5.7. Redes sociales - Manejar las redes
16:00 sociales mas
populares

5.9 Recursos
5.9.1 Administrativos

Tabla lll Recursos Administrativos

40 horas 800.00
50 horas 250.00
$ 1050.00

5.9.2 Materiales

Tabla IV Recursos de Materiales

5 2.50
4.50
15.00
$21.00
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5.9.2 Tecnoldgico

Tabla V Recursos Tecnoldgicos

40 h 400.00
10h 30.00
$ 430.00

5.9.3Resumen de gastos

Tabla VI Resumen de Gastos

$ 1050.00
$21.00

$ 135.00
$ 203.40
$ 1559.40

5.10 Instructivo de funcionamiento

Cada una de las personas involucradas, autoridades del plantel,
docentes y autor establecieron compromisos para que los resultados

fuesen los mas 6ptimos, planteandose las siguientes funcione:

Autoridades:



e Analizar la propuesta, por parte del Consejo Ejecutivo
e Aprobar la ejecucién del proyecto en el plantel, por parte
del Consejo Ejecutivo

e Facilitar y adecuar las instalaciones para las distintas

capacitaciones

Facilitador:

e Presentar propuesta para ser aprobada por el Consejo

Ejecutivo de la Unidad Educativa
e Cumplir con el cronograma aprobado en la propuesta.

e Promover la participacion de los asistentes a la

capacitacion.

Docentes:

e Asistir con puntualidad a todas y cada una de las

capacitaciones.
e Participar activamente en la capacitacion

e Comprometerse a actualizaciones periddicas.

5.11. Impactos

Todo trabajo o propuesta que se aplique genera un impacto, el mismo
puede ser positivo 0 negativo. En este aparatado se analiz6 cuales el
nivel de los diferentes impactos que causaron la aplicaciéon de la

propuesta, los que se detallan a continuacion:
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5.11.1 Impacto socio-tecnolégico

Tabla VIl Impacto socio-tecnolégico

Sumatoria 9
Nivel de impacto cultural: = = 2,25 medio

positivo
Nro. deind. 4

La propuesta marcard el inicio de grandes logros, despertando en el
docente un interés en conocer nuevas tecnologias. Su capacidad de
busca de informacion también sera mas amplia, haciendo de él un ser
independiente y auténomo, responsable de su autoaprendizaje y

actualizacion constante.
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5.11.2 Impacto socio-educativo

Tabla VIl Impacto socio - educativo

Sumatoria 8
Nivel de impacto cultural:
positivo

= 2,00 medio

Nro. deind. 4

Si se reconoce las falencias que tienen los docentes y se aplica esta
propuesta en todas las instituciones esmeraldefias, se dara un paso
mas a la innovacion de nuevas estrategias, rompiendo barreras de
comunicaciéon entre los estudiantes y docente, mejorando el
desempefio de los docentes viéndose reflejado en el alto nivel de
competencia que los alumnos alcanzaran, al momento que se vea a

la tecnologia como el hacer educativo y no solo social.
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ANEXOS

Anexo N°1

Cuestionario para Docentes de la Provincia de Esmeraldas
del Canton Esmeraldas, Parroquia 5 de Agosto (Ecuador)

La presente muestra tiene como proposito conocer el nivel de la aplicaciéon de
las Tics en el campo educativo, en funcion de su aporte significativo, la propuesta de
mi Proyecto de Investigacion pretendera |aportar

Solicito su elaboracion respondiendo cada pregunta con necesidad a fin de
garantizar la objetividad de la informacion.

Agradecemos de antemano su participacion.

TIC'S: (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion). Es el conjunto de
recursos, procedimientos y técnicas usadas en el procesamiento,
almacenamiento y transmisién de informacion.

MARQUE CON UNA X SU RESPUESTA

1. ¢Ha recibido capacitacién en el manejo de tecnologias educativas?
Escoja todas las respuestas que reflejan su experiencia.

|:| No

[] si, formacion profesional

[ ] Si, en cursos de actualizacion

[ ] Si, tomé el curso "Introduccién a las Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacién”

[ ] Soy autodidacta, he aprendido solo a usar la tecnologia de la educacion

ACTITUDES HACIA EL USO DE LAS TICS

A continuacion lepresentamos una serie de afirmaciones. Sefiale hasta

gué punto esta de acuerdo con ellas, en base a la siguiente escala:
Sus actitudes Lea cada frase y marque la que mejor describe su perspectiva.

EN DESACUERDO (1) - INDECISO (2) - DE ACUERDO (3)

1 2 3

En desacuerdo Indeciso De acuerdo

2. Es importante que yo separa utilizar las
computadoras en el aula
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3. El uso de las computadoras ayuda a
proporcionar en los estudiantes una mejor
experiencia de aprendizaje

4. El uso de las computadoras incrementa la
motivacion de los estudiantes.

5. Las TICS son un medio eficaz para difundir
informacion sobre las clases y las asignaciones.

6. Es dificil saber cémo utilizar los programas en la
computadora.

CONOCIMIENTOS SOBRE LAS TICS

A continuacion lepresentamos una serie de usos y programas
relacionados con las TICS Sefiale el nivel de manejo que tiene de cada
uno de ellos, en base a la siguiente escala:

MUCHO (1) - POCO (2) - NADA (3)

1 2 3

Mucho Poco Nada

7. Internet (correo electrénico)

8. Procesador de textos (Word o Writer)

9. Hoja de calculo (Excel o Calc)

10. Presentaciones (PowerPoint o Impress)

11. Software libre

PRACTICAS EN EL USO DE LAS TICS

Frecuencia de uso

Lea cada preguntay marque la respuesta que mejor describe su perspectiva.

NUNCA (1) - UNA VEZ AL MES (2) - UNA VEZ A LA SEMANA (3) - MAS DE UNA
VEZ A LA SEMANA (4) - DIARIO (5)

12. ¢Con qué frecuencia utiliza una computadora?

13. ¢Con qué frecuencia utiliza un procesador de textos
(como Writer o Word)?

14. ¢Con qué frecuencia utiliza un programa de hoja de
calculo (como Calc o Excel)?

15. ¢Con qué frecuencia utiliza un programa de
presentaciones (como Impress o Power Point)?

16. ¢Con qué frecuencia utiliza el correo electrénico?

17. ¢Con qué frecuencia utiliza Internet para redes
sociales?
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18.

¢,Con qué frecuencia utiliza Internet para buscar
informacion?

Desarrollo de Habilidades en el uso de las TICS

A continuacion le presentamos una serie de acciones. Sefiale en qué

medida hace usted estas acciones, en base a la siguiente escala:

A MENUDO (1) - DE VEZ EN CUANDO (2) -

NUNCA (3)

1

A menudo

2

De vez en
cuando

Nunca

19.

Enviar un correo electrénico a un amigo

20.

Enviar un documento como archivo adjunto en un
mensaje de correo electronico

21.

Usar un motor de busqueda de Internet para encontrar
paginas web relacionadas con mis intereses en una
materia

22.

Crear una presentaciéon de diapositivas (en Impress o
Power Point)

23.

Colaborar con otros para escribir un documento sin
necesidad de utilizar correo electrénico

24,

Usar las TICS en los procesos de ensefianza-
aprendizaje con mis estudiantes.
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Anexo N° 2

Cuestionario para Docentes de la Unidad Educativa “15 de
Marzo”

La presente muestra tiene como proposito conocer el nivel de conocimiento
en las areas de informética y la aplicacién de las Tics en el campo educativo, en
funcién de su aporte significativo, la propuesta de mi Proyecto de Investigacion
pretendera aportar

Solicito su elaboracion respondiendo cada pregunta con necesidad a fin de
garantizar la objetividad de la informacién.

Agradecemos de antemano su participacion.

MARQUE CON UNA X SU RESPUESTA

Nada | P Much
SISTEMA OPERATIVO (Ubuntu, Windows, etc.) ": 2 C;CO “;’ ©
Conoce la utilidad de cada una de las partes del
1
computador
) Conoce usted todas funciones del botén apagar
del Sistema Operativo
3 | Cambia la apariencia del Escritorio
4 | Crea, elimina y reubica carpetas del explorador
Nada | P Much
PROCESADOR DE TEXTO (Word, Writer, etc.) i a °2C° “; °
5 | Redacta, modifica la apariencia de texto
6 | Configura las paginas de un documento
7 | Inserta y modifica encabezados y pie de paginas
8 | Inserta y modifica tablas
9 | Inserta y modifica formas
10 | Inserta y modifica textos artisticos
] Nada | P Much
HOJA DE CALCULOS (Excel, Calc, etc.) i a °2C° “; °
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11 | Crea base de datos o tablas con informacion

Modifica la apariencia de las bases de datos o
12
tablas con informacion

Inserta distintas hojas de calculos dentro de un
13
mismo documento

14 | Inserta y modifica imagenes

15 | Inserta y modifica graficos estadisticos

Utiliza funciones basicas (suma, promedio, max,
16
etc.)

17 | Ordena datos en tabla de datos

Coloca formato automatico a los datos de una
tabla

18

PRESENTACIONES (Power Point, Impress, etc.)

Nada

Poco

Mucho

19 | Inserta diapositivas

20 | Modifica el fondo de las diapositivas

21 | Da efecto a las diapositivas

22 | Da animacién a las diapositivas

23 | Hace presentaciones con diapositivas

INTERNET

24 | Conoce mas un de un tipo de navegador

25 | Conoce mas de un tipo de motor de busqueda

Copia texto de internet para colocarlos en un
26
documento

27 | Descarga archivos

28 | Utiliza y maneja algun correo electronico

29 | Utiliza y maneja alguna red social

82




