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INTRODUCCION

La educacion, como proceso en constante evolucion, debe adaptarse a
las cambiantes necesidades de la sociedad y a las aspiraciones de las
generaciones futuras. En el actual entorno de globalizacion, la educa-
cion se enfrenta a fenomenos sociales y tecnoldgicos que reconfiguran
el papel del docente, marcado por el impacto de la inteligencia artificial
y las tecnologias emergentes, demandando habilidades de recontextua-
lizacion del aprendizaje, gestion eficaz de grupos heterogéneos, inno-
vacion constante, y fomento de una comunicacion efectiva con los es-
tudiantes y entre colegas.

La incursion de la IA en la educacion ha supuesto un revulsivo abru-
mador, mediante la implementacion de herramientas innovadoras que
permiten analizar datos a una escala previamente inimaginable. La A
puede contribuir a la creacion de contenidos educativos adaptativos,
ajustando el nivel de dificultad de las actividades segun el progreso in-
dividual del estudiante. Ademas, actia como un tutor virtual personali-
zado que resuelve dudas y apoya el estudio. Pero estas novedades plan-
tean desafios significativos, como la equidad en el acceso, preocupa-
ciones ¢ticas y de privacidad, la necesidad de desarrollar nuevas habi-
lidades, la incorporacion efectiva en el curriculo o la posible dependen-
cia excesiva de la tecnologia.

A la vanguardia del uso de las tecnologias encontramos a las asignatu-
ras STEAM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Artes y Matematicas) que
desempefian un papel crucial en la educacion, promoviendo un enfoque



interdisciplinario en el aprendizaje, una comprension holistica y facili-
tando la resolucion de problemas complejos mediante el cultivo de ha-
bilidades esenciales, como el pensamiento critico, la resolucion de pro-
blemas, la creatividad y la colaboracion. La incorporacion de las artes
a este conjunto de estas areas proporciona un planteamiento equilibrado
y el enfoque practico del conocimiento circunscrito a las mismas esti-
mula el interés y la curiosidad, fomentando la creatividad y la innova-
cion desde edades tempranas.

Pero las dimensiones pedagdgicas y metodoldgicas que ofrecen las tec-
nologias emergentes no son suficientes para comprender la complejidad
de la experiencia educativa, se necesita adoptar una perspectiva amplia
y multidisciplinaria que también aborde cuestiones sociales y culturales
pertinentes en el contexto académico. En ultima instancia, las revisio-
nes teodricas y analisis documentales contribuyen al avance y enriqueci-
miento del conocimiento educativo, proporcionando prismas valiosos
que pueden aportar practicas mas efectivas y significativas en el ambito
educativo contemporaneo.

De esta forma, la educacion fisica, como disciplina, desempeia un pa-
pel fundamental en el desarrollo integral de los individuos, incidiendo
de manera significativa en aspectos cognitivos, emocionales, sociales y
éticos. Sin embargo, la trascendencia de esta area requiere el respaldo
a través de la investigacion educativa, la cual tiene la responsabilidad
de identificar las practicas pedagogicas mas efectivas. Este proceso im-
plica la exploracion de estrategias de ensefianza, métodos de evaluacion
y enfoques didacticos que puedan elevar la calidad de la educacion fi-
sica en las instituciones escolares.

Este libro se presenta como un testimonio de todas las tematicas expues-
tas, que evidencia la dedicacion y el compromiso de educadores a nivel
internacional. A lo largo de sus paginas, se comparten experiencias edu-
cativas inspiradoras y analisis de estas, que han generado cambios sig-
nificativos en aulas y escuelas, fortaleciendo a docentes y enriqueciendo
la educacion del estudiantado, revelando estrategias efectivas y supera-
cion de desafios. El texto se ha dividido en cuatro secciones:



En la seccion 1 denominada “Enfoques innovadores en las areas
STEAM (Ciencia, Tecnologia, Ingenieria, Artes y Matematicas)”,
se exploran enfoques innovadores para la ensefianza en diversas areas,
tales como Matematicas, Ingenieria o Artes (incluyendo Musica y Tea-
tro), abarcando varios niveles educativos. Se pone especial énfasis en
el papel fundamental de las Tecnologias de la Informacion y la Comu-
nicacion (TIC), resaltando herramientas motivadoras con un enfoque
practico y experiencial disefiadas para involucrar a los estudiantes de
manera efectiva

En la segunda seccion, “Revisiones tedricas y analisis documental en
el campo educativo”, se presentan el analisis de diversas situaciones y
experiencias que muestran un mosaico de la investigacion educativa
contemporanea, explorando no solo dimensiones pedagogicas y meto-
dologicas, sino también abordando cuestiones sociales y culturales per-
tinentes. Se subraya la amplitud de enfoques necesarios para compren-
der y mejorar la experiencia educativa.

En la Seccion 111, denominada “Investigacién y Practicas Innovado-
ras en Educacion Fisica” se abordan una amplia gama de temas rela-
cionados con la actividad fisica, el deporte y la educacion fisica. Se
exploran enfoques innovadores en el ambito de la actividad fisica y de-
portiva, examinando cuestiones relacionadas con la ensefianza-apren-
dizaje, acometiendo aspectos sociales y emocionales, junto con pro-
puestas innovadoras en el ambito educativo, proporcionando una vision
completa y enriquecedora de la interseccion entre la actividad fisica, la
educacion y diversos aspectos de la salud y el bienestar.

Y, por ultimo, en la Seccion IV, “Utilizacion de la Inteligencia Arti-
ficial en la Indagacion Educativa: Perspectivas y Aplicaciones” ex-
ploramos diversos aspectos de la integracion de la inteligencia artificial
en la educacion. Se discuten enfoques innovadores y sostenibles para la
aplicacion de herramientas de inteligencia artificial en aulas, desta-
cando los desafios y riesgos percibidos por el profesorado, asi como la
tecnoética y la aplicacion de la inteligencia artificial generativa en la
educacion, proporcionando una vision integral de la interseccion entre
la inteligencia artificial y la educacion.
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A través de las valiosas contribuciones presentadas en este libro, exten-
demos una cordial invitacion a los lectores para que exploren experien-
cias educativas que catalicen la renovacion pedagogica y el desarrollo
profesional docente, aspirando a servir como so6lidos referentes y guias
para otros profesionales del &mbito educativo.

ISMAEL CABERO FAYOS
Universitat Jaume 1
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1. INTRODUCCION

Actualmente, diversos estudios destacan como el sindrome de burnout
influye en el rendimiento académico de estudiantes de odontologia,
(Huayhua, 2019). Generando una respuesta inapropiada a estresores
que perjudica el desempefio académico, fisico y mental de los estudian-
tes, (Puertas et al., 2020). Ademas, la presencia de niveles altos de can-
sancio y despersonalizacion, asi como, bajo niveles de realizacion per-
sonal, (Puig et al., 2021). Provocando un escenario de insatisfaccion
laboral hacia las tareas académicas. El sindrome de burnout comprende
tres factores de riesgo, como: agotamiento personal, cinismo-desperso-
nalizacion y baja realizacion personal, (Navarro et al., 2015). En tal
sentido, la presencia de estas manifestaciones en el estudiante es cono-
cida como el sindrome de burnout académico, ocasionando una ruptura
del proceso de adaptacion y por ello siempre provocara un efecto nega-
tivo sobre las actividades de clase y el rendimiento académico.
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En el marco del estrés académico, sumado al estrés generado por largas
jornadas laborales que se le aflade durante el periodo de clase, diversos
estudios, (Esteras et al., 2018; Rosales et al., 2012; Saborio & Hidalgo
2015), hacen predominar la incidencia del sindrome de burnout en es-
tudiantes de las carreras del area de la salud: medicina, enfermeria,
odontologia, social. Por lo tanto, el sindrome de burnout esté relacio-
nado con altos niveles de estrés y a la percepcion negativa de la calidad
de vida del personal de salud. Aunque este sindrome se evidencia en
todas las areas laborales y académicas, (Lovo, 2020). Esta demostrado
que los profesionales jovenes no cuentan con herramientas para afron-
tar condiciones adversas, y por defecto tienen mayor probabilidad de
poseer sindrome de burnout, lo que implica una intervencion preventiva
de salud mental para poder anticipar estos efectos, (Torres et al., 2021).

En los estudiantes del area de la salud humana las exigencias son mas
altas, al igual que horarios prolongados, ademas, al estar al cuidado de
otras personas, se exponen a niveles mas altos de estrés, contribuyendo
a corto y mediano plazo a la reduccion del rendimiento académico en
las diferentes asignaturas, registrando mayor proporcion de estrés aca-
démico en el area de la salud (Woo et al., 2020), es asi que Jurado et al.
(2022) y Guarate et al. (2020), describieron que la prevalencia es mayor
del sindrome de burnout en el personal de salud y cuando estos realizan
actividades mayores o extras a las horas laborales, demostrando las ma-
yores afectaciones en la escala de cansancio emocional, realizacion per-
sonal y despersonalizacion, (Valencia et al., 2021).

Finalmente, el sindrome de burnout representa un problema significa-
tivo sobre el cual se debe investigar, no solo por el malestar que genera
en el individuo que lo padece, sino también por las implicaciones sobre
el desempeio laboral y, por consiguiente, en el bienestar de quienes
requieren de los servicios para su tratamiento. En los estudiantes de las
carreras de la salud esto también representa un problema de estudio para
ver en qué medida se ven afectados diferentes aspectos del estudiante,
con la finalidad establecer la deteccion temprana de esta patologia que
tiene implicaciones serias en el desempefio profesional a corto y a largo
plazo, (Anzules et al., 2022).
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Nuestra investigacion tiene el proposito de cumplir con los siguientes
objetivos, estableciendo aportes en la determinacion de la confiabilidad
alfa de Cronbach y la validez de los items mediante el test de Omega
de MacDonald para el test de burnout aplicado a estudiantes de la ca-
rrera de Odontologia, ademas medir la asociacion de las dimensiones
del test del sindrome en relacion al rendimiento académico de estudian-
tes y comparar el nivel alcanzado de sindrome de burnout y rendimiento
académico de estudiantes segun el semestre universitario que cursan.

1.1. REVISION DE LA LITERATURA

La alta repercusion negativa causada por el estrés académico y laboral
de profesionales de salud y futuros profesionales de esta area se refiere
al riesgo de disminucion de la capacidad de ofrecer atencion de calidad
al paciente, lo que sugiere la necesidad de realizar un abordaje amplio
para la administracion de la fatiga de los trabajadores de enfermeria,
(Vidotti et al., 2019 y Arayago et al., 2016). Se ha identificado como
un peligro latente para los trabajadores de la educacion, ya que su labor
diaria implica trabajar con personas, (Rodriguez et al., 2017). Por su
parte, Gonzalez et al. (2020), demostraron que al igual que otros colec-
tivos profesionales que ejercen su actividad laboral en el sistema de sa-
lud, como es el caso de enfermeria, medicina, odontologia, las trabaja-
doras presentan indices elevados de burnout. Aparecen cambios en el
estado de 4nimo y estrés en el trabajo con diferencias estadisticamente
significativas, (Martinez et al., 2022).

Los profesionales con mayor indice de burnout son identificados con
experiencia superior a 12 afos, significativamente el personal médico,
que realiza jornadas laborales superiores a las 8 horas diarias, y que
atienden a mas de 18 pacientes al dia, (Ramirez, 2017). Estos al tener
mayores demandas de actividades y tareas dentro de la institucion, re-
quieren de mayores esfuerzos, (Loya et al., 2018). A su vez, Valdivieso
et al., (2021), concluyeron que la situacion vivida durante la pandemia
de COVID-19 gener6 elevados niveles de estrés en el personal que
brind6 servicios de emergencia médica en los hospitales. Esta situacion
repercutié en el aumento de trabajadores e incluyendo los estudiantes
pasantes de salud con diagnostico de sindrome de burnout. En tal
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sentido, el agotamiento, decepcion y perdida de interés por la actividad
laboral que surge en los profesionales que trabajan en contacto directo
con otros seres humanos en la prestacion de los diferentes servicios en
centros hospitalarios, provocan la disminucion de atenciones con cali-
dad y calidez, (Intriago, 2019).

En esta misma linea la literatura cientifica evidencia, que el sindrome
de burnout est4 presente en areas con mayores factores de riesgo espe-
cificos que hacen aumentar su prevalencia, como son: lidiar con la
muerte de los pacientes, dar malas noticias, toma de decisiones com-
plejas, falta de experiencia, trabajar en unidades infantiles, dificultad
en las relaciones del equipo de trabajo, ausencia de mecanismos para
tratar el agotamiento, lo que hace que el trabajo se vuelva mas compli-
cado y se refleje en la salud del personal, (Uchuari et al., 2022). Cuando
la presencia del sindrome de burnout presenta un bajo porcentaje, pu-
diera ser controlable aplicando medidas de intervencion inmediatas,
(Baird, & Saltos, 2021). Por lo tanto, mientras el profesional se encuen-
tre mas satisfecho y no demuestre agotamiento emocional, existird una
mayor integracion y eficiencia en su desempefio profesional y de esta
manera habra una mejor relacion con el usuario, (Aguilar et al., 2020).

Por su parte, Rosales et al. (2020), encontraron valores significativos
en las diferentes dimensiones del sindrome de burnout, siendo el mas
alto el agotamiento ocupacional y la despersonalizacion. Se identifica
una prevalencia alta del sindrome en estudiantes universitarios, afec-
tando los tres dominios: agotamiento emocional, cinismo y eficacia
académica, (Loayza et al., 2016; Hidalgo et al., 2022). En esta misma
linea, los estudiantes que presenten sindrome de burnout deben estar
sujeto a un tratamiento médico y educativo con la finalidad de impedir
bajas puntuaciones académicas. La prevalencia del sindrome de
burnout en los estudiantes se incrementa significativamente a medida
que se avanzando en los semestres universitarios, (Amor, 2020).

Al respecto, Comella et al. (2021), indicaron que los estudiantes uni-
versitarios que trabajan y a su vez estudian tienen mayor grado de estrés
educativo, sin embargo, evidencia que la variable rendimiento no se ve
afectado por el hecho de combinar trabajo y estudios. En los primeros
semestres de grado una pequeia parte del alumnado combinaban sus
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estudios con el trabajo y no se aprecia un incremento de burnout acadé-
mico. Sin embargo, Montoya et al. (2021), concluyeron la presencia de
sindrome de Burnout en los estudiantes, notandose un mayor incre-
mento en la dimension agotamiento frente a la despersonalizacion y efi-
cacia académica.

Del mismo modo, Silva (2022) y (Ramirez & Ontaneda, 2019), deter-
minaron que los estudiantes universitarios de tercer semestre del area
de salud poseen nivel de burnout que afectan el rendimiento académico,
ocasionando un bajo desempefio y esfuerzo en las actividades universi-
tarias, presentando bajos rendimientos al finalizar su carrera universi-
taria, afectando el logro de competencias y capacidades, y la adecuada
formacion profesional. Estos resultados son concordantes con la pro-
puesta de acoso escolar presentada por Sabando et al., (2023) y las re-
laciones de rendimiento académico y la dimension de degaste emocio-
nal de, (Cerdn, 2020). Asi mismo, un mayor cinismo se relacionaria con
una mayor tendencia al abandono de los estudios, (Caballero et al.,
2015).

En este contexto, Parra et al. (2015), encontraron una estrecha asocia-
cion lineal significativa en prevalencia de burnout y los niveles de es-
trés académico de estudiantes de medicina, llegando a concluir que el
nivel de estrés debe considerarse como factor de riesgo para el logro
académico del alumnado. Se identifica un nivel superior de cinismo,
actitudes y sentimientos negativos hacia docentes en clases, niveles ba-
jos en la dimension de eficacia académica, por razones de no realizar
adecuadamente actividades académicas.

Es necesario medir la confiabilidad del instrumento de burnout por cada
item o pregunta, asi como las dimensiones o constructos con el test Alfa
de Cronbach y siendo una estimacion de consistencia interna, que in-
dica la magnitud de la covarianza de los items, (Salazar, & Serpa 2017)
y en qué medida el constructo esta presente en los items. La validez de
items y de contenido, Lara & Martinez (2016); Ventura & Caycho
(2017), sugieren el empleo del coeficiente omega en investigaciones de
corte psicométrico, con el objetivo de tener una medida mas precisa de
la confiabilidad, (Menghi et al., 2019). Se sugiere como instrumento
para medir la adecuada validez y confiabilidad, el Omega de
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MacDonald, (McDonald, 1999) generando asi una matriz de solucioén
factorial y una aportacion de la carga factorial por cada pregunta hacia
la dimension del cuestionario que mide el sindrome de burnout, ademas
estos procesos no dependen del numero de preguntas.

De acuerdo al test de MacDonald, un valor aceptable de confiabilidad
y validez de preguntas o la dimension del cuestionario deben registrar
valores entre 0.70 y 0.90, (Campos & Oviedo, 2008), siendo una herra-
mienta valida y confiable para medir un instrumento, (Cassiani et al.,
2017). Por su parte, Katz (2006), menciona que en algunas condiciones
pueden aceptarse preguntas con puntuaciones de omega a partir de va-
lores superiores a 0.65 generando una alta confiabilidad del test em-
pleado para medir el sindrome de burnout u otras emociones, regis-
trando valores elevados en las diferentes dimensiones.

2. OBJETIVOS

Medir el sindrome de Burnout y su relacion con el rendimiento acadé-
mico en los estudiantes de la Carrera de Odontologia de la Universidad
San Gregorio de Portoviejo, Manabi, Ecuador.

3. METODOLOGIA

El presente estudio se realizd6 mediante un enfoque cuantitativo, des-
criptivo, tipo observacional, de corte transversal, prospectivo y correla-
cional. La investigacion se llevo a cabo en la Universidad Particular
San Gregorio de Portoviejo- en el Area de la salud, Carrera de odonto-
logia, considerando la participacion 90 estudiantes de los semestres: se-
gundo (24;26,7%), quinto (11;12,2%), sexto (26;28,9%) y octavo
(29;32,2%), de grado. Durante el periodo octubre 2020- septiembre
2021. Con respecto al criterio de inclusion; se emplearon estudiantes
del sexo masculinos (61;67,8%) y femeninos (29;32,2%), estudiantes
que estén asistiendo normalmente a clases, legalmente matriculados,
respondan correctamente el cuestionario y finalmente estudiantes que
acepten el consentimiento informado. Por su parte, el criterio de exclu-
sion se consideraron los estudiantes que no deseen participar en el es-
tudio.
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TABLA 1. Anélisis cruzado del ciclo académico en funcién del sexo

. L. Sexo
Ciclo académico - - Total
Masculino Femenino

Segundo 17 (18,9%) 7(7,8%) 24 (26,7%)
Quinto 6 (6,7%) 5(5,6%) 11 (12,2%)
Sexto 19 (21,1%) 7(7,8%) 26 (28,9%)
Octavo 19 (21,1%) 10 (11,1%) 29 (32,2%)
Total 61(67,8%) 29 (32,2%) 90 (100,0%)

Fuente: elaboracién propia

3.1. INSTRUMENTO Y PROCEDIMIENTO

En esta investigacion se empleo6 el test de Maslach (1981), que mide el
sindrome de burnout o desgaste ocupacional, basandose en el estudio
de dimensiones o factores como el cansancio emocional, despersonali-
zacidn o cinismo y realizacion personal. El test consta de 15 items con
una puntuacion de 0 a 6 puntos, considerando el presente baremo: 0=
Nunca; 1= Casi nunca / Pocas veces al afio; 2= Algunas veces / Una vez
al mes o menos; 3= Regularmente / Pocas veces al mes; 4= Bastantes
veces / Una vez por semana; 5= Casi siempre / Pocas veces por semana;
6= Siempre / Todos los dias.

El instrumento de recoleccion de datos estuvo acompafiado por una
breve encuesta y el cuestionario que mide el sindrome de burnout. La
misma que se realizé por medio de la plataforma de Google Forms. Los
items que constan en el test son de opcion cerrada, de variable ordinal,
tipo escala Likert. A partir de la elaboracion del instrumento se proce-
di6 a enviar a los correos institucionales de los estudiantes de la Carrera
de Odontologia. Previa autorizacion del decanato del area de salud, se
envid un oficio a secretaria de la carrera de Odontologia, donde facili-
taron las calificaciones del periodo 2019 de los estudiantes de segundo,
quinto, sexto y octavo semestre. Se visualiz6 las calificaciones regis-
tradas de los estudiantes y se estimo el rendimiento académico (Muy
bueno:9-10/Bueno: 7 —8.99 / Regular: 5,5 — 6.99 / Deficiente =< 5,5),
rangos que son otorgados por la Universidad San Gregorio de Porto-
viejo, con la informacion obtenidas se procedio a la aplicacion del ana-
lisis estadistico.
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3.2. ANALISIS ESTADISTICO

Para el analisis estadistico fue empleado el software SPSS version 25.
Antes de proceder con el analisis de la informacion se depuro la base
datos de valores inconsistentes que comprenden valores atipicos y va-
lores perdidos, con la finalidad de tener informacién estadistica de alta
confiabilidad. A partir de la depuracion de la data, se realizo un analisis
de confiabilidad mediante el test de Alfa de Cronbach para cada items
y dimensiones, test muy utilizado en el escenario educativo, (Rodriguez
y Reguant, 2020). De la misma forma se aplico el test de validez de
items o de carga factorial de Omega de MacDonald.

Posteriormente se realizo la prueba de normalidad residual de Kolmo-
gorov Smirnov para el modelo estadistico de acuerdo a los criterios de
(Fau y Nasabun, 2020), demostrando que se puede aplicar pruebas pa-
ramétricas al existir distribucion normal, (Ramirez & Polack, 2020).
Inmediatamente, se hace uso del test de correlacion bivariadas de Pear-
son que mide la asociacion entre las variables en estudio para cada se-
mestre universitario acorde a los criterios de (Fiallos, 2021; Roy et al.,
2019). Simultaneamente, se realiza la prueba de Fisher acorde al crite-
rio de (Meza, 2021), para las diferentes dimensiones del sindrome de
burnout y el rendimiento académico en funcion del semestre universi-
tario y se procede a realizar la prueba comparaciones multiples de Tu-
key al 5% para aquellas dimensiones que presentaron significancia es-
tadistica, (Molina et al., 2021).

4. RESULTADOS

Seguidamente en la tabla 1 se presenta el analisis de confiabilidad de
Alfa de Cronbach y las cargas de los items mediante el Omega de Mac-
Donald para el cuestionario que mide el sindrome de burnout en estu-
diantes universitarios de la carrera de Odontologia de la Universidad
San Gregorio de Portoviejo.

En cuanto a la confiabilidad de Alfa de Cronbach para el instrumento
reportd una probabilidad.689 generando una confiabilidad moderada
segun tabla 1. De la misma forma, cada pregunta que conforma el ins-
trumento generd valores de confiabilidad por encima del.629 por lo
tanto, el instrumento presenta una confiabilidad aceptable y
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consistencia interna, una variabilidad de los items aceptable y aporta-
cion de los items en cada constructo del cuestionario.

En el marco de las cargas factoriales de los items, mediante el test
Omega de MacDonald, se visualiza una carga factorial de.597 para el
test que mide el sindrome de Burnout en los estudiantes universitarios,
generando una medida mas precisa en la confiabilidad y reportando una
adecuada validez, aportaciones significativas por cada item del instru-
mento y con sus respectivas dimensiones.

TABLA 2. Analisis de confiabilidad y cargas factoriales de los items

. Omega de McDo-
Preguntas/items Alfa de Cronbach (a) nald (A)
1. Las actividades académicas me tienen emocio- 0.632 0.579
nalmente agotado
2. He p'erdldo.mter.es en mis estudios desde que 0.649 0.884
empecé la universidad
3. Pt{edo resolver dfe manera eficaz los problemas 0.704 0267
relacionados con mis estudios
4., Me encugntro Iagotado fisicamente al final de un 0.638 0.401
dia en la universidad
5. He perdido entusiasmo por los estudios 0.657 0.942
6. Creo que Icontrlbuyo efectivamente con las clases 0.684 20,282
alas que asisto
7. Estoy exhausto de tanto estudiar 0.629 0.532
8. En mi opinidn, soy buen estudiante 0.694 -0.349
9.He aprendido muchas cosas interesantes durante 0.708 -0.409
el curso de mis estudios
10. Me siento cansado en la mafiana cuando me le-
vanto y tengo que afrentar otro dia en la universi- 0.638 0.392
dad/colegio
1j. Me he dlstanmgdo de mis es'tqdlos porque 0.679 0.598
pienso que no seran realmente Utiles.
12. Me estimula conseguir objetivos en mis estudios 0.72 -0.47
13. Estudiaroiir a plases todo el dia es realmente 0.648 0.567
estresante para mi
1_4. Dudo de la importancia y el valor de mis estu- 0.672 0.684
dios
15. Dgrante Ia§ clases tengo la seguridad de que 0.715 0507
soy eficaz haciendo las cosas
Total 0.689 0.597

Fuente: elaboracién propia
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En este mismo escenario, las preguntas 1,2,5,7,11,13,14 presentaron
validez de contenido por encima del.532 demostrando que estas pre-
guntas miden lo que tienen que medir, y cuyos resultados no dependen
del error, sino de la confiablidad de cada pregunta. Sin embargo, las
preguntas 3,4,6,8,9,10,12 y 15 presentaron cargas factoriales inferiores
al.50 demostrando que estas preguntas no estin midiendo efectiva-
mente el sindrome de burnout en los estudiantes universitarios.

Seguidamente se realiza la prueba de normalidad para los residuos em-
pleando el test de Kolmogorov-Smirnov. En este sentido, el test no pa-
ramétrico demostro distribucion normal para el error de la simulacion
estadistica (p>.05) seglin resultados de tabla 3. El escenario es conve-
niente para la aplicacion del test de Pearson con la finalidad de validar
la hipotesis que consistia en medir la asociacion de las dimensiones del
test del sindrome en relacion con el rendimiento académico.

TABLA 3. Prueba no paramétrica de Kolmogorov-Smirnov para los residuos del modelo

Prueba de Kolmogorov-Smirnov Uns.tandardlzed
Residual
N 90
. Media 0.0000000

Parametros normales —
Desv. Desviacion  [0.33543965
Absoluto 0.062

Maximas diferencias extremas Positivo 0.041
Negativo -0.062

Estadistico de prueba 0.062

Sig. asintética(bilateral) .200c,d

Nivel de significancia; p>0,05
Fuente: elaboracién propia

En referente a la relacion del sindrome de burnout en funcion del ren-
dimiento académico, seglin tabla 4, la aplicacion del test de la correla-
cion de Pearson evidencia a lo largo de la investigacion que las dimen-
siones que mide el sindrome de burnout y en asociacion con el rendi-
miento académico en los diferentes semestres universitarios no presen-
taron significancia estadistica. Sin embargo, se presenta una correlacion
negativa a partir del quinto, sexto y octavo semestre, dejando en
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evidencia que a medida que el alumnado esta presente en semestres su-
periores tienen mayor estrés educativo y disminuye su rendimiento aca-
démico. Este alto incremento presente en los semestres superiores se
debe probablemente a que el estudiante de odontologia asume mayores
responsabilidades, incremento de actividades de clases, mayor contacto
directo con pacientes afectando su salud mental.

TABLA 4. Relacion del sindrome de Burnout en funcion del rendimiento académico

Rendi- Rendi- Rendi- Rendi- Rendi-
Variables  |Pearson miento aca- |miento aca- |miento aca- |miento aca- |miento aca-
démico-glo- |[démico-2  [démico-5 |démico-6 |démico-8
bal semestre [semestre [semestre [semestre
R2 1 1 1 1 1
Rendimiento
académico P - - - - _
N 90 24 1 26 29
R2 0.149 0.318 0.134 -0.086 0.013
g"ta' p 0.162 0.131 0.695 0.678 0.947
urnout
N 90 24 1 26 29
R2 0.115 0.367 0.31 -0.019 -0.112
Agotamiento p 0.282 0.078 0.354 0.928 0.562
N 90 24 1 26 29
R2 0.082 0.087 0.519 -0.32 -0.048
Cinismo p 0.44 0.686 0.102 0.111 0.804
N 90 24 1 26 29
o R2 0.05 0.071 -0.491 0.153 0.131
Eficacia aca- D 0.639 0.741 0.125 0.456 0.498
démica
N 90 24 1 26 29

Fuente: elaboracién propia

Con respecto a la tercera hipotesis en qué consistia en comparar el nivel
de sindrome de Burnout y rendimiento académico segliin semestre uni-
versitario, el test de Fisher (ANOVA) demuestra diferencia significa-
tiva para el total del sindrome de Burnout y de la misma forma para sus
dimensiones que lo conforman presentando mayores puntuaciones de
estrés académico en los semestres superiores, por lo tanto, se confirma
esta hipotesis.

En el mismo contexto de acuerdo con la tabla 5, la dimension eficacia
académica presenta las mayores puntuaciones a partir del quinto
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semestre universitario. Dejando claro, que, a mayor nivel universitario,
mayores concentraciones de sindrome de Burnout y en su defecto los
logros académicos disminuyen, por razones de no realizar adecuada-
mente las tareas y la poca participacion e interaccion con el profesor y
sus comparferos.

TABLA 5. Comparacién de medias del sindrome de Burnout y el rendimiento académico
segun semestre universitario

Variables Semestres |N M D.T F p
Segundo 24 49.38 11.08
imi int 11 57.45 6.15
Rendimiento Quinto 887 0,000
académico Sexto 26 48.15 8.54
Octavo 29 42.41 6.58
Segundo 24 15.96 6.62
Quinto 11 20.73 3.41
Total Burnout 6.23 0.001***
Sexto 26 16.5 6.52
Octavo 29 12.52 4.32
Segundo 24 7.83 7.15
, Quinto 11 8 4.07
Agotamiento 3.72 0.014*
Sexto 26 4.88 4.34
Octavo 29 3.79 3.88
Segundo 24 25.58 6.59
» Quinto 11 28.73 4.78
Cinismo 0.83 0.483
Sexto 26 26.77 5.11
Octavo 29 26.1 5.78
Segundo 24 9.22 0.41
icaci 5- |Quint 11 9.12 0.2
Eficacia acadé Quinto 311 0.03¢
mica Sexto 26 8.94 0.2
Octavo 29 9.06 0.37

Niveles de significancia: ***p<0,001; **p<0,01; *p<0,05
Fuente: elaboracién propia

Adicionalmente en la tabla 6, se evidencia el analisis de la varianza del
test de Fisher con la prueba de comparaciones multiples de Tukey y
efecto de D de Cohen del sindrome de burnout segun semestre univer-
sitario. Para el caso de la combinacion segundo con quinto semestre se
evidencid significancia estadistica segiin Tukey y de la misma forma,
el tamafo del efecto d de Cohen presentd una alta comparacion de
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media, corroborando que los estudiantes de quinto semestre (.900) tie-
nen mayores puntuaciones del sindrome de Burnout que los estudiantes
de segundo semestre, hallazgos que se comparten en los tratamientos:
S vs Oct (.765); Q vs Sto (1.258); Q vs Oct (2.362). donde los estudian-
tes de los semestres superiores registran mayores indices de Burnout.

TABLA 6. Comparaciones mdltiples de Tukey y efecto de D de Cohen del sindrome de
Burnout segun semestre universitario

Variable Compara- Semestre universitario carrera de Odontologia
depen- ciones mul-
diente tiples post SvsQ | Svs Svs Qvs Qvs Stovs
hoc y D de Sto Oct Sto Oct Oct
Cohen
Rendi- HSD de Tu- | 0,052* | 0,957 0,020* | 0,016* | 0,000*** | 0,068
miento key
acadé- D de Cohen | 0,9 ns 0,765 | 1,258 2,362 ns
mico
Total HSD de Tu- | 0,099 0,986 0,126 | 0,163 0,000** | 0,049*
Burnout key
D de Cohen | ns ns ns ns 2,118 0,728
Agota- HSD de Tu- | 1 0,18 0,026* | 0,33 0,099 0,858
miento key
D de Cohen | ns ns 0,702 | ns ns ns
Cinismo HSD de Tu- | 0,437 0,884 0,988 | 0,777 0,569 0,973
key
D de Cohen | ns ns ns ns ns ns
Eficacia HSD de Tu- | 0,855 0,017* | 0,344 | 0,405 | 0,963 0,473
acadé- key
mica D de Cohen | ns 0,868 ns ns ns ns

Nota. S=segundo; Q=quinto; Sto=Sexto; Oct=octavo; * p < 0.05, *** p < 0.001
Fuente: elaboracién propia

Para la dimension agotamiento o cansancio emocional la prueba de
comparaciones multiples de tukey al 5% y 1% demostré significancia
estadistica para las combinaciones de los tratamientos; Q vs Oct y con
un valor d de Cohen 2,118 y para la unidad experimental Sto vs Oct
reportd un valor d de cohen de 0,728, en tal sentido estas altas puntua-
ciones entre los semestres superiores determinan que existe un mayor
agotamiento en el alumnado.

La dimension cinismo del test de burnout, demostrd significancia esta-
distica segun tukey para el tratamiento S vs Oct con un valor d de Cohen

_466_



de 0,702 demostrando un mayor cinismo en el tratamiento superior, es-
pecificamente en estudiantes de octavo semestre.

Por ultimo, la prueba de comparaciones multiples de Tukey mostré dife-
rencia de medias entre el segundo y sexto semestre (S vs Sto), reportando
el mayor rendimiento académico en el segundo semestre, y de la misma
forma lo manifiesta d de Cohen con un valor 0.868 confirmando que los
estudiantes en los semestres superiores tienen menor rendimiento acadé-
mico. No obstante, los otros tratamientos o combinaciones no presenta-
ron diferencias de medias, resultado que permiten inferir que, a mayor
semestre universitario, existe menor rendimiento académico.

5. DISCUSION

En tal sentido de acuerdo con los resultados finales, se evidencia que
los estudiantes de quinto semestre de la carrera de odontologia tienen
altas puntuaciones de sindrome de burnout Total, siendo esta variable
un factor de riesgo para los logros académico de los estudiantes, alte-
rando su salud mental. Con respecto a la dimension de agotamiento o
degaste emocional el alumnado de odontologia presenta mayores pun-
tuaciones de agotamiento cuando estan cursando el quinto semestre de
su carrera universitaria y por defecto tendra menor cumplimiento en las
actividades académicas.

Del mismo modo, la dimensidn cinismo presenta las mas altas puntua-
ciones cuando los estudiantes estan transcurriendo a mediado de su ca-
rrera que equivale al quinto semestre. Provocando una tendencia al po-
sible abandono de carrera o alcanzar bajas calificaciones; generando
actitudes y sentimientos negativos hacia los compaiieros y profesores.

Los resultados confirman que se genera una respuesta inoportuna que
perjudica el rendimiento académico, provocando un escenario laboral
pesimista hacia las tareas académicas, ocasionando una ruptura del pro-
ceso de adaptacion universitaria. Queda demostrado, que los profesio-
nales jovenes no cuentan con herramientas para afrontar el sindrome de
Burnout, por lo tanto, es necesario una intervencion preventiva de salud
mental para poder anticipar estos efectos.
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La dimension del agotamiento emocional est4 considerada como un fac-
tor de riesgo, registrando mayor proporcion de estrés académico en el
area de la salud y mayores afectaciones en la escala de cansancio emo-
cional, ocasionando cambios en el estado de animo y estrés en el trabajo.

Con respecto, a la dimension eficacia académica no mostro significan-
cia estadistica y por defecto no se aplica el test d Cohen, por lo tanto,
la eficacia académica se ve reducida por el alto indice de Burnout en
todos los semestres universitarios; debido a que realizan mayores acti-
vidades educativas, servicios prestados como pasantes en hospitales y
clinicas, ademads el proceso de cumplir con las tareas de vinculacion con
la comunidad en su propia institucion, evidenciado con mayor agresi-
vidad en la pandemia COVID 19.

6. CONCLUSIONES

El andlisis de confiabilidad y la carga factorial omega de MacDonald
demostraron una validez de items y de contenido aceptables para medir
el sindrome de burnout en estudiantes de la carrera odontologia.

Los resultados evidencian una alta consistencia con otros estudios, pre-
sentado el sindrome de burnout una mayor intensidad en los semestres
superiores universitarios, lo cual provoca una reduccion en el rendi-
miento académico de estudiantes de odontologia.

Se recomienda a las autoridades de la Carrera de Odontologia, disenar
estrategias para promover entornos de estudio saludables, que aborden
los factores psicosociales, y promuevan el bienestar emocional para ge-
nerar hébitos de estudio saludable como: medidas orientadas a eliminar
los factores causantes del estrés, definir claramente los roles y respon-
sabilidades del estudiante, reducir la incertidumbre sobre el crecimiento
profesional y estabilidad laboral.

Se recomienda aplicar el instrumento a estudiantes de otras carreras de
salud y otras zonas del pais, realizando comparaciones de los niveles
de stress, la reduccion del rendimiento académico por niveles y la in-
decencia del sindrome de burnout para varios contextos.
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