PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

Capitulo I: Analisis del Mddulo de seguimiento del uso de la Plataforma MOOODLE.

1.1 Introduccion.
El presente proyecto tiene como finalidad el seguimiento de como es el uso de la
plataforma de aprendizaje den linea MOODLE por parte de los profesores de la PUCE sede

Quito.

El conocer como se esta utilizando la plataforma MOODLE por parte de los docentes
es importante ya que con esta informacion se podréa tomar decisiones para mejorar el uso de la

herramienta.

El seguimiento consiste en el analisis y recopilacion sistematicos de informacion a
medida que avanza un proyecto. Su objetivo es mejorar la eficacia y efectividad de un
proyecto y organizacion. Se basa en metas establecidas y actividades planificadas durante las
distintas fases del trabajo de planificacion. Ayuda a que se siga una linea de trabajo, y ademas,
permite a la administracion conocer cuando algo no esta funcionando, ya que si se lleva a cabo
adecuadamente, es una herramienta de incalculable valor para una buena administracion y

proporciona la base para la evaluacion.

El seguimiento permite determinar si los recursos disponibles son suficientes y estan
bien administrados, si la capacidad de trabajo es suficiente y adecuada, y si se esta haciendo lo

que estaba planificado.

Sebastian Troya Pagina 1



PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

1.2  Antecedentes

En los ultimos afios se ha dado un incremento en el uso de la tecnologia para dar apoyo
a la ensefianza. Con el aparecimiento de la “web2.0”" la ensefianza a través del internet se ha
convertido en una manera fécil y comoda de ensefiar, ya que no se necesita estar presente en

las clases, y se puede revisar el material cada vez que el alumno lo necesite.

En la PUCE se cre6 en el afio 2010 el “Departamento de Nuevas Tecnologias”; el cual
es el encargado de capacitar a los docentes de la institucion en el uso de la plataforma de
“e-learning”® MOODLE? para que puedan utilizar de forma eficiente y correcta la plataforma

como apoyo a las clases presenciales.

En afios anteriores, la universidad contaba con algunas plataformas que ayudaban a los

docentes a subir materiales al internet para que sus alumnos puedan revisarlos fuera de clases.

' Se nombra asi a la tecnologia Web basada en comunidades de usuarios y una gama especial de servicios,
como las redes sociales, los blogs, los wikis o las folcsonomias, que fomentan la colaboraciéon y el intercambio
agil de informacidn entre los usuarios de una comunidad o red social.(Direccién de Informatica PUCE)

“Del inglés electronic learning. El e-learning, en su mas amplio sentido, puede definirse como todo proceso
formativo que implique el uso de las nuevas tecnologias de la informaciéon y la comunicacion (Davies G. Hewer
S., 2008; Gavin Dudeney Nicky HocKly, 2007). Asi, este tipo de aprendizaje electronico implica la distribucion de
conocimientos a través de Internet, intranets, entornos virtuales, actividades pedagdgicas con asistencia
computacional, software educativo y tecnologias méviles, entre otros medios. El aprendizaje a distancia (online
learning) y la teleformacion (e-training) son dos términos asociados con el e-learning, puesto que son
tecnologias orientadas a la creacién de conocimiento transferible y al desarrollo de habilidades relacionadas
con aspectos individuales u organizativos(Terminologia de E-learning)

? Del ingles Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment. En espafiol Entorno de Aprendizaje
Dindmico Modular, Orientado a Objetos. Es un sistema de administracién de usuarios-estudiantes y de cursos,
de distribucion libre y basado en el constructivismo y el aprendizaje colaborativo, que permite a los docentes
crear entornos educativos en linea. El sitio web de Moodle es http://moodle.org.(Terminologia de E-learning)
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La universidad hizo un estudio acerca de cuél es el uso de las TICs* por parte de los
docentes. Este estudio se lo realizo a través de encuestas en la pagina PuceVirtual. Los datos
que se obtuvieron fueron que el 50% de los docentes no utilizan ninguna plataforma para
ayuda a sus clases, el 14% utilizaba “Manhattan”’, el 23% utilizaba MOODLE, y el 13%

utilizaba otros tipos de TICs.

Que Plataforma

Graficol 1Uso de Plataformas por parte de los docentes de la PUCE® Fuente: Departamento de Nuevas Tecnologias

Como vemos sélo el 50% de los docentes utilizan algin tipo de TICs como apoyo a sus
clases. Esto se debe principalmente a que el 50% de los docentes tienen mas de 50 afios, lo
cual implica una negativa al uso de la tecnologia por varios motivos que no los voy a abordar
ya que no es el objetivo de este trabajo. En la actualidad la plataforma Manhattan esta fuera de
uso, y se ha incentivado el uso de la plataforma MOODLE como plataforma oficial de

aprendizaje en linea en la PUCE.

4Tecnologias de la Informacidn y de la Comunicacién (en inglés se utiliza cominmente la sigla IT: Information
Technology) conjunto de herramientas, habitualmente de naturaleza electrénica, como redes y dispositivos
cuyo objetivo es facilitar determinadas tareas. En la actualidad, se utilizan, por ejemplo, una gran variedad de
sistemas y medios informaticos para el almacenamiento, tratamiento, difusion y transmisién de la informacién
persiguiendo diferentes finalidades.(Terminologia de E-learning)

> Plataforma para subir archivos a un servidor. (N.A)

6(Departamento de Nuevas Tecnologias, 2010)
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1.2.1 ¢Cbmo estda actualmente el proyecto PuceMoodle?
El proyecto consta de 3 etapas claramente definidas en el plan operativo que

desarrollo el “Departamento de Nuevas Tecnologias™ en el afio 2009.

“Fase 1: Presencialidad + Apoyo de TICs y EVAs que se utilicen en la PUCE de
manera oficial (Los docentes deben presentar en su programacion micro curricular el
porcentaje de trabajo autobnomo que realizaran los estudiantes apoyado en el uso de TICS, para

la aprobacidn del respectivo Consejo de Facultad o Escuela).

Fase 2: Blended Learning (Aprendizaje mixto). Una parte del curso debe ser virtual,

segun politicas definidas exclusivamente por la Direccién General Académica.

Fase 3: E-learning (Todo un curso, Carrera o Programa) de manera virtual, previa la

autorizacion de la instancia correspondiente”™”.

Actualmente se estd en la “Fase 2” del proyecto en donde se da una parte del curso en

forma presencial y otra en forma virtual.

Ademaés la plataforma MOODLE de la PUCE consta de 168 cursos agrupados en 27

categorias y consta de 5100 participantes (entre alumnos y docentes).

” Plan para la implementacién de la Educacién no Presencial en la PUCE (PUCEVirtual)
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1.2.2 ¢Cbmo se opera actualmente?
1.2.2.1  Tecnologia.

Actualmente la plataforma MOODLE corre bajo un servidor Linux® Red Hat 5.
Software.

El software que actualmente esta instalado para que funcione MOODLE es Apache 2 °
y con base de datos MySql 2*°.

1222 Recurso Humano.

El Ing. Marcelo Pérez quien es el encargado de la administracion de la plataforma
MOODLE de la PUCE.

1.2.3 Fuente del Problema.

La herramienta de e-learning MOODLE fue implantado en la Universidad en el afio
2008, con el objetivo de usar esta herramienta como apoyo a las clases presenciales.

Desde ese afio hasta el afio 2010 se ha estado capacitando al personal docente en el uso
de la herramienta. Se ha notado un incremento en el uso y en el buen uso de la herramienta
tanto por parte de los docentes como por parte de los estudiantes.

A pesar del notorio incremento en el uso de la herramienta, no existen datos para ver
como es el uso de la herramienta. Por esta razon se propone la realizacion de este proyecto
para obtener datos concretos de como es el uso de esta herramienta, es decir hacer un

seguimiento del trabajo realizado por los docentes en el uso de la plataforma MOODLE.

®GNU/Linux es uno de los términos empleados para referirse a la combinacién del nucleo o kernellibre similar a
Unix denominado Linux, que es usado con herramientas de sistemaGNU
(http://es.wikipedia.org/wiki/GNU/Linux)

° El servidor HTTP Apache es un servidor webHTTP de cddigo abierto para plataformas Unix (BSD, GNU/Linux,
etc.), Microsoft Windows, Macintosh y otras, que implementa el protocolo HTTP/1.1; y la nocién de sitio
virtual(http://es.wikipedia.org/wiki/Servidor_HTTP_Apache)

10MySQL es un sistema de gestion de bases de datosrelacional, multihilo y multiusuario con mas de seis
millones de instalaciones (http://es.wikipedia.org/wiki/MySQL)
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Capitulo 11: Herramientas para el desarrollo.

2.1 Herramientas.

Dreamweaver.

Adobe Dreamweaver es una aplicacion que estd destinada a la
construccion y edicion de sitios y aplicaciones Web basados en estandares. Fue creado por la
empresa Macromedia y actualmente es producida por Adobe Systems. Dreamweaver es el
programa de este tipo mas utilizado en el sector del disefio y la programacién web, por sus
funcionalidades, su integracién con otras herramientas como Adobe Flash y, recientemente,

por su soporte de los estandares del World Wide Web Consortium (W3C)™.

Se ha escogido este Dreamweaver como editor ya que ademas de soportar PHP y dar
soporte a hojas de estilo CSS'2, se puede editar HTML para crear la interfaz grafica. Este
editor es de fécil uso y configuracién lo que lo hace una excelente herramienta para la

codificacion del modulo que se propone realizar.

" E| Consorcio World Wide Web (W3C) es una comunidad internacional donde las organizaciones Miembro
[ingles], personal [ingles] a tiempo completo y el publico en general trabajan conjuntamente para desarrollar
estandares Web [ingles]. Liderado por el inventor de la Web Tim Berners-Lee [ingles] y el Director Ejecutivo
(CEOQ) Jeffrey Jaffe [ingles], la misién del W3C es guiar la Web hacia su maximo potencia (

'2¢css (Cascading Style Sheets, u Hojas de Estilo en Cascada) es la tecnologia desarrollada por el World Wide
Web Consortium (W3C) con el fin de separar la estructura de la presentacion (Maestros del Web)
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Fussion Charts Free.

‘-—? | LIS '-s']:.. E?-i'
Fussion Charts Free es un sistema de

gréaficas para estadisticas realizado en Flash. Los datos los puede recibir desde un fichero xml

0 desde algun lenguaje de servidor como PHP, ASP, Java, etc.

La ventaja de esta aplicacion es que se la puede insertar en un documento HTML o

PHP y se la puede visualizar en cualquier navegador.

Se distribuye bajo licencia GNU por lo que se lo puede utilizar sin costo, se puede

copiar y modificar, bajo las condiciones que indica esta licencia.

DBDesigner 4.

AR

FabFORCE .net ‘

DB Designer 4
DBDesigner 4 es una herramienta visual de trabajo con base
de datos. Proporciona facilidades para el disefio, el modelado, la creacion y el mantenimiento

de bases de datos.
Soporta multitud de opciones, entre las que se encuentran:

e Modo de disefio o consulta.
e Ingenieria inversa de bases de datos MySQL, Oracle, MSSQL y cualquiera con

driver ODBC.
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e Control de versiones.
e Constructor de queries.
e Soporte especial para MySQL.

e Producto gratuito bajo licencia GPL

Se va utilizar esta herramienta para realizar la reingenieria de la base de datos de

MOODLE y ver cdmo estan relacionadas las tablas.

2.1.2 PHP

[0)

un lenguaje "Open Source" interpretado de alto nivel, especialmente pensado para desarrollos

“PHP, acréonimo de "PHP: Hypertext Preprocessor", es

web y el cual puede ser incrustado en paginas HTML. La mayoria de su sintaxis es similar a
C, Java y Perl y es facil de aprender. La meta de este lenguaje es permitir escribir a los
creadores de paginas web, paginas dinamicas de una manera réapida y facil, aunque se pueda

hacer mucho mas con PHP” (Wikipedia, 2011).

Puede ser desplegado en la mayoria de los servidores web y en casi todos los sistemas

operativos y plataformas sin costo alguno.
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Caracteristicas de PHP.

Ventajas:

e Esun lenguaje multiplataforma.

e Orientado al desarrollo de aplicaciones web dinamicas con acceso a informacion
almacenada en una base de datos.

e El codigo fuente escrito en PHP es invisible al navegador web y al cliente ya que es el
servidor el que se encarga de ejecutar el codigo y enviar su resultado HTML al
navegador.

e Capacidad de conexion con la mayoria de los motores de base de datos que se utilizan
en la actualidad.

e Posee una amplia documentacion en su sitio web oficial, entre la cual se destaca que
todas las funciones del sistema estan explicadas y ejemplificadas en un unico archivo
de ayuda.

e Eslibre, por lo que se presenta como una alternativa de facil acceso para todos.

e Permite aplicar técnicas de programacion orientada a objetos.

e Biblioteca nativa de funciones sumamente amplia e incluida.

e No requiere definicidn de tipos de variables aunque sus variables se pueden evaluar
también por el tipo que estén manejando en tiempo de ejecucion.

e Tiene manejo de excepciones (desde PHP5).
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Desventajas:

e Como es un lenguaje que se interpreta en ejecucion, no existe la manera de hacer un
debug™ para ver si la codificacion tiene errores de sintaxis.

e Al ser un lenguaje que se interpreta, en el momento que existe un error de caracter
I6gico, la ejecucion del programa simplemente se detiene y no se sabe en qué linea de
codigo esta el error para poder corregirlo.

e Al ser un lenguaje flexible cada programador utiliza su propio estilo de programar, lo

que lo hace dificil entender el codigo de otros programadores.

2.1.4 MySql.

MySQL.:

MySQL es la base de datos open source'® més popular. Su
continuo desarrollo y su creciente popularidad hace de MySQL un competidor cada vez mas

directo de gigantes en la materia de las bases de datos como Oracle.

Existen muchos tipos de bases de datos, desde un simple archivo hasta sistemas
relacionales orientados a objetos. MySQL, como base de datos relacional, utiliza multiples

tablas para almacenar y organizar la informacion.

13Depuracic’m de programas es el proceso de identificar y corregir errores de programacion.
(http://es.wikipedia.org/wiki/Debug)

14Cédigo abierto es el término con el que se conoce al software distribuido y desarrollado libremente. El codigo
abierto tiene un punto de vista mas orientado a los beneficios practicos de compartir el cédigo que a las
cuestiones éticas y morales las cuales destacan en el llamado software libre.(
http://es.wikipedia.org/wiki/C%C3%B3digo_abierto)

Sebastian Troya Pagina 10



PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

MySQL fue escrito en C y C++ y destaca por su gran adaptacion a diferentes entornos
de desarrollo, permitiendo su interactuacion con los lenguajes de programacion mas utilizados

como PHP, Perl y Java y su integracién en distintos sistemas operativos.
2.2 Modelo de Desarrollo.

2.2.1 Introduccion.

“Un modelo es una representacion abstracta, conceptual, grafica o visual de
fendmenos, sistemas o procesos a fin de analizar, describir, explicar, simular, explorar,
controlar y predecir fendmenos o procesos. Un modelo permite determinar un resultado final a

partir de unos datos de entrada.” (Wikipedia, 2011)

Un modelo de desarrollo de software establece el orden en el que se haran las cosas en
el proyecto. Nos provee de requisitos de entrada y salida para cada una de las actividades. El
modelo de desarrollo de software nos ayuda a la forma en la que vamos a construir el

producto.

Un modelo de desarrollo tiene un ciclo de vida®® que nos ayudara a controlar las
actividades del proyecto desde el inicio al fin del mismo, mientras que el modelo de desarrollo
nos ayuda a la forma en que vamos a construir el producto; por lo que ambos se

complementan para generar un producto de alta calidad.

> E| término ciclo de vida del software describe el desarrollo de software, desde la fase inicial hasta la fase final
(http://es.kioskea.net/contents/genie-logiciel/cycle-de-vie.php3)
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Modelos de Desarrollo de Software.

e Modelo en Cascada.

e Modelo de Prototipos.

e Modelo en Espiral.

e Desarrollo por Etapas.

e Desarrollo iterativo y creciente o Iterativo Incremental.
e RAD.

e Desarrollo Concurrente.

e Proceso Unificado.

e RUP (Proceso Unificado Racional).

Para el desarrollo del proyecto dadas las caracteristicas del mismo y en base a las
caracteristicas de los modelos expuestos anteriormente he decidido utilizar el modelo

“Iterativo Incremental”.

2.2.2 Desarrollo Iterativo Incremental.
El modelo Iterativo Incremental es un modelo de tipo evolutivo, es decir los requisitos
van a ir cambiando en el transcurso del proceso. Este modelo es aplicable cuando los

requisitos no estdn completamente definidos y van a cambiar.

El modelo es aconsejable para el desarrollo de software en el cual se observe, en su
etapa inicial de analisis, que posee areas bastante bien definidas a cubrir, con suficiente

independencia como para ser desarrolladas en etapas sucesivas. Estas areas a cubrir suelen

Sebastian Troya Pagina 12



PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

tener distintos grados de prioridad por lo cual las mismas se deben priorizar en un analisis

previo, es decir, definir cudl sera la primera, la segunda, y asi sucesivamente.

En el modelo incremental se procede a desarrollar mddulos con entregas parciales de
los mismos. Los mddulos son entregados de acuerdo a la prioridad que se les dio en la etapa

de anélisis.

Este modelo brinda flexibilidad para que durante el desarrollo se incluyan cambios en
los requisitos por parte del usuario. Un cambio de requisitos propuesto y aprobado puede
analizarse e implementarse como un nuevo incremento o, eventualmente, podra constituir una

mejora/adecuacién de uno ya planeado.

El modelo iterativo incremental no obliga a especificar con precision y detalle
absolutamente todo lo que el sistema debe hacer antes de ser construido (como el caso del
cascada, con requisitos ya definidos). Solo se hace en el incremento en desarrollo. Esto torna
mas manejable el proceso y reduce el impacto en los costos ya que en caso de alterar o rehacer
los requisitos, solo afecta una parte del sistema. Aunque, l6gicamente, esta situacién se agrava

si se presenta en estado avanzado, es decir en los ultimos incrementos.

En definitiva, el modelo facilita la incorporacion de nuevos requisitos durante el

desarrollo.
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Ciclo de Vida.

§ § [ eee
Programacion | | [Programacit'mJ I {Programacién) ' : Programacion
Iteraciéon | Iteracién ! Iteracion i (Continua) Iteraciéon
1 ! 2 : 3 ; ! n

Gréfico 2 1 Ciclo de Vida Modelo Iterativo Incremental Fuente: http://xherrera334.blogspot.es

La idea principal detrds de mejoramiento iterativo es desarrollar un sistema de
programas de manera incremental, permitiéndole al desarrollador sacar ventaja de lo que se ha
aprendido a lo largo del desarrollo anterior, incrementando, versiones entregables del sistema.
El aprendizaje viene de dos vertientes: el desarrollo del sistema, y su uso (mientras sea
posible). Los pasos claves en el proceso son comenzar con una implementacion simple de los
requerimientos del sistema, e iterativamente mejorar la secuencia evolutiva de versiones hasta
que el sistema completo esté implementado. En cada iteracidn, se realizan cambios en el

disefio y se agregan nuevas funcionalidades y capacidades al sistema.

El proceso en si mismo consiste de:

e Etapa de inicializacion.
e Etapa de Iteracion.

e Lista de control de proyecto.
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Etapa de Inicializacion.

Se crea una primera version del sistema. El objetivo de esta etapa es crear un producto
con el que el usuario pueda interactuar para retroalimentar el proceso. Debe ofrecer una
muestra de los aspectos principales del problema y proveer una soluciéon simple para ser
implementada facilmente. Para guiar el proceso de iteracién se crea una lista de control de
proyecto, que contiene un historial de todas las tareas que necesitan ser realizadas. Incluye
cosas como nuevas funcionalidades para ser implementadas, y areas de redisefio de la solucion
ya existente. Esta lista de control se revisa periddica y constantemente como resultado de la

fase de analisis.

Etapa de Iteracion.

Esta etapa involucra el redisefio e implementacion de una tarea de la lista de control de
proyecto, y el andlisis de la version mas reciente del sistema. El objetivo del disefio e
implementacién de cualquier iteracion es ser simple, directa y modular, para poder soportar el
redisefio de la etapa o como una tarea afiadida a la lista de control de proyecto. El cédigo

puede representar la mayor fuente de documentacion del sistema.

El anélisis de una iteracion se basa en la retroalimentacion del usuario y en el analisis
de las funcionalidades disponibles del programa. Involucra el analisis de la estructura,
modularidad, usabilidad, confiabilidad, eficiencia y eficacia (alcanzar las metas). La lista de

control del proyecto se modifica bajo la luz de los resultados del analisis.
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Las guias primarias que guian la implementacion y el andlisis incluyen:

e Cualquier dificultad en el disefio, codificacién y prueba de una modificacion deberia
apuntar a la necesidad de redisefiar o recodificar.

e Las modificaciones deben ajustarse facilmente a los modulos faciles de encontrar y a
los aislados. Si no es asi, entonces se requiere algin grado de redisefio.

e Las modificaciones a las tablas deben ser especialmente féciles de realizar. Si dicha
modificacion no ocurre rapidamente, se debe aplicar algo de redisefio.

e Las modificaciones deben ser mas faciles de hacer conforme avanzan las iteraciones.
Si no es asi, hay un problema primordial usualmente encontrado en un disefio débil o
en la proliferacion excesiva de parches al sistema.

e Los parches normalmente deben permanecer solo por una o dos iteraciones. Se hacen
necesarios para evitar el redisefio durante una fase de implementacion.

e La implementacion existente debe ser analizada frecuentemente para determinar que
tan bien se ajusta a las metas del proyecto.

e Las facilidades para analizar el programa deben ser utilizadas cada vez para ayudar en
el andlisis de implementaciones parciales.

e La opinion del usuario debe ser solicitada y analizada para indicar deficiencias en la

implementacion referida por él.
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Desventajas:

Requiere de un cliente involucrado durante todo el curso del proyecto. Hay clientes que

simplemente no estaran dispuestos a invertir el tiempo necesario.

Infunde responsabilidad en el equipo de desarrollo al trabajar directamente con el

cliente, requiriendo de profesionales sobre el promedio.
2.3 ¢ Qué es MOODLE?

2.3.1 Introduccion.

MOODLE es un Ambiente Educativo Virtual, sistema de gestion de cursos, de
distribucion libre, que ayuda a los educadores a crear comunidades de aprendizaje en linea.
Este tipo de plataformas tecnoldgicas también se conoce como LMS (Learning Management

System).

Moodle fue creado por Martin Dougiamas, quien fue administrador de WebCT en la
Universidad Tecnolégica de Curtin. Basé su disefio en las ideas del constructivismo®® en
pedagogia que afirman que el conocimiento se construye en la mente del estudiante en lugar

de ser transmitido sin cambios a partir de libros o ensefianzas y en el aprendizaje colaborativo.

La idea es que un profesor que utiliza las ideas del constructivismo crea un ambiente

centrado en el estudiante. Al crear el ambiente en torno al estudiante le ayuda a construir el

16 . . . . ..
Postula la necesidad de entregar al alumno herramientas que le permitan crear sus propios procedimientos

para resolver una situacién problematica, lo cual implica que sus ideas se modifiquen y siga

aprendiendo(http://es.wikipedia.org/wiki/Constructivismo_%28pedagog%C3%ADa%29)
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conocimiento en base a sus habilidades y conocimientos propios en lugar de dar informacién

que se supone que los estudiantes deben conocer.

La primera version de la herramienta aparecio el 20 de agosto de 2002 y, a partir de alli

han aparecido nuevas versiones de forma regular.

La palabra MOODLE es el acrénimo de Modular Object-Oriented Dynamic Learning
Environment (Ambiente de Aprendizaje Modular Orientado a Objetos Dinamicos). Se
distribuye gratuitamente bajo licencia GPL de GNU.

Entre las caracteristicas mas importantes de la plataforma MOODLE a nivel técnico
destacan las siguientes:

e Su disefio es modular, permitiendo gran flexibilidad para agregar y suprimir
funcionalidades en muchos niveles.

e Se ejecuta sin necesidad de cambios en el sistema operativo bajo Unix, Linux,
Windows, Mac OS X, Netware y todos aquellos sistemas operativos que
soporten PHP.

e Soporta las principales marcas de manejadores de bases de datos.

e Dispone de un sistema interno capaz de reparar y actualizar su base de datos

cada cierto tiempo.

A nivel pedagégico MOODLE ofrece funcionalidades bastante atractivas para los

docentes, como las siguientes:
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e Promueve una pedagogia constructivista social. Dado el caracter colaborativo
de las herramientas utilizadas en él y la filosofia de trabajo en la que se
sustenta.

e Cuenta con una interfaz atractiva, de tecnologia sencilla, ligera, eficiente y
compatible.

e Permite niveles de acceso a los cursos.

e Permite la clasificacion de los contenidos de facilmente, lo que permite un
ordenamiento légico.

e Es facil de instalar, por lo que no precisa un nivel avanzado de conocimientos

informéticos para poder instalarlo.

MOODLE posee una interfaz intuitiva que facilita a los disefiadores de cursos la
construccién de foros, chats, lista de correo, glosarios, bibliotecas, autoevaluaciones y demas

funcionalidades.

Una de las caracteristicas principales de MOODLE es su modularidad. Cada uno de los
recursos que componen la plataforma se define como una pieza de software independiente que
puede ser modificada o eliminada segln las necesidades de la institucion de ensefianza que la
adopte. De la misma forma también es posible instalar nuevos mdédulos que afiadan
funcionalidad al sistema, bien descargandolos desde la pagina oficial de mddulos no estandar

de MOODLE o bien desarrollandolos a medida.

Sebastian Troya Pagina 19



2.3.2 Estructura de MOODLE.

PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

MOODLE esta estructurado de tal forma que la organizacion sea de facil manejo. La

estructura de MOODLE se hace de forma jerarquica.

Categoria 1

N

Sitio MOODLE

l

Categoria 2

e

Categoria 3

<N

Cursol Curso2 Curso3 Curso4 Curso5 Curso6
7 ‘Y' ‘Y' AV 4 N7 N7
Distribucion Semanal o por Temas

‘VV ‘V' 1¥r ‘VV 1vr

Actividades y recursos

Gréfico 2 2 Estructura Basica de MOODLE Fuente: Sebastian Troya

Como vemos en el gréafico el sitio MOODLE se compone de categorias. Las categorias

pueden contener sub categorias pero estan dentro del mismo grupo.

Las categorias son los contenedores de informacion de mas alto nivel, estan formadas

por cursos Yy sirven para organizarlos de manera que sean mas facilmente localizables por el

alumno en la pantalla inicial de la aplicacion.
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Una categoria tiene cursos. Un curso solo puede estar en una categoria. Los cursos
pueden estar distribuidos de forma semanal o por temas. Esto se lo hace para una mejor

organizacion interna del curso.

Los cursos son la parte mas importante de la estructura de MOODLE. Son creados por
los administradores del sitio y dirigidos por los usuarios que se establezcan como profesores
del curso.

Dependiendo de la distribucion del curso ya sea “Semanal”, cada semana tiene sus

actividades y recursos, o por “Temas”, cada tema tiene sus actividades y recursos.

MOODLE tiene diferentes niveles de acceso a los componentes de la plataforma. A
estos niveles de acceso se les denomina “Rol”. MOODLE tiene definido 6 tipos de roles para

los usuarios.

Administrador: El administrador del sistema tiene todos los permisos. Puede acceder

a cualquier parte del sitio.

Creador de curso: Puede crear cursos en el sistema y puede estar limitado a una

categoria de cursos.

Profesor:Puede administrar un curso, y ademas puede desarrollar y actualizar su

contenido.

Profesor no editor:Puede administrar un curso, pero no puede modificar su estructura.

Estudiante:Puede estar matriculado en un curso.
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Usuario autenticado:Todo usuario que haya iniciado sesion en el sistema tiene este

rol.

Invitado:Los usuarios no autenticados que tiene permiso de acceso al sistema.

Ademéas MOODLE permite colocar permisos a los roles en seis contextos diferentes.

e Global

e Categorias.

e Cursos.

e Bloques y actividades.
e Usuario.

e Portada.

Es decir un rol puede tener permisos adicionales en los diferentes contextos.

Capacidades:

Las capacidades estan asociadas con niveles de contexto y son reglas especificas de

acceso que pueden ser concedidas a los roles.

Para ver una lista completa de las capacidades revise la pagina oficial en esta direccion:

http://docs.moodle.org/20/en/Category:Capabilities.
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Base de Datos.

MOODLE integra méas de doscientas tablas en su base de datos incluyendo las
necesarias por el ndcleo y las de los médulos principales. La estructura de las tablas de los
modulos se define en el archivo “instal.xml” dentro del directorio “db” en el directorio
principal de los modulos. La base de datos puede ser editada y revisada a traves del menud de

administracion de la plataforma.

La capa de base de datos en MOODLE ha sido escrita utilizando la libreria de PHP

ADOdb'" (http://adodb.sourceforge.net/), que fue creada para proporcionar un método

estandar de acceso a varios sistemas de bases de datos, utilizando una interfaz de
programacion consistente. Las librerias de bases de datos nativas en PHP son especificas de
una base de datos, por lo que es dificil usarlas para escribir un programa que soporte multiples
servidores de bases de datos. Gracias al uso de ADOdb, MOODLE proporciona soporte para
varias bases de datos, entre las que se incluyen: MySQL, PostgreSQL, Microsoft SQL y

Oracle.

Los requisitos de la version de la base de datos para Moodle 1.9 y para Moodle 2.0
son:
e MySQL 4.1.16
e PostgreSQL 8.0

e Microsoft SQL 9.0

YADOdb es un conjunto de bibliotecas de bases de datos para PHP y Python. Esta permite a los programadores
desarrollar aplicaciones web de una manera portable, rapida y facil. La ventaja reside en que la base de datos
puede cambiar sin necesidad de reescribir cada llamada a la base de datos realizada por la aplicacidn.
(http://es.wikipedia.org/wiki/ADOdb)
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e Oracle9.0

adodb_logsgl -
7 id: BIGINT(10)

& created: DATETIME
& sqlo: VARCHAR(250)
@ sgll: TEXT

< params: TEXT

@ tracer: TEXT

& timer: DECIMAL(18,5)

md|_block_pinned -
F id: BIGINT(10)
< blockid: BIGINT(10)
% pagetype: VARCHAR(20)
@ position: VARCHAR(10)
@ weight: SMALLINT(3)
@ visible: TINYINT(1)
& configdata: TEXT
|3 mdl_blogoinn_pag_ix
& pagetype
|3 mall_blogpinn_bila_ix
@ blodkid

mdl_chat_users -

7 id: BIGINT(10)

& chatid: BIGINT{11)

< userid: BIGINT{11)

@ groupid: BIGINT(11)

@ version: VARCHAR(16)

& ip: VARCHAR(15)

& firstping: BIGINT({10)

@ lastping: BIGINT(10)

@ lastmessageping: BIGINT(10)

mdl_assignment -

F id: BIGINT(10)
¢ course: BIGINT(10)
< name: VARCHAR(255)
% description: TEXT
& format: SMALLINT(4)
< assignmenttype: VARCHAR(50)
< resubmit: TINYINT(Z)
< preventiate: TINYINT(Z)
< emailteachers: TINYINT(2)
< var1: BIGINT(10)
@ wvar2: BIGINT(10)
< var3: BIGINT(10)
< vard: BIGINT(10)
& var5: BIGINT(10)
@ maxbytes: BIGINT(10)
< timedue: BIGINT{10)
& timeavailable: BIGINT{10)
@ grade: BIGINT(10)
< timemodified: BIGINT(10)
|3 mal_assi_cou_ix
@ course

md|_choice -

F id: BIGINT(10)

% course: BIGINT(10)
< name: VARCHAR(255)
@ text: TEXT

& format: TINYINT(Z)
< publish: TINYINT(Z)
& showresults: TINYINT(2)
< display: SMALLINT(4)

< allowupdate: TINYINT(Z)

md|_assignment_submissions  ~
@ id: BIGINT(10)
< assignment: BIGINT(10)
< userid: BIGINT(10)
@ timecreated: BIGINT(10)
< timemodified: BIGINT(10)
< numfiles: BIGINT(10)
& datal: TEXT
@ data2: TEXT
< grade: BIGINT(11)
< submissioncomment: TEXT
@ format: SMALLINT(4)
+ teacher: BIGINT(10)
< timemarked: BIGIMT{10})
& mailed: TINYINT(1)
I_A mdl_assiubm_use_ix

@ userid
|3 mall_assisubm_mai_ix

@ mailed
|3 mall_assisubm_tim_ix

& timemarked
|3 mall_assisubm_ass_ix

@ assignment

md|_choice_answers -
@ id: BIGINT(10)
< choiceid: BIGINT(10)
< userid: BIGINT(10)
% optionid: BIGINT(10)
< timemodified: BIGINT(10)
|3 mal_choiansw_use_ix
@ userid
|3 mdl_choiansw_cho_ix
4@ choiceid

mdl_backup_config -

F id: BIGINT(10)

& name: VARCHAR(255)

< walue: VARCHAR(255)

I mdll_hackconf nam_uix
@ name

mdl_block_rss_dient -
F id: BIGINT(10)

@ userid: BIGINT(10)

< title: TEXT

& preferredtitle: VARCHAR{54)
@ description: TEXT

< shared: TINYINT(2)

& url: VARCHAR(255)

mdl_cache_text -
F id: BIGINT(10)
& mdSkey: VARCHAR(32)
£ formattedtext: LONGTEXT
& timemodified: BIGINT(10)
|3 mdl_cachtext_ md5_ix

3 mdSkey
|3 madl_cachtext_tim_ix

@ timemodified

mdl_choice_options -
 id: BIGINT(10)
@ choiceid: BIGINT(10)
& text: TEXT
@ maxanswers: BIGINT{10)
& timemodified: BIGINT(10)
|3 mdl_choiopti_cha_ix

< choiceid

mdl_course

Gréfico 2 3Modelo de base de datos Moodle 1.9 Fuente: Sebastian Troya

Como vemos en el grafico no existe una relacion fisica entre las tablas, pero
obviamente existe una relacion conceptual entre ellas. Como no se puede visualizar la relacion
entre tablas es un poco complicado entender como se relacionan las tablas pero con un poco de

practica y dedicacion si se puede entender al modelo.
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Capitulo I11: Levantamiento de Requerimientos.

3.1 ¢Queé son los Requerimientos?
Los Requerimientos son una condicion o necesidad de un usuario para resolver un
problema o alcanzar un objetivo. Los requerimientos puedes dividirse en requerimientos

funcionales y requerimientos no funcionales.

Los requerimientos funcionales definen las funciones que el sistema sera capaz de
realizar. Los requerimientos describen las acciones que el sistema realiza en las entradas para

producir salidas deseadas.

Los requerimientos no funcionales tienen que ver con caracteristicas que de una u otra
forma puedan limitar el sistema, como por ejemplo, el rendimiento (en tiempo y espacio),
interfaces de usuario, fiabilidad (robustez del sistema, disponibilidad de equipo),

mantenimiento, seguridad, portabilidad, estandares, etc.
Caracteristicas de los Requerimientos.

Las caracteristicas de un requerimiento son sus propiedades principales.A continuacion

se presentan las mas importantes.

e Necesario: Un requerimiento es necesario si su omision provoca una deficiencia en el
sistema a construir, y ademas su utilidad, caracteristicas fisicas o calidad no pueden ser
reemplazados por otras utilidades del producto o del proceso.

e Conciso: Un requerimiento es conciso si es facil de leer y entender. Su redaccion debe

ser simple y clara para aquellos que vayan a consultarlo en un futuro.
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e Completo: Un requerimiento esta completo si no necesita ampliar detalles en su
redaccion, es decir, si se proporciona la informacion suficiente para su comprension.

e Consistente: Un requerimiento es consistente si no es contradictorio con otro
requerimiento.

e No ambiguo: Un requerimiento no es ambiguo cuando tiene una sola interpretacion.
El lenguaje usado en su definicion, no debe causar confusiones al lector.

e Verificable: Un requerimiento es verificable cuando puede ser cuantificado de manera
que permita hacer uso de los siguientes métodos de verificacion: inspeccion, analisis,

demostracion o pruebas.

3.2 Métodos para levantar Requerimientos.

La captura de requisitos es la actividad mediante la que el equipo de desarrollo de un
sistema de software extrae, de cualquier fuente de informacidn disponible, las necesidades que
debe cubrir dicho sistema.

El proceso de captura de requisitos puede resultar complejo, principalmente si el
entorno de trabajo es desconocido para el equipo de analistas, y depende mucho de las
personas que participen en él.

A continuacion se presentan las técnicas que han sido utilizadas para recolectar los
requerimientos en el proceso de desarrollo de todo tipo de software.

Entrevista:

La Entrevista resulta una técnica muy aceptada dentro de la ingenieria de requisitos y

su uso esta ampliamente extendido. Las entrevistas le permiten al analista tomar conocimiento

del problemay comprender los objetivos de la solucion buscada.
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Basicamente, la estructura de la entrevista abarca tres pasos: identificacion de los
entrevistados, preparacion de la entrevista, realizacion de la entrevista y documentacién de los
resultados.

A pesar de que las entrevistas son esenciales en el proceso de la captura de requisitos y
con su aplicacion el equipo de desarrollo puede obtener una amplia vision del trabajo y las
necesidades del usuario, es necesario destacar que no es una técnica sencilla de aplicar.

Requiere que el entrevistador sea experimentado y tenga capacidad para elegir bien a
los entrevistados y obtener de ellos toda la informacién posible en un periodo de tiempo
siempre limitado. Aqui desempefia un papel fundamental la preparacion de la entrevista.

JAD (Joint Application Development/Desarrollo conjunto de aplicaciones):

Esta técnica resulta una alternativa a las entrevistas. Es una préactica de grupo que se
desarrolla durante varios dias y en la que participan analistas, usuarios, administradores del
sistema y clientes (IBM, 1997).

Est4 basada en cuatro principios fundamentales: dindmica de grupo, el uso de ayudas
visuales para mejorar la comunicacién, mantener un proceso organizado y racional y una
filosofia de documentacién WYSIWYG (What You See Is What You Get, lo que ve es lo que
obtiene), es decir, durante la aplicacion de la técnica se trabajara sobre lo que se generara.

Tras una fase de preparacion del JAD al caso concreto, el equipo de trabajo se retne en
varias sesiones. En cada una de ellas se establecen los requisitos de alto nivel a trabajar, el
ambito del problema y la documentacion. Durante la sesion se discute en grupo sobre estos
temas, llegandose a una serie de conclusiones que se documentan.

En cada sesion se van concretando mas las necesidades del sistema. Esta técnica

presenta una serie de ventajas frente a las entrevistas tradicionales, ya que ahorra tiempo al
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evitar que las opiniones de los clientes se tengan que contrastar por separado, pero requiere un
grupo de participantes bien integrados y organizados.
Tormenta de Ideas:

La Tormenta de Ideas es también una técnica de reuniones en grupo cuyo objetivo es
que los participantes muestren sus ideas de forma libre.

Consiste en la mera acumulacion de ideas y/o informacién sin evaluar las mismas. El
grupo de personas que participa en estas reuniones no debe ser muy numeroso (maximo 10
personas), una de ellas debe asumir el rol de moderador de la sesién, pero sin caracter de
controlador. Como técnica de captura de requisitos es sencilla de usar y de aplicar,
contrariamente al JAD, puesto que no requiere tanto trabajo en grupo como éste.

Ademas suele ofrecer una vision general de las necesidades del sistema, pero
normalmente no sirve para obtener detalles concretos del mismo, por lo que suele aplicarse en
los primeros encuentros.

Concept Maps:

Los concept maps son grafos en los que los vértices representan conceptos y las aristas
representan posibles relaciones entre dichos conceptos. Estos grafos de relaciones se
desarrollan con el usuario y sirven para aclarar los conceptos relacionados con el sistema a
desarrollar.

Son muy usados dentro de la ingenieria de requisitos, pues son féaciles de entender por
el usuario, mas aun si el equipo de desarrollo hace el esfuerzo de elaborarlo en el lenguaje de

éste.
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Sin embargo, deben ser usados con cautela porque en algunos casos pueden ser muy
sub-gestivos y pueden llegar a ser ambiguos en casos complejos, si no se acompafia de una
descripcion textual.

Caso de Uso:

Aunque inicialmente se desarrollaron como técnica para la definicion de requisitos
(Jacobson, 1995), algunos autores proponen casos de uso como técnica para la captura de
requisitos.

Los casos de uso permiten mostrar el contorno (actores) y el alcance (requisitos
funcionales expresados como casos de uso) de un sistema.

Un caso de uso describe la secuencia de interacciones que se producen entre el sistema
y los actores del mismo para realizar una determinada funcién. Los actores son elementos
externos (personas, otros sistemas, etc.) que interactian con el sistema como si de una caja
negra se tratase. Un actor puede participar en varios casos de uso y un caso de uso puede
interactuar con varios actores.

La ventaja esencial de los casos de uso es que resultan muy faciles de entender para el
usuario o cliente, sin embargo carecen de la precision necesaria si no se acompafian con una
informacion textual o detallada con otra técnica como pueden ser los diagramas de
actividades.

Cuestionarios y Checklists:

Esta técnica requiere que el analista conozca el &mbito del problema en el que esta

trabajando. Consiste en redactar un documento con preguntas cuyas respuestas sean cortas y

concretas, o incluso cerradas por unas cuantas opciones en el propio cuestionario (Checklist).
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Este cuestionario sera completado por el grupo de personas entrevistadas o
simplemente para recoger informacién en forma independiente de una entrevista.
Comparacion de Terminologia:

Uno de los problemas que surge durante la recoleccion de requisitos es que usuarios y
expertos no llegan a entenderse debido a problemas de terminologia.

Esta técnica es utilizada en forma complementaria a otras técnicas para obtener
consenso respecto de la terminologia a ser usada en el proyecto de desarrollo. Para ello es
necesario identificar el uso de términos diferentes para los mismos conceptos
(correspondencia), misma terminologia para diferentes conceptos (conflictos) o cuando no hay

concordancia exacta ni en el vocabulario ni en los conceptos (contraste).

3.3 Variables a dar seguimiento.
Una vez realizada una segunda entrevista con el personal del “Departamento de
Nuevas Tecnologias™ se han encontrado las variables que a las que necesitan dar seguimiento,

el cual es el objetivo del presente trabajo.

Informacion General.

Esta variable contendrd de forma global el estado del sitio “PUCEMoodle”. Esta
informacion es de suma importancia ya que podremos ver de forma consolidada el estado de la

plataforma.

Estructura del Sitio.

Con esta variable podremos conocer como esta organizado el sitio.
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Estructuray trafico del Curso.

Con esta variable podremos conocer como esta organizado el curso. Ademéas podremos

ver como es el trafico al curso.

3.4 Catalogo de Requerimientos.

3.4.1 Antecedentes.

En el momento actual los administradores de la plataforma “PUCEMoodle” no poseen
herramientas para obtener informacion acerca del uso de la plataforma por parte de los
usuarios de MOODLE.

MOODLE aunque tenga mddulos donde se muestra informacion sobre las acciones de
los usuarios en la plataforma, lo hace de manera muy general y sin filtros que se adapten a las
necesidades de la PUCE.

MOODLE posee una tabla donde se almacena todas las acciones que el usuario realiza
en la plataforma. Tomando los datos de esta tabla la plataforma tiene un modulo en el que se
muestra un historial de forma muy general.

Por esta razon los administradores de “PUCEMoodle” no tienen las herramientas
necesarias para obtener informacién que se adapten a las necesidades de estos.

El objetivo de este trabajo es la ayuda a los administradores de la plataforma para que
tengan una herramienta con la que se pueda obtener la informacion necesaria para poder

administrar de mejor manera la plataforma.
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3.4.2 Estrategia.

Tomando en cuenta las variables a las que se van a dar seguimiento se ha decidido
realizar el proyecto total en tres ciclos, para de esta forma dividir al proyecto en proyectos mas
pequefios para poder manejarlos de mejor manera.

En la primera iteracion se realizaran todos los reportes que solventaran la variable
“Informacién General”.

En la segunda iteracion se realizaran todos los reportes que solventaran la variable
“Estructura del Sitio”.

En la tercera iteracion se realizaran todos los reportes que solventaran la variable
“Estructura y trafico del Curso”.

Cabe destacar que el modelo con el que se realizard el proyecto es “Iterativo
Incremental” cada iteracion tendra su propio ciclo de vida, pudiendo revisar el ciclo anterior

en el nuevo ciclo.

3.4.3 Requerimientos Funcionales
Los requerimientos funcionales establecen el comportamiento del sistema. Luego de
varias reuniones se establecieron los siguientes requisitos funcionales.
e FEl modulo debera ser utilizado so6lo por el “Administrador”.
e El modulo debe ser capaz de generar reportes PDF.
e El modulo generara las siguientes consultas.
1. Cursos activos e inactivos.
2. Usuarios en cursos activos e inactivos.
3. Numero de Usuarios con roles de Profesor y Estudiante.

4. Cursos mas visitados.
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5. Categorias de la plataforma con el niamero de cursos y el estado de los
mismos (Activo o Inactivo).
6. Recursos que tiene un curso.
7. Tréfico de cada recurso.
8. Estudiantes por curso.
9. Creacion de Cursos.
10. Trafico de los Cursos.
11. Un Profesor a que cursos pertenece.
12. Un Estudiante a que cursos pertenece.
e Las consultas se las puede hacer de forma general, en un periodo o
comparacion entre dos periodos.
e Las consultas generaran gréficos estadisticos.

e Los reportes en PDF tendran cuadros estadisticos.

3.4.4 Requisitos No Funcionales.

Los requisitos no funcionales que se establecieron son los siguientes:

e EIl mddulo podra ser capaz de adaptarse si existen cambios en la configuracion

del servidor.

e El moddulo se integrara dentro de la plataforma “PUCEMoodle”.
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3.4.5 Requerimientos de Funcionamiento.

A continuacion se listan los programas que se requieren para que el modulo funcione

perfectamente.

Adobe Flash Player 6 o superior.

e Version de Moodle 1.9 *.
e PHP5.1.4 (Windows) y PHP 4.4.4 (Linux).
e Internet Explorer 8 o superior.

3.4.6 Prototipo.

fhoodle
Prueba » Administracion » Informes » Reportes PUCE2

Administracién del sitio - General Sitio Curso Usuarios

® Notificaciones

O Usuarios

O Cursos

O Calificaciones

B3 Ubicacién

8 Idioma

1 Médulos

O Seguridad

O3 Apariencia

8 Portada

8 Senidor

O Red

= Informes
= Copias de seguridad
= Visign general del curso
" Registros
* Registros vivos
® Pregunta
= Reportes PUCE2
= Security overview
= Spam cleaner
= Estadisticas
® Tests de la unidad

O Miscelanea

Grafico 3 1 Prototipo Menu Principal Fuente: Sebastian Troya

Usted se ha autentificado coma Admin Usuario (Salir)

No edicién de blaques|
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Grafico 3 4 Prototipo Curso Fuente: Sebastian Troya

Sebastian Troya Pagina 35



PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

Usted 5= ha autentificado como Admin Usuario (Salir|
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Prueba » Administracion » Informes » Reportes PUCE2 No edicién de blogues|
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O (dioma
O Médulos
&1 Seguridad
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B Portada
O Senidor
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* Registros vivos
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= Security overview
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B3 Misceldnea

Graéfico 3 5 Prototipo Usuarios Fuente: Sebastian Troya

3.4.7 Diseno de Alto Nivel.

Disefo de Alto Nivel

[ Informacion General

Adminigtrador

Estructura y
Trafico del Curso

Grafico 3 6 Disefio de Alto Nivel Fuente: Sebastian Troya
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Capitulo 1V: Desarrollo del Modulo.

4.1 Diagramas de Caso de Uso.
Se los utiliza para obtener informacion de los requisitos que el usuario necesita de
forma general. Los diagramas de caso de uso son muy Utiles para describir sistemas

interactivos, ya que ensefia lo que el usuario pretende obtener del sistema cuando él lo use.

F1.1.1 General Actual

F1,1,2 Cursos mas
Visitados
F1.2.1 Salo
Periodo
1.2.2 Comparacio
Pericdos

F1.2.3 Cursos mas
Visitades
@ F1.2.1 Profesor

F1.2.2 Estudiante
F2.1 Categorias
F2.2 Cursos en
Categorias
F3.1 Recursos por
Curso
F3.2 Estudiantes por
Curso
F3.3 Un sdlo
Pericdo

F32.4 Comparacion
de Pericdos

Gréfico 4. 1 Diagrama de Casos de Uso. Fuente: Sebastian Troya

F1. Informacién General

F1.2 Por Pericdos

A

Administrador

F2. Estructura del Sitio

F3. Estructura y Trafico
del Curso

F3.3.1 Cursos
Creades
3.3.2 Trafico del
. Curso
F3.4.1 Cursos
Creadoes
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4.2 Actor.
El actor es un rol que se le da a un usuario para que pueda interactuar con el sistema.

Por la naturaleza del proyecto, existe un solo actor que se le denomina “Administrador”.

4.3 Desarrollo del Médulo.

4.3.1 Primer Ciclo.

4.3.1.1 Analisis.
Para el primer ciclo vamos a desarrollar las consultas de “Informacion General”.

Dentro de esta consulta se encuentran las siguientes sub-consultas.

e Actual
o General Actual.
o Cursos mas visitados.
e Por Periodos.
o Unsolo Periodo
o Comparacidn entre periodos
o Cursos mas visitados
e Usuarios
o Profesor

o Estudiante.
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4.3.1.2 Disefio.

Escenario F1.

F1 Informacion General

Administrador

Gréfico 4. 2 Escenario F1. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Informacion General

Actor Administrador

Precondicion | Ninguno

Tipo Primario

Detalle El administrador puede hacer consultas acerca de la informacion general del

sitio.

Sebastian Troya
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Escenario F1.1.1

A

Administrador

F1.1.1 General Actual

F1 Informacion General

Gréfico 4. 3 Escenario F1.1.1. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso General Actual

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Secundario

Detalle El administrador puede hacer consultas acerca de la informacion general
del sitio hasta la actualidad.
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Escenario F1.1.2

A

Administrador

F1.1.2 Cursos mas
Visitados

F1 Informacion General

Grafico 4. 4. Escenario F1.1.2. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Cursos mas visitados

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Secundario

Detalle El administrador puede hacer consultas acerca de los cursos mas visitados
hasta la fecha de consulta.
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Escenario F1.2.1

A

Administrador

F1 Informacion General F1.2 Periodos F1.2.1 Un solo Periodo

Grafico 4. 5. Escenario F1.2.1. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Un solo Periodo

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Secundario

Detalle El administrador puede hacer consultas del estado general del sitio en un
periodo en especifico.
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Escenario F1.2.2

A

Administrador

1.2.2 Comparacion entre'
Periodos

F1 Informacion General F1.2 Periodos

Gréfico 4. 6. Escenario F1.2.2. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Comparacion entre periodos

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Secundario

Detalle El administrador puede hacer consultas para comparar entre dos periodos
el estado general del sitio.
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Escenario F1.2.3

A

Administrador

F1.2.3 Cursos mas
Visitados

F1 Informacion General F1.2 Periodos

Grafico 4. 7. Escenario F1.2.3. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Cursos mas Visitados

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Secundario

Detalle El administrador puede hacer consultas de los cursos méas generales en un
periodo en especifico.
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Escenario F1.3.1

A

Administrador

F1 Informacion General F1.3.1 Profesor

Gréfico 4. 8. Escenario F1.3.1. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Profesor

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Secundario

Detalle El administrador puede hacer consultas de los usuarios que tiene un rol de
Profesor en que curso se encuentran.
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Escenario F1.3.2

A

Administrador

F1 Informacion General F1.3.2 Estudiante

Grafico 4. 9. Escenario F1.3.2. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Estudiante

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Secundario

Detalle El administrador puede hacer consultas de los usuarios que tiene un rol de
Estudiante en que cursos se encuentran.
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4.3.1.3 Pruebas.

Se han realizado pruebas de aceptacion sobre los casos de uso para verificar si los

resultados obtenidos son los resultados esperados. A continuacion se muestran los resultados.

Caso de Uso | Nombre Resultado Esperado | Resultado Obtenido Aprobado
F1.1.1 General Actual | Informacién general | Informacion general de | Sl
de los Cursos, | los Cursos, Usuarios, y
Usuarios, y Roles de | Roles de la plataforma.
la plataforma.
F1.1.2 Cursos  més | Lista de los 10 cursos | Lista de los 10 cursos | Sl
visitados mas visitados hasta la | mas visitados hasta la
fecha de la consulta. | fecha de la consulta.
F1.2.1 Un solo | Informacion general | Informacion general de | SI
Periodo de los Cursos, | los Cursos, Usuarios, y
Usuarios, y Roles de | Roles de la plataforma
la plataforma en un | en un periodo
periodo establecido. | establecido.
F1.2.2 Comparacién | Comparacion del | Comparacion del | Sl
entre periodos | estado de los cursos | estado de los cursos
entre dos periodos. entre dos periodos.
F1.2.3 Cursos mas | Comparacién de los | Comparacion de los | Sl
Visitados cursos més visitados | cursos mas visitados en
en un periodo. un periodo.
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F1.3.1 Profesor Lista de los usuarios | Lista de los usuarios | Sl
que tienen el rol de | que tienen el rol de
Profesor. Profesor.

F1.3.2 Estudiante Lista de los usuarios | Lista de los usuarios | Sl

que tienen el rol de

Estudiante.

que tienen el rol de

Estudiante.

4.3.2Segundo Ciclo.

4.3.2.1 Anélisis.

Dentro de esta consulta se encuentran las siguientes sub-consultas.

Categorias.

Cursos en Categorias.

Para el segundo ciclo vamos a desarrollar las consultas de “Estructura del Sitio”.

Sebastian Troya
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4.3.2.2Disefno.

Escenario F2

F2 Estructura del Sitio

Administrador

Gréfico 4. 10. Escenario F2. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Estructura del Sitio

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Primario

Detalle El administrador puede hacer consultas acerca de la estructura de

organizacion del sitio.

Sebastian Troya

Pagina 49




PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

Escenario F2.1

F2 Estructura del Sltio F2.1 Categorias

Administrador

Gréfico 4. 11. Escenario F2.1. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Categorias

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Secundario

Detalle El administrador puede hacer consultas de las categorias se encuentran en
el sitio.
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Escenario F2.2

F2.2 Cursos en
Categorias

F2 Estructura del Sltio

Administrador

Gréfico 4. 12. Escenario F2.2. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Cursos en Categorias

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Secundario

Detalle El administrador puede hacer consultas de los cursos y en que categorias
se encuentran los mismos.
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4.3.2.3Pruebas.

Se han realizado pruebas de aceptacion sobre los casos de uso para verificar si los resultados

obtenidos son los resultados esperados. A continuacidn se muestran los resultados.

Caso de Uso | Nombre Resultado Esperado | Resultado Obtenido Aprobado
F2.1 Categorias Lista de las Lista de las categorias, | SI
categorias, con las con las sub-categorias,
sub-categorias, namero de cursos y su
namero de cursosy | estado.
su estado.
F2.2 Cursos en Lista de los cursos Lista de los cursos que | SI
Categorias que se encuentran en | se encuentran en una
una categoria. categoria.
Sebastian Troya Pagina 52




PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

4.3.3Tercer Ciclo.

4.3.3.1 Andlisis.
Para el tercer ciclo vamos a desarrollar las consultas de “Estructura y trafico del

Curso”. Dentro de esta consulta se encuentran las siguientes sub-consultas.

e Recursos por Curso.
e Estudiantes por Curso.
e Unsolo Periodo.
o Cursos Creados.
o Trafico del Curso.
e Comparacion entre Periodos.

o Cursos Creados.
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4.3.3.2Disefno.

Escenario F3

F3 Estructura y trafico del
Curso

Administrador

Gréfico 4. 13. Escenario F3. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Estructura y trafico del Curso

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Primario

Detalle El administrador puede hacer consultas acerca de como estan organizados
los cursos y de como es el trafico de estos.
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Escenario F3.1

F3 Estructura y trafico del
Curso

F3.1 Recursos por Curso

Administrador

Gréfico 4. 14. Escenario F3.1. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Recursos por Curso

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Secundario

Detalle El administrador puede hacer consultas de los recursos que tiene un curso.
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Escenario F3.2

F3.2 Estudiantes por
Curso

F3 Estructura y trafico del
Curso

Administrador

Gréfico 4. 15. Escenario F3.2. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Estudiantes por Curso

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Secundario

Detalle El administrador puede hacer consultas de los usuarios que tiene el rol de
estudiante en un curso en especifico.
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Escenario F3.3.1

A

Administrador

F3 Estructura y trafico del
Curso

F3.3 Un solo Periodo F3.3.1 Cursos Creados

Gréfico 4. 16. Escenario F3.3.1. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Cursos Creados

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Secundario

Detalle El administrador puede hacer consultas de los cursos creados en un
periodo en especifico.
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Escenario F3.3.2

A

Administrador

F3 Estructura y trafico del
Curso

F3.3 Un solo Periodo F3.3.2 Trafico del Curso

Gréfico 4. 17. Escenario F3.3.2. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Trafico del Curso

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Secundario

Detalle El administrador puede hacer consultas el trafico de un curso en un
periodo en especifico.
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Escenario F3.4.1

A

Administrador

F3.4 Comparacion entre
Periodos

F3 Estructura y trafico del
Curso

F3.4.1 Cursos Creados

Gréfico 4. 18. Escenario F3.4.1. Fuente: Sebastian Troya

Caso de Uso Cursos Creados

Actor Administrador

Precondicion Ninguna

Tipo Secundario

Detalle El administrador puede hacer consultas para comparar los cursos creados
entre dos periodos en especifico.
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4.3.3.3Pruebas.

Se han realizado pruebas de aceptacion sobre los casos de uso para verificar si los resultados

obtenidos son los resultados esperados. A continuacidn se muestran los resultados.

Caso de Uso | Nombre Resultado Esperado | Resultado Obtenido Aprobado
F3.1 Recursos por NUmero de cada NUmero de cada Sl
Curso recurso que tiene un | recurso que tiene un
curso en especifico. | curso en especifico.
F3.2 Estudiantes por | Lista de Usuarios Lista de Usuarios con | Sl
Curso con el rol de el rol de estudiante en
estudiante en un un curso determinado.
curso determinado.

F3.3.1 Cursos Creados | NUmero de cursos NUmero de cursos Sl
creados en un creados en un periodo
periodo en en especifico.
especifico.

F3.3.2 Tréfico del Tréfico de un curso | Tréfico de un curso en | SI

Curso en un periodo un periodo especifico.
especifico.

F3.4.1 Cursos Creados | Comparacion de los | Comparacion de los Sl

cursos creados entre

dos periodos.

cursos creados entre

dos periodos.
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4.4 Diagrama Entidad Relacion.
Como ya se expuso, MOODLE tiene mas de 200 tablas en su base de datos. La
mayoria de estas tablas tiene relacion con los modulos que se instalan en la plataforma. Pero

para el proyecto que se esté realizando, se identificé el siguiente modelo entidad relacion.

mdl_course_categories

md|_course mdl_context

mdl_user_last_access [7* @

A

i
mdl_user mdl_role_assignments

E 2

md|_role

Gréfico 4. 19. Diagrama Entidad-Relacién. Fuente: Sebastian Troya
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Capitulo V: Conclusiones y Recomendaciones.

5.1 Conclusiones.
Una vez finalizado el desarrollo del modulo se seguimiento del uso de la plataforma
MOODLE por parte de los docentes de la PUCE sede Quito, se procedid a la implementacion

del mismo.

Al implementar el modulo en la PUCE se ha logrado observar y analizar la

informacion que existe en la herramienta MOODLE de la PUCE.

Con el desarrollo del mddulo se cubren los siguientes puntos:

1. Seguimiento de los docentes dentro de la plataforma. Esto implica los
cursos en los que se encuentran enrolados, niumero de recursos que utiliza
en cada curso.

2. Generar cuadros estadisticos de como es el uso de la plataforma MOODLE
con lo que facilitara la toma de decisiones por parte de la unidad a cargo.

3. Con este médulo podemos obtener informes de cuantos usuarios existen,
sus roles, en que curso se encuentran enrolados.

4. El modulo permite visualizar el nimero de cursos existentes, el detalle de
los estudiantes que pertenecen a un curso determinado.

5. Ademés podemos tener informacion verdadera del estado de la plataforma,
ya que MOODLE, a pesar de tener un modulo de reportes no cumple con
las necesidades de la PUCE.

6. Este proyecto generé el conocimiento necesario para la elaboracion de

modulos personalizados en MOODLE. Gracias a este conocimiento se
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pueden desarrollar otro tipo de mddulos que se adapten a las necesidades de
la PUCE.

7. El desarrollo de este proyecto generé documentacion técnica indispensable
para el entendimiento de MOODLE, y con esto generar productos que se

adapten a esta plataforma.

5.2 Recomendaciones.
Al implementar el modulo de seguimiento del uso de la plataforma por parte de los
docentes de la PUCE y la generacion de reportes, se sugiere tomar en consideracion las

siguientes recomendaciones.

En un principio el ingreso de los datos en la Plataforma MOODLE no se hizo
cumpliendo con los estandares de la Direccion de Informatica de la PUCE, esto ocasiona

problemas en la generacion de reportes.

Al existir diferentes maneras de escribir la informacidn, en unos casos nombre en
minusculas, letra capital, mayusculas, sin tildes, con abreviaturas, signos especiales, los
reportes no se muestran de manera unificada. Se sugiere que se depure y se cambie estos

datos segun el estandar actual.

Nombre de cursos como:

“OP:CULTURA Y PODER (2011-02)”,“ADM. FINANC. DE PROYECTOS (2009-02)” en
donde el nombre se forma con méas de dos palabras que especifican el destino de estos,
deberian tener un mismo formato. Se sugiere establecer que el signo de separacion sea el

mismo en todos los casos.
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Los datos de los estudiantes y profesores son importados desde el sistema académico lo
que permite mantener el estandar para los nombres y apellidos, Se recomienda que si dada la
eventualidad se tiene que crear un usuario fuera de este proceso mantenga el estandar que se

maneja.

Con los reportes que genera el modulo “SRMP” podemos observar que  existen
usuarios que se encuentran duplicados, otros que no se encuentran enrolados en cursos que se
encuentran en estado inactivo. Se recomienda una depuracion de la base de datos de los

usuarios, y de los archivos que ellos hayan subido.

Cuando se termina un periodo académico los cursos se ponen en estado inactivo., esto
en funcion de poder habilitarlos de nuevo en proximos semestres, segun la indicacién del
docente. Hay casos en los que los cursos estan inactivos por varios semestres y no hay una
peticion para habilitarlos, por lo que los recursos que se utilizan para estos cursos ocupen
espacio innecesario. Se recomienda tener una politica para este tipo de casos y de esa manera

poder borrar esos cursos y liberar el espacio en el servidor.

Las ventajas que posee MOODLE es la posibilidad de desarrollar mddulos personalizados,

segun el modo de trabajo en cada una de las unidades académicas.
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Anexos

Manual de Usuario.

Introduccién.

El presente manual esta destinado a los administradores de la plataforma MOODLE

para el uso del médulo de Seguimiento.

Instalacion.

Para instalar el modulo copie todos los archivos en la carpeta “admin/report”.

4 | meodle

m

4 | admin
. mnet
> 4 mysql
4 | report
. backups
* || COUrSEOVENVIEW
| leg
/ guestion
= =E S
» | security
, spamcleaner
/ stats
* ) unittest
J roles
) settings
| user
J xmldb
> L auth T

Manual de Usuario Gréafico 1 Donde Instalar el Médulo Fuente: Sebastian Troya

Este es el Unico requisito que se necesita para instalar el modulo. No se necesita
realizar ninguna configuracion adicional ya que todos los parametros se configuran

automaticamente.
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Requerimientos de Funcionamiento.
A continuacion se listan los programas que se requieren para que el mddulo

funcione perfectamente.

Adobe Flash Player 6 o superior.

Version de Moodle 1.9 *.

PHP 5.1.4 (Windows) y PHP 4.4.4 (Linux).

Internet Explorer 8 o superior.

Funcionamiento.
El presente mddulo cuenta con 12 aplicaciones divididas en 4 categorias que para

mayor comodidad se las puso en el mend.

mes ~ Reportes PUCE
General Sitio Curso Usuarios

Manual de Usuario Grafico 2 Menu Fuente: Sebastian Troya

General.
Dentro del menu “General” tenemos reportes de como es el estado de la plataforma

tanto en el estado actual como en un periodo especifico y para comparar entre periodos.

mes » Reportes PUCE
General Sitio Curso Usuarios

Manual de Usuario Grafico 3 Menu General Fuente: Sebastian Troya
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Dentro del Sub Menu Actual tenemos los reportes de “General Actual” y “Cursos

mas Visitados”

General Sitio Curso Usuarios
Acwal General Actual
Por Periodos Cursos mas visitados

Manual de Usuario Gréafico 4Subment Actual Fuente: Sebastian Troya

General Actual

En este reporte se muestran cual es el estado actual de la plataforma tomado en

cuenta las variables “Cursos”, “Usuarios”, “Roles”.

mes - Reportes PUCE

General Sitio Curso Usuarios

| Estado Actual de la Plataforma |
Version PDF

Curso Nimero

Cursos Activos 209

Cursos Inactivos 194

Total 403

Cursos

Activos, 209

Inactives, 194

Manual de Usuario Grafico 5 General Actual Fuente: Sebastian Troya

En la parte de Usuarios hay la opcion de ver a los Usuarios que estan dentro de la

plataforma pero no estan asignados a ningun curso. Para ver la lista de estos usuarios basta

con hacer ehiekclic en el hipervinculo.
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Usuario

Mumero
Usuarios en Cursos Activos 2277
Usuarios en Cursos Inactivos 761
Usuarios en Cursos Activos e Inactivos 305
Usuarios sin Curso 2081
Total Usuario 5424

Er Usuarios sin Curso

Usuarios

Usuarios en Cursos Actives, 2,277

‘ Usuarios en Cursos Activas en Inactivos, 305

Usuarios en Cursos Inactivos, 761

Manual de Usuario Grafico 6 Usuarios Sin Curso Fuente: Sebastian Troya

Cursos mas Visitados.

En este reporte se muestra un top de los 10 cursos mas visitados desde el momento

en que se instald6 MOODLE hasta el dia en que se hace la consulta.

|mmnsmasuandns

Versién PDF

N® | Curso Profesor Mimero de Visitas
1 |INSTALACIONES ELECTRICAS (2011-01) BENIGNO SANTOS 12152
2 |INGLES 1 OVANDO RODRIGUEZ MARLON LEONARDO 11123
3 |ELECT. II: MULTIMEDIA PARA ADMIMIST (2011-01) YOLANDA CECILIA GARCIA PAREDES 6489
4 |INGLES 2 OVANDO RODRIGUEZ MARLCN LEONARDO 6186
5 EL. II: INNOVACION ¥ CREATIVIDAD (PROFESOR: E. HERNANDEZ) (2011-01) LUIS ENRIQUE HERMANDEZ DIAZ 5965
6 |EDUCACION MEDIADA POR COMPLTADOR. LUIS IVAN CARRERA BARRIONUEVO 5755
7 |FUNDAMENTOS BIOLOGICOS DE LA PSICOLOGIA (2) (2011-01) MARIA ALEJANDRA CAMACHO MONGE 4033
8  |ADMINIST.DE PROCESOS 9-11 (2011-01) PAUL MICHAEL IDROBO DAVALOS 4027
9 |FISICA MATEMATICAI (3) (2011-01) ELVIA PATRICIA PROANO ROSADO 3887
10 |FISICOQUIMICA II (2011-01) LORENA MEWESES OLMEDO 3876
Top Cursos mis visitados
13,000
12,152
10,400
w 7.800
2
»
=
g
g
£ 5200
E}
=
2,600

Manual de Usuario Grafico 7 Cursos Mas Visitados Fuente: Sebastian Troya
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Por Periodos.

En el Sub-menu “Por Periodos” tenemos “Un solo Periodo”, “Comparacion entre

Periodos” y “Cursos mas visitados en un Periodo”.

General Sitio Curso Usuarios

Actual

Por Periodos Un sdlo Periodo
Comparacion entre Periodos
Cursos mas visitados en un
Periodo

Manual de Usuario Grafico 8 Sub-Menu Por Periodos Fuente: Sebastian Troya

Un solo Periodo.

Este reporte sirve para ver el estado de la plataforma en un periodo en especifico.

| Estado de la Plataforma en un Periodo

Desde: |01/01/2011 HHasta: 12/31/2011 ENombre: ANO 2011

44 {1 Deciembre 2011 F kb
00| Lu a1 Ju | Vi |Sa
i 2 3

4 5 B 7 8 9 10
11 12 13 14 15 16 17
18 19 20 21 22 23 24
25 26 27 28 29 30 31

Manual de Usuario Grafico 9 Un solo Periodo Ingreso Datos Fuente: Sebastian Troya

Se llenanlos parametros para empezar a realizar la busqueda.

e Desde: Parametro para escoger la fecha de Inicio para la basqueda.
e Hasta: Parametro para escoger la Fecha de Fin para la basqueda.

e Nombre: Nombre del periodo en que se hace la basqueda.

Para escoger las fechas, basta con hacer clic sobre el icono del calendario que se

encuentra a la derecha de cada parametro. Las fechas tienen el formato Mes/Dia/Afio.
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Una vez escogidos los parametros se hace clic en el boton “Aceptar” y se procedera

a realizar la basqueda entre las fechas en las que se ha escogido.

Comparacion entre Periodos.
Este reporte sirve para comparar el estado de la plataformaque muestra la cantidad

de usuarios, cursos, etc. entre dos periodos.

| Estado de la Plataforma entre Periodos

Periodo 1
Desde: |01/01/2010 [T Hasta: |12/31/2010 [78] Mombre: ARD 2010
Perioda 2
Desde: |01/01/2010 HHasta: 12/31/2010 ENombre: ARID 2011

ceptar;

Manual de Usuario Grafico 10 Comparacion Entre Periodos General Fuente: Sebastian Troya

Periodo 1:

e Desde: Pardmetro para escoger la fecha de Inicio del Periodo 1 para la
busqueda.

e Hasta: Parametro para escoger la Fecha de Fin del Periodo 1 para la
busqueda.

e Nombre: Nombre del Periodo 1 en que se hace la bisqueda.

Periodo 2:

e Desde: Parametro para escoger la fecha de Inicio del Periodo 2 para la
busqueda.

e Hasta: Parametro para escoger la Fecha de Fin del Periodo 2 para la
busqueda.

e Nombre: Nombre del Periodo 2 en que se hace la busqueda.
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Para escoger las fechas, basta con hacer clic sobre el icono del calendario que se
encuentra a la derecha de cada pardmetro. Las fechas tienen el formato

Mes/Dia/Ano.

Una vez escogidos los parametros se hace clic en el boton “Aceptar” y se procedera

a realizar la basqueda entre las fechas en las que se ha escogido.

Cursos mas Visitados en un Periodo.
Este reporte sirve para ver el los 10 cursos mas visitados en un periodo en

especifico.

‘ Cursos mads Visitados en un Periodo

Desde: 01/01/2011 [Te|Hasta: |12/31/2011 =] Nombre: ARNO 2011

ceptar]

Manual de Usuario Grafico 11 Cursos mas Visitados en un Periodo Fuente: Sebastian Troya

Se escogen los pardmetros para empezar a realizar la basqueda.

e Desde: Parametro para escoger la fecha de Inicio para la basqueda.
e Hasta: Parametro para escoger la Fecha de Fin para la basqueda.

e Nombre: Nombre del periodo en que se hace la busqueda.

Para escoger las fechas, basta con hacer clic sobre el icono del calendario pegar
icono del calendario que se encuentra a la derecha de cada parametro. Las fechas tienen el

formato Mes/Dia/Afo.

Una vez escogidos los parametros se hace clic en el boton “Aceptar” y se procedera a

realizar la busqueda entre las fechas en las que se ha escogido.
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Sitio.
Dentro del ment “Sitio” tenemos reportes de como es la distribucion de los cursos

dentro de la plataforma. Dividido en “Categorias” y “Cursos en Categorias”.

General Sitio Curso Usuarios

Manual de Usuario Grafico 12 Mena Sitio Fuente: Sebastian Troya

Categorias.
Este reporte sirve para ver la distribucion de la plataforma en categorias, cuantas
sub-categorias tienen, cuantos cursos estan en cada categoria, y en qué estado se encuentran

(Activo o Inactivo).

Categoria Sub-Categorias Cursos Activos Cursos Inactivos Total de Cursos
TUTORIALES 2 3 0 3
POSTGRADO 2 2 1 3
FACULTADES F3 175 123 368
COLABORACIGN INTERUNIVERSITARIA VIRTUAL [ 3 0 3
PREGRADO [} 0 0 0
CURSOS VIRTUALES 0 8 0 8
AULAS DE PRACTICA 0 15 0 15
Total 25 209 194 403
Categori
p—
o
B
4

Facultades
(-

£
SCOLABORACION INTERUNIVERSITARIA .. 5
S
o
PREGRADO
o

CURSOS VIRTUALES
o

AULAS DE ..
o

Manual de Usuario Grafico 13 Categorias Fuente: Sebastian Troya
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Cursos en Categorias.
Este reporte nos permite ver cuales son los cursos que se encuentran en cada sub-
categoria, el estado, la fecha de Creacion, Ultima Fecha de Ingreso, y la Ultima Fecha de

Modificacion del Curso.

Categorias Actuales de la Plataforma
Categoria: El

TUTCRIALES
POSTGRADO
———| FACULTADES _

Version | CoLABORACIGN INTERUNIVERSITARLA VIRTUAL
PREGRADO

CURSOS VIRTUALES

ALLAS DE PRACTICA

Fechade |UltimaFechs |Ultima Fecha de

Curso Estado | Subcategoria Creacgn |de Ingreso | Modificacidn
FUNDAMENTOS DE MATEMATICA Activo | JURISPRUDENCIA D007 | 201106-13 | 011-01-18
CONFLICT PREV, AND PEACEBUILDING (2010-01) Activo | JURISPRUDENCIA MI0DE | 2011-12-02 | 011-11-25
GRUPOS SOCIALES CON DERECHOS ESPECIFICOS (2011-01) Activo | JURISPRUDENCIA DD 0110522 |2011-05-18
DEONTOLOGIA JURIDICA (2010-03) Inactivo | JURISPRUDENCIA DD 20110503 |2011-06-17
INTRODUCCIGN A LA PRACTICA DEL DERECHO (2011-01) Activo | JURISPRUDENCIA I 0110810 |2011-08-10
METODOLOGEA DE LA INVESTIGACION JURIDICA (2010-02) Inactivo | JURISPRUDENCIA DD 0110803 (20110617

Manual de Usuario Gréfico 14 Cursos en Categorias Fuente: Sebastidn Troya

Para ver los cursos, se selecciona la categoria y se da clic en el boton “Aceptar”.

Curso.
Dentro del menu “Curso” tenemos reportes de “Recursos por Curso”, “Estudiantes
por Curso”, “Curso creados en un Periodo”, “Trafico del Curso en un Periodo”, y

“Comparacion de Cursos Creados en dos periodos”.

Recursos por Curso.

Con este reporte se pueden de forma visual ver el nimero de cada tipo de recursos

que se estan utilizando en el curso.
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Profesor:
ELSIE PAULINA MOREANO BARRAGAN

Fecha de creacion: 2011-06-15
Formato: TOPICS

Himero de Secciones: 4

Recurso Total
Faros

Chat
Leccion
Consulta
Cuestionario

Archivos

Base de Datos
Glosario

Wiki

Scorm

I I

Recursos del Curso
ANATOMIA Y FISIOLOGIA I {2011-01)

45

Numerg

Pz

Leccian
Consulta
stionario
Arehivas
de Datos
Glosario

wiki
Scarm

Manual de Usuario Grafico 15 Recursos por Curso Fuente: Sebastian Troya

Para ver todos los recursos de cada tipo de recursos del Curso se hace clic sobre el

tipo de recurso.

Estudiantes por Curso.

Con este reporte se puede ver los usuarios que se encuentran en el curso con el rol

de “Estudiante”.

Profesor:
SYLVIA LEHMANN PRUS

Fecha de creacién: 2011-09-23
Formato: WEEKS
Niimero de Secciones: 18

Total de Alumnos: 12

Usuario Alumno Emai Ultimo acceso
MDAVILATE4 MARTA FERNANDA DAVILA LARA mdavila764@PUCE. EDU.EC 2011-11-26 09:11:17
LMERAGSES LUIS SEBASTIAN MERA ZURITA Imer 2685 @PUCE EDU.EC NUNCA

LFLORES 343 LIBBNEEN ABIGAIL FLORES SOLIS Iflores349@PUCE EDU.EC 2011-12-0205:12:29
LCUEVASS2 LEONEL EDMUNDO CUEVA GUERRERO Icueva§52@PUCE, EDU.EC NUNCA

JREYES395 JUAN PABLO REYES OCHOA jreyes335@PUCE.EDU.EC NUNCA

LLARCO367 JORDY ALEXANDER LARCO LASSO Jarco367 @PUCE, EDILEC 2011-12-01 13:12:56
GRIVERAS51 GALO ENRIQUE RIVERA PAZMIFIO grivera551@PUCE.EDU.EC 2011-12-0108:12:01
ESALAZARR. ESTEFANEA SALAZAR ROSERO esalazar @PUCE EDUEC NUNCA
ERODRIGUEZ001 ESMERALDA ZARIANA RODRIGUEZ MAKHIBORODA 1@PUCE.EDU.EC NUNCA

EDHEREDIA EMILY DAYAN HEREDIA TUPIZA edherecia @PUCE EDU EC NUNCA
CRESTREPOD8S ‘CAMILA RESTREPO NEFEZ crestrepo089@PUCE.EDU.EC NUNCA

AVIERADDL | ANDREA DE LOS ANGELES VIERA PALMA fer 2001 @PUCE EDU EC NUNCA

Manual de Usuario Grafico 16 Estudiantes por Curso Fuente: Sebastian Troya
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Un solo Periodo.

En el Sub-Ment “Un solo Periodo” tenemos los reportes de “Cursos Creados” y

“Trafico de Curso”.

Curso Usuarios
Recursos por Curso

Estudiantes por Curso

Un Sdlo Periodo Cursos Creados
Comparacion entre Periodos Trafico del Curso

General Sitio

Manual de Usuario Gréfico 17 Sub-Mena Un solo Periodo Fuente: Sebastian Troya
Cursos Creados.

En este reporte se visualizan el nimero de cursos que se han creado en un periodo

en especifico.

Creacion de Cursos

Desde: 01/01/2011 | Hasta: [06/30/2011 5| Nombre: [PRIMER SEMESTRE AfIO
LLI | Junio 2011 L4
e Close Calendar
Do | Lu | i [3u | vi | 52
i 2 3 4

5 6 7 8 9 10 11
12 13 14 15 16 17 18
19 20 21 22 23 24 25
26 27 28 29 30

Manual de Usuario Grafico 18 Cursos Creados Un solo Periodo Parametros Fuente: Sebastian Troya

Se escogen los pardmetros para empezar a realizar la basqueda.

e Desde: Parametro para escoger la fecha de Inicio para la basqueda.
e Hasta: Pardmetro para escoger la Fecha de Fin para la basqueda.

e Nombre: Nombre del periodo en que se hace la busqueda.

Para escoger las fechas, basta con hacer clic sobre el icono del calendario que se

encuentra a la derecha de cada parametro. Las fechas tienen el formato Mes/Dia/Afio.
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Una vez escogidos los parametros se hace clic en el boton “Aceptar” y se procedera

a realizar la basqueda entre las fechas en las que se ha escogido.

| Creacion de Cursos

Desde: [01/01/2011 o] Hasta: [06/30/2011 a| Nombre: [PRIMER. SEMESTRE AfO

Versién PDF

Curso Fecha de Creacidn
PRACTICAS PREPROFESIONALES II (2010-02) 20110107

GRUPOS SOCIALES CON DERECHOS ESPECIFICOS (2011-01) 2011-01-07
GEMERAC. DE INGRESOS (2010-02)

HIST. ARTE I (2010-02)

LAS VANGUARDIAS ARTISTICAS DEL SIGLO XX (2010-02)

FISICA IT PARA CIENCIAS BIOLOGICAS (2010-02)

FISICA II: TEORTA Y LABORATORIO, QUIMICA ANALTTICA. (2010-02)
HISTORIA ARQ. T (2010-02)

2011-01-07
2011-01-07
2011-01-07
2011-01-10
2011-01-10
2011-01-10

Manual de Usuario Grafico 19 Cursos Creados en un solo Periodo Fuente: Sebastian Troya
Al hacer clic sobre el curso se pueden ver los recursos de este curso.
Trafico del Curso.

En este reporte se puede ver el nimero de accesos al curso en un determinado

periodo.

Trafico de Cursos

Desde: |01/01/2011 [T8|Hasta: |12/31/2011 [T5] Mombre: ARID 2011
Curso | ALEMAN 1 (2011-01) [=]

Aceptar|

Manual de Usuario Grafico 20 Trafico del Curso en Un solo Periodo Fuente: Sebastian Troya

Se escogen los pardmetros para empezar a realizar la busqueda.

e Desde: Parametro para escoger la fecha de Inicio para la basqueda.
e Hasta: Parametro para escoger la Fecha de Fin para la basqueda.
e Nombre: Nombre del periodo en que se hace la busqueda.

e Curso: Curso del que se quiere ver el reporte.
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Para escoger las fechas, basta con hacer clic sobre el icono del calendario que se

encuentra a la derecha de cada parametro. Las fechas tienen el formato Mes/Dia/Afio.

Una vez escogidos los parametros se hace clic en el boton “Aceptar” y se procedera

a realizar la basqueda entre las fechas en las que se ha escogido.

Comparacién entre Periodos.

En el Sub-Menu “Comparacion entre Periodos” tenemos el reporte “Creacion de

Cursos”.

General Sitio Curso Usuarios
Recursos por Curso
Estudiantes por Curso
Un Sélo Perioda

Comparacidn entre Periodos Cursos Creados

Manual de Usuario Grafico 21 Comparacion entre Periodos Fuente: Sebastian Troya

Cursos Creados.

En este reporte se visualiza una comparacién la creacion de cursos entre dos

periodos definidos.

| Creacién de Cursos

Periodo 1

Desde: 01/01/2010 EHasta: 12/31/2010 ENnmhre: ARID 2010

Periodo 2

Desde: 01/01/2011 [T&]Hasta: |12/31/2011 5| Nombre: |AfIO 2011]
Aceptar

Manual de Usuario Grafico 22 Creacion de Cursos Comparacion entre Periodos Fuente: Sebastian Troya

Periodo 1:

e Desde: Parametro para escoger la fecha de Inicio del Periodo 1 para la

busqueda.
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e Hasta: Parametro para escoger la Fecha de Fin del Periodo 1 para la

busqueda.

e Nombre: Nombre del Periodo 1 en que se hace la basqueda.

Periodo 2:

e Desde: Pardmetro para escoger la fecha de Inicio del Periodo 2 para la
busqueda.

e Hasta: Parametro para escoger la Fecha de Fin del Periodo 2 para la
busqueda.

e Nombre: Nombre del Periodo 2 en que se hace la busqueda.

Para escoger las fechas, basta con hacer clic sobre el icono del calendario que se
encuentra a la derecha de cada pardmetro. Las fechas tienen el formato

Mes/Dia/Ano.

Una vez escogidos los parametros se hace clic en el boton “Aceptar” y se procedera

a realizar la basqueda entre las fechas en las que se ha escogido.

Usuarios.

Dentro del menu “Usuarios” tenemos reportes de “Profesores” y “Estudiantes”.

General Sitio Curso Usuarios
Profesores
Estudiantes

Manual de Usuario Grafico 23 Mena Usuario Fuente: Sebastian Troya

Profesores.
Este reporte nos permite observar en que cursos se encuentra un usuario con el rol

de “Profesor”.
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| Profesor en Cursos |

Profesor: | EI

Curso

Estado  |Fecha de Creacidn Ultima Fecha de Acceso al Curso
GRUPOS SOCIALES CON DERECHOS ESPECIFICOS (2011-01) Activo 2011-01-07 2011-09-02
PROYECTO INTEGRADOR I (2011-01) Activo 2011-08-18 20110902

Manual de Usuario Gréfico 24Sub-Menu Profesores Fuente: Sebastian Troya

Estudiantes

Este reporte nos permite observar en que cursos se encuentra un usuario con el rol

de “Estudiante”.

|E§t|.li-1ntﬁsenﬂ.|rs]s |

Estudiante: | EI
|Curso |Estado |Fecha de Creacidn |Ulnma Fecha de Acceso |
|ELEC: EL SACERDOCIO EN EL CINE (2010-02) |Tnactive [2011-02-14 [Nunca |

Manual de Usuario Grafico 25 Sub-Menu Estudiantes Fuente: Sebastian Troya

Exportacion a PDF.

Para visualizar los reportes en un documento “PDF” con el fin de poder imprimirlos

se hace clic en el link “Version PDF”.

‘Fslau:hlcmaldehllhlafuma ‘

-

Curso
Cursos Activos

Nimero
209
194
403

Cursos Inactivos
Total

Inactives, 194

Manual de Usuario Grafico 26 Exportacion a PDF Fuente: Sebastian Troya
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Manual Técnico.

Introduccion.
El presente manual presenta el disefio de base de datos con la cual se construyo el

presente modulo.

Contiene un plan de contingencias en el caso de presentarse problemas de

configuracién luego de realizar cambios en la plataforma principal.

Modelo de Base de Datos

MOODLE posee mas de 200 tablas en su base de datos, de las cuales se utilizaron
Para la realizaciéon del modulo se requirio hacer consultas sobre tablas de la base de datos
de MOODLE. En el presente grafico se muestran solamente las tablas que nos interesan, ya
gue MOODLE posee mas de 200 tablas. La dificultad se presenta en la no visualizacion de
las relaciones entre las tablas. Pero después de hacer un estudio se encontrd la relacion

entre las tablas que interesan para el médulo.

mdl_course_categories

md|_course md|_context

mdl_user_last_access [7

Pag )
i mdl_user mdl_role_sssignments

mdl_role

Manual Técnico Grafico 1 Modelo de Base de Datos Fuente: Sebastian Troya
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Diccionario de Datos.
e mdl_course_categories: tabla de categorias de la plataforma.
e mdl_course: tabla de cursos de la plataforma y a que categoria pertenece.
o mdl_user: tabla de usuarios de la plataforma.
e mdl_user_lastaccess: tabla donde se almacena el Ultimo acceso de un usuario
a un curso.
e mdl_role: tabla de roles de la plataforma.
e mdl_context: tabla de los contextos de los curso de la plataforma
e mdl_role_assignments: tabla donde se almacena el usuario con el rol que

tiene en un contexto.

Estructura del Modulo.

Para que un moddulo funcione en MOODLE unicamente necesita dos archivos
“index.php” y “settings.php”. El modulo para que tenga un mayor entendimiento se separ6
por partes los archivos. Es decir la parte grafica se separ6 de los archivos de configuracion

etc.
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Manual Técnico Grafico 2 Estructura del Mddulo Fuente: Sebastian Troya

Settings.php
El archivo “settings.php” define la configuracion del modulo. En este archivo se
define en que parte del &rbol del menl se encuentra el médulo, el nombre del médulo, y la

direccion fisica donde se encuentra el “index.php” del mddulo.

«<?php // #Id: settings.php,v 1.1.2.2 2008/11/26 20:58:04 skodak Exp &

SRDMIN->add ("reports™, new admin_externalpage('reportespuce’, 'Reportes FUCE', "$CFG->wwwroot/sCFG->admin/report/reportespuce/index.php”,
"moodle/site:config')):

>

Manual Técnico Grafico 3 settings.php Fuente: Sebastian Troya

Errores.
El médulo no necesita ser configurado para que funcione, pero se pueden presentar
errores. A continuacién se presentan los errores mas comunes que pueden suceder por hacer

cambios en el médulo.

Objeto no encontrado al acceder al médulo por primera vez.
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(©) (Objeta no encontrada! o o e
€ €' | @ 127.00.1:8080/moodle/admin/report/reportespuce2/index.php AR N

iObjeto no encontrado!

El enlace requerido no ha sido localizado en este servidor. El enlace en la pagina referente parece tener algun error o ha expirado. Por favor comunique al autor de la pagina el error.

Por favor contacte con el webmaster en caso de que usted crea que existe un error en el servidor.

Error 404

127.0.0.1
0L/10/12 12:08.24
Apache/2.2.14 (Win32) DAV/2 mod_ssl/2.2.14 OpenSSLA.9.8 mod_autoindex_color PHP/S.3.1 mod_apreg2-20090110/2.7.1 mod_perly2.0.4 Perl/v3.10.1

Manual Técnico Grafico 4 Error 1 Fuente: Sebastian Troya

Este error se produce porque no existe el mismo nombre de la carpeta del modulo
con la que se define en el archivo “settings.php”. Para corregir este error hay que tener una
concordancia entre el nombre de la carpeta del médulo y las direcciones en el archivo

“settings.php”.

<?php
SADMIN->add ("reports™, new admin_extemalpaqe'REp:rtEs FUCE", "$:F3—>mm'r:ct.f$:f‘3—>a:hrin.-’rep:rtndex.php",

'moodle/site:config')):
>

Manual Técnico Grafico 5 Error 1-Solucidon Fuente: Sebastian Troya

Los pardmetros que se encuentran en los circulos deben tener el mismo nombre de

la direccidn fisica en la que se encuentra el moédulo.

Objeto no encontrado al entrar a un mend del médulo.

(©) (Objeta no encontrado! [E=ara
€ C | ® 127.0.0.1:8080/moodlefadmin/report/reportespuce/generalactual.php w A

iObjeto no encontrado!

El enlace requerido no ha sido localizado en este servidor. El enlace en la pdgina referente parece tener algun error o ha expirado. Por favor comunique al autor de la pégina el error.

Por favor contacte con el webmaster en caso de que usted crea que existe un error en el servidor.

Error 404
27.0.01

01/10/12 12:23:46
Apache/2.2.14 (Win32) DAV/2 mod_ssl/2.2.14 OpenSSL/0.9.8] mod_autoindex_color PHP/S.3.1 mod_apreq2-20090110/2.7.1 mod_perl/2.0.4 Perl/v5.10.1

Manual Técnico Grafico 6 Error 2 Fuente: Sebastian Troya
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Este error se produce porque no existe el mismo nombre de la carpeta del médulo
con la que se define en el archivo “menu.php”. Para corregir este error hay que tener una
concordancia entre el nombre de la carpeta del médulo y las direcciones en el archivo

“menu.php”.

klink href="caa/atyle.c33a"™ type="text/c3a3” rel="3tylesheet™ />
<link href="csa/calendar.c3a™ type="text/c33™ rel="atylesheet™ />
<script src="js/jquery.js" type="text/javascript™»</script>
<3cript src="ja/funcicnes.j3"™ type="text/Jjavascript"></script>
<gcript src="ja/calendar us.ja" type="text/Jjavascript"»</scriptr

<?php fpath=:CFE->wwwWwroot."/admin/report{feportespuce/" Yy

<ul class="menu">
€li><a href="#">General</a>
<ulx
<lix<a href="#">Actual</a>

Manual Técnico Grafico 7 Error2-Solucion Fuente: Sebastian Troya

Los pardmetros que se encuentran en los circulos deben tener el mismo nombre de

la direccidn fisica en la que se encuentra el médulo.

Error de Seccion.

0 Error e
€« C | ® 127.0.0.1:8080/moadle/admin/report/reportespuce/index.php N
iError de secidn!
Ms informacidn sobre este error

(@ Moodle Docs para esta pagina

Usted se ha sutentiicado como User Admin (Ssii)

Pagina Principal

Manual Técnico Grafico 8 Error 3 Fuente: Sebastian Troya

Este error se produce porque no existe el mismo nombre de la carpeta del médulo
con la que se define en el archivo “header.php”. Para corregir este error hay que tener una
concordancia entre el nombre de la carpeta del modulo y las direcciones en el archivo

“header.php”.
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<?php
require_once('../../../config.php'):
require_once (§CFG->1libdir.'/adminlik.php');

include ("funcicnes.php™):
G D

admin externalpage_setup('
admin_externalpage_print header
include ("menu.php') ;

include ("configuracion.php");

=

Manual Técnico Gréafico 9 Error 3-Solucion Fuente: Sebastian Troya

Los parametros que se encuentran en los circulos deben tener el mismo nombre de

la direccidn fisica en la que se encuentra el médulo.

No se genera reporte PDF (“error 15009”).

=— JpGraph Error: 15009
Illegal pie plot. Sum of all data is zero for Pie Plot

Manual Técnico Grafico 10 Error 4 Fuente: Sebastian Troya

Este error se produce porque no hay datos para graficar.

No se genera reporte PDF (“error 251117).

JpGraph Error: 25111

Can't delete cached image imagenl.png. Permission
& problem?

Manual Técnico Grafico 11 Error 5 Fuente: Sebastian Troya

Este error se produce porque se quedaron grabados en el servidor los graficos del
reporte. Para solucionar este problema vaya a la carpeta “reportes” que se encuentra dentro

del mddulo y borre todos los archivos con extension “:png” que se encuentre alli.
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Estandares de MOODLE
Antes de realizar algin cddigo debemos tomar en cuenta las reglas que propone
MOODLE para los desarrolladores. Estas reglas se tomaron de la pagina oficial de

MOODLE. http://docs.moodle.org/19/es/Manual de Estilo de C%C3%B3digo

Reglas Generales.

1. Todos los ARCHIVOS DE CODIGO deberian utilizar la extension -php.

2. Todas las PLANTILLAS deberian utilizar la extension -html.

3. Todos los ARCHIVOS DE TEXTO deberian utilizar el formato de texto
Unix (la mayoria de los editores de texto tienen esto como una opcion).

4. Todas las ETIQUETAS php deben ser ‘completas’ como <?php ?> ... no
'reducidas’ como <? ?>.

5. Todos los AVISOS DE COPYRIGHT deben ser mantenidos. Puede incluir
los suyos propios si resulta necesario.

6. Todos los ARCHIVOS deben incluir el archivo principal config.php.

7. Cualquier otro include/require deberia utilizar una RUTA absoluta que
comience por $CFG->dirroot o $CFG->libdir, nunca relativos, ya que estos en algunas
ocasiones funcionan de forma extrafia en PHP.

8. Cada archivo deberia comprobar que el usuario esta AUTENTICADO
correctamente, utilizando las funciones require_login() y isadmin(), isteacher(), iscreator()
o isstudent().

9. Todos los ACCESOS A LA BASE DE DATOS deberian utilizar las
funciones definidas en lib/datalib.php cuando sea posible - esto permite la compatibilidad

con un gran namero de bases de datos. Deberia encontrar que practicamente todo es posible
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utilizando estas funciones. Si quiere escribir cédigo SQL entonces debera comprobar que:
funciona en cualquier plataforma; restringido a funciones especificas de su cddigo
(normalmente un archivo lib.php); y claramente comentado.

10.  No cree o utilice VARIABLES globales distintas de las estandar $CFG,
$SESSION, $THEME, $SITE, $SCOURSE y $USER.

11.  Todas las VARIABLES deberian ser inicializadas o, al menos, comprobada
su existencia utilizando isset() o empty() antes de ser utilizadas.

12. Todas las CADENAS deberian ser traducibles - cree nuevos textos en los
archivos "lang/es_utf8" con palabras reducidas en inglés y su traduccion completa al
Espafiol y recupérelas en su cddigo utilizando las funciones get_string() or print_string().

13.  Todos los ERRORES deberian ser visualizados utilizando la funcién
print_error() para maximizar la traduccion y ayudar a los usuarios (Automéaticamente se
enlaza con Moodle Docs).

14.  Todos los FICHEROS DE AYUDA deben ser traducibles - cree nuevos
textos en el directorio "lang/es_utf8/help" y Ildmelos utilizando la funcion helpbutton().

15.  La INFORMACION que llega desde el navegador (enviada con los
métodos GET o POST) automaticamente tiene las "magic_quotes™ aplicadas (sin importar
la configuracion de PHP) por lo que puedes insertarla con total seguridad en la base de
datos. El resto de la informacién (obtenida desde los archivos, o desde la base de datos)
debe ser escapada con la funcion addslashes() antes de insertarla en la base de datos.

16.  Todos los textos dentro de Moodle, especialmente aquellos que han sido
introducidos por los usuarios, deben ser mostrados utilizando la FUNCION format_text().

Esto asegura que el texto es filtrado y limpiado correctamente.
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17.  Las ACCIONES DE LOS USUARIOS deberian ser grabadas utilizando la
funcion add_to_log(). Estos registros son utilizados para la generacion de los "Informes de
Actividad" y los Registros.

18. Al generar ENLACES HTML, hégalos siempre relativos a la raiz del sitio
Moodle, por ejemplo, enlace a $CFG->wwwroot/mod/blonk/view.php?id=99 en lugar de
Unicamente view.php?id=99. Esto causa que su cddigo funcionard aunque sea Illamado por

un script que se encuentre en otra carpeta diferente.

Estilo del Codigo.

El sangrado del texto debe ser siempre de 4 espacios. No utilices los tabuladores

NUNCA.

<?php
require('config.php'):
$a = required param('a', PARAM TNT);
if (sa > 10) {
call some_error(&a);
} else |
do_something with(%a):
}

s

Wm0 =] o A b L R

Anexos Estandares Moodle 1Caodigo bien escrito Fuente: Sebastian Troya

1 <?php

2 require {"config.php'):

3 $a = required param('a', PARAM INT);
4 if (%2 > 10) |

S call_some error($a);

[ } else |

7 do_something with(fa)r

8

9

.J}
|

Anexos Estandares Moodle 2 Codigo mal escritoFuente: Sebastian Troya
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Los nombres de las variables tienen que ser siempre faciles de leer, procurando que
sean palabras en minusculas con significado en inglés. Si realmente necesita mas de una
palabra, pongalas juntas, pero procure mantenerlas tan breves como sea posible. Utilice

nombres en plural para las matrices de objetos.

<?php <?php

BIEN: &quiz MAL: sQuiz

BIEN: #errcratring MAL: $aReallylLongVariableNameWithoutAGoodReason
BIEN: sa3aignmenta (for an array of objects) MAL: serrcr_string

BIEN: #i (but only in little loops) =

=

Anexos Estandares Moodle 3 Declaracion de Variables Fuente: Sebastian Troya

Las constantes tienen que definirse siempre en mayusculas, y empezar siempre por
el nombre del médulo al que pertenecen. Deberian tener las palabras separadas por guiones

bajos.

<?php
define ("FORUM MODE FLATOLDEST™, 1):
=

Anexos Estandares Moodle 4 declaracién de Constantes Fuente: Sebastian Troya

Los nombres de las funciones tienen que ser palabras sencillas en mindsculas y en
inglés, y empezar con el nombre del médulo al que pertenecen para evitar conflictos entre
modulos. Las palabras deberian separarse por guiones bajos. Los pardmetros, si es posible,
tendran valores por defecto. Compruebe que no haya espacio entre el nombre de la funcion

y lo siguiente (paréntesis).
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< ?php
function forum set_display mode (fmode=0) |
global £USER, $CFG;
if (fmode) |
(USER->mode = Smode;
lelse if (empty(SUSER->mode)) {
SU3ER->»mode = sCFG->forum displaymode:

}

Anexos Estandares Moodle 5 Declaraciéon de Funciones Fuente: Sebastian Troya

Los bloques de codigo siempre deben estar encerrados por llaves (incluso si solo

constan de una linea).

<?php
if ($quiz-rattempts) {
if ($numattempts > Sguiz->attempts) |
error(satrtoomanyattempts, "view.phprid=tcm->id™);

}

Anexos Estandares Moodle 6 Bloques de Codigo Fuente: Sebastian Troya

Las cadenas tienen que ser definidas utilizando comillas simples siempre que sea

posible, para obtener un mejor rendimiento.

eXt without any variables';

pecial characters like a new line \n";

vy, very long string with a '.#s3ingle.' variakle in it';
gText with smany variables swithin it";

Wt

Anexos Estandares Moodle 7 Cadenas de texto Fuente: Sebastian Troya
Los comentarios deben ser afiadidos de forma que resulten précticos, para explicar el flujo

del cddigo y el propdsito de las funciones y variables.

. Cada funcion (y cada clase) deberia utilizar el popular formato phpDoc. Esto

permite que la documentacion sea generada automaticamente.
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o Los comentarios en linea deberian utilizar los caracteres //, alineados con cuidado

por encima de las lineas de codigo que comenta.

<?php

function forum get ratings_mean{:postid, $facale, sratinga=NULL) [
if (!$ratings) |
fratings = array():
if (érates = get_records("forum ratings", "post", $poatid)) |
foreach ($rates as frate) {

..etd

s

Anexos Estandares Moodle 8 Comentarios Fuente: Sebastian Troya

Cuando esté realizando una COPIA de un objeto, utilice siempre la funcién clone()
originalmente sélo disponible en php5 (en caso contrario simplemente tendra una referencia

al primer objeto). MOODLE le garantiza que este método funcionara también bajo php4.

<?php

MATL: sb = sa;

BIEN: 2%b = clone(%a):;
s

Anexos Estandares Moodle 9 Copia de Variables Fuente: Sebastian Troya
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Estructura de la base de Datos.

Cada tabla debe tener un campo auto numérico id (INT10) como clave primaria.
La tabla principal que contiene instancias de cada modulo debe tener el mismo
nombre que el modulo y contener, por lo menos, los siguientes campos:

o Id.

o Course.

o Name.
El resto de las tablas asociadas con un mddulo que contiene informacion sobre
‘cosas', deberian ser llamadas modulo_cosas (fijese en el plural?).
Los nombres de las tablas y de los campos tienen que evitar el uso de palabras
reservadas por las Bases de Datos. Por favor, compruébelo antes de crearlas.
Los nombres de los campos (columnas) deberian ser sencillos y cortos, siguiendo
las mismas reglas que los nombres de las variables.
Cuando sea posible, las columnas que contengan una referencia al campo id de otra
tabla (por ejemplo, modulo) deberia ser I[lamado moduloid. (fijate que esta norma es
nueva y no es seguida por algunas tablas antiguas).
Los campos booleanos seran implementados como enteros cortos (por ejemplo,
INT4) con los valores 0 0 1, para permitir la futura expansion de los valores si fuera
necesario.
La mayoria de las tablas tienen que tener un campo timemodified (INT10) que sera
actualizado con la fecha actual (timestamp de UNIX) obtenida con la funcion time()
de PHP.

Defina siempre un valor por defecto para cada campo (y haga que tenga sentido).
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e Cada tabla debe comenzar con el prefijo de la base de datos ($CFG->prefix). En
muchos casos esto es gestionado automaticamente. Ademas, bajo PostgreSQL, el
nombre de cada indice debe empezar también con el prefijo.

e Para garantizar la compatibilidad entre bases de datos, por favor, siga las reglas
siguientes sobre el uso del comando AS (solo si necesita alias en tablas/campos, por
supuesto):

o No utilice el comando AS para alias de tablas.
o Utilice el comando AS para alias de campos (columnas).

e Nunca cree UNIQUE KEY (restricciones) para nada. En su lugar utilice UNIQUE
INDEX. En el futuro, si se decide afadir integridad referencial a Moodle y si se
necesitan UNIQUE KEY, seran utilizadas, pero no por ahora. Por favor, fijese que
el Editor XMLDB permite especificar tanto restricciones UNIQUE y FOREIGN (y
eso es bueno, teniendo el XML bien definido), pero solo los indices subyacentes
seran realmente generados en la DB.

e Esas UNIQUE KEYs creadas en el Editor XMLDB (lea el punto anterior) solo debe
ser definida si el campo/campos van a ser el objetivo para alguna FOREIGN KEY
(a nivel de Editor). En caso contrario, creelas como UNIQUE INDEXes.

e Las tablas asociadas con un bloque deben seguir las siguientes convenciones en sus
nombres: $CFG->prefix + "block " + nombre del bloque + afadidos. Por
ejemplo, asumiendo que $CFG->prefix es 'mdl_', todas las tablas para el bloque
"rss_client™ deberan empezar por 'mdl_block _rss_client' (siendo posible afiadir mas

palabras al final, p.ej. 'mdl_block rss_client_anothertable'...). Esta regla sera
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completamente forzada con Moodle 2.0, dando algo de tiempo a los desarrolladores
hasta entonces.

e Nunca realice cambios a la base de datos en ramas ESTABLES. Si hacemos eso,
entonces los sitios actualizando de una version estable a la siguiente pueden
encontrarse con cambios por duplicado, lo cual puede producir errores serios.

e Cuando haga referencia a una variable entera en consultas SQL, no entrecomille el
valor. Por ejemplo, get_records_select('question’, “"category=$catid™) es correcto.

get_records_select(‘question’, "category="$catid™) es incorrecto. Ese uso oculta

posibles errores cuando $catid esta sin definir.

Normas de Seguridad (y control de la informacion de formularios y URLS)

1. No se base en 'register_globals'. Cada variable debe ser correctamente inicializada
en cada fichero de codigo. Debe ser obvia la procedencia de cada variable.

2. Inicialice todos los arrays y objetos aunque estén vacios. $a = array() o $obj = new
stdClass();.

3. No utilice la funcidon optional_variable(). En su lugar, utilice la funcién
optional_param(). Seleccione la opcibn PARAM_XXXX apropiada al tipo de
parametro que espera. Para comprobar y definir un valor opcional para una variable,
utilice la funcion set_default().

4. No utilice la funcion require_variable(). En su lugar, utilice la funcién
required_param(). Seleccione la opcion PARAM_XXXX apropiada al tipo de
pardmetro que espera.

5. Utilice data_submitted(), con cuidado. La informacion todavia debe ser limpiada

antes de utilizarla.
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6. No utilice $ GET, $ POST o $ REQUEST. En su lugar, utilice las funciones
required_param() o optional_param() apropiadas.

7. No compruebe las acciones con codigo como: if (isset($_GET['algo])). Utilice, por
ejemplo, $algo = optional_param( algo, -1, PARAM_INT ) y entonces compruebe
que esta dentro de los valores esperados, por ejemplo, if ($something>=0) {....

8. Cuando sea posible agrupe todas sus Illamadas a required_param(), optional_param()
y el resto de inicializacién de variables en el principio de cada fichero (o funcién)
para que sea facilmenente localizable.

9. Utilice el mecanismo 'sesskey' para proteger el envio de formularios de ataques. Un
ejemplo de uso: cuando el formulario es generado, incluya <input type="hidden"
name="sesskey" value="<?php echo sesskey(); ?>" />. Cuando el formulario es
procesado, compruebe if (!confirm_sesskey()) {error('Bad Session Key');}.

10. Todos los nombres de ficheros deben ser ‘limpiados' utilizando la funcion
clean_filename(), si esto no ha sido realizado con el uso de las funciones
required_param() o optional_param() con anterioridad.

11. Cualquier informacion leida desde la base de datos debe tener la funcion
addslashes() aplicada antes de volver a enviar la informacion a la base de datos. Un
objeto completo puede ser procesado con la funcién addslashes_object().

12. Cuando sea posible, la informacion que se almacenara en la base de datos debe
venir de peticiones POST (por ejemplo, informacion de un formulario) en lugar de
utilizar peticiones GET (por ejemplo, informacion de la URL).

13. No utilice informacién obtenida de $ SERVER si puede evitarlo. Presenta algunos

problemas de portabilidad.
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14. Si no ha sido realizado en ningin otro lugar, aseglrese de que la informacion
enviada a la base de datos ha sido filtrada mediante la funcién clean_param()
utilizando la opcion PARAM_XXXX apropiada.

15. Si escribe codigo SQL, asegurese completamente de que es correcto. En particular,
compruebe la falta de comillas en las variables utilizadas. Es un punto de entrada
para ataques de tipo 'SQL injection'.

16. Compruebe toda la informacién (especialmente la que es enviada a la base de datos)
en cada archivo que es utilizada. Nunca confie en que otro codigo estara haciendo
ese trabajo.

17. Los bloques de cédigo que se incluyan deben presentar una estructura PHP correcta
(por ejemplo, con una declaracion de una clase, de funcidnes, etc.) - los blogques de
cadigo lineales ("espagueti™) suelen tender a utilizar variables sin inicializar (y son
menos legibles).

18. Si necesita usar shell_exec() (o cualquier otra funcién que invoque un shell),
aseglrese de que ha limpiado los parametros anteriormente con
escapeshellcmd()/escapeshellarg() (de lo contrario abrimos la puerta a ataques de

inyeccion de shell).
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Como hacer un médulo en MOODLE.

Lo primero que hay que tomar en cuenta es el contexto que se desea que el mddulo
se ejecute. Como este modulo serd solamente vista por el administrador y la funcion
principal sera la de hacer reportes, la ubicacion de los archivos se los debe hacer en la

carpeta “admin/report/”.

calculadora *  Nombre Fecha de modifica.. Tipo Tamafio
eurclatina
: . backups Carpeta de archivos
imagenesDescripcionPrograma
COUrSEnVErview Carpeta de archivos
moodle .
) log 05/10/2011 12:54 Carpeta de archivos
. admin
mireporte 12/10/2011 15:19 Carpeta de archivos
. mnet
. guestion Carpeta de archivos
. mysql
. security Carpeta de archivos
. report B
. spamcleaner Carpeta de archivos
. roles .
) . stats Carpeta de archivos
. settings B
. unittest Carpeta de archivos
. user
. xmldb
. auth 3
. backup
. blocks

Anexos Como hacer un moédulo 1 Ubicacién del Mdédulo Fuente: Sebastian Troya

Para que nuestro moédulo funciones necesita solo y obligatoriamente de dos
archivos: index.php y settings.php. Con estos dos archivos se le dice al core de Moodle que

nuestro modulo esta listo para mostrarse.

Settings.php

Este es el archivo mas importante ya que en este archivo se hace la configuracion

del médulo. El archivo sélo tiene una linea de cédigo.

<?php
$ADMIN->add ("reports”, new admin externalpage('mireporte', 'Mis Reportes', "sCFG->wwwroot/$CFG->admin/report/mireporte/index.php”,

"moodle/site:viewreports™,0));

a1
3

Anexos Como hacer un moédulo 2 Settings.php Fuente: Sebastian Troya
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Como este modulo sera desplegado en el blogue de administracion del
Administrador, lo primero es llamar al objeto $ADMIN que es una instancia de

“admin_root” que es la clase que maneja al administrador del sitio.

Se llama al método “add” de la clase “admin_root” que lo que hace es afadir un

ittem en el arbol del blogue de administracién. Este método recibe 2 parametros.

e Padre.- Es bajo que categoria del bloque se muestra.

e Algo.- Es una instancia de un objeto o una parte del arbol de administracion.

En el cddigo anterior vemos que el padre es “reports” es decir se va a mostrar en el

menu “reportes” una pagina externa “admin_externalpage”.

admin_externalpage

Este objeto permite insertar una pagina externa en el arbol de administracion. El

constructor recibe 6 variables: (lib/adminlib.php. linea 1287)

e Name: Es el nombre interno de la pagina externa. Debe ser Unica.

e Visiblename: Muestra el nombre de la pégina externa. Usualmente se la
obtiene a través de la funcion get_string().

e url: La direccion externa de la pagina externa. Debemos recordar las reglas
para generar el path.

e req_capability: Son los permisos que se les da al rol del usuario para tener
acceso del wusuario a la pagina externa. Por defecto se define

‘moodle/site:config’ (http://docs.moodle.org/20/en/Category:Capabilities)

e hidden: Es la visibilidad de la pagina externa en el arbol del menu.
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o Context: Es el contexto de la pagina externa.

Administracién del sitic |

= Notificaciones
B ysuarios
O cursos
O calificaciones
B Ubicacion
O 1dioma
O Médulos
O seguridad
O Apariencia
O portada
B servidor
O Red
E Informes
® Copias de seguridad
® \fisign general del
curso
® Registros
® Registros vivos
" MisReportes
® Pregunta
B Security overview
® Spam cleaner
® Estadisticas
" Tests de |3 unidad
O Misceldnea

Anexos Como hacer un modulo 3 Arbol de Administracion Fuente: Sebastian Troya

Index.php

El archivo index.php debe tener lineas de codigo obligatorias que las veremos a

continuacion.

require once('../../../config.php");
require_once ($CFG->libdir.'fadminlib.php'):
admin_externalpage_setup('mireporte’):
admin_externalpage print header():

print ("esta &3 una pruska™);
print_footer():

1
2
3
4
a
[
7
8
)
0

[

Anexos Como hacer un médulo 4 index.php Fuente: Sebastian Troya
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Debe incluir dos archivos: el archivo ‘config.php’ y ‘adminlib.php’ (lineas 4 y 5).

La funciéon ‘admin_externalpage setup’ recibe como parametro el ‘name’ que

definimos en el archivo ‘settings.php’ y lo que hace es ‘setear’ a la pagina externa. ( linea

6).

Se llama a la funcién ‘admin_externalpage print header’ para mostrar la cabecera

del tema. ('linea 7).

Con la funcién ‘print’ se muestra en la pantalla lo que deseamos (Linea 8).

Llamamos a la funcion ‘print_footer’ para imprimir el pie del tema. (Linea 9).

Moodle Prueba

Prueba » Administracién » Informes » MisReportes

Usted se ha autentificado como Admin Usuario (Salir)

No edicién de blogues

Administracién del sitio |- esta es una prusba

" Notificaciones
81 usuarios
8 cursos
81 calificaciones
B Ubicacién
8 1dioma
8 médulos
83 seguridad
O Apariencia
8 portada
8 servidor
O Red
& Informes
® Copias de seguridad
= Vision general del
curso
® Registros
® Registros vivos
= MisReportes
® Pregunta
® Security overview
® Spam cleaner
= Estadisticas
" Tests de Ia unidad
B Misceldnea

Anexos Como hacer un modulo 5 Pantalla Médulo.php Fuente: Sebastian Troya
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