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RESUMEN

La expresion oral es parte importante del desenvolvimiento de todo ser humano en el
contexto de su diario vivir. Uno de los problemas en educacién es la poca aplicacion
de estrategias didacticas que permitan mejorar los niveles de expresividad en los
estudiantes de Educacion General Basica Media. Esta es la razon por la cual se
realizo la presente investigacion a fin de analizar las estrategias metodoldgicas en el
desarrollo de expresion oral en los estudiantes de Educacion General Basica Media
de la escuela Carlos Garbay. La misma es de tipo no experimental y descriptiva, a
través de la cual se aplico a escolares de quinto, sexto y séptimo afios, a nueve
docentes, dos directivos, y padres de familia, instrumentos como ficha de
observaciéon y como técnica la encuesta, que permitieron recopilar dicha
informacion. Con este método se distinguieron los elementos técnicos, psicologicos y
metodoldgicos de la expresion oral desarrollada por los docentes, asi como las
falencias encontradas en los estudiantes, lo que permitié a través del analisis e
interpretacion respectiva, evidenciar que la mayoria de los docentes necesitan
actualizar sus conocimientos y estar al tanto del conocimiento de nuevas estrategias
metodoldgicas y su correcta aplicacion durante el proceso de ensefianza aprendizaje
con sus estudiantes. Entre las estrategias sugeridas estan el uso del teatro como
medio lddico, talleres con tematicas globalizadoras, aprendizaje basado en

problemas. Y el aprendizaje cooperativo.

PALABRAS CLAVE: Estrategias metodoldgicas; expresion oral; ensefianza
aprendizaje.
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ABSTRACT

Oral expression is an important part of the development of human beings in the
context of their daily life. One of the problems in education is the little application of
didactic strategies that allow improving the levels of expressiveness in the students
of Basic General Education. This is the reason why the present research was carried
out in order to analyze the methodological strategies in the development of oral

expression in the students of Basic General Education of Carlos Garbay school.

The same is of non-experimental and descriptive type, through which nine teachers,
two managers, and parents were applied to fifth, sixth and seventh grade
schoolchildren, instruments as an observation sheet and as a survey technique, which
allowed the collection of such information. With this method, the technical,
psychological and methodological elements of oral expression developed by the
teachers were distinguished, as well as the shortcomings found in the students,
which allowed, through the respective analysis and interpretation, to show that the
majority of teachers need to update their knowledge and be aware of new
methodological strategies and their correct application during the teaching-learning
process with their students. Suggested strategies include the use of theater as a
playful medium, workshops with globalizing themes, problem-based learning. and

cooperative learning.

KEYWORDS: Methodological strategies; oral expression; Teaching learning.
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CAPITULO 1

INTRODUCCION Y OBJETIVOS

1.1Justificacion

La comunicacion es un proceso interactivo, el cual debe ser desarrollado paso a paso
desde los primeros afios de vida en toda persona, tanto en el nicleo familiar como
educativo, teniendo en cuenta al lenguaje verbal como parte significativa para este

proceso, ademas de considerar que la comunicacion oral merece una gran atencion.

La falta de estrategias expresivas genera poca facilidad para manejar niveles basicos
de expresion oral en los estudiantes de la Educacion General Béasica Media. La
aplicacion de estrategias metodologicas en forma ordenada, organizada es un soporte
que ayuda al desarrollo de la expresividad, creatividad y desenvolvimiento de nifios y
nifias, apoyadas con actividades artisticas tendientes a mejorar la oralidad, de ahi
que, involucrar al educando en dramatizaciones o actuaciones escénicas, permitira

lograr un nivel adecuada en su expresividad.

La expresion oral, por definicion, forma parte de las funciones productivas y
receptivas del lenguaje. Es la interaccion del didlogo, la emision (produccion) y la

comprension de los enunciados. (Alvarez, 2010,p.5)

El objetivo primordial de la educacién es que los estudiantes al término de sus afios
de estudio, se conviertan en individuos formados integralmente, que puedan
manifestar su opinion frente a un hecho del entorno o informacion que reciben, con
capacidad de entender, comprender la situacion en estudio o analisis para

comunicarse de forma oral y escrita.

Un estudiante que participa o da a conocer de forma clara su criterio en reuniones de

autoridades educativas, comunitarias, podra representar a un determinado grupo



social y su voz sera escuchada. Sabrd comunicar lo que necesita o exige para el

progreso de su comunidad, institucion educativa, familia y de él mismo.

Esta gran falencia en el nivel de E.G.B. Media en la Unidad Educativa Carlos Garbay
Montesdeoca, del sector rural, es la que motiva el interés por conocer las causas que
inciden en el poco desarrollo de la expresion oral y conocer los procesos, estrategias

utilizadas en estos afnos béasicos.

El Plan Decenal de Educacion del afio 2016-2025 tiene como mision tres
estandares: gestion, cobertura, calidad, que se refiere a educar integralmente
para el desarrollo personal y la equidad social, la cual promueve la
participacion de los actores de la comunidad Educativa. (Ministerio de
Educacion, 2016) parr. 2

El Plan Decenal actual invita a los docentes a cambiar antiguos procesos e innovar
para una mejor participacion de la comunidad educativa. Uno de los actores
principales son los educandos, los cuales deben brindar sus ideas, participacion

activa y positiva en cada una de las instancias que se requiera.

Con el analisis y estudio de las estrategias metodoldgicas en el desarrollo de
expresion oral se ayudara a los docentes a priorizar los procesos y actividades que
incidan en el mejoramiento y dominio de un mejor vocabulario, desenvolvimiento en

eventos publicos, el cual elevara la autoestima y seguridad de los estudiantes.

En la Escuela Fiscal Carlos Garbay Montesdeoca se evidencia la falta de aplicacion
de estrategias expresivas por parte de los docentes, que genera poca facilidad para
que los estudiantes puedan manejar niveles basicos de expresion oral;
consecuentemente, con ello, se estaria formando nifios/as inseguros con baja

autoestima.

Por lo tanto, este estudio tiene gran trascendencia social pues cuando las personas
saben expresarse frente a los demas logran generar confianza y respeto. Ademas,

pueden relacionarse con facilidad en el entorno donde se desenvuelven, por ello, se



quiere precisar que, con el uso de estrategias metodoldgicas adecuadas, se pueda
elevar el nivel de comunicacion efectiva en los estudiantes. En ésta se proponen
actividades que dinamicen el aprendizaje de forma creativa, facil, permitiéndoles
desarrollar sus habilidades expresivas de manera adecuada y motivar tanto a los
docentes como a las personas que tienen bajo su responsabilidad la educacién de los
nifios/as en el reconocimiento de su rol para mejorar profesionalmente a través de la

capacitacion y la investigacion, aspectos de suma importancia en la educacion.

Esta investigacion es factible de realizacion por el contacto permanente con los
involucrados, ademas de que los estudiantes estan motivados para mejorar su nivel
de expresividad. Por consiguiente, partimos de un problema cientifico: la falta de
estrategias metodolégicas genera poca facilidad para manejar niveles basicos de
expresion oral en los estudiantes de la Educacion General Bésica Media de la

Escuela Carlos Garbay Montesdeoca.

Como consecuencia de ello, se plantea el objetivo que permitira el andlisis de las
estrategias metodoldgicas utilizadas en el desarrollo de la expresion oral en los
estudiantes de Educacion General Basica Media de la escuela Carlos Garbay, y de
alguna manera ayudara a clarificar la situacion de partida respecto al aprendizaje de
la expresion oral y favorecer posibles intervenciones a futuro que ayuden a

mejorarlas.

1.2. Marco tedrico de la investigacion
1.2.1. Fundamentacion tedrica/ conceptual

1.2.1.1. Estrategias Metodoldgicas

Estas estrategias constituyen la secuencia de actividades planificadas y organizadas
sistematicamente, permitiendo la construccion de un conocimiento escolar y, en

particular se articulan con las comunidades.



Se refiere a las intervenciones pedagdgicas realizadas con la intencion de potenciar y

mejorar los procesos espontaneos de ensefianza y aprendizaje, como un medio para

contribuir en el desarrollo de la inteligencia, la afectividad, la conciencia y las

competencias para actuar socialmente.

Las estrategias metodologicas permiten identificar principios, criterios
y procedimientos que configuran la forma de actuar del docente en
relacion con la programacion, implementacion y evaluacion del
proceso de ensefianza aprendizaje.

La participacién de las educadoras y los educadores se expresa en la
cotidianidad de la expresién al organizar propoésitos, estrategias y
actividades.

Las educadoras y educadores aportan sus saberes, experiencia,
concesiones y emociones que son los que determinar su accionar en el
nivel y que constituyen su intervencion educativa. (Gonzales, 2011,
pp.32-33)

Las estrategias metodoldgicas aplicadas en el proceso de aprendizaje y desarrollo del

lenguaje oral, serian un instrumento valioso que bien utilizados, tendrian como

resultados nifios, nifias, adolescentes con un mejor nivel de expresividad.

La competencia linglistica, funcional, estratégica, sociocultural y social.

7/
°

*

X/
L X4

La competencia lingiistica es la habilidad de producir e interpretar
expresiones significativas, formadas por las reglas adecuadas de la
lengua.

La competencia funcional seria la habilidad de elegir y utilizar las
funciones comunicativas adecuadas.

En lo que es la competencia estratégica se refiere a la aplicacion de
estrategias discursivas que son necesarias para un desarrollo apropiado
de una conversacion, incluidas las compensatorias.

Por competencia sociocultural se entiende la habilidad de hacer uso de
los conocimientos y de la comprensidn del contexto de la lengua.

La competencia social se refiere a la habilidad y la disposicién a la
interaccion. (Kremers, 2000,p.462)
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El conocimiento de estas estrategias permitira una mejor socializacion en las clases
de lengua vy literatura, posibilitando al educando un dominio mucho mejor de su
vocabulario, lo cual facilitara su participacion en los aspectos social, politico,

religioso, entre otros.

Asi mismo Nufez (2011) afirma que el dominio de ciertas estrategias en el proceso

educativo ayuda a mejorar la expresion oral.

++ Hablar para aprender a hablar: una de las situaciones que se derivan en
este escenario tiene que ver con la actividad meta verbal, es decir, con
las reflexiones en torno a lo que se habla, se dice, se opina o se
argumenta. (...) en otras palabras, la actividad verbal es una
realizacion concreta de una produccién oral.

% Transitando el aprendizaje de la oralidad, el diagnostico es la
exploracién y simbolizacion de intereses, las expectativas y saberes; la
infancia, imagenes de investigacion, el teatrino como herramienta
didactica para el desarrollo de la expresion oral, en los nifios y nifias,

es decir:

X3

25

Hablar para aprender y para aprender a pensar: el dialogo es el
vehiculo a través del cual el pensamiento circula y las intenciones se
manifiestan. La interaccion verbal es uno de los acontecimientos que
en el aula debe vivirse, precisamente el uso de estas estrategias en
forma razonada permitird a los estudiantes reflexionar sobre su

actuacion y forma de expresarse.

1.2.1.1.1 Importancia de las estrategias metodologicas

Para un mejor estudio de la comunicacion oral se han desarrollado varias estrategias
que benefician el buen desenvolvimiento de los nifios y nifias. Asi lo expresa Garcia
(2007) “Metodologias mas utilizadas para el desarrollo de estas competencias:
Aprendizaje cooperativo AC, Aprendizaje basado en problemas ABP, Método del
caso” (p.1, 2,3).



Estas estrategias que se proponen son muy interesantes, ya que brindan a las
docentes alternativas que ayudardan mucho en el desarrollo de la expresion oral,

siempre y cuando sean puestas en practica de forma adecuada.

El aprendizaje cooperativo estimula al educando a involucrarse con su grupo y

aportar con opiniones que benefician su participacion.

Asi mismo, el aprendizaje basado en problema es de cuantioso beneficio no
solamente para la expresion oral, sino para todas las demas asignaturas que impulsan

el avance de ésta.

Siempre se ha expresado que todo proceso debe tener el seguimiento debido o que
debe existir una correcta articulacion de conocimientos, estrategias, metodologias,
destrezas entre un afio y otro. Un afio basico de E. G. B. no es una isla, su curriculo
permite una correcta articulacion, igualmente el nuevo maestro sabrd dar una

continuidad a la metodologia utilizada.

Asi lo expresa (Jimenez, et.,al 2005) “Seria importante que todo el buen trabajo que

realiza un maestro en un grado no se pierda al pasar los alumnos al siguiente” (p.9).

El desarrollo de un taller como estrategia en el cual se tomen aspectos como lo
social, familiar, y escolar es fundamental para el progreso de la expresion oral, por

esta razon el autor recomienda uno acerca de:

“Los valores que deben prevalecer en la comunidad” dentro del area
Desarrollo Linguistico y Sociedad, cuyo contenido profundizaria en
las relaciones interpersonales a partir de la comunicacion, se evitaria
la violencia intra y extra familiar, asi como la toma de decisiones ante
los retos desafiantes y la elevacion de la autoestima de cada uno de los
miembros en ese nucleo fundamental de la sociedad (Sivira,
2008,pp.194-198,199)

Se propone cierto orden de las reuniones, las actividades, del desarrollo de la

expresion y comprension oral.



Por tal motivo se plantea a continuacuon este taller en el cual se cordina tres

aspectos muy importantes como son contenidos, estrategias y recursos basados en

los valores como eje principal.

TALLER ACERCA DE “LOS VALORES QUE DEBEN PREVALECER EN LA
COMUNIDAD” PARA LAS ACTIVIDADES DEL DESARROLLO DE LA
EXPRESION Y COMPRENSION DEL DESARROLLO ORAL.

Taller: “Los valores que deben prevalecer en la comunidad”
Sesion 5: “Valores morales y éticos como pilares de la vida comunal, familiar y

escolar”
Duracion: 3 horas de clase

Objetivo: Fomentar los valores morales y éticos de la vida del individuo, redactando

un

texto argumentativo de manera cohesiva y coherente.

CONTENIDOS

» Estrategias cognitivas: la
atencion, la
concentracion, la
interpretacion y el analisis.

» Los valores morales y éticos

de la vida en comunidad.

» Superestructura del texto
argumentativo.

» Técnica de la oralidad: el
panel.

» Estrategias cognitivas: la
atencion, la concentracion,
la memorizacion e
imaginacion. Los registros
linguisticos. Funciones del
habla.

» Técnica de desarrollo de la
expresion oral: la discusion
socializada.

» Laidea principal y los
asuntos secundarios.

» Importancia de la
interaccion social para la
salud mental en el ser
humano.

ESTRATEGIAS
DIDACTICAS

INICIO

1) Aplicacion de la técnica
grupal Escucha la Descripcion
y Adivina de quién se Trata
con el objeto de activar ciertos
procedimientos cognitivos
como atencion, concentracion,
interpretacion, analisis y
Valoracion entre los
participantes y el facilitador.
2) Determinacion del
propdsito de la actividad
anterior por parte del
facilitador y los participantes.
3) Realimentacion por parte
del facilitador acerca de los
aspectos mas significativos
planteados durante la sesién
anterior.

Desarrollo:

4) El facilitador planteara una
exposicion acerca del tema de
los valores morales y éticos.
5) Los grupos de trabajo
realizaran un texto

RECURSOS

Humanos:
Facilitador

Participantes
Materiales:
Papel
Lapic
es
Instrumentos
Coevalua
ciony
Autoevaluaci
on.



argumentativo acerca de los
valores morales y éticos que
deben prevalecer en la vida
comunal, familiar y escolar. El
facilitador indicara la
estructura general del texto y
los aspectos que pueden estar
presente

en sus partes.

6) Al finalizar la actividad
socializada, se nombrara

a un relator en un panel oral
para gque se plantee la
Composicion.

Cierre:

7) Evaluacion del facilitador y
de las actividades del taller por
parte de los participantes a
través de la aplicacién de un
instrumento.

8) Coevaluacion y
autoevaluacion oral entre los
Participantes.

Fuente: El desarrollo de la expresion oral a través del taller como estrategias
didacticas. Autor: José Alejandro Castillo S. (2008)

La aplicacion y analisis de este taller en el aula de una forma ordenada, organizada,
profundizando en el nifio deseos de mejorar su expresion oral, daria como resultado
el elevar su autoestima, motivandolo positivamente a la participacion en clase.

Este taller desarrolla estrategias metodolégicas que favorecen la reflexion constante
en diferentes areas de estudio, articulando cada una de ellas en beneficio progresivo

del estudiante.



MATRIZ DE EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES DE

LOS DISCENTES (QUE SE PUEDE ADAPTAR A UN CONTEXTO ESCOLAR
DETERMINADO) POR DIMENSIONES Y COMPETENCIAS

SER SABER HACER CONVIVIR
Competencias Competencias Competencias Competencias
(Valores éticos) (Estrategias (\Valor al trabajo (Relaciones

cognitivas) escolar individual y | interpersonales
grupal) y el medio)

1. Es puntual en sus
actividades orales y
escritas.

1. Posee capacidad
de observacion.

1. Es consciente del
valor que tiene el
trabajo oral y
escrito.

1. Es respetuoso
y tolerante ante
las opiniones de
los compafieros

2. Es constante en
sus actividades

2. Demuestra
habilidad de
comparacion por

analogia y contraste.

2. Posee capacidad
de construccion del
conocimiento oral y
escrito en forma
individual y grupal

2. Es solidario
en el trabajo
grupal.

3. Demuestra
iniciativa propia.

3. Asume un
pensamiento critico
cuando habla.

3. Demuestra
capacidad teorico-
practica de manera
individual y grupal
en las actividades
orales y escritas

3. Comunica sus
ideas,
sentimientos y
opiniones frente
a los demas.

4. Es perseverante
cuando asume su
meta

4. Demuestra
capacidad de
analisis al
expresarse
realmente

4. Realiza trabajo
colectivo coherente
en forma oral y
escrita

4. Valora a los
demas.

5. Asume la
responsabilidad en
sus metas.

5. Posee la destreza
del resumen al
escribir y al
comunicarse.

5. Es responsable en
el trabajo oral y
escrito de manera
individual y grupal.

5. Se
desenvuelve
adecuadamente
en el medio
escolar.

Fuente: El desarrollo de la expresion oral a través del taller como estrategias
didacticas. Autor José Alejandro Castillo S. (2008)

Esta matriz de evaluacion

plantea indicadores que facilitan al maestro/a la

valoracion de las diferentes actividades que realicen los estudiantes en el desarrollo

de la expresion oral. Estos items se los adaptara

exista en el aula.

de acuerdo a la necesidad que




Otra estrategia innovadora que estimula y que se recomienda es el teatro asi lo
expresa Garcia ( 2001):
Es indispensable crear ambientes expresivos en el aula para que se dé

un mejor desarrollo y manifestacion de la expresividad en los nifios.
En este caso el teatro y los titeres contextualizaron las manifestaciones
expresivas de los nifios, tanto orales, corporales como escritas. El
teatro puede ser una estrategia para la creacion y produccion de textos
pero requiere formas mas complejas de escritura, por lo que se hace
necesario efectuar un trabajo previo en la parte oral, asi como facilitar
el acceso a diferentes tipos de texto en los cuales se manejen
estructuras minimas de coherencia, cohesion, descripcion, y narracion.
(pp.274,275-278)

1.2.1.2 La expresién oral
El vocablo de expresion se ha familiarizado en el accionar diario, la usanza de esta
palabra por docentes y alumnos que creen que el formular ideas sin coherencia es
normal.
A este respecto  Ramirez ( 2002) exterioriza que:
El caracter coloquial de esta expresion ha hecho que se la haya sentido
como una destreza de dominio generalizado en los ambitos de la vida
cotidiana y a la que, quiza por esta razén, no se le ha dedicado la

suficiente atencion educativa. (pp.57-72)

De igual manera Astorga (2004) destaca que:
El lenguaje es una conducta comunicativa, una caracteristica
especialmente humana que desempefia importantes funciones a nivel
cognitivo, social y de comunicacion que permite al hombre hacer
explicitas las intenciones, estabilizarlas y convertirlas en regulaciones
muy complejas de accion humana y acceder a un plano positivo de
autorregulacién cognitiva y comportamental al que no es posible

llegar sin el lenguaje.(p.10)
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Desde esta perspectiva puede notarse la funcion importante que cumple el lenguaje
entre los seres humanos. Esta importancia se da en la necesidad que tenemos de
compartir ideas y pensamientos; de transmitir nuestra cultura, de identificarnos como
tales. Por ello es que la escuela deberd promover el desarrollo del pensamiento a

través de las diferentes formas de comunicacion linglistica.

Para (Cassany, 2008) “La lengua oral es generalmente simultanea y la lengua escrita,
diferida. Un texto se produce con un propdsito o intencion determinados: informar,
convencer, divertir, criticar” (p.55).

Es por ello que Cassany analiza al lenguaje oral como competencia linguistica, que
debe ser desarrollada en toda la educacion basica, de manera que al finalizar la
misma, los estudiantes estén en condiciones de emplearlo en situaciones de la vida,
en resoluciones de conflictos para lograr su realizacion personal y ser capaz de

construir un aprendizaje permanente a lo largo de la vida.

1.2.1.2.1 Importancia de la expresion oral

El progreso del lenguaje oral en la formacién infantil tiene mucho valor y que ella es
la base donde se apoyaran el resto de los conocimientos venideros.

Por otra parte, no siempre se le dio importancia al lenguaje oral, puesto que se creia
que el simple hecho de hablar era suficiente, poniendo mucho énfasis en el lenguaje

escrito.

Llama la atencion que discos, radios, television, ordenadores, teléfonos se conviertan
en agresores del lenguaje oral, esto significa que la mayoria de las personas mayores
y jovenes dedican la mayor parte de su tiempo a comunicarse a traves de estos

procedimientos.

Estas razones son las que impulsan al nuevo curriculo a tomar muy en cuenta la
macrodestreza de hablar, la cual se articula en cada uno de los afios basicos.

Por ello, se hace necesario en el ejercicio docente conocer, priorizar, adaptar
instrumentos, técnicas para el manejo de la expresion oral, lo cual permitird una

comunicacion més fluida y eficaz.
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Todo esto confirma que el lenguaje es multiforme. “de hecho el hombre actual esta
conectado mucho tiempo a circuitos de comunicacion que impiden su participacion
verbal. Estos canales artificiales de la comunicacion (...), se convierten con

frecuencia en agresores del lenguaje oral” (Cuero y Diéguez, 1996,p.12)

1.2.1.2.2 La comunicacion

La comunicacion es el proceso mediante el cual las personas actuamos y trasmitimos
mensajes a los demas, a través de diferentes medios. Los seres humanos como

individuos sociales tenemos la necesidad de intercambiar ideas y pensamientos.

La comunicacion humana es el proceso social e interpersonal de
intercambios significativos, es la interconexion significativa que
emplea diversas posibilidades y medios para realizarse sin lograrlo
casi nunca plenamente; aqui es mas importante la relacion en si.
Comunicacién es retroalimentacion, considerada como el centro del
proceso y no como un elemento adicional. Los seres humanos nos
comunicamos cuando nos entendemos, cuando establecemos
contactos de compresion y/o significacion a través de los mas diversos

lenguajes (Arce, 2013,parr 12)

La convivencia escolar permite que exista la comunicacion pedagdgica, pues los
nifos y niflas pasan varias horas en la escuela, con su maestro/a, el mismo que
aprende a conocerlos y a influir en la formacién de su personalidad. Esto significa
que, la accion del docente en el desarrollo de las destrezas linglisticas es de gran
impacto, de él depende en gran medida que el nifio/a aprenda a comunicar sus

pensamientos utilizando en forma adecuada normas de la sintaxis.

La comunicacion no supone solo expresar ideas, sentimientos y transmitirlos a otros,
el verdadero sentido de la comunicacion esta en nuestra intencion de enviar mensajes

para provocar una respuesta en los demas, pues dicha respuesta es la que nos
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permitird saber si fuimos comprendidos por los demas. (Fonseca, Correa, Pineda, y
Lemus, 2011,p.3)

1.2.1.2.3 Comunicacion verbal

En la actualidad, la sociedad vive una etapa donde la comunicacion se ha convertido
en una necesidad, hoy es muy comun observar como la informacion fluye a través de
diferentes medios y formas con una velocidad sorprendente. Es muy factible poder

transferir ideas y pensamientos desde cualquier parte del planeta.

Con respecto al primer punto varios autores manifiestan que” con el lenguaje verbal
las ideas se traducen en palabras. Las palabras tienen que ver con los cambios de
pensamiento y con la evolucion de nuestros pueblos en todas las actividades (...). El
lenguaje es, en primer término una llamada al oyente”. (Fonseca, Correa, Maria, y
Lemus, 2011,p.4)

Para un mejor entendimiento de la comunicacion verbal (Fonseca et al., 2011)

proponen el siguiente esquema:

*LENGUAIJE e LENGUA

1Y oYo [oXo [=Wo [Yel[§
o hombrar las
cosas

Comunicacion de
ideas

e COMUNICACION

Interaccion e
intercambio de

ideas con otros

Autores: (Fonseca et al., 2011)

Para ser mas especificos se nota claramente la relacion que existe entre ellas y su

articulacion.
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La Reforma Curricular vigente (2010) determina como competencias linguistica a las
macrodestrezas que son escuchar, hablar, leer y escribir. (Educacién, Reforma
Curricular, 2010) p.10

Por ello, se debe manejar la comunicacion intrapersonal e interpersonal; la primera se
refiere basicamente a la interiorizacion de nuestros pensamientos, mientras que la
segunda se la utiliza para comunicarse con las personas que estan a nuestro

alrededor.

En el proceso de comunicacién es muy importante desarrollar las destrezas de
escuchar, aspecto fundamental para una adecuada comunicacion. Poder procesar la

informacion que es transmitida por el emisor que garantiza el aprendizaje.

Una de las debilidades del proceso de ensefianza-aprendizaje dentro del aula es no
saber escuchar, los estudiantes y los maestros hablan al mismo tiempo y eso incide

negativamente en la comprension del mensaje.

Para superar esto, los docentes pueden y deben aplicar estrategias de comunicacion
verbal apoyados con el uso de materiales audiovisuales, y ofreciendo la oportunidad
a los estudiantes para que puedan hablar de su vida cotidiana, de lo que sucede en su
entorno, que las clases se convierta en un espacio donde todos puedan expresar sus

pensamientos.

La comunicacién verbal se caracteriza porque lo comunicado vincula al objeto de
modo claro, lo que se transmite se hace mediante palabras claras para el receptor, se
utiliza conceptos de la cultura cuando se participa un sentimiento o una emocion se

hace expresando el estado de animo con frases comprensibles para ambos.
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1.2.1.2.4 La oralidad

La oralidad es una forma comunicativa que va desde el grito del recién
nacido hasta el dialogo generado entre amigos. Existen dos clases de
oralidad: La primaria, que se refiere a las culturas que sélo la poseen a
ella para comunicarse y que permite una activacion de la memoria.
(...) La oralidad secundaria es la que manejan culturas avanzadas que

poseen escritura. Esta se ha convertido en soporte de la memoria.

En la oralidad, la relacion emisor-texto receptor es directa y estan
presentes estrategias de caracter suprasegmental. El texto oral se
percibe a partir de sonidos que operan como instancias concretas de
un sistema de unidades abstractas, los fonemas. (Fondo de autores

colombianos, 2015,parr.1,2)

La oralidad siempre ha existido y esta presente en cada uno de nosotros desde el
momento en que se empieza a decir las primeras palabras, que con el pasar el tiempo

se va puliendo y vocalizando mejor.

Por otra parte, Civallero (2011) indica que:

La oralidad es la forma de produccion del lenguaje humano mas
natural, elemental y original. Es independiente de cualquier otro
sistema, es decir, existe por si misma, sin la necesidad de apoyarse en
otros elementos, una caracteristica que la diferencia de la escritura,
estructura secundaria y artificial que no existiria si, previamente, no

hubiera expresién oral. (Civallero, 2011,parr.1,2,3)
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1.2.1.2.2. Caracteristicas de la oralidad

Complejidad gramatical

Espontaneidad e inmediatez

Inestabilidad

Dependencia del oyente

16

" la lengua hablada es, en su totalidad,
mas compleja que la lengua escrita en su
gramaética; la conversacion informal y
espontanea es, gramaticalmente, la méas
compleja de todas”. Su estructura es
totalmente densa e intrincada, y esto la

dota de una riqueza inigualable.

La expresion oral se improvisa y se
planifica mientras se emite, y no estd
La

construcciéon de un texto escrito es

sujeta a wuna revision previa.

totalmente  diferente, pues puede
planearse cuidadosamente antes de que

el receptor acceda a sus contenidos.

No suele quedar registro de lo hablado.
Es por ello que la escritura es el soporte
de la memoria, mientras que la oralidad
se transmite por recursos mnemotécnicos
que le garantizan una trascendencia,
ciertamente re e inestable. De hecho, la
escritura nace por la dificultad que
significa para la memoria la retencion de

grandes segmentos textuales.

El

tremenda autonomia con respecto al

lector del texto escrito tiene una
emisor. En el caso de la oralidad, es
necesaria la presencia de emisor y
de

comunicacion; los contenidos se van

receptor en el mismo acto

construyendo a medida que el emisor
habla.



Riqueza.

Dinamismo.

Formularidad

En la expresion oral estdn presentes
estrategias, es decir, elementos que, mas
alla de la lengua, enriquecen vy
complementan lo que el hablante dice:
actos, gestos, sonidos, silencios,
vacilaciones. Hay, ademas, toda una
carga emotiva, ambiental, psicologica,
temporal, intimamente vinculada al
momento de expresion oral y a los que
participan en él. Por ultimo, a través de
la oralidad se expresan particularidades
dialectales y personales (edad, sexo,
ideologias, sentimientos, carécter) del
hablante y del oyente. Todos estos
elementos suelen perderse en la

codificacion escrita.

La lengua oral cambia continuamente
por accion grupal, respondiendo a las
necesidades de la sociedad hablante y a
sus realidades sociales, intelectuales,

espirituales e historicas

El discurso oral se basa “féormulas”. En
efecto, es necesario repetir ciertas
férmulas o segmentos del habla para
poder ayudar a la memoria. Algo que
salta a la vista en la publicidad radial y

televisiva.

Este cuadro permite entender la importancia de las caracteristicas, las cuales ayudan

a que exista una buena actuacion de oralidad. Y la riqueza que tiene la expresion

oral al momento de comunicarse, no solamente es expresar palabras sino gestos,

postura, emociones, que ayudan a un mejor entendimiento.
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Para un mejor entendimiento de la oralidad el autor presenta varios cuadros que

ayudaran a entender la importancia de la misma. (Casales, 2005,parr.5,6)

1.2.1.2.3. La oralidad segun el cédigo

Segin el papel en al procaso da la
Covunicacion
Feceptivo Productivo
[ 0 comprensidn [ 0 expresion)
52E1N oral Ezcuchar Hablar
el
codigo
escrito Leer Escribir

Autor: Daniel Cassany (2000)

1.2.1.2.4. Tipos de comunicacion oral

Las comunicaciones orales se pueden clasificar del siguiente modo dependiendo del

namero de participantes.

COLUINICACIONES ORALES

Singulares DCuales Plarales
dizcurso politico latnada telefdnica reunidn de vecinos
exposicidn magistral  didlogo entre dos ammigos dehate en clase
catwidn grabada entresista conversacidn de arnigos

Comunicacion singular ©un receptor o tmas no tienen la posibilidad trmediata de
responder ¥, porlo tanto | de gercer el papel de emisor.

Corunicacidn dugl: dos interlocutores pueden adoptar alternativament e los | papeles
de etnizor ¥ receptor.

Corvmumicacion pluvad | tres interlocutores o més pueden adoptar alternativam ente los
papeles de emizor ¥ receptor.

Autor: Daniel Cassany ( 2000)

En referencia a los tipos de comunicacion oral, éstos son muy claros, especificos, ya

que ayudan a ubicar el momento y lugar del acto comunicacional.
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1.2.1.2.5 Rol del Docente.

La docencia en el siglo XXI no es la que solia ser. Antes su labor se ajustaba solo a
la entrega de conocimientos, ahora, debido a la demanda del mundo de hoy en dia,
los docentes analizan y controlan recursos, requieren habilidades multifuncionales y
deben de tener la capacidad de vislumbrar el impacto de su labor en el desempefio de

los alumnos y renombre de la institucion.

Competencias que debe poseer un docente del siglo XXI

El docente debe ser capaz de desempefiar su trabajo efectivo y eficientemente sin
importar las funciones que realicen y metas que le asignen. EIl proceso educativo
continua siendo su principal y responsabilidad, sin embargo, éste debera desarrollar
las competencias que le permitan gestionar tanto las diversas actividades de
ensefianza dentro del aula como otros (...) para tener como resultados un proceso de
ensefianza-aprendizaje de calidad que responda a los requerimientos actuales de la
sociedad. (Aldape, 2008,p.16)
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Para un mejor entendimiento Teresa Aldape propone el siguiente esquema.

RETOS DEL

DOCENTE

EXTERNOS INTERNOS

COMPETENCIAS

SOCIALES CURRICULO TECNOLOGICO DEL DOCENTE

ADMINISTRACION

ACADEMICA
ADMINISTRATIVA
HUMANO-SOCIAL

Autor. Teresa Aldape

1.2.2. Fundamentacion Legal

En referencia a esta investigacion se considera oportuno realizar una revision de
documentos legales que sustenten el presente estudio. Es por ello que, se ha

considerado oportuno y necesario aludir a la constitucion:

La Constitucion Politica del Estado en el titulo 1, Capitulo segundo, Seccion quinto

Educacion indica:

Art.27 La educacion centrard en el ser humano y garantizara su
desarrollo holistico, en el marco del respeto a los derechos humano, al
medio ambiente sustentable y a la democracia, sera participativa,
obligatoria, intercultural, democratica, incluyente, y diversa de calidez
y calidad; impulsara la equidad de género, la justicia, la solidaridad y
la paz; estimulara el sentido critico, el arte y la cultura fisica, la
iniciativa individual y comunitaria, y el desarrollo de competencias

y capacidades para crear y trabajar. (Asamblra Nacional, 2012)
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La carta magna del Ecuador resalta en este articulo la necesidad y obligatoriedad del
ciudadano a participar en el ejercicio de sus derechos y deberes en la sociedad para

esto es fundamental un claro dominio de la expresividad.

La ley Organica de Comunicacion Ciudadana del CAPITULO Il de los Derechos a la

comunicacion, SECCION I, Derechos de libertad.

Esta ordenanza garantiza la libre participacion y enunciado de ideas, pensamientos,
de una forma auténtica, la cual brinde soluciones en el entorno donde se encuentre.
Sobre la base de la idea expuesta este fundamento tiene un asiento legal que

contribuye al desarrollo de esta investigacion.
Asi lo reconoce el Art.17.- Derecho a la libertad de expresién y opinién.-

“Todas las personas tienen derecho a expresarse y opinar libremente de cualquier
forma y por cualquier medio, y seran responsables por sus expresiones de acuerdo a

la ley”

Este apartado tiene mucha relacion con la investigacion, porque desde la base legal
manifiesta que es un derecho el expresarse y esta se la tiene que realizar con

pertenencia.

El codigo de la nifiez y adolescencia en el Capitulo V Derechos de participacion.

Art. 59.- Derecho a la libertad de expresion. - Los nifios, nifias y
adolescentes tienen derecho a expresarse libremente, a buscar, recibir
y difundir informaciones e ideas de todo tipo, oralmente, por escrito o
cualquier otro medio que elijan, con las Gnicas restricciones que
impone la ley, el orden pablico, la salud o la moral publica para
proteger la seguridad, derechos y libertades fundamentales de los
demés (Asamblea Nacional, 2010,p.16)
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Este Codigo de la Nifiez y Adolescencia en el Capitulo V manifiesta el derecho a la
expresion de sus emociones bajo los parametros que dicta la Ley Organica de
Educacion Intercultural, Titulo I, de los principios generales, capitulo unico, del
ambito, principios y fines.

1. “La inculcacién del respeto y la practica permanente de los derechos humanos, la
democracia, la participacién, la justicia, la igualdad y no discriminacion, la equidad,
la solidaridad, la no violencia, las libertades fundamentales y los valores civicos;”

(Ministerio de Educacion, 2011) p.12.

Con el analisis de estas leyes y sus respectivos articulos se garantiza la libre
expresion de ideas, pensamientos, emociones de los educandos, de una forma
apropiada y correcta, teniendo en cuenta que estan amparados por las mismas. Cada
uno de los articulos mencionados, brinda la oportunidad al ser humano de emitir su
juicio de valor en cualgier campo sea politico, social, religioso, sin olvidarse de los

valores éticos, donde no se permite agredir, ofender a los demas.

1.2.3. Revision de Estudios Previos

El aprendizaje en el Ecuador en los ultimos afios ha experimentado cambios
significativos; Al interior de los centros educativos, se aplica el Fortalecimiento
Curricular para la Educacion General Béasica. Ademas, el Plan Decenal rescata los
esfuerzos realizados y propone una gestion estatal de largo aliento que estabilice y
organice las diferentes prioridades con un sentido inclusivo, pluricultural y

multiétnico.

Por tal razon, se ha realizado varias indagaciones a nivel internacional, nacional y
local sobre el tema en mencion, las cuales apoyaran en el sustento de nuevas

estrategias que mejoren los niveles expresivos de esta institucion.

Con el tema de Desarrollo de la competencia comunicativa oral en el proceso de
ensefianza aprendizaje del idioma espafiol de la universidad de UNICA, Granada,
Espafia. Manifiesta que el desempefio de los docentes y estudiantes se ve afectado
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durante la realizacién de la clase, mostrando una actividad pasiva los estudiantes,
mientras que los docentes aun estando preparados, no explotan todas las habilidades
y posibilidades de la clase, por ende, no utilizan todas las estrategias cognitivas,
socio-afectivas para el desarrollo de la competencia oral. Recomendando el uso de la
estrategia de aprendizaje, las cuales crean las condiciones pedagdgicas y psicoldgicas
para alcanzar mayor grado de conciencia en el proceso de asimilacion. (Machado,
2008)

Asimismo, Camicero (2012) en su tesis doctoral titulada Evaluacion de la
competencia Linguistica en los alumnos de 4° de primaria, en la Universidad de
Ledn. Indica que las actividades relacionadas con la escritura ocupan la mayor parte
del tiempo en el area de Lengua. Mientras que la a Expresion Oral no se aplica en el
area de Lengua con tanta frecuencia como desearian los alumnos. Los profesores
reconocen un interés de los alumnos en expresarse y poder contar sus vivencias. Las
razones de esa falta se pueden encontrar en que existen otras areas que favorecen el
intercambio de ideas (Conocimiento del Medio, por ejemplo). Tal afirmacion revela
una contradiccion en los términos: Si la clase de Lengua es el area encargada
principal de impartir la Expresion Oral, ¢por qué no se realizan en ella actividades en
las que los alumnos tengan conciencia de que estan aplicando los conocimientos

teoricos aprendidos?

También se apela a las exigencias curriculares, las cuales, ante la obligacion de
impartir otros contenidos, obligan a dilatar en el tiempo cualquier actividad de

caracter oral.

Existen situaciones en las que se restringen las intervenciones orales porque los

alumnos presentan déficits de expresion oral, por timidez, u otras limitaciones.

Estas razones no pueden servir de escudo para su omision, pues se corre el riesgo de
que se conviertan en un circulo vicioso. Y, si el alumno no se ejercita en una
expresion oral elemental en Lengua, se le estara anulando, también, la posibilidad de

perder el miedo a preguntar, dudas a exponer con soltura la leccion, etc.
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Precisamente, se tiende a ver la Expresion Oral como una actividad que puede
resultar incontrolada en el aula, una situacion que se le escapa de las manos al
profesor. Seria conveniente, pues, aprovechar en beneficio del educador esas ganas
de expresarse del alumno para introducir, en el &rea de Lengua, espacios de
comunicacion, de dialogo. Pero siempre integrados dentro de actividades en las que
el alumno tenga constancia de que esta realizando un aprendizaje, y aplicando unas
normas de dialogo que deberan ser respetadas. Es importante que el alumno adquiera
cierta soltura para expresarse en publico y aprenda a intercambiar ideas, ya que va a
pasar una parte de su vida en un contexto académico. Sin olvidar, igualmente, que la
técnica oral le resultara imprescindible, también, para el contexto social. (Camicero,
2012,p.648)

Se encontrd en el pais de Colombia el tema de Mejoramiento de la Expresion oral en
estudiantes de grado sexto de Basica Secundaria, Cardozo (2012) el cual expresa que
el enfoque pedagodgico “Proyecto de aula” como estrategia es imprescindible para
lograr un aprendizaje escolar significativo y permanente, manteniendo a los
estudiantes comprometidos y motivados. En la evaluacion del proyecto se lo realizé
con varias propuestas metodoldgicas sobre expresion oral que consistieron en:
observacion de una clase con el tema de la dignidad de la persona, aplicando en otros
temas de lenguaje, en donde se nota un ambiente pasivo a uno de expresividad, con
gran cambio antes y después de la investigacion. Estas exploraciones confirman la
importancia de la expresién oral en cada una de los niveles de la educacion general
béasica.-(Cordoso, 2012)

Guzman (2013) la cual manifiesta que el problema investigado es la incidencia de la
gestion docente del eje profesional en el desarrollo de la expresion oral de los
estudiantes de la carrera de Matematicas y Fisica. La investigacion fue aplicada,
cuantitativa, no experimental, explicativa, de campo y de coyuntura. Con los
resultados obtenidos se concluyd que existe una limitada gestion docente en el
desarrollo de la expresion oral de los estudiantes y se elaboré como propuesta un

Proyecto de Capacitacion para los maestros de la carrera. (Guzman, 2013)
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Otra investigacion sobre este tema es en la ciudad de Esmeraldas en la Pontificia
Universidad Catdlica de Esmeraldas, PUCESE con el tema Comprension de textos
en el desarrollo de la expresion oral y escrita en los estudiantes de Educacion Basica
Media, por Quintero (2016) segun el estudio que uno de los problemas presentados a
nivel general en el campo educativo es que a muchos estudiantes se les dificulta
expresarse en forma oral como escrita, Se obtuvo que un grupo de estudiantes leen
literalmente, pero una gran mayoria tiene dificultad para expresar lo leido tanto en
forma oral como escrita con secuencia logica y fluidez, también, se conoci6é que
algunos maestros, no estan siendo innovadores en clase porque la metodologia
aplicada es con frecuencia la misma, al igual que los recursos metodol6gicos no

crean mayor expectativas por lo que leer es poco divertido. (Quintero, 2016).

En esta misma linea se encontrd esta investigacion en la PUCESE, por Cuero (2016),
con el enunciado de Estudiante de Basica Elemental con discapacidad fisica y
trastorno de lenguaje (Problemas de lectoescritura) tiene como objetivo determinar
las posibles causas del trastorno de lenguaje (habla) y discapacidad fisica, en un
estudiante de bésica elemental, por medio de entrevistas y cuestionarios, para
elaborar una propuesta de intervencién educativa y familiar que permita manejar, y
superar la dificultad de aprendizaje. Donde se detecta que la expresion oral y escrita
es muy pobre, donde se sugiere continuar los estudios en la institucion ordinaria, con
adaptaciones curriculares, trabajar en el aula con métodos activos, interactivos,
fomentando la actividad ludica: utilizar las diferentes vias del aprendizaje ( visual,
auditivo, musical, de manipulacion), establece normas claras, y dar responsabilidad
al nifio dentro del hogar, solicitar asesoramiento en técnicas de estudio, relaciones

padres e hijos, en coordinacion con el centro educativo. (Cuero, 2016)

Por ultimo, es conveniente anotar que el lenguaje oral es una cualidad especifica del
ser humano donde expresa sus emociones de diferentes maneras en forma asertiva o
negativa dependiendo de su estado de animo. Asi se ha verificado de acuerdo a estas
investigaciones donde cada uno de los autores promueve el desarrollo de la expresion

oral en diferentes niveles de educacién basica.
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1.3. Objetivos
1.3.1. Objetivo General

Analizar las estrategias metodologicas utilizadas en el desarrollo de expresion oral en

los estudiantes de Educacion General Basica Media de la Escuela Carlos Garbay.
1.3.2. Objetivos Especificos

o Identificar los niveles expresivos que permita conocer los factores que
inciden en el desarrollo de la expresion oral.
e Describir las estrategias metodoldgicas que emplean los docentes para

estimular los niveles expresivos de los estudiantes.
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CAPITULO 2

METODOLOGIA

La presente investigacion se basé en el paradigma cuantitativo ya que permitio
detectar mediante la aplicacidn de la encuesta y la ficha de observacion los niveles
expresivos que tienen los estudiantes de la Esc. Carlos Garbay Montesdeoca de la
Parroquia Las Villegas a fin de establecer mecanismos de solucién para mejorar su

expresion oral.

El paradigma cuantitativo “utiliza la recoleccion de datos para probar hipétesis con
base en la medicion numérica y el analisis estadistico, con el fin establecer pautas de
comportamiento y prueba” (Sampieri, 2014,p.4). Tal como lo expresa el autor en
esta exploracién se utilizaron deducciones numéricas las cuales se razonaron en base

a la estadistica para la comprobacion respectiva.

Esta indagacion es de caracter educativo en la cual se buscé analizar cierta

problematica que afecta a los educandos, por este motivo se expresa:

El conocimiento cientifico sobre educacion, con una mezcla de
conocimiento tedrico y accion préctico, debe tener un carécter mono
pragmatico eficaz verdades Utiles y obtenerse a través de métodos de
investigacion que se adecuen a su naturaleza dinamica, con la
participacion de aquellos que necesariamente deben transformarla.
(Alzina, 2009,p,19)

Uno de los objetivos de la investigacion cuantitativa es ser muy objetiva en su
formulacion y demostracion de teorias, colaborando en este caso en la solucién de
problemas de caracter educativo que afectan al buen desempefio comunicativo de

nifos y nifas.
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2.1. Método de Investigacion

Segun los objetivos planteados esta indagacion se la realiz6 bajo la linea de una
investigacion Aplicada Tecnoldgica. Es aquella que parte de conocimientos
tedricos/practicos previos, obtenidos a través de otras investigaciones, se generan
trabajos sistematicos, dirigidos a la produccion de nuevos productos o instrumentos.

Esta investigacion segun su tipo de estudio es de caracter cuantitativo con el disefio

no experimental.

Por su alcance es de tipo descriptiva porque permitié estar en contacto con la
realidad y conocer la forma en que los docentes aplican procesos para desarrollar la
expresion oral en esta institucion, logrando determinar algunos movimientos internos
y externos para llegar a las generalizaciones de los procedimientos utilizados en el
proceso de ensefianza aprendizaje de la expresion oral y demostrar sus niveles de

complejidad.

De manera particular se utilizd el método inductivo porque al estar en contacto
directo con las personas a investigar, permite ir de lo particular para luego
generalizar o dar las conclusiones del proceso seguido. Con este método se
distinguieron los elementos técnicos, psicolégicos y metodoldgicos de la expresion
oral y se procedid a revisar ordenadamente la informacién para fundamentar

tedricamente la investigacion.

Procedimiento

Este proceso de investigacion se inicié conociendo la comunidad educativa,
dialogando con directivos y docentes, informandoles sobre el objetivo de la misma, y

a la vez, solicitandoles su colaboracién, y orientacion.

En la fecha indicada en la comunidad de Las Villegas se aplicé la encuesta a los
nueve docentes y en especial a los maestros de Educacién Basica Media: Lic. Tito
Pinargote Vera, Lic. Pablo Bermudez, y Lic. Angélica Reinoso y a padres de familia,

los cuales se mostraron muy complacidos en brindar la informacién requerida.
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Se aplicd la técnica de la encuesta a los directivos: la Lic. Carmen Escalante
Aparicio, y Lic. Leonardo Paz Salazar, quienes brindaron con mucha satisfaccion

toda la informacion.
Para el procesamiento de los datos se utilizd el programa de Excel.

Para poder entender este problema que afecta a los estudiantes de esta institucion fue
necesario estar en contacto directo con los entes principales, para conocer qué
factores son los que estan afectando el desarrollo de la expresién oral en ellos y asi
entender el por qué se provoca este problema, analizar y tratar de dar una solucion

que corrija dichas falencias.

Tomando en cuenta que en ciertos hogares existe un leve analfabetismo, es notable
que los padres no ayuden ni motiven a mejorar la expresion oral de sus hijos; esto
influye en su aprendizaje, permitiendo poquisima facilidad de palabra para transmitir

sus ideas y sentimientos.

Es muy importante estimular a los nifios y nifias desde pequefios en la lectura, la cual

servira de base para afianzar mejor su expresion oral.

Es fundamental que los docentes tomen muy en cuenta la verdadera importancia de
la lectura, que no es descifrar letras, por lo contrario, es entender y comprender la

idea 0 mensaje del texto.

Una vez conocida la problematica que afecta a los y nifios y nifias de esta institucion
se analiza la forma y metodologia a realizar para obtener la suficiente
documentacion. Se prepararon oficios para los directivos solicitando el permiso

requerido.

En una reunion con los docentes y autoridades se socializo el problema detectado en
los nifios y nifias informandose sobre la investigacion a realizar, para lo cual se les
pidio participar en las encuestas, y ficha de observacion. Asi mismo se reunio a
padres de familia indicandoles todos los pormenores, a la vez, invitandoles a brindar

la informacion necesaria de manera sincera.
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2.2. Universo y muestra

Casant ( 2012) manifiesta que “Poblacion es el conjunto de todos los sujetos, sobre
los que queremos conocer cierta informacion relacionada con el fenomeno que se
estudia” (p.10).

Para un mejor entendimiento se analizaran los tipos de muestra y ver cual de ellas es

la que mejor se adapte y aplique segun el tipo de esta investigacion.

Tipos de muestra

Sampieri (2014) expresa que “Existen dos tipos de muestra probabilistica y no

probabilistica”. (p.176)

( . ) .

e Subgrupo dela poblacion en el e Subgrupo de la poblacién en
que todos loselementos la que la eleccion de los
tienen la misma posibilidad elementos no dependede la
de ser elegidos. probabilidad, sino de las

caracteristicas de la
investigacion o los propdsito
del investigador.

JDI?&T&H\\‘\\
MUESTRA . ﬁ%
PROBABILISTICA § LR

En base a estos conceptos la muestra que vamos a utilizar en este estudio es de tipo
no probabilistico porque cada uno de los elementos a consultar tiene las mismas
caracteristicas y fines especificos en educacion.

La fundamentacion de esta investigacion se basa en su poblacion de estudiantes,
docentes, autoridades y padres de familia.

En la aplicacion de la muestra no probabilistica se emplean los siguientes
instrumentos: una ficha de observacion de horas clase en diferentes asignaturas a los
siguientes afios basicos 5° con 23 estudiantes, 6° con 25estudiantes, y de 7° con 22

nifos/as de los afios de E. G. B, y los instrumentos de la encuesta a nueve docentes,
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dos directivos y 30 padres de familia de cada uno de los afios basicos. Brindando

cada uno ellos el mejor esfuerzo para dar su criterio o informacion requerida.

Cada uno de estos elementos constituyd la poblacion a la que se le aplicaron los

instrumentos ya organizados.

La institucion Carlos Garbay Montesdeoca se encuentra en el sector rural de la
Parroquia Las Villegas, del Cantén La Concordia, Provincia de Santo Domingo de
los Tshachila, con un nimero de 285 estudiantes distribuidos desde el inicial a

séptimo afo de Educacion General Bésica, 9 docentes y 2 directivos.

El problema en esta institucion es que se nota poca fluidez de palabras en la mayoria
de los estudiantes al momento de dar a conocer sus ideas frente a un tema de estudio,
remitiéndose a contestar si 0 no; otro aspecto es que se observa es la poca

participacién de alumnos en diferentes actividades planificadas por la institucién.

Para poder deducir esta dificultad que afecta a los estudiantes de este establecimiento
fue necesario estar en contacto directo con los actores principales para conocer qué
factores son los que estdn afectando y asi entender el porqué se origina este

problema, analizarlo y tratar de dar una solucion.

Esta destreza de saber hablar, o darse a entender, es muy importante dentro del
desarrollo del lenguaje de los nifios, notandose que no se le ha dado la suficiente
importancia, ya que de ella depende que el estudiante aprenda a desenvolverse mejor
en su medio, dando a conocer su realidad y lo que piensa de ella.
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POBLACION DE ESTUDIANTES, DOCENTES, PADRES DE FAMILIAY
DIRECTIVOS DE LA ESCUELA FISCAL “CARLOS GARBAY

MONTESDEOCA”
Tabla 1 Poblacién y Muestra
| CATEGORIA POBLACION MUESTRA

Docentes 9 9
Directivos 2 2
Estudiantes 285 70
Padres de familia 180 90

Total 476 171

Fuente: Docentes, padres de familia, directivos.

2.3. Instrumentos
La presente investigacion se bas6 en varios instrumentos, de acuerdo a su
metodologia cuantitativa se procedieron a utilizar la técnica en el cuestionario y ficha

de observacion.
La técnica cuantitativa mas frecuente en la recoleccién de informacion es:

La Encuesta

Esta técnica se aplicd a nueve docentes de Educacion Basica media, y consistio en la
estructura de un cuestionario de 10 items cerrados, en los cuales se establecen
criterios metodol6gicos y los conocimientos asociados para el desarrollo de la

expresion oral en los afios basicos donde laboran.

Tambien fue aplicada a dos directivos, siendo estos la Lcda. Carmen Escalante
Aparicio, y el Lcdo. Leonardo Paz Salazar de la escuela Carlos Garbay Montesdeoca,
y tuvo como propdsito conocer los criterios metodoldgicos referentes al desarrollo de

la expresion oral en los nifios y nifias de esta institucion educativa.
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Ficha de observacion

La observacion es otra técnica de investigacion; se la aplico utilizando una ficha de
datos al momento en que el docente ejecutaba el proceso de ensefianza aprendizaje
con sus estudiantes en los afios bésicos respectivos, a fin de extraer la informacion

necesaria en relacion a los objetivos planteados.

2.4. Normas éticas que se cumplieron en la investigacion

Este trabajo se realiz6 bajo los pardmetros de honradez, honestidad de informacién
ya gue asi lo exige el Reglamento de la Ley Organica de Educacién Intercultural. En
el Capitulo VII de la honestidad académica donde se sanciona utilizar informacion

académica como propia sin serlo, asi lo avala el siguiente articulo.

Art.  223.- Deshonestidad académica. Se considera como
deshonestidad académica presentar como propios productos
académicos o intelectuales que no fueren resultado del esfuerzo del
estudiante o de cualquier miembro de la comunidad, o incurrir en
cualquier accion que otorgue una ventaja inmerecida a favor de uno o
mas miembros de la comunidad educativa de conformidad con lo
prescrito en el presente Reglamento y el Codigo de Convivencia
institucional. (Educacién, Reglamento de la Ley Organica, 2010)

La Pontificia universidad Catdlica del Ecuador en sus Capitulo Il en sus fines

institucionales y medios para conseguirlos, manifiesta que:

14. Los valores orientados de la PUCE son:

1.- La responsabilidad del ser humano ante Dios.

Este valor implica el respeto a la desigualdad y derechos de la persona
humana ya sus valores transcendentes, el didlogo de las diversas
disciplinas con la fe, la reflexién sobre grandes desafios morales y

religiosos y la praxis cristiana de sus miembros.
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9.-La transparencia

Implica el rechazo absoluto de practicas académicas inaceptables
como: parafraseo, connivencia, plagio, asistencia humana o técnica
prohibida, pirateria, desconocimiento de derechos de autor, fraude,

sabotaje, sustraccion.
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CAPITULO 3

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

La investigacion se realiz6 en base de encuestas, aplicadas a docentes, padres de
familias y directivos. Ademas, se realiz6 la observacion de una clase por afio basico
donde se observaron los diferentes aspectos que los docentes desarrollan para

mejorar la expresion oral a los nifios y nifias de basica media en diferentes &reas.

3.1 Descripcién de la muestra

La muestra existente fue tomada de la poblacion existente en la institucion educativa,
utilizando los instrumentos de la encuesta y ficha de observacion los cuales se
aplicaron a 70 estudiantes, de 5°, 6°, 7 ° afio de E. G. B en edades comprendidas
entre 9, 10,11 afios de sexo masculino y femenino, nueve docentes, dos directivos y
30 padres de familia de cada uno de los afios basicos. Brindando cada uno de ellos su

mejor esfuerzo para dar su criterio o averiguacion solicitada.

La investigacion goz6 de espacio y recurso para aplicar la técnica de la encuesta a
todos los involucrados. Para esto se convoco a una reunion a los padres de familia, en
donde se le informo sobre la problemética o tema de investigacion y la aplicacion de
un instrumento. A esta reunion asistieron un total de 110 personas o familiares entre
hombres y mujeres. Siendo seleccionados 90 padres de familia directos, ya que ellos

podrian brindar la informacion necesaria y confidencial de sus hijos.
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3.2. Andlisis y descripcién de resultados

3.2.1. RESULTADOS DE LA ENCUESTA DIRIGIDA A PADRES DE FAMILIA

En la pregunta 1 sobre la orientacion de los padres acerca de la pronunciacion de

frases y oraciones, se puede observar el siguiente grafico.

SIEMPRE A VECES NUNCA

Figura 1. Pronunciacién de frases

Fuente: Encuesta a padres de familia

En estos resultados se evidencia que el 52,2% de padres de familia consideran que
siempre su hijo/a pronuncia claramente frases u oraciones; mientras que el 47,7%
opina que a veces los nifios/as cumplen con la pronunciacion de frases u oraciones.
El resultado méas preponderante indica que los nifios/as no poseen ningin problema
de expresion, puesto que pronuncian y manejan un vocabulario dentro de los
parametros normales. La Reforma Curricular vigente en su mision y vision promueve
formar entes capaces de expresar sus ideas, emociones y necesidades de su entorno y

comunidad.
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En la pregunta 2 que trata sobre las diferentes tareas enviadas a casa se puede notar

en esta figura cierta informacion que ayuda a entender mejor los resultados.

50,00%
50,00% | 42,22%
40,00% A .
30,00% :
20,00%
1 0, ) —
0,00% -' 7,78%
0,00% /\\]
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Figura 2. Tareas de lecturas

Fuente: Encuesta a padres de familia

De la encuesta aplicada a los padres de familia, el 50,0% expresan que el profesor a
veces envia a casa a desarrollar ejercicios de lectura; el 42,22% aprecia que lo hacen
siempre, mientras que el 7,78% de los encuestados consideran que nunca los
docentes envian tareas de lectura para desarrollar la expresion oral. El rango de” a
veces” es el méas notable en este grafico, indicando que no siempre los docentes

envian tareas o ejercicios de lectura que beneficien al mejoramiento de su
vocabulario mejoramiento de su expresion.
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En la pregunta 3 que trata sobre la pronunciacion de frases y oraciones completas se

observa en esta figura cierta informacion que ayuda a entender mejor la informacion.

SIEMPRE

A VECES

NUNCA

Figura 3. Expresion de frases completas

Fuente: Encuesta a padres de familia

El manejo de un buen vocabulario al expresarse en forma oral es fundamental y
necesario en todo proceso de aprendizaje. Asi lo indica el 56,66% de padres de
familia en relacion a la capacidad de expresion, donde se constata que a veces sus
hijos se expresan con frase u oraciones completas; mientras que 39 de ellos, es decir
43,33% opind que sus hijos siempre dialogan con frases completas, haciéndose
entender claramente. El porcentaje mas representativo demuestra que los nifios/as a
veces tienen un buen vocabulario o frases completas, lo cual impide un dialogo

fluido y normal.
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En la pregunta nimero 4 que se refiere al tiempo que dedican los padres con sus

hijos para mejorar la lectura se observan ciertos datos en esta figura.
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Figura 4. Momentos de lectura

Fuente: Encuesta a padres de familia

El 74% de los padres de familia expresaron que del tiempo que tienen para realizar
sus actividades cotidianas, no siempre tienen un espacio especifico para efectuar
lecturas con sus hijos, el 26% opind que dedican un determinado tiempo para leer
con sus hijos/as entes de dormir. Se refleja muy notablemente que los padres de
familia no tienen un momento estipulado para motivar el habito de leer con sus hijos,
esto significa que los nifios/as no siempre realizan esta actividad en compafiia de sus

padres.
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En esta pregunta que refiere a dificultades para expresarse de forma correcta la figura

nos proporciona cierta informacion para entender mejor la realidad.
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Figura 5. Dificultades al expresarse

Fuente: Encuesta a padres de familia

El 52% de los padres de familia encuestados consideran que su hijo/a si presenta
dificultades para expresarse al comunicarse o dialogar, mientras que el 48% expresd
que sus hijos/as no tienen problemas en expresarse con los miembros de su entorno.

En el sector donde se aplico esta encuesta que es el sector rural se nota una clara
necesidad de mejorar la expresividad en los nifios/as, asi lo indican los padres de
familia en el porcentaje méas notable. De esta forma estan reconociendo que esta

dificultad de una forma también le afecta en su aprendizaje.
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6.- Esta pregunta trata sobre temas en los que los nifios/as se muestran mas expresivo

con sus padres.
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Figura 6. Temas interesantes

Fuente: Encuesta a padres de familia

En relacion a los diferentes temas en que se muestran expresivos los nifios/as, el mas
representativo es el de tipo familiar con el 28,9%, mientras que el 27,8% de los
encuestados expresa que tratan el tema de lo deportivo, el 21,1% se expresa en temas
de la escuela, el restante, que corresponde al 22,2% manifiesta que dialogan de otros
temas. El tema mas especifico es el familiar porque los alumnos les agradan hablar o
charlar de su familia y su forma de convivir en su entorno social y afectivo. El
deportivo es otro tema que les encanta sobre todo en este lugar donde se aplicé la

encuesta puesto que es una actividad que se realiza en familia en el sector rural.
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7.- La forma de estimular a su hijo/a para mejorar su expresion oral es un aspecto

muy importante que se toma en cuenta en esta pregunta.
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Figura 7. Formas de estimular

Fuente: Encuesta a padres de familia

Segun los padres de familias encuestados, 27 de ellos, que significa el 30% expresan
que la forma como estimulan a su hijos para mejorar su expresion oral es a través de
didlogos libres; mientras tanto 26 padres de familias, que representan el 28,9% lo
hace a través de preguntas de forma clara y sencilla, ademas 25 de ellos, o sea el
27,8% realiza dialogos de temas que le interese a su hijo, finalmente 12 padres de
familias que equivale al 13,3% muy poco dialoga con su hijo. Estas deducciones
sefialan que la forma mas notoria de estimular el lenguaje o expresion oral de sus

hijos es a través del dialogo fluido en diferentes temas que les llame la atencién.
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8. Al notar o escuchar una frase mal pronunciada por su hijo/a como reacciona usted

siendo el padre de familia; este es un aspecto que se toma en cuenta en la aplicacion
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de esta encuesta.
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Figura 8. Mala pronunciacion

Fuente: Encuesta a padres de familia

El cuadro evidencia que 45 de ellos, que representa el 50% al notar o escuchar una
frase mal pronunciada por su hijo/a las corrige al momento; mientras que 35 padres
de familias que significa el 38,9% al escuchar palabras o frases mal pronunciadas las
corrige en otro momento restandole importancia a dicha locucion. 10 padres de
familiaque equivale al 11,1% permiten que sus hijos sigan pronunciando en forma
errada ciertas palabras Al mirar el porcentaje mas notable sefiala que este grupo de

padres de familia si se esmeran por el mejoramiento del vocabulario de sus hijos.
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9.-Esta pregunta hace referencia a las diferentes dificultades que Ilama la atencion a

los padres de familia
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Figura 9. Dificultades detectadas

Fuente: Encuesta a padres de familia

El 40% de Padres de familia indican que los nifios/as invierte silabas, el 22,2%
manifiestan que no completan las ideas, y el 21,1% expresa que omiten las letras en
las palabras, y por ultimo el 16,7% aumentan letras a las palabras. Cada uno de estos
porcentajes ratifica la dificultad que presentan los nifios/as en sus expresiones
escritas. Cada uno de los resultados indica dificultades muy notables que en nada
ayudan al proceso de aprendizaje de los educandos.
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10.- Esta interrogacion trata sobre los diferentes recursos que emplea el padre de

familia para ayudar al desarrollo de la expresion de su hijo/a.

Figura 10. Recursos para mejorar la expresion

Fuente: Encuesta a padres de familia

El 58,9% de padres de familia indicaron que no utilizan ningin material para ayudar
a mejorar la expresion oral de sus hijos, siendo este un porcentaje muy
representativo, mientras que el 24,4% dotan a sus hijos de cuentos, y el 11,1% de
fabulas y juegos de palabras. Es muy visible que el mayor nimero de padres no
estimulan a sus hijos con materiales que mejoren y favorezcan su vocabulario, lo que
significa que existe una despreocupacion por parte de ellos. El resto de padres de

familia si se interesa por orientar y mejorar el 1éxico de los nifios/as.
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3.2.3. RESULTADOS DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS DOCENTES

1. Los estudiantes de educacidn basica media presentan problemas de expresion
oral, este es uno de los aspectos que Ilama la atencion a los docentes.
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Figura 11. Dificultades al expresarse

Fuente: Encuesta a docentes

El cuadro de resultados demuestra que el 55,6% de los docentes expresaron que sus
estudiantes de educacion bésica media siempre presentan problemas de expresion
oral al comunicarse; mientras que el 33,3% opind que a veces se tiene dificultad,
finalmente 1 maestro, menciona que nunca sus estudiantes demuestran tener
problemas en la expresion oral. Al observar los resultados se refleja muy
notablemente que los estudiantes de E.B.M. si poseen problemas de expresién oral,

siendo esto una gran dificultad en el proceso de ensefianza aprendizaje.
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2.-En este punto se trata de la frecuencia a utilizar los materiales enlistados en la

figura para estimular la expresion oral.

44,4%

33,3%

22,2%

Videos folletos y Libros  fotografias Periddicos Otros
Educativos revistas

Figura 12. Frecuencia de materiales
Fuente: Encuesta a docentes

Dando cumplimiento con la utilizacién de textos se evidencia que los docentes
efectuan trabajos en el aula, acatando disposiciones del Ministerio de Educacion; asi
se constata que la mayor parte de los docentes imparte los conocimientos mediante el
uso de texto. Por otra parte, el uso del periddico se lo realiza en un minimo

porcentaje, sin embargo, se nota que casi nada se trabaja con videos.

Al establecer las respectivas comparaciones se evidencia que los docentes se
mantienen en un proceso tradicional ya que hoy en dia la tecnologia es una

herramienta que motiva, interesa desarrolla en el educando capacidades intelectuales
de gran significado.
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3.-Frecuencia con que se aplica las estrategias metodol6gicas en el desarrollo de

destrezas de expresion oral en sus estudiantes; esta informacion se refleja en esta

figura.
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Figura 13. Estrategias utilizadas

Fuente: Encuesta a docentes

El cuadro de resultados demuestra que los docentes aplican diaria y semanalmente
lecturas, dramatizaciones, recitaciones, como estrategias para el desarrollo de
destrezas de expresion oral en sus estudiantes; la actividad o estrategia de exposicion
se realiza en forma trimestralmente. Las otras estrategias que ellos creen conveniente

de acuerdo a sus planificaciones se realizan en forma quimestral.
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4.- Los estudiantes pronuncian claramente frases u oraciones al momento de
expresarse oralmente. Este aspecto es tomado en cuenta en esta pregunta que refleja

la informacion en esta figura.
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Figura 14. Pronunciacion clara de frases

Fuente: Encuesta a docentes

El cuadro de resultados demuestra en la encuesta aplicada, que 4 docentes que
representa el 44,4% expresaron que sus estudiantes nunca pronuncian claramente
frases u oraciones al momento de expresarse oralmente, otros 4 docentes opinaron
que a veces sucede este problema, finalmente 1 profesor expresd que siempre sus
alumnos pronuncian claramente frases u oraciones al momento de opinar oralmente.
El dato méas notable sefiala la dificultad en la pronunciacién de frases u oraciones en

un dialogo.
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5.- Esta pregunta se refiere al volumen de voz de los estudiantes si €s 0 no el

adecuado para escucharlos y entenderles claramente sus ideas.
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Figura 15. Tono de voz adecuado

Fuente: Encuesta a docentes

El 55,6% considera que el volumen de voz en sus estudiantes es poco adecuado en
las diferentes actividades que interviene; por lo que la comunicacion oral no se
entiende con claridad; mientras que el 44,4% indicaron que el tono de voz es nada
adecuado en las participaciones que sus estudiantes efectian. EI manejo de un tono
de voz insuficiente en cada una de las participaciones de los escolares hace que no se

pueda entender las explicaciones que el alumno de un tema en cuestion.
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6.- Esta pregunta se refiere a la forma de expresarse los estudiantes en cada una de

sus participaciones en el proceso de aprendizaje.
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Figura 16. Se expresa con frases completas

Fuente: Encuesta a docentes

El 55,6% de los docentes manifiestan que a veces los estudiantes emplean frases y
oraciones completas; siendo este el de mayor rango en los resultados obtenidos; por
otro parte, existe una igualdad del 22,2% entre el siempre y nunca.

Al establecer comparaciones de las diferentes deducciones obtenidas, se confirma
que existe problema de expresion oral en los educandos, ya que los datos no son

satisfactorios, para que exista un verdadero aprendizaje significativo.
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7.- Las estrategias metodologicas utilizadas por los docentes en sus actividades
diarias para mejorar la expresion oral en sus estudiantes. Esta temética es la que se

trata en esta pregunta.
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Figura 17. Estrategias utilizadas

Fuente: Encuesta a docentes

Los resultados demuestra que de los 9 docentes encuestados, un grupo de 8
profesores utilizan ejercicios de lectura, 4 manejan exposiciones, 5 docentes tratan
con dramatizaciones,3 docentes utilizan narraciones de cuentos, 6 profesores aplican
recitaciones, mientras que 9 maestros/as utilizan comentario de textos leidos como
estrategia metodologica. Esto significa que un grupo de minoria utiliza una variedad

de estrategias que beneficiarian al desarrollo de la expresion oral.
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8.- Los tipos de lectura que mas utilizan los docentes con sus estudiantes para el

desarrollo de la expresion oral. Esto hace referencia en esta pregunta que se refleja en

esta figura.
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Figura 18. Tipos de lectura utilizados

Fuente: Encuesta a docentes

Al establecer comparaciones entre los diferentes tipos de lectura se visualiza que un
55,6% de los docentes utiliza la lectura oral, un 33,3% la lectura silenciosa y un
minimo porcentaje se centra en otras, los resultados obtenidos evidencian que mas se
utiliza la lectura oral dentro del proceso de ensefianza aprendizaje; dando hincapié a
lo establecido en la Reforma Curricular en la asignatura de lengua y literatura

especificamente en el proceso de la lectura.
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9.- Esta pregunta se refiere al momento en que estimula los docentes al didlogo con

sus estudiantes en temas que Ilaman su atencion.
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Figura 19. Estimulacién de dialogo

Fuente: Encuesta a docentes

El 44,4% de los docentes encuestados afirman desarrollar la expresion oral en todo
momento, el 33,3% por ciento indica que la expresion oral la estimula a inicio de
clase, mientras que el 22,2% lo hace dentro de la clase. Esto indica que el desarrollo
de la expresion oral es efectuado por el docente en diferentes ocasiones de acuerdo a

su criterio y conocimiento segun su importancia en la articulacién de las areas.
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3.3.3. RESULTADOS DE LA ENCUESTA APLICADA A LOS DIRECTIVOS

1. Los estudiantes de educacion basica media suelen tener problemas de
expresion oral. Los directivos a este respecto opinan que la expresion oral es
la habilidad de transmitir sus ideas, emociones en su convivir diario, en
conocimiento de esto se evidencia notablemente que las autoridades de la
institucién concuerdan y estdn muy conscientes que si existe problema de
expresion oral, siendo esto un tema de preocupacion. Al unificar sus
opiniones los directivos priorizan la gran importancia de tener una buena
expresion oral en sus estudiantes.
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2.- Esta pregunta trata sobre las dificultades que tienen los estudiantes, la cual

se ve reflejada en esta figura.

Invierte silabas
0%

Omite letras en
las palabras
50%

No cumpleta Aumenta letras
las ideas a las palabras
0% 0%

Figura 20. Dificultades en los estudiantes

Fuente: Encuesta a directivos

La informacion obtenida en esta encuesta muestra los criterios divididos de
las autoridades en las dificultades que existen en los educandos.
Manifestando que existe problema en repeticion de palabras en la misma idea
y omiten letras en las palabras. Siendo estos las dificultades que los

educandos presentan con mayor frecuencia.
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3.- Es importante para los directivos la expresion oral de los estudiantes, para ello
manifiestan en esta pregunta que el curriculo integral sefiala que la expresion oral
debe estar inmersa en toda actividad del proceso educativo, de forma articulada en
cada una de las areas. En base a lo antes mencionado se constata que las autoridades
de la institucién educativa reconocen la importancia de la expresion oral, claramente,
se ratifica en la unificacion de sus criterios reflejado en el 100% obtenido en esta

encuesta.

4.- La frecuencia con que se dota a la institucion educativa material didactico para
mejorar la expresion oral en las aulas. A este respecto los directivos expresan que

para que exista un aprendizaje significativo en los estudiantes es necesario aplicar
diferentes herramientas que motiven las clases a impartir, siendo los materiales o
recursos didacticos de mucha importancia, es necesaria la utilizacion de los mismos
como un medio para impulsar el aprendizaje. Con relacion a esta pregunta se
verifica que los directores de la institucion concuerdan en que siempre estan dotando
de uno u otro material a los docentes para estimular la expresion oral, en cada uno de
los afios basicos en estudio. Esto significa que en su mayoria los maestros manejan
materiales para la organizacion de sus horas clases, desarrollando los conocimientos

integrales del educando.

5.- Las autoridades coordinan con sus compariieros profesores acciones o eventos
para mejorar la expresion oral en los estudiantes. En este aspecto opinan que el
sistema educativo ecuatoriano, reflejado el curriculo, propone un sin nimero de
estrategias que permitan al docente actualizar conocimientos, destrezas que
favorecen al mejoramiento de la expresion oral en los estudiantes, entre una de las
mas sugeridas en las instituciones esta el desarrollo de la “Fiesta de la lectura”, la
misma que permite actuar en forma libre y esponténea en los educandos con la guia
de los docentes. Visto desde este punto se evidencia que tanto el siempre y a veces
coinciden con el mismo porcentaje, por lo tanto, los eventos ayudan a mejorar las

estrategias por parte de los docentes.

57



6.- EI mecanismo que emplean los directivos para ayudar al quehacer docente en
funcién de que desarrollen la expresion oral en los estudiantes. En esta pregunta se

ve la informacion en la siguiente figura.
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Figura 21. Estrategias para los docentes

Fuente: Encuesta a directivos

Se observa varios criterios por parte de los directivos, donde dan a conocer sobre los
diferentes mecanismos que organizan para ayudar a los docentes, uno de ellos indica
que se apoyan en talleres entre docentes, el otro expresa que organizan otro tipo de
eventos. Esto significa que las autoridades si muestran un interés por la capacitacion
del personal docente. Las capacitaciones o talleres entre docentes permiten el

intercambio de conocimientos que van en mejora de la institucion educativa.
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3.2.4. FICHA DE OBSERVACION APLICADA A 5°,6°,7° ANOS DE E.G.B. DE
LA ESC. CARLOS GARBAY

La ficha de observacién nos permitio concluir que en la clase observada de los afios
basico de 5°,6°,7° en diferentes areas de estudio se nota que no existe una clara
descripcion de graficos o ilustraciones, no explican a dan o conocer la tematica en
forma fluida, a pesar de tener la ayuda de carteles y libros. Otro aspecto que
preocupa es que no utilizan un vocabulario fluido las ideas expuestas por estos
grupos de estudiantes son un poco confusas o mal expresadas, que las repiten varias

veces, no utilizan el vocabulario apropiado referente al tema de estudio.

Se nota muy claramente que los estudiantes de los diferentes afios de educacion
basica media no realizan preguntas claras y precisas en una actividad con sus
compaferos. En consecuencia, se puede notar en las diferentes clases observadas que
los educandos casi no expresan preguntas claras, puesto que se limitan a escuchar y
si lo hacen es en forma grupal, lo cual forma un ambiente de desorden y no se

entiende las mismas.

La elocuencia es la facultad de hablar bien, con fluidez, propiedad y de manera
efectiva, estas caracteristicas se observaron en los grupos de estudiantes en una
forma muy restringida, remitiéndose a leer en forma textual frases, palabras cortas.
En varias exposiciones observadas se pudo notar que los nifios/as expresan ideas un
poco descontinuadas o entrecortadas, no mantiene una secuencia légica en las frases

0 ideas expuestas.
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CAPITULO 4

DISCUSION

La investigacién tuvo como proposito analizar las estrategias utilizadas en el
desarrollo de la expresion oral en los estudiantes de Educacion General Basica
Media, particularmente se pretendi6 identificar los factores que inciden en el
desarrollo de las estrategias que los maestros aplican para desarrollar la destreza de
expresarse en forma oral de manera fluida con secuencia logica. A continuacion, se

presentan las principales investigaciones de este estudio:

En todo proceso de aprendizaje de diferentes areas se deben articular las
macrodestrezas para que el desarrollo de las mismas se de en forma integral asi lo
determina la Reforma Curricular vigente la cual determina como competencias

lingliisticas escuchar, hablar, leer y escribir. (Educacion, 2010)

Al observar las clases demostrativas, se pudo determinar que los docentes y
estudiantes participan de sus clases en una forma mondétona, sin estimulacion alguna.
A pesar de que los docentes manejan ciertas estrategias, éstas no se ven desarrolladas
en un alto nivel, y esto se relaciona con lo que indica Machado (2008) que el
desempefio de los docentes y estudiantes se ve afectado durante la realizacion de la
clase, mostrando los estudiantes una actividad pasiva , mientras que los docentes, aun
estando preparados, no explotan todas las habilidades y posibilidades de la clase, por
ende no utilizan todas las estrategias cognitivas, socio-afectivas para el desarrollo de

la competencia oral.

Al mismo tiempo Camicero indica que las actividades relacionadas con la escritura
ocupan la mayor parte del tiempo en el area de Lengua. Mientras que la expresion
oral no se aplica en el area de Lengua con tanta frecuencia como desearian los
alumnos. Los profesores reconocen un interés de los alumnos en expresarse y poder
contar sus vivencias. Esto se reflejo en el analisis de los resultados de la encuesta

aplicada a los padres de familia donde se evidencia que sus hijos presentan
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dificultades de expresién oral, mientras que los docentes indican que utilizan ciertas
estrategias diarias y semanalmente para el desarrollo de la misma, pero solamente en

el area de lenguaje y comunicacion.

El desarrollo de la expresidon oral se la debe articular en todas las areas y afios
basicos, con actividades, talleres que motiven e inviten a los nifios/as a disfrutar en

dialogos con sus maestros y comparieros.

En lo internacional Cordozo expresa que el enfoque pedagogico “Proyecto de
aula” como estrategia es imprescindible para lograr un aprendizaje escolar
significativo y permanente, manteniendo a los estudiantes comprometidos Yy
motivados. De igual forma Sivira propone el desarrollo de un taller acerca de los
valores que deben prevalecer en la comunidad dentro del rea Desarrollo Linguistico
y Sociedad, cuyo contenido profundizaria en las relaciones interpersonales a partir de
la comunicacion, evitando la violencia intra y extra familiar. Estas propuestas de los
autores dan mucho énfasis al cambio de estrategias metodoldgicas por los docentes,
porque los instrumentos aplicados expresaron que solo utilizan exposiciones,
recitaciones, dejando de lado una gran variedad de destrezas que promuevan la

expresioén oral, en los educandos.

Una de las dificultades detectadas a través de la indagacion a docentes y padres de
familia es la limitacion del vocabulario, en resimenes orales o escritos, donde
tienden a repetir las mismas palabras, o simplemente en ocasiones proceden a leer y
no aportar con ideas propias, confirmandose en la observacion de varias clases de los
diferentes afios basicos de educacion media los resultados obtenidos en la encuesta.
Estos resultados tienen mucha relacion con los estudios encontrados en nuestra
localidad, en la cual Quintero (2016) expresa que ciertos estudiantes leen
literalmente, pero una gran mayoria tiene dificultad para expresar lo leido tanto en
forma oral como escrita en forma légica y fluida; también se conocié que algunos
maestros no estan siendo innovadores en clase porque la metodologia aplicada es con
frecuencia la misma, al igual que los recursos metodoldgicos no crean mayores

expectativas, por lo que leer es poco divertido.
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En esta misma linea se encontré una investigacion por Cuero (2016) la cual
exterioriza que la expresion oral y escrita es muy pobre, donde sugiere, adaptaciones
curriculares, trabajar en el aula con métodos activos, interactivos, fomentando la
actividad ludica: utilizar las diferentes vias del aprendizaje (visual, auditivo, musical,
de manipulacion). No obstante, este estudio discrepa con las presunciones obtenidas
en la encuesta a docentes la cual refleja que ellos se limitan en aplicar pocas
estrategias mondtonas y rutinarias, dejando fuera estrategias innovadoras que
permitiran el manejo de un vocabulario mas fluido de frases y palabras. Y mucho
mas se nota una gran oposicion en donde los directivos expresan que si dotan de
materiales apropiados para el desarrollo y adaptacion del curriculo transformador que

estimule el gusto por la lectura.

Por otra parte, Garcia (2011) propone una gran variedad en las estrategias
metodoldgicas la cual manifiesta que el teatro y los titeres contextualizan las
manifestaciones expresivas de los nifios, tanto orales, corporales como escritas. El
teatro puede ser una estrategia para la creacion y produccion de textos, pero requiere
formas mas complejas de escritura, por lo que se hace necesario efectuar un trabajo
previo en la parte oral, asi como facilitar el acceso a diferentes tipos de texto en los
cuales se manejen estructuras minimas de coherencia, cohesion, descripcion, y
narracion. Esta propuesta es muy interesante y novedosa la cual llama mucho la
atencion, de acuerdo a los expertos deberia ser tomada en cuenta en los eventos
organizados por los directivos para ser articulada en el proceso de aprendizaje como

una materia optativa.

En lo concerniente a las estrategias metodoldgicas, Gonzales (2011) explica que
éstas permiten identificar principios, criterios y procedimientos que configuran la
forma de actuar del docente en relacion con la programacion, implementacion y
evaluacion del proceso de ensefianza aprendizaje. Las educadoras y educadores
aportan sus saberes, experiencia, concesiones y emociones que son los que

determinar su accionar en el nivel y que constituyen su intervencién educativa.
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Por el contrario, en lo observado en las clases no se nota una debida organizacion del
proceso de aprendizaje y mucho menos la aplicacion de estrategias metodologicos

que estimulen a los estudiantes hacia la participacion activa durante el proceso.

En otro orden, Nufiez (2011) afirma que, el dominio de ciertas estrategias en el
proceso educativo ayuda a mejorar la expresion oral. Por este motivo da mucha
relevancia a los siguientes aspectos: hablar para aprender a hablar, transitando el
aprendizaje de la oralidad, hablar para aprender y para aprender a pensar. Los
instrumentos aplicados a los docentes recogieron informacion sobre los problemas de
expresion oral que los estudiantes presentan, siendo éste el motivo para dar
importancia e implementar estas estrategias en la planificacion y organizacion de las

diferentes asignaturas.

La dificultad de comunicarse en forma fluida esta presente en los estudiantes; asi lo
afirman sus padres y docentes en la averiguacion aplicada a ellos. Fonseca et., al
(2011) exteriorizan que la comunicacidn no supone solo expresar ideas, sentimientos
y transmitirlos a otros, el verdadero sentido de la comunicacion esta en nuestra
intencion de enviar mensajes para provocar una respuesta en los demas, pues dicha
respuesta es la que nos permitira saber si fuimos comprendidos por los deméas. Lo
que significa que los estudiantes deben manifestar sus ideas de forma natural
permitieéndoles preguntar, participar en la construccion de sus propios conocimientos,

ocasionando diversas respuestas como estimulo de su aportacion.

Finalmente, en la informacidn solicitada a los docentes, ellos indican que la mayoria
de los educandos no expresan sus ideas con naturalidad en las exposiciones que
realizan de diferentes temas, dedicAndose solamente a leer. Esto se contradice con lo
expuesto por Civallero (2011) cuando dice que: la oralidad es la forma de produccion
del lenguaje humano maés natural, elemental y original. Es independiente de cualquier

otro sistema, es decir, existe por si misma, sin la necesidad de apoyarse en otros
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elementos, una caracteristica que la diferencia de la escritura, estructura secundaria y

artificial que no existiria si, previamente, no hubiera expresion oral.

El presente estudio se centro en el analisis de los factores que inciden en el desarrollo
de la expresion oral en los estudiantes, pero se considera que puede continuarse con

el mismo en aspectos que no fueron tratados en esta investigacion, como son:

v Motivacion de la lectura para mejorar la expresion oral.
v’ Estrategia ludica que despierte el gusto por la lectura.
v' Trabajo en equipo como estrategia para aplicar talleres que estimulen la

expresion oral.
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CAPITULO S

CONCLUSIONES Y PROPUESTAS
5.1 Conclusiones

En lo que se refiere a relacion al desarrollo de la expresion oral, al igual que los

resultados de este proceso de investigacion se ultima que:

Los factores que intervienen en el desarrollo de la expresion oral en los estudiantes
de Educacion Basica Media son las estrategias metodoldgicas que se aplican en
clase, evidenciandose que no hay diversidad, y los recursos metodoldgicos no crean
mayor expectativa, por lo que para muchos estudiantes la aplicacién de las misma es

rutinario y tedioso.

Las estrategias que los docentes aplican para desarrollar la habilidad de expresarse en
forma oral de manera fluida y conjugada son la lluvia de ideas, las exposiciones, la

resolucién de cuestionarios, las copias de textos cortos y el resumen.

Se estad dando poco énfasis a la discusion o debate, siendo esta una de las estrategias
que estimula mayormente al proceso y mejoramiento de la expresion oral, la que

sirve de base para una buena redaccion o composicion.

5.2 Propuestas

Es preciso que para el desarrollo de la expresion oral se investigue y se aplique en
clase estrategias metodologicas innovadoras que despierten el interés de los
estudiantes, al igual que los recursos didacticos que se utilicen deben ser variados,
dinamicos, coloridos y divertidos, esto en procura de mantener la motivacion en cada
nifio/a. de acuerdo a su edad y al afio basico. Procurando una urgente y necesaria

articulacion de las materias de estudio.
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Los procesos Y estrategias que los maestros apliquen para desarrollar la destreza de
expresarse en forma oral de manera fluida y coordinada, deben estar acorde con las
necesidades, edades e intereses de los infantes; asimismo el trabajo que se haga de
expresion hay que enfocarlo en produccion, no en la repeticion de tareas mondtonas

gue no despiertan el gusto por sus estudios.

Las estrategias que se pueden emplear para leer comprensivamente, potenciar la
expresion oral, enriquecer el vocabulario son, estructura logica del texto (personajes,
lugar, acontecimientos y conclusion), habilidad de deduccién (motivar a la
discusion, preguntas literales, de orden secuencial), desarrollo de talleres de valores
con temas de su entorno familiar y social, otra estrategia muy interesante seria la
adaptacion del teatro o dramatizaciones sobre cuentos, historias, leyendas de acuerdo
al aflo basico correspondiente, y asignatura, siendo esta una manera de articular las

mismas.

Considerando que esta investigacion surge de la necesidad de analizar los factores
que inciden el desarrollo de la expresion oral, se sugiere que los docentes deben de
procurar organizar, planificar sus estrategias, temas asignaturas para adaptarlos de
acuerdo a la necesidad, interés, gusto de los educandos para obtener un mejor

resultado en este sistema educativo.
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SEDE
ESMERALDAS

ANEXOS

ANEXO A  ENCUESTA DIRIGIDA A PADRES DE FAMILIA DE LA
ESCUELA “CARLOS GARBAY MONTESDEOCA”
INSTRUCCIONES:

= Marque con una X el aspecto que este mas acorde a lo solicitado
= Procure ser lo méas objetivo y veraz posible.
1.- ¢Considera Usted que su hijo/a pronuncia claramente frases u oraciones?

Siempre ()
A veces ()
Nunca ()
2.-El profesor de su hijo/a envia a casa a desarrollar ejercicios de lectura

Siempre ()
A veces ()

Nunca ()

3.- (Al expresarse su hijo/a hablan con frases u oraciones completas?

Siempre ()
Aveces ()
Nunca ()

4. ;En qué momento de su tiempo realiza lectura con a su hijo?

ASPECTOS MARQUE
MIRANDO TELEVISION
VIAJANDO

ANTES DE IR A DORMIR
EN OTRO MOMENTO
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5,- ¢Considera Usted que su hijo/a presenta dificultades para expresarse de forma
correcta?

Si ()
No (')

6. ¢Cual de las siguientes dificultades considera que tiene su representado/a?

- Invierte silabas ()
- Omite letras en las palabras ()
- Aumenta letras a las palabras ()

- No completa las ideas, deja ideas sueltas ()

- Repite palabras en la misma idea ()

7.- (En qué tema su hijo/a se muestra méas expresivo?
Deportivos () Familiares ( ) Delaescuela ( )

Otros temas () Especifique.........cooviiiiiiiiiiiiiiiiiiiiiei e,

8.- ¢(De qué forma estimula a su hijo/a para mejorar su expresion oral?
Realiza preguntas en forma claray sencilla ()

Dialoga de temas que le interesen. ()

Lee con el algln cuento o revista de suagrado ( )

Dialoga libremente ()

Muy poco dialoga con su hijo/a ()

9.-Al notar o escuchar una frase mal pronunciada por su hijo/a, ¢cOmo reacciona
usted?

Corrige al momento ()
Le corrige en otro momento ()

Permite que siga pronunciando en forma herrada ciertas palabras. ( )
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Nunca le corrige ()

10. ¢Qué recurso emplea usted para ayudar al desarrollo de la expresion de su
hijo/a?

- Cuentos ()
- Fébulas ()
- Nowvelas ()
-Poemas y poesias ( )

- Juegos de palabras (trabalenguas, retahilas, adivinanzas) ( )

GRACIAS POR SU COLABORACION
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SEDE
ESMERALDAS

ANEXO B ENCUESTA DIRIGIDA DIRECTIVOS DE LA ESCUELA
“CARLOS GARBAY MONTESDEOCA”

INSTRUCCIONES:
= Marque con una X el aspecto que este mas acorde a lo solicitado

= Procure ser lo mas objetivo y veraz posible

CUESTIONARIO.-

1. ¢Ha observado usted en los estudiantes de Educacion Basica Media
problemas de expresion oral?
Si() No ()

2. ¢Cuadl de las siguientes dificultades considera que tienen los estudiantes?

- Invierte silabas ()
- Omite letras en las palabras ()
- Aumenta letras a las palabras ()

- No completa las ideas, deja ideas sueltas ( )

- Repite palabras en la misma idea ()

3. ¢Esimportante para usted la expresion oral en los estudiantes?

Si() No ()

4. ¢Con qué frecuencia dota la institucion educativa material didactico para
mejorar la expresion oral en las aulas?

Siempre () Aveces( ) Nunca ()
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¢Usted como autoridad coordina con sus compafieros profesores acciones o
eventos para mejorar la expresion oral en los estudiantes?

Siempre ( ) Awveces ( ) Nunca ( )

¢ Cuél es el mecanismo que Ud., emplea para ayudar al quehacer docente en
funcién de que desarrollen la expresion oral en los estudiantes?

Capacitaciones permanentes coordinados desde el distrito

Talleres entre docentes

Seminarios dictados por mi persona

Otro () Especifique........ccovviiiiiiiiiiii i

GRACIAS POR SU COLABORACION
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SEDE
ESMERALDAS

ANEXO C ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES DE LA ESCUELA
“CARLOS GARBAY MONTESDEOCA”
INSTRUCCIONES:

= Marque con una X el aspecto que este mas acorde a lo solicitado
= Procure ser lo mas objetivo y veraz posible

1- ;Sus estudiantes de Educacidn Basica media presentan problemas de expresion
oral?

Siempre () Awveces( ) Nunca( )

2. ¢Con qué frecuencia utiliza los materiales enlistados a continuacion para estimular
la expresién oral?

MATERIALES DIARIAMENTE | SEMANAL | MENSUAL
VIDEOS EDUCATIVOS
FOLLETOS

LIBROS

REVISTAS
FOTOGRAFIAS
PERIODICOS
OTROS

3. ¢Cual es la frecuencia con que aplica las siguientes estrategias metodologicas en el
desarrollo de destrezas de expresion oral en sus estudiantes?

ASPECTOS DIARIO | SEMANAL MENSUAL | TRIMESTRAL

LECTURA
COMPRENSIVA

MESA REDONDA

EXPOSICIONES

DEBATES

DRAMATIZACION

RECITACIONES

OTROS
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4. ¢Sus estudiantes pronuncian claramente frases u oraciones al momento de
expresarse oralmente?

Siempre ()
Aveces ()
Nunca ()

5.- ¢El volumen de voz de sus estudiantes, considera Usted es el adecuado para
escucharlos y entenderles claramente?

Muy adecuado ()
Poco adecuado ()

Nada adecuado. ()

6.- Al expresarse los estudiantes ¢hablan con frases y oraciones completas?
Siempre ()
Aveces ()
Nunca ()

7.- {Qué estrategias metodoldgicas utiliza en sus actividades diarias para mejorar la
expresion oral en sus estudiantes?

Ejercicios de lectura ( )
Exposiciones ()
Dramatizaciones ()

Narracion de cuentos y otros relatos ()
Recitaciones ( )
Comentario de textos leidos en clase ( )

Otras ( ) Especifique:...
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8.- De los siguientes tipos de lectura: ¢cudl es la que mas utiliza con sus estudiantes
para el desarrollo de la expresion oral?

ASPECTOS

UNA VEZ POR
SEMANA

UNA VEZ POR
BLOQUE

DOS O MAS
QUIMESTRE

LECTURA
MECANICA

LECTURA
LITERAL

LECTURA ORAL

LECTURA
SILENCIOSA

OTRA

NINGUNA

9.- ¢En qué momento estimula al dialogo a sus estudiantes de temas que llaman su

atencién?

- Iniciodelaclase ()
- Durantelaclase ()
- Alfinal declase ()
- Entodo momento ()

GRACIAS POR SU COLABORACION
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SEDE
ESMERALDAS

ANEXO D FICHA DE OBSERVACION DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE
5°,6° Y 7° ANOS DE EDUCACION BASICA MEDIA DE LA ESCUELA
FISCAL MIXTA “CARLOS GARBAY MONTESDEOCA”

TEMA: La expresion oral en los estudiantes de Educacion Basica Media de la Escuela
Carlos Garbay de la parroquia Las Villegas del cantén La Concordia, provincia de Sto.
Domingo de los Tsachilas

LISTA DE CONTROL PARA LA OBSERVACION DEL DESARROLLO
DE LA EXPRESION ORAL

Afio bésico: Area:
Lenguaje y comunicacion
Actividad: Aspectos que ayudan a Fecha:
desarrollar la expresion oral
Indicadores de logro Si No

Describe adecuadamente las caracteristicas de un
grafico empleando frases con propiedad.

Expone ideas claras del tema tratado utilizando un
vocabulario fluido

Realiza preguntas claras y precisas en una actividad
con sus comparieros

Es elocuente en su exposicion de algun tema o
actividad

Mantiene una secuencia légica de las ideas al
expresarse frente al grupo de compafieros
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SEDE
ESMERALDAS

ANEXO E TABLA DE TABULACION DE LA FICHA DE OBSERVACION
DIRIGIDA A ESTUDIANTES DE 5°6° Y 7° ANOS DE EDUCACION
BASICA MEDIA DE LA ESCUELA FISCAL MIXTA “CARLOS GARBAY

MONTESDEOCA”

TEMA: La expresion oral en los estudiantes de Educacion Basica Media de la Escuela

Carlos Garbay de la parroquia Las Villegas del cantdn La Concordia, provincia de Santo

Domingo de los Tsachilas

LISTA DE CONTROL PARA LA OBSERVACION DEL DESARROLLO DE

LA EXPRESION ORAL

Alumno/a:

Area:

Lenguaje y

comunicacion

Actividad: Narracion de cuentos 5° 6° 7°
Indicadores de logro Si|No | Si| No Si| No
Describe adecuadamente las caracteristicas de una X X X
ilustracion empleando frases con propiedad

Expone ideas claras del cuento escuchado utilizando X X X
un vocabulario fluido

Realiza preguntas claras y precisas para realizar una X X X
actividad

Es elocuente en su exposicion de algun tema de lectura | x X X
Mantiene una secuencia légica de las ideas al

expresarse frente al grupo de compafieros
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FOTOGRAFIA DE DIRECTIVOS Y DOCENTES EN EL PROCESO DE LA
ENCUESTA

Directivo de la Esc. Carlos Garbay
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Directivo con la maestrante en momentos del proceso de la Encuesta

Docente realizando el proceso de le encuesta
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FOTOGRAFIAS DE LOS ESTUDIANTES DE 5°, 6°,7° ANO DE E.G.B.

Alumnos de 6° afio de E.G.B
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Alumnos de 6° afio de E.G.B

P

Alumnos de 7° afio de E.G.B
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FOTOGRAFIAS DE AULAS Y ESPACIOS DE RECREACION DE LA ESC.
CARLOS GARBAY

Aulas y cancha de la Esc. Carlos Garbay

Aulas ubicadas en la parte principal y cancha de la Esc. Carlos Garbay
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DOCUMENTACION

La Villegas, 16 de noviembre de 2016

La direccion de la Unidad Educativa Carlos Garbay M.

CERTIFICA

Que la Leda. KATHIA GUTIERREZ TREJO, con C.I 0801477456, maestrante de la
PUCESE, socializo con las autoridades y docentes su tema de investigacion siendo el
mismo:

“La  expresion oral en los estudiantes de Educacion Basica Media de la Escuela
Carlos Garbay de la parroquia Las Villegas del canton La Concordia, provincia de Sto.
Domingo de los Tsachilas”

Del mismo modo solicito el respectivo permiso para la aplicacion de los instrumentos
de encuesta y ficha de observacion en los afos de 5°,6°,7° afios de E.G.B.

El instrumento de la encuesta se aplicaron a docentes, directivos y padres de familia
en un ambiente cordialidad y respeto.

En la ficha de observacion, se procedié observar clases de diferentes areas para una
mejor aplicaciéon de sus objetivos.

Se expide el presente a solicitud de la interesada para los fines que estime conveniente.

Atentamente,
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