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RESUMEN

El objetivo del presente proyecto de graduacion es presentar una alternativa de aplicacion
utilizando herramientas web que gestione las asistencias/inasistencias y horas extra de una

organizacién de construccion de infraestructura civil.

Durante el desarrollo del proyecto, se presentan capitulos en los que se va verificando
informacion complementaria al proyecto, como la Introduccién, fundamentacion teoérica,
metodologia, desarrollo y finalmente se presentan conclusiones y recomendaciones. Ademas,

existen anexos e ilustraciones que agregan valor al proyecto.

Se espera que los lectores hayan obtenido una comprensién clara y concisa de los aspectos

clave del proyecto y se sientan motivados a explorar los detalles completos del mismo.
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CAPITULO I: INTRODUCCION

En este capitulo se presentara un prélogo de este documento, abarcando la presentacion del
proyecto de grado, el cual tiene como objetivo desarrollar una aplicacién en la que se gestionara

y controlard las asistencias del personal de una empresa de construccion de infraestructura civil.
1. Marco de referencia

1.1. Justificacién

“Omitir un problema sencillo puede hacer que se convierta en uno mayusculo que termine por
entorpecer las operaciones de los negocios” (evolve-it, 2021). La optimizacion de procesos y la
resolucion de problemas han sido aspectos que las instituciones empresariales tratan

constantemente de hacerse cargo teniendo como propésito la mejora continua.

No todas las jornadas laborales son iguales, en algunos casos se producen eventualidades
gue deberian ser registradas a fin de mantener la confiabilidad y la integridad de la informacion.
Llevar un monitoreo en el que se reporten las jornadas de los colaboradores de una empresa

ayudaria a certificar la veracidad de la informacion.

Con relacion a lo antes expuesto, se propone el desarrollo de una aplicacion web que gestione
las asistencias de los colaboradores de una organizacion. El software permitira realizar informes
generales abarcando toda la informacién recopilada durante el mes. Ademas, se registraran las

horas extra de cada colaborador.

1.2. Planteamiento del problema

A nivel empresarial, uno de los procesos que requiere de recursos tecnolégicos y humanos
es el control de asistencia, mismo que no siempre es bien implementado por las siguientes

razones:

e Falta de control real de los registros de entrada — salida de los empleados. La falta de
definicion de horarios hara que funciones y procesos de la empresa se vean afectados
por la falta de productividad. “Establecer un horario para todos te permite que tus
empleados sean conscientes de que deben cumplir con sus funciones dentro de ese

tiempo, ser mas productivos y responsables con la empresa.” (Diaz, 2021).



1.3.

Ausencia de supervisiones referentes a la flexibilidad de horarios. Registrar a los
empleados que realizan horas extras y a los que incumplen con los tiempos definidos,
tomara gran repercusion en futuras tomas de decisiones.

Red eléctrica inestable. Ningln equipo eléctrico esta exento de padecer accidentes, lo
mas comun es que sean afectados por las variaciones de voltaje, o que causa para
las empresas el aplazamiento de tareas y procesos generando pérdidas econdmicas
y de tiempo.

La falta de respaldos e informacion referentes a las inasistencias. Con la carencia de
informacién seria imposible la evaluacion de prestacion de servicios por parte de los

empleados. “...cuando se afronta la gestidon documental, la incertidumbre de la

fiabilidad de la informacién que se maneja es mas que evidente.” (isotools, 2017).

Objetivo general

Desarrollar una aplicacion web para el control de asistencia para una empresa de construccion

de infraestructura civil.

1.4.

1.

1.5.

Objetivos especificos

Analizar los requerimientos funcionales de la aplicacion mediante entrevistas de personas

gue llevan el proceso de asistencia de empleados.

Definir los requerimientos funcionales y no funcionales de la aplicacion.

Definir la metodologia de desarrollo.

Realizar el disefio conceptual y fisico de la aplicacion en base a los requerimientos

funcionales.

Desarrollar la aplicacion web.

Realizar las pruebas en ambientes similares al de produccion y evaluar los resultados de

las pruebas.

Alcance

Aplicacion web que gestione las asistencias de los colaboradores de una empresa de

construccion de infraestructura civil, que contendra lo siguiente:

A w N PE

El proyecto contara con un control de acceso a la aplicacién (log-in).

Contara con un proceso para el registro de colaboradores segun su cargo y el proyecto.

Listado de empleados para el control de asistencias.

Proceso para la justificacion de inasistencias.



5. Control de horas extra por colaborador.

6. Reporte general por proyecto y sus colaboradores.

En los siguientes capitulos se realizara la investigacién teérica, se aplicaran las metodologias
y herramientas investigadas, ademas del desarrollo y la implementacion de la aplicacion,

fundamentados en este primer capitulo.
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CAPITULO II: FUNDAMENTACION TEORICA

El presente capitulo esta realizado con la finalidad de presentar antecedentes alusivos al
objetivo que tiene el presente proyecto. Ademas, se realizara la introduccion de informacion

bésica referente a las herramientas que se emplearan durante el desarrollo del proyecto.

2. Marco Tebrico

2.1. ¢Qué es el control de asistencias de empleados?
“Contar con un registro de asistencia de empleados eficiente y bien organizado puede marcar
la diferencia entre el éxito y el fracaso de tu negocio.” (Bizneo, 2022). Un control de asistencias

es un procedimiento administrativo que gestiona mejor el capital humano de una empresa.

El control de asistencias es una tematica que debe ser atendida como prioridad, el
cumplimiento con los objetivos de un proyecto se evidencia con la responsabilidad, el
compromiso, la dedicacion y el interés que demuestra cada empleado exhibiendo su puntualidad

y asistencia en la organizacion.

La finalidad del control de asistencias es registrar y controlar las horas de entradas y salidas
del personal, ademas de luchar contra el absentismo. Por lo general, este procedimiento se lo
realiza mediante un formato fisico o digital para preservar toda la informacion referente a las

jornadas laborales.

La informacion generada por este proceso actualmente puede ser tratada mediante
herramientas de software que pueden generar reportes de gran nivel para generar conocimiento
gue apoyaria a la toma de decisiones para los jefes de proyecto, alta direccién y areas de

liderazgo.

2.2. Aplicaciones web.

El concepto de la nube en informética se ve ligado al concepto de una aplicacién web, esta es
una forma de almacenar, enviar, y procesar informacion sin necesidad de tener recursos fisicos.
Ademas, mantiene cierto nivel de seguridad, pues existen servicios que ofrecen grandes

empresas las cuales cumplen con normas globales reconocidas en el &mbito informatico.

Las aplicaciones web a diferencia de las aplicaciones nativas, tienen como principal

caracteristica la disponibilidad de uso a tiempo completo, es decir, brindan servicio a cualquier
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hora, sin importar el diay el lugar en el que el usuario se encuentre, Unicamente debe mantener

una conexion a internet segura.

La compatibilidad de acceder desde cualquier dispositivo, la sincronizacion entre usuarios y
la aplicacion, gratuidad en la mayoria de las aplicaciones web son algunas de las ventajas de
utilizar este tipo de aplicaciones. El desarrollo de éstas es en parte mas sencillas, rapidas y de
bajo costo, ademas mantenerlas no son un problema, pues, solo requieren de ser probadas y

actualizarlas.

“Son programas que funcionan en internet. Es decir, que los datos o los archivos en los que
trabajas son procesados y almacenados dentro de la web. Estas aplicaciones, por lo general,

no necesitan ser instaladas en tu computador.” (GCFGlobal, s.f.)

2.3. Metodologias de desarrollo.

2.3.1. Metodologia.

La optimizacion de procesos en la planeacién y el desarrollo de un producto de software
utilizando todas las herramientas, definiendo roles y utilizando précticas definidas manifiestan el
uso de metodologias. En términos sencillos, una metodologia son aquellos mecanismos de la

parte logica que seran empleados durante todo el ciclo de vida de un proyecto de software.

“La metodologia para el desarrollo de software es un modo sistematico de realizar, gestionar
y administrar un proyecto para llevarlo a cabo con altas posibilidades de éxito.” (Maida &
Pacienzia, 2015).

Existe una gran variedad de metodologias las cuales se subdividen en dos tipos de
metodologias: clasicas y agiles, éstas, ademas, tienen subtipos de metodologias como Scrum,
Cascada, Kanban, entre otras. Todo proyecto de software se puede desarrollar utilizando alguin
tipo de metodologia, sin embargo, no todas las metodologias pueden ser necesariamente

utilizadas en cualquier proyecto.

2.3.2. Waterfall (Cascada).
Forma parte del tipo de metodologias clasicas, este fue el primer modelo en ser disefiado, por

lo que es la base del resto de modelos.

Como su nombre lo indica, esta es una metodologia que se encarga de cumplir un grupo de
etapas que estan organizadas de arriba hacia abajo. Es decir, el flujo de un proyecto debe ser

completado linealmente, por lo tanto, una fase no puede empezar sin haber finalizado la anterior.
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Un claro ejemplo que puede ser tomado en cuenta para entender esta metodologia es en el caso

de la construccion, sin los cimientos de una casa no se pueden construir paredes.

Presentar cambios, errores o actualizaciones en el proyecto o en las herramientas durante el
trayecto de la metodologia representaria un gran retraso, puesto que requerira regresar a la fase
en la que se deba corregir y solucionar los inconvenientes presentados. Por lo que se aconseja
definir y planificar detalladamente las etapas y requerimientos a fin de evitar retroceder en el

proceso.

2.3.3. Implementacién Incremental.
La caracteristica especial de esta metodologia es el desarrollo de un producto final por partes
de manera progresiva. El proyecto ird avanzando mediante etapas incrementales en donde se

presentard una funcionalidad visible al progreso del producto.

A diferencia del modelo Cascada, la implementacion incremental permite entregar un producto
final en menos tiempo. Asimismo, el progreso del proyecto se puede verificar en cortos periodos
de tiempo. Las pruebas se las puede realizar constantemente. Los clientes no deberan esperar

hasta el final del proyecto para utilizar el producto.

“Los primeros incrementos son versiones incompletas del producto final, pero proporcionan al

usuario la funcionalidad que precisa y también una plataforma para la evaluacion.” (Ortiz, s.f.)

2.3.4. Kanban.

Toyota es la primera empresa en desarrollar y aplicar esta metodologia con la finalidad de
aplicar el sistema JIT (Just in time), la cual tiene su significado en espafiol como “Tablero visual”.
El objetivo principal de esta metodologia es minimizar en lo posible las actividades de

desperdicio.

La aplicacion de Kanban en un proyecto se presenta en forma de tablero generalmente con
tres columnas, las cuales ordenadamente se dividen de la siguiente manera: “To Do” (Por hacer),

“Doing” (Haciendo/En proceso) y “Done” (Hecho).

Kanban pertenece a los tipos de metodologias &giles, pues su flexibilidad esta disefiada para
implementar cambios incrementales pequefios, funciones, procesos y sistemas sin alterar lo que
se encuentra en marcha. Cada uno de estos seran procesos representados como tarjetas que

deberan pasar por cada columna del tablero Kanban.
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2.4. Herramientas de desarrollo.

2.4.1. PHP.
Hypertext Preprocessor es un lenguaje de programacion de coédigo abierto, se lo utiliza
especialmente en el desarrollo web, se puede decir que es un script o una fraccion de texto

escrito en este lenguaje implantado en el sistema de etiquetas Html.

A diferencia de JavaScript, el codigo de PHP es ejecutado en el servidor. Ademas, existe la
posibilidad de que el servidor procese todos los ficheros de manera que el cliente reciba
Unicamente HTML, esto hard que se muestre confidencialidad de codificacion frente al usuario

final.

2.4.2. MySQL.

Perteneciente al conjunto de bases de datos relacionales, es un motor de bases de datos de
cbdigo abierto basado en el lenguaje de consulta estructurado (SQL). Es utilizado en una gran
variedad de aplicaciones web, ademds, funciona en todos los sistemas operativos como

Windows, Linux, UNIX, entre otros.

Concebido por la empresa MySQL AB y posteriormente adquirido por Oracle, MySQL es uno
de los motores de bases de datos fundamentado en el modelo Cliente-Servidor. Esta disponible
como programa independiente y como una biblioteca que puede se enlazada en aplicaciones

independientes.

Permite acceder, replicar y almacenar datos a través de diferentes motores de
almacenamiento, entre los principales podemos destacar a: CSV, NDB e InnoDB. Incluso,

contiene un sistema de privilegios de accesos mediante contrasefias encriptadas.

14



CAPITULO lIl: METODOLOGIA

El contenido del presente capitulo hace referencia a la introduccién al proyecto a desarrollar.
La informacion de este contenido esta enfocada a las dos primeras fases del modelo en cascada:

Requisitos y Disefio de la aplicacion.
3. Metodologia de desarrollo del plan de tesis

3.1. Contexto actual del control de asistencias en las empresas de construccion de
infraestructura civil.

Toda organizacion tiene la potestad de aplicar métodos para gestionar las asistencias
laborales segun sus necesidades. En algunos paises europeos, se ha visto la necesidad de
aplicar leyes y normas referentes a la proteccion social y la precariedad laboral en jornadas

laborales en donde se obliga a las empresas a llevar un control de asistencias.

“... alas empresas la obligacion de implantar un sistema de cémputo de la jornada laboral
efectiva de los trabajadores a tiempo completo que no se hayan comprometido de forma
expresa, individual o colectivamente, a realizar horas extraordinarias y que no ostenten la
condicién de trabajadores mdéviles, de la marina mercante o ferroviarios, y se oponen a una
normativa nacional de la que no resulta la existencia de esa obligacién.” (Ministerio de la
Presidencia, 2019)

El constante avance de las tecnologias ha sido un factor muy importante para la productividad
de las empresas de construccion. La falta de un sistema de control de asistencia laboral hace
qgue las empresas de construccion pierdan economia y tiempo por la ausencia de los
colaboradores. “... la falta de sincronizacién horaria puede retrasar el cumplimiento de entregas

de las obras de construccién ...”. (Construye, s.f.).

La creacién de software que gestione y controle las asistencias en una organizacion se ha
visto constantemente requerida por las empresas para la agilizacion de procesos de recursos
humanos. Para Cynthia Yuridiana Cortés Meza (2018) en su reporte para la obtencidn de titulo
de ingeniero en Tecnologias de la Informacién con el proyecto “Software de Control de Asistencia
e Incidencias” en su hipotesis denota que un sistema disefiado “a la medida” se adaptara a las

necesidades de una empresa.

Almacenar informacion en la nube referente al ingreso y egreso de los colaboradores de una

empresa, ayudard a procesar los datos de cada empleado para futuras tomas de decisiones.
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Para Nohemi Ramirez (2021) en su pagina web con el tema “La importancia de llevar un control
de asistencia de los colaboradores” denota algunas razones importantes por las que implementar

un sistema de gestion de asistencias permiten avances empresariales.

3.2.  Levantamiento de requerimientos.

El levantamiento de requerimientos se realizara mediante una encuesta realizada en la que
se obtendran y detallaran los objetivos funcionales, los cuales se dividiran en objetivos criticos,

opcionales y se tomaran en cuenta objetivos deseables. (Ver Anexo 1y Anexo 2).
3.3.  Objetivos funcionales.

3.3.1. Objetivos criticos.

En este punto se presentan aquellos objetivos que influyen directamente con el cumplimento

con el alcance de la aplicacion.

e Para el ingreso de la aplicacién debe realizarse mediante una pantalla de “Log In”.

¢ Realizar una aplicacion web en la que se puedan registrar asistencias.

¢ Implementar la creacién de empleados utilizando datos personales y datos referentes
al contrato que tiene en el proyecto.

e Colocar en la aplicacién un apartado para registrar las horas extra que los empleados
realicen.

o Referente a las ausencias, crear una pantalla en la que se registren las diferentes
situaciones que pudieron ocasionar la ausencia.

e Presentar la informacion registrada mensualmente mediante un informe general del
proyecto en un apartado de la aplicacion.

e En el informe, debera presentar las opciones para generar un archivo tipo .xIsx y la

opcion de realizar una impresion del informe.

3.3.2. Objetivos opcionales.

A continuacién, se exponen los objetivos cuyo no cumplimiento no afectara el alcance de la

aplicacion.

o Que sea adaptable para todo tipo de pantalla. (responsive)
e Mostrar una pantalla de inicio general del sistema.
e La aplicacion debe contar con restricciones al momento de registrar los datos.

e Debe presentar logos o imagenes referentes a la empresa.
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3.3.3. Objetivos deseables.

Estos tipos de objetivos son aquellos que no son esenciales para el cumplimiento con el
objetivo general de la aplicacién, pero promocionan oportunidades de mejora u optimizacion a

futuro.

e Mostrar en el informe el motivo o la observacion que se registr6 con la ausencia
registrada.

e La existencia de un super usuario para la gestion de accesos.

e La informacién y funcionalidades presentadas en pantalla debe ser agradable y
entendible a la vista del usuario final.

e Presentar un menu principal en donde el usuario pueda direccionarse con facilidad a

las funciones de la aplicacion.

3.4. Diagramas de caso de uso.

En los siguientes subindices se ilustrara el disefio de la aplicacibn mediante diagramas de

caso de uso para cada funcionalidad de la aplicacion.

3.4.1. Diagrama general de caso de uso.

El diagrama general de casos de uso esta constituido por 3 actores: Administrador, Usuario y
Empleado. Cada uno tendra acceso a diferentes actividades para el correcto desarrollo de la

aplicacion.

e Administrador: Estara encargado de crear usuarios que tengan permiso para
interactuar con el programa.

e Usuario: Es la persona encargada de utilizar la aplicacién para cumplir con las tareas
designadas por la organizacion.

e Empleado: No interactuara directamente con la aplicaciéon, pero formara parte del

procedimiento para la gestion de asistencias.

A continuacion, se presenta el diagrama de caso de uso que presenta la aplicacion de control

de asistencias para una empresa de construccion de infraestructura civil.

17



Diagrama general de casos de uso para el control de asistencias

Administrar
base de datos
[ @
Administrador
Registrar
empleado

Registrar
asistencias

Usuario — | Condicionado
<<extend>> — — por el registro de

| asistencias

Registrar
observaciones

N
@ <<include>>d ) — J Empleado
Informe

llustracion 1. Diagrama general de casos de uso para el control de asistencias.

3.4.2. Administrar base de datos.
Para el uso de esta aplicacion se requerird de un administrador que estara a cargo de crear,
editar y borrar tanto usuarios como empleados. Ademas, estara encargado de otorgar accesos

a la aplicacion a los usuarios.
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Diagrama de caso de uso "Administrar base de datos"

Administrar base de
datos

Administrador

Borrar usuario /
empleado

Editar usuario /
empleado

Crear usuario /

Gestionar Accesos
empleado

llustracion 2. Diagrama de caso de uso para la Administracién de base de datos.

3.4.2.1. Crear usuario / empleado.
El administrador de la base de datos estara en la potestad de crear usuarios que estaran

encargados de administrar la aplicacion y empleados de los proyectos.

3.4.2.2. Editar usuario / empleado.
Realizar cambios en la informacién, administrar la situacion del personal (activo/inactivo), son

algunas de las actividades que puede realizar el administrador de la base de datos.

3.4.2.3. Borrar usuario / empleado.
La eliminacion del personal, tanto de aquellos que tienen acceso a la aplicacion, como el
personal que sera registrado para la gestion de asistencias, sera tramitado por el administrador

encargado de la base de datos.

3.4.2.4. Gestionar accesos.
Gestionar los permisos de acceso a la aplicacion que gestionara las asistencias y la

informacion referente a ésta, sera tramitado por el administrador de la base de datos.

3.4.3. Login.
El control de ingresos a la aplicacién estara denotado por un procedimiento en el que se
autenticaran las credenciales del personal que estard encargado de gestionar e interactuar con

las funciones de la aplicacion.
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Diagrama de caso de uso de "Login"

Ingreso de
credenciales

<<include>>
1

Validar
credenciales

Usuario BD

<<include>>

Acceso ala
aplicacion

llustracion 3. Diagrama de caso de uso para Login.

3.4.3.1. Ingreso de credenciales.

El usuario ingresara sus credenciales para poder validar su acceso a la aplicacién.

3.4.3.2. Validar Credenciales.
Mediante sentencias SQL se realizara la validacién de credenciales con la base de datos.

3.4.3.3. Acceso alaaplicacion.
Una vez realizado el ingreso de credenciales y la validacion de estas con la base de datos, el

usuario podra ingresar a la aplicacion de gestion de asistencias.
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3.4.4. Registrar empleado.

Diagrama de caso de uso de "Registrar empleado"

Usuario

Ingreso de datos
personales y referentes al

contrato del empleado

Empleado

llustracion 4. Diagrama de caso de uso de Registrar empleado.

3.4.4.1. Ingreso de datos personales y referentes al contrato del empleado.

BD

El usuario de la aplicacion trabajara colectivamente con el empleado del proyecto para

registrar los datos personales y datos referentes a su contrato de aquel proyecto, que se

almacenaran en la base de datos.

3.4.5. Registrar asistencias.

Diagrama de caso de uso de Registrar asistencias

Escoger proyecto al que va

a gestionar asistencias

______ <<include>> —

Registrar
asistencia / ausencia por

Usuario

cada empleado

~ —<<include>>— — J

Enviar la informacion

llustracion 5. Diagrama de caso de uso de Registrar asistencias.
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3.4.5.1. Escoger proyecto al que va a gestionar las asistencias.
El usuario se encargara de escoger el proyecto al que va a gestionar las asistencias mediante
el menu principal de la aplicacion, alli se presentaran todos los proyectos al que el usuario esta

encargado de realizar este proceso. Tiene una hora limite para poder realizar este proceso.

3.4.5.2. Registrar asistencia/ ausencia por cada empleado.
Se presentara una lista de las personas asociadas al proyecto junto a una cinta de opciones

para registrar la asistencia / ausencia de cada empleado.

3.4.5.3. Enviar informacion.
Luego de haber escogido las asistencias / ausencias de cada empleado, se hace un

almacenamiento general de la informacion registrada.

3.4.6. Registrar observaciones.

Diagrama de caso de uso Registrar observaciones

Escoger proyecto
al que va a gestionar las
observaciones referentes a
las ausencias

_____ <<include>>—

Registrar
observaciones de las
ausencias de empleados

Usuario BD

—<<include>> — -

Enviar la informacion

llustracion 6. Diagrama de caso de uso de Registrar observaciones.

3.4.6.1. Escoger proyecto al que va a gestionar las observaciones referentes a las
ausencias.

El usuario se encargara de escoger el proyecto al que va a gestionar las observaciones a las

ausencias de los empleados mediante el menu principal de la aplicacion, alli se presentaran

todos los proyectos al que el usuario esta encargado de realizar este proceso. Este proceso se

lo podra cumplir a partir de una hora exacta.
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3.4.6.2. Registrar observaciones de las ausencias por cada empleado.

En la pantalla de observaciones se mostrara una lista de las personas de ese proyecto que
hayan faltado ese diay a lado de su nombre mostrara una lista de opciones en las cuales estaran
los tipos de observaciones (Descanso, Falta Justificada, Falta Injustificada, Jornada Nocturna,
Atraso y Licencia sin goce de sueldo) y también se presentard un cuadro de texto para que se

registre alguna observacion adicional.

3.4.6.3. Enviar informacion.
Luego de haber reportado el tipo de inasistencia de cada empleado y su respectivo

comentario, se almacena la informacion registrada de todos los empleados.

3.4.7. Registrar horas extra.

Diagrama de caso de uso Registrar horas extra

Escoger proyecto
al que va a registrar las
horas extra de los
empleados

_____ <<include>>—

Registrar horas extra de
empleados

Usuario BD

~<<include>> —

Enviar la informacién

llustracion 7. Diagrama de caso de uso de Registrar horas extra.

3.4.7.1. Escoger proyecto al que va a registrar las horas extra de los empleados.
El usuario se encargara de escoger el proyecto al que va a registrar las horas extra de los
empleados mediante el menu principal de la aplicacién, alli se presentaran todos los proyectos

al que el usuario est4 encargado de realizar este proceso.
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3.4.7.2. Registrar horas extra de empleados.
El usuario se encarga de registrar la persona que ha realizado horas extra, en esta pantalla el
usuario registra el nombre del empleado, el nimero de horas y la fecha en la que realizo las

horas extra.

3.4.7.3. Registrar horas extra de empleados.
Luego de haber llenado los campos para registrar las horas extra de los empleados, se hace

un almacenamiento de la informacion registrada.

3.4.8. Presentar informe.

Diagrama de caso de uso Presentar informe

Escoger proyecto al que va
revisar el informe

U <<include>> o

Mostrar
informacién de las
asistencias / ausencias de
los empleados

BD

Imprimir informe

Descargar informe

llustracion 8. Diagrama de caso de uso de Presentar informe.

3.4.8.1. Escoger proyecto al que va arevisar el informe de asistencias.
Mediante el menu principal de la aplicacion se presentaran todos los proyectos al que el
usuario esta encargado de realizar la gestion de asistencias, ahi podra escoger el proyecto que

ird a revisar el informe general.

3.4.8.2. Mostrar informacion de las asistencias / ausencias de los empleados.

La aplicacion mediante la base de datos se encargara de mostrar toda la informacion
recopilada por los usuarios durante los dias del mes, la informacién que se presentara en esta
pantalla sera una tabla en donde estaré la informacién de cada empleado, las asistencias, tipo
de ausencias, horas extra y el total de asistencias, total de horas extra y total de tipo de

asistencias.
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3.4.8.3. Imprimir informe.
La aplicacién cuenta con un botén en el que al hacer “click” mostrard una pestafia de

impresion.

3.4.8.4. Descargar informe.
La aplicacién contard con un boton el cual permitira realizar la descarga del informe en un
archivo tipo .xlsx, el cual mostrard la misma informacién que se presenta en la pantalla del

informe.

3.5. Disefio conceptual.
A continuacion, se presentara el disefio conceptual de la base de datos que se utilizara para

el desarrollo de la aplicacion.

Acceso !

Usuario | ‘4 Horas Extra

‘\‘ ( Asistencia

ﬂq Usuario_Proyvecto |

Proyecto

. ] .

| Ohservaciones

llustracion 9. Disefio conceptual.

Como podemos presenciar, las entidades que se utilizaran para el desarrollo de la aplicacion
son: Acceso, Usuario, Proyecto, Usuario por proyecto, Observaciones, Horas extra y Asistencia.

Ademas, cada entidad estara relacionada como se presenta en el disefio.

3.6. Disefio fisico.
En el presente numeral se exhibira el disefio fisico de la base de datos, la cual, presenta las
relaciones y atributos que presentan las entidades. Al igual que en la seccién anterior, se

utilizaran las entidades que se requieren para la creacion de la aplicacion.
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tbl_horasextra

hextra_id
uspr_id
tbl_proyecto tbl_usuario_proyecto hextra_fecharegisiro
hextra_fechatrabajo
pro_id } uspr_id -
L T usu_id hextra_registrador
pro_ cliente pro_id hextra_numhoras
+ uspr_cargo
uspr_jornada tbl_asistencia
uspr_registrador | asis_id
uspr_fechacreacion uspr_id
uspr_estado obs_id
asis_fecha
-+ asis_registrador
tbl_acceso tbl_usuario asis_verificacion
acs_id I | | usu_id asis_ohservacion
usu_id usu_cedula
pro_id usu_nomape T
acs_cantrasefia usu_telf tbl_observaciones
acs_observacion obs_id
obs_codigo
ohs_comentario
obs_color

llustracién 10. Disefio fisico.

Una vez presentada la metodologia, en el siguiente capitulo se procedera a realizar el

desarrollo de la aplicacién utilizando los recursos presentados.
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CAPITULO IV: DESARROLLO

En el presente capitulo se complementara el proyecto con el desarrollo de la aplicacion, para
lo cual se realizara la codificacion utilizando las herramientas y metodologias antes mencionadas.

Ademads, se presentara informacién que respalde al desarrollo de la aplicacion.

4.1. Codificacion de la aplicacién.

De acuerdo con la informacion presentada en la metodologia aplicada, se presenta a

continuacion los ciclos de la implementacion incremental.
4.1.1. Incremento 1.

Para el presente incremento se han desarrollado las siguientes actividades:

e Creacion y conexion a la base de datos.
e Pantalla de Login.

¢ Pantalla para el registro de empleados.

41.1.1. Tablero Kanban antes del desarrollo del ciclo.

Podemos observar que nuestro tablero de Kanban tiene las actividades de todos los ciclos en

el espacio de “Por hacer”.

TABLERO KANBAN

POR HACER EN PROCESO HECHO

Creacién y conexion

Pantalla de Logil
a la base de datos FELEEEIE

Pantalla para el Pantalla para el
registro de registro de
empleados asistencias

Pantalla para el Pantalla para el
registro de registro de horas
observaciones extra

Pantalla para Botones para
visualizar el informe imprimir y descargar
de la informacién archivo tipo .xlsx

registrada

llustracion 11. Tablero Kanban antes del desarrollo del ciclo 1.
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41.1.2. Tablero Kanban durante el desarrollo del ciclo.

Para empezar a desarrollar, vamos a colocar en el espacio de “En proceso” del tablero de

Kanban, quedando en constancia que estas actividades estan siendo desarrolladas.

TABLERO KANBAN

POR HACER EN PROCESO HECHO ‘
Panta-lli parael Panlélla parael Creaci6n y conexién pantatla de Login
regis! roqe registro de Ty 9
asistencias observaciones
Pantalla para el
Pantalla para el {E8/stojde
registro de horas smpleados
extra
Pantalla para Botones para
visualizar el informe imprimir y descargar
de la informacion archivo tipo .xlsx
registrada
S
4

llustracion 12. Tablero Kanban durante el desarrollo del ciclo 1.
4.1.1.2.1. Creaciony test de la base de datos.
Para esta actividad se requerira de las herramientas: MySql que para el desarrollo de esta

aplicacion se utilizara una extension de php la cual es PhpMysq|, y esta se gestiona utilizando la
herramienta de Xampp.

XAMPP Control Panel v3.3.0

Modules

Service  Module PID(s) Port(s) Actions
Apache 1;%?1 443, 5001 Admin Config Logs
MySQL 20732 3307 Stop Admin Config Logs
FileZilla Start Admin Config Logs
Mercury Start Admin Config Logs
Tomecat Start Admin Config Logs

llustracion 13. Panel de XAMPP.
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Para la conexion de la base de datos con el entorno de desarrollo se ha creado un archivo en

el que se cree la conexion.

= -mysqli

I

llustracion 14. Codigo de conexion a la base de datos.

4.1.1.2.2. Pantallade Login.

Para la creacion de la pantalla de login requerimos de archivos con extension “.php” y “.css”
en los que existan cédigo que valide las credenciales que ingrese el usuario. En este médulo de
la aplicacion, el usuario debera registrar su cédula y su contrasefia para poder ingresar. Ademas,

el usuario podra visualizar la contrasefia que esta ingresando.

Ingreso:

@ Cedula 000000000

o= Contrasefia

@ Mostrar Contrasefia

Ingresar

llustracion 15. Pantalla de Login.
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4.1.1.2.3. Pantalla para el registro de empleados.

En esta pantalla el usuario podrd registrar la informacion basica de los colaboradores que
pertenecen a los proyectos que el usuario esti encargado de registrar las asistencias. Para ello
utilizaremos la siguiente funcién. Esto nos apoyara a obtener informaciéon mas detallada de los

trabajadores. Para ello, se presenta como parte del producto final la siguiente pantalla.

Registrar Nuevo Usuario

Cedula:
Nombres:
Apellidos:
Teléfono:
Cargo:
Jornada:

Proyecto: BOTANIQO ~

Crear Usuario Nuevo

llustracion 16. Pantalla para el ingreso de datos de trabajadores.

4.1.1.3. Tablero Kanban después del desarrollo del ciclo.

A continuacioén, se presenta el tablero de Kanban una vez realizadas y dadas por hechas
correctamente a las actividades que al inicio de este ciclo se tenian pensadas desarrollar. Como

se puede observar en la ilustracion 17 se colocan las actividades que fueron realizadas, en la

parte de “Hecho” en el tablero.
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TABLERO KANBAN

POR HACER EN PROCESO HECHO

Pantalla para el Pantalla para el
registro de registro de
asistencias observaciones

Creacion y conexion

Pantall. Logi
ala base de datos antalla de Login

-
Pantalla para el
registro de

Pantalla para el
empleados

registro de horas
extra

Pantalla para Botones para
visualizar el informe imprimir y descargar
de la informacion archivo tipo .xlsx

registrada

v

llustracion 17. Tablero Kanban después del desarrollo del ciclo 1.

4.1.2. Incremento 2.

Para el presente incremento se han desarrollado las siguientes actividades:

e Pantalla para el registro de asistencias.
e Pantalla para el registro de observaciones.

o Pantalla para el registro de horas extra.

41.21. Tablero Kanban antes del desarrollo del ciclo.

Podemos observar que nuestro tablero de Kanban actualizado tiene las actividades de este

ciclo en el espacio de “Por hacer”.
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TABLERO KANBAN

POR HACER EN PROCESO HECHO

Pantalla para el Pantalla para el
registro de registro de
asistencias observaciones

Creacion y conexion

Pantall Logi
ala base de datos antalla de Login

Pantalla para el

Pantalla para el registro de
registro de horas empleados
extra
Pantalla para Botones para
visualizar el informe imprimir y descargar
de lainformacion archivo tipo .xlsx
registrada
N >

llustracion 18. Tablero Kanban antes del desarrollo del ciclo 2.

4.1.2.2. Tablero Kanban durante el desarrollo del ciclo.

Ahora, las actividades que fueron pensadas para realizar el presente ciclo pasan del espacio

“Por hacer” al espacio de “En proceso” del tablero de Kanban.
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TABLERO KANBAN

POR HACER EN PROCESO HECHO

Pantalla para el Pantalla para el < e
) Parntalla !Jafra 7 ﬁotune; para " P p " P " Creacion y conexion
visua garelln orme imprimir y descargar registro de registro de ABLDeEeS
de la informacion archivo tipo .xlsx asistencias observaciones
registrada

Pantalla de Login

]
Pantalla para el
registro de
empleados

Pantalla para el
registro de horas
extra

llustracion 19. Tablero Kanban durante el desarrollo del ciclo 2.

4.1.2.2.1. Pantalla para el registro de asistencias.

La aplicacién permitira el ingreso de asistencias durante cierto periodo de tiempo definido por
parte del administrador/duefio de la aplicacion. Para el ingreso a la pantalla principal del registro
de asistencias se mostrara en el menu principal, una lista de los proyectos a los que la persona
gue registra las asistencias tiene accesos. En la vista principal se presenciara una lista de

empleados que estan registrados en ese proyecto.
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BOTANIQO H H
Asistencias
AURORA

Fecha: 2023-05-18

Personal a cargo: LUIS JOEL ONA MENDEZ
VICTOR SAMUEL GOMEZ BARROS Ausente v
TATIANA NICOLE CEDENO FLORES Ausente A
IVAN ANDRES LOPEZ MORA Ausente hd
DIANA PATRICIA JEREZ FLORES Ausente v
DIEGO JAVIER RAMIREZ BARRIONUEVQO Ausente v
LEONEL ANDRES PARRA SANCHEZ Ausente v
PAUL ALEJANDRO VERA ZAPATA Ausente A

llustracion 20. Pantalla para el registro de asistencias.

Para el registro de las asistencias se deberd escoger entre las opciones la asistencia o
ausencia del empleado. Y para poder guardar los datos registrados deberemos aplastar el boton

de “Registrar’ que se presenta al final de la lista.

LEONEL ANDRES PARRA SANCHEZ Ausente v

PAUL ALEJANDRO VERA ZAPATA Presente

llustracion 21. Lista de colaboradores con opciones de asistencias o ausencias.

4.1.2.2.2. Pantalla para el registro de observaciones.

La funcion que se encargara de realizar este proceso esté delimitada sincronicamente con la
pantalla, la cual tomaréa los datos que se ingresen en la pantalla del usuario para guardar las
observaciones de los colaboradores. Al igual que en la opcién del menu de las asistencias, la
aplicacion habilitara la opcion de registrar las observaciones. La pantalla de observaciones

mostrara una lista de los empleados que fueron marcados como ausentes en su jornada,
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Observaciones
Fecha: 2023-05-18
Personal a cargo: LUIS JOEL ONA MENDEZ
Nombres y apellidos Comentario Observacién
LEONEL ANDRES PARRA SANCHEZ DESCANSO ~
PAUL ALEJANDRO VERA ZAPATA DESCANSO v

llustracion 22. Pantalla para el registro de observaciones.

4.1.2.2.3. Pantalla para el registro de horas extra.

Todo esto se realizara mediante el uso de una funcién en el cédigo que se encargara de
guardar la informacién presentada en la pantalla. En la pantalla que se presenta a continuacion,
el usuario a cargo debera ingresar el nimero de horas y la fecha en la que el trabajador realiz6

las horas extra.

Horas Extra

Fecha: 2023-05-18
Personal a cargo: LUIS JOEL ONA MENDEZ

Usuario: VICTOR SAMUEL GOMEZ BARROS
Fecha trabajada: dd/mm/aaaa

Horas extra:

,
[}

llustracion 23. Pantalla para el registro de horas extra.

4.1.2.3. Tablero Kanban después del desarrollo del ciclo.

Como se presenta en la ilustracion 24, las actividades previstas para este ciclo han sido
realizadas, por lo que, se procede a colocar en el espacio de “Hecho” de nuestro tablero de

Kanban.
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TABLERO KANBAN

POR HACER EN PROCESO HECHO
[} [
Pantalla para Botones para Creaci6n y conexion
visualizar el infarme imprimir y descargar 212 base de datos Pantalla de Login
de la informacién archivo tipo .xIsx
registrada
[ ] [
Pantalla para el Pantalla para el
registro de registro de horas
empleados extra
[ [
Pantalla para el Pantalla para el
registro de registro de
asistencias observaciones

llustracion 24. Tablero Kanban después del desarrollo del ciclo 2.

4.1.3. Incremento 3.
Para el presente incremento se han desarrollado las siguientes actividades:

» Pantalla para visualizar el informe de la informacién registrada.

* Botones para imprimir y descargar archivo tipo .xlsx
41.3.1. Tablero Kanban antes del desarrollo del ciclo.

Podemos observar que nuestro tablero de Kanban actualizado tiene las actividades de este
ciclo en el espacio de “Por hacer”.
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TABLERO KANBAN

POR HACER EN PROCESO HECHO
[ [
Pantalla para Botones para Creaci6n y conexion
visualizar el informe imprimir y descargar alabase de datos Pantalla de Login
de la informacién archivo tipo .xlsx
registrada
-

Pantalla para el Pantalla para el
registro de registro de horas
empleados I extra

[ o=

Pantalla para el Pantalla para el
registro de registro de
asistencias _ observaciones

llustraciéon 25. Tablero Kanban antes del desarrollo del ciclo 2.

41.3.2. Tablero Kanban durante el desarrollo del ciclo.

Finalmente las ultimas actividades que fueron pensadas para realizar en el presente ciclo

pasan del espacio “Por hacer” al espacio de “En proceso” del tablero de Kanban.
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TABLERO KANBAN

POR HACER EN PROCESO
[}
Pantalla para Botones para Creaci6n y conexion
visualizar el informe imprimir y descargar

p . S ala base de datos
de la informacién archivo tipo .xlsx

registrada

[ ]
Pantalla para el
registro de
empleados

[ ]
Pantalla para el
registro de
asistencias

Pantalla de Login

[
Pantalla para el

registro de horas
extra

[
Pantalla para el

registro de
observaciones

S

llustracién 26. Tablero Kanban durante el desarrollo del ciclo 3.

4.1.3.3. Pantalla paravisualizar el informe de la informacién registrada.

Para esta pantalla, el usuario a cargo debera escoger el proyecto del que va a querer visualizar
la informacion registrada del actual mes. En esta pantalla se presenta informacion basica del
proyecto, de los empleados, sus asistencias, las horas extra, un contador del total de horas tanto

de asistencias como de horas extra y contadores de los tipos de observaciones registradas

durante el mes.
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Sistema de gestion de asistencias en URIBE SCHWARZKOPF
Control general de asistencia

Version: 03
LOREM IFSUM

Cliente: URIBE SCHWARZKOPF Proyecto: AURORA Ubicacién:...

N° [ Nombre Apellido cl Cargo Mayo Total | D FI
Tl2(3(4|5|6|7 (89|10 11 (1213|1415 |16 (17|18 19| 20|21
1 | THOMAS XAVIER GUEVARA 1512345951 | ENCOFRADOR Q ojo|ojo o |0
NUREZ
Q
2 | FRANCISCO GABRIEL 0246754422 | OPERADCR DE Q ojo|ojo |0 |0
NARANJO GOMEZ GRUA
a
3 JUAN ANDRES MORENO 1145253462 | ARQUITECTO a ofojofo (o |0
FREIRE
Q
‘ ’ 00

llustracion 27. Pantalla para visualizar el informe de la informacion registrada.

4.1.3.4. Botones para imprimir y descargar archivo tipo .xIsx.

En la misma pantalla para visualizar el informe de la informacion registrada, el usuario tendra

dos botones integrados, los cuales ayudaran a descargar un archivo .xIsx de la informaciéon que

se encuentra en la pantalla y otro boton que daré la opcién de poder imprimir la informacién.

llustracion 28. Botones para imprimir y descargar archivo tipo .xIsx.

A continuacion, en la ilustracion 29 se presenta el archivo descargado directamente de la

aplicacion, en donde el nombre del archivo descargado es “datos.xIsx”

2 | datos.xds

llustracion 29. Descarga de documento .xIsx.

La ilustracion 30 presentada a continuacion, exhibe la pantalla para la impresion del informe.
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2am, ;1 rizrma

Imprimir 1 hoja de papel

Sistemna de gestion de asistencias en URIBE
4%4 SCHIMARTYORF Destino P NPI0BA767 (HP Laser.
L } Control general de asistencia
Version: 05
Cliente: URIBE SCHWARZKOPF Proyecto: AURDRA Ubicacién: ...
Paginas Todo

N* | Nombre a Cargo Mayo otal | D | FJ | FI | JN | AT
Apellido

vlz]sfafs|e|7|a|a|w|n|iz]13[a]15]14

1 | THOMAS 1512345951 | ENCOFRADOR o ofo|ofo (o Copias
HRVIER
GUEVARA B
MUREZ

Disefio Horizontal
2 | FRANCISCO 0246754422 | OPERADOR 0 ojo|ojo O
GABRIEL DE GRUA
MNARANIC a
GOMEZ

3 [JuaN 1145253462 | ARQUITECTO o oo |ojo O
ANDRES
MORENC a
FREIRE

Més ajustes

Iecabioat IO stateres P b s s T ALTENA, "

llustracion 30. Pantalla de impresion del informe.

4.1.3.5. Tablero Kanban después del desarrollo del ciclo.

Como podemos observar en lailustracion 31, en nuestro tablero Kanban se denota que hemos

terminado de desarrollar las actividades previstas para los ciclos presentados en la metodologia.

TABLERO KANBAN

POR HACER EN PROCESO HECHO

Creacion y conexion

Pantall Login
ala base de datos L ACIE]

- [ ]
Pantalla para el Pantalla para el
registro de registro de horas
empleados | extra
Pantalla parae_l Pantalla para?
registro de registro de
asistencias observaciones
-

Pantalla para Botones para
visualizar el informe imprimir y descargar
de la informacién . archivo tipo.xisx

registrada

J

llustracion 31. Tablero Kanban después del desarrollo del ciclo 3.
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4.1.3.6. Resultados.

Para la aprobaciéon de los resultados de la aplicacién, se ha realizado una matriz de
verificacién presentada en el Anexo 3 en la que se presentan los requerimientos funcionales
criticos como puntos a cumplir para el cumplimiento de la aplicacion. La evidencia para la muestra
de resultados se puede verificar y comprobar mediante el Anexo 4.

La aplicacion ha sido desarrollada y presentada hacia el usuario final, ésta ha sido aceptada

y aprobada por la persona que fue tomada en cuenta para los requerimientos.
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1

5.2.

Conclusiones.

Utilizar un control de los procesos de un proyecto mejora el rendimiento y genera
seguridad durante el desarrollo del producto final, ademas mantener un mapeo
constante del proyecto puede presentar riesgos y oportunidades de mejora.

Las metodologias de desarrollo de software proporcionan estructura, organizacion y
seguimiento efectivo durante todas las etapas del proyecto, lo que contribuye al éxito
y la calidad de la aplicacion final.

La implementacion de herramientas tecnoldgicas para automatizar el proceso de
gestion de asistencias permite optimizar los recursos y focalizar el tiempo y esfuerzo
en actividades de mayor valor agregado, mejorando asi la productividad y eficiencia
de la organizacion.

Se concluye que, la automatizacién del proceso de gestién de asistencias mediante el
uso de tecnologias, se considera una solucion eficiente y practica que permite ahorrar
tiempo y minimizar errores para la toma de decisiones a futuro.

La eficiencia, productividad y calidad de un producto o proyecto de software se puede
expresar y evidenciar mediante el correcto uso de las herramientas de desarrollo, la
utilizacion y seguimiento de las metodologias aplicadas y la informacién correctamente

documentada.
Recomendaciones.

Durante la planeacion del desarrollo de una aplicacién, se debe definir los roles a
cumplir de los actores de la aplicacién, deben ser planeados para el correcto uso de
la aplicacion.

La interaccion de un usuario con la aplicacion debe ser considerada como uno de los
puntos mas importantes para el desarrollo de una aplicacion, por lo que, se recomienda
desarrollar aplicaciones intuitivas y eficientes, faciles de usar para el usuario final.
Todo tipo de aplicacion que, cumpla con las expectativas de un usuario final es
recomendable que deba estar en constante mantenimiento y actualizacién para que
no quede obsoleta.

Toda informacion es valiosa. Durante el desarrollo de un proyecto o aplicacion de
software, durante la planificacion se debe tener en cuenta que la informacion y los

datos deben mantener los tres pilares de la informacion que son: seguridad, integridad
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y confidencialidad. Por lo que se recomienda documentar, desde su etapa inicial hasta

su etapa final, toda informacion que sea pertinente al proyecto.
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ANEXOS

Anexo I: Instrumento de recoleccién de datos.

Levantamiento de requerimientos para una aplicacién para controlar
las asistencias para una empresa de construccion de infraestructura
civil

Mombre:

Responsabilidadas:

1. ;Crea usted que utilizar una aplicacion tecnolégica para gestionar laz asistencias
de loz trzbajadores ayuda a la gesticn de un provecto d= construccion?
81
OO

[2=]

:Utiliza usted algin meétodo de control de asistencias a sus colaboradores”
k|
OO

Lad

En cazo da levar algun contral, ;De qué forma lo realiza?

4. En cazo de llevar algin control, ; Qué datos regisira’

LA

Actualmente, ; Tiena una hora limite para registrar las a=istencias7
8L

ONG

6. ;La gestidn de asistencias lo realizan mas personas ademais de usted?
8L

ONG

. :Mejorariz en algo 2]l método que aplica para este proceso”
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10.

11.

13.

14.

:Le gustaria que este procedimisnto z2 realice en la web?
51
ONO

Un log-in ;Msjorania la gestion de sste procedimiento?
OsI
ONG

Al taner esta aplicacion, ;Dazearia poder crear nuevoz ampleados?
51
ONG

51 un colaborador falta, jRegistra el ipo de falta v una dezcripeion de azta? En
2l cazo de ser a=1, explicar.

. i3uelen regiztrar horas extra?

O8I
ONO

:Le gustaria verificar wn informe del proyvecto v laz asistenciaz de zus
colzboradores hasta o] dia actual del mes?
{ejemplo: desde anerc 1, hasta #*dia actual de enero™)

O8I
ONO

Qe ofras funcionalidades le gustarian mmplemsantar a la aplicacion?

Wombra:
CI:
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Anexo lIl. Instrumento de recoleccion de datos completado por el usuario final.




procedim,

esta :l,pilwl(};tc,ﬂ,d)u 7Deseari ler crear nuevos en pleados'

tipo d¢

| proyce

del mes”




Anexo lll: Instrumento de aprobacidon de objetivos criticos para la aplicacion.

Aprobacion de Objetivos Criticos para la aplicacion

# Descripcion Aprobacion | Observacidn

Para el ingreso de la aplicacién debe realizarse mediante una
pantalla de “Log In".

Realizar una aplicacion web en la gue se puedan registrar
asistencias.

Implementar la creacién de empleados utilizando datos
3 |personales y datos referentes al contrato que tiene en el
proyecto.

Colocar en la aplicacion un apartado para registrar las horas
extra que los empleados realicen.

Referente a las ausencias, crear una pantalla en la que se
5 |registren las diferentes situaciones que pudieron ocasionar la
ausencia.

Presentar la informacion registrada mensualmente mediante
& |un informe general del proyectc en un apartade de la
aplicacion.

En el informe, debera presentar las opciones para generar un
7 |archivo fipo .xlsx y la opcion de realizar una impresidn del
informe.

MNombre:
Cl:
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Anexo IV: Instrumento de aprobaciéon de objetivos criticos para la aplicacion completado

por el usuario final.
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