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IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE GESTION DE HORAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA PARA LA
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

RESUMEN EJECUTIVO

La finalidad del presente trabajo, es desarrollar para el Area de Accién Social de la
Facultad de Ingenieria de la PUCE, un sistema informatico estable, que permita
automatizar las tareas desarrolladas diariamente. En la actualidad, es dificil llevar un
control manual de los datos manejados por el area, datos como Proyectos a efectuar,

estudiantes involucrados, inscripciones en trabajos, etc.

Tomando como base los conocimientos adquiridos durante toda la carrera, se procedio a
disefiar los diagramas para el manejo de los procesos, utilizar las herramientas desarrollo
necesarias y requeridas por la facultad, y estructurar las pruebas necesarias para
desarrollar un sistema que se encargue de manejar todas estas tareas, logrando asi,

reducir tiempos de respuesta en los procesos mas criticos del area.
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IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE GESTION DE HORAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA PARA LA
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

CAPITULO 1: INTRODUCCION

1.10bjetivos

1.1.1 Objetivo General

Analizar, disefiar, y desarrollar un sistema para el manejo del proceso de
asignacion de horas de extension universitaria para los estudiantes de la Facultad

de Ingenieria de la PUCE.

1.1.2 Objetivos Especificos

e Analizar la situacién actual del proceso a automatizar.

e Disefar la mejor alternativa de solucion para la automatizacién del proceso.

e Desarrollar una aplicacion que automatice el proceso critico, utilizando
software libre.

e Implementar la aplicacién (Manual de Usuario y Técnico).

e Capacitar el manejo del software.

e Desarrollar conclusiones y recomendaciones del trabajo.

1.2Datos de la Institucion

Nombre

Area de Accion Social Universitaria de la Facultad de Ingenieria de la Pontificia

Universidad Catoélica del Ecuador.
Actividad

Brindar informacidn sobre los diferentes proyectos de Accién Social Universitaria y
administrar las horas de extension universitaria de los estudiantes de ingenieria
necesarios para poder graduarse.

Ubicacion

Universidad: Referente a la organizacion de cada facultad de la PUCE.

Facultad de Ingenieria: Primer piso de la Facultad de Ingenieria de la PUCE,

Oficina de Accidn Social Universitaria.
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FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

Caracteristicas

La Pontificia Universidad Catélica del Ecuador, ofrece a sus estudiantes la opcion
de ayudar a la comunidad mediante proyectos de accion social que son
administrados por el Area de Extension Universitaria. La Facultad de Ingenieria
ofrece también esta actividad, llevando siempre un registro de los estudiantes y las
actividades que se realizan a favor de comunidades necesitadas.

Los estudiantes pueden participar libremente en cualquier proyecto disponible en
del Area de Extension Universitaria ademas de proponer nuevos proyectos. De esta
manera, se administran las horas que cada estudiante acumula en estas actividades

para cumplir un pre-requisito para graduarse.
Mision®
» Como Universidad

Considera mision propia el contribuir, de un modo riguroso y critico, a la tutela y
desarrollo de la dignidad humana y de la herencia cultural, mediante la
investigacion, la docencia y los diversos servicios ofrecidos a las comunidades

locales, nacionales e internacionales.

En dicha mision, asume el deber de prestar particular atencion a las dimensiones
éticas de todos los campos del saber y del actuar humano, tanto a nivel individual

como social.

En este marco propugna el respeto a la dignidad y a los derechos de la persona
humana, y a sus valores trascendentes, y apoya y promueve la implantacion de la

justicia en todos los érdenes de la existencia.

Goza de aquella autonomia institucional que le es necesaria para cumplir sus

funciones eficazmente.

! Informacién tomada del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2008-2013, de la PUCE
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FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

Garantiza a sus miembros la libertad académica, salvaguardando los derechos de la
persona y de la comunidad dentro de las exigencias de la verdad y del bien comdn.

Dirige su actividad hacia la persona integral, para superar una formacién
meramente profesional. Por ello trata de formar a sus miembros intelectual y

moralmente, para el servicio a la sociedad.

Examina a fondo la realidad con los métodos propios de cada disciplina académica,
estableciendo después un didlogo entre las diversas disciplinas que las enriquezca
mutuamente. Con ello pretende la integracién del saber.

Promueve el compromiso de todos los miembros de la comunidad universitaria para

la consecucion de los fines institucionales, a traves del dialogo y la participacion.

» Como Universidad Catolica

Se inspira en los principios cristianos; propugna la responsabilidad del ser humano
ante Dios, el respeto a la dignidad y derechos de la persona humana y a sus valores
trascendentales; apoya y promueve la implantacion de la justicia en todos los
ordenes de la existencia; propicia el didlogo de las diversas disciplinas con la fe, la

reflexion sobre los grandes desafios morales y religiosos, y la praxis cristiana.

» Como Universidad dirigida por la Compafiia de Jesus
Promueve la implantacion y el desarrollo de la pedagogia ignaciana en todas sus

actividades académicas.

Vision

En los proximos afios, la PUCE, fundamentada en el pensamiento y en las
directrices pedagogicas ignacianas, se consolidard como un sistema nacional

integrado competitivo y autosostenible, con infraestructura tecnoldgica de

vanguardia.
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Serd reconocida por su gestion ética en servicio de la comunidad, y por su
estructura académica moderna para la formacion de profesionales con

responsabilidad social.

Ser4 también reconocida por los resultados de la investigacion cientifica
desarrollada en sus unidades académicas, por realizar su gestion con el apoyo de un
sistema técnico, innovador y efectivo, con procesos eficientes y recursos humanos

capacitados y comprometidos con la mision institucional.

Valores Institucionales de la PUCE?

e Justicia

e Integridad

e Responsabilidad social
e Equidad

e Innovacién

e |gualdad de oportunidades

e Diversidad
e Reconocimiento del mérito individual
e Sentido de pertenencia a la Institucion

e Orientacion de servicio

e Mejoramiento continuo

e Trabajo en equipo

e Puntualidad

e Disciplina

Obijetivos Estrategicos de la PUCE

1. Lograr que la PUCE disponga de una estructura académica moderna acorde

con la demanda de la sociedad.

% Informacién tomada del Plan Estratégico de Desarrollo Institucional 2008-2013, de la PUCE
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Fortalecer el sistema de investigacion que contribuya a la innovacién y al
desarrollo del pensamiento, la ciencia y la tecnologia.

Fortalecer el sistema de interacciéon con la comunidad basado en los

principios v valores de la PUCE.

Implantar un Sistema de Gestion administrativa y Financiera que contribuya
de manera efectiva al desarrollo académico.

Lograr la sustentabilidad econdmica para el funcionamiento de la PUCE.
Consolidar y fortalecer el SINAPUCE.

Mejorar el entorno laboral y las capacidades del personal académico y

administrativo.

1.3Funciones del Area de Accion Social Universitaria de la Facultad
de Ingenieria de la PUCE

El Area de Accidn Social Universitaria es responsable principalmente de llevar el

control de las horas de Extension Universitaria de cada estudiante, ademas de esto,

se encarga de las siguientes actividades:

Informar a los estudiantes de los diferentes proyectos que pueden realizar.
Llevar a cabo seminarios respecto a temas comunitarios.

Establecer vinculos entre las organizaciones externas y la Universidad, para
la colaboracidn de sus estudiantes.

Emitir fichas de finalizacion de horas de extension universitaria. Pre-
requisito para la graduacion del estudiante.

Informar a los estudiantes el estado actual de sus horas de Extension

Universitaria.

Normas de Funcionamiento del Area de Extension Social Universitaria

Para cumplir con los objetivos del Area de Extension Social Universitaria, se

establecen las siguientes normas para su funcionamiento:

1. Todo estudiante de la Facultad de Ingenieria de la Pontificia Universidad

Catolica del Ecuador tiene la obligacion de cumplir en labores de “ACCION
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SOCIAL UNIVERSITARIA DE PROMOCION COMUNITARIA” llamada
también EXTENSION SOCIAL UNIVERSITARIA, un tiempo total de 200

horas v justificar su cumplimiento previamente a la Disertacién de Grado.

2. Los trabajos de Accion Social Universitaria deben realizar los estudiantes que
han cumplido el primer nivel de estudios, para lo cual deben inscribirse
obligatoriamente en las oficinas de Extension Social Universitaria de la

Facultad de Ingenieria, con el Coordinador Ing. Eddy Sanchez S.

Las acciones que se pueden realizar y que deben ser previamente calificadas por el

Coordinador de Extension Universitaria son las siguientes:

Labores de campo en proyectos de Accién Social de Promocién Comunitaria tales

como:

e Investigacion y conocimiento de realidades sociales en comunidades
urbanas o rurales.

e Capacitacion y talleres segun sus necesidades prioritarias.

e Coparticipacion con estudiantes y otras unidades académicas de la PUCE.

e Talleres de conocimiento general.
Ingenieria Civil:

e Asistencia técnica en:

1. Proyectos referentes a estructuras, obras basicas de topografia, vialidad,
agua potable, mecanica de suelos, alcantarillado, construcciones,
investigacion de materiales, etc.

2. Ordenamiento y tipificacion de asentamientos humanos en relacion
directa con su region: viviendas dispersas o concentradas, servicios
comunales, centros de servicios o de desarrollo.

3. Analisis de tecnologias apropiadas y sus aplicaciones.
Ingenieria de Sistemas:

e Asistencia técnica en:
1. Proyectos vinculados a satisfacer las necesidades de la informatica de
las comunidades urbanas y rurales del Ecuador, cuyo objetivo sea el

bienestar social.
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2. Los proyectos deben relacionarse con el disefio, la implementacion y
automatizacioén de sistemas informaticos y de comunicacion electronica.

3. Capacitacion y apoyo técnico a personas de las comunidades en las
herramientas de la informatica tales como: manejo y administracion de
sistemas, utilizacion de bases de datos para organizar y planificar
actividades de la comunidad, procesadores de texto, hojas electrénicas,
etc.

4. Analisis de tecnologias informaticas apropiadas y sus aplicaciones en las

comunidades.

Los estudiantes a quienes se les asigne un proyecto de accion social
universitaria, presentaran al inicio una sintesis del alcance del mismo y a la
finalizacién, un informe personal técnico, en el que se incluyan la valoracién
social de la coparticipacion, los planos, estudios y mas documentos
justificativos.

Los sefiores profesores que requieran la colaboracion de estudiantes via
extension social universitaria, escogeran al candidato y solicitaran por escrito la
participacién del mismo.

El profesor tiene la obligacion de llevar el control en el respectivo formulario de

cumplimiento de las tareas asignadas al estudiante.

1.4Andlisis de la Problematica actual en el area de Accién Social de la

Facultad de Ingenieria

Se us6 esta herramienta (diagrama de Ishikawa) con el fin de determinar causas

que disminuyen la eficiencia y rendimiento en la atencion y seguimiento a los

proyectos de ASU — PUCE y transformarlos en objetivos a ser superados en el afio

2010, tal como se indica en la Figura 1.
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Figura 1: Diagrama causa — efecto (Ishikawa) para Accién Social Universitaria — PUCE
Fuente: Area Accién Social Universitaria - PUCE
Elaborado por: Area Accién Social Universitaria - PUCE

Obijetivo Principal:
Mejorar el desempefio, seguimiento y atencion a los proyectos de Accion Social
Universitaria ASU — PUCE con coparticipacion de la comunidad universitaria y la

comunidad.

Objetivos Secundarios:

e Automatizar los datos de ASU — PUCE

e Presupuestar los egresos periddicos de los proyectos de ASU — PUCE y
comparar con la partida que tiene la Universidad para proyectos de accién
social y priorizar gastos.

e Reconocer horas de su carga de trabajo, a todos los profesores coordinadores
de ASU — PUCE en cada Facultad, de acuerdo a un informe por proyecto.

e Evaluar la carga de trabajo del personal administrativo de ASU — PUCE (Ec.
Adriana Jaramillo) y de ser el caso permitir el trabajo de becarios — ayudantes,
conforme a los reglamentos de la PUCE.

e Promover la capacitacion de los miembros de ASU —PUCE para mejorar su

desempefio.
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e Definir politicas de trabajo y un reglamento que incluya horarios de trabajo de
campo que permita al personal de ASU — PUCE contactarse con la comunidad y
hacer un seguimiento de sus proyectos.

e Socializar el trabajo de ASU — PUCE, tanto en el medio interno como externo.

e Levantar los procesos de ASU — PUCE vy trabajar en base a objetivos por

desempefio.

Recomendaciones.

e La direccion de ASU — PUCE debe ser ejercida en base a comprobada
experiencia en proyectos de Accién y Extension Social Universitaria.
e Disminuir los pasos que se deben seguir para autorizacion de pagos de

transporte, alimentacion etc. de salidas de ASU - PUCE.

Estrategias propuestas.

e Independencia de ASU — PUCE de la Direccion General de Estudiantes (DGE)

e Dependencia organizativa del Rectorado y Vicerrectorado similar a direcciones
como Direccion de Pastoral Universitaria y Direccion de Relaciones
Internacionales, entre otras.

e Coordinar acciones y proyectos de ASU — PUCE con la Comision de
Vinculacién con la Colectividad conforme al capitulo V. Articulos 37,38 y 39
del Estatuto de la PUCE.

Problemas respecto al tratamiento de la Informacion

El tratamiento de la informacién de cada estudiante con respecto a sus trabajos de
Accidn Social Universitaria, asi como los detalle de cada proyecto o servicio, no
son facilmente accesibles, ya que son archivados manualmente y toma tiempo

manejarlos.
Ademas, la forma en que se almacena la informacion no es del todo automatizada,

debida a que solamente utilizan herramientas de ofimética que a la larga no son

muy eficientes.
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Es decir, no existe un software que permita gestionar la informacion de este proceso

de manera segura, &gil, y oportuna.

Actualmente, el Ingeniero Eddy Sanchez es el Director del Area de Accion Social
Universitaria de la Facultad de Ingenieria de la PUCE, quien ha realizado el
requerimiento para automatizar su proceso mas critico que es la gestion de horas de

Extension Universitaria para los estudiantes de la Facultad.

El &rea solo utiliza hojas electronicas para llevar el registro de cada estudiante con
sus proyectos, y como respaldo tienen el archivo (pilas y pilas de carpetas con
fichas) que muestra la informacién detallada de cada estudiante. Esta manera de

llevar la informacion no es la mas optima en la actualidad.
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CAPITULO 2: FUNDAMENTOS TEORICOS

2.1Técnicas de desarrollo de Aplicaciones

2.1.1 Disefio agil de Aplicaciones (extreme programming)

UNIVERSA;

mee\,mwrm/

La programacién extrema o eXtreme
Programming (XP) es un enfoque de la
ingenieria de software formulado por Kent
Beck, autor del primer libro sobre la
materia, Extreme Programming Explained:

Embrace Change (1999).

Es el mas destacado de los procesos &giles de desarrollo de software. Al igual que estos, la

programacion extrema se diferencia de las metodologias tradicionales principalmente en

que pone mas énfasis en la adaptabilidad que en la previsibilidad. Los defensores de XP

consideran que los cambios de requisitos sobre la marcha son un aspecto natural, inevitable

e incluso deseable del desarrollo de proyectos.

Se puede considerar la programacion extrema como la adopcion de las mejores

metodologias de desarrollo de acuerdo a lo que se pretende llevar a cabo con el proyecto, y

aplicarlo de manera dinamica durante el ciclo de vida del software.

Unfinished
Features

Most Important

Features
Iterative
Planning
A Project
/ Heartbeat
Working Honest
Software Plans
Team
Empowerment

Daily Communication

Figura 2:

Ciclo de vida diario XP

Fuente:
http://www.extremeprogramming.org
Elaborado por:
http://www.extremeprogramming.org

g,
S

Objetivos

Los objetivos de XP son muy simples: la satisfaccién
del cliente. Esta metodologia trata de dar al cliente el
software que él necesita y cuando lo necesita. Por tanto,
se debe responder muy rapido a las necesidades del
cliente, incluso cuando los cambios sean al final de

ciclo de la programacion.

El segundo objetivo es potenciar al maximo el trabajo
en grupo. Tanto los jefes de proyecto, los clientes y
desarrolladores,

son parte del equipo y estan

involucrados en el desarrollo del software.
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Las 4 actividades basicas

Codificar

Es la unica actividad de la que no se puede prescindir. Sin codigo
fuente no hay programa, aunque hay gente que cuenta que existe
software en produccion del que se perdié el codigo fuente. Por tanto
se necesita codificar y plasmar las ideas a través del cddigo.

Hacer pruebas

Las caracteristicas del software que no pueden ser
demostradas mediante pruebas simplemente no
existen. Las pruebas dan la oportunidad de saber si lo

que se implementd es lo que en realidad se pensaba

o NG T que debia ser implementado. Las pruebas indican que
el trabajo realizado funciona, cuando no se puede pensar en ninguna prueba que pudiese

originar un fallo en nuestro sistema entonces se ha acabado por completo.

Escuchar

Los programadores no lo conocen todo, y sobre todo
muchas cosas que las personas de negocios piensan que
son interesantes. Si ellos pudieran programarse su propio

software ¢para qué nos necesitarian?

Si se van a hacer pruebas, hay que preguntar si lo obtenido

-
es lo deseado, y se tiene que preguntar quién necesita la informacién. Se debe escuchar de

los clientes, cuales son los problemas de su negocio, se debe tener una habilidad de

escuchar muy activa, tratando de explicar lo que es facil y dificil de obtener.

Disefar
N — . .
\'\} El disefio crea una estructura que organiza la Iégica del
) -‘ - - ~ - -
sistema, un buen disefio permite que el sistema crezca
. __con cambios en un solo lugar. Los disefios deben de ser
/ sencillos, si alguna parte del sistema es de desarrollo
[ \ . complejo, hay que dividirla en varias. Si hay fallos en el

disefio o0 malos disefios, éstos deben ser corregidos cuanto antes.

P

\)
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Fases de la metodologia XP

Planificacion. ‘
XP plantea la planificacion como un permanente didlogo entre las

partes la empresarial (deseable) y la técnica (posible). Las personas del 2
negocio necesitan determinar: Planear

e Ambito: ;Qué es lo que el software debe de resolver para que ®
este genere valor? -

e Prioridad: ;Qué debe ser hecho en primer lugar?

e Composicion de versiones: ¢Cuanto es necesario hacer para saber si el negocio va
mejor con software que sin €l? En cuanto el software aporte algo al negocio se debe
tener listas las primeras versiones.

e Estimaciones: ;Cuanto tiempo lleva implementar una caracteristica?

e Consecuencias: Informar sobre las consecuencias de la toma de decisiones por
parte del negocio. Por ejemplo el cambiar las bases de datos a Oracle.

e Procesos: (Como se organiza el trabajo y el equipo?

Pequefias versiones
Cada version debe ser tan pequefia como fuera posible, conteniendo los requisitos de
negocios méas importantes, las versiones deben tener sentido como un todo, es decir, no se

puede implementar media caracteristica y lanzar la version.

Disefio

Metéfora.

Una metafora es una historia que todo el mundo puede contar acerca
de como funciona el sistema. Algunas veces se podra encontrar

metaforas sencillas “Programa de gestion de compras, ventas, con

’

gestion de cartera y almacén”. Las metaforas ayudan a cualquier = pisefar

persona a entender el objeto del programa.

Disefio sencillo.
El disefio adecuado para el software es aquel que:

e Funciona con todas las pruebas.

>! PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
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¢ No tiene logica duplicada.
e Manifiesta cada intencidn importante para los programadores

e Tiene el menor nimero de clases y métodos.

Desarrollo.
Recodificacion. Desarrollar g
Cuando se implementa nuevas caracteristicas en los programas, se X F "'\

plantea la manera de hacerlo lo mas simple posible, después de
implementar esta caracteristica, hay que preguntarse como hacer el
programa mas simple sin perder funcionalidad, este proceso se le
denomina recodificar o refactorizar (refactoring). Esto a veces nos puede llevar a hacer
mas trabajo del necesario, pero a la vez se estara preparando el sistema para que en un

futuro acepte nuevos cambios y pueda albergar nuevas caracteristicas.

Programacion por parejas.

Todo el cddigo de produccion lo escriben dos personas frente al ordenador, con un s6lo
raton y un solo teclado. Cada miembro de la pareja juega su papel: uno codifica en el
ordenador y piensa la mejor manera de hacerlo, el otro piensa mas estratégicamente, ;Va a
funcionar?, ¢Puede haber pruebas donde no funcione?, ¢Hay forma de simplificar el

sistema global para que el problema desaparezca?

Propiedad colectiva.

Cualquiera que crea que puede aportar valor al c6digo en cualquier parcela puede hacerlo,
ningun miembro del equipo es propietario del codigo. XP propone una propiedad colectiva
sobre el codigo, nadie conoce cada parte igual de bien, pero todos conocen algo sobre cada
parte, esto ayudara a la preparacion para la sustitucién no traumatica de cada miembro del

equipo.

Integracion continta.
El codigo se debe integrar como minimo una vez al dia, y realizar las pruebas sobre la
totalidad del sistema. Una pareja de programadores se encargara de integrar todo el codigo

en una maquina y de realizar todas las pruebas hasta que estas funcionen totalmente.
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Cliente In-situ.

Un cliente real debe sentarse con el equipo de programadores, estar disponible para
responder a sus preguntas, resolver discusiones y fijar las prioridades. Lo dificil es que el
cliente ceda una persona que conozca el negocio para que se integre en el equipo.
Normalmente estos elementos son muy valiosos, pero hay hacerles ver que serd mejor para
su negocio tener un software pronto en funcionamiento, y esto no implica que el cliente no

pueda realizar cualquier otro trabajo.

Pruebas W
: Des

Hacer pruebas. ot

No debe existir ninguna caracteristica en el programa que no haya -j k\
sido probada, los programadores escriben pruebas para chequear el E,
correcto funcionamiento del programa, los clientes realizan

pruebas funcionales. El resultado: un programa mas seguro que

conforme pasa el tiempo, es capaz de aceptar nuevos cambios.

Observaciones de la Metodologia
Se critica el mito de las 40 horas semanales, y que es un lujo para las exigencias del

mercado.

XP esta disefiado para grupos de pequefios programadores, mas de 10 ya seria muy

complicado, y peor, para que estén en el mismo centro de trabajo.

XP supone:
e Las personas son claves en los procesos de desarrollo.
e Los programadores son profesionales no necesitan supervision.
e LO0s procesos se aceptan y se acuerdan, no se imponen.
e Desarrolladores y gerentes comparten el liderazgo del proyecto.
o EIl trabajo de los desarrolladores con las personas que conocen el negocio es

regular, no puntual.

Y conviene recordar que:
“Ninguna metodologia hace el trabajo por si sola, pero te podrd ayudar”.
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2.1.2 RAD (disefio répido de aplicaciones)

RAD El  Desarrollo  Réapido de
Aplicaciones (Rapid Application
(NONSTR,
e % Development RAD) es un modelo
“ o
eyt ., 'eiwe meemowmation s de  proceso del desarrollo del
a
g o . .
% & software lineal secuencial que

< . .
enfatiza un ciclo de desarrollo

Figura 3: Ciclo de vida RAD
Fuente: http://www.etondigital.com EXtremadamente corto. RAD es

Elaborado por: http://www.etondigital.com

una adaptacion a "alta velocidad"
en el que se logra el desarrollo rapido utilizando un enfoque de construccion basado en

componentes.

Si se comprenden bien los requisitos y se limita el ambito del proyecto, el proceso RAD
permite al equipo de desarrollo crear un sistema completamente funcional dentro de
periodos cortos de tiempo. Cuando se utiliza principalmente para aplicaciones de sistemas

de informacion, el enfoque RAD comprende las siguientes fases:
Modelado de gestion

El flujo de informacidn entre las funciones de gestion se modela de forma que responda a
las siguientes preguntas: ¢Qué informacion conduce el proceso de gestion? ¢Qué

informacion se genera? ¢Quién la genera? ;A donde va la informacion? ¢ Quién la procesé?
Modelado de datos

El flujo de informacion definido como parte de la fase de modelado de gestién se refina
como un conjunto de objetos de datos necesarios para apoyar la empresa. Se definen las
caracteristicas (llamadas atributos) de cada uno de los objetos y las relaciones entre estos

objetos.
Modelado de proceso

Los objetos de datos definidos en la fase de modelado de datos quedan transformados para
lograr el flujo de informacion necesario para implementar una funcion de gestion. Las
descripciones del proceso se crean para afiadir, modificar, suprimir, o0 recuperar un objeto

de datos.
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Generacion de aplicaciones

RAD asume la utilizacion de técnicas de cuarta generacion. En lugar de crear software con

lenguajes de programacion de tercera generacion, el proceso RAD trabaja para volver a

utilizar componentes de programas ya existentes (cuando es posible) o a crear

componentes reutilizables (cuando sea necesario). En todos los casos se utilizan

herramientas automaticas para facilitar la construccién del software.

Pruebas de entrega

Como el proceso RAD enfatiza la reutilizacién, ya se han comprobado muchos de los

componentes de los programas. Esto reduce tiempo de pruebas. Sin embargo, se deben

probar todos los componentes nuevos y se

deben ejercitar todas las interfaces a fondo.

No todos los tipos de aplicaciones son
apropiados para RAD. Si un sistema no se
adecuadamente, la

puede modulizar

construccion  de  los  componentes
necesarios para RAD sera problematico. Si
esta en juego el alto rendimiento, y se va a
conseguir el rendimiento convirtiendo
interfaces en componentes de sistema, el

enfoque RAD puede que no funcione.

Traditional Development

Planning | = Analysis —* Design =  Bulld - Test » Deploy

= Compress -
RAD

Document
Requirements
4 Serat 1
JAD - Develop
iy & ve r

User Review = Test

* Design

Figura 4: Desarrollo tradicional vs RAD (ciclo de vida)
Fuente: http://www.casemaker.com
Elaborado por: http://www.casemaker.com

RAD enfatiza el desarrollo de componentes de programas reutilizables. La reutilizacién es

la piedra angular de las tecnologias de objetos.

Aspectos esenciales de RAD

* Methodology |

t"’-'
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El desarrollo rapido de

aplicaciones tiene 4 aspectos

esenciales: metodologia, gente,
administracién, y herramientas.
Si alguno de estos ingredientes es

inadecuado, el desarrollado no sera
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de alta velocidad. Los ciclos de vida del desarrollo, que rodean estos ingredientes juntos lo

mas efectivamente posible, son los de mayor importancia.

Metodologia

RAD ataca proporciona un medio para el desarrollo de
sistemas mas rdpido, mientras se reducen los costos y
se aumenta la calidad. Aspectos fundamentales de la

metodologia RAD, incluye:

e La combinacién de las mejores técnicas y
especificacion de la secuencia de las tareas que
harén estas técnicas més efectivas.

e EIl uso de prototipos de evolucidn constante que eventualmente son transformados
en el producto final

e EIl uso de juntas (talleres) en vez de entrevistas, para recolectar requerimientos y
revision de disefios.

e La seleccion de un grupo de herramientas CASE para soportar el modelado,
prototipos, y la re-usabilidad de cddigo, como también la automatizacion de

muchas de las combinaciones de técnicas.

El ciclo de vida, que se ilustra en la figura 5, incluye todas las actividades y tareas
necesarias para definir y alcanzar las necesidades del negocio, y disefiar, desarrollar e
implementar el sistema de aplicacion que es compatible con estos requisitos.

Figura 5: Etapas del ciclo de vida RAD
Fuente: http://www.casemaker.com
Elaborado por: http://www.casemaker.com

P

‘@: PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

S

19



IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE GESTION DE HORAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA PARA LA
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

Planificacion de Requerimientos

También se conoce como la etapa de Definicién de Conceptos, esta etapa define las
funciones del negocio y los datos de las materias que el sistema soportara, determina

también el alcance del sistema.
Disefio del Usuario

También conocida como la etapa de Disefio Funcional, esta etapa utiliza talleres para
modelar los datos y procesos del sistema, y construir un prototipo de trabajo de los

componentes criticos del sistema.
Construccion

También se conoce como la fase de Desarrollo, esta etapa completa la construccion del
sistema de aplicacion fisica, construye el sistema de conversion, y desarrolla ayudas

usuario y planes de ejecucion de trabajo.
Implementacion

También conocida como la etapa de Deployamiento (nombre inglés para implementacion),
esta etapa incluye pruebas de usuario final y capacitacion, conversion de datos, y la

construcciédn del sistema de aplicacion.
Gente

El éxito del desarrollo rapido de aplicaciones depende de
la participacion de las personas con las habilidades y
talentos correctos. Unas herramientas excelentes son
esenciales para un rapido desarrollo de aplicaciones, sin

embargo estas, por si mismas, no garantizan el éxito.

Administracion

Lograr un desarrollo de alta velocidad es un proceso complejo. Los
sistemas no seran desarrollados e implementados rapidamente si la
burocracia y los obstaculos politicos se interponen, o si los usuarios
no estan debidamente involucrados. La gestion debe ser totalmente
comprometida a RAD con el fin de gestionar el cambio en la

cultura. Una buena gestion y la dedicacion a los ideales del

‘@: PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
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desarrollo répido de aplicaciones son esenciales para la construccion més répida del

sistema.
Herramientas

La metodologia RAD utiliza tanto las herramientas
informaticas como las técnicas de los humanos para
alcanzar los objetivos de alta velocidad y alta calidad.

Lo anterior ha sido principalmente relacionado con

los objetivos del RAD y el papel de |las
organizaciones y las personas dentro de esas organizaciones en el logro de las metas. El
éxito de cualquier proyecto RAD es principalmente dependiente en las herramientas
utilizadas. Estas herramientas pueden cambiar los métodos de construccion mediante el uso
de técnicas de automatizacion de disefio, generacion de codigo, y planificacion y analisis
asistido por ordenadores. Las herramientas de software utilizadas en RAD son Computer-
Aided Systems Engineering (CASE). Véase seccion 2.2.3.

2.1.3 JAD (disefio de aplicaciones por juntas)

JAD (Joint Application Development) es una

técnica de definicion de requisitos y de disefio

de la interfaz de usuario, basada en reuniones

Joint
Interaction

asunto técnico. Logicamente esta mas orientado a proyectos de cliente (o bien sistemas a

participativas entre clientes, directiva y

desarrolladores. En dichas reuniones los temas

a tratar se centran mas en el negocio que en el

medida, como también se los conoce), y permite recolectar requisitos eficientemente.

Hay que tener cuidado porque estas reuniones pueden hacer ver a los clientes una falsa
realidad en cuanto al progreso del proyecto o la productividad. Ademaés, hay que prestar
especial cuidado con las estimaciones tempranas, aquellas que entrafian un mayor riesgo
por el mayor desconocimiento del sistema y que deben ofrecer una amplitud de rango

mayor entre mejor estimacion y estimacion pesimista.
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Figura 6: Fases del ciclo de vida JAD
Fuente: http://es.debugmodeon.com
Elaborado por: http://es.debugmodeon.com

Como se ilustra en la figura 6, JAD consta de dos fases principales: planificacion y disefio.
Ambas tratan los requisitos, pero a distinto nivel de abstraccion. Si bien en planificacién se
tratan los requisitos a un nivel mas alto, estudiando sobre todo la utilidad y la viabilidad de
los mismos, en la fase de disefio se realiza un uso intensivo de prototipos y se disefia la

interfaz  de usuario, el presupuesto, la

calendarizacion y el esquema de la base de datos.

s 2 Cada una de estas fases llevaria en torno a entre
Y R oo A i uno y diez dias. No confundir la fase disefio-JAD
Sy RV e o g
. - con la fase de disefio del proyecto; JAD es una
técnica que se aplicaria en fase de planificacion y
analisis.
Una vez terminado el proceso de JAD, se sigue con el modelo de desarrollo elegido. Es

decir, JAD es independiente del modelo de desarrollo, con lo cual es aplicable siempre.
Fundamentos del J.A.D
El proceso de JAD se basa en cuatro ideas simples:

1. La gente que hace un trabajo tiene la mejor comprension de ese trabajo.

2. La gente entrenada en Tecnologias de la Informacion tiene la mejor comprension
de las posibilidades de esas tecnologias.

3. Los sistemas de informacion y los procesos del negocio raramente existen en forma
aislada, mas bien trascienden los limites de cualquier sistema u oficina y afectan el

trabajo en departamentos relacionados. La gente que trabaja en estas areas
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relacionadas tiene una percepcion valiosa del papel del sistema dentro de una
comunidad mas amplia.
4. Los mejores sistemas de informacion se disefian cuando todos estos grupos trabajan

juntos en un proyecto como socios iguales.

Puede trazarse un paralelo entre lo que el proceso de JAD AN

) . L. e ] \ / ™
le da al desarrollo de sistemas informaticos y lo que Henry 'nl '“
Magazin \‘."‘" C . -"f. Sperct I'\-.
Ford le dio a la fabricacion de los automéviles: un método /¢ “'& \™/ =g
para organizar la maquinaria, los materiales, y el trabajo de W / 'ﬂ' |

modo de poder ensamblar un automovil en forma mas

barata y rapida que nunca antes (la linea de montaje). La \ Iﬁ

meta en el desarrollo de sistemas es identificar lo que

nacwve

necesitan los usuarios y después fijar un sistema o proceso que lo proporcionen. Los
métodos tradicionales tienen varios factores de retraso incorporados que empeoran cuanto

mas gente esta implicada en el proyecto.
Roles del JAD
El patrocinador del proyecto

Es quien presupuesta el proyecto, el duefio del sistema. Tienen el lugar
mas alto en la organizacion, de modo que ellos pueden tomar las

decisiones y proporcionar los recursos necesarios y apoyar para el

proyecto.
Lider del Proyecto

Tiene que estar comprometido al proyecto, tener un conocimiento de

fondo del area comercial y sistemas de informacion actuales relacionados.

Registrador

Toma los apuntes durante una sesion, y entonces los revisa en un
resumen conciso de discusiones y decisiones. Es importante que las notas

resultantes no son una transcripcion de quién lo dijo. Este papel puede

compartirse entre varios miembros del equipo segun necesidad. Estas
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notas sirven como una referencia al grupo al retomar las discusiones, y para la referencia

del retorno en los puntos complejos.

Time keeper

Son los responsables de asegurar que se cumpla la agenda establecida a fin de @

optimizar el tiempo
Clientes

"T_';\ Son los que conocen como funcionara el sistema y cémo se usa. Ellos

ﬁn ayudaran al equipo a comprender las tareas manipuladas por el sistema.

Observaciones de la Metodologia

Comparado con métodos tradicionales, JAD es mas costoso y puede ser incomodo si el
grupo es demasiado grande concerniente al tamafio del proyecto. Muchas compafiias
encuentran, sin embargo, que JAD permite que los usuarios dominantes participen con

eficacia en los requisitos que modelan proceso.

Cuando los usuarios participan en el proceso del desarrollo de los sistemas, es mas
probable percibir un sentido de la propiedad en los resultados, y la ayuda para el nuevo
sistema. Cuando se esta utilizado correctamente JAD, se puede dar lugar a una declaracién

mas exacta de los requisitos del sistema, y a una comprension mejor de metas comunes.

2.1.4 Procesos

Mapa de Procesos

Un mapa de procesos permite tener una vision global del
sistema, en este caso de lo que se denomina la
organizacion (la empresa). Visualiza la relacion entre la

organizacion y las partes interesadas.

Permite obtener una primera idea sobre las operaciones,
las funciones y los procesos. Debe también, representar

las relaciones e interrelaciones dentro de la organizacion y con las partes interesadas.
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Para realizar el mapa de procesos de la organizacion, lo primero que debe hacerse es:

e Identificar quienes son los duefios, los clientes y los proveedores.

Plantear cual es el objetivo a alcanzar.

e Quéy quien da impulso al proceso.

e Cuédles son los elementos de entrada del proceso.

e Comoy através de quien (responsable) y con quien (interrelaciones) se ejecuta el proceso.
e Cuales son los resultados del proceso (salidas).

e CoOmo y cuando se mide, visualiza y evalua la aptitud de funcionamiento.

e Visualizar que el proceso es claro y comprensible (realizacion de un flujo grama).

e Evidenciar que el cliente esté satisfecho.

Hay que clasificar los procesos, preparar un modelo de proceso para la empresa y preparar

la documentacidn de los procesos (descripcion y flujograma).

Cadena de Valor

En un entorno donde cada vez es mas dificil competir, la eficiencia
en la cadena de valor nos funciona como un impulsor para disminuir
costos y usar eficientemente los recursos, sin embargo, su objetivo
principal es establecer esquemas logisticos, operativos y estratégicos
que rompan con los tradicionales, para asi establecer fuertes ventajas

competitivas en el mediano y largo plazo.

El concepto de cadena de valor se enfoca en la identificacion de los
procesos y operaciones que aportan valor al negocio, desde la

creacion de la demanda hasta que ésta es entregada como producto

final.

Se encuentra formada por dos subsistemas: la cadena de demanda, ™

que se refiere a todo los procesos relacionados con la creacion y entendimiento de la
demanda; y la cadena de suministros, que se refiere a alinear todos los procesos del
negocio hacia el surtimiento de los requerimientos de la demanda en tiempo, cantidad y
forma; es decir, lograr la excelencia en la ejecucion logistica obteniendo altos niveles de

servicio al costo mas bajo.
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S.1.P.O.C

SIPOC es una foto de alta definicion del proceso que describe cdmo mismo es brindado al
cliente. Es un acronimo de Suppliers (Proveedores) - Inputs (Entradas) - Process (Proceso)
- Outputs (Productos) - Customers (Clientes). La definicion de cada una de estas entidades

SIPOC figura a continuacion.

e Los Proveedores ofrecen insumos para el proceso.

e Los Insumos definen el material, servicio y/o la informacion que utiliza el proceso
para producir los resultados.

e El proceso es una secuencia definida de actividades, por lo general agrega valor a
los insumos para producir los resultados para los clientes.

e Los resultados son los productos, servicios, y / o informacién que tiene valor para
los clientes.

e Los clientes son los usuarios de los productos producidos por el proceso.

m En términos mas formales, SIPOC puede
ser visto como un mapa de alta definicién

del proceso. Generalmente se usa durante

la fase de definicion de un proyecto de

mejora de procesos, ya que nos ayuda a

Proceso Clientes

alcance de un proceso. Nos da una vision inicial para los insumos vitales (o variables X),

entender claramente el propdésito y el

de un proceso [Y = f (X)] que tienen un impacto significativo en los productos criticos

resultados (o variables Y).

2.2 Analisis de herramientas de desarrollo

2.2.1 Bases de Datos

Se define una base de datos como una serie de datos
organizados y relacionados entre si, los cuales son recolectados
y explotados por los sistemas de informacion de una empresa o
negocio en particular.

El término de bases de datos fue escuchado por primera vez en

1963, en un simposio celebrado en California, USA.

r
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Una base de datos se puede definir como un conjunto de informacion relacionada que se

encuentra agrupada 0 estructurada.

Desde el punto de vista informaético, la base de datos es un sistema formado por un
conjunto de datos almacenados en discos que permiten el acceso directo a ellos y un

conjunto de programas que manipulen ese conjunto de datos.
Caracteristicas

Entre las principales caracteristicas de los sistemas de base de datos podemos mencionar:
¢ Independencia l6gica y fisica de los datos.
e Redundancia minima.
e Acceso concurrente por parte de multiples usuarios.
e Integridad de los datos.
e Consultas complejas optimizadas.
e Seguridad de acceso y auditoria.
e Respaldo y recuperacion.

e Acceso a través de lenguajes de programacion estandar.

En una base de datos, las entidades y atributos del mundo real, se convierten en registros y
campos. Estas entidades pueden ser tanto objetos materiales como libros o fotografias, pero
también personas, incluso conceptos e ideas abstractas. Las entidades poseen atributos y

mantienen relaciones entre ellas.

Modelos de tratamiento de datos

Los modelos clasicos de tratamiento de los datos son los que se presentan en la figura 7.

Jerarquico En red
Hierarchical Model Network Model
Pavement Improvement Preventive Maintenance
——
= -
,,/ Y Y
|Rccors(ruc\ion[ l Maintenance l I Rehabilitation I legdPavemcm] !FlexizlePaveme«\(|
A
A ¥
I %uﬁ?[/ e l e [Span RepalvH Joint Seal J|Cmck3ea| H Patching }
/\ \\
Silicone Sealant Asphalt W
£
- Y
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Relacional Centralizada
Relational Model Centralized Client/Server
Ethernet
ey | Ao r:ﬂ . .
| pha
23 | Pacting ‘x\ O&E ?VMS ool RDBM S |C:1
stem -_—
2 | Overky \ @ RDBMS
| S —
25 Crack Sealing U Key w24 Terminal
Activiy Desktop Client Alpha OpenVhS Server
14 Cow |Dato  [RestoMo.
/ 24 |02 [195
/[ 24 |oaicein |66
Aativity . "
Dite Codo | RoutoNo. Distributed Database
owant| 2t | 195 Sthemet

onsi| 23 | 14gs ! j L I
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Desktop Client Alpha Open¥MS Server Alpha OpenYMS Server
Orientado a Objetos
Object-Oriented Model
Object 1: Maintenance Report  Object 1 Instance
Date 011201
= Activity Code 24
Reute No. 1-95
Daity Production 25 ) L. i
Eaui Hoiirs 60 Figura 7: Modelos cldsicos de tratamiento de los datos
Labor Hours 6.0 Fuente: http://www.maestrosdelweb.com
Object 2: Maintenance Activity Elaborado por: http://www.maestrosdelweb.com
Activity Code
Activity Name
Production Unit
Average Daily Production Rate

La arquitectura de un sistema de base de datos se basa en 3 niveles distintos:

Nivel Fisico
Es el nivel mas bajo de abstraccion y el nivel real de los datos almacenados. Este nivel
define como se almacenan los datos en el soporte fisico, ya sea en registros o de cualquier

otra forma, asi como los métodos de acceso. Este nivel lleva asociada una representacion

de los datos, que es lo que denominamos Esquema Fisico.

Nivel Conceptual

Es el correspondiente a una vision de la base de datos desde el punto de visto del mundo
real. Es decir se trata con la entidad u objeto representado, sin importar como esta
representado o almacenado éste. Es la representacion de los datos realizada por la
organizacion, que recoge los datos parciales de los requerimientos de los diferentes
usuarios y aplicaciones parciales. Incluye la definicion de los datos y las relaciones entre

ellos. Este nivel lleva asociado un Esquema Conceptual.
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Nivel de Vision

Son partes del esquema conceptual. El nivel conceptual presenta toda la base de datos,
mientras que los usuarios, por lo general, s6lo tienen acceso a pequefias parcelas de ésta. El
nivel de vision es el encargado de dividir estas parcelas. Un ejemplo seria el caso del
empleado de una organizacion que tiene acceso a la vision de su némina, pero no a la de

sus comparieros. El esquema asociado a este nivel es el Esquema de Vision.

Usuarins
I Nivel Externo (Fisico)

L + * COTESPONNSN Cias
Disero

-el Canceptual

* L TE SR IOB LY

Almacenamient&

-E| Interng (Vision)

El modelo de datos es una cuestién fundamental a la hora de disefiar bases de datos.

Existen estos 3 modelos fundamentales:

Modelos l6gicos basados en objetos

Los dos més extendidos son el modelo entidad-relacion y el orientado a objetos. EI modelo
entidad-relacién (E-R) se basa en una percepcion del mundo compuesta por objetos,
Ilamados entidades, y relaciones entre ellos. Las entidades se diferencian unas de otras a
través de atributos. El orientado a objetos también se basa en objetos, los cuales contienen
valores y métodos, entendidos como oOrdenes que acttan sobre los valores, en niveles de
anidamiento. Los objetos se agrupan en clases, relacionandose mediante el envio de

mensajes. Algunos autores definen estos modelos como "modelos semanticos".

Modelos l6gicos basados en registros

El mas extendido es el relacional, mientras que los otros dos existentes, jerarquico y de red,
se encuentran en retroceso. Estos modelos se usan para especificar la estructura légica
global de la base de datos, estructurada en registros de formato fijo de varios tipos. El
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modelo relacional representa los datos y sus relaciones mediante tablas bidimensionales,
que contienen datos tomados de los dominios correspondientes. EI modelo de red estd
formado por colecciones de registros, relacionados mediante punteros o ligas en grafos
arbitrarios. EI modelo jerarquico es similar al de red, pero los registros se organizan como
colecciones de arboles. Algunos autores definen estos modelos como "modelos de datos

clasicos".
Modelos fisicos de datos

Muy poco usados, son el modelo unificador y el de memoria de elementos. Algunos

autores definen estos modelos como "modelos de datos primitivos".

2.2.2 Lenguajes de Programacion

Y oo e ) | . . .
;wVisual Basic2005 . Un lenguaje de programacion es un lenguaje
p @ 3{?'—" Express Edition . o ]
C++ diseflado para describir el conjunto de
Perl acciones consecutivas que un equipo debe

javascript gjecutar. Por lo tanto, un lenguaje de

programacion es un modo préctico para que

"’ pg’[hon (( los seres humanos puedan dar instrucciones a
<—) unequipo.
#8 Ruby —

A Programmer’s Best Friend

Java Por otro lado, el término "lenguaje natural™
define un medio de comunicacién compartido por un grupo de personas (por ejemplo:

inglés o franceés).

Los lenguajes que los equipos usan para comunicarse entre ellos no tienen nada que ver
con los lenguajes de programacion; se los conoce como protocolos de comunicacion. Se
trata de dos conceptos totalmente diferentes. Un lenguaje de programacion es muy estricto:

“A CADA instruccion le corresponde UNA accién de procesador.”

El lenguaje utilizado por el procesador se denomina lenguaje maquina. Se trata de datos tal

como llegan al procesador, que consisten en una serie de 0 y 1 (datos binarios).
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El lenguaje méquina, por lo tanto, no es comprensible para los seres humanos, razon por la
cual se han desarrollado lenguajes intermediarios comprensibles para el hombre. El cddigo

escrito en este tipo de lenguaje se transforma en codigo maquina para que el procesador

pueda procesarlo. 110001011101000100011111111111010

1011000011010111011010

#include <

El ensamblador fue el primer lenguaje de programacion

printf("Hello World");
return 42;

utilizado. Es muy similar al lenguaje méaquina, pero los

1001101010111000
010100

desarrolladores pueden comprenderlo. No obstante, este
lenguaje se parece tanto al lenguaje maquina que depende estrictamente del tipo de
procesador utilizado (cada tipo de procesador puede tener su propio lenguaje maquina).
Asi, un programa desarrollado para un equipo no puede ser portado a otro tipo de equipo.
El término "portabilidad” describe la capacidad de usar un programa de software en
diferentes tipos de equipos. Para poder utilizar un programa de software escrito en un
cdédigo ensamblador en otro tipo de equipo, ja veces seré necesario volver a escribir todo el

programal

Por lo tanto, un lenguaje de programacién tiene varias ventajas:
e Es mucho mas facil de comprender que un lenguaje maquina
e Permite mayor portabilidad, es decir que puede adaptarse facilmente para

ejecutarse en diferentes tipos de equipos.

Grupos de Lenguajes de Programacion

Los lenguajes de programacion generalmente se dividen en dos grupos principales en base

al procesamiento de sus comandos:

Lenguaje de programacion imperativo

G e weemesrs =T U0 lenguaje  imperativo programa mediante una serie de
e i or e .
2'5‘:5 e ase 200 .« Comandos, agrupados en bloques y compuestos de oOrdenes
sel et Sae epBroN=e
i r:if““e‘o“se" condicionales que permiten al programa retornar a un bloque
cas r““édazﬁ‘
.Ref'e

case ;,N\.\ebe‘“s' de comandos si se cumple la condicién. Estos fueron los
case | 4eo®tS primeros lenguajes de programacion en uso y ain hoy muchos

lenguajes modernos usan este principio.
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No obstante, los lenguajes imperativos estructurados carecen de flexibilidad debido a la

secuencialidad de las instrucciones.

Lenguaje de programacion funcional

A menudo Illamado lenguaje procedimental, es un lenguaje que

crea programas mediante funciones, devuelve un nuevo estado

Entrada Pardmetros

de resultado y recibe como entrada el resultado de otras

funciones. Cuando una funcién se invoca a si misma, hablamos

Subrutina

s Proceso il

de recursividad. o funcion
. ; Sallda Valor de

Los lenguajes de programacion pueden, en lineas generales, retorno

dividirse en dos categorias:

Lenguaje interpretado

Un lenguaje de programacion es, por definicion, diferente al lenguaje maquina. Por lo
tanto, debe traducirse para que el procesador pueda comprenderlo. Un programa escrito en
un lenguaje interpretado requiere de un programa auxiliar (el intérprete), que traduce los

comandos de los programas segin sea prrECETEETETEmT——Ee il
[/) Ele Edit View Search Document Project Tools Browser Window Help =18 x|
: [TeuRReS Y| i B XS RE4w=lzxE
necesario. - a
][:I:]ef';! 6 :pr;r ; ji' apv';r ;; jfzi:i Sse:gec:a_en:r‘ega; Esat:ifasE Ese:gi"ser}:‘l
SCT2]| if Ehminain Camolaiomssonion £ e s et erte
&3 Usel 1 ourceFilef [Ficl javal 8 100 ' [ # )'( ) s8+%0, "0~
Ehec il £ !
Lenguaje compilado qu 2 e e et J
iy > SO0 el 0
H - Asignacic a 250 > >I00 [*mix 0
Un programa escrito en un lenguaje || = = 2it i 1
DetalleDI 28§ => >00 O[*nlx 0
" . " , Eeten 0 => S0 [4nle 05
compilado” se traduce a traves de un [EL | c oo = L
. b | [ -
programa anexo llamado compilador que, a su o 1| e e O ==l
- - - All Files (¥ |_4_| f
vez, crea un nuevo archivo independiente que Gl sroworces -
For Help, press F1 [[hm1 [t [0 [ca X 4

no necesita ningln otro programa para ejecutarse a si mismo. Este archivo se llama

ejecutable.

Un programa escrito en un lenguaje compilado posee la ventaja de no necesitar un
programa anexo para ser ejecutado una vez que ha sido compilado. Ademas, como solo es

necesaria una traduccion, la ejecucion se vuelve mas répida.
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Sin embargo, no es tan flexible como un programa escrito en lenguaje interpretado, ya que
cada modificacion del archivo fuente (el archivo comprensible para los seres humanos: el

archivo a compilar) requiere de la compilacion del programa para aplicar los cambios.

Por otra parte, un programa compilado tiene la ventaja de garantizar la seguridad del
cddigo fuente. En efecto, el lenguaje interpretado, al ser directamente un lenguaje legible,
hace que cualquier persona pueda conocer los secretos de fabricacion de un programa 'y, de
ese modo, copiar su cédigo o incluso modificarlo. Por lo tanto, existe el riesgo de que los
derechos de autor no sean respetados. Por otro lado, ciertas aplicaciones aseguradas
necesitan confidencialidad de codigo para evitar las copias ilegales (transacciones

bancarias, pagos en linea, comunicaciones seguras...).

Lenguajes intermediarios
Algunos lenguajes pertenecen a ambas categorias (LISP, Java,
Python...) dado que el programa escrito en estos lenguajes puede, en
ciertos casos, sufrir una fase de compilacién intermediaria, en un
C—-—') archivo escrito en un lenguaje ininteligible (por lo tanto diferente al
| - archivo fuente) y no ejecutable (requeriria un intérprete). Los applets

Java, pequefios programas que a menudo se cargan en paginas web, son
a V a archivos compilados que sélo pueden ejecutarse dentro de un
navegador web (son archivos con la extension .class).

En la Tabla 1, se presenta una breve lista de los lenguajes de programacion actuales:

Lenguaje  Principal &rea de aplicacion Compilado/interpretado
ADA Tiempo real Lenguaje compilado
BASIC Programacién para fines educativos Lenguaje interpretado
C Programacidn de sistema Lenguaje compilado
C++ Programacién de sistema orientado a objeto  Lenguaje compilado
Cobol Administracion Lenguaje compilado
Fortran Célculo Lenguaje compilado
Java Programacion orientada a Internet Lenguaje intermediario
MATLAB Caélculos matematicos Lenguaje interpretado
LISP Inteligencia artificial Lenguaje intermediario
Pascal Educacion Lenguaje compilado
PHP Desarrollo de sitios web dinamicos Lenguaje interpretado
Perl Procesamiento de cadenas de caracteres Lenguaje interpretado

Tabla 1: Lenguajes actuales de programacion y su tipo
Fuente: http://frt.utn.edu.ar
Elaborado por: http://frt.utn.edu.ar

>! PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

~o

o~
{

33



IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE GESTION DE HORAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA PARA LA
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

2.2.3 Herramientas CASE

Se puede definir a las Herramientas CASE (Computer
Aided Software Engineering) como un conjunto de
programas Yy ayudas que dan asistencia a los analistas,
ingenieros de software y desarrolladores, durante
todos los pasos del Ciclo de Vida de desarrollo de un

Software. Como es sabido, los estados en el Ciclo de
Vida de desarrollo de un Software son: Investigacion Preliminar, Analisis, Disefio,
Implementacion e Instalacion.
CASE se define también como un conjunto de métodos, utilidades y técnicas que facilitan
la automatizacion del ciclo de vida del desarrollo de sistemas de informacion,

completamente o en alguna de sus fases.

La realizacion de un nuevo software requiere que las tareas sean organizadas Yy
completadas en forma correcta y eficiente. Las Herramientas CASE fueron desarrolladas
para automatizar esos procesos Yy facilitar las tareas de coordinacion de los eventos que
necesitan ser mejorados en el ciclo de desarrollo de software.

También permite a las compafilas competir més efectivamente usando estos sistemas
desarrollados nuevamente para compararlos con sus necesidades de negocio actuales.

En un mercado altamente competitivo, esto puede hacer la

. . ;. w A: User
diferencia entre el éxito y el fracaso.
Query
B
Las herramientas CASE tambien permiten a los analistas tener — % _
més tiempo para el anélisis y disefio y minimizar el tiempo | ™** L. Chonee

para codificar y probar.
Erase
10EXPx9% @

La introduccion de CASE integradas esta comenzando a tener un impacto significativo en

los negocios y sistemas de informacion de las organizaciones.
Con un CASE integrado, las organizaciones pueden desarrollar rapidamente sistemas de
mejor calidad para soportar procesos criticos del negocio y asistir en el desarrollo y

promocion intensiva de la informacion de productos y servicios.
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Estas herramientas pueden proveer muchos beneficios en todas las etapas del proceso de
desarrollo de software, algunas de ellas son:

e Verificar el uso de todos los elementos en el sistema disefiado.

e Automatizar el dibujo de diagramas.

e Ayudar en la documentacion del sistema.

e Ayudar en la creacion de relaciones en la Base de Datos.

e Generar estructuras de codigo.

La principal ventaja de la utilizacion de una herramienta CASE, es la mejora de la calidad
de los desarrollos realizados y, en segundo término, el aumento de la productividad. Para
conseguir estos dos objetivos es conveniente contar con una organizacion y una

metodologia de trabajo, ademas de la propia herramienta.

Tipos de Herramientas CASE

Las herramientas CASE, en funcién de las fases del ciclo de vida abarcadas, se pueden

agrupar de la forma siguiente:

Herramientas integradas
Llamadas también I-CASE (Integrated CASE, CASE integrado) abarcan todas las
fases del ciclo de vida del desarrollo de sistemas.

Son llamadas también CASE workbench.

Herramientas de alto nivel
Llamadas también U-CASE (Upper CASE - CASE superior) o front-end,
orientadas a la automatizacién y soporte de las actividades desarrolladas durante las
primeras fases del desarrollo: analisis y disefio.

Herramientas de bajo nivel
Llamadas también L-CASE (Lower CASE - CASE

inferior) o back-end, dirigidas a las tltimas fases del

desarrollo: construccion e implantacion.

Juegos de herramientas

Llamadas también Tools-Case, son el tipo mas

simple de herramientas CASE. Automatizan una fase dentro del ciclo de vida.
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Dentro de este grupo se encontrarian las herramientas de reingenieria, orientadas a

la fase de mantenimiento.

En la Tabla 2, se muestran las principales ventajas y desventajas de cada tipo de CASE:

Tipo de Ventajas Desventajas
Case

» Infegra el ciclo de vida. » Mo es tan eficiente para

» Permite lograr imporiantes soluciones simples, Sino
mejoras de productividad a para solucicnes
mediano plazo. complejas.

I-¢ » Permite un eficiente soporte | » Depende del Hardware y
e al mantenimiento de del Software.
sisfemas. » Escosioso.

» Mantene la consistencia ode
los sistemas a nivel
corporativo.

» Se utliza en plataforma PC, | » Permite mejorar la calidad
es aplicable a diferentes de los sistemas, peroc no

Upper Case entornos, mejora la productividad.

»  Menor costo » No permite la integracion

del ciclo de vioa.

» Permite lograr imporantes|» No garanfiza la
mejoras de productividad a consistencia oOe oS
corfo plazo. resuifados a nivel

Lower Case > P'erm.‘te un eﬁ;cien:e soport’e - c’:?rporatfvo. '
al mantenimiento de|» No garantiza la eficiencia
sistemas. del Anélisis y Disefio.
» No permite la integracion
del ciclo de vioa.

Tabla 2: Lenguajes actuales de programacion y su tipo
Fuente: INSTITUTO PERUANO DE ESTADISTICAS E INFORMATICA. HERRAMIENTAS CASE.
Elaborado por: http://www.inei.gob.pe

2.3 Arquitectura de Aplicaciones

2.3.1 Arquitectura Cliente/Servidor

Servidor
[—
Peticién

La tecnologia  Cliente/Servidor es el

Cliente

procesamiento cooperativo de la informacién por
medio de un conjunto de procesadores, en el cual
multiples clientes, distribuidos geograficamente,
solicitan requerimientos a uno o mas servidores

centrales.

Desde el punto de vista funcional, se puede definir la computacién Cliente/Servidor como

una arquitectura distribuida que permite a los usuarios finales obtener acceso a la

=
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informacion de forma transparente ain en entornos multiplataforma. Se trata pues, de la

arquitectura més extendida en la realizacion de Sistemas de informacion distribuido.

Un sistema Cliente/Servidor es un Sistema de Informacién distribuido basado en las

siguientes caracteristicas:

Servicio: unidad bésica de disefio. El servidor los proporciona y el cliente los

utiliza.

e Recursos compartidos: Muchos clientes utilizan los mismos servidores y, a través
de ellos, comparten tanto recursos 1dgicos como fisicos.

e Protocolos asimétricos: Los clientes inician “conversaciones”. Los servidores
esperan su establecimiento pasivamente.

e Transparencia de localizacion fisica de los servidores y clientes: El cliente no
tiene por qué saber donde se encuentra situado el recurso que desea utilizar.

e Encapsulamiento de servicios: Los detalles de la implementacion de un servicio

son transparentes al cliente.

Para entender en forma mas ordenada y clara los conceptos y Bic e rotmn

elementos involucrados en esta tecnologia se puede aplicar una

setvidor

descomposicion o  arquitectura  de  niveles. Esta

descomposicion principalmente consiste en separar 1os

cliente

elementos estructurales de esta tecnologia en funcién de

aspectos mas funcionales de la misma:

e Nivel de Presentacion: Agrupa a todos los elementos asociados al componente
Cliente.

e Nivel de Aplicacion: Agrupa a todos los elementos asociados al componente
Servidor.

e Nivel de Comunicacion: Agrupa a todos los elementos que hacen posible la
comunicacion entre los componentes Cliente y servidor.

¢ Nivel de Base de Datos: Agrupa a todas las actividades asociadas al acceso de los

datos.
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Elementos principales

Cliente

conoce con el término front-end.

Servidor Servidor

Un cliente es todo proceso que reclama servicios de otro. Una definicion
un poco mas elaborada podria ser la siguiente: cliente es el proceso que

permite al usuario formular los requerimientos y pasarlos al servidor. Se lo

Un servidor es todo proceso que proporciona un servicio a otros. Es el
proceso encargado de atender a multiples clientes que hacen peticiones de

algin recurso administrado por él. Al proceso servidor se lo conoce con el

término back-end. El servidor normalmente maneja todas las funciones

relacionadas con la mayoria de las reglas del negocio y los recursos de datos.

Middleware

Petddn El middleware es un mddulo intermedio que actia como conductor entre

Respuesta I

sistemas permitiendo a cualquier usuario de sistemas de informacion

—comunicarse con varias fuentes de informacion que se encuentran

Red conectadas por una red. En el caso que nos concierne, es el intermediario

entre el cliente y el servidor y se ejecuta en ambas partes.

Dentro de los inconvenientes mas importantes destacan la mayor carga de maquina

necesaria para que puedan funcionar.

2.3.2 Arquitectura por 3 Capas

1. Capa de presentacion

2. Capa de negocio

W1

SERVIDOR DE
NEGOCIACION

3. Capa de datos

SERVIDOR DE BASE
DE DATOS

La programacion por capas es un
estilo de programacion en el que
el objetivo primordial es la
separacion de la ldgica de
negocios de la légica de disefio;

un ejemplo basico de esto

consiste en separar la capa de datos de la capa de presentacion al usuario.

3
AN
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La ventaja principal de este estilo es que el desarrollo se puede llevar a cabo en varios
niveles y, en caso de que sobrevenga algin cambio, s6lo se ataca al nivel requerido sin
tener que revisar entre codigo mezclado. Un buen ejemplo de este método de programacion

seria el modelo de interconexion de sistemas abiertos.

En el disefio de sistemas informaticos actuales, se suelen usar las arquitecturas multinivel o
programacion por capas. En dichas arquitecturas a cada nivel se le confia una mision
simple, lo que permite el disefio de arquitecturas escalables (que pueden ampliarse con

facilidad en caso de que las necesidades aumenten).

El disefio mas utilizado actualmente es el disefio en tres niveles (o en tres capas).

La arquitectura 3 capas 0 programacion 3 capas consiste Usuarios
literalmente en separar un proyecto en Capa de Presentacion, 61

Capa de Negocio y Capa de Datos. Esto permite distribuir el f

trabajo de creacion de una aplicacion por niveles; de este | Capas de presentacion |
modo, cada grupo de trabajo esta totalmente abstraido del | Capss empresarisles |
resto de niveles, de forma que basta con conocer la APl que | Capas de datos |

existe entre niveles.

Origenes de datos

Ventajas

e El desarrollo se puede llevar a cabo en varios niveles.

e Desarrollos paralelos (en cada capa).

e Aplicaciones mas robustas debido al encapsulamiento.

e En caso de que sobrevenga algun cambio, sélo se ataca al nivel requerido sin tener
que revisar entre codigo mezclado.

e Mantenimiento y soporte mas sencillo (es mas sencillo cambiar un componente que
modificar una aplicacion monolitica).

e Mayor flexibilidad (se pueden afadir nuevos modulos para dotar al sistema de

nueva funcionalidad).
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e Alta escalabilidad. La principal ventaja de una aplicacion distribuida bien disefiada
es alta escalabilidad, es decir, que puede manejar muchas peticiones con el mismo

rendimiento simplemente afiadiendo mas hardware.

Capas y niveles

Capa de Presentacion

Esta es la parte que ve el usuario, las pantallas que se le muestra
para que el interactie con el programa (también se le conoce

como ‘“capa de usuario”), comunicandole la informacion y

recolectando la informacién suministrada por el usuario en un

minimo de proceso (realiza validaciones para comprobar que no hay errores de formato).

Capa de negocio

Es donde residen los programas que se ejecutan, se reciben las
peticiones del usuario y se envian las respuestas tras el

proceso. Se denomina capa de negocio (e incluso de légica

del negocio) porque es aqui donde se establecen todos los

procesos que deben realizarse.

Capa de datos
Es donde residen los datos y es la encargada de acceder a los mismos.

Esta formada por uno o més gestores de bases de datos que realizan

todo el almacenamiento de datos, reciben solicitudes de
almacenamiento o recuperacion de informacion desde la capa de

negocio.

La seleccion de las tecnicas y herramientas referenciadas en este capitulo, se detalla en la
seccion 3.3. Justificacion de las herramientas seleccionadas para la construccion de la

aplicacion.
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CAPITULO 3: CASO DE ESTUDIO

Proceso de gestion de horas de Accion Social Universitaria de la Facultad
de Ingenieria de la PUCE

3.1 Introduccion

La Facultad de Ingenieria de la PUCE, requiere un sistema que permita manejar la
informacién de actividades realizadas por los estudiantes durante toda su carrera
universitaria. Para ello, se acordd desarrollar un sistema que administre las entidades
necesarias para poder manejar los procesos del area. Entre los puntos tratados con el area,

se concluyo que el sistema permitird manejar las siguientes actividades.
3.2 Principales Actividades

e Administracion de entidades usadas:
o Ayudantias
o Estudiantes
o Proyectos
o Seminarios
o Servicios
o Usuarios
e Manejo de procesos criticos:
o Gestion de horas por estudiante
e Manejo de procesos no criticos:
o Reportes de actividades por estudiante
o Impresion de ficha de horas por estudiante

o Respaldo de informacion en cualquier instante

3.3 Justificacion de las herramientas seleccionadas para la

construccion de la aplicacion

3.3.1 Metodologia

Se aplicara una metodologia de investigacion descriptiva, ya que se requerira de un
analisis previo del problema, y describir las caracteristicas del producto a partir de sus

requerimientos. Ademas se utilizara un modelo orientado a objetos con tres capas.
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3.3.2 Disefio
Herramientas

Para el disefio de la aplicacion se usard una
™
StarUML herramienta UML libre llamada StarUML. Esta
The Open Source UML/MDA Platfiorm  herramienta permite crear diagramas UML de

manera flexible, rapida y amigable.

El uso de UML para disefar aplicaciones, da la facilidad de tener una vision mas elaborada

de lo que queremos desarrollar especificamente, sin dejar procesos a medias.

La idea principal, es disefiar todos los comportamientos, casos de uso, clases, secuencias
de una manera estructurada y consistente para tomar mucho menos tiempo en el desarrollo

de la aplicacién.
3.3.3 Desarrollo
Técnicas

Se tomara la técnica de desarrollo RAD (Disefio Répido de Aplicaciones) ya que el
tiempo para entregar el producto es corto, y los requisitos y fronteras del software son
limitados. Esta técnica es buena, pues permite la interaccion directa con el cliente final y la
utilizacion de prototipos para agilitar el desarrollo. La necesidad de un grupo de
desarrolladores es dependiente de la complejidad del producto, por lo cual, para este caso

es necesario un solo desarrollador.

La técnica de desarrollo RAD se basa en el ciclo de vida general del desarrollo de
software, tomando en cuenta que se trabaja con prototipos y con la interaccion cara a cara

con el usuario, se define el ciclo de la siguiente manera:
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Inicio
Anadlisis de requerimientos
Especificaciones de funcionalidad
Arquitectura
Disefio
Elaboracion
Prototipo ejecutable
Lista de riesgos
Construccion
Implementacion
Pruebas
Transicion
Seguridades
Despliegue
Mantenimiento
Herramientas

Dado que el sistema sera usado por personal docente de la facultad de Ingenieria de
la P.U.C.E, este tiene que ser necesariamente elaborado en Software Libre, ya que es uno
de los estandares de software interno desarrollado en la Facultad.

Se utilizard MySql Server 5.1, que es la misma base de

; datos que usa la Facultad para el manejo de sus
estudiantes. La integracion de la aplicacion con esta base
MHSQL de datos, es para aprovechar la informacion de los

estudiantes y poder utilizarla en la presentacion de su
informacién en las fichas.
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El sistema serd desarrollado en lenguaje Java, que es un lenguaje de

programacion muy robusto, répido y lo mas importante, libre. Bajo los (

requerimientos del cliente, serd desarrollado como aplicacion de escritorio, «.._.)
——

con un ambiente de ventanas internas. e o

Java

Se inclind por este lenguaje de programacion, ya que ha sido la herramienta de desarrollo
que la facultad se ha esforzado en usar méas. Por este motivo, usaran todas las técnicas de

desarrollo aprendidas en la carrera como Ingenieria de Software.

Ademas, su uso se respalda por la metodologia de desarrollo usada (RAD), ya que
recomienda usar prototipos reusables, para lo cual, se reusard un sistema de gestion de
entidades basico presentado en los Gltimos niveles de la carrera como proyecto final, y que

esta desarrollado en Java.
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CAPITULO 4: LEVANTAMIENTO DEL PROCESO

4.1Mapa de Procesos

El &rea de Accion Social Universitaria de la Facultad de Ingenieria de la PUCE, se
encarga entre otras cosas, de la administracion de horas que los estudiantes manejan en los
diferentes proyectos durante toda su carrera. Los procesos mas resaltantes del area,
basdndose en la implementacion del Sistema de Gestion de horas de Accion Social
Universitaria, son:

e Coordinar proyectos y eventos de Accién Social Universitaria

e Asignar proyectos y eventos en ficha estudiantil

e Generar reporte de proyectos y eventos por estudiante

e Finalizar ficha estudiantil

Coordinar . Generar reporte de
Asignar proyectos y
proyectosy ) proyectosy
. eventos en ficha
eventos de Accion eventos por

Social Universitaria estudiantil estudiante

Finalizar ficha
estudiantil

411 Cadenade Valor

Coordinar proyectos y Asignar Generar reportes
proyectos y

eventos de Accidn Social eventos en ficha de proyectos y

Universitaria L eventos
estudiantil

Finalizar ficha
estudiantil

4.2 SIPOC

42.1 Proceso

Asignar proyectos y eventos en ficha estudiantil
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4.2.2 Diagrama

Proveedores

FE =

Estudiantes
Proyectos y Eventos

Informacion Estudiante
Informacion Proyecto
Informacion Evento
Horas accién social

Fechas de servicio

Proceso

Obtener

infarmacian

Existe

II
estudiante

=studiant=?

Obtener

infarmacion

Existe Crear

evanto? esvento

. S
Asignar fechas de |g

servicio

Aszignar horas de

accion social

Ficha horas

Guardar Ficha
n =

Reporte de Proyectos y Eventos por

estudiante.

Almacenamiento de Proyectos y Eventos de
accion social del estudiante.

Informacion  almacenada de  nuevos
estudiantes.
Informacion  almacenada de  nuevos

Proyectos y Eventos.

Salida Clientes

Estudiantes
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CAPITULO 5: CONSTRUCCION DEL PRODUCTO

Para la elaboracion del producto se usara el ciclo de vida basico RAD, envuelto en las 4
fases bésicas de desarrollo de aplicaciones.

e Inicio

e Elaboracion

e Construccion

e Transicion
Donde, en la fase inicial, se recolectan los requerimientos de funcionalidad de la
aplicacion. Luego, con la suficiente informacion obtenida, se generan los diagramas UML
que muestran la arquitectura inicial de la aplicacion antes de elaborarla. En esta fase

también se muestran las imagenes (disefio) de cada ventana mostrada en la aplicacion.

En la fase de elaboracién se presentard un
prototipo bésico ejecutable que mostrara las
funcionalidades que tendra el producto luego de
su construccion, ademas se filtrard la lista de

posibles riesgos en el transcurso del ciclo de vida.

En la fase de construccion se hard uso de las
técnicas de desarrollo de software aprendidas durante la carrera, implementando interfaces
facilmente reproducibles y herencias. Bajo cada modulo construido se procederad a hacer
las respectivas pruebas de funcionalidad y disefio. Aqui se almacenaran los requerimientos
faltantes del ciclo y se sumaran al siguiente ciclo.
Con esto se acaba el primer ciclo de construccion, preparandose para el siguiente analisis

de requerimientos y elaboracion de los diagramas UML respectivos al caso.

En la fase de transicion, se asume que los ciclos de vida de RAD se han completado
exitosamente, para luego preocuparnos por detalles finales durante la entrega del producto,
como la seguridad de los datos y accesos, costos de construccion, instalacion vy

mantenimiento, y finalmente, despliegue y entrega del producto al cliente final.

(@)! PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR



IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE GESTION DE HORAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA PARA LA
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

5.11Inicio

5.1.1 Analisis De Requerimientos

Es importante iniciar con un acuerdo preciso de lo que es el producto y asi tener un
mecanismo que proteja los requerimientos originales de los desacuerdos encontrados; eso
sera posible con el documento de requerimientos claro y preciso, con el cual se podran
administrar los cambios y proteger tal documento contra un cliente que insista en

interpretar de manera diferente una funcién que ya ha sido disefiada.

En el documento de requerimientos se describe la interpretacion de la definicion de
necesidades; después de que los clientes hayan leido ese documento y estén de acuerdo en
su contenido se podra argumentar que cualquier cambio costara tiempo y/o dinero, en esto

radica la importancia de dicho documento.

Obijetivo

Con frecuencia se suele hacer cambios a los requerimientos, generalmente, los usuarios no
pueden saber lo que necesitan en forma precisa hasta que tratan de usar el producto
terminado. Sin embargo, cuando se introduce un sistema nuevo se cambia la manera en que
ellos trabajan. Conforme el trabajo de desarrollo progresa empiezan a apreciar la manera
en como afectara su ambiente, mientras mas claro es eso para los usuarios, pensaran en
nuevas funciones y caracteristicas, por ésto, los requerimientos constantemente cambian

hasta que se congelan en un producto.

La parte dificil del proceso de requerimientos de software es entender que es lo que los
usuarios creen que necesitan y ayudarlos a definir esas necesidades en términos de
funciones que generen un producto Util. El siguiente paso es realizar la SRS que represente

el acuerdo comun entre los usuarios y el equipo de trabajo acerca de lo que necesitan.

Es importante iniciar con un acuerdo preciso de lo que es el producto y asi tener un
mecanismo que proteja los requerimientos originales de los desacuerdos encontrados; eso
sera posible con un documento de requerimientos claro y preciso, con la cual se podran
administrar los cambios y proteger tal documento contra un cliente que insista en

interpretar de manera diferente una funcién que ya ha sido disefiada.
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Definicién General del Sistema
Antecedentes

Tema: Sistema de Gestion de horas de Extension Universitaria para la Facultad de

Ingenieria de la PUCE

Se ha visto necesario el desarrollo del presente sistema, puesto que en la actualidad el

manejo de esta informacién no esta automatizada.
Estrategia

Consiste en aplicar un proceso ciclico para desarrollar el producto. En cada ciclo se
deciden cuales funcionalidades desarrollar. En el primero de ellos se disefia, implementa y
evalla una primera version del producto; en el segundo ciclo, se incrementan las
funcionalidades del producto para generar una segunda version. Si hay tiempo, se produce

una tercera version.

Requerimientos Funcionales
FO. El usuario podré ingresar al sistema con sus credenciales
F1. El usuario podra administrar informacion de los Proyectos
F1.1. El usuario podra ingresar Proyectos
F1.2. El usuario podr& modificar Proyectos
F1.3. El usuario podré eliminar Proyectos
F2. El usuario podra administrar informacion de las Ayudantias
F2.1. El usuario podra ingresar Ayudantias
F2.2. El usuario podra modificar Ayudantias
F2.3. El usuario podra eliminar Ayudantias
F3. El usuario podra administrar informacion de los Seminarios
F3.1. El usuario podra ingresar Seminarios
F3.2. El usuario podra modificar Seminarios

F3.3. El usuario podra eliminar Seminarios
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FA. El usuario podré administrar informacion de los Servicios
FA4.1. El usuario podré ingresar Servicios
F4.2. El usuario podra modificar Servicios
F4.3. El usuario podra eliminar Servicios
F>5. El usuario podré administrar informacion de los Estudiantes
F5.1. El usuario podra ingresar Estudiantes
F5.2. El usuario podra modificar Estudiantes
F5.3. El usuario podra eliminar Estudiantes
F6. El usuario administrador podra administrar los Usuarios del sistema
F6.1. El usuario administrador podra ingresar Usuarios
F6.2. El usuario administrador podra modificar Usuarios
F6.3. El usuario administrador podra eliminar Usuarios
F7. El usuario podré Consultar la informacion almacenada en el Sistema
F7.1. El usuario podra consultar Proyectos
F7.1.1. El usuario podra consultar Proyectos en general
F7.1.2. El usuario podra consultar Proyectos por parametros
F7.2. El usuario podra consultar Ayudantias
F7.2.1. El usuario podra consultar Ayudantias en general
F7.2.2. El usuario podra consultar Ayudantias por parametros
F7.3. El usuario podra consultar Seminarios
F7.3.1. El usuario podra consultar Seminarios en general
F7.3.2. El usuario podra consultar Seminarios por parametros
F7.4. El usuario podra consultar Servicios
F7.4.1. El usuario podra consultar Servicios en general
F7.4.2. El usuario podra consultar Servicios por parametros

F7.5. El usuario podra consultar Estudiantes

gty
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F7.5.1. El usuario podra consultar Estudiantes en general

F7.5.2. El usuario podra consultar Estudiantes por parametros
F7.6. El usuario administrador podra consultar Usuarios

F7.6.1. El usuario podra consultar Usuarios en general

F7.6.2. El usuario podra consultar Usuarios por parametros
F7.7. El usuario podré consultar el Historial

F7.7.1. El usuario podra consultar el Historial en general

F7.7.2. El usuario podra consultar el Historial por parametros
F7.8. El usuario podra consultar Fichas Finalizadas

F7.8.1. El usuario podra consultar Fichas Finalizadas en general
F7.8.2. El usuario podra consultar Fichas Finalizadas por parametros

F8. El usuario podréa gestionar las fichas de accidn social del Estudiante

F8.1. El usuario podra administrar horas de trabajos en la Ficha

F8.1.1. El usuario podra ingresar horas de trabajos

F8.1.2. El usuario podra modificar horas de trabajos
F8.1.3. El usuario administrador podra eliminar horas de trabajos
F8.2. El usuario podré generar el reporte de la ficha de accion social
F8.3. El usuario podré finalizar la ficha del Estudiante para cerrarla
F8.4. El usuario no podra re-abrir las fichas finalizadas

F9. El usuario podré generar reportes de fichas de actividades estudiantiles

F9.1. El usuario podra generar reportes de actividades por Trabajo
F9.1. El usuario podra generar reportes de actividades generales por fechas
F10. El usuario podra crear respaldos de la informacion en unidades extraibles

F11. El usuario podra salir del sistema en cualquier momento
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Diagrama de Casos de Uso General (nivel 0)

FOD. Ingresar Sistema

F1. Administrar Proyectos
F2. Administrar Ayudantias

F3. Administrar Seminarios

Administrador

Coordinador

5

F4. Administrar Servicios

F5. Administrar Estudiantes
F6. Administrar Usuarios

Usuario

Ayudante
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5.1.2 Especificaciones de Funcionalidad

F1. Administracion de proyectos

i
-
/

F7.1.1. Consulta General
——
= F7.1. Consultar Proyecto
Usuario

F7.1.2. Consulta Parametros

.i

Detalle:
. F1.1. Ingreso de Proyectos

A través de este caso uso se ingresaran nuevos proyectos de Accion Social

. Actores: Usuario

F1.1. Ingresar Proyecto

F1. Administrar Proyectos

O

A

Usuario
o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar del mend 2 Mostrar ventana de
Administraciones, la opcion Administracion de
de Proyectos Proyectos

=
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3

Ingresar el Identificador de 4 Verificar ldentificador E1
proyecto en el TextBox del proyecto en la Base
inicial de la ventana. de Datos

5 Ingresar el resto de datos en
la ventana

6 Presionar el boton 7 Ingresar nuevo E2
GUARDAR para guardar proyecto en la base de
los datos del proyecto. datos.

Excepciones

Cddigo Descripcion Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
E2 Problemas al Guardar Pedir reingreso de datos

Extensiones

Si existe, verificar F1.2 0 F1.3

o F1.2. Modificacion de Proyectos

A través de este caso de uso se modificaran todos los datos de un Proyecto.

. Actores: Usuario

F1. Administrar Proyectos < F1.2. Modificar Proyecto

O

A

Usuario

=
5@‘5 PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

54



IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE GESTION DE HORAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA PARA LA
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar del ment 2 Mostrar ventana de
Administraciones, la opcion Administracion de
de Proyectos Proyectos
3 Ingresar el Identificador del 4 Verificar ldentificador E1
proyecto en el TextBox del proyecto en la base
inicial de la ventana. de datos
5 Mostrar  datos  del
proyecto en los

TextBox’s restantes de

la ventana
6 Modificar datos del
proyecto en la ventana
7 Presionar el boton 8 Actualizar proyecto en E2
GUARDAR para guardar la base de datos.

los datos del proyecto

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa

El No hay conexion a BDD Reintentar conexion

E2 Problemas al Guardar Pedir reingreso de datos

Extensiones

- Si no existe, verificar F1.1

o F1.3. Eliminacion de Proyectos

A través de este caso se eliminard un proyecto del Sistema.
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. Actores: Usuario

F1. Administrar Proyectos
F1.3. Eliminar Proyecto

O

A

Usuario
o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar del mena 2 Mostrar ventana de
Administraciones, la opcién Administracion de
de Proyectos Proyectos
3 Ingresar el Identificador del 4 Verificar ldentificador E1
proyecto en el TextBox del proyecto en la base
inicial de la ventana. de datos
5 Mostrar ~ datos  del

proyecto en los
TextBox Restantes de

la ventana
6 Presionar el boton 7 Eliminar proyecto de la E2
ELIMINAR para borrar el base de datos.

proyecto

Excepciones

Cddigo Descripcion Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
E2 Problemas al Eliminar Volver a ingresar el 1D
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Extensiones

Paso  Descripcion

4 Si no existe, verificar F1.1

o F7.1.1. Consulta General de Proyectos

A través de este caso de uso se mostraran todos los proyectos en el Sistema.

o Actores: Usuario
F7.1.1. Consulta General
R e
Usuario
o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar del mena 2 Mostrar ventana con E1
Consultas, la  opcion tabla de proyectos
Proyectos, submenu
General

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa
El No hay conexién a BDD Reintentar conexion
o F7.1.2. Consulta por Pardmetros de Proyectos

A través de este caso de uso se mostraran todos los proyectos en el Sistema segin los
parametros ingresados.

. Actores: Usuario
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O

; -\ 4 F7.1. Consultar Proyecto
Usuario Q‘
F7.1.2. Consulta Parametros

o Descripcion

Paso Actor Paso Sistema Excepcion

Seleccionar del menu 2 Mostrar ventana de
Consultas, la  opcion Consulta por
proyectos, submenu parametros de
pardmetros proyectos

Seleccionar parametro en el

ComboBox de la Ventana.

Ingresar Valor del
parametro
Presionar boton Consultar 6 Cargar datos de E1

proyectos en la tabla de

la ventana

Excepciones

Cdodigo Descripcion Alternativa

El No hay conexion a BDD Reintentar conexién
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F2. Administracion de ayudantias

F2.1. Ingresar Ayudantias

Ed o

4 F2.2. Modificar Ayudantias

F2.3. Eliminar Ayudantias

F8.2.1. Consulta General
— <3
“ FB8.2. Consultar Ayudantias <}__
Usuario F8.2.2. Consulta Parametros

Detalle:

o F2.1. Ingreso de Ayudantias
A través de este caso uso se ingresaran nuevas ayudantias de Accién Social

. Actores: Usuario

F2.1. Ingresar Ayudantias

%‘

F2. Administrar Ayudantias

O

A

Usuario
o Descripcion

Paso Actor Paso Sistema Excepcion

1 Seleccionar del mend 2 Mostrar ventana de
Administraciones, la opcion Administracion de
de Ayudantias Ayudantias

K Ingresar el Identificador de 4 Verificar ldentificador E1
ayudantia en el TextBox de la ayudantia en la

=
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inicial de la ventana. base de datos

- ‘

Ingresar el resto de datos en

la ventana

6 Presionar el boton 7 Ingresar nueva E2
GUARDAR para guardar ayudantia en la base de
los datos de la ayudantia. datos.

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa

El No hay conexion a BDD Reintentar conexion

E2 Problemas al Guardar Pedir reingreso de datos

Extensiones

Paso  Descripcion

Si existe, verificar F2.2 0 F2.3

o F2.2. Modificacion de Ayudantias

A través de este caso de uso se modificaran todos los datos de una ayudantia.

° Actores: Usuario

F2. Administrar Ayudantias < F2.2. Modificar Ayudantias

O

A

Usuario
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o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar del ment 2 Mostrar ventana de
Administraciones, la opcion Administracion de
de Ayudantias Ayudantias
3 Ingresar el Identificador de 4 Verificar identificador E1
la ayudantia en el TextBox de la ayudantia en la
inicial de la ventana. base de datos
5 Mostrar datos de la

ayudantia  en los

TextBox’s restantes de

la ventana
6 Modificar datos de la
ayudantia en la ventana
7 Presionar el boton 8 Actualizar ayudantiaen E2
GUARDAR para guardar la base de datos.

los datos de la ayudantia

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa

El No hay conexion a BDD Reintentar conexion

E2 Problemas al Guardar Pedir reingreso de datos

Extensiones

- Si no existe, verificar F2.1

o F2.3. Eliminacion de Ayudantias

A través de este caso se eliminard una Ayudantia del Sistema.

=
() PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
- 61



IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE GESTION DE HORAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA PARA LA
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

. Actores: Usuario

F2. Administrar Ayudantias
F2.3. Eliminar Ayudantias

O

A

Usuario
o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar del mena 2 Mostrar ventana de
Administraciones, la opcion Administracion de
de Ayudantias Ayudantias
3 Ingresar el identificador de 4 Verificar identificador E1
la ayudantia en el TextBox de la ayudantia en la
inicial de la ventana. base de datos
5 Mostrar datos de la

ayudantia en  los

TextBox restantes de la

ventana
6 Presionar el boton 7 Eliminar ayudantia de E2
ELIMINAR para borrar la la base de datos.

ayudantia

Excepciones

Cddigo Descripcion Alternativa

El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
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Extensiones

Problemas al Eliminar Volver a ingresar el ID

Paso  Descripcion

4 Si no existe, verificar F2.1

o F7.2.1. Consulta General de Ayudantias

A través de este caso de uso se mostraran todas las ayudantias en el Sistema.

o Actores: Usuario
j
4 F7.2. Consultar Ayudantias
Usuario
o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar del mena 2 Mostrar ventana con E1
Consultas, la  opcion tabla de ayudantias
Ayudantias, submenu
General

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa
No hay conexion a BDD Reintentar conexién

o F7.2.2. Consulta por Parametros de Ayudantias

A través de este caso de uso se mostraran todas las Ayudantias en el Sistema segun los
parametros ingresados.

. Actores: Usuario

=
5@5 PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

63



IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE GESTION DE HORAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA PARA LA
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

O

/ \ < F7.2. Consultar Ayudantias :'
Usuario F7.2.2. Consulta Parametros

o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar del mena 2 Mostrar ventana de
Consultas, la  opcion Consulta por
Ayudantias, submenu parametros de
Parametros Ayudantias
3 Seleccionar parametro en el

combobox de la ventana.

4 Ingresar valor del
parametro
5 Presionar boton consultar 6 Cargar datos de E1

ayudantias en la tabla

de la ventana

Excepciones

Cddigo Descripcion Alternativa
No hay conexion a BDD Reintentar conexion
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F3. Administracion de seminarios

F3.1. Ingresar Seminario

F3.2. Modificar Seminario
T
—

<}I———’ F7.3.1. Consulta General
@* F7.3. Consultar Seminarios :]
Usuario F7.3.2. Consulta Parametros

Detalle:
o F3.1. Ingreso de Seminarios
A través de este caso uso se ingresaran nuevos seminarios de Accién Social

. Actores: Usuario

F3.1. Ingresar Seminario

Yo

F3. Administrar Seminarios

Usuario
o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar  del mend 2 Mostrar ventana de
Administraciones, la opcion Administracion de
de Seminarios Seminarios
K Ingresar el identificador de 4 Verificar identificador E1
seminario en el TextBox del seminario en la
inicial de la ventana. base de datos
]
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5 Ingresar el resto de datos en
la ventana

6 Presionar el boton 7 Ingresar nuevo E2
GUARDAR para guardar Seminario en la base de

los datos del seminario. datos.

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
E2 Problemas al Guardar Pedir reingreso de datos

Extensiones

Paso  Descripcion

4 Si existe, verificar F3.2 0 F3.3

. F3.2. Modificacion de Seminarios
A través de este caso de uso se modificaran todos los datos de un seminario.

. Actores: Usuario

ﬂ F3.2. Modificar Seminario
F3. Administrar Seminarios

o
A

Usuario

o Descripcion

Paso Actor Paso Sistema Excepcion

Seleccionar  del menu 2 Mostrar ventana de
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Administraciones, la opcién Administracion de
de Seminarios Seminarios
Ingresar el identificador del 4 Verificar identificador E1
seminario en el textbox del seminario en la
inicial de la ventana. base de datos

5 Mostrar datos  del

seminario en los

textbox’s restantes de

la ventana
Modificar datos del
seminario en la ventana
Presionar el botén 8 Actualizar seminario E2
GUARDAR para guardar en la base de datos.

los datos del seminario

Excepciones

Cddigo Descripcion Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexién
E2 Problemas al Guardar Pedir reingreso de datos

Extensiones

Paso  Descripcion

4 Si no existe, verificar F3.1

. F3.3. Eliminacion de Seminarios
A través de este caso se eliminard un Seminario del Sistema.

. Actores: Usuario
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O

A

Usuario

Descripcion

Paso Actor

de Seminarios

Presionar el

seminario

Seleccionar  del

seminario en el

inicial de la ventana.

F3. Administrar Seminarios

Paso Sistema

mend 2

Administraciones, la opcion

Ingresar el identificador del 4

textbox

botén 7

ELIMINAR para borrar el

Mostrar ventana de
Administracion de
Seminarios

Verificar identificador

del seminario en la

base de datos

Mostrar  datos  del
seminario en los
textbox restantes de la

ventana

IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE GESTION DE HORAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA PARA LA

F3.3. Eliminar Seminario

Excepcion

El

Eliminar seminario de E2

la base de datos.

Excepciones

Cddigo Descripcion

Alternativa

Reintentar conexion

El No hay conexion a BDD

E2

Problemas al Eliminar

Volver a ingresar el 1D
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Extensiones

Paso  Descripcion

4 Si no existe, verificar F3.1

. F7.3.1. Consulta General de Seminarios

A través de este caso de uso se mostraran todos los seminarios en el Sistema.

. Actores: Usuario
e
< F7.3. Consultar Seminarios
Usuario
o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar del mend 2 Mostrar ventana con E1
Consultas, la  opcion tabla de Seminarios
Seminarios, submenu
General

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa
No hay conexion a BDD Reintentar conexion

o F7.3.2. Consulta por Pardmetros de Seminarios

A través de este caso de uso se mostraran todos los Seminarios en el Sistema segun los

parametros ingresados.

. Actores: Usuario
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O

; : @ <] F7.3. Consultar Seminarios j
Usuario F7.3.2. Consulta Parametros

o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar del mena 2 Mostrar ventana de
Consultas, la  opcion Consulta por
Seminarios, submenu parametros de
Parametros Seminarios
3 Seleccionar parametro en el

combobox de la Ventana.

4 Ingresar valor del
parametro
5 Presionar boton consultar 6 Cargar datos de E1

seminarios en la tabla

de la ventana

Excepciones

Cddigo Descripcion Alternativa
No hay conexion a BDD Reintentar conexion
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F4. Administracion de servicios

F4.1. Ingresar Servicio
F4. Administrar Servicios <] F4.2. Modificar Servicio

F4.3. Eliminar Servicio

F7.4.1. Consulta General
—_ =
@* F7.4. Consultar Servicios -
Usuario ‘<:L
F7.4.2. Consulta Parametros

Detalle:
o F4.1. Ingreso de Servicios
A través de este caso uso se ingresaran nuevos servicios de Accién Social

° Actores: Usuario

F4.1. Ingresar Servicio

F4. Administrar Servicios

A

Usuario
o Descripcion
Paso Actor Paso Sistemai Excepcion
1 Seleccionar  del mend 2 Mostrar ventana de
Administraciones, la opcion Administracion de
de Servicios Servicios
3 Ingresar el identificador de 4 Verificar identificador E1
servicio en el textbox del servicio en la base
inicial de la ventana. de datos
3
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5 Ingresar el resto de datos en
la ventana

6 Presionar el boton 7 Ingresar nuevo servicio E2
GUARDAR para guardar en la base de datos.

los datos del servicio.

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
E2 Problemas al Guardar Pedir reingreso de datos

Extensiones

Paso  Descripcion

4 Si existe, verificar F4.2 0 F4.3

. F4.2. Modificacion de Servicios
A través de este caso de uso se modificaran todos los datos de un servicio.

. Actores: Usuario

<] F4.2. Modificar Servicio

A

Usuario

o Descripcion

Paso Actor Paso Sistema Excepcion

Seleccionar  del menu 2 Mostrar ventana de
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Administraciones, la opcién Administracion de
de Servicios Servicios
Ingresar el identificador del 4 Verificar identificador E1
servicio en el textbox del servicio en la base
inicial de la ventana. de datos
5 Mostrar datos  del
servicio en los

texttox’s restantes de la

ventana
Modificar datos del servicio
en la ventana
Presionar el botén 8 Actualizar servicio en E2
GUARDAR para guardar la base de datos.

los datos del servicio

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexién
E2 Problemas al Guardar Pedir reingreso de datos

Extensiones

Paso  Descripcion

4 Si no existe, verificar F4.1

. F4.3. Eliminacién de Servicios
A través de este caso se eliminara un Servicio del Sistema.

. Actores: Usuario
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F4. Administrar Servicios

F4.3. Eliminar Servicio

‘

O

A

Usuario

o Descripcion

Paso Actor Paso Sistema Excepcion

Seleccionar  del mend 2 Mostrar ventana de
Administraciones, la opcion Administracion de

de Servicios Servicios

Ingresar el identificador del 4 Verificar identificador E1

servicio en el textbox del servicio en la base
inicial de la ventana. de Datos
5 Mostrar  datos  del

servicio en los textbox

restantes de la ventana

Presionar el boton 7 Eliminar servicio de la E2
ELIMINAR para borrar el base de datos.

servicio

Excepciones

Cddigo Descripcion Alternativa

El No hay conexion a BDD Reintentar conexion

E2 Problemas al Eliminar Volver a ingresar el ID

Extensiones
Paso  Descripcion

Si no existe, verificar F4.1
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. F7.4.1. Consulta General de Servicios

A través de este caso de uso se mostraran todos los servicios en el Sistema.

o Actores: Usuario
F7.4.1. Consulta General
T o e
Usuario
o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar del menu 2 Mostrar ventana con E1
Consultas, la  opcion tabla de servicios

Servicios, submenu General

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa
No hay conexién a BDD Reintentar conexion

o F7.4.2. Consulta por Parametros de Servicios

A través de este caso de uso se mostraran todos los Servicios en el Sistema segun los

parametros ingresados.

. Actores: Usuario

O

/ \ 4 F7.4. Consultar Servicios
Usuario Q—
F7.4.2. Consulta Parametros

o Descripcion
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Paso Actor Paso Sistema Excepcidn
1 Seleccionar del mena 2 Mostrar ventana de

Consultas, la  opcion Consulta por

Servicios, submenu Parametros de

Parametros Servicios
3 Seleccionar pardmetro en el

combobox de la ventana.

4 Ingresar valor del
parametro
5 Presionar boton consultar 6 Cargar datos de E1

servicios en la tabla de

la ventana

Excepciones

Cddigo Descripcion Alternativa

El No hay conexién a BDD Reintentar conexion
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F5. Administracion de estudiantes

F5. Administrar Estudiantes jl

% . ﬂ F7.5.1. Consulta General
@ < F7.5. Consultar Estudiantes -
Usuario <:L
F7.5.2. Consulta Parametros

Detalle:
o F5.1. Ingreso de Estudiantes
A través de este caso uso se ingresaran nuevos estudiantes al Sistema

° Actores: Usuario

F5.1. Ingresar Estudiante

A

F5. Administrar Estudiantes

O

A

Usuario
o Descripcion

Paso Actor Paso Sistema Excepcion

1 Seleccionar  del mend 2 Mostrar ventana de
Administraciones, la opcion Administracion de
de Estudiantes Estudiantes

3 Ingresar cédula de 4 Verificar identificador E1
estudiante en el textbox del estudiante en la
inicial de la ventana. base de datos
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5 Ingresar el resto de datos en
la ventana

6 Presionar el boton 7 Ingresar nuevo E2
GUARDAR para guardar estudiante en la base de

los datos del estudiante. datos.

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
E2 Problemas al Guardar Pedir reingreso de datos

Extensiones

Paso  Descripcion

4 Si existe, verificar F5.2 0 F5.3

. F5.2. Modificacion de Estudiantes
A través de este caso de uso se modificaran todos los datos de un estudiante.

. Actores: Usuario

j F5.2. Modificar Estudiante
F5. Administrar Estudiantes

A

Usuario

o Descripcion

Paso Actor Paso Sistema Excepcion

Seleccionar  del menu 2 Mostrar ventana de
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Administraciones, la opcién Administracion de
de Estudiantes Estudiantes
Ingresar cédula del 4 Verificar identificador E1
estudiante en el textbox del estudiante en la
inicial de la ventana. base de datos

5 Mostrar datos  del

estudiante en los

textbox’s restantes de

la ventana
Modificar datos del
estudiante en la ventana
Presionar el botén 8 Actualizar estudiante E2
GUARDAR para guardar en la base de datos.

los datos del estudiante

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexién
E2 Problemas al Guardar Pedir reingreso de datos

Extensiones

Paso  Descripcion

4 Si no existe, verificar F5.1

. F5.3. Eliminaciéon de Estudiantes
A través de este caso se eliminara un estudiante del Sistema.

. Actores: Usuario
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F5. Administrar Estudiantes
O / F5.3. Eliminar Estudiante

A

Usuario
o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcidn
1 Seleccionar  del menu 2 Mostrar ventana de
Administraciones, la opcién Administracion de
de Estudiantes Estudiantes
3 Ingresar cédula del 4 Verificar identificador E1
estudiante en el textbox del estudiante en la
inicial de la ventana. base de datos
5 Mostrar  datos  del

estudiante  en los

textbox restantes de la

ventana
6 Presionar el boton 7 Eliminar estudiante de E2
ELIMINAR para borrar el la base de datos.

estudiante

Excepciones

Cddigo Descripcion Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
E2 Problemas al Eliminar Volver a ingresar cédula
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Extensiones

Paso  Descripcion

4 Si no existe, verificar F5.1

. F7.5.1. Consulta General de Estudiantes

A través de este caso de uso se mostraran todos los estudiantes en el Sistema.

. Actores: Usuario
F7.5.1. Consulta General
£ o
Usuario
o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar del mend 2 Mostrar ventana con E1
Consultas, la  opcion tabla de estudiantes
Estudiantes, submenl
General

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa

No hay conexion a BDD Reintentar conexion

o F7.5.2. Consulta por Pardmetros de Estudiantes

A través de este caso de uso se mostraran todos los estudiantes en el Sistema segun los
parametros ingresados.

. Actores: Usuario
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O

/. \ <] F7.5. Consultar Estudiantes
Usuario <+
F7.5.2. Consulta Parametros

o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar del menu 2 Mostrar ventana de
Consultas, la  opcion Consulta por
Estudiantes, submenu Parametros de
Parametros Estudiantes
3 Seleccionar parametro en el

combobox de la ventana.

4 Ingresar valor del
parametro
5 Presionar boton consultar 6 Cargar datos de E1

estudiantes en la tabla

de la ventana

Excepciones

Cddigo Descripcion Alternativa
No hay conexion a BDD Reintentar conexion
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F6. Administracion de usuarios

F6.1. Ingresar Usuario

<
‘ F6.2. Madificar Usuario
/ / o
¢ %

Administrador F7.6. Consultar Usuarios <?‘—
Coordinador \ ﬂ\\\‘ F7.6.1. Consulta General
metros

Detalle:
o F6.1. Ingreso de Usuarios
A través de este caso uso se ingresaran nuevos usuarios al Sistema

. Actores: Coordinador, Administrador

F6.1. Ingresar Usuario
F6. Administrar Usuarios
/- _\ Administrador

Coordinador

o Descripcion

Paso Actor Paso Sistema Excepcion

Seleccionar  del mend 2 Mostrar ventana de
Administraciones, la opcion Administracion de
de Usuarios Usuarios

3 Ingresar el identificador de 4 Verificar identificador E1
usuario en el textbox inicial del usuario en la base

=
5@‘5 PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

83



IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE GESTION DE HORAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA PARA LA
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

de la ventana. de datos

5 Ingresar el resto de datos en
la ventana

6 Presionar el boton 7 Ingresar nuevo usuario E2
GUARDAR para guardar en la base de datos.

los datos del usuario.

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa

El No hay conexion a BDD Reintentar conexion

E2 Problemas al Guardar Pedir reingreso de datos

Extensiones
Paso  Descripcion

4 Si existe, verificar F6.2 0 F6.3

° F6.2. Modificacion de Usuarios
A través de este caso de uso se modificaran todos los datos de un usuario.

. Actores: Coordinador, Administrador

F6. Administrar Usuarios <] F6.2. Modificar Usuario

/
O

/- _\ Administrador

Coordinador

»&‘

=
() PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
- 84



IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE GESTION DE HORAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA PARA LA
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar  del mend 2 Mostrar ventana de
Administraciones, la opcion Administracion de
de Usuarios Usuarios
3 Ingresar el identificador del 4 Verificar identificador E1
usuario en el textbox inicial del usuario en la base
de la ventana. de datos
5 Mostrar  datos  del
usuario en los

textbox’s restantes de

la ventana
6 Modificar datos del usuario
en la ventana
7 Presionar el botén 8 Actualizar usuario en E2
GUARDAR para guardar la base de datos.

los datos del usuario

Excepciones

Cddigo Descripcion Alternativa

El No hay conexion a BDD Reintentar conexion

E2 Problemas al Guardar Pedir reingreso de datos

Extensiones
Paso  Descripcion

Si no existe, verificar F6.1

. F6.3. Eliminacion de Usuarios

A través de este caso se eliminara un usuario del Sistema.
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. Actores: Coordinador, Administrador

F6. Administrar Usuarios

/ <—
0 %
X Administrador

Coordinador

o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar  del menu 2 Mostrar ventana de
Administraciones, la opcién Administracion de
de Usuarios Usuarios
3 Ingresar el identificador del 4 Verificar identificador E1
usuario en el textbox inicial del usuario en la base
de la ventana. de datos
5 Mostrar  datos  del

usuario en los textbox

restantes de la ventana

6 Presionar el botén 7 Eliminar usuario de la E2
ELIMINAR para borrar el base de datos.
usuario

Excepciones

Cddigo Descripcion Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
E2 Problemas al Eliminar Volver a ingresar el 1D
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Extensiones

Paso  Descripcion

4 Si no existe, verificar F6.1

. F7.6.1. Consulta General de Usuarios
A través de este caso de uso se mostraran todos los usuarios en el Sistema.
. Actores: Coordinador, Administrador
O
SN
X Administrador F7.6. Consultar Usuarios <}
Coordinador \ i

o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar del ment 2 Mostrar ventana con E1
Consultas, la  opcion tabla de usuarios

Usuarios, submenu General

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa
No hay conexion a BDD Reintentar conexion

o F7.6.2. Consulta por Pardmetros de Usuarios

A través de este caso de uso se mostraran todos los usuarios en el Sistema segin los

parametros ingresados.

. Actores: Coordinador, Administrador
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/- -\ Administrador F7.6. Consultar Usuarios
Coordinador \ W\
@ F7.6.2. Consulta Parametros

o Descripcion

Paso Actor Paso Sistema Excepcion

Seleccionar del menu 2 Mostrar ventana de
Consultas, la  opcion Consulta por
Usuarios, submenu Parametros de Usuarios
Parametros

Seleccionar pardmetro en el

combobox de la ventana.

Ingresar valor del
parametro
Presionar boton consultar 6 Cargar datos de E1

usuarios en la tabla de

la ventana

Excepciones

Cdodigo Descripcion Alternativa

El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
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F7.7. Consulta de historial

F7.7.1. Consulta General

% — -{:ir—’
<] F7.7. Cnnsultar Historial

Usuario F7.7.2. Consulta Parametros

Detalle:
° F7.7.1. Consulta General del Historial

A través de este caso de uso se mostraran todos sucesos registrados en el historial de

eventos del Sistema

° Actores: Usuario

F7.7.1. Consulta General
4 F7.7. Consultar Historial
Usuario

o Descripcion

Paso Actor Paso Sistema Excepcion

Seleccionar  del menu 2 Mostrar ventana con E1

Consultas, la  opcion tabla del historial

Historial, submenut General

Excepciones

Cddigo Descripcion Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
o F7.6.2. Consulta por Parametros de Historial

A través de este caso de uso se mostraran todos sucesos registrados en el historial de
eventos del Sistema segun los parametros ingresados.

. Actores: Usuario
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A <
Usuario <.<"
F7.7.2. Consulta Parametros
o Descripcion

Paso Actor Paso Sistema Excepcidn

Seleccionar  del mend 2 Mostrar ventana de
Consultas, la  opcion Consulta por
Historial, submenu Parametros del

Parametros Historial

Seleccionar pardmetro en el

combobox de la ventana.

Ingresar valor del
parametro
Presionar bot6n consultar 6 Cargar datos del E1

historial en la tabla de

la ventana

Excepciones

Cdodigo Descripcion Alternativa

El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
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F7.8. Consulta de fichas finalizadas

F7.8.1. Consulta General

_ <1#
‘ F7.8. Consultar Fichas Finalizadas

Usuario F7.8.2. Consulta Parametros

Detalle:
° F7.8.1. Consulta General de Fichas Finalizadas

A través de este caso de uso se mostraran todas las fichas de accion social estudiantil con

estado finalizadas.

. Actores: Usuario
F7.8.1. Consulta General
A 4’..
< F7.8. Consultar Fichas Finalizadas
Usuario
o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar  del menu 2 Mostrar ventana con E1
Consultas, la opcién Fichas tabla de las Fichas
Finalizadas, submenl Finalizadas
General

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa
El No hay conexién a BDD Reintentar conexion
o F7.8.2. Consulta por Parametros de Historial

A través de este caso de uso se mostraran todas las fichas de accion social estudiantil con
estado finalizadas segun los parametros ingresados.

. Actores: Usuario
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F7.8.C Itar Fichas Finalizad

Usuario

F7.8.2. Consulta Parametros

o Descripcion

Paso Actor Paso Sistema Excepcion

Seleccionar del menu 2 Mostrar ventana de
Consultas, la opcion Fichas Consulta por
Finalizadas, submenu Pardmetros de las
Parametros Fichas Finalizadas

Seleccionar parametro en el

combobox de la ventana.

Ingresar valor del
parametro
Presionar boton consultar 6 Cargar datos de las E1

fichas finalizadas en la

tabla de la ventana

Excepciones

Cdodigo Descripcion Alternativa

El No hay conexion a BDD Reintentar conexién
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F8. Gestion de fichas de accién social

F8.1.1. Ingresar Hora Trabajo

<

F8.1. Administrar Horas Trabajo

% F8. Gestionar fichas F8.2. Generar Reporte Ficha

Usuario

F8.1.2. Modificar Hora Trabajo

<]
-

F8.1.3. Eliminar Hora Trabajo

FB.3. Finalizar Ficha

AT
I

Detalle:
F8.1. Administracion de horas de trabajos
o F8.1.1. Ingreso de Horas

A través de este caso uso se ingresaran nuevas horas de Accion Social a la ficha del

estudiante

. Actores: Usuario

F8.1.1. Ingresar Hora Trabajo
F8.1. Administrar Horas Trabajo

O pden
A — e

Usuario

o Descripcion
Paso Actor Sistema Excepcién
1 Seleccionar del mend 2 Mostrar ventana de
Procesos, la opcion de Gestion de la Ficha del
Ficha de Horas Estudiante
3 Ingresar la identificacion 4 Verificar trabajos del E1
del estudiante en el textbox estudiante en la base de
para cédula datos
5 Seleccionar tipo de trabajo 6 Cargar trabajos E2

disponibles por tipo
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7 Seleccionar el trabajo,
fechas de asignacion, horas

y observaciones

8 Seleccionar subment 9 Ingresar registro de E3, E4
Trabajo>Agregar 0 horas de Accion Social
presionar F12 del estudiante

Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa

El No hay conexion a BDD Reintentar conexion

E2 No existen trabajos Ingresar trabajos (F2 — F5)
E3 Problemas al Guardar Pedir reingreso de datos

E4 Ficha Finalizada No se puede ingresar mas

registros de horas

Extensiones

Paso  Descripcion

4 Si existe trabajos, también verificar F8.1.2 0 F8.1.3

9 Si la ficha esta finalizada, no se puede ingresar el registro de horas

. F8.1.2. Modificacion de Horas

A través de este caso uso se modificara el detalle de las horas de Accion Social en la ficha

del estudiante.

. Actores: Usuario

F8.1. Administrar Horas Trabajo 4 F8.1.2. Modificar Hora Trabajo
I F8. Gestionar fichas

Usuario
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o Descripcion
Paso Actor Sistema Excepcion
1 Seleccionar del mend 2 Mostrar ventana de
Procesos, la opcion de Gestion de la Ficha del
Ficha de Horas Estudiante
K Ingresar la identificacion 4 Verificar trabajos del E1
del estudiante en el textbox estudiante en la base de
para cédula datos
5 Seleccionar el registro del

trabajo a modificar

6 Click derecho>Editar 7 Cargar  datos  del E2
trabajo existente

8 Modificar el trabajo, fechas
de asignacion, horas u

observaciones

9 Seleccionar submentd 10  Modificar registro de E3, E4
Trabajo>Modificar 0 horas de Accion Social
presionar F12 del estudiante

Excepciones

Descripcion Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
E2 Trabajo ya no existe Ingresar trabajo (F2 — F5)
E3 Problemas al Guardar Pedir reingreso de datos
E4 Ficha Finalizada No se puede modificar el

registro de horas
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Extensiones

Paso

FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

Descripcion

Si la ficha esta finalizada, no se puede modificar el registro de horas

4 Si no existen trabajos, verificar F8.1.1
9
. F8.1.3. Eliminacion de Horas

A través de este caso uso se eliminaran detalles de las horas de Accién Social en la ficha

del estudiante.

° Actores: Usuario

Usuario

F8.1. Administrar Horas Trabajo
I F8. Gestionar fichas

o Descripcion

Paso

Actor

Seleccionar  del  mend
Procesos, la opcion de

Ficha de Horas

Ingresar la identificacién
del  estudiante en el

TextBox para cédula

Seleccionar el registro del

trabajo a eliminar

Click derecho>Eliminar

Presionar el botén Sl en el
dialogo de confirmacion

F8.1.3. Eliminar Hora Trabajo

Paso Sistema

Mostrar ventana de
Gestion de la Ficha del

Estudiante

Verificar trabajos del
estudiante en la base de
datos

Cargar  datos  del
trabajo existente

Eliminar registro de
horas de Accion Social

Excepcién

El

E2

E3, E4

=
5@5 PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

96



IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE GESTION DE HORAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA PARA LA
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

- del estudiante

Excepciones

Descripcion Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
E2 Trabajo ya no existe Ingresar trabajo (F2 — F5)
E3 Problemas al Guardar Pedir reingreso de datos
E4 Ficha Finalizada No se puede eliminar el

registro de horas

Extensiones

Descripcion
4 Si no existen registros, verificar F8.1.1
9 Si la ficha esté finalizada, no se puede eliminar el registro de horas

F8.2. Generar reporte de ficha

A través de este caso de uso se generard y visualizara el reporte de la ficha de Accidn

Social Universitaria del estudiante.

. Actores: Usuario
R
Usuario
o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcidn
1 Seleccionar  del mend 2 Mostrar ventana de
Procesos, la opcion de Gestion de la Ficha del
Ficha de Horas Estudiante
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3

Ingresar la identificacion 4 Verificar trabajos del E1
del estudiante en el textbox estudiante en la base de
para cédula datos

5 Seleccionar submenu
Reporte>Generar 0

presionar F9

6 Seleccionar  ficha para 7 Visualizar el reporte de
estudiantes  antiguos 0 la ficha de Accion
nuevos (AGAI-ASUI) Social del estudiante

Excepciones

Cddigo Descripcidn Alternativa

El No hay conexion a BDD Reintentar conexion

Extensiones

Paso  Descripcion

Si no existen registros de horas, verificar F8.1.1

F8.3. Finalizar ficha

A través de este caso de uso se finalizara (cerrard) la ficha de Accidn Social Universitaria

del estudiante.

. Actores: Usuario

O

i F8. Gestionar fichas
Usuario Q\
F8.3. Finalizar Ficha

=
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o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar  del mend 2 Mostrar ventana de
Procesos, la opcion de Gestion de la Ficha del
Ficha de Horas Estudiante
K Ingresar la identificacion 4 Verificar trabajos del E1
del estudiante en el textbox estudiante en la base de
para cédula datos
5 Seleccionar submenu E2
Estudiante>Finalizar 0

presionar F5

6 Aceptar la ventana de 7 Finalizar la ficha de
confirmacion Accion  Social  del
estudiante

Excepciones

Cddigo Descripcion Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
E2 Ficha Finalizada La ficha ya esta Finalizada

=
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F9. Generacidn de reportes de actividades

F9.1. Actividad por Trabajo
F9. Generar Repnrtﬁ {:‘:‘r
Usuario F9.2. Actividad general por fechas

Detalle:
o F9.1. Generar reportes de actividad por trabajo

A través de este caso uso se generaran y visualizaran reportes de actividades por trabajos

asignados.

° Actores: Usuario

O F9.1. Actividad por Trabajo
i F9. Generar Reportes 4/

Usuario

o Descripcion

Paso Actor Paso Sistema Excepcidn

Realizar una  consulta 2 Mostrar ventana de E1
general o por pardmetros de resultados de la
un trabajo  (Proyectos, consulta

Ayudantias,  Seminarios,

Servicios)
3 Seleccionar un registro E2
4 Click derecho>Estudiantes 5 Generar 'y  mostrar
Asignados ventana con el reporte
solicitado
,f""-.
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Excepciones

Cddigo Descripcién Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
E2 No existen trabajos Ingresar trabajos (F2 — F5)

Extensiones

Paso  Descripcion

2 Si no existen registros, verificar ingreso F2 — F5

o F9.2. Generar reportes de actividad por fechas
A través de este caso uso se generard y visualizara un reporte de actividades generales de

todos los trabajos entre un rango de fechas.

o Actores: Usuario
K —Crammrme Doy
o Descripcion
Paso Actor Paso Sistema Excepcion
1 Seleccionar del mend 2 Mostrar ventana de
Procesos, la opcion ingreso de rango de
Actividad de Trabajos fechas
3 Ingresar el rango de fechas 4 Generar 'y  mostrar
a filtrar los resultados ventana con el reporte
solicitado
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F10. Creacidn de respaldos de datos

O

F10. Crear Respaldos

Usuario

Detalle:
o F10. Crear respaldos de datos

A traveés de este caso uso se creara un archivo comprimido con los respaldos necesarios

de la informacion manejada por el Sistema.

° Actores: Usuario

O

F10. Crear Respaldos

Usuario
o Descripcion

Paso Actor Paso Sistema Excepcion

1 Seleccionar del mend 2 Mostrar ventana de
Sistema, submenu Respaldo seleccion del destino
de Datos del archivo de respaldo

3 Seleccionar  destino 'y 4 Generar archivo E1, E2
presionar en Guardar comprimido con el

respaldo solicitado

Excepciones

Cddigo Descripcion Alternativa
El No hay conexion a BDD Reintentar conexion
E2 No existen permisos de escritura Intentar otra ubicacion

=
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5.1.3 Diagramas de Actividades
Manejo de Proyectos

F1.1. Ingreso de Proyectos

_®

Actor Sistema

(:Seleccinnar del mend Administraciones, la opcién de Provecb:s)l

(Most'ar ventana de Administracion de Proyecb:s}

(:Ingresar el Identificador de Proyecto en el TextBox inicial de la ventana}

G-'eriﬁcar Identificador del Proyecto en |a Base de Dah:s:)

No
‘ Existe Proyecto?
Si

Verificar F1.2 0 F1.3
o

(:Ingresar nuevo Proyecto en la Base de Dab:s.:)

o

(Ingresar el resto de datoz en la ventana}é

(:Presionar el botdn GUARDAR)

F1.2. Modificacién de Proyectos

)

Actor Sistema

CSEIEEanar del mend Administradones, la opcidn de Proyecb:s)

(Mosh’ar ventana de Administracion de Pro\,recb:s)

(Ingresar el Identificador de Proyecto en el TextBox inidal de la \v'entana:)

(h‘eriﬁcar Identificador del Proyecto en la Base de Dams)

‘ Existe Proyecto?

Verificar F1.1
DJ:I

(Modiﬁcar Proyecto existente en la Base de Dahos)l

_(Mostrar datos del proyecto existente

: - |
(Modlﬁcar datos necesarios del F‘royecto)

(Presionar el botdn GUARDAR}

@
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F1.3. Eliminacion de Proyectos

)

Actor Sistema

(Selecdonar del mend Administraciones, la opcidn de Pro\,rectos)

(:Most'ar ventana de Administracion de Proyecb:-s:}

(Ingresar el Identificador de Proyecto en el TextBox inicial de la ventana)l

@eriﬁcar Identificador del Proyecto en la Base de Dab:s:)

’ Existe Proyecto?
Mo

Verificar F1.1
oo

(Eliminar Proyecto existente en la Base de Dab:s:)

o

(:Mostrar datos del proyecto existente

(Presionar el botdn ELIMINAR)I

F7.1.1. Consulta general de Proyectos

_®

Actor Sistema

(Selecdonar del ment Consultas, la opcdn Proyectos, subment General)l

ﬂCl'l"h:ustrar ventana con tabla de F‘rcn,feu:b:s)l

/

®

F7.1.2. Consulta por Parametros de Proyectos

e

Actor Sistema

(Selecdonar del menu Consultas, la opddn Proyectos, submend Parametros)

(Mostrar ventana de Consulta por Pardmetros de Proyecb:s}
:)é————_——

(:Seleccionar Parametro en el ComboBox de la Ventana

(:Ingresar Valor del Parémetm:)

{ Presionar Botdn Consultar :l________———_—_———_
(:Cargar Datos de Proyectos en la Tabla de la Uentana:}

=
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Manejo de Ayudantias

F2.1. Ingreso de Ayudantias

o

Actar Sistema

<5elecdonar del mend Administraciones, |a opcidn de Ayudantl’as)

(Mosh’ar ventana de Administracidn de Ayudanh’as}

(Ingresar el Identificador de Ayudantia en el TextBox inidal de la ventana)

(:Ueriﬁcar Identificador de la Ayudantia en la Base de Datos}

Mo

(Ingresar el resto de datos en la \rentana}

Existe Ayudantia?

Si

Verificar F2,2 0 F2.3
o

(Ingresar nuevo Ayudantia en la Base de Dab:us)

L ==

(:Presionar el botdn GUARDAR)

F2.2. Modificacion de Ayudantias

e

Actor Sistema

(Selecdonar del menti Administraciones, la opdidn de Ayudanh’as)

(Mostrar ventana de Administracién de Ayudanﬁas)

(Ingresar el Identificador de Ayudantia en el TextBox inical de la ventana)

Cll'eriﬁcar Identificader de la Ayudantia en la Base de Dab:s)l

‘ Existe Ayudantia?

Verificar F2.1
=0

(Mostrar datos de la Ayudantia Existente

(Modiﬁcar datos de la Ayudantia enla ventana)

Presionar el botdn GUARDAR

(Modiﬁcar Ayudantia en la Base de Datos)

©/
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F2.3. Eliminacién de Ayudantias

_®

Actor

Sistema

(Selecdonar del mend Administraciones, la opddn de Ayudanh’as)

l[Ingresar el Identificador de Ayudantia en el TextBox inicial de la \rentana)

- <=
Presionar el botdn ELIMINAR

F7.2.1. Consulta general de Ayudantias

®

(Mostrar ventana de Administracion de Ayudantl’as)l

Geriﬁcar Identificador de la Ayudantia en la Base de Dmm]I

(Mostrar datos de la Ayudantia Existente wiste Ayudantia

Mo

Verificar F2.1
DJ:I

(Eliminar Ayudantia de la Base de Datos)

e

Actor

Sistema

(Selecdonar del menu Consultas, la opcidn Ayudantias, submend General}

[—=
{Mnstrar ventana con tabla de Ayudanﬁas)

o

F7.2.2. Consulta por Pardmetros de Ayudantias

_®

Actor

Sistema

(Selecdonar del mend Consultas, la opcén Ayudantias, submenu Parametros)

(Selecdonar Parametro en el ComboBox de la Uentana:)

(:Ingresar Valor del Parémetro}

Presionar Botén Consultar
_—_—————_

(Mosh'ar ventana de Consulta por Farametros de Ayudanh’as}

CEargar Datos de Ayudantias en la Tabla de la Uentana}

—
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Manejo de Seminarios

F3.1. Ingreso de Seminarios

e

Actor Sistema

(Selecdonar del mend Administraciones, la opcidn de 5eminarios>

(Mosh’ar ventana de Administracién de Seminarius)

(Ingresar el Identificador de Seminario en el TextBox inicial de la ventana:)

(Veriﬁcar Identificador de la Seminaric en la Base de Datc-s:)

Mo
(Ingresar el resto de datos en la ventana;"

Existe Seminario?

Si

Verificar F3.2 0 F3.3
o0

(Ingresar nuevo Seminario en la Baze de Dab:s)

L ==

(Presionar el botdn GUARDAR)

F3.2. Modificacion de Seminarios

e

Actor Sistema

CSeIeccionar del mend Administraciones, la opdidn de Seminarios)

CMostrar ventana de Administracién de Seminarios:)

(Ingresar el Identificador de Seminario en el TextBox inidal de la ventana)

(Veriﬁcar Identificador de la Seminario en la Base de Dams)

Existe Seminario?

Verificar F3.1
D,D

(Mostrar datos del Seminario Existente

(Modiﬁcar datos del Seminario en la ventana)

Presionar el boton GUARDAR

(Modiﬁcar Seminario en la Base de Datos}

©/

@Q PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR



IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE GESTION DE HORAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA PARA LA
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

F3.3. Eliminacién de Seminarios

_®

Actor Sistema

(Selecdonar del ment Administraciones, la opcidn de Seminarios)

(Mostrar ventana de Administracidn de Seminarios)

(Ingresar el Identificador de Seminario en el TextBox inicial de la ventana:)

G-'eriﬁcar Identificador de la Seminario en la Base de Datos:)

(Mostrar datos del Seminario Existente ’ xiste Seminario?

Mo

Verificar F3.1
=0

(:Presionar el botdn ELIMINAR:}

(Eliminar Seminario de la Base de Dab:s:)

o

F7.3.1. Consulta general de Seminarios

_®

Actor Sistema

(:Seleccinnar del mend Consultas, la opcidn Seminarios, subment GeneraI:)

[—=
{Mostrar ventana con tabla de Seminarios:)

o

F7.3.2. Consulta por Pardmetros de Seminarios

_®

Actor Sistema

(Selecdonar del mend Consultas, la opddn Seminarios, submend Parametros)

(Mosh’ar ventana de Consulta por Parametros de Seminarios}

(Selecdonar Parametro en el ComboBox de la 'l.l'entana:)

(:Ingresar Valor del Parémetro)

Presionar Botdn Consultar
e S

(j(-:argar Datos de Seminarios en la Tabla de la Ventana:}
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Manejo de Servicios

F4.1. Ingreso de Servicios

e

Actor Sistema

(Selecdonar del mend Administraciones, la opcidn de Seruidos)l

{jl':ﬂosh'ar ventana de Administracién de Servicios}

(Ingresar el Identificador de Servicio en el TextBox inical de la ventana}

(Veriﬁcar Identificador de la Servidio en la Base de Datos)

Mo

(Ingresar el resto de datos en la ventana;"

Existe Servicio?

Si

Verificar F4.2 o F4.3
o0

(Ingresar nuevo Servicio en |a Base de Dab:s)

L=

(Presionar el botdn GUARDAR)

F4.2. Modificacion de Servicios

e

Actor Sistema

CSeIeccionar del mend Administraciones, la opdidn de Ser\ricios:)

CMostrar ventana de Administracién de Ser\ricios:)

(Ingresar el Identificador de Servido en el TextBox inicial de la ventana)

(Veriﬁcar Identificador de la Servido en |a Base de Dabos)

Existe Servicio?

Verificar F4.1
D,D

(Mostrar datos del Servido Existente

(Modiﬁcar datos del Servido en la ventana)

Presionar el boton GUARDAR

(Modiﬁcar Servido en |a Base de Dahos)

©/
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F4.3. Eliminacién de Servicios

_®

Actor Sistema

(:Seleccionar del mend Administraciones, la opcdn de Ser\ridos)

(Mostrar ventana de Administracidn de Ser\ricios}

(Ingresar el Identificador de Servicio en el TextBox inicial de la ventana)

(Ueriﬁcar Identificador de la Servicio en |a Base de Dahos)

(Mostrar datos del Servidio Existente

‘ xiste Servicio?

No

Verificar F4. 1
]

(Presionar €l botdn ELIMINAR:}

(Eliminar Servicio de |a Base de Dab:s)

O

F7.4.1. Consulta general de Servicios

e

Actor Sistema

{:Selecdanar del menu Consultas, la opcidn Servidos, submend GeneraI:}

[—=
{Mu:ustrar ventana con tabla de Seruin:iusj,l

o

F7.4.2. Consulta por Parametros de Servicios

_®

Actar Sistema

(Selecdonar del menl Consultas, la opcidn Servidos, submeni Parametros)

(Mostrar ventana de Consulta por Pardmetros de Servidos:)

(Selecdonar Parémetro en el ComboBox de la Uentana)

(Ingresar Valor del Parémetro}

Presionar Botdn Consultar
_———_———_
(:Elargar Datos de Servicios en la Tabla de la 'l.l'entana)

g
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Manejo de Estudiantes

F5.1. Ingreso de Estudiantes

e

Actor Sistema

(Selecdonar del mend Administraciones, la opcidn de Estudiantes)l

(Mosh’ar ventana de Administracién de Esh_ldiantes:)

(Ingresar cedula de Estudiante en el TextBox inidal de la ventana}

(Veriﬁcar Identificador del Estudiante en la Base de Datos:)

Mo
(Ingresar el resto de datos en la ventana;"

Existe Estudiante?

Si

Verificar F5.2 o F5.3
o0

(Ingresar nuevo Estudiante en la Base de Datos)

I—

(Presionar el botdn GUARDAR)

F5.2. Modificacion de Estudiantes

e

Actor Sistema

CSeIeccionar del mend Administraciones, la opdidn de Estudiantes)

CMostrar ventana de Administracién de Estudiantes)

(Ingresar cedula de Estudiante en el TextBox inicial de la \tentana)

(Veriﬁcar Identificador del Estudiante en la Base de Dahos)

Existe Estudiante?

Verificar F5.1
D,D

(Mostrar datos del Estudiante Existente

(Modiﬁcar datos del Estudiante en la \rentana)

Presionar el boton GUARDAR

(Modiﬁcar Estudiante en la Base de Dabos)
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F5.3. Eliminacién de Estudiantes

_®

Actor Sistema

{Selecdonar del mend Administradones, la opddn de Esb.ldiantes)

(:Most'ar ventana de Administracidén de Esb.ldiantes)

(:Ingresar cedula de Estudiante en el TextBox inidal de la ventana)

(Ueriﬁcar Identificador del Estudiante en la Base de Dab:s:)

(:Most'ar datos del Estudiante Existente ‘ iste Estudiante

No

Verificar F5.1
=]

. P
{{Presionar el botén ELIMINAR )

(:Eliminar Estudiante de la Base de Dabos:)

o

F7.5.1. Consulta general de Estudiantes

e

Actor Sistema

(Selecdnnar del menu Consultas, la opcidn Estudiantes, submenu General)

=
{Mostrar ventana con tabla de Estuu:liantes)l

o

F7.5.2. Consulta por Pardmetros de Estudiantes

_®

Actor Sistema

CSEIecdonar del ment Consultas, la opddn Estudiantes, subment Parametros)l

(Mosh’ar ventana de Consulta por Farametros de Estudianhes:)

<Seleccionar Pardmetro en el ComboBox de la Ventana)

(:Ingresar Valor del Parémeh’o:)

Presionar Boton Consultar
]
(Cargar Datos de Estudiantes en la Tabla de la Uentana)
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Manejo de Usuarios

F6.1. Ingreso de Usuarios

e

Actor Sistema

(Selecdonar del mend Administraciones, la opcidn de Usuarios)

G"Iosh’ar ventana de Administracién de Usuarios)

(Ingresar identificador del Usuario en el TextBox inicial de la ventana:)

(Veriﬁcar Identificador del Usuario en |a Base de Datos)

Mo

(Ingresar el resto de datos en la ventana;"

Existe Usuario?

Si

Verificar F6.2 o F6.3
o0

(Ingresar nuevo Usuario en la Base de Dab:s)

I—

(Presionar el botdn GUARDAR)

F6.2. Modificacion de Usuarios

e

Actor Sistema

CSeIeccionar del mend Administraciones, la opdidn de Usuarios:)

CMostrar ventana de Administracién de Usuarios)l

(Ingresar identificador del Usuario en el TextBox inicial de la \rentana)

(Veriﬁcar Identificador del Usuario en |a Base de Dabos)

Existe Usuario?

Verificar F6.1
D,D

(Mostrar datos del Usuario Existente

(Modiﬁcar datos del Usuario en la venmn;)

Presionar el boton GUARDAR

(Modiﬁcar Usuario en |a Base de Dahos)

@
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F6.3. Eliminacién de Usuarios

_®

Actor Sistema

<5elecdonar del ment Administraciones, la opcidn de Usuarios)

(Mosh’ar ventana de Administradidn de Usuarios)

CIngresar identificador del Usuario en el TextBox inicial de la ventana)

==
(Veriﬁcar Identificador del Usuario en la Base de Dah:s)l

(Mosh’ar datos del Usuario Existente
|~

‘ wiste Usuario?

Mo

Verificar F6.1
o

=]
Presionar el botdn ELIMINAR
(Eliminar Usuario de |a Base de Dab:s:)

o

F7.6.1. Consulta general de Usuarios

e

Actor Sistema

(Selecdunar del menu Consultas, la opdon Usuarios, submend GeneraljI

[
l[I‘t"lastrar ventana con tabla de UsuariosjI

o

F7.6.2. Consulta por Parametros de Usuarios

_®

Actor Sistema

(Selecdonar del mend Consultas, la opdon Usuarios, submeni Parameh’os}

(:Mosh'ar ventana de Consulta por Parametros de Usuarios:)

(:Seleccionar Parémetro en el ComboBox de la i.l'entana)

(:Ingresar Valor del Parémetm:)

Presionar Botdn Consultar
_———_‘_—\—_

(_Cargar Datos de Usuarios en |a Tabla de la Uentana:)

O
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Consulta de Historial

F7.7.1. Consulta general del Historial

e

Actor Sistema

(Selecdunar del mend Consultas, la opcidn Historial, submen GeneraI]I

[
l[I’*"Iustrar ventana con tabla del Hisb:urial)

o

F7.7.2. Consulta por Pardmetros del Historial

_®

Actor Sistema

CSEIecdonar del mend Consultas, la opcidn Historial, submend Parametros)

(Mosh’ar ventana de Consulta por Farametros del Hisb:rial}

(Selecdonar Pardmetro en el ComboBox de la Uentana)

(:Ingresar Valor del Parémeh’o)

Presionar Botdn Consultar
]
(:_Cargar Datos del Historial en |z Tablza de la Ventana}
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Consulta de Fichas Finalizadas

F7.8.1. Consulta general de Fichas Finalizadas

__®

Actor Sistema

lCSEIeccionar del mend Consultas, la opddn Fichas Finalizadas, submenu General)

=
(Mostrar ventana con tabla de Fichas Finalizadas:)

o

F7.8.2. Consulta por Pardmetros de Fichas Finalizadas

_®

Actor Sistema

CSEIeccionar del mend Consultas, la opddn Fichas Finalizadas, subment Parametros)

(Mosh’ar ventana de Consulta por Pardmetros de las Fichas Finalizadas)

(Seleccionar Parametro en el ComboBox de la Uentana)

Ingresar Valor del Parametro
Presionar Botdn Consultar

(Cargar Datos de las Fichas Finalizadas en |a Tabla de la \u'entana)

I—
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F8. Gestion de fichas de accién social

F8.1. Administracion de horas de trabajos

F8.1.1. Ingreso de Horas

__®

Actor

Sistema

(Selecdonar del menu Procesos, la opoion de Ficha de Horas)

(Ingresar la identificacian del Estudiante en el TextBox para cedula)

_—

(Selecdonar tipo de Trabajoj}""r_’———

Si

Existen Trabajos?

==
(Mosh'ar ventana de Gestidn de la Ficha del Es1J.|l:Ii.E|niJE:)"r

=
__(i.l'eriﬁcar trabajos del Estudiante en |a Base de Dams}

'(Cargar trabajos disponibles por ﬁpo)

Mo

Ingresar trabajos (F2 —F5)
o0

(Selecdonar el trabajo, fechas de asignacidn, horas y observadones)

<5elecdonar submen( Trabajo »Agregar o presionar F 12)

Ficha Finalizada? 5i
e

(:Ingresar registro de horas de Accidn Sodal del Est.ldiante)

F8.1.2. Modificacion de Horas

@

| ==

Actor

Sistema

(:Seleccionar del mend Procesos, la opcion de Ficha de Horas)

(:Ingresar la identificacién del Estudiante en el TextBox para cedula:)

~

D

(:Mostrar ventana de Gestidn de la Ficha del Estudiante}%

(\a‘eriﬁcar trabajos del Estudiante en |a Base de Datos)

Si Existen Registros?

(Seleccionar el registro del trabajo a modificar

Click derecho >Editar

-_\_—_\_-_\_—_\_—_‘—\—\‘

(:Modiﬁcar el trabajo, fechas de asignacion, horas u observadones)

Yy

iy

_’(:(_:argar datos del trabajo exishente:)

Mo

Verificar F8.1.1
o0

Ficha Finalizada?

Si

(:Seleccionar submend Trabajo >Modificar o presionar F 12:}

Mo
(:Modiﬁcar registro de horas de Accidn Social del Estudiante)l

—
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F8.1.3. Eliminacién de Horas

__®

Actor

Sistema

(Selecdonar del mend Procesos, |a opdén de Ficha de Horas)

(Ingresar la identificacion del Estudiante en el TextBox para cedula)

~

—_—

—=
(Mostrar ventana de Gestidn de |a Ficha del Estudiante)lé

—=
(Veriﬁcar trabajos del Estudiante en la Base de Datos}

Existen Registros?
Si

(Selecdonar el registro del trabajo a eliminar

Click derecho>Eliminar

vy

(Presionar el botdn 51 en el dialogo de conﬁrmacién:}

F8.2. Generar Reporte de Ficha Estudiantil

-\_\_\_\_\_\_\_—_\_—_‘—‘——_

Verificar F8. 1.1
=0

___(__Cargar datos del trabajo existenhe)

Si

Ficha Finalizada?
\K@D

(:Eliminar registro de horas de Accdn Sodal del Estudiante)

@

Actor

Sistema

(Seleccionar del menti Procesos, |a opcdn de Ficha de Huras)

(Ingresar la identificacion del Estudiante en el TextBox para cedula)

(Selecdonar submenti Reporte >Generar o presionar Fa)

Existen Registroshj
o
¥

lCSEIeccionar ficha para estudiantes antiguos o nuevos (AGAT -ASUI))

F8.3. Finalizar Ficha Estudiantil

_

—_ ]

—==
(Mosh’ar ventana de Gestion de la Ficha del Estudiante:)

f—==
{:i.l'eriﬁcar trabajos del Estudiante en |a Base de Dab:s)l

—=
l('l.l'isualizar el reporte de la Ficha De Acddn Sodal del Esb_ldiante:)

=

_®

Actor

Sistema

(::Seleu:ci-:nar del mend Procesos, |a opcidn de Ficha de Hnras:)

(Ingresar la identificacién del Estudiante en el TextBox para cedul.;j)

ICSEIeccionar submenl Estudiante =Finalizar o presionar FS:)

(Aceptar la ventana de conﬁrmacién:)

(@)! PONTIFICIA UNIVERSIDAD

-~

—_ ]

| Mostrar ventana de Gestidn de la Ficha del Est_lcliante:)

| ——

l(‘.-'eriﬁcar trabajos del Estudiante en la Base de Dams:)

———

=
(Finalizar la ficha de Accion Sodal del Est_ldiante:)
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F9. Generacidn de reportes de actividades

F9.1. Generar reportes de actividad por trabajo

/_/.

Actor Sistema

(Realizar una consulta general o por parametros de un trabajo (Proyectos, Ayudantias, Seminarios, Servicios))

(Mosh’ar ventana de resultados de la consulta)

Si Existen Registros?

Seleccionar un registro

No

(Click derecho =Estudiantes Asignados)‘

(Generar y Mostrar ventana con el reporte solicitado)

O

F9.2. Generar reportes de actividad por fechas

_®

Actor Sistema

(:Seleccionar del menti Procesos, |a opddn Actividad de Trabajos)

R

—=
(Mostrar ventana de ingreso de rango de fechas}

(:Ingresar el rango de fechas a filtrar los resultados:)

(Generar y Mostrar ventana con el reporte solicitado:)

@
F10. Creacidn de respaldos de datos
F10. Crear respaldos de datos
@
Actor Sistema

(Selecdonar del mend Sistema, submenu Respaldo de Dabos:)

CMostrar ventana de seleccidn del destino del archivo de respaldo)

CSEIecdonar destino y presionar en Guardar:)
—

(Generar archivo comprimido con el respaldo solicitado)

==
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5.1.4 Otros Requerimientos
Requerimientos de Interfaces Externas

A nivel de Hardware (Requerimientos Minimos)

ORDENADOR

Procesador 1,6 GHz
Memoria 512 MB
Disco Duro 30 GB

A nivel de Software (Requerimientos Minimos)

ORDENADOR

Sistema Operativo Independiente

1.5

Java Virtual Machine

Restricciones de disefio e implementacion
Lenguaje de Programacion

JDK 1.5 o mayor
Base de Datos

MySQL 5.0 o mayor

Requerimientos no funcionales

Son aquellos requerimientos que no se refieren directamente a las funciones
especificas que entrega el sistema, sino a las propiedades emergentes de éste como la
fiabilidad, la respuesta en el tiempo y la capacidad de almacenamiento. De forma
alternativa, definen las restricciones del sistema como la capacidad de los dispositivos de

entrada/salida y la representacion de datos que se utiliza en la interface del sistema.

=
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Muchos requerimientos no funcionales se refieren al sistema como un todo més que a
rasgos particulares del mismo. Esto significa que a menudo son mas criticos que los
requerimientos funcionales particulares. Mientras que el incumplimiento de este ultimo

degradara el sistema, una falla en un requerimiento no funcional del sistema lo inutiliza.

Los requerimientos no funcionales surgen de la necesidad del usuario, debido a las
restricciones en el presupuesto, a las politicas de la organizacion, a la necesidad de
interoperabilidad con otros sistemas de software o hardware o a factores externos como los

reglamentos de seguridad, las politicas de privacidad, etc.

El sistema dependera de los siguientes requerimientos no funcionales:

N1. El sistema debera ser hecho bajo herramientas libres

N2. El sistema debe acoplarse a los requerimientos de hardware del &rea

N3. El sistema debe cumplir normas de desarrollo de la Facultad de Ingenieria

N4. El sistema debe manejar la base de datos de estudiantes de la Facultad
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5.1.5 Estructura del Producto
Disefio Arquitectonico

En el disefio de sistemas informaticos actual se suele usar las arquitecturas
multinivel o Programacion por capas. En dichas arquitecturas a cada nivel se le confia una
mision simple, lo que permite el disefio de arquitecturas escalables (que pueden ampliarse
con facilidad en caso de que las necesidades aumenten).

.-""r Formularios .

&

Capa de Presentaciin (IU)

o /

:

Entidades emprasamales
Capa di Megocio

i

Componentes Logicos de acceso
de datos a dalos

Capa dé Acoass de Datos

Base de Daios
M Microsaft Sql Server

Capas y niveles

1. Capa de presentacion: es la que ve el usuario (también se la denomina "capa de
usuario"), presenta el sistema al usuario, le comunica la informacién y captura la
informacion del usuario en un minimo de proceso (realiza un filtrado previo para
comprobar que no hay errores de formato). Esta capa se comunica Unicamente con la capa
de negocio. También es conocida como interfaz grafica y debe tener la caracteristica de ser

"amigable" (entendible y facil de usar) para el usuario.

2. Capa de negocio: es donde residen los programas que se ejecutan, se reciben las
peticiones del usuario y se envian las respuestas tras el proceso. Se denomina capa de
negocio (e incluso de logica del negocio) porque es aqui donde se establecen todas las

( jﬁ PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
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reglas que deben cumplirse. Esta capa se comunica con la capa de presentacion, para

recibir las solicitudes y presentar los resultados, y con la capa de datos, para solicitar al

gestor de base de datos para almacenar o recuperar datos de él. También se consideran aqui

los programas de aplicacion.

3. Capa de datos: es donde residen los datos y es la encargada de acceder a los

mismos. Estd formada por uno o mas gestores de bases de datos que realizan todo el

almacenamiento de datos, reciben solicitudes de almacenamiento o recuperacion de

informacion desde la capa de negocio.

Diagrama de Paquetes

com.puceing.accionsocial

dp
ProyectoDP EstudianteDP | | ReporteDP
AyudantiaDP | | HistorialDP BackupDP
SeminarioDP LoginDP O
DPObject
ServicioDP FichaDP

|
gui
AyudantiaGUI LoginGUI CGeneralEstudianteGUI CParamatroEstudianteGUI
ProyectoGUI ReporteTrabajoGUI| | CGeneralServicioGUI CParametroServicioGUL
ioGUL ipalGUI G ISeminarioGUI CParametroSeminarioGUI
ServicioGUT FichaGUT (GeneralProyectoGUT CParametroProyectoGUI
EstudianteGUI O CGeneralAyudantiaGUI CParametroAyudantiaGUI
GUIObject
UsuarioGUI CGeneralUsuarioGUI CParametroUsuarioGUI
HistorialGUI €6 IFichasF ut| |ce roFichasf
UtilitariosGUT CGeneralHistorialcUI CParametroHistorialGUI
md
ProyectoMD EstudianteMD| | UtilitariosMD —l
P tob F B Fich
AyudantiaMD | | HistorialMD BackupMD
:J AyudantiaBean EstudianteBean HistorialBean
SeminarioMD | | LoginMD
:_ joBean| | Logi
ServicioMD FichaMD MDObject

-
~

e
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Clases de Interfaz de Usuario (GUI)
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Clases de Dominio del Problema (DP)

ServicioDP
# serviciomd : ServicioMD
BacupDP + <<Constructors> SarvicioDP ) =
# bacwpmd : BackuphD - istroDF =l beanmd
AT - I ) + <<implements> verificarDP {) . boolean [—.3{{Be8nmd)
+ =<<Constructor>> BadkupDF () - - + <<Implement>> gusrdarDF {} : void [7)id__: St
+ backupDatsbase (String dir) : String [7] directorio + < = DP §  vaid .
+ restorepDatabase (String dir) : void + <<Implement>> consultarDP [} : String[ll
+ =zimplement>> consultarPDF (String campo, String parametra) : String[l]
SeminaricDP
# seminariomd : SeminarioMD
ReporteDF —
+ «<Constructors> SeminarioDP {)
- conexion : Connection + << = i i
Implement=> nuevoRegistralP () : Sting -
+ <<Constructor=> ReporteDP () + «zimplements> verificarDF () boolesn 17
+ getConnection {) : Connection + =<lmplement=> guardarDF (} - void 7] id
Py tC ion (C: i Feal o + «zimplement=> eliminarDF ) : void
+ <<Implement=> consultarDF [} : Siring[l[]
+ <<Implement>> consultarPDP (String campo. String parametro) : String[)]
ProyectoDP
% proysctomd : ProyectolMD
C + «<Constructor>> ProyectoDP ()
,,' .|+ <<implement=> nuevoRegistroDP () : Sfring ProyectoBea
K .77 |+ =<implement=> verificarDF () : boalean F+{ibeanmd)
o Ll + <<Implement>> guardarDF {} : void 3 .
- = + guardarConstantDP () : void (|
L e + <<Implement>> eliminarDP {) : void
. o + «<Implement>> consultarDF [} : String[l]
’,' L + <<Implement>> consultarPDP (String campo, String parametro) : String[)[)
- DFObject EstudianteDF
# estudiantemd : EstudianteMD
+ <<Constructor=> EstudianteDP
+ nuevoRegistroDP () - Sting i udisntelP ) el ;
e~ - + =zimplement>> nuevoRegistroDF () : Siring
pu -t ?’DP o . .daan <] """""" + =<implement>> wverificarDF {) : boolean —D{bea""‘d?
guarisic o + «<implement>> guardarDP () : void p——
+ eliminaDF () : void : .
. + <<Implement>> eliminarDP () : woid
7 EdTE ) : String(ll] + <<implement>> consultsrDF ) : Stringlll]
Sl R IR ey, S prE s Sl + <<implement>> consultarPDP (String campo, String parametra) : String[l]
[ el + cambisrEstadoFichaDP (int estada) : vaid
R LoginDP
“\ \\\ # loginmd : LoginMD
+ <=<Constructor=> LoginDP ()
. i + <<implement>> nuevoRegistroDF [} String
- . -+ verificarCoordinadorDF (String Usrid) : boolean
" - + <<impl o> verificarDP  bool
. S AT e {:. - LoginBean
N L= verificaUsuarioDP () : boolean e
RS verificaPasswordDF (String user) “boolean [ (E=anmd)
- + intentosSesionDP () < void agid st
- + bloguearSesionDF ) : void
. + <<lmplement=> guardarDF () < void
" + <zimplement> eliminarDF () : void
\ + buscarCoordinadorDP () : String
. |# <sImplement=> consultarDP () : String[lll
|+ <<Implement>> consultarPDF (String campo, String parametro) : String[[]
HistorialDP
# historialmd : HistorialMD
FichaBean + <<Construclor=> HistorialDP {)
{beanmd) + <zimplements> verificarDF () : boolean
+ <<lmplement=> guardarDF () < void Histori
+ celmplement=> eliminarDP () - void —— {{beanmd)
-+ limpiarHistorialDF {) < void P ]
+ <<implements> consultarDF [} - Stringlll [ E—
+ <<lmplement=> consultarPDP (String campo, String parametre) : String{]] -
+ <<Implement>> nuevoRegistrcDP () : String
FichaDP -
- - AyudantiaDP
# fichamd : FichaMD
+ <<Construdor=> FichaDF () W : Y
+ guardarDF (String tipoTrabajo) - void + <<Constructor>> AyudantiaDP ()
+ medificarDP (String tipoTrabajoOld, Sting tipoTrabajo) : void + <<Implement=> nuevoRegistralF [}
+ eliminarDP (String tipoTrabsjo) - void + <<implement=> verificarDP () beanmd)
+ cargalnfoPerscnalDP () : String(] + <<Ilmplement>> guardarDP () 7 id 3
+ cargaletalleHorasDF () : String 0[] + <<Implement>> eliminarDP () ™
+ consultarPDP {String campo, String parametra) : String[l[] + <<Implement>> consultarDP ()
+ llenaCategorisHMDP ({String escuela) : HashMap + <<Implement>> consultarPDP [String campo, String perametro)
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= Clases de Manejo de Datos (MD)

BacuphiD Seminanohd
% oeoup Bacupbean & seminano Seminanceean
suffer int = 10485780 - ResuitSet
- USER 80D suing - - QUERY_SEPARATOR _ Sting
- PASSWORD_BDD - Sting == —passwors=" v
+ <<Conswuctor> BacuphD (BackupBean bad + <<implement>> nuevoRegistoMD () - Swing
¥ swing + <cmplement>> verficad () bosiesn
- getRoutine () Sting + <<implement>> guardsMD () vols
- getCompleteDB ( - sting + <cimplemant>> sliminarMD () void
. exeauteSaipt (Sting saiptpstn, boclesn verbose)  void + <cimplement>> consulterhiD () - Swinglx]
7 + - Swingll]
sacip
(beanma) = eaiane EstudlanieBesn
- n Ren
- QUERY_SEPARATOR : Sting -
- cor> EstudiantehD ExtudianteBean po)
< <<implement>> nueveRegistrohD ( Suing
« <cimplemant>> verficaiD (
« <implement>> guardarAD () veid
- <<implement>> sliminarhD () - void
. cambiarEstadoFichaltd (int estado) void
+ <<implement>> consultarhD ) - swingll)
N ‘Stringll]
LoginhiD
f  iegin LoginBean
| - ResultSet
| - QUERY_SEPARATOR “Swng ==~
+ <<Construcior>> LoginD (LoginBean Iog)
+ <cmplement>> nuavoReg swing
. verificarCoordinadotD (Sting Usig)  boclesn
+ <dimplement>>  verificarhD ( - boolean
. verificaUsusich  boclean
+ verificaPasswordMO (Siring user) - boolean
. intentesSesionMD ) - void
LoginBean | _ login
o | P - volg
pro—y pia_sE + <cmplement> guardsiiD (
e  <ampeners Smeano)
asta Stat g
use sting
P Swing
domse - Sting 2
host - Swing \
- port swing =
HistoralMO B =
+ <<Comstruciors> UtitanoshD I
4 el o % historial  HistonaiBean pesomd)
. setConnection (Connection conexion)  void sl Disuiet —historisl (i
. Swing + <<Constructors> HistorialMD (HistorialBean pro)
. void 4 ‘e > verificarhiD () boclean
B swing } + <<impiement>> guardariD () void
- void + <dmplement> eliminad 0 veid
- swing - impisrHisionaiND ( vold
. weia + <cimplament>> consultarhiD Swingll)
. Swing i - Swingll)
- void 7 + <<implement>> nuevoRegistoMD () swing
- vold -
. void v ~
. veid
+ Resuliset ~ Tyudantiahd
s “ ¥ eyt AyvsartaBeen
32 — . - Resuitset
~ - QUERY_SEPARATOR - Sting Lo
R 7o)
|+ <cimplamant> nuevoRegisroMd swing
+ <cmplement>> verificarhd ( - boolean
\ b > guardarhi void
+ <cmpiemant>> eliminarD () void
+ <<impiement>> consulterhiD () - Sting(X)
. Swingll)
\ ProyectoMd
\ # proyecto
- n Resultser
\ - CUERY_SEPARATOR Sting =
\ + <<Constudor> ProyecioMO (ProyecioBean pro)
+ <<implement>> nuevoRegistoMD () Swing
+ <cimplement>>  verficarMD ( soclean
\ + <<implement>> guardaD ( - void
\ . guardarConstantehtD ) void
+ <cimplement>>  eliminarM () voia
Ficnali + <cimplamant>> consultarhiD ) : Swingll]
¥ e FicraBean & )
- n ResultSet
- QUERY_SEPARATOR Swing
- QUERY_AND_SEPARATOR :Swing =" ANDID=~ SeviaoMd
+ <<Comstrucior> FichaliD (FichaBean ficna) * sanido Seriacbesn
. lienaCategorisHMMD (String escusla) Hasnltse ks ResultSet
. GetloB, Estudiante (Sting estudiante, Sting tipoTrabajo) int - QUERY_SEPARATOR ' Sting
. Sting tipoTrabsjo, int ) : Sting = s b
- QusrdsrhD (Sting tipoTrabsjo)  void e e o
. modificarhD (String tipoTrabejodld. String tipoTrabajo)  void s ““““’“M ~
. eliminarD (Sting tipoTratajo) - voig e e e
* SusckemcRA0 e + <cimplement>> eliminarhD (  void
¢ CaDute et ooty o o < > consultarid ()  Swingll]
consultarPMO (String campo, Sting paramet) Swinglll b R <ot

=
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AyudantieBesn

SenvicioBean

SeminaricBean

- id String - id String - id String
- materia : String - tipe : String - numero sint
- profasor  String - institucion  String - tems  String
- tipe : String - desaipcion : String - expositor : String
- desaripdicn String - fecha String - fecha String
- leginAdtualizadien - String - leginAdtualizadien - String - homa String
- fechaCrescion  : String - fechaCrescion  : String - durscion  String
- formstoFechs : SimpleDateFormat - formstoFechs : SimpleDateFormat - lugsr  String
+ <<Constuctors> AyudsntiaBean [} + <<Constructors> ServicioBean () - leginActualizacian : String
+ setld (Sting id) void + setld (Sting id) void o EEzEzem String
+ setMateria (Stiing materia) void + setTipo {String tipo) void lfarmaloberha PR
+ setProfeser (Sting profesor) void + setinstitucion (String institucion) void + <<Constructor>> SeminaricBean (|
+ setTipa (String tipo) void + Descripeion (String descripcion) void + sstld (String id) void
- setDesaripcion [String desaripaion) void - setFecha (String fecha) void - sethumero (int numero) void
+ setls [String logi void + setls [String log void + setTema (String tems) void
+ ceSatterss setfechaCreacion {) void + ceSetterss satfechaCrescion () void + setExpositor (String expositor) void
+ getld () Stiing + getld () Stiing + satFechs (String fechs) void
+ gethisteris () Sting + getTipa [} Sting + setHora [String hors) void
+ getTipe [ Sting + getinstitucion {) Sting + setDuracion (String duracion) void
- getProfesor () Stiing - getDesaipcion () Stiing - setlugar (String lugar) void
+ getDescripcion ) Stiing + getFecha () Stiing + setl i (String log void
+ getLoginActuslizacion () Stiing + getLoginActuslizacion () String + «<Sefters> setfachaCreacion ) void
+ <<Getters> getfechaCreacion [ Sting + <<Getter>> getfechaCreadion {) Sting + getld ) String
+ gethumero () int
+ getTems () String
+ getExpositor () String
HistorialBean FichaBean - getFecha () Stiing
- + getHora String
- id String e G : String - getDuracion ) Stiing
e - nivel sint
- svento : String + getLugar() String
" oo et - fecha_ssignacion : Sting "
- loginAdualizacion  : String = == + getLoginActuslizacion () Stiing
- fechaAdualizacion : String i + <<Gefter>>  getiechaCreacion [ String
- formstoFecha SimpleDateFormat e aic Ok Siring
- fecha_entrega  : Sking
+ =«<Constructar>> HistorialBean () - horas sint
+ setld (String id)  void e String Estudiant=Bean
+ setEvento (String evento) : woid - loginActualizacion - String
@ Log (String log void " feenacrancion | :Sting i String
+ <<Sefter> setfechaAdtualizadion () woid Cid A - apellidos sting
+ <<Sefter> (String + void - estudiante : String = Sy
+ getld () : String - formstoFecha SimpleDateFormat N :::W'a g:a'
+ getEvento ) String B
+ getloginAdtualizacion [} String : <<Gonsimdor>2ShicheRcamil - direccion String
+ «<Getiers>  gefiechaAdtualizacion () String ==icl (0 i - telefano String
+ setEstudiants (Sting estudiante) vaid - String
- setCeduls (Sting cedula) void - email String
- sethivel {int nivel) void - escusia String
LoginBean - setFecha_asignadion (String fecha_ssignacion)  : vaid - loginActuslizacion : String
— + setTrabsjo (String trabajo) vaid - fechaGreacion Stiing
= + setTrabajoOld {String tabajoOld) void i =
etV + setFecha_entrega (String fecha_entregs) void L String
- + setHoras (int horas) T - formatoFecha SimpleDateFormat
g + setObservaciones (String observaciones) vaid
- intentos o setLog \zacion (String logi . o + <<Constructor>> EstudianteBean ()
- fipo + <<Setter> seffechaCrescion () void * St Eapd) e
- dstsbase M = = + setCedula {Sting cedula) void
- loginAdualizacion N e - + sethpallids (String apellidos) : void
- fechaCrescion M A S + setNomeres (String nombres)  void
- nombre - orad = + sethlatricula {char matricula) void
- formatoFecha : SimpleDateFormat Y e e String + setNivel (int nivel) < woid
+ =<Constructer>> LcginBean () + getTrabajo () String : sefDirectian (String direccion) Yo
5 + setTelefone (String telefono) void
- setld (String id) void + getTrabsjeOld () Stiing M eiconan o e
+ setUser [String user) vaid = getFecha_entregs () String : £
+ setEscuels (String escuels)  void
- setPassword (String password) vaid + getHoras () int M i i
- satStatus (String status) vaid + getOtsevaciones String + SN T r s
+ setTipo [String tipe) void + getleginActuslizscion () String + “etEmail (String email) e,
- setintentos {int intentas) void + «<<Geflar>  geffechaCreacion ) String M SeiEstado (int evade) -
+ setDatabase (String database] void .
M tlog zacion (Sting log — + getid : String
+ «<Setier> setfechaCreacion {) vaig M Exﬂ':': 0 2:'"9
- setombre (Sting nombre) void getapellidas { L
M =t o BacwpBean + getNombres () String
5 getlser ) String - directaric : String M gethlivel 808
+ gethatricula [} : char
M getPasswond String + <<Construciar>> BaciupBeen () + etDirecsion () St
+ getStatus {) String + jetDireciario ) : Striny 2 2
M e = El g + getTelefeno () String
getTipe () ing + setDirectori [String dir) - void o i
+ getintentos () int ERieA e String
i e - + getEscuels () String
- po—— i T + getLoginActuslizacion ) String
+ <<Getter>> getfechaCreadion () String N getfechaCreacion () String
+ getNombre () String = String o getEmail § String
- nombre String + getEstado () int
- encargado String
- dirsccian String
- telefong String
- celular String
- fechalnidio String
- fechsFin String
- horsrios String
- desaipcien String
- il int
- sistemas int
- loginActuslizacion : Sking
- fechaCreacion String
- formatoFecha SimpleDateFormat
+ <<Constructer>> ProyectoBesn {}
+ setld (String id) woid
+ setNombre (String nombre) vaid
+ sefEncargado (String encargsda) waid
- setDireccion {String direccion) void
- setTelefono (String telefono) wvoid
+ setCelular (String celular) vaid
+ setDesaripeion (Sting desaipeion) vaid
+ setlogi (Sting log void
+ <<Setter> seffechaCreacion {} void
+ setHorsrios [String horarios) void
+ setFechalnicio (String fechalnicio) void
+ setFechaFin (String fechaFin) woid
+ setCivil {int civil) vaid
+ setSistemas (int sistemas) woid
+ getld Stiing
+ gethiombre () Stiing
+ getEncargado () String
+ getDireccion () String
+ getTelefono () Stiing
+ getCelular () Stiing
+ getDescripeion () String
+ getloginAdualizacien () String
+ <<Getters> getfechaCreacion () String
+ getHorarios [} Stiing
+ getFechalnicio () Stiing
+ getFachaFin () String
+ getCivil int
+ getSistemas [} int

!’-"-.. \
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» Diagrama Fisico (E/R)

estudiantes
N cedula warchar(10)
e apellidos varchar(255)
usuaric varchar(20) nombres varchar{255) historial
password warchar(40) escuela warchar(30) - —
status varchar(3) nivel int{11) loginActualizacion varchar(45)
intentos int(10} matriculs cher(1) fechaActuslizacion  datetime
tipo varchar{3) direccion varchar{255) G R
id varchar(8) <pi telefono varchar(3) id verchanB)  <pic>
laginActuslizacion varchar(50) celular varchar(3) fechaCreacion datetime
fechaActualizacion datetime emasil warchar{100)
fechaCreacion datetime loginActualizecion  varchar(50)
nombre warchar(45) fechaActualizacion datetime
fechaCreacion datetime
estado tinyint(1)
estudiante varcher(8)  <pk>
FI_ser_estudianteld FHK_pro_estudianteld
FK_sem_estudianteld FK_ayu_estudianteld
fichaservicio fichaseminario fichaayudantia fichaproyecto
cedula varchar{10} cedula varchar{10) cedula varchar{10) cedula varchar{10)
nivel smallint(S) nivel smallint(5) nivel smallint(S) nivel smallint{6)
fecha_Asignacion date fecha_Asignacion  date fecha_Asignacion date fecha_Asignacion date
servicio varchar(8)  <ak1.fci> seminario varchar8) skl fel= ayudantis varchar(8) skl fel= proyeco varchan8) <kl fels
fecha_Entrega date fecha_Entrega date fecha_Entrega date fecha_Entrega date
horas smallint{g) haoras smallint{g) haras smallint{8) horas smallint{€)
ohservaciones varchar{150) ohservaciones varchar{150) ohservaciones varchar{150) ohservaciones varchar{150)
leginActualizacion  varchar(50) leginActualizacion varchar(50) leginActualizacion varchar(50) loginActualizacion varchar(S0)
fechaActuslizacion datetime fechaActualizacion datetime fechaActualizacion datetime fechaActualizacion datetime
fechaCreacion datetime fechaCreacion datetime fechaCreacion datetime fechaCreacion datetime
id varchar(8) Spk> id varchar(8) spk> id varchar(8) spk> id varcharn(g Zpi=
estudiante varchar(8}) =pk, akd fid= estudiante varchar(8) =pk, akd fid> estudiante varchar(8}) =pk, akd fid= estudiante varchar(8 Zpk k2 fkd>=
FIK_servicicld FK_sem‘inalicId FK_ayudantisld FK_proyectold
senicios seminarios syudantiss proyecics
id varchar8) ke id varchar8)  =pk> L varchar(8)  <pi= id varcherf)  spk=
tipo varchar200) tems varchar{200) materia varchar{100} nombre varchar(200)
institucion varchar(200) expositor varchas{50}) profeser varchar{50) ermslgadc wvarchar{50}
desmipgion varchar(250) fecha date IcgmAnuaI\.zau.on Valm.al{ﬂ:l) direccion warchar({150})
e o o varchar(30) fechaActualizacion datetime telefons varchar{10}
o ET e varchas(50) descripcion varchar{250) celular varchar(10)
fechafcualizasioniin S lugar warchar{150) tipo wvarchar{100} holanas. warchar({100}
T AR loginActualizacion  varchar(50) fechaCreacion datetime desaripoion warchar(200}
- loginActuslizacion varchar{50)
Ay int{10} fechaActualizacion datetime
fechaCreadion datetime EEiETT .
fechaFin date
civil tinyint{1)
sistemes tinyint[1}
fechaCreacion datetime
;f .“‘;
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5.2Elaboracién

5.2.1 Prototipo Ejecutable

Ventana de Ingreso (Login)

| £:) INGENIERIA - ACCION SOCIAL

Ingreso de Contrasefia

Usuario: ||

Contrasefia: |

Lo | |

Cancelar

fo ]l @ ]

Ventana Principal

| £ INGEMIERIA - ACCION SOCIAL

Sstema| Administraciones Procesos Consultas Ayuda

Respaldo de Datos...

Cerrar Sesion
Salir

Restauracion de Datos... Ctl-w

e PROYECTOS

Ctrl-L

Alt-F4 MNombre:

Codigo de Proyecto: [prg

AYUDANTIAS

Codigo de Ayudantia:
Materia:

Encargado:

Tipo:

Descripcion:

ayu Huevo...

| £ INGEMIERIA - ACCION SOCIAL

Sistema Mmmws| Procesos Consultas Ayuda
I = -
SEMINAR Proyectos  cui =] |
Ayudantias Ctrl-A . e
i |
digo de Se Seminarios Cwl-S
mero: Servicios Ctrl-D Codigo de Servicio: [ser Nuevo...
Estudiantes Cul-E
‘ma: ) Tipo:
Usuarios Ctrl-U
itor:
posttor: Institucion:
cha: Descripcion:
ras
Fecha:
Iracion:
Guardar | | Eliminar | | Can

0
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| £| INGEMIERIA - ACCION SOCIAL = e

Sistema Administraciones Eml:esns| Consultas Ayuda

Ficha de Horas Ctrl-F
Actividad de Trabajos Ctl-R
Codigo Mombre Encar...|Direcc..|Telefo...| Celular|Horari... [Fechal..|Fecha...|Descri

CONSULTA POR PARAM

CONSULTA POR PARAMETROS - SERVICIO

Codigo | Tipo | Institucion |Descripcion| F

| £| INGEMIERIA - ACCION SOCIAL = e

Sistema Administraciones Procesos Qumltas| Ayuda

CONSULTA GENERAL - ESTUDIANTE | Proyectos
Ayudantias

Cedula !ﬁ.pellidos!Nombres! Escuela ireccion! Telefonol Celular

Seminarios
_TA POR PARAMETROS - USUARIOS o
Servicios

»
»
»
»
Parametro: usuario Estudiantes [ |
»
»
»

| Usuario | Pass Usuarios ntentos | Tipo |Usua

Historial

Fichas Finalizadas

Ventanas de Dialogo

£ INGENIERIA - ACCION SOCIAL IEI@

Sistema Administraciones Procesos Consultas Ayuda

Cerrar Sesion

@ Esta seguro que desea cerrar sesion?

=
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5.2.2 Lista de Riesgos

En todo modelo de desarrollo de software existen varias circunstancias que puedan
implicar riesgos para el proyecto, afectando los tiempos de entrega o hasta las capacidades

del sistema.

Es importante tener claros los posibles riesgos que se pueden presentar al momento de
desarrollar la aplicacion, esto ayuda a saber con tiempo los caminos a tomar y llegar a una

solucion rapida sin afectar el tiempo de vida del proyecto.

Para el desarrollo de la aplicacion se tienen claros los siguientes riesgos:

e Tiempo de desarrollo muy corto, comparado con las capacidades del sistema.
En este caso, hay que llevar un control diario con el cliente y hacerle constar el avance
del proyecto en cada reunion, charlar sobre los problemas vy fijar posibles extensiones de

tiempo.

e Limitacion de funcionalidades debido a las herramientas seleccionadas.

Se debe armar un listado con las caracteristicas, ventajas y desventajas de cada
herramienta a usar. En caso de encontrar una caracteristica que pueda parar el tiempo de
entrega, complementar con una solucién alternativa, como una herramienta del mismo

proposito, pero de diferente desarrollador.

e Pérdida de informacion de los moédulos a desarrollar, debido a dafios de
hardware.
Crear respaldos periddicos de las fuentes utilizadas o bien, almacenar la informacién en

un servidor de repositorios, como subversion o mercurial.

! Herramientas usadas para control y versionamiento de fuentes. Revisar bibliografia capitulo 5
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5.3Construccioén

5.3.1 Construccién

La construccion del sistema se facilitd, debido a la previa estructuracion y disefio

mediante las herramientas de modelado UML.

Se partié de un prototipo genérico ejecutable previamente desarrollado, que consta de 4

administraciones bésicas con sus consultas. Ademas de un proceso que implementa estas

administraciones.

En base a este prototipo, se adaptaron las clases y entidades para que se sincronicen con los

datos manipulados desde el modelo de base de datos.

El codigo fuente del aplicativo, se encuentra en el disco dptico entregado con el presente

documento.

5.3.2 Plan de pruebas del sistema

Caso de Prueba: F1. Administracion de Proyectos

Entradas Resultados Esperados Casos de Uso
Seleccionar Administracion de | Desplegar plantilla de | F1
Proyectos Proyectos

Ingreso de Datos de Proyecto F1.1

o Correctos Informacion se almacena

° Incorrectos Mensaje de Error apropiado

Consulta de Proyectos

. General Mostrar informacion apropiada F7.1.1

* Parametros Presentar informacion filtrada ~ F7.1.2
Modificacion de Datos de F1.2

Proyecto

. Correctos Informacién se modifica

=
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o Incorrectos Mensaje de Error apropiado

Eliminacion de Proyecto Informacién Eliminada F1.3

Caso de Prueba: F2. Administracion de Ayudantias

Entradas Resultados Esperados Casos de Uso
Seleccionar Administracion de | Desplegar plantilla de | F2
Ayudantias Ayudantias

Ingreso de Datos de Ayudantia F2.1

J Correctos Informacion se almacena

. Incorrectos

Mensaje de Error apropiado

Consulta de Ayudantias

. General Mostrar informacion apropiada  F7.2.1
* Parametros Presentar informacion filtrada ~ F7.2.2
Modificacion de Datos de F2.2
Ayudantia
° Correctos Informacién se modifica
. Incorrectos . .

Mensaje de Error apropiado
Eliminacion de Ayudantia Informacion Eliminada F2.3

Caso de Prueba: F3. Administracién de Seminarios

Entradas Resultados Esperados Casos de Uso
Seleccionar Administracion de Desplegar plantilla de F3
Seminarios Seminarios

Ingreso de Datos de Seminario F3.1

J Correctos Informacion se almacena

=
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° Incorrectos Mensaje de Error apropiado

Consulta de Seminarios

. General Mostrar informacion apropiada  F7.3.1
* Parametros Presentar informacion filtrada F7.3.2
Modificacion de Datos de F3.2
Seminario
* Correctos Informacion se modifica
° Incorrectos . )

Mensaje de Error apropiado
Eliminacion de Seminario Informacioén Eliminada F3.3

Caso de Prueba: F4. Administracion de Servicios
Entradas Resultados Esperados Casos de Uso

Seleccionar Administracion de Desplegar plantilla de Servicios F4

Servicios

Ingreso de Datos de Servicio F4.1
J Correctos Informacion se almacena

° Incorrectos Mensaje de Error apropiado

Consulta de Servicios

. General Mostrar informacion apropiada  F7.4.1
* Parametros Presentar informacion filtrada F7.4.2
Modificacion de Datos de F4.2
Servicio
* Correctos Informacion se modifica
. Incorrectos ] _

Mensaje de Error apropiado
Eliminacion de Servicio Informacién Eliminada F4.3

=
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Caso de Prueba: F5. Administraciéon de Estudiantes

Entradas Resultados Esperados Casos de Uso
Seleccionar Administracion de Desplegar plantilla de F5
Estudiantes Estudiantes

Ingreso de Datos de Estudiante F5.1

J Correctos Informacion se almacena

° Incorrectos Mensaje de Error apropiado

Consulta de Estudiantes

. General Mostrar informacion apropiada  F7.5.1
* Parametros Presentar informacion filtrada ~ F7.5.2
Modificacion de Datos de F5.2
Estudiante
* Correctos Informacién se modifica
° Incorrectos ) .

Mensaje de Error apropiado
Eliminacion de Estudiante Informacién Eliminada F5.3

Caso de Prueba: F6. Administraciéon de Usuarios

SEES Resultados Esperados Casos de Uso

Seleccionar Administracion de Desplegar plantilla de Usuarios  F6

Usuarios

Ingreso de Datos de Usuario F6.1
o Correctos Informacion se almacena

* Incorrectos Mensaje de Error apropiado

Consulta de Usuarios

0
i@i PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR

136



IMPLEMENTACION DEL PROCESO DE GESTION DE HORAS DE EXTENSION UNIVERSITARIA PARA LA
FACULTAD DE INGENIERIA DE LA PUCE

. General Mostrar informacion apropiada  F7.6.1
* Parametros Presentar informacion filtrada F7.6.2
Modificacion de Datos de F6.2
Usuario
° Correctos Informacion se modifica
. Incorrectos ) )

Mensaje de Error apropiado
Eliminacion de Usuario Informacién Eliminada F6.3

Caso de Prueba: F8. Gestion de Fichas

Entradas Resultados Esperados Casos de Uso

Seleccionar Proceso Fichas de Desplegar plantilla de Ficha de F8

Horas Horas

Ingreso de Datos de Horas

. Correctos Informacién se almacena F8.1.1
° Incorrectos Mensaje de Error apropiado
. Ficha Finalizada

Mensaje de Error apropiado

Modificacion de Datos de Horas

. Correctos Informacién se modifica F8.1.2
° Incorrectos Mensaje de Error apropiado
. Ficha Finalizada

Mensaje de Error apropiado

Eliminacion de Horas
° Correcto Informacién Eliminada F8.1.3

. Ficha Finalizada Mensaje de Error apropiado

Generacion de Reporte

. Con datos Mostrar Reporte F8.2

3
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° Sin datos

Mensaje de Error apropiado

Finalizar Ficha

° Correcto

° Incorrecto

Cambiar ficha a finalizada

Mensaje de Error apropiado

F8.3

Caso de Prueba: F9. Generacion de Reportes de Actividades

SELES

Resultados Esperados

Casos de Uso

. No Trabajo

Mensaje de Error apropiado

Seleccionar Proceso Actividad de Desplegar plantilla actividades F9
Trabajos o Consulta de Trabajos por fecha o por trabajo
Actividad de Trabajos
. Fechas Correctas Mostrar Reporte Fo.1
° Fechas Incorrectas Mensaje de Error apropiado
Consulta de Trabajos
. Proyectos Mostrar Reporte F9.2
° Ayudantias Mostrar Reporte F9.2
o Seminarios

Mostrar Reporte F9.2
o Servicios

Mostrar Reporte F9.2

Caso de Prueba: F10. Creacion de Respaldos

Entradas Resultados Esperados Casos de Uso
Seleccionar Sistema Respaldo de Desplegar ventana de destino F10

Datos del archivo

Directorio destino

o Correcto Guardar respaldo solicitado F10

° Incorrecto

Mensaje de Error apropiado

=
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5.4Transicion

5.4.1 Seguridades

El sistema no maneja seguridad a nivel de bases de datos, ya que usa el mismo

servidor de base de datos de la facultad de ingenieria para el manejo de estudiantes.

Se manejara una Unica instancia de la aplicacién, ya que no pretende ser distribuida ni que

genere sesiones por servidor.

Las contrasefias de usuario, para acceder al sistema se almacenaran en la base de datos tras
un hash de una sola via. Lo que quiere decir, que se generard un cddigo hexadecimal a
partir de la clave enviada, pero no se podra obtener la clave original, teniendo el codigo

hexadecimal previamente generado.

Los reportes generados tienen la opcion de almacenarse en el disco duro o en alguna
unidad de almacenamiento. En caso de no elegir un método de almacenamiento, estos se

borraran de memoria.
Los archivos de respaldos creados desde la aplicacion contienen 3 scripts.

e Script de respaldo de la base de datos completa
e Script de respaldo solo de la informacién de las tablas

e Script de respaldo solo de las funciones y procedimientos del modelo

El usuario podra almacenar estos archivos en cualquier unidad de almacenamiento.

En caso de requerir una recuperacion de datos a partir de un archivo de respaldos, se debe
coordinar con el desarrollador del sistema o bien algin personal de mantenimiento

previamente entrenado.

5.4.2 Costos

El sistema no tendra costo alguno, ya que es parte de un proyecto de tesis como
sistema para la facultad y est& construido bajo herramientas libres en su totalidad.
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5.4.3 Despliegue

El sistema, se instalara bajo las especificaciones dadas en los requerimientos no

funcionales.

En caso de haber problemas con dichas especificaciones, se procedera a realizar una nueva
lista de requerimientos no funcionales tanto en Hardware como Software para fijar una

nueva fecha de entrega segun el peso del cambio.

5.4.4 Mantenimiento

Se ofreceréd un chequeo personal del sistema cada semestre. Este chequeo constara
de los siguientes puntos:

e Capacidad de almacenamiento de datos en la base de datos

e Limpieza de datos innecesarios almacenados en la base de datos
e Creacion de un punto de restauracion de datos

e Chequeo de posibles inconveniente reportados

e En caso de ser necesario, aplicar un recuperacién de datos

e Cambios generales (nombres, etiquetas, tamarios)

También se dard mantenimiento via e-mail, o por conversaciones en lineas telefonicas en

caso de haber algun problema que requiera atencion inmediata.
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CAPITULO 6: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1Conclusiones

6.1.1 Disefo

El disefio de un sistema estructurado por capas es complejo al inicio, ya que si
no se tiene una idea bien clara de cudl es producto, se puede vagar en esta etapa
por mucho tiempo.

Realizar charlas periddicas con el cliente, acerca del avance del proyecto y
recoleccion de nuevos requerimientos ayuda al desarrollo efectivo del mismo.
La seleccion de las herramientas y técnicas adecuadas, segun la magnitud o
condicion del proyecto, es de mucha ayuda para reducir tiempos de entrega y en

caso de ser necesario, reducir costos de produccion.

6.1.2 Desarrollo

El desarrollo de la aplicacion se torna mas facil si tenemos un disefio
robustamente estructurado. En ese caso, lo Unico necesario es seguir los pasos
de desarrollo.

La implementacién de cada capa depende mucho de los diagramas UML
realizados, de este modo, se logra entender la vinculacién entre objetos y las
dependencias necesarias en cada una.

Es muy importante el observar el proceso que se sigue en la organizacién para
determinar los requerimientos que se necesitan para la elaboracion de un
sistema y para ello se recurren a varias técnicas de recopilacion de informacién
para gque el proyecto satisfaga las necesidades de los usuarios finales que es el

que esta en pleno contacto con él.

6.1.3 Soporte

La interaccidn constante con el cliente, facilita la etapa de soporte del sistema,
ya que el cliente sabe lo que se hizo y que cosas especificas son las que requiere
ayuda.

El tiempo de resolucion de problemas durante el desarrollo fue corto, ya que el

cliente se encontraba fisicamente cerca al desarrollador.
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6.2Recomendaciones

6.2.1 Disefio

Es importante tener un esquema (maqueta) del sistema, que este bien
estructurado, facilmente entendible pero robusto; de esta manera, los riesgos al
desarrollar se disminuiran.

Es sumamente importante saber elegir las herramientas y metodologias
adecuadas para el proyecto, antes de comenzar su desarrollo. Este proceso no
hay que tomarlo a la ligera, ya que de él depende el éxito o fracaso del proyecto.

6.2.2 Desarrollo

Se recomienda seguir los pasos de desarrollo tal como se establecié en el
disefio, de tal forma que se cumplan los tiempos y capacidades de entrega.
Entregar un producto incompleto a destiempo, reduce la confiabilidad prestada

por el cliente.

6.2.3 Soporte

Es bueno que exista un ambiente de confianza entre el desarrollador y el cliente,
ya que de este modo, los problemas pueden ser tratados como temas de mejora
y no como temas para atacar al producto desarrollado. La confianza es clave en

todos los procesos de desarrollo del sistema.
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GLOSARIO

ASU
Accién Social Universitaria.
Diagrama de Ishikawa

Diagrama que permite determinar causas que disminuyen la eficiencia y

rendimiento.
XP

Extreme Programming, metodologia de desarrollo de aplicaciones.
RAD

Rapid Aplication Development, metodologia de desarrollo de aplicaciones.
JAD

Joint Application Development, metodologia de desarrollo de aplicaciones.
Deployamiento

Nombre ingles para implementacién, que significa .ejecutar una aplicacion

empaquetada, lista para su uso.
CASE

Computer-Aided Systems Engineering, Ingenieria en Sistemas ayudada por

computadoras.
Flujograma

Diagrama que muestra la secuencia de un proceso.
Java

Lenguaje de programacion interpretado por compilacion.
Cliente

En computacidn, equipo que pide servicios al servidor.

Servidor
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En computacion, equipo que entrega servicios a los clientes.
Middleware

En computacidn, equipo que procesas peticiones entre el servidor y el cliente.
Prototipo ejecutable

Mini programa funcional usado como base para el desarrollo del producto final.
MySql

Servidor de bases de datos gratis, conocida por su velocidad de respuesta.
Diagrama de Casos de Uso

Diagrama que muestra los usos del sistema y los casos en los que se usa.
Clase

Objeto que representa una entidad en la vida real.
Diagrama de Clases

Diagrama que muestra la relacion entre las clases del sistema.
JDK

Java Development Kit, grupo de herramientas de desarrollo para JAVA.
Subversion

Herramienta para control de version de fuentes
Mercurial

Herramienta para control de version de fuentes
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