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1. Resumen ejecutivo

Tema: Plan de negocio aplicable a la creacion de una planta de produccion de setas
variedad Orellana en la ciudad de Quito, provincia Pichincha.

El presente trabajo tiene como objetivo el estudio de factibilidad de una planta de
produccion y comercializacion de setas Ostra, las cuales poseen caracteristicas
nutricionales, medicinales y sabor gourmet que los hacen un alimentos muy apetecible y
demandado en el mercado de productos saludables. El proyecto se baso en la aplicacién
de una metodologia cuantitativa y cualitativa recolectando informacion de una muestra
de 151 clientes potenciales, con el fin de obtener datos de la demanda potencial, oferta
futura y demanda insatisfecha del consumo de setas Ostra en la ciudad de Quito. La
segmentacion del producto esta dirigido a mujeres y hombre entre 18 y 40 afios, con
ingresos mensuales de $400 a $800, los cuales estan enfocado a consumir setas frescas.
La localizacion del proyecto serd en la parroquia Checa que cuenta con todas las
caracteristicas necesarias para su desarrollo, la empresa se enfocara cubrir un 30% de la
demanda insatisfecha con base a la capacidad financiera y la falta de conocimiento del
producto por parte de los consumidores. Se determina mediante el andlisis financiero que
el proyecto es rentable, generando desde el primer afio de ejecucion un flujo de caja
positivo, con un margen de utilidad de 59,23%, el VAN generado es positivo demostrando
rentabilidad, el TIR obtenido es de 15,83%, dato mayor al TMAR por lo que el proyecto
es viable. La relacion beneficio costo del proyecto es de $1,15 y el periodo de

recuperacion de la inversion es de 4 afios, 2 meses 'y 12 dias.

Palabras Clave: Setas Ostra, Plan de negocios, Factibilidad, Productos saludables



ABSTRACT

Theme: Business plan applicable to the creation of a production plant of Orellana

variety mushrooms in the city of Quito, Pichincha province.

The objective of this work is to explore the feasibility of establishing a production plant
for Oyster mushrooms and their subsequent marketing in Quito. Oyster mushrooms have
nutritional and medicinal characteristics in addition to gourmet flavor makes them a very
appetizing dish that is in demand as healthy food. According to the study carried out, the
project was based on the application of a quantitative and qualitative methodology,
collecting information from a sample of 151 potential clients residing in the city of Quito,
to obtain data on the potential demand for the consumption of Oyster mushrooms.
Research data and subsequent analysis was used to determine supply projection of
potential unsatisfied demand. The analysis of the market helped to identify the market
segmentation, which are women and men between 18 and 40 years old with monthly
income of $400 to $800, that are focused on consuming fresh food. The location of the
project will be in the Checa parish, Quito which has all the necessary characteristics for
the development of mushrooms. The company will focus on capturing 30% of the
projected unsatisfied demand. The financial analysis is generating a positive cash flow
from the first year of project execution, with a profit margin of 59.23%, the NPV
generated is positive which shows that the project generates profitability, the IRR
obtained is 15,83 % higher than the TMAR, so the project is viable. The benefit-cost ratio
of the project is $1.15. The investment recovery period is 4 years, 2months, and 12 days.

Keywords: Oyster Mushrooms, Business Plan, Feasibility, Healthy products



2. Introduccién

La presente investigacion creacion de una planta de produccion de setas Ostra en la ciudad
de Quito, provincia Pichincha, fue desarrollada como trabajo de aplicacion del programa
de Maestria en Administracion de Empresas. Este trabajo tiene como objetivo analizar si
existe apertura en el mercado para la comercializacion de setas Ostra también conocidos
como setas Orellana, identificando su mercado objetivo, competencia y estrategia de
mercado, ademas de evaluar la factibilidad financiera para establecer la planta
comercializadora de setas, mostrando al productor y consumidor una alternativa
productiva sustentable, que dinamice la economia nacional y contribuyan al
mejoramiento de ingresos de las familias que a futuro desean implementar este tipo de

proyectos.

En la actualidad la practica de produccion de alimentos organicos es considerada como
una alternativa amigable con el medio ambiente, este tipo de practicas ayuda a mejorar
la calidad de vida de los consumidores teniendo un efecto positivo en su salud y ademas
de oportunidades socio-econdémicas para las familias como pequefios productores que
Ilevan a cabo este tipo de emprendimientos ya que propicia la generacion de empleo y

mejora la calidad de los alimentos que la poblacion consume (Bolivar, 2021).

El consumo de setas comestibles, va en incremento en el mundo y va adquiriendo
importancia en el mercado, existen diferentes variedades reconocidas de setas como el
Shiitake, Orellana, Champifiones, trufas entre otros, que son de gran importancia y
consumo. Ocupando el tercer lugar entre los setas el Ostra u Orellana por su produccién

y consumo a nivel mundial (Nifio, Villalba, Barraza, & Medina, 2021).

Los setas Ostra posee caracteristicas organolépticas y alto contenido proteinico, y con
tiempo ha logrado posicionarse como un alimento con alto valor nutricional y prebidtico
que favorece el funcionamiento del sistema inmunologico humano y la salud integral,
cuya produccion y comercializacion resulta innovadora en nuestro pais y para el mercado
internacional (Nifio, Villalba, Barraza, & Medina, 2021). Por lo que se convierte en una
alternativa de negocio rentable, por ser un producto novedoso, de excelente sabor,

presentacion y bajo costo de produccion (Albores & Alvarez, 2015).



2.1. Justificacion/ Planteamiento del Problema

El sector agroindustrial es uno de los pilares fundamentales de la economia del Ecuador,
el crecimiento de este sector se debe al aumento exponencial de la poblacion, lo cual ha
incrementado la demanda de productos alimenticios (Instituto Nacional de Estadisticas y
Censos {INEC}, 2017). A partir de la pandemia del 2020, varias familias ecuatorianas
han realizado un cambio en sus modelos de alimentacion, adoptando el vegetarianismo y
consumo de productos saludables como un estilo de vida, misma que ha ido en
crecimiento (FAO, 2021).

La oportunidad de negocio que se debe aprovechar es el incremento de la demanda y
consumo de productos de origen vegetal con alto valor nutritivo, de acuerdo a Fernandez
(2022) (p.2) hace mencion que “el consumo de productos basados en proteina vegetal se
incrementara en mas de un 14% hasta 2035 a nivel mundial”. Una de las alternativas de
proteina vegetal son las setas comestibles, los cuales se han vuelto una tendencia de
consumo que esta en aumento, especificamente las setas Ostra. De acuerdo a Castellanos
et al. (2021), afirman que este tipo de setas se posicion0d en el tercer lugar con una
produccion dell1,8 millones de toneladas en el 2019 a nivel mundial y el consumo per
capita supera los 4,70 kg anuales (Romero et al., 2018). El consumo de setas ha ido en
aumento en un 3,8 % anualmente en vista de las nuevas tendencias de alimentacion (FAO,
2017).

La produccion nacional de setas comestibles en Ecuador se encuentra centralizada en la
provincia de Pichincha y Carchi, representando una produccién del 80 % y el 20 %
restante procede de otros paises (Ugufia, 2021). A nivel local el mercado mantiene un
consumo minimo de 5 kg por persona por afio de setas comestibles (Herrera, 2021 como
se citd en Chavez, 2021). Lo mencionado anteriormente evidencia la existencia de una
demanda de setas comestibles que con el tiempo ha crecido sustancialmente y no esta

completamente satisfecha con la oferta actual.

Bajo este contexto, el criterio de éxito es la produccién de setas comestibles variedad
Orellana de alto contenido nutricional y medicinal, basado en una idea fresca y novedosa
para el mercado que busca cubrir la demanda creciente a nivel local y nacional. Para llevar
a cabo el emprendimiento debemos contar con capital propio o las fuentes de
financiamiento necesarias (Meléndez et al, 2021, p.4-5). Una de las limitantes en la

realizacion del proyecto, es que no existen datos especificos de la demanda de las setas
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Ostra en el pais, la disponibilidad de insumos como material genético es escasa, ademas
de la baja tecnificacion para la transformacion y valor agregado del producto (Gutiérrez
et al, 2022).

El emprendimiento constituye la produccion y comercializacion del producto. Los
productos principales que se ofrecerd al mercado son: productos sin procesar (setas
frescas). De acuerdo a la preferencia del consumidor el mercado potencial de este tipo de
alimento debido a la actividad econdmica son: Ferias organicas, supermercados,
restaurantes gourmet y restaurantes vegetarianos, tiendas de barrio. El perfil del cliente o
consumidor son personas de distintos géneros en un rango de edad de 18-40 afios,
personas con problemas de sobrepeso y obesidad, publico en general con preferencia al
consumo de alimentos saludables (Acosta, 2022).

El proyecto se realizardA como una microempresa de caracter familiar dedicada a la
produccion de setas comestibles de alta calidad nutricional. Ubicada en el canton Quito,
parroquia Checa, sector Guadalupe, enfocada en cubrir las necesidades de los
consumidores de productos saludables, de origen vegetal que poseen caracteristicas
medicinales y alto contenido proteico, bajo un enfoque de responsabilidad social y

ambiental.

La presente investigacion permitira identificar y dar soluciones a una de las limitantes
que es la falta de conocimiento del producto en el mercado, mediante la elaboracion de
estrategias de un manejo eficiente en la cadena de valor, logrando establecer las mejores
técnicas de cultivo, identificando la mejor tecnologia aplicable a la produccion de setas
Ostra, que permita mejorar la calidad del producto como resultado de su proceso de
elaboracion a lo largo de toda la cadena productiva y comercial, que con lleva a la
participacion en los mercados de manera diferencial, este proceso involucra el area de
produccion hasta el momento de la compra, garantizando al consumidor final, un
producto de calidad (Acosta, 2022).



2.2. Objetivos
General

Determinar la factibilidad del plan de negocio aplicable a la creacion de una planta de

produccion de setas variedad Orellana en la ciudad de Quito, provincia Pichincha.

Especificos

Analizar el estudio de mercado para la comercializacion de setas variedad Orellana,

identificando su mercado objetivo, competencia y estrategia de mercado.

Evaluar la factibilidad financiera para establecer la planta comercializadora de setas

variedad Orellana en la ciudad de Quito, provincia Pichincha.

2.3.Marco Conceptual

2.3.1. Importancia de las setas Ostra

Los setas del género Pleurotos son conocidos como setas Ostra, setas Ostiones u Orellana,
son una especie de gran versatilidad y adaptabilidad, toleran un rango amplio de
temperaturas y son resistentes a plagas y enfermedades. (Narvaéz, 2023). Las setas
Orellana son un hongo comestible gastronémicamente de primera calidad, son apreciadas
en todo el mundo por su aroma, textura, sabor, alto contenido nutricional, contenido de
proteina de excelente calidad, aminoacidos esenciales, vitaminas, minerales y bajo
contenido de grasa, su consumo trae beneficios sobre la salud y se consideran parte
sustancial de una dieta diaria. Dichas setas ayudan a combatir las enfermedades,
contribuyendo a la reposicion del bienestar y la estabilidad natural (Gutiérrez & Sanchez,
2022).

Dentro de las caracteristicas de las setas Ostra existen setas que son comunmente de color
blanco o castafio, ademas de variedades azuladas y rosadas. Su textura es suave y
consistente al tacto, el carpo foro u oreja tiene forma redondead, con la superficie lisa,
abombada y convexa cuando es joven, ampliandose luego poco a poco. Su diametro oscila
entre 5y 15 cm., dependiendo sus condiciones ambientales y el tipo de sustrato a usar, la
carne de la seta al principio es tierna, compacta y fibrosa en el sombrero, con sabor y olor
agradable (Porras & Garzén, 2020).



El aspecto de la seta Ostra adecuada para consumo es: fresco, limpio y libre de impurezas,
no debe presentar textura babosa ni resequedad en el tejido o envejecimiento de este. El
contenido de proteina de este tipo de setas se encuentra entre un 20% y 30% y aunque en
peso seco puede variar entre un 10% y 30% su proteina es digestible hasta en un 80%. El
hongo tiene un alto contenido de carbohidratos (57%) como la quitina y el polisacéarido
que facilitan la absorcion de grasas en el tracto digestivo, el contenido de fibra es del
14%. La vida util del producto varia dependiendo las condiciones en que sea almacenada,
dependiendo de su pos cosecha bajo refrigeracion a 0° y 4° C, puede tener una duracién
de hasta 10 dias, de lo contrario se reduce a tan solo 3 dias (Porras & Garzon, 2020).

En Ecuador las setas Ostra se comercializa en pequefias cantidades en estado fresco,
posiblemente quienes iniciaron este cultivo fueron los pequefios productores del
Gran Sumaco en la Amazonia Ecuatoriana. (Ruilova, Galarza, Oviedo, & Mazacon,
2020), y se comercializa empacado en bandejas, Hortifungi es una de las empresas que
comercializa bajo las marcas Kenkoo y Fungi Gourmet, sus clientes es Corporacion La
Favorita, supermercados y restaurantes. The Fungus Garden es una empresa que tiene 12
afios en el mercado ecuatoriano dedicado al cultivo organico de setas Ostra. En la
actualidad procesa setas deshidratas, envasados y frescos cominmente se puede encontrar

este producto en ferias de productos organicos (Calixto & Chavez, 2018).

(Lasso, 2019), menciona que “En el Ecuador, en ¢l afio 2017, en la parroquia Tarqui en
la provincia de Pastaza, inicié un proyecto basado en el cultivo de setas Ostra con la
finalidad de comercializar este producto con un precio de venta de la seta ostra en fresco
de USD 2,50. La comunidad analizé este proyecto como una alternativa de negocio luego
de haber sido capacitada por el MAG. Esta iniciativa, impulsé la participacion en ferias

exponiendo platos derivados de esta seta como guatita, pastas y sandwiches veganos.

2.3.2. Definiciony conceptos de Proyecto

La elaboracion de un proyecto es la busqueda de una solucion eficiente e inteligente de
un problema que se tiende a resolver, un proyecto pretende implementar metodologia,
tecnologia e inversion destinado a resolver una necesidad humana (Sapag, Sapag, &
Sapag, 2014).

Al evaluar un proyecto enfocado a la creacion de un negocio nuevo ya sea: ampliar

instalaciones, mejorar su tecnologia, cubrir vacio de mercado, lanzar un producto nuevo,
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se debe primero evaluar la conveniencia econdémica asegurando rentabilidad y seguridad

al poner en marcha el mismo.

Segun (Arias, 2016) el proyecto es una herramienta que busca analizar y recopilar de
manera sistematicamente a la solucion de un problema en una determinada area mediante
larecoleccion y el analisis de datos capaces de satisfacer necesidades dentro de un periodo

de tiempo determinado y permite ver al inversionista si es 0 no viable su realizacion.

Al identificar un oportunidad o un problema de negocio que se viable con él se debe
identificar todas las opciones que conduzcan al objetivo establecido. Por lo tanto un
proyecto debe pasar por tres etapas: ldentificacion de la oportunidad del negocio,

Preparacion del proyecto y evaluacion del proyecto, etapas conocidas como preinversion.

El éxito o fracaso de un negocio depende de la aceptacidn del producto por la comunidad,
asignacion de recursos adoleci6 o un andlisis inadecuado de que cumplan la satisfaccion
de las necesidades del segmento de mercado al cual esta dirigido. Otra causa de fracaso
de los proyectos debido al cambio de contexto econémico, tecnoldgico, politico, cambios
en las relaciones comerciales, inestabilidad de los recursos naturales, cambio en la

normativa legal, cambios socio culturales entre otros.

Figura 1. Idea de proyecto

Contexto
industrial

Contexto Contexto
cultural econémico
\ _—

Proyecto

/N

Contexto Contexto
ambiental tecnoldgico

La evaluacion de proyectos se basa en plasmar de manera sistematica las caracteristicas

definiendo sus objetivos en relacion a la generacion de bienes o servicios que satisfagan



las necesidades de la comunidad sobre la base de optimizacion de los recursos. (Cérdoba,

2011). El alcance, identificacion y formulacion de un proyecto debe seguir las siguientes

etapas:
Figura 2. Alcance de un proyecto
FORMULACION
IDENTIFICACION Estudio de mercado
Proyecto de inversion Seleccién Estudio técnico
Definicion Estudio organizacional
Estudio legal
EVALUACION

Analisis financiero, . EVALUACION DE

econdémico EJECUCION RESULTADOS

2.3.3. Tipos de proyectos

De acuerdo a (Cdrdoba, 2011) menciona que existen diferentes tipos de proyectos,
establecidos, la ejecucion de proyectos tiene el fin de solucionar barreras al desarrollo,
logrando la generacion de valor y generando un costo-beneficio especifico, asi se

menciona los tipos de proyectos:
a. De acuerdo a su naturaleza

Dependientes: Proyectos que al entrar en ejecucion requieren de otra inversion, es
decir proyectos complementarios.

Independientes: Son aquello que se pueden ejecutar sin depender y afectar ni ser
afectados por otro proyecto.

Mutuamente excluyentes: Son proyectos en el cual la aceptacion de uno afecta el
desarrollo de otro o lo vuelve innecesario.

b. De acuerdo al &rea que pertenecen

Productivos: Son aquello que utilizan recursos para producir bienes orientados al
consumo sea a nivel intermedio o final (Proyectos de produccion agricola, ganadera,
forestal, etc.)

De infraestructura econdémica o social: enfocados a generar obras que facilitan el

desarrollo de actividades o limitantes que afectan el rendimiento de la mano de obra.
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De regulacién y fortalecimiento de mercados: fortalecen el marco juridico donde se
desenvuelven las actividades productivas.

De apoyo base: son proyectos enfocados ayudar, brindar asistencia para diagnosticos
e identificacion de proyectos.

c. De acuerdo a su fin:

Proyectos de inversion privada: El fin de este tipo de proyectos es lograr rentabilidad
econdmica financiera, logrando recuperar la inversion de capital puesta en marcha por
la empresa o inversionistas.

Proyectos de inversion publica: en este tipo de proyectos el estado es el encargado de
administra los recursos necesarios para la ejecucion del mismo.

Proyectos de inversion social: el fin de este tipo de proyectos es generar un impacto

en el bienestar econdmico, logrando sostenibilidad futura del proyecto.

2.3.3.1. Importancia de la elaboracién de proyectos

La ejecucion de proyectos constituye el desarrollo de un pais, razon por la que la
destinacion de recursos contribuye al crecimiento econémico y social de la poblacion,

dando como resultado:

e Asignacion de recursos que generen beneficios a la empresa o los inversionistas
e Creacion de empleos

e Diversificacion de las actividades economicas

e Rentabilidad

e Satisfaccion de las partes interesadas

2.3.3.2. Definicion de un modelo de negocio

Un modelo de negocio es un mecanismo mediante el cual una empresa busca generar
ingresos Yy beneficios, para lo cual primero se determina que es lo que voy hacer y como
lo voy a desarrollar. Un modelo de negocio describe el modo en el que una organizacién
crea, distribuyen y captura valor (Martinez, 2012).

Para que un modelo de negocio sea atractivo y genere valor a los clientes e inversionistas

debemos:

e Disefiar una propuesta de valor

e Identificar el segmento del mercado a la que esta dirigido
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e Especificar como se obtendrd los ingresos
o Definir el canal de distribucién
e Definir la estructura de la cadena de valor en la empresa

e Establecer la relacion entre la empresa y clientes

2.3.3.3. Etapas del modelo de negocio

Para (Sapag; 2016) el ciclo de un proyecto esta dado por cuatro etapas: idea, preinversion,
inversion y operacion.

La idea de negocio: es donde se identifica los diferentes modos de solucionar un
problema o de aprovechar una oportunidad, seguido de la definicién de la estrategia y
modelo de negocio a implementar.

Preinversion: se realizan distintos estudios de viabilidad que permita la toma de
decisiones: perfil, prefactibilidad y factibilidad.

En el estudio del perfil se calcula la rentabilidad del proyecto, se elabora de la
informacidn existente, se intenta proyectar que pasara a futuro sino se pone en marcha el
proyecto identificandola problematica de la idea de negocio.

Prefactibilidad: se profundiza la investigacion, se toma fuentes secundarias e informacién
para definir con mayor claridad las variables de mercado, técnicas de produccion,
capacidad financiera y otros aspectos relevantes del proyecto.

Factibilidad: se elabora con informacion recabada de fuentes primarias y se compara
estudios anteriores, esta etapa optimiza todos los aspectos que dependen de una decision
econdémica como el nimero de unidades a producir, la tecnologia utilizar, localizacion del
proyecto entre otros.

Figura 3. Clasificacion de tipos de factibilidad

~~
Factibilidad
~
S =N = = -
Técnico Legal Econdmica Politica De gestion
N N ~— ~— N

Fuente: (Sapag; 2016)
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e Estudio de Gestion
Se determina los puntos fuertes y débiles de la empresa analizando las debilidades,
fortalezas y oportunidades presentes del proyecto. Esto nos determina las oportunidades
y amenazas que presenta la situacion competitiva del sector, ademas las fortalezas y
debilidades se relacionan con el disefio del negocio. En esta etapa se destaca de forma
muy clara lo que le hace atractivo al proyecto y su argumentacion coherente de su
viabilidad (Cérdoba, 2011).

» Vision

» Mision

» Objetivos

» Matriz FODA

e Estudio de Mercado

Para Sapag y otros autores (2016) consideran que el analisis de mercado es una
evaluacion que te permite determinar el tamafio de un mercado particular en el sector que
se va a entrar, la segmentacion de clientes, habitos de compra, identificar la competencia
y el entorno econdémico del negocio, las tendencias actuales, regulaciones legales y
culturales. En el estudio de mercado también analizamos el precio de introduccion del
producto, las inversiones que ayuden a fortalecer la marca, entre otros, existen cinco

aspectos que se deben considerar:

El consumidor y las demandas del mercado (actuales y proyectadas)
La competencia y las ofertas del mercado

La comercializacion del producto

YV V VYV VY

Los proveedores, materia prima disponibilidad y precios.

» El mercado externo competencia y oportunidades

e Estudio técnico del proyecto

Este proceso nos ayuda a proveer informacion para cuantificar el monto de las inversiones
y delos costos de operacion. Aqui se define la funcién de produccion del servicio,
obteniendo informacion de capital, mano de obra, recursos materiales tanto para la
ejecucion y operacion del proyecto.

» Maquinaria equipos y herramienta

» Materias primas

» Mano de obra
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» Capital de trabajo
» Ubicacion del negocio
e Estudio Legal
Identifica aspectos como relaciones internas con proveedores, arrendatarios y
trabajadores, asi como leyes y reglamentos para la ejecucion del proyecto. Los aspectos
tributarios afectan de manera diferente a los proyectos, dependiendo del bien o servicio
que se produzca esto representa patentes y permisos, tasas arancelarias, la constitucion de
la empresa.
» Permisos de funcionamiento
» Pago de impuestos
» Constitucién de la empresa
» Registro del producto
e Estudio Financiero
Este estudio comprende la sistematizacion de informacion de caracter econémico que
proporcionaron las etapas anteriores, costos e ingresos, identificando la inversion del
proyecto en: terrenos, maquinaria, equipos, capital de trabajo, precios y demanda
obtenidos del estudio de mercado. Con la cual se analiza la evaluacion del proyecto

estimando el flujo de caja de los costos y beneficios.

» Estructura de los costos de produccion
» Determinacidn del precio de venta

» Flujo de caja

» Punto de equilibrio
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3. Fase I: Gestion estratégica

3.1. Definicion del negocio
Empresa de caracter familiar dedicada a la produccion de setas comestibles de alta
calidad nutricional, ubicada en el canton Quito, parroguia Checa, sector Guadalupe,
enfocada en cubrir las necesidades de los consumidores de productos saludables, de
origen vegetal que poseen caracteristicas medicinales y alto contenido proteico, bajo un

enfoque de responsabilidad social y ambiental.

3.1.1. LaEmpresa
“LAS SETAS” nutricion y sabor en cada bocado, planta productora de setas Ostras, setas
comestibles con alto contenido nutricional orientada a cubrir la demanda de clientes con
tendencia hacia el consumo de productos saludables, que benefician a la salud de los que
lo consumen, con bajo contenido de grasas saturadas, sabor gourmet y alta calidad,
producidos bajo un enfoque social y ambiental utilizando una agricultura limpia sin uso

de productos quimicos que alteran el medio ambiente.

3.1.2. Mision
“LAS SETAS” nutricion y sabor en cada bocado, es una empresa dedicada a la siembra,
produccion y comercializacion de setas Ostra en fresco, tomando en cuenta las exigencias
y preferencias de nuestros clientes, de alta calidad y sabor bajo la implementacion de
buenas préacticas agricolas. Asi mismo la empresa maneja un compromiso de
responsabilidad social y ambiental esperando contribuir al desarrollo de un pais mas justo
y solidario. Nos inspiramos en brindar una experiencia de consumo inigualable bajo los

maximos estandares exigidos en el mercado.

3.1.3. Vision
Ser una empresa lider a nivel nacional e internacional en la produccion de setas Ostra,
siendo un referente en la tecnificacion y produccion del producto, incentivando a que las
personas consuman productos saludables, posicionandonos en el mercado como un
producto de alta calidad gastronémica y satisfaciendo las exigencias de nuestros

comensales.

3.1.4. Objetivos estratégicos
e Cubrir la demanda insatisfecha en un 30% en el primer afio

e Lograr cubrir la demanda insatisfecha a nivel nacional para el afio 2028
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Posicionarse en los proximos cinco afios como la mejor empresa de produccion
de setas Ostras en el mercado local y nacional.

Contar con la mejor tecnologia para la tecnificacién y estandarizacion del proceso
productivo de las setas Ostras, logrando competitividad en el mercado

Obtener un 50% de rentabilidad financiera anual durante los préximos cinco afios
Conseguir alianzas estratégicas con pizzerias, supermercados y restaurantes
gourmet por los préximos cinco afios.

Concebir fidelizacién con los clientes ofreciendo un servicio de calidad y
experiencia, mediante la generacion de estrategias de promocién que forjen

lealtad en los clientes a largo plazo.

3.1.5. Valores corporativos

Responsabilidad: producir y comercializar productos de alto valor nutricional, los
cuales aporten a la salud y nutricion de nuestros clientes.

Calidad: ofrecer un producto con altos estandares de calidad que asegure la
satisfaccién y preferencia de nuestros clientes.

Trabajo en equipo: involucrar a todos los stakeholders necesarios para que todos
los engranajes de la empresa cumplan su funcion.

Competitividad: mejorar constantemente la calidad, precios, disefio de nuestros
productos para que sean competitivos en el mercado, mediante innovacion, mejora
de productos y servicios que garanticen una experiencia Unica en el cliente.
Autoevaluacion: disefiar un método para evaluar todos los cargos y actividades
realizadas dentro de la empresa, que a largo plazo permitan disefiar estrategias de

mejora continua en todas las &reas.

3.1.6. Analisis del entorno

Segun Zambrano (2020), un plan de negocios debe contener el anélisis del entorno tanto
externo como interno. En el analisis macro externo de la empresa debemos exponer la
situacion actual y las tendencias de las dimensiones politicas, econdmica, social,

tecnoldgica y ambiental.

3.1.6.1. Andlisis PESTEL

De acuerdo a Amador (2022), un andlisis PESTEL es una herramienta utilizada por los

profesionales de marketing para analizar factores macroambientales que tienen impacto
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dentro de una organizacion. El resultado nos servira para detallar amenazas y debilidades
que complementa la informacion de la matriz de Evaluacion de factores internos y

externos.

Tabla 1.

Orellana en Ecuador

Analisis del entorno Politico para la produccién de setas variedad

Entorno Politico

Variable Analisis Oportunidad/Ame
naza
Politicas De acuerdo al Suplemento del Registro Oficial No. 583 Oportunidad
gubernamentales y , aprobado el 5 de Mayo 2009, La Ley Orgéanica del
regulaciones: Régimen de la Soberania Alimentaria (LORSA)
considera:
Art. 2.- Caracter y &mbito de aplicacién.- d) Incentivar
el consumo de alimentos sanos, nutritivos de origen
agroecologico y organico.....priorizando siempre el
consumo alimenticio nacional.
Produccion y Fomento de la produccién agroecoldgica y organica.- El Oportunidad
comercializacion Estado estimulard la produccion  agroecolégica,
agroalimentaria: organica y sustentable, a través de mecanismos de
Art. 319 de la fomento, programas de capacitacion, lineas especiales
Constitucion de la de crédito y mecanismos de comercializacion en el
Republica mercado interno y externo, entre otros.
Politica agropecuaria: Objetivo 3.6: Promover entre la poblacion y en la  Oportunidad
El Ministerio  de sociedad habitos de alimentacién nutritiva y saludable,
Agricultura, Ganaderia, que permitan gozar de un nivel desarrollo fisico,
Acuacultura y Pesca emocional e intelectual acorde a su edad y condiciones
(MAGAP, 2016), fisicas.
menciona El  Plan Objetivo 10.5: Fortalecer la economia popular y
Nacional del Buen solidaria — EPS-, y las micro, pequefias y medianas
Vivir 2013-2017 empresas —MIPYMES- en la estructura productiva.
(PNBV), en el cual
alude:
Politica Sectorial 9.3 Incentivar la produccién nacional proveniente de la  Oportunidad

(MAGAP, 2016)

pequefia y mediana agricultura, con énfasis en los de alto
contenido nutritivo, a través de incentivos que fomenten

Su consumo.
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Tabla 2. Analisis del entorno Econdmico para la produccién de setas variedad

Orellana Ecuador

Entorno Econémico

Variable

Andlisis

Oportunidad/A

menaza

PIB del sector

agropecuario

El MAGAP (2016), menciona la importancia del sector
agropecuario en la economia ecuatoriana siendo unos de los
principales motores con enorme importancia econémica y
social. Segun datos del Banco Central del Ecuador (BCE) esta
actividad aporta al PIB global en un 14%, y genera empleo en
el sector rural a 1 800 000 personas representando el 62% de

la poblacién ocupada en este sector.

Oportunidad

Datos de empleo

De acuerdo al mercado laboral la participacion por sector en
relacion al PEA, el sector Agricultura, Silvicultura, Ganaderia
y Pesca representa el 29,6% para diciembre del 2022. Las
ventas netas del sector para el periodo enero-noviembre del
2022 alcanzaron 16,572 millones de ddlares.

Fuente: (Ministerio de Produccion Comercio Exterior

Inversiones y Pesca, 2022)

Oportunidad

¢Qué tendencias en
la economia actual
local afecta el

proyecto?

Debido a la pandemia del Covid 2019, el sistema econémico
ecuatoriano ha experimentado desequilibrio  debido a
dificultades como acceder a insumos, reduccion falta de
mano de obra calificada y dificil acceso a financiamiento.
Los costos burocraticos afectan a un gran nimero de PYMES,
esto obstaculiza el desarrollo de los emprendimientos en el
pais (Useche, Pereira, & Barragan, 2021).

Ademas la inestabilidad econdémica afectaria el proyecto
debido a factores internos como: crisis en la inflacion, crisis
bancarias,; factores externos como: volumen y precios del

comercio (Vizueta, 2020).

Amenaza

Intereses y tasas de

cambio.

De acuerdo a informacion de Banco Central del Ecuador
(2023), la tasa de interés activa efectiva referencial vigente
para el sector financiero privado, publico y popular solidario,
para el sector productivo empresarial es de 10,43 % anual y
la tasa méaxima es de 10,60% Yy para el segmento productivo
PYMES la tasa activa es de 10,70% anual y la tasa de interés
maxima del 11,26 % anual (Banco Central del Ecuador ,
2023).

Oportunidad
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Tabla 3. Analisis del entorno Social para la produccién de setas variedad Orellana

en Ecuador

Entorno Social

Variable

Analisis

Oportunidad/A

menaza

Cambios en los

habitos de consumo

En la tltima década, las tendencias de consumo en el sector

alimentario han experimentado cambios significativos, a
partir de la pandemia del 2020, varias familias ecuatorianas
han realizado un cambio en sus modelos de alimentacion,
adoptando el vegetarianismo y consumo de productos
saludables como un estilo de vida, misma que ha ido en
crecimiento. Este cambio se refleja en un creciente interés
por el consumo de productos basados en proteina vegetal,
siendo una de las alternativas el consumo de setas
comestibles (FAO, 2021).

Oportunidad

Tendencias

demograficas:

Las tendencias demogréaficas en Ecuador estan modificadas
por las preferencias de los consumidores y la demanda de
ciertos productos. La poblacion mayor tiende a preferir
productos de alta calidad y con beneficios para la salud, lo
cual es beneficioso para el tipo de productos a ofertar. Por
otro lado, la poblacién mas joven, mas sensibilizada con
temas de sostenibilidad y bienestar animal, esta impulsando
la demanda de productos organicos y responsables con el
medio ambiente (Lépez M. , 2022).

Oportunidad

Beneficio

comunidades

a

las

La comunicacion asertiva y efectiva entre la sociedad y la
empresa, forma parte del éxito de las PYMES, mejoran la
calidad de vida e impulsan el desarrollo del Plan del Buen
Vivir, generando fuentes de empleo para los ciudadanos

ecuatorianos (Guadamud & Castro, 2020).

Oportunidad
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Tabla 4. Analisis del entorno Tecnoldgico para la produccion de setas variedad

Orellana en Ecuador

Entorno Tecnoldgico

Variable

Analisis

Oportunidad/A

menaza

Tendencias

tecnoldgicas

Segin Villegas, Orbea e Icaza (2020), aseguran que la
tecnologia de informacion y comunicacion actualmente
conocida como TIC, es un elemento clave de los negocios.
Las TIC dentro de la agricultura ayudan a enfrentar los retos
en el desarrollo de las cadenas de valor mediante el uso de
aplicaciones que pueden ayudar a compradores a realizar las
transacciones con la empresa, aplicaciones online para
facilitar el comercio, iniciativas para expandir los modelos de
negocio a través de telefonia, radio, video o una combinacién
de todas y mensajes de texto SMS para promover
informacion.

Amenaza

¢ Qué tecnologia usa
la competencia?

El uso de tecnologia en la conservacion de productos es un
gran desafio para la industria alimentaria, existen alternativas
de envasado que son ecoldgicas y Utiles, como los envases
activos de biopeliculas realizados a base de polisacaridos y
proteinas son Utiles en la reduccién de tasas de respiracion de
alimentos y no alteran la calidad nutricional y organoléptica
del producto (Guafia, Vaca, & Aguilar, 2022)

Amenaza

19



Tabla 5. Analisis del entorno Ambiental para la produccién de setas variedad

Orellana en Ecuador

Entorno Ambiental

Variable

Analisis

Oportunidad/Ame

naza

Sostenibilidad

La empresa se ha comprometido a operar de manera
responsable, utilizando una agricultura limpia, es decir sin
uso de agroquimicos que afecten la calidad del medio
ambiente.

Las practicas y politicas para evitar el impacto ambiental y
social de sus operaciones seran: aumento de la eficiencia,
productividad y calidad a través de una produccién limpia
enfocada hacia el manejo preventivo de la contaminacion
ambiental con las cuales se reducen los costos, incrementando
la productividad e innovacién de procesos y productos
(Guadamud & Castro, 2020).

Oportunidad

Reciclaje
residuos

de

La produccion de setas Ostra se realiza bajo el uso de residuos
lignoceluldsicos como sustrato en la produccion, lo que
reduce hasta un el 25 % del impacto ambiental, los sustratos
recomendados a utilizar para la produccion de setas son: paja
de arroz, rastrojo de fréjol, arveja, paja de cebada, aserrin y

residuos de cafia de aztcar (Narvaéz, 2023).

Oportunidad

Legislacion

ambiental

Art. 86.- El Estado protegera el derecho de la poblacion a
vivir en un medio ambiente sano y ecolégicamente
equilibrado, que garantice un desarrollo sustentable. Velara
para que este derecho no sea afectado y garantizard la
preservacion de la naturaleza.

Art. 89.- El Estado tomara medidas orientadas a la
consecucidn de los siguientes objetivos:

1. Promover en el sector puablico y privado el uso de
tecnologias ambientalmente limpias y de energias alternativas
no contaminantes.

2. Establecer estimulos tributarios para quienes realicen
acciones ambientalmente sanas (Ministerio de Ambiente,

Agua y Transicién Ecologica, 2021).

Oportunidad
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Tabla 6. Analisis del entorno Legal para la produccién de setas variedad Orellana

en Ecuador
Entorno Legal
Variable Andlisis Oportunidad/A
menaza

Impuestos  y temas e Impuesto a la Renta (IR) Amenaza
tributarios en general  Tarifa 22%: Para micro, pequefias y medianas empresas o

exportadoras habituales.

Tarifa 25%: Para sociedades constituidas en el Ecuador, asi

como por las sucursales de sociedades extranjeras

domiciliadas en el pais

e Impuesto al valor agregado (IVA)
IVA 0%

Productos alimenticios de origen agricola, pecuario,

apicola, cunicola, forestales, carnes en estado natural y

embutidos y de la pesca que se mantengan en estado natural,

es decir aquellos que no sean objetos de elaboracién,

proceso o tratamiento que implique modificacion en su  Oportunidad

naturaleza (Servicio de Rentas Internas , 2020).
Régimen * Negocios Populares: negocios que hayan tenido ingresos Amenaza
Simplificado para de hasta $20.000, Los comprobantes a utilizar son las notas
Emprendedores y de ventay pagaran una cuota anual de $60.
Negocios Populares e+ Emprendedores: Personas naturales, sociedades vy
(RIMPE) artesanos que tuvieran un ingreso superior a $20.000 hasta

$300.000 y deberan emitir factura en sus operaciones y

realizaran declaraciones semestrales del VA (Ministerio de

Produccién, Comercio Exterior, Inversiones y Pesca, 2021).
Régimen Impositivo e  Sujeta aquellas personas naturales y sociedades Amenaza

para microempresas

e No sobrepasar ingresos de 300.000 y tener hasta 9
trabajadores

e  Emitir comprobantes de venta

e Llevar contabilidad

e Obligaciones laborales: suscribir contrato de
trabajo, afiliacion la socio, beneficios sociales
(Ministerio de Produccién, Comercio Exterior,
Inversiones y Pesca, 2021)
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3.1.6.2. Anélisis PORTER

Para una organizacion la forma en que se compite dentro de un sector define la influencia
que tendra dicha empresa en el mercado en que se mueve Yy, esta situacion estara
determinada de acuerdo con los siguientes aspectos definidos como las 5 fuerzas de
Porter:

« La rivalidad entre organizaciones del mismo sector (competidores) (Impacto Medio)

En Ecuador los setas comestibles variedad Orellana son comercializados, sin embargo,
existen pocos agricultores y empresas que se dediquen al cultivo de este producto. No
obstante existen empresas productoras de setas variedad Orellana en Pichincha como:

Ken Koo, Kallampa Fresh, Fungi Torres, The Fungus Garden.

De acuerdo Acosta (2022), menciona que el crecimiento del sector para la produccion de
setas Ostra es lento, existe una diferenciacion alta de precios de este producto entre
empresas. Existe baja concentracién de empresas en Ecuador por lo que la diversidad de
competidores es baja, como la variedad en productos y el aumento en costos por cambio

de tecnologia es bajo.

* La amenaza de nuevos productos o Servicios que sustituyan los actuales (Impacto Alto).

La amenaza de productos sustitutos y/o complementarios se cataloga como media, debido
a que el mercado de los setas se ha diversificado Ultimamente encontrando productos
sustitutos de la Orellana como los champifiones, Shitake y portobellos, cuya demanda se
encuentra expuesta a variables del mercado como lo es precio, calidad y preferencia por
las cuales se inclinan los consumidores a la hora de adquirir el producto (Ugufia, 2021).

De acuerdo a Chavez (2021) menciona que ademas se debe tomar en cuenta alimentos
de origen vegetal con altos contenido de proteina como leguminosas o granos secos, y
proteina animal como carne y lacteos, siendo productos de facil acceso para los

consumidores y representando una amenaza alta para el mercado de setas Ostra.
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* La amenaza de ingresos nuevos (nuevas empresas, mds competidores) al sector

(Impacto Medio).

Las setas Ostra tienen un ciclo de vida corto por lo que se considera que la amenaza de
nuevos competidores es media, el acceso a canales de comercializacion es baja por la falta

de conocimiento del producto hacia los consumidores en el mercado local y nacional.

Una limitante para el ingreso de nuevas empresas es el conocimiento del proceso de
produccion, cultivo, cosecha, postcosecha y venta, ademas del desconocimiento del tipo
de infraestructura que se debe utilizar, el manejo de sustratos, la adquisicion de semilla 'y

mano de obra calificada para este tipo de cultivo (Chavez, 2021).

Sin embargo no se descarta la amenaza de nuevos competidores de productos saludables,

organicos y de origen vegetal que puedan ingresar al mercado.
* El poder de negociacion de la organizacion con respecto a los clientes (Impacto Alto).

La amenaza que representa el poder de negociacion de los clientes es alta, ya que tienen
la decision de adquirir o no el producto, algunos factores como la sensibilidad de precios
influyen sobre los compradores, por lo que es importante desarrollar una buena estrategia
inicial ya que nuestro producto tiene un nicho de mercado especifico lo cual marcaria una

diferenciacion a largo plazo con los cliente.

Una de las limitantes ante esta amenaza es la falta de habilidades y técnicas para llegar a
nuestros clientes que nos permitan crear una conexion emocional entre la marca y el
consumidor. Por lo que es necesario desarrollar técnicas que influyan en la capacidad de
negociacion con el cliente como influir en los precios ante la competencia generando
descuentos, mejorar la calidad del producto, incrementar la variedad de productos y sus

presentaciones y desarrollar mas campafias de marketing (Da Silva, 2022).

* El poder de negociacion de la empresa con respecto a sus proveedores (Impacto
Medio).

El poder de negociacién de los proveedores sobre la empresa es medio ya que al existir
pocos proveedores pueden aumentar los precios de la materia prima, reducir la calidad de
la misma y hasta disminuir la disponibilidad de los productos, afectando el ambiente

competitivo y disminuyendo la rentabilidad.
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La amenaza que representa los proveedores en el caso de la adquisiciéon de semilla es
medio, debido a que son escasos los laboratorios de produccion de semilla de Orellana lo
que perjudica en gran medida a la empresa, ademas la compra de empaques
biodegradables que no perjudiquen al medio ambiente y a la conservacion del producto
representa una amenaza media por la baja oferta en el mercado y los costos de los mismos.
Para la compra de sustratos para la produccion de setas la amenaza con los proveedores
es baja ya que se puede usar varios sustratos que estan disponibles en el mercado local
(Acosta, 2022).

3.1.6.3. Andlisis de factores externos matriz EFE

La matriz de evaluacion de los factores externos (EFE) o también conocido como matriz
MEFE, es una herramienta que permite resumir y evaluar informacién, la cual puede ser
de caracter economico, social, cultural, demografico, ambiental, politico, tecnoldgico y
competitivo. El objetivo de este analisis es detectar las oportunidades y amenazas para
lograr obtener ventajas y disminuir el riesgo en el que se desarrolla nuestro negocio,
incrementando el grado de posibilidad de alcanzar nuestros objetivos y lograr un negocio
de éxito (Bricefio, 2023).

Tabla 7. Analisis EFE para la produccion de setas variedad Orellana

Factores Peso Calificacion Calificacion

ponderada

OPORTUNIDADES

Tendencia del producto, consumo de alimentos sanos, 0,1 4 0,4

nutritivos de origen vegetal

Programas de capacitacidn, lineas de crédito y mecanismos 0,05 3 0,15
de produccion para la produccion agroecologia, organica y

sustentable

Fortalecimiento de la economia popular y solidaria, y las 0,05 3 0,15

micro, pequefias y medianas empresas

Incentivos a la produccién nacional de la pequefia y 0,04 3 0,12

mediana agricultura con énfasis en alto contenido nutritivo

Actividad econdmica con importancia econémica y social 0,05 3 0,15
Demanda insatisfecha en el mercado 0,06 3 0,18
Bajos costos de produccion, utilizando una agricultura 0,1 4 0,4
limpia

Impuesto al valor agregado del 0% 0,06 3 0,18
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AMENAZAS

Dificultad para acceder a insumos, escasa oferta de semilla 0,05 1 0,05
Reduccion de mano de obra calificada 0,04 2 0,08
Dificil acceso a financiamiento 0,09 1 0,09
Inflacion y crisis bancaria, por ende reduccion de la 0,08 2 0,16
demanda

Falta de control en la cadena de distribucion 0,05 2 0,1
Alta competencia con el mercado de champifiones 0,06 2 0,12
Escasa adquisicién de tecnologia 0,05 2 0,1
Alta oferta de productos sustitutos 0,06 2 0,12
Valor ponderado 1 2,55

Elaborado por: Autor

De acuerdo al valor ponderado obtenido en la matriz EFE, factores externos que pueden
afectar nuestro emprendimiento se obtiene un valor de 2,55, que al estar por encima de la
media sefala que la empresa esta aprovechando las oportunidades, lo cual nos permitira

generar estrategias que aumenten las posibilidades de éxito de la empresa a largo plazo.

3.1.6.4. Andlisis de factores internos matriz EFI

La matriz de evaluacion de factores internos EFI, es una herramienta que nos permite
evaluar las fortalezas y debilidades mas relevantes en cada area y asi formular estrategias
capaces de solventar, optimizar y reforzar los procesos internos (Shum, 2018).

Tabla 8. Analisis EFI para la produccién de setas variedad Orellana

Factores Peso Calificacion Calificacion
ponderada
FORTALEZAS
Evolucion del producto inicial hasta alcanzar una 0,05 3 0,15
variedad de productos
Accesibilidad y cercania a la poblacion objetivo 0,08 3 0,24
Calidad del producto 0,09 4 0,36
Producto novedoso 0,08 3 0,24
Facilidad de produccién 0,09 4 0,36
Valor medicinal y nutricional del producto 0,1 4 0,4
DEBILIDADES
Falta de fuentes de financiamiento 0,09 2 0,18
Dependencia de proveedores para adquirir semilla 0,1 1 0,1
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Dependencia de proveedores para adquirir empaques 0,06 2 0,12

Falta de conocimiento del tipo de producto por parte de 0,08 2 0,16
los clientes

Falta de personal especializado 0,08 2 0,16
Poca duracion en percha del producto 0,1 1 0,1
Valor ponderado 1 2,57

Elaborado por: Autor

De acuerdo al valor ponderado obtenido en la matriz EFI, factores internos que pueden
afectar nuestro emprendimiento se obtiene un valor de 2,57, que al estar por encima de la
media sefiala que la empresa es capaz de aprovechar las fortalezas, lo cual nos permitira

generar estrategias para optimizar y reforzar procesos internos.

3.1.7. Conclusiones del capitulo

v El andlisis PESTEL nos indica que:
El entorno politico del proyecto es positivo, ya que incentiva al consumo y
produccion de este tipo de productos con enfoque saludable, nutritivo y
agroecoldgico u organico.
Entorno econdmico: genera fuentes de empleo, el proyecto al situarse en el sector
agropecuario aporta al PIB global, la tasa de interés maxima para el sector
productivo PYMES es de 11,26% anual. Uno de los problemas de las PYMES son
los costos burocraticos y la inestabilidad econémica del pais provocando un
aumento de precios.
Entorno Social: EI cambio en las tendencias de consumo y demanda de alimentos
mas saludables representa una ventaja para el tipo de producto a ofertar.
Tecnoldgico: El desconocimiento de técnicas para produccién representa una
amenaza y el desarrollo de nuevos modelos de comercio que permita expandir el
mercado.
Ambiental: Este tipo de negocio produce bajo impacto ambiental, velando por los
derechos de la poblacion al vivir en un medio sano y equilibrado.
Legal: EI impuesto a la renta del 25% representa una amenaza, por parte del valor
agregado es un producto con IVA 0%.

v" En Ecuador existen pocas empresas que se dedican a la produccién de setas Ostra.

v El desconocimiento del producto por parte de los consumidores es una limitante

al momento de la comercializacion.
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v Se considera importante el desarrollo de técnicas de negociacion con el cliente
logrando competitividad en el mercado.

v La duracién del producto representa una amenaza, por lo que la empresa debe
lograr y desarrollar tecnologia para la conservacion del mismo después de la
cosecha.

3.2. Fase Il: Estudio de mercado

3.2.1. Enfoque de la investigacion

El proyecto de investigacion se basa en un andlisis de enfoque de investigacién mixto, se
aplicara los métodos cuantitativo y cualitativo. El enfoque cualitativo es aquella técnica
que produce datos descriptivos con palabras y bajo una conducta observable de las
personas, esta realidad se define mediante interpretaciones de los participantes y del
investigador (Lopez & Sandoval, 2013). Esta técnica permite recolectar informacion
mediante el uso de encuestas como fuente primaria y como fuente secundaria el uso de

libros, revistas e investigaciones de proyectos similares.

La técnica de investigacion cuantitativa busca la medicion de las variables previamente
establecidas, se vincula a conteos numéricos y métodos matematicos, es una técnica
adecuada para estimar magnitudes u ocurrencias de fendmenos (L6pez & Sandoval,
2013). En la presente investigacion se utilizard el método cuantitativo para levantar
informacion y determinar la demanda del consumo de setas Orellana a una poblacion

objetivo, estos datos permitiran determinar la factibilidad y viabilidad del estudio.

3.2.1.1. Fuentes de recoleccion de informacién

Fuentes primarias: Se obtiene informacion primaria cuando se observa verdaderamente
los hechos, cuando se entrevista directamente a las personas que tienen relacién directa
con la situacién objeto de estudio. Estas fuentes son las personas, las organizaciones, los

acontecimientos, el ambiente natural, etcétera (Mejia, 2005).

La primera fuente de informacion sera la observacion participativa, esta técnica primaria
permitira identificar los lineamientos basicos del mercado, el instrumento utilizando para
la recoleccion de datos es la encuesta a potenciales consumidores agricultores y
comerciantes de insumos agricolas, la cual sera elaborada atendiendo las variables e

indicadores que permiten identificar los elementos que componen la idea del negocio.
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Fuentes secundarias: Las principales fuentes secundarias para la obtencion de la
informacidn son revision bibliografica, contenidos publicados en la red, libros, revistas,

documentos escritos, documentales, noticieros y medio de informacion (Bernal, 2020).

3.2.1.2. Técnica de recoleccion de datos

Las técnicas 0 métodos y los instrumentos de investigacion son los medios o formas de
recolectar informacién que utiliza el investigador para medir el comportamiento o los
atributos de las variables (Mejia, 2005). La técnica tiene que ver con los procedimientos
utilizados para la recoleccion de los datos, pueden clasificarse como revision documental,
observacidn, encuesta y técnicas sociométricas, entre otras.
Para el presente estudio se utilizara las técnicas cuantitativas y cualitativas:

e Encuestas: cuestionarios o formularios

e Analisis de contenido

e Pruebas estadisticas

3.2.1.3. Instrumento de recoleccion de datos

Encuesta es la base en la que se sustenta el cuestionario, abarca el disefio y aplicacion del
cuestionario el cual sera aplicado a nuestra poblacion objetivo, seguido del procesamiento
de la informacion de los datos obtenidos (Bernal, 2020)
Cuestionario es el documento que recoge informacion del conjunto de preguntas
elaborado en la encuesta (Hueso & Cascant, 2012).
Aspectos de la encuesta:

e Instrumento: Cuestionario con preguntas cerradas.

e Modo de aplicacion: Indirecta (Encuesta en linea)

e Alcance: Quito

e Encuestador: Autor del estudio

3.2.1.4. Poblacion y muestra

Segun (Hernandez, Fernandez, & Baptista, 2017), universo poblacion es el conjunto de
personas de los que se desea conocer algo en una investigacion. Mientras que la muestra
es un subconjunto o parte de la poblacidn, acerca del cual se recolectara datos necesarios

para una investigacion, la muestra es la parte representativa de la poblacién.
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3.2.1.5. Modelos matematicos para el calculo de la muestra

El calculo de la muestra se lo realiza por medio de dos formulas, esto depende del tipo de
poblacion que se busque sea finita o infinita, y se obtiene con los siguientes pasos de
acuerdo a (Fisher & Espejo, 2017):

> Determinar el nivel de confianza que se va a evaluar: para lo cual se utilizara la
férmula del error estandar
Si o =1, la muestra abarca el 68,26% de los casos
Si a=1,96, la muestra abarca el 95% de los casos
Si a=2,58, la muestra abarca el 99% de los casos

» Obtener el valor de p y g, esto permite evaluar la situacién en el mercado donde:
p= probabilidad de éxito
g= probabilidad de fracaso
Cuando no se llega a tener una idea clara de estos valores, se determina un 50% a
que se realice el evento favorable y el 50% a que no, con la finalidad que ambas
sumen 100%.

» Determinar el valor de e: Este valor se relaciona con el nivel de confianza y la
validez que se quiere establecer para la informacion, cuanto mayor sea el nivel de

confianza, mayor seré el nivel de error.

Muestras finitas: Poseen un nimero limitado de medidas y observaciones desde 30 y
menos 500000 elementos. El célculo de la muestra finita se realiza a traves de la siguiente
formula (Fisher & Espejo, 2017):

. aszq
"~ e2(N-1)+a?pq

Donde:

N= nlimero de elementos o tamafo de la muestra
a = nivel de confianza

p=probabilidad a favor o de éxito

g= probabilidad en contra o fracaso

e= error de estimacion
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Muestras infinitas: No se conoce el tamafio de la muestra, por lo que no se tiene la
posibilidad de contar o construir un marco muestral, se determina mediante la siguiente
formula (Fisher & Espejo, 2017):

_ a’pq

n = 2
e

Donde:
n= numero de elementos o tamafio de la muestra
a = nivel de confianza
p=probabilidad a favor o de éxito
g= probabilidad en contra o fracaso
e= error de estimacion

3.2.1.6. Célculo de la poblacion y muestra para la investigacion

Para la presente investigacion se utilizara el célculo de muestras infinitas. Con base a
datos emitidos por el INEC 2010, la poblacion de Quito para el afio 2020 sera de 2 239
191 habitantes, de los cuales Chavez (2021) hace referencia que existen aproximadamente
35923 consumidores potenciales del hongo Ostra en el Distrito Metropolitano de Quito,
La probabilidad de éxito (p) es de 50% a la probabilidad de éxito y 50 % probabilidad de
fracaso, el margen de error aceptable e sera de 9,75% Y el nivel de confianza d es de 95%
es decir un coeficiente de confianza (o)) de 1,96. Debido a la antigliedad de la informacién

se aplica el siguiente calculo de muestras infinitas:

_1,962(0,5)(0,5)
~ 0,09752

n= 101 encuestas

En tal sentido la presente investigacion se realizara 101 encuestas a nuestro publico
objetivo de la ciudad de Quito, cuyo rango de edad va entre los 18 -60 afios, ubicados en
el sur, norte, centro y valle de Quito, que se encentren en la capacidad de adquirir el
producto bajo el criterio econémico y preferencias del consumidor, arrojando datos que

nos permitirdn conocer atributos cualitativos y cuantitativos de clientes potenciales de
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setas variedad Orellana, y obteniendo datos de precios, caracteristicas, lugar de compra,
formas de distribucién y comunicacion.

3.2.2.  Andlisis e interpretacion de resultados del estudio de mercado

El andlisis e interpretacion de resultados aplicados en la encuesta aplicada a los
consumidores potenciales se realizd en el programa Excel, la encuesta fue aplicada a 151
personas mediante la utilizacion de medios electronicos como WhatsApp y Messenger a
las cuales se envid el enlace de la encuesta elaborada en Google Forms. Se obtuvieron los
siguientes resultados:

Datos generales
1. (Género del encuestado?

Figura 4. Género del encuestado

B Masculino  ® Femenino

De los 151 encuestados, el 55% representa al género femenino con un total de 83
personas, mientras que el 45% son de género masculino lo que conforman 68 personas,
lo cual direcciona la oferta de productos al mercado femenino que en su mayoria son las

responsables de las compras en el hogar.
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2. ¢Edad del encuestado?

Figura 5. Edad de los encuestados
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De los 151 encuestados, 69 personas se encuentran en el rango de edad de 31-40 afios y
representan el 46% del total, mientras que 54 personas se encuentran en el rango de edad
de 18-30 afios los cuales representan el 36%, en el rango de edad de 41-50 afios lo
representan 18 personas con el 12% vy el restante 7% esta en el rango de edad de 51-60
afios. De acuerdo a los datos generados el producto estara enfocado en su mayoria a
consumidores potenciales jévenes desde los 18- 40 afios de edad que mantienen un estilo
de vida mas saludable e ideologias hacia la tendencia de consumo de productos nutritivos

con alto contenido de proteina.
3. ¢Nivel de instruccién?

Figura 6. Nivel de instruccion de los encuestados

Cuarto Nivel

1
Primaria 4%
|

Nivel de instruccién

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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De los datos obtenidos, 97 personas representan el 59% del total con un nivel de
instruccion universitaria de tercer nivel, 34 personas corresponden al grupo de titulo de
bachillerato correspondiente al 23%, 19 personas representan el 13% con titulos de cuarto
nivel, y el 5% cuentan con educacion basica primaria. El perfil de clientes y consumidores
potenciales estara enfocado a personas con un grado de preparacion de tercer nivel.

4. ¢En qué sector que vive?

Figura 7. Sector de residencia de los encuestados

Valles

Norte 23%

SECTOR

Sur

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%

Los datos nos muestran que el 66% de los encuestados es decir 100 personas pertenecen
al sector de residencia sur de Quito, el 23% pertenecen al sector norte 34 personas y el
1% viven en los valles que representan 17 personas del total. Nuestro mercado objetivo

estara dirigido en su mayoria al sur de Quito.
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5. ¢Cudl es su ingreso mensual?

Figura 8. Ingreso mensual delos encuestados
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La figura 8 muestra que el 36% del total de los encuestados tienen un ingreso mensual de
$400 -$800 ddlares, el 25% obtienen un salario mensual menor de $400 ddlares, el 19%
reflejan un salario de $801 - $1000 dolares, el 16% representan un salario de $1000 - $
1500 dolares y el restante 4% un salario superior a $1500 ddlares. Por lo tanto nuestro
mercado objetivo abarca personas con salarios superiores a $400 ddlares por lo que la
empresa generara diferentes estrategias en presentaciones y precios accesibles al bolsillo

del consumidor.
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Datos del producto

6. ¢Considera que las setas comestibles son un alimento saludable?

Figura 9. Setas comestibles como alimento saludable

La figura 9 muestra que de los 151 encuestados, el 95% considera que las setas
comestibles son un tipo de alimento saludable, mientras que el 5% no los considera como
un alimento saludable al consumo de setas. Los resultados demuestra la aceptacion del

producto en el mercado de productos saludables.

7. ¢Qué tipo de hongo comestible consume?

Figura 10.Tipos de setas consumidos por los encuestados

Ninguno h 5%
Portobello _ 19%

Shitake l 2%

Tipo de hongo

Hongo Ostra - 6%

0% 10% 20% 30% 40% 50% 60% 70%
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De los 151 encuestados, el 61% consume Champifion blanco, un 19% del total ha
consumido setas Portobello, el 6% consume setas ostra, un 2 % consume setas Shiitake,
y el 5% no ha consumido ninguno de las setas mencionados. De los datos obtenidos la
empresa debe crear estrategias para dar a conocer el producto recalcado sus benéficos
nutricionales, medicinales y su sabor gourmet del hongo que lo diferencia del champifién

blanco.

8. ¢Conoce 0 ha escuchado del hongo Ostra?

Figura 11.Conocimiento de los encuestados del producto

H Si

H No

El analisis de datos denota que del 100% de los encuestados, el 62% no conoce 0 no ha
escuchado del producto a ofertar, mientras apenas el 38% esta familiarizado con el
producto. Esta informacion se usara para generar estrategias que permitan dar a conocer
mas del producto, uno de los problemas de desconocimiento puede ser que en el mercado
este tipo de productos no se encuentra facilmente, en los supermercados como Supermaxi

existen dos marcas con este tipo de productos que son ofertados en frescos.
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9. ¢Qué tipo de beneficios conoce o ha escuchado del consumo del hongo Ostra?

Figura 12.Conocimiento de las caracteristicas nutricionales y medicinales del

hongo Ostra, por parte de los encuestados

Ninguno 57%

10%

Nutricional

Medicinal (Antioxidante)
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La figura 12 muestra que el 57% de los encuestados desconocen las los beneficios del
consumo de setas Ostra, el 33% conoce los beneficios nutricionales, y el 10% conoce los
beneficios medicinales. De acuerdo a los resultados obtenidos existe desconocimiento de
las propiedades benéficas del consumo de este tipo de producto, sin embargo se utilizara
estos resultados para brindar a los clientes una atencion especializada en la cual el
consumidor aprenda habitos alienticos mas saludables y se incline hacia el consumo del
hongo por sus caracteristicas nutricionales y medicinales, ademéas de su caracteristico

sabor gourmet.
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10. ¢Conoce o ha escuchado alguna de las siguientes empresas productoras de setas

Ostra?

Figura 13. Empresas productoras de setas Ostra

Ninguno I 79%
The Fungus Garden [ 5%
Kallampa Fresh [ 3%
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Los resultados muestran que el 79% de los encuestadores desconocen las empresas que

producen setas Ostra, un 6% conocen Fungi andino, el 5% de los encuestados conocen

la empresa The Fungus Garden, el 3% de los encuestados conocen de las empresas

Intiwasi, Hortifungi y Kallampa Fresh respectivamente, y el 1% Fungi Torres. Entre la

competencia y de acuerdo a los datos obtenidos se considera una amenaza alta a Fungi

Andino y The Fungus Garden que resalta por su variedad de productos, calidad y precios.

11. (En cudl de estos tipos de presentacion, le gustaria adquirir setas Ostra?

Figura 14. Tipo de presentacion que desean adquirir los encuestados

3% 39
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La presencia de adquisicion del producto por parte de los encuestados demuestra que el
90% desea adquirir el producto en freso, un 4% desea adquirir setas congelados, el 3%
en forma de Conserva y Deshidratados respectivamente. De los datos obtenidos la

empresa se dedicara a producir y vender setas frescas.

12. ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por un empaque de 100 gramos de setas Ostra?
Figura 15. Precio a pagar por parte de los clientes potenciales al adquirir un

empaque de 100 gramos
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Del total de los encuestados, el 42% esta dispuesto a pagar 2 dolares al adquirir un
empaque de 100 gramos, el 26% esta dispuesto a pagar 3 ddlares, el 20% pagaria un dolar
por un empaque, el 9% pagaria 4 ddlares y el 3% pagaria de 5 ddlares a mas. Los
resultados obtenidos nos permitira definir el precio de acuerdo a la percepcion del cliente,

el precio se estableceria entre 2 y 3 délares para el empaque de 100 gramos.
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13. ;Con que frecuencia consumiria setas Ostra?

Figura 16. Frecuencia de consumo
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La figura 16 muestra que los clientes potenciales, el 54% consumirian setas Ostra una
vez por semana, seguido del 34% que consumiria el producto una vez al mes, el 7%
consumiria solo una vez al afio y el 5% una vez al dia. La frecuencia de consumo permitira
calcular la demanda del producto, definiendo estrategias de entregas y ventas una vez a

la semana en su mayoria dependiendo del sector y el tipo de presentacién del producto.
14. ;Cuantos kg de setas Ostra estaria dispuesto a consumir a la semana?

Figura 17. Consumo en kg de setas semanal
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Se aprecia que el 60% de los encuestados consumirian de 2-5 kg de setas Ostra, el 36%

estan dispuestos adquirir 1 kg, el restante 3% consumirian de 6-10 empaque y 1%
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compararian de mas de 10 kg respectivamente. Los datos obtenidos nos permiten calcular

la demanda del producto requerida por los clientes potenciales.
15. ¢En qué tipo de comida le gustaria preparar con las setas Ostra

Figura 18. Tipo de preparacion de las setas Ostra
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De acuerdo a los resultados obtenidos, los clientes potenciales desean preparar setas Ostra
en cremas representado por el 42%, el 25% desea preparar setas en ceviche, un 18% en
asados, y un 15% en ensaladas. Estos datos nos permiten generar una estrategia de
publicidad tomando en cuenta el tipo de preferencia del consumidor al preparar sus

alimentos.
16. ¢ Lugar de preferencia para adquirir este tipo de producto

Figura 19. Lugar de preferencia de compra
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Supermercados
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De acuerdo a los datos obtenidos en la figura 19, el 34% de los consumidores potenciales

desea adquirir este tipo de producto en supermercados debido a la variedad de productos
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gue se encuentran es estos establecimientos, el 18% desean adquirir en tiendas de barrio
y ferias de productos organicos, un 12% desean adquirir en minimarket, 10% en mercados
y un 8% en tienda en linea. El emprendimiento se enfocara a ventas en tiendas de barrio,
ferias orgénicas y la venta directa al consumidor dentro de todo el distrito metropolitano
y a futuro el mercado meta esta enfocado a llegar a las grandes cadenas de supermercados

del canton a nivel local y a nivel nacional.
17. ¢ Qué factores considera relevante al momento de comprar un producto?

Figura 20. Factores relevantes al momento de la compra

Marca 6%
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Se estima que el 34% de los clientes potenciales mantienen interés en el producto por su
contenido nutricional factor fundamental al momento de adquirir un producto, se aprecia
que el aspecto (color, forma y textura) es otro factor relevante al momento de la compra
lo que representa un 15%, seguido de la calidad y precio del mismo representado por el
13%, en tal sentido el 11% aprecia la cantidad, un 7% la atencion al cliente y un 6%
mantienen interés en la marca del producto. En tal sentido los factores relevantes al
momento de sacra el producto al mercado se enfoca en el contenido nutricional, el

aspecto, precio para ser competitivos y calidad del producto.
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18. ¢De las siguientes opciones, por cual de estos medios le gustaria recibir

informacion de este tipo de productos?

Figura 21. Medios de informacion usados para recibir informacion del producto
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La informacién reflejada en la figura 21, demuestra que en la actualidad el 46% de los
encuestados usan redes sociales para recibir informacion de productos nuevos y enterarse
de nuevos emprendimientos que van surgiendo, las redes mas usadas son TikTok,
Instagram, WhatsApp, y Facebook. ElI 30% se informa mediante paginas web en las
cuales se da a conocer la empresa, 13% usan la television como un medio de informacion,

seguido del 7% que usan prensa/periodico y un 4% usan la radio.

19. ;Adoptaria usted el servicio de entrega a domicilio de este tipo de producto?

Figura 22. Servicio de entrega a domicilio
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En la actualidad el avance tecnoldgico permite ser méas eficientes a las empresas, el
cambio de mentalidad al momento de compra es relevante, los datos demuestran que un

69% de los encuestados estan dispuestos a utilizar el servicio de entrega a domicilio,
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mientras que el 31% no estdn de acuerdo con este tipo de servicio. A medida de la
pandemia la gente opto por la compra y entrega a domicilio, este dato serd puesto en

practica por la microempresa para la entrega de producto fresco a domicilio.

3.2.3. Desarrollo del Estudio de Mercado

De acuerdo de Sapag y otros autores (2014), mencionan que el estudio de mercado no
solamente determina la oferta, la demanda o los precios del proyecto, involucra varios
analisis mas como la politica de distribucion del producto, estrategia publicitaria, precio

de introduccion, las inversiones y el estudio de clientes potenciales.

En este apartado se estudia la poblacion econdmicamente activa del canton Quito para
conocer a los clientes potenciales, identificando la frecuencia de consumo y la oferta
existente dentro del mercado, se realizara el siguiente andlisis que nos permitira

determinar la demanda insatisfecha que cubrira el emprendimiento

La oferta y demanda de setas comestibles en Ecuador con respecto a otros paises como:
China, Japén, Espafia, México, es baja, debido a que los paises antes mencionados son
lideres en produccidn e investigacion de setas, ademas en estos paises las setas Ostra u
hongo Ostra son consumidos en grandes cantidades por sus beneficios para la salud y su

variedad gastrondmica (Cruz & Garzon, 2020).
3.2.3.1. Anélisis de la demanda

El anélisis de la demanda permite cuantificar el volumen del producto que el consumidor
podria adquirir de la produccion del proyecto. La cantidad demandada se asocia con
distintos niveles de precio y condiciones de venta, entre otros factores, y se proyecta en

el tiempo, diferenciando claramente la demanda deseada de la real (Sapag et al; 2014).

En base a los datos obtenidos en la encuesta realizada a la PEA de Quito enfocada a la
adquisicién del producto, nos permitira verificar la demanda en el mercado mediante el

siguiente proceso:

a) Se analizara los resultados de la pregunta N° 14 donde se considera datos acerca
de la cantidad de kg que consumirian semanalmente los posibles clientes

potenciales de setas Ostra obteniendo:
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Tabla 9. Demanda calculada de kilogramos adquiridos

Alternativa N° Produccién  Produccién Produccién  Produccion
respuestas semanal mensual anual diaria

1kg 54 54 216 2592 8

2-5 kg 91 319 1274 15288 46

6-10 kg 5 40 160 1920 6

> 10 kg 1 10 40 480 1

Total empaques 151 423 1690 20280 61

Fuente: Encuesta de mercado
Elaborado por: Autor

De acuerdo a los datos de la pregunta 14 se realiz6 el analisis de consumo mensual,
anual y diario, para lo cual e realizo el siguiente calculo:

e Promedio de alternativa por kg x N° respuestas x 4 semanas= produccién mensual

e Promedio de alternativa por kg x produccién mensual x 12 meses= produccion

anual

e Promedio de alternativa por kg x produccion semanal / 7 dias= produccion diaria
Se obtuvo que la empresa debe producir 61 kg diarios, 423 kg semanales, 1690 kg
mensuales y 20280 kg al afio.

3.2.3.2. Célculo de la demanda por personas

El andlisis de la demanda potencial nos permite conocer la cantidad de producto que la

planta debe producir conforme a la necesidad de los clientes.

Para el calculo de la demanda por personas se utilizd el porcentaje de la tasa de
crecimiento poblacional de DM Quito que representa el 14 % de acuerdo al censo de
poblacion y vivienda (INEC, 2010), esto multiplicado por la cantidad de posibles
consumidores potenciales del hongo Ostra de la ciudad 35923 personas para el afio 2020

(Chavez, 2021), dando como resultado:
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Tabla 10. Demanda de consumidores potenciales

Afio Tasa de crecimiento Demanda
poblacional personas
2020 35.923
2021 14 % 40.952
2022 14 % 46.686
2023 14 % 53.222
2024 14 % 60.673
2025 14 % 69.167
2026 14 % 78.850
2027 14 % 89.889
2028 14 % 102.473

Fuente: (INEC, 2010)
Elaborado por: Autor

Los resultados demuestran que para el afio 2023 la demanda de personas que consuman
setas Ostra serd de 53.222, y para el 2028 la demanda de personas aumentara a 102.473

3.2.3.3. Demanda proyectada en unidades

La demanda por kilogramos se estimé mediante el porcentaje de la tasa de crecimiento
poblacional del DM Quito, multiplicado por la demanda calculada de kg adquiridos al
afio por los posibles consumidores potenciales (Tabla 9), para los préximos 5 afios,
obteniendo los siguientes resultados:

Tabla 11. Demanda proyectada por empaques de 100 gramos

Afio  Tasa de crecimiento Demanda
Poblacional proyectada
2023 20.280
2024 14 % 23.119
2025 14 % 26.356
2026 14 % 30.046
2027 14 % 34.252
2028 14 % 39.047

Fuente: (INEC, 2010)

Elaborado por: Autor

Los resultados de muestra que para el afio 2028 la demanda proyectada seran de 39.047

kg de acuerdo al porcentaje de la tasa de crecimiento poblacional.
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3.2.3.4. Andlisis de la oferta

La proyeccion de la oferta refleja la conducta del conjunto de empresas que producen el
mismo sector, la oferta en el mercado juega un papel fundamental ya que permite
determinar el precio del producto en el nicho del negocio, y se obtiene sumando las

cantidades ofrecidas por todos los productores del mercado (Gémez, 2006).

Para la proyeccidon de la oferta se utilizara la tasa de crecimiento anual del sector
alimenticio en el DM Quito que representa el 4,7 % (Cadena, Pereira, & Peréz, 2019),
multiplicado por el nimero de ofertantes de setas Ostra, lo cual se determiné mediante
investigacion de campo a la empresa Fungi Andino e Intiwasi, y se determiné que existe

una produccién aproximada de 12.960 kg de setas Ostra al afio.

Tabla 12. Proyeccion de la oferta

Afios Tasa de crecimiento Oferta unidades
alimenticio
2023 12960
2024 4,70% 13569
2025 4,70% 14207
2026 4,70% 14875
2027 4,70% 15574
2028 4,70% 18715

Elaborado por: Autor

Se obtiene que la oferta de setas Ostra de acuerdo a la tasa de crecimiento alimenticio

para el afio 2028 sera de 18.715 kg de setas Ostra.

3.2.3.5. Determinacion de la demanda insatisfecha

La demanda insatisfecha se procede a calcular mediante el calculo matematico: demanda
proyectada (Tabla 11) - oferta proyectada (Tabla 12), dando resultados datos de la

demanda insatisfecha reflejada a cinco afios futuros.

Tabla 13. Demanda insatisfecha en empaques de 1 kg

Afios proyectados Demanda Oferta  Demanda

insatisfecha

2023 20.280  12.960 7.320
2024 23.119  13.569 9.550
2025 26.356  14.207 12.149
2026 30.046  14.875 15.171
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2027 34.252  15.574 18.678
2028 39.047  18.715 20.332

Elaborado por: Autor

La demanda insatisfecha demuestra la existencia de mercado para la produccion y
comercializacién de setas Ostra, para el afio 2028 la demanda insatisfecha sera de 20332
empaques, lo que da paso a continuar con el presente proyecto ya que se observa que
existe oportunidad en el mercado que cubrir y permite cumplir con los objetivos

establecidos dentro del proyecto.

3.2.4. Segmentacion del mercado

La produccién de setas Ostra va dirigido a la poblacién econémicamente activa del
Distrito Metropolitano de Quito considerando variables como: edad, genero, nivel de
estudios, ingresos mensuales, sector de residencia de los posibles consumidores
potenciales, logrando disefiar un producto de acuerdo a los requerimientos de los
consumidores potenciales tomando en cuenta caracteristicas como: valor monetario, rutas

de distribucion, cantidad de consumo y propagacion en el mercado.

Figura 23.Perfil de usuario
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Racional Amabilidad

Elaborado por: Autor
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Descripcion: Hombre y mujeres entre 18 a 40 afios que viven en la ciudad de Quito (Sur,
Centro, Norte y los Valles), con niveles de preparacion de Tercer nivel y de clase media
con un ingreso mensual de 400 a 800 ddlares, que mantenga una preferencia por el
consumo de productos con alto contenido de proteina, que sean benéficos para la salud,
gue aporten nutrientes y que se pueda preparar en varios platillos, ademas que sean

productos frescos y que mejoren sus habitos de consumo alimenticio y su estilo de vida.

3.2.5. Propuesta de Valor

La propuesta de valor del negocio describe los beneficios de un producto que se ofrece al
segmento de mercado al que se dirige, para satisfacer determinadas necesidades de una
manera més valiosa que sus competidores (Minondo, 2023). A continuacion se detalla la

propuesta de valor de la empresa “Las Setas” mediante el esquema del modelo Canvas.

Figura 24. Modelo Canvas
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mercado

Asociacionasiclave Actividades clave Propuesta de valor

« Producto vegetal de * Manejo de redes

» Capacitacion del

* Proveedor de semilla

de setas Ostra personal calidad sociales « Jovenes entre 18 y 40
s Proveedor 46 materia + Control de produccién + Con caracteristicas * Experiencia del anos .
) laboracio trat nutricionales y producto * Que vivan en la ciudad
prima (sustrato (elaboracion sustrato, o 0 . \
f d esterilizacion, medicinales « Atencién personalizada de Quito
empaques, fundas) noctlbcionTincubacion « Alto contenido de « Recetas para preparar « Gusto por la comida
desarrollo, cosecha) proteina el producto saludable

Estructura de costo

* Costo de mano de
obra

» Adquisicion de materia
prima

* Logistica de
distribucién

* Costo de marketing

« Empaquetado del
producto

* Transporte y
distribucion

« Control de inventario

* Produccion bajo un
enfoque con conciencia
ambiental y social.

* Reciclaje de desechos
» Enfoque agroecolégico

» Conocimiento de
beneficios del consumo
de setas Ostra
*Promociones y
descuentos

* Clase media

Fuentes de ingreso

* Ventas del producto

« Publicidad en la pagina
web y redes sociales

« Venta de semilla

Recursos clave Canales de distribucion

* Materia prima * Tecnologia

* Equipos « Ferias organicas * Venta directa

* Instalaciones adecuadas » Supermercados » Redes sociales
* Empaques *» Restaurantes gourmet

* Mano de obra calificada » Tiendas de barrio

Elaborado por: Autor

3.2.5.1. Mercado Meta

El mercado meta para la empresa productora se setas Ostra inicialmente sera ferias
organicas, supermercados como Supermaxi, Santa Maria, y tiendas de barrio de la ciudad
de Quito, con proyeccion a futuro del PEA de toda la provincia de Pichincha y del
Ecuador. Ademas se creara una estrategia de mercado para poder distribuir el producto a

empresas de catering y hoteles de primera clase.

49



3.2.5.2. Productos sustitutos o complementarios

El mercado de setas comestibles en Ecuador es diversificado por tantos los productos
sustitutos para los setas Ostra son productos con caracteristicas similares o aplicaciones
similares como: Champifién blanco, Shiitake, Portobello, la demanda de dichos productos
es alta debido a variables del mercado como precio, calidad y conocimientos de este tipo

de productos que influyen en la preferencia de compra de los consumidores.

3.2.6. El producto

Las setas Ostras son setas del género Pleurotus conocidos como setas Orellana. Es una
especie que se adapta a diferentes altitudes que van desde el nivel del mar hasta superior
a 3000 m.s.n.m., estos setas son cotizados en el mercado por su alto valor nutrimental y
medicinal: (Nifio, Villalba, Barraza, & Medina, 2021), las caracteristicas del mismo son

detallados a continuacion:

Tabla 14. Caracteristicas de las setas Ostra

DESCRIPCION
Reino Fungi
Familia Pleurotaceae
Género Pleurotus
Forma Sombrero, abanico o espatula
Tamafio 5-15cm

CARACTERISTICAS NUTRICIONALES (por 100 gramos)

Proteina () 1,8-23
Energia 26 %
Carbohidratos 4 %
Fibra (g) 2,5
Lipidos 0,3
Colesterol 0
Calcio (mg) 9
Hierro (mg) 1
Magnesio (mg) 14
Potasio (mg) 470
Fosforo (mg) 115
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CULTIVO

Temperatura 18-28 °C
Humedad relativa 60 — 90%
Sustrato Aserrin, madera de pino, residuos de
cosecha de maiz, frejol, sustrato humus de
lombriz
COSECHA
Estado Frescos

Duracion en percha  De 10 a 15 dias a una temperatura de 0 — 4
°C

Fuente: (Nifio, Villalba, Barraza, & Medina, 2021), (Bolivar, 2021)

3.2.7. Estrategias del producto

Las setas Ostra se produciran y se distribuiran en fresco para consumo directo, producto

producido bajo estrictos estdndares de calidad, libres de agroquimicos, apto para el

consumo humanao.

El producto se comercializara en diferentes presentaciones dependiendo la necesidad del

consumidor, en la siguiente tabla se muestra los tipos de presentaciones del producto:

Tabla 15. Presentaciones del producto

Bandejas 100 gramos

200 gramos

Disefio y empaque

Bandejas biodegradables Bagazo de cafia
Degradables al 100 % (90-120 dias)

No contienen recubrimientos, ceras o quimicos

Refrigerar para conservar su olor, olor y sabor.

N

Bandejas 500 gramos

1000 gramos

Disefio y empaque

Cajas kraft Cajas de cartdn biodegradables

£

A |

Productos frescos

No contienen recubrimientos, ceras o quimicos

Elaborado por: Autor
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El producto dispondrd de una etiqueta con la respectiva identificacion: nombre de la
empresa, logo, contenido nutricional, seméaforo nutricional, lugar de elaboracion,

teléfonos de contactos y pagina web.

Adicional se agregara en las bandejas de 100 y 250 gramos diferentes tipos de recetas que
se pueden elaborar con las setas Ostra. En las bandejas de 500 y 1000 gramos se colocara
inventivos de descuentos y recetas gourmet. Ademas se realizara degustaciones del

producto en diferentes platillos.

3.2.7.1. Estrategias de Precio

Para determinar la estrategia de precio del producto a comercializar, tomaremos en cuenta

varias fuentes de calculo como: costo de produccion, la competencia, oferta y demanda.

Con base a los datos obtenidos en el estudio de mercado realizado, se pudo determinar
los precios de acuerdo a la opinidén de nuestros consumidores potenciales tomado de
referencia empaques de 100 gramos, obteniendo los siguientes resultados de acuerdo a la

pregunta N° 12.

Tabla 16. Determinacion del precio de venta del producto, de acuerdo a la

disposicién de pago de los clientes potenciales.

Alternativa Frecuencia Porcentaje
$1 30 20%
$2 64 42%
$3 39 26%
$4 14 9%
$5 0 mas 4 3%
Total 151 100%

Elaborado por: Autor

La tabla N° 16 nos permite determinar el precio de venta para bandejas de 100 gramos
obteniendo como resultado que el 42% de los encuestados estan dispuestos a pagar un

precio de $2.

3.2.7.2. Precios de la competencia

Segun el analisis de los competidores directos en el mercado, el precio por bandeja varia
por cantidad y presentacion. Las empresas ubicadas en la ciudad de Quito como
productoras y comercializadoras de setas Ostra son:
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Tabla 17. Precios referenciales de las empresas competidoras de setas Ostra

Empresa Direccion Presentacion Precio

Setas frescas

Fungi Andino Tumbaco 1000 gramos $10
500 gramos $6,50
Hortifungi Tumbaco 100 gramos $2,48
Fungi Torres Tababela 100 gramos $3
The Fungus Garden Via Calacali 100 gramos $1,75
500 gramos $4,50
1000 gramos $8,50
Intiwasi Tumbaco 1000 gramos $12

Elaborado por: Autor

De acuerdo al estudio de mercado realizado, en la pregunta numero 10, las empresas
conocidas por los consumidores potenciales son Fungi Andino y The Fungus Garden. El
tipo de producto a ofertar de la competencia en su mayoria son setas frescos, las empresas
The Fungus Garden e Intiwasi se destacan al producir setas en conservas y setas

deshidratados.

Los precios de la competencia varian entre $1,75 - $3 por bandejas en presentaciones de
100 gramos, un precio entre $ 4,50 - $6,50 en presentacion de 500 gramos, y para bandejas

en presentacion de 1000 gramos el precio varia entre $8,50 - $12.

3.2.7.3. Determinacién del precio de venta en la microempresa

La microempresa establece un precio de venta para las setas Ostra dependiendo su
presentacion tomando como base los costos y gastos que involucran la produccion del
mismo. Ademas se tomd en cuenta los precios de la competencia, pretendiendo tener
precios similares, cabe recalcar que en funcién a la acogida en el mercado a largo plazo
podremos manejar precios mas accesibles que el de la competencia, siempre y cuando no

afecte la rentabilidad.

El objetivo a futuro es atraer la mayor cantidad de clientes y poder ser competitivos en el
mercado. A continuacion, se presenta la tabla con los precios de los tipos de presentacion

de empaques que se ofertara en el mercado.
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Tabla 18. Costo de produccion y venta

Detalle Costo 1kg setas
Materia prima $1,35
Mano de obra $4,55
Transporte + Servicios basicos $1,58
+Publicidad
Costo 1kg setas $7,48
Empaque, envasado y etiqueta $0,37

Precio de venta

Presentaciones Precio Unitario
1000 gramos $12,50
500 gramos $7,00
250 gramos $3,50
100 gramos $2,50

Elaborado por: Autor

La empresa estable un precio de $2,50 para la presentacion de 100 gramos lo que permite
cubrir los gastos administrativos y gastos adicionales que debe cubrir la, y el precio de 1
kg de setas Ostra es de $12,50.

3.2.8. Estrategia de distribucion

Para la empresa ”Las Setas” es muy importante el canal de distribucion debido a que esta
estrategia permite ampliar el mercado y expandir el nimero de clientes, La distribucion
de las setas Ostra se realizara de forma directa e indirecta.

De forma directa, se realizara la distribucion del producto bajo pedidos a domicilio, datos
que se obtuvieron en la encuesta aplicada la cual demuestra que existen clientes

potenciales que desean adquirir el producto fresco a domicilio.

La distribucion se ejecutara mediante actividades realizadas por la propia empresa, bajo
este tipo de canal directo interviene todas las actividades involucradas desde la

produccion hasta el consumidor final.
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Figura 25.Canal de distribucion directo

"Las Setas"
Microempresa

Mediante canal indirecto, los intermediarios desempefian un papel fundamental en el
proceso de distribucion, ya que facilitan el proceso de entrega del producto hasta el
consumidor final. Los principales intermediarios seran tiendas de barrio, mercados,

supermercados y ferias orgénicas.

Figura 26.Canal de distribucion indirecto

"Las Setas" -
Intermediarios

Microempresa

3.2.9. Promocion

“Las Setas” utilizard algunas herramientas para dar a conocer al puablico objetivo y los
clientes potenciales el producto a comercializar con el fin de enlazar y crear satisfaccidn
y experiencia ante las necesidades del cliente, las estrategias a utilizar se detallan a

continuacion:

Tabla 19. Estrategias de Promocién y publicidad

Herramientas Publicidad Caracteristicas

Pagina Web La microempresa dispondra de una pagina web donde se detalla
toda la informacién de la empresa, el producto, los beneficios de
consumo, el tipo de produccion que se maneja, nimeros de

contactos para ventas, y promociones.

Correo Sirve para enviar informacién a intermediarios, clientes,
electronico proveedores y colaboradores, con el fin de mantener informados y
Marketing conectados a nuestros clientes.
online Redes sociales  La empresa contara con paginas como: Facebook, Instagram, Tic

Tok y WhatsApp, en cual se podré interactuar con el pablico para
dar a conocer de nuestro producto tomando en cuenta que dichas

aplicaciones son las mas utilizadas por los consumidores
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potenciales. Se realizaran videos y fotos semanales de producto en

platillos nuevos y recetas que sean atractivas al cliente.

Volantes Se realizaran 5000 volantes informativos del producto, beneficios y
Marketing promociones, los cuales se distribuirdn en ferias, centros
offline comerciales, parques y universidades.

Tarjetas de Nos permite fidelizar al cliente después de su primera compra,
cupones  de obteniendo benéficos y descuentos por la compra del producto.

descuentos

Elaborado por: Autor

La estrategia de promocidon desarrollara una filosofia personal de ventas basada en una
atencion personalizada a personas que consumen productos saludables, personas veganas,
deportistas y personas con problemas de sobrepeso, bajo la siguiente filosofia: “Comes
lo que eres, en “Las Setas’ no buscamos clientes para nuestros productos, proveemos de

productos que cubran las necesidades y demandas de nuestros clientes”

Se ampliara una estrategia de producto, dando a conocer la relacion producto — beneficio,
la cual permita vincular el producto como una manera sana y rica de alimentarse, de tal
manera que se genere importancia en consumir este tipo de producto y se pueda aplicar
en varios tipos de comidas como: cremas, ensaladas, asados, ceviche, entre otros. Esta

estrategia se comunicara mediante las redes sociales.

Se implementara una estrategia hacia el puablico objetivo, a través del analisis de su
comportamiento, necesidades, gustos y preferencias para implementar mejoras y crear

estrategias comerciales que nos permita llegar a los mismos

3.2.10. Imagen corporativa del producto

La tematica empresarial reflejada en el logotipo de la empresa representa la conservacion,
ya que los productos son libres de agroquimicos y se enfocan en el cuidando del bienestar
de la salud de nuestros comensales y el cuidado del medioambiente. Ademas refleja el
progreso, obteniendo prosperidad del negocio a corto y largo plazo. El bienestar ecolégico
y nutricional, con produccion de calidad dirigida a nuestro segmento de mercado

cumpliendo las demandas y expectativas de los mismos.
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El logotipo que utilizara la microempresa, se representa mediante:

Figura 27. Logotipo empresarial

JAS SETAS

NUTRICION Y SABOR EN
CADA BOCADO

Psicologia de colores: el logotipo lleva el color verde que representa balance, desarrollo,

crecimiento, prosperidad; asi también el color amarillo que representa optimismo,

espontaneidad, motivacion y el color negro que representa elegancia, profundidad,

distincion y poder.

3.2.11. Conclusiones del capitulo

v

De acuerdo al estudio de mercado realizado la segmentacion de mercado se
enfoca: mujeres y hombres entre 18y 40 afios que viven en la ciudad de Quito, de
clase media con ingreso mensual de $400 -$800.

Los datos obtenidos muestran que el 68% de los encuestados no conocen de los
beneficos nutricionales y medicinales de las setas Ostra por lo que la empresa de
enfocarse en dar a conocer el producto para tener amplia aceptacion en el
mercado.

La empresa se enfocara en producir setas frescas de acuerdo a la estimacién de
los clientes potenciales ante su consumo.

Los sitios favoritos de compra de los clientes potenciales son los supermercados,

tiendas de barrio y ferias organicas.
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Existe una demanda en aumento de consumidores potenciales de acuerdo a sus
tendencias de consumo y la necesidad de mantener una vida mas saludable.

La presentacion del producto se realizard, siendo la méas popular la presentacion
de 100 gramos, una de las estrategias que usara la empresa es incluir diferentes
tipos de recetas, y la degustacion del producto en diferentes recetas.

De acuerdo al estudio de la competencia laempresa The Fungus Garden mantiene
una competencia en precios, calidad y variedad de productos con respecto a setas
Ostra, por lo cual la empresa debera innovarse constantemente, mejorar la calidad
del servicio al cliente, y brindar servicios extras como productos novedosos: Kits
de setas para hogar, sustratos, y desarrollar diferentes productos que mantengan
en constante crecimiento a la empresa.

El precio establecido en los primeros afios de produccion de setas en la
presentacion de 1 kg es de $12,50 para lograr cubrir los gastos y obtener
rentabilidad.

La empresa mantendra una estrategia de distribucion directa al consumidor bajo
pedidos a domicilio, e indirecta con proveedores de supermercados, mercados y
tiendas de barrio.

La herramienta fundamental de publicidad son las redes sociales y la pagina web,
en la actualidad estas herramientas son de uso diario por los clientes potenciales,
con las cuales se lograra llegar a méas publico, dar a conocer el productos vy el
servicio que brinda la empresa, obteniendo mayor alcance a nivel local.

La atencion personalizada es una ventaja competitiva enfocada a personas
veganas, deportistas, personas con problemas de salud y publico en general.

El plan de marketing estd enfocado en dar a conocer la marca, por lo que el
logotipo debe ser llamativo y tener protagonismo para captar la atencion del

cliente.
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3.3. Fase Ill. Estudio Técnico

En este capitulo nos permite analizar varios factores técnicos importantes para identificar
el tamafio Optimo del proyecto en su capacidad instalada expresada por unidades de
produccion por afio. Al considerar éptimo es decir que el proyecto opera con los menores

costos obteniendo la méxima rentabilidad econémica (Lépez J. , 2020).

En la fase del estudio técnico obtenemos la proyeccidn de factores de produccion del bien
0 servicio en este caso la produccion de setas Ostra, seleccionados en las diversas
alternativas existentes del mercado (Cardona, 2015). A continuacion se detalla los

aspectos que se analizara dentro del capitulo:

e Macro y Microlocalizacion

e Tamafio del proyecto

e Ingenieria del Proyecto

e Proceso de produccion y comercializacion
e Costos de Operacion

e Presupuesto y financiamiento de la inversion

3.3.1. Objetivo

Realizar el analisis del estudio técnico para determinar el tamafio, la localizacion, la

ingenieria y presupuestos requeridos para ejecutar el emprendimiento.

3.3.2. Localizacién del proyecto

La localizacion adecuada de la empresa determina el éxito o fracaso del negocio, debemos
toma en cuenta varios factores no solamente econémicos, sino ademas estratégicos,
institucionales hasta preferencias emocionales, las variables para la decision de
localizacion demanda, transporte y competencia con el objetivo de buscar mayor

rentabilidad del proyecto (Sapag et al; 2015).

3.3.2.1. Andlisis de la matriz de localizacién

Se determind tres parroquias las cuales disponen de caracteristicas climaticas 6ptimas
para el desarrollo de setas, ademés de un estudio previo de valorizacion de suelo realizado
por el autor para la empresa Ingeomatica, la cual ayudo a determinar con base a los

factores mencionados en la Tabla 20 cual es la mejor zona para implementar el proyecto.
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De acuerdo a Sapag y otro autores (2014) la seleccion de la macrolocalizacion esta
condicionada al resultado de analisis de lo que se denomina factor de localizacion, la cual
indicara cual es la mejor alternativa de instalacion de un proyecto. Las alternativas de
instalacion de la planta debe considerarse en funcion de las fuerzas locacionales, para lo

cual se consideraron los siguientes factores:

e Cercania a fuentes de abastecimiento

e Costo y disponibilidad de terrenos

e Cercania del mercado

e Disponibilidad de agua, energia y otros insumos
e Vias publicas

e Disponibilidad de mano de obra

Para el analisis de localizacion del proyecto se utilizara el método cualitativo por puntos
el cual nos permite asignar valores cuantitativos a los factores considerados
anteriormente, y se le asignara valores ponderados de peso relativo de acuerdo a la
importancia que se le atribuye. Se procederd a comparar tres parroquias Yaruqui, Checa
y El Quinche, a cada parroquia se le asignara una calificacion a cada factor de cero a 10
que sera el peso, seguido de la ponderacion la cual se asignara valores del 1 al 5 siendo
(1= mala) y (5= 6ptimo), la suma de calificaciones permitira seleccionar la localizacion

que acumule mayor puntaje.

Tabla 20. Matriz de ponderacion de localizacién del proyecto

Factor Peso Yaruqui Checa El Quinche
Ponder Calificac Ponder Calificaci6 Ponderac Califica
acion i6n acion n ion cion

Cercania a fuentes 0,3 4 1,2 4 1,2 3 0,9
de abastecimiento

Costo y 0,2 3 0,6 5 1 4 0,8
disponibilidad  de

terrenos

Cercania del 0,2 4 0,8 3 0,6 2 0,4
mercado

Disponibilidad de 0,1 4 0,4 5 0,5 3 0,3

agua, energia vy
otros insumos

Vias publicas 0,1 2 0,2 5 0,5 4 0,4
Disponibilidad  de 0,1 4 0,4 4 0,4 3 0,3
mano de obra

Total 1 3,6 4,2 3,1
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Una vez realizado la ponderacion y el analisis cada uno de los factores, se obtiene como

resultado que la macrolocalizacion del emprendimiento sera en la Parroquia Checa del

canton Quito, dando como resultado una puntuacion de 4,2 que equivale a muy buena.

3.3.2.2. Macrolocalizacion

El emprendimiento de produccién y comercializacion de setas Ostra estara ubicado en

Ecuador, provincia de Pichincha, canton Quito, Parroquia Checa. La parroquia posee las

condiciones climéticas propicias para el cultivo de setas detalladas a continuacion:

Figura 28.Macrolocalizacion del proyecto

600000 900000
N
ECUADOR W.Qﬁ
g s
% PICHINCHA
0 30 60 120 180 240
— Miles
600000 900000

10200000

9900000

CANTON Q

P

uITO

j

N

=

20

30 40
Miles

PARROQUIA CHECA

8
Miles

Elaborado por: La Autora
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Tabla 21. Caracteristicas de la macrolocalizacién del proyecto

Datos generales de la parroquia Checa

Ubicacion

Ubicada en la provincia de Pichincha, cantén DMQ

Limites

Norte- Parroquia El Quinche

Sur- Parroquia Yaruqui

Este- Parroquia Checa-Chilpa

Oeste- Parroquia Ot6n

Altitud

2600 m.s.n.m.

Clima

Temperatura de 11°C hasta 18,1 °C
Temperaturas alta en los meses de julio, agosto y septiembre
Temperatura baja en los meses de enero, abril y diciembre

Temperatura media 14,4 °C

Humedad Relativa 86%
Humedad minima 50%

Humedad méxima 98%

Superficie

300 km 2

Fuente: GAD Checa
Elaborado por: La Autora

3.3.2.3. La Microlocalizacion

Una vez establecida la macrolocalizacion del emprendimiento, procedemos a determinar

la microlocalizacion en la que se selecciona el lugar 6ptimo para la implementacion de

la planta de produccidn de setas Ostras.

Figura 29. Microlocalizacion del proyecto
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La planta de produccion de setas Ostra se localizara en la parroquia Checa, sector
Guadalupe debido a que en el sector no existe una competencia directa en este tipo de
cultivo, ademas se considero los criterios del cercania a los insumos, esta zona se dedica
a la agricultura por lo que el aprovisionamiento de materia prima serd de facil acceso

abaratando costos de transporte.

Costo y disponibilidad de terrenos debido a las caracteristicas climaticas de la zona
adecuada para la produccidn de setas y el precio del valor de suelo accesibles a la compra
de terreno se determind que el mejor sector es Guadalupe, se considero ademas que los

impuestos prediales para esta zona son moderados.

Cercania al mercado objetivo la microlocalizacion del proyecto se encuentra
aproximadamente 60 minutos de nuestro mercado que esta enfocado a la Poblacion

Econémicamente Activa de la ciudad Quito.

Vias publicas, la via principal esta cercana a la planta de produccién se encuentra en
buenas condiciones y es de asfalto, la carretera es transitada sin embargo el trafico
vehicular es medio, las vias secundarias se encuentran en buen estado por lo que facilita

el acceso al predio.

Disponibilidad de agua, energia y otros insumos, se dispone de luz, agua potable, agua de
riego, necesarias para la produccion de setas, ademas de teléfono, internet insumos
necesarios para la operatividad de la microempresa. Disponibilidad de mano de obra la

zona es agricola por lo que la mano de obra sera accesible.

3.3.3. Tamafio del proyecto

La determinacion del tamafio del proyecto debe basarse en dos consideraciones, de
acuerdo a Sapag Yy otro autores (2014), primero se debe considerar la relacion precio
volumen por el efecto de la elasticidad de la demanda, y segundo la relacion costo
volumen por las economias y deseconomias de escala que pueden presentarse en el

proceso productivo.

3.3.3.1. Capacidad instalada optima de la planta de produccion

La consideracidon del tamafio del proyecto se plantea de acuerdo al comportamiento futuro
de la cantidad demanda, debido a la presencia de un mercado creciente se optara por

definir un tamafio inicial lo suficientemente grande para responder al crecimiento futuro
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del mercado, o en tal sentido otro méas pequefio con el objetivo de ir ampliandose de

acuerdo a la escala de produccion del mercado (Sapag et al; 2014).

De acuerdo al analisis de mercado el proyecto estima cubrir un 30% en su primer afio de

la demanda insatisfecha debido a factores como:

e Ciclo de vida del producto: las setas Ostra debe pasar por diferentes fases desde
su produccién hasta su comercializacion, siendo la etapa mas critica la de
introduccién cuando el producto entra al mercado, la marca no es conocida aun y
por lo que las ventas por desconocimientos es bajo, por eso es necesario el
marketing y promocion con resultados a largo plazo.

e Otro factor relevante es la capacidad financiera ya que a mayor capacidad de
produccion mayor es la necesidad de capital.

e La disponibilidad de insumos tanto materiales materia prima y mano de obra, al
no estar disponibles o el cambio de precios es un factor que condiciona el
porcentaje de demanda a cubrir, lo cual limita la capacidad de produccion a largo

plazo incrementando costos.

La capacidad productiva del proyecto para el primer afio sera de 2.196 kilogramos de
setas Ostra, lo que permite una capacidad productiva de 46 kg semanales y representa el

36% de la capacidad maxima de produccién estimada a cinco afios.

Tabla 22. Calculo de la capacidad de produccion del proyecto

Afios 2023 2024 2025 2026 2027 2028
Demanda insatisfecha total 7.320 9.550 12.149 15.171 18.678 20.332
anual proyectada (kg)
% Demanda a cubrir 30% 30% 30% 30% 30%
Capacidad productiva anual 2.196 3.645 4551 5.603 6.100
(kg)
Capacidad productiva mensual 183 304 379 467 508
(kg)
Capacidad productiva semanal 46 76 95 117 127
(kg)
% produccidn respecto a la 36% 60% 75% 92% 100%

capacidad instalada

Elaborado por: La Autora
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Segun datos de (Imbaquingo, 2012), la produccién por m2 de setas Ostra logra una
produccion hasta de 10 kg en el ciclo de cultivo que dura alrededor de 4 meses, el nimero
total de siembras al afio seria tres para el proyecto para lo cual la superficie de produccién

necesaria para desarrollar el proyecto a 5 afios se destalla en la Tabla 23.

Tabla 23. Calculo de la superficie necesaria para la produccion de setas Ostra

Afio 2028
Capacidad productiva anual (kg) 6.100
Produccion (kg/m2) 10
Numero de cosecha al afio 3
Superficie de produccion m2 200

Elaborado por: La Autora

El tamafio y la capacidad del proyecto poseeran una superficie de 428 m2, en el que se
efectla la construccion en su totalidad. Se tomo en cuenta factores como el mercado, la
demanda de setas Ostras, el abastecimiento de la materia prima, sustrato y semilla debe
asegurarse para el tamafio del proyecto, en el caso el proyecto no necesita de una
tecnologia alta ya que se producird y comercializara setas frescas y finalmente el
financiamiento del proyecto en el cual se optimice los gastos y su capacidad de
produccion sea al maximo para obtener la mayor liquidez que ayude a futuro a financiar

adecuaciones y tecnologia para abastecer la demanda futura.

3.3.4. Ingenieria del proyecto

La ingenieria del proyecto nos permite considerar aspectos importantes y aprovechar de
forma adecuada el terreno, los procesos, tiempo del cultivo y los recursos que se necesitan

sean tecnoldgicos, humanos, materiales, econémicos entre otros.

3.3.4.1. Distribucion y disefio de la planta de produccion

De acuerdo al estudio de mercado realizado el precio del suelo por metro cuadrado es de
$70 parroguia Checa sector Guadalupe por lo que el costo total del terreno es de $29.960
el precio se determind de acuerdo al precio referencial del catastro del Municipio de
Quito.

Se decidio iniciar el proyecto con 428 metros cuadrados para la produccién de cultivo de
setas Ostras tomando en cuenta el crecimiento poblacional del DMQ y la demanda
creciente futura, detallado a continuacion las instalaciones de la planta:
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Tabla 24. Distribucion de las instalaciones de la planta de produccion de setas Ostra

Descripcion Detalle Area m?
Area de produccion Fructificacion 108
Area de inoculacion Siembra del micelio 20
Avrea de incubacion Desarrollo micelio 90
Avrea de preparacion Esterilizacion, llenado de fundas 80
Postcosecha Lavado y empacado del producto 30
Cuarto Frio Almacenamiento del producto 30
Area administrativa, ventas y Oficinas, bafio, area de recepcion, sala de 30
departamento financiero reuniones
Areas verdes y parqueaderos Parqueadero clientes 40
Total m2 Espacio requerido 428
Costo m2 70 $29.960

Elaborado por: La Autora

El disefio para la construccion de la planta de produccion de setas Ostra, seran distribuidos
de manera eficiente cada una de las areas que facilitaran el proceso de produccion, manejo
de sustratos, incubacion, esterilizacion, fructificacion, cosecha, postcosecha,
almacenamiento y distribucidn, los cuales facilitan el acceso y manejo tanto para el area

operativa y administrativa.

Figura 30. Plano de la planta de produccion de setas Ostra
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Elaborado por: La Autora

Cabe recalcar que por cada metro cuadrado se puede afiadir hasta tres estanterias de forma
vertical logrando triplicar la produccion a futuro del proyecto sin necesidad de
incrementar la superficie del invernadero. A continuacion se detalla la infraestructura y

el total de los materiales a utilizar.
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Tabla 25. Infraestructura e instalacion

Infraestructura Material Unidad Valor Total $
unitario $
Plano y disefios de Disefios 1 $ 150 $ 150
edificacion
Area Administrativa Hormigén armado, iluminacion, 30 m2 $ 60 $1.800

sefalética y pintura

Area de inoculacion Hormigdn armado, iluminacion, 20 m2 $50 $1.000

sefialética y pintura

Avrea de incubacion Hormigdn armado, iluminacion, 90 m2 $30 $2.700
sefialética

Area de preparacion Piso, cubierta de zinc 80 m2 $20 $2.00

Postcosecha Hormigoén armado, iluminacién, 30 m2 $50 $1.500

sefialética y pintura

Cuarto Frio Hormigén armado, iluminacién, 30 m2 $50 $1.500

sefialética y adecuaciones

Avreas verdes Adoquinado 30 m2 $20 $ 600

Avrea de produccion Invernadero  mixto  metal 108 m2 $35 $3.780
madera, ventanales, sistema de

riego , adecuaciones para cultivo

Total $ 13.030

Elaborado por: La Autora

3.3.4.2.Proceso productivo

Se identifica los procesos necesarios desde la obtencion de materia prima, siembra,
cosecha y distribucion del producto cumpliendo las caracteristicas de calidad exigidas por

el cliente, ademas se analiza el tiempo de las operaciones a efectuarse por cada proceso.
» Preparacion del sustrato

Los recursos clave para el cultivo son: la adquisicion del sustrato organico y la compra
de semilla de setas Ostra, la composicion del sustrato para la siembra de setas se detalla
en la Tabla 26.

67



Tabla 26. Composicion del sustrato para la siembra de setas Ostra

Sustrato Material Porcentaje
Humedad 60-70% Aserrin o viruta 50 %
Trigo cocinado 24 %
Turba 24%
Carbonato de calcio 2%

Fuente: (Sanchez, 2021)

Procedimiento: el material para la preparaciéon del sustrato debe ser extendido sobre
plastico negro en el area de preparacion con el objetivo de mezclar los materiales

mediante el uso de rastrillos y palas obteniendo una mezcla homogeénea.
» Proceso de llenado de bolsas

Se utilizara bolsas de polipropileno de alta densidad transparentes medidas 40 cm x 60
cm en la cual se agregara dos kilogramo de sustrato empacado homogéneamente y sellado

con una liga.
> Proceso de esterilizacién

El material a utilizar seran tanques metalicos de 200 litros adaptados, en el fondo se
afiade 15 cm de agua, se coloca la parrilla sobre la cual se apilan de manera uniforme las
fundas de 2 kg de sustrato, se tapa asegurando bien con un aro metélico (la tapa debe tener
orificios para el desfogue de vapor) y se deja durante dos horas verificando la temperatura
a de 70-90 grados, se puede utilizar una cocina industrial a gas. Una vez terminado el

proceso se deja enfriar las fundas y se trasladan al area de inoculacion.
» Siembra o inoculacion

Para evitar que el sustrato se contamine con otros patdgenos, la sala de inoculacion debe
estar totalmente desinfectado usando alcohol al 70%. Las bolsas de sustrato son colocadas
previamente sobre un mesén de cemento, seguido se traslada a la cAmara de flujo laminar,
en la cual se procede a desinfectar nuevamente, se abre y se coloca 100 gramos de semilla

por cada bolsa de 2 kg, se compacta y se sella con una liga (Montariez, 2020).
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» Incubacién del micelio

Una vez realizado el proceso de siembra del hongo, se traslada las bolsas a la sala de
incubacion en la cual se coloca sobre pallets de madera hasta obtener un micelio blanco
en las bolsas, se controla la humedad relativa de 80-95 %, completa oscuridad, poca
ventilacion y una temperatura de 21 grados centigrados (Montafiez, 2020). Este proceso
dura de 25 a 30 dias dependiendo de la temperatura, humedad y oscuridad (Sanchez,
2021).

> Produccién

Se colocan las bolsas inoculadas con el hongo ya colonizadas de color blanco, realizando
varias perforaciones de forma vertical distribuidas a los lados de las mismas, se ubican

sobre las estanterias separando las bolsas 25 cm entre si.

El invernadero dispondra de buena ventilacion, humedad relativa de 80-95 %,
temperatura de 18°C — 21°C e iluminacion natural, para una buena produccion de las setas
Ostra (Montafiez, 2020). La primera cosecha se da después de 45 dias en la cual se
recogerd las setas con caracteristicas especificas como tamafo, color y textura. La
segunda cosecha se da 15 dias después, la tercera y Gltima cosecha de 10 -15 dias
(Sanchez, 2021).

Es necesario controlar la temperatura dentro del invernadero, humedad relativa y CO2
emitido por las setas, manteniendo una buena circulacion diaria de oxigeno dentro del

mismo (Montafiez, 2020).
» Cosecha, almacenamiento y distribucion

Una vez emergido las setas primero se gira el pie de las mismas pegado al sustrato,
seguido se procede con la navaja de corte a eliminar el resto del hongo para evitar

contaminacion en la bolsa (Sanchez, 2021).

Los setas son trasladados en gavetas hasta el area de recepcion, se procede a eliminar
impurezas mediante el lavado del producto, seguido de traslada al area de
empaquetamiento en la cual se procede a pesar de acuerdo al requerimiento del cliente y
finalmente se coloca en perchas en el cuarto frio hasta su posterior distribucion y

comercializacion al cliente final.
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A continuacion se detalla el proceso productivo para la produccion de setas Ostra:

Figura 31. Proceso productivo de setas Ostra
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Elaborado por: La Autora

Uno de los factores relevantes en los procesos de produccion de setas es la humedad y la

temperatura dentro de las instalaciones, ademas de la calidad de semilla que determina el
éxito de siembra y cosecha del producto.
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Figura 32. Tiempo estimado de produccion
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Elaborado por: La Autora

Almacenamiento

De acuerdo al tiempo estimado del proceso productivo de setas, la empresa producira 7

bolsas diarias de 2 kg para lograr los objetivos establecidos para lograr una produccién

diaria de 6 kg la cual se cosechara a partir de los 90 dias de su siembra.

3.3.5. Capacidad instalada, necesidades y requerimientos

Materia prima: De acuerdo a los datos obtenidos de la capacidad de produccion del

proyecto (Tabla 24), la microempresa debe producir 6.100 kg de setas Ostra con

proyeccion a 5 afios, para lo cual se utilizaré:
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Tabla 27. Costo de materia prima por bolsa de 2kg de sustrato

Cantidad 2 kg sustrato
Produccién setas 0,9 kg

Material Cantidad Precio
Aserrin o viruta 1kg $0,26
Trigo cocinado 0, 5kg $0,2
Turba 0, 5kg 0,28
Carbonato de calcio 0,08 kg 0,02
Semilla 0,1 kg 0,4
Funda polipropileno 40 x 60 cm 1 unidad 0,004
Ligas 2 unidad 0,06
Total $1,22

Elaborado por: La Autora

Los datos obtenidos en la Tabla 27 muestran que por cada bolsa de sustrato de 2 kg se
obtiene una produccion de 0,9 kg de setas Ostra, dato adquirido de la tesis de (Narvaéz,
2023) pagina 41.

El costo de materia prima para producir 0,9 kg de setas es de $1,22 por dos kilos de

sustrato y para la produccion de 1kg de setas el costo es de $1,35.

Tabla 28. Cantidad de materia prima

Afios 2024 2025 2026 2027 2028
Produccion anual (kg) 2.196 3.645 4.551 5.603 6.100
Cantidad sustrato (kg) 4.880 8.100 10.113 12.451 13.556
Cantidad fundas 2 kg sustrato (40 x60 2.440 4.050 5.057 6.226 6.778
cm)
Costo ($) $2.977 $4.941 $6.170 $7.596 $8.269

La Tabla 28 determina la cantidad de sustrato a utilizar de forma anual y el costo de
produccion, para el afio 2024 se necesitara 4.880 kg se sustrato y el costo de produccion
para 2.196 kg se setas es de $2.977. Para el afio 2028 se producira 6.100 kg de setas con
un costo total de $8.269 y una cantidad de sustrato de 13.556 kg.
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3.3.6. Cadena de valor

La cadena de valor describe todas las actividades que se requiere para llevar un producto
desde su concepcion hasta la entrega a los consumidores finales, esto incluye actividades
como: disefio, produccion, comercializacion, distribucion, y servicios de entrega (Nutz &
Sievers, 2016).

Figura 33.Cadena de valor de la empresa “Las Setas”
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Elaborado por: La Autora

La cadena de valor nos permite competir ante otras empresas, la empresa “Las Setas” ha
identificado varios factores para desarrollar su cadena de valor: Calidad del producto, al
ser la competencia cada vez mas intensa, la produccién de setas Ostra debe adaptarse a

los cambios del mercado y las condiciones de la demanda.

La diferenciacion del producto se lograra mediante un manejo eficiente del sistema,
creando lazos entre proveedores, trabajadores y clientes. Normas sociales y ambientales,
los clientes al ser cada vez mas exigentes con este tipo de normas la microempresa debe
cumplir estos requisitos de manera responsable creando fuentes de empleo, mejorando
las condicione de trabajo y asegurando la calidad del producto con afectacién minima al
ambiente. Entorno empresarial favorable, manejando de forma adecuada los cambios del
entorno empresarial sea social, econémico, politico o cultural para lograr nuevas

oportunidades de mercado.
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3.3.7. Magquinariay equipos

A continuacion se detalla la cantidad de materiales a comprar para poner en

funcionamiento la planta de produccion de acuerdo a la capacidad estimada de

produccion, la cual garantizara un producto de calidad bajo las respectivas exigencias

sanitarias.

Tabla 29. Maquinaria y equipo

Magquinaria y equipo Unidades Precio $ Total $
@& Tanque metalico de 200 litros 1 $30 $30
Balanza electrénica 0,5 g — 3 $36 $108
6000 g
Céamara de flujo laminar 1 $ 2557 $ 2557
Incubadora para laboratorio 1 $1025 $1025
Tanques de gas 3 $60 $180
Rastrillos 2 $23 $ 46
,//;/
5’:/ Pala plana 2 $15 $30
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Azada 2 $18 $36
Navajas de acero 2 $15 $30
Gavetas plasticas 10 $9 $90
Termdémetro higrometro 2 $11 $22
digital
Termdémetro de acero 1 $10 $10
Pallets de madera 50 $5 $ 250
Plastico negro rollo 2 $65 $ 130
Estanterias de metal 4 $ 100 $ 400
Camaras de seguridad 4 $ 60 $240
—.
Bed
Total $5.184
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3.3.8. Conclusiones del capitulo

v

La localizacion del proyecto se baso en criterios como: fuentes de abastecimiento,
costos de los terrenos, disponibilidad de servicios basicos, vias publicas y mano
de obra.

La macrolocalizacién del proyecto de acuerdo a las condiciones climaticas
favorables para el desarrollo de setas Ostra serd la parroquia Checa, la
microlocalizacion del proyecto serd el sector Guadalupe, que cuenta con las
caracteristicas necesarias para el desarrollo del proyecto.

La capacidad 6ptima de la planta est4 enfocada a cubrir un 30% de la demanda
insatisfecha del mercado, se establecio6 factores como: ciclo de vida del producto
la marca al no ser conocida en el mercado corre un riego alto de no cumplir los
objetivos establecidos de venta, la capacidad financiera de los accionistas y la
disponibilidad de insumos.

El tamafio del proyecto sera de 428 m2 en su totalidad de acuerdo a su capacidad
productiva establecida, esta capacidad puede ser triplicada ya que se puede usar
estanterias para la produccion de setas sin necesidad de ampliar la superficie de
produccion.

El proyecto contara con un cuarto frio necesario para garantizar la calidad del
producto en percha por mas tiempo.

La primera cosecha del producto se estima a los 90 dias desde la siembra del
hongo, se estima tres cosechas en todo el proceso productivo.

Uno de los riegos mas relevantes del proceso productivo es la contaminacion del
sustrato y la falta de condiciones adecuadas para el desarrollo de setas como
temperatura y humedad.

El tiempo estimado de preparacion del sustrato hasta la siembra del hongo es de
65 minutos, al dia la empresa tendra una produccion de 7 bolsas de 2kg, logrando
satisfacer la demanda insatisfecha establecida en el proyecto.

El costo de materia prima para la produccién de 1 kg de setas Ostra es de $1,35.
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3.4. Fase IV. Estudio Administrativo Legal

Todas las actividades empresariales estan sometidas a ordenamientos juridicos que
regulan el marco legal en el cual los agentes econdmicos deben desenvolverse. Es por
ello que la constitucion de una sociedad o empresa, delega a la persona social la cual
engendra derechos y obligaciones en los que son titulares e intervienen en dicha

constitucion (Sapag et al; 2014).
3.4.1. Base legal

Siendo el caso de la empresa “Las Setas” que se caracteriza por ser un negocio familiar
integrado por dos personas naturales, por lo que la Superintendencia de Compaiiia,
Valores y Seguros (SCVS) recomienda la creacién de una Sociedad por acciones
simplificadas (SAS) que se constituye por una o varias personas naturales o juridicas,

mediante un tramite simplificado sin costo.

La sociedad por acciones simplificadas es un tipo de compafiia que puede tener uno o0 mas
accionistas y no tiene capital minimo requerido, la actividad econdmica a ejercer en el
caso de la empresa es agricultura produccién de setas (Superintendencia de compafias,

valores y seguros , 2022).
Ventajas de la SAS

e EIl Documento de constitucion no necesita ser motorizado y se o maneja bajo un
contrato privado inscrito en la SCVS la cual no tiene costo.

e Se lo puede realizar por via electrénica o personalmente

e Duracion indeterminada

¢ No hay requerimiento de capital minimo

¢ No necesita ser inscrito en el Registro Mercantil

e Sirve para registrar pequefios negocios
Requisitos

e Certificado electrdnico del accionista (Firma electronica/Manuscrita)
e Reserva de denominacion social
e Contrato privado o escritura

e Nombramiento representante legal
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e Peticion de inscripcién: Tipo de solicitante, Nombre completo, numero de cedula,
teléfono, correo electrénico, provincia, ciudad, direccion, copia de cedula

(Superintendencia de compaiiia, valores y seguros, 2021).
Pasos para crear una SAS

e Registrarse como usuario en la plataforma web de la Superintendencia de
Compaiiias del Ecuador

e Crear una reserva de denominacion con tu usuario y clave personal

e Llenar los formularios de acuerdo a los formatos del contrato, nombramiento
y registro de direcciones.

e Firmar el contrato privado, nombramiento de administrador y anexo de
legalidad.

e Aceptar la constitucidn de la empresa. El sistema generara automaticamente
la solicitud del RUC al Servicio de Rentas Internas, Gnico para la empresa.

e Finalmente una vez descargado el RUC, ingresamos al portal de la
Superintendencia de Compafiia y generamos el contrato privado y
nombramientos firmados. En esta paso también generamos la némina de
accionistas, administradores, obligaciones de cumplimiento de societarias y
otros documentos basicos de informacion de tu empresa (Superintendencia de

compafiia, valores y seguros, 2021).
Obtencion de la licencia Unica para el ejercicio de actividades econémicas LUAE

Este permiso de funcionamiento lo otorga el GAD del Distrito Metropolitano de Quito,
para ejercer el desarrollo de actividades econdmicas de un establecimiento (Municipio
del Distrito Metropolitano de Quito, 2023).

Requisitos:

e Previo a la obtencion de LUAE: Obtener el registro de Patente municipal y
efectuar el pago de dicho impuesto y tasas relacionadas a la actividad economica.
e Numero de predio del establecimiento en donde se realiza la actividad econémica

e RUC actualizado
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Tramite:

e Acceder al portal: pam.quito.gob.ec en la opcion: “LUAE Digital”.
e Digitar el nimero de RUC y la clave de la patente municipal

e Seleccionar el tramite a realizar (Emision o Renovacion)

e Validar los datos solicitados

e Generar solicitud LUAE vy esperar la confirmacion al correo electronico
Emision del permiso de funcionamiento del cuerpo de bomberos

La direccion de Prevencion y Seguridad contra incendios del Cuerpo de Bomberos del
Distrito Metropolitano de Quito, verifica el cumplimiento de las condiciones humanas y
equipos contra incendios en edificaciones para obtener su respectivo permiso (Municipio
del Distrito Metropolitano de Quito, 2023).

Requisitos

e Solicitud de inspeccion del edificio
e RUC escaneado en PDF

e Cedula de identidad del representante legal
Tramite:

e Ingresar a la pagina pam.quito.gob.ec, servicios en linea

e Seleccionar Solicitud de servicios de prevencion de incendios

e Completar la informacion e ingresar en formato digital los requisitos del
tramite

e Recibir confirmacion mediante correo electrénico registrado

3.4.2. Aspectos legales para la produccion y comercializacion del producto

Requisitos de registro de marca, logotipo 0 nombre comercial de producto

e Solicitud debe ser presentada por el titular de la marca o representante legal,
identificado con el nimero de cédula

e Realizar un formulario de solicitud de registro de marca, en la pagina web
SENADI

e Presentar una imagen de la marca en formato electrénico cumpliendo los

requisitos establecidos
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e Presentar una descripcion detallada del productos que se identifica con la marca

e Cancelar la tarifa de solicitud de registro de marca (208 USD)

e Esperar confirmacién de aprobacién por parte de la autoridad competente en
materia de propiedad intelectual en Ecuador (Servicio Nacional de Derechos
Intelectuales, 2021).

3.4.3. Produccién Organica

El certificado de producto organico serd emitido por AGROCALIDAD entidad
gubernamental ecuatoriana encargada de regular y certificar la produccién de
alimentos orgénicos en el pais. El instructivo de la normativa general para promover
y regular la produccion organica-ecolégica y bioldgica del ecuador sefiala
(AGROCALIDAD, 2020):

Produccién de hongos comestibles

Articulo 23. Para la produccién de hongos comestibles se podran utilizar substratos

y estén compuestos Unicamente de las materias siguientes:

a) Estiércol de granja y excrementos de animales ajustados al método de produccion
organico

b) Productos de origen agricola, distintos de los contemplados en la letra a),
procedentes de explotaciones cuya produccion se ajuste al método organico

c) Turba que no haya sido tratada quimicamente.

d) Madera que no haya sido tratada con productos quimicos tras la tala.

e) Productos minerales mencionados en el Anexo | (Aserrin o viruta, carbonato de

calcio), agua y tierra.
Requisitos:

e Certificado Organico vigente emitido por el Organismo Certificador y la lista
integrada o lista de productores ($ 300).

e Plan de manejo organico (POA) vigente y aprobado por el organismo de
certificacion.

e Ultimo informe de inspeccion de la/s unidad/es de produccién emitido por el
organismo de certificacion.

e Declaracion de etiquetas
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Pasos:

1)

2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)

Registrarse en https://guia.agrocalidad.gob.ec e ingresar los datos de operador
organico

Registrar la informacion de administracion de sitios y areas

Operaciones

Declaracion de producto

Registrar rendimiento

Declarar proveedor

Administrar documentos

Cargar anexos

3.4.4. Certificado de inspeccion de etiquetado

El Servicio Ecuatoriano de Normalizacion (INEN) es la autoridad encargada de emitir el

Certificado de Inspeccién de Etiquetado documento que evidencia que un producto

cumple con los requisitos establecidos bajo las normas y reglamentos técnicos aplicables

en el momento de la inspeccion (INEN, 2022).

Requisitos:

Pasos:

Solicitud de Certificado de Inspeccion
Comprobante de depdsito o transferencia realizada al INEN ($ 18)

Etiqueta presentada al INEN

Ingresar a través de la pagina web del INEN al Sistema de Certificacion de
etiquetas

Llenar la informacion del solicitante

Llenar en linea la solicitud de la inspeccion, adjuntar la etiqueta y demas
documentos que aplique

Subir el pago al sistema

Realizar las correcciones de ser el caso emitidas por el personal técnico del INEN

Receptar el certificado de inspeccion y oficio
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3.4.5. Conclusiones del capitulo

v' La empresa “Las Setas” se desarrolla como un negocio familiar, para lo cual se
creara una Sociedad por Acciones Simplificada para la constitucion legal de la
compafia.

v' Es necesario la obtencion de la Licencia Unica para el ejercicio de actividades
econdémicas LUAE otorgado por el GAD del Distrito Metropolitano de Quito.

v’ El registro de marca del producto lo realiza la SENADI.

v El proyecto a futuro se enfocara en una produccién organica por lo que tendra
mayor valor agregado, el certificado organico lo emite AGROCALIDAD.

v’ La certificacion del etiquetado se llevara a cabo por la institucion Servicio

Ecuatoriano de Normalizacion (INEN)
3.5. Fase V. Organizacién y Gestion

3.5.1. Organizacion funcional de la empresa

La empresa “Las Setas” estara constituido por tres &reas de trabajo: financiero,
produccion y comercializacion, la cual constara con un gerente administrativo, contador,

jefe de produccion y un vendedor. A continuacidn se presenta el organigrama:

Figura 34. Organigrama estructural

Gerente
administrativo (1)

[ —
Departamento financiero Departamento de Departamento de
produccién ventas
Contador Jefe de produccion (1) Vendedor (1)
Operario (1)

Elaborado por: La Autora
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3.5.2. Descripcion de puestos

Gerente administrativo: Encargado de organizar, dirigir, planear y controlar las
operaciones de la empresa, ademas de la toma de decisiones, enfocados en el crecimiento
de la empresa, comercializacién, negociacién con clientes y contacto con distribuidores.
(Trabajo a tiempo parcial)

Tabla 30. Requerimientos del cargo Gerente administrativo

Datos de Identificacion

Nivel: Gerencia

Departamento: Direccion General

Reporta a: Accionistas

Supervisa a: Departamento financiero, produccidn y comercializacion

Mision del Cargo

Planificar, organizar, dirigir, coordinar las actividades y acciones realizadas en las distintas areas
garantizando el cumplimiento de los objetivos estratégicos, politicas de la empresa, relaciones laborales
positivas con los colaboradores y autoridades de la organizacion, verificando el cumplimiento de metas y

toma de decisiones para la creacion de valor dentro de la empresa.

Requisitos del Cargo

Educacion Formacién Experiencia
Titulo de tercer nivel de Liderazgo y gestion De 2 afios de experiencia a mas
Ingeniero en Administracion de  Economia en posiciones 0
empresas, Ingeniero Recursos humanos responsabilidades similares.
Agroindustrial, o afines. Marketing
Negociacion

Actividades del Cargo

Coordinar todas las areas de la organizacién

Planificacion estratégica

Manejo de proveedores para la adquisicion de insumos y materia prima

Medicion y control de resultados

Decisiones estratégicas

Representacion de la empresa

Relaciones comerciales

Abrir nuevos mercados

© X N o g &M W N E

Crear enlaces con clientes y proveedores
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Competencias Requeridas
Competencias Organizacionales

Trabajo en equipo
Innovacion y creatividad
Compromiso con la calidad de trabajo
Conocimientos técnicos

Calidad y mejora continua

Contador: Encargado de suministrar a la Gerencia informacion financiera confiable, util
y oportuna para la toma de decisiones, ademas del cumplimiento de los deberes formales

y obligaciones tributarias de la empresa. (Contrato por prestacion de servicios)

Tabla 31. Requerimientos de cargo de Contador

Datos de Identificacion

Nivel: Contador
Departamento: Departamento Financiero
Reporta a: Gerente administrativo
Supervisa a: N/A

Misién del Cargo

Elaborar, realizar y analizar las actividades y acciones realizadas dentro de la empresa de estados,
auditoria y asesoria financiera, verificando el cumplimiento de metas bajo la direccién de contabilidad

general y de costos

Requisitos del Cargo

Educacion Formacion Experiencia
Titulo de tercer nivel de Estados financieros 1 afo de experiencia a mas en
Ingeniero en Economia, Registros contables posiciones o responsabilidades
Ingeniero en Finanzas, o Elaboracion de presupuestos similares.
carreras afines. Declaracion de impuestos

Elaboracion de ingresos y

egresos

Actividades del Cargo

Anaélisis de registros contables

Elaboracion de informes financieros y tributarios

Realizar presupuestos

Elaboracién de estados financieros

Declaracion de impuestos

Asesoria financiera

Nl o g & W e

Afiliacidn de los empleados al IESS
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Jefe de produccion: Encargado de realizar el proceso agricola para la produccién de
setas, tomando en cuenta las normas y procedimientos establecidos que garanticen la
calidad del producto, ademas de la cosecha y empaquetamiento del producto. (Contrato
indefinido)

Tabla 32. Requerimientos del cargo de jefe de produccion

Datos de Identificacion

Nivel: Jefe de produccién
Departamento: Departamento de Produccion
Reporta a: Gerente administrativo
Supervisa a: N/A

Misién del Cargo

Verifica, desarrolla y realiza actividades relacionadas a la producciéon y cosecha para garantizar una
produccion constante del producto de acuerdo a la demanda solicitada en el mercado.

Requisitos del Cargo

Educacion Formacion Experiencia
Titulo de tercer nivel de Manejo de desechos organicos 1 afio de experiencia a mas en
Ingeniero Agrénomo, Ingeniero  Control de plagas y posiciones o responsabilidades
Agropecuario, Ingeniero enfermedades similares.

Biotecnologia o carreras afines.  Biotecnologia
Postcosecha
Fisiologia vegetal

Manejo de cultivos (setas)

Actividades del Cargo

Elaboracion de informes de produccion

Encargado de la produccion de setas

Manejo de inventario para la produccion

Inoculacion de semilla

Esterilizacion de materiales

Verificacion y control de invernadero

Verificacion de condiciones favorables para el desarrollo de setas

Produccion constante de acuerdo a la demanda del mercado

© © N o g &~ W M oE

Cosecha y empaquetado del producto
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Operario: Encargado de realizar el proceso agricola para la produccion de setas bajo la
supervision del jefe de produccién, tomando en cuenta las normas y procedimientos
establecidos que garanticen la calidad del producto, ademas de la cosecha y

empaquetamiento del producto. (Contrato indefinido)

Tabla 33. Requerimiento del cargo de Operario

Datos de Identificacion

Nivel: Operario

Departamento: Departamento de Produccion
Reporta a: Jefe de produccién
Supervisa a: N/A

Misién del Cargo

Manejar y ejecutar las actividades de produccion establecidas por la empresa y garantizar un buen manejo
del producto hasta su despacho al consumidor.

Requisitos del Cargo

Educacion Formacion Experiencia
Agropecuario, Técnico agricola ~ Conocimiento de bioinsumos 1 afio de experiencia a mas en
o afines Control de plagas y posiciones o responsabilidades

enfermedades similares.
Postcosecha

Manejo de cultivos

Actividades del Cargo

Registro de produccion

Llenado de bolsas

Esterilizacion de sustrato

Elaboracion de sustrato

Control de riego y humedad en los invernaderos

Control de malezas

Control de plagas

Cosecha del producto

© © N o g &~ W NE

Empacado del producto
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Vendedor: Encargado de establecer y crear alianzas con clientes actuales y potenciales

generando relaciones a corto y largo plazo. (Tiempo completo)

Tabla 34. Requerimientos del cargo de vendedor

Datos de Identificacion

Nivel: Vendedor

Departamento: Departamento de comercializacion
Reporta a: Gerente administrativo

Supervisa a: N/A

Misién del Cargo

Manejar y ejecutar las actividades comercializacion dentro del Distrito Metropolitano de Quito, ademas

de crear lazos entre la empresa y el cliente para garantizar a largo plazo la venta del producto.

Requisitos del Cargo

Educacion Formacion Experiencia
Técnico en marketing y Conocimiento en marketing 1 afio de experiencia a mas en
publicidad, Ingeniero en digital posiciones o responsabilidades
marketing o afines Manejo de herramienta y canales  similares.
de venta

Analisis de mercado

Disefio de campafias publicitarias

Actividades del Cargo

Desarrollar estrategias de marketing

Crear contenido llamativo

Analizar datos

Realizar reportes diarios de control de ventas realizadas

Crear alianzas con clientes

Realizar sondeo a los clientes

N o g B W N

Planificar visitas a clientes potenciales

Elaborado por: La Autora
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El detalle de sueldos y Rol de pagos del personal se presenta en la siguiente tabla:

Tabla 35. Rol de pagos del personal de trabajo

12,15
9,45% %
Cargo Sueldo del Comision Total de ap. aporte X1 XV
contrato ingresos sueldo sueldo
Pers. patron
al
Vendedor $460,00 $30,00 $490,00 $46,31  $59,54 $40,83 $40,83
Gerente
administrati $289,00 $0,00 $289,00 $27,31 $35,11 $24,08 $24,08
)
Jefe de $600,00 $0,00 $600,00  $56,70 $72,90  $50,00  $50,00
produccion ' ' ' ' ' ' '

Contador $330,00 $1.005,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00 $0,00
Elaborado por: La Autora

3.5.3. Necesidad de personal
La empresa realizard sus actividades iniciales con 3 personas, los cuales tendran un

contrato indefinido bajo tres meses de prueba, y todas las prestaciones establecidas por el
ministerio de trabajo. A continuacion se detalla la proyeccion de personal a un periodo

de 5 afios para cumplir con los objetivos y metas propuestas:

Tabla 36. Proyeccion de cargos a 5 afios

Cargo 2024 2025 2026 2027 2028
Gerente administrativo 1 1 1 1 1
Jefe de produccion 1 1 1 1 1
Operario 0 1 1 2 2
Vendedor 1 1 2 2 2
Total personal 3 4 6 7 7

La empresa requiere a partir del afio 2026 la contratacion de un operario adicional debido
al incremento de produccion y cosecha de acuerdo a los objetivos establecidos por la

empresa.
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3.5.4. Control de gestion

La empresa implementara un sistema de control bajo un enfoque sistémico de gestion
estratégico capaz de medir el grado de cumplimiento de los objetivos establecidos

mediante la supervisién y control del cuadro de mando a nivel gerencial (Villagra, 2016).

Figura 35. Enfoque sistémico de gestion de la organizacion

Md
W

[ . RESULTADOS $ ]

[

Clientes

Personas } ‘;»Q 7‘ [ : Procesos
ik

s @O -

it

Planeamiento estratégico

/[\—[ . Liderazgo alta direccion

Elaborado por: La Autora

Dentro de la empresa es necesario el liderazgo organizacional el cual busca influir sobre
los colaboradores para alcanzar los resultados deseados mediante el manejo de
indicadores de gestion. La gestion estratégica permite identificar las capacidades
organizacionales para desarrollar y establecer metas para el futuro partiendo de un andlisis

interno y externo.

La gestion de recursos humanos asegura que el personal sea idoneo para cargo a ejercer
incluyendo conocimientos, valores, habilidades, actitudes, motivaciones rasgos. La
gestion de procesos asegura que las operaciones sean las mejores para garantizar el
resultado deseado con los clientes y el mercado, asegurando resultados financieros y
econdmicos. A continuacion se detalla los indicadores de gestion establecidos por la

empresa “Las Setas”:
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Tabla 37. Indicadores de gestidn de las actividades realzadas dentro de la empresa

inversion — valor
inicial de la

inversion/ valor
inicial de la

inversion x 100

Area de Nombre del Formula Meta Frecuencia
implementacion indicador
Cumplimiento de Presupuestos Monitorear y Mensual
metas programas ejecutados/ distribuir de manera
presupuestos correcta los recursos
programados x monetarios,
100 cumpliendo el 90%
de lo programado
Contratacion de Costos internos Lograr mayor Trimestral
personal reclutamiento + productividad
competente costos externos de  consiguiendo el 90%
reclutamiento/ del personal
. namero de capacitado
Gerencia .
- . contrataciones
administrativa
Competencias del ~ Cursos realizados/ ~ Lograr un 95 % de Semestral
personal Ccursos requerimientos y
planificados x 100 competencias con
personal apto
Inversién en Beneficios netos/  Incrementar un 20% Anual
capacitacion costos totales x de benéficos netos
(ROI) 100 con personal
capacitado
Departamento Pago a Compra de Pago a proveedores  Trimestral
financiero proveedores inventario/ materia prima y
Compra de recursos, logrando un
inventario anual x 80% de pagos
365 dias puntuales
Solvencia Activo/Pasivo Capacidad de cumplir ~ Mensual
un 80 % de deudas a
corto plazo
Endeudamiento Total pasivo/ Capacidad de cubrir Mensual
Patrimonio Neto un 80% de deudas a
corto plazo
Rentabilidad Valor actual de la Crecimiento de la Anual

empresa en un 20%
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Abastecimiento Inventario inicial ~ Alcanzar un 90 % de Mensual
de materia prima + compras — eficiencia y eficacia
Yy recursos inventario final en las actividades de
necesarios produccion y
distribucién
Productividad con  Demanda total / # Lograr un 90% de Mensual
base a la demanda semanas produccién semanal
Departa_n)ento de  del producto para cubrir la
produccion demanda de los
clientes
indice de # unidades Optimizar el tiempo Mensual
productividad producidas/ de produccién en un
tiempo personal 85%
x100
Departamento  de Satisfaccion del Suma de Lograr un 80% de Mensual
comercializacion cliente puntuaciones/ clientes satisfechos
ndmero de
encuestados x 10
Fidelidad del Namero de Incrementar un 15%  Mensual
cliente clientes de clientes
adquiridos/ base
total clientes x
100
Cuota de mercado Venta de la Incrementar un 15%  Mensual
empresa/venta  la cuota mensual de
total de mercado  mercado
x100
Adquisicion  de Inversién de Lograr captar un 15%  Mensual
clientes marketing + de clientes
inversion en
ventas/ nimero de
clientes

3.5.5. Conclusiones del capitulo

Elaborado por: La Autora

v La empresa estara constituida por tres areas de trabajo: financiero, produccién y

comercializacion.

v La necesidad del personal de la empresa para su primer afio es de tres personas,

conforme al incremento de la demanda se contratara un operario adicional y un

vendedor que nos ayude a cubrir la demanda de ventas en el DMQ.
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v' Para el control de gestion de la empresa se manejara un liderazgo organizacional
que permita cumplir los objetivos y resultados deseados, se manejara indicadores
de gestion enfocados a las competencias del personal, produccion de acuerdo a la
demanda del mercado, manejo eficiente de inventarios, satisfaccion al cliente,

inversion en marketing, crecimiento de la empresa, rentabilidad y liquidez.

3.6. Fase VI. Estudio Econdmico Financiero

3.6.1. Objetivos del capitulo

Evaluar la viabilidad y rentabilidad del proyecto, mediante un analisis de costos, ingresos
y flujo de caja para determinar un célculo aproximado de los benéficos que generaré el
proyecto. Estimar costos y gastos para poner en marcha el proyecto. Analizar la inversion

necesaria y como se va a financiar el proyecto.

3.6.2. Inversion del proyecto
Se detalla la inversion inicial que requiere el proyecto para su puesta en marcha, a
continuacion se detalla la inversion fija, diferida y el capital de trabajo.

3.6.2.1. Inversion fija

Son los gastos que la empresa requiere para la produccién de setas mediante la
adquisicion de maquinaria, edificios, muebles entre otros.

1) Terreno: El proyecto cuenta con una superficie de 600m?, valorada en 42.000
dolares.

Tabla 38. Terreno

Descripcion Cantidad m? Valor
m? Total
Terreno 600 70 $ 29.960

2) Edificio: Para la infraestructura del proyecto se utilizara material econémico y

resistente, el valor total de construccion es de $13.030

Tabla 39. Edificio

Descripcion Cantidad m? Valor
m?2 Total
Edificio 600 25 $13.030
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3) Vehiculo: Medio de transporte que utilizara el vendedor para distribuir las setas a

los consumidores finales e intermediarios.

Tabla 40. Vehiculo

Descripcion

Valor

Vehiculo camioneta

$ 15.000

4) Maquinaria y equipo: Bienes indispensable para la produccion de setas Ostra.

Tabla 41. Maquinariay equipo

Descripcién Valor
Maquinaria y $5.184
equipo

5) Suministros de oficina: Los suministros de oficina necesarios para el
funcionamiento del proyecto se detallan en la Tabla 42.

Tabla 42. Suministros de oficina

Suministros Unidades Valor unitario Total
Grapadora 2 $2,0 $4,0
Caja de grapas 5 $05 $25
Caja de esferos 12 $0,5 $6,0
Caja Clips 2 $0,6 $1,2
Perforadora 2 $18 $36
Resma de papel bond A4 3 $35 $10,5
Carpetas de manila 10 $4,0 $40,0
Tinta para impresora 3 $ 15,0 $45,0
Calculadora 3 $4,0 $12,0
Total $ 1248

6) Muebles y enseres: Bienes fisicos que se necesitara para el funcionamiento de la

planta.

Tabla 43. Mueblesy enseres

Muebles y enseres

Unidades

Valor unitario$ Total $

Escritorio madera 1 $130 $ 130

Administracion Silla giratoria 1 $65 $65
Archivador metalico 1 $ 145 $ 145

Silla visita 2 $40 $80

Escritorio madera 1 $130 $ 130

Ventas Silla giratoria 1 $65 $65
Archivador metélico 1 $ 145 $ 145

Silla visita 2 $40 $80
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Area de recepcion Mueble madera 1 $120 $120
Mesa de vidrio 1 $30 $30

Sala de reuniones Mesa madera 1 $120 $120
Sillas 4 $40 $ 160

Mesa metalica 2 $130 $ 260

Produccion Sillas 3 $40 $120
Escritorio madera 1 $130 $130

Total $1.780

7) Equipos de oficina: equipos necesarios para el area administrativa y venta.

Tabla 44. Equipos de oficina

Equipos Unidades Valor Total $
unitario $
Produccidn, area Computadora portétil 1 $ 650 $ 650
administrativa
Impresora 1 $ 200 $ 300
Computadora portétil 1 $ 650 $ 650
Ventas Impresora 1 $ 200 $ 300
Facturacion electrénica 1 $ 120 $ 120
Total $2.020

En la siguiente tabla se muestra el resumen el total de la inversion fija realizada por la
empresa:

Tabla 45. Inversion fija del proyecto

Detalle Valor

Terreno $ 29.960,00
Edificio $ 13.030,00
Vehiculo $ 15.000,00
Maquinaria y equipo $ 5.184,00
Suministro de oficina $ 124,80
Muebles y enseres $ 1.780,00
Equipo de oficina $ 2.020,00

Total $ 67.098,80

Elaborado por: La Autora
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8) Depreciacion de activos fijos: Los activos fijos tienen una vida Gtil limitada y se
encuentran sujetos a la baja de su valor a causa de su depreciacion. La vida util de
un bien de define como el tiempo en el cual puede ser usado para la produccion
de bienes o servicios. Para el calculo de la depreciacion se utilizara el método de
linea recta en el cual se utilizara el costo de inversién menos el valor de desecho

entre el nimero de afos de vida util (Meigs & Mosich, 1978).

Tabla 46. Depreciacion de activos fijos

Detalle Vida util % depreciacion  Valor
Edificio 10 10 % $13.030,00
Vehiculo 10 10% $15.000,00
Maquinaria y equipo 10 10 % $5.184,00
Suministro de oficina 1 100 % $124,80
Muebles y enseres 10 10 % $1.780,00
Equipo de oficina 3 33% $2.020,00

Fuente: ( Derecho Ecuador, 2023)

En el primer afio de funcionamiento la depreciacion de activos fijos de la empresa sera

la siguiente:

Tabla 47. Depreciacion de activos fijos, primer afio

Detalle Depreciacion  Depreciaciéon  Depreciaciéon  Depreciacion  Depreciacion
Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

Edificio $1.303,00 $1.303,00 $1.303,00 $1.303,00 $1.303,00

Vehiculo $1.500,00 $1.500,00 $1.500,00 $1.500,00 $1.500,00

Maquinaria $518,40 $518,40 $518,40 $518,40 $518,40

y equipo

Suministro $124,80 $124,80 $124,80 $124,80 $124,80

de oficina

Muebles y $178,00
enseres

Equipo de $666,60 $666,60 $666,60
oficina
Total $4.290,80 $4.112,80 $4.112,80 $3.446,20 $3.446,20

3.6.2.2. Inversion diferida

Son los gastos que la empresa realiza para obtener beneficios a futuro, son gastos que
no estan destinados a adquirir activos fisicos y se realiza sobre servicios adquiridos para
la puesta en marcha del proyecto. A continuacion se detalla los valores de la inversién

diferida para el proyecto.
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Tabla 48. Inversion diferida

Gastos Total anual $
Tramites varios $ 600
Registro de marca $ 208
Inspeccidn de etiquetado $18
Patente municipal $ 100
Licencia de bomberos $85
Total $1.011

1) Amortizacion de activos diferidos: De acuerdo a la Ley de Régimen Tributario
Interno sefiala que en el caso de activos intangibles la amortizacion se efectuara
en un plazo de 20 afios, obteniendo que para los 5 afios del proyecto la

amortizacion de este tipo de activos serd del 20% (Ley del Régimen Tributario
Interno, 2018) articulo 12 pag. 26.

Tabla 49. Amortizacion de activos diferidos

Gastos Total anual $ Amortizacion 20%
Tramites varios $ 600 $ 60
Registro de marca $ 208 $41,6
Inspeccién de etiquetado $18 $3,6
Patente municipal $ 100 $20
Licencia de bomberos $85 $17
Total $1.011 $202,2

3.6.2.3. Costos y gastos

Es el dinero con el que cuenta la empresa para hacer funcionar el negocio, son los recursos
disponibles en forma inmediata para poder operar el negocio como insumos, materia
prima, mano de obra, activos fijos, servicios basicos entre otros.

1) Determinacién del costo de operacion: La produccion de setas Ostra incurre
costos y gastos los cuales son necesarios identificarlos para determinar la

rentabilidad que este generara a futuro, intervienen los siguientes elementos:
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a) Materia prima: Son todos los materiales que se utilizara para producir setas, de
acuerdo a la investigacion de campo se estima comercializar 2.196 kg de setas
para el primer afio. De acuerdo a la informacion del BCE (2023) el promedio de
inflacion de la industria corresponde a 1,35%, cifra utilizada para el calculo del
precio de produccion de 1 kg de setas.

Tabla 50. Costo de materia prima

Afios 2024 2025 2026 2027 2028
Produccién anual (kg) 2.196 3.645 4,551 5.603 6.100
Materia prima $ $2977 $5008 $6.253 $7.699  $8.381

b) Mano de obra: Costo de los servicios brindados por el personal para la
produccion y comercializacion de setas. Es necesario identificar el porcentaje de
inflacion para estimar la proyeccion del salario minimo recibido para los
empleados de acuerdo a su carga laboral y la normativa vigente del pais. Ecuador
Legal (2024) menciona que mediante el acuerdo ministerial MDT-2023.175
articulo 1, para el afio 2024 se ha establecido una inflacion del 2,223% en el salario
béasico unificado.

Tabla 51. Proyeccion de salarios de mano de obra directa a 5 afios

CARGO Afos
2024 2025 2026 2027 2028
$ $ $ $ $
Jefe de produccién $7.200,00 $7.360,08 $7.520,16 $7.680,12 $7.840,20
Operario 1 - $5.642,76 $5.765,40 $5.888,16 $6.010,80
Operario 2 - - - $5.888,16 $6.010,80
Total $7.200,00  $13.002,84 $13.285,56  $19.456,44  $19.861,80
Afios Afios Fondos de Total
Sueldo Aporte Aporte X1l X1V reserva
personal patronal Sueldo Sueldo
2024 $7.200,00 $680,40 $874,80 $600,00  $600,00 $ - $9.955,20
2025  $13.002,84 $1.228,77 $1.579,85 $1.083,57 $1.083,57 $ - $17.978,59
2026  $13.28556 $1.255,49  $1.614,20 $1.107,13 $1.107,13  $566,77 $18.936,27
2027  $19.456,44 $1.838,63 $2.363,96 $1.621,37 $1.621,37 $1.02356  $27.925,34
2028  $19.861,80 $1.876,94 $2.413,21 $1.655,15 $1.655,15 $1.04582  $28.508,07
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c)

Costo indirecto de fabricacion: Insumos denominados materia prima indirecta
en este caso son los empaques que se utilizara para la venta del producto: Bandejas
de polietileno biodegradable para empaques de 100 y 250 gramos el costo es de
0,10 centavos y cajas kraff su costo es de 0,30 centavos y se usa para empacar 500
y 1000 gramos de setas. De acuerdo a la informacion del BCE (2023) el promedio
de inflacién de la industria corresponde a 1,35%, cifra utilizada para el calculo del

precio de produccion de 1 kg de setas en referencia a materia prima indirecta.

Tabla 52. Materia prima indirecta

Afos 2024 2025 2026 2027 2028
Produccidn anual (kg) 2.196 3.645 4551 5.603 6.100
Materia prima indirecta $ 1.097,4 $1.847,10 $2.306,22 $2.839,32 $3.091,18

2) Gastos administrativos y ventas: Son gastos que incurren en el proyecto y forman

parte del capital de trabajo pero no son parte de los costos de operacion, estos
gastos incluyen los items de: salario de personal administrativo y ventas,
combustibles y lubricantes, depreciacién, amortizacién, servicios basicos y
publicidad.

Sueldo de administrativos y ventas: El area administrativa esta conformada por
el gerente administrativo y dos vendedores. Para proyectar los sueldos a 5 afios se
utilizard una inflacion del 2,223% dato obtenido por Ecuador Legal (2024) segln
el acuerdo ministerial MDT-2023.175 articulo 1.

Tabla 53. Proyeccion de salarios administrativos y venta

CARGO Afos
2024 2025 2026 2027 2028
$ $ $ $ $
Vendedor 1 $5.880,00 $6.010,68 $6.141,36 $6.272,16 $6.402,84
Vendedor 2 - - $6.141,36 $6.272,16 $6.402,84
Gerente administrativo $3.468,00 $3.545,04 $3.622,20 $3.699,24 $3.776,40
Total $9.348,00 $9.555,72  $15.904,92 $16.243,56  $16.582,08
Afios Afios
Sueldo Aporte Aporte X1 XV Fondos de Total
personal  patronal Sueldo Sueldo reserva
2024 $9.348,00 $ $ $ $ $ - $12.925,17
883,39 1.135,78 779,00 779,00
2025 $9.555,72 $ $ $ $ $ - $13.212,38
903,02 1.161,02 796,31 796,31
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2026 $15.904,92 $ $1.932,45 $1.325/41 $1.32541 $735,86  $22.727,06
1.503,01

2027 $16.243,56 $1.535,02 $1.973,59  $1.353,63  $1.353,63 $752,21  $23.211,64

2028 $16.582,08 $1.567,01 $2.014,72 $1.381,84 $1.381,84  $1.252,01 $24.179,50

La empresa implantara para el caso del personal de ventas y gerente administrativo,
bonificaciones o comisiones por meta de venta, por lo que el sueldo varia de acuerdo al
objetivo alcanzado determinando el numero de unidades vendidas, la rentabilidad del
mismo Yy la satisfaccion al cliente. Con lo cual se motiva al personal para alcanzar
objetivos especificos.
b) Servicios basicos: Servicios esenciales para obtener seguridad, bienestar y
desarrollo dentro de la empresa de produccidn de setas, la inflacién para

servicios basicos es de 10% (Trading Economics, 2023)

Tabla 54. Servicios basicos

Servicios Unidades 2024 2025 2026 2027 2028
Agua potable m3 $216 $238 $261 $287 $316
Agua de riego m3 $300 $330 $363 $399 $439

Luz KW/h $365 $402 $442 $486 $534
Internet Megabytes $408 $449 $494 $543 $597
Total $1.289 $1.418 $1.560 $1.716  $1.887

c) Publicidad: La empresa utilizara paginas web, redes sociales, volantes para dar a
conocer el producto a posibles clientes potenciales. La inflacion para publicidad
es de 10% (Trading Economics, 2023).
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Tabla 55. Presupuesto para promocion y publicidad

Estrategia 2024 2025 2026 2027 2028
Disefio de pagina web $ 300 $- $- $- $-

Mantenimiento anual $ 200 $ 200 $220 $242 $ 266
Redes sociales $ 400 $ 400 $ 440 $ 484 $532
Branding $ 400 $- $- $- $-

Volantes $ 100 $ 100 $ 110 $121 $133
Total $ 1400 $ 700 $ 770 $ 846 $931

d) Combustibles y lubricantes: Los valores del uso de la camioneta para el

transporte de producto se detalla a continuacion. La inflacion para combustibles
es de 10% (Trading Economics, 2023)

Tabla 56. Combustible y mantenimiento

Afos

2024

2025

2026 2027

2028

Combustible y

mantenimiento

$ 800

$ 880

$ 960 $1.040

$1.120

Con la informacion detallada anteriormente se procede a elaborar la tabla de inversion de

costos y gastos, tomando en cuenta la materia prima, mano de obra directa, personal

administrativo, ventas y costos indirectos de fabricacion.

Tabla 57. Detalles de costos y gastos

2024 2025 2026 2027 2028
Detalle de Costo $11.052,60  $24.797,09  $27.473,07  $38.436,86  $39.967,44
Materia prima $2,977,00 $4.981,19 $6.236,70 $7.679,30 $8.371,55
Mano de obra $9.955,20 $17.978,59 $18.936,27 $27.925,34 $28.508,07
Costos indirectos de $1.097,40 $1.837,31 $2.300,10 $2.832,22 $3.087,82
fabricacion
Detalle de gastos $20.861,97  $20.658,18 $30.394,86 $31.115,44 $32.334,30
Gastos administrativosy ~ $12.925,17  $13.212,38  $22.727,06  $23.211,64  $24.179,50
ventas
Combustibles y $800,00 $880,00 $960,00 $1.040,00 $1.120,00
lubricantes
Depreciacion $4.290,80 $4.112,80 $4.112,80 $3.446,20 $3.446,20
Amortizacién $202,2 $202,2 $202,2 $202,2 $202,2
Servicios basicos $1.289,00 $1.418,00 $1.560,00 $1.716,00 $1.887,00
Publicidad $1.400,00 $700,00 $770 $846 $931
Total costos y gastos $31.914,57  $45.455,27 $57.867,93 $69.552,30 $72.301,74
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3.6.2.4.Inversion 6ptima de capital de trabajo

Se aplico el método de periodo de desfase, para el cual utilizaremos datos de los costos
de operacion que se debe financiar desde el momento de la adquisicion de materia prima
hasta el momento que se recauda el primer ingreso por la venta de las setas, se determina

bajo la siguiente férmula:

ca
365 dias

ICT=

(nd)
Donde;

Ca= Costo anual (Costos de operacion + Gastos administrativo y ventas- depreciacion -

amortizacion)

Tabla 58. Costo anual

RUBROS ANO 1 ANO 2 ANO 3 ANO 4 ANO 5
Costos de 11.052,60 24.797,09 27.473,07 38.436,86 39.967,44
produccion
Gastos $12.925,17 $13.212,38 $22.727,06 $23.211,64 $24.179,50
operativos
) $4.290,80 $4.112,80 $4.112,80 $3.446,20 $3.446,20
depreciacion
) $157,00 $157,00 $157,00 $157,00 $157,00
amortizacién
Total costos $19.529,97 $33.739,67 $45.930,33 $58.045,30 $60.543,74
desembolsados
Dias desfase 120 90 90 90 90
Capital de $6.420,81 $8.319,37 $11.325,28 $14.312,54 $14.928,59
trabajo

_19.529,97
ICT= 365 dias (120)
ICT=$6.420,81

La inversion inicial requerida es de $6.420,81 en capital de trabajo, valor aportado por

los socios de la empresa.
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3.6.2.5. Inversion total del proyecto

Para la produccién se setas durante el primer afio se necesitara:

Tabla 59. Inversion total
Detalle Valor Porcentaje
Inversidn fija $67.098,80 90%
Inversion diferida $1.011 1%
Inversidn capital de trabajo $6.420,81 9%
Total Inversidn del proyecto $74.530,61 100%

3.6.3. Estructura del capital

La estructura del capital del proyecto dependera de capital propio y de inversion externa,

se tomo en cuenta las alternativas mas viables para el proyecto, a continuacion se detalla

la estructura de financiamiento:

Tabla 60. Estructura de financiamiento

Descripcion Inversién requerida Recursos propios Recursos externos

Activo fijo

Terreno $ 29.960,00 (Accionista 1)

Vehiculo $ 15.000,00 (Accionista 1) BanEcuador
($5.000,00) ($10.000,00)

Edificio $ 13.030,00 (Accionista 2)

Magquinaria y equipo $ 5.184,00 (Accionista 2)

Equipo de oficina $ 2.020,00 (Accionista 2)

Muebles y enseres $ 1.780,00 (Accionista 2)

Suministro de oficina $ 124,80 (Accionista 2)

Activo diferido $1.011,00 (Accionista 2)

Capital de trabajo $6.420,81 (Accionista 1y 2)
$74.530,61 $ 74.530,61
100% 100 %

De acuerdo a la disposicion de capital, el proyecto se financiara en un 87 % con capital

propio, y el 13% con capital financiado por BanEcuador, un total de inversion de

$74.530,61 para el funcionamiento de la planta, en el cual se tomo en cuenta la inversion

optima del capital detallado en la siguiente tabla:

Tabla 61. Fuentes de financiamiento

Detalle Total Participacion
Capital propio Accionistas $64.530,61 87%
Recursos externos BanEcuador $10.000 13%
Total $ 74.530,61 100%
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3.6.3.1.Simulacion del crédito

Préstamo a la institucién BanEcuador, monto $10.000,00 a 5 afios plazo, forma de pago

anual como cuota fija, tasa nominal 9,76%, tasa efectiva 9,76%, objeto del crédito

adquisicién de activo fijo.

Tabla 62. Simulacién de crédito

Periodo Saldo Capital Interés

0 10.000 0,00

1 8.354,18 1.645,82 976,00 2.621,82
2 6.547,73 1.806,54 815,37 2.621,82
3 4.564,96 1.982,76 639,08 2.621,82
4 2.388,68 2.176,28 445,54 2.621,82
5 0,00 2.388,68 233,14 2.621,82

La empresa debera cancelar el valor anual de $2.621,82 para cubrir la cuota de préstamo

efectuada por la adquisicién del activo fijo.

3.6.4. Célculo de ingresos

La capacidad instalada establecida en el proyecto nos permite calcular la proyeccion de

ingreso, considerando el volumen de venta esperado y el precio establecido por cada

presentacion, la proyeccion de precios se realiza mediante la evolucion de la tasa creciente

de consumo de hogares de 4,70% (Banco Central del Ecuador , 2023), asumiendo que: si

indice de consumo aumenta, relativamente crece la demanda y por ende los precios de los

productos nacionales. A continuacion se detalla la proyeccion de ingresos:

Tabla 63. Proyeccion de ingresos

Presentaciones Costo Precio de Unidades Costo Ventas Total
unitario venta ventas
Afio 2024
1000 gramos $7,85 $12,50 366 $2.872,29 $4.575,00 $1.702,71
500 gramos $3,92 $7,00 732 $2.872,29 $5.124,00 $2.251,71
250 gramos $1,96 $3,50 1464 $2.872,29 $5.124,00 $2.251,71
100 gramos $0,78 $2,50 10980 $8.616,86 $27.450,00 $18.833,14
Total $17.233,72  $42.273,00 $25.039,28
Afio 2025
1000 gramos $7,91 $12,56 608 $4.809,48 $7.638,91 $2.829,44
500 gramos $3,96 $7,33 1216 $4.809,48 $8.912,06 $4.102,59
250 gramos $1,98 $3,66 4864 $9.618,95 $17.824,13  $8.205,18
100 gramos $0,79 2,6175 18225 $14.416,56  $47.703,94  $33.287,38
Total $33.654,46  $82.079,04  $48.424,58
Afio 2026
1000 gramos $7,06 $13,15 759 $5.361,04 $9.984,27 $4.623,23
500 gramos $3,53 $7,67 1518 $5.361,04 $11.648,32  $6.287,28
250 gramos $1,77 $3,84 3036 $5.361,04 $11.648,32  $6.287,28
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100 gramos $0,71 $2,74 22755 $16.072,52  $62.360,59  $46.288,07
Total $32.155,63  $95.641,49  $63.485,86
Afo 2027
1000 gramos $7,81 $13,77 934 $7.291,45 $12.863,77  $5.572,31
500 gramos $3,90 $8,03 1868 $7.291,45 $15.007,73  $7.716,27
250 gramos $1,95 $4,02 3736 $7.291,45 $15.007,73  $7.716,27
100 gramos $0,78 $2,87 28015 $21.870,46  $80.384,20  $58.513,74
Total $43.744,82  $123.263,42 $79.518,60
Afio 2028
1000 gramos $7,58 $14,42 1017 $7.704,42 $14.665,23  $6.960,81
500 gramos $3,79 $8,41 2034 $7.704,42 $17.109,44  $9.405,01
250 gramos $1,89 $4,21 4068 $7.704,42 $17.109,44  $9.405,01
100 gramos $0,76 $3,00 30500 $23.105,70 $91.627,66  $68.521,96
Total $46.218,97  $140.511,76 $94.292,79

Los ingresos que generan el proyecto en el primer afio son de $25.039,28, siendo la

presentacion de 100 gramos la més rentable en el mercado. El ingreso que se genera al

quinto afio de ejecucion del proyecto es de $94.292,79.

3.6.5. Evaluacion financiera

La evaluacién financiera del proyecto de inversion detalla los presupuestos y estado

financiero partiendo del pronostico de ventas y la determinacion de activos necesarios

para que funcione el proyecto.

3.6.5.1. Estado de Resultados

A continuacion se presenta el informe financiero que muestra los ingresos y egresos

anuales de la empresa, determinando el flujo neto el cual permite medir la rentabilidad de

toda la inversion.
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Tabla 64. Estado de resultados

Empresa "'Las Setas™
Estado de Resultados
A 31 de Diciembre

Rubros Ano 1 Afo 2 Afio 3 Ao 4 Afo 5
2024 2025 2026 2027 2028
(+)  Ventas $42.273,00 $82.079,04 $95.641,49  $123.263,42 $140.511,7
6

()  Costos de venta $17.233,72  $33.654,46  $32.155,63  $43.744,82  $46.218,97

(=) Utilidad brutaen  $25.039,28 $48.424,58 $63.485,86 $79.518,60  $94.292,79
ventas

) Gastos $12.925,17 $13.212,38 $22.727,06 $23.211,64  $24.179,50
operacionales

(=) Utilidad $12.114,11  $35.212,20  $40.758,80  $56.306,96  $70.113,29
operacional

) Gastos de $2.621,82 $2.621,82 $2.621,82 $2.621,82 $2.621,82
interés bancario

=) Utilidad $9.492,29 $32.590,38 $38.136,98 $53.685,14 $67.491,47
imponible

) 15% de $1.423,84 $4.888,56 $5.720,55 $8.052,77 $10.123,72
participacion de
trabajadores

=) Utilidad antes $8.068,45 $27.701,82 $32.416,43 $45.632,37 $57.367,75
del impuesto a
la renta

) 25% Impuesto a $2.017,11 $6.925,46 $8.104,11 $11.408,09 $14.341,94
la renta

UTILIDAD O $6.051,33 $20.776,37 $24.312,32 $34.224,28  $43.025,81
PERDIDA
NETA

El Estado de Resultados muestra una utilidad neta positiva, lo que determina una liquidez
minima que garantiza que el proyecto siga en marcha con sus funciones. El primer afio
de funcién la empresa genera $6.051,33, mientras que para el quinto afio de
funcionamiento de la empresa genera $43.025,81. La Utilidad Neta toma en cuenta solo
salidas y entradas reales de la empresa, lo que deja de lado los registros contables de

amortizacion y depreciaciones de intangibles.
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3.6.5.2. Flujo de caja

Considera entradas y salidas reales de caja, por lo que la empresa tiene un panorama claro

de los resultados esperados, los cuales pueden ser favorables para la empresa.

Tabla 65. Flujo de caja

Rubros Afio 0 Afio 1 Afio 2 Afio 3 Afio 4 Afio 5

2024 2025 2026 2027 2028
Ingresos por ventas $42.273,00 $82.079,04 $95.641,49 $123.263,42 $140.511,76
Gastos de venta $17.233,72  $33.654,46  $32.155,63  $43.744,82  $46.218,97
Gastos administrativos y ventas $12.925,17 $13.212,38 $22.727,06  $23.211,64  $24.179,50
Gastos de depreciacion $4.290,80 $4.112,80 $4.112,80 $3.446,20 $3.446,20
Gastos de amortizacion $157,00 $157,00 $157,00 $157,00 $157,00
Interés del préstamo $2.621,82 $2.621,82 $2.621,82 $2.621,82 $2.621,82
UTILIDAD BRUTA $5.044,49  $28.320,58 $33.867,18  $50.081,94  $63.888,27
15% Part. $756,67 $4.248,09 $5.080,08 $7.512,29 $9.583,24
Trabajadores
Utilidad antes de $4.287,82 $24.072,49 $28.787,10 $42.569,65  $54.305,03
impuestos
Impuesto a la renta $1.071,95 $6.018,12 $7.196,78  $10.642,41  $13.576,26
25%
UTILIDAD NETA $3.215,86 $18.054,37  $21.590,33  $31.927,24  $40.728,77
Amortizacién $157,00 $157,00 $157,00 $157,00 $157,00
Depreciacion $4.290,80 $4.112,80 $4.112,80 $3.446,20 $3.446,20
Inversion inicial $68.109,80
Capital de trabajo $6.420,81
Préstamo $10.000
Amortizacion de la -$8.354,18  -$6.547,73  -$4.564,96  -$2.388,68 $0,00
deuda
FLUJO NETO DE -$64.530,61 $-690,52 $15.776,44  $21.295,17  $33.141,76  $44.331,97
Elﬁ\j?(\je cajaacumulado  -$64.530,61 -$63.840,09 -$48.063,65 -$26.768,49  $6.373,27  $50.705,24
Valor presente Flujo de -$64.530,61 -$619 $12.690 $15.362 $21.443 $25.724

Caja anual

El flujo neto de caja nos demuestra flujo positivo al quinto afio de $44.331,97, existe un

flujo neto favorable para financiar el saldo inicial de caja, el cual es restituido en su

totalidad al cuarto afio de ejecucion del proyecto.

3.6.5.3.Estado de situacion financiera

Nos muestra activos, pasivos y patrimonio esperados durante los cinco primeros afios de

funcionamiento del proyecto.
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Tabla 66. Balance general del proyecto

Empresa "'Las Setas"

Estado de Resultados

A 31 de Diciembre de 2028

Activo Afio 0 Afo 1 Ao 2 Afio 3 Afo 4 Afo 5
Activo $74.530,61 $77.746,47 $95.800,84 $117.391,17 $149.318,41 $190.047,18
Activo $6.420,81 $20.348,28 $40.123,21 $64.719,45 $98.967,35 $140.312,17
Corriente
Caja $6.420,81 $6.420,81  $8.319,37 $11.325,28 $14.312,54 $14.928,59
Cuentas por $13.927,47 $31.803,84 $53.394,17 $84.654,81 $125.383,58
cobrar
Activo fijo $68.109,80 $63.819,00 $63.997,00 $63.997,00 $64.663,60 $64.663,60
Activo fijo $37.138,80 $32.848,00 $33.026,00 $33.026,00 $33.692,60 $33.692,60
depreciable
Vehiculo $15.000,00 $15.000,00 $15.000,00 $15.000,00 $15.000,00 $15.000,00
Edificio $13.030,00 $13.030,00 $13.030,00 $13.030,00 $13.030,00 $13.030,00
Maquinaria y $5.184,00 $5.184,00 $5.184,00 $5.184,00 $5.184,00 $5.184,00
equipo
Equipo de $2.020,00  $2.020,00 $2.020,00 $2.020,00 $2.020,00 $2.020,00
oficina
Muebles y $1.780,00 $1.780,00 $1.780,00 $1.780,00 $1.780,00 $1.780,00
enseres
Suministro de $124,80 $124,80 $124,80 $124,80 $124,80 $124,80
oficina
Depreciacion $4.290,80 $4.112,80 $4.112,80 $3.446,20 $3.446,20
Activo no $29.960,00 $29.960,00 $29.960,00 $29.960,00 $29.960,00 $29.960,00
depreciable
Activo diferido $1.011 $1.011 $1.011 $1.011 $1.011 $1.011
PASIVOS $10.000 $10.000 $13.216 $31.270 $52.861 $84.788
Pasivo corriente
Deudas a corto $1.645,82  $6.668,13  $26.705,27 $50.471,88  $84.787,80
plazo
Pasivo no corriente
Deudas a largo $8.354,18  6.547,73 4.564,96 2.388,68 $0,00
plazo
PATRIMONIO $64.530,61 $67.746,47 $82.584,98 $86.120,94  $96.457,85 $105.259,38
Aporte de $64.530,61 $64.530,61 $64.530,61 $64.530,61 $64.530,61 $64.530,61
socios
Utilidad del $3.215,86 $18.054,37 $21.590,33  $31.927,24  $40.728,77
ejercicio
Activo: Pasivo  $74.530,61 $77.746,47 $95.800,84 $117.391,17 $149.318,41 $190.047,18
+Patrimonio

3.6.5.4.Indices financieros

Son indicadores que nos permiten obtener informacién para la toma de decisiones en

inversion, mediante el analisis de estados financieros las cuales nos reflejan si el proyecto

es factible o no.
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3.5.3.1. Indicadores de rentabilidad

Rentabilidad es la capacidad de un bien para producir ingresos, es la relacion entre la
utilidad registrada por el negocio y el dinero invertido en este, este indicador nos muestra

cuantos ddlares de utilidad genera por cada 100 dolares invertidos.

a) Margen de utilidad bruta: muestra el porcentaje de utilidad obtenido mediante
la venta después de cubrir costos de produccién. Este indicador es clave para la
toma de decisiones y definicion de politicas comerciales como descuentos y

promociones.

Formula: (Utilidad bruta/ventas netas) x 100

$25.039,28

x 100
$42.273,00

Margen utilidad =

Margen utilidad = 59,23 %

La empresa “Las Setas” para el primer afio obtiene 59,23 % de utilidad después de

considerar los costos de produccion, sin tomar en cuenta los gastos operacionales.

b) Margen de rentabilidad operacional: Mide el porcentaje obtenido después de
cubrir los costos de venta y los gastos de operacion (Administrativo y ventas), este

margen es importante para conocer la viabilidad del negocio.

Formula: (Utilidad operacional/ Ventas netas) x 100

$7.666,31
00

Margen operativo = $42.273.00

Margen operativo= 18,13 %

La empresa tiene un 18,13% de ganancias antes de impuestos e intereses, por cada dolar
que ingresa existe una ganancia de $ 18 centavos, mientras mayor sea este porcentaje la

empresa tendra una mejor salud financiera.

c) Productividad: representa el porcentaje de la relacién entre el patrimonio y las

ventas.

Formula: Ventas netas/ patrimonio

$42.273,00
$64.530,61

Productividad =

Productividad = 0,66
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La empresa genera en el afio uno una productividad de $0,66 por cada dolar invertido.

3.5.3.2. indice de Solvencia

La capacidad que la empresa enfrenta para el pago de todas sus deudas

Formula: Activo total / pasivo total

$74,530,61
$10.000

Ratio de solvencia=

Ratio de solvencia= 7,45

La empresa cuenta con $7,45 ddlares por cada délar de deuda, este indicador muestra que
la empresa esta en la capacidad de enfrentar su deuda a largo plazo.

indice de endeudamiento

Refleja la salud financiera de la empresa, indicando la existencia o ausencia de

desequilibrios financieros, derivados del exceso de financiacion ajena.

Formula: Pasivo total / Patrimonio

$10.000

Indice de endeudamiento= ———
$74,530,61

indice de endeudamiento= 0,13

Ratio < 1: La empresa muestra un ratio menor que 1, lo que indica que la empresa debe

menos de 1 dblar por cada doélar del accionista.

3.5.3.3. Indice de liquidez

El indice de liquidez se calcula a partir de dos cifras estandar el activo corriente y el

pasivo corriente. La férmula para calcular el ratio actual es la siguiente

indice de liquidez = Activo corriente/ Pasivo corriente

indice de liquidez = 22227

$1.645,82
indice de liquidez= 14,08

Un indice superior a 1 sugiere el bienestar financiero de la empresa, la empresa dispone

de un indice de 14,8 lo que significa que la empresa puede liquidar sus deudas.
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3.5.3.4. Indicadores de viabilidad

a) Punto de equilibrio

El calculo del punto de equilibrio no indica el punto donde los ingresos son iguales a los

costos, es decir el punto donde no existen ganancias ni pérdidas, logrando determinar el

numero de unidades que deben ser vendidas para que la empresa opere sin pérdida.

Formula:

Punto de equilibrio en ingresos

CF
PE$:1_T

PVuxw

Donde:
CF= Costo fijo
PVu= Precio de venta unitario

CVu= Costo variable unitario

Wi= Contribucion a las ventas totales ($) de los productos.

Iniciamos con el detalle de costos fijos de la empresa con un total de $17.233,72 y los

costos variables de $14.029,6, datos que nos permiten realizar los calculos para el punto

de equilibrio.

Tabla 67. Detalle de costos fijos y variables del proyecto

2024
Produccion anual Costos fijos Costos Total
variables
Costos directo $14.029,6
Materia prima $2.977,00
Mano de obra $9.955,20
Costos indirectos de fabricacion $1.097,40
Otros gastos $17.233,72
Gastos administrativos y ventas $12.925,17
Depreciacion $4.290,80
Amortizacién $157,00
Inversién Capital de trabajo $17.233,72 $14.029,6 $31.253,32
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Punto de equilibrio multiproducto: De acuerdo a Méndez (2021) para calcular el punto
de equilibrio de varios productos, debido a que la empresa cuenta con cuatro
presentaciones iniciamos con el calculo en unidades monetarias (dolares) detallado a
continuacion:

Tabla 68. Calculo de la contribucidn de ventas totales del producto

Presentacion CV PV 1-CV/PV  Unidades Ventas W= Ventas/ (1-
Total ventas CVU/PVu)

*W
1000 gramos ~ $7,85  $12,50 0,372 366  $4.575,00 0,11 0,04
500 gramos $3,92 $7,00 0,44 732 $5.124,00 0,12 0,05
250 gramos  $1,96 $3,50 0,44 1464  $5.124,00 0,14 0,06
100 gramos  $0,78 $2,50 0,688 10980 $27.450,00 0,62 0,43
Total $42.273,00 1,00 0,58

Una vez obtenido el calculo de la contribucidn ponderada, se realiza la suma de todos los
valores de la columna 8 dando como resultado 0,58. Este valor se utilizard para

reemplazar en la siguiente formula.

PE $= S —
- CVu
1__PVu xw

$17.233,72

PE $= 0,58

PE =$ 29.713,31

Para que la empresa logre su punto de equilibrio debe obtener un ingreso de $ 29.713,31

Este dato nos permite calcular el nivel de ventas por productos detallado a continuacion:

Nivel de Ventas por producto para el Punto de Equilibrio: Para calcular el nivel de
ventas por producto para cubrir el punto de equilibrio, multiplicamos la contribucion a

las ventas de cada producto por el punto de equilibrio calculado:

Tabla 69. Nivel de ventas para cubrir el PEQ $

Presentacion W PE Nivel De ventas para PEQ
$ (W*PE)

1000 gramos 0,11 $29.713,31 $3.268,46

500 gramos 0,12 $29.713,31 $3.565,60

250 gramos 0,12 $29.713,31 $3.565,60

100 gramos 0,65 $29.713,31 $19.313,65
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En la Tabla 69 se presenta el nivel de ventas para cubrir el punto de equilibrio por
presentacion, estos datos son usados para el calculo del punto de equilibrio por unidades

para cada producto.

Punto de Equilibrio en Unidades por presentacion: Para calcular el nimero de
unidades a vender se divide el nivel de ventas por producto entre su precio de venta:

Tabla 70. Cantidad de unidades a vender para cubrir el PEQ $

Presentacion PEQ $ PV Unidades a vender  Unidades
para cubrir el producidas por
PEQ $ la empresa
1000 gramos $3.268,46 $12,50 261,48 366
500 gramos $3.565,60 $7,00 509,37 732
250 gramos $3.565,60 $3,50 1018,74 1.464
100 gramos $19.313,65 $2,50 7725,46 10.980
Total unidades produccién 9.515,05 13.542,00
Total kg produccion 1.542,98 2.196,00

Los datos de unidades producidas por la empresa nos muestran que las unidades para
alcanzar el punto de equilibrio son de 9.515,05 es decir 4.026,95 unidades menos en el
primer afio. El punto de equilibrio necesario para que los ingresos totales sean igual a los

costos totales, la empresa debera producir 1.542,98 kg en su totalidad de produccion.
b) Tasa Minima Aceptable de rendimiento (TMAR)

Llamada también costo de capital, la TMAR nos indica la tasa minima de ganancia sobre

la inversion propuesta. La TMAR se calcula mediante la formula:
TMAR= Tasa de inflacion + riesgo de inversion
El riesgo de inversion se determina bajo los siguientes casos:

e Bajo: Si la demanda del producto es estable y no existe competencia fuerte con
otros productores, el porcentaje de riesgo puede ser de 3% -6%

e Medio: Demanda es variable y competencia considerable, se estima porcentaje de
6% a 10%.

e Alto: Son negocios en los que los precios del producto cambia mucho debido a la

oferta y demanda, se considera un porcentaje superior al 10%.
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Tasa de inflacion anual: 3,5% IPC (Banco Central del Ecuador , 2023)

Riesgo de la inversion: Riesgo, 8%

TMAR= Tasa de inflacién + riesgo de inversion (Credito productivo BanEcuador)
TMAR= 3,5% +11,25%

TMAR= 14,75%

El TMAR del proyecto es de 14,75 %, esto significa, que es el rendimiento minimo que

debe pagar la empresa.
c) Valor actual Neto

El calculo del Valor Actual Neto considera la inversion total inicial del proyecto, los
flujos de caja proyectados a cinco afios, el indice de descuento que incorpora el grado de
riesgo y la oportunidad de incrementar los ingresos de efectivo en el futuro, por las

inversiones presentes.

Con el resultado obtenido del TMAR se procede a realizar el calculo del VAN con el

determinamos el valor presente por cada periodo de inversion, se utilizara la formula:

n _FN__
=0 (14p)n

VAN= Y
Donde:
FN: Flujo neto
I: Tasa de interés

n: NUmero de afios del proyecto

lo: Inversion inicial

—$690 $15.776,44 $21.295,17 $33.141,76 $44.331,97
(140,1475)1 (1+0,1475)2 ~ (1+40,1475)3 = (1+0,1475)* = (1+0,1475)%

VAN= -$64.530,61+

VAN= = -$64.530,61 -619 + 12.690 + 15.362 + 21.443 + 25.724

VAN=$10.069
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Tomando en consideracion la TMAR calculado para un periodo de 5 afios el VAN
generado por el proyecto es positivo $10.069, es decir que se acepta el proyecto, ya que

se genera rentabilidad si se pone en ejecucion.
d) Calculo de la Tasa Interna de Retorno TIR

La TIR se trata de la tasa de rendimiento generada en su totalidad por la empresa por

medio de reinversion del dinero que se gana afio a afio.
El proyecto es factible si la TIR > a la tasa de descuento (r)
El proyecto no es factible si la TRI < a la tasa de descuento (r)

TIR=VANO

-$690 $15.776,44 $21.295,17 $33.141,76 $44.331,97

TIR_'$64'530’61+(1+o,1475)1 (140,1475)2 ' (140,1475)3 ' (1+0,1475)% = (1+0,1475)5

TIR= 15,83 %
Se determina que el proyecto es rentable al obtener una TIR=15,83% siendo > r= 14,75%.
e) Relacion Beneficio Costo (RCB)

Nos permite analizar los costos y benéficos de un proyecto, determinado cuanto dinero
se ahorra la empresa y cuanto dinero genera, si la RCB es mayor a 1 significa que el
proyecto genera un valor actual neto positivo y una tasa interna de rendimiento superior

a la tasa de descuento.

2 VP Ingresos Netos

RBC= —

Inversion Inicial

_ ($-690+$15.776,44+$21.295,17+$33.141,76+$44.331,97)
RBC=
$64.530,61

$74.600

RBC= —
$64.530,61

RBC=1,15

La relacion beneficio costo es de $1,15, lo que significa que por cada ddlar invertido se

recibe $0,15 centavos de beneficio, lo que demuestra que el proyecto es rentable.
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f) Periodo de recuperacion de la inversion:

El PRI o payback, determina el tiempo exacto de recuperacion del total de la inversion, a
su vez determina si un proyecto es rentable o no, para lo cual es necesario tomar los flujos

netos de los afios proyectados en conjunto con la inversion inicial.

Tabla 71. Periodo de recuperacion de la inversion

Aios 2024 2025 2026 2027 2028

Flujo neto $74.756,03 $-690,52 $15.776,44  $21.295,17 $33.141,76  $44.331,97

Flujo de

fondos $74.756,03 -$64.065,51 -$48.289,07 -$26.993,91  $6.147,85 $50.479,82
acumulados

Total $74.756,03 -$63.374,99 -$32.512,63 -$5.698,74  $39.289,61 $94.811,80

Formula célculo del PIR:
- _Zvp
PRI=P+(-—)
Donde:
P: Gltimo periodo negativo acumulado

VP: Valor de p acumulado

PP: Valor del periodo posterior

PRI — 4 + (_ $—26.993,91)

$39.289,61
PRI =4+0,17
PRI= 4 afios
PRI=0,17 x12 meses= 2 meses
PRI=0,4 X 30 dias = 12 dias

Se determina que el PRI es de 4 afios 2 meses y 12 dias, tiempo estimado que llevara a
cubrir los gastos iniciales de la operacion financiera, determinando que el proyecto es

rentable.
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3.6.6. Conclusiones del capitulo

v

La inversion fija para el desarrollo del proyecto es de $67.098,80, la inversion
diferida es de $ 1.011 y el capital de trabajo es de $6.420,81.

De acuerdo a los célculos realizados la utilidad generada en el primer afio de
ejecucion del proyect, después de ventas menos costos es de $25.039,28, la
presentacion mas rentable es la de 100 gramos por lo que la empresa se enfocara
en vender esta presentacion.

La disposicion del capital del proyecto es: 87% mediante financiamiento propio,
el 13% con capital financiado por BanEcuador, la cual la empresa realizara el
pago de forma anual de $2.621,82 por un periodo de 5 afios.

Los resultados obtenidos del flujo de caja proyectado a 5 afios estima un flujo neto
positivo desde el primer afio de ejecucidn del proyecto, lo que demuestra que este
tipo de proyectos es rentable a largo plazo.

El margen de utilidad bruta generado por el proyecto es de 59,23% de utilidad
después de cubrir los costos de produccion, bajo este margen la empresa puede
tomar decisiones de descuentos y promociones de las presentaciones del producto.
El margen de rentabilidad demuestra que por cada dolar invertido la empresa
genera $0,18 centavos, después de cubrir costos de venta y gastos de operacion
del proyecto.

El indice de solvencia generado por la empresa en su primer afio de ejecucion es
de 0,745 centavos porcada doélar invertido, después de cubrir todos los costos,
gastos e impuestos causados.

Se establece un punto de equilibrio de produccion de 1.542,98 kg de setas Ostra
en el primer afio de ejecucion del proyecto, dato menor a la produccién
establecida.

El célculo del Valor Actual Neto generado es positivo, es decir que el proyecto
genera rentabilidad.

El proyecto es viable al determinar que el céalculo de la Tasa Interna de Retorno
es mayor a la tasa de descuento generada.

La relacion RBC es de $1,15, es decir que la empresa genera por cada dolar
invertido $0,15 centavos.

El periodo de recuperacion de la inversion es de 4 afios, 2 meses y 12 dia
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3.7. Conclusiones Generales

e Mediante el analisis del entorno tanto externo e interno se concluye que existen
oportunidades para el desarrollo de este tipo de negocios promoviendo a la
sociedad habitos de alimentacion nutritiva y saludable, sin embargo existe
amenaza de productos sustitutos conocidos por los consumidores como los
champifiones y portobellos los cuales compiten por precio. Una de las ventajas de
produccion de setas Ostras es que no necesita el uso de agroquimicos siendo una
alternativa de produccion amigable con el ambiente.

e Mediante la aplicacion de encuestas se evidencia que el proyecto es factible, la
cuantificacion de la oferta y demanda determina que existe una demanda
insatisfecha de 20.332 kg de setas Ostra para el afio 2028, la empresa cubrira el
30% dela misma obteniendo una produccién maxima de 6.100 kg de setas al
quinto afio de funcionamiento de la empresa.

e El estudio de mercado pauta que el 68% de los encuestados no conocen de los
beneficios nutricionales y medicinales del consumo de setas Ostra, por lo cual la
empresa tiene como objetivo llegar a mas consumidores mediante una estrategia
diferenciada en la cual se relaciona producto-beneficio, mediante una atencién
personalizada al cliente en la cual se vincula el producto como una manera sana y
rica de alimentarse y generar el interés de consumo de setas Ostras en varios tipos
de comidas.

e El estudio técnico demuestra que el sitio ideal para la produccion de setas Ostra
es la parroquia Checa, sector Guadalupe, de acuerdo a la capacidad productiva del
proyecto se establece que la planta contara con 428 m2, el costo de materia prima
para producir 1 kg de setas es de $1,35.

e Mediante el analisis legal- administrativo se determina la normativa legal vigente
para poner en marcha el funcionamiento de la planta de produccion y
comercializacion de setas y los reglamentos establecidos para este tipo de
empresas.

e EIl anélisis financiero determina que el proyecto requiere una inversion de
$74.530,61, se establece que el proyecto es rentable mediante la Tasa Minima
Aceptable de Rendimiento de 14,75%, un Valor Actual Neto de $10.069, la Tasa
Interna de Retorno de $ 15,83 %, la Relacion Beneficio Costo de $1.15 y el
Periodo de recuperacion de la inversion de 4 afios, 2 meses y 12 dias.

117



3.8. Recomendaciones

e Se recomienda realizar un estudio de mercado exhaustivo acerca de la preferencia
por los diferentes géneros de Pleurotus u hongos Ostra para identificar que
variedad es la mas apetecible en el mercado.

e Realizar estudios de mercado continuos para determinar los gustos y preferencias
de los consumidores, ademéas de los cambios de necesidades y tendencias que
permitan expandir la comercializacion de este tipo de productos a nivel local y
nacional.

e Mantener fresca la imagen de la empresa adaptandose a los cambios de la sociedad
y los mercados, ademas ser resiliente ante los cambios en el uso de tecnologias,
normativas legales, sociales y ambientales que pueden crear escenarios
imprevistos y complejos.

e Crear estrategias continuas y diferenciadas para captar la atencion del publico
objetivo, se recomienda realizar para este tipo de productos que mantienen
desconocimiento, un pre lanzamiento en el cual la empresa ofrece algo adicional
al consumidor y crear nuevas experiencias con los clientes.

o Utilizar diferentes estrategias de marketing como: temas de novedad, contenidos
cortos e impactantes logrando interactuar con los clientes potenciales y
consiguiendo llegar a mas personas y difundir la marca.

e Se recomienda utilizar este tipo de informacion para lograr la creacion de nuevos
productos a base de setas Ostra, mediante transformacion y valor agregado del
producto.

e Manejar de forma eficiente los recursos pertinentes de la empresa, mano de obra,
tecnologia, financiamiento, con el objetivo de lograr un funcionamiento adecuado
y ajustado a la capacidad instalada, logrando a futuro optimizar la produccion,
reducir costos e incrementar la rentabilidad.

e Se recomienda poner en marcha este tipo de proyectos ya que requieren de una
baja inversion, instalacion y tecnologia, logrando beneficiar econdmicamente a

varios productores locales mediante la creacion de fuentes de empleo.
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3.10. Anexos

Encuesta Hongos Ostra

Encusssia "Plan g negasio aphcatde & fa creacdn de wa plania de produccion oe hanpos
Csten s o cudad de Qevta”

# Indire moes la praniinia se cklnatedis
: A RN ] =

1. ¢ Genen o ancassiada ? *

SRMCOTE DTas (A OPCianes Qe carrespondan

| Femening
" | Masculing

T s

2. jEdad oe) encoesiada T ¥

Crlscoaend dae e GECines gue caradpondan

| 1830 afes
| 3140 afos
41-80 anos
81000 anos

. g WNkval de insfracsian?

Seleciiong lodas (BE cpoiones gue corespondan

Frimars

Bachilleraio
Temcer Hivel
Cuarta Ml

4. Enqué secior de Qo whea? ®

124



5. & ;Cual a5 su ingrese mensual? *

Selecoiona todos fas opciones gue correspondan

| Manor de $400
| sa00<$800
| $BD1 51000

~ 181001=51300
| Mayor $1500

6. 6 ;Estarie dispuesto @ consumiy safes Ostra camo un almento safixdable ? *

Selecciona todas fas q:cumcs gue canrespandan
s
_INo

7. 7- ;06 la siguanta (ste, qué Yo de setas comestibis cansuma? *
Pusde salaccionar mas e una opcidn

Selecoiona todas (s opcianes gue colrespandan

| Champiiion blanco
| Portobely

| Hongo Cutrs

| Shitake

| Ninguno

| Otres:
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8. & ;Conoce o ha escuchade de sefas Ostra? ¢

10.

SeNcoom 100a% Mg GPpO0nes gue coneipendan
S

~INe

G- £ Qué tipo de benelicios conoce 0 ha astuchado del consumo de selas
Ostra?

Seecoions lodae (s GEeiones gue corespondan

| Nutricional (Ao contenido de proteins)
| Medicind (Antiaxidante)
| Ninguno de bos antericres

| Onros:

10+ 4 Conoce o ha escuchado alguna de las siguentss ampresss
productoras de hangos Ostra?

Selectinne fovles les npmones que cormespondan.

| Hortidungl

| Kallsmpa Fresh

| Fung Torres

| The Fungus Garden
| Fungt andinc

| bewasi

| Nnguo

| Otos:
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Selrcoione todes s npoones Que covresponcan

Frescos

| Congelados
 Deghidratadas
_Enconserva

. Otros:

12, 12- ;Cuwanto estana dispussto @ pagar pov Ut ampaque de 100 gramos de -
hongos Ostra, consideranca Que 65 L producto safadable con akto contenido
mncional y sabor gourmed?

'..”i L

120 § de DhampHon Lammnads

Selecoinng todes las opoiones que covrespondan

)
82
&3
4
S5omas
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13.

14,

15

13 £Con que frecuancis consumiiia fangos Ostra?
Eelpccions fodas xs ppoicnes que Covresnomcian.

| unavez o dia
[ unawez aba semana
[ unavez ol mes
[ Unavez ol ato

[ | Otros:

T4- sCwantas ilogramns oa sedas Osira eslans NSEUESID 8 CoNSWmr a i
samana?

Seipocions podes s opojones gue DovTesanaca.

[ 1 empaque

|| 2=5 ampsagues

[ B0 empagues

[ Mpe @ 10 empeques

[ atros:

T8 £En queé oo de comida o gustarly praparar con sedas Oslra? ¢

Lalecoipng todas las opoiones que covresaoncian.
| | Cewiche

| Grema
| | Asados

| Ersaladas
| | Otos:
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1,

17,

18.

T L Cwdl serie su fugar die prefenencis ga adguinr este oo de progucie? ©
elpociony PEs LIRS DDOICTES QU DOVTe SOOI,

| Supsrercados

| Mescados

| Mirimiarkei

| Tienda del barria

[ Tienca an lines

| Farias da producins arganicos

|| otos:

17F,- 20w factoms consicera meievands al momana de camarar w podacio? ©
Ealpocions podes s ppoiones que DovTesnoncan.

[ conterada raanicianal

[ canticsd

[ Precio

[ calidad

[ manca

[ Tipa de empaque

[ Bapecie (Coller, forma, 1estur)
[ kiencion o chenie

[] atros:

T g D fag siquiantas opoiones, por cudi de esios meoios b gustfanks recitir
informacitn de esle fpo de producfos?

Saleccipne bodes e apriones que corresponcian.

| Redessocides

| Prensa/Periadica

| Radia

| Telewisién

|| Péginas Weh

|| otros:

L
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19,

19« ;Adoptaria usted & sarvicio de entrega a domicla de este tpo de
producto?

Selecoiony todes las opolones gue correspondan.
s
| No

Agradacemos i ayuda y tu tlempo valoso, wm *

Buen dia

v -
Seleccions todes s opoiones que covnesponcian

| Finalizar

G o i o 1 oo 2ule cartered,

Google Formularios
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