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INTRODUCCION

La empresa de metalmecanicas “Fuel” actualmente maneja la mayoria de sus procesos de forma manual
en cuanto a registros, manejo de asistencia del personal, cobros y reportes. La presente investigacion se
enfocara en el analisis, disefio y desarrollo de una aplicacién web para una metalmecénica mediante el
uso de una aplicacion web. Asi, el presente trabajo ayudara en la productividad de todo el personal
involucrado y acelerar los procesos que se hacen de manera manual, lo cual tiene una implicacion
practica. Los mayores beneficiados son las personas que trabajan en la metalmecanica, que en su mayoria
son técnicos industriales y tendran mayor agilidad en el uso de sus propios datos de los clientes,
documentos histéricos, como también favorecer en la mejora continua de la entidad.

En la metalmecanica “Fuel” se aborda esta tematica como en otras organizaciones, de esta indole técnica
que brindan servicios a nivel industrial o de construccion artesanal por pedido, se reconocen estos
procesos que demandan tiempo y carga de trabajo adicional en la parte administrativa, actualmente no
cuenta con las herramientas tecnoldgicas que faciliten el manejo de la informacion mediante un software
especializado que ayude en el orden, agilidad y productividad de cada servicio prestado.

El propdsito de este trabajo se enfocara en implementar una aplicacion web con metodologias agiles
dentro del framework Laravel que se pueda adaptar a las necesidades que requiere la organizacion y
cumplir con los requisitos para facilitar su trabajo en el desempefio de sus actividades. Para cumplir este
conjunto de requisitos de un sistema, que consiste en una aplicacién web con un back-end sera disefiado e
implementado utilizando un MVC.

Para el desarrollo de esta investigacion se ha dividido en 5 capitulos, los cuales estdn divididos de la
siguiente manera:

En el capitulo | se encontrard la teoria de los conceptos y definiciones que se empleara dentro de una
metalmecéanica y su produccién como bienes de consumo y herramientas de caracter metélico hechas a
medida junto con los médulos que funcionan dentro de la empresa, la metodologia a implementar como lo
es Scrum y el framework de PHP Laravel. En el segundo capitulo se hara énfasis en el anlisis de
requerimientos descripcion y sus requisitos especificos para el aplicativo. El tercer capitulo muestra la

fase de organizacion usando la metodologia Scrum para el disefio de la aplicacion. En el capitulo cuarto



sera Unicamente la parte del desarrollo usando la metodologia. Para el ultimo capitulo seran las pruebas y

test de funcionamiento.

OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un software para el manejo y gestion de los diferentes servicios que presta Metalicas

Fuel con el framework Laravel mediante el uso de la metodologia SCRUM.

OBJETIVOS ESPECIFICOS

Examinar qué tipo de documentacién es generada de forma fisica por la organizacién para la
automatizacion de procesos.

Identificar los medios digitales de almacenamiento para albergar el sitio de manera digital para la
Metalmecénica Fuel como sitio web.

Analizar las nuevas tecnologias como Laravel, Tailwindcss, Bootstrap en el desarrollo del
sistema.

Realizar un software para la implementacion de un sistema que genere y maneje la informacion
de la metalmecanica.

Implementar la metodologia SCRUM en el desarrollo del sistema mediante la administracion de

tiempos y fechas contra entrega.

Xl



1. CAPITULO I: MARCO TEORICO

1.1.Antecedentes

Un primer trabajo se encontr6 en la Universidad Cat6lica del Ecuador en el 2013, en el cual se realizd
estudios sobre el desarrollo de un sistema web para el control de citas de un hospital, de acuerdo con
Aguilera (2013) se proporciona la informacién de como automatizar las citas mediante el desarrollo de un
sistema web que conforma toda la informacion y acceso a la historia clinica de los pacientes como de los
documentos que la conforman, también analiza los procesos externos y los posibles fallos que estas
pueden tener.

Este trabajo se relaciona con la propuesta del prototipo de software en curso, ya que propone el manejo de
informacidn que se intenta automatizar, pero en el caso de lo que requiere un hospital requiere siendo su
principal herramienta la historia clinica, a lo que corresponde a cada uno pacientes involucrados, a nivel

de atencién hospitalaria para su posible atencion previa disponibilidad de un médico.

Un segundo trabajo aporta el desarrollo e implementacion de software web para la publicidad de bienes
inmuebles utilizando herramientas libres con metodologia de programacién extrema, se maneja un
mercado potencial de bienes inmuebles los cuales pueden manejar de forma digital para un nicho de
mercado emergente esto estipula Andrade L. (2011) en su trabajo de disertacion de grado de la PUCE.EI
estudio anteriormente descrito se relaciona con el trabajo y el manejo de un mercado o nicho, el cual
parece poco explorado en el campo técnico e industrial, como automatizar varios tipos de pedidos como
pasamanos, galvanizados, cubiertas, puertas, portones, camas y comedores hechos en modelado de fragua
de manera artesanal a manera personalizada, pero a nivel industrial sillas, pupitres de escuela, cubiertas,
cerramientos de parques, y cubiertas de coliseos describiendo asi los productos para los potenciales

clientes.

Un tercer aporte encontrado, de acuerdo con Boris G. (2012) implemento una aplicacién web de

facturacion para restaurante con arquitectura MVC, el cual describe el manejo de la arquitectura mediante



la modelo vista controlador el cual facilita la programacién y el manejo del prototipo en caso de la
extensién del cédigo y su facil entendimiento.

Este trabajo se relaciona con la propuesta del prototipo de software, en el manejo de productos, como lo
hechos en el restaurante mediante catalogo para la facturacion de los diferentes articulos disponibles.

Pero no sé a encontrado un desarrollo especifico para el ambito del mercado industrial como es el sector
de metalicas y metalmecénicas que hacen productos como pasamanos, ventanas, rejas, perchas y
estructuras metéalicas entre otros las cuales en la empresa se quieren automatizar 10s procesos y servicios

de esta organizacion.

1.2. Qué es una Metalmecanica

Metalicas Fuel es una organizacion situada en el norte del pais en la ciudad de Tulcan, que presta
servicios de manufacturacion a nivel artesanal de todo tipo de elementos que tengan hierro y acero para
elaborar puertas, pasamanos, ventanas, pupitres, andamios, estructuras de hierro, cubiertas de coliseos y

estructuras de puentes entre otros.

“La metalmecanica es el sector que comprende las maquinarias industriales y las herramientas
proveedoras a las demas industrias metalicas. El metal y las aleaciones de hierro son la materia prima
béasica para la utilizacion de bienes en el &mbito productivo. Esta rama abarca las maquinas industriales y
herramientas proveedoras de partes a las demas industrias metalicas, siendo los metales y sus aleaciones
su base”. (inter2000, 2016)

Por otro lado, la definicion que se asemeja a la primera utilizada por Metalmind menciona que es el sector
que comprende las maquinarias industriales y las herramientas proveedoras a las demas industrias
metélicas. De esta manera, el metal y las aleaciones de hierro son el insumo basico para la utilizacion de

bienes en el capital productivo.



1.2.1. Metalmecanica Artesanal

En el caso de la metalmecéanica artesanal de acuerdo con Jacome 2010 se puede definir, como a la
produccioén de articulos metélicos mediante la manipulacion mecéanica de los metales y la fabricacion de
maquinas eléctricas para usos industriales mediante el ensamble de piezas metalicas. Siendo el principal
proveedor el sector siderdrgico, dentro de nuestro pais es evidente que cuando se habla de metalmecanica,
se viene a la mente un taller pequefio, ya sea de cerrajeria, disefio de ventanas y estructuras e incluso un
lugar de copiado de llaves, pero, como queda demostrado, la metalmecanica presenta una gama de

productos muy amplia.

1.2.2. Metalmecéanica Industrial

Una definicion de acuerdo con la revista ekos menciona que la metalmecéanica a nivel industrial son
productos relacionados con la fabricacion de laminados en caliente, conformados planos y conformados
largos; son actividades econémicas en las que son relacionadas a la fabricacion de productos de hierro y
acero, laminados metéalicos, alambres, rejillas, redes, fabricacion de semiconductores y resistores
eléctricos y productos para la construccion como estructuras metalicas, marcos o armazones metalicos

entre otros.

1.3.Definicién de Modulos

1.3.1. Estructura de una Metalmecanica

Metalicas Fuel estd conformada por los siguientes estamentos: Gerente Propietario, Profesionales de
Planta, Profesionales Ocasionales, Técnicos Operativos, secretaria, ayudantes, que bajo la coordinacién
de funciones constituyen el cuerpo institucional frente a la ciudad de Tulcdn demanda sus servicios.

Presta su atencion en dos areas: Metalmecénica artesanal e industrial. En la siguiente parte, se muestra en



la figura 1 el orden jerdrquico estructural de Metélicas Fuel dividido en personal administrativo y el

personal técnico.
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Relaciones Jerarquicas
—_——.  Relaciones de coordinacidn personal

Figura 1 — Estructura jerarquica de Metélicas Fuel

Autonomia de la Organizacion
¢ Planificacion y organizacion de los servicios y uso de espacio fisico.
e Libre eleccidn de propuestas y acciones a partir de diferentes opciones.
e Elaboracion y Ejecucidn de su propio presupuesto de acuerdo con sus necesidades.

e Acuerdos de cooperacion para la venta de productos y servicios.



1.3.2. Modulo de Técnicos

Este mddulo contendra la informacién general acerca de las personas que se encuentran prestando sus
servicios dentro de la organizacion, tomando en cuenta a profesionales de planta y ayudantes. Para esto se
debe de considerar que los ayudantes cambian cada cierto tiempo, por lo que se propone que los
ayudantes que sean nuevos deberan de ingresar su informacion ellos mismos al sistema, siendo esta
renovacion al tiempo de contrato o de manera semestral.

En el caso de los profesionales de planta, la informacion a ingresar sera una Unica vez y serd modificada

en caso de que se la requiera o eliminarla en caso de que el técnico deje de prestar sus servicios.

1.3.2.1. Técnicos de Planta
Profesionales que trabajan en la parte industrial o artesanal, contratados bajo la modalidad de Técnicos
especializados por la empresa.
Funciones:
e Brindar sus servicios a la empresa de acuerdo con su especialidad y a los productos ofertados por
metalicas Fuel.
e Colaborar con el coordinador del personal en la planificacion y disefio de los productos y otros

proyectos alternos.

1.3.2.2. Datos Generales del Técnico

. Apellidos.

. Nombres.

. Numero de Cédula.

. Fecha de Nacimiento.

. Estado Civil.

. Direccion.

. Teléfono (Convencional y Celular).
. Correo electronico.

. Especializacion.

. Horario.



1.3.2.3.  Profesionales Ocasionales
Son profesionales de las 2 ramas, contratados bajo la modalidad de honorarios.
Funciones:

o Ocuparse del trabajo directo para el que fue contratado de acuerdo a la especialidad.

Ayudantes
Definicion: Se considera un ayudante a la persona que tenga los requisitos minimos estipulados en un
centro o unidad educativa técnica que, de soporte en el trabajo a un Técnico especializado, cuyos

derechos estaran especificados en el reglamento de la empresa.

Datos Generales del Ayudante:

. Apellidos.

. Nombres.

. Numero de Cédula.

. Fecha de Nacimiento.

. Estado Civil.

. Direccion.

. Teléfono (Convencional y Celular).
. Correo electronico.

. Especializacién.

. Horario.

1.3.3. Mddulo de Perfiles y Usuarios

En este mddulo se presentara las fichas de cada usuario (registro personal). Ademas, el médulo controla
los privilegios de los usuarios sobre el sistema. El coordinador del personal se encarga de decidir los

alcances de uso de los usuarios. (permisos, claves).

Coordinador
Es nombrado por el gerente de la organizacion por el periodo que sea conveniente (aproximadamente 2)
es a seleccion de candidatos propuestos del personal administrativo. Su perfil debe considerarse: ser

administrador de empresas o ingeniero industrial con capacidad para la gestion y organizacion de la
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empresa, tener respeto a diferentes enfoques tedricos, poseer conocimiento sobre proyectos, tener un buen

manejo de las relaciones interpersonales.

Funciones:

. Organizar el trabajo de ambas ramas que se realicen en la empresa.

. Fijar las politicas de atencion a sus usuarios.

. Informar a los supervisores sobre el desempefio de los técnicos dentro de la empresa.
. Realizar una evaluacién del desempefio de los Técnicos al finalizar cada afio en curso.
. Velar por el respeto de la normativa interna de la organizacion.

. Colaborar en la solucion de problemas que eventualmente surjan en el trabajo.

. Fijar el costo de los servicios de la empresa con el aval de las instancias pertinentes.
Secretaria

Persona contratada por el personal Administrativo de la empresa para el efecto. En su perfil debe
considerarse: manejo adecuado de programas informaticos, alto poder de organizacion, formacion extra

en técnicas de manejo administrativo de documentos.

Funciones:

. Mantener el contacto con los usuarios.

. Dar informacion general de la organizacion cuando es requerida.

. Consignar datos iniciales sobre el usuario que demanda servicios.

. Asignar las citas al usuario segun la disponibilidad del mismo y del técnico.

. Cobrar los honorarios acordados previamente a los usuarios.

. Responsabilizarse de la conservacion del material y del mantenimiento y cuidado del archivo,

carpetas, tarjetas, registros, etc.

. Transcribir documentos, memorandums, etc. que soliciten el coordinador y los profesionales de
planta; documentos solicitados por los supervisores en asuntos relacionados con la organizacion y
certificados cuando sean requeridos.

Ficha personal

1 NOde historial de Trabajo
| Fecha de ingreso
o TIPO DE USUARIO
= Ayudante de la metélica.
= Empleado de la metélica / Ocupacion actual.



o AREA PERSONAL

Nombre / Apellidos / Edad.
Sexo / Estado Civil.
Escolaridad / Institucion.
Ocupacion actual / Teléfono.
Domicilio / Teléfono.

Nombre de una persona a la que se pueda llamar en caso de ser
necesario.

Nombre / Teléfono.

o AREA PARA EL PEDIDO DE TRABAJO

Los campos de la ficha personal se llenan de acuerdo con el tipo de usuario y dependiendo de la solicitud

de busqueda o trabajo solicitado.

Nombre/ Ocupacion.

Lugar de trabajo / Teléfono.

Tipo de trabajo/ Artesanal-Industrial
Ocupacion actual / Teléfono.
Remitido por.

Trabajo asignado a.

Fecha propuesta.

Horario.

1.3.4. Modulo de Asistencias

Este médulo se encargara de las respectivas fechas de asistencias y contabilizar todas las fechas

trabajadas de todo el personal en la organizacion, de acuerdo con un identificador Gnico, nombre del

empleado, contabilizacion de las asistencias totales, asistencias presentes y asistencias ausentes.

1.3.5. Modulo de Clientes

Para la siguiente parte se necesitard de la toma de datos de los diferentes clientes que necesitan de los

servicios de la metalmecénica como tal. Los datos de una ficha personal como:

Datos Generales del Cliente:



. Apellidos.

. Nombres.

. Numero de Cédula.

. Direccion.

. Teléfono (Convencional o Celular).
. Correo electronico.

1.3.6. Mddulo de Citas e Instalaciones

Este mddulo se encarga de otorgar las citas para los posibles usuarios o clientes potenciales, y se basa en

la disponibilidad de los técnicos y sus respectivos ayudantes.

1.3.7. Modulo de Informes

En este mdédulo se hace factible el cierre del seguimiento del trabajo propuesto, mismo que debe
elaborarse al finalizar cada trabajo por un técnico. Se propone que todo informe debe tener un mismo
formato acordado por la organizacion. Luego de que se llegue a un consenso el formato, se ingresara al

sistema.

También en el informe se podra agregar las diferentes circunstancias ajenas al trabajo y reportar los
problemas que puedan suscitar en alguna instalacion como reportar la perdida de una herramienta, reporte

de instalacion por mal clima con trabajos inconclusos o accidentes en el area de trabajo entre otros.

1.3.8. Modulo de Notas de Venta

Para este mddulo serd tratado el manejo de ingresos y egresos de los recursos financieros que tenga la
empresa.

Presupuesto: Metélicas Fuel cuenta con su propio presupuesto propio asignado afio a afio desde su
fundacion como empresa que le permite solventar sus gastos de operacion, ademas de algunos en
inversion de recursos y proyectos. Por otro lado, recibe el rubro generado por el pago de sus servicios en

proyectos a gran escala.



Pago: Los servicios que ofrece Metélicas Fuel son pagados de acuerdo con una tarifa de estimacion de
acuerdo con el proyecto trabajado y el tiempo de demora en el mismo. Manteniendo precios competitivos
con el resto de las organizaciones de la misma indole.

Los costos son revisados semestralmente debido al cambio de costo de la materia prima y segun la

inflacion cambiante o como lo amerite.

1.3.9. Mddulo de Soporte del sistema

En el siguiente modulo permite al usuario conocer informacion acerca del sistema. Implantando el
sistema informatico se automatizara el funcionamiento basico de la organizacion, debido a lo que busca
una mejora de la prestacion de servicios y calidad a nivel general ademas de ahorrar recursos como el
tiempo y materiales.

El proposito es solventar los problemas de carga de trabajo y manejar de forma centralizada la
informacidn que se genere dentro de la empresa tomando al sistema como herramienta principal. Para
lograr este objetivo es necesario partir de la informacién y plantillas de los documentos existentes en la

empresa.

1.3.10. Mdédulo de Proformas y Contacto

El siguiente campo tiene como finalidad sea fécil encontrar informacién acerca de una cotizacion de un
trabajo, sea grande, pequefio como para la parte industrial o la parte artesanal, en la elaboracion de cosas
personalizadas como comedores o camas hechas a medidas dando un estimado del valor total en su
gjecucion. También se describe el cdmo contactarse con la persona encargada de proporcionar mas

informacidn acerca de los diferentes productos y trabajos que ofrece la organizacion.

1.4. Metodologia

“Una definicion de metodologia podria ser “el conjunto de filosofias, fases, procedimientos, reglas,
técnicas, herramientas, documentos y aspectos de formacion para los desarrolladores de sistemas de
informacion”. La metodologia normalmente consistira en un conjunto de fases, descompuestas en sub-
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fases (mddulos, etapas, pasos, etc.), de forma que esta descomposicion guie a los desarrolladores en la
eleccion de las técnicas que se deben elegir para cada estado del proyecto, facilitando la planificacion,
gestion, control y evaluacion de los proyectos”. (Nader, 2014)

Por otro lado, Rumbaugh menciona en su libro el proceso unificado de Desarrollo del software
que una metodologia es “un proceso para producir software de forma organizada, empleando una

coleccion de técnicas y convenciones de notacion predefinidas”.

Al momento de escoger una metodologia en el desarrollo de software es importante considerar varios
aspectos relacionados al proyecto al cual se le aplicara la metodologia de desarrollo. Estos aspectos
deberdn ser que tanto estara involucrado el cliente durante el desarrollo del sistema o que tan
familiarizado este con el problema de la empresa y el cual se pretende resolver, como también cual es la
probabilidad de que existan cambios en el proyecto en el transcurso de este. En la siguiente parte, se

mencionara en breve las metodologias méas usadas.

1.4.1. Metodologia Estructurada

De acuerdo con Maida y Paciencia, las metodologias estructuradas proponen modelos del sistema que
representen los procesos, los flujos y las estructuras de datos de una forma descendente llamados en

inglés Top and Down. Este tipo de metodologias se basan en modelos basicos de entrada/proceso/salida.

Procesos de
Seguimiento y Control

Figura 2 - PMBOOK 2004 Representacion de procesos de una gestién clasica

Fuente: (Gallego, Universitat Oberta de Catalunya, 2012, pag. 15)
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Figura 3 — Metodologia en cascada

Fuente: (Gallego, Universitat Oberta de Catalunya, 2012, pag. 16)

1.4.2. Metodologia Orientada a Objetos

“Este tipo de paradigma sustituye a la metodologia estructurada enfocandose mas precisamente al
desarrollo de software, reemplazando los problemas ya desfasados con los modelos clésicos de
entrada/proceso/salida o los modelos Top and Down que son solo modelos jerarquicos de informacion;
sustituyéndolos por entidades dinamicas cuyos estados evolucionan de acuerdo a los eventos que estos

tengan.

Este tipo de elementos se aproximan a las entidades del mundo real siendo estos mucho mas intuitivos
facilitando la reutilizacion del software como también la integracion de los aspectos de los sistemas de
informacién como los datos y procesos”. (Maida, 2015)

En la siguiente tabla descrita por Kimble se enumera y describe los tipos de metodologias orientadas a
objetos.

Tabla 1 - Cuadro de metodologias orientadas a objetos

Metodologia Caracteristicas
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Técnicas de modelado de Objetos

(OMT)

Se enfoca en el anélisis y disefio, siendo una de las primeras

metodologias orientadas a objetos.

Metodologia procesos de objetos

(OPM)

Esta metodologia aparecio en la década de los afios noventa y
estd enfocada en el desarrollo de sistemas generales para la

cual cuenta en su modelado diagramas de procesos.

Proceso racional unificado (RUP)

La metodologia RUP se desarroll6 a finales de la década del

noventa teniendo en cuenta ciclos de vida iterativos con varias

fases para el desarrollo.

Fuente: (Kimble, Oriented Methodologies, 2008)

1.4.3. Metodologias Agiles

Fernandez Martines menciona que, “las llamadas metodologias agiles van dirigidas a reducir la

probabilidad de fracaso y subestimacion de costos, tiempos y funcionalidades en los proyectos de

desarrollo de software en la década de los afios noventa. Todas estas metodologias se presentan como

alternativas a las metodologias tradicionales especialmente para reducir la carga burocrética y el extenso

papeleo tanto en proyectos de pequefia, mediana y gran escala. A diferencia de las tradicionales son

adaptativas no predictivas y estan orientadas a las personas no a los procesos”. Entre las metodologias

mas representativas tenemos Scrum, Extreme programming, Crystal, DSDM (Método de desarrollo de

sistemas dindmicos), FDD (Desarrollo orientado a funcionalidades) entre otros. En la tabla 2 se describen,

las principales caracteristicas de las metodologias agiles que serviran para el estudio.

Tabla 2 — Tipos de Metodologias Agiles

Metodologias

Caracteristicas

Scrum

Esta metodologia de desarrollo de software
implementa dos caracteristicas distintivas como
los sprints o iteraciones y la realizacion de
reuniones en lo que se tiene el desarrollo del

proyecto.

Extreme Programming

En esta metodologia tiene como caracteristica
principal la retroalimentacion continua entre las

partes involucradas (cliente y equipo de

desarrollo), como también enfocandose en el
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trabajo en equipo.

Crystal Methodologies Para esta metodologia se enfoca en cada uno de
los integrantes del equipo involucrado teniendo en
cuenta reglas claves para el trabajo en equipo.

Dynamic Systems Development Method La siguiente metodologia estd basada en la
metodologia RAD, debido a que se realiza
iteraciones y de manera incremental, mejorando la
diferencia de tiempo de desarrollo de software
como también se pueden efectuar cambios en el

desarrollo sin afectar el producto final.

Fuente: (Kimble, 2008)

1.4.4. Seleccion de Metodologia

La metodologia seleccionada para el desarrollo de software en este proyecto es la metodologia Scrum,

debido a las personas que van a estar implicadas en el desarrollo del sistema de la organizacion.

1441  Scrum

De acuerdo con Juan Palacio scrum es una metodologia agil para el desarrollo de software o la gestion de
proyectos. Por otro lado, las metodologias agiles estan mas enfocadas al ser humano que a los procesos.
El objetivo de las metodologias de la ingenieria es definir un proceso que funcionara bien sin importar
quién lo vaya a usar. En cambio, las metodologias agiles reivindican que el no usar procesos supondra el
desarrollo de las habilidades del equipo, de forma que, el papel de un proceso es dar soporte al equipo
desarrollador en su trabajo.

“Scrum es Unica porque introduce la idea del control empirico de los procesos. Esto significa que Scrum
utiliza el progreso real de un proyecto para planificar y concertar los lanzamientos. En Scrum, los
proyectos se dividen en ritmos de trabajo breves, conocidos como sprints. Normalmente, tienen una, dos o
tres semanas de duracion. Al final de cada sprint, el cliente y los miembros del equipo se relinen para
evaluar el progreso del proyecto y planear los siguientes pasos a seguir. Esto permite que la direccion del
proyecto se ajuste o se reoriente una vez finalizado el trabajo, sin especulaciones ni predicciones”.

(Gallego, Universitat Oberta Catalunya , 2016)
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En la década de los afios noventa Jeff Sutherland y Ken Schwaber presentaron como proceso formal para
el desarrollo de software y también a incluirse en la lista de los procesos agiles. EI nombre Scrum viene
de una forma de trabajo de como un equipo de rugby hace una formacion, donde todos trabajan como un

solo.

1.4.1.1.1. Roles en SCRUM

“Scrum tiene tres papeles fundamentales: Product Owner (propietario del producto), Scrum Master

(especialista en Scrum) y Team Member (miembros del equipo).

e Product Owner: En Scrum, el Product Owner se encarga de comunicar la vision del producto al equipo
de desarrollo. El/ella también debe representar el interés del cliente por medio de los requisitos y la
priorizacion. Como el Product Owner es el que mas autoridad tiene de los tres papeles en Scrum, también
es el que mayor responsabilidad recibe. En otras palabras, el Product Owner es el individuo que tiene
afrontar las consecuencias cuando un proyecto va mal. La autoridad y responsabilidad del Product Owner
le hace dificil conseguir el balance correcto de implicacion. Como Scrum evalla la autoorganizacion
entre equipos, el Product Owner debe luchar por no supervisar hasta el Gltimo detalle. Al mismo tiempo,

el Product Owner tiene que estar a la disposicion de las preguntas del equipo.

e Scrum Master: ElI Scrum Master actia como enlace entre el Product Owner y el equipo. El Scrum
Master no dirige al equipo. El/ella se encarga de evitar cualquier barrera que impida al equipo lograr sus
objetivos de sprint. En resumen, este papel hace que el equipo sea creativo y productivo, a la vez que
permite que los logros del equipo sean visibles ante el Product Owner. EI Scrum Master también aconseja

al Product Owner sobre cdmo maximizar el ROI (Return Of Investment) para el equipo.

e Team Member: En la metodologia Scrum, el equipo es el responsable de terminar el trabajo.

Idealmente, los equipos estan formados por siete miembros multifuncionales, mas/menos dos personas.
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Para proyectos de software, un equipo habitual seria una mezcla de ingenieros de software, arquitectos,
programadores, analistas, testers, y disefiadores de Uls.
En cada sprint, el equipo es responsable de determinar como va a lograr acabar el trabajo. Esto garantiza
al equipo un grado de autonomia, pero, al igual que pasa con la situacion del Product Owner, esta libertad
viene acompariada por la responsabilidad de cumplir los objetivos del sprint”. (Gallego, Universitat
Oberta Catalunya , 2016)
Resumiendo, Scrum se caracteriza por tres roles, tres reuniones y tres artefactos:
* Roles:

Propietario del Producto (product owner),

Scrum Master o facilitador,

Equipo (scrum team).
* Reuniones:

Planificacion del Sprint (sprint planning),

Seguimiento diario del Sprint (daily scrum),

Revision del Sprint y Retrospectiva (sprint review/retrospective).
* Artefactos:

Pila del Producto (product backlog),

Pila del Sprint (sprint backlog),

Gréafico Burndown (burndown chart).

S=lais @

“Weorldng Increment
af the softwara

Figura 4 - Diagrama sencillo del proceso

Preduct Backlog Sprint Backlog Sprint

Fuente: (Urteaga Pecharroman, 2015, pag. 29)
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1.4.1.1.2. Reuniones en SCRUM

“La Reunidn Diaria de Sincronizacién del Equipo es la oportunidad del equipo para reunirse, definir un
plan para el trabajo del dia e identificar los obstaculos. Esta ceremonia de Scrum brinda una oportunidad
frecuente para que el equipo se retina y comunique el progreso individual hacia el objetivo de la iteracion.
No es una actualizacion del avance, sino mas bien deberia esclarecer cualquier obstaculo que el equipo
esté teniendo. El Facilitador es responsable de eliminar estos obstaculos para el Equipo de Desarrollo para

gue puedan concentrarse en la entrega del trabajo identificado en la planificacion de la iteracion”.

(Gallego, Universitat Oberta Catalunya , 2016)

1.4.1.1.3. Sprint

De acuerdo con Gallego en “Gestion de proyectos Informaticos” la planificacion de la iteracién (sprint
planning) es la ceremonia de Scrum disefiada para asegurar que el equipo esté preparado para hacer un
buen trabajo en cada iteracidn. Esta reunion de Scrum ocurre al comienzo de una nueva planificacién y
esta disefiada para que el Propietario del Producto y el Equipo de Desarrollo se rednan y revisen el
Registro del Producto (Product Backlog) priorizado. No se trata de la definicion del proyecto como tal,
sino de la iteracion en cuestion. A través de una serie de discusiones y negociaciones, el equipo debe,
finalmente, crear un registro de planificacion que contenga todos los elementos que se comprometen a
completar al final de ella. Esto se llama el objetivo de la iteracion. El objetivo debe ser un incremento de
trabajo que se pueda enviar, lo que significa que se puede demostrar al final de la iteracion. Debe ser

acordado por todo el equipo.

1.4.1.1.4. Sprint Planning Meeting

Zamora Torres especifica que el sprint planning meeting tiene como finalidad, realizar una reunién, en la
que participaran el Product Owner, el Scrum Master y el equipo, con la intencion de seleccionar de la lista
del Backlog del producto las funcionalidades sobre las que se van a trabajar, y que daran valor al

producto, antes de iniciar esta parte es necesario preparar el Backlog.
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Para planificar un nuevo ciclo de Sprint, se realiza una reunion de 8 horas de duracién para sprints de 30
dias y de 4 horas para sprints de 15 dias. En esta reunidn se seleccionara el trabajo a realizar. Las
reuniones se dividen en dos partes. La primera parte el duefio del producto menciona los requerimientos y
objetivos como relatos de los usuarios para decidir con gque equipo de retroalimentacion se trabajara. En la
segunda parte de la reunion se enfoca en el como el equipo desarrollara e intentard identificar las tareas
relatadas anteriormente, donde el duefio del producto deduciré cuanto tiempo en horas tomaré realizarlas.
A menos que el equipo tenga un software de planeacion, también se puede considerar un tablero con de
tareas dividido en cosas terminadas, cosas aun no terminadas y cosas por hacer; esto debido a que se

pueda facilmente localizar el seguimiento del proyecto como las personas encargadas de esas tareas.

| Product Backlog |—>

Team Capabilities . .
Sprint Planning

Meelin
Technology g Sprint Backlog
l Current Product I—b

Figura 5 — Planificar un Sprint

Fuente: (Gallego, Universitat Oberta Catalunya , 2016, pag. 44)

1.4.1.1.5. Sprint Retrospective

“En esta parte antes de dar por terminado el sprint y antes de iniciar uno nuevo, se relinen en esta parte de
la fase para identificar que funciono y que no funciono en el actual Sprint. El objetivo es ver como ello
puede hacer la colaboracién alin mas efectiva para iniciar un nuevo sprint. El tiempo de estas reuniones es
de 3 horas para un sprint de 30 dias, teniendo en cuanta que el tiempo para esta parte debe ser

proporcional para el tiempo del sprint”. (Torres, 2013)
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1.4.1.1.6. Backlog

“El desarrollo de productos es manejado por un backlog de un producto. El backlog consiste en una lista
de caracteristicas, facilidades, contenidos y tecnologia que han planeado incorporar en el producto. El
administrador del producto mantiene esta lista y determina la prioridad de los items contenidos en ella. La
prioridad de cada item es importante. Asi, como los items que tienen la prioridad mas alta deben ser
abordados antes que los que tienen baja prioridad.

Antes de empezar un sprint todo el equipo se retne con el administrador del producto y con las demas
partes que conforman, basados en la funcionalidad del producto y los requerimientos el cliente y el equipo
seleccionan del backlog los items del producto que el equipo cree que puede lograr en el siguiente sprint.
El administrador del producto tiene la Gltima palabra sobre cual item se va a abordar primero y el equipo

tiene la Ultima palabra sobre cuantos items seran abordados en ese sprint”. (Sutherland, 2020)

Tiempo total

Estimado Fecha inicio
Historia (dias) Estimada pependencia % finalizado

A Iniciado

B Teminado 0 XXX XHRKNX - 100%
Cc Iniciado 20 UXXIHHXXK - 80%
D Sin comenzar 15 XU XX XXX B 0%
E Sin comenzar 5 XXX XXX - 0%
F Teminado 0 XU XX XXX - 100%
G Sin comenzar 6 XU XX XXX B 0%
. W Condiciones de victoria y fracaso Sin comenzar 5 XU XX XRNX G 0%

Figura 6 — Ejemplo de un Backlog

Fuente: (Ochoa, 2017, pag. 6)

1.4.1.1.7. Burn down
“Es la grafica que muestra publicamente la cantidad de requisitos en el backlog del proyecto pendiente al
comienzo de cada sprint; representa el trabajo por hacer de un proyecto: en el eje vertical se muestra el

backlog y en el horizontal se muestra el tiempo”. (Sutherland, 2020)
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Trabajo pendiente a realizar

Remaining effort

Los dias del Sprint Véwolr Project

Figura 7 — Ejemplo grafica Burn down

Fuente: (Péerez, 2016)

1.4.1.1.8. Sprint Backlog

Como menciona Ken Schwaber & Jeff Sutherland en la guia del Scrum, el trabajo pendiente de Sprint se
compone del objetivo sprint (por qué), el conjunto de elementos de trabajo pendiente de producto
seleccionados para el Sprint (qué), asi como un plan accionable para entregar el incremento (cémo). El
Trabajo pendiente de Sprint es un plan por y para los desarrolladores. Es una imagen muy visible y en
tiempo real del trabajo que los desarrolladores planean realizar durante el Sprint para lograr el Objetivo
Sprint. Por lo tanto, el Sprint Backlog se actualiza a lo largo del Sprint a medida que se aprende mas.

Debe tener suficientes detalles para que puedan inspeccionar su progreso en el Scrum Diario.

Sprint Backlog

Producto Pendiente En Progreso Finalizado
Web de Comera de Litros
-
Ne Sprint: 04 Hitoria 81 Towa 12 il (B
\ Tares 1.3
_ _ ot Tasa22
Objetivo del Sprint Historia 82 L
\ Taca2s [ Towa 70

&/ obyetivo de este

Sprint o5 que ol -

usworio pueda

Tawa i

completar un Historia 83 Tama s gt Tares.
compietar uno l = Tarwe 34 { 3 3%
busqueda de Fbros i \_—_ l———‘

por owlor y

ordenario por precio

S, Torwa Técnics. - -

Scondehiry L Subtions &1 Subitares 4.2

descendente, asi

coma por afio de - -

pubicocin

“a

Figura 8 — Ejemplo de Sprint Backlog
Fuente: (Tamarit, 2019)
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Flanificacdn Incal cklog

Ba
PPModelado del Negocio Producto

[BRequisitos
Pniisis y Disefio ! AR

Backlog Spnnt1

-

Modulo Gesticn
[Badmin. de perfiles
Pdmin. de planes de trabajo
Psignacion lecturas
@sincronizacian

Sincronizacdn en lines
Servicio WCF
Wincronizacion

Backiog Sprinid
Figura 9 — Detalle de como se desarrolla un sprint durante la ejecucién de un proyecto

Fuente: (Toapanta, Vergara , & Campafia, 2016, pag. 4)

1.5.Herramientas

1.5.1. Modelado

La actividad de requerimientos y disefio del sistema, pueden ser modelados como un conjunto de
componentes y de relaciones entre ellos. Esto se puede ilustrar graficamente en un modelo lo cual
proporciona al lector una vision general de la organizacion del sistema.
La arquitectura del sistema puede ser representada como un diagrama de bloques los cuales muestran los
principales subsistemas y la interconexion que tienen entre ellos. Al dibujar los diferentes diagramas se
debe representar con dibujos especificos los cuales se pueda identificar de mejor manera la estructura y el
comportamiento del sistema.
En el modelado se presentan 4 objetivos principales y son:

e Permiten visualizar como es y su funcionalidad del sistema.

e Ayuda a identificar la estructura y comportamiento del sistema.

e Facilitan plantillas que ayudan en formas de guia para la construccion del software.
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o Los modelos son evidencia de las decisiones que se han tomado. (Grady Booch, 2006)

1511 UML
De acuerdo con el libro del lenguaje unificado de modelado guia del usuario de Booch, Rambaugh &
Jacobson menciona que el UML “es un lenguaje estandar para describir planos de software por lo que se
utiliza para visualizar, especificar, construir y documentar los artefactos de un sistema que involucra una
gran cantidad de software”. (James Rumbaugh, 2000). UML es parte del OMG, es un estandar
tecnoldgico.
También se puede agregar los objetivos del UML y son:
- UML es un lenguaje de modelado de propédsito general que pueden usar y visualizar lo que
queremos lograr con el sistema, representando de una manera grafica y facil con estandares.
- UML especifica los modelos para cubrir las decisiones del analisis, disefio e implementacion.
- UML permite construir a pesar de que no es un lenguaje de programacion ayuda en el desarrollo de
una plantilla aplicable a los diferentes lenguajes que existen en el mercado.
- UML cubre la documentacién de la arquitectura requerida con los detalles del sistema a desarrollar.
Expresa requisitos y pruebas, modelando las actividades y gestionando las versiones del proyecto en

curso.

Los diagramas UML se representan de distintas maneras con sus graficas y los diferentes

comportamientos que puede componer un sistema. Entre estos estdn conformados por 9 diagramas y

son:

1. Diagrama de clase: Este compuesto por un conjunto de clases, interfaces y sus relaciones.

2. Diagrama de objetos: Este compuesto por un conjunto de objetos y sus relaciones.

3. Diagrama de caso de uso: Este compuesto por un conjunto de casos de uso, actores y su relacion.

4. Diagrama de secuencia: Es un diagrama de iteraciones en el cual se va incluyendo los mensajes de
forma ordenada que pueden ser enviados entre ellos.

5. Diagrama de colaboracion: Es un diagrama de iteraciones que muestran la estructura de los objetos

gue se encargan de enviar y recibir mensajes.
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6. Diagrama de estado: Estd compuesto por estados, transiciones y eventos que se basan en la maquina
de estados.

7. Diagrama de actividades: Es muy parecido al diagrama de estados con la diferencia que muestra un
flujo de actividades que conforman un sistema.

8. Diagrama de componentes: Este compuesto por un conjunto de componentes con sus respectivas
dependencias entre ellos.

9. Diagrama de despliegue: Indica los componentes gque se encuentran dentro de los nodos de

procesamiento en tiempo de ejecucion. (James Rumbaugh, 2000)

1.5.1.2. Lenguajes de programacion
Es un lenguaje formal que, mediante una serie de instrucciones, le permite a un programador escribir un
conjunto de 6rdenes, acciones consecutivas, datos y algoritmos para, de esa forma, crear programas que
controlen el comportamiento fisico y 16gico de una maquina.
Mediante este lenguaje se comunican el programador y la maquina, permitiendo especificar, de forma
precisa, aspectos como:
- cudles datos debe operar un software especifico;
- como deben ser almacenados o transmitidos esos datos;

- las acciones que debe tomar el software dependiendo de las circunstancias variables.

Para explicarlo mejor, el lenguaje de programacion es un sistema estructurado de comunicacion, el cual
esta conformado por conjuntos de simbolos, palabras claves, reglas semanticas y sintacticas que
permiten el entendimiento entre un programador y una maquina. (Rock Content, 2020)

Los lenguajes de programacion aparecieron en la década del cuarenta implantando lenguaje de maquina
bastante arcaicos a los lenguajes de la actualidad, posteriormente empezarian aparecer distintos
lenguajes.

El lenguaje de programacion es la base para construir todas las aplicaciones digitales que se utilizan hoy

en dia y se clasifican en dos tipos principales: lenguaje de bajo nivel y de alto nivel.
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Los lenguajes se clasifican en varios paradigmas, esto permite ubicar a los lenguajes en diferentes
grupos con caracteristicas, funcionalidades y aplicaciones. Los diferentes paradigmas son el
resultado de los distintos estilos de programacion y las diferentes formas de pensar en la
solucion de problemas (con la solucion de multiples “problemas” se construye una aplicacion).
Para esto tenemos los siguientes paradigmas y son:

- Modelo Imperativo: Describe la programacién como una secuencia instrucciones o comandos que
cambian el estado de un programa. El cddigo maquina en general estd basado en el paradigma
imperativo. Su contrario es el paradigma declarativo. Se basa en una serie de pasos que estan
agrupados en bloques como bucles realizando calculos teniendo una entrada y produce una salida.

Ejemplo: C, C++, Cobol y PHP.

- Programacion Funcional: Usan funciones libres de efectos secundarios como blogues primitivos de
construccion de programas. Estas funciones pueden aplicarse, construirse y pasarse como
argumento a otras funciones. Concibe a la computacion como la evaluacién de funciones
matematicas y evita declarar y cambiar datos. En otras palabras, hace hincapié en la aplicacién de
las funciones y composicion entre ellas, mas que en los cambios de estados y la ejecucion
secuencial de comandos. Permite resolver ciertos problemas de forma elegante y los lenguajes
puramente funcionales evitan los efectos secundarios comunes en otro tipo de programaciones.

Ejemplo: Lisp, Schema, Haskell y PHP.

- Programacion Orientado a Objetos: Basado en la idea de encapsular estado y operaciones en
objetos. En general, la programacion se resuelve comunicando dichos objetos a través de mensajes
(programacion orientada a mensajes). Se puede incluir -aunque no formalmente- dentro de este
paradigma, el paradigma basado en objetos, que ademas posee herencia y subtipos entre objetos.
Ejemplo: Simula, Smalltalk, C++, Java, Visual Basic .NET, etc. Su principal ventaja es la

reutilizacidn de codigos y su facilidad para pensar soluciones a determinados problemas.
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- Programacion Légica: Se basa en la definicion de reglas légicas para luego, a través de un motor de
inferencias l6gicas, responder preguntas planteadas al sistema y asi resolver los problemas.

Ejemplo: Prolog.

- Programacion Guiada por Eventos: En este paradigma se basa en un conjunto de eventos que se

aplican directamente en el sistema. Ejemplo: Visual Basic, Java.

- Programacién Concurrente: Este paradigma se caracteriza por tener paralelismo entre tareas
permitiendo resolver los problemas de comunicacion al momento de compartir la informacion y
sincronizacion entre los procesos. Ejemplo: Linda (1980), Fortran de alto rendimiento (1995).

(Herrera, 2016)

1.5.1.3. Aplicacion Web
“Las aplicaciones web reciben este nombre porque se ejecutan en internet. Es decir que los datos o los
archivos en los que trabajas son procesados y almacenados dentro de la web. Estas aplicaciones, por lo
general, no necesitan ser instaladas en tu computador”. (Goodwill Community Foundation, 2020)
Como también se puede decir lo que describe la ingenieria del Software que, una aplicacién Web es un
sistema que alojado en un servidor web donde los usuarios pueden ingresar mediante una intranet o
internet por lo general por un navegador, debido a esto estas aplicaciones web son faciles de usar debido a
gue solo se necesita un navegador web, ademas de la independencia del sistema operativo, asi como la
facilidad para actualizar al no tener que instalar ningin software, ni depender de algin sistema operativo
o instalar la aplicacién en un computador que se desee.
Los lenguajes mas importantes para el desarrollo de las aplicaciones web son:
- PHP
- CH#Y Visual Basic con .Net
- Java, Java Servlets y Java EE
- JavaScript
- Python

- Ruby
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1514. PHP
“PHP (acrénimo recursivo de PHP: Hypertext Preprocessor) es un lenguaje de codigo abierto muy
popular especialmente adecuado para el desarrollo web y que puede ser incrustado en HTML”. (The PHP
Group, 2021)
“PHP es un lenguaje de programacion destinado a desarrollar aplicaciones para la web y crear paginas
web, favoreciendo la conexion entre los servidores y la interfaz de usuario. Entre los factores que hicieron
que PHP se volviera tan popular, se destaca el hecho de que es de codigo abierto. Esto significa que
cualquiera puede hacer cambios en su estructura. En la practica, esto representa dos cosas importantes:
- Es de codigo abierto, no hay restricciones de uso vinculadas a los derechos. El usuario puede usar PHP
para programar en cualquier proyecto y comercializarlo sin problemas.
- Esta en constante perfeccionamiento, gracias a una comunidad de desarrolladores proactiva y

comprometida”. (Souza, 2020)

aesutad® ﬁ
S

Pai=s
Cliente ~Lckn ﬁ ﬁ

Servidor Web

Figura 10 — Diagrama del funcionamiento de PHP

Fuente: (MINTIC, 2016)

Segun PHP INFO-IUTEPI, dentro de las ventajas de PHP se mencionaran las siguientes:

- Esun lenguaje sencillo y facil de estudiar y aprender.

- Una de sus caracteristicas es la rapidez.

- Lo soportan la mayoria de las plataformas de alojamiento web.

- Tiene ciertas caracteristicas de los lenguajes orientados a objetos como la utilizacion de clases y

herencias.
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- Puede mezclarse con codigo HTML, aunque esto dificulta su lectura.

- Puede manejar ficheros y conectarse a distintas bases de datos (MySQL, Oracle, SQL Server,
Informix, PostgreSQL, etcétera).

- El software que permite soportarlo en los servidores de hosting es libre y gratuito.

- Esta en continuo desarrollo y soporta numerosas funcionalidades.

- Existe numerosa documentacién sobre el lenguaje en Internet por lo que es relativamente sencillo
resolver los problemas que nos puedan surgir durante el desarrollo de un sitio web.

- No requiere definicidn de tipos de variables, aunque sus variables se pueden evaluar también por el

tipo que estén manejando en tiempo de ejecucion. (Cedefio, 2018)

15.15. CSS
De acuerdo con Alicia Durango en el libro Disefio Web con CSS afirma que, CSS es el formato
recomendado para las paginas escritas en formato HTML en base a los estandares de “Cascading Style
Sheets” (hojas de estilo en cascada) publicada por el Wolr Wide Web Consortium (W3C). Esto se
establece en el uso de este estandar web nos ahorra tiempo, da consistencia y facilita la escritura de la de
las paginas Web creando las mismas con mas flexibilidad, ligereza, controlando su aspecto grafico con
una mayor precision y facilidad para la correccion de errores.
Las caracteristicas de CSS son:
- Losestilos que se van a usar se almacenan en un archivo tipo CSS.
- CSSahorra tiempo al controlar el disefio de varias paginas a la vez.
- Ayuda a definir los estilos de la pagina ya sea el disefio, las posiciones, tamafios de los componentes

que usa HTML.

1.5.1.6. JavaScript
“JavaScript no es mas que un sencillo lenguaje de programacion, que presenta una caracteristica especial:
sus programas, llamados cominmente scripts, se en las paginas HTML y se ejecutan en el navegador

(Netscape Navigator y Microsft Explorer). Estos scripts normalmente consisten en unas funciones que
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son llamadas desde el propio HTML cuando algun evento sucede. De ese modo, podemos afiadir efectos
como que un botén cambie de forma al pasar el raton por encima, o abrir una ventana nueva al pulsar en
un enlace.

JavaScript fue desarrollado por Netscape, a partir del lenguaje Java, el cual sigue una filosofia similar,
aunque va mas alla. Java es un lenguaje de programacion por si mismo, como lo puedan ser C, Pascal o
VisualBasic. Esto quiere decir, que se puede ejecutar un programa Java fuera de un navegador. Se hablara
mas sobre Java en posteriores temas. Pero, repetimos, que la diferencia fundamental es que Java es un
lenguaje completo, que puede ser utilizado para crear aplicaciones de todo tipo, mientras que JavaScript
s6lo “funciona” dentro de una pagina HTML”. (Navarrete, cloudfront.net, 2016)

Las caracteristicas de Java son:

- Se puede ejecutar sin la necesidad de otro programa para la visualizacion.

- Es un lenguaje que trabaja con objetos por el cual posee eventos.

- Posee seguridad debido a que no envia datos al servidor ni al ordenador.

- También puede ampliar las capacidades de los documentos en HTML.

- JavaScript es muy diferente que el lenguaje Java, pero de sintaxis similar.

1.5.1.7. Base de Datos
“Una base de datos es una coleccién organizada de informacion estructurada, o datos, tipicamente
almacenados electronicamente en un sistema de computadora. Una base de datos es usualmente
controlada por un sistema de gestion de base de datos (DBMS). En conjunto, los datos y el DBMS, junto
con las aplicaciones que estan asociados con ellos, se conocen como un sistema de base de datos, que a

menudo se reducen a solo base de datos.

Los datos dentro de los tipos mas comunes de bases de datos en funcionamiento hoy en dia se modelan

tipicamente en filas y columnas en una serie de tablas para que el procesamiento y la consulta de datos

sean eficientes. Luego se puede acceder, administrar, modificar, actualizar, controlar y organizar
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facilmente los datos. La mayoria de las bases de datos utilizan lenguaje de consulta estructurado (SQL)

para escribir y consultar datos™. (Oracle , 2021)

<> !!<

Cliente Servidor
de BD

A\ 4

D
Figura 11 — Diagrama de funcionamiento de una base de datos

Fuente: (Asenjo, 2012)

Las bases de datos principales son:
- MySQL

- PostgreSQL

- Oracle

- Access

- SQL Server

Las principales caracteristicas de las bases de datos son:

- Permite a los usuarios ingresar con mayor facilidad a sus datos.

- Varios usuarios pueden acceder a sus respectivos datos al mismo tiempo.

- Si se tiene una base de datos local, solo se puede manejar en un equipo, pero si se tiene distribuida se
puede acceder a los datos mediante la red.

- Lainformacion se encuentra organizada, por lo que es mas sencillo realizar una basqueda.

De otra manera se tiene que aclarar el concepto de DBMS donde una base de datos generalmente
requiere un programa completo de software de base de datos, que se conoce como sistema de
administracion de bases de datos (DBMS). Un DBMS sirve como una interfaz entre la base de datos y
sus usuarios o programas finales, lo que permite a los usuarios recuperar, actualizar y administrar como
se organiza y optimiza la informacion. Un DBMS también facilita la supervision y el control de las bases
de datos, lo que permite una variedad de operaciones administrativas, como la supervision del

rendimiento, el ajuste, las copias de seguridad y la recuperacion.
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Algunos ejemplos de software de bases de datos o DBMS populares incluyen MySQL, Microsoft

Access, Microsoft SQL Server, FileMaker Pro, Oracle Database y dBASE. (Oracle , 2021)

1.5.18. MySQL
MySQL es un sistema de gestion de bases de datos relacionales (RDBMS) de codigo abierto respaldado
por Oracle y basado en el lenguaje de consulta estructurado (SQL). MySQL funciona préacticamente en
todas las plataformas, incluyendo Linux, UNIX y Windows. Aungue puede utilizarse en una amplia gama
de aplicaciones, MySQL se asocia mas a menudo con las aplicaciones web y la publicacion en linea.
MySQL es un componente importante de una pila empresarial de cédigo abierto llamada LAMP. LAMP
es una plataforma de desarrollo web que utiliza Linux como sistema operativo, Apache como servidor
web, MySQL como sistema de gestion de bases de datos relacionales y PHP como lenguaje de scripting
orientado a objetos (a veces se utiliza Perl o Python en lugar de PHP).
Hoy en dia, MySQL es el RDBMS que esta detras de muchos de los principales sitios web del mundo y
de innumerables aplicaciones corporativas y de consumo basadas en la web, como Facebook, Twitter y
YouTube.
Caracteristicas:
- MySQL permite almacenar y acceder a los datos a través de maltiples motores de almacenamiento,
incluyendo InnoDB, CSV y NDB.
- MySQL también es capaz de replicar datos y particionar tablas para mejorar el rendimiento y la
durabilidad.
- Los usuarios de MySQL no tienen que aprender nuevos comandos; pueden acceder a sus datos
utilizando comandos SQL estandar.
- MySQL esta escrito en C y C++ y es accesible y esta disponible en mas de 20 plataformas, como
Mac, Windows, Linux y Unix. EI RDBMS soporta grandes bases de datos con millones de registros
y admite muchos tipos de datos, como enteros con o sin signo de 1, 2, 3, 4 y 8 bytes de longitud;

FLOAT; DOUBLE; CHAR; VARCHAR; BINARY; VARBINARY; TEXT; BLOB; DATE; TIME;
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DATETIME; TIMESTAMP; YEAR; SET; ENUM,; y tipos espaciales OpenGIS. También se admiten
tipos de cadena de longitud fija y variable.

- Para la seguridad, MySQL utiliza un sistema de privilegios de acceso y contrasefias encriptadas que
permite la verificacion basada en el host. Los clientes de MySQL pueden conectarse a MySQL
Server utilizando varios protocolos, incluyendo sockets TCP/IP en cualquier plataforma.

- MySQL también admite una serie de programas cliente y de utilidad, programas de linea de

comandos y herramientas de administracion como MySQL Workbench. (techtarget, 2021)

1.5.1.9. Seleccion de Herramientas
Después de realizar un andlisis exhaustivo de las herramientas disponibles en el mercado y para realizar el
proyecto de disertacién previo a revisar los numerales 1.5.1.1 al 1.5.1.9 se utilizaran las siguientes
herramientas:
- Modelado: UML
- Lenguaje de Programacioén: PHP, JavaScript y CSS.

- Base de Datos: MySQL.

1.6.Framework

De acuerdo con la definicién de la educacién Jesuita de Catalunya, un framework es un patrén o esquema
que ayuda a la programacion a estructurar el codigo y a ahorrar tiempo y esfuerzos a los programadores.

Se trata de una herramienta de programacion versatil, ya que esta incompleta y, al afiadirle lineas de
cadigo, la convertimos en una determinada aplicacion o nos permite incorporar nuevas funciones. Por
ejemplo, Django es un framework —de los mas populares, por cierto— en entornos web para el lenguaje
de programacion Python. En PHP, uno de los lenguajes mas usados para desarrollar aplicaciones web,
también utilizan un framework para trabajar a partir de él: Symfony, Laravel, Codelgniter o Zend, entre

otros.
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Después de analizar en la primera parte el framework, los tipos seran los siguientes:

- Aplicaciones web: los frameworks pueden utilizarse para desarrollar aplicaciones web y son muy
Gtiles porque agilizan el proceso en sitios web dindmicos y servicios en la red.

- Aplicaciones: permiten implantar una estructura a una aplicacion de un sistema operativo. Es el caso
de .NET Framework de Windows, un marco de trabajo con una biblioteca enorme para los lenguajes
de programacion de Microsoft Visual Studio.

- Ajax: muy util en la creacion de paginas web dinamicas y aplicaciones web, tanto por parte del
servidor como del cliente, facilitando la programacion y reutilizacion del codigo.

- Gestion de contenidos: los frameworks CMF son una interfaz de programacion de aplicaciones para
la gestion de contenidos.

- Elementos multimedia: son los marcos de trabajo orientados a poder crear aplicaciones multimedia. (

Jesuites Educacio, 2020)

Se debe de aclarar el uso de un framework de aplicaciones es importante por las siguientes
caracteristicas:

- Proporcionar un codigo mas facil de mantener y entender.

- Permite automatizar tareas repetitivas y comunes en las aplicaciones como la creacion de un CRUD
(insertar, modificar, eliminar y consultar).

- Facilita la programacion encapsulando las operaciones complejas en instrucciones sencillas.

1.6.1. Laravel

De acuerdo con la documentacion oficial de Laravel describe que es un framework de PHP que ayuda en
el desarrollo sobre aplicaciones escritas en este lenguaje de programacion como también ayudar por
medio de un sistema de paquetes y de ser un framework del tipo MVC (Modelo-Vista-Controlador).

“Laravel es un marco de aplicacion web con una sintaxis elegante y expresiva. Un marco web
proporciona una estructura y un punto de partida para crear su aplicacion, lo que le permite concentrarse

en crear algo sorprendente mientras nos preocupamos por los detalles.
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Laravel se esfuerza por proporcionar una experiencia de desarrollador increible al tiempo que proporciona
funciones poderosas como la inyeccion de dependencias exhaustiva, una capa de abstracciéon de base de
datos expresiva, colas y trabajos programados, pruebas de integracién y unidad”. (Laravel, 2021)

Las principales caracteristicas de Laravel son las siguientes:

- El motor de plantilla, llamado Blade, da numerosas posibilidades para hacer unas paginas

visualmente muy potentes y eficaces, capaz de utilizar sus propias variables y reutilizarlas.

- Su arquitectura es conocida como MVC (Modelo-Vista-Controlador) que da muchas facilidades para
relacionar de manera clara y sencilla todas las partes de una aplicacién. Esta arquitectura es muy
usada en el mundo del software, otros framework pueden distintos de Laravel pueden resultar muy

similares gracias a compartir la misma arquitectura MVC.

- Eloguent ORM, es intuitivo para escribir consultas en PHP sobre objetos. Otros framework cuenta

con Doctrine, por ejemplo, otro tipo de ORM que quizas te podria sonar mas que el que usa Laravel.

- Librerias y modularidad. Laravel aparte de sus propias librerias cuenta con ayuda de Symfony en
otras muchas, otro MVC de los mas usados en los Gltimos tiempos y con una gran comunidad detras
gue hace que su avance y evolucion sea muy significativo. También condiciona que la evolucion de

Laravel en parte dependa de Symfony en estos aspectos.

- Base de datos y migraciones. Permite actualizar y migrar la base de datos una vez que el desarrollo
ya esta iniciado si se encuentran cambios en el codigo conforme se requiera, sin necesidad de
borrarla y volverla a crear, gracias a esto el riesgo de perder datos sean del valor que sean es minimo.
Ademas, gracias a su Schema Builder hace que no requiera usar el SQL, cuenta con un sistema

intuitivo en PHP para hacerlo mas facil. (Vera, 2021)
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Ruta J

Figura 12 — Patron MV C que utiliza Laravel para el desarrollo de proyectos

Fuente: (LARAVEL, 2021)

1.6.2. Bootsrap

Bootstrap es un framework CSS utilizado en aplicaciones front-end — es decir, en la pantalla de interfaz
con el usuario— para desarrollar aplicaciones que se adaptan a cualquier dispositivo.

Bootstrap es un framework CSS desarrollado por Twitter en 2010, para estandarizar las herramientas de
la compafiia. Inicialmente, se llamé Twitter Blueprint y, un poco mas tarde, en 2011, se transformd en
codigo abierto y su nombre cambi6 para Bootstrap. Desde entonces fue actualizado varias veces.

El framework combina CSS y JavaScript para estilizar los elementos de una pagina HTML. Permite
mucho mas que, simplemente, cambiar el color de los botones y los enlaces. Esta es una herramienta que
proporciona interactividad en la pagina, por lo que ofrece una serie de componentes que facilitan la
comunicacién con el usuario, como menus de navegacion, controles de pagina, barras de progreso y mas.
Su principal objetivo es permitir la construccién de sitios web responsive para dispositivos méviles. Esto
significa que las paginas estan disefiadas para funcionar en desktop, tablets y smartphones, de una manera

muy simple y organizada. (Rockcontent, 2020)
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1.6.3. Tailwind CSS

Tailwind CSS es un framework CSS que permite un desarrollo 4gil, basado en clases de utilidad que se

pueden aplicar con facilidad en el codigo HTML y unos flujos de desarrollo que permiten optimizar

mucho el peso del cddigo CSS. Tailwind CSS es una potente herramienta para el desarrollo frontend.

Esta dentro de la clasificacion de los frameworks CSS o también llamados frameworks de disefio. Permite

a los desarrolladores y disefiadores aplicar estilos a los sitios web de una manera agil y optimizada.

Tailwind permite escribir los estilos por medio de clases que se incluyen dentro del codigo HTML y que

afectan a un aspecto muy concreto y especifico de las CSS, por ejemplo, el fondo de un elemento, el color

del texto o simplemente el margen por la parte de arriba. Este enfoque se conoce como "Atomic CSS",

por aplicarse mediante estilos muy determinados y simples. En Tailwind CSS a estas clases se les llama

"utility classes" o clases de utilidad en espafiol. Las ventajas mas importantes que tiene son:

- Los estilos se pueden escribir sin necesidad de tocar el CSS

- El CSS de un proyecto no aumenta cuando se realizan especializaciones de estilo para algin
elemento en particular.

- En las clases de utilidad podemos escribir estilos que solo afectaran en determinadas variantes de
pseudo-clases, como hover o focus

- Mediante las clases de utilidad podemos aplicar estilos que solo afectaran a un contenido en
determinada anchura de pantalla.

- Las clases de utilidad se pueden personalizar, creando un tema grafico que se acompafia durante todo
el disefio.

- Tailwind CSS permite crear componentes por medio de especificacion de diversas clases de utilidad,
de modo que se puede reducir el uso de las mismas en los casos en los que fuese oportuno.

- El desarrollo se hace mucho mas rapido. (Vallellano, 2021)
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1.7.Arquitectura de la aplicacion

De acuerdo a la demanda de la aplicacion en el desarrollo, la arquitectura es importante para la
realizacion, donde méas adelante se indicara su estructura, es decir toda la manera como esta disefiada

tanto la parte l6gica como la parte fisica.

1.7.1. Tipos de Arquitectura

1.7.1.1. Arquitectura en capas
Como explica Hugo Sarasty en su analisis de las principales arquitecturas de software en aplicaciones
empresariales afirma que, en este enfoque tiene su basamento en la reparticion de roles y
responsabilidades de una manera jerarquica, con el objetivo de suministrar una forma mucho mas efectiva
para la separacién de las responsabilidades. El rol sera quien indique el modo y tipo de interaccién que
tendra con las otras capas Yy la responsabilidad indica la funcionalidad que esta siendo desarrollada.

Caracteristicas:

Describe la disgregacion de los servicios de forma que la mayoria de la interaccion ocurra solamente

entre capas vecinas.

- Las capas de una aplicacion pueden alojarse en la misma maquina fisica (misma capa) o puede estar
distribuido sobre diferentes computadores (n-capas).

- Los componentes de cada capa se pueden comunicar con otros componentes en otras capas, para lo
cual se utilizan interfaces muy bien definidas.

- Este tipo de arquitectura se conoce también como “pirdmide invertida de re-uso”, debido a que cada

capa va agregando responsabilidad y abstraccion a la capa que se encuentra sobre ella.

Capa de presentacidn Companent Companent
Capa de negocio Companent Companent
Capa de persistencia Component Component

Capa de base de datos

Figura 13 — Arquitectura en capas

Fuente: (Blancarte, 2014)

36



1.7.1.2.  Cliente — Servidor
Este tipo de arquitectura es distribuida en la cual los usuarios finales tienen acceso a la informacion de
manera transparente. Su funcionamiento es que el cliente envia un mensaje requiriendo un servicio y
recibe mediante un mensaje la respuesta.
En este tipo de arquitectura presenta las siguientes ventajas:
- Se puede entender una capa como un todo, sin considerar las otras.
- Las capas pueden ser sustituidas por implementaciones alternativas de los mismos servicios basicos.
- Se minimizan dependencias entre capas.
- Las capas posibilitan la estandarizacion de servicios.

- Al tener una capa construida, puede ser utilizada por muchos servicios de mayor nivel.

Las desventajas que presenta este tipo de arquitectura son:

- Se basa en un modelo a dos capas el cual demanda un control extremo sobre las versiones que tenga,
ademas de tener que distribuir la aplicacion cuando se realiza algin cambio. Depende generalmente
de la légica que reside en cada una de las estaciones de trabajo del cliente.

- Los sistemas desarrollados en este tipo de disefio son complejos es decir a dos capas, como también
se debe de considerar la seguridad de estos por el acceso a la base de datos puede ser de manera

sencilla. (Sarasty, 2015)

Capa de Cliente Capa de Servidor

Aplicaciones

Cliente
Datos del

MNegocio

Figura 14 — Arquitectura Cliente — Servidor

Fuente: (Espafia, 2015, pag. 20)
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1.7.1.3.  Arquitectura en 3 tres capas

Para este tipo de arquitectura se constituye en la capa de presentacion, reglas del negocio y datos (3

capas).

- Capa presentacion: tiene que ver con la interaccion que tenga el usuario y la aplicacion, es decir el
navegador que se le presenta el sistema al usuario al momento de abrir la aplicacion. Su objetivo
principal es poder ofrecer informacién al usuario, descifrar los comandos de este y poder efectuar
ciertas validaciones de caracter simple.

- Capa de la ldgica del negocio: tiene que ver con toda la ejecucién que se implementa en la
aplicacion. En esta capa lleva el control de la ejecucion de la capa de acceso a la de datos y servicios
externos. Aqui se recibe las peticiones del usuario y envia la respuesta tras el proceso.

- Capa de datos: tiene que ver con toda la parte de almacenamiento de datos y donde se gurda toda la
informacidn para después utilizar. La principal caracteristica es almacenar y devolver datos a la capa

de la I6gica del negocio.

Capas # Tiers

Layer (capa): separacion conceptual Tier (Nivel): separacion fisica

'- ' ‘\ ;; H ;\ph;'zlnunu.\
externas

Cliente
ligero - e

| T [ 7 1‘
I 'U L J Sistemas
< 7 heredados
S Ligica de
RIA negocio @
Firewall
Base datos
Presentacion Negocio Datos
3-Capas (3-Layers) 3-niveles (3-tier)

Figura 15 — Arquitectura en 3 capas

Fuente: (Gayo, 2013)

1.7.1.4.  Seleccién de Arquitectura
Para el desarrollo de la aplicacién web de la presente disertacion se aplicara la arquitectura de tres capas

debido a su organizacién, gestion, y su facilidad al momento de utilizar, ya que se tiene la capa de
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presentacion, l6gica y datos. También como al momento de realizar algin cambio en alguna de las tres

capas no afectara a ninguna de las otras.

1.8.Patron de Disefo

“Los patrones de disefio son soluciones habituales a problemas que ocurren con frecuencia en el disefio de

software. Son como planos prefabricados que se pueden personalizar para resolver un problema de disefio

recurrente en tu codigo”. ( Refactoring.Guru, 2021)

Los patrones de disefio se pueden clasificar en tres y son los siguientes:

- Creacionales proporcionan mecanismos de creacion de objetos que incrementan la flexibilidad y la
reutilizacién de cédigo existente.

- Estructurales explican como ensamblar objetos y clases en estructuras mas grandes a la vez que se
mantiene la flexibilidad y eficiencia de la estructura.

- Comportamiento se encargan de una comunicacion efectiva y la asignacion de responsabilidades

entre objetos.

1.8.1. Modelo Vista Controlador

De acuerdo con Valeria Garcia afirma que un MVC es un patron que se estructura mediante tres
componentes: modelo, vista y controlador. Este patron tiene como principio que cada uno de los
componentes esté separado en diferentes objetos, esto quiere decir que los componentes no se pueden
combinar dentro de una misma clase. MV C separa la l6gica de negocios y la capa de representacion entre
si. Tradicionalmente se utilizaba para interfaces graficas de usuario de escritorio. Hoy en dia, la
arquitectura MVC se ha hecho popular para el disefio de aplicaciones Web y aplicaciones mobile. Los 3
componentes de MVC son:
- Modelo: solo tiene los datos de aplicacion, no contiene ninguna logica que describa como presentar
los datos a un usuario.

- Vista: presenta los datos del modelo al usuario. La vista sabe cémo acceder a los datos del modelo.
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- Controlador: Esta presente entre la vista y el modelo. Escucha

vista y ejecuta el procedimiento adecuado a estos eventos.

s

>
3
©

Figura 16 — Patrdn de disefio MVC

Fuente: (IMDS, 2020)

1.9. Resumen de las herramientas Seleccionadas

Tabla 3 — Resumen de Herramientas

los eventos desencadenados por la

Controlador

Herramientas Tipo Caracteristicas Razon de la Seleccién
Gestion regulada a las | Flexibilidad, répida
SCRUM Metodologia | expectativas del cliente con | organizacion, roles definidos

resultados anticipados con
flexibilidad y adaptacion.

con ciclos iterativos (sprints).

Lenguaje  utilizado  para
visualizar 'y ayuda a
especificar las caracteristicas
Herramientade | del sistema antes de
UML Modelado desarrollar.

Es un lenguaje que se puede
documentar.

Ayuda en el modelado orientado
a objetos, permite representar de
manera visual y especifica el
sistema para que la construccion
de la aplicacién sea mas facil.

Es un lenguaje que permite
programacion orientada a
objetos.

No tiene costo al momento
de usar.

Herramienta
PHP Tecnoldgica Compatibilidad y

PHP tiene mucha
documentacion y de muy facil
acceso.

Tiene  muchos  frameworks
bastante robustos y con mucha
compatibilidad y facilidad de
aprender y buscar informacion
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Escalabilidad.

Amplia documentacion.

en foros o comunidades
dedicadas al lenguaje.

Es el lenguaje més utilizado para
la programacion de aplicaciones
web.

CSS

Herramienta
Tecnolodgica

Es el lenguaje de hojas de
estilo.

Ayuda a dar los estilos a la
interfaz del documento de
HTML, controlando el
disefio de varias paginas al
mismo tiempo.

Es el lenguaje de hojas de estilo
que ayuda a definir el disefio
posiciones, tamafios de los
diferentes componentes de la
aplicacion.

JavaScript

Herramienta
Tecnoldgica

Trabaja con eventos siendo el
lenguaje del lado del cliente.

Es un lenguaje orientado a
objetos.

Ayuda a dinamizar
elementos interactivos
mejorando ampliamente la
interaccién con los usuarios
con la pagina web.

Es un lenguaje muy utilizado
por los desarrolladores debido a
su facil curva de aprendizaje,
también es orientado a objetos;
su codificacion sencilla
mediante la utilizacion de
funciones y eventos.

MySQL

Herramienta de
Base de Datos

De licencia libre y gratuita
con facil acceso.

Multiplataforma.
Escalable.

De sencillo anélisis.

Por ser una de las bases de datos
gratuita y robusta que ayuda en
la  implementacion de la
aplicacion mediante base de
datos relacionales SQL ademas
de constar con herramientas
graficas para el manejo de
informacién y disefio.

Laravel

Framework
Front End y
Back end

Tiene licencia libre y una
gran comunidad para acceder
a informacion de actualidad.

Siempre en constante
mantenimiento por parte de
la comunidad.

Configuracion  sencilla 'y
ordenada evitando el cédigo
espagueti.

Utiliza el patron de disefio
MVC.

Posee un poderoso conjunto
de librerias.

Por tener un uso sencillo al
momento  de  instalar y
configurar de la aplicacion.

El framework trabaja con el
patron de disefio MVC que
ayuda a codificar y mejorar las
practicas de programacion.

Ademas, ayuda  con la
elaboracion de funcionalidades
repetitivas como un CRUD vy
poder enfocar el desarrollo de
las cosas més complejas de la
aplicacion.
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Permite crear interfaces y | Bootstrap viene integrado en
estilos predisefiados que se | Laravel y parte de dar una

Framework - | adapten a los diferentes | mayor utilidad al momento de
Bootstrap css Front end navegadores con  mayor | seleccionar estilos predisefiados
versatilidad y ser parte de | de cosas de la parte grafica para

Laravel. solo centrarse en el desarrollo.

No tiene un tema | La seleccion de este framework
predeterminado  para el | de la parte visual es por la
desarrollo de la parte grafica. | libertad de editar ciertas partes
de la aplicacion que al solo
No impone decisiones de | aplicar disefios predeterminados
Framework — | disefio. no se veran como de actualidad
Tailwind css Front end 0 que llamen la atencién por
Mas libertad al momento de | parte del usuario.

crear todo el disefio.
Libertad al momento de editar
No viene incorporado en | posiciones de inputs o imagenes

Laravel. como también hacer disefios
desde cero.

Tiene la capa de

presentacion, negocio y datos

separadas.

Por el sencillo manejo de cada
Al momento de realizar | parte independiente de cada
Tres capas Arquitectura de | cambios ninguna se ve | capa con su independencia al
la Aplicacion | afectada por aislar cada capa. | momento de hacer cambios que
no afecten a las demas capas.
Trabajar en el rendimiento de
la aplicacion siendo la
escalabilidad mas fécil.

Porque este patrén de disefio se
adapta a la manera en que el
Divide la aplicacion en los | framework utiliza y gestiona sus

MVC Patron de disefio | elementos modelo, vista y | herramientas como también
controlador. divide a la aplicacién y codificar
de manera sencilla y rapida de

entender.

Elaborado por: Cristofer Lopez (2022).

2. CAPITULO Il1: ANALISIS DE REQUERIMIENTOS

Para el siguiente capitulo se describirdn los requerimientos tanto funcionales como los no funcionales,
para el funcionamiento del sistema planteado como también explicar cuales son las herramientas de
software que se usaran, ademéas se mostraran como es la agrupacién de los modulos del sistema. Ademas,

para este proyecto se aplicaré la metodologia Scrum para la cual se hara en 3 Sprints o ciclos y asi obtener
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un producto final. En cada Sprint se cumplen varias tareas que se describirdn mas adelante en este

documento.

2.1.Descripcion de herramientas usadas

Para esta disertacidn se usaron diferentes herramientas que se van a detallar una por una con su versién y

los recursos para su desarrollo.

e Apache, como servidor web ya que es un software libre y compatible con PHP.

e Lenguaje PHP en su version 7.4.13.

e Framework Laravel en su versién 8.48.1.

e MySQL 5.7 como motor de base de datos compatible con PHP, software libre.

e PhpMyAdmin herramienta visual de disefio y creacion de la base de datos.

e JavaScript, para hacer las interfaces amigables e interactivas al usuario.

e Tailwind CSS, framework front — end para la creacion de interfaces.

¢ Visual Studio Code, como editor de cadigo.

e Power Designer en su versién 16.1 para los diagramas que se van a utilizar en la disertacion.

Tabla 4 — Resumen de Caracteristicas de la maquina usada en el proyecto

Desarrollo
Plataforma CPU Memoria RAM Buscador
Windows 10 Home | Intel Core i3-7100U | 12 Gb e Google Chrome Version 93.0.4577.82.

Single

2.40GHz

e Opera Version:79.0.4143.22.
¢ Microsoft Edge

e VVersién 93.0.961.52.

Elaborado por: Cristofer Lopez
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2.2.1dentificacién de Requerimientos

Una de las etapas mas importantes del desarrollo de software son los requerimientos, el correcto

levantamiento ayudara a entender las necesidades del usuario y no solo eso también a dar mantenimiento

o desarrollar futuras versiones.

2.2.1. Restricciones del producto

2.2.1.1.  Actores del Proyecto y Roles

Tabla 5 — Actores y Roles de las personas en el proyecto

Rol

Persona

Descripcién/Tareas

Product Owner

Fernando Fuel

Administrador del proyecto desde la
perspectiva  del negocio. Cliente vy

administrador del sistema.

Scrum Master

Cristofer Lépez

Asegurar que el proceso Scrum se lleve a cabo.

Autor del proyecto.

Codificacion

Team

Cristofer Lopez

Codificacion de las funcionalidades

identificadas. Desarrollador.

Pruebas

Jovana Lopez

Pruebas de las funcionalidades codificadas.

Usuaria del sistema.

Elaborado por: Cristofer Lopez

2.2.1.2.  Objetivo del producto

Autor: Cristofer Lopez
Fuentes: Fernando Fuel

Jovana Lépez

Obj-01: El Sistema debe de tener una pagina principal donde se pueda visualizar las caracteristicas

principales de la empresa informacién, contactos y cuente con el acceso al sistema.

Obj-02: Debe de ser capaz de manejar usuarios tanto en la creacion, modificacién, eliminacion, también

con el registro de los usuarios que seran los técnicos o personas que trabajen en metélicas fuel.
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Obj-03: Tiene que contar con el manejo de diferentes tipos de usuarios o roles que desempefia en la
organizacion. También debe de contar con la creacion, edicion y eliminacion de este tipo de usuarios. Los
tipos de usuarios seran Administrador, gerente, secretaria/o, Contador y Técnicos.

Obj-04: Debe de manejar la creacién, edicion, eliminacion y visualizacién de las fechas que se van a
registrar para las fechas de asistencia del personal.

Obj-05: El sistema debe de contar con un registro de asistencia del personal que lo tomara la persona
encargada de la administracion en la fecha de trabajo para su posterior contabilizacién. También debe de
contar con la creacidn, eliminacion, edicion y visualizacion de la asistencia.

Obj-06: Para el sistema debe de contar con la especificacién personal de las asistencias del trabajador a
medida de contador con las asistencias totales, presentes y ausentes.

Obj-07: El sistema debe ser capaz de crear clientes tomando sus datos personales como también se pueda
crear, editar, visualizar, y eliminar.

Obj-08: EIl sistema debe de tener la capacidad de agendar las instalaciones y citas con un técnico
asignado a un cliente con los respectivos datos como también crear, editar, visualizar, generar un PDF y
eliminar.

Obj-09: Cada instalacion debe de tener la posibilidad de generar un informe el cual respalde la
instalacion y posibles complicaciones que susciten en el trabajo como también se pueda crear, editar,
visualizar, generar un PDF y eliminar.

Obj-10: También el sistema debe de poder generar notas de ventas de acuerdo a los trabajos o posibles
cotizaciones de los trabajos a realizar. Estos también deben de poderse crear, visualizar, generar un PDF y

eliminar.

2.2.1.3.  Objetivos Generales
e Facilitar a los usuarios una interfaz llamativa y sencilla de usar.
e Ayudar al personal que maneja la metalmecanica, asignando los trabajos con el personal, sus

actividades y la contabilidad mediante un sistema que automatice procesos.
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2.2.14.

Usuarios finales y sus caracteristicas

Los usuarios finales seran los empleados de metalicas Fuel en su totalidad. Las caracteristicas de los

usuarios para manejar el sistema son:

e Los usuarios pueden no tener un conocimiento tan avanzado en computacion para el manejo del

sistema.

e Se tendré que realizar una corta capacitacion para el uso del sistema.

e Laedad no seré una restriccion para el manejo del sistema desarrollado.

2.2.2. Requerimientos de almacenamiento de Informacion

Para este apartado se definen los datos que se van a usar en el sistema con su descripcion y de

que tipo son:

2.2.2.1.

Datos del usuario

Tabla 6 — Tipo de datos requeridos para usuarios

RA-01 Datos Usuarios
Autores Cristofer Lopez
Fuentes Jovana Lopez
Descripcién Se definen los datos personales de los usuarios.

Datos Especificos

Nombre y Descripcion Tipo de Dato
Nombre: Es el nombre vy Cadena
apellido del usuario
Email: email del usuario. Cadena
Cedula: Cedula del usuario. Cadena
Fecha de Nacimiento Fecha
Estado Civil: estado civil del Cadena
usuario
Direccion: direccion del Cadena
domicilio.

Telf. Convencional: teléfono Cadena
fijo del usuario.

Celular: teléfono movil del Cadena
usuario.

Especializacion:  grado  del Cadena
técnico, maestro artesano o

persona que trabaja en la

organizacion.

Jornada: tipo de jornada en la Cadena
que esta trabajando el usuario.

Género: genero de la persona Char

que trabaja en la organizacion.

Asignacion de Rol: Tipo de

Valores enumerados: (Admin,
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privilegio que tiene en el | Gerente, secretaria, Contador,
sistema. Técnicos)
Clave: contrasefia para acceder Cadena
al sistema

Elaborado por: Cristofer Lopez

2.2.2.2. Datos Lista de Roles
Tabla 7 —Datos roles
RA-02 Datos Roles

Autores Cristofer Lopez

Fuentes Fernando Fuel

Descripcién Se definen los roles de los usuarios.

Datos Especificos Nombre y Descripcién Tipo de Dato
Asignacion de Rol: Tipo de privilegio que tiene en el Cadena
sistema.

Elaborado por: Cristofer Lopez

2.2.2.3. Datos Fechas
Tabla 8 —Datos Fechas
RA-03 Datos Fechas

Autores Cristofer Lopez

Fuentes Fernando Fuel, Jovana Lopez

Descripcién Se definen la creacion de fechas.

Datos Especificos Nombre y Descripcién Tipo de Dato
Fecha: asignacion de fecha para la creacion de Fecha
asistencia.

Elaborado por: Cristofer Lopez

2.2.2.4. Datos Asistencia
Tabla 9 —Dato para la asistencia del personal
RA-04 Datos Asistencia del Personal

Autores Cristofer Lopez

Fuentes Fernando Fuel

Descripcion Se definen la creacion de la asistencia.

Datos Especificos Nombre y Descripcién Tipo de Dato
Empleado: nombre asociado al usuario RA-01
Fecha: fecha asociada del dia trabajado RA-03
Asistencia: creacion de la asistencia verdadero o falso Boolean
de la fecha en curso.

Elaborado por: Cristofer Lopez
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2.2.2.5.

Datos Clientes

Tabla 10 —Datos para la creacion de clientes

RA-05 Datos Clientes
Autores Cristofer Lopez
Fuentes Fernando Fuel, Jovana Lopez
Descripcion Se definen la creacion de datos del cliente.
Nombre y Descripcion Tipo de Dato
Datos Especificos | Nombre: Es el nombre y apellido del cliente Cadena
Email: email del cliente. Cadena
Cedula: Cedula del cliente. Cadena
Celular: teléfono movil del usuario. Cadena
Elaborado por: Cristofer Lopez
2.2.2.6. Datos de Instalaciones y Citas
Tabla 11 —Datos para la creacion de instalaciones y citas
RA-06 Datos Instalaciones y Citas
Autores Cristofer Lopez
Fuentes Fernando Fuel, Jovana Lopez
Descripcién Se definen la creacion de datos de instalaciones.
Nombre y Descripcion Tipo de Dato
Trabajador: Es el nombre, apellido y nimero telefénico RA-01
del trabajador.
Cliente: Es el nombre, apellido y namero telefénico del RA-05

cliente.

Datos Especificos

Tipo: enumeracion de los tipos de trabajo que se realiza

Preparacion del lugar

en la organizacion. de trabajo,
Cotizacion del
trabajo e
instalaciones varias

Fecha: asignacion de la fecha de trabajo. Fecha

Estado: enumeracidn del tipo de estado del trabajo. Completo, Trabajos
en curso,
Incompleto.

Ciudad: ciudad asignada en la que se realizara el Cadena

trabajo.

Calles: calles de la ciudad en la que se realizara el Cadena

trabajo.

Descripcion: breve descripcion del trabajo que se Cadena

realizara.

Observaciones:  Observaciones suscitadas en el Cadena

transcurso del trabajo, perdidas de material, accidentes,
mal clima, entre otros.

Elaborado por: Cristofer Lopez
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2.2.2.1.

Datos de Informes

Tabla 12 —Datos para la creacion de Informes

RA-07 Datos Informes

Autores Cristofer Lopez

Fuentes Fernando Fuel, Jovana Lopez

Descripcion Se definen la creacion de datos de Informes.

Nombre y Descripcién Tipo de Dato

Instalacion: Es el nombre, apellido y namero telefonico RA-06
del trabajador.
Fecha: asignacion de la fecha de informe. Fecha

Datos Especificos | Estado: enumeracion del tipo de estado del trabajo. Completo, Trabajos

en curso,
Incompleto.

Descripcién: breve descripcién del trabajo que se Cadena
cumplio.
Observaciones:  Observaciones suscitadas en el Cadena
transcurso del trabajo, perdidas de material, accidentes,
mal clima, entre otros.

Elaborado por: Cristofer Lopez

2.2.2.8. Datos Nota de Venta
Tabla 13 —Datos para la creacion de nota de venta
RA-07 Datos Nota de Venta

Autores Cristofer Lopez

Fuentes Fernando Fuel, Jovana Lopez

Descripcion Se definen la creacion de datos de Informes.

Nombre y Descripcién Tipo de Dato

Nombre del cliente: Es el nombre, apellido y nimero RA-05
telefénico del cliente.
Email: email del cliente. RA-05

Datos Especificos | Cedula: Cedula del cliente. RA-05
Celular: teléfono movil del usuario. RA-05
Forma de Pago: manera de pago por el trabajo prestado. Efectivo,

Enumerado

Transferencia,
Cheque, Cotizacion

Detalle: parte del trabajo hecho o producto. Cadena
Cantidad: nimero de cosas hechas. Entero
Precio: valores del trabajo realizado. Decimal

Elaborado por: Cristofer Lopez

2.2.3. Requerimientos Funcionales

FO: Ingreso al Sistema

F1: Administracion para el manejo de Usuarios

F1.1: El sistema sera capaz de realizar el ingreso de nuevos usuarios.
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F1.2: El sistema sera capaz de realizar la actualizacion de usuarios.
F1.3: El sistema sera capaz de realizar la eliminacion de usuarios.

F1.4: El sistema ser& capaz de presentar la lista de todos los usuarios.

F2: Administracion para el manejo de Roles
F2.1: El sistema permitira realizar el ingreso de nuevos roles.
F2.2: El sistema permitira realizar la actualizacion de nuevos roles.
F2.3: El sistema permitira realizar la eliminacion de nuevos roles.

F2.4: El sistema permitira realizar la visualizacion de los roles.

F3: Administracion del manejo de Fechas
F3.1: El sistema facilitara realizar el ingreso de nuevas fechas.
F3.2: El sistema facilitara realizar la actualizacion fechas.
F3.3: El sistema facilitara realizar la eliminacion de fechas.

F3.4: El sistema facilitara realizar la visualizacion de fechas.

F4: Administracion de Asistencia Personal
F4.1: El sistema permitira tomar nuevas asistencias de los trabajadores.
F4.2: El sistema permitira la actualizacion de las asistencias de los trabajadores.

F4.3: El sistema permitira la eliminacion de las asistencias de los trabajadores.

F4.4: El sistema permitira realizar la visualizacion de las asistencias de los trabajadores.

F5: Administracién de Asistencia de Trabajador

F5.1: El sistema facilitara la visualizacion de las asistencias de cada trabajador.

F6: Administracion de Clientes
F6.1: El Sistema permitira realizar el ingreso de nuevos clientes.

F6.2: El Sistema permitira realizar la actualizacion de los clientes.
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F6.3: El Sistema permitird realizar la eliminacion de los clientes.

F6.4: El Sistema permitira realizar la visualizacion de los clientes.

F7: Administracion de Instalaciones y Citas
F7.1: El sistema facilitara el ingreso de nuevas instalaciones.
F7.2: El sistema facilitara realizar la actualizacién de las instalaciones.
F7.3: El sistema facilitara realizar la eliminacién de las instalaciones.
F7.4: El sistema facilitara realizar la visualizacién de las instalaciones.

F7.5: El sistema facilitara generar un documento en PDF de las instalaciones.

F8: Administracion de Informes
F8.1: El Sistema permitira realizar el ingreso de nuevos informes.
F8.2: El Sistema permitird realizar la actualizacion de los informes.
F8.3: El Sistema permitira realizar la eliminacion de los informes.
F8.4: El Sistema permitira realizar la visualizacién de los informes.

F8.5: El Sistema permitira generar un documento en PDF de los informes.

F9: Administracion de Notas de Venta
F9.1: El sistema permitira realizar el ingreso de una nota de venta.
F9.2: El sistema permitira realizar la visualizacion de la nota de venta.
F9.3: El sistema permitira realizar la eliminacion de la nota de venta.
F9.4: El sistema permitira generar un documento PDF de la nota de venta.

F10: Salir del Sistema

2.2.4. Requerimientos No Funcionales

NFO: El sistema no realiza cierres mensuales y anuales.

NF1: El sistema no realizar reportes de cierres mensuales y anuales.
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NF2: El sistema no maneja el CRUD de inventario.
NF3: El sistema es multiplataforma.

NF4: El sistema sera de uso facil para el usuario.

3. CAPITULO Ill: DESARROLLO

En este apartado se procede a aplicar la metodologia Scrum y organizar el trabajo para el desarrollo del
sistema dividido en 3 sprints o iteraciones, donde todo lo elaborado en la primera iteraciéon se podra
mejorar en la siguiente y asi hasta terminar los sprints planteados para obtener un producto final de

calidad. En cada sprint se cumple varias tareas que se describiran posteriormente en este documento.

3.1.Sprint 1

En el primer sprint se armara el primer artefacto que es la pila de backlog, para poder organizar las tareas
del sprint, las cuales dividiremos en tres funcionalidades en cada sprint y dividirlas en tareas para
completar la primera parte del sistema a continuacion se detallara cada parte y los artefactos que se van a

usar en este sprint.

52



3.1.1. Backlog

Tabla 14 - Product Backlog

Identificador
(ID) de la

Historia

(Pila del producto)

Enunciado de la Historia

Dimension

[ Esfuerzo

Sprint Prioridad

Como organizacién, necesito que el sistema sea capaz de administrar F1. Administracion de Pendiente | 12 dias
F1 usuarios, con la finalidad de manejar los datos personales de los Usuarios

empleados.

Como organizacidn, necesito que el sistema sea capaz de manejar roles | F2. Administracion de Roles | Pendiente 9 dias 1 Alta
F2 de usuario, con la finalidad de manejar los tipos de usuarios que puedan

ver solo la informacidn asignada o partes especificas del sistema

Como empresa, necesito, que el sistema pueda manejar fechas con la| F3. Administracion de Fechas | Pendiente 9 dias 1 Media
F3 finalidad de generar dias especificos para la toma de asistencias del

personal en el trabajo.

Como empresa, necesito que el sistema pueda manejar la asistencia de los F4. Administracion de Pendiente | 15 dias 2 Media
F4 dias trabajados del personal, con la finalidad de contabilizar los dias y el Asistencia Personal

reporte del trabajador a cumplir sus tareas asignadas.

Como organizacion, necesito que el sistema pueda mostrar y visualizar F5. Administracién de Pendiente 4 dias 2 Baja
F5 un contador de los dias laborados del trabajador, con la finalidad de | Asistencia del Trabajador

mostrar los dias trabajados en el transcurso de sus dias trabajados.
F6 Como empresa, necesito que el sistema pueda manejar los datos de los F6. Administracion de Pendiente | 11 dias 2 Media

clientes, con la finalidad de organizar los datos para posibles trabajos. Clientes

Como empresa, necesito que el sistema pueda manejar con asignacion de F7. Administracion de Pendiente | 10 dias 3 Alta
F7 instalaciones o citas, con la finalidad de asignar los trabajos diarios o Instalaciones y Citas

posibles citas de cotizacion de productos especificos.

Como empresa, necesito que el sistema pueda gestionar informes, con la F8. Administracion de Pendiente | 10 dias 3 Media
F8 finalidad de poder verificar el trabajo hecho y anotar posibles Informes

inconvenientes en el dia laborado.

Como empresa, necesito que el sistema pueda manejar notas de venta, | F9. Administracion de Notas | Pendiente | 10 dias 3 Alta
F9 con la finalidad de entregar un comprobante del precio del trabajo de Ventas

realizado o de la posible cotizacion de productos.

Elaborado por Cristofer Lopez
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3.1.2. Planificacion del Sprint 1

En el presente proyecto, se tiene que mencionar que se trabajard con el maximo de dias que se puede
aplicar con la metodologia scrum que son 30 dias, a trabajar 8 horas diarias, con una jornada de 40 horas
especificamente en 5 dias laborales de la semana. También vale mencionar que en el sprint backlog se
debe mencionar a las personas encargadas de las tareas que van a desarrollar para la implementacion del
sistema, pero debido a que en el proyecto solo abra una persona encargada y es el autor de la disertacion
no se mencionara en la pila de tareas establecida el nombre de las personas encargadas en el artefacto de
control de tareas. A continuacion, se presenta la organizacion del sprint backlog o pila de tareas,
organizadas con las especificaciones de horas laboradas para el cumplimiento de estas como también el

cierre de la fecha limite de este sprint. De manera adicional para este sprint se realizaran las 3 primeras

funcionalidades del sistema.

Tabla 15 - Sprint Backlog (Pila de tareas del Sprint 1)

\%
PROYECTO
o o o o o
g & = T =
Inicio Fin Jornada El El £ E| E
3 3 B B B
3-may-21 114un-21| 40h | @ S| | © ~
DEICESYEYOIEGES 21| 16| 12| 8| 4
200]160|120]| 80
o 2o 2 2
c c c c
2 2 2 2
Fecha de Cierre 3 8 &3
[e0) » o —
— —

OBJETIVO DEL

PILA DE PRODUCTO SPRINT
., Estimado
CeEE en horas Estado Crear y publicar version
basica del sitio web
Crear Disefio
Disefio  |Conceptual de la 4 Pendiente
aplicacion R R Y R ]
Realizar diagrama )
general de la 2 Pendiente
Disefio aplicacion 212|212
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Realizar  diagramas
de caso de uso y a

detalle de F2. 5 Pendiente
Administracion  de
Disefio Roles 515
o Crear qliagramas de 3 Pendiente
Disefio secuencia F2 3 3
o Crear diagramas de 4 Pendiente
Disefio  |clase de F1, F2y F3. 4 | 4
Desarrollar diagrama i
de base de datos de 16 Pendiente
Desarrollo |F1, F2y F3. 16 | 12
Crear Ig_pégina Web 24 Pendiente
Desarrollo |de Metéalicas Fuel 24 | 16
Implementar F1.1.
administracion de 18 Pendiente
usuarios -  Crear
Desarrollo | usuarios 18 | 12
Implementar  F1.2. ]

Visualizar y Listar| 18 Pendiente
Desarrollo | Usuarios 18 | 12
Implementar  F1.3. ]

Editar informacion de 18 Pendiente
Desarrollo | Usuarios 18 | 12
Im_plgmentar _ F1.4. 18 Pendiente
Desarrollo | Eliminar Usuarios 18 | 12
Implementar  F2.1. )
administracién ~ de 20 Pendiente
Desarrollo | Roles - Crear Roles 20 | 12
Implementar  F2.2. ]

Visualizar y Listar 22 Pendiente
Desarrollo | Roles 22 | 16
Im|_olementar F2.3. 12 Pendiente
Desarrollo | Editar Roles 12| 6
Im_plt_ementar F2.4. 10 Pendiente
Desarrollo | Eliminar Roles 10| 8
Implementar  F3.1. )
administracion ~ de 6 Pendiente
Desarrollo | Fechas - Crear Fecha 6 | 4
Implementar ~ F3.2. )

Visualizar y Listar 4 Pendiente
Desarrollo | Fechas 4 | 4
Implementar F3.3. 2 Pendiente
Desarrollo | Editar Fecha 2 2
Im_plt_amentar F3.4. 4 Pendiente
Desarrollo | Eliminar Fecha 4 | 4
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Revision  del 1ler 3 Pendiente

Revision | Sprint 313|313
Retroalimentacion 3 Pendiente

Revision | del ler sprint 313|313

Elaborado por Cristofer Lépez

3.1.3. Etapa de Desarrollo

3.1.3.1. Disefio Conceptual
Es un diagrama que permite traducir al desarrollador los requerimientos del cliente anteriormente hechos

a una forma grafica para ser un lenguaje comdn entre usuario y desarrollador.

Asistencia Usuario
* 1..*
Tiene
1.* 1%
Tiene Tiene Cliente
* *
Fecha Instalacion . 1 %
Tiene
1.1
Tiene
1..1
Informe Contiene Nota de Venta
1..1
1.1

Figura 17 — Modelo Conceptual

Elaborado por: Cristofer Lopez

3.1.3.2. Diagrama de casos de uso

Los diagramas de casos de uso son artefactos de modelado con los cuales se puede representar la forma o

los funcionamientos del sistema en desarrollo.
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Diagrama General
Presentacion del diagrama general y las partes involucradas en el proyecto, como también las distintas

funcionalidades planteadas que nos permitan ver como un todo del sistema a desarrollar.

— \
/ FO: Ingresar al Sistema

F1: Administrar Usuarios

Secretarla

F2: Administrar Roles

F4: Administrar Asistencia

Personal

F5: Administrar Asistencia del \
Trabajador

Administrador

F7: Administrar Instalacionesy \
\\ﬁ/

F8: Administrar Informes
&//

\V
WV

W\
WV

\WN\V
\WN\V
NN

F9: Administrar Notas de Venta

A Tecnicos

Contador

Figura 18 — Diagrama General

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Diagrama de Casos de Uso Administrar Roles

ﬁ F2: Administrar Roles

Administrador &
F2.2
Meodificar F2.4
T Consultar

Figura 19 — Diagrama de caso de uso F2. Administrar Roles

Elaborado por: Cristofer Lopez

Detalle del caso de uso de Administrar Roles

Admnlstrador4‘

Figura 20 — Casos de Uso Crear Roles

F2.1. Crear Roles

Elaborado por: Cristofer Lopez
Descripcion: El Sistema permitird al actor ingresar el nombre del rol en especifico seleccionando los
respectivos permisos listados y Unicos para ese rol de usuario.

Actor: Administrador.

Flujo Principal:
1. El actor selecciona Lista de Roles en el mend principal.
2. El sistema muestra la ventana de administrar roles.

3. El actor selecciona crear rol.
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4. El actor ingresa el nombre del rol de usuario.
5. El actor selecciona los permisos que tendra ese determinado rol.
6. El actor presiona crear rol (E2).

7. El sistema guarda la informacion (E1).

Flujo alterno

4) Si el nombre del rol de usuario ya existe, ir al caso de uso F2.2 (Modificar) o F2.3. (Eliminar).

Excepciones

E1: Problemas con la base de datos, la solucion es contactarse con el DBA.

E2: No se puede ingresar los datos, la solucion volver a ingresar el dato.

F2.2. Modificar Roles de Usuario

F2.2: Modificar

Administrador

Figura 21 — Casos de Uso Modificar Roles

Elaborado por: Cristofer Lopez

Descripcion: El sistema permitird modificar los permisos del rol del usuario de una lista especifica
utilizando el nombre del rol.

Actor: Administrador.

Flujo Principal
1. El actor selecciona Lista de Roles en el mend principal.
2. El sistema muestra la ventana de lista de roles.
3. El actor selecciona el rol de usuario mostrado en un listado.
4. El sistema muestra la ventana de los permisos del rol de usuario.

5. El actor modifica los datos del rol a modificar.

59



6.

7.

8.

El actor presiona el botdn de actualizar rol.
El sistema verifica las reglas de edicion sean correctas (E2).

El sistema modifica esos permisos (E1).

Flujo Alterno

3) Si el rol de usuario no existe, ir al Caso de Uso F2.1 (ingresar).

Excepciones

E1: Problemas con la base de datos, la solucion es contactarse con el DBA.

E2: No se puede ingresar los datos, la solucion volver a ingresar el dato.

F2.3. Eliminar Roles de Usuario

Descripcién: El sistema permitira al actor eliminar el rol de usuario del Sistema de Metalicas Fuel.

Administrador

Figura 22 — Casos de Uso Eliminar Roles

Elaborado por: Cristofer Lopez

Actor: Administrator

Flujo Principal

1.

2.

El actor selecciona lista de roles del menu principal.

El sistema muestra la ventana con un listado de los roles existentes.

El actor selecciona un rol de usuario.

El actor pulsa en el botén eliminar.

El sistema mostrara una ventana de advertencia con dos opciones eliminar o cancelar.

El actor selecciona el boton eliminar.
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7. El sistema elimina los datos.

Flujo alterno

3) Si el rol de usuario no existe, ir al caso de uso F2.1 (Crear).

Excepciones

E1: Problemas relacionados con la base de datos, la solucion es contactarse con el DBA.

F2.4.1 Consulta General de Roles de Usuario

F2.4.1: Consulta General

Administrador

Figura 23 — Casos de Uso Consulta General de Roles

Elaborado por: Cristofer Lopez
Flujo Principal

1. Elactor selecciona Lista de Roles en el menu principal.
2. El sistema muestra la ventana de administrar roles.

3. El sistema muestra el listado de los roles existentes. (E1)

Excepciones

E1: Problemas relacionados con la base de datos, la solucion es contactarse con el DBA.



3.1.3.3.

Diagramas de Secuencia

Diagrama de Secuencia Roles de usuario

Crear Rol de usuario

Crear Rol de Usuario

[}
A(:Or
s

a
Seldccionar Lista de Rdles

Ventana Principal Ventana Lista de Roles/ Index

Ventana Crear Rol/Nuevo

Rol:Controller

Modelo:Paciente

Ventana Rol

.
Pulsariel botén crear

]

Ingresar nuevo Rol
1

]
Presiona el boton cre&r Rol

T L) L)
L] . .
) 1 1
) 1 1
) 1 1
) 1 1
L] . .
) 1 1
L] . .
) 1 1
) 1 1
) 1 1
) 1 1
L] . .
) 1 1
L] . .
) 1 1
o ] ]
NewActiop . H
T .
H Rol() H
L]
)
)
)
1+ VentanaRolNuevo() RolType() T
1
1
1 1
) 1 1
) 1 1
) 1 1
o . .
1 1
1 1
1 1
) 1 1
B . .
1 1
. .
1 1
) 1 1
1 1
1 1
V%rificarRe lasEdicion ! H
. .
1 1 1
L] . .
i 1 1
1 1
1 1
1 1
. .
— ] 1
L] . .
- createAction() o H H
1
1
.
L (] 1
1 1 1
¥ PostDatos() H H
1
L :
— .
) L] 1
L] .
' setDatos() H
)
)
)
) 1
) 1 1
) . .
! persist() '
)
)
L] []
) 1 1
L] . .
) 1 1
) 1 1
) 1 1
) 1 1
L] . .

Figura 24 — Diagrama de Secuencia Crear Rol de Usuario

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Modificar Rol de usuario

Modificar Rol

Ventana Rol/
Mostrar
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Figura 25 — Diagrama de Secuencia Modificar Rol de Usuario

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Eliminar Rol de usuario

Eliminar Rol

ventana Ventana Rol / Ventana Rol/ Rol: Modelo:
Principal Index Mostrar Controller Rol

o
=

Selecionar Lista
Rol en el Menu

ventanaRol()

)
A
Seleccionar Rol 1
El actor presiona el boton éliminar
:

deleteAction()

remove()

ISSSSSSSSSSSESEEEESEpEEEEEERAREREES IIIIﬁI
P e ] 3 - TR =Y

Figura 26 — Diagrama de Secuencia Eliminar Rol de Usuario

Elaborado por: Cristofer Lopez

Consulta General Rol de Usuario

Consulta General Rol

Ventana Ventana Paciente/

— Rol:Controller Modelo:Rol
Principal Index

L] L)
Agtor '
Seliacionar Lista Rol en el Menu

indexAction()

findAll(Q

)
Retbrnar Objetos de Roles

B

Retornar Objetos de Roles

-1
-

L
'
'
'

L

- ventanaRolMostrar()

!

H visualizar
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Figura 27 — Diagrama de Secuencia Consulta General Rol de Usuario

Elaborado por: Cristofer Lopez



3.1.3.4.

Diagrama de Clases F1, F2y F3

Usuarios
Asistencias . Gene - Id sint Model_has_permissions
g UL :Str!ng - Molde_type String
1. - Email : String e i =i
- Contrasefia : String B per:jnlfznsﬁl n
. - model_i int
- Cedula : String 1.% = -
- Nacimiento : Date = + <<Getter>> getMoldeType () : String
- EstadoCivil : String tiene” |+ <<Setter>> setMoldeType (String newMolde_type)  : void
- Direccion : String + <<Getter>> getPermissionsid () cint
- Telefono : String + <<Setter>> tl issionsld (int 5 id) : void
- Celular : String + <<Getter>> getModelld () sint
- Especializacion : String + <<Setter>> setModelld (int newModel_id) : void
- Jomada : String
= - Genero : String contiene | x
- idfechas vint - 1.1
- fecha_trabajo : Date + <<Getter>> getNombre () ) :Slrlng -
- + <<Setter>> setNombre (String newNombre) : void
v SRS gellc(tifec:aso dfech :Im.d + <<Getter>> getEmail () : String Permissions
PSSEEPS  EEiiEaiEs (i »newl e v + <<Setter>> setEmail (String newEmail) : void o i ST
+ <<Getter>> getFechaTrabajo () : Date + <<Getter>> getContrasena () : String - Permissions i cin
j jo) :voi o - Nombre_Permissions : Strini
+ <<Setter>> setFechaTrabajo (Date newFecha_trabajo) : void + <<Setter>> setContrasena (String newContrasefia)  void L = 9 i
+ <<Getter>> getCedula () : String + <<Getter>> getPermissionsid () int
+ <<Sefter>> setCedula (String newCedula) - void + <<Setter>> setPermissionsld (int newPermissions_id) : void
+ <<Getter>> getNacimiento () : Date + <<Getter>> getNombrePermissions () : String
+ <<Setter>> seth (Date new! - void + <<Setter>> setNombrePermissions (String newNombre_ : void
+ <<Getter>> getEstadoCivil () : String Permissions)
+ <<Setter>> ivil (String ivil) : void i
+ <<Getter>> getDireccion () : String lene 1.1
+ <<Setter>> setDireccion (String newDireccion) : void *
+ <<Getter>> getTelefono () : String
+ <<Setter>> setTelefono (String newTelefono) :vm.d role_has_permission
+ <<Getter>> getCelular () : String - —
+ <<Setter>> setCelular (String newCelular) : void - roles_id . :!nt
+ <<Sefter>> setEspecializacion (String newEsp : void - _permissions id :int
acion) + <<Getter>> getRolesld ()
+ <<Getter>> getEspecializacion () : String + <<Setter>> setRolesld (int newRoles_id)
+ <<Getter>> getJomnada () : String + <<Getter>> getPermissionsid ()
+ <<Setter>> setJomada (String newJomada) : void + <<Setter>> setPermissionsld (int newP
+ <<Getter>> getGenero () : String
+ <<Setter>> setGenero (String newGenero) :void 1a]*
1.* 1.1 Roles
- Id_Rol sint
- NombreRol : String
Informes Instalaciones + <<Getter>> getldRol () int
1.1 + <<Setter>> setldRol (int newld_Rol) :void
1.1 + <<Getter>> getNombreRol () : String
+ <<Setter>> setNombreRol (String newNombreRol) : void
1.
1.1
iene *
Model_has_roles
- rolesid :int
- model_id :int
* + <<Getter>> getRolesld () int
Clientes + <<Setter>> setRolesld (int newRoles_id) : void
* + <<Getter>> getModelld () cint
1.% + <<Setter>> setModelld (int newModel_id) : void
Ventas

Figura 28 — Diagrama de clases con F1, F2 y F3.

Elaborado por: Cristofer Lopez
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3.1.3.5. Diagrama de base de Datos F1, F2y F3

“model_type INT

Usuarics_idUsuarios INT

Permissions_idPerm issions INT
" idUsuarios INT

m

Fechas_idFechas IMNT
Indexes
2 Macimiento D ATE

_____ W < EstadoCyil VARCHAR{12)
 Direccion VARCHAR{ 150)
< Telefono VARCHAR(10)

2 Mom bre VARCHAR.{255)
> Email VARCHAR(255)
“ Confrasefia ¥ ARCHAR(255)

< Cedula VARCHAR{15)

< Celular VARCHAR{10)

< Especidizacion VARCHAR(15)
< Jornada VARCHAR(10)

< Genero CHAR(S)

Indexes

il
Roles_idRoles INT

Usuarios_idUsuarios INT

# Instaladiones_idIns... @ Usuarics_idUsuarios INT Indexes
" idInform es VARCH... 7 idInstelaciones V ARCHAR(45)
Clientes_iddientes INT

Ventas_idvVentzas INT

Ll

Indexes

m
Indexes

Figura 29 — Disefio légico de la base de datos con F1, F2 y F3.

Elaborado por: Cristofer Lopez
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3.1.3.6. Implementacion
La implementacion de la aplicacion web se realiza con el framework Laravel que involucra a php, css,

Bootstrap y Tailwind css.

Descripcion
Interfaz del Sistema
Como inicio se muestra a manera visible para las personas que quieran saber mas de la organizacion a

manera de informacion y contactos con una breve descripcion de metalicas Fuel.

T 1, cae
3¢ Metilicas Inicio Trabajos Acercade Nosotros Testimonios Contactos Ingresar
(=S Fuel

Trabajos de Construccion en
/. Metal

m,ev( <
N N

R

-

4

Figura 30 — Pagina inicial

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Metilicas
Fuel

Metilicas
Fuel

Inicio Trabajos Acercade Nosotros Testimonios Contactos Ingresar

Trabajamos con personas
especializadas, trabajos de primera.

Figura 31 — Pagina inicial seccién Trabajos

Elaborado por: Cristofer Lopez

Inicio Trabajos Acercade Nosotros Testimonios Contactos Ingresar

Tranquilo, estas en buenas manos...

Experiencia, tecno ogia e iInnovacion

Figura 32 — Pagina inicial seccion Acerca de Nosotros

Elaborado por: Cristofer Lopez
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@M&ﬁi?caﬁ Inicio  Trabajos Acercade Nosotros Testimonios Contactos Ingresar
ue

Algunas palabras de nuestros
clientes...

Un trabajo impecable, al momento de la entrega

° muy TZ‘J“L“ ados, una exceliente organizac on. °
F Marissa Arévalo
| Magap

Figura 33 — Pagina inicial seccion Testimonios

Elaborado por: Cristofer Lopez

CONTACTO

¢Listo para concretar tu proyecto? Normbre Apelido
haganoslo saber.

Email

Nomero

¥

@

Figura 34 — Pagina inicial seccion Contacto

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Ingreso del sistema
Para ingresar al sistema se debe ingresar el correo registrado y una contrasefia ya sea administrador,

gerente, secretaria, técnico o contador.

Acceder

Correo electrénico

usuario@gmail.com

Contrasefia Olvidaste tu contrasefia?

"'ig!@SE‘ su contrasena

iniciar sesién

Figura 35 — Ingreso al Sistema

Elaborado por: Cristofer Lopez

Si no se ingresa correctamente el usuario o contrasefia le notificara al usuario.

Acceder

Whoops! Something went wrong.
e Estas credenciales no coinciden con nuestros registros.
Correo electrénico

usuario@gmail.com

Contrasefia ¢Olvidaste tu contrasefia?

Ingrese su contrasefa

iniciar sesién

Figura 36 — Notificacion de Error de Usuario o Contrasefia

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Cuando se ingresa al sistema, redirecciona a la pagina de inicio.

@Metélicas:UEL .‘1" Cristofer Lépez

@ nico Bienvenido al Sistema de Metalicas Fuel
& Lista de Roles
2% Usuarios

PERSONAL E INSTALACIONES

Bl Fecha de asistencia

B Asistencias

&Y Asistencia Personal
EH Clientes

= Instalaciones

B Informes
Aqui podréas administrar los recursos necesarios de la empresa, registros, asistencias e instalaciones...

°!Bienvenido!

Figura 37 — Interfaz Pagina de Inicio

B Notas de Venta

Elaborado por: Cristofer Lopez

Interfaz del sistema Usuarios
En este apartado se puede observar el listado de los diferentes usuarios que tiene metalicas Fuel como sus

principales funciones como el listado, crear, editar y eliminar un usuario.

@’M etdlicasFUEL ,"D Cristofer Lépez

@ Inicio Lista de Usuarios

CONTROL DE USUARIOS

Realice una biisqueda por nombre, email, cédula, direccién, teléfonos o celular.
B Lists B '
48 Usuarios
PERSONAL E 5
Fechade Estado Telf.
Nacimiento  Civil Direccidn Convencional  Celular Especializacién  Jornada Genero  Acciones

20010505 solter@ delasrosasy 3428012 0969399661 Tec.Artesanal  Matutina M m
lirios

BH Clientes

& Instalaciones 19880819 solter@ 4668 Daniel 8538735 1651044935  Tec.Artesanal ~ Completa F
AlleyNorth

B Informes Georgette, KY
89701-5139
B Notas deVenta
2010-11-27  casad@ 730Tesslakes 7609975 8661299526  Tec. Artesanal Completa M
Suite
339Jerometon,
AW ac1en

Figura 38 — Interfaz Usuarios

Elaborado por: Cristofer Lopez
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En la siguiente Figura se puede observar los datos pedidos al usuario para poder crear un nuevo usuario.

“"D Cristofer Lopez

metalicasrUzL

@ Inicio Crear UsuariO

CONTROL DE USUARIOS

38 Lista de Roles Nombre: Correo Electronico: Cédula:
. . 1 nombre Escriba un correo - example@g
~ms Usuarios
PERSONAL E INSTALACIONES Contrasefia: Confirmar contrasefia:
B Fecha de asistencia Escriba una contrasefia Confirme su contrasefia
B Asistencias - . N -
Fecha de Nacimiento: Estado Civil: Direccién del Domicilio:
tencia Persona , . Ny
ETEE REEEl dd/mm/aaaa [m} solter@ ~ ngrese la direccién del domicilio...
B Clientes
TelF. Convencional: Celular: Especializacién del personal Jornada Laboral Genero
&= Instalaciones
ngrese un nimero ngrese un nimero celula Tec. Artesanal v Matutina v M ~

E Informes

B Notas deVenta

Figura 39 — Interfaz Crear usuarios

Elaborado por: Cristofer Lopez

En la siguiente Figura se observa los datos a editar de un usuario en especifico como lo es el
administrador.

[ .b @

fymetalicasruzL

@ Inicio
CONTROL DE USUARIOS 4 Datos:
Mombre: Cristofer Lopez
a8 Lista de Roles \ \ Correo: s@c.com
382 Usuarios
PERSONAL E INSTALACIONES
Asignacién de Rol
Admin Nombre: Correo Electrénico:
Gerente Cristofer Lépez s@c.com
O Secretaria
O Contador
O Tecnicos
Cédula: Fecha de Nacimiento: Estado Civil:
1701767496 05/05/2001 ﬂ solter@ hd
Direccién del Domicilio: Teléfono Convencional:
de las rosas y lirios 3428012
Celular: Especializacién del personal Jornada Laboral Genero
0969399661 Tec. Artesanal v Matutina v M v

Editar Datos

Figura 40 — Interfaz Editar usuarios

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Para esta Figura muestra la prueba de como funciona el botdn eliminar y la ventana emergente de su

confirmacion.

;Estas seguro?

iEste usuario se eliminara definitivamente!

iSi, eliminar! Cancelar

Figura 41 — Interfaz Eliminar usuarios

Elaborado por: Cristofer Lopez

Interfaz del sistema de Roles de Usuarios
En este apartado se muestra los cinco diferentes roles existentes en el sistema como también las

funcionalidades mostradas en la Figura.

gMetéHcasFUEL ‘\b Cristofer Lépez

Lista de Roles

D Name

3 Secretaria
5 Tecnicos

Figura 42 — Interfaz Lista de Roles
Elaborado por: Cristofer Lopez
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En esta Figura se muestra como crear un rol con los diferentes permisos especificos que tiene el sistema.

\‘- ID Cristofer Lépez

@ metalicasruzL

& inicio Crear nuevo rol

CONTROL DE USUARIOS

Nombre:

a8 Lista de Roles

22 Usuarios -
Permisos

PERSONAL E INSTALACIONES
[J Ver dashboard

O Crear Role

[ Listar Role

[ Editar Role

[J Eliminar Role
[ Crear Usuarios
O Leer Usuarios
[ Editar Usuarios
[ Eliminar Usuarios
[J Crear Fecha

[ Leer Fecha

O Editar Fecha

[ Eliminar Fecha b

Figura 43 — Interfaz Crear Rol

Elaborado por: Cristofer Lopez

En este apartado se muestra la edicion de un rol en especifico para actualizar los permisos que puede
tener este rol.

\‘- ID Cristofer Lopez

& MetalicastUEL

@ Inicio

Eliminar Clientes

Crear Instalacion
CONTROL DE USUARIOS .
Leer Instalacion

By Lista de Roles Editar Instalacion

282 Usuarios Eliminar Instalacion

Mostrar PDF Instalacion
PERSONAL E INSTALACIONES
Crear Nota

H Fechadea Guardar Nota
Crear Informes
Leer Informes
Editar Informes
EER s Eliminar Informes

= Instalaciones Mostrar PDF Informes

Leer Ventas

E Informes

Eliminar Ventas

B Notas deVenta Mostrar PDF Ventas

Actualizar Rol

Figura 44 — Interfaz Editar Rol

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Esta Figura muestra como se puede ver al intentar eliminar un rol y su ventana emergente de

confirmacion.

;Estas seguro?

iEl rol se elmininara definitivamente!

iSi, eliminar! Cancelar

Figura 45 — Interfaz Eliminar Rol

Elaborado por: Cristofer Lopez

Interfaz del sistema Fechas de asistencia
En esta seccion se puede ver la interfaz y el listado de las fechas creadas para la toma de asistencia del

personal.

@-Meta’ﬁcasFU EL "\D Cristofer Lpez

Fechas de asistencia

Fechas

22 2021-08-03
23 2021-09-21

Figura 46 — Interfaz Fechas de asistencia

Elaborado por: Cristofer Lopez

75



En esta Figura se muestra la creacion de la fecha para la asistencia del personal de la organizacion en un

dia especifico.

metalicasrUzL

.‘-1’ Cristofer Lopez

(Dt Creacion de fecha para asistencia

CONTROL DE USUARIOS Fecha para asistencia:
dd/mm/aaaa [m]

septiembre de 2021 ,]\ \]/

LU MA M JU VI SA DO

00301 2 3 4 5

PERSONAL E INSTALACIONES

B Fecha de asistencia 6 7 & 9 10 11 12

13 14 15 16 17 18 19

20 21 22 23 24 25“
2 3

& Asistencia Personal 27 28 29 30 1

B Asistencias

4 5 6 7 8 9 10
BB Clientes
Borrar Hoy

&= Instalaciones

B Informes

B Notas deVenta

Figura 47 — Interfaz Crear Fecha

Elaborado por: Cristofer Lopez

En este apartado se muestra como es la edicion de una fecha para tomar la lista del personal.

¥vetalicasrUEL

Afie Edicion de fechas de trabajo

CONTROL DE USUARIOS

\‘q’ Cristofer Lopez

Edicidn de fecha:

28 Lista de Roles
01/06/2021 B

282 Usuarios
s Usuario: junio de 2021 + ™~ L Editar Fecha

PERSONAL E INSTALACIONES LU MA Ml JU VI SA DO

B Fecha de asistencia 3'n2 P48
708 9 10 1 12 13

B Asistencias 14 15 16 17 18 19 20

tencia Personal 222 24252607

% 29 30 2 3 4
EH Clientes 5 6 7 8 9 10 1
Borrar Hoy

&= Instalaciones

Figura 48 — Interfaz Edicion de Fecha

Elaborado por: Cristofer Lopez
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En esta parte se muestra como seria el eliminar una fecha especifica con una ventana emergente de

confirmacion.

¢Estas seguro?

iLa fecha se eliminaré definitivamente!

iSi, eliminar! Cancelar

Figura 49 — Interfaz Eliminar Fecha

Elaborado por: Cristofer Lopez

3.1.4. Revision del Sprint

En el siguiente sprint se realizé las funcionalidades F1, F2 y F3, como también la pagina principal del
sistema, a manera de presentar informacion bésica y de contacto de la organizacion. Se completaron todas
las funcionalidades asignadas en el sprint con sus respectivas pruebas que se adjuntaran en los anexos.
También se informé como estéd el producto hasta este momento al duefio de la organizacion y de las
posibles funcionalidades adicionales que se puedan agregar para un futuro, como lo es el manejo del

perfil de cada usuario, que quedara planteado para el proximo sprint.

Tabla 16 — Revision de tareas Asignadas en el sprint 1

Revision de las Tareas Asignadas

Categoria Tarea Estado
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Disefio | Crear Disefio Conceptual de la aplicacion | Completo
Disefio Regllza_r, diagrama general de la Completo
aplicacion
Disefio Realizar diagramas de caso de uso y a Completo
detalle de F2. Administracion de Roles P
Disefio | Crear diagramas de secuencia F2 Completo
Disefio | Crear diagramas de clase de F2 Completo
Desarrollo Desarrollar diagrama de base de datos de Completo
F1,F2y F3 P
Desarrollo | Crear la pagina Web de Metéalicas Fuel Completo
Implementar F1.1. administracion de
Desarrollo : . Completo
usuarios - Crear usuarios
Desarrollo Implementar F1.2. Visualizar y Listar Completo
Usuarios
Implementar F1.3. Editar informacion de
Desarrollo . Completo
Usuarios
Desarrollo | Implementar F1.4. Eliminar Usuarios Completo
Implementar F2.1. administracion de
Desarrollo Completo
Roles - Crear Roles
Desarrollo Implementar F2.2. Visualizar y Listar Completo
Roles
Desarrollo [ Implementar F2.3. Editar Roles Completo
Desarrollo | Implementar F2.4. Eliminar Roles Completo
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Desarrollo Implementar F3.1. administracion de Completo

Fechas - Crear Fecha P

Desarrollo Implementar F3.2. Visualizar y Listar Completo
Fechas

Desarrollo [ Implementar F3.3. Editar Fecha Completo

Desarrollo | Implementar F3.4. Eliminar Fecha Completo

Elaborado por Cristofer Lopez

3.1.5. Retroalimentacion

En este apartado se puede verificar que la extension del sistema es medianamente grande, y la mayor
dificultad se presentd al conocer las nuevas tecnologias que vienen integradas con Laravel que
provocaron algunos retrasos en las horas y dias asignados, compensandolas con un colchdén de tiempo
para cumplir las tareas asignadas. También se puede mejorar un poco mas el codigo con los eventos y
propiedades nuevas que tiene la version de Laravel 8.

Otro punto importante es invertir ain mas tiempo en la ejecucién del front-end con Jetstream o Tailwind
debido a que solo se implement6 el login con estas tecnologias.

La parte mas tardada fue el corregir errores inyectados en la etapa de desarrollo en la base de datos debido
a que no hacian las funciones especificas para las que fueron creadas hasta dar con los bugs que
ocasionaban estos problemas.

La conexion a base de datos no presento ningin problema, solo al momento de hacer consultas algunos
drivers no estaban actualizados para hacer consultas desde consola, por la version de PHP.

También se pudo notar la mejora del manejo del framework conforme se dedicaba mas tiempo al
desarrollo de la aplicacion web.

Cabe mencionar que la gestion de roles fue implementada con un control de paquetes de roles de usuario;
spatie ayudo de gran manera a gestionar todos los permisos que pueden tener los diferentes tipos de
usuarios en su mayoria los permisos estan asociados por nombres e identificadores desde la base de datos
para su uso. Esto llevo algunas complicaciones por su documentacion que estaba inglés y la escasez de

videos que indican su funcionamiento. Para el préximo sprint solo se tomard en cuenta numerar las
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funcionalidades del sistema y agregar directamente a base de datos para la gestion de los permisos con los

diferentes usuarios.

Por ultimo, punto al efectuar un esquema de tareas como lo permite scrum se pudo llegar al objetivo
planteado que era tener las tres funcionalidades iniciales y poder trabajar de manera agil a pesar de tener
un tiempo prudencial de entrega, se presentaron problemas en el desarrollo como aprender de cero
algunas tecnologias usadas en el front-end. Para mitigar estos inconvenientes se debe tener un tiempo

prudente de colchdn de entrega que ayude enormemente en estos casos y debe ser usado en el sprint dos

en caso de emergencia.

3.2.Sprint 2

De acuerdo a lo establecido en el sprint uno se trabajara de la misma manera en este segundo

sprint, con el maximo de dias que permite aplicar scrum para la metodologia que son 30 dias,

jornada laboral de 40 horas a la semana, 8 horas diarias como también el de la Unica persona

asignada para las tareas. Para este sprint se realizard las funcionalidades F4, F5 y F6

anteriormente especificadas en el artefacto del product backlog.

3.2.1. Planificacion del Sprint 2

Tabla 17 — Sprint Backlog (Pila de tareas del Sprint 2)

\%

PROYECTO
S e g g 2
c c c c c
- - - -3 .3 .3 .3 -3
Inicio Fin Jornada o o o o o
© o o o ©
14-jun-21 23-jul-21 = 8 3] 5 3
AEICESQRIEINES 22| 17| 12| 8| 4
gl EENe LN 240 | 200 | 160 | 120 | 80
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Fecha de Cierre

19 de julio
21 de julig
23 de julig

PILA DE PRODUCTO OBJETIVO DEL

SPRINT

Estimado en

Crear y publicar version
bésica del sitio web

Realizar diagramas de
caso de uso y a detalle
de F4. administracion

Disefio | de Asistencia Personal. 6 Pendiente | 6 | 6 | 6 | 6
Crear diagramas de

Disefio | secuencia de F4. 3 Pendiente | 3 | 3 | 3 | 3
Crear diagramas de

Disefio | clase F4. 4 Pendiente | 4 | 4 | 4 | 4
Diagrama de
actividades de F4

Disefio | asistencia del personal. 5 Pendiente | 5 | 3 | 2 | 2
Diagrama de base de
datos con
funcionalidades F4, F5

Desarrollo |Y F6. 14 Pendiente | 14 | 8 4 | 4
Implementar F4.1.
administracion de
Asistencia Personal -

Desarrollo | Crear Asistencia. 22 Pendiente | 22 | 16 | 12 | 8
Implementar F4.2.
Visualizar 'y  Listar

Desarrollo | Asistencias. 18 Pendiente | 18 | 12 | 8 | 4
Implementar F4.3.

Desarrollo | Editar Asistencia. 22 Pendiente |22 | 16 | 8 | 4
Implementar F4.4.

Desarrollo | Eliminar Asistencia. 12 Pendiente | 12 | 8 6 4
Implementar F5.
visualizacién de
Contador de Asistencia

Desarrollo | del Trabajador. 22 Pendiente | 22 | 16 | 12 | 8
Implementar F6.1.
administracion de
Clientes - Crear

Desarrollo | Clientes. 22 Pendiente |22 |12 | 8 | 4
Implementar F6.2.
Visualizar 'y listar

Desarrollo | clientes. 20 Pendiente | 20 | 16 | 8 4
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Implementar F6.3.

Desarrollo | Editar clientes. 18 Pendiente | 18 | 12 | 8 4
Implementar F6.4.

Desarrollo | Eliminar clientes. 18 Pendiente | 18 | 16 | 8 4
Revisién  del 2do

Revision | Sprint. 4 Pendiente | 4 | 4 | 4 | 4
Retroalimentacién del

Revision | 2do sprint. 4 Pendiente | 4 | 4 | 4 | 4

Elaborado por Cristofer Lopez

3.2.2. Etapa de Desarrollo

3.2.2.1. Diagrama de Casos de uso F4 Administracion Asistencia Personal

X 7

Administrador Secretaria

F4. Administracion Asistencia del Personal

/\

F4.4 Consultas
F4.4.1. Detalle T F4.4.1. General

Figura 50 — F4. Administracion de Asistencia del Personal.

F4. Ll F4.2. Modificar

Elaborado por: Cristofer Lopez

Detalle del caso de uso Administracion de Asistencia del Personal

F4.1: Crear Asistencia del Personal
Descripcion: El sistema permitird al actor crear una asistencia de todo el personal en un dia

seleccionado.

Actores: Administrador y secretaria.
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Administrador. Secretaria.

Figura 51 — Caso de Uso Crear Asistencia del Personal.

Elaborado por: Cristofer Lopez

Flujo Principal:

1.

2.

3.

4.

El actor selecciona la opcion Asistencias.

El sistema presenta la ventana administrar asistencia del personal.

El actor selecciona el botdn crear asistencia.

El sistema muestra la ventana de registro de asistencia de cada trabajador.

El actor selecciona el dia, mes y afio como el check de las personas presentes y pulsa el boton
registrar. (E2)

El sistema muestra un mensaje de aprobacion y almacena la informacién. (E1)

Flujo alterno

5) Si la fecha de asistencia ya existe ver casos de uso F4.2. Modificar, F4.3. Eliminar.

Excepciones

E1: Problema con la base de datos, solucion es contactarse con el administrador de la base de datos

(DBA).

E2: No se puede crear la asistencia si se tiene una previamente creada, solucion escoger otra fecha.

F4.2: Modificar Asistencia del Personal

Descripcion: El sistema permitird al actor modificar una asistencia de todo el personal en una

fecha seleccionada.

Actores: Administrador y secretaria.
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F4.2. Modificar.

Administrador. Secretaria.

Figura 52 — Caso de Uso Modificar Asistencia del Personal.

Elaborado por: Cristofer Lopez

Flujo principal:
1. Elactor selecciona asistencias del menu principal.
2. El sistema muestra la ventana de administracién de asistencias del personal.
3. Elactor ingresa una fecha registrada del personal.
4. El sistema verifica la fecha y muestra los resultados.
5. El actor selecciona el usuario a modificar.
6. El sistema muestra el dato para actualizar.
7. El actor modifica el campo.
8. El actor presiona el boton editar asistencia.
9. El sistema verifica reglas de edicion. (E2)

10. El sistema modifica los datos. (E1)

Flujo alterno

4) Si la fecha no existe, ir al caso de uso F4.1 (crear).

Excepciones

E1: Problema con la base de datos, solucidn es contactarse con el administrador de la base de datos
(DBA).

E2: No se puede editar, la solucion es volver a ingresar los datos.
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F4.3: Eliminar Asistencia del Personal
Descripcion: El sistema permitira al actor eliminar la asistencia de una fecha determinada de un usuario
del sistema de metéalicas Fuel.

Actores: Administrador y secretaria.

Administrador. Secretaria.

Figura 53 — Caso de Uso Eliminar Asistencia del Personal.

Elaborado por: Cristofer Lopez

Flujo principal:
1. El actor selecciona asistencias en la pagina principal.
2. El sistema presenta en pantalla del listado de los usuarios con asistencia y ausentes.
3. Elactor ingresa el nombre del usuario.
4. El sistema verifica el nombre.
5. El sistema muestra los datos del usuario con las fechas de asistencias.
6. El actor selecciona la fecha especifica.
7. El actor selecciona el boton eliminar.

8. El sistema elimina los datos. (E1)

Flujo alterno:

Si el nombre del usuario no existe, ir al caso de uso F4.1(crear).

Excepciones

E1: Problema con la base de datos, solucion es contactarse con el administrador de la base de datos
(DBA).

F4.4.1: Consulta a Detalle de Asistencia del Personal
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Descripcion: El sistema permitird al actor consultar las fechas de manera especificando nombre del

usuario o fechas de asistencia de los usuarios del sistema de metalicas Fuel.

Actor: Administrador y secretaria.

F4.4.1. Consulta a Detalle.

Administrador. Secretaria.

Figura 54 — Caso de Uso Consulta a Detalle Asistencia del Personal.

Elaborado por: Cristofer Lopez

Flujo Principal:

1.

2.

3.

4.

El actor selecciona asistencia del menu principal.

El sistema muestra la ventana de asistencia del personal.

El actor ingresa el nombre del usuario o la fecha de asistencia.

El sistema verifica el nombre del usuario o la fecha de asistencia. (E1)

El sistema filtra en la tabla las asistencias que cumplen con el filtro de blsqueda.

El sistema muestra todas las fechas del personal registradas hasta ese dia. (E1)

Flujo Alterno

4) Si el nombre del usuario no existe o la fecha registrada, ir al caso de uso F4.1 (crear).

Excepciones

E1: Problema con la base de datos, solucion es contactarse con el administrador de la base de datos

(DBA).

F4.4.2: Consulta General de Asistencia del Personal

Descripcidn: El sistema permitira al actor consultar los datos de asistencia de un determinado usuario del

sistema de metalicas Fuel.
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Actor: Administrador y secretaria.

F4.4.2. Consulta General. —

Administrador.

Figura 55 — Caso de Uso Consulta General Asistencia del Personal.

Elaborado por: Cristofer Lopez

Flujo principal:
1. El actor selecciona asistencia del menu principal.
2. El sistema muestra la ventana de administrar asistencias del personal.

3. El sistema muestra todas las asistencias del personal.

Excepciones

Secretaria.

E1: Problema con la base de datos, solucion es contactarse con el administrador de la base de datos

(DBA).
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3.2.2.2.

Diagrama de Secuencia Asistencia del Personal

Crear Asistencia del Personal

Crear Asistencia

L]
Acgor

Beleccionar Asistencia

Principal

Diagramas de secuencia

Ventana

Ventana Asistencia

Pulsar el

Ventana

Asistencia de

Personal

otén crear

B

Ipgresar fecha y escoger asistencia
T

Ventana Crear . 24
" i Asistencia:
Asistencia/
Controller
Nuevo

T T

1 1

. .

. .

1 1

. .

. .

1 1

. .

. .

1 1

. .

. .

.. 1

NewAetlonO '

Asistencia()

VentanaAsistenciaNuevo()

-
-

]
Presionar el botén guariar

glasEdicion()

createAction()

]
|:| postDatos()

e

Modelo:

Asistencia

AsistenciaType() &

se

tDatos()

persist()

Figura 56 — Diagrama de Secuencia Crear Asistencia de Personal

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Modificar Asistencia del Personal

Modificar Asistencia
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Figura 57 — Diagrama de Secuencia Modificar Asistencia de Personal

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Eliminar Asistencia del Personal

Eliminar Asistencia

-
Adgor

a
Seleccionar Asistencia

ventana
Principal

ventanaAsistencia()

Ingresar fecha o rfombre de usuario

Ventana
Asistencia/
Index

fhecccccscscscscscscsccesea

7 filtrarDatos()

e Wi S
j"

v visualizar(

escogef fecha()

p

esiona el boton Eliminal

Ventana
Asistencia/
Mostrar

showAction()

Asistencia:

Controller

Modelo:
Asistencia

oo

=

retora objetos de asistencia
]

ventanaAsistenciaMostrg

setAsistenciald()

find()

L]

—_—

[
T

|T|<

: visualizar()

tecccscscscscsctepecccecececerecen e enenenenenanan

P A T T T

>|:| deleteAction()

1
retorna objetos de asistenci
< D

remove()

Y

Figura 58 — Diagrama de Secuencia Eliminar Asistencia de Personal

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Consulta a Detalle de Asistencia del Personal

Consulta de Asistencia a Detalle

ventana Ventana

Actor H
Sgleccionar Asistencia del Mend

ventanaAsistencia()

' 1
Ingresar fecha o norbre del usuario H
H
'
'
' H
Presionar el bgton buscar H
T
T bustar()

showAction()

AsistenciaController Modelo:Asistencia

setNombre()

findBynombre()

retora objetos de asistencia  tetornar objetos de asistenci

=

T
| ventanaAsistenciaMostrar()

-

H visualizar()

Figura 59 — Diagrama de Secuencia Consulta a Detalle Asistencia de Personal

Elaborado por: Cristofer Lopez

Consulta General Asistencia del Personal

Consulta General Asistencia del Personal

-
A(:Or

) n N .
sSeleccionar Asistencia

Ventana Principal

Ventana Asistencia

AsistenciaController

Modelo:Asistencia

indexAction()

.
]
]
.
.
. .
. . 1 -,
.hetornar Objetos Asistencia =

: ventanaAsistencia()

7 visualizar

findAllOrderByfecha

L

Retornar Objetos Asistenci

S —

SN

Figura 60 — Diagrama de Secuencia Consulta General Asistencia de Personal

Elaborado por: Cristofer Lopez
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3.2.2.3.

Diagramas de clase de F4, F5y F6

Usuarios
Asistencias - ld 3"“‘ Model_has_permissions
- idAsistencias :int e ::::g - Molde_type : String
- Estado sint . s . ;String s [JEI'mIS.OnSJd :!nl
+ <<Getter>> getEstado () int 1% - Cedula : String 1 - model_id Ny
+ <<Setter>> setEstado (int newEstado) : void - Nacimiento : Date - - + <<Getter>> getMoldeType () : String
+ <<Getter>> getldAsistencias () int - EstadoCivil : String tiene + <<Setter>> setMoldeType (String newMolde_type) : void
+ <<Setter>> setldAsistencias (int newldAsistencias) : void - Direccion : String + <<Getter>> getPermissionsid () sint
- Telefono : String + <<Setter>> issionsld (intr issions_id) :void
. - Celular : String + <<Getter>> getModelld () sint
1 - Especializacion : String + <<Setter>> setModelld (int newModel_id) : void
o - Jormnada : String
- Genero : String contiene | x
fechas + <<Getter>> getNombre () : String 1.1
- idfechas tint + <<Setter>> setNombre (String newNombre) : void
- fecha_trabajo : Date + <<Getter>> getEmail () : String Permissions
+ <<Getter>> getldfechas () sint + <<Sefter>> setEmail (String newEmail) :vo|_d - Permissions_id rint
+ <<Setter>> setldfechas (int newldfechas) : void + <<Gefter>> getContrasena ( . " :S"f'"g - Nombre, Pe?mis‘ons : String
+ <<Getter>> getFechaTrabajo > [Bei + <<Setter>> setContrasena (String newContrasefia) :vo|_d — — =
+ <<Setter>> setFechaTrabajo (Date newFecha_trabajo) : void + <<Gefter>> getCedula ( : String =2 getPermvlslonsldQ N .|ntv
= + <<Setter>> setCedula (String newCedula) : void + <<Setter>> setP 1sid (int newP > id) @ void
+ <<Getter>> getNacimiento () - Date + <<Getter>> getNombrePermissions () : String
+ <<Setter>> imiento (Date ) - void + <<Setter>> se(No_mE,. P issions (String _ :void
+ <<Getter>> getEstadoCivil () : String Permissions)
+ <<Setter>> ivil (String r ivil) : void .
+ <<Getter>> getDireccion () : String tiene 1.1
+ <<Setter>> setDireccion (String newDireccion) : void *
+ <<Getter>> getTelefono () : String
+ <<Setter>> setTelefono (String newTelefono) :vui.d role_has_permission
+ <<Getter>> getCelular () : String - -
+ <<Setter>> setCelular (String newCelular) : void - m‘esf'd . iint
+ <<Sefter>> setEspecializacion (String newE : void - permissions_id :int
acion) + <<Getter>> getRolesld () cint
+ <<Getter>> getEspecializacion () : String + <<Setter>> setRolesld (int newRoles id) : void
+ <<Getter>> getJornada () : String + <<Getter>> getPermissionsid () cint
+ <<Setter>> setJornada (String newJornada) : void + <<Setter>> setPermissionsid (int newPermissions_id) : void
+ <<Getter>> getGenero () : String
+ <<Setter>> setGenero (String newGenero) :void 1a]*
1.* 1.1 Roles
- Id_Rol rint
- NombreRol : String
Informes Instalaciones + <<Getter>> getldRol () sint
1.1 + <<Setter>> setldRol (int newld_Rol) :void
1.1 + <<Getter>> getNombreRol () : String
+ <<Setter>> setNombreRol (String newNombreRol) : void
I
1.1
tiene *| *
Clientes Model_has roles
- idCliente :int - roles id :int
- cnombre : String - model_id :int
- cemail Estr!ng + <<Getter>> getRolesld () sint
: Ezgldu‘:laar 2::23 + <<Setter>> setRolesld (int newRoles_id)  : void
- + <<Getter>> getModelld () int
+ <<Getter>> getldCliente () sint + <<Setter>> setModelld (int newModel_id) : void
L |+ <<Setter>> setldCliente (int newldCliente) 2 void
N 1. + <<Getter>> getCnombre () : String
+ <<Setter>> setCnombre (String newCnombre) : void
+ <<Getter>> getCemail () : String
Ventas + <<Setter>> setCemail (String newCemail) : void
+ <<Getter>> getCcedula () : String
+ <<Setter>> setCcedula (String newCcedula) : void
+ <<Getter>> getCcelular () : String
+ <<Setter>> setCcelular (String newCcelular) : void

Figura 61 — Diagrama de Clases de las funcionalidades F4, F5 y F6

Elaborado por: Cristofer Lopez
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3.2.2.4. Diagrama de Actividades

Asistencia del Personal

Secretaria Software

) . . . Muestra |a pantalla de registro de
[Da clic al botdn asistencia }——% EEETER

%NO registra la asistencia del dia}

% Registra la asistencia del dia ‘
l\

;

+ } Habilita el botén de registrar}

{ Da clic en registrarla asistencia ]——»{ Registra y guarda los datos}

Muestra notificacién de exito.

Verificacion de Empleados

Sl

LS

Figura 62 — Diagrama de Actividades Asistencia del Personal

Elaborado por: Cristofer Lopez
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3.2.2.5.

Fechas_idFechas INT

Indexes

@ Instalaciones_idIns...

V idInform es YARCH ..

Diagrama de Base de Datos F4, F5y F6

"V idUsuarios INT

> Mom bre YARCHAR{255)

<> Email VARCHAR(255)

“ Confrasefia ¥ ARCHAR(255)

< model_type INT

Usuarics_idJsuarios INT

Permissions_idPerm issions INT

< Cedula VARCHAR{1S)

“» Macimiento DATE

< EstadaCivil VARCHAR(12)
> Direccion VARCHAR{ 150)
> Telefono VARCHAR({10)

& Celular VARCHAR{10)

. Especidizacion VARCHAR({15)
< Jornada VARCHAR(10)

< Genero CHAR(S)

@ Usuarios_idUsuarios INT
" idInstalaciones ¥ ARCHAR.(45)
Clientes_iddientes INT
Ventas_idventas INT

"V idventas INT

Indexes

Indexes

m

Permissions_idPerm issions INT
Roles_idRoles INT
Indexes

Indexes

Viddientes INT
“» cMom bre VARCH AR{50)
< cEmail VARCHAR(50)

& cCedula VARCHAR{10)
CeCelular VARCHAR{10)

Figura 63 — Disefio légico de la base de datos con F4, F5y F6.

Elaborado por: Cristofer Lopez
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3.2.2.6. Implementacion
Interfaz Asistencia del Personal

En este apartado se muestra un pequefio listado de las asistencias del personal en la ventana principal.

gMetélicasFUEL \‘"D Cristofer Lépez

Lo Asistencias del Personal
CONTROL DE USUARIOS

Crear Asistencia

Mostrar 10 v registros por pagina Buscar:
PERSONAL E INSTALACIONES Id | Empleado Fecha Estado Acciones

H Fecha de 441 Juan Revelo 2021-09-21 Presente

B Asistencias

140 Elta Tillman 2021-09-21 Presente

ncia Personal
- 439 Mr. Ben Powlowski V 2021-09-21 Presente
& Instalaciones 438 Mrs. Clemmie Ritchie I 2021-09-21 Ausente m
B Informes .

437 Myrtice Koss DVM 2021-09-21 Ausente m
B Notas de Venta

436 Kenny Hintz 2021-09-21 Ausente
435 Vince Lynch 2021-09-21 Presente

Figura 64 — Interfaz Asistencia del Personal

®
-

Elaborado por: Cristofer Lopez

En la siguiente ilustracion se puede observar de una fecha seleccionada como seria el tomar la asistencia a

todas las personas que estan en la organizacion.

i
PN

¥ MetalicasFUEL

=
(@]

ristofer Lépez

& Inicio Asistencias Personal
CONTROL DE USUARIOS
e Seleccione fecha de asistencia: | 2021-09-21 v
&3 Lista de Roles
Id Nombre de Trabajador Asistencia
1 Cristofer Lépez O
2 Arielle Kerluke DVM O
3 Amaya Wunsch [m]
4 Keely O'Conner O
5 Astrid Mann IV O
Ejuio e 6 Felipa Sporer Sr. O
B Notas de Venta
7 Dr. Garth Langworth DDS O
8 Edgardo Krajcik O

Figura 65 — Interfaz Crear Asistencia del Personal

Elaborado por: Cristofer Lopez
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En el siguiente apartado se puede observar como es la ventana de modificar el estado de asistencia en el

sistema.

f.-g Cristofer Lopez

metalicasrUeL

(D efere Editar Asistencias

Datos para editar estado de asistencia

Id Empleado Fecha Estado

441 JuanRevelo  2021-09-21

B Informes

Figura 66 — Interfaz Editar Asistencia del Personal

Elaborado por: Cristofer Lopez

En la siguiente Figura se muestra la ventana emergente para la eliminacion de una asistencia de un

usuario.

¢Estas seguro?

iLa asistencia se elmininard definitivamente!

m e nce' =

Figura 67 — Interfaz Eliminar Asistencia del Personal

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Interfaz Asistencias del Trabajador

En el siguiente ventana se muesta una recopilacion total de las asistencias tenidas y faltas en el trabajo.

@MetélicasFUEL \‘wb Cristofer Lépez

@ Inicio Asistencias del Trabajador

CONTROL DE USUA

28 Lista de Roles Datos de asistencias

Id Empleado Asistencias totales  # Presentes  # Ausentes

H Fecha de asistencia 1 Cristofer Lépez 22 21 1

B Asis

& Asistencia Personal
BB Clientes

& Instalaciones

B Informes

B Notas de Venta

Figura 68 — Interfaz Asistencia del Trabajador

Elaborado por: Cristofer Lopez

Interfaz del cliente

En este apartado se muestra como es el listado de la informaciéon del cliente.

E’MetélicasFUEL \‘q» Cristofer Lopez

ot Clientes
CONTROL DE USUARIOS
Realice una busqueda por nombre, apellido, correo, cédula y celula

ID  Nombre Apellido  Correo Electrénico Cédula Nimero Celular  Acciones

1 Luis Suarez Luismi@gmail.com 1723321211 0912345678 m
& Asistencia Personal

2 Vena Daniel roscoeb4@example.net 3681151167 4360610116 Editar
B Clientes
& Instalaciones 3 Lsa Smitham  broberts@example.net 5918071742 6978428313 m
B Informes

4 Amina Carrall vschaden@example.net 7670968337 2681204731
B Notas «

5 Cydney Monahan  gschultz@example.org 8536876320 4863841673 m

- P - L] L]

'Fighr'a 69 — Interfaz del Cliente
Elaborado por: Cristofer Lopez

97



En esta Figura se muestra la ventana de creacién de un nuevo cliente con los datos solicitados.

¥ MetalicasFUEL

\‘-'D Cristofer Lépez
Az Crear Cliente

CONTROL DE USUARIOS

22 Lista de Roles Nombre: Apellido:
&2 Usuarios

PERSONAL E INSTALACIONES Correo Electrénico: Cédula: Celular:

B recha de asistencia

Crear Cliente

B Asistencias

& Asistencia Personal
BB Clientes

& Instalaciones

B Informes

B Notas de Venta

Figura 70 — Interfaz Crear Cliente

Elaborado por: Cristofer Lopez

En este apartado se muestra la Figura de cémo es editar los datos de un cliente.

¥ MetalicasFUEL

““’D Cristofer Lopez

i Editar Clientes
CONTROL DE USUARIOS
38 Lista de Roles Nombre: Apellido:
Luis Suarez
Correo Electrénico: Cédula: Celular:
B Fecha de asistencia Luismi@gmail.com 1723321211 0912345678

B Asistencias

. . Actualizar Cliente
& Asistencia Personal
E& Clientes

& Instalaciones

B Informes

B Notas de Venta

Figura 71 — Interfaz Editar Datos de un Cliente

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Para la siguiente ilustracion se muestra la ventana emergente al momento de eliminar un cliente.

¢Estas seguro?

iEste cliente se eliminara definitivamente!

m cance'ar

Figura 72 — Interfaz Eliminar un Cliente

Elaborado por: Cristofer Lopez

3.2.3. Revision del Sprint

En el siguiente sprint se realizo las funcionalidades F4, F5 y F6, como también el esquema del manejo del
perfil de usuario, a manera de presentar informacion bésica y sensible que puede editar solo la persona
que tenga esas credenciales. Se completaron todas las funcionalidades asignadas en el sprint con sus
respectivas pruebas que se adjuntaran en los anexos. También se informé como esté el producto hasta este
momento al duefio de la organizacion y de las posibles complicaciones que se presentaron en el mismo a

pesar de realizarlo el sprint en un corto plazo de tiempo.

Tabla 18 — Revision de tareas planteadas 2do sprint

Revision de las Tareas Asignadas

Categoria Estado
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Realizar diagramas de caso de
uso y a detalle de F4.
administracion de  Asistencia

Disefio Personal. Completo
Crear diagramas de secuencia de

Disefio F4. Completo

Disefio Crear diagramas de clase F4. Completo
Diagrama de actividades de F4

Disefio asistencia del personal. Completo
Diagrama de base de datos con

Desarrollo funcionalidades F4, F5 Y F6. Completo
Implementar F4.1.
administracion de  Asistencia

Desarrollo Personal - Crear Asistencia. Completo
Implementar F4.2. Visualizar y

Desarrollo Listar Asistencias. Completo
Implementar  F4.3. Editar

Desarrollo Asistencia. Completo
Implementar F4.4. Eliminar

Desarrollo Asistencia. Completo
Implementar F5. visualizacion de
Contador de Asistencia del

Desarrollo Trabajador. Completo
Implementar F6.1.
administracion de Clientes -

Desarrollo Crear Clientes. Completo
Implementar F6.2. Visualizar y

Desarrollo listar clientes. Completo
Implementar F6.3. Editar

Desarrollo clientes. Completo
Implementar  F6.4.  Eliminar

Desarrollo clientes. Completo

Elaborado por Cristofer Lopez
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3.2.4. Retroalimentacion

Para esta 2da parte del sprint se puede argumentar que debido a la experiencia ganada en la primera
iteracion los tiempos para realizar las diferentes tareas se acortaron en gran medida sin opacar algunos
errores.

En el ambito de los errores se puede decir que hubo algunas complicaciones debido algunos malos
disefios como el de la base de datos que trajeron dificultades al momento de hacer las migraciones, donde
los errores salieron a flote. Se solucionaron sin mucho problema debido al cambio de disefio utilizado en
la base de datos, los errores fueron inyectados en tiempo de ejecucién es decir al momento de codificar
las funcionalidades; también se resolvi a tiempo porque se tiene previsto estas eventualidades en caso de
emergencia gue sirve como colchén frente a cualquier peligro que ponga en riesgo la entrega del sistema.
Como punto final se debe decir que en este sprint se alcanzé el objetivo con tiempos bastante holgados
gue sirvieron para hacer mas pruebas y resolver los problemas anteriormente ya mencionados.

Los problemas que se presentaron en la base de datos fueron resueltos al probar el funcionamiento desde
consola con Eloquent, que es la herramienta de Laravel para poder hacer las diferentes pruebas y poder

inyectar algunos datos y saber su comportamiento.

3.3.5Sprint 3

De acuerdo a lo establecido en el sprint 2 se trabajara de la misma manera con el maximo de dias que
permite aplicar scrum para la metodologia que son 30 dias, jornada laboral de 40 horas a la semana, 8
horas diarias como también el de la Gnica persona asignada para las tareas. Para este sprint se realizara las

funcionalidades F7, F8 y F9.

3.3.1. Planificacion del Sprint 3

Tabla 19 — Sprint Backlog (Pila de tareas del Sprint 3)

PROYECTO
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Inicio Fin Jornada
26-jul-21 3-sep-21

Tareas pendientes

Horas pendientes 2]

Fecha de Cierre

PILA DE PRODUCTO

Estimado

Estado
en horas

Categoria

Realizar diagramas
de caso de uso y a

24| 17| 11| 6| 2
200|160|120| 80

2 2| & g &
8 8 o] o] o]
2 % 5 8 S
8 3] 8 B &
() — (%] (%2] (%]
o o [<B] D [<5]
© © o

— AN| ™

OBJETIVO DEL

SPRINT

Crear y publicar version
basica del sitio web

Disefio detal_le_ de Fr. 6 Pendiente | 6 | 4 | 2 | 2
administracion  de
Instalaciones y
Citas.
secuencia de F7.

Disefio | Crear diagramas de 4 Pendiente | 4 | 4 | 4 | 4
clase F7.
Diagrama de

Disefio actIV|da_des de F7 5 Pendiente | 5 | 3 | 3 | 3
Instalaciones y
Citas.
Diagrama de base

Desarrollo |de datos con 14 Pendiente | 14 | 8 | 4 | 4
funcionalidades F7,
F8 Y F9 completo.
Implementar  F7.1
administracion  de

Desarrollo | Instalaciones y 24 Pendiente | 24 | 18 | 12 | 6
Citas - Crear
Instalaciones.
Implementar F7.2. .
instalacion.

Desarrollo | Implementar  F7.3. 20 Pendiente | 20 | 16 | 8 | 4
Editar instalacion.
Implementar F7.4.

Desarrollo | Eliminar 16 Pendiente | 16 | 12| 8 | 4
instalacion.
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Implementar F8.1.

Desarrollo | Administracion de 14 Pendiente | 14| 8 | 6 | 2
Informes - Crear
Informe.
Implementar F8.2. .
informe.
Desarrollo | Implementar  F8.3.| 1 Pendiente | 12 | 6 | 4 | 2

Editar Informe.

Desarrollo | Implementar  F8.4. 8 Pendiente | 8 | 4 | 2 | 2
Eliminar Informe.

Implementar F9.1.
Administracion  de

Desarrollo |\ ioc de Ventas - 22 Pendiente | 22 | 16 | 8 | 4
Crear Nota de
Venta.
Implementar F9.2. .
Nota de Venta.
Implementar F9.4. .
Venta.
Revision |Revision del  3er| Pendiente | 4 | 4 | 4 | 4
Sprint.

Revision | Retroalimentacion 4 Pendiente | 4 | 4 | 4 | 4
del 3er sprint.

Elaborado por Cristofer Lopez

3.3.2. Etapa de Desarrollo

3.3.2.1. Diagrama de Casos de uso F7. Administracion de Instalaciones y Citas

; é F7. Administrar Instalacionesy Citas
Administrador
Secretaria
728
Modificar F7.4.
Consultas
F7.4.1.
Detalle

F7.4.2.
General
Técnico

Figura 73 — Diagrama de caso de uso F7. Administracion de Instalaciones y Citas.

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Diagramas a detalle caso de uso Administracion de Instalaciones y Citas
F7.1. Crear Instalaciones y Citas
Descripcién: El sistema permitird crear y agendar instalaciones de acuerdo a la fecha y un trabajador

asignado.

Actores: Administrador y secretaria.

Q
N\

Secretaria.

F7.1. Crear.
Administrador.
Figura 74 — Caso de uso F7.1. Crear Instalaciones y Citas.
Elaborado por: Cristofer Lopez
Flujo principal:
1. El actor ingresa a la pagina en el apartado instalaciones.
2. El sistema muestra la ventana de instalaciones y citas.
3. Elactor selecciona el boton crear instalacion.
4. El sistema muestra la ventana de creacion de instalaciones.
5. El actor selecciona un trabajador, un cliente e ingresa los datos restantes.
6. El actor selecciona el boton crear instalacion.
7. El sistema verifica los datos y posibles cruces. (E2)

8. El sistema guarda la informacion. (E1)

Excepciones:
E1: Problema con la base de datos, solucién contactarse con el encargado de la base de datos (DBA).

E2: No se puede ingresar los datos y las reservas de instalaciones, solucion escoger otra fecha.

F7.2. Modificar Instalaciones y Citas
Descripcion: El sistema permitird modificar la informacién de la instalacion en caso de tener datos
erroneos.

Actores: Administrador y secretaria.
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F7.2. Modificar. i

Secretaria.

Administrador.

Figura 75 — Caso de uso F7.2. Modificar Instalaciones y Citas.

Elaborado por: Cristofer Lopez

Flujo principal:
1. Elactor selecciona el apartado instalaciones.
2. El sistema muestra la ventana instalaciones y citas.
3. El actor ingresa el codigo de la instalacion.
4. El sistema verifica el codigo.
5. El sistema muestra en la ventana el resultado.
6. El actor selecciona el boton editar.
7. El sistema muestra la ventana con los datos a modificar.
8. El actor modifica los datos de la instalacion.
9. El actor presiona el botdn editar instalacion. (E2)

10. El sistema almacena la informacion. (E1)

Flujo alterno:

4) Si el codigo no existe, ir al caso de uso F7.1. (Crear).

Excepciones

E1: Problemas con la base de datos, solucién contactar con el administrador (DBA).

E2: No se puede ingresar los datos de la instalacion o tiene un cruce con una fecha, solucion escoger otra

fecha.
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F7.3. Eliminar Instalaciones y Citas
Descripcion: El sistema permitira eliminar instalaciones ingresadas con anterioridad.

Actores: Administrador y secretaria.

Q
N\

Secretaria.

F7.3. Eliminar.
Administrador.
Figura 76 — Caso de uso F7.3. Eliminar Instalaciones y Citas.

Elaborado por: Cristofer Lopez

Flujo principal:
1. Elactor selecciona el apartado instalaciones en el menu principal.
2. El sistema presenta la ventana de instalaciones y citas.
3. Elactor ingresa el nombre del trabajador.
4. El sistema muestra la orden de instalacion con los datos ingresado.
5. El actor selecciona el boton eliminar.
6. El sistema pregunta si el actor esta seguro de realizar esa accion.
7. El actor presiona que “Si”.

8. El sistema Elimina la orden.

Flujo alterno:

3) Si el nombre no existe, ir al caso de uso F7.1. (crear).

Excepciones:

E1: Problemas con la base daros, solucion es contactarse con el administrador de base de datos (DBA).

F7.4.1. Consulta a detalle Instalaciones y Citas
Descripcién: El sistema permitird al actor consultar los datos de la cita especificando el nombre del

trabajador o el codigo de instalacion.
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Actor: Administrador y secretaria.

— F7.4.1.Consulta a Detalle.

Administrador. Secretaria.

Figura 77 — Caso de uso F7.4.1. Consulta de Instalaciones y Citas a Detalle.

Elaborado por: Cristofer Lopez

Flujo principal:
1. El actor selecciona instalaciones.
2. El sistema presenta la ventana de instalaciones y citas.
3. Elactor ingresa el codigo o nombre del cliente.
4. El sistema verifica los datos ingresados. (E1)

5. El sistema muestra todos los trabajos a nombre del cliente. (E1)

Flujo alterno:

5) Si el nombre o el cddigo del cliente no existe, ir al caso de uso F7.1 (crear).

Excepciones:

E1: Problemas con la base daros, solucion es contactarse con el administrador de base de datos (DBA).

F7.4.2. Consulta General Instalaciones y Citas

Descripcion: El sistema permitird al actor consultar los datos de todas las instalaciones y citas dentro de

la organizacion metalicas Fuel.

Actor: Administrador, secretaria y técnico.
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Técnico.

— F7.4.2.Consulta a Detalle.

Administrador. Secretaria.

Figura 78 — Caso de uso F7.4.2. Consulta General Instalaciones y Citas.

Elaborado por: Cristofer Lopez

Flujo principal:
1. El actor principal selecciona instalaciones.
2. El sistema muestra la ventana instalaciones y citas.

3. El sistema muestra todas las instalaciones de cada cliente.

Excepciones

E1: Problemas con la base daros, solucién es contactarse con el administrador de base de datos (DBA).

108



3.3.2.2.

Diagramas de Secuencia

Diagrama de Secuencia Instalacion y Citas

Crear Instalacion y Citas

Crear Instalaciones
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Figura 79 — Diagrama de Secuencia Crear Instalacion

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Modificar Instalacion y Citas

Modificar Instalaciones
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Figura 80 — Diagrama de Secuencia Modificar Instalacion

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Eliminar Instalacion y Citas

Eliminar Instalacién
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Figura 81 — Diagrama de Secuencia Eliminar Instalacién

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Consulta a Detalle de Instalacion y Citas

Consulta a Detalle de Instalaciones
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Figura 82 — Diagrama de Secuencia Consulta a Detalle de Instalacion

Elaborado por: Cristofer Lopez
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Consulta General de Instalacion y Citas

Consulta General Instalaciones

a
Ac,:or
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Ventana Instalaciones
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findAllOrderByfecha()

{
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H visualizar()

eeeeeeeeeeeeeeenaaaa]

Figura 83 — Diagrama de Secuencia Consulta General de Instalacion

Elaborado por: Cristofer Lopez
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3.3.2.1.

Diagrama de Actividades

Asignacion de Instalacion a un trabajador

Actor

Software

Trabajador

[Clic en botén instalacién J—

[ Selecciona crear Instalaciéon

I

Muestra la ventana de Instalacion y
citas

.

)

{Seleciona un trabajador

Disponibilidad

[Se asigna un clienteJ

1

[Se llena el registro de instalacion }—

%Ventana de confirmacion de asignacién}

'

[Se registra y se guarda los datos}

Y

Muestra notificacién de éxito}

|

Se notifica al trabajador el lugarde
instalacién

Figura 84 — Diagrama de actividades asignacion de instalacion a un trabajador

Elaborado por: Cristofer Lopez
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3.3.2.2.

Diagrama de Clases de las funcionalidades F7, F8 y F9

Usuarios
Asistencias - ld sint Model_has _permissions
F 5 - Nombre : Strind
- idAsistencias :int _ Email 'String - Molde_type : String
- Estado cint . s a :String - permissions_id :int
+ <<Getter>> getEstado () cint 1.5 - Cedula : String 1k - model_id ging
+ <<Setter>> setEstado (int newEstado) : void - Nacimiento : Date a + Type () : String
+ <<Getter>> getldAsistencias () sint - EstadoCivil : String tiene + <<Setter>> setMoldeType (String newMolde_type) : void
+ Id. (int d. < void - Direccion : String + <<Getter>> getPermissionsid () int
- Telefono : String + <<Setter>> setP issi (int ions_id) :void
. - Celular : String + <<Getter>> getModelld () int
- Especializacion : String + <<Setter>> setModelld (int newModel_id) :void
1 - Jomada : String
- Genero : String contiene | »
fechas + <<Getter>> getNombre () : String 1.1
- idfechas vint + (String : void
- fecha_trabajo : Date + <<Getter>> getEmail () : String Permissions.
+ <<Getter>> getldfechas () int : :ZZ‘[E':) ﬂiﬁﬁﬂﬁ:f ) ‘gr"‘i - Permissions._id Sint
b (int void N i'r‘ (glring S fia) :deg - Nombre_Permissions : String
+ <<Getter>> getFechaTrabajo () : Date e 3 <<Goter> NoetnemsioneH G
+ <<Setter>> setFechaTrabajo (Date newFecha_trabajo) : void + <<Gette>> getCedula () BEHlY g 3 L i g
+ <<Setter>> setCedula (String newCedula) : void b’ (int 5 id) : void
+ <<Getter>> getNacimiento () : Date + <<Getter>> getNombrePermissions () : String
+ i (Date imi ) : void + <<Setter>> setNol i (String _ :void
+ <<Getter>> getEstadoCivil () : String Permissions)
+ <<Setter>> setEstadoCivil (String newEstadoCivil) : void .
e + <<Getter>> getDireccion () : String tiene |,
T idinformes o + <<Setter>> setDireccion (String newDireccion) < void *
L en :Dale + <<Getter>> getTelefono () : String
- iEstado o @B + <<Setter>> setTelefono (String newTelefono) : void role_has_permission
- iDescripcion :Smng + <<Getter>> getCelular () : String = — =t
5 : o + <<Setter>> setCelular (String newCelular) : void - roles_id sint
- iObservaciones : String Y (Sting void - permissions id : int
+ <<Getter>> getldinformes () :im} acion) + <<Getter>> getRolesld () Cint
& (int : void + <<Getter>> getEspecializacion () : String + (int 5 id) < void
+ <<Getter>> getlFecha () : Date + <<Getter>> getJornada () : String + <<Getter>> getPermissionsid () sint
+ <<Setter>> setlFecha (Date newlFecha) : void + <<Setter>> setJomada (String newJomada) : void + <<Setter>> iss (int 5 id) : void
+ <<Getter>> getlEstado () :ch_ar + <<Getter>> getGenero ()  String
+ <<Setter>> setlEstado (char newlEstado) :void + <<Setter>> setGenero (String newGenero) - void R
+ <<Getter>> getlDescripcion () : String 1.1
+ setID ion (String newlD @ void
+ <<Getter>> getlObservaciones () : String Y 1.1 Roles
s setlo (String newlOl : void -
nes) - 1d_Rol sint
Instalaciones - NombreRol : String
11 |- idinstalacion :int + <<Getter>> getldRol () sint
"7 |- inTipo : String + <<Setter>> setldRol (int newld_Rol) : void
- inFecha : Date + <<Getter>> getNombreRol () : String
- inEstado : String + <<Setter>> (String ) : void
- inCiudad : String
Ventas - inCalles : String 1.1
- - inDescripcion  : String x|
Pt Bl - inObsenvacion : Sting
. vPago  :int + <<Getter>> getldinstalacion () Jint T e
- vDetalle :int + (int ) void oce _hasioes
- vSubtotal :int + <<Getter>> getInTipo () String - roles_id int
o Ve it 4.1 |+ <<Setter>> setinTipo (String newinTipo) void - model_id :int
- vTotal sint 1.% + <<Getter>> getlinFecha () Date + <<Getter>> getRolesld () sint
+ <<Getter>> getldVenta () : :zg';‘;iz t':;\;e::go(%ate newinFecha) s::] + <<Setter>> setRolesid (int newRoles_id) : void
+ <<Setter>> setldyenialinEnSHICLElE) + <<Setter>> gellnEsladu (String newinEstado) voicig + <SetterzputMotelld) i :|nl‘
+ <<Getter>> getVFecha () e g o + <<Setter>> (int newModel_id) : void
M <zgeltter>> selt\\//l;echa (ntoehiEecha) + <<Setter>> setInCiudad (String newInCiudad) void
: :<Setllerr>>: ge[vpago 0n| NP + <<Getter>> getinCalles () String Clientes
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+ <<Getter>> getVTotal () 1> + <<Setter>> setldCliente (int newldCliente) void
+ <<Setter>> setVTotal (int newVTotal) + <<Getter>> getCnombre () String
+ <<Setter>> setCnombre (String newCnombre) : void
+ <<Getter>> getCemail () String
+ <<Setter>> setCemail (String newCemail) void
+ <<Getter>> getCcedula () String
+ <<Setter>> setCcedula (Stiing newCcedula)  : void
+ <<Getter>> getCcelular () Stiing
+ <<Setter>> setCcelular (String newCcelular) void

Figura 85 — Diagrama de clases con las funcionalidades F7, F8 Y F9.

Elaborado por: Cristofer Lopez
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3.3.2.3.

_| Asistencias ¥
Fechas_idFechas INT
Estado VARCHAR{20)
Usuarics_idUsuarios INT
>
_| Fechas ¥

‘ idFechas INT

fecha_trabajo DATE
»

| Informes ¥
idInformes VARCH ...
iFecha DATE
iEstado VARCHAR(...

iDescripcion VARC...
iObzervacion VARC. ..

—| Ventas ¥
idVentas INT
vFecha DATE
wPago VARCHAR(20)

wDetalle VARCHAR(150)
vSubtotal DECIMAL {10,2)
vIva DECIMAL{10,2)

VTotd DECIMAL{10,2)
| 4

| Usuarios ¥
idUsuarios INT
Mom bre VARCHAR(255)
Email YARCHAR(255)
Contrasena ¥ ARCHAR(255)
Cedula ¥ ARCHAR{15)
Macimiento DATE
EstadoCvil VARCHAR{12)
Direccion VARCHAR( 150}
Telefono VARCHAR{10)
Celular VARCHAR{10)
Especidizacion VARCHAR(15)
Jornada VARCHAR(10)
Genero CHAR(S)

i+

—| Instalaciones ¥
¥ Usuarics_idJsuarios INT
idInstalaciones INT
Clientes_iddientes INT
Ventas_idVentas INT
inTipo Y ARCHAR(35)
inFecha DATE
inEstado VARCHAR(20)
inGudad V ARCHAR{40)
inCalles V ARCHAR(150)
inDescripcion YARCHAR.(150)

inChservacion VARCHAR(150)
=

Diagrama de Base de Datos de las funcionalidades F7, F8 Y F9

~| Model_has_permissions ¥
model_type INT
Usuarios_idUsuarios INT

Permissions_idPerm issions INT

N —
_| Permissions ¥

idPermissions INT

name ¥V ARCHAR(45)

=

"] Role_has_permissions ¥

Permissions_idPerm issions INT ‘

Roles_idRoles INT

»
_| model_has_roles ¥ | Roles v
Roles_idRoles INT idRoles INT
Usuarios_idUsuarios INT name VARCHAR{45)
| 2 »>

:] Clientes ¥
iddientes INT
cMom bre VARCHAR{50)
cEmail VARCHAR{S0)
cCedula VARCHAR(10)

cCelular VARCHAR(10)
| 3

Figura 86 — Disefio logico de la base de datos de funcionalidades F7, F8 y F9.

Elaborado por: Cristofer Lopez
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3.3.2.4. Implementacion
Interfaz Instalaciones y Citas

En este apartado se muestra la interfaz de instalaciones y citas con todas sus funcionalidades.

Instalaciones y Citas

Grar s

Nembre Cel. Cel. Fecha
Id  Trabsjador  Trabajador  Cliente  Cliente Tipo Asiganada  Estado  Ciudad  Calles Descripcion Observaciones  Acciones
1 Cristoferlopez 0869399661  Luis 0912343676 Cotizmaciéndsl 20210803 Completo  Tuken  Jusnlost  sassssssassssszssas OsfefSidscfedfodfeff - m o
Susrez trabalo Flores y e
Calixto e
3 Cristofer Lopez  D969399661  Vena 4360610116 Instalaciones ~ 2021-09-21 Trabsjosen  Quito Juanlosé  asdadasdasdasd asdadasdasdasd - m o
Dariel variss arso Flores y .
Calixto Venta

& Instaladiones.

B Informes

B Nota

Figura 87 — Interfaz Instalaciones y Citas

Elaborado por: Cristofer Lopez

En esta seccion se muestra como es la interfaz para la creacion de instalaciones con los datos requeridos

para generar la hoja de trabajo.

¥ vetalicasrUEL

.‘qb Cristofer Lopez

(D0 Creacién de Instalaciones
CONTROL DE USUARIOS
Seleccione a un Trabajor: ‘ Cristofer Lopez 0969339661 hd Seleccione a un Cliente: | Luis Suarez 0912345678 A
Tipe Fecha Asignada: Estado
PERSONAL E INSTALACIONES Preparacion del lugar de trabajo v dd/mm/aaaa ] Completo v
B Fecha de asistencia
Ciudad: Calles:

B Asistencias

& Asistencia Personal

Descripcién:
B Clientes

& Instalaciones
Observaciones:

B Informes

B Notas de Venta

Crear Instalacién

Figura 88 — Interfaz Crear Instalaciones y Citas

Elaborado por: Cristofer Lopez
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En la siguiente figura se muestra la interfaz de editar instalaciones.

@’MetélicaS:U EL \“ID Cristofer Lopez

& Inicio Editar Instalaciones

CONTROL DE USUARIOS

8 Lista de Roles Tnbajur:l Cristofer Lopez 0969399661 v | Cliente: | Luis Suarez 0912345678 v

8% Usuarios

Tipe Fecha Asignada: Estade
PERSONAL E INSTALACIONES Cotizaci6n del trabajo v 03/08/2021 [} Completo v
B Fecha de asistencia
Ciudad: Calles:
B Asistencias i )
Tulcan Juan José Flores y Calixto

&7 Asistencia Personal

Descripcién:

B8 Clientes

aaaanasaaaaaaaaaaaa
&= Instalaciones

s e Observaciones:
B Informes

N dsfsfsfdsdfsdfsdfsff
E Notas de Venta

Editar Instalacién

Figura 89 — Interfaz Editar Instalaciones y Citas

Elaborado por: Cristofer Lopez

En esta seccién se puede mostrar como es el generar una hoja de trabajo de instalaciones para la

organizacion.

C Y A Noseguro | tesistest

= Hoja de Trabajo 1

¢ Flores via al Aeropuerto,
0988513893, EC

DESCRIPCION OBSERVACION ESTADO

Complete

Figura 90 — Vista del PDF al asignar una Instalacion

Elaborado por: Cristofer Lopez
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En la siguiente interfaz se puede observar como es la ventana emergente para la eliminacion de una

instalacion.

;Estas seguro?

iLa instalacion se elmininara definitivamente!

m < me' al

Figura 91 — Vista de la ventana emergente al eliminar una Instalacion

Elaborado por: Cristofer Lopez

Interfaz de Informes

Para la siguiente parte se muestra la interfaz de informes con sus respectivas funcionalidades.

- A h
&MetallcasFUEL ol
Informes
Info. del
id cliente Fecha Estado Descripcién Observaciones Acciones
2 Luis Suarez 2021-08- Completo Lainstalacién se produjo  Se reportd el robo de una -
0912345678 03 sin inconvenientes a pesar  herramienta y varios objetos
del mal clima pequerios

B8 Clientes
= Ins

B Informes

B No

Figura 92 — Interfaz de Informes

Elaborado por: Cristofer Lopez
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En este apartado se puede observar la interfaz de creacion de un informe.

& MetalicastUEL

@ Inicio Creacion de Informe

CONTROL DE USUARIOS

\‘WD Cristofer Lopez

Seleccione una Instalacion: Fecha de Creacion: Estado

Luis Suarez 0912345678 v dd/mm/aaaa [m] Completo >

& Lista de Roles
8% Usuarios
PERSONAL E INSTALACIONES Descripcién: Observacién:

B Fecha de asistencia grese la descripcion del Informe... ngrese la observacion del Informe...

B Asistencias

& Asistencia Personal
B8 Clientes
&= Instalaciones

B Informes
4 2

Crear Informe

E Notas de Venta

Figura 93 — Interfaz de creacion de Informes

Elaborado por: Cristofer Lopez

En la siguiente figura muestra como es editar un informe.

WvetalicasrUEL

Inicio Editar | nfOl’mES

\‘wb Cristofer Lopez

Instalacién: | Luis Suarez 0912345678 v Fecha de Creacién: Estado

03/08/2021 [m] Completo v

PERSONAL E INSTALACIONES Descripcién: Observacién:
H Fecha deasistencia La instalacién se produjo sin inconvenientes a pesar del mal clima Se reportd el robo de una herramienta y varios objetos pequefios

B Asistencias

& Asistencia Personal

B Clientes
&= Instalaciones

E Informes
4 4

Editar Informe

B Notas de Venta

Figura 94 — Interfaz de edicién de Informes

Elaborado por: Cristofer Lopez
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En esta parte se muestra como es el PDF generado para el uso de la organizacion.

= Example1

INFORME DE TRABAJO - METALICAS FUEL

o 2 Metilicas Fuel
OPERARIO  Cristofer Lopez Calles Juan José Flores via al Aeropuerto,
CEL.OFE. 0969399661 Contactos al cel: 0988513893, EC
CLIENTE - Luis Suarez 06 2987-717
CEL CLL (912345678 metalicas fuel@gmail.com
DIRECCION  Juan Jusé Flores y Calixto, Tulcin - Ecuador.
EMAIL [, o

FECHA  2021.08-03

FECHA INFO, DESCRIPCION OBSERVACION ESTADO

2021-08-03 La instalacién se Se reportd el robo de una Completo
produjo sin ‘herramienta y varios.
inconvenientes a pesar objetos pequefios
del mal clima

Figura 95 — Vista de la generacion de un PDF de Informes

Elaborado por: Cristofer Lopez

La siguiente figura muestra la ventana emergente para eliminar un informe.

¢Estas seguro?

iEl informe se elmininard definitivamente!

m cance'ar

Figura 96 — Ventana Emergente al Eliminar un Informe

Elaborado por: Cristofer Lopez

121



Interfaz de notas de Venta

La siguiente figura muestra como es el generar una nota de venta.
WymetaticasruzL

5-” Cristofer Lépez

@ Inicio Nota de Venta

CONTROL DE USUARIOS

Datos del Cliente
Nombre del Cliente: Cedula/RUC: Correo Electrénico:

Luis Suarez 1723321211 Luismi@gmail.com
Forma de Pago: Telefono Celular: Fecha:

Efectivo v | 0912345678 dd/mm/azza m]

Detalle Cantidad P.Unitario Total

Y —
O —

Crear Nota de Ventas

Figura 97 — Interfaz de cOmo se genera una nota de venta

Elaborado por: Cristofer Lopez

El siguiente apartado muestra como es la visualizacion de notas de ventas.

@Metélicas%i_
Notas de Ventas

Id Cliente Telf. Celular Cédula Fecha Forma de Page Subtotal LV.A Total Acciones

1 Luis Suarez 0912345678 1723321211 2021-08-03 FEfectivo 4500.32 54004 504036 m

L E INSTALACIONES
2 Vena Daniel 43560610116 3681151167 2021-09-21 Efectivo 3400.00 408.00  3808.00

B Fecha de asistencia

& Instalaciones

E Informes

B Notas de Venta

Figura 98 — Interfaz de nota de venta

Elaborado por: Cristofer Lopez
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La siguiente figura muestra el PDF de una nota de venta.

= NotadeVenial

NOTA DE VENTA - METALICAS FUEL

LSRN} Metilicas Fuel
CLIENTE i Suarez Calles Juan José Flores via al Aeropuerto,
CELCLL 0912345678 Contactos al cel: 0988513893, EC
EMAIL - Luismi(@ gmail com 06 2987-717
FECHA  2021.08-03 metalicas_fi
Tuledn - Eci

DETALLE CANTIDAD PRECIO TOTAL

Un porton electrico 4500.32 4500.32

SUBTOTAL 4500.32

LV.A 12%

TOTAL 5040.36

Figura 99 — Interfaz PDF de Nota de Venta

Elaborado por: Cristofer Lopez

El siguiente apartado muestra una ventana emergente de eliminacion de una nota de venta.

;Estas seguro?

iLa nota de venta se elmininara definitivamente!

Figura 100 — Ventana Emergente de Eliminar Nota de Venta

Elaborado por: Cristofer Lopez
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3.3.3. Revision del Sprint

En el siguiente sprint se realizé las funcionalidades F7, F8 y F9. Se completaron todas las funcionalidades

asignadas en el sprint con sus respectivas pruebas que se adjuntaran en los anexos. También se informo

coémo esta el producto hasta este momento ya totalmente funcional, también se informé de las posibles

complicaciones que se presentaron en el mismo a pesar de realizarlo el sprint esta vez no hubo

complicaciones con respecto a la fecha de entrega.

Tabla 20 — Revision de tareas planteadas del sprint 3

Revision de las Tareas Asignadas

Categoria Estado
Disefio Realizar diagramas de caso Completo
de uso y a detalle de F7.
administracion de

Instalaciones y Citas.
Disefio Crear diagramas de secuencia Completo
de F7.
Disefio ] Completo
Crear diagramas de clase F7.
Disefo Diagrama de actividades de Completo
F7 Instalaciones y Citas.
Desarrollo Diagrama de base de datos Completo
con funcionalidades F7, F8 Y
F9 completo.
Implementar Fr7.1
Desarrollo administracion de Completo
Instalaciones y Citas - Crear
Instalaciones.
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Desarrollo | implementar F7.2. Visualizar| ~ Completo
y listar instalacion.

Desarrollo Implementar F7.3. Editar Completo
instalacion.

Desarrollo !mplemgptar F7.4. Eliminar Completo
instalacion.
Implementar F8.1.

Desarrollo | Administracion de Informes - Completo
Crear Informe.

Desarrollo Implementar F8.2. Visualizar Completo
y listar informe.

Desarrollo Implementar F8.3. Editar Completo
Informe.

Desarrollo Implementar F8.4. Eliminar Completo
Informe.
Implementar Fa.1.

Desarrollo Administracion de Notas de Completo
Ventas - Crear Nota de P
Venta.

Desarrollo Implementar F9.2. Visualizar Comp|et0
y listar Nota de Venta.

Desarrollo Implementar F9.4. Eliminar Completo
Nota de Venta.

Elaborado por Cristofer Lopez

3.3.4. Retroalimentacion

En este Gltimo sprint se presentaron complicaciones al realizar acciones y paso de datos en la parte del
front-end, para lo cual se analiz6 el cddigo y ver las complicaciones de los errores las cuales fueron
sujetas al implementar un poco de java script en notas de venta.

En el caso del tiempo y la estimacion no hubo mayores inconvenientes solo a los que se presentan en el
desarrollo del sistema como la inyeccion de bugs y la mal implementacién con la base de datos debido a
las migraciones utilizadas para realizar las respectivas pruebas de funcionamiento.

La parte mas tardada fue la funcionalidad de instalaciones debido a un mal disefio en la base de datos
debido a que es el corazon del sistema como también a la inyeccién de errores en el desarrollo en esta

parte.
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También se pudo notar una enorme mejora al usar todo el framework y el uso de la arquitectura modelo —
vista — controlador como también una disminucion en la inyeccion de errores en conjunto en este sprint.
También se puedo acotar que se logré cumplir con la entrega y el funcionamiento del sistema para la
organizacion.

4. CAPITULO IV: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1.Conclusiones

- Metélicas Fuel como organizacion actualmente no cuenta con un sistema que le permita la gestion de
citas e instalaciones para el manejo y asignacion de trabajo diaria, como con el manejo de la
asistencia del personal a veces formando papeleo innecesario y no contar con una coordinacion
adecuada en las tareas diarias donde el prototipo propuesto serd un salto en mejora de la disminucién
de tiempo en la instalacion y la agenda del trabajo a realizar en la empresa.

- En el desarrollo del proyecto se ha cumplido de manera organizada y distribuida con las fases
puestas por la metodologia Scrum debido a que la metodologia agil ayuda a los cambios que puedan
suscitarse adjuntando en el proximo sprint dichos cambios o posibles inconvenientes que se tenga en
el proyecto, reasignando las actividades y poder cumplir con el objetivo que es el prototipo para la
organizacion.

- La documentacién que utiliza Metalicas Fuel no tiene ninguna interaccion o automatizacion, por lo
gue el proceso de una orden de trabajo no es agil, aumentando la probabilidad de algin error en su
asignacion.

- La metodologia SCRUM permitié elaborar una aplicacion web robusta con participacion y
retroalimentacion del usuario en las tres iteraciones del proyecto, favoreciendo en principio la
transparencia del trabajo con una inspeccion en los sprints y su facil adaptacion en los casos donde
no se trabaja de manera grupal con un equipo de trabajo como es el caso del proyecto.

- La metodologia SCRUM ayudo en gran medida debido a su parte multidisciplinaria reorganizando el
trabajo en una sola persona con los roles del equipo establecidos por la metodologia, por otro lado
ayudo disminuyendo el tiempo de entrega y teniendo un colchén de tiempo robusto para evitar

complicaciones o problemas técnicos con el prototipo final.
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Durante el desarrollo de la aplicacién web se utilizd el framework de Laravel, que ayudo en gran
medida con funciones que son comunes y dar el enfoque a las partes complejas del sistema.

El framework Laravel esta basado en el patron de disefio MVC, que ayuda a tener un codigo limpio y
organizado.

El software ayudard a Metélicas Fuel con el manejo y distribucion del trabajo con la gestion de citas
e instalaciones.

El sistema cuenta con la gestion de clientes e instalaciones, que permitiran Ilevar un registro en
detalle de los trabajos que maneje la organizacion, permitiendo a esta metalmecéanica llevar los
registros organizados de la ocupacion del dia en curso.

El sistema al estar en un servidor, el manejo es facil y accesible por lo que no necesita una
instalacién y se puede ingresar desde cualquier computador con una conexion a internet.

La metodologia SCRUM ayuda en el disefio y desarrollo de sistemas web, siempre y cuando se
realice una buena organizacion de actividades en el producto backlog o la pila de actividades para
organizarlas en tareas mas pequefias detalladas en el sprint backlog para lo que se debe tener una
interaccion continua con las personas del equipo y usuarios que van a utilizar el sistema.

En el caso de la funcionalidad notas de venta, es un apartado el cual se utiliza para cotizar productos
de una manera formal del valor de un producto o el prestar un servicio mas no la implementacion

directa con el SRI para llamarla factura la cual estara prevista en futuras versiones de este prototipo.

4.2 .Recomendaciones

Sabiendo que el proyecto puede ser escalable, se recomendaria incrementar su funcionalidad en
linea. Las nuevas caracteristicas que se recomendarian implementar son: la facturacién electrénica
asociada directamente con el SRI, compras en linea con pasarelas de pago, un chatbot para usar con
la interaccion de clientes en WhatsApp y finalmente un médulo de seguimiento de tiempo de trabajo
de un empleado mediante la contabilizacion de horas trabajadas en el dia.

Se recomienda tener en cuenta los roles definidos en scrum para lograr una comunicacién asertiva en

el trabajo y no tener malentendidos al plantear las diferentes actividades del producto backlog.
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- Se recomienda la adaptacion de las metodologias agiles de desarrollo, debido a que se las interpreta
de manera general pero no se puede alterar la esencia de esta. Como en este proyecto en especifico se
adapto la programacion y desarrollo de tareas de manera individual a pesar de que la metodologia
scrum es en equipo.

- Antes de empezar programar se necesita entender cuéles serian los procesos del negocio para
optimizar nuestro tiempo y no esperar hasta la mitad del proyecto investigando ese tipo de
informacidn para hacer la aplicacion.

- Si se genera una duda sobre un requerimiento se debe comunicar con el cliente para evitar errores en
el disefio y complicaciones futuras.

- Siempre tomar en cuenta el tiempo de ejecucion del proyecto y el costo de esos requerimientos,
debido a que pueden traer mal entendidos y acumulacién de tareas que no estaban previstas en esos
costos.

- Al utilizar la metodologia SCRUM, se recomienda que todos los actores deben estar involucrados en
todas las fases del proyecto principalmente como lo el levantamiento de requerimientos y pruebas
para que el sistema cumpla con las necesidades de la organizacién y no tener cambios al final del
desarrollo.

- Para el correcto funcionamiento del sistema se debe de implantar una capacitacion de su
funcionamiento como también revisar el manual de usuario.

- Si el sistema se lo quiere editar o hacer mas funcionalidades se recomienda mantener la estructura

del mismo para garantizar el mantenimiento y compatibilidad del sistema.
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6. ANEXOS

6.1.Glosario

API: Interfaz de programacion de aplicaciones, permite que los productos y servicios se comunigquen con
otros.

Algoritmo: Conjunto de operaciones secuenciales que permiten resolver un problema.

CSS: lenguaje basado en hojas de estilo para aplicaciones web.

Debug: depurador para examinar y eliminar errores implantados en el cddigo de la ampliacién o
Programa: conjunto de pasos logicos escritos en un lenguaje de programacion para una tarea en
especifico.

Diagramas: Representacion gréafica de las variaciones de un fenémeno o elementos en conjunto.
Framework: Patron para el desarrollo en la implementacién de una aplicacion.

HTML.: lenguaje de marcado de hipertexto.

Interfaz: Conexion funcional entre componentes mayormente la parte visual donde interactla y realiza
acciones el usuario.

JavaScript: Lenguaje de programacién orientado a objetos, permite mejoras en la parte de la interfaz.
Laravel: Framework de cddigo abierto para desarrollar aplicaciones y servicios web basados en el
lenguaje PHP.

Lenguaje de alto nivel: permite al programador escribir instrucciones en palabras parecidas a la
interaccion humana para la maquina en idioma inglés.

Log: es el registro de iniciar sesion.
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MVC: Patron de disefio modelo, vista y controlador.

Modelado: proceso de creacion de una presentacion o imagen y consiste en elaborar un manual de
funcionamiento.

MySQL.: Motor de bases de datos.

Métodos: modo ordenado de proceder para llegar a un resultado.

ORM: técnica de programacion para convertir los datos objeto — relacional.

PHP: lenguaje de programacidn para paginas web.

Patrén de disefio: técnicas para resolver problemas comunes en el desarrollo de software.
PhpMyAdmin: Herramienta Visual de disefio y creacién de bases de datos.

Power Designer: Herramienta de modelado empresarial colaborativa.

SGBD: Siglas de sistema de gestion de base de datos.

Servidor Web: encargado de realizar todas las funciones del lado del servidor y utiliza protocolo HTTP.
Software: programa o aplicacion que se encarga de realizar tareas y automatizar procesos.

Tailwind CSS: framework front — end, basado en el lenguaje de estilo para personalizacion de vistas de
una pagina.

UML.: Lenguaje que sirve para escribir planos de software.

Usuario: Persona que utiliza una computadora o un servicio de red, encargado de realizar una funcion
especifica.

Visual Studio Code: editor de cédigo de programacion abierto.

Xamp: distribucion de Apache completamente gratuita, contiene MariaDB, PHP y Perl.
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Introduccion

En el siguiente manual se explicard el funcionamiento del sistema con todas las principales

caracteristicas, ademés de ser una guia en el uso para el usuario.

1. Usuarios

Para la creacion de los usuarios es necesario desplegarse en la parte lateral izquierda, al apartado usuarios

para poder observar todas las diferentes opciones.

&I‘-ﬁeta’licasi EL

I Lista de Usuarios

Fecha de Estado
ID Nombre Email Cedula Nacimiento  Civil
1 Cristofer s@c.com 1701767486  2001-05-05 solter@
B8 Clientes Lopez
& Instalaciones 2 Arielle leannon.dorthy@example.net 2098792653 1988-08-19 solter@

Kerluke
DM

Amanea adanlsv@mavamnle fnm FTHIISIRAINA MM 1.TT racadm

Direccidn

de lasrosas y

lirios

4668 Danlel
AlleyMorth
Georgette, KY
B89701-513%

TN Taze | akas

Telf.

Convench

3428012

8538735

TRNQQTR |

Esta parte del sistema cuenta con la creacidn de usuarios los cuales seran parte del sistema, es decir cada

trabajador es un usuario del sistema que podré ingresar con su respectivo usuario y contrasefia; para

ingresar un nuevo usuario solo es necesario darle clic en crear usuario.

1.1. Crear Usuario

Para esta parte solo el usuario administrador tendrd acceso a crear un nuevo usuario para lo cual sera

necesario llenar los campos descritos en la captura. Donde los campos estan creados para ser registrados

de acuerdo a la informacion que necesita la organizacién. Los siguientes campos deben de tener las

siguientes especificaciones:

e Nombre: No debe de ser mayor a 150 caracteres, como minimo 4 caracteres y solo debe de ser

caracteres alfabéticos.

e Correo: debe de contener un nombre verificado de tipo correo.
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e Contrasefia: La contrasefia debe contener minimo 6 caracteres para los cuales deben de ser
alfanuméricos.

e Cédula: en esta parte cuenta con un tamafio de 10 caracteres Unicamente numéricos.

o Nacimiento: este campo es de tipo fecha.

o Estado Civil: en este campo se tendra las siguientes opciones: solter@, casad@, divorciad@,
viud@, unién libre, union de hecho, otros.

e Direccién: el campo direccién tendra que ser minimo de 2 caracteres y maximo de 150 los cuales
pueden ser alfanuméricos para el caso de describir el sitio y el nimero de casa exacto.

e Teléfono: en este campo se puso énfasis en que sea un minimo de 7 y un maximo de 10 siendo
solo numérico.

e Celular: este campo tiene un minimo y un maximo de 10 caracteres todos numeéricos.

e [Especializacion: el siguiente campo solo tendrd las siguientes opciones: Tec.Artesanal, Tec.
Industrial, Administrativ@.

e Género: tendré las siguientes opciones: M, F Y Otros.

e Jornada: lajornada tendra las opciones Matutina, Vespertina y Completa.

PuetélicasrUeL €D crivoer L6per

inicio Crear Usuario

CONTROL DE USUARIOS

28 Lista de Roles Nombre: Correo Electronico: Cédula:
48 Usuarios

PERSONAL E INSTALACIONES Contraseiia! Confirmar contrasena:

Fecha de Nacimiento: Estado Civil: Direccién del Domicilio:
dd/mm/azaa (] solter@ ~
TelF. Convencional: Celular: Especializacion del personal Jornada Laboral Genero

& Instala
Tec. Artesanal v Matutina v M v

B informes

B Notasde Venta

Al llenar todos los campos se presiona el botdn de crear usuario y se tendrd un nuevo usuario.

1.2. Modificacion/Eliminacion de Usuarios

El administrador puede encontrar esta opcion en el menl principal usuarios -> editar esta opcién se
refiere a la modificacion de los distintos datos del usuario que anteriormente fueron creados previamente

seleccionando el usuario a editar sus datos.
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Y vetalicasrUEL
Lista de Usuarios

CONTROL DE USUARIOS

8 Lis!

=

PERSONAL E INSTALACIONES

Fecha de Estado Telf.
Cedula Nacimiento  Civil Direccién Convencional  Celular Especializacién  Jornada Genero  Acciones

1701767496  2001-05-05  solter@  delasrosasy 3428012 0969309661  Tec. Artesanal Matutina M @ m
lirios.

_ e.net 2098792653  1988-08-19 solter@ 4668 Daniel 8338735 1651044835  Tec. Artesanal Completa F .
& Instalac Editar
AlleyNorth

B informes Georgette, KY
80701-5139
B
2212516306  2010-11-27  casad@ 730Tesslakes 7603976 8661290526  Tec. Artesanal Completa M m
Suite
339Jerometon,
AK 85160

3013464754  2003-09-04  casad@ 4573 Brady 6569519 5254603179  Tec. Artesanal Complsta  F m
Way Apt.

Luego de presionar en editar se mostrara los datos del usuario ingresado para poderlos editar y cambiar la

informacion requerida.

{WpyetalicasFUEL

@ Inicio

CONTROL DE USUARIOS Datos:

Nombre: Cristofer Lépez
% Lista de |
(= . Correo; s@c.com

423 Usuarios
PERSONAL E INSTALACIONES

Asignacion de Rol

Admin Nombre: Correo Electrénico:

Gerente Cristofer Lopez s@c.com

[ Secretaria

O Contador
O Tecnicos
Cédula: Fecha de Nacimiento: Estado Civil:
1701767496 05/05/2001 [m] solter@ v
Direccién del Domicilio: Teléfono Convencional:
de las rosas y lirios 3428012
Celular: Especializacion del personal Jornada Laboral Genero
0969399661 Tec. Artesana v Matutina v M v

Editar D:

En este apartado se muestra la informacion que se puede editar si asi se lo requiere, para guardar los

cambios se debe de hacer clic en editar Datos.

En el caso de querer eliminar a un usuario, solo es necesario dar clic en eliminar previamente

seleccionado al usuario.
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f¥metalicasruzL

@ nicio Lista de Usuarios

A -’, Cristofer Lspez

CONTROL DE USUARIOS

o Lista de Roles

e

PERSONAL E INSTALACIONES

Fecha de Estado Telf.

e Email Cedula Nacimiento  Civil  Direccién Convencional ~ Celular Especializacion  Jomada  Genero  Acciones
e s@ccom 1701767496 2001-05-05  solter@  delasrosasy 3428012 0969399661  Tec. Artesanal Matutina M
lirios
lesrnon.dorthy@example.nst 2088792653 1988-08-15  solter® 4668 Daniel 8538735 1651042935  Tec.Artmsansl  Completa  F m
AlleyNorth
Georgette, K¥
89701-5139
odooley@example.com 2212516306  2010-11-27  casad@ 730Tesslakes 7609976 8661209526 Tec.Aresanal  Completa M m
h Suite
339Jerometon,
AK 85160
randal04@example.net 3013464754  2003-00-04  casad@® 4573 Brady 6569519 5254603179  Tec.Aresanal  Completa F m
rer Way Apt.
497Jerelland,
TH62102
usanford@example.org 7877538534 1976-11-23  solter@  5760legros 2421657 2092066874 Industrial Vespertina M . -

Luego saldra una ventana de alerta para confirmar su eliminacion.

¢Estas seguro?

iEste usuario se eliminara definitivamente!

5 e

Para finalizar la eliminacion se debe de seleccionar si, eliminar para la confirmacion y el usuario se
eliminara del listado.

1.3. Listado y busqueda de Usuarios

Para la parte del listado siempre apareceran al dar clic en usuarios en el menu principal, apareceran en
orden de ingreso desde el primero hasta el Gltimo en orden de 5 en 5 mostrando la paginacion de los

usuarios en la parte inferior izquierda.
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WymetalicasFUzL

Cristofer Lopez

echa de ado elf.
& Inicio ID Nombre Email Cedula Nacimiento Direccién Convencional  Celular Especializacién  Jornada Genero  Acciones
CONTROL DE USUARI

1 Cristofer s@c.com 1701767496  2001-05-05 solter®  delasrosasy 3428012 0969399661  Tec. Artesanal Matutina M

Lépez lirios

2 Arielle leannen.dorthy@example.net 2098792653 1988-08-19 solter@ 4668 Daniel 8538735 1651044935 Tec. Artesanal Completa F
Kerluke AlleyNorth
DVM Georgette, KY
89701-5139

Wunsch Suite
338Jerometon,
AK 85160

4 Keely randal04@example.net 3013464754 2003-08-04 casad@ 4573 Brady 6569519 5254693179 Tec. Artesanal Completa F
O'Conner Way Apt.
497 Jerelland,
TX 62102

5 Astrid usanford@example.org 7877538534  1976-11-23 solter® 57660 Legros 4421657 4992066374  Industrial Vespertina M
Mann IV Points Suite
114
Casperville, IA
41717

3 Amays odooley@example.com 2212516306  2010-11-27  casad® T30Tesslakes 7609576 3661299526  Tec Artssanal  Complsts M

Para el caso de buscar un usuario solo es necesario buscarlo por nombre, cedula, teléfono segin se

requiera en la barra superior de usuarios.

WyetsticasruzL

| " .
(s Lista de Usuarios
ITROL DE USUA

1701767496

Fecha de Estado Telf.
ID Nombre  Email  Cedula Nacimiento Civil Direccién Convencional ~ Celular Especializacion  Jornada  Genero  Acciones
1 Cristofer s@ccom 1701767496  2001-05-05 solter@  delasrosasy 3428012 0969339661  Tec. Artesanal Matuting M m
Lépez lirics

B Informes

B Notas de Ve

2. Lista de Roles
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La lista de roles son los diferentes tipos de usuarios y sus permisos creados para poder entrar a las

diferentes secciones del sistema solo el usuario tipo Administrador tiene acceso a crear los roles.

2.1.Creacion de Roles

Para la creacion de los roles solo es necesario dar clic en el menu principal Lista de Roles -> Crear Rol,

escribir el nombre del rol y seleccionar los permisos descritos en este apartado para luego dar clic en crear

Rol.

fymetdlicasrUzL

@ Inicio

CONTROL DE USUARIOS

EINSTALACIONES

Instalaciones

B Informes

B Notas de Venta

Crear nuevo rol

Nombre:

Permisas
[ Ver dashboard

[ Crear Role

[ Listar Role

[ Editar Role

[) Eliminar Role

[ Crear Usuarios

[ Leer Usuarios

[ Editar Usuarios
[ Eliminar Usuarios

[ Crear Fecha

[ Eliminar Informes
[ Mostrar PDF Informes
[ Leer Ventas

[ Eliminar Ventas

[ MaskaagPOF Ventas
| CrearRole ’

2.2.Editar Roles

f-i’ Cristofer Lépez

En este apartado se muestra la edicién de un rol, lo cual no se recomienda hacer debido a que esta

previamente configurado con los permisos respectivos de las diferentes partes de acceso al sistema en

cada rol pedido por la organizacion. Pero en caso de requerir se puede seleccionar un rol y pulsar el boton

editar y seleccionar los nuevos permisos.
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&Mem’licaSFJEL = " Cristofer Lépez
Lista de Roles
1] MName
1 Admin Eliminar
2 Gerente @

2.3.Eliminar Roles

En el caso de eliminar algun rol creado previamente se debe de seleccionar el boton eliminar y saldrd una

ventana emergente de confirmacién para la eliminacion del rol.

¢Estas seguro?

iEl rol se elmininara definitivamente!

=

2.4. Listar Rol

La lista de los roles se mostrara siempre que se de clic en lista de roles del menu principal debido a que

solo son cinco los roles que se necesita en este sistema.
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mctalicasFUEL

\‘1’, Cristofer Lopez

@ inicio Lista de Roles
D Name

3. Fechas de Asistencia

En este apartado se muestra el uso de las fechas de asistencia lo cual es crear una asistencia de un dia

seleccionado para la asistencia del personal mas adelante.

3.1. Crear Asistencia

Para crear una asistencia solo se debe seleccionar fecha de asistencia del men( principal seguido de

seleccionar crear fecha.

ymetslicasruzL

@ Inicio

& -’, Cristofer Lopez

Fechas de asistencia

Fechas

1 Fecha ‘ T

1 2021-06-01

Editar

2 2021-06-02

3 2021-06-03

4 20210804

5 2021-06-05

6  2021-06-06

7 2021-08-07

&  2021-06-08

o 2021-06-08
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La siguiente parte es seleccionar del calendario una fecha especifica para luego dar clic en crear fecha.

5-9 Cristofer Lpez

{W¥MctalicasFUEL

@ Inicio

Creacion de fecha para asistencia

Fecha para asistencia:

B mm/azaa i}

ootubre de 2021 ~ T~ L
LU MA MI U W SA DO

CONTROL DE

B Notas deVenta

3.2. Editar Asistencia

Para editar la fecha solo es necesario seleccionarla de la ventana principal del apartado fecha de
asistencia. Luego se tendra que seleccionar una nueva fecha y dar clic en editar fecha.

ﬁ.b Cristofer Lépez

{W¥MctalicasFUEL

& Inicio Fechas de asistencia

CONTROL DEUS

1 20210601 @

PERSONAL E INSTALACIONES

4 2021-08-04
5  2021-06-05

3.3.Eliminar Asistencia

Para eliminar la fecha de asistencia solo es necesario seleccionar la fecha que se desea borrar y
seleccionar el boton eliminar, saldra una ventana emergente de confirmacion para eliminar la fecha en

cuestion.
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¢Estas seguro?

iLa fecha se eliminard definitivamente!

3.4. Listar Asistencia

El listado de las fechas se hard en orden cronoldgico de creacion, es decir se mostrara la mas antigua

hasta la méas actual.

QMetéUcasFJEL =] [ ‘ Cristofer Lépez
Editar Eir
12 2021-06-12
13 2021-06-13
14 2021-06-14
15 2021-06-15
16 2021-06-16
17 2021-06-17
18 2021-06-18
1a 2021-06-19
20 2021-06-20

4. Asistencia del Personal

En este aparatado es donde se puede tomar la asistencia del personal en una fecha creada previamente.

4.1. Crear Asistencia del Personal

Para crear la asistencia del personal en un dia solo es necesario dirigirse en el mend principal asistencias
seguido de seleccionar el botén crear asistencia donde se podra seleccionar la fecha y las personas que

asistieron en ese dia mediante un registro de marcado para las personas que asistieron en ese dia.
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WymetslicasruzL

@ Inicio

& .b G

Asistencias Personal

CONTROL DEUSUARIOS

Seleccione fecha de asistencia:| 2021-06-01 ¥

Id Nombre de Trabajador Asistencia

PERSONAL E INSTALACIONES

1 CristoferLopez [w

B Fechac

B Avielle Kerluke DVM [w
3 Amays Wunsch o
4 Keely O'Conner 0
5 Astrid Mann IV [w
& Felips Sporer s o
7 Dr. Garth Langworth DDS [m]

Para guardar los cambios solo es necesario pulsar en el boton registrar.

4.2. Editar Asistencia del Personal
Para editar la asistencia es necesario buscar a la persona y seleccionar el dia a editar desde la parte

principal de asistencias.

gMetélicaszhE,

@ Inicio

I“"b Cristofer Lopez
Asistencias del Personal

CONTROL DE U! ~
Crear Asistencia

18 Us Mostrar| 10~  registros por pagina Buscar: | Cristofer x
& Us

PERSONAL E INSTALACIONES Id ! Empleado Fecha Estado Acciones

B re 2 421 Cristofer Lopez 2021-08-21 Presente @m
401 Cristofer Lopez 2021-08-03 Ausente ‘ Editar I )i e
381 Cristofer Lopez 2021-06-20 Presente @

361 Cristofer Lopez 2021-06-19 Presente m
3 Cristofer Lopez 2021-06-18 Presente m

3 Cristofer Lopez 2021-06-17 Presente m

4.3. Eliminar Asistencia del Personal

Para eliminar solo es necesario buscar por persona y seleccionar la fecha para eliminar dicha asistencia
desde la ventana principal asistencias.
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{@etlicasrus. 5 )

Asistencias del Personal

Mostrar| 10~  registras por pagina

Buscar: | Jua X
Id L Empleado Fecha Estado Acciones
441 Juan Revelo 2021-09-21 Presente Editar ( Eliminar '
Mostrando la pégina 1 de 1 (filtrado de 439 registros totales) Anterior n Siguiente

Luego de seleccionar eliminar saldrd una ventana emergente de confirmacién de eliminacién de la
asistencia.

iEstas seguro?

jla asistencia se elmininara definitivamente!

e

5. Asistencia del Trabajador
En este apartado se muestra el conteo de asistencias totales, presente y ausente del usuario en curso. Para

ingresar se debe de dar clic en el apartado asistencia personal.

WymetaticasFuzL

@ Inicio

€D coctoer Lspe:

Asistencias del Trabajador
Datos de asistencias

Id Empleado Asistencias totales  #Presentes  # Ausentes

1 Cristofer Lopez 22 21 1
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6. Clientes

En este apartado se puede ingresar a la informacion de un cliente en cuestion para poder mas adelante

usar sus datos en generar instalaciones, citas, informes o una nota de venta.

6.1. Creacion de Clientes

Para poder crear un cliente se debe ingresar a clientes desde el mend principal y luego dar clic en crear
cliente. Los campos que se muestran son principalmente de ingreso de texto y numéricos donde se pide
informacidn béasica para registrar a un cliente. Luego de ingresar los datos para guardar se debe dar clic en

guardar cliente.
{B¥VictalicasFUEL

@ Inicio

ﬁ.’ Cristofer Lépez

Crear Cliente
CONTROL DE USUARIOS
Nombre: Apellido:

Correo Electrénico: Cédula: Celular:

Crear Cliente

6.2. Buscar y Editar Clientes

Para buscar clientes solo se necesita los datos nombre, correo o celular como lo describe el campo en la
parte superior de la ventana.

{B¥VictalicasFUEL

ﬁ.’ Cristofer Lépez

@ Inicio Clientes
CONTROL DE USUARIOS
Luig
Crear Cliente
EINSTALACIONES
ID  Nombre Apellido CorreoElectrénico Cédula Miimero Celular  Acciones

1 Luis Susrez  Luismi@gmsileom 1723321211 0912343678 m
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Para editar un cliente solo se debe de buscar a un cliente para

agregada.

fymetdlicasFuzL

Editar Clientes

Nombre: Apellido:

Vena Daniel

Correo Electrénico: Cédula:

roscoef4@example.net 3681151167

Actualizar Cliente

editar su informacion previamente

[ ‘ Cristofer Lopez

Celular:

4360610116

Para guardar la edicién de los campos solo se debe dar clic en actualizar cliente.

6.3. Eliminar Cliente

Para eliminar un cliente se debe seleccionar el cliente y dar clic en eliminar seguido aparecera una

ventana de confirmacién de eliminar.

¢Estas seguro?

iEste cliente se eliminara definitivamente!

m

7. Instalacién

En este apartado se muestra la creacion de instalaciones y citas donde se puede agregar nueva instalacion

con la informacidn asociada al cliente como también generar un PDF de la instalacion a manera de hoja
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de trabajo para el dia asignado, como también el resto de las funciones basicas como listar, editar y

eliminar.

n

gMetélicas:L EL

A Cristofer Lopez
Com== Instalaciones y Citas
Crear Instalagén
Cel. Fecha
Cliente Cliente Tipo Asiganada Estado Ciudad Calles Descripcién Observaciones Acciones
1 Luis 0912345678 Cotizaciéon  2021-08-03  Completo Tulcan Juzn 2as 2 dsfsfsfd ff - m Nota
Suarez del trabajo José de
Flores y Venta
Calixto
1 Vena 4360610116  Instalaciones  2021-09-21 Trabajos  Quito Juan esdadasdasdasd asdadasdasdasd - m Nota
Daniel varias en curso José de
Flores y Venta
& Instalaciones Calixte

B informes

B No

8. Informes

Para esta parte se muestra como generar un informe en caso de algn inconveniente en el trabajo también
asociado con la informacion de un cliente con las funciones anteriormente descritas (crear, editar,
eliminar, PDF).

&Metélicas:@, ‘.b Cristofer Lopez

Informes
Id Info. del cliente Fecha Estado Descripcién QObservaciones Acciones
2 Luis Suarez 2021-08- Complete Lz instalacién se produjo sin inconvenientes a Se reportd el robo de una herramienta y varios - m
0912345678 03 pesar del mal clima objetos pequefios

B informes

B No

9. Nota de Venta

En este apartado se muestra a manera de prototipo como sera las cotizaciones y posibles pagos de los
trabajos realizados por parte de la organizacion. También asociado con la informacion de un cliente con

las funcionalidades crear desde el apartado instalaciones.
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WymetsticasruzL

@ Inicio

Nota de Venta
CONTROL DE USUARI
28 Lista de Roles Datos del Cliente
Nombre del Cliente: Cedula/RUC: Correo Electrénico:
Usuarios
Luis Suarez 1723321211 Luismi@gmail.com
Forma de Pago: Telefono Celular: Fecha:
Efectivo v 0912345678 dd/mm/aaaa [

Detalle Cantidad P.Unitario Total

S —
e

Crear Nota de Ventas

En nota de venta se visualiza la generacion del PDF como la eliminacién de la nota de venta.

Notas de Ventas

Id Cliente Telf. Celular Cédula Fecha Forma de Pago Subtotal VA

Total Acciones
1 Luis Susrez 0912345678 1723321211 2021-08-03 Efective 4500.32 54004 5040.36 m
2 VenaDaniel 4360610116 3681151167 2021-09-21 Efectivo 3400.00 408.00  3808.00 m
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6.3.Carta de Recibo del Sistema

METALICAS FUEL

Tulcén, 1 de septiembre del 2021

Estimado sefor Cristofer Lopez.

Reciba un cordial saludo. Por medio de la presente deseo dejar constancia de que he
recibido de manera exitosa el sistema desarrollado y prototipo de gestiéon de las
actividades de la organizacion, correspondientes en el afio en curso.

Desde la recepcion del sistema con la documentacion detallada el dia 1 de septiembre
del 2021, se analizara el prototipo entregado a Metalicas Fuel para su funcionamiento.

Sirva de constancia esta carta para certificar que el sefior Cristofer Sebastian Lopez
Revelo con nimero de cédula de identidad 0401767496, entregé de manera
satisfactoria todo lo previsto y han sido recibidos sin mayor novedad por parte de
Metalicas Fuel. En caso de que necesite conocer alguna otra informacion, estoy a su
entera disposicion.

Atentamente,

Sr. Fernando Fuel
Gerente Propietario

Telf.: 2987717 - 0988513893
TULCAN - ECUADOR
CALIFICACION ARTESANAL No 011452
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