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RESUMEN 

La presente investigación se basó en analizar las tendencias investigativas sobre la gestión 

de inventario en el área de salud en el contexto latinoamericano generadas desde el 2014 

al 2019; mediante el método de revisión bibliográfica, analizando de forma documental 

las investigaciones científicas publicadas en este campo. Para lograr el objetivo propuesto 

se indagó en los buscadores académicos Google Académico, Redalyc, Dialnet y Scielo. 

Esta exploración reveló que, existen 136 publicaciones científicas referentes al tema en 

los países filtrados en la búsqueda, de los cuales Ecuador con 52 publicaciones y Perú 

con 51destacan con la mayor cantidad de documentos científicos. Además, es importante 

enfatizar que la línea de investigación más abordada en estos estudios fue la del manejo 

de inventario. Por otra parte, se evidenció que sólo 4 investigaciones se refieren a la 

Norma Internacional de Contabilidad Inventarios (NIC 2), y en 1 artículo se hace 

referencia a la Norma Internacional de Contabilidad para el Sector Público (NIC-SP). 

También, se logró establecer que en un alto porcentaje las publicaciones científicas fueron 

realizadas en base al sector público de salud, en el cual se gestiona el inventario acorde a 

la normativa vigente en cada país respectivamente. Razón por la que, es pertinente que se 

realicen investigaciones que profundicen el tema de gestión de inventarios en el sector 

salud con aplicación de la NIC 2, debido a la relevancia de esta norma, para el alcance de 

los objetivos institucionales. 

 

 

     Palabras clave: Gestión de inventarios, NIC, Área de salud, Insumos médicos, 

Medicamentos.  
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ABSTRACT 

This research was based on analyzing the research trends on inventory management in 

the health area in the Latin American context generated from 2014 to 2019; by means of 

the bibliographic review method, analyzing in a documentary way the scientific research 

published in this field. To achieve the proposed objective, the academic search engines 

Google Academic, Redalyc, Dialnet and Scielo were investigated. This exploration 

revealed that there are 136 scientific publications on the subject in the countries filtered 

in the search, of which Ecuador with 52 publications and Peru with 51 stand out with the 

largest number of scientific documents. Furthermore, it is important to note that the line 

of research most addressed in these studies was inventory management. On the other 

hand, it was evidenced that only 4 investigations refer to the International Inventory 

Accounting Standard (IAS 2), and in 1 article reference is made to the International Public 

Sector Accounting Standard (IAS-SP). It was also possible to establish that a high 

percentage of scientific publications were made based on the public health sector, in 

which the inventory is managed according to the regulations in force in each country 

respectively. For this reason, it is pertinent to carry out investigations that deepen the 

subject of inventory management in the health sector with the application of IAS 2, due 

to the relevance of this standard, for the achievement of institutional objectives. 

 

 

Keywords: Inventory management, NIC, Health area, Medical supplies, Medications.
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1. INTRODUCCIÓN 

Las empresas requieren abastecerse de bienes y servicios para ejecutar sus actividades, 

los cuales deben ser gestionados para un correcto  uso y conservación, lo que hace 

pertinente la gestión de inventarios, donde se detalle cada uno de los bienes adquiridos, 

sean estos destinados para la venta, o para consumo en las operaciones propias de la 

empresa (Cruz, 2018); puesto que su manejo inadecuado conllevaría a pérdidas 

significativas de productos por deterioro y vencimiento que darían como resultado una 

disminución en los beneficios económicos, lo que desencadenaría en futuras 

complicaciones financieras. 

 

En el sector de la salud la gestión de inventarios constituye un reto superior que en otros, 

por la trascendencia que tiene el evitar el desabastecimiento de existencias, que influye 

negativamente en la salud de los pacientes, al no tener los insumos, materiales e 

instrumentos básicos para su atención (Aguirre, Ardila, Figueroa, & Romero, 2015), esta 

situación también se presenta a los profesionales de la salud al verse obligados a utilizar 

tratamientos de menor eficacia al no disponer de los artículos precisos (Osakidetza, 2015). 

 

Es importante mencionar que en ese ámbito la gestión del almacén tiene problemas 

generalizados, entre ellos la acumulación de productos vencidos, y la falta de diligencia 

de los responsables de la sección de bodega, al no mantener el registro del inventario 

actualizado, desconociendo así, qué productos almacenan y su magnitud, produciendo 

retrasos e insatisfacción del cliente (Huguet, Pineda y Gómez, 2016). 

 

A través del estudio de las tendencias investigativas relativas a la gestión de inventario 

en el área de salud se revela cuántos documentos de investigación existen relacionados al 

tema, las líneas de investigación exploradas, los modelos y metodologías utilizados 

actualmente, el nivel de conocimiento y comprensión de este, así como también las 

perspectivas de los autores; lo que permitió extraer información relevante, para discernir 

la condiciones en las que se encuentra la gestión de inventarios en el contexto 

latinoamericano, con el fin de potenciar los conocimientos que fomenten la eficiencia en 

la administración y control del inventario.  

 



2 

 

Para efectos de este estudio, resulta apropiado conocer el estado de las investigaciones 

sobre gestión de inventario sanitario en ese entorno, por ser el más cercano a nuestra 

realidad política y social, pues permite a los profesionales de contabilidad y auditoría 

profundizar sus conocimientos, a través de la identificación de los distintos escenarios y 

parámetros en los que han sido enfocadas las investigaciones. 

 

El presente trabajo de investigación buscó exponer y analizar las dinámicas y 

orientaciones investigativas sobre gestión de inventarios en el área de salud que se han 

dado a nivel latinoamericano en el período 2014 – 2019, por tal razón se planteó como 

objetivo general: Analizar las tendencias investigativas sobre gestión de inventarios en el 

área de salud en Latinoamérica período 2014 – 2019, cuyos objetivos específicos fueron 

los siguientes: definir las características relevantes del control de inventarios, conocer los 

países que investigan la gestión de inventario en el área de salud e identificar la tendencia 

investigativa sobre gestión de inventario en el área estudiada. 
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2. MARCO TEÓRICO 

2.1. Bases Teórico – Científicas y Legales 

2.1.1 Tendencias e Investigación: Gestión de Inventarios. 

Desde los distintos puntos de vista de autores, la investigación ha sido catalogada por 

algunos principalmente como el conjunto de procedimientos encaminados hacia la 

creación de conocimiento científico a través de la experimentación, y por otros como el 

mecanismo de reflexión acerca de un hecho determinado mediante el estudio de sus 

causas, la interpretación de su contenido, o el desarrollo de su conocimiento (Murcia, 

Murcia & Urbina, 2011).  

 

El desarrollo de la investigación permite ahondar en distintos ámbitos, partiendo desde la 

permanente inquietud del individuo por conocer y comprender los fenómenos presentados 

en el pasado, para proyectar hacia el futuro en base a la información obtenida, con el 

objetivo de plantear posibles soluciones (Ganjal, Castillo, & Pedraja, 2016). De hecho, 

los estudios científicos conducen las tendencias investigativas de un área en un tiempo 

concreto, transformándose en la base del constante desarrollo del conocimiento. 

 

De acuerdo con Correa (2007) una tendencia es el cambio que transfiere una situación o 

estado a otro. Mientras que para López, Pérez y Ramírez (2015) se entiende como una 

inclinación, corriente, o propensión hacia un objetivo definido. La exploración de la 

tendencia comprende la recolección y procesamiento de información, del cual se revela 

una modalidad o comportamiento (Castellanos, Fúquene, & Ramírez, 2011). 

 

Significa entonces, que el análisis de las tendencias investigativas sirve para identificar 

reformas, reunir ideas y formular razonamientos que contribuyen a la cimentación del 

conocimiento, y puede influir en la gestión de las organizaciones, ayudando a la 

prevención de problemas futuros debido al reconocimiento de la dinámica presente de un 

determinado campo, siendo ventajoso para la toma de decisiones estratégicas y la 

ejecución de acciones adecuadas. 

 

Tal como lo explica Guevara (2016) “El balance de la producción investigativa nos 

permite entender la problemática actual del objeto de estudio, a partir de la lectura e 
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interpretación de las distintas investigaciones con el objetivo de construir nuevos campos 

teóricos y metodológicos” (p.169). Lo que quiere decir, que el resultado proveniente del 

análisis de investigaciones científicas son nuevas reflexiones, definiciones y 

entendimiento teórico, como contribución a la evolución científica del problema 

estudiado. 

 

En el campo de la investigación, las tendencias globales y nacionales son factores que 

generan transformaciones en el modo de planear, gestionar y controlar las actividades de 

las organizaciones, siendo el análisis de estas una herramienta que permite producir o 

ajustarse a nuevos cambios, procurando el avance positivo de la gestión de una entidad. 

Razón por la que es preciso analizar las tendencias investigativas sobre el manejo del 

inventario, ya que recogen diversos aportes de científicos de diferentes naciones del 

mundo, en aras de mejorar los procedimientos aplicados, para alcanzar una 

administración idónea de este, con el propósito de que la entidad pueda operar de forma 

continua, aprovisionando a la demanda con los artículos requeridos. 

 

2.1.2 Gestión de Inventarios: Importancia 

Según Brenes (2015) el inventario es la clasificación de los artículos que se encuentran 

en el almacén durante un lapso determinado de tiempo, puntualizando sus características 

y valores, para comprobar la disposición de existencias, su localización, condiciones de 

mantenimiento, deterioros y caducidad. En efecto, los inventarios sirven para verificar las 

existencias poseídas por la institución, el estado en que se encuentran, y la manera en que 

han sido gestionadas. 

 

Sin embargo, Meana (2017) declara que el inventario es el reconteo físico, comparando 

los registros con el stock real disponible en bodega. En tanto que Zamora (2015); Agudelo 

y López (2018) lo sintetizan como el proceso que relaciona variables, para establecer el 

comportamiento de la demanda, pues se encuentra coligada a la gestión de inventario.  

 

En cuanto al tema, Perdiguero (2017), sustenta que el inventario es la base donde se 

producen todas las acciones vitales, ya que este provee constantemente todo lo que 

requieren los departamentos de la entidad, con la finalidad de que logren ejecutar por 

completo las operaciones diarias, sin paralizaciones ni inconvenientes.   
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En consecuencia, es de suma importancia poseer un inventario actualizado, para localizar 

las existencias en todo momento, aproximarse a su valor total, conocer los productos con 

mayor rotación, y estimar los stocks necesarios, tomando en cuenta el estudio y análisis 

de la demanda, para cumplir con la solicitud del cliente en cualquier instante y en la 

cantidad deseada. 

 

En su investigación Da Silva (2015) destaca la importancia de los inventarios en el área 

de salud por su costo y porque son fundamentales para la ejecución de las actividades 

concernientes al sector, cuyo fin es garantizar la disponibilidad en la asistencia al usuario, 

a través de la utilización segura y racional de medicamentos y dispositivos médicos.  

En ese sentido, la planeación, evaluación y control de los inventarios son acciones de 

trascendental importancia para el cumplimiento de los objetivos de la institución 

(Cárdenas, Díaz, & Correa, 2015). Por consiguiente, la gestión de inventario es un 

proceso esencial en el sector sanitario nacional e internacional, público y privado, por 

cuanto el mal manejo de este puede provocar pérdidas económicas, pero más importante 

aún, puede desencadenar una deficiencia en la cobertura de emergencias médicas. 

 

Tanta relevancia poseen los inventarios en una organización, que  en el plano 

internacional, el Consejo de Normas Internacionales de Contabilidad (IASB, 

International Accounting Standards Board), creó la Norma Internacional de Contabilidad 

para Inventarios (NIC 2), la cual estipula el modo de procesamiento de la información de 

estos, siendo su aplicación de carácter obligatorio, para la valoración de los inventarios y 

por ende la presentación de los Estados Financieros elaborados conforme a las NIIF. 

 

Según la NIC 2 los inventarios son aquellos activos mantenidos para la venta durante las 

operaciones cotidianas, los que se encuentren en proceso de producción con la finalidad 

de venderse o los que conforman los materiales o suministros, para consumo propio del 

negocio en el proceso de producción o en la prestación de servicios. (Fundación IFRS, 

2014). Esta norma es el elemento regulador para valuar, controlar y presentar los 

inventarios en una organización, en la cual se establecen los fundamentos para la 

selección y aplicación de políticas contables sobre estos.  
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2.1.3 Aspectos relevantes de la gestión de inventarios en el área de salud. 

Las actividades de las instituciones prestadoras de servicios de salud involucran el uso de 

diversos materiales sanitarios, los cuales deben ser almacenados y gestionados de forma 

propicia, para que su utilización pueda ser eficiente (Allende, 2013). Por lo tanto, es 

imperioso el inventario de los insumos y dispositivos médicos en el sector. 

 

La Organización Mundial de la Salud (OMS, 2012) expone que los dispositivos médicos 

representan parte esencial de la prestación de servicios en los centros de atención médica, 

por cuanto el alcance de los objetivos de este sector obedece, entre otros, a la gestión y 

uso de dispositivos de calidad, que presten seguridad y compatibilidad, siendo que, tienen 

un impacto en la salud de los pacientes y la población en general.  

 

Según los autores Blanco y Maya (2015) los dispositivos médicos se han convertido en 

elemento vital para la prestación de servicios de salud y constituyen junto a los 

medicamentos, un porcentaje alto de los costos operacionales, y algunas de sus falencias 

son atribuidas a la incapacidad del sector público para asegurar su reserva y uso racional. 

Es evidente entonces, la necesidad de una gestión de inventario apropiada de los insumos 

y dispositivos médicos, que fortalezca el sistema de control interno de la entidad e impulse 

los procedimientos hacia la consecución de los objetivos institucionales. 

 

Todos los procesos de registro, manejo y custodia de los medicamentos y dispositivos 

médicos, y la adecuación y seguridad del almacén, conforman la gestión de inventario, su 

fin es conservarlos y protegerlos, mantener un stock mínimo, según los requerimientos y 

alcances de la entidad, evitar la acumulación de artículos próximos a caducar y de 

aquellos con escasa demanda, por lo que es preciso mantener registros de control para 

una administración adecuada.  

 

Mediante el análisis de resultados estadísticos de datos históricos de cada producto, se 

calcula un stock de reserva, que asegure el abastecimiento del artículo. Se considera stock 

óptimo al volumen conservado en almacén que posibilita atender la demanda al menor 

costo. El stock mínimo es el volumen reducido almacenado, al llegar a este, debe 

realizarse la reposición de los productos (Mingo, Sánchez, & Jiménez, 2017).  
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Otros aspectos a considerar para desarrollar la gestión de inventarios, según los autores 

Mingo et al. (2017) son los siguientes: 

 

▪ Horizonte de compra:  se refiere a la cantidad de meses entre cada adquisición, 

tomando en cuenta, el comportamiento de los precios, la amplitud de la bodega y 

el espacio ocupado por los artículos, puesto que, si se exceden en volumen, se 

deberá hacer pedidos reducidos a un período corto, si por el contrario, el espacio 

es lo suficientemente amplio, el horizonte de compra será conforme al grado de 

utilización del producto; si se obtienen a un precio elevado hará que se reduzca la 

cantidad a adquirir. 

▪ Punto de pedido: es el cálculo del tiempo en el que debe realizarse el pedido de 

cada producto, conociendo la cantidad consumida, el stock de reserva necesario. 

▪ Lote económico: es el coste mínimo de realizar el pedido, en el que se incluyen el 

costo de bodegaje y envío. Es necesario no solicitar un volumen menor al fijado 

en el coste mínimo, ya que el coste unitario aumentaría. 

▪ Consumo medio mensual: aprovechando la experiencia del personal a cargo del 

almacén, quienes ejecutarán los cálculos para reconocer la rotación de cada 

material, se estimará la cantidad de pedido que se requiere.  

 

2.1.3.1 Clasificación del inventario.  

Existen distintos métodos que los hospitales pueden aplicar para ordenar los materiales 

sanitarios, como lo es el listado según su rango ABC, o el listado de artículos por cada 

Grupo Funcional Homogéneo (GFH), este último se refiere a los consumos de productos 

por cada unidad del hospital (Mingo et al., 2017).  

 

Al respecto Salas (2017) señala que las clasificaciones de los inventarios se realizan 

dependiendo de la demanda, y a su vez esta se clasifica en probabilístia, cuando se 

desconoce la demanda futura de un producto, pero se le asigna una cantidad probable, o 

determinística, en la que se conoce con precisión la cantidad de producto que será 

requerida en un futuro. 

 

En torno a la clasificación del inventairo de materiales sanitarios, el Servicio Andaluz de 

Salud (2016), presentan en su obra tres grupos en los que pueden agruparse: 
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Grupo I. Clasificación según el valor del producto. Sistema ABC o de Pareto. 

Se trata de clasificar y fijar un nivel de control de existencias, para optimizar los recursos 

invertidos en su control, ya que este costo puede crecer innecesariamente al controlar 

artículos de menor relevancia, y cuantía. Las ventajas de este sistema son una mejor 

rotación de inventario y ahorro control al enfocarse en los productos más valiosos e 

importantes. Este sistema presenta la clasificación en tres categorías: 

 

• Tipo A: la constituyen los productos de costo e inversión alta, que contribuyen a 

las utilidades o que por su uso requieren control total de sus existencias. 

• Tipo B: está compuesta por los artículos de menor costo e importancia en 

comparación con los del tipo A, por lo que necesitan reducido nivel de control. 

• Tipo C: la conforman los artículos de más bajo valor e inversión, por lo que 

representan escasa importancia en las operaciones de la entidad y demandan poco 

nivel de control. 

  

Grupo II. Clasificación según el uso y duración del producto. 

• Fungibles: está constituido por artículos de ciclo corto de vida, como lo son los 

materiales desechables. 

• Inventariables: son aquellos productos de un ciclo largo de vida, de un precio 

mayor y que son utilizados en menor grado.  

Grupo III. Clasificación según exigencias de almacenamiento. 

• Material sin exigencias especiales: son aquellos materiales que demandan 

cuidados mínimos para ser conservados adecuadamente, como lo es la ventilación 

y la temperatura a un nivel tolerable. 

• Material estéril: en este grupo se clasifican aquellos materiales que deben 

permanecer estériles, tomando en cuenta su fecha de vencimiento, daños en sus 

empaques, entre otros. 

• Material lábil: a este grupo pertenecen los productos frágiles que tienen riesgo de 

ser deteriorado por causas físicas. Entre ellos se encuentran los productos 

perecederos, los termolábiles, los fotosensibles, y los higroscópicos. 

 



9 

 

Por otra parte, Osakidetza (2018), menciona que los insumos médicos deben ser 

clasificados dependiendo de sus características y utilización, siendo la codificación de los 

artículos de gran ayuda en la gestión del inventario. Las técnicas de codificación 

enunciadas por los autores son las siguientes: 

• Alfabético: es un método empleado generalmente en bodegas en las que se 

resguardan volúmenes pequeños de materiales, los cuales son agrupados por su 

nombre en orden alfabético. 

• Mnemotécnico: en este pueden emplearse dos letras, la primera indica a qué grupo 

pertenece y la segunda es la primera letra de su nombre. 

• Alfanumérico: a cada letra del abecedario se le fija un número, y los materiales 

son ubicados en la letra correspondiente a la de su inicial, luego se les adiciona 

otro número para su codificación. 

• Decimal: consiste en clasificar los productos en grupos de diez y al interior de 

cada uno en subgrupos de diez, y así sucesivamente, de acuerdo con la necesidad. 

 

En el Ecuador a partir del año 2011, se emplea el Sistema de Gestión de Inventarios 

(SIGI), para optimizar el racionamiento de medicamentos y dispositivos médicos en las 

instituciones prestadoras de servicios de salud pública del país, que presentan situaciones 

negativas, como la reducción del inventario de dispositivos médicos, una de las causales 

es la aplicación inadecuada de los procesos de gestión, por lo cual el Ministerio de Salud 

Pública, realiza la regulación de los mismos (Ministerio de Salud Pública, s.f.). 

 

2.1.4 Fundamentación legal 

Por cuanto dentro de las investigaciones que se utilizaron para desarrollar este trabajo 

investigativo se profundizó el tema de gestión de inventarios, se toman como sustento 

legal las normas a continuación descritas: 

 

La Norma Internacional de Contabilidad Inventarios (NIC 2, 2001) tiene como finalidad 

fijar el proceso contable de los inventarios, los costos de los cuales deben ser reconocidos 

como un activo, involucrando además el deterioro que disminuye su valor en libros a su 

valor neto. Estos serán medidos al costo de adquisición o al valor neto realizable, el que 

resulte menor. A más de ello, la norma se constituye en una orientación para el 

establecimiento del costo del inventario y brinda directrices sobre fórmulas del costo.  
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La Norma Internacional de Información Financiera para Pymes  (NIIF PYMES Sección 

13, 2015) prescribe los principios de reconocimiento y medición de los inventarios, los 

cuales están conformados por activos mantenidos para comercializar, o se encuentren en 

proceso de fabricación para la venta, y  materiales o suministros para consumo en las 

actividades operacionales de la empresa, cuya medición se realizará tomando el importe 

menor entre el precio de venta y el costo, menos el costo de terminación de venta, a través 

fórmulas para el cálculo. Además, está prohibido el uso del método último en entrar, 

primero en salir (LIFO). Cabe señalar que esta sección es de aplicación para todos los 

inventarios, con excepción de las obras en proceso que se generen de contratos de 

construcción, contratos de servicios directamente relacionados, instrumentos financieros 

y los activos biológicos concernientes a la agricultura en el punto de cosecha o 

recolección. 

 

La Constitución de la Organización Mundial de la Salud (1948) establece que la salud es 

uno de los derechos básicos de todo individuo, sin ninguna clase de discriminación, 

siendo esta un estado cardinal para que los pueblos alcancen la paz y la seguridad, la cual 

obedece al compromiso de los ciudadanos y los Estados. 

 

2.2. Antecedentes (Estudios Previos) 

Para sustentar teóricamente este estudio se llevó a cabo la exploración de investigaciones 

relacionadas al mismo, pese a ello, no se hallaron documentos científicos oficialmente 

publicados que se encuentren directamente vinculados a la indagación de las líneas de 

investigación respecto a la gestión de inventarios en el área de salud. 

 

Hecho que se confirma en el trabajo investigativo de tesis de grado realizado por 

Valderrama (2019) el cual tuvo como objetivo analizar las investigaciones teóricas 

referentes a la gestión del almacén en el sector salud desde el año 2009, mediante la 

revisión sistemática, encontrando limitaciones en el desarrollo del mismo, debido a la 

escasa información sobre el tema. 

 

Dado lo anterior, se decidió investigar sobre estudios que se relacionan de forma indirecta 

con el presente trabajo, ya que se refieren a la gestión de inventarios, entre ellos, el de los 

autores Ramírez y Manotas (2014), quienes realizaron una investigación en México, 
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empleando la técnica de simulación de aplicación de un modelo de medición del impacto 

financiero del mantenimiento de inventario de suministros, en el que se plantea 

metodologías de análisis de riesgo de inversiones en la gestión de inventarios, que sirven 

como sustento para la toma de decisiones, y apoyan a la mejora de los indicadores 

financieros de la entidad. 

 

El Ministerio de Salud de Perú (MINSA, 2017) incorporó y modificó aspectos relevantes 

sobre la gestión de inventarios en las instituciones de salud en lo referente al 

almacenamiento, uso racional y gestión de la información, en el proyecto de la Directiva 

del Sistema Médico (SISMED), en los que se plantea disposiciones tales como la 

obligatoriedad del registro y publicación de la información diaria, se determinaron dos 

medidas para la fijación del precio de operación, y se estableció que el financiamiento 

para el transporte y distribución de los insumos y medicamentos debe agregarse al 

presupuesto de la unidad que ejecuta las actividades. 

 

Al respecto Soto (2019) realizó un análisis descriptivo de las recomendaciones emitidas 

por la Contraloría General de la República del Perú en el año 2018, sobre la evaluación 

de la calidad de atención en establecimientos de salud de dicho país, que evidenció la 

escasez de equipos, dispositivos y medicamentos, alta posibilidad de deterioro de 

medicinas debido a la no observancia de las buenas prácticas de almacenamiento, lo que 

se traduce en un elevado riesgo para la calidad de atención prestada al usuario, y provoca 

la disminución de la capacidad resolutiva de los centros de salud, para atender la demanda 

del servicio asistencial.  

 

En Colombia, Pérez y Torres (2014) realizaron un estudio con el fin de ejecutar una 

revisión bibliográfica, empleando la observación documental de 390 artículos científicos 

publicados desde el año 2009, referentes a los modelos matemáticos usados para 

establecer una política de inventario adecuada para los productos perecederos.  De los 

cuales se revela que solo 13 investigaciones establecen que la demanda depende de 

factores diferentes al precio, del nivel de inventario y/o del período, y pocos estudios se 

refieren a políticas de precios que pueden ser empleadas por organizaciones con más de 

un almacén de artículos. La principal contribución de estas investigaciones es el modelo 

de Cantidad de Orden Económica (EOQ), al ser este un modelo matemático exacto y de 

fácil aplicación, que permite disminuir los problemas en las organizaciones que trabajan 
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con productos perecederos, porque se conoce el movimiento de su inventario, lo que 

favorece a la determinación de la cantidad y el tiempo en el cual se debe realizar el pedido. 

  

Por su parte Arboleda (2017) realizó una investigación en Colombia de las 70 referencias 

más notorias desde la década de los 70 hasta el 2017, sobre metodologías usadas en 

modelos matemáticos y estocásticos para el control de inventario en bancos de sangre; 

utilizando técnicas de tipo documental, encontrando tendencias investigativas en 

comportamientos de demanda y donación, sutitución de tipos de sangre, diversidad de 

productos, estado de mantenimiento, distintas políticas de requerimiento y sanciones al 

presentarse inexactitud en el inventario. Resultando ser los mejores aquellos basados en 

programación lineal, ya que disminuyen el riesgo de desabastecimiento y caducidad, 

mediante el análisis aleatorio de variables, fusionando los modelos matemáticos con los 

modelos estocásticos. 

 

Del mismo modo, en el territorio colombiano, Cárdenas et al. (2015) revisaron 95 

artículos científicos sobre planeación de inventarios con demanda dinámica, utilizaron el 

método bibliográfico, de los que detectaron vacíos en el tratamiento de inventario 

multiproducto y en la utilización de estadística bayesiana para optimizar y desarrollar los 

pronósticos, en cambio, el estimador de Kalman usado para estimar la demanda, se 

empleó únicamente en un trabajo. Concluyendo que para la dinámica de inventario puede 

emplearse una gama de técnicas como la teoría de control, control predictivo, o algoritmos 

meta – heurísticos.  

 

El estudio de Agudelo y López (2018), llevado a cabo en Colombia,  tuvo la finalidad de 

revisar la literatura encontrada sobre la dinámica de modelos sistematizados como 

instrumentos de control y gestión del inventario; aplicaron el método descriptivo, con 

observación documental, cuyos resultados revelaron que las dinámicas de sistemas 

implementados son buenas, siempre que se apliquen considerando las variables y su 

comportamiento a través del tiempo, dando  atención a los círculos de realimentación de 

los sistemas, lo que hace que este sea dinámico y tenga flujo. A más de ello, se requiere 

determinar políticas independientes para las variables de nivel, para obtener resultados 

favorables en comparación con una evaluación de políticas conjunta. 
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De lo anterior se evidencia la concurrencia en el análisis de la cantidad económica de 

pedido (EOQ), que se basa en el seguimiento del comportamiento del inventario, para 

determinar cantidades fijas de pedido, al llegar las existencias a un nivel mínimo 

establecido; además, en varios de los artículos se determinan distintos modelos 

matemáticos para llevar a cabo la administración del inventario, mediante el 

establecimiento de políticas que conlleven a la optimización de este, como recurso 

esencial de las entidades.  

 

La Contraloría General del Ecuador (2019) evaluó el cumplimiento de las normas 

vigentes en los procesos de adquisición de medicamentos y dispositivos médicos en 31 

unidades asistenciales del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), por el 

periodo comprendido entre el 1 de enero de 2013 y el 31 de diciembre de 2018, e indicó 

mediante informe de auditoría No. DNA7-0040-2019, que, en 16 instituciones de salud, 

no se cumplieron los trámites de canje de 334.879 medicinas caducadas, en 10 unidades 

médicas se encontraron, 834.926 medicamentos y dispositivos médicos caducados, 

pérdidas de 146.033 fármacos y 338.808 unidades de dispositivos médicos, faltantes en 

las bodegas a causa de  la omisión del levantamiento de inventario. 

 

Resulta importante que en las instituciones del sector salud se analice de forma profunda 

y con la mayor precisión posible los procesos inherentes a la gestión de inventarios de los 

dispositivos e insumos médicos que se requieren en las unidades de salud, ya que la 

adquisición y disponibilidad oportuna es fundamental para la atención médica en el 

momento necesario, por lo que se debe evitar el desabastecimiento, los productos 

caducados y deteriorados.   

 

El artículo publicado por Elizalde (2018) en Ecuador, analizó la administración del 

almacén encausada hacia consolidación de la gestión de inventarios, utilizando la revisión 

bibliográfica de aportes de autores en ese ámbito, quienes, desde su punto de vista, 

manifiestan que en toda organización indistintamente de su volumen, la gestión del 

almacén es básica para fortalecer sus procesos, sobresaliendo aspectos como 

administración de almacenes, tipologías, características, costos, tasa de rotación, 

disponibilidad, métodos, para lo que es indispensable que el inventario se encuentre 

programado, a fin de controlar su nivel. 
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El Ministerio de Salud Pública y Asistencia Social de Guatemala (MSPAS), el Ministerio 

de Finanzas Públicas (MINFIN), la Fundación para el Desarrollo (2018) con el apoyo de 

la Cooperación de la Agencia de los Estados Unidos para el Desarrollo Internacional 

(USAID), Conterpart International y la sociedad civil, presentaron los resultados del 

proyecto “Estrategia de Mejoramiento de la Calidad de los Suministros Hospitalarios: 

Instrumento para la Gestión de Inventario en siete hospitales nacionales”, entre los cuales 

están el sistema para la optimización de procesos de gestión de inventarios de medicinas 

y dispositivos médicos – quirúrgico, asistencia técnica, procesos de mejores prácticas de 

gestión a nivel mundial, planificación de abastecimiento de medicamentos, cuyos 

beneficios obtenidos son la provisión continua en los hospitales y el control de 

inventarios, con lo que se reducen los costos de estas partidas.  

 

En tanto que en Panamá, Becerra, Pedroza, Pinilla y Vargas (2017) presentaron un 

artículo enfocado en la cadena de suministro, la gestión de inventario y almacén, 

relacionados con la tecnología, para controlar el stock, su ubicación y almacenaje; 

emplearon la revisión sistemática, en la cual concluyeron que las temáticas motivo de la 

investigación son una ventaja competitiva para la gestión de toda organización, ya que 

estas tienen diversas particularidades según los requerimientos de las empresas, además 

favorecen a la disminución de costos y conducen al flujo de información de forma 

sistematizada y sincronizada.  

 

De acuerdo con lo antes citado, la gestión de inventario ha sido estudiada desde distintas 

realidades, las cuales convergen en el mismo fin, el abastecimiento oportuno de los 

insumos médicos, así como también, revelan que ha tenido avances en sus procesos por 

los adelantos tecnológicos, puesto que pueden acoplarse diferentes herramientas 

conforme a las características particulares de cada organización, favoreciendo a la 

optimización de los recursos y a la simultánea información en tiempo actual.  
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3. MARCO METODOLÓGICO 

3.1. Contexto de la investigación 

Este estudio se llevó a cabo mediante la investigación bibliográfica, enfocándose en 

artículos científicos relacionados con las tendencias nacionales e internacionales, 

específicamente de países de Latinoamérica, respecto a los inventarios en el sector salud 

período 2014 - 2019, con el objeto de identificar los referentes teóricos y metodológicos, 

que faciliten el planteamiento de alternativas de solución a los problemas en este ámbito. 

Para dar cumplimiento al objetivo planteado, se ejecutó la indagación durante el año 2020, 

en los buscadores: Google Académico, Redalyc, SciElo y Dialnet, producto de ello y 

luego de la filtración de las publicaciones conforme se concretaba la investigación, se 

obtuvo información necesaria para fundamentar el estado de arte sobre el tema. 

3.2. Metodología de la investigación  

Hernández et al. (2010) plantean que los estudios descriptivos son aquellos que se enfocan 

en detallar las propiedades, particularidades de los individuos, colectividades o hechos.  

Partiendo de las ideas de estos autores, la presente investigación tuvo un enfoque, cuali-

cuantativo, con alcance descriptivo, debido a que consistió en recopilar y cuantificar 

información de las publicaciones, tales como: año, país, página de publicación, referencia 

a la NIC, línea de investigación; para posteriormente ser analizada, y construir un 

diagnóstico de publicaciones realizadas desde el 2014 al 2019, sobre gestión de 

inventarios en el sector salud en Latinoamérica, e inicialmente planteó interrogantes, pero 

en la medida en que se profundizó en el tema, surgió otra interrogante, la cual fue 

perfeccionada y respondida, en base a la interpretación de los datos obtenidos. 

 

El diseño asumido es de tipo no experimental transeccional, por cuanto se obtuvieron 

datos en un momento determinado y único, para valorar los resultados, describir las 

variables de la gestión de inventarios en el área de salud en el entorno latinoamericano 

durante el período explorado y su interrelación en un momento dado.  

 

En ese sentido, se empleó el método histórico, debido a que se basó en explorar las 

publicaciones que se habían realizado y que en sus títulos descriptores contenían las 

palabras clave seleccionadas para la búsqueda, y además se encuentren dentro del lapso 

de tiempo determinado. Esta investigación es documental puesto que se buscaron los 



16 

 

textos científicos en internet, luego se analizó cada fenómeno presentado dentro de los 

mismos.  

 

3.3. Población y muestra 

Al ser esta una investigación bibliográfica no se tomó en consideración como población 

a un conjunto de personas, sino a los artículos publicados por países latinoamericanos que 

sumaron un total de 308. De estos se definió una muestra 136, filtrándose a los países: 

Ecuador, Colombia, Perú, Guatemala y Nicaragua, bajo varios criterios, principalmente 

la proximidad geográfica y la estructura del marco de la salud; en vista de la alta cantidad 

de publicaciones recopiladas. 

 

3.4. Técnicas e instrumentos utilizados 

La presente investigación se llevó a cabo mediante la aplicación de las técnicas de  

observación y análisis documental, concretamente de publicaciones en los buscadores ya 

mencionados, que mostraron la realidad bibliográfica del tema investigado, para lo cual 

se empleó como instrumento de recolección de datos, la ficha de observación, misma que 

permitió alcanzar los objetivos propuestos, ya  que consiste en describir, estudiar o 

evaluar un fenómeno en particular.     

 

3.5. Procedimientos para la recolección y análisis de datos 

3.5.1 Procedimientos   

Para realizar la recopilación de la información con el fin de conocer la tendencia 

investigativa sobre gestión de inventarios en el sector salud se aplicó el siguiente proceso 

de investigación: 

 

1. En el mes de julio de 2020 se buscó investigaciones científicas sobre la gestión de 

inventarios en el área de salud, realizadas desde el año 2014 hasta el 2019, en el 

contexto latinoamericano, en los buscadores: Google Académico, Redalyc, 

Dialnet y SciElo, utilizando las palabras clave: gestión inventarios salud, gestión 

inventarios hospital, gestión inventarios clínica, stock farmacia hospitalaria, 

almacenamiento hospital.  
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2. Se filtró aquellos artículos que cumplían con los criterios de búsqueda, los cuales 

fueron clasificados y cuantificados de acuerdo al país de origen, año de 

publicación, línea de investigación. Por cuanto estos no revelaron la cantidad real 

de publicaciones realizadas sobre el tema investigado, se procedió a realizar la 

búsqueda con palabras clave sinónimos de las antes seleccionadas. 

3. De la indagación que antecede se obtuvo 308 artículos relacionados al tema, que 

debido a la cantidad y divergencia de los términos clave, se decidió filtrar los 

artículos procedentes de los países latinoamericanos representados en 5 de 16 

países encontrados en la búsqueda inicial, quedando 136 artículos, cuyo contenido 

fue organizado y analizado según la información encontrada, entre la más 

relevante, la no aplicación de la NIC 2. 

 

3.5.2 Análisis de datos  

Para la recolección de información se utilizaron los siguientes buscadores: Dialnet, 

Redalyc, SciElo y Google Académico, lo que permitió la construcción del estado de arte 

sobre la gestión de inventario en el sector salud, que consistió en realizar un listado y 

clasificación de los artículos científicos relacionados al tema, en base a la cantidad y los 

diferentes ámbitos en los que ha sido investigado el mismo, aterrizando la investigación 

en aquellos artículos que se refieren a la aplicación de la  NIC 2. 

 

Se empleó la herramienta informática Microsoft Excel, en la que se elaboró la base de 

datos y gráficos estadísticos, para visualizar la tendencia de las publicaciones 

encontradas, del mismo modo, se utilizó el procesador Microsoft Word, para la redacción 

del análisis de datos obtenidos como resultados del trabajo investigativo. 
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4. ANÁLISIS E INTERPRETACIÓN DE RESULTADOS 

4.1. Análisis de los datos 

Dando cumplimiento al objetivo de definir las características relevantes del control de 

inventarios, se realizó la recopilación de investigaciones ligadas al tema de estudio, 

tomando en cuenta puntualmente la parte técnica de las mismas, debido a que no existen 

investigaciones íntegras sobre el tema investigado; se procedió a la búsqueda, filtro, 

organización y clasificación de la información encontrada.  

 

Se utilizaron 4 buscadores de publicaciones científicas: Google Académico, Dialnet, 

Redalyc y SciElo, por ser estos donde se difunden artículos científicos de relevancia tanto 

a nivel nacional e internacional, pudiendo encontrarse publicaciones efectuadas en 

Latinoamérica, la cual es objeto de este estudio. 

 

En estos buscadores se emplearon palabras clave que están estrechamente relacionadas al 

tema investigado: gestión inventarios salud, gestión inventarios hospital, gestión 

inventarios clínica, stock farmacia hospitalaria, almacenamiento hospital. Sin embargo, 

el número de investigaciones encontradas no revelaba la realidad sobre la totalidad de 

publicaciones en este campo, por lo que se utilizaron sinónimos de estos términos clave. 

La tabla 1 muestra la totalidad de los artículos recopilados en relación al tema investigado. 

 

Tabla 1. 

Publicaciones por buscador académico 

 

Buscadores Nº de artículos % 

Google Académico 299 97% 

Dialnet    3 1% 

Redalyc    2 1% 

SciElo    4 1% 

Total  308 100% 

 

 

También, se obtuvo que Ecuador fue el país en el que más se desarrollaron investigaciones 

respecto al tema, en menor número Perú y Colombia, mientras que los países que 

presentaron la menor cantidad de publicaciones referente al área analizada fueron El 

Salvador y Panamá, tal como se muestra en la figura 1. 
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Figura 1.  

Países de publicación  

 

 
 

 

De la clasificación de los documentos de acuerdo al año de publicación, la figura 2 

muestra que se ha presentado un aumento paulatino en la cantidad de publicaciones 

realizadas en el transcurso de cada año del período investigado, resultando que en el año 

2019 se publicó la mayor cantidad de trabajos de investigación sobre el tema en cuestión. 

 

Figura 2 

Cantidad de artículos por año de publicación 
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Al hallarse un amplio volumen de artículos publicados, se decidió tomar como criterios 

de filtración la cercanía geográfica de los países y la similitud en el sistema de salud 

empleado en estos, tomándose en cuenta a Ecuador, Colombia y Perú, los cuales 

mantienen mayor semejanza entre sí, además de Nicaragua y Guatemala, que, siendo 

países de Centro América, brindan una visión general sobre el tema en ese entorno, y las 

líneas de investigación indagadas. La tabla 2 muestra el número de artículos filtrados por 

país. 

 

Tabla 2. 

Depuración de artículos 

 

Países Nº de Investigaciones 

Ecuador 52 

Colombia 25 

Perú 51 

Nicaragua  6 

Guatemala  2 

Total  136 

 

 

La figura 3 muestra la tendencia de publicaciones científicas por cada país, dentro del 

período investigado. En esta se refleja que en el año 2015 Ecuador tuvo un incremento de 

publicaciones, teniendo una disminución en años posteriores, sin embargo, en el año 2018 

tuvo un repunte significativo. Por su parte, Colombia, en el año 2016  tuvo un ascenso en 

cuanto a publicaciones, y luego descendió en los años siguientes. Entre tanto, Perú mostró 

un aumento y disminución constante del número de publicaciones durante el lapso de 

tiempo indagado, pese a ello, en el año 2019 tuvo un aumento importante. Lo opuesto 

ocurrió con Nicaragua y Guatemala donde las publicaciones se presentaron en una 

mínima cantidad respecto de los demás países. 
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Figura 3. 

Tendencias de publicaciones en cada país. 

 

 
 

Una vez realizada la exhaustiva revisión a los artículos seleccionados, para conocer si en 

estos estudios se refieren a la aplicación obligatoria de la Norma Internacional de 

Contabilidad 2 Inventarios, en función de que esta rige desde el 1 de enero de 2005. Se 

pudo evidenciar que solo se la menciona en 5 artículos, publicados por Ecuador. La tabla 

3 muestra estos artículos. 

 

Tabla 3. 

Publicaciones referentes a la NIC 2 

 

Artículo País Año de  

Publicación 

Proceso de control de inventario en el área de farmacia del 

Hospital del IESS de los Ríos. 

Ecuador 2016 

Propuesta de un sistema de control de inventarios aplicado en 

la clínica Jema Dental dedicada a la prestación de servicios 

odontológicos, ubicada en el norte de la ciudad de Quito. 

Ecuador 2017 

Manejo de inventario de la farmacia del Hospital IESS 

Babahoyo. 

Ecuador 2017 

Sistema de gestión de integral de inventarios para el área de 

bodega del Hospital General Ibarra. 

Ecuador 2018 
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Control de inventarios en la bodega de diálisis, hospital 

Teodoro Maldonado Carbo. 

Ecuador 2018 

 

 

La mayor parte de las investigaciones del sector público sin distinción del país al que 

pertenecen, mantienen un sistema de gestión de inventarios en área de salud, que se 

fundamenta en la normativa descrita en la tabla 4.  

 

Tabla 4. 

Normativa aplicada en los países filtrados 

 

Normativa  País  

Art. 23 del Reglamento control y funcionamiento de establecimientos 

farmacéuticos, Acuerdo Ministerial 813- Guía para la Recepción y 

Almacenamiento de Medicamentos, Reglamento de Buenas Prácticas de 

Almacenamiento, Distribución y Transporte para Establecimientos 

Farmacéuticos (Acuerdo no. 00004872). 

Ecuador 

Resolución Ministerial Nº 367-2005-MINSA- SISMED, R.M. N° 132-

2015/MINSA (02-03-2015). BPA 

Perú 

Ley General de Salud # 423- Sistema Local de Atención Integral en 

Salud (SILAIS) E Decreto 2200 de 2005- Modelo de Gestión del 

Servicio Farmacéutico 

Colombia 

Contrato con el Banco Interamericano de Desarrollo y la Iniciativa Salud 

Mesoamérica SM2015 no. SCL/SPH.13.23.00-C, desarrollado con el 

apoyo del consultor Jairo Nuñez Muñoz. -Manual de control interno de 

inventarios y el sistema de información para la gestión logística de 

insumos médicos (SIGLIM) 

Nicaragua 

Ley de Contrataciones del Estado (Decreto 57-92) Sistema Integrado 

Administrativo Financiero para Unidades Ejecutoras del Ministerio de 

Salud Pública y Asistencia Social 

Guatemala 

 

De acuerdo con los resultados obtenidos de la búsqueda, las líneas de investigación 

estudiadas desde el año 2014 hasta el 2019 sobre gestión de inventarios en el sector salud 

a nivel latinoamericano son las que se detallan a continuación en la figura 4, siendo la 
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tendencia investigativa el tema de manejo de inventarios, en tanto  que  los temas auditoría 

de inventarios e indicadores de gestión de inventarios, fueron los menos abordados. 

 

Figura 4. 

Líneas de investigación exploradas 
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5. DISCUSIÓN 

Dando respuesta a la pregunta de investigación  ¿Cuáles son las tendencias investigativas 

sobre gestión de inventarios en el área de salud en Latinoamérica durante el período 2014 

- 2019? el mayor hallazgo es que el tópico de manejo de los inventarios, presenta 62 

publicaciones, convirtiéndose en la tendencia investigativa. Lo cual es sustentado por  

Elizalde (2018) en su investigación,  donde muestra que para los autores de las 

publicaciones científicas tomadas en su estudio, también tuvo relevancia el mismo tema, 

además de los siguientes: tipologías, características, costos, tasa de rotación, 

disponibilidad y métodos correspondientes a los inventarios. 

 

En este punto cabe hacer énfasis, que aunque en los distintos sectores la gestión de 

inventario es de vital  importancia para su funcionamiento, en el sector salud abarca 

mayor relevancia mantener su correcta gestión, debido a que  de este depende en gran 

medida que las instituciones del área logren resolver las diferentes necesidades de los 

usuarios empleando insumos y medicamentos en el momento oportuno, ya que de lo 

contrario podría verse perjudicada la labor de quienes brindan la atención, y en el peor de 

los casos podría estar en riesgo la vida de los pacientes.  

 

Sin embargo, la presente investigación revela, que no existen estudios previos 

relacionados de forma directa con las líneas de investigación abordadas en el período 

investigado, por lo que se utilizaron palabras clave vinculadas al tema  de investigación; 

lo que demuestra que en los repositorios de publicaciones consultados no consta 

numerosa información teórica ni práctica referentes a la línea de gestión de inventario 

específicamente en el área de salud. Al igual que en su investigación Valderrama (2019), 

indica que una de sus dificultades en el desarrollo de esta, fue la escasa información 

revelada en los buscadores académicos y repositorios de universidades, acerca de la 

gestión de almacenes aplicado al sector salud.  

 

Dado lo que antecede, otras tendencias que los datos del presente estudio develan, son el 

tema de control interno de inventario y el sistema automatizado de inventarios. Este 

último, coincide con lo que determinan Becerra, Pedroza, Pinilla y Vargas (2017) , 

quienes establecen en su estudio científico que la utilización de la tecnología, para el 

control, ubicación y almacenamiento, beneficia a la reducción de costos y conllevan al 
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flujo de información de forma sistematizada y sincronizada en la cadena de suministro, 

gestión de inventario y almacén. De tal manera se expone el alcance de la gestión del 

inventario, por cuanto su apropiado manejo contribuye en la disminución de costos, 

optimización del tiempo, favoreciendo así a la generación de beneficios económicos. 

 

Por su parte, Cárdenas et al. (2015) concluyen que para la gestión del inventario es factible 

utilizar una serie de técnicas como la teoría de control, control predictivo, o algoritmos 

meta – heurísticos, como mecanismos para que el sistema sea considerado adecuado. Por 

el contrario Pérez y Torres (2014) indican  que el modelo más adecuado es el de Cantidad 

de Orden Económica (EOQ), que permite fijar el período y la cantidad exacta en que se 

debe solicitar productos A diferencia de Ecuador, donde se produjo mayor número de 

publicaciones basadas en la gestión de inventarios del área de salud, las cuales en su gran 

mayoría se refieren al sector público; en el cual se empela la Guía para la Recepción y 

Almacenamiento de Medicamentos, el Reglamento de Buenas Prácticas de 

Almacenamiento, Distribución y Transporte para Establecimientos Farmacéuticos. 

 

Otra de las limitaciones expuestas en el presente estudio, es con respecto a la indagación 

acerca de la aplicación de la NIC 2 en la gestión del inventario en el área de salud, por 

cuanto la mayor parte de los documentos de trabajos investigativos no hacen referencia a 

la normativa, debido a que esta no es aplicada en todas las entidades sobre las cuales se 

habrían realizado los mismos; ya que correspondían en un alto porcentaje a estudios sobre 

el sector público, en el que se  administra el inventario conforme a las normas legales 

vigentes en cada uno de los países indagados.  

 

En Ecuador se efectuaron  pocas publicaciones referentes a la aplicación de la NIC 2 en 

este campo entre los años 2016 y 2019, y aun cuando en las publicaciones mencionan a 

la norma, esta no es aplicada, pese a que su aplicación rige a partir del año 2005, lo que 

demuestra que existe baja tendencia en investigaciones de este tema.   

 

A diferencia del sector público, las publicaciones realizadas sobre el sector privado se 

dieron en menor volumen, lo que imposibilitó identificar de forma precisa, las causas por 

las que, en los estudios presentados sobre este, no se aplica la NIC 2, a pesar de que rige 

de forma obligatoria en los países objeto de esta investigación. Motivo por el cual, es 

pertinente continuar  investigando sobre la temática a nivel latinoamericano, tomando en 
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consideración las fechas, plazos y resoluciones emitidas, para conocer las causas 

específicas por las que la norma no ha sido estudiada orientada hacia su aplicación 

obligatoria en el área de salud concretamente en el sector privado, a fin de que se logre 

dilucidar este tema con mayor puntualidad. 

 

En base a lo expuesto en esta investigación, se evidencia que es fundamental ahondar en 

el tema de gestión de inventarios particularmente en el sector salud, al ser este un área 

sensible, por cuanto todos como usuarios del sistema sanitario dependemos de que las 

instituciones a las que acudimos para ser atendidos cuenten con los insumos e 

instrumentos que se requiere para tratar de conservar y mejorar nuestra salud; por lo tanto, 

este es un tema que atañe a todos.  
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6. CONCLUSIONES 

A partir de los resultados obtenidos de este trabajo investigativo se desarrollan las 

siguientes conclusiones: 

 

• De acuerdo con la investigación realizada, la gestión de inventarios presenta 

como características principales: la planificación de requerimientos del 

producto, la clasificación y seguimiento preciso de los insumos y 

medicamentos, y la evaluación y control de inventarios; aspectos que son 

direccionados a impedir el incremento de los costos y el desabastecimiento del 

inventario dada la importancia de mantener la cobertura de servicios de salud.  

 

• Los países con mayor número de publicaciones relacionadas al control de 

inventarios en el sector de la salud son: Ecuador y Perú, de acuerdo al estudio 

realizado, esto por la cantidad de trabajos científicos publicados. Otro de los 

países que destaca es Colombia  con 25 publicaciones basadas en el tema de 

inventarios. 

 

• La tendencia investigativa sobre gestión de inventarios en el área de salud en 

Latinoamérica,  ha sido el estudio de la temática de manejo de inventario, tal 

tipificación permitió dar cumplimiento a los objetivos de la presente 

investigación, puesto que dentro del período indagado el tema fue desarrollado 

con superioridad en comparación con las demás temáticas; teniendo un 

aumento importante en el año 2018 con 15 publicaciones. 
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9. ANEXOS 

 

 

Anexo 1. Ficha de observación 

 


