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RESUMEN

La PUCESE a lo largo de su vida institucional ha forjado la educacion y formacion de
profesionales de excelencia y calidad.

La presente investigacion fue realizada con el proposito determinar datos relevantes de
como los estudiantes solventan sus estudios académicos, debido a que en los Gltimos afios,
la demanda del estudiantado ha disminuido (PUCESE, 2017).

Ante lo expresado el principal objetivo de esta investigacion es analizar las necesidades
de crédito educativo para los estudiantes de la PUCESE, como respuesta a las condiciones

econdmicas por las que atraviesa el pais.

La metodologia utilizada aplic6 un estudio y andlisis de la realidad de los estudiantes al
iniciar su carrera universitaria obteniendo datos sobre la problematica en la institucion y
sus respectivos analisis. Para cumplir con los objetivos de esta investigacion se realizaron

323 encuestas a los estudiantes de distintos niveles y carreras que ofrece la PUCESE.

Los principales resultados de esta investigacion reflejan que un 90% de los estudiantes
requieren de acceso a crédito estudiantil; un 85% refleja que dependen econémicamente
de sus familiares, debido a esto sus ingresos familiares se encuentran en menos de
$300.00 representando un 60% de la poblacion, siguiéndole un 22% con ingresos entre

$300.00 y $500.00. Ademas, un 77% de estudiantes sefial6 que no posee empleo.

Una de las principales conclusiones es que existe un alto indice de estudiantes que

requiere de acceso a crédito para solventar sus estudios universitarios.

Palabras Claves: Crédito Educativo, Capital Humano, Financiamiento, Nivel de

Ingresos, Educacion.



ABSTRACT

The PUCESE, throughout its institutional life, has forged the education and training of
professionals of excellence and quality.

The present investigation was carried out with the purpose of determining relevant data
on how students pay for their academic studies, due to the fact that student demand has
decreased in recent years (PUCESE, 2017).

As shown above, the main goal of this research is to analyze the educational credits
needed by students of PUCESE, in response to the economic conditions that the country
is going through.

In regard of the methodology applied, the deductive method was used, consisting in a
research and analysis of the students' reality when they start their university career,
obtaining data about the issues faced in the institution, and their respective analyzes. To
fulfill the goals of this research, 323 surveys were conducted to students from different
levels and careers offered by PUCESE.

The main results of this research show that 90% of students require access to student
loans; 85% reflect that they depend economically on their family members; due to this,
their family income is in average less than $ 300.00, which represents 60% of the
population, followed by 22% who state that their income is between $ 300.00 and $
500.00.

In addition, 77% of students indicated that they do not have a job. Therefore, it is
concluded that in the Pontifical Catholic University of Ecuador in Esmeraldas, there is a

high index of students that require access to credit loans to pay for their university studies.

Keywords: Educational Credit, Human Capital, Financing, Income Level, Education.
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1. INTRODUCCION

1.1. Presentacion del tema de investigacion

La Pontificia Universidad Catolica del Ecuador sede Esmeraldas PUCESE es una
institucion de educacion superior que abrid sus puertas desde el afio 1981. A lo largo de
su vida institucional ha contribuido en la formacion de profesionales que aportan al

desarrollo de la provincia y el pais.

Siendo una institucion de gran prestigio educativo, estudiantes de todas partes de la
provincia y el pais optan por estudiar una carrera en la PUCESE.

En los Gltimos semestres se ha notado una disminucion en cuanto al namero de alumnos
debido a que existe dificultad al conformar grupos para la apertura de carreras por el
hecho de existir baja demanda de estudiantes.

Segun datos estadisticos del informe anual de la institucion, se pudo evidenciar que para
el segundo semestre de 2016 la PUCESE alcanz6 un numero de estudiantes de 1511,
mientras que para el primer semestre de 2017 estuvo conformado por 1490 estudiantes y
en el segundo semestre de 2017 por 1342 estudiantes, notando como resultado que en los

ultimos semestres la demanda del estudiantado ha disminuido (PUCESE, 2017).

Una de las explicaciones que se anticipan a esta disminucion de la demanda se debe a la
situacion econdémica que atraviesa el estudiantado, requiriendo financiamiento para
solventar sus estudios, por ello es necesario identificar la necesidad de crédito educativo

en las carreras que conforman la PUCESE.

Debido a lo anterior se presenta como tema de investigacion: Andlisis de las necesidades

de crédito educativo en los estudiantes de la PUCESE.

1.2. Planteamiento del problema

Dada las condiciones econdmicas actuales por las que atraviesa el pais, los estudiantes de
la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador Sede Esmeraldas no cuentan con recursos

para continuar con sus estudios, y encuentran dificultades en el acceso a crédito educativo.



Se ha evidenciado que existen estudiantes que han optado por renunciar a su carrera
universitaria debido a la falta de liquidez para solventar sus gastos estudiantiles y aquellos
que continGan, optan por acceder a un crédito educativo con una gran cantidad de

requisitos.

En algunos casos los estudiantes toman la decision de no acceder a todas las materias que
conforman el pensum de la carrera, atrasando sus estudios y perdiendo el interés. Y en

otros casos, no cuentan con el apoyo de alguien para solventar los gastos educativos.

Una alternativa para que los estudiantes accedan a la educacion superior en la PUCESE

es mediante el acceso a crédito oportuno, por ello surgen las siguientes interrogantes:

e ;Existen necesidades de crédito educativo en los estudiantes de la PUCESE?
e Cual es la forma de financiamiento de los estudiantes?

e (Cudl es el nimero de estudiantes que requieren acceso a crédito?

1.3. Justificacion

El presente trabajo de investigacion es de suma importancia porque va enfocado a analizar
fuentes alternativas de financiamiento para estudiantes universitarios sin importar la

situacion econdmica; ademas, aporta con investigacién en la linea de finanzas populares.

Se justifica desde lo social porque permite dar respuesta al financiamiento destinado a
todos los niveles educativos. El estudio tiene como beneficiarios a nivel institucional a
una investigacion denominada Modelo de Finanzas Popular como Alternativa para el
Desarrollo Local en la provincia de Esmeraldas, realizada por docentes de la PUCESE

y como beneficiarios finales al estudiantado que conforman la institucion.

1.4. Objetivos

Objetivo General

e Analizar el requerimiento de crédito educativo en los estudiantes de la PUCESE.
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Objetivos Especificos

o Identificar la importancia de los créditos educativos.
Recopilar informacion del estudiantado de la PUCESE sobre la forma de

financiamiento de sus estudios.
o Determinar el porcentaje de estudiantes que requiere acceso a crédito.

12



CAPITULO |

2. MARCO TEORICO

2.1. Bases teorico-cientificas

Desde la perspectiva tedrica se abordara la tematica del capital humano, ya que provee la
explicacion de la necesidad de la inversion en los jovenes que apuestan por formacion

superior.
2.1.2. Capital Humano

Schultz (1961) desarrollé la Teoria del Capital Humano e hizo énfasis en la educacion
como una inversion, donde el acceso a la educacion y a la salud era determinado por los
diferentes ingresos; ademas, establecid la rama de la ciencia econémica denominada

economia de la educacion.

“Propongo tratar la educaciéon como una inversién en el hombre y tratar sus
consecuencias como una forma de capital. Como la educacion viene a formar parte
de la persona que la recibe, me referiré a ella como capital humano” (Schultz;

1985). Citado por (Londofio, 2007, p. 12).

El capital humano es considerado como un factor propiciador de desarrollo y crecimiento
econdémico, para su formacion entran en juego diversos elementos, los mas importantes
son la educacion y la capacitacion laboral, porque a través de ellos se descubren y
desarrollan las capacidades, los talentos, las destrezas y habilidades de los individuos
(Villalobos y Pedroza, 2009, p. 280).

El capital humano hace referencia a la inversidn en una educacion de calidad que genere
mejoramiento e incremento de eficiencia de la productividad, teniendo como resultado

un alto nivel de desarrollo econémico y humano.

La educacion es un bien especial, que puede ser considerado como un bien de inversion,
debido a que esta destinado a cumplir varias funciones en la sociedad: es promotor de una

ciudadania participativa y critica, imparte las destrezas requeridas para obtener trabajo

13



digno y estimulante, y promueve la igualdad de oportunidades y la movilidad social.
(Delgado, 2004, p. 22).

Segun Villalan (2012), el capital humano es considerado un factor de produccion
dependiente de la cantidad de conocimientos, la calidad del grado de formacion y de la
productividad de las personas involucradas en un proceso productivo (Villalan, 2012, p.
8)

El capital humano puede tener un origen innato o adquirido. El innato comprende
aptitudes de tipo fisico e intelectual, que pueden verse alteradas debido a las condiciones
de alimentacion y salud. El adquirido se iran formando a lo largo de la vida de los sujetos
através de la educacion formal e informal recibida y por la experiencia laboral acumulada
(Giménez & Simon, 2002, p. 3-4).

2.1.3. Desarrollo Econdmico

El desarrollo econdmico se puede definir como la capacidad de crecimiento y cambio
estructural que mediante la utilizacion del potencial del desarrollo existente en el territorio
conduce a elevar el bienestar de la poblacion de una localidad o una region (Vasquez,
2000, p. 21).

Aportando al autor se considera que el desarrollo econémico es un punto importante
dentro de una region, puesto que sus riquezas aumentan con fin de mantener el bienestar

econdmico y social de la poblacién.

2.1.4 Crédito

Para Gomez (1997) el crédito es un préstamo de dinero gque el banco otorga a su cliente
con el compromiso que en el futuro el cliente lo devolvera en forma gradual (mediante el
pago de cuotas) o en un solo pago, y con un interés adicional que compensa al banco por

todo el tiempo que no tuvo ese dinero, mediante el prepago (Gémez, 1997, p. 8).

Tomando el punto de vista del autor se puede considerar que un crédito es una

responsabilidad adquirida en una institucién financiera, que conlleva al pago puntual de

14



sus cuotas e interés. En caso de incumplimiento del pago, el crédito adquiere una
revalorizacion sumado al interés por mora. El crédito puede ser categorizado de la

siguiente forma:

1. Crédito de consumo; monto de dinero que otorga el banco a personas para la
adquisicién de bienes o pago de servicios, y que normalmente es pactado para ser pagado

en el corto 0 mediano plazo (1 a 4 afios).

2. Crédito de comercial; monto de dinero que otorga el banco a empresas de diversos
tamanos para satisfacer necesidades de capital de trabajo, adquisicion de bienes, pagos de
servicios, refinanciar pasivos con otras instituciones y proveedores de corto plazo (1 a 4

anos).

3. Crédito hipotecario; crédito que otorga el banco para la adquisicion de una propiedad
ya construida, un terreno, como también para construccion de vivienda y otros bienes
raices, con la garantia de la hipoteca sobre el bien adquirido pagado a mediano o largo
plazo (8 a 40 afos, aunque lo habitual son 20 afios) y por ultimo el

4. Crédito estudiantil; son aquellos que sirven como financiamiento a través de los
cuales los estudiantes pueden acceder a obtener una educacion pese a la situacion

econdmica por la que esté aconteciendo (BANCAFACIL, 2015).

2.1.5. Crédito educativo

El Crédito Educativo es un mecanismo economico Yy social, que consiste en un préstamo,
con el que el estudiante cubre todo o parte de los costos que implican sus estudios. Cuando
finaliza sus estudios, paga el préstamo, y la entidad utiliza este pago para otorgar crédito

a otro estudiante.

En ese momento el mecanismo financiero adquiere una connotacion de solidaridad social
y Se pone en practica un proceso rotatorio del dinero: EI monto entregado no se pierde, se

recupera y se posibilita su uso indefinido en el tiempo (Delgado, 2004, p. 18).

El crédito educativo es considerado una salida para toda aquella persona con aspiraciones

de educarse profesionalmente. Ademas, una vez cancelado su préstamo, el mismo es
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otorgado a otro aspirante del crédito y asi sucesivamente abriendo puertas hacia al campo
de la educacion.

La necesidad del crédito nace con el desarrollo empresarial y personal. En el caso de
Colombia, el Crédito Educativo se origina en una experiencia del sector privado, desde
la vivencia de un estudiante que queria especializarse en el exterior y carecia de recursos.
El texto analizado cita la vivencia del Dr. Gabriel Betancourt Mejia, considerado por
APICE, Asociacion Panamericana de Crédito Educativo, como el "Padre del Crédito

Educativo".

En 1942 gestiond y obtuvo una beca, pero ésta era parcial, se dirigio a la Compafiia
Colombiana de Tabaco, cuyo lema era: "Para progresar es necesario servir", y le propuso
a su presidente, que le prestara $ 1,000.00 que estarian respaldados por los conocimientos

que él adquiriria en el exterior, la propuesta fue aceptada (Delgado, 2004, p. 17).

La necesidad de crédito educativo se origin6 debido a las circunstancias de un joven con
aspiraciones de educarse y obtener su profesion, gracias a ello hoy en dia muchos
estudiantes de distintas partes del mundo pueden obtener su profesion y una vez
culminado pueden cancelar el crédito concedido, cuyo valor es otorgado a otro aspirante

para los mismos fines.

En el caso de Ecuador, en 1971, la Junta Nacional de Planificacién y Coordinacion cred
una comision presidida por su Director Técnico, Francisco Vivanco Riofrio, para que con
asesoramiento del Banco Interamericano de Desarrollo (BID) y del Instituto Colombiano
para Estudios en el Exterior (ICETEX), desarrollen un proyecto de ley que permita la
creacion de una entidad que administre y coordine los recursos destinados a apoyar a los

estudiantes.

Por ello, el 26 de abril de 1971, el presidente de la Republica, Jose Maria Velasco Ibarra,
firmo el decreto N° 601, publicado en el Registro Oficial 212, con el que se cre6 el
Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo y Becas (IECE), como entidad de derecho
publico, adscrita a la Junta de Planificacion y Coordinacion Econdmica, con personeria
juridica, autonomia, patrimonio y fondos propios, con sede en Quito. (Instituto

Ecuatoriano de Crédito Educativo y Becas, 2015)



2.1.6 Asociacion Panamericana de Instituciones de Crédito Educativo

APICE, es una organizacion internacional sin animos de lucro, integrado por 45 afiliados
de 13 paises de América, con el fin de “Asociar las instituciones y programas de crédito
educativo y procurar su perfeccionamiento y expansion mediante el estudio, la
investigacion, la difusién, el fomento, la promocion, la evaluacion y el desarrollo de
sistemas de financiacion de la educacion, con el fin de apoyar a los estudiantes con alto
rendimiento académico y menores recursos econémicos, contribuir al desarrollo integral

de las diferentes comunidades a las cuales pertenecen. (APICE, 2017)

2.1.7. Crédito Educativo en el Ecuador

El Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo y Becas fue la instituciéon financiera
publica, dedicada a invertir en el desarrollo del talento humano ecuatoriano, a través de
la concesidn del crédito educativo y la administracién de becas para elevar la calidad de
vida de los ecuatorianos. (IECE, 2014)

Desde noviembre de 2013 el Banco del Pacifico inicio la concesion de los créditos
educativos que anteriormente se otorgaban a través del Instituto Ecuatoriano de Crédito
Educativo y Becas IECE, dirigidos a los ciudadanos ecuatorianos o extranjeros residentes
que deseen realizar sus estudios de tercer nivel, cuarto nivel, capacitacion
perfeccionamiento, entrenamiento profesional e investigacion en el pais o en el exterior.

(Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo y Becas, 2014).

A nivel nacional el crédito educativo es un medio muy utilizado por los estudiantes de
nivel superior en el pais y su uso aumenta cada dia mas. Este crédito tiene un papel
importante en la sociedad, para la mejora del capital humano en la misma, el problema,
quiza en Ecuador, es que no se conoce su impacto en la sociedad. Se ha podido explicar

mas no demostrar técnicamente sus bondades.

Hoy en dia es necesario conocer los beneficios que ofrecen los créditos estudiantiles a
través de la vivencia y/o experiencias de estudiantes que en algun momento accedieron a

este crédito.
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2.1.9 Gasto Publico en Educacién

La inversion en educacién propicia una mejor redistribucion de recursos y mayores
oportunidades para la poblacién y ademas permite consolidar una base de capital humano
sobre la cual alcanzar mejoras en la productividad y en la capacidad de innovacion
(Hermida & Quichimbo, 2010, p. 10).

En Ecuador, de acuerdo con la proforma presupuestaria 2018, se proyecta un gasto de
$144,70 millones de délares en universidades y escuelas politécnicas publicas (Ministerio
de Economia y Finanzas, 2018).

Las Universidades y Escuelas Politécnicas publicas ejecutaron el programa “Formacion
y Gestion Académica”, el cual tiene como objetivo la formacion de profesionales con
excelencia; presento un monto devengado de enero a junio de 2017 de USD 319,20
millones, debe indicarse que en este se registran los pagos a docentes e investigadores

universitarios.

El sacrificio depositado en una educacion de calidad genera un impacto de desarrollo
econdémico y humano debido a que brinda mayor aporte a la sociedad a través de
conocimientos y experiencias adquiridas, que una vez transmitidas aumentan de una u
otra forma la productividad de la poblacion, generando empleo, disminuyendo los indices
de pobreza e impulsando a otros a la adquisicion de su mejor inversion, que es la

educacion.

2.2.1 Crédito educativo en América Latina

La educacion superior es considerada una herramienta para el desarrollo econémico y
profesional de todo ser humano. Sin embargo, en paises en desarrollo, el acceso a una
carrera universitaria esta encima de sus ingresos, debido a las situaciones econémicas por

las que atraviesa cada pais.

En Chile segun el Ministerio de Educacion del pais, se otorgan créditos de educacion
superior, que son préstamos que ayudan a cubrir parte del costo de los estudios y cuenta
con recursos estatales, que se entregan a través del Instituto de Educacién Superior o con
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el respaldo del Estado. Se otorgan en la Unidad Tributaria Mensual UTM o en la Unidad
de Fomento UF. El préstamo otorgado debe ser devuelto después de egresar o titularse,
en plazo que va desde 10 hasta 20 afios, dependiendo del valor de la deuda. (Ministerio
de Educacion Superior de Chile, 2018).

El Fondo Solidario de Crédito Universitario otorgado por la UTM, es un beneficio
destinado a los estudiantes de nacionalidad chilena, egresados de ensefianza media, que
por su situacion socioecondémica requieren apoyo para financiar sus estudios superiores.
Estos estudiantes deben pertenecer a Universidades del Consejo de Rectores, también
denominadas Universidades Tradicionales.

En Meéxico, la EDUPASS, es una institucion financiera especializada en el sector
educativo, que otorga créditos educativos para estudiar en México y el extranjero, bajo
las mejores condiciones del mercado, con la opcion de pago totalmente flexible y a la
medida de las necesidades del estudiante, aquellas personas que buscan recursos para

obtener o continuar su educacion (Edupass, 2018).

En Perd, el Programa Nacional de Becas y Crédito Educativo PRONABEC, es una institucion
que otorga crédito educativo para personas talentosas, y en situacién de vulnerabilidad , bajo
estandares de calidad para formar capital humano con alto desarrollo de capacidades en el pais y
en el extranjero (PRONABEC, 2018).

El propdsito del programa es contribuir a una sociedad mas equitativa, brindando acceso a una
educacion superior de calidad a personas talentosas. Cada oportunidad educativa comprende un
conjunto de beneficios que permiten la atencién integral de las necesidades del beneficiario para
el adecuado desempefio académico y el éxito en la obtencion de las certificaciones

correspondientes.
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2.2. Antecedentes

Los créditos educativos son medios sumamente requeridos por alumnos que desean
solventar sus estudios académicos. A continuacion se detallan estudios previos sobre

investigaciones relacionadas con el crédito educativo.

En el andlisis de resultados del trabajo de investigacion denominado: El Crédito
Educativo en la Educacion Superior en el Ecuador, el autor consider6 que la poblacion

con bajos recursos es la que menos se beneficiara en el acceso a crédito educativo.

Ademas, se reflejé que el pais presenta en el nivel primario un acceso universal; sin
embargo, los porcentajes disminuyen en el nivel secundario y se minimiza en el nivel
superior. Es decir, que la poblacion concentrada en estudiantes universitarios son aquellos

con mas dificultad para el acceso a crédito estudiantil.

El Crédito Educativo apenas representa para la demanda de estudiantes el 1,81% de la
poblacién universitaria, es decir que el 98% de los estudiantes no son atendidos por el
programa, Y en el afio 2002, este nimero subio significativamente, porque los créditos
concedidos estuvieron en la cifra de 13.641, que contrastando con la poblacion estudiantil
de esos mismos afios, sigue siendo baja la cobertura del Crédito Educativo (Delgado,
2004, p. 80).

Ademas, se encontré un articulo titulado: Analisis del impacto social del crédito
educativo en el Ecuador otorgado por el IECE periodo 2001-2007, dicha investigacion
reflejé que los estudios e indagaciones realizadas sobre las condiciones actuales del pais
afirman que el gobierno entrega los recursos a una tasa menor que la del mercado, es decir

que es un crédito subsidiado.

Por otra parte, el crédito educativo por sus caracteristicas y particularidades no es
adecuado para el financiamiento de cientificos e investigadores, los beneficiarios son
estudiantes de doctorados en ciencias y dentro de los pocos beneficiados por el crédito
completan sus estudios y manutencion durante el periodo de la beca otorgada en donde
se concluye que el aporte de los créditos del IECE es nulo a la actividad cientifica (Zea.;
Herrera y Moreno, 2008, p. 7)
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En una Universidad de Chile se presentdé una tesis de maestria titulada: Analisis
Organizacional del Fondo Solidario de Crédito Universitario, en donde se sefiala que el
FSCU es un beneficio que se aplica a todas las universidades de Chile sean privadas o

publicas.

Segun los resultados obtenidos en la investigacion, estudiantes afirmaron que siempre ha
existido problemas vinculados con FSCU que se expresan en que los montos otorgados
no estan de acuerdo a las reales necesidades de los estudiantes lo cual se agrava con la
situacion de que los egresados y profesionales no cancelan sus deudas al final de sus

estudios o al retirarse anticipadamente de las carreras.

En Chile el sistema de formacion profesional se estructura en base a la inversion
individual y privada, por lo tanto, la posibilidad de obtener un titulo universitario esta
condicionada a la capacidad de pago de cada estudiante y se convierte en una inversion

privada, que es apoyada por el estado a través de las ayudas estudiantiles como el FSCU.

Se puede evidenciar que existen problemas en los estudiantes para poder solventar sus
estudios universitarios y requieren una alternativa de préstamo estudiantil que sea de

acuerdo a las necesidades y casos de cada estudiante (Cariceo, 2010, p. 28)

Por otra parte, en una revista de Administracion y Finanzas se encontr6 un articulo sobre
“Uso y Manejo del Crédito en Estudiantes Universitarios”, en donde el objetivo de esta
investigacion es conocer el uso, manejo y sobretodo actitudes de los estudiantes
universitarios para solventar sus estudios con tarjetas de crédito, siendo esta una

alternativa importante para los estudiantes a la hora de cubrir sus gastos estudiantiles.

Para alcanzar el objetivo de esta investigacion se disefié un cuestionario que ayuda a

describir el perfil de los encuestados, sus actitudes, manejo y uso de las tarjetas de crédito.

El perfil de los encuestados se describid a base de género, edad, afio académico que
cursan, ingresos, si trabajan y estado civil. Mediante dicho cuestionario de preguntas se
obtuvo resultados en donde sefialan que la mayoria de los estudiantes hace buen uso de
las tarjetas de crédito aunque contrasta con el hecho de que el 60 por ciento de los
estudiantes encuestados admite que otras personas cubren sus pagos mensuales cuando

estos no pueden hacerlo, dando como referencias sus padres o familiares.
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Por otra parte, en cuanto a la fuente ingresos de los estudiantes, sefialaron un poco mas
del 60 por ciento, posee ingresos entre 250 y 500, dando como resultados ingresos
minimos para solventar estudios universitarios. (Castro, Delgado y Rodriguez, 2014, p.
54-55).

2.3. Marco legal

En la ley de la Constitucion 2017 sefiala articulos que serviran de aporte para el proyecto

de investigacion.

Art. 356.- La educacidn superior publica sera gratuita hasta el tercer nivel. El ingreso a
las instituciones publicas de educacién superior se regulara a través de un sistema de

nivelacion y admision, definido en la ley.

La gratuidad se vinculara a la responsabilidad académica de las y los estudiantes. Con
independencia de su caracter pablico o particular, se garantiza la igualdad de
oportunidades en el acceso, en la permanencia, y en la movilidad y en el egreso, con

excepcion del cobro de aranceles en la educacion particular.

El cobro de aranceles en la educacion superior particular contara con mecanismos tales
como becas, créditos, cuotas de ingreso u otros que permitan la integracion y equidad

social en sus multiples dimensiones.

Segun la Ley Organica de Educacion Superior (LOES, 2016), sefiala en el capitulo 2 de
la Garantia de la Igualdad de Oportunidades los siguientes articulos que serviran de aporte

en esta investigacion:

Art. 77.- Becas y ayudas econémicas. - Las instituciones de educacion superior
estableceran programas de becas completas o su equivalente en ayudas econdémicas que
apoyen en su escolaridad a por lo menos el 10% del nimero de estudiantes regulares.
Serén beneficiarios quienes no cuenten con recursos economicos suficientes, los
estudiantes regulares con alto promedio y distincién académica, los deportistas de alto

rendimiento que representen al pais en eventos internacionales, a condicion de que
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acrediten niveles de rendimiento académico regulados por cada institucion y los

discapacitados.

Este articulo es de gran aporte debido a que da a conocer sobre el apoyo que se le debe
otorgar a todas las instituciones de educacion superior, sobre las becas y ayudas
econdmicas para los estudiantes que carezcan de financiamiento para solventar sus
estudios, alumnos con altos promedios o0 que realicen alguna actividad deportiva o
estudiantil, reconociendo de alguna forma el esfuerzo realizado, compensandole con un
porcentaje de descuento en sus matriculas. Gracias a esta ley se dardn a conocer los
beneficios de las ayudas econdmicas que sin duda seran de gran apoyo a los estudiantes.

Art. 78.- Definicion de becas, créditos educativos y ayudas econémicas. - El reglamento
que emita la Secretaria Nacional de Educacién Superior, Ciencia, Tecnologia e
Innovacion, definird lo que debe entenderse por becas, crédito educativo, ayudas
econdmicas y otros mecanismos de integracion y equidad social. En ningun caso se podra

devengar la beca o ayuda econdmica con trabajo.

Es de suma importancia conocer que son las becas, créditos educativos y ayudas
econdmicas, ya que cada una se diferencia en distintos aspectos que en ocasiones es
confundido su significado, asi se identificara la mejor opcién para cada estudiante, y
gracias al beneficio que cada una posee, podra acceder a la que mas le convenga.

Art. 79.- Becas. - El Instituto Ecuatoriano de Crédito Educativo y Becas o la institucién
correspondiente, podra otorgar credito educativo no reembolsable y becas en favor de los
estudiantes, docentes e investigadores del sistema de educacion superior, con cargo al

financiamiento del crédito educativo.

Existen varias instituciones financieras que otorgan créditos educativos y becas, que en
ocasiones desconocen los estudiantes y esta ley permite conocer acerca de ella, sus
beneficios, importancia, monto, plazos de pago, entre otras; en donde se benefician tanto

estudiantes como docentes que deseen acceder a los mismos.

Segun la Ley del Instituto de Talento Humano mediante el Decreto Ejecutivo No. 555 de
fecha 19 de enero de 2015, publicado en Registro Oficial Segundo Suplemento No0.439
de 18 de febrero de 2015, sefiala que el Instituto de Fomento al Talento Humano, como

un organismo de derecho publico, con personeria juridica propia, autonomia operativa,
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financiera y administrativa, con patrimonio propio, adscrito a la Secretaria Nacional de
Educacion Superior, Ciencia, Tecnologia e Innovacion, desconcentrado con jurisdiccion
a nivel nacional. Con lo expuesto, el Instituto de Fomento al Talento Humano, ex IECE,
a partir del 04 de noviembre de 2013 dejo de otorgar créditos educativos, puesto que se
vio inmerso en el proceso de traspaso y venta de cartera. La concesion de los mismos ha
pasado a ser competencia del Banco del Pacifico (Instituto de fomento al Talento
Humano, 2017).
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CAPITULO II

3. METODOLOGIA

El presente trabajo de investigacion es realizado en la Pontificia Universidad Catolica del

Ecuador Sede Esmeraldas.

3.1. Tipo de estudio

En el marco de la investigacion se escoge la aplicada, ya que es implementado en la

realidad para obtener un resultado practico de las necesidades que se presentan en la

institucién en cuanto al acceso de crédito educativo en los estudiantes de la PUCESE.

Otro tipo de estudio que se implementd es el exploratorio, debido a que el subjetivo

fundamental es examinar o explorar un tema o problema de investigacion poco estudiado

0 que no ha sido abordado nunca antes (Cazau, 2006).

3.2. Definicién conceptual y operacional de las variables

Tabla N° 1: Definicién conceptual y operacional de las variables

Variables Dimensién

Indicadores

Instrumentos

Preguntas

Financiamiento Formas de
Pago

Ndmero de alumnos
que financian sus
estudios mediante
créditos educativos.

NUmero de alumnos
gue financian sus
estudios familiares.

NUmero de alumnos
gue financian sus
estudios por cuenta
propia.

Encuestas

¢Como financian los
estudios los alumnos
de la PUCESE?

¢Cual es la forma de
pago de los
estudiantes?

¢Quiénes financian
sus estudios?

25



Crédito Necesidades  Numero de Encuestas ¢ Cuéantos estudiantes
Educativo de crédito estudiantes que requieren acceso a
educativo requieren acceso a crédito educativo?
crédito educativo.
¢ Cuantos estudiantes
no conocen los
beneficios del
crédito educativo?
Importancia Importancia ~ NUmero de Encuestas ¢ Cuantos estudiantes
del crédito del accesoa  estudiantes que consideran
educativo crédito consideran importante el acceso
educativo importante el acceso a crédito educativo?

a crédito educativo

¢ Cuantos estudiantes

NUmero de consideran no
estudiantes que no importante el acceso
consideran a crédito educativo?

importante el acceso
a crédito educativo

Elaborado por: Magni Massiel Mero Mosquera

3.3. Métodos

El objetivo fundamental del presente trabajo de investigacion fue conocer las necesidades
de crédito educativo en los estudiantes de la PUCESE, por ello se implementaron métodos

investigativos que permitan llegar a un analisis y conclusiones sobre la problematica.

Para el desarrollo de este proyecto se requirio de la implementacion del método
deductivo, aplicando la investigacion de campo debido a que se realiz6 un estudio y
andlisis de las necesidades del crédito académico en la institucion, de esta forma

conociendo la realidad de los estudiantes al iniciar su carrera universitaria.

Otro método que se implementd, es la investigacion descriptiva que consiste en evaluar
ciertas caracteristicas de una situacién particular en uno o mas puntos del tiempo. En esta
investigacion se analizaron los datos reunidos para descubrir asi, cuales variables estan
relacionadas entre si. De esta forma se recopilaron todos los datos obtenidos sobre la

problemaética en la institucion y sus respectivos analisis.
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3.4. Técnicas e instrumentos

Dentro de la investigacion se realizaron encuestas, disefiada para recopilar informacién
sobre las necesidades de crédito educativo en la PUCESE, en donde se tomaran en cuenta
variables destinadas a obtener datos sobre: financiamiento de estudios de los estudiantes,
acceso a crédito estudiantil, importancia del crédito educativo.

Este instrumento de recoleccion de datos se elaboré previamente sobre el problema
planteado para que la realidad sea més objetiva posible; el analisis estadistico de la

encuesta se realizé a través de Microsoft Excel.

Para recordar algunos conceptos estadisticos aplicados, la estadistica descriptiva es la
rama de las matematicas que recolecta, presenta y caracteriza un conjunto de datos, con
el fin de describir apropiadamente las diversas caracteristicas de ese conjunto. (Espinosa,
2010, p. 1). Para analizar los datos estadisticos que se reflejaron en los resultados
obtenidos, es fundamental comprender los términos encontrados, que se definen a

continuacion:
Media. Es el promedio general de un conjunto de valores.

Mediana. Es el punto central de una serie de datos ordenados de forma ascendente

0 descendente.
Moda. Es el valor que mas se repite.

Varianza de la muestra. Mide la mayor o menor dispersion de los valores de la

variable respecto a la media aritmética.

Error tipico. Es la variacion producida por los factores distorsionantes tanto

conocidos como desconocidos.
Desviacion Estandar. Es una medida estadistica de la dispersion de la poblacion.

Curtosis. Sirve para analizar el grado de concentracion que presentan los valores
de una variable analizada alrededor de la zona central de la distribucion de

frecuencia sin necesidad de generar grafico.
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Coeficiente de asimetria. Indicador que permite establecer el grado de simetria
que presenta una distribucion de probabilidad de una variable aleatoria sin tener

que hacer su representacion grafica.

Rango. Es la diferencia entre el valor méximo y el valor minimo de la variable

estadistica.

3.5 Analisis de datos

En el marco del estudio de campo se estimd una poblacidn considerable de la institucion,
en donde se recolectd informacion mediante las respectivas encuestas dirigidas a los
estudiantes, considerando alumnos de cada carrera que oferta la institucion. Segun datos
estadisticos, en el Il semestre 2016 la PUCESE contaba con 1511 estudiantes, se debe
aclarar que el disefio de la investigacion se realizd en el 11 2016, realizandose el estudio

entre el primer y segundo semestre el afio 2017.

La matriz poblacional de la investigacion estard conformada por 323 estudiantes de la
PUCESE.

Tabla N°2: Distribucion de la Poblacion y muestra de la Investigacion

Poblacion Total % Muestra
Administracion De Empresas 144 9.80% 33
Contabilidad Y Auditoria 156 10.61% 33
Comercio Exterior 162 11.02% 35
Disefo Grafico 72 4.90% 15
Educacion Basica A-B-C 32 2.18% 7
Educacion Inicial A-B-C 20 1.36%

Enfermeria (A) 440 29.93% 94
Gestion Ambiental 237 16.12% 52
Sistemas Y Computacion 111 7.55% 24
Hoteleria Y Turismo 53 3.61% 17
Linguistica Aplicada Mencion E.I. 43 2.93% 9

Total 1511 100 323

Fuente: Secretaria general PUCESE
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3.6 Analisis estadistica descriptiva

Los datos obtenidos de los estudiantes de la PUCESE, se realiz0 una estadistica
descriptiva en donde se tomaron en cuenta los méas relevantes para el desarrollo de su
andlisis, y a la vez las variables mas esenciales como son la dependencia econémica de
los estudiantes, trabajo, si posee crédito educativo y en qué entidad financiera y si

considera importante el acceso a crédito estudiantil, reflejando los siguientes resultados:

Tabla N° 3: Analisis estadistica descriptiva

o] S _
g8 o g S o S oF
3 e © 55 o S 8E I
=} o C £ LT
S < © LS © ce28
(<] o [ m [ -]
& = ©F g3 ° 3
()] L =0 @
Media 1,9 1,8 1,9 7,7 1,2
Error tipico 0,0 0,0 0,0 0,0 0,0
Mediana 2,0 2,0 2,0 8,0 1,0
Moda 2,0 2,0 2,0 8,0 1,0
Desviacién estandar 0,4 0,5 0,3 0,9 0,4
Varianza de la muestra 0,1 0,2 0,1 0,8 0,2
Curtosis 2,2 15 47 14,8 0,0
Coeficiente de asimetria -1,7 -0,5 -1,1 -3,7 1,4
Rango 2,0 3,0 2,0 7,0 1,0
Minimo 1,0 1,0 1,0 1,0 1,0
Maximo 3,0 4.0 3,0 8,0 2,0
Suma 601,0 580,0 624,0 2501,0 391,0
Cuenta 323 323 323 323 323

Elaborado por: Magni Massiel Mero Mosquera

Segun el andlisis estadistico descriptivo refleja una media baja de (1.2) que significa Sl,
reflejando que la poblacion encuestada considera importante el acceso a crédito
educativo. La media mas alta es de (1.9) en cuanto a la dependencia econémica de los
estudiantes, reflejando en este caso que la mayor parte del estudiantado de la PUCESE
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depende econdmicamente de sus familiares, es decir que sus estudios son solventados por

sus padres.

Ademas, se observa que existe una mediana y moda que coinciden en sus resultados (2,0),
que significa NO, y se repite en las variables donde se pregunta la dependencia econémica
de los estudiantes; reflejando que la dependencia es familiar, la mayor parte del

estudiantado encuestado no trabaja y no posee crédito educativo.
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CAPITULO Il

4. RESULTADOS

4.1 Datos Generales del Estudio

Figura 1: Edad.
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Fuente: Encuestas a estudiantes de la PUCESE 2017

Los resultados obtenidos durante la encuesta realizada a los estudiantes de la PUCESE,
se puede apreciar que el mayor rango de porcentaje lo concentra los estudiantes con edad
entre 21 a 25 afios con un 61,13%, a continuacion siguiéndole los estudiantes menores de
20 anos que reflejan el 30,09%, de tal forma que se refleja una perspectiva de la edad del

estudiantado que se encuentra en la PUCESE.
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Tabla N° 4: Género

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Validos Masculino 105 32,8 32,8
Femenino 215 67,2 100
Total 320 100
Perdidos 3 3
Total 323

Fuente: Encuestas a estudiantes de la PUCESE 2017

En cuanto al andlisis del género, en los resultados se reflejé que 67,2% de los estudiantes
encuestados son mujeres, mientras que el 32,8% son hombres. Actualmente la mayor
parte de la poblacién esmeraldefia que se interesa en adquirir un estudio de tercer nivel

son las mujeres.

Figura 2: Nivel de Estudios
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Fuente: Encuestas a estudiantes de la PUCESE 2017
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Con respecto a los niveles en los que se encuentran conformados los estudiantes
universitarios consultados con mayor representacion es el quinto semestre con un
27,55%. Se puede notar que los ciclos intermedios de cuarto a séptimo nivel son aquellos

en los que mas se concentra la poblacion.

Tabla N° 5: Carreras Universitarias

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Véalidos  Comercio Exterior 35 10,8 10,8
Contabilidad y Auditoria 33 10,2 21,1
Administracion de Empresas 33 10,2 31,3
Educacion Bésica 7 2,2 33,4
Educacion Inicial 4 1,2 34,7
Enfermeria 94 29,1 63,8
Gestion Ambiental 52 16,1 79,9
Sistemas y Computacién 24 7,4 87,3
Hoteleria y Turismo 17 53 92,6
Lingtiistica Aplicada 9 2,8 95,4
Disefio Gréfico 15 4,6 100

Total 323 100

Fuente: Encuestas a estudiantes de la PUCESE 2017

Dentro de las carreras universitarias que ofrece la PUCESE se puede observar que la
carrera que concentra mayor poblacion de estudiantes es Enfermeria con un 29,1%, a
continuacion, le sigue Gestion Ambiental con 16,1%. Ademas, las carreras que se
mantienen en un equilibrio son las administrativas y contables (Administracion de

Empresas, Contabilidad y Auditoria y Comercio Exterior).

4.2 ldentificacion de la importancia de los créditos educativos y formas de acceder

al mismo

Mediante los resultados obtenidos en la encuesta realizada a los estudiantes de la

PUCESE, se logré visualizar que un porcentaje considerable de la institucion considera
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importante el acceso a crédito estudiantil por los beneficios que otorgan segin la
institucion bancaria.

Tabla N° 6: Bancos que otorgan crédito educativo

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

vélido acumulado
Validos Pichincha 1 3,7 3,7
Pacifico 24 88,9 92,6
BanEcuador 2 7,4 100
Total 27 100
Perdidos 8 296
Total 323

Fuente: Encuestas a estudiantes de la PUCESE 2017

Para complementar la investigacion se consultd a los estudiantes sobre los bancos que
ofrecen crédito educativo y se obtuvo como resultado que un 90,13% no posee un crédito
educativo, mientras que un 9,87% lo ha recibido principalmente del Banco Pacifico que
manejan créditos para estudios representando un 88,9%.

Tabla N° 7: Importancia del acceso a crédito estudiantil.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje

valido acumulado
Validos Si 242 78,1 78,1
No 68 21,9 100
Total 310 100
Perdidos 3 13
Total 323

Fuente: Encuestas a estudiantes de la PUCESE 2017

Segun la encuesta realizada a estudiantes de la PUCESE reflejan que un 78,1 consideran
importante el acceso a crédito educativo, debido a los beneficios que ofrecen segun la
instituciéon, mientras que un 21,9% considera que no son importantes haciendo esta

referencia debido a varios de los requisitos para acceder al mismo.
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4.2.1 Oferta de crédito de instituciones financieras de la provincia de
Esmeraldas

Tabla N° 8: Oferta de crédito de instituciones financieras

Instituciones Bancarias que otorgan créditos educativos en la ciudad de Esmeraldas

Banco Financiami  Monto Tasa Meses de  Beneficios Requisitos
ento maximo Gracia
Financiamie Financiamient Tasa de 24 Meses Flexibilidad  Curriculo
nto a 5 afios o hasta un Interés en el dia de Solicitud de  Crédito.
% plazo. 80% Preferenci pago. Seguro Cédula de Identidad.
g Durante el incluyendo al de Certificado de votacion y
> periodo de gastos por exclusiva desgravamen planilla  de  cualquier
g estudios colegiatura 'y para el :seguro de servicio bésico.
O manutencién.  financiami vida tanto Carta de admision de la
S ento de tu para el Universidad en donde
S carrera. deudor y realizaras tus estudios.
m garantes. Tener calificaciones
universitarias de 80/100.
Presentar Garante
Solidario.
o Plazo: Hasta Monto Tasa 2 afios de Seguro de Copia de la Cédula,
% 60 meses maximo nominal: gracia de desgravamen certificado de votacién a
= (5afios). 20.000 para 9.08% capital e paratitulary color y planilla de servicio
§ instituciones reajustable interés garante o basico de su residencia.
S educativas semestral codeudor. Carta de admision del
o locales y US mente Centro de Estudios: costos,
S 40M para duracién y pensum de la
S instituciones carrera.
m educativas en
el exterior.
Plazo Monto Latasade Hasta 6 Durante el Cumplircon las
maximo de maximo: financiami  meses de periodo de condiciones exigidas por el
hasta 11 30.000. ento sera gracia estudio y Banco, con relacion al
afios 'y 6 definida adicional titulacion no nivel de estudios,
meses  de comouna para el realizara capacidad de pago,
gracia. tasa pago de pago de garantias. Presentar el o los
o efectiva capital e dividendos.  garantes, 0 garantia
i) maxima intereses, Ventaja de hipotecaria, en funcion del
:‘5 (TEA) una vez cancelar monto del crédito a
g equivalent culminado durante la solicitar.
o ealatasa los etapa de
e internade  estudios.  recuperacion
3 retorno del crédito,
(TIR) de la los intereses
inversion, generados en
vigente a el periodo de
la fecha de estudio,
concesion titulacion 'y
del crédito. gracia, sin
recargo
adicional
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Financiamie Monto: Hasta  Tasa: 9% Plazo: Abonos y Solicitud de crédito

nto: 100 %. $25.000 con preferencia maximo Pre- completa. Original y copia

El garantia | Hasta 6 cancelacione de  cédula  de los
© beneficiario  personal (de meses S. Débito intervinientes. Carta de
S debe requerirlo). automatico. admlspn de la Institucion
= cancelar el Hasta 150.000 Seguro: de Educativa que se detalle el
=) 20% y la congarantia desgravamen  costo y tiempo de carrera.
o diferencia hipotecaria para deudor Presentacion de codeudor.
3 (80%) la Garante con documentos de
S cancelara de codeudor/es justificacion de ingresos.
o acuerdo al asu eleccion.

plazo

elegido por

el

beneficiario.

Elaborado por: Magni Massiel Mero Mosquera

A continuacién, se detallan las instituciones financieras que ofrecen el acceso a crédito
educativo en la ciudad de Esmeraldas, entre ellos se encuentran el Banco Guayaquil,

Bolivariano, Pacifico y Pichincha.

A través de la recopilacion de informacion obtenida de las entidades bancarias se clasificd
de tal forma que se observara detalladamente los requisitos, beneficios, monto a financiar

por parte de la institucion, tasas de interés y meses de gracia.

Entre las entidades financieras detalladas se observa que el monto a financiar maximo se
encuentra en un promedio entre $20.000 y $30.000, excepto el Banco Guayaquil que
ofrece un financiamiento hasta el 80% incluyendo gastos de colegiatura y manutencion,

siendo una ventaja para aquellos que estudiaran en otras ciudades del pais o en el exterior.

El plazo maximo de cancelacién del crédito esta entre los 5 y 11 afios de acuerdo a la
institucion, a excepcion del Banco Pichincha al ser su financiamiento el 100%, el
beneficiario debe cancelar el 20% (pago diferenciado) del financiamiento durante el
tiempo de estudio y la diferencia (80%) la cancelara de acuerdo al plazo elegido por el
beneficiario. Las tasas de interés que manejan las entidades se encuentran entre 9% y
9.8%.

En cuanto a los beneficios que otorgan las instituciones bancarias en su mayoria ofrecen
el seguro de desgravamen tanto para el beneficiario como para el garante; ademas, existe
la ventaja de cancelar durante la etapa de recuperacion del credito los intereses generados

en el periodo de estudio, titulacion y gracia, sin recargo adicional.
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Entre los requisitos solicitados estdn los documentos y solicitudes exigentes por la
institucion financiera, carta de admisiones por la universidad en que se realizaran los
estudios, y presentacion de los garantes o codeudores, a los mismos que se solicitaran

documentos para poder acceder al credito.

4.2.2 Otros medios de financiamiento para la educacién

Otro mecanismo de financiamiento alternativo son los créditos quirografarios, préstamo
otorgado por el Banco del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social destinado
exclusivamente para las personas afiliadas y jubiladas, sujetas de crédito, puedan obtener
recursos para solventar sus necesidades de consumo (BIESS, 2012).

Uno de los financiamientos otorgados es destinado para invertir en educacion, siendo un
beneficio para los estudiantes que desean acceder a la misma. Cabe recalcar que este
crédito es destinado para personas afiliadas, es decir que se encuentran econémicamente
activas y jubilados, por lo tanto para acceder al crédito es primordial que el estudiante

aspirante sea afiliado a la institucion.

Para el caso de la PUCESE se detectd que algunos de los estudiantes que trabajan y
estudian financian con esta alternativa, al igual que muchos padres que acceden a este

endeudamiento para financiar los estudios de sus hijos.

A continuacion, se detallan los requisitos, financiamiento, tasa y plazo para acceder al

crédito:

Tabla N°9: Créditos Quirografarios para la educacion

Aplica

Requisitos de
aportacion

Requisitos de
Calificacion

Financiamiento

Plazo
maximo

Tasa

Afiliados

-Acreditar
fuente de
estable,
proporcional y
compatible con el
crédito solicitado.
-Solicitar como
monto hasta el 80%
acumulado de sus
fondos de reserva o
cesantia.

una
re-pago

- Ser afiliado activo.

- No tener solicitud de
cesantia en tramite.
-Tener cuenta bancaria
registrada y autorizada
por el IESS

-No tener crédito en
mora, crédito hipotecario
en tramite, gastos de
instrumentacion
pendientes, comprobante
pendiente  de  pago,

Segun el sueldo
de  aportacion
podra  solicitar
un monto hasta
80 salarios
bésicos
unificados  del
trabajador.

4 afos

11,07% anual
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-Encontrarse al dia
en sus obligaciones
con el IESS O
BIESS

créditos quirografarios en
tramite,

Encontrarse en goce
de pension por el
IESS.

Encontrarse al dia
en las obligaciones
con | IESS y BIESS

Jubilados

-Tener cuenta bancaria
registrada y autorizada
por el IESS,

-No tener crédito en mora
con el IESS o BIESS.
-No tener crédito
hipotecario en tramite.
-No tener comprobante
pendiente  de  pago,
créditos quirografarios en
trdmite,  crédito  en
liquidacion.

Segun el 40% de

la pension
jubilar,  podra
solicitar un

monto hasta 80
salarios basicos
unificados  de
trabajador

5 afios

La tasa de interés
varia en funcion
del plazo.
-10,99%
plazo
-11,61% dos afios
plazo

-12,49% tres afos
plazo

-12,99% cuatro y
cinco afos plazo

un afo

Elaborado por: Magni Massiel Mero Mosquera
Fuente: BIESS 2012

4.3 Recopilacién de la informacion del estudiantado de la PUCESE sobre la forma

de financiamiento de sus estudios.

A traveés de los resultados obtenidos se logro identificar la forma de financiamiento de

estudios de los alumnos de la PUCESE y cual era su nivel de ingresos, se identificé que

la mayor parte de estudiantes dependen de sus representantes; y su nivel de ingresos

siendo familiar es menos de $300 y $500.

Tabla N°10: Dependencia Econdémica

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Vaélidos Propia 47 14,6 14,6
Familiar 274 85,4 100
Total 321 100
Perdidos 3 2
Total 323

Fuente: Encuestas a estudiantes de la PUCESE 2017

En cuanto a los ingresos que perciben los estudiantes provienen de fuentes familiares con

el 85,4%, y propia con un 14,6%. Es decir, casi el 90% de los estudiantes que siguen una

carrera en la PUCESE dependen economicamente de sus padres y familiares cercanos

quienes financian sus estudios.
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Tabla N°11: Trabaja.

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
vélido acumulado
Vaélidos Si 72 22,6 22,6
No 246 77,1 99,7
Ocasional 1 0,31 100
Total 319 100

Perdidos 3 4

Fuente: Encuestas a estudiantes de la PUCESE 2017

De la muestra de estudiantes encuestados el 77,1% no trabajan, con ello se afirma lo que

se menciona en el resultado anterior confirmando los ingresos de los estudiantes siendo

familiares, mientras que el 22,6% trabaja y el 0,31% trabaja ocasionalmente.

Una vez analizada esta variable se puede constatar que un porcentaje representativo de

estudiantes no trabaja y los ingresos son familiares, por lo tanto una forma de acceder a

la educacién es mediante el crédito educativo quirografario, este debe ser adquirido por

los familiares del estudiante, debido que es indispensable ser afiliados al BIESS para

acceder al mismo (ver tabla N2 9).

Tabla N° 12: Nivel de Ingresos

Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido acumulado
Validos Menos de 300 135 57,9 57,9
De 301 a 500 51 21,9 79,8
De 501 a 1.000 31 13,3 93,1
De 1.001 a 1.500 14 6 99,1
Mas de 1.500 2 0,9 100

Fuente: Encuestas a estudiantes de la PUCESE 2017

En cuanto a los niveles de ingresos que perciben los estudiantes, se reflejaron resultados

en donde casi el 90% de los encuestados indicaron el nivel de ingreso familiar y propio.

Se puede observar que ese casi 90%, el 57,9% tienen un ingreso menor de 300 dolares,

siguiéndole los ingresos de 301 a 500 délares con un 21,9%.
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CAPITULO IV

5. Discusion

Los resultados obtenidos en la presente investigacion muestran que dentro de la
institucion existe un 90% de necesidad del acceso a crédito estudiantil para los que
principalmente encontraron como problemaética la falta de recursos econémicos para

solventar sus estudios.

Cariceo (2010) en su estudio, pudo evidenciar en una universidad de Chile que existen
problemas en los estudiantes para poder solventar sus estudios universitarios requiriendo
como alternativa un préstamo estudiantil que sea de acuerdo a las necesidades y casos de

cada beneficiario.

Actualmente el acceso a crédito educativo tiende a ser escaso y existen estudiantes en

todo el mundo que requiere de sus beneficios para acceder a la educacion universitaria.

Delgado (2004) sefialé que la poblacidon con bajos recursos es aquella que menos se
beneficia en el acceso a crédito educativo y la poblacidbn méas concentrada es la

perteneciente a estudiantes universitarios.

En su mayor parte durante la encuesta realizada a los estudiantes de la PUCESE, se
encontrd que un 85% afirmaron que sus estudios eran liquidados por sus familiares debido

a que no tenian un empleo fijo que les permitiera asumir sus gastos académicos.

Al constatar que los estudiantes dependian economicamente de sus padres, surgio la duda
de cudl era su nivel de ingresos, en donde el 58% de los estudiantes de la PUCESE
respondieron que sus ingresos eran menos de $300.00, siguiéndole el 22% con ingresos

entre $300.00 y $500.00, e incluso un 77% reflejo que no poseia empleo.

Segun Delgado y Rodriguez (2014), durante sus investigaciones en una institucion
universitaria desarrollada en Chile, en la que analizaron las condiciones de uso y manejo
de estudiantes para acceder a crédito para poder solventar sus estudios, se pudo observar
que para dicho estudio se utilizaron variables relacionadas a las que se utilizé para esta
investigacion, y en la mayor parte de esta, sus resultados coincidian con esta

investigacion.
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Entre las variables que utilizaron Delgado y Rodriguez (2014) se encuentran: edad,
género, nivel, ingresos, dependencia econdémica, por ello un 60% de los estudiantes
encuestados sefialaron que tenian familiares que cubrian sus pagos académicos cuando
estos no podian hacerlo, es decir que en su mayoria dependian econdmicamente de su

familia.

En cuanto a sus ingresos eran entre $250.00 y $500.00, representando un poco mas del
60% de los estudiantes, lo que equivale a un ingreso minimo para liquidar sus estudios

universitarios. Datos que son comparables esta investigacion realizada.

Una vez analizados los resultados obtenidos, se puede evidenciar que existe una falta de
liquidez en los estudiantes para asumir sus gastos académicos, por ello a través de futuras
investigaciones, se considera analizar el impacto del crédito educativo en el desarrollo

del territorio.

Como se puede determinar los estudiantes universitarios tienen como factor comun bajos

ingresos para solventar sus estudios y muchos deseos de superacion.
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CAPITULO V

6. Conclusiones

Luego de analizar la situacion actual se concluye que en la PUCESE se ha identificado la
importancia de los créditos educativos a través de los resultados obtenidos mediante la
encuesta realizada a los estudiantes, reflejando casi el 80% considerando importante el

acceso a crédito estudiantil

Se recopild informacién del estudiantado sobre la forma de financiamiento de sus
estudios, donde se extrajeron datos esenciales para la presente investigacion que incluyen
edad, en donde los resultados sefialaron que la poblacion con mayor porcentaje la
concentran estudiantes entre 20 y 25 afios con un 30.09%, siguiéndole un 61,13%
estudiantes con edades entre 21 a 25 afios, en género el mayor porcentaje lo representa el

género femenino con un 67,2%.

En cuanto sus niveles de ingresos, dependencia econdémica y si posee empleo, se observé
que los niveles de ingresos econdmicos de los estudiantes son pertenecientes a sus padres
o familiares con un 57,9% un ingreso menor de 300 dolares, siguiéndole los ingresos de
301 a 500 ddlares con un 21,9%, por lo que se determina que en su mayoria la
dependencia econémica result6 ser familiar con un 85,4%, por ello se relaciona que estos

estudiantes no poseen empleo, reflejando una poblacion de 77,1%.

Una vez analizadas cada una de las variables, se concluye que un 90% de estudiantes de
la PUCESE requieren acceso a crédito educativo para financiar sus estudios de grado.
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CAPITULO VI

7. Recomendaciones

Se recomienda analizar las problematicas encontradas sobre las necesidades de acceso a
crédito educativo en los estudiantes de la PUCESE, reflejando un porcentaje altamente
significativo y conociendo las dificultades y realidades de cada estudiante, es fundamental

como institucion tomar medidas de apoyo hacia los estudiantes.

Para futuros estudios, se deberia incluir en la investigacion titulada Modelo de Finanzas
Populares como alternativa en el desarrollo local en la provincia de Esmeraldas, el
otorgamiento de becas a estudiantes con mayor record académico para acceder a sus
estudios universitarios de pregrado o postgrado, como un incentivo para los alumnos por

obtener altas calificaciones.

Ofrecer charlas informativas sobre los requisitos y beneficios para acceder al crédito
educativo, debido a que varios de los estudiantes encuestados sefialaron que desconocian
la forma de acceso, mientras que otros sefialaban que requeria de un sinnimero de

requisitos que en casos no disponian en su totalidad.
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9. ANEXOS

ANEXO 1: ENCUESTA

MODELO DE ENCUESTA PARA ESTUDIANTES DE LA PUCESE

Estimado/a sirvase a contestar la siguiente encuesta.

1.

2.

10.

¢ Qué edad tienes?

Género
Masculino [ ] Femenino [ ]

¢En qué semestre se encuentra?

¢A qué Escuela/Carrera pertenece?

¢ Cuédl es su dependencia econdémica?

Propia [] Familiar []

¢ Trabaja?

Si [] No []

¢ Cual es su nivel de ingresos?
Menos de $300 [ | De$301a$500 [ | De$501a$1000 [ |

Menos de $1000 a $1500 [ | Mas de $1500 [ |

¢ Posee crédito educativo?

Si [] No []

¢Con que entidad?
Bancos [] Cooperativas [ | Institucion []

¢Cual?

Importancia del acceso a crédito estudiantil

Si [] No []
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