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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como objetivo general: Realizar un analisis
del uso de las herramientas interactivas multimedia en el aprendizaje de la
matematica en los estudiantes de la basica superior de la escuela de
educaciéon general basica San José Obrero de la ciudad de Esmeraldas, y
como objetivos especificos: a) Identificar el uso de las herramientas
informaticas que aplican los docentes para el aprendizaje de la matemética
b) determinar las habilidades de comunicacién e interaccion con las TIC y c)
establecer un diagnoéstico del interés y el gusto por utilizar herramientas
informaticas para el aprendizaje de la Matematica en los docentes y en los
estudiantes, para ello se realizé un estudio de tipo cuantitativo, y por medio
del analisis y la sintesis de la informacion bibliografica se obtuvo los
aspectos mas sobresalientes del tema de investigacion lo cual esta
sintetizado en el respectivo marco teorico. Por otro lado, la informacion vy
posterior analisis de las encuestas, cuyos resultados se presentan en
ilustraciones que permiten evidenciar el uso que le dan a los recursos
tecnoldgicos tanto estudiantes como docentes en el proceso de ensefianza
aprendizaje. Es asi que los resultados nos muestran que tanto estudiantes
como docentes poseen medios tecnoldgicos tanto para su uso personal,
pero es poco la utilizacion de ellos para la ensefianza y el aprendizaje de la
matematica. Es importante destacar que se hace necesario que la institucion
cuente en un futuro con el software informatico con tematicas referentes a la
matematica, asi como también se capacite a los docentes para que puedan
aprovechar los recursos tecnologicos para que las clases de matematicas

sean mas interactivas e interesantes.

Palabras Clave

Matematica, ensefianza, aprendizaje, software, herramienta informatica,

recursos informaticos.
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SUMMARY

The present research had as general objective: To carry out an analysis of
the use of multimedia interactive tools in the learning of mathematics in the
students of the basic of the basic general education school San José Obrero
of the city of Esmeraldas, and as objectives Specific: a) Identify the use of
computer tools applied by teachers to learn mathematics b) determine
communication skills and interaction with ICT and c) establish a diagnosis of
interest and taste for using computer tools for learning Of mathematics in
teachers and students, a quantitative study was carried out, and through the
analysis and synthesis of the bibliographical information, the most
outstanding aspects of the research topic were obtained, which is
summarized in the respective theoretical framework. On the other hand, the
information and subsequent analysis of the surveys, the results of which are
presented in illustrations that make it possible to highlight the use of
technological resources by both students and teachers in the teaching-
learning process. Thus, the results show that both students and teachers
have technological means for their personal use, but there is little use of
them for teaching and learning mathematics. It is important to emphasize that
it is necessary for the institution to have in the future computer software with
mathematical themes, as well as to train teachers so that they can take
advantage of technological resources to make math classes more interactive
and Interesting

Keywords
Mathematics, teaching, learning, software, computer tool, computer

resources.
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CAPITULO |

INTRODUCCION

En la actualidad, el uso de tecnologia en todos los ambitos de la vida es
evidente, como evidente también es el desarrollo y permanente actualizacion
de las mismas, pero su implementacion en el campo educativo es una

necesidad como recurso de apoyo en el proceso de Ensefianza Aprendizaje.

Ademas, se hace necesario su implementacion en el proceso de Ensefianza-
Aprendizaje de todas las disciplinadas y especificamente en la ensefianza
de la Matematica como parte del curriculo del sistema educativo
ecuatoriano, asi como también su aprendizaje, es bastante complejo, puesto
que se requiere de mucha habilidad, de estrategias y de una metodologia
adecuada que trate de que lo que se enseiile sea aprendido por los

estudiantes.

Los resultados de las Pruebas Ser son muy claras y, determinan una urgente
intervencién para mitigar la problematica presentada en el aprendizaje de las
Matematicas, ya que segun el informe del porcentaje de estudiantes por area
y nivel, establece lo siguiente, en lo referente a la materia de Matematica:
‘En los cuatro afios evaluados, se encuentra que el tercer afio de
Bachillerato tiene el mayor porcentaje de estudiantes entre regulares e
insuficientes: 81,96%; le siguen el décimo afio de Educacion Bésica con
80,43% vy el cuarto afio con 68,43%; el séptimo afio tiene el 55,48%. El
mayor porcentaje de estudiantes con notas excelentes se encuentra en
séptimo afio con 3,23%’ (Pruebas SER, 2008). Estos resultados dan pistas
para implementar de manera sostenida la utilizacion de herramientas
interactivas en el aprendizaje de los escolares. De alli que el problema de la
presente investigacion considera: La poca utilizacion de las herramientas
interactivas en el aprendizaje que conlleva que éstos tengan poca
visualizacion de los procesos matematicos, cognitivamente, graficos y

visuales.



El texto de Matematica que proporciona el Ministerio de Educacion del
Ecuador correspondiente a la Basica Superior, solo da pequefias pautas
para el uso de la calculadora y una que otra cita de consulta por medio de

internet.

En la actualidad en nuestra ciudad, en muchas instituciones educativas solo
se cuenta con aulas de computacion implementadas con los equipos
minimos y necesarios para impartir la materia de computaciéon y son muy
pocos los que le dan un uso como recursos para apoyar el proceso de
Ensefianza Aprendizaje de las diferentes materias del curriculo, como
también es el caso de la Escuela de Educacion General Basica Fisco-
misional San José Obrero; y es este panorama es el que se pretende
mejorar mediante el analisis de las herramientas interactivas multimedia en

el aprendizaje de la Matematica.

Con todo lo mencionado, La investigacion se propone los siguientes
objetivos: a) Analizar el uso de las Herramientas Interactivas Multimedia en
el Aprendizaje de las Matematicas en los estudiantes de la Basica Superior
de la Escuela Fisco-misional San José Obrero. b) Diagnosticar el interés y el
gusto por utilizar herramientas informaticas para el aprendizaje de las
matematicas en los docentes y estudiantes. c) Identificar el uso de las
herramientas informaticas que aplican los docentes para el aprendizaje de
las matematicas. d) Determinar las habilidades de comunicacién e
interaccién con las TIC que tienen los estudiantes y docentes para un

aprendizaje activo de las mateméticas

Con la consecucion de los objetivos planteados se pretendié demostrar que
la utilizacion de los recursos tecnoldgicos juega un papel importante, porque
de esta manera los estudiantes puedan hacer mas comprensibles los

conceptos, operaciones, representaciones Matematicas con mas claridad.
Esta investigacion esta estructurada en cuatro capitulos:
En el capitulo I.- Se desarrolla los aspectos mas relevantes referentes a los

estudios previos, la fundamentacion teodrica, y la fundamentacion legal.
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El capitulo Il.- presenta la metodologia utilizada en todo el proceso
investigativo, meétodos, técnicas, poblacion del estudio, instrumentos,

procedimiento de obtencién de datos y la norma ética de la investigacion.

En el capitulo Ill.- Se expone el analisis e interpretacion de los resultados
en relacion con los objetivos del plan de investigacion y la derivacion de los

mismos en conclusiones y recomendacion.

El capitulo IV.- Se plantea la propuesta con alternativa de solucion al
problema investigado.

Finalmente se expone la bibliografia, y anexos pertinentes.



1.2 Fundamentacion tedrica/conceptual
El aprendizaje
(Ormrod, 2005), sobre el aprendizaje manifiesta.

Que el aprendizaje permite a los seres humanos un mayor grado de
flexibilidad y de adaptabilidad de lo que tiene cualquier otra especie.
En la actualidad existen dos perspectivas tedricas que permiten
comprender la manera en que se aprende. El conductismo destaca
las relaciones entre los estimulos observables y las respuestas. La
perspectiva cognitiva destaca el papel de los procesos mentales

internos en el aprendizaje. (p. 11)

Es importante considerar lo que dice el autor antes mencionado, ya que
hace reflexionar en la predisposicion que tienen las personas para aprender
segun sus propias necesidades y que de acuerdo a las teorias y principios
que describen y explican respectivamente las variadas formas de aprender
y, Si en el campo educativo se consideraran estos aspectos, seria de mucha
ayuda a los educadores para mejorar las practicas educativas y maximizar el

aprendizaje de los educandos.
Tipos de aprendizaje

Existen varios tipos de aprendizajes y éstos estan de acuerdo a las
diferentes corrientes y teorias, pero el tipo de aprendizaje que quizas es el
mas mencionado, es el atribuido a Ausubel, y se refiere al aprendizaje
significativo el mismo que tiene como referente de que el alumno vaya
descubriendo nuevos conceptos, ideas y otras cosas y, que se interese en
conocer lo que le rodea (Ausubel,1983). No obstante, de ello lo que

realmente hace significativo el aprendizaje de las personas es el modo en



gue ella incorpora el significado a sus conocimientos preexistentes, y de esta
manera se menciona a lo que él llamo aprendizaje por descubrimiento y el

aprendizaje por recepcion.

Aprendizaje por descubrimiento

Olivera, Donoso y Orellana (2011), mencionan: “El aprendizaje por
descubrimiento involucra que el alumno debe de reordenar la informacion,
integrarla con la estructura cognitiva y reorganizar o transformar la

combinacion integrada de manera que se produzca el aprendizaje deseado”.
(p.8).

Pero, el aprendizaje por descubrimiento puede ser aquel que la persona por
si sola se interese en aprender algo, o también puede que lo aprenda porque
alguien se lo hace saber, es decir, el aprendizaje por descubrimiento guiado;
por lo que es la misma persona quien al final le da sentido e importancia a lo
que ha aprendido. Es importante sefialar que, en el aprendizaje por
descubrimiento, el estudiante se educa progresivamente, ya que él aprende
a aprender, investiga, observa, descubre y compara acerca de los
conocimientos que a €l le interesan y esto hace que lo aprendido tenga un

significado.
El aprendizaje por recepcion

Al contrario del aprendizaje por descubrimiento, en este tipo de aprendizaje
al estudiante se le presenta en forma completa y acabada la informacién o el
contenido, pues de lo que se trata es de una ensefianza organizada donde
se muestra explicitamente la relacion de los conceptos entre si, de los
conceptos con los procedimientos, de las teorias con otras teorias (Ausubel,
1983). El estudiante se convierte en un simple receptor del conocimiento y
de la forma como se lo presenten depende su aprendizaje, lo que se llama

también ensefianza por transmision.

Al respecto, se puede destacar lo que Ausubel sostiene en su libro, Teoria
del aprendizaje significativo:



En el aprendizaje por recepcién, el contenido o motivo de aprendizaje
se presenta al alumno en su forma final, solo se le exige que
internalice o incorpore el material (leyes, un poema, un teorema de
geometria, entre otros), que se le presenta de tal modo que pueda
recuperarlo o reproducirlo en un momento posterior. (Ausubel, 1983,

p.3)

De lo dicho por los autores se puede inferir que en esta forma de aprendizaje
el alumno recepta la informacion, la incorpora y le da la formalidad de

aprendizaje significativo que, para él le sea relevante.

Respecto de los tipos de aprendizajes sefalados, se puede mencionar, que
los conocimientos previos integrados a los nuevos conocimientos en la
estructura conceptual juegan un papel importante en el aprendizaje de los
estudiantes, también se puede resaltar el papel de guia que cumple el
profesor como facilitador/a de un aprendizaje significativo. De alli que los
tipos de aprendizaje, a la hora de aprender juegan un papel importante para

el estudiante y en su capacidad para asimilar los nuevos conocimientos.
El aprendizaje de la Matematica

Con el objeto de contextualizar lo referente al aprendizaje de las
Matematicas, en cuanto a sus competencias es necesario precisar algunas
afirmaciones para establecer la importancia que tiene el aprendizaje de las
Matemaéticas.

El término aprendizaje tiene diferentes concepciones, ya que se lo podria
considerar como algo innato o propio de los seres humanos, quienes tienen
esa habilidad para aprender desde sus propias y particulares formas de
hacerlo y de acuerdo a sus necesidades, puesto que el grado de dificultad
para aprender puede estar asociado con las estimulaciones que reciben,
sean estas internas o externamente y lo hacen para cambiar, mejorar e
incrementar sus conocimientos, los mismos que coadyuvan a cambiar de

cierta manera sus comportamientos.



Segun: Niss, se refiere a una primera aproximacioén donde se puede acotar
las competencias dentro de la definicion, como la habilidad de entender,
juzgar, hacer y usar las matematicas en una gran variedad de situaciones y
contextos en los cuales la Matemética juega, o podria jugar un papel
importante. (Niss, 2013, p. 9)

Por otro lado, (Herndndez 2007, p. 11), manifiesta que, lo relevante en el
aprendizaje de las Mateméticas puede ser: el acceder a un gran cimulo de
informacion sobre los objetos matematicos, sino, el tener las habilidades que
permitan tanto la formular conjetura sobre ellos, como criticarlas, corregirlas

y mejorarlas.

Dentro de estos contextos y de acuerdo al autor se establece que el
aprendizaje de la Matematica es de suma importancia, ya que, lo que se
busca como objetivo importante es, formar a los estudiantes para que sean
capaces de utilizar el conocimiento matematico en la resolucién de
problemas de los méas variados ambitos, y sobre todo de aquellos problemas

gue se le presentan a los estudiantes en su vida cotidiana

Ademas, y teniendo como base el pensamiento l6gico y critico; aunque para
ello es necesario mencionar que hoy en dia tanto los profesores como los
estudiantes se encuentran en serias contravenciones respecto a la forma
tanto de ensefiar como de aprender, por lo que se podria mencionar que, por
un lado los docentes al parecer, no atinan a aplicar la metodologia y técnicas
mas apropiadas para ensefiar; como también las evaluaciones que al

parecer producen aun en estos dias cierto temor en los estudiantes.

Por otro lado, de parte de los estudiantes se nota poco interés en aprender
la Matematica y a més de ello, encuentran en los procesos de ensefianzas,
ciertas dificultades para su aprendizaje, ya que consideran poco valido
ciertos temas; asi como también se encuentran con procesos algo largo y

tedioso para resolver ejercicios.

Por ello es importante tener presente lo que se manifiesta en el siguiente
apartado: “Al estudiar el aprendizaje y la comprension de las Matematica,

nosotros estamos estudiando el funcionamiento de la inteligencia en lo que
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es, a la vez, una forma particularmente pura y, también, ampliamente
disponible” (Skemp, 1999, p. 20).

De lo dicho por el autor se desprende que, el aprendizaje de las
Matematicas depende de la forma particular de cada individuo, asi como

también de la disponibilidad e interés que tenga para aprender.

Las nuevas tecnologias en el proceso ensefianza-aprendizaje de la

Matematica

La practica pedagdgica incluye a todos aquellos procesos en los cuales se
desarrolla la ensefianza con la intencién de favorecer el aprendizaje y desde
el momento que aparecieron las nuevas tecnologias y que estas fueron
aplicadas a la educacion, la ensefianza como el aprendizaje contaron con un

aliado muy importante, dentro de este marco.
Segun Macias (2007) afirma que:

Las nuevas tecnologias de la comunicacién y de la informacion
abarcan ciertos elementos acorde con el esquema natural de
comunicacién: “los medios y el mensaje, los medios a través de los
cuales se transmiten los mensajes pueden ser fisicos como las
computadoras o virtuales como los programas, y han evolucionado de

manera dramatica debido a los avances en electronica y computacion.
(p. 4)

Estos recursos tecnoldgicos bien utilizados, mejorarian las condiciones tanto
de ensefianza como del aprendizaje, ya que las ventajas que éstas
presentan, contribuyen a enriquecer el proceso de Ensefianza Aprendizaje, y
estas tecnologias puestas a disposicion de los profesores que ensefian
Matematica en los diferentes niveles educativos supondria una mejora en la

calidad de la educacion,
Veamos lo que nos dice el siguiente apartado,

Segun Castillo (2008), manifiesta a que los docentes desde la

perspectiva de la Ensefianza y el Aprendizaje de la Matematica,



tienen que estar conscientes que las TIC les dan posibilidades de
accesos de recursos, disponibles en linea o no, que utilizan una
combinacion de herramientas y elementos donde encuentran soporte
para el manejo de audio, video o graficos que favorecen el
aprendizaje si las estrategias de ensefianza estan disefiadas para

garantizar el uso apropiado de dichas tecnologias. (p. 183)

De acuerdo a lo mencionado por los autores, se puede notar que,
precisamente los docentes pueden contar con herramientas tecnolégicas de
variados recursos que van a incrementar las posibilidades de ensefiar y por
ende de aprender y para ello es necesario que los docentes estén
preparados para su eficiente manejo y aprovechar estas herramientas al

maximo.
Software

Al hablar de software, posiblemente se viene a la mente ‘programas de
computadoras’, ya que esa es la vinculacion que normalmente se le hace a

dicha palabra.

Segun Pressman menciona, que el software de computadora es el producto
que construyen los programadores profesionales y al que después le dan
mantenimiento por un largo tiempo, incluye programas que se ejecutan en
una computadora de cualquier tamafio y arquitectura, contenidos que se
presentan a medida que se ejecutan los programas de cOmputo e
informacion descriptiva tanto en una copia dura como en formatos virtuales
gue engloban virtualmente a cualesquiera medios electrénicos. (Pressman,
2010, p.1).

Por otro lado, también se afirma que “el software no son sélo programas,
sino todos los documentos asociados y la configuracion de datos que se
necesitan para hacer que estos programas operen de manera correcta’
(Sommerville, 2005, p. 5). Como se puede notar, éstas afirmaciones no se
alejan de lo que ordinariamente se tiene como lo que es un software, ya que
ambos autores hacen referencia a que el software contiene una serie de

programas de gran utilidad en la vida cotidiana y sobre todo de uso y
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aplicacion recurrente; por lo que se concluye que al hablar de software se
refiere a una serie de programas que permiten la articulacion de operaciones
para ejecutar diferentes programas que conllevan a satisfacer ciertos

requerimientos de las personas y de las instituciones o empresas.

También es necesario destacar que debido a la gran demanda de programas
y a su permanente actualizacion de ellos, hoy en dia existe una variada
cantidad de software con la finalidad de satisfacer la inmensa demanda y los
mas variados requerimientos de las personas, por lo que se podria decir que

se crea uno diferente para cada tipo de necesidad. (Pressman, 2010, p. 6).
Tipos de software

Quienes crean software o programas informaticos lo hacen con la finalidad
de satisfacer una necesidad informatica o multimedia, pero también lo hacen
para venderlos a un determinado cliente, de alli que, (Pressman, 2010, p. 6)

establece los siguientes tipos de software:
Software de sistema.

En este tipo de software los usuarios interactdan con el sistema operativo y
pueden controlarlo, este tipo de software esta compuesto por una serie de
programas que permiten administrar los recursos del hardware, otorgandole
al usuario una interfaz; este sistema operativo facilita la utilizacién del
ordenador a sus usuarios ya que le posibilita asignar y administrar los
recursos del sistema, como ejemplo de este tipo de software se puede

mencionar a programas como Windows, Mac, OSX, entre otros.

Segun (Pressman, 2010, p. 6), manifiesta “Conjunto de programas escritos
para dar servicio a otros programas”, por lo que se dice que este tipo de
software procesan informacién para dar la informacion requerida, el mismo

autor concluye:

En cualquier caso, el area del software de sistemas se caracteriza
por: gran interaccion con el hardware de la computadora, uso
intensivo por parte de usuarios multiples, operacion concurrente que

requiere la secuenciacion, recursos compartidos y administracion de
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un proceso sofisticado, estructuras complejas de datos e interfaces

externas multiples. (Pressman, 2010, p. 6)
Software de aplicacion.

Al respecto del software de aplicacion podemos traer como referencia a

aquellos que mencionan a:

Programas que resuelven una necesidad especifica de negocios. Las
aplicaciones en esta area procesan datos comerciales o técnicos en
una forma que facilita las operaciones de negocios o la toma de
decisiones administrativas o técnicas, Ademas de las aplicaciones
convencionales de procesamiento de datos, el software de aplicacion
se usa para controlar funciones de negocios en tiempo real.
(Pressman, 2010, p. 6)

De acuerdo con esta afirmacién, se puede agregar que los softwares de
aplicacion son aquellos programas que permiten al usuario realizar una o

mas tareas especificas.

Software educativo

En la actualidad, existen muchos medios tecnoldgicos o0 multimedia al
alcance de los jovenes estudiantes evidenciandose una destreza casi
perfecta para el manejo de los mismos de parte de los estudiantes, por lo
que seria de gran ayuda que los estudiantes apoyen sus actividades
académicas en estas herramientas tecnolégicas; por lo que esto nos pone
frente a un reto de aprovechar estas destrezas al servicio de la educacién a
fin de que ellos se acerquen y tengan acceso a las tics y para propender a

mejorar su rendimiento escolar.

Segun Cataldi (2000), define al software educativo como “los programas de
computacién realizados con la finalidad de ser utilizados como facilitadores
del proceso de ensefianza” (p. 18). Se podria decir que el software educativo
facilita la ensefianza, pero también es cierto que pudieran mejorar el

aprendizaje de los estudiantes o usuarios del software, y que ademas
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podrian constituirse en un buen medio de refuerzo académico dentro del

proceso formal de educacion.

Las caracteristicas mas generalizadas en los softwares educativos segun
(Vidal; Gobmez y Ruiz, 2010) son:

- Finalidad: orientados a la Ensefianza-Aprendizaje en todas sus
formas.

- Utilizacion del computador: el medio utilizado como soporte es el
computador.

- Facilidad de uso: son intuitivos y aplica reglas generales de uso y de
facil comprensién para su navegabilidad o desplazamiento y
recursividad o posibilidad de regreso a tematicas de interés desde
cualquier punto en el ambiente virtual.

- Interactividad: permite un intercambio efectivo de informacion con el
estudiante. Educativos. (p. 97)

Se puede decir que los softwares educativos, segun los autores, estas

caracteristicas son las que permiten un adecuado uso de los mismos.

También es necesario sefialar segun Cataldi (2000). El software educativo

esta relacionado con tres cuestiones fundamentales:

v' El mejoramiento del aprendizaje de los estudiantes mediante
SuU uso correcto y criterioso.
v' La utilizaciéon por los profesores para mejorar y ampliar sus
rutinas de estrategias de ensefianza.
v' La interaccion de los docentes y los alumnos en el contexto
aulico donde se lo aplica. (p. 20)
Estas cuestiones que se hace referencia, nos indican entre otras cosas que
la relacion entre el software educativo con el ambiente educativo donde se lo
aplica, conllevan a mejorar el aprendizaje de los estudiantes, mejorar la
ensefianza de los docentes y el gran contexto que posibilita su utilizacién en
la practica docente con los estudiantes en su ensefianza aprendizaje ya que
permite la interactividad entre pares.
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Por lo que se puede resumir de acuerdo con lo anteriormente mencionado
que el software educativo, tienen como finalidad el mejoramiento de los
procesos de ensefianza aprendizaje y constituyen un valioso medio

didactico.
Herramientas Multimedia

Las herramientas multimedia constituyen un recurso tecnoldgico de gran
ayuda para la comunicacion ya que nos permiten combinar algunos medios
tales como textos, arte gréafico, sonido, animacion, video; y, estas
herramientas estan disefiadas para administrar todos estos elementos de
manera individual, permitiendo interactuar con los usuarios, puesto que éste

pueda realizar cambios y controlarlos,
Ademas, Paez (2010) manifiesta:

El término multimedia se refiere a una integracién o agrupacion de
diferentes medios audiovisuales. Pero la acepcion actual mas
aceptada del mismo, es la que hace referencia a aquellos programas
que se desarrollan a través del ordenador, de tal modo que todo el
sistema multimedia se apoya en un solo soporte. La multimedia se
convierte asi en un entorno de aprendizaje que combina las
posibilidades educativas que ofrecen diferentes medios de
comunicacién, interconectados y controlados a través de un
ordenador. (p. 167)

Entre las variadas facilidades que las herramientas interactivas ofrecen, se
pueden mencionar que por su interactividad los usuarios puedan captar de
una manera mucho mas efectiva la informacion que se recibe, estimulando
los sentidos, poniéndolo mucho mas alerta y receptivo, ya que al mismo

tiempo se activan los sonidos, las imagenes, los colores, la accion y otros.

Las herramientas multimedia en la actualidad representan un recurso
tecnoldgico de gran ayuda y esencial en la educacion, para ello los maestros
tienen que hacer uso de ellas como medio para mejorar el aprendizaje de los

estudiantes.
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Bitdcoras interactivas (weblog).

Desde hace unos afios se viene utilizando una nueva forma de
comunicacion en internet, los conocidos Blogs, Weblogs o Bitacoras, por lo
qgue al hablar de bitacora se puede hacer referencia también a weblog o
simplemente blog como sindénimos, que en la actualidad se constituye en
otro medio interactivo que la humanidad cuenta para poder comunicarse y es
importante que se considere que para facilitar el aprendizaje de los
estudiantes es necesaria una alfabetizacion digital de la comunidad
educativa para que puedan hacer uso libre y responsable de los recursos en
internet, y cuando se habla de esto es importante que se tomen en cuenta
que las personas deben estar capacitadas en adquirir destrezas tanto para
encontrar informacion, saberla discriminar como también saber colocar
contenidos en las diferentes redes de la informacién, esto como un requisito
indispensable en la formacién de las personas; por lo que se hace necesario
que las instituciones educativas promuevan la implementacién de espacios
interactivos en donde el uso del blogs se convierta en algo cotidiano que

permita que la comunidad educativa interactie y mejore su aprendizaje.
Al respecto Ashley se refiere a los blogs.

Que es un espacio para escribir con soporte en la web, se puede
pensar algo como un diario en linea, un sitio web que un individuo usa
para escribir dia a dia, donde todo el texto, las caracteristicas de la
edicién, toda la apariencia y la identidad del sitio, pueden ser
procesadas Yy accesibles mediante las funciones y operaciones
habituales de cualquier buscador de internet para los usuarios en
general y, ademas, para la edicion, por el autor desde cualquier lugar

donde se encuentre. (Ashley, 2004, p. 3).

Los weblogs o bitacoras constituyen una herramienta de publicacién en linea
caracterizada por la compilacion cronoldgica de informacion requerida de un
determinado tema o asunto, en el cual se registran a manera de diario
noticias, enlaces, criterios, aportes; y para el caso de su aplicacion en el

ambito educativo, se convierte en una estupenda herramienta en la que los

14



estudiantes pueden interactuar, ya que el manejo de los weblogs es mas

sencillo lo que hace que su aprendizaje sea mas breve.

Por lo que su utilizacion como medio tecnoldgico para el aprendizaje,

representa una muy buena alternativa.

Otro de los aspectos que complementan el aprendizaje estan las
relacionadas a las estrategias de enseflanza aprendizaje basados en las

Tics.

Estrategias de Ensefianza Aprendizaje basados en las Tics

Las tecnologias de la informacion y de la comunicacion aplicadas a la
educacion en la actualidad gozan de un lugar destacado y privilegiado en el
entorno educativo, ya que su implementacion es casi generalizada en las
instituciones educativas y cuyas expectativas en cuanto a su utilizacion
como instrumento de formacién (tele-formacion, e-learning, ensefianza on-
line, entornos virtuales de formacion, y otros), estan muy bien posicionadas
como herramientas interactivas que, ademas vienen siendo cada vez mas
modificadas y actualizadas, capaz de ser adaptadas a las necesidades de
enseflanza y de aprendizaje en los distintos contextos educativos y

formativos.

Por lo que es necesario destacar que existen medios tecnolégicos que se
pueden utilizar para la Enseflanza Aprendizaje tal como lo cita Cabero y

Llorente.

Los blogs, los videos blogs, las wikis, la mensajeria multimedia, la
integracion con servicios de mensajeria movil, y otros desarrollos
tecnoldgicos que vayan apareciendo, se convertiran sin lugar a dudas
en elementos significativos para favorecer la conectividad e
interaccion social. Y ello, no debemos perderlo de vista, desde un
punto de vista educativo. (Cabero, Llorente, 2007, p. 102)
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De acuerdo a esta afirmacion las herramientas tecnolégicas aplicadas a la
educacion deben de apoyarse en decisiones relacionadas con el disefio de
la ensefianza, desde el punto de vista de la institucion, del docente, y de los

estudiantes, para seleccionar las més apropiadas.
Por lo que es pertinente destacar que:

Las decisiones relacionadas con la tecnologia en si implican la
seleccion del sistema de comunicacion a través del ordenador o de
herramientas de comunicacion que resulten mas adecuadas para
soportar el proceso de Ensefanza-Aprendizaje. Estas decisiones
parten de los conocimientos de los avances tecnoldgicos en cuanto a
las posibilidades de la tecnologia para la distribucién de los
contenidos, el acceso a la informacion, la interaccion entre profesores
y alumnos, la gestion del curso, la capacidad de control de los

usuarios durante el desarrollo del curso. (Salinas, 2004, p. 4)

Lo que supone que quienes tomen la decision de utilizar las tecnologias para
la educacion deben de considerar aspectos que son importantes para una
adecuada ensefianza aprendizaje, ya que deben de ir de la mano tanto la

parte curricular como la tecnoldgica.
1.2.2 Fundamentacion legal

La presente investigacion se fundamenta y estd basada legalmente en la
Constitucion del Ecuador 2008, y en la Ley Organica de Educacion

Intercultural.

La Constitucion del Ecuador 2008, en su articulo 347 (del Régimen del buen
vivir), inclusion y equidad, seccién primera: Educacion, numeral 8. Incorporar
las tecnologias de la informacion y comunicacion en el proceso educativo y
propiciar el enlace de la ensefianza con las actividades productivas o

sociales. (Constitucion de la Republica del Ecuador 2008).

Por lo establecido en la constitucion ecuatoriana, se tiene claro que las
tecnologias de la informacién y la comunicacion, es parte fundamental en el

proceso educativo, de alli su importancia.
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La constitucién del Ecuador 2008, en su articulo 385 (del Régimen del buen
vivir), inclusiéon y equidad, seccion octava: Ciencia y tecnologia, en el
numeral 3. manifiesta: Asegurar la difusion y el acceso a los conocimientos
cientificos y tecnolégicos, el usufructo de sus conocimientos y hallazgos en
el marco de lo establecido en la constitucion y la ley.

En la ley Organica de Educacion Intercultural (LOEI) aprobada el 31 de
marzo del 2011 en el Art.2 literal h, establece el Inter-aprendizaje y Multi-
aprendizaje se lo considera como instrumentos para potenciar las
capacidades humanas por medio de la cultura, el deporte, el acceso a la
informacion y sus tecnologias, la comunicacion y el conocimiento para

alcanzar niveles de desarrollo personal y colectivo.

Incorporada la tecnologia es importante difundir los logros producto del uso

de la tecnologia, para el desarrollo tanto personal como social.

Por lo anteriormente anotado, es importante sefialar que el marco legal
citado respalda plenamente la presente investigacién y que la incorporacién
de las tecnologias de la informacion y la comunicacion es necesaria, y de
prioridad su instalacion y uso por parte de los docentes y los estudiantes en

los establecimientos educativos.

1.2.3 Revision de estudios previos

Cuando se trata del uso o de la aplicacion de herramientas interactivas
aplicadas a la educacion y especificamente en el area de la Matematica, es
evidente que en la actualidad y desde algun tiempo atras, se han venido

haciendo investigaciones relacionadas con ello.

En la investigacion realizada por Gonzalez (2016), sobre material educativo
multimedia para la ensefianza y el aprendizaje de Matematica en agronomia
de la facultad de ciencias agropecuarias de la Universidad Nacional de
Cérdoba, llegb a la conclusion que el proceso de ensefianza aprendizaje de
Matematica debe adaptarse a la sociedad actual y para ello debe utilizar
todas las herramientas que estén a su alcance, Los docentes pueden brindar
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entornos en los cuales los estudiantes puedan desarrollar las competencias
de acuerdo con sus necesidades, sus habilidades y conocimientos previos y
principalmente a partir del uso de tecnologia que hoy se ha convertido en
parte inseparable de la vida de los jovenes; en su investigacion hace énfasis
en el aprovechamiento de las habilidades que los jévenes poseen en cuanto
al uso de la tecnologia y esto canalizarlo de manera tal que se implemente

de parte de los docentes estrategias de uso de la tecnologia. (p. 35).

Segun Juan, Huertas, Steegmann y Terradez, (2006). En sus
investigaciones sobre el uso e integracion de las TIC en asignhaturas
cuantitativas aplicadas: La experiencia de los estudios de informatica y
multimedia de la UOC. Concluyen que, a partir de nuestra experiencia,
pensamos que el uso de los recursos disponibles en internet y la utilizacion
de un software adecuado contribuyen en gran medida a que la ensefianza
de la Matematica sea mas asequible, practica y creativa. Estos
investigadores segun sus experiencias dicen que, si se utilizan
adecuadamente los recursos disponibles en internet, en lo relacionado con la

Matematica, esto facilita tanto su ensefianza como su aprendizaje.
También es importante de sefialar lo referente a:

La ensefianza de las Matematicas debe adaptarse a la sociedad en la
gue se desarrolla y para ello debe utilizar todas las herramientas a su
alcance, hoy en dia la utilizacién del ordenador en las aulas es algo
ineludible y necesario para formar técnicos capaces de afrontar con
seguridad su vida profesional. Ademas, las capacidades multimedia
del ordenador permiten envolver las clases en un entorno que las

haga atractivas para el alumno.

Por otra parte, la creacion de buenos materiales multimedia requiere

de gran trabajo y dedicacion por parte del docente.

Los materiales desarrollados con las nuevas tecnologias van a
permitir modificar la concepcion de las clases tradicionales de

Matematica, dejando de lado la llamada clase magistral y tratando de
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seducir al alumno para que aporte mas trabajo en el proceso de

aprendizaje. (Arratia, Martin y Pérez, 2000. p. 9).

Por otro lado, se puede también manifestar que, Ademas de tener acceso a
la Matematica y ver de un modo diferente las situaciones que se les
presentan en esta area. Las TIC puede ayudar a los estudiantes a aprender
matematica, les permite mejor comprensién, descubrir por si mismos
conceptos y por ende desarrolla en ellos un aprendizaje significativo y las

competencias deseadas.

Y aunque las TIC no son la solucién de las dificultades en los procesos de
ensefianza-aprendizaje de las matematicas, le abren un espacio en el que
los estudiantes pueden manipular de manera directa los objetos
matematicos y sus relaciones. Les permite construir una vision mas amplia y
profunda del contenido matematico. (lvanovnna, Pichardo y Puentes, 2012,
p.16).

Ahora bien, se puede mencionar lo que nos dice (Castillo, 2008).

Con base en las ideas de Schman (1987), Brousseau (1998) e
Hinostroza (2000), y tomando en cuenta la relacion que puede existir
entre el constructivismo, la practica pedagogica y la ensefianza de las
Matematicas promovida por los docentes que ocupan las TIC, se

establece que:

- Las teorias relacionadas con la innovacion en la educacion sugieren
gue las tecnologias actlian como catalizadoras del proceso de
cambio. Tal efecto ayuda a producir una modificacion en los métodos
y procedimientos que utiliza un profesor, facilitando la adopcion de
estrategias pedagogicas diferentes que, eventualmente, son mMAas

efectivas.

- Desde la perpectiva de la didactica de la Matematica, como bien
sefiala Brousseau (1998), los conocimientos pueden aparecer en
situaciones originales, pero los saberes culturales estan asociados

necesariamente a practicas sociales que les sirven de referencia. De
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esta manera conociendo las bondades de las TIC en el &rea del
aprendizaje y la ensefianza de las Matematicas, aunado a la
concepcion del constructivismo como postura epistemoldgica en la
que el alumno es responsable de su propio aprendizaje, se establece
qgue la préactica pedagogica de los docentes debe ir en consonancia
con los cambios curriculares, donde los roles y funciones de los
profesores se ven modificados siguiendo los cambios sociales. (p.
191, 192).

1.3 OBJETIVOS
1.3.1 Objetivo General

Analizar el uso de las Herramientas Interactivas Multimedia en el
Aprendizaje de las Matematicas en los estudiantes de la basica superior de

la Escuela Fisco-misional San José Obrero”
1.3.2 Objetivos especificos
e Diagnosticar el interés y el gusto por utilizar herramientas informaticas

para el aprendizaje de las matematicas en los docentes y estudiantes.

e |dentificar el uso de las herramientas informaticas que aplican los

docentes para el aprendizaje de las matemaéticas.

» Determinar las habilidades de comunicacion e interaccion con las TIC
gue tienen los estudiantes y docentes para un aprendizaje activo de

las matematicas
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CAPITULO Il
METODOLOGIA

2.1 Niveles de investigacion

El desarrollo de la presente investigacion exige un rigor cientifico y al
respecto veamos que nos dice Hernandez (2014) “La investigacion es un
conjunto de procesos sistematicos, criticos y empiricos que se aplican al

estudio de un fendmeno o problema” (p. 4).

Tomando como referencia lo dicho por el autor se inicia la investigacion en la
escuela de educacion general basica Fiscomisional San José Obrero, la
institucion cuenta con el 1°" afio hasta el 10™° afio de Educacion General
Basica, cuya institucidbn se encuentra ubicada en la parroquia 5 de agosto
Sector parroquia eclesiastica San José Obrero, perteneciente el circuito
educativo nimero cuatro de la ciudad y provincia de Esmeraldas.

El presente estudio se enmarco en la utilizacion de los métodos cuantitativo
y cualitativo; es cualitativo porque se interpreté y analiz6 una problemética
socio-educativa, y cuantitativa porque se procesaron datos numeéricos

estadisticamente.

La investigacién es de tipo Exploratorio, por cuanto se realizaron trabajos

de investigacién previos para adquirir conocimientos sobre el problema
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planteado, puesto que este tipo de estudio constituye el primer paso para
realizar un trabajo claro y preciso.

También es Descriptivo, porque una vez delimitados los hechos, este tipo
de estudio permiti6 identificar los diferentes elementos, sus componentes, su
interrelacion y determinar la interactividad que existe en el aprendizaje de las

matematicas por medio de las Tics.

2.2 Poblacién y muestra

2.2.1 Poblacién.

La Poblacion que se tomd para la investigacion en la escuela de educaciéon
General Basica Fiscomisional San José Obrero de la ciudad de Esmeraldas,
en cuanto a la basica superior cuenta con 284 estudiantes matriculados al 22
de agosto de 2016, de los cuales 133 son varones y 151 son mujeres,
también se aplica la encuesta a 7 profesores que laboran en la institucién y
que dictan la materia de Matematica; por lo que la encuesta se la aplica a
todos los estudiantes de los diferentes afios de Educacion General Basica
Superior y a los docentes que laboran en dicha institucion, principalmente a
los del area de matematica que son dos y a los docentes de la bésica
intermedia que son 5 por lo que la poblacion encuestada en cuanto a los

docentes es de 7.

La poblacion a la que finalmente se le aplic6 la encuesta fue a 256
estudiantes de los 284 matriculados, a algunos estudiantes no se les aplico
la encuesta por llegar atrasados, por no haber asistido ese dia a clases o
porque se han retirado. Los estudiantes encuestados pertenecen al Octavo,
Noveno y Décimo afio de los paralelos A, By C. que se encuentran entre las

edades de 11 a 16 afos.
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Los docentes que formaron parte de la poblacién fueron dos de la bésica
superior; 2 docentes de Matematica y 5 docentes de la bésica intermedia
que son tutores del sexto y séptimo afio de EGB e imparten Matematica
como Area Basica; docentes que tienen muchos afios de servicios y
experiencia de la escuela de Educacion General Basica Fiscomisional San

José Obrero de la ciudad de Esmeraldas

N° DETALLE N°

1 |Docentes 7

2 [Estudiantes de 8" afio 88

3 [Estudiantes de 9™ afio 87

4  [Estudiantes de 10™° afio 81
POBLACION 263

2.2.2 Muestra.

En la presente investigacion no se aplicO6 muestra alguna en virtud que la
poblacién no amerita tomar una muestra y tampoco fue necesario realizar un
muestreo, ya que se tomé como referencia a todos los individuos de la
poblacion, porque todos reunen las mismas caracteristicas, por ser

estudiantes de la misma institucion.
2.3. Técnicas e Instrumentos de investigacion.

En la investigacion propuesta se aplicaron algunas técnicas e instrumentos

gue a continuacion se detallan:

Observacion: Técnica cualitativa, la misma que permiti6 conocer la
situacion actual en la que se desenvuelven los estudiantes de 8'° a 10™ afio
de Educacién General Basica de la Escuela Fiscomisional “San José
Obrero”. Su instrumento fue la guia de observacion.

Encuesta: Es una técnica cuantitativa y se la aplico de manera individual a
un grupo numeroso de personas para la recoleccion de informacion escrita.
En este caso se aplico directamente a los estudiantes y a los docentes de la
Basica Superior de la Escuela de Educacion General Basica Fiscomisional
San José Obrero de la ciudad de Esmeraldas, para ello se utilizd el
cuestionario estructurado con pregunta cerradas y de opciones multiples,
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dicho cuestionario fue validado por docentes universitarios expertos en el
area de las Matematicas y las tics, quienes dieron su aval como

instrumentos fiables y validos.

Con la informacion recogida se procedido a realizar la tabulacién a través del
sistema informético Excel, para su posterior analisis e interpretacion de la
informacion, que conduzcan a establecer las principales conclusiones,
recomendaciones y la proyeccién de la propuesta alternativa.

Normatividad:

La informacion obtenida de la institucion para el desarrollo de esta
investigacion se mantendra en incondicional confidencialidad.

Los resultados del presente trabajo serdn socializados en la respectiva
institucion que brindé la informacion. Ademas, al finalizar la investigacion la
institucion educativa San José Obrero, contara con una propuesta viable

para mejorar el aprendizaje de las Matematica con la utilizacion de las Tics.
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CAPITULO Il

Analisis e interpretacidon de los resultados

Para el analisis e interpretacion de los resultados de la informacién obtenida
a través de la encuesta y en la observacion aplicada tanto a los docentes
como a los estudiantes de la Basica Superior de la Escuela Fiscomisional
San José Obrero de la ciudad de Esmeraldas, dichos resultados, se los
presenta mediante graficos que ilustran las diferentes variables consideradas

para esta investigacion, los datos son presentados en forma de porcentajes.

A continuacioén, se detallan los datos obtenidos en la encuesta aplicada a los

docentes:
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Encuesta aplicada a los docentes

La presente figura muestra a los encuestados que cuentan o no con un

medio tecnolégico y lo utilizan para la ensefianza.

Figura 1: Medio tecnolégico para la Ensefianza

ﬁ'
Tiene algun medio tecnolégico para la ensefianza
B mucho
M poco
M nada
\_

Fuente: Encuesta a docentes
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La figura muestra que la mayoria de los encuestados si cuentan con un
medio tecnolégico que lo utilizan para la ensefianza.

En cuanto a la pregunta de qué medios tecnol6gicos usan los docentes
responden lo siguiente:

Figura2: Medios Tecnoldgicos que usa

& A
' Medios tecnoldgicos que usa

H Celular

M Table

M Computadora
1 Otro

B Dos medios

M Tres medios

I

Fuente: Encuesta a docentes
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Como se puede apreciar dentro de los medios tecnoldgicos que los
encuestados usan, vemos que un 34% usa la computadora, un 22% usa dos
medios tecnolégicos u otro medio, mientras que la Table no es de uso para
los encuestados.

En cuanto a conocer que aplicaciones informaticas utilizan los docentes para
ensefar, se presenta la ilustracion de los resultados obtenidos.

Figura3: Aplicaciones que usa para la ensefianza

a g
Aplicaciones que usa para ensefar

M Redes sociales
M YouTube
Blogs
Chats
B Messenger
B WhatsApp
M Otras

B Dos aplicaciones

N /

Fuente: Encuesta a docentes
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De los datos arrojados en la encuesta el 43% de los docentes encuestados
usan dos aplicaciones, las redes sociales y otras aplicaciones diferentes a
las propuestas en la encuesta, el 14% usa la aplicacién YouTube.

La presente figura demuestra los medios tecnoldgicos que usan los docentes
en el proceso de ensefianza aprendizaje.

Figura 4: Medios Tecnoldgicos que usa para la Ensefianza Aprendizaje de Matemética

4 N
Medios tecnolégicos que usa para la ensenanza

aprendizaje de Matematica

14% 0%

M E-books M Bibliotecas virtuales H Simuladores
Juegos en red B Seminarios WEB W Paginas Web
W Otros B Dos medios tecnoldgicos
\ J

Fuente: Encuesta a docentes

El 57% de los encuestados utilizan las paginas web como medio tecnologico
para la enseflanza aprendizaje de la Matematica.
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Es de destacar que los encuestados si utilizan de una u otra forma los
medios tecnologicos para la ensefianza aprendizaje de la Matematica.

En la siguiente figura se muestran los resultados de la interactividad de las
clases de Matematica utilizando TIC.

Figura 5: Las clases de Matematica utilizando TIC son interactivas?

8 0
Interactividad de las clases de matematica

Fuente: Encuesta a docentes
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Como se puede observar la mayoria de los docentes encuestados considera
que las clases de Matematica impartidas usando TIC son interactivas, ya
que el 57% asi lo considerd, un 43% de los encuestados considera que son
poco interactivas las clases de Matematica si usan TIC y ningun encuestado
considera que las clases de mateméatica son nada interactivas.

En esta figura se presentan los resultados obtenidos de la encuesta sobre si
se incluyen ejercicios de matematica donde se utilizan TIC.

Figura 6: En las clases de Matematica se incluyen ejercicios aplicando TIC

e N
Ejercicios de Matematica utilizando TIC en

clases

B Mucho HPoco M Nada

Fuente: Encuesta a docentes

En esta figura se aprecia que el 57% de los docentes encuestados incluyen
ejercicios aplicando TIC, el 43% utilizan pocos ejercicios donde aplican TIC,
no obstante, ninguno de los docentes encuestados consider6 que no
incluyen las TIC en los ejercicios de matematica.
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En la presente figura se presentan datos referentes a qué ejercicios de
matematicas se realizan utilizando TIC.

Figura 7: (Qué ejercicios matematicos se realizan utilizando TIC

4 )
Ejercicios de matematica utilizando TIC

[NOMBRE DE
CATEGORIA]
[PORCENTAJE]
[NOMBRE DE [NOMBRE DE
CATEGORIA] CATEGORIA]
[PORCENTAJE] [PORCENTAJE]

[NOMBRE DE
CATEGORIA]

[NOMBRE DE
GORIA]

[PORCENTAIJE]

Fuente: Encuesta a docentes

Como se observa en la presente ilustracion que un 29% de los docentes
encuestados utilizan los ejercicios de aplicacién y otro 29% utilizan las TIC
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en los problemas de la vida cotidiana y un 14% de los docentes encuestados
utilizan las TIC en los ejercicios de refuerzo, en tres clases de ejercicios y
ese mismo porcentaje dijeron que en todos los ejercicios propuestos en la
encuesta utilizan TIC.

En la siguiente figura se hace referencia a lo que tiene que ver si a las tareas
se les hace algun tipo de seguimiento por medio de las TIC.

Figura 8: ¢Las tareas son tutorizadas utilizando TIC

4 j N
TUTORIZACION DE LAS TAREAS UTILIZANDO TIC

B Mucho BPoco M Nada

Fuente: Encuesta a docentes
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En lo referente a si las tareas son tutorizadas utilizando TIC, los docentes
encuestados en un 43% realizan tutorias a las tareas mucho o poco y un
14% no realizan tutorias a las tareas con la utilizacion de las tics.

Encuesta aplicada los estudiantes

La presente figura muestra si los encuestados cuentan con un medio
tecnoldgico y lo utilizan para el aprendizaje.

Tiene algun medio tecnolégico para su
aprendizaje

ml
H2

u3

1 _ J
Figura 9: Medios tecnoldgicos para su aprendizaje

Fuente: Encuesta a estudiantes
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En la presente figura nos muestra que la mayoria de los estudiantes
encuestados si cuentan con un medio tecnoldgico para su aprendizaje y
apenas un 7% no cuenta con ningun medio para su aprendizaje, 1o que nos
podria indicar que los estudiantes encuestados poseen algin medio que les
facilitaria su aprendizaje.

En cuanto a la pregunta de qué medios tecnoldgicos usan los estudiantes
responden lo siguiente:

Figura 10: Medios tecnolégicos que usa
4 R )
MEDIOS TECNOLOGICOS QUE USAS

7
2% 1

4%

18%

Fuente: Encuesta a estudiantes
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Un 54% de los estudiantes encuestado usa por lo menos de entre dos y tres
medios tecnoldgicos, entre ellos tenemos el celular y computadora, y la
table, por lo que podemos decir que los estudiantes encuestados tienen
acceso a usar por lo menos dos o tres medios tecnoldgicos.

En cuanto a conocer que aplicaciones informaticas utilizan los estudiantes
para su aprendizaje, se presenta la ilustracion de los resultados obtenidos.

Figura 11: Uso de aplicaciones para el aprendizaje de Matematica

Aplicaciones que usas para el
aprendizaje de Matematica

—
[PORCENPAIEEENTAIE][PO

[PORCENTAJE]

[PORCENTAIJ

[PORGHGENERE
[PORCENTAJE]

Fuente: Encuesta a estudiantes
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En cuanto a las aplicaciones gque los encuestados usan para el aprendizaje
de la matematica, los resultados muestran que en su mayoria un 57% usan
la aplicacién de YouTube como medio para su aprendizaje, mientras que hay
un considerable porcentaje de encuestados que usan dos aplicaciones para
su aprendizaje de Matematica 21%, como es el caso de usar tanto YouTube
y Messenger o YouTube con la aplicacion WhatsApp; también se ve que
pocos usan el blog, el chat y otras aplicaciones 1%.

Esto indica que es el YouTube la aplicacion a la cual la mayoria de los
encuestados accede para aprender matematica.

En cuanto a conocer que aplicaciones informaticas se utilizan para la
ensefianza, de Matematica, se presenta la figura con los resultados
obtenidos.

Figura 12: Preferencia de que se use Tics en la Ensefianza de Matemética

(x »
Ensefnanza de Matematica utilizando

ml
m2

m3

Fuente: Encuesta a estudiantes
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Los encuestados sefialaron que en cuanto a la ensefianza de la Matematica
utilizando Tics, muchos de ellos el 63%, si se ensefia la mencionada materia
utilizando Tics y hay un minimo de encuestados que dijeron que no se usan

las Tics en la ensefianza de la Matematica el 2%.

Aqui es importante sefialar que los estudiantes globalizan la ensefianza y
sobre todo ven que se usa la calculadora como una Tics.
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En la siguiente figura se muestran los resultados de los medios tecnoldgicos
gue los estudiantes usan para el aprendizaje de Matematica.

Figura 13: Uso de medios tecnolégicos para el Aprendizaje de Matematica

~ 3
Medios tecnologicos que usa para el aprendizaje de

Matematica en clase

ml

H2

m5
H6
u7
u3
L)
m10
mill

Fuente: Encuesta a estudiantes

Dentro de las varias opciones que se les present6 a los encuestados en lo
referente a los medios tecnolégicos que usan para el aprendizaje de la
Matematica se evidencio en la encuesta que un considerable niumero de
encuestados 32% usa otros medios tecnoldgicos para su aprendizaje de la
matematica, pero también muchos utilizan las paginas web como medio
tecnolégico para el aprendizaje de la Matematica.

Pero si es de destacar que casi todos los encuestados utilizan algin medio
tecnoldgico para su aprendizaje de la Matematica.
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En la siguiente figura se muestran los resultados de la interactividad de las
clases de Matematica utilizando TIC.

Figura 14: Las clases de Matematicas que utilizan medios tecnolégicos son
interactivas?

4 ™
Interactividad de las clases de Matematica utilizando

medios tecnoldgicos

mil
u2

3

Fuente: Encuesta a estudiantes

En cuanto a lo que tiene que ver si las clases de Matematica son interactivas
cuando se usan medios tecnolégicos, casi la mitad de los encuestados 48%,
indicaron que poco son interactivas las clases de Matematica y una pequefa
parte de los encuestados 13% indicaron que las clases de Matemética no
son interactivas, y un 38% de los encuestados indicaron que son
interactivas.
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En esta figura se presentan los resultados obtenidos de la encuesta sobre si
se incluyen ejercicios de matematica donde se utilizan TIC.
Figura 15: Contenidos de Matematicas que incluyen ejercicios aplicando Tics

3 N
Inclusidn de ejercicios aplicando tics

mil
u2

m3

Fuente: Encuesta a estudiantes

En lo referente a si en los contenidos de Matematica se incluyen ejercicios
aplicando las Tics esto es el 46% de los encuestados indicaron que poco
son los ejercicios que se incluyen las Tics para su aplicacion y una buena
parte de los encuestados indicaron que nada 36% o0 que no se incluyen en
los contenidos de Matematica ejercicios aplicando Tics.
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En esta figura se presentan los resultados obtenidos de la encuesta sobre si
se incluyen ejercicios de matematica donde se utilizan TIC

Figura 16: Ejercicios de Matematica que se realizan utilizando Tics

4 )
Clases de ejercicios de Matematica donde se utiliza

Tics

0%]0%

ml
2

m3

u5
H6
n7

m8

Fuente: Encuesta a estudiantes

En lo referente a las clases de ejercicios de Matemética donde se utiliza las
Tics para su realizacion, los encuestados sefialaron en un considerable
namero 46% que son los ejercicios de refuerzo donde se utilizan las Tics
para su realizacion en el aula, mientras que los ejercicios de aplicacion y los
de la vida cotidiana 16% y 15% respectivamente, también merecen
considerarse que son ejercicios donde se utilizan las Tics para su realizacion

en clases.
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Analisis de la observacion ala clase

Para el analisis de la ficha de observacion es importante sefialar que a los
maestros a los que se le aplicd se les enfatizé que de lo posible hagan uso
de las tics durante el desarrollo de su clase, lo cual no fue posible en su

totalidad ya que ellos solo utilizan como medio tecnoldégico la calculadora.

De acuerdo a las fichas de observacién se nota que los docentes si cumplen
cabalmente con los criterios generales; en cuanto a los criterios que tienen
qgue ver con los procesos de ensefianza aprendizaje se observa que segun
la escala valorativa, existen criterios que se cumplen parcialmente y otros
que si se logran, como es el caso de la exploracion de los conocimientos
previos y de la orientacién hacia conceptualizaciones; es importante sefalar
gue en cuanto al uso efectivo de los recursos con que el docente cuenta,

éstos parcialmente se logra su utilizacion.

En lo que tiene que ver con los criterios referentes a el momento de la
consolidacion y evaluacion, los docentes observados si realizan un disefio
de actividades desafiantes, pero en los otros dos criterios segun la escala

valorativa, se cumplen parcialmente.

CUIADRO COMPARATIVO DE UTILIZACION DE RECURSOS TECNOLOGICOS EN CLASES
FICHA | ESTUDIANTES DOCENTES OBSERVACION
ITEMS
Tiene algun medio tecnoldgico que
usa para la Ensefianza Aprendizaje Si Si Si
Cudl de los medio tecnoldgico usa celulary
para la Enseflanza Aprendizaje computadora | computadora | Calculadora
Cudl aplicaciones tecnoldgicas usa
para la Ensefianza Aprendizaje de redes
la Matematica YouTube sociales Ninguna
Qué medios tecnoldgicos usas para
la Ensefianza Aprendizaje de la paginas paginas
Matematica. webs y otros webs Ninguna
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En la tabla comparativa se analiza el uso de los diferentes recursos
tecnoldégicos que tanto estudiantes como docentes emplean en el aula de

clases en el proceso de Ensefianza Aprendizaje.

En el primer item que hace referencia a si tiene algin medio tecnolégico que
usa para la Ensefianza Aprendizaje, se observa que hay relacion entre los
encuestados y la ficha aplicada ya que si tienen un medio tecnolégico que lo

usan para la Enseflanza Aprendizaje.

En el segundo item se refiere a cual de los medios usa para la Ensefianza
Aprendizaje, se observa que los estudiantes y docentes usan la

computadora, pero en la clase observada solo se uso la calculadora.

En el tercer item tiene que ver con cuales aplicaciones tecnoldgicas usa para
la Ensefianza Aprendizaje de la Matematica se observa que los estudiantes
usan la aplicacion del YouTube, los docentes las redes sociales y en la

practica observada no utilizan ninguna.

En el cuarto item se considera qué medios tecnologicos usas para la
Ensefianza Aprendizaje de la Matematica, se observa que los estudiantes y
docentes usan las paginas webs y en la ficha se observa que no usan

ningun medio tecnoldgico para la Ensefanza aprendizaje de la Matematica.
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CAPITULO IV

DISCUSION

De acuerdo al objetivo especifico 1 que es ‘Diagnosticar el interés y el
gusto por utilizar herramientas informaticas para el aprendizaje de las
matematicas en los docentes y estudiantes’, de los datos obtenidos se
desprenden que la mayoria de los estudiantes y docentes de la escuela San
José Obrero, si cuentan con un medio tecnoldgico que les facilita el
aprendizaje; esto evidencia que, de la diversidad de recursos tecnolégicos
disponibles, los docentes de una u otra manera utilizan algun recurso
accesible a ellos, como se observa tanto en las encuestas de los estudiantes

y docentes como en la ficha de observacion.

Es importante mencionar lo que indica (Huertas, Steegmann y Terradez
2006), en donde concluyen que el uso de los recursos disponibles en
internet y la utilizacién de un software adecuado contribuyen en gran medida
a gue la ensefianza de la Matematica sea mas asequible.

Ademas, un 54% de los estudiantes usa por lo menos de entre dos y tres
medios tecnoldgicos como el celular, computadora, y la table, y en el caso
de los docentes el 43% usan dos aplicaciones, las redes sociales y otras
aplicaciones, por lo que podemos decir que los estudiantes y los docentes
encuestados tienen acceso a usar por lo menos dos o tres medios
tecnoldgicos.

Otro aspecto importante son las aplicaciones que los encuestados usan para
el aprendizaje de la matematica, un 57% de estudiantes usan la aplicacion
de YouTube, seguido de Messenger WhatsApp; también vemos que pocos
usan el blog, el chat y en el caso de los docentes encuestados utilizan de
prioridad las redes sociales y otras aplicaciones tecnoldgicas para la
ensefianza de la Matematica, por lo que se muestra que es el YouTube la
aplicacion a la cual la mayoria de los encuestados accede para aprender
matemaética, pero de acuerdo a la ficha de observacion, se observa que en la
practica en clases no se utiliza ninguna aplicacion. En este contexto es
interesante referirnos lo que nos dice (Macias, 2007, p. 12), donde resalta la

importancia de las nuevas tecnologias en el proceso de ensefianza
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aprendizaje de las Matematicas, sefialando que “Para que tanto docentes
como estudiantes puedan utilizar la computadora como pizarrén electronico,
se requiere de un disefo de software especial”’, lo que permitiria tanto a
docentes como estudiantes interactuar de una mejor manera y de esta forma

mejorar los procesos de ensefianza aprendizaje.

En lo concerniente al objetivo especifico 2 que es ‘identificar el uso de las
herramientas informaticas que aplican los docentes para el aprendizaje de
las matematicas’, segun los resultados tenemos proporcionados por los
estudiantes el 63%, mencionan que si se les ensefia la matematica
utilizando las Tics y hay un minimo de encuestados que dijeron que no se
usan las Tics en la ensefianza de la Matematica, ademas los estudiantes
asocian el uso la calculadora como una herramienta de las Tics. En cuanto a
los docentes el 57% incluyen ejercicios aplicando el 29% utilizan los
ejercicios de aplicacion y otro 29% utilizan las TIC en los problemas de la
vida cotidiana y un 14% utilizan las TIC en los ejercicios de refuerzo, estos
datos son contrastados con los datos de los estudiantes que indican un
46% que poco son los ejercicios que se incluyen las Tics.

Entonces es importante mencionar lo que aporta (Gonzalez, 2006, p.35)
cuando recalca que es necesario utilizar todas las herramientas multimedia
gue estén a su alcance para la ensefianza y el aprendizaje de la Matematica
y los docentes deben de brindar los entornos adecuados para el uso de la
tecnologia.

De los resultados que se desprenden del objetivo especifico 3 que es
‘Determinar las habilidades de comunicacion e interaccién con las TIC que
tienen los estudiantes y docentes para un aprendizaje activo de las
Matematicas’, tenemos que los docentes consideran que las clases de
matematica impartidas usando TIC son interactivas, ya que el 57% asi lo
considerd, y ningun encuestado considera que las clases de matemética son
nada interactivas.

En el caso de los estudiantes encuestados el 48%, indicaron que poco son

interactivas las clases de Matematica y el 38% de los encuestados indicaron
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gue son interactivas; esto muestra que, si se usan las TIC en las clases de
matematica, estas son mas interactivas, por lo que se concluye que las
clases de matematicas son interactivas. Ademas, (lvanovnna, Pichardo y
Puentes, 2012, p. 16), sostienen que las TIC no son la solucién de las
dificultades en los procesos de ensefianza-aprendizaje de la Matematica,
pero si les abre un espacio en el que tanto docentes como estudiantes
puedan interactuar de una mejor manera con los objetos y relaciones
matematicos. Esto nos lleva a que los estudiantes y docentes interactien
utilizando los recursos tecnolégicos con los que se dispone en la actualidad.
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CAPITULOV
CONCLUSIONES Y PROPUESTA

5.1 CONCLUSIONES

CONCLUSIONES

e La mayoria de los estudiantes y docentes de la escuela San José
Obrero, si cuentan con un medio tecnolégico que les facilita el
aprendizaje, y usan por lo menos dos o tres medios tecnol6gicos
como el celular, computadora, y la table y ademas muestran interés

por su uso para aprender Matematica.

e Las aplicaciones que los encuestados usan para el aprendizaje de la
matematica, son el YouTube lo usan un alto porcentaje de los
encuestados seguido de Messenger WhatsApp; redes sociales para la
ensefianza de la Matematica. Esto nos muestra que es el YouTube
es la aplicacion a la cual la mayoria de los encuestados accede para

aprender matematica.

e La mayoria de los estudiantes mencionan que, si se les ensefia la
matematica utilizando las Tics y, ademas los estudiantes asocian el

uso la calculadora como una herramienta de las Tics.

e Tanto los docentes como los estudiantes concuerdan que poco son
los ejercicios que se incluyen las Tics, ya sean estos en los ejercicios
de aplicacién, en los problemas de la vida cotidiana y en los ejercicios

de refuerzo.

e Los estudiantes indicaron que las clases de Mateméatica son poco
interactivas, pero muestran interés en mejorar su aprendizaje, si se

interactda con la tecnologia.
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5.2 PROPUESTA

A continuacién, se presenta la propuesta de mejora destinada a que la
institucion se desarrolle en el uso de las TICS, en el aprendizaje de las

matematicas en los estudiantes.

e Las Autoridades y docentes de la Institucién deberian gestionar otros
recursos tecnoldgicos, como pizarra virtual, entre otros, para el

aprendizaje de las matematicas.

e Las autoridades y los docentes deberian motivar a incluir el uso de
todas las aplicaciones tecnoldgicas en el aprendizaje de las

matematicas de manera regular.

¢ Que los docentes deben de utilizar los recursos tecnolégicos para su
proceso de ensefianza-aprendizaje para interactuar de una mejor
manera con los estudiantes y asi abandonar la forma tradicional de

ensefar y lograr un aprendizaje activo de la matematica.

e También se plantea trabajar con una red de procesos pedagodgicos
que articule el aprendizaje interactivo en la Matematica, con la

integracion de estudiantes y docentes.
e Se plantea también una planificacion de talleres de capacitacion

programatica para los docentes de la institucion, en temas asociados

al uso delas Tics, en el aprendizaje de las matematicas.
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