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RESUMEN EJECUTIVO 

 

Esta investigación se sustenta en su objetivo general, el cual establece “Determinar la 

factibilidad para la creación de una confitería, especializada en la producción y 

comercialización de troliches, que rescate la tradición dulcera del Ecuador, en el cantón 

Esmeraldas; mediante el establecimiento de procesos tecnificados, para obtener un producto 

de calidad, basada en los métodos descriptivo, deductivo-inductivo y observación directa”. 

 

Obteniendo como resultados que: En Esmeraldas existe una gran cantidad de demandantes 

para este producto. Sin embargo es producido por pocas personas, de manera artesanal y en 

pocas cantidades en las ciudades de Rocabuerte – Manabí y en Santo Domingo - Santo 

Domingo de los Sachilas. La venta del producto en el cantón Esmeraldas, es realizada por 

vendedores ambulantes.  

 

Se pudo determinar que Esmeraldas cuenta con recursos naturales, materiales, el talento 

humano y los medios financieros para la ejecución del proyecto. La planificación estratégica 

debe ser el punto de orientación para la propuesta, pues en ella se establecen los lineamientos 

generales para el logro las metas y objetivos planteados.  

 

La estructura financiera que establece el proyecto es muy sólida, posibilitando que la empresa 

pueda cubrir a futuro sus posibles deudas con terceros y generar utilidades, ya que acuerdo con 

los indicadores financieros obtenidos en la investigación, se determinó que es factible 

implementar el proyecto y acceder a créditos para su financiamiento. 

 

Es recomendable Implementar la confitería CONFITRO Cía. Ltda., y aprovechar la alta 

demanda del troliche en el mercado, ofreciendo un producto con mejores características que la  

presentación actual. 

 

Cumplir con los requerimientos necesarios que se establecen en el Estudio Técnico para 

implementar la confitería de troliches CONFITRO, en las áreas Operativa, administrativa y 

legal. 



xvii 
 

Implementar el proyecto, puesto que desde el punto de vista financiero se ha comprobado la 

factibilidad del mismo. 
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ABSTRACT 

 

This research is based on its overall objective, which states "To determine the feasibility of 

creating a sweet shop, specializing in the production and marketing of troliches, to rescue the 

confectionery tradition of Ecuador, Esmeraldas in the canton, by establishing processes 

technified, to obtain a quality product, based on descriptive methods, deductive-inductive and 

direct observation". 

 

With the result that: In Esmeraldas there is a lot of applicants for this product. However, it is 

produced by few people, so artisanal and small amounts in the cities of Rocabuerte - Manabi 

and Santo Domingo - Santo Domingo de los Sachilas. The sale of the product in the 

Esmeraldas city, is performed by vendors. 

 

It was determined that Emerald has natural resources, materials, human talent and financial 

resources to implement the project. Strategic planning should be the reference point for the 

proposal because it lays down general guidelines for achieving the goals and objectives. 

 

The financial structure established by the project is very strong, enabling the company to 

cover potential future liabilities to third parties and generate profits, since according to 

financial indicators obtained in the investigation it was determined that it is feasible to 

implement the project and access appropriations for funding. 

 

It is recommended implement the confectionery CONFITRO Ltda., and take advantage of 

high demand in the market troliche, offering a product with better features than the current 

presentation. 

 

Meet the necessary requirements set forth in the Technical Study to implement CONFITRO 

troliches confectionery in the operational areas, administrative and legal. 

 

Implement the project, since from the financial point of view has proven the feasibility of it. 
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INTRODUCCIÓN 

 

El troliche es un dulce tradicional manabita y ha sido muy consumido durante décadas en el 

Ecuador, es de originario del cantón Rocafuerte, provincia de Manabí, éste es un pueblo 

esencialmente agrícola, sin embargo su actividad dinámica le ha permitido industrializar la 

elaboración de queso, mantequilla blanca, cabo de cabuya, procesamiento de balanceado y 

elaboración de artesanías en tagua, además se especializa en la producción artesanal de dulces. 

A pesar de ser considerados como los mayores productores de dulces tradicionales, éstos están 

desapareciendo. 

 

En Esmeraldas, es producido por pocas familias de origen manabita que por diversas razones 

se encuentran viviendo en la denominada provincia verde, pero está costumbre es cada vez 

más incipiente, debido en gran parte a la pérdida de identidad cultural que vive actualmente el 

país, así como al embate que han sufrido las pequeñas industrias por el proceso de 

globalización. 

 

Es por esto que la presente investigación busca rescatar éste dulce tradicional, para lo cual se 

plantea como objetivo “Determinar la factibilidad de la creación de una confitería, 

especializada en la producción y comercialización de troliches, que rescate la tradición 

dulcera del Ecuador, en la ciudad y cantón Esmeraldas; mediante el establecimiento de 

procesos tecnificados, que permitan obtener un producto de calidad”. 

 

Para lo cual se determinaron tres pilares fundamentales en los que se sustenta la presente 

investigación y el establecimiento de un objetivo específico para cada pilar. 

 

Siendo así que el primer pilar era el mercado, para lo cual se planteó como objetivo “Elaborar 

un estudio de mercado que permita conocer el grado de aceptación que tendrá de la confitería 

y el troliche, para plantear y establecer estrategias de venta y promoción, captando mayor 

porcentaje de mercado”. 
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El segundo pilar fue el técnico con el que se estableció “Desarrollar un estudio técnico e 

ingeniería del proyecto, para determinar los procesos productivos industriales, necesarios para 

la elaboración del troliche”. El tercer pilar fue realizar el estudio financiero del proyecto que 

permitó determinar su factibilidad”. 

 

Esta investigación se desarrolló bajo el método descriptivo, ya que corresponde a un estudio 

que describe la situación actual del mercado referente al troliche, así como el proceso de la 

investigación. 

 


