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Resumen Ejecutivo

Dentro de una sociedad globalizada, como la visualizada en la plataforma educativa instituida en el
territorio ecuatoriano, la difusiéon de dispositivos de comunicacién movil (celulares, tablets,
ordenadores portatiles), con la aparicién de nuevas propuestas en el campo de las tecnologias de la
comunicacién, permite un aumento de interaccién presencial entre los estudiantes y docentes en las
diferentes metodologias de ensefianza impartidas en los centros educativos, especialmente en el
campo lingiliistico, ha existido un desplazamiento de los procesos de formacién desde los entornos
convencionales hasta otros ambitos; asi como la generacién simultinea de oportunidades para
nuevos mercados y competencias. El desarrollo investigativo evaltia cudles son las potencialidades en
contenidos, herramientas, materiales y metodologias basadas en NTIC, en la aplicacién del método de
b-learning MLCF (Mobile Learning Curriculum Framework), representando mecanismos pedagogicos
informaticos basados en plataformas innovadoras de ensefianza - aprendizaje del idioma Inglés,
evaluando las destrezas del lenguaje en estudiantes (comprension auditiva, expresion oral, lectura y
escritura), asi como las competencias comunicativas del docente (competencia gramatical, socio
lingiiistica, discursiva y estratégica). Mediante el desarrollo de arquetipos estratégicos, se evalua el
disefo teédrico del producto de investigaciéon y su impacto comparativo dentro de situaciones de
implementacion inmediata y manutencion en el tiempo.
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Resumen

Este trabajo investigativo ha tenido como objetivo la creacién de una estrategia basada en
NTIC para la enseflanza semipresencial del idioma inglés en el nivel intermediate B1 en el Centro
Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi, considerando que las herramientas
informaticas con base en tecnologias NTIC pueden eliminar las limitaciones temporales y
espaciales. El proyecto estuvo en marcado en la observaciéon cientifica expresa en los
métodos de la investigacion, observacion, recoleccidon, recopilacion, filtrado, -clasificacidn,
analisis y sintesis de informacién bibliografica obtenida del estudio investigativo propuesto
en el marco tedrico de conocimiento y formalizacion del fendmeno a ser investigado, también
hubo un estudio de campo dentro de la muestra seleccionada de alumnos y docentes,
realizando inicialmente un estudio de diagndstico y posteriormente durante la aplicacién de la
estrategia, conformada de cinco arquetipos rotativos de aplicaciéon blended-learning, informacién
que fue validada con cuestionarios aplicados a expertos, y comprobé en el rango de 4 meses la
evolucion de los estudiantes dentro de las destrezas del lenguaje (comprension auditiva, expresion
oral, lectura y escritura), asi como la relacion de desarrollo e influencia de las NTIC en el
medio docente, con un incremento de las competencias comunicativas (competencia gramatical,
socio lingliistica, discursiva y estratégica). Ademas se realizé casos de estudio para la aplicaciéon
del componente presencial y virtual con las aplicaciones Duolingo, Bussu y Wibbu desarrollando el
trabajo colaborativo, materiales en red, tutorias en linea, autoevaluacion, aprendizaje en

problemas y retroalimentacion.

Palabras clave: Blended Learning, NTIC, Destrezas del lenguaje, Competencias comunicativas

vii



Abstract

The objective of this research project is to create an ICT-based strategy for a blended learning-
based B1 CEFR level English language course for the at the Cultural and Language Centre of the
Universidad Técnica de Cotopaxi, taking advantage of the fact that computer applications based on ICT
can eliminate time constraints and space limitation issues. This project was guided by express
scientific observation and by techniques for research, observation, gathering, compilation, filtering,
classification, analysis and synthesis of bibliographical information obtained during the process of
research proposed in the theoretical framework of this project, and aiming to gather knowledge and
formalize the phenomenon under study. Field research was also carried out with the selected sample
of students and teachers. Diagnostic tests were carried out at the outset of the study, and
subsequently during the implementation of the proposed strategy, which is comprised of five
blended-learning models, which were rotated. This strategy was validated using questionnaires
completed by experts. With the implementation of this strategy, over the course of four months,
progress was made in all areas of language skills (listening comprehension, oral production, reading
and writing), and the positive influence of ICT in the field of teaching was observed, with
development of communication skills (grammatical competence, socio-linguistics, discursive and
strategic). Additionally, case studies were carried out to facilitate the implementation of both the
traditional, presence-based and the virtual components of the strategy, using the applications
Duolingo, Bussu and Wibbu, and encouraging collaborative work using web-based material, online

tutorials, self-evaluation, problem-based learning and feedback.

Keywords: Blended learning, ICT, Language skills, Communicative skills
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Capitulo 1

Introduccion

1.1. Presentacion del trabajo

En la actualidad, la rapida difusion de los dispositivos maviles, el imparable desarrollo
informatico de los ordenadores, la apariciéon de nuevas y mejores tecnologias de la comunicacién y de
la informacion NTIC, asi como el constante cambio en las caracteristicas de nuevas metodologias de
ensefianza que involucran ambas partes, por un lado los estudiantes y docentes importantes para la

interaccién presencial, comprobacién y consolidacién de los conocimientos impartidos.

El desarrollo imparable de la sociedad de la informacién, con la ampliacidn del uso de las nuevas
tecnologias de la informacién y comunicacién, estd suponiendo nuevos retos para el
desenvolvimiento de las dreas de la educacion y el aprendizaje, ya que, la generacion nacida entre el
afio 1979 y 1996, llamados los nativos digitales, utilizan la tecnologia desde sus primeros meses y

afios de vida, dominan un dispositivo sin conocer su funcionamiento casi por intuicién.

Tal como lo define (Marchesi, 2014), para lograr que los alumnos mejoren su aprendizaje con la
utilizaciéon de las tecnologias de la informacién, en el ambiente actual productivo, se deberia
configurar un nuevo escenario en las relaciones entre los profesores, los alumnos y los contenidos de
la ensefianza, y hacerlo también en la evaluacién de todo el proceso de ensefianza y aprendizaje. La
implementacién de las NTIC a la educacién propone establecer originalmente cudles son los objetivos
y retos de la educacion, y posteriormente poder adecuarlas a medios donde las condiciones de uso de

la tecnologia entreguen su mayor potencial.

En simbiosis con su contraparte tecnoldgica, esta rapida difusién propone un punto de inflexién
dentro de las limitaciones temporales y espaciales que el modelo tradicional impone, y ha provocado
un mayor potencial de implicacién evolutiva dentro de la educacidén y el desarrollo de nuevas formas
educativas y pedagdgicas en varias areas del conocimiento, siendo una de las mas favorecidas de

forma directa e indirecta, la ensefianza del idioma Inglés.



Acorde a lo expuesto por (Botha, et al, 2002) y (Park, 2011), de igual manera con el aparecimiento
de las nuevas oportunidades, han aparecido nuevas responsabilidades para todos los involucrados
dentro del proceso pedagdégico educativo. El aprendizaje del idioma extranjero, principalmente el
idioma Inglés, dentro de una sociedad productiva y globalizada, siempre ha sido uno de los marcos
primordiales para todos los profesionales, naciendo un nuevo ambiente de influencia a la estructura
educativa actual, donde la didactica del idioma no se limita a un espacio o tiempo definido durante el
dia, sino que es momento de desechar estas barreras dentro del marco estudiantil, y aprovechar al
maximo el interés propio del educando por aprender mas rapido las lecciones de las que se conforma
la materia, manteniendo una comunicacién continua con un ambiente virtual propicio para este

progreso.

En contraposiciéon a lo indicado, (Salinas, 2004) indica que las tradicionales instituciones de
educacion, ya sean presenciales o a distancia, tienen que reajustar sus sistemas de distribucién y
comunicacioén, pasando de ser el centro de la estrella de comunicacién educativa a constituir simples
nodos de un entramado de redes entre las que el alumno - usuario se mueve en unas coordenadas
mas flexibles. (Salinas, 2004) concluye que los cambios en estas coordenadas espacio - temporales
traen consigo la aparicién de nuevas organizaciones de ensefianza que caracterizan a los sistemas

educativos dentro del campo de la modularidad y la interconexion.

Con el presente desarrollo investigativo se pretende evaluar cudles son las potencialidades en
cuanto a contenidos, herramientas, materiales y metodologias basadas en NTIC, especificamente en la
aplicacién del método de b-learning MLCF (Mobile Learning Curriculum Framework), representando
mecanismos pedagodgicos informaticos basados en plataformas innovadoras de ensefianza -
aprendizaje del idioma Inglés, en referencia a lo expuesto por (MOBL21, 2010) y (A.D.L., 2011) para,
a partir de este analisis obtener un punto de partida cientifico de cémo se incrementa el nivel de

captacion y aprendizaje del idioma extranjero.

Dentro de la aplicacién de la metodologia MLCF, segiin (Williamson & Payto, 2009), se observara
coémo se facilita la pedagogia de ensefianza, fomentando la mentalidad de acercamiento al estudio de
acuerdo a la disponibilidad de tiempo libre, impulsando la interaccién semipresencial, lo que
facilitaria la participacién independientemente del lugar donde se encuentre el estudiante (hogar,

trabajo u oficina).



Direccionando mas exhaustivamente el uso de las NTIC con el aprendizaje y ensefianza del idioma
Inglés, en apoyo a teorias expuestas por (Venzal Pinilla, 2012) que por medio de las nuevas
tecnologias en el aula de Inglés se puede recrear una situaciéon de intercambio comunicativo mayor,
uso de conversaciones, listening, situaciones que ayudan al alumno a desarrollar un aprendizaje
preciso para comunicar y expresar la aprendido, integrandolo en su quehacer diario. Se pretende

potenciar el intercambio comunicativo entre alumnos y profesores.

Una vez realizado este proceso previo, se podrd implementar en la comunidad educativa y
pedagdgica de ensefianza Inglés una plataforma aplicativa de descarga para dispositivos moviles,
donde ademas de los beneficios anteriormente expuestos, el maestro podra conocer el desempeiio de
sus estudiantes a través de evaluaciones continuas, repasos de refuerzo y tutorias, lo que permitira
observar de forma progresiva e indefinida el avance dentro del acrecentamiento del conocimiento, en

el nivel Intermediate B1, y conseguir asi un estudiante competente en el idioma.

1.2. Descripcion del documento.

El presente trabajo pretende exponer el desarrollo de la estrategia basada en NTIC para la
enseflanza semipresencial del idioma Inglés en el nivel Intermediate B1 en el Centro Cultural de

Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi, por lo que se ha estructurado en cinco capitulos.

Capitulo I: Se realiza la introduccién hacia la problematica del tema, indicando la presentacién del

trabajo, y la descripcion total del documento.

Capitulo II: Dispone el planteamiento de la propuesta de trabajo, incluyendo la informacién
técnica basica de la investigacidn, la descripcidon del problema, sus preguntas basicas, la formulacién
de la meta de la investigacion, los objetivos tanto general como especificos, concluyendo por la

delimitacion funcional del presente estudio.

Capitulo III: Establece el Marco Teérico base de comprensién del fenémeno, con la formulacién de
definiciones y conceptos, pronunciando las estrategias metodolégicas de ensefianza del idioma
extranjero. Ademas se aflade la medida de las destrezas del idioma para evaluacién en el grupo de

alumnos, y el desenvolvimiento de las competencias comunicativas del docente. Se concluye por la



disposicion de las caracteristicas de las NTIC y los medios de formulacidn de estrategias de tipo b-

learning.

Capitulo IV: Presenta la metodologia indicada para el presente estudio de desarrollo, iniciando
por la conformacion de un estudio de diagnéstico para evaluacidn de las destrezas del lenguaje, asi
como de las competencias comunicativas dentro del proceso educativo pedagégico, adhiriéndose los
métodos aplicados, los materiales y herramientas utilizadas, la poblacién y muestra tomada para la

medicion y guia procedimental a considerar.

Capitulo V: Adjunta los resultados obtenidos del proceso investigativo, partiendo de la aplicaciéon
del producto final del proyecto de titulacién, el mismo que se origina del seguimiento de lineamientos
estructurales confirmativos y arquetipos estratégicos b-learning basados en NTIC. Se complementa el
estudio con andlisis preliminar de los arquetipos de acuerdo a caracteristicas y propiedades de la
plataforma tecnoldgica, finalizando el apartado con andlisis de impacto sobre el desarrollo de
destrezas del lenguaje y competencias comunicativas dentro de 4 meses después de iniciar la

utilizacién de las mismas.

Capitulo VI: Enuncia las conclusiones y recomendaciones obtenidas a lo largo del desarrollo del
presente proyecto investigativo, teniendo directa relacién con los objetivos planteados originalmente

por parte del investigador.

En la parte final del proyecto investigativo se adjunta la bibliografia recabada para el desarrollo
del marco tedrico y metodolégico propio del proyecto, ademas de un glosario con la indicacién y
significado de las terminologias con mayor complejidad de comprensién. Por tltimo, se adjuntan los
anexos con la informacidon detallada de aquel material adicional complementario que facilita la

explicacién de expuestos desarrollados dentro del proceso desarrollado.



Capitulo 2

Planteamiento de la Propuesta de Trabajo

2.1. Informacion técnica basica.

Tema: Estrategia basada en NTIC para la ensefianza semipresencial del idioma Inglés en el nivel

Intermediate B1 en el Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.
Tipo de trabajo: Tesis.

Clasificacion técnica del trabajo: Desarrollo.

Lineas de Investigacion, Innovaciéon y Desarrollo:

Principal: Sistemas de Informacién y/o Nuevas Tecnologias de la Informacién y Comunicacién y sus

aplicaciones.
2.2. Descripcion del problema.

El idioma Inglés, considerado como uno de los mas extendidos en cuanto a su utilizacién a nivel
mundial, es aplicado en diferentes situaciones debido a la globalizacién de pensamiento y actividad
en areas comunes de negocios, turismo, educacién, acorde a lo enunciado por (Isaacs, 2012), siendo
en estos tiempos, requisito indispensable para el ingreso a programas de educacién superior,
maestrias y PhD, paso esencial dentro del crecimiento personal y profesional de la sociedad en

general.

Bajo este marco, se observa un problema persistente, donde los profesionales en general, no
pueden optar por el aprendizaje del idioma extranjero, debido a dificultades presentadas por la
escasez de tiempo disponible, y cruce de actividades con los mismos estudios de formacién cientifica
que estan desarrollando, asi como la falta de una metodologia que les permita aprovechar fracciones
de tiempo libres para la captacion y aprendizaje del idioma Inglés, no tan solo en las aulas de clase,

sino en otros lugares como la casa, el trabajo, los medios de transporte, entre otros.
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La principal causa de la problematica presente es que son muy escasa, en el medio educativo local,
metodologias conjuntas de participacion fisica mediante instructores idiomaticos (forma presencial)
y medios informaticos de aprendizaje continuo (forma virtual) sin influencias de limitaciones
temporales ni espaciales. Esta debilidad en la formacién académica conllevaria a la sociedad
profesional a obtener limitadas oportunidades de desarrollo personal, afectado de forma directa a
sus procesos productivos, y su estabilidad econdmica, dentro de un mundo altamente competitivo. De
forma paralela, se mantendria un gran nimero de personas que, debido a una serie de factores
externos, no pueden seguir de manera efectiva y continua programas de ensefianza del idioma Inglés

que se acomoden a las necesidades educativas y profesionales actuales.

Otro factor a tomar en consideracion es la necesidad que el rol del profesor sea guia e instructor
del conocimiento del estudiante a todo momento, con uso responsable y actualizado de las NTIC,
donde tal como lo visualiza (Venzal Pinilla, 2012), el conocimiento que tiene el alumno es un bagaje
cultural que debera ordenar e ir adaptando a los diferentes ritmos de aprendizaje, por lo tanto la
labor del profesor es la de una actitud que mezcle la técnica tedrica de pedagogia y la posiciéon de
investigacion - accion del dia a dia con los alumnos, no adaptandose inicamente a una metodologia,
sino que sera de tipo ecléctica, adaptando su papel de docente, guia y suministrador de informacién
con diferentes técnicas y procesos siempre con la ayuda de las nuevas tecnologias que posee a su

alcance.

La justificacién del presente estudio cientifico propuesto mediante una estrategia basada en NTIC
para la enseflanza semipresencial del idioma Inglés en el nivel Intermediate B1 se basa en que
mediante su correcta formulacién metodoldgica, tanto técnica como de participacién de sus actores
principales (profesor, estudiante y medio virtual), se disminuiria las debilidades idiomaticas que
presenta la sociedad local por sus limitaciones a la hora de aprender el idioma Inglés, asi como se
propondria un programa efectivo y continuo de aprendizaje del idioma que se acomode a la situacién

y demanda actual de la poblacidn, tanto a nivel local, regional y nacional.



La investigacion se efectuara en:

e Campo:

e Area:

e Delimitacién espacial:

Cotopaxi.

e Delimitacion temporal:

e Aplicacién:

Educacién en idiomas.

Tecnolégica

Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de

6 meses

Se efectuara la selecciéon de herramientas tecnoldgicas que

permitan establecer una estrategia metodologica blended learning (b-learning) basada en las

nuevas tecnologias de la informacién y la comunicacién para la ensefianza semipresencial del

idioma Inglés en el nivel Intermediate B1 en la Universidad Técnica de Cotopaxi.

2.3. Preguntas basicas.

e ;Coémo aparece el problema que se pretende solucionar?

El problema observado aparece de la dificultad que se presenta dentro de los

profesionales y sociedad activa, quienes requieren de nuevas metodologias y estrategias

de aprendizaje del idioma extranjero de forma semipresencial, principalmente del idioma

Inglés, debido al escaso tiempo que disponen por cumplimiento de sus labores técnicas y

académicas.

¢ ;Qué desencadenantes originan la problematica visualizada?

El desconocimiento tedrico y técnico de conformacién y desarrollo de herramientas

informaticas con base en metodologias NTIC para la enseflanza del idioma Inglés de

forma semipresencial, de facil y continuo acceso para los estudiantes.



e ;Por qué se origina dicho problema?

La falta de herramientas metodolégicas conjuntas que conlleven la comunicacién
personal fisica entre educandos - instructores y la eliminacién de las limitaciones
temporales y espaciales que propone el uso tecnoldgicas basadas en NTIC, estructuras
innovadoras de Blended Learning (b-learning) y plataformas exitosas de Mobile Learning
Curriculum Framework que solventen las necesidades actuales de una sociedad

altamente productiva y competitiva.

2.4. Formulacion de la meta de investigacion.

Implementar una estrategia metodoldgica Blended Learning (b-learning) basada en las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién para la ensefianza semipresencial del idioma Inglés

en el nivel Intermediate B1.

2.5. Objetivos

2.5.1. Objetivo General

Implementar una estrategia metodolégica blended learning (b-learning) basada en las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién para la ensefianza semipresencial del idioma Inglés

en el nivel Intermediate B1 en el Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

2.5.2. Obijetivos Especificos.

e Conformar un marco tedérico y metodolégico de soporte cientifico para el uso de
herramientas aplicativas dentro de dispositivos moviles, fundamentacién de la formacién
combinada (blended learning) y las plataformas educativas Mobile Learning Curriculum
Framework, en apoyo a una serie de antecedentes cientificos desarrollados por la

comunidad educativa.



2.6.

Diagnosticar las potencialidades y ventajas estructurales pedagégicas del disefio de una
estrategia basada en NTIC y sistemas metodoldgicos de b-learning para la ensefianza y la
aplicacion del Mobile Learning Curriculum Framework en programas de aprendizaje semi
presencial del idioma Inglés en el nivel Intermediate B1 en el Centro Cultural de Idiomas de

la Universidad Técnica de Cotopaxi.

Implementar una estrategia metodolégica del idioma desarrollado bajo sistemas b-learning
y MCLF, asi como evaluar su eficiencia técnica - metodoldgicas para el mejoramiento del
aprendizaje del idioma Inglés en el nivel Intermediate B1 en el Centro Cultural de Idiomas de

la Universidad Técnica de Cotopaxi con la modalidad semipresencial.

Realizar una ejecucion piloto de la estrategia metodoldgica propuesta, validar la informacion
a partir de criterios de expertos, y comprobar la relacién de desarrollo e influencia de las
NTICs en la ensefanza semipresencial del idioma Inglés a través de la corroboracion de la

meta de la investigacidn inicialmente establecida.

Delimitacion funcional.

La delimitacién funcional del presente proyecto de desarrollo se rige de acuerdo a las siguientes

pautas estructuradas:

Proveer una plataforma compacta e interactiva de ensefianza semipresencial del idioma
Inglés en el nivel Intermediate B1, con la que se facilite la interaccién entre la informacién

académica, la metodologia de formacion y el seguimiento continuo por los docentes.

Establecer un marco de interaccién, seguimiento y utilidad complementaria, para potenciar
la captacidn y consolidacién de los conceptos e informacién, aprendidos mediante lecciones
especiales basadas en B-Learning y Mobile Learning Curriculum Framework, este caso en

especial de la ensefianza del idioma extranjero.



e Conformar el punto de partida hacia el desarrollo y aplicacién del blended learning y las
metodologias sistematicas MCLF dentro de los procesos pedagégicos de nivel inicial hasta

niveles de educacion superior.
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Capitulo 3

Marco Teorico

3.1. Definicionesy Conceptos.
3.1.1. Estrategias metodoloégicas de enseiianza del idioma extranjero.

3.1.1.1. Introduccion.

En la adquisicién de un idioma, independientemente del aprendido desde la nifiez propio de
nuestro entorno, es comun referirse al mismo como “segundo idioma”, “idioma paralelo” o “idioma
extranjero”, entendiéndose al idioma extranjero, segin lo indica (Hernandez Chérrez, 2014), como

aquel idioma indispensable a obtener dentro del &mbito educativo posterior al nativo de cada region,

siendo el caso mas comun del idioma Inglés.

La ensefianza del idioma extranjero parte de la denominaciéon de una actividad de relacién
vinculante entre el docente y el alumno, denominada “método”. (Hérnandez Reinoso, 1999-2000),
seflala que en este campo se ha conocido como método a un cuerpo de teoria verificado
cientificamente o una serie de procedimientos, medios generales o técnicas usadas de forma
sistematica para lograr un objetivo. Bajo esta percepcion, el método puede ser considerado una
relaciéon de acciones direccionado por el docente con la finalidad de desarrollar la actividad

cognoscitiva y el campo practico de los estudiantes en la obtencién de metas inicialmente planteadas.

De forma mas extensa, las metodologias de aprendizaje se han desarrollado para que el alumno
comprenda las lecciones académicas propuestas por el docente, donde se subordina el aprendizaje.
(Alvarez de Zayas, 1997) expresa que el aprendizaje es la actividad que desarrolla el estudiante para
aprender, para asimilar la materia de estudio, donde por su parte la ensefianza es referida a la
actividad que ejecuta el profesor, sin embargo, en el proceso el estudiante se convierte en participe

directo del proceso, siendo parte principal dentro de toda la actividad educativa.

De acuerdo a la premisa anterior, la estructuraciéon del proceso de ensefianza parte de la

bisqueda de resultados en la transformacién de informacién que realizan los estudiantes al

11



mantener una posicién activa en la captacién de nuevos contenidos, logrando su cometido
dependientemente de la actividad direccionada del maestro para estructurar y organizar el proceso
docente educativo a través de la utilizacién de los métodos. Como resultado de esta percepcion el
proceso de ensefianza — aprendizaje a partir del enfoque dialéctico se componen de dos componentes

principales: profesor activo y alumno activo, tal como se apunta en la Figura No. 1.

Figura 1: Componentes del proceso ensefianza - aprendizaje.

El proceso de ensefianza — aprendizaje es una unidad dialéctica.

Proceso de ensefianza — aprendizaje contemporaneo.

Profesor * Alumno

Activo Activo

Proceso dialéctico e interrelacionado

Fuente: (Le6n Ramirez, Gonzalez Maunteca, & San Juan Rodriguez, 2008).

Dentro del enfoque estructural del método de ensefanza, (Le6n Ramirez, Gonzadlez Maunteca, &
San Juan Rodriguez, 2008) adjuntan que la actividad del proceso educativo se lleva a cabo por los
sujetos: alumnos y maestros, con toda la carga de subjetividad, incluyendo los afectos; el método es el
componente didactico que recoge la accién intelectual de los sujetos, pero también la vivencial y
afectiva; al menos en una didactica constructiva, significativa y critica, de lo que se obtiene una
concepcién dialéctica integral de la ensefianza, donde los actores obtienen una interaccién de dos

vias complementarias, tal como se apunta en la Figura No. 2.
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Figura 2: Concepcidn dialéctica e integral.

Concepcion dialéctica e integral

Profesor Alumno
Ensefia" Aprende
Aprende Ensefia

Fuente: (Le6n Ramirez, Gonzalez Maunteca, & San Juan Rodriguez, 2008).

En el contexto de las metodologias de ensefianza de la lengua extranjera, es importante iniciar su
analisis partiendo de que tal como lo dice (Herndndez Chérrez, 2014), el inglés es sin duda la lengua
que mas se ensefia en el mundo, en alineacién de posiciones con respecto a (Otto, 2000) quien explica

que:

“El inglés es la gran lengua internacional, una “lingua franca” que cada dia se
emplea en casi todas las areas del conocimiento y el desarrollo humano. El 80%
de toda la informacion en las computadoras del mundo esta en inglés y el 60% de
los articulos en revistas cientificas esta también en inglés.” (p. 37)

Entre las ventajas, de acuerdo a lo expuesto por (Otto, 2000), (Hérnandez Reinoso, 1999-2000)
indica que a partir de la comprension de la habilidad de entender, hablar y escribir el idioma inglés se

destacan:

e Acrecentar la cooperacidn internacional entre paises y universidades mediante becas.

e Acceder a proyectos de investigacion y desarrollo.

e Tener acceso a la informacién que se encuentre en este idioma: como articulos, revistas,
libros, videos, cursos, entre otros.

e Poder acceder eficientemente al proceso de globalizacién de la educacidn, expandiendo el

campo de accién mundial.

3.1.1.2. Las destrezas del idioma.

Dentro del aprendizaje del idioma, el método se centra en el desarrollo de varias destrezas de las
cuales se encuentra estructurada: la comprension auditiva, la expresién oral, la lectura y la escritura.
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El proceso evolutivo de adquisicion y mejoramiento de las destrezas del idioma, permite a los
estudiantes un mejor desenvolvimiento aplicativo del mismo dentro de diferentes situaciones de uso.
Anterior a la concepcién caracteristica de las destrezas del idioma, (Alvarez de Zayas, 1997) plantea
que las propiedades del idioma se originan teniendo como base las siguientes propiedades

establecidas por el método de ensefianza - aprendizaje:

e El proceso de ensefianza, cuya dinamica se expresa en la categoria de los métodos de
enseflanza - aprendizaje, tiene que contemplar las acciones del alumno para que se
comunique, informe, maneje las fuentes, despliegue el lenguaje para si y para los demas;

piense y desarrollo actitudes y forme valores.

e El método pretende en un nivel indirecto el autoaprendizaje dentro del alumno, aun cuando
el desarrollo del aprendizaje es intrinseco a la participacién directa del docente. El alumno
no aprende solo, aprende porque le ensefian, o por lo menos en una concepcidon de

perspectivas constructivas, significativas, criticas e histdrico - sociales.

e El docente facilita al alumno su proceso de aprendizaje, preparando las condiciones técnicas
del proceso cognitivo: de acuerdo a los conocimientos previos que el maestro sabe que aquel
posee, a la naturaleza de la materia objeto de conocimiento, a las condiciones materiales,

espaciales y temporales, y también a las afectivas.

Con influencia por lo dispuesto por (Alvarez de Zayas, 1997), (Hernandez Chérrez, 2014) indica
que dentro de las destrezas del idioma, leer y escuchar son habilidades predominantemente
receptivas, mientras que hablar y escribir son aquellas tipologias productivas que no sé6lo exigen la
habilidad de reconocer los diferentes elementos del idioma sino también combinarlos de una manera

creativa para producir un nuevo discurso o escritura de texto.

A continuacioén, en la tabla No. 1, se exponen las cualidades y caracteristicas de cada una de las
destrezas del idioma, para consideraciéon partiendo de la visualizacién participativa del método

dentro del proceso de enseflanza - aprendizaje de la lengua extranjera.
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Tabla 1: Caracteristicas de las destrezas del lenguaje.

DESTREZA

CARACTERISTICAS

Comprension

auditiva

Es un proceso interactivo que consiste en percibir y construir mensajes
mediante un sinniimero de mecanismos cognitivos y afectivos. Es esencial
entender lo que otros dicen para poder contestar o responder a otra
persona. A pesar de su importancia, en el pasado la comprensién auditiva
era normalmente abandonada en la ensefianza de idiomas extranjeros hasta
que el acercamiento comunicativo hizo a los maestros comprender la

importancia de esta habilidad lingiiistica basica.

Expresion

oral

La adquisicion de la destreza oral es un proceso gradual y dirigido, en el que
el alumno practica el idioma de forma real mediante discusiones,
conversaciones u otras estrategias que lo motiven a expresarse oralmente.
El acercamiento comunicativo ha puesto la habilidad oral como el objetivo
mas importante en el proceso de ensefianza - aprendizaje de un idioma
extranjero para poder comunicarse lo mejor posible con el nativo y el no-

nativo del idioma inglés.

Lectura

La lectura comprensiva involucra la inteligencia para la interpretacion del
texto, ya sea que se esté leyendo en el idioma nativo o en la lengua
extranjera. Las personas normalmente leen por dos razones principales: por
placer como en el caso de novelas, historias cortas, poemas, etc.; o para
obtener informacién, es decir para averiguar algo o para hacer algo con esa
informacioén. (Ej.: leer un instructivo para operar un artefacto de la casa).
Entender un texto escrito significa extraer la informacién requerida tan
eficazmente como sea posible empleando varias estrategias como
skimming“ leer superficialmente para buscar ideas principales” o scanning“

leer detenidamente para buscar detalles en un texto”, entre otras.

Escritura

La escritura es normalmente considerada un tipo de refuerzo y extension de
las otras habilidades de: escuchar, hablar y leer. Es de mucha importancia
en el proceso de aprendizaje del idioma inglés ya que ayuda inicialmente a
desarrollar la expresion oral y la audicién. Dictados, es un ejemplo de una
actividad de escritura que se realiza en clase y que requiere correcciéon

inmediata y regeneracién.

Fuente: (Hernandez Chérrez, 2014).
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3.1.1.3. Las competencias comunicativas.

Conceptualizando la accién de comunicarse como la actividad esencial que emplea el individuo
para expresar lo que siente y lo que piensa a través de diversos medios o caminos de transmision de
mensajes, la principal competencia comunicativa, haciendo referencia a (Savignon, 1991), radica en
las medidas y estrategias de los participantes. Los términos que mejor representan la naturaleza

colaborativa de lo que sucede son: interpretacion, expresion y negociacion de significado.

La terminologia de competencia comunicativa se expresa para comprensiéon de dicho elemento
como parte de conocimiento y comprension de la lengua en todas sus fases, manteniendo una clara
independencia entre la competencia comunicativa y la competencia gramatical, ya que sus
caracteristicas difieren en un alto nivel, pero su practicidad las involucra en la aplicacion real del

lenguaje.

En esencia principal del término competencias comunicativas, (Pérez Jiménez, 2013) enuncia que
la competencia comunicativa es el conjunto de conocimientos y destrezas/habilidades (lingiiisticos,
discursivos, socioculturales y estratégicos) que permiten la actuacion eficaz y adecuada del hablante
en una situacién concreta de comunicacién y una determinada comunidad de habla. Dentro de este
concepto cabe apuntar que no solo se considera a la competencia comunicativa a partir del propio
uso de los conocimientos (lingiiisticos y no lingiiisticos) sino que también involucra habilidades y
destrezas, en mucho de los casos concretdndose estrategias de mejoramiento del aprendizaje del

lenguaje.

Es asi que, concluyendo la definicién de competencia comunicativa, se requiere especificar los
componentes dimensionales de los que se encuentra estructurado, cada uno con su participacion
directa esencial en todo el proceso comunicativo definido dentro de la tabla No. 2, identificando
segun (Hernandez Chérrez, 2014), cuatro elementos o sub-competencias: competencia gramatical
(conocimiento de la forma), competencia sociolingiiistica (habilidad para usar el lenguaje
apropiadamente en diferentes contextos), competencia discursiva (cohesién y coherencia) y

competencia estratégica (conocimiento de estrategias de comunicacidn verbales y no-verbales.
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Tabla 2: Integrantes estructurales de las competencias del lenguaje.

COMPETENCIA

CARACTERISTICAS

Competencia

Gramatical

Se refiere al dominio de la capacidad gramatical y léxica, asi como al
conocimiento de las reglas de morfologia, sintaxis, semdantica y fonologia.
En el pasado la manera de demostrar esta competencia era mediante la

memorizacion de reglas explicitas.

Competencia

sociolingiiistica

Se refiere a la comprension del contexto socio-cultural en el que las
situaciones comunicativas se desenvuelven, incluyendo las relaciones
entre los diferentes roles, la informacién compartida entre los

participantes y el propdsito comunicativo para su interaccion.

Competencia

Discursiva

Se refiere a la interpretaciéon de los elementos del mensaje; esta
articulada al binomio coherencia (combinacién apropiada de funciones
comunicativas) y cohesién (enlaces gramaticales) y se refiere tanto a

textos orales como escritos.

Competencia

Estratégica

Se refiere a las estrategias de comunicaciones verbales y no verbales, es
decir las estrategias que el emisor y el receptor utilizan para iniciar,
mantener, finalizar o re direccionar el proceso comunicativo. El educando
es capaz de cumplir una funcién comunicativa dada y desarrollar asi la
capacidad de comprender, analizar y recrear el texto a favor del

desarrollo de la competencia comunicativa.

Fuente: (Hernandez Chérrez, 2014).

3.1.1.4. Enfoques metodolégicos de la ensefianza de idiomas.

La enseflanza de idiomas durante el paso del tiempo ha venido experimentando una serie de

adelantos y estructuracion de enfoques, metodologias y técnicas de ensefianza y aprendizaje. Para la

aplicacidn correcta de estos enfoques se debe recurrir primeramente a la clasificaciéon de los métodos

de ensefianza - aprendizaje desde la perspectiva de la dialéctica. (Leén Ramirez, Gonzalez Maunteca,

& San Juan Rodriguez, 2008), establecen que dicha clasificacién se registra por decenas, a partir de

criterios muy diversos, como la finalidad educativa, la relacién del estudiante con el aprendizaje, la

forma de razonamiento, entre otros.

(Alvarez de Zayas, 1997), establece una clasificacién a partir de las actividades esenciales de

aprendizaje, razén de ser del proceso docente educativo y determinante en su dindmica, que
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respondan a las caracteristicas que se dan como resultado de su aplicacién. Bajo este paradigma, la
metodologia de ensefianza se dirige a la formacién integral enriquecedora en su totalidad,
caracterizandose por el desarrollo del crecimiento total de la personalidad del alumno, en los cuales
su parte individual forma parte armdnica con la integracién social, con responsabilidades directas, de
conduccidn y guias flexibles por parte del grupo docente. Con base en las premisas enunciadas, en la

tabla No. 3 se especifica la clasificaciéon de método de ensefianza - aprendizaje.

Tabla 3: Clasificacién de los Métodos de Ensefianza - Aprendizaje.

FINALIDAD RELACION INDIVIDUO PAPEL PARTICIPACION FORMA DE
EDUCATIVA SOCIEDAD PROFESOR ALUMNO RAZONAMIENTO
Logocentrismo
Individualizacion Pasivo Deductivo -
Directividad
(centrado en la (autoaprendizaje) (reproductivo) analitico
materia)
Psicocentrismo L . .
Socializacién No Activo Inductivo -
(centrado en el ] o o ] o
(interaprendizaje) directividad (productivo) Sintético
alumno)
» ) Pensamiento
Desarrolladora ) Conduccién Constructivo -
. Individualizacién - l6gico
integral del ) orientadora Reflexivo
Socializacién ] dialéctico,
alumno. y flexible Critico
general.

Fuente: (Le6n Ramirez, Gonzalez Maunteca, & San Juan Rodriguez, 2008).

Delimitando el analisis de metodologias especificamente para aplicacién dentro de la ensefianza
de la lengua extranjera, en referencia a lo expresado por (Hérnandez Reinoso, 1999-2000), se
distinguen entre métodos generales y especificos, tradicionales y contemporaneos, terminando en

una clasificacion de acuerdo a los siguientes puntos:

e (Categorias logicas (sintesis, andlisis, induccién, deduccién),

o Elaspecto delalengua en el que se centra su atencién (gramatical-1éxico, fonético, etc.),

e Las habilidades que se entrenan (traduccién, oral, escrito, de lectura) y,

e La base tedrica lingliistica o psicolégica del aprendizaje (consciente, sugestopédico,

estructural, etc.)
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Los puntos especiales metodoldgicos anteriores, de acuerdo a varios programas de ensefianza,
pueden estar o no involucrados unos con otros, tomando en cuenta el nivel de avance y metas a
alcanzarse con cada uno de ellos. Es asi que, en la Tabla No. 4 se disgregan algunas de las
metodologias mas importantes actualmente aplicadas para la ensefianza del idioma extranjero, en

alto porcentaje utilizadas en el marco pedagégico del idioma Inglés

Tabla 4: Tendencia metodoldgicas del proceso ensefianza - aprendizaje del idioma extranjero.

METODOLOGIA CARACTERISTICAS

Método de Es un método deductivo y mentalista, segtn el cual el idioma se adquiere
Gramatica - aprendiendo memoristicamente las reglas gramaticales y largas listas de
Traduccién. vocabulario; y se practica aplicando esos conocimientos en ejercicios de
traduccién directa e inversa. Para impartir clases se utiliza el lenguaje

nativo.
Método La premisa basica de este método manifiesta que la adquisicién de un
directo. segundo idioma debe ser lo mas parecida al aprendizaje de la lengua

materna, esto supone una exposicién intensiva al idioma extranjero con
mucha interaccion oral, uso espontaneo del idioma, nada de traduccion y

poco o nada de andlisis de reglas gramaticales.

Método audio -

lingual.

El objetivo estaba orientado a la fluidez en la conversacién. El idioma se
ensefid con atenciéon a la pronunciacién y la repeticion intensa de
ejercicios de sustitucién en forma oral. El aprendizaje del segundo idioma
se produce por el sistema de estimulo - respuesta y descansa sobre la idea

de que la lengua es el resultado de un conjunto de habitos,

Método de la
Respuesta

Fisica Total.

Trata de ensefiar la lengua a través de actividades fisicas y la reduccién
del estrés en los estudiantes. El objetivo principal de este método es
enseflar la destreza oral desde los niveles basicos, a través de acciones

comprensibles en la lengua extranjera que los estudiantes tienen que

realizar.
Método del Se fundamenta en la premisa de que el profesor debe guardar silencio el
Silencio. mayor tiempo posible en la clase y al estudiante en cambio se lo tiene que

motivar para que produzca la lengua extranjera. El objetivo principal de
este método es dar a los estudiantes facilidades en la destreza oral para

que adquieran una pronunciacién correcta.
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El método Trata de ensefiar la lengua extranjera de la misma manera como se
natural. adquiere la lengua nativa y trata de usar la lengua en situaciones de
comunicacién sin usar la lengua nativa. Este enfoque dice que la
adquisiciéon de la lengua es un proceso inconsciente, por lo que los
estudiantes necesitan ser motivados todo el tiempo para que adquieran

confianza en ellos mismos.

El método Este método considera que se debe ensefiar la lengua como un todo y no

integral. dividirla en componentes separados: gramatica, vocabulario, fonética, etc.
Con este método los estudiantes estan inmersos en diferentes situaciones,
por lo que usan la lengua en contextos auténticos de la vida real. Con este
método los profesores estan conscientes de que existen estudiantes con

diferentes estilos de aprendizaje y personalidades

Fuente: (Hernandez Chérrez, 2014).

3.1.2. Las nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion NTIC.

3.1.2.1. Conceptualizacion de NTIC.

Desde una perspectiva conceptual introductoria, (Belloch Orti, 2012) resume a las NTIC como el
conjunto de tecnologias que permiten el acceso, produccién, tratamiento y comunicaciéon de
informacién presentada en diferentes cédigos (texto, imagen, sonido). Dentro del concepto
conformado por la sociedad de la informacidn, su caracteristica principal es la confluencia de una
amplia gama de aspectos de la sociedad, combinados con medios econémicos, politicos, educativos,
etc., que se desarrollan de una forma rapida y exponencial propiciando en gran medida el aumento

influenciado de la globalizacién en la poblacién mundial.

De esta forma, de acuerdo al analisis propuesto por (Castell, 2000), las dimensiones
fundamentales de la globalizacidn dentro del desarrollo de las nuevas tecnologias de la informacion y

la comunicacion son:

e Economia global.
e Transformacion del trabajo y el empleo.
e Transnacionalizacién de las actividades de ocio y cultura.

e Trabajo colaborativo.
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e Pérdida de soberania de los Estados a favor de su integracién en bloques econémicos y
politicos.

En general, de la aplicacién de las nuevas tecnologias de la informacién y la comunicaciéon NTIC en
las distintas areas de aplicacion directa e indirecta, segin (Castell, 2000) se obtiene los siguientes

aspectos positivos:

e Favorece lalibertad de expresion de los ciudadanos.

e Gran movilidad de la informacién.

e Gran cantidad de informacién que se puede adquirir, procesar y trasmitir muy rapido.
e Permite estar mas informados de lo que sucede en el mundo.

e Internet es un medio fundamental de transmision de informacion.

Dentro de la influencia de las NTIC en el aspecto educativo, es necesario conceptualizar su utilidad

a partir de la aplicacion de las redes de comunicacion. (Belloch Orti, 2012), indica expresamente:

“Las redes de comunicaciéon tanto si son globales y publicas (Internet) como
locales y privadas (Intranet) nos permiten conectar un ordenador cliente a un
servidor a través del cual podemos acceder a la informacion de los diferentes
nodos de la red” (Belloch Orti, 2012)(p. 4)

Esta utiliza una serie de herramientas fundamentales, clasificAndolas de acuerdo a la finalidad y la

telematica que representa dentro del sistema, segtn se verifica en la figura No. 3.

Figura 3: Recursos telematicos en las redes de comunicacion.

\ Finalidad Teleméticas
Correo electronico (e-mail)
Comunicacion asincrona Listas de distribucion (List)

Grupos de noticias (News)

Acceso, obtencion y utilizacion de Transferenci?r:; gtchems (FTP)

informacin ylo recursos Péginas web (World Wide Web -www)

Charlas (IRC)
Audioconferencia y Videoconferencia

‘ Comunicacién sincrona ‘

Fuente: (Belloch Orti, 2012).
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3.1.2.2. Caracteristicas de las NTIC.

Existe una contradiccién entre el desarrollo de la tecnologia y el alcance generalizado de la
poblacién con acceso a la misma, para poder dar un salto cualitativo en el aprendizaje que se produce
al introducirse lo cual se puede proveer innegables beneficios. Segiin (Avila Font, 2003) las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién disponen de nuevas capacidades para tratar la

informacién como son:

e Su gran capacidad para almacenar enormes cantidades de informacién. Este cambiara el
papel tradicional del profesor como fuente de informacién a un orientador en los procesos

de enseflanza aprendizaje con su alumnado.

e Las nuevas formas de comunicaciéon entre los individuos. Las redes de comunicacion y
telematica posibilitan el intercambio de informacién entre ordenadores de un modo eficiente
y transparente, rompiendo los obstaculos espaciales y temporales que en otras épocas eran

impensables.

e La capacidad de tratamiento de la informacién, y no sélo textuales, sino de otros sistemas de
simbolos, hoy muy arraigados en la vida cotidiana como son los lenguajes audiovisuales,

multimedia, hipertexto, etc.

Dentro de las caracteristicas principales de las NTIC, de acuerdo a varios autores citados dentro

del trabajo propuesto por (Belloch Orti, 2012) se pueden indicar:

e Inmaterialidad. Las NTIC dentro de esta cualidad realizan la creacién, el proceso y la
comunicacion de la informacion, donde como caracteristica de esta informacién tiene
propiedades inmateriales y puede ser llevada de forma clara, concisa e instantdnea a lugares

remotos.
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Interactividad. Mediante la aplicacién de las NTIC se consigue un intercambio eficiente de la
informacion entre el usuario y el ordenador, adaptando los recursos a las necesidades y
caracteristicas de los actores participantes, en funciéon directa de relaciéon vinculante del

sujeto con el ordenador.

Interconexion. Esta propiedad hace referencia a la formacién de nuevas posibilidades
tecnolodgicas a partir de la conexiéon entre dos conjuntos tecnolégicos. Tomando como
ejemplo base, la telematica es la interconexién entre la informatica y las tecnologias de
comunicacion, propiciando con ellos, nuevos medios de enlace como el email, los IRC, la

telematica computarizada, entre otros.

Instantaneidad. Las redes de comunicacién y su integraciéon con la informdtica, han
posibilitado el uso de servicios que permiten la comunicacién y transmision de la

informacion, entre lugares alejados fisicamente, de una forma rapida.

Elevados parametros de calidad de imagen y sonido. El proceso y transmisién de la
informacién abarca todo tipo de informacién: textual, imagen y sonido, por lo que los
avances han ido encaminados a conseguir transmisiones multimedia de gran calidad, lo cual

ha sido facilitado por el proceso de digitalizacion.

Innovacion. Las NTIC estan produciendo una innovacidon y cambio constante en todos los
ambitos sociales. Sin embargo, es de resefiar que estos cambios no siempre indican un
rechazo a las tecnologias o medios anteriores, sino que en algunos casos se produce una

especie de simbiosis con otros medios.

Automatizacion. La complejidad propia de la estructuracion natural de las NTIC abre paso a
la creacién de nuevas posibilidades y herramientas que permitan un manejo automatico y

remoto de las actividades profesionales, personales y socio productivas. En este punto la
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automatizacién ocasiona el desarrollo de gestores personales o corporativos con fines de

determinacion singulares.

e Diversidad. concluye el andlisis de caracteristicas de las NTIC por su propiedad de
diversidad, partiendo de la accién comunicativa de los actores dentro del proceso,
hasta la transformacién de la informacién para la conformacién de nuevos

paradigmas. (Belloch Orti, 2012)

Identificadas las caracteristicas principales de las NTIC posteriormente es posible determinar las
aportaciones que tiene dentro del campo de la ensefianza, las repercusiones y el marco aplicativo
asociado. A continuacién se especifica tales caracteristicas, dentro de la figura No. 4, tal como lo

describe (Meneses Benitez, 2007).

Figura 4: Aportaciones, repercusiones y aplicaciones de las NTIC.

CARACTERISTICAS

Inmaterialidad, interconexion, instantaneidad, aparicion de nuevos codigos y
lenguajes, elevados parametros de calidad de imagen y sonido, digitalizacion,
innovacién, tendencia hacia la automatizacion, diversidad, etc.

v v v

APORTACIONES REPERCUSIONES APLICACIONES
Supresion barreras Nuevo rol de profesor Television educativa, el

espacio-temporales, y alumno, el alumno video y el dvd como

flexibilizacion como agente activo y herramientas

ensefianza, ampliacién participe, capacidad educativas, la

de la oferta educativa, de adaptacion a los teleeducacion, la

individualizacion, cambios, “nuevo” —» Vvideoconferencia, la

aprendizaje a lo largo alumno-“nuevas” informatica educativa,

de toda la vida,
interactividad e
interconexion,
adaptacion de los
medios a los alumnos,
etc.

capacidades, nuevas

estrategias de trabajo,
aprendizaje a lo largo
de toda la vida

hipermedias y
multimedias, las redes
de comunicaciéon

Fuente: (Meneses Benitez, 2007).
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Para obtencion del resultado propuesto de las caracteristicas de las NTIC se deberian combinar
perfectamente cuatro propiedades fundamentales de su aplicacion, las mismas que tal como indica
(Meneses Benitez, 2007) son una condicién necesaria, pero en muchas de las ocasiones suficiente

para obtencién del resultado:

e Temporalidad: Este planteamiento permite calificar como “nuevas” a tecnologias como el
video, la television y la informatica ya que al afiadir el resto de las piezas en juego las dota de

un nuevo contenido comunicativo (Meneses Benitez, 2007) (p. 71).

e Tecnologia: al tratarse de instrumentos técnicos que deben su situacion y desarrollo actual
a los avances producidos en la informatica, la microelectronica, los canales multimedia y las

comunicaciones (Meneses Benitez, 2007) (p.7).

¢ Informacion: debido a la accién que realizan: crear, almacenar, recuperar y transmitir la

informacion (Meneses Benitez, 2007) (p.7).

e Educacién: al generar situaciones comunicativas como consecuencia de la interaccién e

interconexion. (Meneses Benitez, 2007) (p.7)

3.1.2.3. Las NTIC como innovacion educativa.

Dentro del campo aplicativo de las NTIC como marco de innovacién educativa, este conjunto de
medios tecnoldgicos permite en primer lugar que el grupo de estudiantes tengan los medios para la
planificacién y ejecucién de un estilo singular e individual de aprendizaje. Bajo este contexto (Avila
Font, 2003) agrega que, luego de este proceso de planificacién y ejecucion en los estudiantes, en vez
de descansar su proceso de aprendizaje en libros de textos y clases magistrales, puedan tomar como
modelo otras fuentes de informaciéon de mayor dinamismo para continuar aprendiendo el resto de su

vida. (Avila Font, 2003), ademas, expresa que:

“Los recursos tecnoldgicos son sélo herramientas y medios para la mejora de la
calidad de la ensefianza aprendizaje, no son un objetico educativo por si mismo,
sino, tan sélo medios. La incorporacion de los recursos tecnolégicos a la
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ensefianza y su dominio por el estudiante debe ser paulatino, gradual y
permanente durante toda su vida profesional”. (p. 3).

Las aportaciones de las NTIC en el &mbito educativo son indudables en todo sentido, existiendo en
la actualidad tres grupos tecnoldgicos cuyo marco aplicativo dentro de los estudiantes mantiene una
alta importancia, ya que proponen una serie de utilidades y actividades del alumno que, acorde a
(Avila Font, 2003), permiten al alumno a tener asegurado potencialmente el éxito en su vida

profesional posterior.

Visualizando el ambiente educativo con aplicacién de las nuevas tecnologias comunicativas, es
importante sefialar que la educacién on-line se direcciona como una de las realidades educativas a
futuro, ya que en ella el ofertante mantiene una lista de medios educativos cuya demanda es
especifica y singular para cada usuario, adaptando los procesos de ensefianza a ritmos propios de
aprendizaje de cada estudiante, la disponibilidad horaria y espacial, asi como las limitaciones propias

de vincular el aprendizaje a un grupo de personas que tradicionalmente tienen diferencias cognitivas.

En conclusion, la participacién presente y futura de las NTIC en la formaciéon pedagdgica y
profesional de los estudiantes, independiente del drea de aprendizaje, indica que su incidencia es
incalculable. En este punto, (Avila Font, 2003) y (Meneses Benitez, 2007) disgregan que en el mundo
escolar, la ensefianza formal, no formal... se ven impelidas a introducir estos nuevos medios en su
quehacer diario como un instrumento mas con diferentes utilidades: lddica, informativa,

comunicativa, instructiva, entre otros, tal como se explica en la Tabla No. 5.

Tabla 5: Funciones educativas de las NTIC.

Funciones Instrumentos

Medio de expresidon y creacién |e Procesadores de texto, editores de imagen y video,
multimedia, para escribir, editores de sonido, programas de presentaciones,
dibujar, realizar presentaciones editores de paginas web.

multimedia, elaborar libros |e Lenguajes de autor para crear materiales didacticos

electrénicos, paginas web interactivos.

e (Camara fotografica, video (Scanner o Web Cam)

Canal de comunicaciéon, que |e Correo electrénico.

facilita la comunicacion |e  Chaty comunicacion por videoconferencia.
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interpersonal, el intercambio de

ideas y materiales y el trabajo

Listas de discusion.

Foros de intercambio de pensamiento.

colaborativo.
Instrumento para el Hojas de calculo, gestores de bases de datos.
procesamiento de la Lenguajes de programacion.

informacién: crear bases de

Programas para el tratamiento digital de la imagen y el

datos, preparar informes, sonido.
realizar calculos.
Fuente abierta de informacién y CD-ROM.

de recursos (ludicos, formativos,

profesionales...)

Audiovisuales e informacién por DVD.

Paginas web de interés educativo.

Instrumento para la gestion

administrativa y tutorial

Programas especificos para la gestion de centros y
seguimiento de tutorias.
Web del centro con formularios para facilitar la

realizacién de tramites on-line.

Herramienta para la orientacion,
el diagnéstico y la rehabilitacion

de estudiantes.

Programas especificos de orientacidn, diagndstico y
rehabilitacién.
Web especificos de informacién para la orientacion

escolar y profesional.

Medio didactico y para la
evaluaciéon: informa, ejercita
habilidades, hace preguntas,
guia el aprendizaje, motiva,

evalua.

Materiales didacticos multimedia (soporte disco o en
Internet).

Simulaciones.

Programas educativos de radio, video y television.

Materiales didacticos en la prensa.

Instrumento para la evaluacion,
que proporciona: correccion
rapida e inmediata, reduccion de

tiempos y costes, entre otros.

Programas de evaluacién continua.
Paginas web interactivas para evaluar conocimiento y

habilidades (intranet)

Soporte de nuevos escenarios

formativos.

Entornos virtuales de ensefianza.

Medio lddico y para el desarrollo

cognitivo

Videojuegos - Prensa, radio, television.

Fuente: (Meneses Benitez, 2007).
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3.1.3. El Blended Learning (B-Learning).

3.1.3.1. Definicion de Blended Learning.

La terminologia de Blended Learning, en su forma basica, corresponde a la concepcion del
aprendizaje mixto, con uso de recursos tecnolégicos presenciales y no presenciales en orden a
optimizar el resultado de la formacién. Tal como lo apunta (Bartolomé, 2004), el término “blended
learning” sigue una tendencia con una marcada raiz procedente del campo de la psicologia escolar en

la que se destaca el término “aprendizaje” como contrapuesto al de ensefianza.

El b-learning, en referencia a la exposicion aplicada por (Woodall, 2014), puede soportar una gran
variedad de procesos de formacion informales, aplicando ademas soporte de ejecuciéon y
performance de una forma creciente y exponencial. Esta metodologia de ensefianza expande el rol
tradicional del aprendizaje de su mira usual, estableciendo una serie de herramientas robustas que
permiten a los participantes de los programas de formacién obtener la informacién e instrucciones
especificas que ellos de forma independiente desean, todo dentro de un ambiente en constante

comunicacién con el mundo laboral y estudiantil exterior.

Varias de las caracteristicas que se pueden obtener de la aplicacién del b-learning, de acuerdo a

(Woodall, 2014) y (Bartolomé, 2004) se recogen en los siguientes puntos:

e Acercamientos just-in-time para el aprendizaje que provee nuevos desafios y nuevas
oportunidades.

o Fuerte entendimiento de los profesionales de entrenamiento para sostenibilidad de las
herramientas de aplicacion.

e Se establece un balance entre las ventajas de instruccién y formacién para el aprendiz y el
objetivo de comprension establecido.

e Elb-learning permite a los estudiantes escoger como quieren ellos aprender.

e Secrea un ambiente de flexibilidad y conveniencia dentro del &mbito temporal - espacial que
logra proponen un cambio del aspecto del cuando los alumnos desean aprender, sin

limitaciones de tiempo ni desarrollo.
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Como fue enunciado anteriormente, el b-learning ha evolucionado hacia una metodologia mucho
mas eficiente y con aplicabilidad considerable en el concepto del método de ensefianza - aprendizaje.
Tal como lo deduce (Moran, 2012), los diferentes escenarios educativos poseen caracteristicas
particulares que los distinguen entre si, abarcando en un solo conjunto todas las dimensiones que
involucra una experiencia formativa. Con relacidon a estas dimensiones, a continuacién se enuncian

cada una de ellas desde un enfoque aplicativo en la educacion:

e Configuracion del espacio y del tiempo: En esta dimension se integran los aspectos
relativos al uso del tiempo y del espacio que se realiza en cada uno de los entornos. (Moran,
2012) especifica que tanto el aula como la web plantean dos usos diferentes del espacio y del

tiempo que se traducen en enriquecimientos o limitaciones de las propuestas didacticas.

e Proceso de enseiianza y de aprendizaje: Esta dimension hace referencia a los aspectos
especificos de la propuesta de ensefianza-aprendizaje que caracteriza a la formacién en un

entorno presencial y en un entorno online.

e Socializacidn: con esta dimension se hace referencia al contacto que establecen quienes
participan de la formacién. (Moran, 2012) apunta que el contacto mediante el cual alumnos y
docentes se interrelacionan entre si y adquieren la experiencia necesaria para
interrelacionarse con el préjimo. Desde esta mirada se entiende la socializaciéon como el

proceso a través del cual el individuo se interrelaciona con los otros.

La personificacién de las dimensiones anteriormente sefialadas permiten identificar un conjunto
de aspectos especificos que ponen, de acuerdo a (Moran, 2012), de manifiesto las potencialidades de
cada uno de los enunciados entornos y que puede considerarse guias directa de la conceptualizaciéon
comprensiva del verdadero objetivo de la aplicacidn del b-learning, tal como se explica en la tabla

No.6.
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Tabla 6: Potencialidades especificas del B-Learning.

Aspectos Caracteristicas

cientificos

especifico
La Constituye el conjunto de métodos o procedimientos para escribir,
hipermedialidad disenar o componer contenidos que tengan texto, video, audio, mapas

u otros medios, y que ademas tenga la posibilidad de interactuar con
los usuarios. El enfoque hipermedia de estos contenidos, los califica
especialmente como medios de comunicacién e interaccién humanas,
en este sentido, un espacio hipermedia es un ambito, sin dimensiones
fisicas, que alberga, potencia y estructura las actividades de las

personas.

La sincronia y la

asincronia

El concepto de sincronia hace referencia a hechos y sucesos que se
corresponden temporalmente, mientras que el concepto de asincronia
hace referencia a lo opuesto, a un hecho o suceso que no tiene
correspondencia temporal con otro. Ello supone que la sincronfa se
ajusta a las limitaciones del tiempo, mientras que la asincronia las

trasciende.

El andamiaje

personalizado y

En las disciplinas vinculadas con la educacién el término andamiaje es

un concepto utilizado con gran frecuencia. Se denomina andamiaje o

los materiales

andamiaje mediacidn al proceso desarrollado durante la interaccién en el que la

colectivo persona que aprende es guiado en su aprendizaje por otra, su
interlocutor.

Accesibilidad a Entiendo la accesibilidad como el grado en el que todas las personas

pueden utilizar un objeto, visitar un lugar o acceder a un servicio,
independientemente de sus capacidades técnicas, cognitivas o fisicas,
independientemente del lugar en el que se encuentren e
independientemente del momento en el cual quieran participar las
personas. La accesibilidad a los materiales se comprende como el
acceso a los recursos disponibles. Y ello trae consigo aparejadas dos
ventajas centrales. Permite a los interesados acceder a ellos en
cualquier lugar y en cualquier momento. Los materiales pueden
disponerse en la Red en diferentes espacios haciéndolos accesibles a

todos los que desean.
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La Interaccién La formacién siempre supone una situacién comunicativa y un
fenémeno de tipo colectivo. Las peculiaridades lingiiisticas que tienen
lugar dentro de las aulas son fundamentales para explorar el modo en
que se produce el aprendizaje dentro de la dimensién colectiva. El
lenguaje en el aula es pues, un vehiculo a través del cual se transmiten
los saberes, un portador de formas particulares de comprender e
interpretar la realidad y finalmente, un contenido que debe ser
construido para desempefarse con eficiencia en el entorno

escolarizado.

Fuente: (Moran, 2012).

3.1.3.2. El Blended Learning dentro del aprendizaje.

Colectivamente, muchos autores coinciden en las ventajas aplicativas que se obtienen de la
introduccion del blendedlearning dentro del aprendizaje, ya que este modelo de aprendizaje
combinado (bimodal o mixto) tiene sus fundamentos en las teorias del aprendizaje y su aplicacién al
uso de medios tecnoldgicos. Dentro del concepto propio del b-learning en un ambiente dominado por
el método ensefianza - aprendizaje, se pueden identificar una serie de teorias de formacién del

conocimiento (Vera, 2008), entre las que se encuentran segun (Vega Villacis, 2015):

Conductivismeo: atencion a ejercicios de tipo mecanico con retroalimentacién inmediata

(por ejemplo las tutorias).

e Constructivismo: atencién a la construcciéon de los conocimientos basados en el esfuerzo
individual (por ejemplo, la exploracién en bibliotecas virtuales, estudio de casos, entre

otros.).

e Cognitivismo: atencién a las estrategias de aprender a aprender y capacidad indagativa de

los estudiantes (por ejemplo, la exploracion).

e Humanismo: atenciéon a diferencias individuales y el trabajo colaborativo (por ejemplo,

estilos y ritmos de aprendizaje).
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Como se menciond anteriormente, dentro de la conceptualizacién estructural del b-learning, se
distinguen una serie de dimensiones, recordando la configuraciéon del espacio y del tiempo, el
proceso de ensefianza y de aprendizaje, la socializacion, entre otros; donde (Moran, 2012) analiza

que en la formacién presencial y en la formacion online dichas dimensiones adquieren caracteristicas

particulares que las distinguen entre si, pudiéndose apreciar dichas diferencia en la Tabla No. 7.

Tabla 7: Experiencias del b-learning en la formacién presencial y online.

Dimensiones

Formacion presencial

Formacion online

Configuracion |e
del espacio y

del tiempo

Los tiempos y espacios se

corresponden con los del aula.

En cualquier momento y lugar.
Permite la regulaciéon de los

tiempos personales.

Proceso de °
enseflanza y

aprendizaje

Los procesos de ensefianza y
aprendizaje se inician y se
desarrollan en el contexto de
las clases presenciales.

Hay espontaneidad en Ila
participacion de alumnos y
docentes.
Requiere la respuesta
inmediata de los participantes
en el proceso formativo.

Se utilizan materiales que se
caracterizan mas por su
extensibn que por su
diversidad.

Se prioriza la oralidad por

sobre la escritura.

Mayor autonomia en el proceso
formativo.

Se permiten ajustes en los
programas de formacién durante la
cursada.

Se cuenta con un registro de todas
las intervenciones y
participaciones que se pueden
recuperar en cualquier momento y
lugar.

Se dispone de un tiempo mayor
para elaborar las participaciones,
pensar y comprender.

Se distingue por la diversidad en el
uso de actividades y materiales.

Se desarrolla de forma prioritaria

la escritura sobre la oralidad.

Socializacion |e

Permite crear un vinculo

estrecho de contacto cara a
entre

cara alumnos y

docentes.

Se produce el contacto con otros
participantes a través de diversos
canales de comunicacion.

Permite conocer otras realidades

personales y laborales.

Fuente: (Moran, 2012).
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Si bien es cierto, la integracion de esta metodologia dentro del campo educativo es evidente, es
necesario se mantengan una serie de conceptos clave para la correcta integracién de las mismas
dentro de los centros docentes. En este punto, (Marqués Graells, 2008) perfila cinco aspectos para
integrar adecuadamente las NTIC logrando que el profesorado y el alumnado mejoren los procesos

de ensefianza y aprendizaje utilizando estas tecnologias.

Segundo deberia mantenerse una coordinaciéon y mantenimiento de los recursos NTIC, donde
(Marqués Graells, 2008) especifica que las infraestructuras deben estar siempre operativas y su uso
basico debe resultar intuitivo al profesorado y al alumnado. En este caso es indispensable un buen
servicio de mantenimiento de las NTIC y una coordinacién técnica - pedagdgica que asesore al

docente a todo momento.

En tercer lugar, se proponen recurrir a una serie de recursos didacticos adecuados, ya que sin
ellos por mas tecnologias que se disponga sirve de muy poco el sistema. En cualquier caso, (Marqués
Graells, 2008) expresa que la creacién de comunidades virtuales de profesores que compartan
recursos e intercambien buenos modelos de utilizacién didactica de las NTIC puede contribuir a

reducir un poco el esfuerzo docente que requiere un bueno uso educativo de estas tecnologias.

En penultimo lugar, el autor expone la necesidad de un apoyo del equipo directivo y compromiso
de la comunidad educativa, ya que en todo el desarrollo de aplicativo del sistema es importante
contar con un apoyo firme del equipo directivo y el compromiso de la comunidad educativa del
centro. Se finaliza la introduccién de las b-learning con la adecuada formacién del profesorado en
didactica digital, donde el profesor explica con el apoyo de la pizarra digital y los estudiantes
participan con preguntas, ademas que los alumnos ilustran las explicaciones del docente, existe
participacién de correcciéon en linea y actualizaciéon constante en el aula, concluyendo con la

conformacién de ejercicios y ejemplificaciones a la medida para refuerzo del conocimiento.

3.1.3.3. Beneficios y desventajas de aplicacion.

Para el andlisis de beneficios y desventajas de aplicacion de las NTIC es necesario recurrir al

analisis original comparativo de paradigmas de acuerdo al establecimiento de la informacién

33



educativa sin NTIC con respecto al nuevo paradigma con NTIC, tal como se explica en la tabla No. 8,

acorde a informacidn desarrollada por (Vera, 2008).

Tabla 8: Paradigmas de aplicacién de las NTIC.

Viejo paradigma (sin NTIC)

Nuevo paradigma (con NTIC)

Disponibilidad limitada de cursos y/o
programas.

Entrega del servicio educativo en
modalidad presencial.

Actividades basadas en un calendario

Creacion de cursos a pedido.

Entrega del servicio educativo a distancia
y/o en modalidad combinada.

Actividades académicas a través de todo

el afio.

académico rigido. e Oferta educativa transfronteriza.

e Oferta educativa a nivel local y/o | e Formacién continua.

nacional. e Informacién disponible en linea.

e Formacién terminal. e Enfoque disponible en linea.

e Libros como principal fuente de | e Enfoque multi-inter-transdisciplinario.
informacion. e Enfoque centrado en el aprendizaje.

e Enfoque mono disciplinario. e Tecnologia como inversién y elemento

o Enfoque centrado en la ensefianza diferenciador.
e Tecnologia como gasto.

Fuente: (Vera, 2008).

Bajo establecimiento del nuevo paradigma, con utilizacién de las NTIC desde el punto de vista
académico, tal como lo apunta (Vega Villacis, 2015), permite la democratizaciéon del curriculo, la
socializaciéon de los contenidos, una reflexion critica con asimilacion de contenidos de manera
ecléctica; constatacion de aprendizajes por diversos medios, una mayor interacciéon del tutor con el

estudiante y por consiguiente mejores resultados académicos en los estudiantes.

Desde la perspectiva cognitiva y el punto de vista practico, en primera instancia permite una
corresponsabilidad del estudiante con utilizacion de un enfoque heuristico de busqueda de
soluciones, la centralidad del estudiante y un mayor involucramiento del estudiante en su
aprendizaje. En la segunda area enunciada, la aplicacién de las NTIC logra una mayor disponibilidad

de tiempo y una organizacion de personal del tiempo y de los trabajos.
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Para la consecucidn de todos los beneficios expuestos anteriormente bajo el nuevo paradigma de
introduccién y aplicacién de las NTIC en el campo educativo, es necesario la adquisicion de una serie
de recursos requeridos, los mismos que se exponen a continuaciéon en la tabla No. 9, acorde a
informacién propuesta por (Vera, 2008), haciendo hincapié fundamentalmente en los componentes
presenciales, virtuales y metodolégicos de su participacidn, por cuanto en todos los campos del

método ensefianza - aprendizaje tienen una vinculacién mutua intrinseca.

Tabla 9: Recursos requeridos de aplicacion del b-learning en la educacién.

RECURSO CARACTERISTICAS

Componentes presencial |e¢ C(lase magistral.
e Seminarios y talleres.
e Organizacion en equipos colaborativos.

e Texto de estudio y guias

Componente virtual e Espacio enla Web.

e Utilizacién de herramientas de comunicacion
sincrénica/asincroénica.

e Bibliotecas virtuales.

e Bitdcoras personales alojadas en plataforma basal.

Componente e Trabajo colaborativo.
metodolégico e Aprendizaje basado en problemas.
e Busqueda de materiales en la red.
e Tutorias en linea.

e Autoevaluacién y/ coevaluacion.

e Retroalimentacién del tutor.

Fuente: (Vera, 2008).

En cuestién de las desventajas que puede significar la aplicacién de esta modalidad de ensefianza
mixta b-learning, se pueden enunciar algunas cuya influencia es menor a las ventajas que representa
en la actualidad para el alumnado y el usuario final del sistema de aprendizaje. De entre las

desventajas de aplicacion podemos nombrar:
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Riesgo en primeras experiencias: Al no existir en muchos de los casos experiencias
previas en sistemas de enseflanza compartido por parte de los alumnos, en las primeras
etapas de aplicacion del modelo b-learning se obtendran resultados no muy satisfactorios,
debido en gran medida a la necesidad de cambiar los habitos de adquisicion de informacion y

ensefianza que tradicionalmente se han venido aplicando en la poblacién.

Curva de aprendizaje variable de aplicaciones colaborativa: Esta desventaja proviene de
la necesidad implicita de incluir uno o varios medios informaticos para su implementacion,
lo que de acuerdo al nivel de uso que tiene el usuario, presenta una curva variable de
aprendizaje y aplicacion de las herramientas. Esta curva se ve diferenciada en grupos donde
la mayoria de alumnos maneja con alto nivel de eficiencia los sistemas computarizados, con
respecto a aquellos grupos de alumnos donde existen claras diferencias y deficiencias entre

sus integrantes.

Dependencia de la infraestructura computacional: Al igual que se explica la relativa
relacion de desarrollo de la metodologia mixta con respecto al manejo de redes, es
indispensable que dichas redes mantengan las capacidades de manejo inmediato de una
variedad de informacién. En este punto, aspectos técnicos y de desarrollo, como el acceso al
Internet, la capacidad de procesamiento dentro de los servidores, la disponibilidad de
unidades de formacion, el nivel de manejo de redes y las caracteristicas especificas de los
sistemas operativos, influyen directamente en los resultados que se podrian obtener del b-

learning.

Riesgo de percepcion de informalidad: El proceso de informalidad de la educacién nace de
la sicologia propia del estudiante, donde en muchas de las ocasiones al no regirse a una
esquematizacién sincrona tradicional, se pierde el sentido de “socializacién”, con lo que el
estudiante mantiene una visualizacién de la educacién que no requiere segin él de la

participacién y compromiso propios de una asignatura tradicional.
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3.1.3.4. El B-learning aplicado en la ensefianza del idioma Inglés.

En la utilizacion de los modelos b-learning en la ensefianza del idioma extranjero, especificamente
del idioma Inglés, es importante bajo todo concepto tomar decisiones basada en los principios
metodoldgicos que se proponen mediante la aplicacion del método original de ensefianza -
aprendizaje. (Morales Rios & Ferreria Cabrera, 2008) indican que, para ser efectivo, un modelo
semipresencial para la ensefianza de lenguas, al igual que cualquier otro tipo de curso de lengua, debe
ser planificado cuidadosamente sobre la base de una comprensiéon clara de las necesidades e
intereses de los estudiantes, ya que la tecnologia apropiada solo puede seleccionarse después de

haber entendido estos elementos en detalle.

Bajo este aspecto aplicativo puro del b-learning en el aprendizaje del idioma extranjero,

(Hernandez Chérrez, 2014) declara textualmente que:

“El b-learning contribuye al logro lingiiistico, fomenta la motivacién en los
estudiantes, expande el conocimiento sobre la cultura extranjera y potencia el
desarrollo de la autonomia de los estudiantes”. (p. 138).

Esta percepcion de la formacion a partir de la aplicacién metodoldgica correcta indica que, bien
empleada, motiva significativamente a los estudiantes debido en gran parte al involucramiento
mayoritario con la tecnologia, cuya utilidad en el futuro es muy grande. (Morales Rios & Ferreria
Cabrera, 2008)apuntan que ademds existe una distincién clara entre los usos de la tecnologia
asociados a la sala de clase (ej. Aplicaciones computacionales) y la ensefianza - aprendizaje en una

modalidad semipresencial.

La implicacidn del b-learning en la ensefianza del idioma extranjero en general implica tres modos

iniciales de interaccioén, segin lo adjunta (Vera, 2008):

e Interaccidn entre los estudiantes y los profesores.
e Interaccidon entre los mismos estudiantes.

e Interaccidn entre los estudiantes y los contenidos.
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A partir de los modos de interaccién, la metodologia de ensefianza por preferencia para aplicaciéon
dentro del presente estudio investigativo se basa en los enunciados propuestos por (Morales Rios &
Ferreria Cabrera, 2008), donde el sistema didactico de ensefianza del idioma extranjero se compone
de dos partes fundamentales, la enseflanza de lenguas basada en tareas y el aprendizaje cooperativo

para la ensefianza de lenguas.

En la ensefianza basada en tareas, la lengua nunca es un objeto de estudio sino una herramienta
de comunicacidn para la ejecucién de tareas, proporcionando un mejor contexto de desarrollo para la
activacion de los procesos cognitivos de la segunda lengua adquirida, aplicando medios de
negociacién y vinculacién de resultados con sus préximos inmediatos. (Morales Rios & Ferreria
Cabrera, 2008), apuntan que estas tareas estdn secuenciadas de acuerdo a su dificultad, que
dependen de la experiencia previa de los estudiantes, la complejidad de la tarea, el nivel de soporte

disponible o los elementos lingliisticos necesarios para realizarlos.

En su componente complementario, el aprendizaje cooperativo para la ensefianza de lenguas
enfatiza actividades cooperativas planificadas y altamente interactivas, centradas en el estudiante,
donde cada uno de ellos es responsable de su propio aprendizaje y es motivado a propiciar el
aprendizaje de otros mediante el intercambio socialmente estructurado de informacién entre pares
de estudiantes y grupos pequefios. (Morales Rios & Ferreria Cabrera, 2008) concluyen que, dentro de
este aspecto, cada estudiante debe aprender a planificar, monitorear y evaluar su aprendizaje, lo que
demanda una participacion activa y directa, con un rol del docente de facilitador del aprendizaje,
encargado de crear un ambiente altamente estructurado y organizado, fijando metas, planificando y

estructurando tareas, definiendo la distribucién fisica de los elementos estructurales a usarse.

3.1.4. Metodologias B-Learning basadas en NTIC.

3.1.4.1. Condiciones iniciales de conformacion.

La aplicacién del B-Learning basado en NTIC implica un gran, complicado y multifacético
proyecto, donde se requiere una gran cantidad de soporte estructural antes y durante la
implementacién de la herramienta comunicacional. La diferencia entre el b-learning y solamente la

adicién de computadoras al medio formativo es extremadamente clara, en la busqueda de regularizar
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y transformar intencionalmente el aprendizaje de los alumnos y mejorar el talento del cuerpo

docente.

(Bailey, Ellis, Schneider, & Vander, 2013) comparten que el orden para construir el soporte

requerido para las iniciativas de b-learning se debe comenzar por la obtenciéon de condiciones

iniciales de conformacién metodoldgicas, detallados dentro de los siguientes puntos:

Experiencias enriquecedoras de aprendizaje: Todo estudiante de forma consistente
experimentara trabajo de clase superior y actividades enriquecedoras dentro del campo del
conocimiento, con caracteristicas significantes, envolventes y relevantes, conectando los

intereses del estudiantado con informacién previa recabada.

Preparacion global: Todo estudiante sera inmerso cada dia en oportunidades continuas de
aprendizaje intencionado, disefiado para desenvolvimiento de las cualidades naturales del
alumno, como el pensamiento critico, la resolucion de problemas, el trabajo en equipo, el

analisis de datos, entre otros.

Crecimiento estudiantil grupal: Todos los estudiantes, independiente de su punto inicial
de aprendizaje, podran desarrollar un afio académico en progreso de forma grupal, tomando

en cuenta a cada momento también la individualizacién del aprendizaje por alumno.

Excelencia en la comunicacién: Todo estudiante tendrd regulares y multiples
oportunidades de demostrar el aprendizaje a través de las comunicaciones escritas y
verbales, los artes visuales y de actuacidn, incluyendo el uso de distintas formas de la

tecnologia.

Una comunidad informada e involucrada: Todo estudiante establecera medios de
comunicacién eficientes, de tipologia de dos vias, con todos los integrantes de la comunidad

de formacion académica.
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Todas estas condiciones iniciales de conformacién parten de propiedades de orientacién de la

educacion y el aprendizaje, de acuerdo a teorias expuestas por (Saliba, Rankine, & Cortez, 2013),

cuyas definiciones de relacion explicita se detallan dentro de la tabla No. 10.

Tabla 10: Propiedades de orientacion de b-learning en la educacién y aprendizaje.

PROPIEDAD

CARACTERISTICAS

El rol del espacio fisico

Usa la interaccién cara a cara cuando las actividades proponen
un mejor uso en los espacios fisicos indicados. Algunos de
estos espacios estan designados para el aprendizaje en comun

donde los estudiantes pueden trabajar de manera conjunta.

Planeamiento y
creacion de contenido

de clase

En adicién al contenido actualmente creado, donde se requiere
una revision exhaustiva a los recursos de educacion abierta y
las fuentes de informaciéon propias de las librerias y

bibliotecas.

Uso del espacio online

Proponen el uso colaborativo en los espacios de comunicacion,
con ubicacién de tableros de discusion, blogs, wikis y diarios

de intercambio comunicativos.

Provision de soporte

feedback

El soporte feedback es necesario para proveer una formacion
integral clara y concisa a todo momento, y en cada etapa de la

metodologia b-learning.

Estructuracion con

respecto a flexibilidad

La estructuraciéon metodolégica tiene una vinculacién inversa
con la flexibilidad que propone la misma, de esta forma cuando
agrega flexibilidad al sistema, puedes perder un cierto valor
estructural. Fechas de entrega, objetivos claros de aprendizaje
y expectativas del grupo social jugaran un rol activo en esta

propiedad.

Participacién en clase
con respecto a

atencion en clase

Los estudiantes necesitaran entender que se espera obtener de
ellos, ademas de la reglamentaciéon implicita requerida para
completar las unidades de educacién. Este punto hace
referencia a cuando el alumno tiene una perspectiva sincrona o

asincrona de la informacion recibida.
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Horario de actividades

Provee a los estudiantes ayuda adicional o una oportunidad
para la resolucion de inquietudes que se adquieran durante el
proceso metodologico. Aqui el docente puede proponer
herramientas asincronas como los tableros de discusién o

sincronas como las sesiones colaborativas.

Fuente: (Saliba, Rankine, & Cortez, 2013).

3.14.2.

De forma intermedia, dentro del planteamiento correcto del modelo de b-learning a utilizarse en
el campo educativo, se precisa comprender una relacion efectiva entre el planeamiento y la
contextualizacién del mismo. Con base a lo indicado por (Saliba, Rankine, & Cortez, 2013), para
implementacion de estas etapas se seleccion6 el modelo S.AM.R. (substitucién, argumentacion,

modificacion y redefinicién) desarrollado por el Dr. Rubén Puentedura (2011), quien disefio este

Planeamiento y contextualizacion.

modelo para integracion de la tecnologia dentro de la ensefianza y el aprendizaje.

El modelo S.A.M.R. busca permitir a los docentes disefiar, desarrollar e integrar experiencias de
aprendizaje digital que utilicen la tecnologia para transformar las experiencias educativas hacia

mejores niveles de consecucion de metas objetivas para los estudiantes, y asi conozcan y exploten

todas sus habilidades. El modelo S.A.M.R. se encuentra estructurado de acuerdo a la tabla No. 11

Tabla 11: Propiedades de orientacién de b-learning en la educacién y aprendizaje.

en su mas bajo nivel,
sustituye una
herramienta por otra
sin cambio

metodolégico.

texto usado como
un editor de texto

comun.

Integrante Mejoras tecnologicas Vinculos de Experiencias
software
Substitucion La tecnologia es usada Procesador de Reporte de

procesamiento de
informacién por

laboratorio.
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Argumentacion La tecnologia actda Funciones basicas, Desarrolla reportes

como herramienta como por ejemplo tipo, con
substituta directa, con copiar y pegar, identificacion y
mejoramiento dictado entre otros. chequeo de
funcional. pronunciacién,

dictado gramatical.

Modificacién La tecnologia permite Integracion con el Colabora con
el disefio de tareas email, hojas de expertos acerca del
significativas. comunicacion, diseno y resultados

paquetes graficos. del trabajo en
laboratorio.

Redefinicion La tecnologia permite Integrado con el Colabora en el
la creacion de nuevas grupo de trabajo y disefio de
tareas, previamente el software de resultados
inconcebibles. manejo de tomando en cuenta

contenidos. el feedback.

Fuente: (Saliba, Rankine, & Cortez, 2013).

A la informacién adquirida de exposicion realizada por (Saliba, Rankine, & Cortez, 2013), (Bailey,
Ellis, Schneider, & Vander, 2013) adjunta que la implementaciéon de los programas de blended
learning siempre requieren de un buen planeamiento, el mismo que respondera importantes
inquietudes acerca de cdmo las decisiones deben ser tomadas en cuenta con respecto a seis areas

clave de la metodologia NTIC, citadas a continuaci6n:

e Estrategia y tiempo de entrega: La definicion de estrategia y tiempo de entrega dentro de
la planificaciéon y contextualizaciéon de la metodologia b-learning se direcciona hacia la
consecucion de una gama de actividades de soporte del sistema, incluyendo el soporte
académico, el manejo de presupuestos y fuentes econdmicas, los curriculos estructurados y

los planes de instruccidn, los datos y consentimientos, el aprendizaje profesional y formal

e Modelos escolares: Los actores de la escolarizacion y los modelos de instruccion deben

seleccionar el mejor modelo o conjunto de modelos que mejor se acomode a la comunidad
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escolar. Se visualizaran siempre los pros y los contras de su aplicacién dentro de diferentes
opciones online y tipos de dispositivos y se buscara encontrar maneras para lograr alcanzar

la mayor eficiencia como soporte hacia los docentes.

Segtin lo explica (Bailey, Ellis, Schneider, & Vander, 2013), existen dos modelos primarios de
b-learning en la actualidad, cuyo uso se ha extendido con gran amplitud: los modelos
rotativos y los modelos flexibles. El modelo rotativo estd conformado por tres pilares
importantes: la comunidad de padres de familia, desarrollo profesional rico para los
docentes y un liderazgo concebible dentro de los estudiantes de forma individualizada. Un

ejemplo claro de modelo en rotacion se verifica en la figura No. 5.

Los modelos flexibles se encuentran en un segundo nivel de desarrollo, donde existe una
interaccion 1:1 entre el acceso a la tecnologia, la entrega de instrucciones primarias online, y
las progresiones basadas en las competencias. Por lo general este tipo de modelos se
argumenta de acuerdo a instrucciones de pequefios grupos, proyectos y tutorias

individuales.

Figura 5: Modelo b-learning rotativo.

ROTATION
MODEL"

Fuente: (Bailey, Ellis, Schneider, & Vander, 2013).
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Plataforma y contenido: Las plataformas y contenidos limitaran la cantidad de tipos de
fuentes de instruccion y servicios disponibles para los docentes y alumnos.
Convenientemente, escogiendo contenidos primero limitara la plataforma y las opciones de
dispositivos aplicados. En el caso de las plataformas, debido a su complejidad empezaran
por la comprensién de metas y modelos mixtos inicialmente, decidiendo su forma

estructural en segundo plano, finalizando con la seleccién de dispositivos.

En cuestion al contenido, durante los ultimos afios ha existido un auge exponencial de
desarrollo de los mismos, debido en gran parte al cambio de medio impreso al medio digital,
ademds de una transformacion de medios secuenciales extendidos a experiencias
adaptativas y envolventes. Dentro de los contenidos se verifican dos tipos: contenidos
completos que incrementaran los servicios propuestos de manera potencial, mediante la
seleccion de perfiles educativos especiales, sistemas indicados y motores de formacion
recomendados; estando en segundo lugar los contenidos desarrollados por el docente, donde
los contenidos son el producto propio de la experiencia de enseflanza, compartiendo las
experiencias con los demds en una gran cantidad de sitios, herramientas tecnoldgicas y

demas formatos comunicativos.

Dispositivos aplicados: La seleccion de dispositivos dependerd principalmente de
diferentes aspectos con respecto a la facilidad de uso y la cantidad de recurso informatico
que requiera la utilizaciéon de cierta herramienta informatica desarrollada. (Bailey, Ellis,
Schneider, & Vander, 2013) especifica que en muchos de los casos elementos comunes
estandar requieren que estudiantes lean complejos textos o documentos y escriben sobre
ellos usando evidencia, cuya funcionalidad se extiende en mayor medida al uso de laptops,
mientras que varios planteamientos online inteligentes soportando pantallas de 10 pulgadas,

pueden ser mejor empleados en las tablets, pero requeriria un teclado fisico adicional.

En este punto, se recomienda en la aplicacién de modalidades de ensefianza mixtas que los

centros de formacién educativa compren al menos suficientes dispositivos para soportar la
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corriente metodoldgica que implica la formacién blended learning y de esta forma soportar
la herramienta base con respecto a las necesidades basicas del propio centro, se sigue las

siguientes pautas expuestas en la figura No. 6.

Figura 6: Comparativa de seleccion de dispositivos.

Baratas, con encendido rapide.
Tactiles, contenido envolvente.,
No todas las apps estin
soportadas.

No poderosa para produccidn, ni
tipeo en pantalla.

Pantalla pequeiia, dificil
escritura de texto.

vs.
Mejores propiedades productivas.

u"o' Pantalla grande, teclado completo
Vida de la bateria corta, carga lenta.

Mas cara

Fuente: (Bailey, Ellis, Schneider, & Vander, 2013).

En el mercado encontramos gran cantidad de dispositivos hoy en dia, convirtiéndose dificil la
eleccion entre una laptop y una tablet, ya que pueden ser beneficiosas para diferentes grupos de
personas segun las propias necesidades. Una laptop tiene la caracteristica de una computadora
personal mévil, practicamente es una computadora de escritorio con un formato compacto, liviano y
portatil, con avances tecnoldgicos en cuanto a potencia, funcionalidad y rendimiento. La Tablet es un
dispositivo que se encuentra en la cuspide de la tecnologia mévil, es liviana y se la puede transportar
a cualquier sitio, es recomendada para las personas que navegan en internet esporadicamente, leen
perioddicos, o sitios web, se puede ver la television o peliculas durante el viaje, suelen ser titiles en las
carreras de diseflo y musica, sin embargo, en contraposicién se puede decir que no tiene el poder de

procesamiento de una laptop y su funcionalidad como dispositivo de computacién es limitado.

3.1.4.3. Estructuracion e implementacion.

La estructuracién e implementacién de la modalidad b-learning basada en las NTICs no consiste
en la colocacion de material online con la finalidad de que si le interesa al estudiante pueda hacer uso

eficiente del mismo, segiin (Rodriguez Tapia, 2012) el b-learning consiste directamente en el

45



aprovechamiento de los materiales que ya existen en el Internet. Esencialmente, la implementacion
de esta metodologia facilita la puesta en marcha de roles docentes variados respecto al uso de la

tecnologia y de situaciones de aprendizaje.

Es asi que, (Rodriguez Tapia, 2012) analiza que en la clase de Inglés pueden hacerse
combinaciones de recursos; de esta manera se pueden plantear preguntas relativas a tiempos de
desempefio y aplicacion, tematica o contenido, recurso y, por supuesto, la audiencia o usuarios

estudiantes con los que se trabajara el modelo. El autor concluye que:

“La interactividad de los ejercicios lingiiisticos en lengua extranjera incrementa
la autonomia, a diferencia de los ejercicios basados solo en lapiz y papel. La
puesta en marcha de actividades interactivas en clase le da diversidad a la clase,
ofreciendo a los alumnos la oportunidad de revisar la lengua en diferentes
maneras.” (p. 44).

La estructuracion de un plan introductorio b-learning parte del nivel de retroalimentacion en el
uso combinado de recursos interactivos ampliamente valorado por los estudiantes. Como resultado
de esto, (Rodriguez Tapia, 2012) especifica que la respuesta inmediata ofrecida por la tecnologia en
los ejercicios es usualmente percibida como ttil, a medida que los estudiantes toman decisiones

respecto a la frecuencia de uso de dichos ejercicios.

Dentro de la formacioén lingiiistica, es importante considerar el rol de la tecnologia en la clase de
inglés, partiendo de las habilidades lingiiisticas (lectura, escritura, auditiva y expresiva oral), las
cuales han sido divididas tradicionalmente en habilidades productivas y receptivas. (Rodriguez
Tapia, 2012) aflade que, en lo que respecta a las habilidades receptivas de leer y escuchar, es posible
identificar un claro rol desempefiado por un ambiente basado en la web al utilizar exposiciones.
Escuchar un audio digital permite al estudiante hacer pausas a voluntad y escuchar y transcribir un
texto. La implementaciéon entonces se direcciona a la aplicaciéon de los siguientes aspectos de

desarrollo educativo:

¢ Diversidad en cuanto a las técnicas y metodologias de ensefianza: permite diversificar
las metodologias que se usan en la educacién tradicional con la virtual.
e Orientado a la comunidad: abrir espacios virtuales de socializacién.

e Optimizacién pedagogica: se combinan varias teorias pedagodgicas.

46



e Desarrollar habilidades de pensamiento critico: lleva la interacciéon con otros y a la
critica de puntos de vista.

¢ Flexibilidad: Mayor libertad de estudio y autonomia en el aprendizaje.

e Uso del trabajo colaborativo: el uso de chats, wikis, foros de discusion, listas de
distribucidn, blogs, etc., producen un aumento del espiritu de cooperacion, redundando en

una habilidad de suma importancia para el actual trabajo profesional.

Asi con base a las caracteristicas anteriormente planteadas sobre los aspectos de desarrollo
educativo que se pretenden alcanzar de la estructuracidon e implementacion de las b-learning en los
sistemas educativos, (Bailey, Ellis, Schneider, & Vander, 2013) separan dicha estructuraciéon e
implementacion en sus partes funcionales fundamentales: infraestructura, integracion, desarrollo
profesional, soporte técnico, soporte de implementacién y comunicacién, de acuerdo a la siguiente

tabla No. 12.

Tabla 12: Elementos estructurales y de implementacién de metodologias b-learning.

ELEMENTO CARACTERISTICAS

Infraestructura Corresponde a todos los componentes fisicos que hacen posible la
manutencion de la red de aprendizaje y ensefianza mixta, empezando
por el ancho de banda necesario para una estabilidad continua de la red,
asegurando las no interrupciones en el espacio de formacién. La energia
necesaria para alimentar los ordenadores es otro punto a considerar
dentro de la infraestructura, ademas del equipo de red y manejo

continuo de la informacién hacia la seguridad de la misma.

En segundo plano se ubican las facilidades que debe prestar toda la
infraestructura aplicada dentro del sistema, donde algunas
implementaciones de ensefianza b-learning direccionaran los cambios
hacia el mejoramiento de las instalaciones. Finalmente se establecen
otros hardware y software necesarios a considerar en los casos de

mejoramientos y potenciacion de las capacidades del sistema.
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Integracion

La integraciéon de sistemas de informacién es critica en el trabajo
eficiente de las metodologias b-learning. La vinculacién de aplicaciones
instructivas con el sistema de informacién de manejo de estudiantes
también es critica desde todo punto de vista. Los docentes deben ser
capaces de establecer un vinculo mayoritario entre todas las
herramientas de acuerdo a la meta buscada de su uso, priorizando en
todo momento la sincronia o asincronia del método. La integracion del

sistema se verifica desde dos enfoques distintos:

El aprovisionamiento de cuentas para estudiantes.

La sintesis y visualizacién de la informacién acerca del aprendizaje de

los estudiantes.

Desarrollo

profesional

El desarrollo profesional se mide en premisa de que todos los miembros
del centro educativo deben tener acceso a la experiencia de aprendizaje
propuesta por el modelo especifico. En este punto (Bailey, Ellis,
Schneider, & Vander, 2013) indican que el b-learning no es solamente
ensefiar a los docentes como usar las nuevas herramientas y tecnologia
en sus aulas, sino que también significa prepararlos para los cambios
profundos que supone este involucramiento en la ensefianza y el

aprendizaje.

Soporte

Técnico

El soporte técnico es fundamental dentro de la aplicaciéon de las b-
learning, ya que del grupo de ayuda en dificultades técnicas y el
mantenimiento continuo de las herramientas impulsa a una mayor
facilidad del manejo y actualizacién de los dispositivos, con amplia
diferencia a como se lo realizaba en el pasado. En el campo del soporte
técnico no se requiere un grupo profesional especifico, sino que se
impulsa a que los estudiantes desde una cierta edad tomen los roles de
asesoria técnica en todo sentido, lo que significaria un aporte laboral
importante, y el incremento de la voluntad de liderazgo de los

estudiantes a posterior.
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Comunicacion. La comunicacion efectiva entre los integrantes de sistema es esencial a
través de todo el proceso. Los principales actores dentro de la
comunicacién con los lideres escolares, docente, padres de familia,

miembros de la comunidad educativa y en especial los estudiantes.

Las comunicaciones explicitamente deben considerar los siguientes

puntos:

Prospeccion inicial de los planes de blended-learning.

Definicién de programas y toma de decisiones.

Implementacidn, incluyendo actualizaciones regulares.

Medir y compartir el impacto producido.

Fuente: (Bailey, Ellis, Schneider, & Vander, 2013).

En todo caso, tal como lo anuncia (Bartolomé, 2004), la idea clave es la seleccién de los medios
adecuados para cada necesidad educativa. Es un modelo ecléctico compuesto por instrucciéon
presencial y funcionalidades del aprendizaje electrdnico o e-learning, a fin de potenciar las fortalezas
y disminuir las limitaciones de ambas modalidades. Este modelo permite permanecer menos tiempo
en el aula, propicia un potencial ahorro de espacios fisicos e incrementa la participaciéon de los

estudiantes como responsables de su propio aprendizaje entre otros beneficios.

3.2. Plataformas de formacion e-learning

Otro tipo de clasificacién se da tomando en cuenta el desarrollo de software, asi existen dos tipos,
Plataformas de Co6digo Abierto y las Plataformas Propietarias. Las Plataformas mas importantes de

cada clase son:

3.2.1. Propietarias

Estos sistemas son generalmente mas robustos, bien documentados y con varias caracteristicas

que pueden ser de mayor acceso segun las necesidades y al presupuesto del proyecto.
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3.2.1.1. Blackboard

Es el proveedor lider de aplicaciones y servicios de software empresarial para la educacién a
distancia, creada en el afio de 1997. Sus principales caracteristicas son: formacién para directivos,
creacion de contenidos, unidades didActicas, libro de texto en linea, herramientas de ensefanza-
aprendizaje, administracion e informacion personal, debate, proyecto grupal, libro de cualificaciones

y panel de control.

3.2.1.2. Saba

Saba’s Learning Management System LMS (Sistema de Gestion de Aprendizaje de Saba) proveera
una gestion de enseflanza comprehensiva para identificar, dirigir, desarrollar, y medir las

capacidades y conocimiento de las personas a través de una empresa.

3.2.1.3. LMS QStutor

Learning Management System (Sistema de Gestiéon de Aprendizaje), brinda herramientas de
comunicacidn al estudiante y al mentor de manera sincrénica y asincrénica: conferencias en tiempo

real, servicios de video-conferencias integrados, foros y mensajerias.

3.2.2. Codigo Abierto

El Software de Cédigo Abierto es tener un efecto importante a través de la educacién a distancia
(e-learning) pero las patentes plantean un problema significante para el cédigo abierto. Mas adelante

se tratard acerca de las plataformas de mas amplia difusioén con sus respectivas caracteristicas.

3.2.2.1. ATutor

ATutor es un Coédigo Abierto basado en un Sistema de Gestién de Contenidos de Aprendizaje
LCMS (Learning Content Management System), diseflado tomando en cuenta la accesibilidad y la
adaptabilidad. Los Administradores pueden instalar o actualizar ATutor en minutos, desarrolla temas

personalizados para darle a ATutor un nuevo aspecto y ampliar fiacilmente su funcionalidad con
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modulos caracteristicos. Las principales cualidades de este c6digo abierto para los estudiantes y los

docentes son:

Estudiantes:

e Accesibilidad

e Seguridad

e Buzoén de entrada/Mensajeria

e Perfil del estudiante

e Navegacion Adaptable

e Grupos de Trabajo

e Blogde Grupo

e Realimentacion Herramientas de Comunicacion
e Visor de Paquetes de Contenido

e Glosario

Docentes

e Pagina De Gestién del Curso

e Gerente de Grupos de Trabajo
e Asignacién del DropBox

e Editor de Contenidos

e Manejo de Pruebas

e Encuestas

e Foros

e (Correo electronicos de los cursos

3.2.2.2. DotLRN

LRN es una aplicacién completa para el rapido desarrollo del aprendizaje comunitario en linea.

LRN viene con las siguientes aplicaciones:
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Docentes

Evaluacion

e Foros

e E-Mail /Correo en masa

e (alendario

e Plan de Estudios

e Noticias

e (Gerente

e Responsable del Proyecto

e Tareas en Drop Box

e Lista del PersonalEdita la pagina
e Encuestas

e Cuaderno de calificaciones/Evaluaciones
e Silabo

e Seguimiento a los usuarios

e Preguntas frecuentes

e Weblogger

e Almacenamiento de archivos

e Presentaciones de diapositivas

3.2.2.3. Claroline

Claroline es una Plataforma de C6digo Abierto para aprendizaje y trabajo en el que permite a los
profesores construir de modo eficaz y gestionar aprendizajes y actividades colaborativas a través del
internet. Traducido en 35 idiomas, Claroline tiene una amplia comunidad de usuarios y

desarrolladores. Sus principales caracteristicas son:

Docentes

e (Gestionar documentos y enlaces

e C(rear ejercicios en linea
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e Seguimiento de los resultados de los usuarios
e Desarrollar el camino del aprendizaje

e Coordinar el trabajo en grupo

e Produce: Tareas y wiki

e Discutir: Chaty foro

e Organizar: agenda y anuncios

e Supervisar: usuarios y estadisticas

3.2.2.4. Ilias

Ilias es un potente sistema de gestion de aprendizaje en linea, que permite gestionar los recursos

de aprendizaje en un sistema integrado. Sus principales caracteristicas son:

Gestion de curso

Manejo de grupo

Cumplimiento de normas (LOM,SCORM, IMS-QTI, AICC)

Gestion del progreso del aprendizaje

Pruebas y Evaluaciones

Encuesta

Chat, Foros
e Ejercicios

e Noticias RSS y multimedia

Soporte de Google Maps

Interfaz de servicio web

3.2.2.5. Dokeos

Dokeos es un paquete de aprendizaje que permite crear, organizar, seguir y preparar las

actividades del aprendizaje. Algunas de sus principales caracteristicas de uso en docentes son:

e Plantillas de creacion

e Interaccién del cuerpo técnico
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e Encuestas

e (Creacién de pruebas

o Informes SCORM (del inglés "Sharable Content Object Reference Model") es un conjunto
de estandares y especificaciones que permite crear objetos pedagdgicos estructurados

e Trayectoria del aprendizaje

3.2.2.6. Moodle

Cuando se refiere a enumerar plataformas de formacién existen muchas variedades, por lo cual es
importante realizar una comparacion entre ellas con la finalidad de presentar el mejor curso e-
learning, Moodle fue disefiado por un educador e informatico (Martin Dougiamas), basdndose en los
principios pedagogicos del constructivismo social. Es una plataforma o EVA de cédigo abierto con
licencia GNU (software libre). Moodle se desarrolla y actualiza constantemente a partir del trabajo
que realizan la Comunidad de Desarrolladores de Moodle. La palabra MOODLE es un acrénimo de
Modular Object-Oriented Dynamic Learning Environment (Entorno de Aprendizaje Dindmico
Orientado a Objetos y Modular) este disefio modular permite agregar contenidos por parte del
profesor con relativa facilidad. Una de las caracteristicas de Moodle es su entorno grafico, sencillo e
intuitivo que facilita su uso por parte de alumnos, siendo de esta manera se explica las razones por

las cuales se escogié Moodle como plataforma. (Cardenas, abril 2013)

e Moodle puede ampliarse: Es una herramienta completa que seguramente su funcionalidad
es lo suficiente para cubrir las necesidades, pero si este no es el caso es posible aumentar
hacerlo instalando los llamados plugins los cuales son pequefios software que se instalan

dentro de Moodle, los cuales en su gran mayoria son gratuitos.

e Moodle permite personalizar el disefio: En muchas ocasiones no solo es necesario que el
programa funcione, también es importante que sea agradable a la vista y de esta manera
generar una identidad grafica personalizada, esto es posible en Moodle cuando aplicamos
plantillas o temas que permiten cambiar el aspecto del curso virtual. (Gozalez de Felipe)

e Moodle tiene gran variedad de herramientas para evaluar: Cuenta con muchas
herramientas que ayudan a verificar el conocimiento del estudiante que se pueden adaptar a

las necesidades del docente como realizar una retroalimentacion instantanea, los
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cuestionarios pueden tener un tiempo de desarrollo, pueden ser revisados no solo por ti, sino
por los estudiantes, Moodle permite que los cuestionarios tengan opciones multiples,
verdadero / falso y de tipo ensayo. Los talleres en Moodle pueden ser de tipo escrito como
que implique subir material digital, entrevistas, wikis, etc. La plataforma genera estadisticas
con la finalidad que el docente pueda analizar los resultados de forma facil. Moodle pude
integrar video conferencia como pizarras digitales, cuenta también con instrumentos
sincrénicos como el chat y herramientas asincrénicas como foros, mensajeria que son
necesarios para acompafiar al alumno en el proceso de evaluacién. (Cano, Marzo 2012)
Moodle es usable: Para integrarse al uso de esta plataforma de aprendizaje resulta muy fAcil,
para lo cual no es necesario ser un experto ya que cuenta con un disefio eficiente logrando
realizar una interaccion efectiva, solo es necesario saber crear cursos en linea lo cual es
bastante intuitivo.

Moodle es flexible: Se convierte en una gran plataforma gratuita que incluye una gran
cantidad de herramientas faciles de utilizar como presentaciones, apuntes, videos, imagenes
que facilitan en gran manera la realizacién de las actividades, las cuales pueden ser
implementados en cursos en linea, semipresenciales o complementarios a las actividades
presenciales.

Moodle tiene un disefio responsive: El disefio responsive se refiere a la adaptabilidad del
sitio a cualquier tipo de pantalla, siendo necesario dado el aumento de dispositivos méviles,
es importante que una plataforma e-learning realice cambios en el disefio de las paginas web,
ya que ahora es importante incluir dispositivos smarthphones o tablets y que la plataforma

pueda adaptarse a ellos con la finalidad de conservar su usabilidad.

Antes de empezar a utilizar Moodle es necesario un navegador de internet, lo cual no es un

problema ya que la mayoria de las computadoras actuales posee alguno de ellos siendo compatibles

con casi todos los navegadores. Sin embargo, el Intenet Explorer de Microsoft que viene incluido con

el sistema operativo Windows presenta muchos problemas de incompatibilidad y definitivamente

muchos ingenieros no lo recomiendan. (Cardenas, abril 2013)

Es recomendable que la cuenta del alumno sea facilmente identificable por el nombre de usuario o

por la imagen, asi como mantener una contrasefia altamente segura para evitar que los alumnos se lo
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aprendan o la deduzcan en una bisqueda de internet. En la mayoria de las instituciones educativas
existen ingenieros responsables del area de cdmputo, a esta persona se le solicita la creacién de un
nuevo curso en linea en la plataforma Moodle, caso contrario puede existird un procedimiento
especifico que se debera seguir para que la entidad académica le pueda crear un nuevo curso en

Moodle.

Las lecciones son la mejor forma de proporcionar ensefianza asistida en Moodle para la mayoria
de usuarios, una leccién consta de varias paginas, en las cuales se presenta informacién de una forma
breve, y se revisa el dominio del conocimiento mediante una pequefia pregunta de repaso, al final de
la pagina. Si el alumno contesta correctamente, la leccién avanza hacia la pagina siguiente, pero si el

alumno se equivoca en la respuesta, la lecciéon le vuelve a presentar la pagina que debe aprender.

La plataforma Moodle facilita la comunicacién del docente y estudiantes fuera del horario de
clases y realizar un seguimiento exhaustivo del trabajo de los estudiantes el cual implementa un
aprendizaje cooperativo permitiendo la comunicaciéon a distancia mediante foros, correo y chat. Sin
embargo, esto rompe el vinculo afectivo entre docentes y estudiantes dando una sensaciéon de

aislamiento por parte de los estudiantes. (Cardenas, abril 2013)

Como se puede ver Moodle es ciertamente la plataforma de e-learning mas completa y también
una de las mas antiguas. Sin embargo, una nueva plataforma como Dakeos puede ser una alternativa
seria. Los conocimientos técnicos requeridos para diseflar un curso en Dakeos es muy facil, como
usuario que se ha tratado en ambas plataformas se puede sefialar desde el punto de vista de maestro,
que Moodle es mas completo pero Dakeos es hermoso, la instalacién y mantenimiento es lo mismo en

cualquier caso.

3.3. Validacion de expertos

Dentro de esta investigacion es necesario la validacion de expertos a través de la aplicacion de un
cuestionario y basado en una opinién informada de personas con trayectoria en el tema, que son
reconocidas por otros como expertos cualificados en éste, y que pueden dar informacidn, evidencia,

juicios y valoraciones.
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El cuestionario es una técnica de recoleccién de informacién de los encuestados, que consta de
una serie de preguntas, este instrumento es el mas utilizado en la investigaciéon debido a que su
costo es bajo, no requieren tanto esfuerzo del encuestador como encuestas verbales o telefénicas y a
menudo tienen respuestas estandarizadas que facilitan la compilacién de datos. El cuestionario es
util para cuantificar, universalizar, comparar la informacién y para el analisis estadistico de las
respuestas, lo cual no siempre es asi. El cuestionario fue inventado por la Sociedad Estadistica de

Londres en 1838.

Los cuestionarios son una opcidn util a considerar cuando se realiza una encuesta postal. Sin
embargo, debido a la falta de contacto personal entre el encuestado y el investigador, el disefio y la
disposicion del cuestionario son importante. Como alternativa al envio del cuestionario, es posible

entregarlos directamente a su potencial encuestados en el marco de muestreo elegido.

El principal inconveniente de este enfoque es que su publico cautivo puede de alguna manera
estar sesgado, los cuestionarios pueden ser ideados por el investigador o pueden basarse en indice.
Si elige disefiar su propio cuestionario para auto-finalizacidn, las reglas que rigen el estilo y el disefio

son los mismos que para el disefio de un cuestionario que para una encuesta postal. (WEC, 2000)

Actualmente existen muchos cuestionarios preexistentes que abarcan una amplia gama de
condiciones y terapias asi como instrumentos de calidad de vida y medidas de satisfaccion, algunos
de ellos estan disefiados para auto-realizacion, otros estan disefiados para ser administrados por un
entrevistador, incluido el hecho de que muchos de ellos ya han sido validados y probados para la
confiabilidad, y bien puede haber datos normativos disponibles como una linea base para comparar
con sus resultados. (Reenhalgh T. Selecting, 2004.) Los cuestionarios permiten la recolecciéon de
datos, en una gran muestra de la poblaciéon del estudio con el fin de obtener resultados
estadisticamente significativos, especialmente cuando los recursos son limitados. Es una buena
herramienta para la proteccién de la los participantes, la validez de los datos y la informacion
depende de la honestidad del entrevistado. Los cuestionarios es mas apropiado para la recogida de

datos cuantitativos. (Drury M, 1996)
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Capitulo 4

Metodologia

4.1. Diagnéstico.

4.1.1. Evaluacion de las destrezas del lenguaje.

Basandose en el desarrollo presentado en el marco tedrico del presente estudio investigativo,
dentro de las caracteristicas directas de influencia de la aplicacién de metodologias de ensefianza en
idiomas se requiere verificar las destrezas del lenguaje que mantiene el alumno con respecto a las
formas de ensefianza que se aplican dentro del centro cultural de idiomas de la Universidad Técnica
de Cotopaxi. Para la verificacion de los componentes que forman parte de las destrezas del lenguaje
(comprension auditiva, expresion oral, lectura, escritura), se realiza un estudio de diagndstico
aplicado a una muestra de 40 estudiantes de idioma Inglés con conocimientos basicos iniciales de

comprension hacia metodologias NTIC.

La aplicacién de las pruebas de diagndstico a alumnos requieren de la formulacién de una serie de
pardmetros caracteristicos de seguimiento y establecimiento del nivel de destreza del lenguaje que
mantienen dentro del proceso formativo del idioma Inglés, por lo que de forma conjunta con la
consecucion de varios criterios obtenidos por experiencial investigativas previas y de expertos
dentro del tema, se construye el proceso inicial de evaluacién indicado en la tabla No. 13, valorizando

especialmente el andlisis especifico de las siguientes areas:

Comprensidn auditiva.
e Expresion oral.

Lectura.

Escritura.
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Tabla 13: Metodologia de diagnéstico inicial - destrezas del lenguaje.

CARACTERISTICA METODOLOGIA DE DIAGNOSTICO
Comprensién e Conocimiento auditivo y de comprension del idioma.
auditiva. e Familiaridad con el tema.

Presuposicion de intereses y actitudes con el lector.
Interpretacidn del contexto cultural e idiomético del mensaje
Comprension de elementos paralingiiisticos (velocidad, extension,

pausas, expresion facial, gestos.)

Expresion oral.

Anticipacion de elementos lingiiisticos y situacionales.

Discriminar sonidos, entonacién y patrones de acentuacion.
Determinar correspondencia sonido - grafia.

Fluidez y manejo de palabra bajo conceptos de conocimientos

estructural del idioma.

Lectura.

Determinar el significado de las palabras.

Establecer relaciones forma - funcién.

Distinguir diferencias estructurales del texto.

Retener informacién de contexto y reproducirla posteriormente.

Evaluar la informacién del texto.

Escritura.

Jerarquizar entre ideas principales y secundarias.

Descifrar elementos culturales dentro de la escritura.

Entender las formas gramaticales de estructura de oraciones.
Comprender el tiempo y conjugaciones de acuerdo a la situacidn.

Nivel de comprensién y rapidez de escritura correcta.

Fuente: (Msc Yasser Rodriguez Mesa, Elaboracién propia, 2015).

Para establecimiento del estudio de diagndstico indicado, es preciso la realizaciéon de una
medicién individual a partir del seguimiento en clase del desarrollo del grupo de estudiantes en el
area de desarrollo de destrezas del lenguaje, para lo cual se utiliza una ficha de observacidn (Anexo
No. 1) de la cual se obtuvieron una serie de resultados detallados en las tabla No. 14, tabla No. 15,

tabla No. 16, tabla No. 17 y tabla No. 18, realizando una comprobacién de la mitad de la poblacién

escogida, es decir a 20 estudiantes de los 40 total propuestos dentro investigacion.
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Tabla 14: Andlisis de diagnédstico inicial - comprensién auditiva.

Comprension auditiva

CARACTERISTICA Medidas | Eficientes |Deficientes | Porcentaje Eficiente
Conocimiento auditivo 20 9 11 45,00%
Familiaridad 20 12 8 60,00%
Presuposicion de
intereses 20 13 7 65,00%
Interpretacién contexto 20 8 12 40,00%
Comprension de
elementos 20 7 13 35,00%
TOTAL 100 49 51 49,00%
Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).
Tabla 15: Analisis de diagnéstico inicial - expresion oral.
Expresion Oral
CARACTERISTICA Medidas | Eficientes | Deficientes | Porcentaje Eficiente
Anticipacién lingiiistica 20 13 7 65,00%
Discriminacion sonidos 20 12 8 60,00%
Correspondencia sonido -
grafia. 20 8 12 40,00%
Fluidez y manejo de palabra. 20 11 9 55,00%
TOTAL 80 44 36 55,00%
Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).
Tabla 16: Analisis de diagnéstico inicial - lectura.
Lectura
CARACTERISTICA Medidas | Eficientes |Deficientes |Porcentaje Eficiente
Significado palabras 20 14 70,00%
Relacion forma - funcion 20 12 60,00%
Diferencias estructurales 20 16 80,00%
Retencién informacion 20 14 30,00%
Evaluacion de lectura 20 9 11 45,00%
TOTAL 100 57 43 57,00%

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).
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Tabla 17: Analisis de diagndstico inicial - escritura.

Escritura
Porcentaje

CARACTERISTICA Medidas | Eficientes | Deficientes | Eficiente
Jerarquizacién de ideas 20 5 15 25,00%
Descifrar elementos culturales 20 8 12 40,00%
Entender formas gramaticales 20 6 14 30,00%
Comprender tiempos y

conjugaciones 20 13 35,00%
Nivel de comprension 20 12 40,00%
TOTAL 100 34 66 34,00%

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

Tabla 18: Analisis de diagnéstico inicial total - destrezas del lenguaje.

ANALISIS DE DIAGNOSTICO INICIAL CENTRO CULTURAL DE IDIOMAS UNIVERSIDAD
TECNICA DE COTOPAXI
CARACTERISTICA Medidas | Eficientes | Deficientes | Porcentaje Eficiente
Comprension auditiva 100 49 51 49,00%
Expresion oral 80 44 36 55,00%
Lectura 100 57 43 57,00%
Escritura 100 34 66 34,00%

Fuente: ( Elaboracion propia, 2015).

Figura 7: Analisis de diagndstico inicial total - destrezas del lenguaje.
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Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).
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Tal como se observa en la figura No. 7, el porcentaje eficiente de las destrezas del lenguaje entre
los estudiantes se encuentra en un rango regular, entre el 34% y el 57%, siendo el area de mayor
prospeccion para el docente la habilidad de lectura, mientras que se evidencian serias deficiencias en
el programa de escritura de la lengua extranjera, en muchos de los casos debido a inconvenientes

provocados por la dificultad de aprendizaje de la gramaticas y reglas de estructuracion del idioma.

4.1.2. Evaluacion de las competencias comunicativas

Complementario al diagnostico de destrezas del lenguaje en los estudiantes, es indispensable el
andlisis previo de las cualidades dentro del grupo de aprendizaje sobre las competencias
comunicativas que mantienes los estudiantes, ya que estas caracteristicas principales seran las que
propendan la guia necesaria de aplicacion metodolégica posterior mediante la aplicacion del b-

learning.

De forma similar con el estudio de diagndstico anterior, se requiere programar una metodologia
de andlisis para poder revisar estas competencias comunicativas en el aula, haciendo uso de igual
forma de las fichas de observacién (Anexo No. 1), tomando en cuenta una serie de caracteristicas
internas de cada una de las competencias de las cuales esta conformada esta cualidad de la ensefianza

del idioma Inglés, explicados de forma detenida en la tabla No. 19 y enunciados a continuacién:

e Competencia Gramatical.
e Competencia Socio Lingiiistica.
e Competencia Discursiva.

e Competencia Estratégica.

Tabla 19: Metodologia de analisis de diagnoéstico inicial - competencias comunicativas.

CARACTERISTICA METODOLOGIA DE DIAGNOSTICO
Competencia e Dominio gramatical y de 1éxico.
Gramatical e Conocimiento de reglas morfoldgicas.

e Uso de la sintaxis y la semantica.

e Manejo de reglas morfolégicas y fonoldgicas.
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Competencia Socio |e Comprension del contexto socio - cultural.
Lingiiistica e Relacidn especifica entre roles comunicativos.
e Comparticion de informaciéon entre participantes del medio
educativo.
e Interaccién comunicativa con las partes.
Competencia e Interpretacion de los elementos del mensaje.
Discursiva e Establecimiento de las funciones comunicativas.
e Estructuracion de enlaces pedagogicos gramaticales.
e Referencias a textos orales y escritos.
Competencia e Reglas comunicacionales verbales y no verbales.
Estratégica e Uso de funciones estratégicas comunicacionales.
e Comprension, andlisis y recreacion del medio comunicativo.

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

La metodologia sefialada en la tabla No. 20, en combinacién con la metodologia de diagnéstico
aplicada para los estudiantes, permite la caracterizaciéon de las competencias que el grupo de
docentes debe mantener en el aula de clase para la extensidn del idioma extranjero, especificamente

del idioma Inglés, en todas las areas de aplicacion, gramaticales, de extensién socioldgicas,

discursivas y de aplicacion estratégica.

La observacion mediante el uso de las fichas permitié la formulacién del marco inicial de
referencia, para indicar dentro del modelo de b-learning que propiedades deben ser incluidas o
mejoradas con respectos a la forma de ensefianza actual dentro del centro cultural de idioma de la
Universidad Técnica de Cotopaxi. En este punto, el estudio de campo se aplicé al grupo de docentes
dentro de la poblacién, que es de 20 docentes, de los cuales se realizé una serie de mediciones

conjuntas, las mismas que estan especificadas dentro de las tablas No. 20, tabla No. 21, tabla No. 22,

tabla No. 23 y tabla No. 24.
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Tabla 20: Analisis de diagnéstico inicial - competencia gramatical.

Competencia Gramatical

CARACTERISTICA Medidas |Eficientes | Deficientes | Porcentaje Eficiente
Dominio Gramatical y Léxico 20 11 9 55,00%
Conocimiento de reglas

morfoldogicas 20 12 60,00%
Uso de sintaxis y semantica 20 12 60,00%
Manejo de reglas

morfoldgicas y fonoldgicas 20 16 4 80,00%
TOTAL 80 51 29 63,75%

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

Tabla 21: Analisis de diagnostico inicial - competencia socio - lingiiistica.

Competencia Socio - Lingiiistica
CARACTERISTICA Medidas |Eficientes |Deficientes |Porcentaje Eficiente
Comprension contexto socio
- cultural 20 14 6 70,00%
Relacion roles
comunicativos 20 13 7 65,00%
Comparticion informacion
participantes 20 16 4 80,00%
Interaccién comunicativa
entre partes 20 15 5 75,00%
TOTAL 80 58 22 72,50%
Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).
Tabla 22: Analisis de diagnéstico inicial - competencia discursiva.
Competencia Discursiva
CARACTERISTICA Medidas |Eficientes | Deficientes |Porcentaje Eficiente
Interpretacion elementos del
mensaje 20 12 8 60,00%
Establecimiento funciones
comunicativas 20 11 9 55,00%
Enlaces pedagogicos
gramaticales 20 10 10 50,00%
Referencias a textos orales y
escritos 20 15 5 75,00%
TOTAL 80 48 32 60,00%

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).
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Tabla 23: Andlisis de diagnédstico inicial - competencia estratégica.

Competencia Estratégica

CARACTERISTICA Medidas | Eficientes | Deficientes | Porcentaje Eficiente
Reglas comunicacionales

verbales y no verbales 20 15 5 75,00%
Funciones estratégicas

comunicacionales 20 13 7 65,00%
Comprension, analisis y

recreacion comunicativa 20 16 4 80,00%
TOTAL 60 44 16 73,33%

Fuente: ( Elaboracion propia, 2015).

Tabla 24: Analisis de diagnostico inicial total - competencias comunicativas.

ANALISIS DE DIAGNOSTICO INICIAL CENTRO CULTURAL DE IDIOMAS UNIVERSIDAD

TECNICA DE COTOPAXI
CARACTERISTICA Medidas | Eficientes | Deficientes | Porcentaje Eficiente
Competencia Gramatical 80 51 29 63,75%
Competencia Socio - Lingiiistica 80 58 22 72,50%
Competencia Discursiva 80 48 32 60,00%
Competencia Estratégica 60 44 16 73,33%

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

Figura 8: Andlisis de diagnostico inicial total - competencias comunicativas.
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Dentro del diagnéstico de docentes, el porcentaje de eficiencia que se presenta dentro de la figura
No. 8, evidencia que existe un mayor rango positivo con respecto al de destrezas del lenguaje
realizado para el grupo de estudiantes. En este andlisis de diagnostico el rango es bueno entre el 60%
y el 73,33%, siendo el menos favorecido la competencia discursiva y la de mayor provecho la

competencia estratégica respectivamente.

4.2. Métodos aplicados.

Los métodos aplicados para el presente proyecto investigativo son de recolecciéon de informacién
por investigacion bibliografica, estudio de campo exploratorio y utilizacion de la observacion
cientifica de diagnostico y de visualizacion de evolucién de afeccién. Al tener todos estos métodos
una estricta relacion directa, el beneficio para la exactitud y precision de las medidas es elevado en
todo sentido, tanto dentro de la comprension tedrica y técnica del fenémeno, como en la recoleccidn,

clasificacion, andlisis y comprobacién de resultados.

A través del uso de estos métodos de investigacidon, se procedié a hacer la recoleccién y
comprension del fendmeno correspondiente a estrategias basadas en NTIC para la ensefianza
semipresencial del idioma inglés en el nivel intermediate B1 en el Centro Cultural de Idiomas de la
Universidad Técnica de Cotopaxi, indicando desde el aspecto pedagégico y formativo el incremento

sostenido o exponencial de los siguientes aspectos:

Destrezas del Lenguaje:
e Comprension auditiva.
e Expresion oral.
e Lectura
e  Escritura
Competencias comunicativas:
e Competencia Gramatical.
e Competencia Socio Lingiiistica

e Competencia Discursiva.
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e Competencia Estratégica.

Al ser una herramienta de disefio para metodologias basadas en NTIC es importante comprobar la
usabilidad de varios conceptos pedagdgicos que propone la aplicacion de esta formacion tecnolégica,

basandose su influencia en el estudio aplicativo final dentro de dos areas especificas:

Caracteristicas NTIC:
e Inmaterialidad.
e Interactividad.
e Interconexidn.
¢ Instantaneidad.
e (alidad de imagen y sonido.
¢ Innovacién.
e Automatizacién.

e Diversidad.

Propiedades NTIC:
e Temporalidad
e Tecnologia
e Informacién

e Educacion.

4.3. Materiales y herramientas.

Para el establecimiento de los materiales y herramientas, cabe recalcar que la presente
investigacion se basa principalmente en la observacion cientifica, mediante la aplicacién inicialmente
dentro del estudio de diagndstico de las fichas de observacion, las mismas que son de gran utilidad
para a partir de la visualizacién del desarrollo de las clases de formacion del lenguaje y ensefianza del
idioma Inglés, poder anotar las caracteristicas que seguin el conocimiento y pensamiento del
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investigador, con base en un marco tedrico y antecedentes cientificos realizados por expertos en el
tema, son consideradas eficientes y no eficientes para fines de los objetivos que se pretenden

alcanzar.

De igual forma que con las fichas de observacidn, en varios puntos de la investigacion se aplicaron
tanto la encuesta en el grupo de alumnos, y entrevistas estructuradas al grupo de docencia, que sirve
mas que todo para la obtencion de informaciéon adicional agregada por los participantes, que

mediante la observacion cientifica resulta de obtencion mas dificultosa.

El uso de las herramientas y materiales de obtencion y recolecciéon de informacion, en este caso
las ya enunciadas fichas de observacion, encuestas y entrevistas, se aplican a sus respectivos actores
de participacion en el proceso, docentes o alumnos, durante un periodo de 4 meses, cuyos datos de
evaluaciéon servirdn para realizar un estudio comparativo de influencia de las metodologias
presentadas dentro de la ensefianza semipresencial del idioma Inglés en el nivel intermediate B1 en

el centro cultural de idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

Al ser una tesis de desarrollo involucrado en su totalidad con metodologias de tipologia
blendedlearning (b-learning), los componentes a ser empleados dentro de la estructuracién
aplicativa hacia los docentes y alumnos tiene que poseer los siguientes componentes formalizados a
partir del uso de la teoria de la formacién del conocimiento mediante el conductivismo (Vega Villacis,

2015):

e Componente presencial: clase magistral, seminarios y talleres, organizacién en equipos,

texto de estudio y guias.

e Componente virtual: espacio web, herramientas comunicacionales sincronas /asincronas,

bibliotecas virtuales, bitdcoras personales.

e Componente metodoldgico: trabajo colaborativo, aprendizaje en problemas, materiales

de red, tutoria en linea, autoevaluacién, retroalimentacion.
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4.4. Poblacion y muestra.

La poblaciéon parte del grupo de docentes y alumnos en el nivel intermediate B1, modalidad
semipresencial, en el centro cultural de idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi. Tal como lo
indica la misma Universidad Técnica de Cotopaxi, la misién del centro cultural de idiomas es ofertar
formacion y capacitacion en el aprendizaje de lenguas extranjeras y ancestrales dirigido a los
estudiantes, profesionales y publico en general de la ciudad, provincia y pais, con el fin de elevar el
perfil profesional proporcionando un instrumento de comunicacién personal y laboral mediante la
aplicacién de una metodologia activa y recursos didacticos que viabilicen el desarrollo y potenciaciéon

de las competencias lingiiisticas del idioma.

En vista de estas cualidades que propone el centro cultural de idiomas de la UTC, para seleccion

de la muestra, se requiere indicar en un inicio la poblacién, detallada dentro de la tabla No. 25.

Tabla 25: Poblacion.

ITEMS UNIDADES DE OBSERVACION POBLACION

1 Docentes de especializacion propia de la UTC con 24

conocimiento basico inicial de metodologias NTIC

2 Estudiantes de idioma inglés con conocimientos basico 47

iniciales de comprensién hacia metodologias NTIC

TOTAL 71

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

De la poblaciéon anteriormente enunciada, utilizando la siguiente férmula constructiva de
seleccion de muestra se podra indicar el grupo de docentes y alumnos que, dependiente del nivel de
confiablidad, probabilidad de ocurrencia, probabilidad de no ocurrencia y margen de error que el
investigador considere aceptable, se les aplicara finalmente el diagndstico, evaluacién y seguimiento
del crecimiento obtenido mediante observacién en los 4 meses indicados para aplicacion de los

materiales y herramientas.

72PQN
"Z72pQ + Ne?
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Doénde:
n= Tamafio de la muestra
Z=Nivel de confiabilidad 95% => 0.95/2 = 0.475 => 1.96
p=Probabilidad de ocurrencia=0.5
g=Probabilidad de no ocurrencia=0.5
N= Poblacién =71
e= Margen de Error 5% = 0.05
Tamafio de la muestra:

_ Z’pgN
"= Z2pq + Ne?

_ (196)2(0.5)(0.5)(71)
"= (1.96)2(0.5)(0.5) + (71)(0.05)2

681884
"= 0.9604 + 01775

68.1884

"= 11379

n = 59.92

n =60

Una vez aplicada la férmula de seleccién de la muestra, la cantidad de docentes y alumnos
seleccionados para la realizacion del proyecto investigativo de desarrollo queda estructurada de

acuerdo a la tabla No. 26.
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Tabla 26: Muestra.

ITEMS UNIDADES DE OBSERVACION MUESTRA
1 Docentes de especializacion propia de la UTC con 20
conocimiento basico inicial de metodologias NTIC
2 Estudiantes de idioma inglés con conocimientos basico 40
iniciales de comprensién hacia metodologias NTIC
TOTAL 60

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

45. Procedimiento.

En miras de la obtencién de una mayor aproximaciéon y exactitud en la caracterizacion del
fendmeno de influencia de las estrategias basadas en NTIC para la ensefianza semipresencial del
idioma Inglés, estd provisto un procedimiento adecuado que garantice la consecuciéon de los
objetivos, la disminucidn de la incertidumbre en la medida, asi como la reducciéon de la influencia de

agentes externos a la observacion cientifica expresa en los métodos de la investigacion. De esta

forma, el marco procedimental se encuentra estructurado de los siguientes pasos:

e Observacién, recoleccion, recopilacion, filtrado, clasificacién, andlisis y sintesis de
informacion bibliografica obtenida del estudio investigativo propuesto en el marco tedrico
de conocimiento y formalizacién del fenémeno a ser investigado, identificando la relacién
entre las destrezas del lenguaje, las competencias competitivas, y las caracteristicas y

propiedad pedagégicas que exponen las NTIC en la ensefianza semipresencial del idioma.

e Aplicacién de las herramientas y materiales indicados para la recoleccién de informacién
propia del estudio de campo dentro de la muestra seleccionada de alumnos y docentes,
realizando inicialmente un estudio de diagnéstico, y después de aplicacion de soluciones a
la problematica observada evaluar el crecimiento logrado por influencia de la misma en el

transcurso de 4 meses, con la aplicacién de 1 sesién semanal de observacion y aplicacién

aleatoria de encuestas y entrevistas.
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Organizacidn, tabulacién e interpretacién de la informacién recolectada a través de las
herramientas de la investigacién anteriormente aplicadas, realizando un estudio
comparativo de evolucion del nivel de aprendizaje obtenido por el grupo de estudiantes,
asi como las experiencias que el grupo de docente obtuvieron de la aplicaciéon de las

estrategias basadas en NTIC.

Presentacion de los resultados obtenidos de la investigacion, plasmando la investigaciéon en
su totalidad en una memoria escrita, de la cual se podran obtener una serie de conclusiones
y recomendaciones para proximas investigaciones que tenga una relaciéon directa o
indirecta con el tema propuesto, asi como la probable aplicacidn de dicha estrategia no tan
solo en el centro cultural de idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi, sino en
cualquier otro centro cultural de idiomas que mantenga cualidades de gran similitud con la

misma.
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Capitulo 5

Resultados

5.1. Producto final del proyecto de titulacion.

Una vez realizado el estudio de diagnéstico inicial, tomando en cuenta las herramientas de la
investigacion, asi como la poblacién y muestra tomadas para la aplicacién y seguimiento de las
estrategias basadas en NTIC para la ensefianza semipresencial del idioma Inglés en el nivel
intermediate B1 en el Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi, siguiendo la
metodologia completa expuesta en el capitulo anterior, a continuacién se expone el producto final del
proyecto de titulacion, el mismo que en rasgos generales consta del disefio de funcionamiento de la
herramienta blended learning para que, en un estudio posterior, pueda ser plasmado en una sistema

informatico como tal mediante la intervencion de un ingeniero informatico o en sistemas.

Si bien es cierto el siguiente producto no puede ser presentado como un conjunto funcional de las
caracteristicas tecnoldgicas de una metodologia informatica pedagoégico blended learning en la red,
las estrategias que se proponen a continuacién son la base estructural y funcional de instruccién de
los estudiantes a través de esta forma de aprendizaje. Inicialmente se pretendia solamente el
desarrollo de las estrategias y poder evaluarlas inicamente con el cuerpo docente, pero para mayor
aplicacién y exactitud de los resultados obtenidos se hizo factible la inclusién de un estudio
comparativo de la evolucidon del nivel de captaciéon de la lengua extranjera por los alumnos de

intermediate B1.

El modelo b-learning seleccionado para la aplicacién de estas estrategias es de tipo rotativo,
donde se parte de una comunicacién circular continua entre el modelo online, la ensefianza
propuesta por el docente en el aula y la colaboracidn explicita entre los alumnos y el profesor. Como
se indic6 en capitulos anteriores por mas de una ocasidn, la teoria de formacién del conocimiento a
partir de la cual se establece el producto final de la investigacién a través del conductivismo,

conformada por sus componentes presenciales, virtuales y metodolégicos correspondientes.
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5.1.1. Lineamiento estructurales conformativos

Para el desarrollo de arquetipos de conformacién de la estrategia b-learning basado en NTIC, es
importante tomar en cuenta inicialmente varios factores como el desarrollo de contenidos
gramaticales que se presentan en el nivel intermediate B1, los niveles comunes de referencia basados
en consenso establecido por el Marco Comun Europeo, la exposiciéon de los niveles comunes de
referencia segin la escala global con sus respectivos precedentes y procedentes, el marco de
autoevaluacion direccionado a las areas de: comprension, comunicacion oral, escritura, finalizando
por los descriptores cualitativos del uso de la lengua hablada (alcance, correccion, fluidez, interacciéon

y coherencia).

Dentro del desarrollo de contenidos gramaticales que se proponen como base orientativa durante
el desarrollo de las clases de enseflanza semipresencial del idioma Inglés en el nivel Intermediate B1,
no contemplando la totalidad de los contenidos que se pueden exigir para este nivel, ya que el avance
es dependiente directamente de la aplicacién y confluencia de la metodologia aplicada en ese

momento, se indican los siguientes apartados de ensefianza y formacién del idioma:

e Tiempos verbales: Uso y formacién del presente simple, presente continuo y pasado
simple.

e Formas afirmativa, interrogativa y negativa.

e Presente continuo y presente simple con stative verbs.

e Presente perfecto simple y pasado simple.

e Presente perfecto continuo y presente perfecto simple.

e Pasado simple y el pasado continuo.

e Formacidn y utilizacién del Used to.

o Elfuturo: will, be going to, present continuous.

e Formacién y utilizacién del Was/were goingt o.

e Past perfect.

e (Question tags.
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e Los verbos modales: be able, to be allowed, be supposed to, have to, don't have to, must y
mustn't, etc.

e Comparativo y superlativo de los adjetivos.

e Frases condicionales (zero, 1st, 2nd, 3rd)

e Condicionales con verbos modales e imperativos. In case etc.

e Usos de los articulos definidos e indefinidos y zero article

e Preguntas indirectas y directas.

e Formacion de la voz pasiva.

e Nombres contables e incontables.

e Oraciones relativas.

e Estilo indirecto Contenidos gramaticales.

Con respecto a la inclusion de informacion sobre el manejo de niveles de referencia relacionados
con el Marco Comun Europeo, tal como lo enuncian (Instituto Cervantes, Ministerio de Eduacién de
Espafia, Anaya, 2002), para que se cumpla con eficiencia dentro del nivel de ensefianza del idioma

extranjero, se deben cumplir seis pardmetros fundamentales:

e Acceso (Breakthrough).

e Plataforma (Waystage).

e Umbral (Threshold).

e Avanzado (Vantage).

e Dominio operativo eficaz (EffectiveOperationalProficiency).

e Maestria (Mastery).

De acuerdo al enfoque ramificado que se presenta dentro del desarrollo del Marco Comun
Europeo, haciendo referencia a (Instituto Cervantes, Ministerio de Eduacién de Espaiia, Anaya, 2002),

indican de forma expresa que dentro de una escala global descriptiva, el nivel B1:

75



“Es capaz de comprender los puntos principales de textos claros y en lengua
estdndar si tratan sobre cuestiones que le son conocidas, ya sea en situaciones de
trabajo, de estudio o de ocio. Sabe desenvolverse en la mayor parte de las
situaciones que pueden surgir durante un viaje por zonas donde se utiliza la
lengua. Es capaz de producir textos sencillos y coherentes sobre temas que le son
familiares o en los que tiene un interés personal. Puede describir experiencias,
acontecimientos, deseos y aspiraciones, asi como justificar brevemente sus
opiniones o explicar sus planes” (p. 26)

Ademas del enfoque ramificado dentro del Marco Comun Europeo, como se indicé inicialmente
existen lineamientos estructurados dentro del marco de autoevaluaciéon direccionado hacia el
seguimiento y observacion de las habilidades de comprension, lectura, comunicacién oral y escritura,

cuyas caracteristicas son expuestas dentro de la tabla No. 27.

Tabla 27: Niveles comunes de referencia: cuadro de autoevaluacion - intermediate B1.

HABILIDADES PROPIEDAD CARACTERISTICAS
ESTRUCTURAL
Comprensiéon Comprension Comprende las ideas principales cuando el discurso
auditiva es claro y normal y se tratan asuntos cotidianos que

tiene lugar en el trabajo, en la escuela, durante el
tiempo de ocio, etc. Comprende la idea principal de
muchos programas de radio o televisién que traten
temas actuales o asuntos de interés personal o
profesional, cuando la articulacién es relativamente

lenta y clara.

Comprension Comprende textos redactados en una lengua de uso
de lectura. habitual y cotidiano o relacionado con el trabajo.
Comprende la descripciéon de acontecimientos,

sentimientos y deseos en cartas personales.

Hablar Interaccion Se desenvuelve en casi todas las situaciones que se
oral presentan en viajes a lugares donde se habla esa
lengua. Puede participar espontaneamente en una
conversaciéon que trate temas cotidianos de interés
personal o que sean pertinentes para la vida diaria
(por ejemplo, familia, aficiones, trabajo, viajes y

acontecimientos actuales).
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Expresion oral Enlaza frases de forma sencilla con el fin de describir

experiencias y hechos, suefios, esperanzas vy
ambiciones. Poder explicar y justificar brevemente
las opiniones y proyectos. Narrar una historia o un
relato, la trama de un libro o pelicula, y describir las

reacciones propias.

Escribir

Expresion Ser capaz de escribir textos sencillos y bien enlazados

escrita. sobre temas que son conocidos o de interés personal.

Poder escribir cartas personales que describen

experiencias e impresiones.

Fuente: (Instituto Cervantes, Ministerio de Eduacion de Espafia, Anaya, 2002)

De manera concluyente se enuncian los lineamientos especificos cualitativos de la lengua hablada,

identificando dentro de sus caracteristicas el alcance, la correccion, la fluidez y la coherencia en su

evaluacion final. Las cualidades propias a ser incluidas dentro de los consiguientes descriptores,

segun lo establece (Instituto Cervantes, Ministerio de Eduacion de Espafia, Anaya, 2002), se expresan

dentro de la tabla No. 28.

Tabla 28: Descriptores cualitativos del uso de la lengua hablada - intermediate B1.

ASPECTOS
CUALITATIVOS

CARACTERISTICAS

ALCANCE

Tiene un repertorio lingiiistico lo bastante amplio como para
desenvolverse y un vocabulario adecuado para expresarse,
aunque dubitativamente y con circunloquios, sobre temas tales
como su familia, sus aficiones e intereses, su trabajo, sus viajes y

acontecimientos actuales.

CORRECCION

Utiliza con razonable correccién un repertorio de férmulas y

estructuras de uso habitual y asociadas a situaciones predecibles.

FLUIDEZ

Puede continuar hablando de forma comprensible, aunque sean
evidentes sus pausas para realizar una planificacién gramatical y
léxica y una correccién, sobre todo en largos periodos de

expresion libre.

INTERACCION

Es capaz de iniciar, mantener y terminar conversaciones sencillas

cara a cara sobre temas cotidianos de interés personal. Puede

77




repetir parte de lo que alguien ha dicho confirmar la comprensién

mutua.

COHERENCIA Es capaz de enlazar una serie de elementos breves, diferenciados
y sencillos para formar una secuencia lineal de ideas

relacionadas.

Fuente: (Instituto Cervantes, Ministerio de Eduacion de Espafia, Anaya, 2002)

5.1.2. Arquetipos estratégicos b-learning basados en NTIC.

Con base en los lineamientos estructurales conformativos, la estrategia basada en NTIC para la
enseflanza semipresencial del idioma Inglés en el nivel intermediate B1 en el Centro Cultural de
Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi se encuentra conformado de cinco arquetipos
estratégicos que proponen en todos sus niveles el método de ensefianza - aprendizaje bajo un
modelo desarrollador integral del alumno, afladiendo ademas que todos los arquetipos conformados
tienen como base de aplicacién una estructura b-learning de tipo rotativo, por lo cual existe una
continua colaboracion entre la formacién online, la instruccién mediante el profesor y la colaboracién
sincrona y asincrona entre alumnos y profesores en laboratorios de idiomas especiales, y plataformas

informdticas Moodle.

Las plataformas informaticas para los procesos educativos que se encuentran en el mercado estan
con precios elevados, tanto en la parte de la adquisicién como en el mantenimiento que necesita el
software, as{ Moddle, es un programa de Cédigo Abierto, bajo la Licencia Publica General GNU (GNU

General Public License) con un mantenimiento en red gratuito y un valor de cero en la adquisicion.
Asi podemos evidenciar la utilidad de Moodle a través de investigaciones:

La experiencia de uso de moodle en la formacién de alumnos universitarios nos ha hecho
reflexionar sobre los procesos fundamentales de la educacion y considerarlos en su aplicacién
a la formacion virtual, reconociendo que los retos en este dmbito no son prioritaria o
exclusivamente tecnoldgicos, sino esencialmente pedagdgicos. (El uso de moodle como

entorno virtual de apoyo a la ensefianza presencial
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De esta forma, y tomando como pilares estructurales estratégicos las caracteristicas del Marco
Comun Europeo expuestas por (Instituto Cervantes, Ministerio de Eduacion de Espaiia, Anaya, 2002),
a continuacién se enuncian los arquetipos seleccionados para en conjunto formar la estrategia

producto de la presente investigacién:

e Arquetipo blended learning basado en la estructura lingiiistica modular.

e Arquetipo blended learning para la integracion del tablon de introduccién.

e Arquetipo blended learning para la dinamizacién de la escritura.

e Arquetipo blended learning para la extensidn de la comprensién auditiva y expresion oral.

e Arquetipo blended learning para la gamificacién del aprendizaje del idioma Inglés.

Para la presentacién de mencionados arquetipos, se analizé la introduccién de formatos
especificos informativos, de estructura, desarrollo, seguimiento y evaluacion. De esta manera, y
siguiendo el formato establecido dentro de la investigacion, en las tablas No. 29, tabla No. 30, tabla
No. 31, tabla No. 32, y tabla No. 33 se presentan cada uno de los arquetipos de los cuales se conforma

minuciosamente la estratégica b-learning producto del proceso investigativo.

Tabla 29: Arquetipo b-learning basado en la estructura lingiiistica modular.
ARQUETIPO ESTRATEGICO B-LEARNING BASADO EN NTIC
Ensefianza semipresencial del idioma Inglés - nivel Intermediate B1

Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

INFORMACION GENERAL DE ARQUETIPO ESTRATEGICO
Estrategia No: BL001

Identificador textual estratégico:

Arquetipo blended learning basado en la estructura lingiiistica modular

Responsables de aplicacion:

Grupo de investigacion, cuerpo docente.
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Participantes:

Docentes y alumnos - curso semipresencial de Inglés - nivel Intermediate B1.

Tiempo de aplicacion:

13 semanas.

ESTRUCTURA FORMAL DE LA ESTRATEGIA

Cursos aplicados: 4 cursos

Niveles integrados: 3 niveles de integracion (previo, base, posterior)

Conformacion estructural:

Andlisis de acuerdo a estructura: Grammar, Reading, Writting and Communication.

Organizacion humana y estudiantil:

Agrupaciones de estudiantes, rango 10 - 18 estudiantes

Herramientas:

Formacion presencial, Moodle adicional de comunicacioén, servidores multimedia.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

Actividades integrales:

e Resumenes de investigacidn escritos, sobre temas cotidianos de interés, relacionados
con la descripciéon de sentimientos y reacciones, narraciéon de hechos determinados
como un viaje reciente, real o imaginario.

e Presentaciones y defensas argumentales virtuales.

e Recoleccion de informacion de Internet, de diferentes fuentes y veracidad.

e Involucramiento de temas relativos al trabajo, viajes, hechos de actualidad.

e Aplicacién de medios situacionales comunes de aplicacién del lenguaje.

Lecciones:

e Temario designado bajo metodologia.

e Actividades y lecturas adicionales.
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Actividades clave:

e Resumen de elementos escritos y audiovisuales.
e Asignacion de teorias de lectura adecuada
e Aplicacidon de estrategias correlativas lectura - escritura.

e Respuesta eficiente a la posicidn de lectura - escucha.

SEGUIMIENTO ESTRATEGICO

Preparacioén aplicativa:

e C(lases de induccion en el laboratorio para la introduccién de actividades en Moodle.
(navegar por el sitio, acceder a los recursos subidos, creacion de foros de intercambio de
informacion).

e Acceso remoto a Moodle desde ubicaciones externas mediante usuario y contraseia,
pudiendo expresar inquietudes a los docentes en el tablon de inquietudes.

e (lases colaborativas de participacién de docente, laboratorio y alumnos. Horas clase 3
horas, 2 semanas de duracion.

e Conversatorio de intercambio de informacién y retribucién metodolégica inversa sobre
la estabilidad del sistema y su funcionalidad.

e Evaluaciones online bajo prospeccion de pruebas cronometradas con estructura
aleatoria de preguntas.

e Presentacién de un conjunto de paginas de aprendizaje, complementarias e informativas,
para el desarrollo de actividades adicionales.

e Foros de discusién presencial a partir de exposicién e intercambio de ideas de diferente
indole y fuentes bibliograficas.

e Publicacién de posts en la seccién virtual estratégica, sobre temas de debate bajo
desarrollo de tareas resumidas de temas selectos.

e Desarrollo de webinario comunicativo online mediante intercomunicacién por video
llamada con elementos de asignacién de turnos y tiempos.

e Desarrollo de pruebas de lectura y escritura bajo tutoria remota a través de Moodle, por

docente en formato individual y grupal.

Evaluacion de afeccion:
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Componente presencial

Clase Magistral Seminarios y talleres

Organizacién en Equipos Texto de estudio y guias.

Componente virtual

Espacio en Web Herramientas de comunicacion sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales  Bitacoras personales

Componente metodolégico

Trabajo colaborativo Aprendizaje en problemas Materiales en red

Tutorias en linea Autoevaluaciéon  Retroalimentacién

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

El arquetipo inicial del que se conforma la estrategia b-learning parte de la necesidad inicial de
conglomerar la plataforma mixta para mejorar las destrezas del lenguaje y las competencias
comunicativas, con participacién de formacién presencial (alumno - docente - retroalimentacién de
compafieros), la intervencién coordenada del Moodle como elemento adicional de comunicacién y el

uso de servidores multimedia.

Como actividades principales de este arquetipo inicial, como aporte esencial a la estrategia final
estructurada en el medio aplicativo, cabe resaltar la denominacién de resimenes de investigaciéon
escritos con una diversa validez de veracidad y fuentes bibliograficas, con lo que se propone la
creacion de medios presenciales y virtuales de debate para exposicién y aclaramiento de ideas, con
prospeccion a la autonomia de la busqueda de informaciéon corroborativa por parte de los alumnos,

tanto en su presentacién grupal como en su aspecto individual.
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En la parte virtual del arquetipo inicial se predispone la entrega de presentaciones y defensas
argumentales virtuales en la plataforma Moodle, con lo que el asincronismo de la formacién por parte
del docente, asi como el seguimiento y moderacién del desarrollo del debate es efectivo en todas las

maneras, involucrando en varios casos aspectos religiosos, comerciales y politicos.

Una herramienta que sobresale sobre las demdas dentro de este arquetipo es la utilizacion de
webinarios, o medios de conexiéon remota por video llamada comin en grupos de debate, con
moderacién por tiempos, incluyendo ademas el desarrollo de pruebas de lectura y escritura bajo

tutoria remota mediante Moodle, por docente en formato individual y grupal.
Tabla 30: Arquetipo b-learning para la integracidn del tablén de introduccién.
ARQUETIPO ESTRATEGICO B-LEARNING BASADO EN NTIC

Ensefianza semipresencial del idioma Inglés - nivel Intermediate B1

Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

INFORMACION GENERAL DE ARQUETIPO ESTRATEGICO
Estrategia No: BL002

Identificador textual estratégico:

Arquetipo blended-learning para la integracién del tablén de introduccién.

Responsables de aplicacion:

Grupo de investigacion, cuerpo docente.

Participantes:

Docentes y alumnos - curso semipresencial de Inglés - nivel Intermediate B1.

Tiempo de aplicacidn:

5 semanas.

ESTRUCTURA FORMAL DE LA ESTRATEGIA

Cursos aplicados: 2 cursos

Niveles integrados: 3 niveles de integracién (previo, base, posterior)
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Conformacion estructural:

Grammar y Writting.

Organizacion humana y estudiantil:

Agrupaciones de estudiantes, 2 - 4 estudiantes

Herramientas:

Formacion presencial, moodle adicional de comunicacidn.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

Actividades integrales:

Involucramiento de las actividades en clase para compartimiento dentro del tablén
introduccién de ideas en Moodle.

Mejoramiento de las competencias comunicativas y destrezas del lenguaje del
estudiante.

Posibilidad de conformar un modelo de formacidn hacia la escritura de acuerdo al nivel
de vocabulario aprendido, estilo de escritura y nivel de gramaticas empleado.

Vinculo de informacién entre clases presenciales con respecto a medios virtuales

continuos con tutorias de seguimiento continuo.

Lecciones:

Temario designado bajo metodologia.
Medios de comprension de las etapas del proceso de escritura.
Vinculacién y manejo de la introduccién en la Plataforma Moodle.

Acceso remoto continuo a la informacién de desarrollo blended-learning.

Actividades clave:

Participacidon de las destrezas de lectura y escritura.
Involucramiento de las competencias comunicativas gramatical y estratégica.
Introducciéon del medio virtual continuo en la formacién del estudiantes, tomando en

cuenta la necesidad de resolucién de inquietudes.
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SEGUIMIENTO ESTRATEGICO

Preparacion aplicativa:

e Aprendizaje al trabajo colaborativo, a través de la visualizacion de intercambio de
informacion estudiante - estudiante.

e Aprendizaje del medio de formacién y aprendizaje blended - learning, vinculando el
medio online con la formacion obtenida por medios presenciales, incluyendo la
posibilidad de tutorias y webinarios en la plataforma tecnolégica.

e Consecucion de metas mediante participacion de herramientas cronolégicas de
intercambio de informacidn, socializando la idea de entre mayor participaciéon en el
tablén de introduccidn de ideas y parrafos presentados, mejor sera el nivel de obtencion
de vocabulario y gramatica asignado en las proximas tareas.

e La introduccién de tutorias de seguimiento y correcciéon del medio escrito por
plataforma de presentaciéon de informes textuales, permite la personalizaciéon de la
herramienta a cada posicién situacional de cada estudiante, bajo pardmetros de
extension de vocabulario e incidencia de uso de normativas gramaticales.

e Facil acceso al medio de informacién y escritura del tablén a todo momento, organizando
una agenda de participaciéon docente - estudiantes para mejoramiento de la

retroalimentacion participativa.

Evaluacion de afeccion:

Componente presencial

Clase Magistral Seminarios y talleres

Organizacién en Equipos Texto de estudio y guias.

Componente virtual

Espacio en Web Herramientas de comunicacién sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales Bitacoras personales
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Componente metodoldgico

Trabajo colaborativo Aprendizaje en problemas Materiales en red

Tutorias en linea Autoevaluacion Retroalimentacién

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

Uno de los intereses mas importantes del presente arquetipo es aumentar el relativo uso del
tablén de introduccién de temas dentro de una plataforma tecnolégica como Moodle, principalmente
para mejorar las partes estructurales del idioma correspondientes a Grammar y Writing. La parte
definitoria de este arquetipo es la denominacidn de lecciones, teniendo un temario designado bajo la
metodologia actual empleada, formulaciéon de medios de comprension de las etapas de los procesos
de escritura mediante uso de las explicaciones y formacién presencial, una vinculacién y manejo

eficiente de la herramienta del tabldn de introduccién de temarios y foros en Moodle.

Dentro de las actividades especificas de este arquetipo se resalta la introducciéon de tutorias de
seguimiento y correcciéon del medio escrito por plataforma de presentacion de informes textuales, el
mismo que permite la personalizacion por parte del docente para conocimientos de las cualidades de
conocimiento gramatical y conformacién de medios escritos, pudiendo ver en tiempo real la
necesidad de despejar inquietudes de acuerdo a proyeccidn de cantidad de errores cometidos por
correcciéon continua del texto. Dentro de la evaluacidon de afeccion se requiere la participacion de
todos sus componentes, el espacio web indicado por la plataforma Moodle, las herramientas de
comunicacién sincrona y asincrona, las bibliotecas virtuales como medios de intercambio y
alojamiento de informacién complementaria y las bitdcoras personales de cada estudiante, donde

pueda revisar apuntes propuestos por el docente y tomados en clases en el laboratorio de idiomas.
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Tabla 31: Arquetipo b-learning para la dinamizacién de la escritura.
ARQUETIPO ESTRATEGICO B-LEARNING BASADO EN NTIC
Ensefianza semipresencial del idioma Inglés - nivel Intermediate B1

Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

INFORMACION GENERAL DE ARQUETIPO ESTRATEGICO

Estrategia No: BL003

Identificador textual estratégico:

Arquetipo blended-learning para la dinamizacién de la escritura.

Responsables de aplicacion:

Grupo de investigacion, cuerpo docente.

Participantes:

Docentes y alumnos - curso semipresencial de Inglés - nivel Intermediate B1.

Tiempo de aplicacion:

10 semanas.

ESTRUCTURA FORMAL DE LA ESTRATEGIA

Cursos aplicados: 4 cursos

Niveles integrados: 3 niveles de integracién (previo, base, posterior)

Conformacion estructural:

Grammar y Writting.

Organizacion humana y estudiantil:

Agrupaciones de estudiantes, 2 - 4 estudiantes

Herramientas:

Formacion presencial, Moodle adicional de comunicacion, tutorias de escritura.
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DESARROLLO DE ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

Actividades integrales:

Indicado para el desarrollo de nivel B1 con proyecciéon a C1.

e Escritura de documentacion que conste solamente de un parrafo.

e Desarrollo de la descripcioén, la narrativa y la argumentacion.

e Ampliacién de desarrollo escrito a estructuras de 3 - 5 parrafos.

e Aplicacion de denominacién de contenido, organizacidn, uso del lenguaje y la mecanica

de presentacidn.

Lecciones:

e Temario designado bajo metodologia.
¢ Formacién de escritura por parrafos estructurales gramaticalmente correctos.

e Medios de comprension de las etapas del proceso de escritura.

Actividades clave:

e Motivacion del estudiantado a la escritura.

e Compartimiento de informacidn escrita a través de la plataforma blended.

e Tutorias de seguimiento para la evolucion correccién de la escritura.

e Suplementario al desarrollo de actividades textuales propuestas por la metodologia de
libros guiados.

e Proveer canales adicionales de colaboracién hacia la presentacion de ideas textuales en

el contexto docente - alumno, docente - alumno - compaiferos.

SEGUIMIENTO ESTRATEGICO

Preparacioén aplicativa:

e Discusion inicial de ideas comunicativas en clases presenciales, basadas en la cantidad
de material propuesto, exposiciones de entrega de informacién personal y sugerencias
de temas de acuerdo a preferencias personales.

e Seleccién y asignacion de tareas de escritura, para concretar ensayos de uno a tres
parrafos de acuerdo a la dificultad de los temas expuestos.

e Presentaciéon de los ensayos dentro del tablon de introduccién a la metodologia en

Moodle, con la posibilidad de intercambio de ideas y moderacidn por el docente.
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Posibilidad de foro de debate sobre el manejo del tema dentro del tablon de
introduccion, antes de la defensa de ensayos en clases personales.

Tutoria previa de revision de escritura personalizada, por parte del grupo docente de
acuerdo a disponibilidad y manejo de gramatica en escritura.

Manejo de inquietudes y control de exposiciones de escritura de acuerdo a metodologia
direccionada por el docente, evaluando la participacién en conversaciones e intercambio
de ideas en la Plataforma.

La etapa de escritura se complementa con medios de lectura comprensiva, y revision
gramatical estructural.

Retroalimentacion de temas sugeridos para completar ideas principales generales
expuestas en la primera etapa de la metodologia.

Las siguientes etapas proponen aumentar la dificultad de escritura, introduciendo
conceptos mas complejos y reglas gramaticales medio - avanzadas.

El modelo de escritura final se fija en la metodologia de avance de la escritura en los
idiomas propuesto por Badger and White (2000), provocando el uso eficiente del idioma,

el mejoramiento de la escritura basado en modelos escritos previos similares.

Evaluacion de afeccion:

Componente presencial

Clase Magistral Seminarios y talleres

Organizacién en Equipos Texto de estudio y guias.

Componente virtual

Espacio en Web Herramientas de comunicacién sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales  Bit4coras personales

Componente metodolégico
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Trabajo colaborativo Aprendizaje en problemas Materiales en red

Tutorias en linea Autoevaluacién  Retroalimentacién

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

El tercer arquetipo estratégico conformado dentro del producto de la investigaciéon esta
direccionado principalmente para la dinamizacién de la escritura, la misma que se evidencié tenia un
porcentaje reducido de evoluciéon dentro del estudio de diagnéstico previo. Al igual que la
metodologia para la aplicacion del tabléon de introduccion de temarios propuesto en el segundo
arquetipo, la conformacién estructural del presente arquetipo se dirige a las partes correspondientes

a Grammar y Writing.

Con mayor importancia cabe enuncia como actividades integrales la indicaciéon que este arquetipo
estd indicado para el desarrollo de nivel B1 con proyeccioén a C1, iniciando con las indicaciones de
desarrollo de ideas mediante escritura de un solo parrafo, en el cual el docente propone el desarrollo
de la descripcidn, la narrativa y la argumentacion. De manera especial, la etapa de escritura iniciada
en las clases de tipo face to face se complementa con medios de lectura comprensiva y revisién
gramatical estructural, con lo que el docente mantiene una singularizacioén de la escritura de cada
uno de los estudiantes, por lo que puede realizar medios autonémicos de entrega de medios de
dificultad paulatina en la escritura, introduciendo conceptos mas complejos, cumpliendo en todo

momento los lineamientos expuestos dentro del Marco Comun Europeo.

Tabla 32: Arquetipo b-learning para la extensién de la comprensién auditiva y expresion oral.
ARQUETIPO ESTRATEGICO B-LEARNING BASADO EN NTIC
Ensefianza semipresencial del idioma Inglés - nivel Intermediate B1

Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

INFORMACION GENERAL DE ARQUETIPO ESTRATEGICO

Estrategia No: BL004

Identificador textual estratégico:

Arquetipo blended-learning para la extensién de la comprensién auditiva y expresién oral.
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Responsables de aplicacion:

Grupo de investigacion, cuerpo docente.

Participantes:

Docentes y alumnos - curso semipresencial de Inglés - nivel Intermediate B1.

Tiempo de aplicacion:

16 semanas.

ESTRUCTURA FORMAL DE LA ESTRATEGIA

Cursos aplicados: 3 cursos

Niveles integrados: 3 niveles de integracion (previo, base, posterior)

Conformacion estructural:

Listening, Communication.

Organizacion humana y estudiantil:

Agrupaciones de estudiantes, 10 estudiantes

Herramientas:

Formacion presencial, Moodle adicional de comunicacién, seguimiento de expresiéon oral y

comunicativa.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

Actividades integrales:

Indicado para la inclusién de medios de fondo que integren otras areas del conocimiento,
como la ingenieria, las matematicas, las ciencias, la medicina, entre otros.

Relacion de exposicion en laboratorios de idiomas, con participacién del método integral
de aprendizaje, con modelo b-learning rotativo directo.

Participacién simultanea de grupos con diferentes docentes, cada uno con un medio de
presentacion distinto e involucramiento metodolégico por area de afecciéon de las

destrezas del lenguaje y competencias comunicativas diferente.
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e Comunicacién asincrona y sincrona en las etapas de desarrollo de la estrategia.

Lecciones:

e Temario designado bajo metodologia.
e Participacion de herramientas de presentacion audiovisual tradicional.
e Lecciones para escuchar archivos de audio, grabacién de conversaciones, presentaciéon

de medios de lectura y posibilidad de agregados de escritura.

Actividades clave:

e Analisis del programa blended - learning de aprendizaje del idioma Inglés, con
involucramiento de medios audiovisuales anteriores, y metodologias de ensefianza
actuales.

e Disefio y uso de la plataforma Moodle de acuerdo a la asignacién de actividades, tanto a
nivel horario especifico, como remoto fuera de horas pedagégicas designadas.

e Seguimiento por parte del grupo docente, tanto en el desarrollo de destrezas del lenguaje
(comprension auditiva, expresion oral, lectura y escritura), asi como de las competencias
comunicativas (competencia gramatical, competencia sociolingiiistica, competencia
discursiva, competencia estratégica).

e Evaluacidn y revision de las actividades definidas para aportacion del valor agregado
dentro del medio de aprendizaje, describiendo la relaciéon de mejora para el desarrollo

de la formacién del idioma extranjero.

SEGUIMIENTO ESTRATEGICO

Preparacion aplicativa:

e Formulacién de la instrucciéon primaria facetoface con participacion parcial o total del
laboratorio de idiomas del centro cultural de idiomas de la Universidad Técnica de
Cotopaxi.

e Estructuracion de laboratorios de control y manejo de archivos de audio y exposiciones
orales en Moodle, para mejorar la comprensién auditiva y oral del estudiante.

e C(Creacién de apartados de reproducciéon de videos y archivos de audio, adicional de
medios de recepcion de archivos realizados por los mismos alumnos para revision de
seguimiento continuo.

e C(Creacion de medios de discusion por foros y webinarios, incorporando la comunicaciéon
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sincrona propuesta en los laboratorios de idiomas, en medios de visualizacién y tutorias
remotas por participacion de herramientas tecnoldgicas, como la edicién continua, la pre
visualizacion de textos y la edicion de medios virtuales no presenciales.

e Conformacion de herramientas de informacién provenientes de Internet, y bases de
datos propuestas por el grupo de docentes, de diferentes fuentes de informacién y
veracidad de la misma.

e Apertura de canales de edicion de texto remoto, como la inclusiéon de archivos de
Microsoft Word para edicién por varios usuarios simultaneos, ademas de lecciones “in
thecloud” mediante alojamiento en servidores, bien externos o propios de la plataforma
Moodle.

e Aplicacion de la metodologia en Moodle, mediante la creacién de ambientes de
desarrollo por conceptos de comunidades de estudiantes para compartir y expandir los

temas propuestos individualmente.

Evaluacion de afeccion:

Componente presencial

Clase Magistral Seminarios y talleres

Organizacién en Equipos Texto de estudio y guias.

Componente virtual

Espacio en Web Herramientas de comunicacion sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales Bitacoras personales

Componente metodolégico

Trabajo colaborativo Aprendizaje en problemas Materiales en red

Tutorias en linea Auto evaluacién Retro alimentaciéon

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).
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De forma complementaria, para poder hacer cobertura sobre las destrezas del lenguaje, el cuarto
arquetipo estratégico se direcciona en su conformacién estructural a las areas de Listening y
Communication. Las actividades integrales principales para el desarrollo de actividades estratégicas
son la indicacién de su aplicacién para la inclusién de medios de fondo que tengan relacién con otras
areas del conocimiento, por lo que este arquetipo estratégico es de gran utilidad en la formacién de
Inglés Técnico especifico para profesiones, incluyendo dreas como la ingenieria, las matematicas, las

ciencias, la medicina, entre otros.

En su forma general, el seguimiento por parte del grupo docente dentro de este arquetipo
estratégico permite el desarrollo no tan solo de la destreza del lenguaje sino también de las
competencias comunicativas del lenguaje en el mismo nivel. En su parte virtual se pormenoriza la
creacion en la plataforma Moodle de apartados de reproduccién de video y de archivos de audio,
adicional a canales de recepcién de archivos realizados por los mismos alumnos, en conjugacién con

metodologias de seguimiento asincronas entre el docente y los alumnos.

Otra de las herramientas de gran utilidad propuestas dentro del presente arquetipo son la
apertura de canales de edicion de texto remoto, gracias al desarrollo de edicién de documentos en la
nube establecida por desarrolladores de Microsoft, especificamente del utilitario informatico Word,
para la edicién remota de documentos por varios usuarios de forma simultanea, ademas de incluir
lecciones “in the cloud” mediante alojamiento en servidores, bien externos o propios de la plataforma

Moodle.

Tabla 33: Arquetipo b-learning para la gamificacién del aprendizaje del idioma Inglés.
ARQUETIPO ESTRATEGICO B-LEARNING BASADO EN NTIC
Ensefianza semipresencial del idioma Inglés - nivel Intermediate B1

Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

INFORMACION GENERAL DE ARQUETIPO ESTRATEGICO
Estrategia No: BL005

Identificador textual estratégico:

Arquetipo blended-learning para la gamificacion del aprendizaje del idioma Inglés.
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Responsables de aplicacion:

Grupo de investigacion, cuerpo docente.

Participantes:

Docentes y alumnos - curso semipresencial de Inglés - nivel Intermediate B1.

Tiempo de aplicacion:

12 semanas.

ESTRUCTURA FORMAL DE LA ESTRATEGIA

Cursos aplicados: 4 cursos

Niveles integrados: 3 niveles de integracion (previo, base, posterior)

Conformacion estructural:

Listening, Communication, Writting and Listening.

Organizacion humana y estudiantil:

Andlisis individual.

Herramientas:

Formacion presencial, Moodle adicional de comunicacién. Programa de gamificacién

introductorio por planificacién de materias.

DESARROLLO DE ACTIVIDADES ESTRATEGICAS

Actividades integrales:

Indicado para el incremento de la interactividad de las actividades pedagdgicas dentro
de la planificacion blendedlearning, basado en experiencias provenientes de
metodologias de avance en videojuegos y plataformas de consecucién de objetivos.
Desarrollo de tablon de premios por lecciones completadas y actividades de relaciéon con
las destrezas del lenguaje y las competencias comunicativas.

Formacién de elementos por galardones comparados entre los estudiantes de forma

individualizada.
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e Agregado de elementos y puntos adicionales por tareas complementarias propuestas por
el docente y por el estudiante.
e Establecimiento de parametros de igualdad dentro del plan de gamificaciéon por premios

obtenidos.

Lecciones:

e Temario designado bajo metodologia.
e Participacidn de herramientas de gamificacion del estudiante.

¢ Elementos de obtencién de logros por tareas completadas.

Actividades clave:

Andlisis del programa blended - learning de aprendizaje del idioma Inglés, con
involucramiento de medios de gamificacién del aprendizaje, mediante establecimiento
de logros y premios virtuales obtenidos.

e Disefio y uso de la plataforma Moodle para la inclusion de tablon de logros individual y
comparativa de metas obtenidas con respecto al grupo.

e Seguimiento por parte del grupo docente, tanto en el desarrollo de destrezas del lenguaje
(comprension auditiva, expresion oral, lectura y escritura), asi como de las competencias
comunicativas (competencia gramatical, competencia sociolingiiistica, competencia
discursiva, competencia estratégica).

e Evaluacién y revision de las actividades definidas para aportaciéon del valor agregado

dentro del medio de aprendizaje, estableciendo el nivel de soporte a la gamificacién con

el uso de tabldon de logros y actividades adicionales desbloqueadas de acuerdo al avance

pedagogico dentro de la metodologia.

SEGUIMIENTO ESTRATEGICO

Preparacion aplicativa:

e Formulacién de la instrucciéon primaria face to face con participacién parcial o total del
laboratorio de idiomas del centro cultural de idiomas de la Universidad Técnica de
Cotopaxi.

e Estructuracion de laboratorios de control y manejo destrezas del lenguaje t
competencias comunicativas, con la inclusion de elementos estratificados de

gamificacion en el aprendizaje.
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e C(Creacion de apartados de reproduccion de videos y archivos de audio, adicional de
medios de recepcién de archivos realizados por los mismos alumnos para revision de
seguimiento continuo.

e Creacidn de tablén de logros obtenidos, mediante premios logrados por consecucion de
metas dentro de la metodologia de aprendizaje del idioma Inglés en el nivel
semipresencial con participacién de la herramienta Moddle.

e Conformacion de herramientas de informacién provenientes de Internet, y bases de
datos propuestas por el grupo de docentes, de diferentes fuentes de informacién y
veracidad de la misma.

e Establecimiento de actividades adicionales, reportes agregados de informaciéon por
internet, archivos de audio, y elementos interactivos desbloqueados de acuerdo al
avance logrado por el estudiante, tanto por ingreso de evaluaciones por el estudiante en
clases presenciales, y participacion en aula virtual Moodle.

e Aplicacion del tablén de introduccién de la metodologia en Moodle, mediante la creacién
de ambientes de desarrollo por conceptos de comunidades de estudiantes para
compartir y expandir los temas propuestos individualmente, incluyendo la herramienta

de gamificacion del aprendizaje del idioma Inglés.

Evaluacion de afeccion:

Componente presencial

Clase Magistral Seminarios y talleres

Organizacion en Equipos Texto de estudio y guias.

Componente virtual

Espacio en Web Herramientas de comunicacién sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales  Biticoras personales

Componente metodoldgico

Trabajo colaborativo Aprendizaje en problemas Materiales en red

Tutorias en linea Auto evaluacién Retro alimentaciéon

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).
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El dltimo arquetipo estructural se basa en conocimientos previos obtenidos de antecedentes
cientificos como el presentado por (Arenas, 2014), donde el investigador describe un modelo para el
aprendizaje de la programacion utilizando técnicas propias de la gamificacién, como la obtencién de
galardones por metas cumplidas, ademdas de material adicional desbloqueable de acuerdo al nivel de

proyeccion y avance del usuario dentro de la plataforma.

Otro de las antecedentes cientificos a partir del cual se desarroll6 este Gltimo arquetipo se basa en
la investigacién realizada por (Iglesias-Cancio, 2014), quienes hacen un repaso especial de las
metodologias de ensefianza y su relacion con los conceptos de gamificacion de la educacion, asi como
la visualizacion de los beneficios e inconvenientes de disefio actuales, asi como el desarrollo de
posibles soluciones para incrementar la colaboracién, motivacién y vinculacién en medios de tipo e-

learning y b-learning por su similitud confirmativa.

El arquetipo estratégico propuesto propone una conformacién estructural dentro de Listening,
Comunnication, Writting y Listening, cuyas herramientas de aplicacién son la formacién facetoface,
moodle adicional de comunicacién y un programa de gamificacion introductorio por planificacion de
materias. Dentro de la plataforma virtual, la gamificacién propone la inclusion de medios de
involucramiento mediante el establecimiento de logros y premios virtuales obtenidos, los mismos
que tendrian relacién posterior con los medios de evaluacién presenciales en las aulas y laboratorios

de idiomas.

Su relacién con el tabléon de introduccién de temas en Moodle es clara, mediante la creacion de
ambientes o comunidades de obtencién y compartimiento de logros, con los que los estudiantes
podran compartir y expandir los temas propuestos de forma individual, incluyendo como se indica en

las actividades especificas herramientas de gamificacién del aprendizaje del idioma Inglés.

5.2. Evaluacioén preliminar.

La aplicacién de los arquetipos estratégicos indicados en el apartado anterior, si bien es cierto
proponen una mejor evolucion de las destrezas del lenguajes (comprension auditiva, expresion oral,
lectura y escritura), asf como de las competencias educativas (competencial gramatical, competencia

socio lingiiistica, competencia discursiva y competencia estratégica); para que mantengan una
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validez dentro de un programa de enseflanza bajo metodologias b-learning y su posterior
introduccién con plataformas informaticas del estilo campus virtual (Moodle), deben ser evaluadas
con respecto a las caracteristicas y propiedades que ofrecen las nuevas tecnologias de la informacién

y la comunicacién NTIC.

Esta evaluacién preliminar de desarrollo se obtiene mediante la aplicacién de una matriz de
correlacion y vinculacién metodoldgico estratégico - desarrollo tecnolégico fundamentado, tal como

se expone en la tabla No. 34.

Tabla 34: Matriz de correlacion y vinculaciéon metodoldgico estratégico — desarrollo tecnoldgico.

Elemento Numero identificador de arquetipo estratégico
Propiedad
identificador BL001 BL002 BL003 BL004 BL0O05
Caracteristicas Inmaterialidad X X X X
NTIC Interactividad X X
Interconexion X X X X
Instantaneidad X X X X
Calidad de X X X X
imageny
sonido
Innovacién X X X
Automatizacion X X X X
Diversidad X X X X
Propiedades Temporalidad X X
NTIC Tecnologia X X X X
Informacién X X X
Educacion X X

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

Como se puede evidenciar, entre los arquetipos estratégicos de los cuales estd compuesto el
producto final de la investigacién, en su gran mayoria cumplen con la gran mayoria de las
caracteristicas y propiedades que proveen las NTIC en la actualidad, por lo que pueden ser tomadas
en cuenta para su aplicacion previa en la muestra seleccionada, y asi poder ver su evolucidon durante

el tiempo determinado por el grupo investigador.
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Si bien es cierto, en su gran mayoria se cumplen las caracteristicas y propiedades de las NTIC, es
importante aclarar que la eficiencia de los resultados se ve limitada a la aplicacion de pruebas de
simulacion de los arquetipos estratégicos en ambientes que no serian los finalmente propuestos en
plataformas tecnolégicas, por lo que la eficacia y exactitud de los resultados se ve limitada a la

observacion cientifica, asi como de las herramientas de recoleccién de informacion.

5.2.1. Aplicacion de arquetipos metodoldgicos. Casos de estudio.

La aplicacién de los arquetipos de forma individual, asi como de forma continua, al no formar
parte de una plataforma virtual de tipo Blended learning desde su origen, y al estar estructurada
dentro de una metodologia basada en Mobile Learning Curriculum Framework, debe basarse en la
utilizacién de analisis de casos de estudios, los mismos que por su similitud con los objetivos,
plantean los medios de implementacién sobre los cuales se basa su desarrollo y el tiempo de

aplicacién de cada uno de ellos.

De esta manera, anterior al andlisis de resultados obtenidos por parte de la aplicacién de
arquetipos se adhiere un apartado introductorio de dichos componentes a partir del estudio de tres
plataformas informaticas establecidas: Duolingo, Wibbu y Busuu, las mismas que fueron
seleccionadas de un listado de diez aplicaciones informaticas, entre las que podemos nombrar

Memrise, Voxy, WLingua, Beelingo, Babel, Mosalingua y Binaurality.

La seleccion de las tres plataformas inicialmente mencionadas se debe a seguimiento

clasificatorio de acuerdo a los siguientes criterios:

e La presente utilizacion de las plataformas por el alumnado dentro del area de ensefianza
del idioma Inglés.

e Accesibilidad al contenido, sin requerimientos de pagos adicionales dentro de la aplicacion.

e Compatibilidad de contenidos con la planificacién pedagégica de acuerdo al nivel de idioma
en el que se pretende aplicar.

e (riterios individuales de los docentes, donde se manifiesta la comodidad en la ensefianza

con las mismas, asi como la utilidad de la interfaz grafica.
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o Composicidn de la interfaz para ensefianza de speaking, listening, Reading y writing.

e Similitud en las referencias de introduccién de arquetipos, ademas de dependencia
conceptual con respecto al régimen establecido por el Marco Comun Europeo.

e (Criterios de seleccion provista dentro de planificaciéon grupal de docentes, directores y
personal informatico de los laboratorios de la Escuela de Idiomas y Lingiistica de la

Universidad Técnica de Cotopaxi.

Duolingo, tal como lo indica la pagina web de desarrollo de la plataforma Duolingo, es una
plataforma electrdnica de libre lenguaje, ademas de ser un medio de traduccién de texto por cruce de
fuentes bibliograficas. El servicio b-learning que pretende duolingo estd disefiado en la experiencia
de progreso de usuarios a través de las lecciones propuestas, mientras al mismo tiempo promueven
ayuda en la traducciéon adicional de sitios web y otros documentos. De esta forma, Duolingo como
caso de estudio representa un camino provisto por los profesores para establecer una fuente
agregada de aprendizaje del idioma a los estudiantes, y una vez que cada uno de ellos complete las
lecciones, pueden mejorar sus destrezas del lenguaje, al mismo tiempo que mantienen una corriente

de aplicacion de arquetipos estratégicos.

Wibuu English, tal como lo presentan su desarrolladores Romero, B., Suarez, J., Jacobs, D., y
McGinley, L., (2014), es una plataforma b-learning y de dispositivos méviles disefiada para que los
espafioles puedan hacer un mejor uso del inglés a la vez que se divierte. Dentro de la aplicacién el
usuario puede escuchar, hablar y corregir errores gramaticales. Debido que originalmente la
plataforma se basa en la busqueda y correccion central de los errores mas comunes de los hablantes
espafioles, dicha plataforma se dividié en diferentes apartados, donde segin los investigadores y
desarrolladores estratégicos, la problematica real del entendimiento del idioma extranjero se basa en

la comprension de la gramatica, la practica de la conversacién y el oido.

Busuu, plataforma informdatica de ensefianza b-learning y m-learning desarrollada por
BusuuLimited (2015), es una herramienta formativa estratégica cuyo contenido ha sido
especificamente realizado por un grupo de expertos profesionales en la formacién pedagégica del

idioma, quienes continuamente estan redefiniendo las maneras de ensefianza idiomatica.
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Dentro de su plan de aplicacidn se ofrece doce diferentes cursos de lenguajes, siendo el de mayor
aplicacion el idioma Inglés, dentro de cuatro niveles de destreza (Reading, writing, listening,

speaking), desde un nivel primario introductorio hasta un nivel intermedio avanzado.

En orden para la utilizacion aplicativa de las plataformas anteriormente enunciadas dentro de
pardmetros de casos de estudio, es importante utilizar la matriz de correlacién y vinculacién
metodolégico estratégico - desarrollo tecnolégico, para establecer el nivel de aportaciéon de cada una
de las herramientas al andlisis estratégico y aplicacion de arquetipos propuestos en estudios

posteriores, tal como se indica en la tabla No. 35.

Tabla 35: Matriz de correlacién y vinculaciéon metodolégico estratégico - casos de estudio.

Elemento Caso de estudio
Propiedad
identificador Duolingo Wibbu Busuu
Caracteristicas Inmaterialidad X X
NTIC Interactividad X X
Interconexion X X
Instantaneidad X X X
Calidad de imageny X X
sonido
Innovacion X X X
Automatizacion X X X
Diversidad X X
Propiedades NTIC Temporalidad X X X
Tecnologia X X X
Informacién X X
Educacién X X X

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

Posterior al andlisis de caracteristicas y propiedades NTICs que proponen cada una de los casos
de estudio, es preciso visualizar el nivel de integracion e influencia de dichas plataformas dentro de la
medicién de destrezas del lenguaje y competencias comunicativas. En simil con el desarrollo de la
Matriz de correlaciéon y vinculacién metodolégico estratégico, para evaluacién preliminar de

inclusién de las plataformas dentro de destrezas de lenguaje y competencias comunicativas, es
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preciso la estructuracién detallada, a partir de la observacion cientifica realizada por el investigador
dentro de la muestra de docentes y alumnos, de una matriz de participacion directa y vinculacion
metodoldgica con el desarrollo docente - estudiante, agregado a continuacién en la tabla No. 36. Y

tabla No. 37.

Tabla 36: Matriz de vinculacién con el desarrollo docente - estudiante. Destrezas del lenguaje.

Destreza del Caracteristica Caso de estudio
Lenguaje Duolingo Wibbu Busuu
Comprension Conocimiento auditivo X X X
auditiva Familiaridad X X X
Presuposicion de intereses X X
Interpretacion contexto X X
Comprension de elementos X X X
Expresion Oral Anticipacion lingiiistica X X X
Discriminacién de sonidos X X X
Correspondencia sonido - X X X
grafia
Fluidez y manejo de palabra. X X X
Lectura Significado palabras X X
Relacién forma - funcién X X
Diferencias estructurales X X
Retencién informacién X X X
Evaluacion de lectura X X
Escritura Jerarquizacién de ideas X
Descifrar elementos X X X
culturales
Entender formas X X X
gramaticales
Comprender tiempos y X X X
conjugaciones
Nivel de comprensién X X X

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

Tabla 37: Matriz de vinculacién desarrollo docente - estudiante. Competencias comunicativas.

Competencia Caracteristica Caso de estudio
Comunicativa Duolingo Wibbu Busuu
Comprension Dominio gramatical y 1éxico X X X
gramatical Conocimiento de reglas X X X
morfolégicas
Uso de sintaxis y semantica X X X
Manejo de reglas X X X
morfoldgicas y fonoldgicas

103



Competencia Comprensién contexto socio X X X
Socio - - cultural
Lingiiistica Relacidn roles comunicativos X X
Comparticion informacion X
participantes.
Interaccién comunicativa X X X
entre partes
Competencia Interpretacidn elementos del X X X
Discursiva mensaje
Establecimiento funciones X
comunicativas
Enlaces pedagédgicos X X X
gramaticales
Referencias a textos orales y X X X
escritos
Competencia Reglas comunicacionales X X X
Estratégica verbales y no verbales
Funciones estratégicas X X X
comunicacionales
Comprension, andlisis y X X X
recreacion comunicativa

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

La aplicaciéon de las matrices de vinculacién en el desarrollo de destrezas del lenguaje y de
competencias comunicativas, dentro de la metodologia pedagdgica Mobile Learning Curriculum
Framework, permite hacer una especificacion previa de utilizacién de los casos de estudio dentro de
la formacidn de estrategias previamente dispuestas por el investigador. Los arquetipos en su parte de
evaluacién de afeccién indican la participacién de los casos de estudio tanto en su componente
magistral, componente virtual y componente metodolégico, por lo que se requiere verificar

proporcionalmente cual es el nivel de afeccién de cada una de ellas para inclusion en las estrategias.

El componente presencia, tal como se especificé dentro del marco teérico previo, corresponde al
analisis de utilidad de la herramienta dentro de la formulacién de clases presenciales en forma face to
face, ademas de la afeccion que disponen las aplicaciones para la administracion de recursos dentro
del aula de clases, siendo evaluada de acuerdo a cuatro parametros principales: clase magistral,

seminarios y talleres, organizacion por equipos, y textos de estudio y guias.

La evaluacion de afeccion se realiza por medio de un segundo estudio de diagnéstico aplicado
tanto a los 20 docentes como a los 40 estudiantes, el mismo que fue aplicado a un mes de utilizadas
las 3 aplicaciones dentro de la muestra, visualizando cada uno de los parametros principales

anteriormente indicados, y expuestos dentro de las siguientes tablas No. 38 con sus respectivas
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figuras No. 9 (clase magistral), figura No. 10 (seminarios y talleres), figura No. 11 (organizacién por

equipos) y figura No. 12 (textos de estudio y guias).

Tabla 38: Diagnéstico de casos de estudio - aplicaciones - Componente presencial.

UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

ANALISIS DE DIAGNOSTICO CASOS DE ESTUDIO CENTRO CULTURAL DE IDIOMAS

Docentes Alumnos
COMPONENTE Aplicaciones
PRESENCIAL | Duolingo | Wibbu | Busuu | Duolingo | Wibbu | Busuu | seleccionadas
Duolingo -
Clase Magistral 18 16 19 38 36 40 Bussu
Seminarios y Duolingo -
talleres 17 15 18 34 36 39 Bussu
Organizacion Duolingo -
por equipos 16 18 18 40 36 37 Bussu
Texto de estudio Duolingo -
y guias 18 19 19 40 40 38 Wibbu

Fuente: ( Elaboracion propia, 2015).

Figura 9: Anilisis de diagnoéstico casos de estudio - clase magistral.
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Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).
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Figura 10: Andlisis de diagndéstico casos de estudio - seminarios y talleres.
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Fuente: ( Elaboracion propia, 2015).

Figura 11: Andlisis de diagnéstico casos de estudio - organizacion por equipos.
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Fuente: ( Elaboracion propia, 2015).

Figura 12: Analisis de diagnoéstico casos de estudio - texto de estudio y guias.
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Fuente: ( Elaboracion propia, 2015).
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Como se observa de la tabla No. 39, para el desarrollo de clases magistrales estd indicado el uso de
Duolingo y Bussu, de igual forma para la aplicacién de seminarios, talleres y la organizacion por
equipos; mientras que para la aplicacién de texto de estudio y guias procedimentales de ensefianza

del idioma en su expresién gramatical y morfolégica estd indicado el uso de Duolingo y Wibbu.

Para el andlisis de componente virtual, tomada como segunda parte estructural dentro de la
metodologia Mobile Learning Curriculum Framework (MLCF), de igual forma que con su componente
presencial, se hace el mismo estudio de diagnoéstico al grupo de docentes y alumnos de la muestra
seleccionada, identificando las caracteristicas de beneficio por observacién cientifica del espacio en
web (figura No. 13), las herramientas comunicativas sincrona/asincrona (figura No. 14), bibliotecas
virtuales (figura No. 15) y bitacoras personales (figura No. 16). Toda la informacién se encuentra

detallada en la tabla No. 39.

Tabla 39: Diagndstico de casos de estudio - aplicaciones - Componente virtual.

ANALISIS DE DIAGNOSTICO CASOS DE ESTUDIO CENTRO CULTURAL DE IDIOMAS
Docentes Alumnos

COMPONENTE Aplicaciones
VIRTUAL Duolingo | Wibbu | Busuu | Duolingo | Wibbu | Busuu seleccionadas
Espacio en Web 20 17 19 39 39 40| Duolingo - Bussu
Herramientas
comunicativas
sincrona
/asincrona 18 15 17 34 37 39| Duolingo - Wibbu
Bibliotecas
virtuales 19 18 16 37 34 38| Duolingo - Bussu
Bitacoras
personales 18 17 19 37 36 38| Duolingo - Bussu

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).
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Figura 13: Andlisis de diagndstico casos de estudio - espacio web.
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Fuente: ( Elaboracion propia, 2015).

Figura 14: Analisis de diagndstico casos de estudio - herramientas sincrona/asincrona.
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Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).
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Figura 15: Analisis de diagnoéstico casos de estudio - bibliotecas virtuales.
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Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

Figura 16: Analisis de diagndstico casos de estudio - bitacoras personales.
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Fuente: ( Elaboracion propia, 2015).

De la evaluacién de la parte de componente virtual, para la aplicacién de plataformas de
ensefianza basadas en los casos de estudio, se verifica que como espacio web, bibliotecas virtuales y
bitacoras personales las aplicaciones Duolingo y Bussu son aquellas que sobresalen de los tres
software analizados, mientras que para el establecimiento como herramienta comunicativa sincrona
y asincrona se seleccionaria Duolingo y Bussu por predileccién, debido a la manutenciéon de medio
tanto online como offline, asi como el seguimiento de la gamificaciéon del aprendizaje de forma

continua por el mismo sistema, y por los administradores de la plataforma.
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Finalmente para el andlisis de componente metodoldgico, de igual forma que con su componente
presencial y su parte virtual complementaria dentro del Mobile LearningCurriculum Framework
(MLCF), se hace el mismo estudio de diagnéstico al grupo de docentes y alumnos de la muestra
seleccionada, identificando las caracteristicas de beneficio por observacién cientifica del trabajo
colaborativo (figura No. 17), aprendizaje en problemas (figura No. 18), materiales en la red (figura
No. 19), tutorias en linea (figura No. 20), autoevaluacién (figura No. 21) y retroalimentacién (figura

No. 22). Toda la informacién se encuentra detallada en la tabla No. 40.

Tabla 40: Diagndstico de casos de estudio - aplicaciones - Componente metodoldgico.

ANALISIS DE DIAGNOSTICO CASOS DE ESTUDIO CENTRO CULTURAL DE IDIOMAS
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
Docentes Alumnos

COMPONENTE Aplicaciones

METODOLOGICO | Duolingo | Wibbu | Busuu | Duolingo | Wibbu | Busuu | seleccionadas

Trabajo Duolingo -

Colaborativo 19 18 17 38 36 40 Bussu

Aprendizaje en

problemas 18 17 16 34 38 38 | Wibbu - Busuu

Materiales en la Duolingo -

red 18 16 18 40 39 37 Wibbu

Tutorias en Duolingo -

linea 19 18 16 40 37 36 Wibbu
Duolingo -

Autoevaluaciéon 18 19 15 38 35 36 Wibbu

Retroalimenta-

cién 19 18 18 36 38 38 | Wibbu - Busuu

Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

Figura 17: Andlisis de diagnéstico casos de estudio - trabajo colaborativo.
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Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).
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Figura 18: Andlisis de diagndstico casos de estudio - aprendizaje en problemas.
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Fuente: ( Elaboracién propia, 2015).

Figura 19: Analisis de diagnoéstico casos de estudio — materiales en la red.
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Fuente: (Elaboracion propia, 2015).

Figura 20: Analisis de diagnostico casos de estudio - tutorfas en linea.
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Figura 21: Andlisis de diagndstico casos de estudio - autoevaluacion.
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Fuente: (Elaboraci6on propia, 2015).

Figura 22: Analisis de diagndstico casos de estudio - retroalimentacion.
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Fuente: (Elaboracion propia, 2015).

Para el componente presencial se presentan tres configuraciones distintas, para la aplicacion
dentro de los arquetipos estratégicos del componente de trabajo colaborativo se utilizaria una
simbiosis de Duolingo y Bussu, para el aprendizaje en problemas y retroalimentacién se utilizarian
tanto Wibbu como Bussu, y de forma conclusiva para uso de materiales en red, tutorias en linea y
autoevaluaciéon se emplearian Duolingo y Wibbu de forma simultdnea. Como paso final dentro del
analisis aplicativo de arquetipos metodolégicos mediante la visualizacién de casos de estudio dentro
del Mobile LearningCurriculum Framework (MLCF), se indican a continuacion la formulacién de

correlacion de aplicaciones con respecto a cada arquetipo y a cada componente metodoldgico que
112



influyen de forma directa, de acuerdo a los resultados expuestos anteriormente, desarrollados en la

tabla No. 41.

Tabla 41: Correlacién de aplicaciones - arquetipos metodolégicos estratégicos.

Numero identificador de arquetipo
Componente
. Propiedad estratégico
estratégico
BL001 | BLO02 | BL0O03 | BL004 | BLOO5
Componente Clase magistral Duo | ------- Duo Bussu | Bussu
presencial Seminariosy | - Duo Duo Bussu | Bussu
talleres
Organizacion por Bussu | Bussu | ------- | -eeeee- Duo
equipos
Texto de estudio y Wibbu | ------- Wibbu | Duo Wibbu
guias
Componente Espacio en web Bussu | Bussu | ------- Duo Duo
virtual Herramientas Duo Wibbu | Wibbu | Wibbu | Wibbu
comunicativas
sincronas -
asincronas
Bibliotecas | ------- Duo Bussu | ------- | -eeeee-
virtuales
Biticoras @ | =-=---- Duo | ------- Bussu Bussu
personales
Componente Trabajo | === Bussu Duo Duo Duo
metodolégico colaborativo
Aprendizaje en Wibbu | -----e- | s | e | e
problemas - Bussu
Materiales en lared | Duo Wibbu | Wibbu | Duo Wibbu
Tutorias en linea Duolin | Duo Wibbu | Wibbu Duo
go
Autoevaluacién Wibbu | Wibbu Duo Duo Duo
Retroalimentaciéon Bussu Bussu | ------- Bussu Bussu

Fuente: (Elaboracién propia, 2015).
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5.3. Analisis de resultados

Dentro del espacio de andlisis de resultados, es necesario tomar en cuenta una serie de
indicaciones que mejoran el acercamiento y exactitud a las mediciones pretendidas dentro de la
investigaciéon, de las que destacan el tiempo de aplicacion de los arquetipos estratégicos.
Recapitulando los espacios de tiempo que se emplearan los mismos, a continuacién se resumen cada

uno de ellos con el nimero de semanas empleadas para obtener resultados:

e Arquetipo b-learning basado en la estructura lingiiistica modular (13 semanas).

e Arquetipo b-learning para la integracién del tablon de introduccién (5 semanas).

e Arquetipo b-learning para la dinamizacién de la escritura (10 semanas).

e Arquetipo b-learning para la extensién de la comprensién auditiva y expresiéon oral (16

semanas).

Arquetipo b-learning para la gamificacion del aprendizaje del idioma Inglés. (12 semanas).

El tiempo destinado para la aplicacidon de los arquetipos, después del estudio de diagndstico
inicial empleado, tiene un rango de 4 meses, comprendidos entre Noviembre del 2015 y Febrero del
2016, quedando un rango de tiempo aproximado de un mes para clasificacidn, tabulacién y andlisis

de la informacion recolectada.

Es importante enunciar que, si bien es cierto los arquetipos tienen tiempos de aplicacién distintos
unos de otros, el estudio de evolucidn es el mismo para todos, revisando todos los parametros de
medicion de las destrezas del lenguaje y de las competencias comunicativas durante los 4 meses que

se realiza la observacidn cientifica y aplicacion del estudio de campo.

5.3.1. Impacto sobre el desarrollo de las destrezas del lenguaje.

Iniciando el estudio de impacto sobre el desarrollo de las destrezas del lenguaje, se requiere en
primera instancia identificar como fue mejorando cada uno de los campos de accién, los mismos que
estan detallados para las destrezas del lenguaje como la comprensién auditiva, la expresion oral, la

lectura y la escritura. La medida de impacto tiene como punto de origen el estudio de diagndstico
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inicial realizado de acuerdo a la metodologia actualmente aplicada, y expresa bajo su medicién el
desenvolvimiento que mantiene el docente y el alumno dentro del proceso formativo de educacion

semipresencial del idioma Inglés.

De esta forma, para la medicién evolutiva de las destrezas del lenguaje expresa su desarrollo
mensual dentro de la tabla No. 42 (diagnéstico), tabla No. 43 (Noviembre 2015), tabla No. 44
(Diciembre 2015), tabla No. 45 (Enero 2016), tabla No. 46 (Febrero 2016) y tabla No. 47 (Evolucion
total), dentro del tiempo de 4 meses a partir de la primera medicién realizada, cuya evoluciéon se
expresa graficamente dentro de las figuras No. 23 (impacto comprension auditiva), figura No. 24

(impacto expresion oral), figura No. 25. (Impacto lectura), y figura No. 26 (impacto escritura).

Tabla 42: Impacto de aplicacién de arquetipos destrezas de lenguaje - estudio de diagnéstico.

ANALISIS DE DIAGNOSTICO INICIAL CENTRO CULTURAL DE IDIOMAS
UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
CARACTERISTICA Medidas | Eficientes | Deficientes | Porcentaje Eficiente
Comprensién auditiva 100 49 51 49,00%
Expresion oral 80 44 36 55,00%
Lectura 100 57 43 57,00%
Escritura 100 34 66 34,00%

Fuente: (Elaboracion propia, 2016).

Tabla 43: Impacto de aplicacién de arquetipos destrezas de lenguaje - Noviembre 2015.

ANALISIS DE EVOLUCION APLICATIVA ARQUETIPOS ESTRATEGICOS CENTRO
CULTURAL DE IDIOMAS UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI - NOV 2015

CARACTERISTICA Medidas | Eficientes | Deficientes | Porcentaje Eficiente
Comprension

auditiva 800 467 333 58,38%
Expresién oral 640 344 296 53,75%
Lectura 800 489 311 61,13%
Escritura 800 303 497 37,88%

Fuente: (Elaboracién propia, 2016).
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Tabla 44: Impacto de aplicacion de arquetipos destrezas de lenguaje - Diciembre 2015.

ANALISIS DE EVOLUCION APLICATIVA ARQUETIPOS ESTRATEGICOS CENTRO
CULTURAL DE IDIOMAS UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI - DIC 2015

CARACTERISTICA Medidas |Eficientes |Deficientes | Porcentaje Eficiente
Comprension

auditiva 800 502 298 62,75%
Expresion oral 640 373 267 58,28%
Lectura 800 486 314 60,75%
Escritura 800 387 413 48,38%

Fuente: (Elaboracién propia, 2016).

Tabla 45: Impacto de aplicacion de arquetipos destrezas de lenguaje - Enero 2016.

ANALISIS DE EVOLUCION APLICATIVA ARQUETIPOS ESTRATEGICOS CENTRO
CULTURAL DE IDIOMAS UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI - ENE 2016
Deficiente

CARACTERISTICA Medidas | Eficientes |s Porcentaje Eficiente
Comprensiéon
auditiva 800 544 256 68,00%
Expresion oral 640 385 255 60,16%
Lectura 800 548 252 68,50%
Escritura 800 432 368 54,00%

Fuente: (Elaboracién propia, 2016).

Tabla 46: Impacto de aplicacién de arquetipos destrezas de lenguaje - Febrero 2016.

ANALISIS DE EVOLUCION APLICATIVA ARQUETIPOS ESTRATEGICOS CENTRO
CULTURAL DE IDIOMAS UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI - FEB 2016

CARACTERISTICA Medidas | Eficientes | Deficientes | Porcentaje Eficiente
Comprension

auditiva 800 607 193 75,88%
Expresion oral 640 444 196 69,38%
Lectura 800 568 232 71,00%
Escritura 800 426 374 53,25%

Fuente: (Elaboracion propia, 2016).

Tabla 47: Impacto de aplicacién de arquetipos destrezas de lenguaje - Evolucién total.

ANALISIS DE EVOLUCION APLICATIVA ARQUETIPOS ESTRATEGICOS CENTRO
CULTURAL DE IDIOMAS UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI - FEB 2016
CARACTERISTICA diagndstico nov-15 dic-15 ene-16 feb-16

Comprension

auditiva 49,00% 58,38% 62,75% 68,00% 75,88%
Expresion oral 55,00% 53,75% 58,28% 60,16% 69,38%
Lectura 57,00% 61,13% 60,75% 68,50% 71,00%
Escritura 34,00% 37,88% 48,38% 54,00% 53,25%

Fuente: (Elaboracion propia, 2016).
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La diferencia de medidas entre el estudio de diagndstico y los conjuntos de datos mensuales se
debe a que en el primero solamente se tomé en cuenta una sola sesion semanal de recoleccion de
informacién por observacion, fichas de seguimiento y encuestas. En el resto de los meses siguientes
se aplicaron a cabalidad las mediciones correspondientes a las 4 sesiones mensuales, cuyos
resultados se exponen de manera mas exhaustiva en documento de Excel en formato electrénico

adjunto.

El establecimiento final de porcentajes evidencia un crecimiento regular sobre las caracteristicas
de las destrezas del lenguaje dentro de los estudiantes, principalmente en la medida de la
comprension auditiva y el manejo de la lectura, seguidos con porcentajes similares la expresion oral y
la escritura, como se puede evidenciar graficamente en las siguientes figuras demostrativas del

impacto de la aplicacidn de arquetipos propios de la estrategia b-learning.

Figura 23: Impacto de aplicacion de arquetipos destrezas de lenguaje - Comprension auditiva.
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Fuente: (Elaboracion propia, 2016).
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Figura 24: Impacto de aplicacién de arquetipos destrezas de lenguaje - Expresion oral.
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Fuente: (Elaboracion propia, 2016).

Figura 25: Impacto de aplicacién de arquetipos destrezas de lenguaje - Lectura.
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Fuente: (Elaboracion propia, 2016).
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Figura 26: Impacto de aplicacién de arquetipos destrezas de lenguaje - Escritura.
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Fuente: (Elaboracion propia, 2016).

Como se observa, la tendencia de crecimiento del impacto que supone la estrategia b-learning

aplicada solamente como disefio participativo para su posterior aplicacion dentro de la plataforma

tecnolégica propiamente dicha es similar en los cuatro aspectos de las destrezas del lenguaje,

destacando las siguientes afirmaciones:

Seguln estudio de diagnéstico, la destreza del lenguaje con menor aprovechamiento segin
la metodologia inicial de formacién dentro del programa semipresencial de instrucciéon del
idioma Inglés era la comprension auditiva, con un 49% de mediciones eficientes dentro del
grupo de estudiantes, pero a observacion del mes de Febrero del afio 2016 obtuvo el mayor
crecimiento evolutivo en cuanto a aprovechamiento de la herramienta con un 75,88%,
seguido por la lectura con un 71%, la expresion oral con un 69,38% y la escritura con un

53,25% final.

En todos los elementos de observacién se experimenté momentos de crecimiento y
decrecimiento de las medidas consideradas eficientes para el estudio, fendmeno aceptable
dentro de la investigacion por cuanto la aplicacion de la estrategia es meramente

metodolégica, y en sesiones iniciales de formacion facetoface la conceptualizacién de la
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idea no era tan clara para los estudiantes, utilizando gran medida del tiempo para despejar

ideas y poder resolviendo inconvenientes de posterior aplicacion en la plataforma.

5.3.2. Impacto sobre el desarrollo de las competencias comunicativas.

Desde el campo complementario de estudio del presente analisis investigativo, aplicando los
arquetipos estratégicos propuestos, es necesario visualizar la evoluciéon de los campos de accién
procedentes del grupo de docentes dentro de las competencias comunicativas, indicadas por la
evolucién de la competencia gramatical, la competencia socio lingiiistica, la competencia discursiva y

la competencia estratégica.

Al igual que sucedid con el estudio de las destrezas del lenguaje, la medida de impacto sobre el
desarrollo de las competencias comunicativas tiene como punto de origen el estudio de diagndstico
inicial realizado de acuerdo a la metodologia actualmente aplicada, y expresa el desenvolvimiento
original del docente dentro del proceso formativo en la ensefianza semipresencial del idioma Inglés

en el nivel intermediate B1.

De esta forma, para la medicién evolutiva de la comprensiéon auditiva se expresa su desarrollo
mensual dentro de la tabla No. 48 (diagnéstico), tabla No. 49 (Noviembre 2015), tabla No. 50
(Diciembre 2015), tabla No. 51 (Enero 2016), tabla No. 52 (Febrero 2016) y tabla No. 53 (Evolucién
total), dentro del tiempo de 4 meses a partir de la primera medicién realizada, cuya evolucién se
expresa graficamente dentro de las figuras No. 27 (impacto competencia gramatical), figura No. 28
(impacto competencia socio lingiiistica), figura No. 29. (impacto competencia discursiva), y figura No.

30 (impacto competencia estratégica).

Tabla 48: Impacto de arquetipos competencias comunicativas - estudio de diagnéstico.

ANALISIS DE DIAGNOSTICO INICIAL CENTRO CULTURAL DE IDIOMAS UNIVERSIDAD
TECNICA DE COTOPAXI

CARACTERISTICA Medidas | Eficientes | Deficientes | Porcentaje Eficiente
Competencia Gramatical 80 51 29 63,75%
Competencia Socio -

Lingiiistica 80 58 22 72,50%
Competencia Discursiva 80 48 32 60,00%
Competencia Estratégica 60 44 16 73,33%

Fuente: (Elaboracion propia, 2015).
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Tabla 49: Impacto de arquetipos competencias comunicativas - Noviembre 2015.

ANALISIS DE EVOLUCION APLICATIVA ARQUETIPOS ESTRATEGICOS CENTRO CULTURAL
DE IDIOMAS UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI - NOV 2015

) Porcentaje
CARACTERISTICA Medidas | Eficientes |Deficientes |Eficiente
Competencia Gramatical 320 215 105 67,19%
Competencia Socio - Lingiiistica 320 243 77 75,94%
Competencia Discursiva 320 210 110 65,63%
Competencia Estratégica 240 187 53 77,92%

Fuente: (Elaboracién propia, 2015).

Tabla 50: Impacto de arquetipos competencias comunicativas - Diciembre 2015.

ANALISIS DE EVOLUCION APLICATIVA ARQUETIPOS ESTRATEGICOS CENTRO CULTURAL
DE IDIOMAS UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI - DIC 2015

CARACTERISTICA Medidas | Eficientes | Deficientes | Porc. Eficiente

Competencia Gramatical 320 226 94 70,63%
Competencia Socio - Lingiiistica 320 266 54 83,13%
Competencia Discursiva 320 243 77 75,94%
Competencia Estratégica 240 206 34 85,83%

Fuente: (Elaboracion propia, 2015).

Tabla 51: Impacto de arquetipos competencias comunicativas - Enero 2016.

ANALISIS DE EVOLUCION APLICATIVA ARQUETIPOS ESTRATEGICOS CENTRO
CULTURAL DE IDIOMAS UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI - ENE 2016

CARACTERISTICA Medidas | Eficientes |Deficientes | Porc. Eficiente

Competencia Gramatical 320 231 89 72,19%
Competencia Socio - Lingiiistica 320 263 57 82,19%
Competencia Discursiva 320 259 61 80,94%
Competencia Estratégica 240 214 26 89,17%

Fuente: (Elaboracién propia, 2016).

Tabla 52: Impacto de arquetipos competencias comunicativas - Febrero 2016.

ANALISIS DE EVOLUCION APLICATIVA ARQUETIPOS ESTRATEGICOS CENTRO CULTURAL
DE IDIOMAS UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI - FEB 2016

CARACTERISTICA Medidas |Eficientes |Deficientes |Porc. Eficiente

Competencia Gramatical 320 243 77 75,94%
Competencia Socio - Lingiiistica 320 268 52 83,75%
Competencia Discursiva 320 266 54 83,13%
Competencia Estratégica 240 209 31 87,08%

Fuente: (Elaboracién propia, 2016).
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Tabla 53: Impacto de arquetipos competencias comunicativas - Evolucion total.

ANALISIS DE EVOLUCION APLICATIVA ARQUETIPOS ESTRATEGICOS CENTRO CULTURAL
DE IDIOMAS UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI - FEB 2016
CARACTERISTICA diagnostico | nov-15| dic-15| ene-16 feb-16
Competencia Gramatical 63,75% | 67,19% | 70,63% | 72,19% | 75,94%
Competencia Socio - Lingiiistica 72,50% | 75,94% | 83,13% | 82,19% | 83,75%
Competencia Discursiva 60,00% | 65,63% | 75,94% | 80,94% | 83,13%
Competencia Estratégica 73,33% | 77,92% | 85,83% | 89,17% | 87,08%

Fuente: (Elaboracién propia, 2016).

La diferencia de medidas entre el estudio de diagnéstico y los conjuntos de datos mensuales se
debe a que en el primero solamente se tomé en cuenta una sola sesién semanal de recolecciéon de
informacion por observacion, fichas de seguimiento y encuestas. En el resto de los meses siguientes
se aplicaron a cabalidad las mediciones correspondientes a las 4 sesiones mensuales, cuyos

resultados se exponen de manera mas exhaustiva en el anexo No. 2.

El desarrollo del crecimiento sostenido de las competencias comunicativas, tanto gramaticales,
socio lingiiisticas, discursivas y estratégicas, es similar en todos los casos, experimentandose una
gran amplia ventaja aplicativa en el desarrollo de la competencia gramatical, a diferencia de la
competencia estratégica, la misma que al no ser implementada la estrategia dentro de una medicién

propiamente en una plataforma tecnoldgica, mantiene un crecimiento menor a los anteriores.

Figura 27: Impacto arquetipos competencias comunicativas - Competencia gramatical.
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Fuente: (Elaboracién propia, 2016).
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Figura 28: Impacto arquetipos competencias comunicativas - Competencia socio - lingistica.
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Fuente: (Elaboraciéon propia, 2016).

Figura 29: Impacto arquetipos competencias comunicativas - Competencia discursiva.
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Fuente: (Elaboracion propia, 2016).
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Figura 30: Impacto arquetipos competencias comunicativas - Competencia estratégica.
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Fuente: (Elaboracion propia, 2016).

Como se observa, la tendencia de crecimiento del impacto que supone la estrategia b-learning
aplicada solamente como disefio participativo para su posterior aplicacién dentro de la plataforma
tecnolodgica propiamente dicha es similar en los cuatro aspectos de las competencias comunicativas,

destacando las siguientes afirmaciones:

e Segln estudio de diagndstico, la competencia que tenia una mayor deficiencia aplicativa en
la metodologia de ensefianza inicial era la competencia discursiva con un 60% de medidas
eficientes, la misma que después de la aplicacién durante los cuatro meses consiguientes
experimentd un crecimiento del 23,13% terminando en un 83,13% de medidas eficientes

en su ultimo analisis de proyecciones de los docentes.

e Se evidencia que las competencias con mayor beneficio por la aplicaciéon de la estrategia
basada en NTIC para la ensefianza semi presencial es la competencia gramatical y la
competencia sociolingliistica con mayores proyecciones de crecimiento que las respectivas
a las competencias discursivas y estratégicas, debido en gran parte a que el desarrollo de
los arquetipos proponen caracteristicas principalmente a fomentar cualidades de tipo

gramatical y de inclusién de temas lingiiisticos en toda su extension.
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5.4. Estudio comparativo de resultados obtenidos.

De la informacién recabada y clasificada en el analisis de resultados, en indole de conformar un
estudio comparativo y de proyeccién de la utilidad de los arquetipos dentro de la estrategia basada
en NTIC y metodologias b-learning, es importante evidenciar la influencia que se presenta en el
ambito educativo en dos momentos claves introductorios, la evolucién que se mantiene en el primer
mes de aplicacidn, y los resultados obtenidos una vez que la metodologia estratégica mantiene una

mayor comprension por parte de los actores del proceso educativo.

La realidad de estos estudios comparativos proveen una idea de dos factores importantes a
considerar en la introducciéon de métodos innovadores de formacién académica: la maniobrabilidad
de introduccién de conceptos informaticos de tipo blendedlearning, y la manutencion evolutiva
beneficiosa con respecto al establecimiento en el tiempo, ya que sucede en muchas ocasiones que el
proceso de inclusién innovador obtiene excelentes resultados en sus etapas iniciales, mas al paso del
tiempo tales resultados viene en descenso.De esta forma, para prospeccion de la primera visién de
introduccién de los arquetipos de formacién b-learning, en la figura No. 31 se observa el estudio
comparativo de las destrezas del lenguaje para estudiantes, con respecto al incremento de las
competencias comunicativas en el cuerpo de docentes, con medidas de rango entre el estudio inicial
de diagnostico y la medicién obtenida al primer mes de implementado mediante plan piloto

metodolégico.

Figura 31: Visién de introduccién de arquetipos - estudio comparativo inicial.
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Fuente: (Elaboracion propia, 2016).
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Dentro de la figura No. 31, de color azul se presentan los valores de evolucién correspondientes a
las competencias comunicativas procedentes del analisis a docentes, mientras que en color rojo se
sefialan los avances experimentados en los descriptores propios de las destrezas del lenguaje propio

del grupo de alumnos.

A un mes de la aplicacién de los arquetipos estratégicos, en el estudio comparativo demostrado en
la figura No. 32, se observan dos fendmenos prominentes, como primer punto la gran evolucién que
se obtuvo para la comprensién auditiva en el proceso de introduccién de la herramienta, con un
9,37% de crecimiento al primer mes, debido principalmente a la aplicacion en todos los cronogramas
de medios de formacion por clases presenciales, los mismos que sobresalen en cuestion de aplicar
medios de comunicacién donde el docente aplica su habilidad discursiva por excelencia (5,63%),
mientras que la expresion oral del alumno se reduce ya que la participaciéon por retroalimentacion
que se pide en los siguientes arquetipos ain no es aplicativa dentro del proceso formativo e

instructivo.

Figura 32: Vision de introduccién de arquetipos - estudio comparativo final.
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Fuente: (Elaboracién propia, 2016).

A diferencia del analisis por estudio comparativo inicial, en la vision de introduccién de
arquetipos por estudio comparativo final, todos los componentes tanto de las destrezas del lenguaje,

como las competencias comunicativas, experimentan un crecimiento final sostenido
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considerablemente bueno, con las caracteristicas de la competencia discursiva para el docente como
mayor beneficio logrado con un 17,50% de mejoramiento de mediciones eficientes, con relaciéon a un

17,50% de igual forma en la comprensién auditiva experimentada por los alumnos.

Los puntos que si bien es cierto experimentan una favorable evolucion, necesitarian una revision
de inclusién mayoritaria para ingreso de medios dentro de los arquetipos estratégicos establecidos
son la competencia socio - lingiiistica en los docentes, con proyecciéon a una mayor inclusiéon de
temarios con mayor amplitud de conocimiento y agregado de vocabulario, y el proceso de lectura en
los estudiantes, el mismo que al no tener medidas informaticas que provean un seguimiento continuo
del mismo, queda dependiente de herramientas de evaluacién propias de metodologias de ensefianza

actuales, no conformantes de la estrategia b-learning producto de la presente investigacion.
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6.1.

Capitulo 6

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones.

La conformacién de un marco tedérico y metodolégico de soporte cientifico para el uso de
herramientas aplicativas para la ensefianza del idioma inglés, dentro de dispositivos moviles,
permitieron la fundamentacién de la formacién de estrategias de tipo combinadas b-
learning, en consenso vinculante mediante la relacion de arquetipos de inclusion
estratégicos propios de los medios de innovacidon que proponen las nuevas tecnologias de la

informacion y la comunicacidn.

El soporte establecido por las plataformas educativas Mobile Learning Curriculum
Framework, se evidencia bajo antecedentes cientificos desarrollados por la comunidad
educativa, ademas de que a partir de su aplicacién se formuld formatos de presentacién de

arquetipos relacionados dentro de una sola estrategia.

A través de estudio previo de diagnostico se evidenci6 en primera instancia la realidad de las
metodologias aplicadas en la actualidad, asi como las potencialidades y ventajas
estructurales de tipo pedagdgicas que se lograria mediante el disefio de estrategias basadas
en NTIC con base en Plataformas especificamente la Plataforma Moodle, en programas semi-
presenciales del idioma Inglés en el nivel intermediate B1 en el Centro Cultural de Idiomas

de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

La aplicacién de lineamientos propios de la introduccién de metodologias de ensefianza del
idioma extranjero, de acuerdo al Marco Comun Europeo, permiten el desarrollo especifico de
arquetipos de aplicacién dentro de la estrategia final, pudiendo validar informacién

referente a los responsables de aplicacién, participantes, tiempo de aplicacion, conformacion
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estructural, actividades integrales, lecciones, actividades clave, preparaciéon aplicativa y

medios de evaluacion de afeccion.

La implementaciéon de la estrategia metodoldgica, en forma conjunta con sus arquetipos,
basandose en los tiempos indicados de aplicacion de cada uno, si bien es cierto se aplicé de
forma tedrica en medios circunstanciales con plataformas virtuales especificas y a su vez
formatos de presentacion MLCF, logrando convocar medios de simulacién de recursos y

obtencion de beneficios, con participacion directa del grupo de docentes y alumnos.

La ejecucion del plan piloto de la estrategia metodolégica propuesta, permitié validar
informacion a partir de cuestionarios aplicados a expertos, y comprobd en el rango de 4
meses la evolucion del estudiantes dentro de las destrezas del lenguaje (comprension
auditiva, expresion oral, lectura y escritura), asi como la relaciéon de desarrollo e influencia
de las NTIC en el medio docente, mediante percepcion del incremento de las competencias

comunicativas (competencia gramatical, socio lingiiistica, discursiva y estratégica).

Seglin estudio de diagndstico, la destreza del lenguaje con menor aprovechamiento segin la
metodologia inicial de formacién dentro del programa semipresencial de instruccién del
idioma Inglés era la comprensién auditiva, con un 49% de mediciones eficientes dentro del
grupo de estudiantes, pero la observacién del mes de Febrero del afio 2016 obtuvo el mayor
crecimiento evolutivo en cuanto a aprovechamiento de la herramienta con un 75,88%,
seguido por la lectura con un 71%, la expresién oral con un 69,38% y la escritura con un

53,25% final.

Del desarrollo de casos de estudio se evidencié que, para la aplicacién del componente
presencial de los arquetipos estratégicos dentro del identificado de clase magistral,
seminarios, talleres y organizacioén por equipos se utilizaria la metodologia Blended-learning

propuesta por Duolingo y Bussu, mientras que para la estructuracidn de textos de estudio y
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guias se utilizarfa Duolingo y Wibbu. En los casos de componente virtual se aplicaria
Duolingo y Bussu para analisis de espacio en web, bibliotecas virtuales y bitacoras
personales, mientras que en herramientas sincronas/asincronas se usaria la dualidad de
Duolingo-Wibbu. Finalmente, para el componente metodolégico existe una division de
dualidades entre Duolingo - Bussu (trabajo colaborativo), Duolingo - Wibbu (materiales en
red, tutorias en linea y autoevaluacion) y Wibbu - Bussu (aprendizaje en problemas y

retroalimentacidn).

En todos los elementos de observacion se experimentd momentos de crecimiento y
decrecimiento de las medidas consideradas eficientes para el estudio, fendmeno aceptable
dentro de la investigacion por cuanto la aplicacion de la estrategia es meramente
metodolégica, y en sesiones iniciales de formacidn presencial la conceptualizacién de la idea
no era tan clara para los estudiantes, utilizando gran medida del tiempo para despejar ideas

y poder resolver inconvenientes de posterior aplicacion en la plataforma.

Se evidencia que las competencias con mayor beneficio por la aplicaciéon de la estrategia
basada en NTIC para la enseflanza semi-presencial es la competencia gramatical y la
competencia sociolingiiistica con mayores proyecciones de crecimiento que las respectivas a
las competencias discursivas y estratégicas, debido en gran parte a que el desarrollo de los
arquetipos proponen caracteristicas principalmente a fomentar cualidades de tipo

gramatical y de inclusién de temas lingiiisticos en toda su extension.
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6.2.

Recomendaciones.

Se recomienda dentro del aspecto tedrico de la investigacion, que se parta la metodologia de
la conformacién de un marco de diagndstico inicial de las caracteristicas propias de los
estudiantes, a través del andlisis de las destrezas del lenguaje, de igual forma que las
propiedades de evolucion de los docentes, con visualizacion del avance de las competencias
comunicativas dentro del proceso formativo e instructivo de la lengua extranjera,

independiente del nivel de idioma que se trate.

La principal herramienta a considerarse dentro de la investigacion es la ficha de observacioén,
se recomienda considerar un criterio objetivo en todo momento, reduciendo en mayor grado
la participacion e influencia externa por criterios personales en el proceso de medicidn, y

obtencion de datos dentro de los ambientes de ensefianza.

El desarrollo de metodologias y estrategias significa un elemento parcial de la aplicacién de
metodologias de tipo b-learning, ya que las mismas tienen participacion e influencia directa
con medios de desarrollo informatico, por lo que se recomienda en la aplicacién de
arquetipos y desarrollo de estrategias exista participacién de profesionales dentro del area

de la informatica y las comunicaciones.

La aplicacién de arquetipos por tiempos determinados debe ser considerada en tiempos de
acuerdo a la disponibilidad de los estudiantes, y participacién efectiva de docentes, ya que si
bien en el presente proyecto investigativo se introdujeron todos los arquetipos a la vez,
después de obtenida la informacién y por comentarios personales, se recomienda la
aplicacién individual y singularizada de estrategias por consecucién de metas y logros

alcanzados.
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APENDICES
APENDICE A. FICHA DE OBSERVACION DIAGNOSTICO DE DESTREZAS DEL

LENGUAJE
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DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y POSGRADOS

MODELO DE FICHA DE OBSERVACION DIAGNOSTICO DE DESTREZAS DEL LENGUAJE

1 INFORMACION GENERAL

IDENTIFICACION NUMERICA DE ALUMNO / DOCENTE:

NIVEL DE IDIOMA EXTRAN]JERO ACTUAL: TIEMPO DE ESTANCIA:

DOCENTE A CARGO APLICACION DE HERRAMINETAS

NUMERO DE PRUEBAS:

MES ANALIZADO:

OBSERVACIONES PRIMARIAS:

FECHA DE REGISTRO DE AVANCE:

2 INFORME DE ACTIVIDADES EJECUTADAS
2.1  METODOLOGIA DE DIAGNOSTICO - DESTREZAS DEL LENGUAJE
2.1.1 MEDICION DE COMPRENSION AUDITIVA
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COMPRENSION AUDITIVA

Conocimiento auditivo:

Familiaridad:

Presuposicion de intereses:

Interpretacién de contexto:

Comprension de elementos:

2.1.2  MEDICION DE EXPRESION ORAL

EXPRESION ORAL

Anticipacion Lingiiistica:

Discriminacién de sonidos:

Correspondencia sonido - grafia:

Fluidez y manejo de palabra:

2.1.3  MEDICION DE LECTURA

LECTURA

Significado palabras:

Relacion forma - funcién:

Diferencias estructurales:

Retencion de informacion:

Evaluacion de lectura:

2.1.4  MEDICION DE ESCRITURA

ESCRITURA

Jerarquizacién de ideas:

Descifrar elementos culturales:
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Entender formas gramaticales:

Comprender tiempos y conjugaciones:

Nivel de comprensién:

2.2 OBSERVACIONES SOBRE ARQUETIPOS
2.2.1  ARQUETIPO B-LEARNING BASADO EN LA ESTRUCTURA LINGUISTICA MODULAR

2.2.2  ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA INTEGRACION DEL TABLON DE INTRODUCCION

2.23  ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA DINAMIZACION DE LA ESCRITURA

2.2.4  ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA EXTENSION DE LA COMPRENSION AUDITIVA Y
EXPRESION ORAL
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2.2.5  ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA GAMIFICACION DEL APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES

3  NIVEL DE CUMPLIMIENTO POR OBJETIVO ESPECIFICO

Objetivo 1: Medicion comprension auditiva..........coceveereere e erine e e %
Objetivo 2: Medicion eXpresion oral...........ii i s e %
Objetivo 3: Medicion de lectura........cci i %
Objetivo 3: MediciOn de @SCIItUIA.......oovuierrrere e e s s s e e s s e e %

4 PRODUCTOS GENERADOS

5  OBSERVACIONES FINALES:

FIRMAS: ESTUDIANTE

INVESTIGADOR
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APENDICE B. FICHA DE OBSERVACION DIAGNOSTICO DE COMPETENCIAS

COMUNICATIVAS
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DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y POSGRADOS

MODELO DE FICHA DE OBSERVACION DIAGNOSTICO DE DESTREZAS DEL LENGUAJE

1 INFORMACION GENERAL

IDENTIFICACION NUMERICA DE ALUMNO / DOCENTE:

NIVEL DE IDIOMA EXTRANJERO ACTUAL: TIEMPO DE ESTANCIA:

DOCENTE A CARGO: APLICACION DE HERRAMINETAS

NUMERO DE PRUEBAS:

MES ANALIZADO:

OBSERVACIONES PRIMARIAS:

FECHA DE REGISTRO DE AVANCE:

2 INFORME DE ACTIVIDADES EJECUTADAS
2.1  METODOLOGIA DE DIAGNOSTICO - COMPETENCIAS COMUNICATIVAS

2.1.1  MEDICION DE COMPETENCIA GRAMATICAL
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COMPETENCIA GRAMATICAL

Dominio gramatical y léxico:

Conocimiento de reglas morfologicas:

Uso de sintaxis y semantica:

Manejo de reglas morfoléogicas y fonolégicas:

2.1.2  MEDICION DE COMPETENCIA SOCIO - LINGU{STICA

COMPETENCIA SOCIO-LINGUISTICA

Comprensién contexto socio-cultural:

Relacion roles comunicativos:

Comparticion informacién participantes:

Interaccién comunicativa entre partes:

2.1.3  MEDICION DE COMPETENCIA DISCURSIVA

COMPETENCIA DISCURSIVA

Interpretacién elementos del mensaje:

Establecimiento funciones comunicativas:

Enlaces pedagdgicos gramaticales:

Referencia a textos orales y escritos:

2.1.4 MEDICION DE COMPETENCIA ESTRATEGICA

COMPETENCIA ESTRATEGICA

Reglas comunicacionales verbales y no verbales:

Funciones estratégicas comunicacionales:

Comprensidn, analisis y recreacién comunicativa:
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2.2 OBSERVACIONES SOBRE ARQUETIPOS
2.2.1  ARQUETIPO B-LEARNING BASADO EN LA ESTRUCTURA LINGUISTICA MODULAR

2.2.2  ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA INTEGRACION DEL TABLON DE INTRODUCCION

2.23  ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA DINAMIZACION DE LA ESCRITURA

2.24  ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA EXTENSION DE LA COMPRENSION AUDITIVA Y
EXPRESION ORAL

2.2.5  ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA GAMIFICACION DEL APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES
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3  NIVEL DE CUMPLIMIENTO POR OBJETIVO ESPECIFICO

Objetivo 1: Medicion de competencia gramatical.........oceoveverieiieineiie i e %
Objetivo 2: Medicion de competencia sS0Cio-lingliStica.....eveereerireereereireiriirireieeeeereens %
Objetivo 3: Medicion de competencia diSCUISIVa.......ouverriiireineiiii e s %
Objetivo 3: Medicion de competencia estratégica.........ocerrveeriereeiecieirerie e %

4 PRODUCTOS GENERADOS

5  OBSERVACIONES FINALES:

FIRMAS: ESTUDIANTE

INVESTIGADOR
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APENDICE C. INFORME DE FICHAS DE OBSERVACION Y ENCUESTAS

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y POSGRADOS

INFORME DE FICHAS DE OBSERVACION Y ENCUESTAS

MATRIZ DE CORRELACION Y VINCULACION METODOLOGICO ESTRATEGICO - DESARROLLO
TECNOLOGICO

1. INFORMACION GENERAL

IDENTIFICACION NUMERICA DE ALUMNO / DOCENTE:

NIVEL DE IDIOMA EXTRAN]JERO ACTUAL: TIEMPO DE ESTANCIA:

DOCENTE A CARGO: APLICACION DE HERRAMIENTAS:

NUMERO DE PRUEBAS:

MES ANALIZADO:

OBSERVACIONES PRIMARIAS:

FECHA DE REGISTRO DE AVANCE:

2. INFORME DE ACTIVIDADES EJECUTADAS
2.1. MATRIZ DE CORRELACION Y VINCULACION METODOLOGICO ESTRATEGICO -

DESARROLLLO TECNOLOGICO
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Elemento

identificador

Propiedad

Numero identificador de arquetipo estratégico

BL001

BL002

BL003

BL004

BL005

Caracteristicas

NTIC

Inmaterialidad

Interactividad

Interconexion

Instantaneidad

Calidad de imagen

y sonido

Innovacién

Automatizacién

Diversidad

Propiedades NTIC

Temporalidad

Tecnologia

Informacién

Educaci6on

2.2. OBSERVACIONES SOBRE ACTIVIDADES

2.2.1. MATRIZ DE CORRELACION Y VINCULACION METODOLOGICO ESTRATEGICO -
DESARROLLO TECNOLOGICO

3. NIVEL DE CUMPLIMIENTO POR OBJETIVO ESPECIFICO

Objetivo 1: Matriz de correlacién y vinculacién metodolégico estratégico - desarrollo %

tecnologico
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4. PRODUCTOS GENERADOS

5. OBSERVACIONES FINALES

FIRMAS: DOCENTE

INVESTIGADOR

142



APENDICE D. PRIMER CUESTIONARIO DE VALIDACION - MARCO PROPOSITIVO

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y POSGRADOS

CUESTIONARIO DE VALIDACION - MARCO PROPOSITIVO

DESCRIPCION DIRIGIDA A CRITERIO DE EXPERTOS

Sx . \}
*€is \pps eSS

1. INFORMACION GENERAL

VALIDADO POR:

NOMBRE COMPLETO: PATRICIA MARCELA CHACON C.1.050221119-6
PORRAS

INSTITUCION EDUCATIVA: UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI

TITULO ACADEMICO: MAGISTER EN LINGUISTICA APLICADA A LA ENSENANZA
BILINGUE ESPANOL-INGLES

CARGO QUE DESEMPENA: DOCENTE IDIOMA INGLES

NUMERO DE PRUEBAS: 1

LUGAR Y FECHA DE VALIDACION Latacunga, 6 de noviembre de 2016

TELEFONO: 0999844686 EMAIL: patricia.chacon@utc.edu.ec

2. TEMA DE LA INVESTIGACION

Estrategia basada en NTIC para la ensefianza semipresencial del idioma Inglés en el nivel

intermediate B1 en el Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

3. OBJETIVO PRINCIPAL

Implementar una estrategia metodoldgica blended learning (b-learning) basada en las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacidn para la ensefianza semipresencial del idioma Inglés

en el nivel Intermediate B1 en el Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.
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4. INFORME DE RESULTADOS - CUESTIONARIO DE VALIDACION

4.1 METODOLOGIA DE DIAGNOSTICO - COMPETENCIAS LINGUISTICAS

4.1.1. VALIDACION GENERAL DE OBJETIVOS

PREGUNTA

NUNCA

(0% - 30%)

PROBABLE NO

(30%-60%)

PROBABLE SI

(60% - 80%)

DEFINITIVO

(80% - 100%)

1. ¢Considera usted el uso de las herramientas
explicativas expuestas dentro del presente marco

propositivo, de utilidad para la ensefianza del Inglés?

2. ;Evidencia durante el desarrollo del proyecto una
correcta vinculacién de la metodologia b-learning con las
plataformas educativas Mobile Learning Curriculum

Framework?

3. (El marco propositivo expuesto a través del uso de
NTIC y b-learning, expresa una significativa ventaja

estructural pedagégica?

4. ;Cree usted que un estudio inicial de diagndstico del
estado de utilizaciéon e influencia de herramientas
tecnolégicas en la preparacion de clases y pedagogia de
ensefianza del idioma Inglés en el nivel Intermediate B1
es necesario en proyecto con similares caracteristicas al

presentado?

5. (Cree usted que la implementacién de arquetipos en
programas de aprendizaje semi presencial del idioma

Inglés en el nivel Intermediate B1 es factible?

6- A través del presente proyecto, ;Cree usted que es
factible la evaluacién técnica y metodolégica de la

enseflanza a través de b-learning y MCLF para el
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incremento del aprendizaje del idioma Inglés?

7. ;La realizacién de un plan piloto validaria inicialmente X
la relacién de desarrollo e influencia de las NTIC en la

enseflanza semipresencial del idioma Inglés?

8. ;Cree usted, desde una perspectiva de docencia X
relacionada con la lingiiistica y la ensefianza del idioma
extranjero, que la propuesta desarrollada pueda ser
aplicada dentro del margen establecido por el Marco

Comun Europeo?

4.1.2. VALIDACION DE INFLUENCIA EN LA COMPETENCIA GRAMATICAL

Dentro del analisis de la influencia del uso e introduccién del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodolégicos de ensefianza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia blended learning, ;Cual seria la influencia participativa de la herramienta
dentro de cada una de las caracteristicas de la competencia gramatical en la ensefianza del idioma

Inglés, nivel Intermediate B1?

COMPETENCIA NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
GRAMATICAL (0%-30%) (30%-60%) (60%-80%) (80%-100%)
Dominio gramatical y

Léxico: *
Conocimiento de reglas

morfoldgicas: *

Uso de sintaxis y semantica: X
Manejo de reglas X

morfolégicas y fonoldgicas:
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4.1.3. VALIDACION DE INFLUENCIA EN LA COMPETENCIA SOCIO LINGUISTICA

Dentro del analisis de la influencia del uso e introducciéon del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodolégicos de ensefanza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia b-learning, ;Cual seria la influencia participativa de la herramienta dentro
de cada una de las caracteristicas de la competencia socio - lingiiistica en la ensefianza del idioma

Inglés, nivel Intermediate B1?

COMPETENCIA SOCIO NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
LINGUISTICA (0%-30%) (30%-60%) (60%- 80%) (80%-100%)
Comprensién contexto socio -

cultural: X
Relacidn roles comunicativos: X

Comparticién informacion

participantes: X

Interaccién comunicativa: X

4.1.4. VALIDACION DE INFUENCIA EN LA COMPETENCIA DISCURSIVA

Dentro del analisis de la influencia del uso e introduccién del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodoldgicos de ensefianza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia b-learning, ;Cudl seria la influencia participativa de la herramienta dentro
de cada una de las caracteristicas de la competencia discursiva en la ensefianza del idioma Inglés,

nivel Intermediate B1?

NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
COMPETENCIA DISCURSIVA
(0%-30%) | (30%-60%) | (60% -80%) | (80% - 100%)

Interpretacién elementos del
X
mensaje:

Establecimiento funciones

comunicativas:
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Enlaces pedagdgicos

gramaticales:

Referencia a textos orales y

escritos:

4.1.5. VALIDACION DE INFLUENCIA EN LA COMPETENCIA ESTRATEFICA

Dentro del analisis de la influencia del uso e introduccién del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodolégicos de ensefanza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia b-learning, ;Cual seria la influencia participativa de la herramienta dentro
de cada una de las caracteristicas de la competencia estratégica en la ensefianza del idioma Inglés,

nivel Intermediate B1?

] NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
COMPETENCIA ESTRATEGICA
(0%-30%) | (30%-60%) | (60% - 80%) | (80%-100%)

Reglas comunicacionales

X
verbales y no verbales:
Funciones estratégicas

X
comunicacionales:
Comprensién, analisis y

X

recreacion comunicativa:

4.2 VALIDACION POR OBSERVACIONES SOBRE ARQUETIPOS Y COMPETENCIAS INFORMAICAS

Tomando en cuenta las caracteristicas identificadas de cada componente presentado dentro de
cada arquetipo expuesto en el marco propositivo de la presente investigacion, identificar el nivel de

participacidn visualizado en cada uno de los procesos aplicados.

147



4.2.1. ARQUETIPO B-LEARNING BASADO EN LA ESTRUCTURA LINGUISTICA MODULAR

COMPONENTE

CARACTERISTICA

NINGUNO

(0% - 30%)

BAJO

(30% - 60%)

MODERADO

(60% - 80%)

ELEVADO

(80% - 100%)

Clase Magistral

Componente presencial

Seminarios y talleres

Organizacion de equipos

Textos de estudio y guias

Espacio en web

Componente virtual

Comunicacién

sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales

Biticoras personales

Trabajo colaborativo

Aprendizaje en problemas

Componente

Materiales en red

Metodoldgico

Tutorias en linea

Autoevaluacion

Retroalimentacién

4.2.2. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA INTEGRACION DEL TABLON DE INTRODUCCION

COMPONENTES

CARACTERISTICA

NINGUNO

(0% - 30%)

BAJO

(30% - 60%)

MODERADO

(60% - 80%)

ELEVADO

(80% - 100%)

Componente presencial

Clase Magistral

Seminarios y talleres

Organizacion de equipos
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Textos de estudio y guias

Componente virtual

Espacio en web

Herramientas de
comunicacion

sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales

Bit4coras personales

Componente

Metodoldgico

Trabajo colaborativo

Aprendizaje en problemas

Materiales en red

Tutorias en linea

Autoevaluacion

Xl X X

Retroalimentaciéon

4.2.3. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA DINAMINACION DE LA ESTRUCTURA

COMPONENTE

CARACTERISTICA

NINGUNO

(0% - 30%)

BAJO

(30% - 60%)

MODERADO

(60% - 80%)

ELEVADO

(80% - 100%)

Componente presencial

Clase Magistral

Seminarios y talleres

Organizacion de equipos

Textos de estudio y guias

Componente virtual

Espacio en web

Herramientas de
comunicacion

sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales

Biticoras personales
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Trabajo colaborativo

Aprendizaje en problemas

Componente Materiales en red

Metodoldgico Tutorias en linea

Autoevaluacion

Retroalimentacion

4.2.4. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA EXTENSION DE LA COMPRENSION AUDITIVA Y

EXPRESION ORAL

COMPONENTE CARACTERISTICA

NINGUNO

(0%.- 30%)

BAJO

(30% - 60%)

MODERADO

(60% - 80%)

ELEVADO

(80% - 100%)

Clase Magistral

Seminarios y talleres

Componente presencial
Organizacion de equipos

Textos de estudio y guias

Espacio en web

I I R

Comunicacion

Componente virtual sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales

Bitacoras personales

Trabajo colaborativo

Aprendizaje en problemas

Lol T B

Componente Materiales en red

Metodoldgico Tutorias en linea

>

Autoevaluacion

Retroalimentaciéon
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4.2.5. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA GAMIFICACION DEL APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES

COMPONENTE CARACTERISTICA

NINGUNO
(0% - 30%)
(30% - 60%)
MODERADO
(60% - 80%)
ELEVADO
(80% - 100%)

BAJO

Clase Magistral

Seminarios y talleres
Componente presencial

Organizacion de equipos

Textos de estudio y guias

I I I

Espacio en web

Herramientas de

comunicacion X

Componente virtual
sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales X

Biticoras personales X

Trabajo colaborativo X

Aprendizaje en problemas X

Componente Materiales en red X

Metodoldgico Tutorias en linea X

Autoevaluacion X

Retroalimentacién X

5. VALIDACION DE INFLUENCIA POR CARACTERISTICAS Y PROPIEDADES DE NTIC

A partir de la denominacién de caracteristicas y propiedades de las NTIC dentro del disefio de
metodologias de ensefianza y aprendizaje del idioma Inglés, en el nivel Intermediate B1, expresar a
continuacién la participacién que expone cada uno de sus componentes dentro del desarrollo de

arquetipos expuestos como metodologia de introduccién de tipo b-learning.
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Inmaterialidad X
Interactividad X
Interconexiéon X
Instantaneidad X
Caracteristicas NTIC
Calidad de imagen y sonido X
Innovacién X
Automatizacién X
Diversidad X
Temporalidad X
Tecnologia X
Propiedades NTIC
Informacién X
Educaciéon X

6. OBSERVACIONES FINALES

El proyecto es excelente, y para que el mismo tenga excito en su ejecucion es necesario tener una
buena plataforma tecnolégica, especialmente en lo referente a la conectividad que es el

requerimiento esencial e importante para su buen funcionamiento.

EXPERTO:

INVESTIGADOR:
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APENDICE E. SEGUNDO CUESTIONARIO DE VALIDACION - MARCO PROPOSITIVO

ATOLICA )
\\\ //,

< DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y POSGRADOS

CUESTIONARIO DE VALIDACION - MARCO PROPOSITIVO

\
Ty gas ¥

S
Q

6 DESCRIPCION DIRIGIDA A CRITERIO DE EXPERTOS

Sx - \
s spys res

1. INFORMACION GENERAL

VALIDADO POR:
NOMBRE COMPLETO: CAROLINA CISNEROS CALVOPINA | C.I. 0502766439
INSTITUCION EDUCATIVA: UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
TITULO ACADEMICO: MAGISTER EN LINGUISTICA APLICADA AL APRENDIZAJE
DEL INGLES
CARGO QUE DESEMPENA: DOCENTE IDIOMA INGLES
NUMERO DE PRUEBAS: 2
LUGAR Y FECHA DE VALIDACION Latacunga, 6 de noviembre de 2016
TELEFONO: 0999060706 EMAIL: candy.cisneros@utc.edu.ec

2. TEMA DE LA INVESTIGACION

Estrategia basada en NTIC para la ensefianza semipresencial del idioma Inglés en el nivel

intermediate B1 en el Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi

3. OBJETIVO PRINCIPAL

Implementar una estrategia metodolégica blended learning (b-learning) basada en las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién para la enseflanza semipresencial del idioma Inglés

en el nivel Intermediate B1 en el Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

153



4. INFORME DE RESULTADOS - CUESTIONARIO DE VALIDACION
4.1 METODOLOGIA DE DIAGNOSTICO - COMPETENCIAS LINGUISTICAS

4.1.1. VALIDACION GENERAL DE OBJETIVOS

PREGUNTA

NUNCA

(0% - 30%)

PROBABLE NO

(30%-60%)

PROBABLE SI

(60% - 80%)

DEFINITIVO

(80% - 100%)

1. ¢Considera usted el uso de las herramientas
explicativas expuestas dentro del presente marco

propositivo, de utilidad para la ensefianza del Inglés?

2. ¢(Evidencia durante el desarrollo del proyecto una
correcta vinculacidn de la metodologia b-learning con las
plataformas educativas Mobile Learning Curriculum

Framework?

3. ¢El marco propositivo expuesto a través del uso de
NTIC y b-learning, expresa una significativa ventaja

estructural pedagégica?

4. ;Cree usted que un estudio inicial de diagndstico del
estado de utilizaciéon e influencia de herramientas
tecnolégicas en la preparacion de clases y pedagogia de
ensefianza del idioma Inglés en el nivel Intermediate B1
es necesario en proyecto con similares caracteristicas al

presentado?

5. ;Cree usted que la implementacién de arquetipos en
programas de aprendizaje semi presencial del idioma

Inglés en el nivel Intermediate B1 es factible?

6- A través del presente proyecto, ;Cree usted que es
factible la evaluacién técnica y metodolégica de la

enseflanza a través de b-learning y MCLF para el
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incremento del aprendizaje del idioma Inglés?

7. ;Larealizacién de un plan piloto validaria inicialmente X
la relaciéon de desarrollo e influencia de las NTIC en la

ensefianza semipresencial del idioma Inglés?

8. (Cree usted, desde una perspectiva de docencia X
relacionada con la lingiiistica y la enseflanza del idioma
extranjero, que la propuesta desarrollada pueda ser
aplicada dentro del margen establecido por el Marco

Comun Europeo?

4.1.2. VALIDACION DE INFLUENCIA EN LA COMPETENCIA GRAMATICAL

Dentro del analisis de la influencia del uso e introduccién del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodolégicos de ensefianza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia blended learning, ;Cual seria la influencia participativa de la herramienta
dentro de cada una de las caracteristicas de la competencia gramatical en la ensefianza del idioma

Inglés, nivel Intermediate B1?

COMPETENCIA NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
GRAMATICAL (0%-30%) (30%-60%) (60%-80%) (80%-100%)
Dominio gramatical y

Léxico: *
Conocimiento de reglas

morfoldgicas: *

Uso de sintaxis y semantica: X
Manejo de reglas X

morfolégicas y fonoldgicas:
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4.1.3. VALIDACION DE INFLUENCIA EN LA COMPETENCIA SOCIO LINGUISTICA

Dentro del analisis de la influencia del uso e introducciéon del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodolégicos de ensefanza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia b-learning, ;Cual seria la influencia participativa de la herramienta dentro
de cada una de las caracteristicas de la competencia socio - lingiiistica en la ensefianza del idioma

Inglés, nivel Intermediate B1?

COMPETENCIA SOCIO NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
LINGUISTICA (0%-30%) (30%-60%) (60%- 80%) (80%-100%)
Comprensién contexto socio -

cultural: X
Relacidn roles comunicativos: X
Comparticién informacion

participantes: *
Interaccién comunicativa <

entre partes:

4.1.4. VALIDACION DE INFUENCIA EN LA COMPETENCIA DISCURSIVA

Dentro del andlisis de la influencia del uso e introduccién del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodolégicos de enseflanza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia b-learning, ;Cudl seria la influencia participativa de la herramienta dentro
de cada una de las caracteristicas de la competencia discursiva en la ensefianza del idioma Inglés,

nivel Intermediate B1?

NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
COMPETENCIA DISCURSIVA
(0%-30%) | (30%-60%) | (60% -80%) | (80% - 100%)

Interpretacién elementos del
X
mensaje:

Establecimiento funciones X
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comunicativas:

Enlaces pedagogicos

gramaticales:

Referencia a textos orales y

escritos:

4.1.5. VALIDACION DE INFLUENCIA EN LA COMPETENCIA ESTRATEFICA

Dentro del analisis de la influencia del uso e introducciéon del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodolégicos de ensefianza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia b-learning, ;Cudl seria la influencia participativa de la herramienta dentro
de cada una de las caracteristicas de la competencia estratégica en la ensefianza del idioma Inglés,

nivel Intermediate B1?

) NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
COMPETENCIA ESTRATEGICA
(0%-30%) | (30%-60%) | (60% - 80%) | (80%-100%)

Reglas comunicacionales

X
verbales y no verbales:
Funciones estratégicas

X
comunicacionales:
Comprension, analisis y

X

recreacion comunicativa:

4.2 VALIDACION POR OBSERVACIONES SOBRE ARQUETIPOS Y COMPETENCIAS INFORMAICAS

Tomando en cuenta las caracteristicas identificadas de cada componente presentado dentro de
cada arquetipo expuesto en el marco propositivo de la presente investigacidn, identificar el nivel de

participacidn visualizado en cada uno de los procesos aplicados.
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4.2.1. ARQUETIPO B-LEARNING BASADO EN LA ESTRUCTURA LINGUISTICA MODULAR

COMPONENTE

CARACTERISTICA

NINGUNO

(0% - 30%)

BAJO

(30% - 60%)

MODERADO

(60% - 80%)

ELEVADO

(80% - 100%)

Clase Magistral

Componente presencial

Seminarios y talleres

Organizacion de equipos

Textos de estudio y guias

Espacio en web

Componente virtual

Comunicacién

sincrona/asincrona

I I R I e e

Bibliotecas virtuales

Biticoras personales

Trabajo colaborativo

Aprendizaje en problemas

Componente

Materiales en red

Metodoldgico

Tutorias en linea

Autoevaluacion

Retroalimentacién

I R I R I R I e I s

4.2.2. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA INTEGRACION DEL TABLON DE INTRODUCCION

COMPONENTES

CARACTERISTICA

NINGUNO

(0% - 30%)

BAJO

(30% - 60%)

MODERADO

(60% 80%)

ELEVADO

(80% - 100%)

Componente presencial

Clase Magistral

Seminarios y talleres

Organizacion de equipos
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Textos de estudio y guias

Componente virtual

Espacio en web

Herramientas de
comunicacion

sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales

Bit4coras personales

Componente

Metodoldgico

Trabajo colaborativo

Aprendizaje en problemas

Materiales en red

Tutorias en linea

Autoevaluacion

Retroalimentaciéon

I R I R I I e I s

4.2.3. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA DINAMINACION DE LA ESCRITURA

COMPONENTE

CARACTERISTICA

NINGUNO

(0% - 30%)

BAJO

(30% - 60%)

MODERADO

(60% - 80%)

ELEVADO

(80% - 100%)

Componente presencial

Clase Magistral

Seminarios y talleres

Organizacion de equipos

Textos de estudio y guias

X X X =

Componente virtual

Espacio en web

Herramientas de
comunicacion

sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales

Bitacoras personales
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Trabajo colaborativo

Aprendizaje en problemas

Componente Materiales en red

Metodoldgico Tutorias en linea

Autoevaluacion

Retroalimentacion

Pl BT Bl Bl Bl B

4.2.4. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA EXTENSION DE LA COMPRENSION AUDITIVA Y

EXPRESION ORAL

COMPONENTE CARACTERISTICA

NINGUNO

(0%.- 30%)

BAJO

(30% - 60%)

MODERADO

(60% - 80%)

ELEVADO

(80% - 100%)

Clase Magistral

Seminarios y talleres
Componente presencial

Organizacion de equipos

Textos de estudio y guias

I R I T

Espacio en web

Herramientas de

comunicacion

Componente virtual
sincrona/asincrona

>

Bibliotecas virtuales

Bitacoras personales

Trabajo colaborativo

Aprendizaje en problemas

Componente Materiales en red

Metodoldgico Tutorias en linea

Autoevaluacion

Retroalimentaciéon

I I I R I R e I e
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4.2.5. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA GAMIFICACION DEL APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES

COMPONENTE CARACTERISTICA

NINGUNO
(0% - 30%)
(30% - 60%)
MODERADO
(60% - 80%)
ELEVADO
(80% - 100%)

BAJO

Clase Magistral

Seminarios y talleres
Componente presencial

Organizacion de equipos

Textos de estudio y guias

I I I

Espacio en web

Herramientas de

>

comunicacion

Componente virtual
sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales

Biticoras personales

Trabajo colaborativo

Aprendizaje en problemas

Componente Materiales en red

Metodoldgico Tutorias en linea

Autoevaluacion

I R I R I R e I s I

Retroalimentacién

5. VALIDACION DE INFLUENCIA POR CARACTERISTICAS Y PROPIEDADES DE NTIC

A partir de la denominacién de caracteristicas y propiedades de las NTIC dentro del disefio de
metodologias de ensefianza y aprendizaje del idioma Inglés, en el nivel Intermediate B1, expresar a
continuacién la participacién que expone cada uno de sus componentes dentro del desarrollo de

arquetipos expuestos como metodologia de introduccién de tipo b-learning.
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COMPONENTE CARACTERISTICA

NINGUNO
(0% - 30%)
(30% - 60%)
MODERADO
(60% - 80%)
ELEVADO
(80% - 100%)

BAJO

Inmaterialidad

Interactividad

Interconexiéon

Instantaneidad

Caracteristicas NTIC
Calidad de imagen y sonido

Innovacién

Automatizacién

Diversidad

Temporalidad

Tecnologia
Propiedades NTIC

Informacién

I I s I s e I R s I R e e T s A s T

Educaciéon

6. OBSERVACIONES FINALES

El proyecto es excelente, y para que el mismo tenga excito en su ejecucion es necesario tener una
buena plataforma tecnolégica, especialmente en lo referente a la conectividad que es el

requerimiento esencial e importante para su buen funcionamiento.

EXPERTO:

INVESTIGADOR:

162



APENDICE F. TERCER CUESTIONARIO DE VALIDACION - MARCO PROPOSITIVO

ATOLICA )
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1. INFORMACION GENERAL

DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y POSGRADOS

CUESTIONARIO DE VALIDACION - MARCO PROPOSITIVO

DESCRIPCION DIRIGIDA A CRITERIO DE EXPERTOS

VALIDADO POR:
NOMBRE COMPLETO: VICTOR HUGO ROMERO GARCIA C.I1. 1803027935
INSTITUCION EDUCATIVA: UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
TITULO ACADEMICO: MAGISTER EN  DOCENCIA  UNIVERSITARIA Y

ADMINISTRACION EDUCATIVA

CARGO QUE DESEMPENA:

DIRECTOR CENTRO CULTURAL DE IDIOMAS

NUMERO DE PRUEBAS:

3

LUGAR Y FECHA DE VALIDACION

Latacunga, 6 de noviembre de 2016

TELEFONO: 0982513078

EMAIL: victor.romero@utc.edu.ec

2. TEMA DE LA INVESTIGACION

Estrategia basada en NTIC para la ensefianza semipresencial del idioma Inglés en el nivel

intermediate B1 en el Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi

3. OBJETIVO PRINCIPAL

Implementar una estrategia metodolégica blended learning (b-learning) basada en las nuevas

tecnologias de la informacién y la comunicacién para la enseflanza semipresencial del idioma Inglés

en el nivel Intermediate B1 en el Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.
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4. INFORME DE RESULTADOS - CUESTIONARIO DE VALIDACION
4.1 METODOLOGIA DE DIAGNOSTICO - COMPETENCIAS LINGUISTICAS

4.1.1. VALIDACION GENERAL DE OBJETIVOS

PREGUNTA

NUNCA

(0% - 30%)

PROBABLE NO

(30%-60%)

PROBABLE SI

(60% - 80%)

DEFINITIVO

(80% - 100%)

1. ¢Considera usted el uso de las herramientas
explicativas expuestas dentro del presente marco

propositivo, de utilidad para la ensefianza del Inglés?

2. ¢(Evidencia durante el desarrollo del proyecto una
correcta vinculacidn de la metodologia b-learning con las
plataformas educativas Mobile Learning Curriculum

Framework?

3. ¢El marco propositivo expuesto a través del uso de
NTIC y b-learning, expresa una significativa ventaja

estructural pedagégica?

4. ;Cree usted que un estudio inicial de diagndstico del
estado de utilizaciéon e influencia de herramientas
tecnolégicas en la preparacion de clases y pedagogia de
ensefianza del idioma Inglés en el nivel Intermediate B1
es necesario en proyecto con similares caracteristicas al

presentado?

5. ;Cree usted que la implementacién de arquetipos en
programas de aprendizaje semi presencial del idioma

Inglés en el nivel Intermediate B1 es factible?

6- A través del presente proyecto, ;Cree usted que es
factible la evaluacién técnica y metodolégica de la

enseflanza a través de b-learning y MCLF para el
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incremento del aprendizaje del idioma Inglés?

7. ;Larealizacién de un plan piloto validaria inicialmente X
la relaciéon de desarrollo e influencia de las NTIC en la

ensefianza semipresencial del idioma Inglés?

8. (Cree usted, desde una perspectiva de docencia X
relacionada con la lingiiistica y la enseflanza del idioma
extranjero, que la propuesta desarrollada pueda ser
aplicada dentro del margen establecido por el Marco

Comun Europeo?

4.1.2. VALIDACION DE INFLUENCIA EN LA COMPETENCIA GRAMATICAL

Dentro del analisis de la influencia del uso e introduccién del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodolégicos de ensefianza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia blended learning, ;Cual seria la influencia participativa de la herramienta
dentro de cada una de las caracteristicas de la competencia gramatical en la ensefianza del idioma

Inglés, nivel Intermediate B1?

COMPETENCIA NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
GRAMATICAL (0%-30%) (30%-60%) (60%-80%) (80%-100%)
Dominio gramatical y

Léxico: *
Conocimiento de reglas

morfoldgicas: *

Uso de sintaxis y semantica: X
Manejo de reglas X

morfolégicas y fonoldgicas:
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4.1.3. VALIDACION DE INFLUENCIA EN LA COMPETENCIA SOCIO LINGUISTICA

Dentro del analisis de la influencia del uso e introducciéon del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodolégicos de ensefanza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia b-learning, ;Cual seria la influencia participativa de la herramienta dentro
de cada una de las caracteristicas de la competencia socio - lingiiistica en la ensefianza del idioma

Inglés, nivel Intermediate B1?

COMPETENCIA SOCIO NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
LINGUISTICA (0%-30%) (30%-60%) (60%- 80%) (80%-100%)
Comprensién contexto socio -

cultural: X
Relacidn roles comunicativos: X
Comparticién informacion

participantes: *
Interaccién comunicativa <

entre partes:

4.1.4. VALIDACION DE INFUENCIA EN LA COMPETENCIA DISCURSIVA

Dentro del andlisis de la influencia del uso e introduccién del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodolégicos de enseflanza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia b-learning, ;Cudl seria la influencia participativa de la herramienta dentro
de cada una de las caracteristicas de la competencia discursiva en la ensefianza del idioma Inglés,

nivel Intermediate B1?

NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
COMPETENCIA DISCURSIVA
(0%-30%) | (30%-60%) | (60% -80%) | (80% - 100%)

Interpretacién elementos del
X
mensaje:

Establecimiento funciones X
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comunicativas:

Enlaces pedagogicos

gramaticales:

Referencia a textos orales y

escritos:

4.1.5. VALIDACION DE INFLUENCIA EN LA COMPETENCIA ESTRATEGICA

Dentro del analisis de la influencia del uso e introducciéon del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodolégicos de ensefianza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia b-learning, ;Cudl seria la influencia participativa de la herramienta dentro
de cada una de las caracteristicas de la competencia estratégica en la ensefianza del idioma Inglés,

nivel Intermediate B1?

) NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
COMPETENCIA ESTRATEGICA
(0%-30%) | (30%-60%) | (60% - 80%) | (80%-100%)

Reglas comunicacionales

X
verbales y no verbales:
Funciones estratégicas

X
comunicacionales:
Comprension, analisis y

X

recreacion comunicativa:

4.2 VALIDACION POR OBSERVACIONES SOBRE ARQUETIPOS Y COMPETENCIAS INFORMATICAS

Tomando en cuenta las caracteristicas identificadas de cada componente presentado dentro de
cada arquetipo expuesto en el marco propositivo de la presente investigacidn, identificar el nivel de

participacidn visualizado en cada uno de los procesos aplicados.

167



4.2.1. ARQUETIPO B-LEARNING BASADO EN LA ESTRUCTURA LINGUISTICA MODULAR

COMPONENTE

CARACTERISTICA

NINGUNO

(0% - 30%)

BAJO

(30% - 60%)

MODERADO

(60% - 80%)

ELEVADO

(80% - 100%)

Clase Magistral

Componente presencial

Seminarios y talleres

Organizacion de equipos

Textos de estudio y guias

Espacio en web

I I T

Componente virtual

Comunicacion

sincrona/asincrona

>

Bibliotecas virtuales

Bitacoras personales

Componente

Metodolégico

Trabajo colaborativo

Aprendizaje en problemas

Materiales en red

Tutorias en linea

Autoevaluacion

Retroalimentacion

I I R I R I e I s I s

4.2.2. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA INTEGRACION DEL TABLON DE INTRODUCCION

COMPONENTES

CARACTERISTICA

NINGUNO

(0% - 30%)

BAJO

(30% - 60%)

MODERADO

(60% 80%)

ELEVADO

(80% - 100%)

Componente presencial

Clase Magistral

Seminarios y talleres

Organizacion de equipos
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Textos de estudio y guias

Componente virtual

Espacio en web

Herramientas de
comunicacion

sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales

Bit4coras personales

Componente

Metodoldgico

Trabajo colaborativo

Aprendizaje en problemas

Materiales en red

Tutorias en linea

Autoevaluacion

Retroalimentaciéon

I R I R I I e I s

4.2.3. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA DINAMINACION DE LA ESCRITURA

COMPONENTE

CARACTERISTICA

NINGUNO

(0% - 30%)

BAJO

(30% - 60%)

MODERADO

(60% - 80%)

ELEVADO

(80% - 100%)

Componente presencial

Clase Magistral

Seminarios y talleres

Organizacion de equipos

Textos de estudio y guias

X X X =

Componente virtual

Espacio en web

Herramientas de
comunicacion

sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales

Bitacoras personales

169




Trabajo colaborativo

Aprendizaje en problemas

Componente Materiales en red

Metodoldgico Tutorias en linea
Autoevaluaciéon
Retroalimentacion

Pl BT Bl Bl Bl B

4.2.4. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA EXTENSION DE LA COMPRENSION AUDITIVA Y

EXPRESION ORAL

] < SEES )
COMPONENTE CARACTERISTICA g 08 3 § S 8 S
D 1 1 1
S &t |o 2|8 = |Z =
zZ = = 2| 9o 2 H o
z 2 |da &= & |m &
Clase Magistral X
Seminarios y talleres X
Componente presencial
Organizacion de equipos X
Textos de estudio y guias X
X

Espacio en web

Herramientas de

comunicacion

Componente virtual
sincrona/asincrona

>

Bibliotecas virtuales

Bitacoras personales

Trabajo colaborativo

Aprendizaje en problemas

Componente Materiales en red

Metodoldgico Tutorias en linea

Autoevaluacion

Retroalimentaciéon

I I I R I R e I e
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4.2.5. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA GAMIFICACION DEL APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES

COMPONENTE CARACTERISTICA

NINGUNO
(0% - 30%)
(30% - 60%)
MODERADO
(60% - 80%)
ELEVADO
(80% - 100%)

BAJO

Clase Magistral

Seminarios y talleres
Componente presencial

Organizacion de equipos

Textos de estudio y guias

I I R T

Espacio en web

Herramientas de

>

comunicacion

Componente virtual
sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales

Bitacoras personales

Trabajo colaborativo

Aprendizaje en problemas

Componente Materiales en red

Metodoldgico Tutorias en linea

Autoevaluacion

I T I R I e I s I s A

Retroalimentacién

5. VALIDACION DE INFLUENCIA POR CARACTERISTICAS Y PROPIEDADES DE NTIC

A partir de la denominacidn de caracteristicas y propiedades de las NTIC dentro del disefio de
metodologias de ensefanza y aprendizaje del idioma Inglés, en el nivel Intermediate B1, expresar a
continuacidon la participaciéon que expone cada uno de sus componentes dentro del desarrollo de

arquetipos expuestos como metodologia de introduccién de tipo b-learning.
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COMPONENTE CARACTERISTICA

NINGUNO
(0% - 30%)
(30% - 60%)
MODERADO
(60% - 80%)
ELEVADO
(80% - 100%)

BAJO

Inmaterialidad

Interactividad

Interconexiéon

Instantaneidad

Caracteristicas NTIC
Calidad de imagen y sonido

Innovacién

Automatizacién

Diversidad

Temporalidad

Tecnologia
Propiedades NTIC

Informacién

I I s I s e I R s I R e e T s A s T

Educaciéon

6. OBSERVACIONES FINALES

El proyecto es excelente, y para que el mismo tenga excito en su ejecucion es necesario tener una
buena plataforma tecnolégica, especialmente en lo referente a la conectividad que es el

requerimiento esencial e importante para su buen funcionamiento.

EXPERTO:

INVESTIGADOR:
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APENDICE G. CUARTO CUESTIONARIO DE VALIDACION - MARCO PROPOSITIVO

TOLICH
\‘\\ Or,

%, DEPARTAMENTO DE INVESTIGACION Y POSGRADOS
-f CUESTIONARIO DE VALIDACION - MARCO PROPOSITIVO
e DESCRIPCION DIRIGIDA A CRITERIO DE EXPERTOS

I\
s \ps resv©

1. INFORMACION GENERAL

VALIDADO POR:
NOMBRE COMPLETO: LUIS GONZALO BORJA ALMEIDA C.1.0501514061
INSTITUCION EDUCATIVA: UNIVERSIDAD TECNICA DE COTOPAXI
TITULO ACADEMICO: MAGISTER EN REDES DE INFORMACION Y
CONECTIVIDAD
CARGO QUE DESEMPENA: DOCENTE
NUMERO DE PRUEBAS: 4
LUGAR Y FECHA DE VALIDACION Latacunga, 6 de noviembre de 2016
TELEFONO: 0998390674 EMAIL: Luis.borja@utc.edu.ec

2. TEMA DE LA INVESTIGACION

Estrategia basada en NTIC para la ensefianza semipresencial del idioma Inglés en el nivel

intermediate B1 en el Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi

3. OBJETIVO PRINCIPAL

Implementar una estrategia metodoldgica blended learning (b-learning) basada en las nuevas
tecnologias de la informacién y la comunicacién para la enseflanza semipresencial del idioma Inglés

en el nivel Intermediate B1 en el Centro Cultural de Idiomas de la Universidad Técnica de Cotopaxi.

4. INFORME DE RESULTADOS - CUESTIONARIO DE VALIDACION
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4.1 METODOLOGIA DE DIAGNOSTICO - COMPETENCIAS LINGUISTICAS

4.1.1. VALIDACION GENERAL DE OBJETIVOS

PREGUNTA

NUNCA

(0% - 30%)

PROBABLE NO

(30%-60%)

PROBABLE SI

(60% - 80%)

DEFINITIVO

(80% - 100%)

1. ¢Considera usted el uso de las herramientas
explicativas expuestas dentro del presente marco

propositivo, de utilidad para la ensefianza del Inglés?

2. ;Evidencia durante el desarrollo del proyecto una
correcta vinculacién de la metodologia b-learning con
las  plataformas educativas Mobile Learning

Curriculum Framework?

3. (El marco propositivo expuesto a través del uso de
NTIC y b-learning, expresa una significativa ventaja

estructural pedagégica?

4. ;Cree usted que un estudio inicial de diagnéstico del
estado de utilizacién e influencia de herramientas
tecnolégicas en la preparacion de clases y pedagogia de
ensefianza del idioma Inglés en el nivel Intermediate
Bl es necesario en proyecto con similares

caracteristicas al presentado?

5. (Cree usted que la implementacién de arquetipos en
programas de aprendizaje semi presencial del idioma

Inglés en el nivel Intermediate B1 es factible?

6- A través del presente proyecto, ;Cree usted que es
factible la evaluacion técnica y metodoldgica de la
enseflanza a través de b-learning y MCLF para el

incremento del aprendizaje del idioma Inglés?

174




7. ¢La realizacion de un plan piloto validaria X
inicialmente la relacion de desarrollo e influencia de
las NTIC en la ensefianza semipresencial del idioma

Inglés?

8. (Cree usted, desde una perspectiva de docencia X
relacionada con la lingiiistica y la ensefianza del idioma
extranjero, que la propuesta desarrollada pueda ser
aplicada dentro del margen establecido por el Marco

Comun Europeo?

4.1.2. VALIDACION DE INFLUENCIA EN LA COMPETENCIA GRAMATICAL

Dentro del analisis de la influencia del uso e introduccién del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodolégicos de ensefianza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia blended learning, ;Cual seria la influencia participativa de la herramienta
dentro de cada una de las caracteristicas de la competencia gramatical en la ensefianza del idioma

Inglés, nivel Intermediate B1?

COMPETENCIA NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
GRAMATICAL (0%-30%) (30%-60%) (60%-80%) (80%-100%)
Dominio gramatical y

Léxico: *

Conocimiento de reglas

morfoldgicas: *

Uso de sintaxis y semantica: X

Manejo de reglas .

morfolégicas y fonoldgicas:
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4.1.3. VALIDACION DE INFLUENCIA EN LA COMPETENCIA SOCIO LINGUISTICA

Dentro del analisis de la influencia del uso e introducciéon del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodolégicos de ensefanza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia b-learning, ;Cual seria la influencia participativa de la herramienta dentro
de cada una de las caracteristicas de la competencia socio - lingiiistica en la ensefianza del idioma

Inglés, nivel Intermediate B1?

COMPETENCIA SOCIO NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
LINGUISTICA (0%-30%) (30%-60%) (60%- 80%) (80%-100%)
Comprensién contexto socio -

cultural: *

Relacidn roles comunicativos: X

Comparticién informacion

participantes:

Interaccién comunicativa

entre partes:

4.1.4. VALIDACION DE INFUENCIA EN LA COMPETENCIA DISCURSIVA

Dentro del andlisis de la influencia del uso e introduccién del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodolégicos de enseflanza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia b-learning, ;Cudl seria la influencia participativa de la herramienta dentro
de cada una de las caracteristicas de la competencia discursiva en la ensefianza del idioma Inglés,

nivel Intermediate B1?

NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
COMPETENCIA DISCURSIVA
(0%-30%) | (30%-60%) | (60% -80%) | (80% - 100%)

Interpretacién elementos del
X
mensaje:

Establecimiento funciones X
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comunicativas:

Enlaces pedagogicos

gramaticales:

Referencia a textos orales y

escritos:

4.1.5. VALIDACION DE INFLUENCIA EN LA COMPETENCIA ESTRATEFICA

Dentro del analisis de la influencia del uso e introducciéon del marco propositivo, referente a la
utilizaciéon de arquetipos metodolégicos de ensefianza a partir del desarrollo vinculado con
herramientas de tipologia b-learning, ;Cudl seria la influencia participativa de la herramienta dentro
de cada una de las caracteristicas de la competencia estratégica en la ensefianza del idioma Inglés,

nivel Intermediate B1?

) NUNCA RARAMENTE | A VECES SIEMPRE
COMPETENCIA ESTRATEGICA
(0%-30%) | (30%-60%) | (60% - 80%) | (80%-100%)

Reglas comunicacionales X

verbales y no verbales:

Funciones estratégicas

comunicacionales:

Comprension, analisis y X

recreacion comunicativa:

4.2 VALIDACION POR OBSERVACIONES SOBRE ARQUETIPOS Y COMPETENCIAS INFORMAICAS

Tomando en cuenta las caracteristicas identificadas de cada componente presentado dentro de
cada arquetipo expuesto en el marco propositivo de la presente investigacidn, identificar el nivel de

participacidn visualizado en cada uno de los procesos aplicados.
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4.2.1. ARQUETIPO B-LEARNING BASADO EN LA ESTRUCTURA LINGUISTICA MODULAR

~ ~ ’\?
) < X8 X S
COMPONENTE CARACTERISTICA g S S|l < 8 = S
=) o 1 % 1 < 1
S slo X|la = =
zZ = = S| o o E =
z 2| xa &= &\ @m &
Clase Magistral X
Seminarios y talleres X
Componente presencial
Organizacion de equipos X
Textos de estudio y guias X
Espacio en web X
Comunicacion
X
Componente virtual sincrona/asincrona
Bibliotecas virtuales X
Bitacoras personales
Trabajo colaborativo X
Aprendizaje en problemas X
Componente Materiales en red
Metodoldgico Tutorias en linea X
Autoevaluaciéon X
Retroalimentacion X
4.2.2. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA INTEGRACION DEL TABLON DE INTRODUCCION
, o X Sle 8 o 3
COMPONENTES CARACTERISTICA z 2 °©|l S 8la -
D 1 1
S o =8 | =
Z S| 2|0 o183 9o
zZ 2| xa 2= &\ m &
Clase Magistral X
Componente presencial | Seminarios y talleres X
X

Organizacion de equipos
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Textos de estudio y guias

Componente virtual

Espacio en web

Herramientas de
comunicacion

sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales

Bit4coras personales

Componente

Metodoldgico

Trabajo colaborativo

Aprendizaje en problemas

Materiales en red

Tutorias en linea

Autoevaluacion
Retroalimentacion
4.2.3. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA DINAMINACION DE LA ESCRITURA
< < = < 2
COMPONENTE CARACTERISTICA S 2 S| s 8|83 32
D ] ] 1
S Llo =8 2|5 =
ZN = S| o 2 E =
zZ 2| a 28| &1 =m &

Componente presencial

Clase Magistral

Seminarios y talleres

Organizacion de equipos

Textos de estudio y guias

Componente virtual

Espacio en web

Herramientas de
comunicacion

sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales

Bitacoras personales
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Trabajo colaborativo X
Aprendizaje en problemas X
Componente Materiales en red
Metodoldgico Tutorias en linea X
Autoevaluacion X
Retroalimentacion X

4.2.4. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA EXTENSION DE LA COMPRENSION AUDITIVA Y
EXPRESION ORAL

~ ~ ’\a
] < X8 = S
COMPONENTE CARACTERISTICA = g Sl <= 812 <
Z * o2 %
D \ 1 [_r_'] 1 1
S s12 £lg £lg g
= 21 8|2 2|2 8
Clase Magistral X
Seminarios y talleres X
Componente presencial
Organizacion de equipos X
Textos de estudio y guias
Espacio en web
Herramientas de
comunicacién
Componente virtual
sincrona/asincrona
Bibliotecas virtuales
Bitacoras personales X
Trabajo colaborativo X
Aprendizaje en problemas X
Componente Materiales en red
Metodoldgico Tutorias en linea X
Autoevaluacion X
Retroalimentacién X
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4.2.5. ARQUETIPO B-LEARNING PARA LA GAMIFICACION DEL APRENDIZAJE DEL IDIOMA INGLES

COMPONENTE CARACTERISTICA

NINGUNO
(0% - 30%)
(30% - 60%)
MODERADO
(60% - 80%)
ELEVADO
(80% - 100%)

BAJO

Clase Magistral

Seminarios y talleres
Componente presencial

Organizacion de equipos

bl T B

Textos de estudio y guias

Espacio en web X

Herramientas de

comunicacion X

Componente virtual
sincrona/asincrona

Bibliotecas virtuales X

Bitacoras personales X

Trabajo colaborativo X

Aprendizaje en problemas X

Componente Materiales en red X

Metodolégico Tutorias en linea X

Autoevaluacion X

Retroalimentacién X

5. VALIDACION DE INFLUENCIA POR CARACTERISTICAS Y PROPIEDADES DE NTIC

A partir de la denominacidn de caracteristicas y propiedades de las NTIC dentro del disefio de
metodologias de ensefanza y aprendizaje del idioma Inglés, en el nivel Intermediate B1, expresar a
continuacidon la participaciéon que expone cada uno de sus componentes dentro del desarrollo de

arquetipos expuestos como metodologia de introduccién de tipo b-learning.
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) < < < < S
COMPONENTE CARACTERISTICA % S 3 § S 8 S
=) o 1 1 1
S o £|8 2|5 s
zZ = = S| o o E =)
Z S |am 2= 3 &
Inmaterialidad X
Interactividad X
Interconexiéon X
Instantaneidad X
Caracteristicas NTIC
Calidad de imagen y sonido X
Innovacién X
Automatizacién X
Diversidad X
Temporalidad X
Tecnologia X
Propiedades NTIC
Informacién X
Educaciéon X

6. OBSERVACIONES FINALES

El proyecto es excelente, y para que el mismo tenga excito en su ejecucion es necesario tener una
buena plataforma tecnolégica, especialmente en lo referente a la conectividad que es el

requerimiento esencial e importante para su buen funcionamiento.

EXPERTO:

INVESTIGADOR:
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