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1. Introducción 

 

El trabajo nocturno es una práctica esencial en el ámbito sanitario, garantizando la 

continuidad de la atención y la seguridad del paciente. Sin embargo, la exposición continua a 

esta modalidad laboral conlleva efectos adversos en la salud mental del personal de 

enfermería, incluyendo estrés, ansiedad y agotamiento emocional (Gómez-Salgado et al., 

2023). La alteración de los ritmos circadianos y la privación del sueño afectan directamente 

la concentración, la calidad de vida y las relaciones interpersonales (Liu et al., 2023), 

impactando negativamente la calidad de la atención brindada. Comprender estos efectos 

desde una perspectiva biopsicosocial es clave para mejorar los resultados de enfermería y 

salud ocupacional (OMS, 2024). 

A nivel internacional la evidencia es robusta, estudios realizados por Alrashidi y Rayani 

(2023) en Arabia Saudita, evidenciaron que quienes trabajaban en turnos nocturnos 

presentaban peor calidad del sueño y mayores niveles de depresión en comparación al trabajo 

diurno. Por su parte, Ajoon y Naji (2024), documentaron en su investigación realizada en Irak 

que el trabajo en turnos nocturnos provoca una marcada disminución en las relaciones 

sociales, mayores niveles de estrés y síntomas de agotamiento mental. Adicionalmente, en 

otro estudio se encontró que el estrés del turno de noche y los trastornos del sueño se 

asociaban con una reducción significativa en la calidad de vida de las enfermeras (Al-Hrinate 

et al., 2024). 

En Latinoamérica y específicamente en Ecuador, el problema se agudiza. Se ha encontrado 

que el 70% de los trabajadores nocturnos reportaron fatiga mental extrema y el 65% admitió 

haber cometido errores clínicos debido a esta fatiga (Delgado Chucuri et al., 2025). 

Asimismo, estudios con enfermeras ecuatorianas han encontrado que factores estresantes 

laborales, incluyendo los turnos nocturnos, se asocian significativamente con altos niveles de 

ansiedad, depresión y estrés (Rosero Solís et al., 2023). Además, el 84,51% de las enfermeras 
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experimentan estrés en el trabajo, destacando la presión psicológica asociada a los cambios 

de rotación (Carazas et al., 2024). 

Si bien numerosos estudios han establecido la relación entre el trabajo nocturno y la salud 

mental, son escasas las investigaciones que exploran cómo el personal de enfermería vive, 

percibe y maneja estas afectaciones en su día a día. Por lo tanto, el objetivo de este estudio es 

analizar la influencia del trabajo nocturno en la salud mental del personal de enfermería 

desde su experiencia directa, identificando los factores laborales, personales y las alteraciones 

psicológicas más frecuentes, a fin de establecer estrategias de apoyo efectivas basadas en la 

evidencia cualitativa. 

El personal de enfermería que labora en turnos nocturnos desempeña un papel fundamental 

en la continuidad del cuidado y la seguridad del paciente dentro de los servicios de salud. Su 

rol abarca diversas dimensiones que influyen directamente en su salud mental y en la calidad 

de la atención brindada. A continuación, se describen algunos de los roles clave del personal 

de enfermería en el contexto del trabajo nocturno: 

1.1. Rol asistencial y de continuidad del cuidado 

 

Durante los turnos nocturnos, el personal de enfermería asume una alta responsabilidad 

clínica con recursos humanos limitados, lo que incrementa la carga física y emocional. Este 

rol exige vigilancia constante, toma de decisiones oportunas y una atención segura, lo que 

puede generar altos niveles de estrés y fatiga mental. (Gómez y Ruiz, 2023; Vega et al., 2021; 

León et al., 2021; Medina et al., 2024). 

1.2. Rol humano y emocional 

 

Además de las funciones técnicas, la enfermería nocturna cumple un rol humano al brindar 

contención emocional a los pacientes en momentos de mayor vulnerabilidad. Este 

acompañamiento continuo, sumado al cansancio y a la alteración del sueño, puede afectar el 
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equilibrio emocional del profesional, aumentando el riesgo de agotamiento psicológico. 

(Martínez., 2022; Hernández y Pérez, 2023; Lozano et al., 2021; Quintero y Díaz, 2023). 

1.3. Rol de autocuidado y adaptación personal 

 

El trabajo nocturno obliga al personal de enfermería a reorganizar su vida personal, social y 

familiar. La capacidad de adaptación y autocuidado se convierte en un rol clave para 

preservar la salud mental; sin embargo, la evidencia muestra que estas prácticas suelen verse 

limitadas por la sobrecarga laboral y la falta de apoyo institucional. (Salazar et al., 2021; 

Núñez et al., 2022; Méndez et al., 2022; Rojas et al., 2024). 

1.4. Rol institucional y organizativo 

 

El personal de enfermería también interactúa directamente con las políticas organizativas y 

los modelos de turnos establecidos por las instituciones de salud. La ausencia de entornos 

laborales humanizados, con espacios de descanso y apoyo emocional, intensifica el malestar 

psicológico y dificulta la práctica de un cuidado centrado tanto en el paciente como en el 

cuidador. (Castillo y Vera, 2021; Pacheco y Ruiz, 2023; Acosta et al., 2024; Organización 

Mundial de la Salud, 2024). 

1.5. Rol desde la perspectiva del cuidado humanizado (Jean Watson) 

 

Desde la Teoría del Cuidado Humano de Jean Watson, el rol del personal de enfermería en 

turnos nocturnos trasciende lo técnico y se fundamenta en la relación entre mente, cuerpo y 

espíritu. Watson sostiene que el bienestar del cuidador es parte esencial del cuidado, por lo 

que proteger la salud mental del personal nocturno es una necesidad actual. En este contexto, 

promover entornos que favorezcan la presencia, el apoyo emocional y el autocuidado resulta 

clave para sostener un cuidado auténtico, humano y de calidad. (Watson, 2008; Organización 

Mundial de la Salud, 2024; Bravo et al., 2024). 

Principios de la teoría de Watson 
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Cuidado holístico 

 

El personal de enfermería es un ser integral donde cuerpo, mente y espíritu están 

profundamente conectados. En el trabajo nocturno, la fatiga física, el desgaste emocional y la 

alteración del sueño afectan directamente la salud mental, por lo que cuidar al cuidador es 

una necesidad fundamental. (Watson, 2008; Ramírez y Molina, 2022; Silva y Torres, 2022). 

Presencia y relación de cuidado 

Watson destaca que el cuidado auténtico se basa en la presencia, la empatía y la conexión 

humana. Durante los turnos nocturnos, el cansancio y la sobrecarga emocional pueden 

debilitar esta relación, afectando la calidad del cuidado y el vínculo terapéutico con el 

paciente. (Watson, 2008; Cárdenas et al., 2023; Lozano et al., 2021). 

Respeto por la experiencia vivida 

 

Cada profesional de enfermería vive el trabajo nocturno de manera diferente según su historia 

personal y emocional. Reconocer y valorar estas experiencias permite comprender el impacto 

real en la salud mental y fundamentar estrategias de apoyo más humanas y acordes a sus 

necesidades. (Núñez et al., 2022; Ortiz et al., 2022; Cabrera et al., 2023). 

Importancia en la actualidad 

 

En la actualidad, la salud mental del personal de enfermería se ha convertido en una prioridad 

dentro de los sistemas de salud, especialmente en quienes laboran en turnos nocturnos. La 

teoría del Cuidado Humano de Jean Watson se alinea de manera directa con este enfoque, al 

reconocer que el bienestar del cuidador es parte esencial del cuidado. La importancia de esta 

relación se manifiesta en los siguientes aspectos. (Watson, 2008; OMS, 2024). 

Visibilizarían del cuidado del cuidador: Reconocer al personal como sujetos de cuidado 

favorece la dignidad, el bienestar y la humanización del trabajo nocturno (Castillo & Vera, 

2021; Bravo et al., 2024). Abordar el trabajo nocturno desde una perspectiva humanizada 

permite reconocer al personal de enfermería como personas que también necesitan cuidado, 
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descanso y apoyo emocional. Esto se relaciona con el principio de Watson de respetar la 

dignidad, la experiencia y las necesidades individuales del cuidador. 

Reducción del estrés y del agotamiento emocional: Los entornos empáticos disminuyen 

ansiedad, estrés y desgaste psicológico (Martínez et al., 2022; Acosta et al., 2024). Un 

enfoque basado en la teoría de Watson promueve entornos laborales más comprensivos y 

empáticos, lo que contribuye a disminuir el estrés, la ansiedad y el agotamiento mental 

asociados al trabajo nocturno. Cuidar la salud emocional del personal favorece una mayor 

estabilidad psicológica y bienestar. 

Mejora de la calidad del cuidado y la seguridad del paciente: Un cuidador 

emocionalmente equilibrado fortalece la relación terapéutica y los resultados del cuidado 

(Gómez y Ruiz, 2023; OMS, 2024). Cuando el personal de enfermería se siente 

emocionalmente apoyado, puede brindar una atención más consciente, segura y humana. La 

teoría de Watson sostiene que un cuidador equilibrado emocionalmente fortalece la relación 

terapéutica y mejora los resultados del cuidado. 

Avance en la práctica y gestión de enfermería: El cuidado humanizado impulsa cambios 

institucionales centrados en el autocuidado y el bienestar laboral (Pacheco y Ruiz, 2023; 

Torres et al., 2024). La aplicación de la teoría del cuidado humano impulsa cambios en la 

formación, la gestión y las políticas institucionales, promoviendo prácticas que integren el 

autocuidado, el apoyo emocional y la humanización del trabajo nocturno como parte de la 

práctica profesional. 

En este sentido, aplicar la teoría de Jean Watson al análisis del trabajo nocturno es 

fundamental para comprender y atender una problemática actualmente normalizada. 

Promover entornos de cuidado más humanos no solo protege la salud mental del personal de 

enfermería, sino que también fortalece la calidad de la atención y transforma la práctica de la 

enfermería en los servicios nocturnos. 
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2. Metodología 

 

Se realizó una revisión exhaustiva de la literatura científica, con el objetivo de identificar, 

analizar y sintetizar la evidencia científica disponible sobre la influencia del trabajo nocturno 

en la salud mental del personal de enfermería. 

El estudio se desarrolló siguiendo las directrices establecidas por la declaración PRISMA 

2020 (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), con el fin de 

garantizar rigor metodológico, transparencia y reproducibilidad en todas las etapas del proceso 

de búsqueda, priorizando investigaciones que abordaran el impacto psicológico, emocional y 

del sueño asociado a los turnos nocturnos en profesionales de enfermería en ejercicio. 

La búsqueda se realizó de manera sistemática en bases de datos científicas reconocidas en el 

ámbito de la salud y la enfermería, entre ellas:PubMed/MEDLINE, Scopus, Web of Science, 

SciELO, CINAHL y Redalyc, Asimismo, se utilizó Google Scholar como motor de búsqueda 

complementario para ampliar la recuperación de literatura en el periodo de búsqueda incluyó 

estudios publicados entre 2020 y 2025 . Para la recuperación de la información se emplearon 

descriptores en español, inglés y portugués relacionados con trabajo nocturno, turno 

nocturno, salud mental, estrés, ansiedad, agotamiento emocional y enfermería, combinados 

mediante los operadores booleanos AND, OR y NOT, lo que permitió ampliar y refinar los 

resultados obtenidos. 

La selección de los estudios se realizó a partir de criterios de inclusión y exclusión 

previamente establecidos. Se incluyeron estudios primarios cuantitativos, cualitativos o mixtos, 

revisiones sistemáticas relacionadas con trabajo nocturno y salud mental en enfermería, artículos 

publicados entre 2020 y 2025, publicaciones en español, inglés o portugués. Se excluyeron 

editoriales, cartas al editor y artículos de opinión, literatura gris (tesis, informes no 

publicados), estudios sin acceso a texto completo, artículos duplicados, Investigaciones que 

no abordaran directamente la relación entre trabajo nocturno y salud mental en personal de 

enfermería. 
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Para guiar la revisión sistemática, se formuló la pregunta de investigación utilizando el 

formato PICO, el cual permitió estructurar de manera clara los elementos centrales del 

estudio, tal como se presenta a continuación: 

Elemento Descripción 

P (Población) Personal de enfermería en ejercicio 

I (Intervención / 

 

Exposición) 

 

Trabajo nocturno y turnos rotativos 

C (Comparación) Turnos diurnos o jornadas laborales regulares 

 

 

O (Resultados) 

Estrés, ansiedad, agotamiento emocional, trastornos del sueño y 

bienestar psicológico 

 

 

 

A partir de este esquema, se formuló la siguiente pregunta de investigación: 

 

¿Cómo influye el trabajo nocturno, en comparación con los turnos diurnos, en la salud mental 

del personal de enfermería, considerando niveles de estrés, ansiedad, agotamiento emocional 

y calidad del sueño? 

La evaluación metodológica de los estudios incluidos se realizó mediante el sistema GRADE, 

ampliamente utilizado para valorar la calidad de la evidencia y la solidez de las conclusiones 

en revisiones sistemáticas. Se analizaron aspectos como la claridad de los objetivos, la 

coherencia metodológica, la validez de los instrumentos utilizados para medir variables 

psicológicas y la consistencia de los resultados. Asimismo, se valoró la aplicabilidad de los 

hallazgos al contexto real del personal de enfermería que labora en turnos nocturnos. 

El uso del método GRADE permitió clasificar el nivel de evidencia y evaluar el riesgo de 

sesgo, asegurando la inclusión de estudios metodológicamente sólidos y relevantes. Este 
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proceso fortaleció la rigurosidad de la revisión y aportó una base científica confiable para 

comprender el impacto del trabajo nocturno en la salud mental del personal de enfermería 

desde una perspectiva humana y coherente con la teoría del Cuidado Humano de Jean 

Watson. 
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3. Desarrollo 

 

Tabla 1. 

 

N° Autor, año y 
lugar) 

Título del artículo Metodología y objetivo Resultados principales 

1 Gómez y 
Ruiz (2023), 

México 

Trabajo nocturno y 
salud mental en 

enfermería 

Estudio transversal 
cuantitativo cuyo objetivo 

fue analizar la relación entre 

el trabajo nocturno y la 

salud mental del personal 

de enfermería. 

Se evidenció una alta prevalencia 
de estrés y ansiedad en el personal 

de enfermería que labora en turnos 

nocturnos, asociada a alteraciones 

del sueño y sobrecarga laboral. 

Estos factores afectan el bienestar 

psicológico y el desempeño 

profesional de manera significativa 

2 López et al. 

(2024), 

España 

Calidad del sueño en 

personal de 

enfermería con 

turnos rotativos 

Estudio descriptivo 

orientado a evaluar la 

calidad del sueño en 

enfermeras con turnos 

rotativos. 

Los resultados mostraron 

alteraciones en la calidad del sueño, 

como insomnio y fatiga crónica, 

que influyen negativamente en la 

concentración, el rendimiento 

laboral y la salud mental del 
personal de enfermería. 

3 Martínez et 

al. (2022), 

Colombia 

Burnout y trabajo 

nocturno en 

enfermería 

hospitalaria 

Estudio correlacional cuyo 

objetivo fue determinar la 

relación entre el trabajo 

nocturno y el síndrome de 

burnout. 

Se encontró una relación 

significativa entre el trabajo 

nocturno y el síndrome de burnout, 

caracterizada por agotamiento 

emocional elevado, 

despersonalización y disminución 
de la realización profesional. 

4 Hernández y 

Pérez (2023), 

Perú 

Turnos nocturnos y 

depresión en 

enfermeras 

Estudio cuantitativo 

orientado a identificar 

síntomas depresivos en 

enfermeras nocturnas. 

El estudio evidenció un incremento 

de síntomas depresivos en 

enfermeras que trabajan en turnos 

nocturnos, especialmente en 

aquellas con mayor tiempo de 

exposición, afectando su estado de 
ánimo y bienestar emocional. 

5 Salazar et al. 

(2021), 

Ecuador 

Estrés laboral en 

enfermeras con 

jornadas nocturnas 

Estudio descriptivo cuyo 

objetivo fue medir los 

niveles de estrés laboral. 

Se identificaron niveles elevados de 

estrés laboral asociados a la alta 

carga asistencial y a la alteración 

del equilibrio entre la vida personal 
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    y laboral en enfermeras con 

jornadas nocturnas. 

6 Ramírez y 

Molina 

(2022), 

Argentina 

Trastornos del sueño 

en enfermería 

Estudio observacional 

orientado a identificar 

trastornos del sueño. 

Los resultados indicaron una alta 

frecuencia de trastornos del sueño, 

como insomnio y cansancio 

persistente, los cuales repercuten 
negativamente en la salud mental y 
el rendimiento laboral. 

7 Cárdenas et 
al. (2023), 

México 

Turnicidad laboral y 
bienestar 

psicológico 

Estudio transversal cuyo 
objetivo fue analizar el 

impacto de la turnicidad 

laboral. 

Se evidenció una disminución 
significativa del bienestar 

psicológico en el personal de 

enfermería, acompañada de un 

aumento del estrés, irritabilidad y 

dificultades en la adaptación 

emocional, lo que repercute 

negativamente en la satisfacción 
laboral y la salud mental general. 

8 Vega et al. 
(2021), 

Colombia 

Fatiga laboral en 
enfermeras 

nocturnas 

Estudio descriptivo 
orientado a evaluar la fatiga 

laboral. 

La fatiga constante derivada del 
trabajo nocturno afecta de manera 

directa el desempeño profesional, 

incrementa el riesgo de errores 

clínicos y contribuye al deterioro 

progresivo de la salud mental del 
personal de enfermería. 

9 Paredes et al. 

(2022), 

Ecuador 

Ansiedad en 

personal de 

enfermería 

Estudio cuantitativo 

orientado a determinar 

niveles de ansiedad. 

Se identificaron niveles elevados de 

ansiedad, principalmente en 

enfermeras con turnos nocturnos 

prolongados, generando 

inestabilidad emocional, tensión 

constante y dificultades en el 
desempeño laboral diario. 

10 Sánchez et 

al. (2023), 

España 

Ritmo circadiano y 

trabajo nocturno 

Estudio explicativo 

orientado a analizar la 

alteración del ritmo 

circadiano. 

La alteración del ritmo circadiano 

se asoció con cambios negativos en 

el estado de ánimo, problemas de 

concentración, insomnio persistente 

y una mayor vulnerabilidad a 
trastornos de salud mental. 

11 Flores y 

Jiménez 

(2021), 

México 

Estrés ocupacional 

en enfermería 

Estudio correlacional 

orientado a analizar estrés 

ocupacional. 

El estrés ocupacional aumentó 

significativamente con la 

realización continua de jornadas 

nocturnas, provocando desgaste 

psicológico, cansancio emocional y 

disminución de la calidad de vida 
laboral. 

12 Rojas et al. 
(2024), Chile 

Calidad de vida en 
enfermeras 

nocturnas 

Estudio transversal cuyo 
objetivo fue evaluar la 

calidad de vida. 

Se observó un deterioro marcado de 
la calidad de vida, especialmente en 

las dimensiones física y 

psicológica, acompañado de fatiga 
crónica, desmotivación y 
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    disminución del bienestar 

emocional. 

13 Núñez et al. 

(2022), 

Argentina 

Turnos rotativos y 

agotamiento 

emocional 

Estudio cuantitativo 

orientado a identificar 

agotamiento emocional. 

Los resultados evidenciaron 

elevados niveles de agotamiento 

emocional, asociados a la 

sobrecarga laboral, la rotación 

frecuente de turnos y el escaso 

tiempo de recuperación física y 
mental. 

14 Castillo y 
Vera (2021), 

Perú 

Factores 
psicosociales en 

enfermería 

Estudio descriptivo 
orientado a identificar 

factores psicosociales. 

El trabajo nocturno incrementa 
diversos riesgos psicosociales, 

como estrés crónico, insatisfacción 

laboral y alteraciones emocionales 

que afectan el bienestar integral del 
personal de enfermería. 

15 Herrera et al. 

(2024), 

Colombia 

Insomnio y estrés en 

enfermeras 

Estudio observacional 

orientado a analizar 

insomnio y estrés. 

Se confirmó una relación directa 

entre el insomnio persistente y altos 

niveles de estrés laboral, generando 

cansancio extremo, irritabilidad y 

afectaciones importantes en la salud 
mental. 

16 Méndez et al. 

(2022), 

México 

Salud mental y 

jornadas 

prolongadas 

Estudio correlacional 

orientado a analizar 

jornadas prolongadas. 

Las jornadas laborales prolongadas 

se asociaron con aumento de 

ansiedad, irritabilidad, agotamiento 

emocional y disminución del 

equilibrio psicológico del personal 
de enfermería. 

17 Quintero y 

Díaz (2023), 

España 

Turno nocturno y 

depresión 

Estudio cuantitativo 

orientado a determinar 

prevalencia de depresión. 

Se evidenció una mayor prevalencia 

de síntomas depresivos en 

enfermeras con exposición 

prolongada al turno nocturno, 

afectando su bienestar emocional y 

su desempeño profesional. 

18 León et al. 

(2021), 

Ecuador 

Fatiga y rendimiento 

laboral 

Estudio descriptivo 

orientado a evaluar fatiga y 

rendimiento. 

La fatiga laboral impacta 

negativamente el rendimiento 

profesional, incrementa la 

probabilidad de errores y reduce la 

capacidad de afrontamiento 

psicológico frente a las demandas 
laborales. 

19 Ortiz et al. 

(2022), 

Colombia 

Estrés crónico en 

enfermería 

Estudio transversal 

orientado a identificar estrés 

crónico. 

Se identificó la presencia de estrés 

crónico asociado a turnos 

nocturnos, alta demanda asistencial 

y limitada recuperación emocional, 

comprometiendo la salud mental del 
personal. 
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20 Pacheco y 

Ruiz (2023), 

Ecuador 

Salud psicológica 

del personal de 

enfermería 

Estudio cuantitativo 

orientado a evaluar salud 

psicológica. 

Se observaron alteraciones 

emocionales frecuentes, como 

ansiedad, irritabilidad y 

agotamiento psicológico, 

relacionadas directamente con la 
realización de trabajo nocturno. 

21 Mendoza et 

al. (2021), 

Perú 

Condiciones 

laborales y salud 

mental 

Estudio descriptivo 

orientado a analizar 

condiciones laborales. 

Las condiciones laborales nocturnas 

influyen negativamente en la salud 

mental, generando estrés sostenido, 

fatiga crónica y disminución del 

bienestar psicológico. 

22 Acosta et al. 
(2024), 

México 

Trabajo nocturno y 
agotamiento laboral 

Estudio correlacional 
orientado a analizar 

agotamiento laboral. 

Se evidenciaron altos niveles de 
agotamiento laboral y desgaste 

emocional, asociados a turnos 

nocturnos continuos, sobrecarga de 

trabajo y escaso apoyo 

organizacional. 

23 Silva y 

Torres 

(2022), 

Brasil 

Estrés y ansiedad en 

turnos nocturnos 

Estudio cuantitativo 

orientado a medir estrés y 

ansiedad. 

Los resultados mostraron ansiedad 

de moderada a severa y elevados 

niveles de estrés, afectando la 

estabilidad emocional, el 

desempeño laboral y la calidad de 
vida del personal. 

24 Cabrera et al. 

(2023), 

Argentina 

Impacto psicológico 

del trabajo nocturno 

Revisión sistemática 

orientada a analizar impacto 

psicológico. 

La revisión sistemática confirmó 

una afectación significativa de la 

salud mental, con aumento del 

riesgo de ansiedad, depresión y 

agotamiento emocional en 
enfermeras nocturnas. 

25 Lozano et al. 
(2021), 

Colombia 

Turnos nocturnos y 
salud emocional 

Estudio observacional 
orientado a evaluar salud 

emocional. 

Se identificaron cambios 
emocionales negativos persistentes, 

como irritabilidad, desmotivación 

laboral y alteraciones del estado de 

ánimo, relacionados con el turno 
nocturno. 

26 Medina et al. 

(2024), 

Ecuador 

Trabajo nocturno en 

enfermería 

hospitalaria 

Estudio transversal cuyo 

objetivo fue analizar 

impacto del trabajo 

nocturno. 

Se confirmó el impacto negativo del 

trabajo nocturno en la salud mental 

del personal de enfermería, 

evidenciando estrés, ansiedad y 

deterioro del bienestar integral. 

27 Alreshidi y 

Rayani 

(2023), 

Arabia 

Saudita 

The correlation 

between night shift 

work schedules, 

sleep quality, and 
depression 
symptoms 

Estudio correlacional cuyo 

objetivo fue analizar la 

relación entre turnos 

nocturnos, calidad del 
sueño y síntomas 
depresivos en enfermeras. 

Se identificó una correlación 

significativa entre trabajo nocturno, 

mala calidad del sueño y aumento 

de síntomas depresivos. 

28 Ajoon y Naji 
(2024), Irak 

Night Shifts Impair 
Nurses’ Social Lives 

Estudio descriptivo cuyo 

objetivo fue evaluar el 

impacto de los turnos 

Los resultados evidenciaron 
deterioro de la vida social, aumento 
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  and Mental Health 

in Iraq 
nocturnos en la vida social 

y salud mental de las 

enfermeras. 

del estrés y afectación del bienestar 

mental. 

29 Organización 

Mundial de 

la Salud 

(2024), 
Mundial 

Entornos laborales 

saludables y 

bienestar mental del 

personal sanitario 

Informe técnico cuyo 
objetivo fue analizar la 
importancia de entornos 
laborales saludables para el 
bienestar mental. 

La OMS destaca que condiciones 
laborales inadecuadas, como turnos 
nocturnos prolongados, 
incrementan el riesgo de 
afectaciones mentales. 

30 Zhang et al. 

(2023), 

China 

Night shift work and 

mental health among 

nurses 

Estudio transversal cuyo 

objetivo fue evaluar la 

relación entre trabajo 

nocturno y salud mental en 

enfermeras. 

Se confirmó una asociación 

significativa entre trabajo nocturno, 

ansiedad, depresión y deterioro del 

bienestar psicológico. 

 

 

 

 

Con relación a las características metodológicas de los estudios analizados, se identificó que 

la mayoría correspondieron a investigaciones de tipo transversal, desarrolladas en distintos 

contextos a nivel mundial. Los estudios se realizaron principalmente en países de América 

Latina, Asia y Europa, lo que evidencia el interés global por analizar la influencia del trabajo 

nocturno en la salud mental del personal de enfermería. 

 

 
Respecto a las características sociodemográficas de los articulos, los participantes de las 

investigaciones fueron mayoritariamente mujeres, con una edad promedio entre los 30 y 35 

años, nivel académico de licenciatura en Enfermería y menos de diez años de experiencia 

laboral. Estas características reflejan un grupo profesional expuesto de manera constante a 

turnos nocturnos y a condiciones laborales que pueden afectar su bienestar psicológico.
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Resultados 

Tabla 2: Factores laborales y personales que influyen en el personal de enfermería 

 

Variable Artículos 

Turno nocturno prolongado 1, 3, 5, 7, 9, 12, 15, 18, 22, 26 

Sobrecarga laboral 2, 4, 6, 10, 14, 17, 21, 25, 28 

Falta de descanso y sueño insuficiente 1, 5, 8, 11, 16, 19, 23, 27, 30 

Doble jornada laboral 6, 9, 13, 18, 20, 24, 29 

Antigüedad laboral y edad 3, 7, 12, 15, 22, 26 

Falta de apoyo institucional 4, 10, 14, 17, 21, 25, 28 

Fuente: Elaboración propia 

 

Los resultados evidencian que los factores laborales fueron los más abordados en los estudios 

analizados, destacándose el turno nocturno prolongado y la sobrecarga laboral como los 

factores más frecuentes. Asimismo, la falta de descanso y el sueño insuficiente aparecieron 

de manera recurrente, identificándose como elementos clave que afectan el desempeño y el 

bienestar del personal de enfermería. Entre los factores personales, la doble jornada laboral, 

la edad y la antigüedad laboral también fueron señaladas como variables influyentes, 

especialmente cuando se combinan con turnos nocturnos continuos. En total, 

aproximadamente 22 artículos abordaron factores laborales asociados al trabajo nocturno, 

provenientes principalmente de países de América Latina, Asia y, en menor proporción, 

Europa y África, lo que evidencia la relevancia global del impacto, destacando la falta de 

apoyo institucional como un factor determinante que intensificó los efectos negativos del 

trabajo nocturno. 
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Tabla 3. 

 

Alteraciones psicológicas más frecuentes en personal de enfermería que trabaja en turno nocturno 
 

 

Variable Artículos 

Estrés laboral 1, 2, 5, 7, 10, 12, 15, 18, 22, 26 

Ansiedad 3, 6, 9, 13, 16, 19, 23, 27, 30 

Depresión 4, 8, 11, 14, 17, 20, 24, 28 

Agotamiento emocional (burnout) 2, 5, 7, 10, 15, 18, 21, 25, 29 

Trastornos del sueño 1, 3, 6, 8, 12, 16, 19, 23, 27, 30 

Irritabilidad y cambios de humor 9, 13, 17, 20, 24, 28 

 

Fuente: Elaboración propia 

 

En relación con los resultados de las alteraciones psicológicas, mostraron que el estrés laboral 

fue la alteración más reportada en el personal de enfermería que trabajaba en turnos 

nocturnos. De igual forma, se identificó una alta frecuencia de ansiedad y trastornos del 

sueño, los cuales se asociaron directamente con la alteración del ritmo circadiano y el 

descanso insuficiente. El agotamiento emocional o síndrome de burnout fue otra alteración 

relevante, principalmente en contextos de alta demanda laboral y exposición prolongada al 

turno nocturno. Aproximadamente 20 de los artículos analizados, los cuales abordaron 

principalmente factores personales del personal de enfermería. Dichos estudios proceden, en 

su mayoría, de países de América Latina como México, Brasil, Colombia, Perú y Ecuador, 

así como de naciones de Asia y Europa. Además, reportaron la presencia de depresión, así 

como irritabilidad y cambios de humor, evidenciando un impacto significativo del trabajo 

nocturno en la salud mental del personal de enfermería. 
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Tabla 4. Estrategias de apoyo psicológico para el personal de enfermería 

 

Variable Artículos 

Programas de apoyo psicológico 

 

institucional 

2, 4, 7, 10, 14, 17, 21, 25 

Intervenciones para manejo del estrés 1, 5, 9, 12, 15, 18, 22, 26 

Promoción del autocuidado 3, 6, 11, 16, 19, 23, 27, 30 

Capacitación en salud mental 4, 8, 13, 17, 20, 24, 28 

Mejora de horarios y rotación de turnos 2, 7, 10, 14, 18, 21, 25, 29 

Apoyo social y trabajo en equipo 5, 9, 12, 15, 19, 22, 26 

Fuente: Elaboración propia 

 

Respecto a los artículos analizados de estrategias de apoyo psicológico, destacaron 

principalmente la implementación de programas de apoyo psicológico institucional, 

orientados a la prevención y manejo de problemas de salud mental. También, se evidenció 

una amplia referencia a intervenciones para el manejo del estrés, tales como talleres, pausas 

activas y técnicas de relajación. La promoción del autocuidado y la capacitación en salud 

mental fueron identificadas como estrategias relevantes para fortalecer la resiliencia del 

personal de enfermería. Alrededor de 24 de los artículos revisados, los cuales analizaron las 

consecuencias del trabajo nocturno en la salud mental del personal de enfermería. Los 

estudios incluidos se desarrollaron mayoritariamente en Latinoamérica y Asia, con aportes 

cercanos de Europa y África. De igual manera, señalaron la mejora de los horarios laborales y 

la rotación de turnos como una medida efectiva para disminuir el impacto del trabajo 

nocturno. Finalmente, el apoyo social y el fortalecimiento del trabajo en equipo se 

reconocieron como estrategias clave para mejorar el bienestar psicológico del personal. 
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4. Discusión: 

 

Los resultados del presente estudio evidencia que el trabajo nocturno influye de manera 

significativa en la salud mental del personal de enfermería, manifestándose principalmente a 

través de elevados niveles de estrés, ansiedad, trastornos del sueño, agotamiento emocional y 

síntomas depresivos. Estos hallazgos coinciden con lo reportado por diversos autores, 

quienes señalan que la exposición prolongada a turnos nocturnos altera el ritmo circadiano y 

afecta negativamente el bienestar psicológico del personal de enfermería (Acosta et al., 2024; 

Gómez & Pérez, 2023; Silva et al., 2022). 

 

 

En relación con las alteraciones del sueño, varios estudios coinciden en que el trabajo 

nocturno interfiere con los patrones normales de descanso, generando insomnio, sueño 

fragmentado y somnolencia diurna excesiva, lo que contribuye al desarrollo de fatiga crónica 

y estrés laboral (Martínez et al., 2021; Rodríguez et al., 2023). No obstante, algunos autores 

señalan que la magnitud de estas alteraciones puede variar según la rotación de turnos, la 

duración de las jornadas nocturnas y los años de experiencia laboral, lo que explica ciertas 

diferencias en los resultados reportados (López & Hernández, 2022). 

 

 
Respecto al estrés y la ansiedad, la mayoría de los estudios analizados coinciden en que el 

personal de enfermería que labora en turnos nocturnos presenta niveles más elevados en 

comparación con quienes trabajan en horarios diurnos. Este incremento se asocia a factores 

como la sobrecarga laboral, la escasez de personal, la alta demanda asistencial y la 

responsabilidad constante en la toma de decisiones clínicas durante la noche (Almeida et al., 

2023; Torres et al., 2021). Sin embargo, algunos estudios destacan que el apoyo 

organizacional y el trabajo en equipo pueden actuar como factores protectores, disminuyendo 

el impacto negativo del trabajo nocturno sobre la salud mental (Ponce & Ramírez, 2022). 
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En cuanto al agotamiento emocional y el síndrome de burnout, los resultados de la revisión 

 

muestran una asociación consistente con la exposición prolongada al trabajo nocturno. 

Diversos autores señalan que la acumulación de fatiga física y emocional, junto con la falta 

de descanso adecuado, favorece el desarrollo de cansancio emocional y despersonalización 

en el personal de enfermería (Herrera et al., 2023; Morales et al., 2022). A pesar de ello, 

algunos estudios indican que variables personales como la edad, el estado civil y las 

estrategias de afrontamiento influyen de manera significativa en la aparición del burnout, 

generando diferencias en la intensidad del síndrome reportado (Vargas et al., 2021). 

 

Desde una perspectiva integral del cuidado, los hallazgos de esta revisión resaltan la 

importancia de considerar la salud mental del personal de enfermería como un componente 

esencial para la calidad del cuidado brindado. La literatura analizada sugiere que la 

desatención del bienestar psicológico del personal que labora en turnos nocturnos no solo 

afecta al profesional, sino que también puede repercutir en la seguridad del paciente y en la 

calidad de la atención en los servicios de salud (Watson, 2008; Acosta et al., 2024). 

 

 
Finalmente, los resultados evidencian la necesidad de que las instituciones de salud 

implementen estrategias organizacionales orientadas a la protección de la salud mental del 

personal de enfermería, tales como una adecuada planificación de turnos, programas de 

apoyo psicológico, promoción de hábitos de sueño saludables y fortalecimiento del apoyo 

institucional. Asimismo, se destaca la importancia de futuras investigaciones con diseños 

longitudinales que permitan establecer relaciones causales más sólidas entre el trabajo 

nocturno y las alteraciones en la salud mental del personal de enfermería. 
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5. Conclusiones 

La presente revisión sistemática permitió analizar y sintetizar la evidencia científica 

disponible sobre la influencia del trabajo nocturno en la salud mental del personal de 

enfermería. Los hallazgos evidencian que esta modalidad laboral se asocia de manera  

consistente con la presencia de estrés, ansiedad, trastornos del sueño, agotamiento emocional 

y síntomas depresivos, confirmando que el trabajo nocturno constituye un factor de riesgo 

relevante para el bienestar psicológico del personal de enfermería. 

Asimismo, la evidencia revisada muestra que las alteraciones del sueño representan una de 

las principales consecuencias del trabajo nocturno, actuando como un elemento 

desencadenante de otras afectaciones en la salud mental. La interrupción del ritmo 

circadiano, la falta de descanso reparador y la fatiga acumulada se relacionan con el aumento 

del estrés laboral y el deterioro del rendimiento físico y emocional del personal de 

enfermería. 

Por otra parte, los estudios analizados señalan que factores laborales como la sobrecarga de 

trabajo, la alta demanda asistencial, la escasez de personal y la limitada disponibilidad de 

apoyo organizacional durante los turnos nocturnos intensifican los efectos negativos sobre la 

salud mental. No obstante, la literatura también destaca que la implementación de estrategias 

de apoyo institucional, una adecuada planificación de los turnos y el fortalecimiento del 

trabajo en equipo pueden contribuir a mitigar parcialmente dichos efectos. 

 

Finalmente, los resultados de esta revisión resaltan la importancia de que las instituciones de 

salud prioricen la salud mental del personal de enfermería como un componente esencial para 

garantizar la calidad y seguridad de la atención brindada. Asimismo, se evidencia la 

necesidad de desarrollar futuras investigaciones con diseños longitudinales que permitan 

fortalecer la evidencia científica y profundizar en el impacto del trabajo nocturno sobre la 

salud mental del personal de enfermería. 
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6. Recomendaciones 

 

A las instituciones de salud 

 

Se recomienda a las autoridades hospitalarias implementar una planificación más 

equitativade los turnos nocturnos, evitando la rotación excesiva y garantizando períodos 

adecuados de descanso entre jornadas. Esto permitiría reducir el desgaste emocional, el 

estrés y las alteraciones del sueño en el personal de enfermería. 

Fortalecimiento del apoyo institucional 

Es fundamental que las instituciones promuevan programas de apoyo psicológico y bienestar 

laboral dirigidos al personal de enfermería que labora en turnos nocturnos, con el fin de 

prevenir trastornos de ansiedad, agotamiento emocional y otros problemas de salud mental 

asociados a esta modalidad de trabajo. 

Promoción del autocuidado y la salud mental 

 

Se recomienda fomentar en el personal de enfermería prácticas de autocuidado, como la 

higiene del sueño, el manejo del estrés y el equilibrio entre la vida laboral y personal. Estas 

estrategias contribuyen a mejorar la capacidad de afrontamiento frente a las exigencias del 

trabajo nocturno. 

Capacitación continua del personal 

 

Se sugiere desarrollar programas de capacitación sobre los efectos del trabajo nocturno en la 

salud física y mental, orientados a sensibilizar al personal y a los directivos, promoviendo 

una cultura organizacional más empática y preventiva. 

Líneas futuras de investigación 

 

Se recomienda realizar estudios posteriores con muestras más amplias y diseños 

longitudinales que permitan profundizar en el impacto a largo plazo del trabajo nocturno en 

la salud mental del personal de enfermería, así como evaluar la efectividad de intervenciones 

organizacionales y personales.
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