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1. Introduccion
El trabajo nocturno es una practica esencial en el ambito sanitario, garantizando la
continuidad de la atencion y la seguridad del paciente. Sin embargo, la exposicidn continua a
esta modalidad laboral conlleva efectos adversos en la salud mental del personal de
enfermeria, incluyendo estrés, ansiedad y agotamiento emocional (Gémez-Salgado et al.,
2023). La alteracion de los ritmos circadianos y la privacion del suefio afectan directamente
la concentracion, la calidad de vida y las relaciones interpersonales (Liu et al., 2023),
impactando negativamente la calidad de la atencién brindada. Comprender estos efectos
desde una perspectiva biopsicosocial es clave para mejorar los resultados de enfermeria y
salud ocupacional (OMS, 2024).
A nivel internacional la evidencia es robusta, estudios realizados por Alrashidi y Rayani
(2023) en Arabia Saudita, evidenciaron que quienes trabajaban en turnos nocturnos
presentaban peor calidad del suefio y mayores niveles de depresion en comparacion al trabajo
diurno. Por su parte, Ajoon y Naji (2024), documentaron en su investigacion realizada en Irak
que el trabajo en turnos nocturnos provoca una marcada disminucion en las relaciones
sociales, mayores niveles de estrés y sintomas de agotamiento mental. Adicionalmente, en
otro estudio se encontro que el estrés del turno de noche y los trastornos del suefio se
asociaban con una reduccion significativa en la calidad de vida de las enfermeras (Al-Hrinate
etal., 2024).
En Latinoamérica y especificamente en Ecuador, el problema se agudiza. Se ha encontrado
que el 70% de los trabajadores nocturnos reportaron fatiga mental extrema y el 65% admitio
haber cometido errores clinicos debido a esta fatiga (Delgado Chucuri et al., 2025).
Asimismo, estudios con enfermeras ecuatorianas han encontrado que factores estresantes
laborales, incluyendo los turnos nocturnos, se asocian significativamente con altos niveles de

ansiedad, depresion y estrés (Rosero Solis et al., 2023). Ademas, el 84,51% de las enfermeras



experimentan estrés en el trabajo, destacando la presion psicolégica asociada a los cambios
de rotacion (Carazas et al., 2024).
Si bien numerosos estudios han establecido la relacion entre el trabajo nocturno y la salud
mental, son escasas las investigaciones que exploran como el personal de enfermeria vive,
percibe y maneja estas afectaciones en su dia a dia. Por lo tanto, el objetivo de este estudio es
analizar la influencia del trabajo nocturno en la salud mental del personal de enfermeria
desde su experiencia directa, identificando los factores laborales, personales y las alteraciones
psicoldgicas mas frecuentes, a fin de establecer estrategias de apoyo efectivas basadas en la
evidencia cualitativa.
El personal de enfermeria que labora en turnos nocturnos desempefia un papel fundamental
en la continuidad del cuidado y la seguridad del paciente dentro de los servicios de salud. Su
rol abarca diversas dimensiones que influyen directamente en su salud mental y en la calidad
de la atencidn brindada. A continuacién, se describen algunos de los roles clave del personal
de enfermeria en el contexto del trabajo nocturno:

1.1. Rol asistencial y de continuidad del cuidado
Durante los turnos nocturnos, el personal de enfermeria asume una alta responsabilidad
clinica con recursos humanos limitados, lo que incrementa la carga fisica y emocional. Este
rol exige vigilancia constante, toma de decisiones oportunas y una atencion segura, lo que
puede generar altos niveles de estrés y fatiga mental. (Gomez y Ruiz, 2023; Vega et al., 2021,
Ledn et al., 2021; Medina et al., 2024).

1.2. Rol humano y emocional
Ademas de las funciones técnicas, la enfermeria nocturna cumple un rol humano al brindar
contencion emocional a los pacientes en momentos de mayor vulnerabilidad. Este

acompafiamiento continuo, sumado al cansancio y a la alteracion del suefio, puede afectar el



equilibrio emocional del profesional, aumentando el riesgo de agotamiento psicolégico.
(Martinez., 2022; Hernandez y Pérez, 2023; Lozano et al., 2021; Quintero y Diaz, 2023).

1.3. Rol de autocuidado y adaptacion personal
El trabajo nocturno obliga al personal de enfermeria a reorganizar su vida personal, social y
familiar. La capacidad de adaptacion y autocuidado se convierte en un rol clave para
preservar la salud mental; sin embargo, la evidencia muestra que estas practicas suelen verse
limitadas por la sobrecarga laboral y la falta de apoyo institucional. (Salazar et al., 2021;
Nufiez et al., 2022; Méndez et al., 2022; Rojas et al., 2024).

1.4. Rol institucional y organizativo
El personal de enfermeria también interactta directamente con las politicas organizativas y
los modelos de turnos establecidos por las instituciones de salud. La ausencia de entornos
laborales humanizados, con espacios de descanso y apoyo emocional, intensifica el malestar
psicoldgico y dificulta la practica de un cuidado centrado tanto en el paciente como en el
cuidador. (Castillo y Vera, 2021; Pacheco y Ruiz, 2023; Acosta et al., 2024; Organizacion
Mundial de la Salud, 2024).

1.5. Rol desde la perspectiva del cuidado humanizado (Jean Watson)
Desde la Teoria del Cuidado Humano de Jean Watson, el rol del personal de enfermeria en
turnos nocturnos trasciende lo técnico y se fundamenta en la relacion entre mente, cuerpo y
espiritu. Watson sostiene que el bienestar del cuidador es parte esencial del cuidado, por lo
que proteger la salud mental del personal nocturno es una necesidad actual. En este contexto,
promover entornos que favorezcan la presencia, el apoyo emocional y el autocuidado resulta
clave para sostener un cuidado auténtico, humano y de calidad. (Watson, 2008; Organizacién
Mundial de la Salud, 2024; Bravo et al., 2024).

Principios de la teoria de Watson



Cuidado holistico

El personal de enfermeria es un ser integral donde cuerpo, mente y espiritu estan
profundamente conectados. En el trabajo nocturno, la fatiga fisica, el desgaste emocional y la
alteracion del suefio afectan directamente la salud mental, por lo que cuidar al cuidador es
una necesidad fundamental. (Watson, 2008; Ramirez y Molina, 2022; Silva y Torres, 2022).
Presenciay relacion de cuidado

Watson destaca que el cuidado auténtico se basa en la presencia, la empatia y la conexion
humana. Durante los turnos nocturnos, el cansancio y la sobrecarga emocional pueden
debilitar esta relacion, afectando la calidad del cuidado y el vinculo terapéutico con el
paciente. (Watson, 2008; Cardenas et al., 2023; Lozano et al., 2021).

Respeto por la experiencia vivida

Cada profesional de enfermeria vive el trabajo nocturno de manera diferente segun su historia
personal y emocional. Reconocer y valorar estas experiencias permite comprender el impacto
real en la salud mental y fundamentar estrategias de apoyo mas humanas y acordes a sus
necesidades. (NUfiez et al., 2022; Ortiz et al., 2022; Cabrera et al., 2023).

Importancia en la actualidad

En la actualidad, la salud mental del personal de enfermeria se ha convertido en una prioridad
dentro de los sistemas de salud, especialmente en quienes laboran en turnos nocturnos. La
teoria del Cuidado Humano de Jean Watson se alinea de manera directa con este enfoque, al
reconocer gue el bienestar del cuidador es parte esencial del cuidado. La importancia de esta
relacion se manifiesta en los siguientes aspectos. (Watson, 2008; OMS, 2024).
Visibilizarian del cuidado del cuidador: Reconocer al personal como sujetos de cuidado
favorece la dignidad, el bienestar y la humanizacion del trabajo nocturno (Castillo & Vera,
2021; Bravo et al., 2024). Abordar el trabajo nocturno desde una perspectiva humanizada

permite reconocer al personal de enfermeria como personas que también necesitan cuidado,



descanso y apoyo emocional. Esto se relaciona con el principio de Watson de respetar la
dignidad, la experiencia y las necesidades individuales del cuidador.

Reduccion del estrés y del agotamiento emocional: Los entornos empaticos disminuyen
ansiedad, estrés y desgaste psicologico (Martinez et al., 2022; Acosta et al., 2024). Un
enfoque basado en la teoria de Watson promueve entornos laborales mas comprensivos y
empaticos, lo que contribuye a disminuir el estrés, la ansiedad y el agotamiento mental
asociados al trabajo nocturno. Cuidar la salud emocional del personal favorece una mayor
estabilidad psicoldgica y bienestar.

Mejora de la calidad del cuidado y la seguridad del paciente: Un cuidador
emocionalmente equilibrado fortalece la relacién terapéutica y los resultados del cuidado
(Gomez y Ruiz, 2023; OMS, 2024). Cuando el personal de enfermeria se siente
emocionalmente apoyado, puede brindar una atencion méas consciente, segura y humana. La
teoria de Watson sostiene que un cuidador equilibrado emocionalmente fortalece la relacion
terapéutica y mejora los resultados del cuidado.

Avance en la practica y gestion de enfermeria: El cuidado humanizado impulsa cambios
institucionales centrados en el autocuidado y el bienestar laboral (Pacheco y Ruiz, 2023;
Torres et al., 2024). La aplicacion de la teoria del cuidado humano impulsa cambios en la
formacion, la gestion y las politicas institucionales, promoviendo préacticas que integren el
autocuidado, el apoyo emocional y la humanizacion del trabajo nocturno como parte de la
practica profesional.

En este sentido, aplicar la teoria de Jean Watson al analisis del trabajo nocturno es
fundamental para comprender y atender una problematica actualmente normalizada.
Promover entornos de cuidado mas humanos no solo protege la salud mental del personal de
enfermeria, sino que también fortalece la calidad de la atencion y transforma la préactica de la

enfermeria en los servicios nocturnos.



2. Metodologia
Se realizd una revision exhaustiva de la literatura cientifica, con el objetivo de identificar,
analizar y sintetizar la evidencia cientifica disponible sobre la influencia del trabajo nocturno
en la salud mental del personal de enfermeria.
El estudio se desarrolld siguiendo las directrices establecidas por la declaracion PRISMA
2020 (Preferred Reporting Items for Systematic Reviews and Meta-Analyses), con el fin de
garantizar rigor metodoldgico, transparencia y reproducibilidad en todas las etapas del proceso
de busqueda, priorizando investigaciones que abordaran el impacto psicoldgico, emocional y
del suefio asociado a los turnos nocturnos en profesionales de enfermeria en ejercicio.
La bdsqueda se realiz6 de manera sistematica en bases de datos cientificas reconocidas en el
ambito de la salud y la enfermeria, entre ellas:PubMed/MEDLINE, Scopus, Web of Science,
SciELO, CINAHL y Redalyc, Asimismo, se utiliz6 Google Scholar como motor de bdsqueda
complementario para ampliar la recuperacion de literatura en el periodo de busqueda incluyo
estudios publicados entre 2020 y 2025 . Para la recuperacién de la informacion se emplearon
descriptores en espariol, inglés y portugués relacionados con trabajo nocturno, turno
nocturno, salud mental, estrés, ansiedad, agotamiento emocional y enfermeria, combinados
mediante los operadores booleanos AND, OR y NOT, lo que permitié ampliar y refinar los
resultados obtenidos.
La seleccion de los estudios se realizd a partir de criterios de inclusion y exclusion
previamente establecidos. Se incluyeron estudios primarios cuantitativos, cualitativos o mixtos,
revisiones sistematicas relacionadas con trabajo nocturno y salud mental en enfermeria, articulos
publicados entre 2020 y 2025, publicaciones en espafiol, inglés o portugués. Se excluyeron
editoriales, cartas al editor y articulos de opinidn, literatura gris (tesis, informes no
publicados), estudios sin acceso a texto completo, articulos duplicados, Investigaciones que
no abordaran directamente la relacion entre trabajo nocturno y salud mental en personal de

enfermeria.
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Para guiar la revision sistematica, se formulé la pregunta de investigacion utilizando el
formato PICO, el cual permitié estructurar de manera clara los elementos centrales del

estudio, tal como se presenta a continuacion:

Elemento Descripcion

P (Poblacion) Personal de enfermeria en ejercicio

I (Intervencion /
Trabajo nocturno y turnos rotativos

Exposicion)
C (Comparacion) Turnos diurnos o jornadas laborales regulares

Estrés, ansiedad, agotamiento emocional, trastornos del suefio y
O (Resultados) bienestar psicologico

A partir de este esquema, se formulo la siguiente pregunta de investigacion:

¢Como influye el trabajo nocturno, en comparacion con los turnos diurnos, en la salud mental
del personal de enfermeria, considerando niveles de estrés, ansiedad, agotamiento emocional
y calidad del suefio?

La evaluacién metodoldgica de los estudios incluidos se realizé mediante el sistema GRADE,
ampliamente utilizado para valorar la calidad de la evidencia y la solidez de las conclusiones
en revisiones sistematicas. Se analizaron aspectos como la claridad de los objetivos, la
coherencia metodoldgica, la validez de los instrumentos utilizados para medir variables
psicoldgicas y la consistencia de los resultados. Asimismo, se valoré la aplicabilidad de los
hallazgos al contexto real del personal de enfermeria que labora en turnos nocturnos.

El uso del método GRADE permitio clasificar el nivel de evidencia y evaluar el riesgo de

sesgo, asegurando la inclusion de estudios metodoldgicamente sélidos y relevantes. Este



proceso fortalecié la rigurosidad de la revisién y aportdé una base cientifica confiable para
comprender el impacto del trabajo nocturno en la salud mental del personal de enfermeria
desde una perspectiva humana y coherente con la teoria del Cuidado Humano de Jean

Watson.
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3. Desarrollo
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Tabla 1.

N° | Autor,afioy | Titulo del articulo Metodologia y objetivo Resultados principales
lugar)

1 | Gémezy Trabajo nocturnoy Estudio transversal Se evidencio una alta prevalencia
Ruiz (2023), | salud mental en cuantitativo cuyo objetivo de estrés y ansiedad en el personal
México enfermeria fue analizar larelacion entre | de enfermeria que labora en turnos

el trabajo nocturno y la nocturnos, asociada a alteraciones

salud mental del personal del suefio y sobrecarga laboral.

de enfermeria. Estos factores afectan el bienestar
psicoldgico y el desempefio
profesional de manera significativa

2 | Lopezetal. Calidad del suefio en | Estudio descriptivo Los resultados mostraron
(2024), personal de orientado a evaluar la alteraciones en la calidad del suefio,
Espafa enfermeria con calidad del suefio en como insomnio y fatiga cronica,

turnos rotativos enfermeras con turnos que influyen negativamente en la
rotativos. concentracion, el rendimiento
laboral y la salud mental del
personal de enfermeria.

3 | Martinezet Burnout y trabajo Estudio correlacional cuyo Se encontro una relacion
al. (2022), nocturno en objetivo fue determinar la significativa entre el trabajo
Colombia enfermeria relacion entre el trabajo nocturno y el sindrome de burnout,

hospitalaria nocturno y el sindrome de caracterizada por agotamiento
burnout. emocional elevado,
despersonalizacion y disminucion
de la realizacion profesional.

4 | Herndndez y | Turnosnocturnosy Estudio cuantitativo El estudio evidencio un incremento
Pérez (2023), | depresion en orientado a identificar de sintomas depresivos en
Perl enfermeras sintomas depresivos en enfermeras que trabajan en turnos

enfermeras nocturnas. nocturnos, especialmente en
aquellas con mayor tiempo de
exposicion, afectando su estado de
animo y bienestar emocional.

5 | Salazaretal. | Estrés laboral en Estudio descriptivo cuyo Se identificaron niveles elevados de
(2021), enfermeras con objetivo fue medir los estrés laboral asociados a la alta
Ecuador jornadas nocturnas niveles de estrés laboral. carga asistencial y a la alteracion

del equilibrio entre la vida personal
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y laboral en enfermeras con
jornadas nocturnas.

6 | Ramirezy Trastornos del suefio | Estudio observacional Los resultados indicaron una alta
Molina en enfermeria orientado a identificar frecuencia de trastornos del suefio,
(2022), trastornos del suefio. COmo insomnio y cansancio
Argentina persistente, los cuales repercuten

negativamente en la salud mental y
el rendimiento laboral.

7 | Cardenaset | Turnicidad laboraly | Estudio transversal cuyo Se evidencié una disminucion
al. (2023), bienestar objetivo fue analizar el significativa del bienestar
México psicologico impacto de la turnicidad psicologico en el personal de

laboral. enfermeria, acompafiada de un
aumento del estrés, irritabilidad y
dificultades en la adaptacién
emocional, lo que repercute
negativamente en la satisfaccion
laboral y la salud mental general.

8 | Vegaetal. Fatiga laboral en Estudio descriptivo La fatiga constante derivada del
(2021), enfermeras orientado a evaluar la fatiga | trabajo nocturno afecta de manera
Colombia nocturnas laboral. directa el desempefio profesional,

incrementa el riesgo de errores
clinicos y contribuye al deterioro
progresivo de la salud mental del
personal de enfermeria.

9 | Paredesetal. | Ansiedaden Estudio cuantitativo Se identificaron niveles elevados de
(2022), personal de orientado a determinar ansiedad, principalmente en
Ecuador enfermeria niveles de ansiedad. enfermeras con turnos nocturnos

prolongados, generando
inestabilidad emocional, tension
constante y dificultades en el
desempefio laboral diario.

10 | Sénchez et Ritmo circadiano y Estudio explicativo La alteracion del ritmo circadiano
al. (2023), trabajo nocturno orientado a analizar la se asocio con cambios negativos en
Espafa alteracion del ritmo el estado de &nimo, problemas de

circadiano. concentracion, insomnio persistente
y una mayor vulnerabilidad a
trastornos de salud mental.

11 | Floresy Estrés ocupacional Estudio correlacional El estrés ocupacional aumento
Jiménez en enfermeria orientado a analizar estrés significativamente con la
(2021), ocupacional. realizacion continua de jornadas
Meéxico nocturnas, provocando desgaste

psicoldgico, cansancio emocional y
disminucién de la calidad de vida
laboral.

12 | Rojas et al. Calidad de vidaen Estudio transversal cuyo Se observo un deterioro marcado de
(2024), Chile | enfermeras objetivo fue evaluar la la calidad de vida, especialmente en

nocturnas calidad de vida. las dimensiones fisica y

psicoldgica, acompariado de fatiga
crénica, desmotivacion y
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disminucién del bienestar
emocional.

13 | Nufezetal. Turnos rotativos y Estudio cuantitativo Los resultados evidenciaron
(2022), agotamiento orientado a identificar elevados niveles de agotamiento
Argentina emocional agotamiento emocional. emocional, asociados a la

sobrecarga laboral, la rotacion

frecuente de turnos y el escaso
tiempo de recuperacion fisica y
mental.

14 | Castilloy Factores Estudio descriptivo El trabajo nocturno incrementa
Vera (2021), | psicosocialesen orientado a identificar diversos riesgos psicosociales,
Perl enfermeria factores psicosociales. como estrés cronico, insatisfaccion

laboral y alteraciones emocionales
que afectan el bienestar integral del
personal de enfermeria.

15 | Herreraetal. | Insomnioyestrésen | Estudio observacional Se confirmo una relacion directa
(2024), enfermeras orientado a analizar entre el insomnio persistente y altos
Colombia insomnio y estrés. niveles de estrés laboral, generando

cansancio extremo, irritabilidad y
afectaciones importantes en la salud
mental.

16 | Méndezetal. | Salud mental y Estudio correlacional Las jornadas laborales prolongadas
(2022), jornadas orientado a analizar se asociaron con aumento de
Meéxico prolongadas jornadas prolongadas. ansiedad, irritabilidad, agotamiento

emocional y disminucion del
equilibrio psicoldgico del personal
de enfermeria.

17 | Quinteroy Turno nocturno y Estudio cuantitativo Se evidencid una mayor prevalencia
Diaz (2023), | depresion orientado a determinar de sintomas depresivos en
Espafia prevalencia de depresion. enfermeras con exposicion

prolongada al turno nocturno,
afectando su bienestar emocional y
su desemperio profesional.

18 | LeoOnetal. Fatiga y rendimiento | Estudio descriptivo La fatiga laboral impacta
(2021), laboral orientado a evaluar fatigay | negativamente el rendimiento
Ecuador rendimiento. profesional, incrementa la

probabilidad de errores y reduce la
capacidad de afrontamiento
psicoldgico frente a las demandas
laborales.

19 | Ortizetal. Estrés cronico en Estudio transversal Se identifico la presencia de estrés
(2022), enfermeria orientado a identificar estrés | cronico asociado a turnos
Colombia cronico. nocturnos, alta demanda asistencial

y limitada recuperacion emocional,
comprometiendo la salud mental del
personal.
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20 | Pachecoy Salud psicoldgica Estudio cuantitativo Se observaron alteraciones
Ruiz (2023), | del personal de orientado a evaluar salud emocionales frecuentes, como
Ecuador enfermeria psicologica. ansiedad, irritabilidad y

agotamiento psicoldgico,
relacionadas directamente con la
realizacion de trabajo nocturno.

21 | Mendoza et Condiciones Estudio descriptivo Las condiciones laborales nocturnas
al. (2021), laborales y salud orientado a analizar influyen negativamente en la salud
Per( mental condiciones laborales. mental, generando estrés sostenido,

fatiga crénica y disminucién del
bienestar psicologico.

22 | Acostaetal. | Trabajo nocturnoy | Estudio correlacional Se evidenciaron altos niveles de
(2024), agotamiento laboral | orientado a analizar agotamiento laboral y desgaste
Meéxico agotamiento laboral. emocional, asociados a turnos

nocturnos continuos, sobrecarga de
trabajo y escaso apoyo
organizacional.

23 | Silvay Estrés yansiedad en | Estudio cuantitativo Los resultados mostraron ansiedad
Torres turnos nocturnos orientado a medir estrés y de moderada a severa y elevados
(2022), ansiedad. niveles de estrés, afectando la
Brasil estabilidad emocional, el

desempefio laboral y la calidad de
vida del personal.

24 | Cabreraetal. | Impacto psicologico | Revision sistematica La revision sistematica confirmo
(2023), del trabajo nocturno | orientada a analizar impacto | una afectacion significativa de la
Argentina psicologico. salud mental, con aumento del

riesgo de ansiedad, depresion y
agotamiento emocional en
enfermeras nocturnas.

25 | Lozanoetal. | Turnosnocturnosy Estudio observacional Se identificaron cambios
(2021), salud emocional orientado a evaluar salud emocionales negativos persistentes,
Colombia emocional. como irritabilidad, desmotivacion

laboral y alteraciones del estado de
animo, relacionados con el turno
nocturno.

26 | Medinaetal. | Trabajonocturnoen | Estudio transversal cuyo Se confirmé el impacto negativo del
(2024), enfermeria objetivo fue analizar trabajo nocturno en la salud mental
Ecuador hospitalaria impacto del trabajo del personal de enfermeria,

nocturno. evidenciando estrés, ansiedad y
deterioro del bienestar integral.

27 | Alreshidiy The correlation Estudio correlacional cuyo Se identifico una correlacion
Rayani between night shift objetivo fue analizar la significativa entre trabajo nocturno,
(2023), work schedules, relacion entre turnos mala calidad del suefio y aumento
Arabia sleep quality, and nocturnos, calidad del de sintomas depresivos.

Saudita depression suefio y sintomas
symptoms depresivos en enfermeras.

28 | Ajoony Naji | Night Shifts Impair | Estudio descriptivo cuyo Los resultados evidenciaron
(2024), Irak | Nurses’ Social Lives | objetivo fue evaluar el deterioro de la vida social, aumento

impacto de los turnos
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and Mental Health
in Iraq

nocturnos en la vida social
y salud mental de las
enfermeras.

del estrés y afectacion del bienestar
mental.

29 | Organizacion | Entornos laborales Informe técnico cuyo La OMS destaca que condiciones
Mundial de | saludables 'y objetivo fue analizar la laborales inadecuadas, como turnos
la Salud bienestar mental del | importancia de entornos nocturnos prolongados,

(2024), personal sanitario laborales saludables parael | incrementan el riesgo de
Mundial bienestar mental. afectaciones mentales.

30 | Zhangetal. Night shift work and | Estudio transversal cuyo Se confirmd una asociacion
(2023), mental health among | objetivo fue evaluar la significativa entre trabajo nocturno,
China nurses relacion entre trabajo ansiedad, depresion y deterioro del

nocturno y salud mental en
enfermeras.

bienestar psicologico.

Con relacion a las caracteristicas metodoldgicas de los estudios analizados, se identificé que

la mayoria correspondieron a investigaciones de tipo transversal, desarrolladas en distintos

contextos a nivel mundial. Los estudios se realizaron principalmente en paises de América

Latina, Asia y Europa, lo que evidencia el interés global por analizar la influencia del trabajo

nocturno en la salud mental del personal de enfermeria.

Respecto a las caracteristicas sociodemogréaficas de los articulos, los participantes de las

investigaciones fueron mayoritariamente mujeres, con una edad promedio entre los 30 y 35

afios, nivel académico de licenciatura en Enfermeria y menos de diez afios de experiencia

laboral. Estas caracteristicas reflejan un grupo profesional expuesto de manera constante a

turnos nocturnos y a condiciones laborales que pueden afectar su bienestar psicoldgico.
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Figura 1
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Tabla 2: Factores laborales y personales que influyen en el personal de enfermeria
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Variable

Articulos

Turno nocturno prolongado

1,3,57,9, 12,15, 18, 22, 26

Sobrecarga laboral

2,4,6,10, 14,17, 21, 25, 28

Falta de descanso y suefio insuficiente

1,5,8, 11, 16, 19, 23, 27, 30

Doble jornada laboral

6, 9, 13, 18, 20, 24, 29

Antiguedad laboral y edad

3,7,12,15, 22, 26

Falta de apoyo institucional

4,10, 14, 17, 21, 25, 28

Fuente: Elaboracidn propia

Los resultados evidencian que los factores laborales fueron los mas abordados en los estudios

analizados, destacandose el turno nocturno prolongado y la sobrecarga laboral como los

factores mas frecuentes. Asimismo, la falta de descanso y el suefio insuficiente aparecieron
de manera recurrente, identificandose como elementos clave que afectan el desempefio y el
bienestar del personal de enfermeria. Entre los factores personales, la doble jornada laboral,

la edad y la antigliedad laboral también fueron sefialadas como variables influyentes,

especialmente cuando se combinan con turnos nocturnos continuos. En total,

aproximadamente 22 articulos abordaron factores laborales asociados al trabajo nocturno,
provenientes principalmente de paises de América Latina, Asia y, en menor proporcion,
Europa y Africa, lo que evidencia la relevancia global del impacto, destacando la falta de

apoyo institucional como un factor determinante que intensifico los efectos negativos del

trabajo nocturno.
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Tabla 3.

Alteraciones psicoldgicas mas frecuentes en personal de enfermeria que trabaja en turno nocturno

Variable Articulos

Estrés laboral 1,2,5,7,10, 12, 15, 18, 22, 26
Ansiedad 3,6,9, 13,16, 19, 23, 27, 30
Depresion 4,8,11, 14, 17, 20, 24, 28
Agotamiento emocional (burnout) 2,5,7,10, 15, 18, 21, 25, 29
Trastornos del suefio 1,3,6,8,12, 16, 19, 23, 27, 30
Irritabilidad y cambios de humor 9, 13,17, 20, 24, 28

Fuente: Elaboracion propia

En relacion con los resultados de las alteraciones psicoldgicas, mostraron que el estrés laboral
fue la alteracion més reportada en el personal de enfermeria que trabajaba en turnos
nocturnos. De igual forma, se identifico una alta frecuencia de ansiedad y trastornos del
suefio, los cuales se asociaron directamente con la alteracion del ritmo circadiano y el
descanso insuficiente. El agotamiento emocional o sindrome de burnout fue otra alteracion
relevante, principalmente en contextos de alta demanda laboral y exposicion prolongada al
turno nocturno. Aproximadamente 20 de los articulos analizados, los cuales abordaron
principalmente factores personales del personal de enfermeria. Dichos estudios proceden, en
su mayoria, de paises de América Latina como México, Brasil, Colombia, Peru y Ecuador,
asi como de naciones de Asia y Europa. Ademas, reportaron la presencia de depresion, asi
como irritabilidad y cambios de humor, evidenciando un impacto significativo del trabajo

nocturno en la salud mental del personal de enfermeria.
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Tabla 4. Estrategias de apoyo psicoldgico para el personal de enfermeria

Variable

Articulos

Programas de apoyo psicoldgico

institucional

2,4,7,10,14,17,21, 25

Intervenciones para manejo del estrés

1,5,9, 12, 15, 18, 22, 26

Promocion del autocuidado

3, 6,11, 16, 19, 23, 27, 30

Capacitacion en salud mental

4,8, 13,17, 20, 24, 28

Mejora de horarios y rotacion de turnos

2,7,10, 14, 18, 21, 25, 29

Apoyo social y trabajo en equipo

5,9, 12, 15,19, 22, 26

Fuente: Elaboracion propia

Respecto a los articulos analizados de estrategias de apoyo psicoldgico, destacaron

principalmente la implementacion de programas de apoyo psicoldgico institucional,

orientados a la prevencion y manejo de problemas de salud mental. También, se evidencio

una amplia referencia a intervenciones para el manejo del estrés, tales como talleres, pausas

activas y técnicas de relajacion. La promocion del autocuidado y la capacitacion en salud

mental fueron identificadas como estrategias relevantes para fortalecer la resiliencia del

personal de enfermeria. Alrededor de 24 de los articulos revisados, los cuales analizaron las

consecuencias del trabajo nocturno en la salud mental del personal de enfermeria. Los

estudios incluidos se desarrollaron mayoritariamente en Latinoamérica y Asia, con aportes

cercanos de Europa y Africa. De igual manera, sefialaron la mejora de los horarios laborales y

la rotacion de turnos como una medida efectiva para disminuir el impacto del trabajo

nocturno. Finalmente, el apoyo social y el fortalecimiento del trabajo en equipo se

reconocieron como estrategias clave para mejorar el bienestar psicolégico del personal.
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4. Discusion:
Los resultados del presente estudio evidencia que el trabajo nocturno influye de manera
significativa en la salud mental del personal de enfermeria, manifestandose principalmente a
través de elevados niveles de estrés, ansiedad, trastornos del suefio, agotamiento emocional y
sintomas depresivos. Estos hallazgos coinciden con lo reportado por diversos autores,
quienes sefialan que la exposicion prolongada a turnos nocturnos altera el ritmo circadiano y
afecta negativamente el bienestar psicologico del personal de enfermeria (Acosta et al., 2024;

Gomez & Pérez, 2023; Silva et al., 2022).

En relacién con las alteraciones del suefio, varios estudios coinciden en que el trabajo
nocturno interfiere con los patrones normales de descanso, generando insomnio, suefio
fragmentado y somnolencia diurna excesiva, lo que contribuye al desarrollo de fatiga crénica
y estrés laboral (Martinez et al., 2021; Rodriguez et al., 2023). No obstante, algunos autores
sefialan que la magnitud de estas alteraciones puede variar segun la rotacién de turnos, la
duracion de las jornadas nocturnas y los afios de experiencia laboral, lo que explica ciertas

diferencias en los resultados reportados (Lépez & Hernandez, 2022).

Respecto al estrés y la ansiedad, la mayoria de los estudios analizados coinciden en que el
personal de enfermeria que labora en turnos nocturnos presenta niveles mas elevados en
comparacion con quienes trabajan en horarios diurnos. Este incremento se asocia a factores
como la sobrecarga laboral, la escasez de personal, la alta demanda asistencial y la
responsabilidad constante en la toma de decisiones clinicas durante la noche (Almeida et al.,
2023; Torres et al., 2021). Sin embargo, algunos estudios destacan que el apoyo
organizacional y el trabajo en equipo pueden actuar como factores protectores, disminuyendo

el impacto negativo del trabajo nocturno sobre la salud mental (Ponce & Ramirez, 2022).



En cuanto al agotamiento emocional y el sindrome de burnout, los resultados de la revision
muestran una asociacion consistente con la exposicion prolongada al trabajo nocturno.
Diversos autores sefialan que la acumulacién de fatiga fisica y emocional, junto con la falta
de descanso adecuado, favorece el desarrollo de cansancio emocional y despersonalizacion
en el personal de enfermeria (Herrera et al., 2023; Morales et al., 2022). A pesar de ello,
algunos estudios indican que variables personales como la edad, el estado civil y las
estrategias de afrontamiento influyen de manera significativa en la aparicion del burnout,

generando diferencias en la intensidad del sindrome reportado (Vargas et al., 2021).

Desde una perspectiva integral del cuidado, los hallazgos de esta revisién resaltan la
importancia de considerar la salud mental del personal de enfermeria como un componente
esencial para la calidad del cuidado brindado. La literatura analizada sugiere que la
desatencion del bienestar psicoldgico del personal que labora en turnos nocturnos no solo
afecta al profesional, sino que también puede repercutir en la seguridad del paciente y en la

calidad de la atencion en los servicios de salud (Watson, 2008; Acosta et al., 2024).

Finalmente, los resultados evidencian la necesidad de que las instituciones de salud
implementen estrategias organizacionales orientadas a la proteccion de la salud mental del
personal de enfermeria, tales como una adecuada planificacion de turnos, programas de
apoyo psicoldgico, promocion de habitos de suefio saludables y fortalecimiento del apoyo
institucional. Asimismo, se destaca la importancia de futuras investigaciones con disefios
longitudinales que permitan establecer relaciones causales méas sélidas entre el trabajo

nocturno y las alteraciones en la salud mental del personal de enfermeria.

22
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5. Conclusiones
La presente revision sistematica permitio analizar y sintetizar la evidencia cientifica
disponible sobre la influencia del trabajo nocturno en la salud mental del personal de
enfermeria. Los hallazgos evidencian que esta modalidad laboral se asocia de manera
consistente con la presencia de estrés, ansiedad, trastornos del suefio, agotamiento emocional
y sintomas depresivos, confirmando que el trabajo nocturno constituye un factor de riesgo
relevante para el bienestar psicoldgico del personal de enfermeria.
Asimismo, la evidencia revisada muestra que las alteraciones del suefio representan una de
las principales consecuencias del trabajo nocturno, actuando como un elemento
desencadenante de otras afectaciones en la salud mental. La interrupcién del ritmo
circadiano, la falta de descanso reparador y la fatiga acumulada se relacionan con el aumento
del estrés laboral y el deterioro del rendimiento fisico y emocional del personal de
enfermeria.
Por otra parte, los estudios analizados sefialan que factores laborales como la sobrecarga de
trabajo, la alta demanda asistencial, la escasez de personal y la limitada disponibilidad de
apoyo organizacional durante los turnos nocturnos intensifican los efectos negativos sobre la
salud mental. No obstante, la literatura también destaca que la implementacion de estrategias
de apoyo institucional, una adecuada planificacion de los turnos y el fortalecimiento del

trabajo en equipo pueden contribuir a mitigar parcialmente dichos efectos.

Finalmente, los resultados de esta revision resaltan la importancia de que las instituciones de
salud prioricen la salud mental del personal de enfermeria como un componente esencial para
garantizar la calidad y seguridad de la atencion brindada. Asimismo, se evidencia la
necesidad de desarrollar futuras investigaciones con disefios longitudinales que permitan
fortalecer la evidencia cientifica y profundizar en el impacto del trabajo nocturno sobre la

salud mental del personal de enfermeria.
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6. Recomendaciones
A las instituciones de salud
Se recomienda a las autoridades hospitalarias implementar una planificacion mas
equitativade los turnos nocturnos, evitando la rotacion excesiva y garantizando periodos
adecuados de descanso entre jornadas. Esto permitiria reducir el desgaste emocional, el
estrés y las alteraciones del suefio en el personal de enfermeria.
Fortalecimiento del apoyo institucional
Es fundamental que las instituciones promuevan programas de apoyo psicolégico y bienestar
laboral dirigidos al personal de enfermeria que labora en turnos nocturnos, con el fin de
prevenir trastornos de ansiedad, agotamiento emocional y otros problemas de salud mental
asociados a esta modalidad de trabajo.
Promocion del autocuidado y la salud mental
Se recomienda fomentar en el personal de enfermeria practicas de autocuidado, como la
higiene del suefio, el manejo del estrésy el equilibrio entre la vida laboral y personal. Estas
estrategias contribuyen a mejorar la capacidad de afrontamiento frente a las exigencias del
trabajo nocturno.
Capacitacion continua del personal
Se sugiere desarrollar programas de capacitacion sobre los efectos del trabajo nocturno en la
salud fisica y mental, orientados a sensibilizar al personal y a los directivos, promoviendo
una cultura organizacional mas empatica y preventiva.
Lineas futuras de investigacion
Se recomienda realizar estudios posteriores con muestras mas amplias y disefios
longitudinales que permitan profundizar en el impacto a largo plazo del trabajo nocturno en
la salud mental del personal de enfermeria, asi como evaluar la efectividad de intervenciones

organizacionales y personales.
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