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RESUMEN EJECUTIVO

Cuando el Ecuador paso por la crisis econémica en el afio 1999, la gente perdi6 confianza
en las entidades financieras, pues el cambio de moneda de sucres a dolares, desestabilizo el
sistema financiero nacional. A raiz de ello, las personas empezaron a buscar nuevas formas
de financiamiento, por lo que las inversiones empezaron a crecer en las cooperativas de
ahorro y crédito. Estas entidades pudieron recuperarse a la crisis econémica, incluso mas
rapido, que la banca privada, por lo que demostraron ser entidades confiables y solidas, las
cuales son parte importante de la economia del pais.

A lo largo del tiempo, las cooperativas de ahorro y crédito han mantenido un crecimiento
tanto econdmicamente como de sus socios. Es por ello que, en el 2012, nace la
Superintendencia de Economia Popular y Solidaria para regular y controlar estas entidades,
con ella nace la ley de Economia Popular y Solidaria, la cual acredita el nivel de

cumplimiento de los principios y objetivos sociales.

Para analizar como ha sido el desempefio financiero de estas entidades en el periodo del
2012-2016, se utiliza metodologias financieras que ayudara a identificar los riesgos a los
que estas entidades estan expuestas, para poder identificarlos, evaluarlos y controlarlos.
Ademas, se realiza un estudio de las normas y principios que ofrece el Comité de Basilea

para supervision de los riesgos y como mitigarlos.

Con el andlisis de los indicadores financieros se puede examinar cémo se desarrollan estas
entidades en el &mbito econémico y financiero nacional, siendo un punto de partida para
encontrar las ventajas y desventajas para invertir en una cooperativa de ahorro y crédito o

en cualquier otra institucion financiera.



INTRODUCCION

El sistema financiero en el Ecuador ha evolucionado a través de los afios y uno de los
sectores que mas crecimiento ha tenido fue el Sistema Financiero Popular y Solidario, en
particular las cooperativas de ahorro y crédito, las cuales estan controladas y supervisadas
por la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, la cual fue creada en el afio
2012. Sobre este sector no existen muchos estudios realizados, lo que motivo al presente

trabajo de titulacion.

Para el analisis de desempefio financiero de las cooperativas de ahorro y crédito, se realiza
estudios acerca de riesgos que pueden existir en estas entidades mediante la metodologia
CAMELS, en conjunto con normas y principios del Comité de Basilea para poder
determinar aspectos tanto positivos como negativos del desempefio financiero que han

mantenido las organizaciones durante el periodo de 2012-2016.

El objetivo principal del presente trabajo es analizar el desempefio financiero de las
cooperativas de ahorro y crédito en el Ecuador en los afios 2012-2016. Conjuntamente, los
objetivos especificos del presente trabajo se detallan a continuacion:

e Establecer el entorno econémico actual en el que se desarrollan las cooperativas de

ahorro y crédito.

e Determinar el crecimiento econémico y financiero que han tenido las cooperativas

de ahorro y crédito.

e Estudiar los indicadores financieros de las cooperativas de ahorro y crédito a través
de la metodologia CAMELS.

e Evaluar los riesgos financieros en las cooperativas de ahorro y crédito.



Para elaborar la presente investigacion se usan técnicas como el método descriptivo y
analitico aplicando conocimientos acerca de indices financieros, contabilidad bancaria,
economia; utilizando la metodologia CAMELS dispuesta por la Superintendencia de
Bancos, la cual analiza varios aspectos econémicos, contables y financieros para identificar
posibles riesgos de estas entidades. Asimismo, se utiliza publicaciones realizadas por el
Comité de Basilea, el cual se conforma con administraciones de bancos internacionales

para controlar y mitigar riesgos.

Este trabajo de investigacion es un requisito indispensable para obtener el titulo de
ingeniera en Contabilidad y Auditoria de la Pontificia Universidad Catolica del Ecuador
(PUCE). La presente investigacion busca afianzar los conocimientos adquiridos durante la
carrera de Contabilidad y Auditoria de la PUCE, consolidando los aspectos financieros,

contables, estadisticos y econdmicos; utilizando tablas, graficos, ilustraciones, etc.



1 ANALISIS DEL ENTORNO DEL ECUADOR EN LOS ANOS 2012-2016

En 1999, cuando el Ecuador enfrentd una de las crisis mas dificiles de su historia, el
sucre fue reemplazado por el dolar. Las causas para este hecho fueron varias, entre las
que se puede mencionar las siguientes: la crisis financiera asiatica que se produjo en el
afio de 1997, el conflicto limitrofe con Perl que existié desde la creacion de la
Republica en el siglo XIX hasta el afio 1998 y existio una caida del precio del petrdleo

en el afio 1998, lo que causo6 que el sistema financiero se debilitara. (Correa, 2012)

Por estos factores, los ecuatorianos perdieron confianza en las Instituciones Financieras,
lo que causé que las personas quisieran buscar formas de financiamiento mas confiables
y lugares que brindaran una mayor rentabilidad al momento de invertir dinero. Un
ejemplo de ello son las cooperativas de ahorro y crédito (COAC) que han tenido un

crecimiento notable en los Gltimos afios.

Para comprender de mejor manera el entorno en el cual se desarrolla el sector
cooperativo del Ecuador, se analizaran varios aspectos como son el politico, social,

econdmico y financiero.

1.1 Analisis del entorno Politico del Ecuador

Para el Ecuador, el entorno politico siempre ha sido conflictivo y complicado. Rafael
Correa fue el presidente de la Republica desde enero del 2007 hasta mayo del 2017. Ha
sido el presidente con méas tiempo en el poder de forma consecutiva ya que, su mandato
durd 10 afos. Rafael Correa basd su gobierno en la idea del “Socialismo del siglo

XXI”. En este periodo existié una gran inversién publica en infraestructura, carreteras,



edificios publicos, educacion, y sobretodo tuvo un enfoque hacia el desarrollo y

seguridad social.

Ademas, se realizaron varios cambios en el ambito de la politica tales como, el
reemplazo del Congreso por la Asamblea Nacional y la creacién de una nueva
Constitucion para el Ecuador en el afio 2008, por lo que su administracion se ha

denominado “Revolucion Ciudadana™.

La Constitucion del 2008, analiza de manera mas profunda los derechos de los
ciudadanos y concede derechos a la naturaleza, asi como también reconoce derechos
geogréficos para que las poblaciones indigenas tengan una mejor calidad de vida e
introduce un Quinto Poder al Estado llamado el Consejo de Participacion Ciudadana y
Control Social. (European External Action Service (EEAS), 2013)

En la actualidad, el Ecuador ha intentado reforzar las alianzas tanto politicas como
econdmicas con distintos paises de América Latina, Europa y Asia. El Gobierno
ecuatoriano ha propuesto incrementar la Inversion Extranjera Directa, pero en los
Gltimos afios, presentd una caida significativa en este aspecto. Las inversiones
registradas en el 2015 son altas, aunque el crecimiento no ha sido significativo, en
comparacion con el resto de paises de América Latina. (Quiroz, Orozco, Guerra, &
Rivas, 2015)

En el 2014, Ecuador recibié USD 772,31 millones por Inversidn Extranjera Directa. De
esta cantidad, USD 528 millones se concentrd en el sector de recursos naturales,
basicamente en el petroleo. Le siguio el sector de servicios 18% y manufacturas 14%.
En el sector de servicios existe este porcentaje, debido a que las empresas de
comunicacion empezaron a renegociar los contratos que mantenian. Pero el pais apenas
capto el 0,5% del total de la inversidn que llegd a América Latina y el Caribe. (Quiroz,
etal, 2015)



Ademas, Ecuador ha mantenido relaciones con paises como Brasil, México, Chile y
Colombia, los cuales han sido el destino de inversiones externas. En el afio 2014, los
principales inversionistas en América Latina y el Caribe fueron los Paises Bajos, de
ellos procedid el 20% de todos los flujos de inversion extranjera. Por otro lado, el 71%
de la inversion extranjera directa de Ecuador provino de paises como: Canada, China,
Esparia, Paises Bajos, Uruguay y Suiza; de los cuales el que mas aporté fue Canada.
(idem)

A pesar de que para América Latina el afio 2015, fue uno de los mas bajos con respecto
a inversién extranjera, para Ecuador fue uno de sus mejores afios, con USD 1.322,03
millones (Grafico 1), esto fue gracias a que el sector petrolero ha sido el principal

receptor, seguido de la industria manufacturera. (Ecuador Inmediato, 2016)

En el 2016 la inversidn extranjera volvid a caer a USD 737.73 millones, estando a nivel
de lo recibido en el 2013 y 2014, lo que muestra un estancamiento mas que una pérdida.
Esta cifra representa el 0,7% del PIB y lo ideal para un pais es que la inversion

extranjera sea entre 4% o0 5% del PIB. (Expreso.ec, 2017)



Inversion Extranjera Directa Ecuador
(Millones de ddlares)

$1.322,03

$727,11 $772,31 $737,73
$567,51 — - -

Grafico N° 1: Inversion Extranjera Directa Ecuador
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Comisién Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Muchos paises sienten desconfianza al momento de invertir en el pais, por las politicas
y leyes vigentes que afectan a inversores, por lo que la situacién politica y econdmica
debe mantenerse estable y consolidar nuevas alianzas con diferentes paises, siendo el
Ecuador mas atractivo para nuevas inversiones extranjeras, lo cual favorece a la

economia nacional en todos sus aspectos.

1.2 Anélisis del entorno Econémico del Ecuador

El Producto Interno Bruto (PIB) mide el crecimiento econémico anual de un pais,
puesto que este indicador economico muestra la produccion total de bienes y servicios

que ha tenido el pais, este andlisis se lo realiza usualmente en un periodo de un afio.

En afos pasados, el Ecuador ha experimentado cambios en su crecimiento econdémico.

En el 2012 el crecimiento del PIB fue de 5,60%, teniendo una caida dréstica en el afio



2016 a -1,50% (Gréfico 2), esto se debid al bajo precio del petréleo, bajo movimiento

del sector no petrolero y aumento en el gasto de consumo del gobierno.

Tasa de crecimiento anual del PIB

5,60%

Grafico N° 2: Tasa de crecimiento anual del PIB
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Comision Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

Otro indicador importante para el analisis econémico, es el riesgo pais que segun
(Banco Central del Ecuador, 2017) se define como un indice de bonos de mercados
emergentes, el cual es calculado por la JP Morgan Chase y refleja el movimiento en los
precios de sus titulos negociados en moneda extranjera. Se la expresa como un indice o
como un margen de rentabilidad que tiene relacion con los bonos del tesoro de Estados
Unidos.

En el afio 2013 el riesgo pais fue de USD 530 millones el mas bajo de los ultimos afios,
y en el afio 2015 el riesgo pais aumento a USD 1.266 millones (Grafico 3). Este
aumento se dio por varios factores como el elevado endeudamiento puablico, la caida de
los depositos bancarios, el incremento del desempleo y subempleo, la recesién de la
economia nacional y el poco interés en fomentar la inversion extranjera. (Ecuador
Noticias, 2016)



Riesgo Pais (Embi)
(Millones de ddlares)

$1.266,00

$647,00
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Anos

Gréafico N° 3: Riesgo Pais (Embi)
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: JP Morgan Chase.

“La inflacion esta medida estadisticamente a través del indice de Precios al
Consumidor del Area Urbana (IPCU), a partir de una canasta de bienes y
servicios demandados por consumidores de estratos medios y bajos,
establecida a través de una encuesta de hogares.” (Banco Central del Ecuador,
2017, parr. 17)

La inflacion promedio en los afios 2012 a 2016 fue de 3,01% (Gréfico 4), lo cual en
comparacién a otros paises de América Latina ha sido baja, pero tener una deflacién no
es una ventaja, ya que puede existir una sobreproduccién de bienes y a su vez una caida
de la demanda de productos lo que afectaria a los empresarios, debido a que se debe
bajar los precios de venta para que el consumidor adquiera los productos.



Inflacion anual

2012 2013 2014 2015 2016
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Gréfico N° 4: Inflacion anual
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Banco Central del Ecuador (BCE).

1.3 Analisis del entorno Social del Ecuador

Hasta el afio 2017, el Ecuador totalizd 16.776.977 de habitantes, los cuales estan
divididos en la regién Costa 8.303.168, en la regién Sierra 7.504.942, en la regién
amazoénica con 898.547, en la region insular con 30.890, y un remanente de 39.430 de

zonas no delimitadas. (ElI Comercio, 2017)

Segln el INEC “son pobres aquellas personas cuyo ingreso per capita es menor a la
linea de pobreza; la cual es el nivel de ingreso minimo disponible que necesita un
individuo para no ser considerado pobre”. (INEC, 2017, pag. 4)

La pobreza ha disminuido de 27,31% en el afio 2012, hasta 22,90% en el afio 2016.
Asimismo, la pobreza extrema ha disminuido de 11,18% en el afio 2012 a 8,70% en el
afio 2016 (Grafico 5). Esto ha sido gracias, al crecimiento econémico que ha

experimentado el pais y otras medidas tomadas por el Gobierno Nacional como el



salario digno, afiliacion al Seguro Social, redistribucion de ingresos, etc. (Rosero,
2017)

En el aflo 2016, una persona es considerada como pobre si percibe un ingreso familiar
per capita menor a USD 84,68 mensuales y como pobre extremo si percibe menos de
USD 47,72. (INEC, 2016)

Pobrezay Extrema Pobreza Nacional

27,31% 25,55%

22,49% 23,28% 22,90%

—11;18%
8,61% 8,45% 8,70% =§i§=POBREZA
N’H—‘ axgueEXTREMA POBREZA
2012 2013 2014 2015 2016

ARnos

Grafico N° 5: Pobreza y Extrema Pobreza Nacional
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).

La poblacion econdmicamente activa (PEA), son aquellas personas de 15 afios 0 mas
que al menos trabajan 1 hora a la semana, estas personas son empleados; y las personas
desempleadas son aquellas que no tienen un empleo, pero estan disponibles para
trabajar y se encuentran en busca del mismo. (INEC, 2017)

Subempleados son las personas con empleo que durante la semana, perciben ingresos

inferiores al salario minimo o trabajan menos de la jornada legal y tienen el deseo y
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disponibilidad de trabajar horas adicionales, es decir, tienen una insuficiencia de tiempo

de trabajo y una insuficiencia de ingresos. (INEC, 2017)

En el Grafico 6 se muestra las diferentes etapas por las que ha pasado la PEA,
subempleo y desempleo en el Ecuador durante los afios 2012 a 2016, siendo este
indicador un importante referente para determinar cuantas personas se encuentran con
un empleo adecuado y cuéntas personas perciben un salario para sustentar sus

necesidades, pero tienen las facultades necesarias para otro empleo.
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Composicion de la poblacidn nacional
(Millones de personas)

2012 2013 2014 2015 2016
B Poblacion Econdmicamente Activa| 6.701.014,00 6.952.986,00 7.194.521,00 7.498.528,00 7.874.021,00
B Poblacién con Empleo 6.424.840,00 6.664.241,00 6.921.107,00 7.140.636,00 7.463.579,00
= Empleo Adecuado/Pleno 3.118.174,00 3.328.048,00 3.545.802,00 3.487.110,00 3.243.293,00
B Subempleo 603.890,00 809.269,00 925.774,00 1.050.646,00 1.564.825,00
¥ Desempleo 276.174,00 288.745,00 273.414,00 357.892,00 410.441,00

B Poblacién Econémicamente Activa
B Poblacién con Empleo

¥ Empleo Adecuado/Pleno

B Subempleo

H Desempleo

Gréfico N° 6: Composicion de la poblacion nacional

Elaborado por: Gabriela Checa.

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica y Censos (INEC).
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En los Gltimos afios, la poblacion econdmicamente activa ha aumentado siendo el 2012
de 6.701.014 millones de personas y 7.874.021 en el 2016. De la misma manera, el
subempleo ha aumentado de 603.890 en el 2012 a 1.564.825 en el 2016 y el desempleo
se incrementd de 276.174 en 2012 a 410.441 en 2016. Esto indica que muchas personas
han ingresado en el grupo de econdmicamente activas, pero se encuentran en empleos
que no corresponden a sus estudios o capacidades y en otros casos estan sin empleo

alguno.

1.4 Evaluacion del sector financiero del Ecuador

Entre los afios 1831 y 1839, en el pais se cred el primer sistema financiero no muy
desarrollado pero eficiente para la época. En 1927, se funda el Banco Central y en
1928, la Superintendencia de Bancos. En la actualidad se ha logrado constituir un

sistema financiero nacional solido y solvente. (Educacion Financiera, 2017)

La Superintendencia de Bancos del Ecuador define a un sistema financiero como el
conjunto de instituciones que tiene como objetivo captar el dinero de las personas. Esta
captacion de recursos permite el desarrollo de la actividad econémica (producir y
consumir) haciendo que los fondos lleguen desde las personas que tienen recursos

monetarios excedentes hacia las personas que necesitan estos recursos. (Romero, 2015)

El sistema financiero ecuatoriano se encuentra compuesto por instituciones
financieras privadas (bancos, sociedades financieras, cooperativas Yy
mutualistas); instituciones financieras publicas; instituciones de servicios
financieros, comparfiias de seguros y compafiias auxiliares del sistema
financiero. Segun la Superintendencia de Bancos, los bancos constituyen el
mayor y mas importante participante del mercado con mas del 90% de las
operaciones del total del sistema. (Romero, 2015, pag. 1)

La actividad principal de un banco es recibir dinero de los clientes y utilizarlo

otorgando préstamos a otros clientes cobrando una tasa de interés. A su vez, las
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cooperativas de ahorro y crédito son grupos de personas que se ayudan entre si en sus
actividades financieras, econdémicas y sociales ya que, no existen clientes en las

cooperativas sino socios.

Las tasas de interés son los precios los cuales deben ser pagados por el uso de dinero en
un determinado periodo. Es el porcentaje de rendimiento o costo, respecto al capital

invertido. (Superintendencia de Bancos del Ecuador , 2009)

La tasa de interés activa es el porcentaje que las instituciones bancarias, de acuerdo con
las condiciones de mercado y las disposiciones del Banco Central, cobran por los
diferentes tipos de servicios de crédito que pueden ser comercial, consumo, vivienda y

microcrédito. Se las Ilama activas porque son recursos a favor de la banca. (idem)

Las tasas de interés activa, se han mantenido al mismo nivel durante los Gltimos afios
con un promedio de 8,18% excepto en el 2015 en donde aumentd a 9,1% (Gréfico 7),
esto fue debido a la evolucion que ha mantenido el sistema financiero ya que, en las

instituciones financieras los recursos entran y salen con mas rapidez que antes.

Tasa de interés activa nominal
2015
9,1%
2012 2013 2014
8,2% 8,2% 8,2% 2016
8,1%
ANOS 2012 2013 2014 2015 2016

Grafico N° 7: Tasa de interés activa nominal
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Comisién Econémica para América Latina y el Caribe (CEPAL).
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“La tasa de interés pasiva es el porcentaje que los intermediarios financieros pagan a sus
depositantes por captar sus recursos”. (Superintendencia de Bancos del Ecuador , 2009,

parr.17)

Las tasas de interés pasiva, ha tenido un promedio de 4,88% entre los afios 2012 y 2016,
aumentando a partir del 2014 (Gréfico 8), lo cual ha significado que las personas se
sientan atraidas a invertir su dinero en instituciones financieras tales como bancos y

cooperativas de ahorro y crédito.

Tasa de interés pasiva nominal

2014
5,2%

2015 2016
5,1% 5,1%

2012 2013
4,5% 4,5%

ANOS 2012 2013 2014 2015 2016

Gréfico N° 8: Tasa de interés pasiva nominal
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Comision Econdmica para América Latina y el Caribe (CEPAL).

1.5  Historia de las Cooperativas de Ahorro y Crédito en Ecuador

El cooperativismo en el mundo ha sido un tema poco estudiado en el tiempo, pero es

uno de los pilares mas importantes en la economia de un pais.

Las cooperativas estan definidas como sociedades de derecho privado, sin fines de lucro
conformado por personas naturales o juridicas que buscan realizar actividades con

beneficio social o colectivo. (Ley de cooperativas, 2001, art. 1)
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En Ecuador al cooperativismo se lo ha tomado como una herramienta de transformacion
social y ha logrado tener un crecimiento y un fortalecimiento en el tiempo, lo cual ha
ayudado a diferentes grupos sociales a alcanzar diversas formas asociativas de

produccion sobre todo en el campo de ahorro y crédito. (Mifio Grijalva, 2013)

El cooperativismo en el Ecuador se dividid en tres etapas fundamentales:

a) La primera se inicia aproximadamente en la Gltima década del siglo XIX, cuando

se crean una serie de organizaciones de ayuda mutua.

b) La segunda empieza a partir de 1937, afio en el cual se dicta la primera Ley de
Cooperativas para permitir un mayor alcance organizativo a los movimientos

campesinos.

c) La tercera etapa comienza a mediados de los afios sesenta con la expedicion de
la Ley de Reforma Agraria (en 1964) y de la nueva Ley de Cooperativas (en
1966), que estuvo vigente hasta el afio 2012 en donde se crea la Ley de
Economia Popular y Solidaria. (Da Ros, EI movimiento cooperativo en el
Ecuador, 2007)

Los primeros principios cooperativos que se establecieron fueron: venta al contado,
venta a precio de mercado, administracion democratica, nimero ilimitado de socios,
distribucion de los excedentes, seleccion de los miembros, neutralidad politica y

religiosa, realizacién de obras sociales. (Mifio Grijalva, 2013)

Desde la época colonial se usaban distintas formas de cooperacion en la construccién de
caminos, viviendas y mdltiples obras sociales de larga duracion. Las comunidades
indigenas dispusieron de tierras comunales y resistieron el avance territorial.

Asimismo, los vecinos urbanos, gremios artesanales y numerosas sociedades con fines
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de proteccion social adoptaron y mantienen formas de colaboracion asociativa que son

parte del desarrollo histérico de la sociedad ecuatoriana. (Mifio Grijalva, 2013)

A principios del siglo XX, la sociedad ecuatoriana conocio el mensaje cooperativo, a
nivel de los dirigentes laborales, intelectuales, politicos y lideres gremiales de todos los
sectores sociales. Pero ocurrieron algunos problemas de comunicacion de la doctrina
entre la Costa y la Sierra por lo que hubo insuficiente conocimiento de los principios
cooperativistas. (Mifio Grijalva, 2013)

Se conformaron las primeras cajas de ahorro que constituian actividades administrativas
gremiales elementales, pero econémicamente significativas y satisfacian importantes
necesidades humanas relacionadas con enfermedades, accidentes y servicios funerarios.
Ademas, se encontraban muy influenciadas por el mercado financiero local, como fue el
caso de la primera Caja de Ahorros de la Sociedad de Artesanos Amantes del Progreso
en 1886. (Mifio Grijalva, 2013)

En el siglo XX se destacan las Cajas de Ahorros que se muestran en la Tabla 1:

Tabla 1: Primeras Caja de Ahorros en el Ecuador

CAJA DE AHORROS ANO
SOCIEDAD DE ARTESANOS AMANTES DEL PROGRESO 1886
COOPERATIVA DEL PICHINCHA 1903
LA ASOCIACION DE EMPLEADOS DE COMERCIO 1903
LA SOCIEDAD DE SASTRES “LUZ Y PROGRESO” 1905
SOCIEDAD UNION OBRERA DE PICHINCHA 1911
CENTRO CATOLICO DE OBREROS 1912
ASOCIACION DE JORNALEROS 1913
SOCIEDAD DE BENEFICIENCIA “HIJOS DEL GUANO” 1913
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CAJA DE AHORROS ANO

UNION ECUATORIANA DE OBREROS 1917

Fuente: Da Ros, El Cooperativismo, p.23.
(Como lo cit6 Mifio Grijalva, 2013)

En esta época se establecio la importancia que las cajas de ahorro y cooperativas de
ahorro constituian para la sociedad. Por ello, se formaron las primeras cooperativas en
el Ecuador, siendo instituciones mucho mas organizadas. Durante los afios veinte y

treinta, las mas destacadas son las que se muestran en la Tabla 2:

Tabla 2: Primeras Cooperativas en el Ecuador

ORGANIZACION CLASE CIUDAD FECHA SOCIOS | CAPITAL
REGISTRO INICIAL
(Sucres)
Asistencia Social Prevision
Protectora del . Guayaquil 1919
Social
Obrero
Caja de Ahorro y
Cooperativa de ANOITo
Préstamos de la - y Riobamba 1927
., Crédito
Federacion Obrera
de Chimborazo
Jujan Agricola Jujan- 1927 3.000
Guayas
Hermandad Consumo | Quito 1928 94.000
Ferroviaria
. San
Montufar Agricola Gabriel 1937
Sindicato Textil en Consumo | Riobamba 1937
Prado
Obrera de Consumo | Consumo Cenca 1938 237 11.850
Tejedores de
sombreros de Paja Industrial | Tabacundo 1938 200 5.000
Toquilla
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Cayambe Agricola | Cayambe 1938 62 6.200

Empleados publicos

No. 1 Produccion Quito 1938 50 5.000

Fuente: Pareja Gonzélez Pedro, Manual para Cooperativas de Ahorro y Crédito, p.11.
(Como lo cité Da Ros, 1985)

Para los afios veinte y treinta es poco significativo el crecimiento de las cooperativas,
pero en este periodo existe una mayor preocupacion por darle mas importancia a este
sector, puesto que afecta no solo al ambito popular, sino que también alcanzan a los

grupos sociales medios e incluso altos. (Mifio Grijalva, 2013)

El verdadero desarrollo para estas entidades llega como consecuencia de la accion
externa, en la coordinacion de los programas estadounidenses de CUNA-AID vy la
accion del clero ecuatoriano. En 1963 nace la Federacion de Cooperativas de Ahorro y
Crédito (FECOAC) con la integracién de 33 organizaciones. EI apoyo extranjero
favorece la promocién de nuevas entidades que llegan a 270 en 1972. EIl cese del
financiamiento externo, llevo a la crisis en el seno de la Federacion, crisis que culmina
con la intervencion estatal en julio de 1978. A pesar de la crisis que afecto a la
Federacion, las cooperativas de primer grado mantuvieron un ritmo de crecimiento
continuo. (Da Ros, 1985)

En los afios ochenta las cooperativas de ahorro y crédito empezaron a crecer mucho y
esto implicaba un riesgo mayor para el control y vigilancia de las mismas, por lo que el
Estado intervino creando regulaciones de las actividades financieras de estas entidades y
la Superintendencia de Bancos se encargo de la supervision financiera. A consecuencia
de ello, las entidades mas grandes de este sector fueron consideradas como instituciones

bancarias. (Mifio Grijalva, 2013)

En 1985, 23 grandes de estas entidades fueron controladas por la Superintendencia de

Bancos, mientras que mas de 300 cooperativas activas, tanto pequefias como medianas,
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contindan siendo supervisadas por la Direccion de Cooperativas del Ministerio de

Bienestar Social. (Idem)

Aunque se considerd en un inicio que todas estas organizaciones pasarian al control de
la Superintendencia, después solo quedaron las mas grandes. La intervencion de la
Superintendencia de Bancos fue un control determinante del Estado sobre este sector
durante décadas. La Superintendencia de Bancos aplicaba la misma norma bancaria a
las cooperativas, sin reconocer su naturaleza de sociedad de personas. Por lo que, se
instaura una politica de control financiero del Estado de larga duracion y que tendra su

fin en el afio 2012, con la ejecucion de un nuevo marco juridico. (idem)

1.6 Economia Social y Solidaria en Ecuador

La Economia Popular y Solidaria se define como una forma de organizacién econdémica
en la que sus integrantes, ya sea individual o colectivamente, organizan y desarrollan
procesos de produccion, intercambio, comercializacion, financiamiento y consumo de
bienes y servicios mediante relaciones basadas en la solidaridad, cooperacion y
reciprocidad, es decir su prioridad es el aspecto social por sobre el lucro, apropiacion y

acumulacion de capital. (Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2011)

El modelo de Economia Social y Solidaria se enfoca en el desarrollo social, y esta
vinculado con el concepto de cooperativismo ya que, es la base de la Economia Social.
A partir de los afios setenta, la Economia Social empezé a surgir con mas fuerza que en

otras épocas. (Marquez, 2013)

La Economia Social y Solidaria es un sistema que busca satisfacer las necesidades
comunes de la poblacién siendo su principal objetivo la prestacion de servicios para el
bienestar de sus socios. De la misma manera, reconoce diferentes formas de

organizacion de la sociedad para la produccion, en donde las personas estan por encima
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de la sociedad de capitales. Los principales valores en los que se fundamenta la
organizacion son el trabajo asociativo, la democracia interna e igualitaria, la busqueda
de la equidad, la cooperacion y solidaridad, el respeto a la naturaleza y la participacion

de los diferentes actores involucrados: socios, empleados, usuarios. (Ibidem)

La Constitucion ecuatoriana que entré en vigencia en el afio 2008, contempla como
formas de organizacion econdmica que integran la Economia Social en Ecuador:
publica, privada, popular y solidaria y mixta. El Gobierno ecuatoriano reconoce que la
Economia Social constituye un nuevo sistema econdémico alternativo capaz de
establecer un nuevo régimen que contribuya a la economia nacional, al desarrollo

territorial y al fortalecimiento del tejido de los sectores sociales. (Ibidem)

La Economia Popular y Solidaria esta integrada por las organizaciones conformadas en
los sectores Cooperativo, Asociativos, Comunitarios y Unidades Econémicas Populares
(Gréfico 9).

e Sector Cooperativo: Es el conjunto de cooperativas entendidas como
sociedades de personas que se han unido en forma voluntaria para
satisfacer sus necesidades econdmicas, sociales y culturales en comun.
Las cooperativas, segun la actividad principal que desarrollen,
pertenecerdn a uno solo de los siguientes grupos: produccion,
consumo, vivienda, ahorro y crédito y servicios. (Ley Organica de la
Economia Popular y Solidaria y del Sector Financiero Popular y
Solidario, 2012, art. 21)

eSector Asociativo: Es el conjunto de asociaciones constituidas por
personas naturales con actividades econdémicas productivas similares o
complementarias, con el objeto de producir, comercializar y consumir
bienes y servicios licitos y socialmente necesarios, auto abastecerse de
materia prima, insumos, herramientas, tecnologia, equipos y otros
bienes, o comercializar su produccion en forma solidaria y auto
gestionada. (lbidem, art. 18)
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e Sector Comunitario: Es el conjunto de organizaciones, vinculadas por
relaciones de territorio, familiares, identidades étnicas, culturales, de
género, de cuidado de la naturaleza, urbanas o rurales; o, de comunas,
comunidades, pueblos y nacionalidades que, mediante el trabajo
conjunto, tienen por objeto la produccion, comercializacion,
distribucion y consumo de bienes o servicios licitos y socialmente
necesarios, en forma solidaria y auto gestionada. (Ibidem, art. 15)

e Unidades Econdémicas Populares: Son todas aquellas unidades que se
dedican a la economia del cuidado, los emprendimientos
unipersonales, familiares, domésticos, comerciantes minoristas Yy
talleres artesanales; que realizan actividades econOmicas de
produccion, comercializacion de bienes y prestacion de servicios que
seran promovidas fomentando la asociacion y la solidaridad. (Servicio
de Rentas Internas, 2012)

°Enti(_lades financieras ] *Bancos
publicas *Sociedades
Financieras
Economia ef:n(;}:::;:ﬂl'i:l
Publica Privada
Economia Economia
4 Popular Solidaria )
*Cooperativas de Ahorro y *Sector Comunitario
Creédito _ o *Sector Asociativo
* Cajas de Ahorro y Credito T g— — *Sector Cooperativo
.fdantﬁgjsj fomunales *Unidades
pEAARY Economicas
*Entidades Asociativas de Populares
\, Ahorro y Crédito )

Gréafico N° 9: Dinamica de la Economia Popular y Solidaria
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo y Finanzas Populares Ecuador.

En los ultimos afios la Economia Popular y Solidaria ha tenido grandes avances, pero se
debe seguir fortaleciendo manteniendo el soporte de la politica pablica con normas
adecuadas que ayuden a los principios inherentes de este sector. Para el proceso de
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fortalecimiento y transformacion, es necesario un conocimiento y educacién acerca del
sector, por lo que es primordial impartirla mediante la perspectiva de la solidaridad y la
practica de los principios de la Economia Popular y Solidaria y del cooperativismo.
(Jacome, et al, 2016)

1.7  Creacion de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria

Para el Ecuador uno de los mayores logros en el campo social en América Latina, ha
sido la mejora de la Economia Popular y Solidaria para lo cual se ha desarrollado una

mayor supervision, control y fortalecimiento en este sector.

Uno de los acontecimientos mas importantes para la Economia Social en el pais, ha sido
la creacion de la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria (SEPS). Inicié su
gestion el 5 de junio de 2012, en donde Hugo Jacome asumi6 las funciones como
Superintendente de Economia Popular y Solidaria. Para el afio 2017 quien asumio las
funciones de Superintendente de la SEPS fue Kléver Mejia Caguasango.

(Superintendencia de Economia Popular y Solidaria, 2017)

La creacion de la Superintendencia responde al pedido de los propios actores y
organizaciones de la Economia Popular y Solidaria, en donde se busca contribuir al
Buen Vivir de sus integrantes y de la comunidad en general. Los procesos mas
importantes que la SEPS realiza son: de Adecuacion de Estatutos y Registro de las
cooperativas y asociaciones, con lo cual se logré que el 95% de cooperativas de ahorro
y crédito combinen sus estatutos con lo dispuesto en la Ley Organica de Economia
Popular y Solidaria, y lograr tener un catastro mas formal de organizaciones que
pertenecen a la Economia Popular y Solidaria. (Agencia de Desarrollo Local

Economico y Social, 2014)
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Por otro lado, la SEPS ha implementado el modelo de supervisién integral, el cual ha
logrado cumplir con varios objetivos, entre ellos la efectividad y adecuada supervision
de las organizaciones de la Economia Popular y Solidaria. Este sistema de supervision
incorpora tanto a la supervision extra situ basada en riesgos como la in situ. La
supervision extra situ monitorea y analiza de manera efectiva y periddica, desde un
enfoque de riesgos, la gestion de las organizaciones controladas, emitiendo alertas
tempranas, mapas de riesgos y reportes. La supervision in situ realiza una revision en
campo, enfocada a evaluar a las organizaciones controladas, considerando sus

particularidades. (Agencia de Desarrollo Local Econdmico y Social, 2014)

Estos controles y supervision adecuada, ha permitido que en las organizaciones exista
una mejor gobernabilidad, que se cumpla con el ordenamiento juridico y que exista una
organizacion mas eficiente de sus procesos de control interno tales como estandares

financieros y gestion administrativa. (Jacome, et al, 2016)

Asimismo, la SEPS verifica que en las entidades se cumplan con normativas vigentes.
A esto se suma, los seguimientos correspondientes a las recomendaciones realizadas por
los auditores internos, externos y la Institucion en si. Para agilitar procesos, se cuenta
con una arquitectura tecnoldgica que ayuda a mejorar tiempos y tener mas informacion
de las organizaciones controladas. Para evitar complicaciones con las actualizaciones
tecnologicas, se realizan permanentemente planes de capacitacion en diferentes
ciudades del pais. (Mejia, 2017)

La SEPS ha trabajado por la estabilidad, solidez, transparencia y correcto
funcionamiento del sector econdmico popular y solidario, y por el cumplimiento de sus
valores y principios que apuntan a establecer un modelo econdémico, social, solidario y

sostenible. (Agencia de Desarrollo Local Econémico y Social, 2014)
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1.7.1 Creacion de la Ley de Economia Popular y Solidaria

En abril del 2011 la Asamblea Nacional aprob06 la Ley Organica de Economia Popular y
Solidaria y el 10 de Mayo de 2011 se publico en el Registro Oficial No. 444, la misma
que esta dirigida al sector que aporta de manera significativa a los procesos econémicos
de nuestro pais. En esta normativa se puede encontrar definiciones y reconocimientos
que se hace a esta economia social, la cual busca satisfacer necesidades de sus socios a
través de relaciones de solidaridad cooperacion y reciprocidad teniendo como prioridad

la armonia y el buen vivir. (El telégrafo, 2013)

Las organizaciones que estén sujetas a esta Ley, incorporaran en sus informes de
gestion, el balance social que acreditara el nivel de cumplimiento de los principios y sus
objetivos sociales, en cuanto a la preservacion de su identidad, su incidencia en el
desarrollo social y comunitario, impacto ambiental, educativo y cultural. (Jacome, et al,
2016)

La Ley de Economia de Popular y Solidaria tiene por objeto:

o “Reconocer a las organizaciones de la Economia Popular vy
Solidaria como motor del desarrollo del pais;”

o “Promover los principios de la cooperacion, democracia,
reciprocidad y solidaridad en las actividades economicas que
realizan las organizaciones de la EPS;”

o “Velar por la estabilidad, solidez y correcto funcionamiento de las
organizaciones de la EPS; Establecer mecanismos de rendicion de
cuentas de los directivos hacia los socios y miembros de las
organizaciones de la Economia Popular y Solidaria;”

o “Impulsar la participacion activa de los socios y miembros en el
control y toma de decisiones dentro de sus organizaciones, a
diferencia de las actividades econdémicas privadas;”

o “Identificar nuevos desafios para el disefio de politicas publicas que
beneficien, fortalezcan y consoliden al sector econémico popular y
solidario.”
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“Fortalecer la gestién de las organizaciones en beneficio de sus
integrantes y la comunidad.” (Superintendencia de Economia
Popular y Solidaria, 2017, parr. 4)
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2 CRECIMIENTO ECONOMICO Y FINANCIERO DE LAS
COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

Desde la época colonial, ha existido la cooperacién entre las comunidades para obtener
un beneficio mutuo y familiar, lo cual ha sido aprovechado como una importante base

para construir el cooperativismo tal y como lo conocemos hoy en dia.

Los primeros indicios de cooperativismo se vieron involucrados con la pequefia
burguesia, vinculados al partido liberal y con la Iglesia Catélica. Esto hacia que los
objetivos esenciales del mismo pierdan importancia, como lo era el enfoque al bien

social, mas no el bien de solo algunos segmentos sociales. (Mifio Grijalva, 2013)

Por lo que este sector, ha evolucionado hasta llegar a ser una herramienta que ayuda a
constituir un nuevo modelo de desarrollo social y econémico mas inclusivo, solidario y

equitativo. (Marquez, 2013)

2.1 Evolucion de las Cooperativas de Ahorro y Crédito

A partir del afio de 1937, el gobierno ecuatoriano empez6 a incentivar el desarrollo de
las cooperativas; estableciendo la primera Ley de Cooperativas. Esta se cred para que
no exista un levantamiento indigena, por lo que se adopté formas de caracter
cooperativo. En esta época, las dos clases mas importantes fueron las de produccion y
las de crédito, siendo esta Ultima una base importante para la economia agricola. (Da
Ros, 2007)



En el afo de 1948, existieron 159 organizaciones para impulsar el movimiento
cooperativo, las cuales estuvieron integradas por la clase media y media-alta (Gréafico
10). A consecuencia de ello, el objetivo primordial de este movimiento no se estaba
cumpliendo, puesto que se buscaba el beneficio lucrativo antes que el social. (Da Ros,
2007)

Total Cooperativas (1948)

H Produccion
H Consumo
M Crédito

H Servicios

Grafico N° 10: Total Cooperativas (1948)
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: CONADE, 1983.

Para los afios cincuenta, el cooperativismo empezé a tomar mas fuerza, pues varios
grupos religiosos empezaron a promocionar este movimiento para mejorar la calidad de
vida de los sectores populares mas necesitados. Pero el mayor impulso y crecimiento se

produce en la década de los sesenta. (Da Ros, 2007)

Las cooperativas de ahorro y crédito, empezaron a ofrecer créditos a bajo interés,
debido a que estas organizaciones no pagaban intereses en las cuentas de ahorros
gracias a un aislamiento de los mercados nacionales e instituciones financieras

formales, ademés de la baja inflacion de la época. (idem)

En el afio de 1966, se establecié una nueva Ley de Cooperativas la cual permanecio

vigente hasta la actualidad con algunas reformas. La lglesia Cat6lica tuvo un papel
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importante en los afios sesenta, puesto que se convirtio en uno de los principales
promotores de organizaciones populares y fue parte decisiva para la constitucion de

varios organismos de integracion cooperativa como el Banco de Cooperativas. (idem)

En esta misma época, Estados Unidos brind6 ayuda técnica y financiera para la creacion
de estas organizaciones, por lo que fueron inscritas 881 cooperativas; un gran contraste
para lo que fue en el afio 1937, en donde solo existian 5 inscritas. Sin embargo, esto no
significo que se absorbidé completamente la doctrina cooperativista internacional, pues
no se lograba consolidar el esquema asociativo y solidario en el tiempo de manera

amplia y global. (Mifio Grijalva, 2013)

Con el auge petrolero de Ecuador en 1970, las cooperativas de ahorro y crédito
experimentaron un gran crecimiento, en numero y socios, lo que significo un punto
clave para el desarrollo y mejoramiento de la calidad de vida para un amplio sector de la

poblacion ecuatoriana, tanto rural como urbana. (idem)

A pesar que la crisis de 1999, afecto severamente todo el sistema financiero nacional,
incluyendo este sector. Sin embargo, estas organizaciones gracias a sus caracteristicas y
fidelidad de sus socios, tuvieron una recuperacion mucho mas rapida que otro tipo de

institucion financiera. (Jaicome & Cordovez, 2004)

En la actualidad, existen dos segmentos en los que se divide la Economia Popular y

Solidaria que son:

e No financiera =» Cooperativas de transporte, vivienda, consumo, produccion y
servicios.
e Financiera =» Cooperativas de ahorro y crédito, cajas de ahorro y bancos

comunales.
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Para el afio 2013 en el Ecuador existieron 3.932 cooperativas, entre financieras y no
financieras y la mayor concentracion de las mismas pertenecen a los grupos de ahorro y
crédito, transporte y vivienda (SEPS, 2013), concentrados de la siguiente manera y

como se muestra en el grafico 11:

e Las cooperativas de transporte = 55,7%

e Las de ahorro y crédito =27,6%

e Las de produccion =»8,9%

e Lasde vivienda =27%

e Las de consumo = 0,3% (Poveda, Erazo, & Neira, 2017)

Concentracion del Sector Cooperativo

0,30%

® Transporte

® Ahorro y Crédito
= Produccion

B Vivienda

= Consumo

Grafico N° 11: Concentracion del Sector Cooperativo
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Poveda, et al, Importancia de las cooperativas en el Ecuador, 2017.

En el afio 2016, el sector cooperativo contaba con alrededor de 5,9 millones de socios,
una gran diferencia de los socios registrados en el afio 2012, los cuales llegaban a cerca
de 4,8 millones de socios. (Mejia, 2017)

El sector financiero Popular y Solidario esta dividido por segmentos, estos se
conforman por el tamafio de activos de las organizaciones; los mas grandes

corresponden al segmento 1 y los mas pequefios al segmento 5. (Mejia, 2017)
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Conforme a la norma para la segmentacion de las entidades del sector financiero
Popular y Solidario (2015), dependiendo del tipo y saldo de sus activos, se ubicaran en

los segmentos que se muestra en la Tabla 3:

Tabla 3: Clasificacion de Segmentos del sector financiero Popular y Solidario

Segmentos Activos (USD)

Segmento 1 Mayor a 80'000.000,00

Segmento 2 Mayor a 20'000.000,00 hasta 80'000.000,00

Segmento 3 Mayor a 5'000.000,00 hasta 20'000.000,00

Segmento 4 Mayor a 1'000.000,00 hasta 5'000.000,00
Hasta 1'000.000,00

Segmento 5 Cajas de Ahorro, Bancos Comunales y Cajas

Comunales

Fuente y elaboracion: SEPS, 2016.

El nimero de cooperativas de ahorro y crédito ha experimentado una transformacion en
estos ultimos afos (Gréafico 12), por lo que las mismas ocupan el 21% del total del
volumen de crédito; mientras que las mutualistas y las sociedades financieras generan

un promedio de participacion del 5%. (Carrasco, 2017)

Numero de Cooperativas de Ahorroy
Crédito
946 946 908
2012 2013 2014 2015 2016
Afos

Grafico N° 12: Numero de Cooperativas de Ahorro y Crédito
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: SEPS.
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A pesar de que en el afio 2016, el numero de estas entidades disminuyd, el sector se ha
fortalecido y ha sido uno de las principales fuentes de colocacion de crédito a nivel

nacional.

2.2 Concentracion geogréafica del Sector Cooperativo

Las cooperativas de ahorro y crédito, son una gran fuente de empleo para el pais y
ofrecen préstamos a los pequefios negocios; los cuales se encuentran ubicados en zonas
rurales y urbano marginales, por lo que la poblacién de estos lugares se siente
identificada con cada una de las organizaciones que encuentran en su entorno

geografico. (Jacome et al, 2004)

En el grafico 13 se muestra como estan divididos geogréficamente los segmentos que

conforman las cooperativas de ahorro y crédito:

GALAPAGOS

'SUC\JHIDS
E

NUMERO DE COOPERATIVAS
A NIVEL PROVINCIAL

14-25
25-74
74 - 118

I 118- 169
Il 150-473

COOPERATIVAS POR TIPO
DE SEGMENTO

= SEGMENTO1
® SEGMENTO 2
® SEGMENTO3
SEGMENTO 4
SEGMENTO 5

PASTAZA

s "

Gréfico N° 13: Distribucion de Cooperativas Financieras por segmentos
Elaboracion: Direccion Nacional de Informacién Técnica y Estadisticas.
Fuente: SEPS, Proyecto de Georeferenciacién, Catastro del Sector Financiero.
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La mayor concentracién de cooperativas de ahorro y crédito se encuentra en el
segmento 4 y 5, porque cuenta con 183 y 370 respectivamente (SEPS, 2016). Esto se
debe en gran medida, a que las cooperativas pequefias se encuentran en crecimiento y se

estan fortaleciendo con respecto a la captacion de recursos.

En el afio 2016, el nimero de cooperativas empez6 a disminuir con respecto al afio
2015, a pesar de ello, el sector ha mantenido su crecimiento financiero. Estas entidades

se encuentran distribuidas geograficamente como se muestra en la Tabla 4:

Tabla 4: Namero de Cooperativas de Ahorro y Crédito por provincias 2016

Ciudad No. de cooperativas Porcentaje
Azuay 37 5,32%
Bolivar 16 2,30%
Cafiar 21 3,02%
Carchi 7 1,01%
Chimborazo 53 7,61%
Cotopaxi 62 8,91%
El Oro 15 2,16%
Esmeraldas 6 0,86%
Galéapagos 4 0,57%
Guayas 61 8,76%
Imbabura 27 3,88%
Loja 54 7,76%
Los Rios 23 3,30%
Manabi 41 5,89%
Morona Santiago 3 0,43%
Napo 3 0,43%
Orellana 5 0,72%
Pastaza 7 1,01%
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Ciudad No. de cooperativas Porcentaje

Pichincha 131 18,82%
Santa Elena 6 0,86%
Santo Domingo 0
de los Tsachilas S 0,72%
Sucumbios 5 0,72%
Tungurahua 94 13,51%
Zamora
(o)
Chinchipe 10 1,44%
TOTAL 696 100%

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: SEPS, 2016.

La mayor concentracion de cooperativas de ahorro y credito esta en la provincia de
Pichincha con 18.82% vy le sigue Tungurahua con 13.51%, Cotopaxi con 8.91% vy
Guayas con 8.76%. Esto debido al nimero de organizaciones existentes en cada

provincia y al volumen de captacion de recursos que pueda tener cada una de ellas.

Ademas, es importante analizar los recursos econémicos que cada provincia mantiene
como por ejemplo; Pichincha donde prevalece el sector publico, Tungurahua es una area

comercial y Guayas es una zona de exportacion. (Da Ros, 2007)

2.3 Las Cooperativas y el Sistema Financiero

El sistema cooperativo en el Ecuador es una influencia importante para el desarrollo
social en el pais, ya que debido a este sector, muchos de los habitantes han crecido tanto
personal como econdémicamente y esto a pesar de que el crecimiento general del pais ha
sido lento. (Poveda, Erazo, & Neira, 2017)
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En los ultimos afios, se ha evidenciado una transformacién econdmica siendo un
crecimiento positivo para el pais, ya que se ha dejado atrds el sistema financiero
administrado por gobiernos cooperativos con fines de lucro propio, lo que ha fortalecido

a la Economia Popular y Solidaria en el Ecuador. (Poveda, et al, 2017)

Para diciembre del 2016, los segmentos 1 y 2 representaban el 17% de los activos del
sistema financiero privado, los mismos que captaron 17% de los depoésitos totales y
colocaron 19% de los créditos. El segmento 1 es el mas importante, pues representa el

15% de los depdsitos totales del sistema financiero. (Saltos, 2017)

En 2016, los activos de las cooperativas tuvieron una tasa de crecimiento anual de 20%,
siendo Juventud Ecuatoriana Progresista (JEP) la cooperativa mas grande en funcion de
activos con 18% de los activos totales, le sigue Jardin Azuayo con 10% vy Policia

Nacional con 8%. (idem)

Los activos de las COAC se han incrementado notablemente. En el afio 2012 contaba
con $6.027 millones de dolares y en el afio 2016 aument6 a $ 9.515 millones de ddlares
(Gréfico 14), es decir ha obtenido una tasa de crecimiento de 57,87%, lo que significa
que estas organizaciones forman parte fundamental para determinar el total de activos

de todo el sector Popular y Solidario y del Sistema Financiero.
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Activos Totales de Cooperativas de
Ahorro y Crédito (Millones de ddlares)

$9.515
$8.062 $8.440
$7.107
$6.027
/—ﬂ |
2012 2013 2014 2015 2016

Afos

Grafico N° 14: Activos Totales de Cooperativas de Ahorro y Crédito
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.

Adicionalmente, la cartera de crédito ha tenido un crecimiento positivo, el cual incluye
los tipos de crédito que las COAC ofrecen tales como; crédito de vivienda, consumo,
educativo, comercial y microcrédito; esto debido a que existi6 un aumento de
colocaciones de créditos por parte de los socios, sobre todo en los afios 2015 y 2016,

pues fue los afios en donde hubo un mayor equilibrio econémico nacional.

La cartera de crédito de las COAC crecié de $4.562 millones de dolares en el afio 2012
a $6.420 millones de ddlares en el afio 2016 (Grafico 15), es decir ha obtenido una tasa
de crecimiento de 40,73%, por lo que se puede considerar que el crecimiento de las

cooperativas de ahorro y credito se ha mantenido durante todo el periodo.
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Cartera de Crédito de COAC (Millones de
dolares)
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Grafico N° 15: Cartera de Crédito de Cooperativas de Ahorro y Crédito
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.

Los pasivos totales de las COAC, se han incrementado al igual que sus activos, pero no
son superiores a ellos, lo que significa que sus activos pueden cubrir a sus pasivos. En
el afio 2012 los pasivos totales estaban cerca de $5.113 millones de ddlares y en el afio
2016 se incremento a un total de $8.028 millones de dolares (Gréfico 16), es decir tuvo

una tasa de crecimiento de 57,01%.
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Pasivos Totales de Cooperativas de
Ahorro y Crédito (Millones de ddlares)

8.028,00
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Grafico N° 16: Pasivos Totales de Cooperativas de Ahorroy Crédito
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.

El patrimonio de las COAC ha aumentado al igual que sus activos y pasivos, siendo en
el 2012 el patrimonio total de las COAC de $915 millones de dolares y llegando a
incrementarse en el 2016 a $1.487 millones de dolares (Gréfico 17), es decir que tuvo
una tasa de crecimiento del 62,51%.
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Grafico N° 17: Patrimonio Total de Cooperativas de Ahorro y Crédito.
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS

El Sistema Financiero Popular y Solidario (SFPS) esta constituido por las COAC, Cajas

de Ahorro y Bancos Comunales. Se realiza una comparacion entre el SFPS y el Sistema

de Banca Privada, en donde se presenta una evolucion de activos mayor para el SFPS
incrementandose de 7,0% en junio del 2013 a 11,20% en diciembre del 2016 (Grafico

18), por lo que se puede determinar que hubo un aumento de colocacién de créditos por

parte de los clientes en cooperativas que en bancos privados.

A pesar de que en el afio 2015 hubo una disminucion importante en la tasa de

crecimiento de sus activos, el SFPS logr6 mantener una evolucion positiva con 0,70%

mientras que la Banca Privada obtuvo -4,0%.
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Sector Financiero Popular y Solidario (SFPS)
y Sistema Banca Privada. Evolucion de
Activos. Crecimiento porcentual.

esjunSEPS  esfllssBanca Privada
11,20%

10,20%

9,90%

2016

Afos

Grafico N° 18: Sector Financiero Popular y Solidario y Sistema Banca Privada. Evolucién de Activos.
Crecimiento porcentual.

Elaborado por: Gabriela Checa.

Fuente: Boletin #005 SEPS.

A comparacion con la Banca Privada, el SFPS han teniendo una evolucion de pasivos
similar, incrementando su tasa de crecimiento de 7,20% en junio del 2013 a 12,30% en
diciembre del 2016. Ademaés, la disminucion mas importante fue en el afio 2015 con
una tasa de -1,30% para el SFPS y 1,20% para la Banca Privada (Grafico 19).

40




Sector Financiero Popular y Solidario (SFPS)
y Sistema Banca Privada. Evolucion de
Pasivos. Crecimiento porcentual.
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Gréafico N° 19: Sector Financiero Popular y Solidario y Sistema Banca Privada. Evolucion de Pasivos.

Crecimiento porcentual.
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletin #005 SEPS.

El patrimonio del SFPS al comparar con la Banca Privada, se aprecia un crecimiento

constante. El primer semestre del afio 2013 tuvo una tasa de crecimiento de 1,90% y en

el afio 2016 lleg6 a una tasa de crecimiento de 9,10% (Gréafico 20), siendo en el afio

2015 donde existié un mayor aumento en el patrimonio del SFPS con 15,70% y tan solo

0,20% para la Banca privada.

41



Sector Financiero Popular y Solidario (SFPS)
y Sistema Banca Privada. Evolucion de
Patrimonio. Crecimiento porcentual.
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Grafico N° 20: Sector Financiero Popular y Solidario y Sistema Banca Privada. Evolucion de Patrimonio.
Crecimiento porcentual.

Elaborado por: Gabriela Checa.

Fuente: Boletin #005 SEPS.

Las variaciones de las tasas de crecimiento de activos, pasivos y patrimonio del SFPS
en comparacion con la Banca Privada, se debe a que 5 de las cooperativas mas grandes
equivalen al monto de colocaciones en 14 bancos medianos y pequefios, es decir el
SFPS maneja una gran cantidad de dinero por las colocaciones de clientes, los cuales

han aumentado significativamente en los ultimos afios. (Jacome, 2015)

2.4 Ventajas y desventajas de invertir en una Cooperativa de Ahorroy Crédito

En el Ecuador es comudn que las personas busquen formas de financiamiento que les
ayude con su crecimiento econdmico y social para ello, acuden a las cooperativas de
ahorro y crédito. Aunque las ventajas de invertir en estas organizaciones son muchas;
también existen desventajas que puede afectar en gran medida las decisiones de clientes

al momento de definir en donde se invertira su dinero.
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A continuacion, se analizaran las ventajas y desventajas que existen al momento de

invertir en una Cooperativa de Ahorro y Crédito.

24.1

Ventajas de invertir en una Cooperativa de Ahorro y Crédito

El aporte invertido por el socio se valoriza anualmente, mientras que en otras
entidades no se cuenta con este modelo. (Coasmedas Cooperativa de ahorro y
crédito, 2017)

Se puede invertir mas facilmente en una cooperativa de ahorro y crédito y se
puede acceder a productos comerciales que otras entidades financieras no tienen.
(Cobelén Ahorro y Crédito, 2016)

Las tasas de interés que se ofrece en una inversion es més alta para el cliente por
lo que, se obtiene mejores rendimientos de los aportes y ahorros a comparacion

de otras entidades financieras.

Los duefios de las cooperativas son los mismos socios, ya que es una entidad sin
fines de lucro en donde se participa activa y democraticamente en las decisiones
que tome la cooperativa, a comparacion de otras entidades que los accionistas

son privados. (Cooperativa de Ahorro y Crédito Fincomercio, 2016)

Los aportes que realice los socios, seran respaldados por un seguro de depdsito
para que el socio tenga mas confianza al momento de invertir sus ahorros.

(Coasmedas Cooperativa de ahorro y crédito, 2017)

Manejan de manera méas cuidadosa sus recursos econémicos porque son de todos
sus miembros y esto les permite adquirir productos, servicios y otros beneficios
que podran ser utilizados por el socio a un precio méas accesible ya que, las
ganancias de la cooperativa son reinvertidas en cada asociado y su grupo
familiar. (Cooperativa de Ahorro y Crédito Fincomercio, 2016)
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Existe una variedad de productos financieros a los cuales puede acceder el

asociado de la cooperativa de ahorro y crédito.

Las cooperativas de ahorro y crédito son dirigidas por una junta electa en una
asamblea, en donde se presentaran los socios para elegir la mejor opcion para
representar y tomar las decisiones que sean de mayor conveniencia para la

comunidad de socios. (Liga de Cooperativas de Puerto Rico, 2010)

Las cooperativas de ahorro y crédito ayudan a la comunidad y hacen donativos e

invierten en el pais. (Idem)

La responsabilidad de los socios es limitada, es decir que son responsables solo

de lo que ellos aportaron. (Infocid, 2015)

La comunicacidon de los socios puede ser mas réapida y eficaz, ya que todos los

socios participan en las decisiones. (idem)

La distribucion de los excedentes es en forma de beneficios para el
cumplimiento del balance social. (SEPS, 2017)

Los principios que maneja las cooperativas son la autogestion, autocontrol,
intercooperacion, intracooperacion y corresponsabilidad entre sus miembros, es

decir, busca el bienestar de todos sus miembros. (Idem)
Existe un compromiso con la comunidad y una transformacion social. (idem)
Se evidencia transparencia en la informacion y rendicion de cuentas. (idem)

En estas entidades existe la relacion trabajo sobre capital, mas no es capital

sobre trabajo que tiene que ver con el mercado de trabajo. (idem)

Las cooperativas de ahorro y crédito no tienen requisitos de saldo minimo o son
muy bajos para facilitar a los clientes al momento de realizar una inversion en

estas entidades (Credit Union).
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e Los costos de servicios y productos que ofrecen las cooperativas de ahorro y
crédito son en su mayoria mucho menores a los de otras instituciones

financieras. (Grupo Mancheno Villacreses, 2017)

e “No existe interés personal, el interés comun siempre sera el de ahorrar el dinero
de la mejor forma posible, ademas de brindarse apoyo entre todos los socios y
saber que su dinero esta ayudando a los demas miembros de la comunidad.”
(Grupo Mancheno Villacreses, 2017, parr. 5)

e Las cooperativas de ahorro y crédito tienen un buen respaldo financiero y esto
hace que sean sostenibles y competitivas, es decir que cuentan con grandes

reservas para cubrir los depositos de sus miembros. (SAAC, 2017)

Al momento de invertir en una Cooperativa de Ahorro y Crédito se obtienen varias
ventajas, las cuales pueden ser decisorias para los clientes cuando buscan una entidad en

donde invertir su dinero.

Una de las ventajas que sobresale es la tasa de interés que se ofrece en una inversion, la
cual es mucho més alta que en otras entidades financieras, lo que atrae a los usuarios.
Ademas, los requisitos para una inversion son faciles de obtener y en algunos casos no

se debe presentar ninguno.

Cabe recalcar, que los recursos econdmicos serdn manejados de manera méas cuidadosa
debido a que los duefios de la cooperativa son los propios socios y se busca el beneficio

de toda la comunidad porque existe un compromiso social.
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2.4.2

Desventajas de invertir en una Cooperativa de Ahorroy Crédito

Puede considerarse que es mas riesgoso invertir en una Cooperativa de Ahorro y
Crédito, por el hecho de no tener un organigrama habitual (véase Anexo 1) al de
otras instituciones financieras. (Infocid, 2015)

Una Cooperativa de Ahorro y Crédito corre mayores riesgos en lo que respecta
al financiamiento, debido a que no tiene un solo propietario y la administracion

como tal estd compartida entre varios miembros. (Krow, 2018)

La toma de decisiones puede ser lenta al tener que esperar la votacion de cada
uno de los socios, teniendo en cuenta que los cambios en el mercado son de una
rapidez considerable, lo que puede afectar a la rentabilidad de estas entidades.
(Infocid, 2015)

Los miembros de una cooperativa pueden ser expertos en el servicio o producto
concreto que van a ofrecer y pueden tener deficiencias en otras areas de la

organizacion que son necesarias para el negocio. (Idem)

Los bancos tradicionales cuentan con cajeros automaticos en todo el territorio
nacional mientras que las cooperativas de ahorro y crédito son de caracter local,
sin embargo se puede utilizar la red de cajeros automaticos con un costo

adicional. (Cooperativas de las Américas , 2012)

Las instituciones financieras cuentan con aplicaciones para teléfonos inteligentes
que muchas de las cooperativas de ahorro y crédito no cuentan, por lo que los
usuarios deben acercarse a una agencia de la entidad a realizar sus tramites.
(idem)

En su mayoria las cooperativas de ahorro y crédito se centran en una comunidad
especifica, a diferencia de una institucion financiera que estd enfocada para

cualquier tipo de comunidad o persona. (Cooperativas de las Américas , 2012)
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e Los requisitos y condiciones que las cooperativas de ahorro y crédito deben
cumplir para inscribirse y registrarse legalmente como tales, son mas

complicadas y conllevan mayor cantidad de tiempo. (Emprende Pyme, 2016)

e Las decisiones que se toma en una cooperativa son compartidas, sus miembros
deben conocer y colaborar en las responsabilidades de planificacion vy
rendimiento de la misma. (Krow, 2018)

Como toda entidad financiera existen desventajas, los clientes pueden tener una menor
confianza en lo que se refiere a cooperativas de ahorro y crédito debido a que no hay un

solo propietario y no mantiene una organizacién como las demas entidades financieras.

Ademas, la comunicacion entre la cooperativa y el cliente puede ser mas lenta y el
usuario tiene menos opciones de acceder a su dinero, a diferencia de una entidad
financiera que cuenta con mas agencias a nivel nacional o con una red de cajeros mas

amplia que en los que mantienen las COAC.

Como se puede analizar existen mas ventajas que desventajas para las personas que

inviertan su dinero en una Cooperativa de Ahorro y  Crédito.
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3 ANALISIS DE INDICADORES FINANCIEROS DE LAS COOPERATIVAS
DE AHORRO Y CREDITO

Para evaluar los indicadores financieros de las cooperativas de ahorro y crédito se
analizaran los Estados Financieros correspondientes a los segmentos 1y 2 en los que se
divide este sector (véase Anexo 2), por representar el 17% de activos del sistema

financiero y tener una colocacion de créditos del 19% a nivel nacional. (Saltos, 2017)

3.1 Analisis Horizontal de Estados Financieros de las COAC

El analisis horizontal de los estados financieros permite encontrar la variacion en
doélares y en porcentaje (absoluta y relativa), lo cual muestra el crecimiento o
decrecimiento que estas entidades hayan tenido en el tiempo, es decir su
comportamiento o desempefio financiero a lo largo de los diferentes afios de estudio,

por lo que se trata de un analisis dinamico. (Instituto Profesional Providencia, 2013)

Como se observa en la tabla 5, ha existido un crecimiento afo tras afio desde el 2012,
en el cual la Superintendencia de Economia Popular y Solidaria paso a ser el érgano de
control y supervision de estas entidades. Ademas, se incluyeron un mayor nimero de
cooperativas a estos segmentos (véase Anexo 3), por lo que en este afio se evidenci6 un
crecimiento importante en comparacion al 2011 siendo 10.219% en el segmento 1 y

51.357% para el segmento 2.

En los afios siguientes es considerable el crecimiento que mantuvieron los segmentos 1
y 2 pero en el afio 2015 reflejé un crecimiento mucho mayor, siendo 4.460% para el
segmento 1 y 83% para el segmento 2. Esto se debié a los factores externos que

mantuvo el pais en este afilo como la economia nacional y las normas publicadas en este



afio como la que expide la Junta de Politica y Regulacién Monetaria y Financiera en la
cual la segmentacién de las entidades del sector financiero popular y solidario puede
normarse, perteneciendo al segmento 1 las entidades que tengan activos mayores a
$80'000.000,00 y activos mayores a $20'000.000,00 hasta $80'000.000,00 sean del
segmento 2. (SEPS, 2016)
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Tabla 5: Analisis Horizontal de Estado de Situacién Financiera de las
COAC

2012 2013 2014
Cuenta Segmento 1 Variacion Variacion Segmento2 Variacion Variacion Segmento 1 Variacion Variacion Segmento2 Variacion Variacion Segmento 1 Variacion Variacion Segmento 2 Variacion Variacion
Absoluta Relativa Absoluta Relativa Absoluta Relativa Absoluta Relativa Absoluta Relativa Absoluta Relativa

1 ACTIVO $ 92.587.935 | $ 91.690.731 |  10219,61%| $ 569.659.126,21 | $ 568.552.086,97 51357,90%| $ 112.449.795 | $19.861.860 21,45%| $ 621.791.882 | $ 52.132.756 9,15%| $ 121.831.958 | $  9.382.163 8,34%| $ 721.435.597 | $ 99.643.715 16,03%
11 FONDOS DISPONIBLES $12.182.605 | $ 12.091.554 |  13279,97%| $ 64.182.272,86 | $ 64.040.608,69 45205,93%| $ 14.541.214 | $ 2.358.609 19,36%| $ 73.114.481 | $  8.932.208 13,92%| $ 15.384.316 | $  843.102 580%| $ 77.721.829 [ $  4.607.348 6,30%
12 OPERACIONES INTERBANCARIAS $ 1569 | $ 1.569 0,00%| $ 1.024,17 [ $ 1.024,17 0,00%| $ 3.769 | $ 2.200 140,25%| $ - |$ (1.024) -100,00%| $ 1.809 | $ (1.960) -52,01%| $  180.030 | $  180.030 0,00%
13 INVERSIONES $ 179%.147 | $ 1719376 2239,62%| $  17.238.254,02 [ $ 17.112.973,65 13659,74%| $  1.783.275 | $  (12.872) -0,72%| $ 23.251.852 | $  6.013.598 34,80%| $  2.424.463 | $  641.188 3596%| $ 32.124.157 | $  8.872.305 38,16%
14 CARTERA DE CREDITOS $ 64.751.946 | $ 64.068.352 9372,28%| $ 413.467.349,07 [ $ 412.667.600,89 51599,69%| $ 79.345.970 | $14.594.025 22,54%)| $ 449.515.103 | $ 36.047.754 8,72%| $ 88.342.516 | $  8.996.545 11,34%| $ 522.043.736 | $ 72.528.633 16,13%
15 DEUDORES POR ACEPTACIONES S  29145|S5 29145 0,00%| $ 44.295,83 [ $ 44.295,83 0,00%| $ 18.852 | $  (10.293) -35,32%| $ 73.416 | $ 29.120 65,74%| $ 1762 [$  (17.090) -90,65%| $  105.294 | § 31.878 43,42%
16 CUENTAS POR COBRAR $ 5.954.610 | $ 5.946.622 |  74446,78%| S 24.898.010,73|$ 24.888.808,32|  270459,77%| $ 6.511.608 [ $  556.998 9,35%| $ 24.244.838 [ $  (653.173) -2,62%| S 6.717.029 [ $ 205420 3,15%| $ 26.794.191 [ $  2.549.353 10,52%|
17 BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS | $  213.502 | $  211.950 | 13654,67%|$ 3.212.13491($ 3.209.951,51| 147016,15%| S  156.899 | $  (56.603) -26,51%| $  5.210.155 | $  1.998.020 62,20%| $  199.077 | $ 42.178 26,88%| $  1.581.537 | $ (3.628.618) -69,65%|
18 PROPIEDADES Y EQUIPO $ 5215923 | $ 5.195.062 |  24902,77%| $ 28.530.246,76|$ 28.509.588,98| 138008,95%| $ 5.751.469 [ $  535.546 10,27%| $ 32.286.572 | $  3.756.325 13,17%| $  5.393.368 | $  (358.100) -6,23%| $ 38.682.605 | $  6.396.033 19,81%|
19 OTROS ACTIVOS $ 2442488 | S 2.427.102 | 15774,33%|$ 18.085.537,86|$ 18.077.234,92|  217720,89%| $ 4.336.739 [ $ 1.894.251 77,55%| $ 14.095.465 | $ (3.990.073) -22,06%| S 3.367.620 | $  (969.120) -22,35%| $ 22.202.219 | $  8.106.753 57,51%
2 PASIVOS $ 72.704.681 | $ 71.915.774 9115,87%)| $ 474.842.097,71 | $ 473.899.941,74 50299,52%| $ 89.813.050 | $17.108.369 23,53%| $ 519.925.313 | $ 45.083.216 9,49%| $ 98.217.869 | $ 8.404.818 9,36%| $ 603.819.092 [ $ 83.893.779 16,14%)
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO $ 60.098.796 | $ 59.359.925 8033,87%| $ 391.400.940,51 | $ 390.588.962,77 48103,41%| $ 77.484.964 | $17.386.168 28,93%| $ 431.155.904 | $ 39.754.964 10,16%| $ 81.949.983 | $  4.465.019 5,76%| $ 499.348.769 | $ 68.192.865 15,82%|
22 OPERACIONES INTERBANCARIAS $  67.873|S5  67.873 0,00%|$  774.771,35|$  774.771,35 0,00%| $ 48.134 [ $  (19.739) -29,08%| $ 42.977 | $  (731.794) -94,45%| $ 172769 | §  124.635 258,93%| $  1.232.637 | $  1.189.659 2768,10%
23 OBLIGACIONES INMEDIATAS $ 163936 | S  163.805 | 124960,92%|S  865.45549|S  865.380,63| 1156046,12%| $  146.412 [ $  (17.524) -10,69%| S 246.852 | $  (618.603) -71,48%| $ 339760 | $  193.348 132,06% $ 216478 [$  (30.374) -12,30%|
24 ACEPTACIONES EN CIRCULACION $ 8.667 | $ 8.667 0,00%| $ - 18 - 0,00%| $ 10.044 | $ 1.377 15,89%| $ - |3 - 0,00%| $ - 1S (10049) -100,00%| $ - |3 - 0,00%
25 CUENTAS POR PAGAR $ 5518524 | $ 5.500.224 |  30056,44%| S 24.830.896,96 | S 24.805.587,82 98010,38%| $  5.299.219 [ $ (219.304) -3,97%| $ 24.502.989 [ $  (327.908) -1,32%| $ 5.605.357 [$  306.138 5,78%| $ 26.297.304 [ $ 1794315 7,32%
26 OBLIGACIONES FINANCIERAS $ 4.998.333 | $ 4.967.212 | 15960,97%| $ 43.498.409,38 | $ 43.395.984,05 42368,41%| $  4.734.899 | $  (263.434) -5,27%| $ 52.495.977 | $  8.997.568 20,68%| $  8.217.833 | §  3.482.934 73,56%| $ 65.727.027 | $ 13.231.050 25,20%
27 VALORES EN CIRCULACION $ 13.545 | $ 13.545 0,00%| $ - s -39,10 0,00%| $ 1272 |$  (12.273) -90,61%| $ 93 | $ 963 0,00%| $ 13.541 | $ 12.269 964,30%| $ 149.071 | S 148.108 15379,53%|

OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN
28 ACCIONES Y APORTES PARA FUTURA

CAPITALIZACION $ 5.748 | $ 5.748 0,00%| $ 17.013,30| $ 17.013,30 0,00%| $ 71849 | $  66.101 1149,93%| $ 17.013 | $ - 0,00%| $ 62379 | $ (9.470) -13,18%| $ - 18 (17013) -100,00%
29 OTROS PASIVOS $ 1.829.260 | $ 1.828.775 | 377479,87%|$ 13.454.610,72|$ 13.452.280,93| 577402,35%| $ 2.016.257 [ $  186.997 10,22%| $ 11.462.637 | $ (1.991.973) -14,81%| $  1.856.246 | $  (160.011) -7,94%| $ 10.847.806 [ $  (614.832) -5,36%
3 PATRIMONIO $19.883.254 | $ 19.774.958 |  18260,09%| $ 94.817.028,50 [$ 94.652.145,23 57405,55%| $ 22.636.745 | $ 2.753.491 13,85%| $ 101.866.569 | $  7.049.540 7,43%| $ 23.614.090 | $  977.345 4,32%| $ 117.616.505 | $ 15.749.937 15,46%
31 CAPITALSOCIAL $14.347.615 | $ 254 0,4%| $ 65.090.014,48 | $ 794,14 1,0%| $ 16.229.457 | $ 1.881.842 13,12%| $ 67.456.175 | $  2.366.160 3,64%| $ 16.949.257 [ $  719.800 4,44%| $ 77.418.365 | $  9.962.190 14,77%|
33 RESERVAS $ 3.224319 | $ 3.186.172 8352%| $ 18.584.325,35|$ 18.529.863,83 34024%| $  4.487.615 | $ 1.263.296 39,18%| $ 23.377.603 | $  4.793.278 2579%| $  5.701.381 | $  1.213.766 27,05%| $ 30.950.148 | $  7.572.545 32,39%
34 OTROS APORTES PATRIMONIALES $ 1.997.602 | $ 1.997.201 497800%| $  6.977.326,94|$  6.974.269,26 228090%| $  1.753.565 [ $  (244.038) -12,22%| $  6.393.796 | $  (583.531) -836%| $  1.927.771 [ $ 174207 9,93%| $  6.902.884 [ $  509.088 7,96%
35 SUPERAVIT POR VALUACIONES $ 66823 (%  64.98 3538%| $  2.035.419,84 |$  2.026.874,77 23720%| $  109.947 [ $  43.123 64,53%| $  2.458.873 | $  423.453 20,80%| $ 132676 | $ 22.729 20,67%| $  4.907.302 | 2.448.430 99,58%
36 RESULTADOS S 246894 | S 235573 2081%| $  2.129.941,89 [$  2.113.085,42 12536%| $  (57.932) $  (304.826) -123,46%| $  1.914.132 [ $  (215.810) -10,13%| $ (1.141.735)| $ (1.083.803) 1870,81%| $ (3.489.715)| $ (5.403.847) -282,31%

Pasivo + Patrimonio $92.587.935 | $ 91.690.731 |  10219,61%| $ 569.659.126,21| §  568.552.087 51357,90%| $ 112.449.795 | $19.861.860 21,45%| $ 621.791.882 [ $ 52.132.756 9,15%| $ 121.831.958 | §  9.382.163 8,34%| $ 721.435.597 | § 99.643.715 16,03%
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2015 2016
Cuenta Segmento 1 Variacion Variacion Segmento 2 Variacion Variacion Segmento 1 Variacion Variacion Segmento 2 Variacion Variacion
Absoluta Relativa Absoluta Relativa Absoluta Relativa Absoluta Relativa

1 ACTIVO $ 5.556.001.951 | $ 5.434.169.993 4460,38%) $ 1.323.906.099,96 | $602.470.502,51 83,51%| $ 6.641.610.269 | $ 1.085.608.318 19,54%| $ 1.372.061.640 | $  48.155.540 3,64%|
11 FONDOS DISPONIBLES S 633.791.005 | $ 618.406.690 4019,72%| S 121.841.036,16 | $ 44.119.207,09 56,77%| $ 1.096.700.740 | $  462.909.735 73,04%| S 157.484.787 | S 35.643.751 29,25%
12 OPERACIONES INTERBANCARIAS $ - $ (1.809) -100,00%| $ 330.000,00 | $ 149.970,00 83,30%| $ - S - 0,00%| $ 319 | $ (329.681) -99,90%
13 INVERSIONES $ 539.326.933 | $ 536.902.470 2214521%| S  77.907.671,47 | $ 45.783.514,92 142,52%| $ 1.075.525.084 | $ 536.198.151 99,42%| $ 120.855.238 | S 42.947.567 55,13%
14 CARTERA DE CREDITOS $ 4.112.380.313 | $ 4.024.037.798 4555,04%| $1.022.719.711,39 | $500.675.975,48 95,91%| S 4.108.769.401 | $  (3.610.913) -0,09%| S 991.129.065 | S (31.590.646) -3,09%
15 DEUDORES POR ACEPTACIONES $ - $ (1.762) -100,00%| $ - $  -105.294,48 -100,00%| $ - S - 0,00%| $ - S - 0,00%
16 CUENTAS POR COBRAR S  66.171.869 | S  59.454.840 885,14%| S 19.749.248,43 | S -7.044.942,67 -26,29%| S 78.438.614 | $ 12.266.745 18,54%| S 22.092.450 | $ 2.343.202 11,86%
17 BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS S 13.724.949 | $  13.525.872 6794,30%| $ 9.760.949,40 | S 8.179.412,87 517,18%| $ 14.611.201 | $ 886.252 6,46%| $ 8.472.130 | $ (1.288.820) -13,20%
18 PROPIEDADES Y EQUIPO $ 130.872.852 | S 125.479.484 2326,55%| $  54.685.007,36 | $ 16.002.402,26 41,37%| S 169.014.937 [ $  38.142.085 29,14%| $  58.690.502 | $ 4.005.495 7,32%
19 OTROS ACTIVOS S 59.734.031| S  56.366.411 1673,78%| S 16.912.475,75|$ -5.289.742,96 -23,83%| S 98.550.292 [ $  38.816.262 64,98%| S 13.337.148 | S (3.575.328) -21,14%
2 PASIVOS $ 4.715.815.307 | $ 4.617.597.438 4701,38%)| $ 1.097.362.390,25 | $493.543.298,28 81,74%| $ 5.664.516.760 | $ 948.701.453 20,12%| $ 1.148.973.681 | $  51.611.291 4,70%|
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO $ 4.306.987.596 | $ 4.225.037.613 5155,63%| $ 990.102.008,67 | $490.753.239,23 98,28%| $ 5.307.119.033 | $ 1.000.131.437 23,22%| $ 1.054.207.858 | S  64.105.850 6,47%
22 OPERACIONES INTERBANCARIAS S - S (172.769) -100,00%| $ - $ -1.232.636,76 -100,00%| $ - S - 0,00%| $ - S - 0,00%
23 OBLIGACIONES INMEDIATAS S 337.750 | $ (2.011) -0,59%| $ 97.305,97 S -119.172,26 -55,05%| $ 614.776 | S 277.026 82,02%| S 47.048 | S (50.258) -51,65%
24 ACEPTACIONES EN CIRCULACION S - S - 0,00%| $ - S - 0,00%| $ - S - 0,00%| $ - S - 0,00%
25 CUENTAS POR PAGAR $ 131.828.567 | S 126.223.210 2251,83%| S 43.224.720,42 | $ 16.927.416,80 64,37%| S 150.152.867 | $ 18.324.300 13,90%| S 36.942.157 | $ (6.282.564) -14,53%
26 OBLIGACIONES FINANCIERAS S 250.344.216 | S 242.126.383 2946,35%| S 60.872.657,81|$ -4.854.369,45 -7,39%| S 177.112.706 | $  (73.231.510) -29,25%| $  53.614.390 | $ (7.258.267) -11,92%
27 VALORES EN CIRCULACION $ - $ (13.541) -100,00%| $ - $  -149.070,98 -100,00%| $ - S - 0,00%| $ - S - 0,00%

OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN
28 ACCIONES Y APORTES PARA FUTURA

CAPITALIZACION $ - s (62.379) -100,00%) $ - [$ - 0,00%| $ - s - 0,00%| $ - 1$ - 0,00%
29 OTROS PASIVOS S 26317.178 | S 24.460.932 1317,76%| $ 3.065.697,38 | $ -7.782.108,30 -71,74%| S  29.517.378 | $ 3.200.199 12,16%| $ 4.162.228 | $ 1.096.531 35,77%
3 PATRIMONIO $ 840.186.644 | $ 816.572.554 3457,99%| $ 226.543.709,71 | $108.927.204,23 92,61%| $ 977.093.510 [ $ 136.906.866 16,29%| $ 223.087.959 | $  (3.455.751) -1,53%
31 CAPITALSOCIAL S 399.784.872 | $ 382.835.614 2258,72%| $ 114.256.374,10 [ $ 36.838.009,51 47,58%| S 427.048.257 | S 27.263.385 6,82%| $ 105.439.338 [ §  (8.817.036) -7,72%
33 RESERVAS $ 333.928.700 | $ 328.227.319 5756,98%| S  79.816.295,94 | $ 48.866.147,68 157,89%| S 427.192.858 | $  93.264.158 27,93%| $ 100.261.590 | $  20.445.294 25,62%
34 OTROS APORTES PATRIMONIALES S 12.346.667 | S  10.418.896 540,46%| S 14.358.154,92 | $  7.455.271,36 108,00%| $ 12.167.800 | $ (178.867) -1,45%| S 4.370.224 | $ (9.987.931) -69,56%
35 SUPERAVIT POR VALUACIONES S 31.693.384 | S  31.560.709 23787,87%| S  14.218.316,17 (S 9.311.013,74 189,74%| S  51.239.728 | $ 19.546.344 61,67%| S 14.701.591 | $ 483.275 3,40%
36 RESULTADOS S 62433.021|S$  63.574.756 -5568,26%| $ 3.894.568,58 | $  7.384.284,01 -211,60%| S 59.444.866 | $ (2.988.155) -4,79%| $ (1.684.783)| $ (5.579.352) -143,26%

Pasivo + Patrimonio $ 5.556.001.951 | $ 5.434.169.993 4460,38%) S 1.323.906.099,96 | $602.470.502,51 83,51%| $ 6.641.610.269 | $ 1.085.608.318 19,54%| $ 1.372.061.640 | $  48.155.540 3,64%|

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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En la tabla 6 se realiza un analisis horizontal de las cuentas mas importantes para estas
entidades tanto del activo, pasivo como del patrimonio; las cuales son cartera de créditos,
obligaciones con el publico y capital social respectivamente. Se observa que el mayor
porcentaje de crecimiento esta concentrado, en los primeros afios, en la cartera de crédito
comercial tanto para cartera por vencer como vencida y disminuye con el pasar de los afios,
pues los clientes buscan otro tipo de créditos como el educativo, el cual tuvo un crecimiento
importante en estos afios para el segmento 1 pasando de 0% en el afio 2012 a 2.795,87% en el
afio 2016. Esto se presenta, ya que en el pais han existido mayores oportunidades de estudios
tanto dentro como en el exterior, por lo que la gente ha buscado como financiar este objetivo.

En los pasivos la cuenta con mayor crecimiento es la de obligaciones con el publico en la cual
se puede observar que la mayor concentracion se encuentra en los depdsitos a la vista que en
el afio 2016 se presenta con un crecimiento de 18,09% en el segmento 1 y de 9,74% para el
segmento 2. Esto se debe a que la mayor intencidn de los clientes al colocar depositos en una
entidad financiera es mantener un ahorro, generar un interés para su beneficio y tener la
posibilidad de retirar sus depdsitos en cualquier momento que lo requieran, por lo que la

entidad financiera debera mantener la liquidez necesaria para solventar estos requerimientos.

En el patrimonio el capital aportado por los socios es el porcentaje con mas concentracion, el
cual ha mantenido un crecimiento desde el afio 2012 en el cual crecié en 25.253% en el
segmento 1y 79.314% en el segmento 2 empezando a decrecer en los afios siguientes, siendo
en el afio 2016 de 6,82% para el segmento 1 y un decrecimiento de -7,72% para el segmento

2, es decir que no existio un aporte considerable para este segmento por parte de los socios.
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Tabla 6: Andlisis horizontal Cartera de Créditos, Obligaciones

con el Publico y Capital Social

2012 2013 2014 2015 2016
Cuenta
1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
1 ACTIVO 10219,61%) 51357,90%| 21,45%) 9,15% 8,34%| 16,03% 4460,38%) 83,51%) 19,54% 3,64%
14 CARTERA DE CREDITOS 9372,28%)| 51599,69% 22,54%) 8,72% 11,34% 16,13% 4555,04% 95,91% -0,09%)| -3,09%

CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL 239667% 80668%| -27,67% -66,36% 0,84%)| 31,37% 3961,24%) 18,71% -40,73% 6,66%
1401 POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO 4660% 46430% 8,54% 7,66% 10,37% 14,21% 7986,19%) 145,98% -1,55%) -4,00%
1402 POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA 4033% 15186% -27,50%| -2,21% 64,78%| 20,80% 17325,19% 292,43% -1,11% -8,31%
1403 POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS PARA LA 16491% 49197%| 35,86% 17,21% 17,71% 14,95% 3084,87%| 67,48% 1,02%| -0,16%
1404 MICROEMPRESA POR VENCER

CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO POR| 0% 0% -9,26% -96,95% 229,18% 23,17% 123,50% -100,00% 2795,87%) 0,00%
1405 VENCER

CARTERA DE CREDITO COMERCIAL -100%| -100%) 0,00% 0,00% 0,00%)| 0,00% 0,00% 0,00% 405,44%)| 0,00%
1406 ORDINARIO POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO -100%| 0%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 606,99%) 760,28%
1407 ORDINARIO POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL 0% 0% -99,09% -99,81% 7406,21% -100,00% 10890,80% 0,00% 69,22%)| 28,65%
1409 REFINANCIADA POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO 0% 0% 47,91% 229,40% 6,26%) -96,91% 1115,99%| 6957,27% 298,94% -29,88%
1410 REFINANCIADA POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA 32234%) 5996% -68,68% 290,06% -99,37% 69,88%( 113316,65%) 273,63% 4196,57% -28,69%
1411 REFINANCIADA POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS PARA LA

MICROEMPRESA REFINANCIADA POR 2602%) 25054% 2,24%) -68,25% -21,78%| -96,23% 258,60% 2288,52% 637,47%) -45,49%
1412 VENCER

CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO 27079%) 10307% -100,00%)| -43,12% 0,00%)| -100,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
1413 REFINANCIADA POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO

ORDINARIO REFINANCIADA POR 0% 0% 0,00% 0,00% 0,00%)| 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
1415 VENCER

CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL -100%| 0% 0,00% -65,17% -100,00% -100,00% 0,00% 0,00% 1008,07%) 117,51%
1417 REESTRUCTURADA POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO 433916% 0% 85,18% 102,17% 1028,01% 71,00% 300,12%) -60,47% 204,94% 68,01%
1418 REESTRUCTURADA POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA 0% 0% 0,00% -100,00% 0,00%)| 0,00% 0,00% 2867,27% 449,44%) 197,02%
1419 REESTRUCTURADA POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS PARA LA

MICROEMPRESA REESTRUCTURADA 0% 0% 10,06% 160,18% -51,81% 49,69% 1301,56%| 157,64% 358,65% 22,08%
1420 POR VENCER

CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO 90149%)| 455861% 63,72%) -85,20% -99,57% -99,73% -100,00% -100,00% 0,00% 0,00%
1421 REESTRUCTURADA POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO

ORDINARIO REESTRUCTURADA POR -100%| -100% 0,00% 0,00% 0,00%)| 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
1423 VENCER

CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL 0% 0% -38,05% -48,91% 3,55%) 3,47% 1980,70%| 614,20% 37,46%) -51,54%
1425 QUE NO DEVENGA INTERESES

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO 0% 0% 72,79%) 57,91% 13,19% -1,08% 3281,58%) 223,81% -21,77% -41,94%
1426 QUE NO DEVENGA INTERESES

CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA 420174%| 0% -29,32%| -5,66% 44,10%| 129,82% 7906,81%| 199,97% 14,23% -9,27%)
1427 QUE NO DEVENGA INTERESES

CARTERA DE CREDITOS PARA LA

MICROEMPRESA QUE NO DEVENGA 70578926%)| 0% 39,04%) 16,10% -9,22% 25,10% 2007,46%) 21,63% -3,25%) 3,13%
1428 INTERESES

CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO QUE;| 0% 0% -100,00%)| 0,00% 0,00%) 0,00% -100,00%| -100,00% 0,00% 0,00%
1429 NO DEVENGA INTERESES

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO

ORDINARIO QUE NO DEVENGA 0% 0%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2080,88%) 0,00%
1431 INTERESES

CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL

REFINANCIADA QUE NO DEVENGA 0% 0% 0,00% 0,00% 0,00% -100,00% 0,00% 0,00% -39,47%) -100,00%)
1433 INTERESES
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Cuenta

2012

2013

2014

2015

2016

1434

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
REFINANCIADA QUE NO DEVENGA
INTERESES

0%

0%

-100,00%

326,95%

0,00%

-100,00%

0,00%

0,00%

50,94%

301,52%|

1435

CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA
REFINANCIADA QUE NO DEVENGA
INTERESES

0%

0%

0,00%

0,00%

5,19%

-100,00%

-100,00%

0,00%

0,00%

0,00%

1436

CARTERA DE CREDITOS PARA LA
MICROEMPRESA REFINANCIADA QUE
NO DEVENGA INTERESES

0%|

-78,94%

24,34%

1,39%|

-100,00%

290,01%

0,00%

125,18%

9,12%

1441

CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL
REESTRUCTURADA QUE NO DEVENGA
INTERESES

0%

0%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

-100,00%|

25302,35%

0,00%

-78,24%

1442

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
REESTRUCTURADA QUE NO DEVENGA
INTERESES

0%

0%

301,11%

1863,48%

-82,87%

-35,69%

15202,22%!|

-10,58%

105,28%)|

-2,21%

1443

CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA
REESTRUCTURADA QUE NO DEVENGA
INTERESES

0%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

-100,00%

1444

CARTERA DE CREDITOS PARA LA
MICROEMPRESA REESTRUCTURADA
QUE NO DEVENGA INTERESES

0%

0%

4683,96%

432,94%

-96,28%|

84,63%

77,13%

452,18%

350,66%)

-57,43%

1445

CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO
REESTRUCTURADA QUE NO DEVENGA
INTERESES

0%

0%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

-100,00%|

0,00%

0,00%

0,00%

1447

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
ORDINARIO REESTRUCTURADA QUE
NO DEVENGA INTERESES

0%

0%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

1449

CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL
VENCIDA

0%

0%

10,12%

-6,59%

-13,15%|

-13,97%

328,58%

606,03%

18,40%

-47,64%|

1450

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
VENCIDA

0%

0%

44,07%

47,29%

28,21%

26,80%

1916,44%

129,37%

15,80%

-26,46%

1451

CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA
VENCIDA

0%

0%

99,61%

10,77%

-29,94%

-6,38%

1460,70%

407,89%

84,36%

-32,88%

1452

CARTERA DE CREDITOS PARA LA
MICROEMPRESA VENCIDA

0%

103,09%

32,78%

-6,06%

56,62%

1195,06%)

23,94%

28,82%

25,45%

1453

CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO
VENCIDA

0%

0%

0,00%

-1,76%

-93,72%|

2460,49%

-100,00%

-100,00%

0,00%

0,00%

1455

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
ORDINARIO VENCIDA

0%

0%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

1310,23%

0,00%

1457

CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL
REFINANCIADA VENCIDA

0%

0%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

-97,22%

0,00%

162,50%)

-56,59%

1458

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
REFINANCIADA VENCIDA

0%

-89,28%

-100,00%

1166,55%

0,00%

56,59%)

0,00%

105,29%)

10,08%

1459

CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA
REFINANCIADA VENCIDA

0%

0%

0,00%

-100,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

-83,40%

1460

CARTERA DE CREDITOS PARA LA
MICROEMPRESA REFINANCIADA
VENCIDA

0%

0%)

0,00%

-67,44%

-100,00%

-88,19%

0,00%

6696,26%

1070,95%

22,64%

1465

CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL
REESTRUCTURADA VENCIDA

0%

0%

-82,92%|

0,00%

-100,00%

0,00%

0,00%

91402,28%

0,00%

-97,86%

1466

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
REESTRUCTURADA VENCIDA

0%

0%

49,90%

1722,15%

-67,81%|

-32,67%

-75,08%

71,49%

335,32%

-61,66%|

1467

CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA
REESTRUCTURADA VENCIDA

0%

0%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

-100,00%

1468

CARTERA DE CREDITOS PARA LA
MICROEMPRESA REESTRUCTURADA
VENCIDA

0%

0%

160,89%)

-20,09%

-100,00%

171,72%

0,00%

-57,90%

487,07%

116,59%|

1471

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
ORDINARIO REESTRUCTURADA
VENCIDA

0%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

1473

CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO
POR VENCER

0%

0%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

-77,95%

1479

CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO
QUE NO DEVENGA INTERESES

0%

0%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

174,09%|

1485

CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO
VENCIDA

0%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

0,00%

3,30%

1499

PROVISIONES PARA CREDITOS

INCOBRABLES

8726%

27227%

30,45%

23,25%

22,20%

25,57%

8764,13%

268,71%

17,35%

6,78%
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2012 2013 2014 2015 2016
Cuenta

1 2 1 2 1 2 1 2 1 2
2 PASIVOS 9115,87% 50299,52% 23,53% 9% 9% 16,14% 4701,38%) 81,74%| 20,12%) 4,70%)
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO 8033,87% 48103,41% 28,93% 10%, 6%) 15,82% 5155,63% 98,28%| 23,22% 6,47%)
2101 DEPOSITOS A LA VISTA 11372% 51446% 14,24% 4% 7%| 6,35%)| 3443,89% 57,79% 18,09% 9,74%)
2102 OPERACIONES DE REPORTO 0% 0% 59,02% -84%)| 125% 1695,76% -100,00%) -100,00%) 0,00% 0,00%
2103 DEPOSITOS A PLAZO 4939%)| 44076% 56,85% 19% 5%| 19,07% 7627,13% 128,89% 26,97% 7,29%)|
210305 DE 1A 30 DiAS -100%)| -100% 0,00%| 0% 0% 0,00%)| 0,00%)| 0,00%!| 0,00%) 0,00%)
210310 | DE 31A 90 DIAS -100%) -100% 0,00%| 0%) 0% 0,00%)| 0,00%)| 0,00%| 0,00%) 0,00%)
2104 DEPOSITOS DE GARANTIA 0% 0% -43,25% 18%) -8%)| -21,99%) -99,94%) -98,60% -100,00%) 9809,30%
2105 DEPOSITOS RESTRINGIDOS 21592% 42071%| 29,09% -1%) -24% 13,13% 6080,61% 335,85%) 6,24%)| -21,55%)
3 PATRIMONIO 18260,09% 57405,55% 13,85% 7%) 4% 15,46%!| 3457,99%) 92,61%) 16,29% -1,53%
31 CAPITAL SOCIAL 0,4% 1,0% 13,12% 4% 4% 14,77% 2258,72% 47,58%) 6,82%!| -7,72%)
3103 APORTES DE SOCIOS 25253,5%) 79314% 13,12% 4% 4% 14,77%) 2258,72%)| 47,58%)| 6,82%! -7,72%!

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.

En la tabla 7 se muestra las variaciones que ha mantenido las cuentas del Estado de
Resultados de las COAC. En el afio 2012 los gastos han crecido en 14.924% en el segmento
1 yen 71.787% para el segmento 2. Al tener un crecimiento en estos segmentos, también
existird un crecimiento en sus gastos, ya que del 2011 al 2012 existio una gran inclusion de
cooperativas para estos segmentos. En el afio 2016 existidé un crecimiento de los gastos de
7,99% para el segmento 1 y 1,53% para el segmento 2, es decir que no se presentd un

crecimiento considerable en este afio a comparacion del afio 2015.

En cuanto a los ingresos el afio 2012 para los dos segmentos fue un afio en el que se obtuvo
un mayor crecimiento, siendo para el segmento 1 de 13.867% y para el segmento 2 de
66.011%. Para los afios siguientes existid cambios en su crecimiento siendo el de mayor
proporcion el del afio 2015 con 3.576% para el segmento 1 y con 78% para el segmento 2. En
el afio 2016 se evidenci6 un crecimiento de 7,10% para el segmento 1 y un decremento de
-3,03% para el segmento 2, esto debido a los aportes de los socios, los cuales tuvieron un

comportamiento similar y por lo tanto los ingresos crecieron o decrecieron conjuntamente.
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Tabla 7: Anélisis Horizontal de Estado de Resultados de las COAC

2012 2013 2014

Cuenta s o Variacion Variacion se, ) Variacion Variacion s o Variacion Variacion se, ) Variacion Variacion se, to1 Variacion Variacion s t02 Variacion Variacion

S Absoluta Relativa e Absoluta Relativa e Absoluta Relativa e Absoluta Relativa  — Absoluta Relativa S Absoluta Relativa
4 GASTOS $ 14.072.739 | $ 13.979.068 14924%| $ 85.995.906,65 | $ 85.876.279,70 71787%| $ 19.090.593 | $ 5.017.853 35,66%| $ 93.908.230 | $  7.912.324 9,20%| $ 20.270.026 | $  1.179.433 6,18%)| $ 109.507.898 | $ 15.599.668 16,61%|
41 INTERESES CAUSADOS $ 2.924.983 | $ 2.888.306 7875%| S 26.770.971,99| $ 26.727.421 61370%| $  4.702.115 | $ 1.777.132 60,76%| $ 31.152.340 | $  4.381.368 16,37%| $ 4.957.515 | $ 255.401 543%| $ 37.534.158 | $  6.381.818 20,49%
42 COMISIONES CAUSADAS $ 102194 | $  101.308 11433%| $ 236.466,72 | $ 236.353 207750%| $ 78.357 [ S (23.837) -23,33%| $ 271.950 | $ 35.483 15,01%| $ 106.063 | $ 27.706 35,36%| $ 204319 | S (67.631) -24,87%)
43 PERDIDAS FINANCIERAS S 346 | S 307 771%| $ 34.265,48 | S 34.211 62376%| S 4202 (S 3.856 1113,40%| $ 39.732 | $ 5.466 15,95%| $ 4477 [ S 274 6,53%| S 4.869 | S (34.862) -87,74%|
44 PROVISIONES $ 684740 | S 676.948 8688%| S 4.070.669,88 | $ 4.058.038 32125%| S 799.647 | S 114.908 16,78%| $  4.518.635 | $ 447.965 11,00%| $ 925.128 | $ 125.481 15,69%| $  5.647.776 | S 1.129.141 24,99%
45 GASTOS DE OPERACION $ 9.960.242 | $ 9.917.643 23281%| S 52.507.916,38| $  52.454.538 98269%| $ 12.716.063 [ $ 2.755.821 27,67%| $ 55.671.844 | $  3.163.928 6,03%| $ 13.317.763 | $  601.700 4,73%| $ 63.700.302 [ $  8.028.458 14,42%
46 OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES $ 62311 $ 62.311 0%| $ 234.779,16 | $ 234.739 0%| $ 68.739 | $ 6.429 10,32%| $ 300.685 | $ 65.906 28,07%| $ 33302 | $ (35.437) -51,55%| $ 226.797 | $ (73.889) -24,57%)
47 (OTROS GASTOS Y PERDIDAS $ 224973 |$  224.581 57190%| $  1.540.649,92| $ 1.539.907 207257%| $ 563.718 | S 338.744 150,57%| $  1.227.232 | $ (313.418) -20,34%| $ 750.442 | $ 186.724 33,12%| $  1.274.943 | $ 47.711 3,89%)

IMPUESTOS Y PARTICIPACION A
el PLEADOS $ 112950 | $  107.666 2037%| $ 600.187,12 | $ 591.074 6486%| S 157.752 | $ 44.801 39,66%| $ 725.812 | $ 125.625 20,93%| $ 175335 | $ 17.584 11,15%| $ 914.734 | $ 188.922 26,03%
5 INGRESOS $ 14.664.452 | $ 14.559.460 13867%| $ 90.000.190,78 [ $ 89.864.056,64 66011%| $ 19.407.424 | $ 4.742.971 32,34%| $ 97.578.611 | $  7.578.421 8,42%| $ 20.398.412 | $ 990.988 5,11%| $ 111.216.535 | $ 13.637.924 13,98%|
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS | $ 11.064.303 | $ 10.968.892 11497%| S 68.889.269,20 | $ 68.759.861 53134%| $ 14.959.064 | $ 3.894.761 35,20%| $ 77.472.164 | $  8.582.895 12,46%| $ 16.366.667 | S  1.407.603 9,41%| $ 92.878.124 | $ 15.405.960 19,89%
52 COMISIONES GANADAS S 821956 | S 821704 325151%| S 2.858.904,95 | $ 2.858.879 11097212%| S 772.783 | S (49.173) -5,98%| S 2.164.247 | $  (694.658) -2430%| S 599.178 | $  (173.606) -22,46%| S 1.465.844 | $  (698.402) -32,27%
53 UTILIDADES FINANCIERAS $ 9.020 | $ 7.951 744%| $ 27.392,94| $ 27.237 17489%)| $ 5.455 [ $ (3.565) -39,52%| $ 44.667 | $ 17.274 63,06%| $ 10.140 | $ 4.686 85,90%| $ 63.353 | $ 18.686 41,83%)
54 INGRESOS POR SERVICIOS $ 1.458.297 | $ 1.456.316 73529%| S 9.282.204,65| $ 9.280.314 490765%| S 2.092.265 | S 633.968 43,47%| $  8.516.602 | $  (765.603) -8,25%| $  1.546.220 | $  (546.045) -26,10%| $  7.346.993 | $ (1.169.609) -13,73%
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES $ 266444 | $  264.559 14034%| S 3.646.044,43 | $ 3.645.755 1258630%| $ 211416 [ S (55.029) -20,65%| $  3.795.920 | $ 149.876 4,11%| $ 220329 | $ 8.913 4,22%| $  3.415.308 | $ (380.612) -10,03%)
56 OTROS INGRESOS $ 1.044.432 | $ 1.040.038 23667%| S 5.296.374,61| $ 5.292.011 121271%| $  1.366.441 | $  322.009 30,83%| $ 5.585.012 | $ 288.637 545%| S  1.655.879 | $ 289.437 21,18%| $  6.046.913 | $ 461.901 8,27%)
59 PERDIDAS Y GANANCIAS $ 591713 [ $  575.108 3463%| S 4.004.284,13| $ 3.978.664 15529%)| $ 316.831 [ § (274.882) -46,46%| $  3.670.381 | $ (333.903) -8,34%| $ 128.386 | $ (188.445) -59,48%| $  1.708.637 | $ (1.961.744) -53,45%)
2015 2016
Cuenta Variacion Variacion Variacion Variacion Variacion Variacion Variacion Variacion
Segmento 1 ) Segmento 2 . Segmento 1 L ) Segmento 2 .

Absoluta Relativa Absoluta Relativa A Relativa Absoluta Relativa
4 GASTOS $ 684.739.879 | $ 664.469.853 3278,09%| $ 189.737.013 | $  80.229.115 73,26%| $ 739.456.749 | $  54.716.870 7,99%| $ 192.630.879 | $ 2.893.865 1,53%
41 INTERESES CAUSADOS $ 276.309.685 | $ 271.352.169 5473,55%| $ 67.422.473 | S 29.888.315 79,63%| S 307.266.359 | S 30.956.675 11,20%| S 67.637.790 | $ 215.317 0,32%
42 COMISIONES CAUSADAS S 1.589.402 | $ 1.483.338 1398,54%| $ 214.772 | $ 10.452 5,12%| $ 1.771.041 | $§ 181.639 11,43%| $ 183.889 | $ (30.883) -14,38%
43 PERDIDAS FINANCIERAS S 2.875.402 | $ 2.870.926 64133,27%| $ 98.99 | $ 94.127 1933,09%| $ 2.843.083 | $ (32.319) -1,12%| S 190.510 | $ 91.514 92,44%
44 PROVISIONES S 87.648457 | S 86.723.329 9374,19%| $ 20.559.409 [ $  14.911.634 264,03%| $  91.972.119 | $ 4.323.662 4,93%| $  28.860.153 [ $ 8.300.744 40,37%
45 GASTOS DE OPERACION $ 279.334.759 | $  266.016.996 1997,46%| $ 95.214.762 | $  31.514.459 49,47%| S 297.049.421 | $  17.714.662 6,34%| S 90.954.900 | $ (4.259.862) -4,47%
46 OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES S 262.630 | $ 229.328 688,63%| S 43.246 | S (183.551) -80,93%| $ 209.731| $ (52.900) -20,14%| $ 125.400 | $ 82.154 189,97%
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS S 3.361.617 | $ 2.611.176 347,95%| $ 1.655.895 | $ 380.951 29,88%| $ 4.667.404 | $ 1.305.787 38,84%| $ 1.575.954 | $ (79.940) -4,83%

4 IMPUESTOS Y PARTICIPACION A

8 EMPLEADOS $ 33357926 | S  33.182.590 18925,20%| $ 4.527.461 | $ 3.612.727 394,95%| $  33.677.591 | 319.665 0,96%| $ 3.102.282 | $ (1.425.179) -31,48%
5 INGRESOS $ 750.008.108 | $ 729.609.696 3576,80%| $ 198.829.977 | $  87.613.442 78,78%| $ 803.291.532 | $  53.283.424 7,10%| $ 192.814.561 | $ (6.015.417) -3,03%)
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS | $ 695.031.528 | $  678.664.861 4146,63%| $ 180.537.302 | $  87.659.178 94,38%| $ 739.596.094 | $  44.564.567 6,41%| S 173.673.144 | $ (6.864.158) -3,80%
52 COMISIONES GANADAS S 1.743.920 | $ 1.144.742 191,05%| $ 2.388.241 | $ 922.396 62,93%| $ 2.473.550 | $ 729.630 41,84%| S 441.351 [ $ (1.946.890) -81,52%
53 UTILIDADES FINANCIERAS S 2.939.719 | $ 2.929.579 28890,25%| $ 15.528 | $ (47.825) -75,49%| $ 1.650.613 | $ (1.289.106) -43,85%| $ 5.068 | $ (10.460) -67,36%
54 INGRESOS POR SERVICIOS S 9.932.278 | $ 8.386.059 542,36%| $ 3.570.998 | $ (3.775.994) -51,40%| S 12.964.491 | $ 3.032.213 30,53%| $ 3.618.763 | $ 47.765 1,34%
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES S 5.511.862 | $ 5.291.534 2401,65%| $ 830.451 | $ (2.584.857) -75,68%| $ 5.687.015 | $ 175.153 3,18%| $ 610.164 | $ (220.288) -26,53%
56 OTROS INGRESOS S  34.848.801 | $  33.192.922 2004,55%| $ 11.487.457 | $ 5.440.544 89,97%| S  40.919.769 | $ 6.070.968 17,02%| S 14.466.071 | $ 2.978.614 25,93%!
59 PERDIDAS Y GANANCIAS $  66.059.036 | S  65.930.650 51353,47%| $ 11.571.976 | $ 9.863.338 577,26%| S  63.834.783 | $ (2.224.253) -3,37%| $  11.127.237 | $ (444.739) -3,84%

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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En la tabla 8 se muestran las cuentas con mayor concentracion tanto del gasto como de
los ingresos. En el caso de los gastos los que tienen un porcentaje importante de
crecimiento son los gastos de operacion, siendo los impuestos una de las cuentas que
mayor crecimiento tuvo en el afio 2016 con 18,10% para el segmento 1 y un decremento
de -0,07% en el segmento 2. Otra cuenta que conserva un porcentaje importante en los
gastos operacionales son las depreciaciones y amortizaciones, las cuales provienen de

propiedad planta y equipo y de activos intangibles que mantienen estas entidades.

En los ingresos se destaca la cuenta de intereses y descuentos ganados, en donde se
muestra un alto porcentaje en el afio 2016. En la subcuenta de depositos de clientes los
cuales crecieron en 69,02% en el segmento 1 y 23,15% en el segmento 2, es decir que
los clientes incrementaron sus depdsitos en estas entidades con respecto al afio 2015.
Cabe recalcar que en el afio 2015 el crecimiento que se obtuvo en esta subcuenta fue de
2.530,18% en el segmento 1y 11,21% en el segmento 2 en comparacion al afio 2014,

pues en este afio fue en el que mas ganancias se obtuvieron.

En la tabla 9 se presenta un resumen del analisis horizontal de las cuentas tanto del
Estado de Situacion Financiera como del Estado de Resultados, en donde se muestra
que el afio 2012 y el 2015 son los afios en que mayor crecimiento tuvieron todas las
cuentas, puesto que en el 2012 se realiz6 el cambio de organismo de control y
supervision de la SB a la SEPS y existio una inclusién de mas cooperativas de ahorro y
crédito para estos segmentos. El afio 2015 fue el mejor afio con respecto a la economia
tanto para el pais como para este sector pues, existié un gran incremento de activos y de

ingresos.

57



Tabla 8: Andlisis Horizontal de Gastos de Operacién e Intereses y Descuentos Ganados

2012 2013 2014 2015 2016
Cuenta
Segmento1l | Segmento2 | Segmento 1l | Segmento 2 | Segmento 1 | Segmento 2 | Segmento 1 | Segmento 2 | Segmento 1 | Segmento 2
4 GASTOS 14924% 71787% 35,66% 9,20% 6,18% 16,61% 3278,09% 73,26% 7,99% 1,53%
45 GASTOS DE OPERACION 23281% 98269% 27,67% 6,03% 4,73% 14,42% 1997,46% 49,47% 6,34% -4,47%
4501 GASTOS DE PERSONAL 26930% 94865% 27,82% 8,54% 1,83% 8,25% 1860,88% 53,81% 4,16% -3,22%
4502 HONORARIOS 85632% 125709% 44,18% 32,19% 56,11% 76,46% 457,41% 1,02% 1,59% -3,66%
4503 SERVICIOS VARIOS 17180% 106815% 36,87% 2,49% -8,98% 10,44% 2277,56% 35,01% 4,54% -4,24%
4504 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y 4310% 17339% 18,96% 20,86% 45,72% 30,26% 8467,29% 422,51% 18,10% -0,07%
4505 DEPRECIACIONES 13394% 125436% 44,94% -3,40% -6,86% 14,63% 2855,84% 79,95% 13,20% 4,64%
4506 AMORTIZACIONES 15990% 87835% 11,82% -6,23% 8,80% 15,53% 2671,36% 48,61% -0,57% 10,78%
4507 OTROS GASTOS 45549% 184968% 4,84% -4,15% -9,85% 5,85% 2085,17% 12,70% 4,97% -22,51%
5 INGRESOS 13867% 66011% 32,34% 8,42% 5,11% 13,98% 3576,80% 78,78% 7,10% -3,03%
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS 11497% 53134% 35,20% 12,46% 9,41% 19,89% 4146,63% 94,38% 6,41% -3,80%
5101 DEPOSITOS 67961% 112468% -31,63% -23,83% -25,24% 0,46% 2530,18% 11,21% 69,02% 23,15%
5102 OPERACIONES INTERBANCARIAS 0% 62049% -59,55% 812,31% 1631,95% -42,52% -17,46% -100,00% -66,73% 0%
INTERESES Y DESCUENTOS DE
5103 INVERSIONES EN TITULOS VALORES 4291% 9079% -37,01% 69,12% 94,24% 47,53% 16759,78% 237,88% 46,70% 27,43%
INTERESES Y DESCUENTOS DE
5104 CARTERA DE CREDITOS 10851% 54499% 39,86% 11,12% 10,99% 20,81% 4106,71% 96,42% 3,49% -5,19%
5190 OTROS INTERESES Y DESCUENTOS 0% 357076% 62,60% 39,93% -56,55% 0,94% 1437,99% -92,16% 7,55% 407,19%

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS
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Tabla 9: Resumen del Analisis Horizontal

2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l | Segmento2 | Segmento 1 | Segmento 2 | Segmento 1 | Segmento 2 | Segmento 1 | Segmento 2 | Segmento 1 | Segmento 2
ACTIVO 10219,61% 51357,90% 21,45% 9,15% 8,34% 16,03% 4460,38% 83,51% 19,54% 3,64%
PASIVOS 9115,87% 50299,52% 23,53% 9,49% 9,36% 16,14% 4701,38% 81,74% 20,12% 4,70%
PATRIMONIO 18260,09% 57405,55% 13,85% 7,43% 4,32% 15,46% 3457,99% 92,61% 16,29% -1,53%
GASTOS 14924% 71787% 35,66% 9,20% 6,18% 16,61% 3278,09% 73,26% 7,99% 1,53%
INGRESOS 13867% 66011% 32,34% 8,42% 5,11% 13,98% 3576,80% 78,78% 7,10% -3,03%

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS
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3.2 Analisis Vertical de Estados Financieros de las COAC

Una de las herramientas més Utiles al momento de realizar un estudio financiero es el
analisis vertical, el cual muestra la distribucion de sus activos de acuerdo a las
necesidades financieras y operativas, asi se puede determinar la composicion vy
estructura de los estados financieros en el mismo afio, por lo que es un analisis estatico.
(Gerencie, 2018)

Se realiza un analisis vertical de las cuentas tanto del Estado de Situacion Financiera
como del Estado de Resultados para determinar la estructura financiera del segmento 1
y 2 de las COAC en el periodo de estudio (2012-2016).

En la tabla 10 se muestra que en los activos la cuenta de fondos disponibles tienen un
porcentaje alto en cada afio analizado, siendo en el afio 2016 de 16,51% en el segmento
1 yen el afio 2013 de 11,76% en el segmento 2, es decir que en estos afios hubo mas
fondos liquidos para ser dispuestos en beneficio de las organizaciones, esto gracias a

que hubo mas clientes que decidieron invertir en estas entidades.

Las inversiones empezaron a crecer en el afio 2016 siendo el 16,19% de los activos en el
segmento 1 y 8,81% en el segmento 2, es decir que las inversiones crecieron
paulatinamente a través de los afios debido a que en este afio estas entidades tuvieron la
suficiente capacidad para invertir después de haber cubierto las obligaciones a corto

plazo.

En la tabla 11 se presenta las cuentas mas importantes para los activos, pasivos y
patrimonio. En los activos la cuenta mas relevante es la cartera de créditos que ocupa el

mayor porcentaje de los activos en todos los afios y segmentos del estudio, puesto que
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es parte del giro del negocio de las COAC. El afio en el que fue mayor el porcentaje de
cartera de creditos fue en el afio 2015 con 74,02% para el segmento 1 y el mismo afio
con 77,25% para el segmento 2, pues en este afio existieron mas clientes que pasaron a
formar parte de la cartera de estos segmentos. Para el afio 2016 los plazos de los
depdsitos fueron de 1 a 30 dias y de 31 a 90 dias, siendo para el primer rango de 10,99%
en el segmento 1y 9,29% en el segmento 2 y para el segundo rango de 14,87% en el

segmento 1y 13,23% en el segmento 2.

Con respecto a los pasivos, la cuenta de obligaciones con el pablico tiene mayor peso,
lo cual obliga a mantener mas fondos disponibles al momento de responder con los
depdsitos que necesiten retirar los clientes. En el afio 2016 existié un mayor porcentaje

con 93,69% para el segmento 1y con 91,75% para el segmento 2 en el mismo afio.

En el patrimonio el mayor peso esta en el capital social, ya que existe una gran
inversion por parte de los socios, es decir que existieron mas clientes para estos
segmentos durante estos afios. En el 2012 el porcentaje méas alto con respecto al capital
social fue 72,16% en el segmento 1 y en el segmento 2 fue el 68,65% en el mismo afio,
lo cual significa que existi6 mucho mas aporte por parte de los socios cuando el
organismo de control y supervisién cambid, pues se obtuvo mas confianza para invertir
en una cooperativa de ahorro y crédito. Mientras que las reservas en el afio 2016 tuvo
un porcentaje de 43,71% para el segmento 1 y en el mismo afio el porcentaje mas alto

fue de 44,94% para el segmento 2.

En cuanto a los resultados se puede observar que no existe mayor peso del patrimonio e
incluso existe pérdida en algunos afios, por las transformaciones que experimento este
sector en esos afos. El mayor porcentaje de rendimiento fue en el afio 2015 con 7,43%
para el segmento 1y 2,25% en el afio 2012 para el segmento 2. Estos porcentajes se
ven reflejados en el ROE en el estudio CAMELS que se realizara mas adelante en el

presente trabajo.
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Tabla 10: Analisis Vertical de Estado de Situacion Financiera de las COAC

. 2012 2013 2014
Segmento 1 % Segmento 2 % Segmento 1 % Segmento 2 % Segmento 1 % Segmento 2 %

1 ACTIVO $ 92.587.935 100%| $ 569.659.126 100%| $ 112.449.795 100%| $ 621.791.882 100%| $ 121.831.958 100%| $ 721.435.597 100%
11 FONDOS DISPONIBLES $ 12.182.605 13,16%| $ 64.182.273 11,27%| $ 14.541.214 12,93%| $ 73.114.481 11,76%| $ 15.384.316 12,63%| $ 77.721.829 10,77%
12 OPERACIONES INTERBANCARIAS S 1.569 0,00%| $ 1.024 0,00%| $ 3.769 0,00%| $ - 0,00%| $ 1.809 0,00%| $ 180.030 0,02%
13 INVERSIONES S 1.796.147 1,94%| S 17.238.254 3,03%| S 1.783.275 1,59%] $ 23.251.852 3,74%| $  2.424.463 1,99%] $ 32.124.157 4,45%
14 CARTERA DE CREDITOS S 64.751.946 69,94%| S 413.467.349 72,58%| S 79.345.970 70,56%| S 449.515.103 72,29%| S 88.342.516 72,51%| S 522.043.736 72,36%
15 DEUDORES POR ACEPTACIONES S 29.145 0,03%| $ 44.296 0,01%| $ 18.852 0,02%| $ 73.416 0,01%| $ 1.762 0,00%| $ 105.294 0,01%
16 CUENTAS POR COBRAR $ 5.954.610 6,43%| S 24.898.011 4,37%| $  6.511.608 5,79%| $ 24.244.838 3,90%| $  6.717.029 5,51%| $ 26.794.191 3,71%
17 BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS S 213.502 0,23%| $ 3.212.135 0,56%| $ 156.899 0,14%| $ 5.210.155 0,84%| S 199.077 0,16%| S 1.581.537 0,22%
18 PROPIEDADES Y EQUIPO $ 5.215.923 5,63%| S 28.530.247 501%| $ 5.751.469 511%| $ 32.286.572 519%| $ 5.393.368 4,43%| S 38.682.605 5,36%
19 OTROS ACTIVOS S 2.442.488 2,64%| S 18.085.538 3,17%| $  4.336.739 3,86%| $ 14.095.465 2,27%| $  3.367.620 2,76%| $ 22.202.219 3,08%
2 PASIVOS $ 72.704.681 $ 474.842.098 $ 89.813.050 $ 519.925.313 $ 98.217.869 $ 603.819.092
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO $ 60.098.796 64,91%| $ 391.400.941 68,71%| S 77.484.964 68,91%| $ 431.155.904 69,34%| S 81.949.983 67,26%| S 499.348.769 69,22%
22 OPERACIONES INTERBANCARIAS $ 67.873 0,07%| $ 774.771 0,14%| $ 48.134 0,04%| $ 42.977 0,01%| $ 172.769 0,14%| $ 1.232.637 0,17%
23 OBLIGACIONES INMEDIATAS S 163.936 0,18%| $ 865.455 0,15%| $ 146.412 0,13%| $ 246.852 0,04%| $ 339.760 0,28%| $ 216.478 0,03%
24 ACEPTACIONES EN CIRCULACION $ 8.667 0,01%| $ - 0,00%| $ 10.044 0,01%| $ - 0,00%| $ - 0,00%| $ - 0,00%
25 CUENTAS POR PAGAR $ 5.518.524 5,96%| S 24.830.897 4,36%| $  5.299.219 4,71%| $ 24.502.989 3,94%| $  5.605.357 4,60%| $ 26.297.304 3,65%
26 OBLIGACIONES FINANCIERAS S 4.998.333 5,40%| S 43.498.409 7,64%| S 4.734.899 4,21%| $ 52.495.977 8,44%| S 8.217.833 6,75%| $ 65.727.027 9,11%
27 VALORES EN CIRCULACION $ 13.545 0,01%| $ - 0,00%| $ 1.272 0,00%| $ 963 0,00%| $ 13.541 0,01%| $ 149.071 0,02%
28 OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN S 5.748 0,01%| $ 17.013 0,00%| $ 71.849 0,06%| $ 17.013 0,00%| $ 62.379 0,05%| $ - 0,00%
29 OTROS PASIVOS S 1.829.260 1,98%| S 13.454.611 2,36%] S 2.016.257 1,79%| $ 11.462.637 1,84%| S 1.856.246 1,52%] $ 10.847.806 1,50%
3 PATRIMONIO $ 19.883.254 $ 94.817.028 $ 22.636.745 $ 101.866.569 $ 23.614.090 $ 117.616.505
31 CAPITALSOCIAL $ 14.347.615 15,50%| $ 65.090.014 11,43%| $ 16.229.457 14,43%| $ 67.456.175 10,85%| S 16.949.257 13,91%| S 77.418.365 10,73%
33 RESERVAS S 3.224.319 3,48%| S 18.584.325 3,26%| S  4.487.615 3,99%| $ 23.377.603 3,76%| $ 5.701.381 4,68%| $ 30.950.148 4,29%
34 OTROS APORTES PATRIMONIALES $ 1.997.602 2,16%| S 6.977.327 1,22%| $  1.753.565 1,56%| S 6.393.796 1,03%| $  1.927.771 1,58%] S  6.902.884 0,96%
35 SUPERAVIT POR VALUACIONES S 66.823 0,07%| $ 2.035.420 0,36%| $ 109.947 0,10%| $ 2.458.873 0,40%| $ 132.676 0,11%| $  4.907.302 0,68%
36 RESULTADOS S 246.894 0,27%| S  2.129.942 0,37%| $ (57.932) -0,05%| $  1.914.132 0,31%| $ (1.141.735) -0,94%| S (3.489.715) -0,48%

Pasivo + Patrimonio $ 92.587.935 100%| $ 569.659.126 100%| $ 112.449.795 100%| $ 621.791.882 100%| $ 121.831.958 100%| $ 721.435.597 100%
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e 2015 2016
Segmento 1 % Segmento 2 % Segmento 1 % Segmento 2 %

1 ACTIVO $ 5.556.001.951 100%| $ 1.323.906.100 100%| $ 6.641.610.269 100%| $ 1.372.061.640 100%
11 FONDOS DISPONIBLES $ 633.791.005 11,41%| $ 121.841.036 9,20%| $ 1.096.700.740 16,51%| $ 157.484.787 11,48%
12 OPERACIONES INTERBANCARIAS S - 0,00%| S 330.000 0,02%| S - 0,00%| S 319 0,00%
13 INVERSIONES S 539.326.933 9,71%| S  77.907.671 5,88%| $ 1.075.525.084 16,19%| $ 120.855.238 8,81%
14 CARTERA DE CREDITOS $ 4.112.380.313 74,02%| S 1.022.719.711 77,25%| S 4.108.769.401 61,86%| S 991.129.065 72,24%
15 DEUDORES POR ACEPTACIONES S - 0,00%| S - 0,00%| S - 0,00%| $ - 0,00%
16 CUENTAS POR COBRAR S  66.171.869 1,19%| S  19.749.248 1,49%| S 78.438.614 1,18%| S 22.092.450 1,61%
17 BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS S 13.724.949 0,25%| S 9.760.949 0,74%| S  14.611.201 0,22%| S 8.472.130 0,62%
18 PROPIEDADES Y EQUIPO S 130.872.852 2,36%| S  54.685.007 4,13%| S 169.014.937 2,54%| S 58.690.502 4,28%
19 OTROS ACTIVOS S 59.734.031 1,08%| S  16.912.476 1,28%| S 98.550.292 1,48%| S  13.337.148 0,97%
2 PASIVOS $ 4.715.815.307 $ 1.097.362.390 $ 5.664.516.760 $ 1.148.973.681
21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO $ 4.306.987.596 77,52%| S 990.102.009 74,79%| S 5.307.119.033 79,91%| S 1.054.207.858 76,83%
22 OPERACIONES INTERBANCARIAS S - 0,00%| S - 0,00%| S - 0,00%| $ - 0,00%
23 OBLIGACIONES INMEDIATAS S 337.750 0,01%| S 97.306 0,01%| $ 614.776 0,01%| $ 47.048 0,00%
24 ACEPTACIONES EN CIRCULACION S - 0,00%| S - 0,00%| S - 0,00%| S - 0,00%
25 CUENTAS POR PAGAR S 131.828.567 2,37%| S 43.224.720 3,26%| S 150.152.867 2,26%| S  36.942.157 2,69%
26 OBLIGACIONES FINANCIERAS S 250.344.216 4,51%| S  60.872.658 4,60%| $ 177.112.706 2,67%| S 53.614.390 3,91%
27 VALORES EN CIRCULACION S - 0,00%| S - 0,00%| S - 0,00%| $ - 0,00%
28 OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN S - 0,00%| S - 0,00%| $ - 0,00%| $ - 0,00%
29 OTROS PASIVOS S  26.317.178 0,47%| S 3.065.697 0,23%| S  29.517.378 0,44%| S 4.162.228 0,30%
3 PATRIMONIO S 840.186.644 S 226.543.710 $ 977.093.510 $ 223.087.959
31 CAPITALSOCIAL S 399.784.872 7,20%| S 114.256.374 8,63%| S 427.048.257 6,43%| S 105.439.338 7,68%
33 RESERVAS S 333.928.700 6,01%| S  79.816.296 6,03%| S 427.192.858 6,43%| S 100.261.590 7,31%
34 OTROS APORTES PATRIMONIALES S 12.346.667 0,22%| S  14.358.155 1,08%| S  12.167.800 0,18%| $ 4.370.224 0,32%
35 SUPERAVIT POR VALUACIONES S 31.693.384 0,57%| S 14.218.316 1,07%| $  51.239.728 0,77%| S  14.701.591 1,07%
36 RESULTADOS S 62.433.021 1,12%| S 3.894.569 0,29%| S  59.444.866 0,90%| S  (1.684.783) -0,12%

Pasivo + Patrimonio $ 5.556.001.951 100%| $ 1.323.906.100 100%| $ 6.641.610.269 100%| $ 1.372.061.640 100%

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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Tabla 11: Analisis vertical de Cartera de Créditos, Obligaciones con el Publico y Capital Social

2012 2013 2014 2015 2016
Cuenta
Segmento 1 % Segmento 2 % Segmento 1 % Segmento 2 % Segmento 1 % Segmento 2 % Segmento 1 % Segmento 2 % Segmento 1 % Segmento 2 %
1 |acivo $ 92.587.935 100%| § 569.659.126 100%| $ 112.449.795 100%| $ 621.791.882 100%| $ 121.831.958 100%| $  721.435.507 100%| $ _5.556.001.951 100%| $ 1.323.906.100 100%| $ _6.641.610.269 100%| $ 1.372.061.640 100%)
14 |CARTERA DE CREDITOS
$ 64.751.946 69,94%| $ 413.467.349 72,58%| $79.345.970 70,56%| $ 449.515.103 72,29%| $  88.342.516 72,51%| $ 522.043.736 72,36%| $  4.112.380.313 74,02%| $ 1.022.719.711 77,25%| $ _4.108.769.401 61,86%| $ 991.129.065 72,24%
[CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL
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1402 |PORVENCER $22.869.258 20,70%] $ 1505848 J6a3y| 5 24821653 07 $ 162:120.065 26,07 3 27-396189,00 22,405 § 185:150.004,63 25,6695 5 2215:306634.88 30,875 31554343288 30,40 5 2180:946.803,25 30 8az| $937:213164,56 187
[CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA
1.328.942 11.425.632 . 11.173.2 1.587.671,4 13.496.853, 276.654.808,92 2.966.078,87 273.575.393, .563.452,27
1403 |PORVENCER $ 13289 e 5,63 ow| S %6343 oseu| 3.264 Loy $ LSET67147 Laoy| 3 1349685396 LS 2766548089 som0 3 529660788 soo| S 27357539348 100 3 4856345 3,504
[CARTERA DE CREDITOS PARA LA
4251 1984 .618.1 .787. .457.958,
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(CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO
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[CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL
1409 |REFINANCIADA POR VENCER S 11.860 oow| S 1047 oo0%| > 109 ooou] 20 oo ° BT 00w ° - 000 $ 895.282,14 oo S 5432639 oo 15198287 oo S 70024978 0059
(CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
1410 |REFINANCIADA POR VENCER $  105.465 oa| S 136737 oo 5 15590 o] 5 45047 oor| S 16574886 oS 13O0 ooo| § 201548697 oou| S 923013 oon| S BO067LS7 oa S 08878801 0059
CARTERA DE CREDITOS DEVIVIENDA. | ¢ 15,636 $ 18334 $ 5.852 s 71512 $ 36,70 $ 12148199 $ 4162391 $  453.893,92 $ 178839938 S 323.653,66
1411 [REFINANCIADA POR VENCER : 0,02%) : 0,00% ) 0,01% ) 0,01%, ' 0,00%) - 0,02% o 0,00%) o 0,03% R 0,03% o 0,02%)
(CARTERA DE CREDITOS PARA LA S 224.907 S 977.045 S 229948 $ 310257 $  179.868,03 $ 1168630 $ 645.004,50 S 279.12985 S 4.756.732,95 $ 15215407
1412 [MICROEMPRESA REFINANCIADA POR : 0,24%) : 0,17% : 0,20% ) 0,05%, o 0,15%) o 0,00% " 0,01% o 0,02% e 0,07% " 0,01%)
CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO
1413 [REFINANCIADA POR VENCER $  sas 006%| ° 1719 001%| ) o00%| ® 20416 000 ° B 000 ° ) o00%| ° 3 oo0| ° ) 000 ° ) o00%| ° 3 0,00%
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
1415 |ORDINARIO REFINANCIADA POR $ 3 0,00% $ 3 0,00%] $ 3 0,00%) $ 3 0,00% $ 3 0,00% $ 3 0,00%| $ 3 0,00%) $ 3 0,00% $ 65.600,13 0,00%) $ 3 0,00%
[CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL
1417 |REESTRUCTURADA POR VENCER $ - ooow| 3 35704 Yk 6.750 oo S 1278 ooz $ - 0.00% - 0009 * 65.522,92 oo 3 13833LOS o109 * 726.042,07 oor 3 300890318 0.22%
ERA DE CREDITOS DE
CARTERA DE CREDITOS DECONSUMO | ¢ ) 31, S 183.960 s 41317 $ 371908 $  466.05592 $ 63597886 S 1864.780,58 $ 25141743 S 5.686.420,11 S 422.406,69
1418 |REESTRUCTURADA POR VENCER 0,02% 0,03% 0,04%) 0,06% 0,38% 0,09% 0,03% 0,02% 0,09% 0,03%)
T 1
CARTERA DE CREDITOS DEVIVIENDA | ¢ - $ 4.434 $ : s . s : $ 4.104,67 $ 58.655,98 $ 1217966 $ 322.278,83 $ 36176001
1419 [REESTRUCTURADA POR VENCER 0,00%) 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%) 0,00% 0,00%) 0,01%, 0,00% 0,03%)
[CARTERA DE CREDITOS PARA LA
117. 44.032 129.174 114,562 2.244, 171. 72. 441.811, 4.001.17 .355,22
1420 | MICROEMPRESA REESTRUCTURADA | © 369 0,13% 03 001/ > 9 o11| ® 56 oox| 5 622443 00| 483,50 02| 872.389,64 002 ® 811,96 oox| 5 400117865 oomu|® 5305 0,04%|
(CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO
18.934 .91 . 131 133, ,31 - - - -
1421 |REESTRUCTURADA POR VENCER $ 1o oo > BTV o1eu| > 309 oom| ® 143 002 ® 33,38 o00| 363 o00%| ° oo0%| 000 ° oo0u| * 0,00%|
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
1423 |ORDINARIO REESTRUCTURADA POR $ ) 0,00% $ ) 0,00%| $ ) 0,00%) $ 3 0,00% $ ) 0,00% $ - 0,00%| $ ) 0,00%] $ ) 0,00% $ 30.273,09 0,00%] $ ) 0,00%
[CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL
1425 |QUE NO DEVENGA INTERESES $ 285553 sl 5 762685 o1z 5 176905 oae| § 3962 o6 S 18318812 sy § 40315528 oos|§ 381159854 oom § 287935229 oS 529573 oo § 139533707 0,10%
(CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
1426 |QUE NO DEVENGA INTERESES $ 1.020.087 Liow| S 6581366 Liew S 176259 Loy $ 10392453 L7 $ 199511830 Loa| 3 1028010775 Laoy| S 6746642430 Lo S 33288.462,98 osi| S 5278149269 o7 $ 1932583267 La%
[CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA
1427 |QUE NO DEVENGA INTERESES S 66.407 ool 5 458018 oom| 5 269% oou| 5 82105 oom| S 6763787 ooe| § 99307805 | S 54156382 oo § 297889575 02| S 618635397 oos| § 27028433 0,20%
[CARTERA DE CREDITOS PARA LA
1428 |MICROEMPRESA QUE NO DEVENGA | S 2582607 s709| S 16210488 sy S 350729 3109 S 18820089 309 $ 329973347 S S 235413729 S| S 6869752563 Laag| S 2863609843 a6 S 66:466.196.06 Loow] $ 2953178834 2159
CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO
1429 |QUE NO DEVENGA INTERESES s Bex 0015 ° ) 000%| ° ) o00%| ) oomg| ® 17:002%0 oow| ° 70882404 00| ° ) 0,00%) 3 000 * ) oo0s| * ) 0,00%)
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— 2012 2013 2014 2015 2016
1 % Sej nto 2 % Segmento 1 % Segmento 2 % Segmento 1 Segmento 2 % Segmento 1 % Segmento 2 % Segmento 1 % Segmento 2 %
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
B - - - - - 26.689,2 - 2.060, 2.171,.
1431 |ORDINARIO QUE NO DEVENGA $ 0,00%) $ 0,00%| $ 0,00%] $ 0,00% $ 0,00% $ 0,00%| $ 6.689,24 0,00%] $ 0,00% $ 582.060,57 0,01%) $ 8217183 0,01%
'CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL
1433 |REFINANCIADA QUENO DEVENGA | © ) 000 * ) 000 * ) 000 * 7 000%| * ) 000 ) 000 * 146.707,43 oo ° B408453 o0 * 8880869 000 * . 0,00%
(CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
1434 |REFINANCIADA QUE NO DEVENGA $ o 0,02% $ . 0,00%| $ ) 0,00%] s 60249 0,01% s 3 0,00% $ 3 0,00%] s 146.439,32 0,00%] s 3876063 0,00% $ 2108647 0,00%] it 0,01%
'CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA
1435 |REFINANCIADA QUENO DEVENGA | ° ) 000 * ) 000 * 52.2%6 o0s%| L.27 ooy ® 345678 0osw 3 000 * ) 000 ° ) 000% > ) oomg| § 780701 0,01%)
(CARTERA DE CREDITOS PARA LA
1436 |MICROEMPRESA REFINANCIADA QUE | 5 59466 oosu| S 177672 oow| S 1258 oow $ 22091 oo S 1269724 ok - o0 $ 49.520,23 oo S 12892811 oo * 111.511,32 oo $ 19069215 o015
(CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL
1441 _|REESTRUCTURADA QUE NO DEVENGA | ° ) o00%| ) o00%| ) o00%| ® ) oomg| ® B9 001 * 3012,38 000 ° ) ooou| > 76556 00s%| * 4.683,52 ooou| > 16647424 0,01%)
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO $ 951 $ 7.458 $ 3.816 $ 146.440 S 653,72 $ 94.173,78 S 100.033,64 $ 84.206,19 S 205.350,57 S 82.347,73
1442 |[REESTRUCTURADA QUE NO DEVENGA 0,00%) ) 0,00% - 0,00%) - 0,02% g 0,00%) = 0,01% B 0,00%) > 0,01%, = 0,00% o 0,01%)
(CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA
1443 |REESTRUCTURADA QUE NO DEVENGA $ ) 0,00% $ ) 0,00%| $ ) 0,00%] $ 3 0,00% $ 3 0,00% $ ) 0,00%| $ ) 0,00%) $ 301,11 0,00% $ 3 0,00%) $ 3 0,00%
CARTERA DE CREDITOS PARA LA $ 15.587 $ 3.531 $ 745.678 S 18.820 S 27.713,78 $ 34.745,81 S 49.090,00 $ 191.859,87 S 221.229,69 S 81.666,27
1444 |MICROEMPRESA REESTRUCTURADA - 0,02%) - 0,00% . 0,66%) 3 0,00% U 0,02%) e 0,00% o 0,00%) o 0,01% e 0,00% o 0,01%)
(CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO
- - - N 1121,18 - - - - -
1445 REESTRUCTURADA QUE NO DEVENGA $ 0,00%| $ 0,00%| $ 0,00%)] $ 0,00%| $ ’ 0,00%| $ 0,00% $ 0,00%) $ 0,00%!| $ 0,00%) $ 0,00%|
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
$ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ 2.348,63 $ -
1447 |ORDINARIO REESTRUCTURADA QUE 0,00% 0,00%| 0,00%] 0,00% 0,00% 0,00%| 0,00%] 0,00% 0,00% 0,00%)
[CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL
18.! 1.677. 71.51 1.567. 496.. 1 1.348.34¢ 2.127.2¢ .519.72 2.518.! 2 4,984.147,12
1419 |vencioa $ 518965 s S 1677888 o o510 5 1567309 oas|® 49635515 a5 139834683 o10%| 55,63 oou § 951972904 7|5 2518536 oou| 5 4984147, 0.36%
(CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
. 4.745.614 .387.7 .989. .779.242, .862.868, .877.430,4 .328.372, .546.460, .950.121,
1450 |vencioa $  963.251 Loas| § 474561 g 137719 Loz S 6989817 L1 $ 177920204 Lagw| 3 886286821 Loz S 358774304 o S 2032837293 Loay| 3 4159646038 o S 1495012193 L09%
(CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA
T $ 48033 oosu| 5 34190 N ooo| 5 378767 oosu| S 6717220 os| 5 35461239 oosw|$ 104835779 oo § LE0LOS256 oS 193278678 oo § 120887941 0,099
(CARTERA DE CREDITOS PARA LA
1452 |MICROEMPRESA VENCIDA $ 1.876.735 S0 S 10618189 Leey S 381150 3309 3 14098980 27| $ 358069450 S0 $ 2208213431 S| S 637214426 ogav| 3 2736874240 om| S 5973504925 oo $ 3433531746 2,509
'CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO
1453 |VENCIDA s . o004 * > 000 ® 36476 o03u| 2242 oom| ® 220 ooy 8 S48 00w * ) 000 ° ) 000 ° 3 o00%| ° - 0,00%
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
1455 |ORDINARIO VENCIDA : ) o00%| ) 000%| 3 o00%| ® ) o00%| ® 3 o00%| ° 3 o00%| ° 261268 000 ° 3 o00%| * 3680489 o00%| ® 4162,79 0,00%)
CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL $ $ $ $ S 32310% $ $ 896,91 $  529.832,09 $ 2.354,37 $  230.002,00
1457 [REFINANCIADA VENCIDA 0,00%) 0,00% 0,00%) 0,00% o 0,03% 0,00% g 0,00%) e 0,04% o 0,00% - 0,02%)
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO $ 8.844 $ 108 $ 948 $ S 12.002,76 $ $ 18.795,39 $ 165.942,55 S 38.585,72 $ 182.670,82
1458 [REFINANCIADA VENCIDA - 0,01%) 0,00% 0,00%) 0,00% " 0,01%) 0,00% > 0,00%) e 0,01%, o 0,00% o 0,01%)
(CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA
1459 |REFINANCIADA VENCIDA $ 3 0,00% $ 6.090 0,00%] $ 3 0,00%) $ 3 0,00% $ 3 0,00% $ 3 0,00%| $ 3 0,00%) $ 28.000,00 0,00% $ 3 0,00%) $ 4.646,68 0,00%
(CARTERA DE CREDITOS PARA LA
1460 | MICROEMPRESA REFINANCIADA $ - 0,004 $ 35.173 0,01% $  146.685 0,13% $ 11452 0.00% $ - 0,004 $ 1.352,73 0,00% $ 3.380,01 0,00% $ 91.935,06 0.01% S 39.578,07 0,00% $  112.746,40 0,014
[CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL
1465  |REESTRUCTURADA VENCIDA s 13487 0,01%) $ 3 0,00% $ 2:304 0,00% $ 3 0,00% $ 3 0,00%) $ 273,70 0,00% $ 3 0,00%) $ 2044174 0,02% $ 938,20 0,00% $ 535391 0,00%)
(CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
114 13.01 16.57 237. .334, 159. 71 1.32¢ 45.497, .787, 17.44¢
1466  |REESTRUCTURADA VENCIDA $ 058 0,01%) $ 3.010 0,00% $ 6576 0,01%) $ 37.066 0,04% $ 5.334,94 0,00%) $ 59.605, 0,02% $ 329,50 0,00%) $ 5:497,64 0,00% $ 5.787,60 0,00% $ 506 0,00%)
[CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA
. R R - - - 2.893, 187,97 2,893, 1,
1467  |REESTRUCTURADA VENCIDA $ 0,00% $ 0,00%| $ 0,00%) $ 0,00% $ 0,00% $ 0,00%| $ 328%3,74 0,00%] $ 331879 0,00% $ 328%3,78 0,00%) $ © 0,00%
CARTERA DE CREDITOS PARA LA
1468 |MICROEMPRESA REESTRUCTURADA | 1330 I o00%| 3.470 ooou| 5 2451 000 ° - ooo| 5 6100399 01| ° 2.039,97 ooou| 5 256842 o00| 11.975,99 oo § 5562840 0,009
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO
$ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - $ - s 55,72 $ - o
1471 |ORDINARIO REESTRUCTURADA 0,00%| 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO
1473 [PORVENCER s 3 000 * ) 000 * 3 o00%| ) 000%| * 3 000%| * 3 000 * ) ooou| ® 28 000% 3 o004 * 557803 0,00%)
CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO
1479 |QUE NO DEVENGA INTERESES s ) 000 * 3 000%| ) o00%| 3 000%| * 3 000 * ) 000 * 3 o00%| 207,08 000 ° ) o00%| ® 568197 0,00%)
CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO
1485 |[VENCIDA : ) o00%| ° ) 000%| ) o00%| ® ) o00| ® 3 o00%| ° ) 000 ° ) o00%| ® 129737 o00%| ° ) o00%| * 134013 0,00%)
PROVISIONES PARA CREDITOS $ (1.809.438) $ (13.051.370) $ (2.360.459) $ (16.085.518) $-2.884.540,81 $-20.198.897,43 $ -255.689.578,36 $-74.474.350,38 $ -300.062.780,63 $-79.522.855,78
1499 |INCOBRABLES (1.809.438) -1,95%| ° (13.051370) 2,20%| °(2:360459) 2,10%| ° (16.085:518) -2,59%| > T -2,37%) T T -2,80%| * O -4,60%) > T 5,63% T -4,52%| >0 -5,80%|
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QEE 2012 2013 2014 2015 2016
1 % 2 % 1 % 2 % 1 % 2 % 1 % 2 % 1 % 2 %

2 PASIVOS $ 72.704.681 $ 474.842.098 $ 89.813.050 $ 519.925.313 $  98.217.869 $  603.819.092 $  4.715.815.307 $ 1.097.362.390 $  5.664.516.760 $ 1.148.973.681

21 OBLIGACIONES CON EL PUBLICO $ 60.098.796 64,91%| $ 391.400.941 68,71%| $ 77.484.964 68,91%| $ 431.155.904 69,34%| $  81.949.983 67,26%| $ 499.348.769 69,22%| $ 4.306.987.596 77,52%| $ 990.102.009 74,79%| $  5.307.119.033 79,91% $ 1.054.207.858 76,83%)
2101 |DEPOSITOS A LA VISTA $ 37.122.657 40,09%| $ 188.777.319 33,14%| $ 42.408.814 37,71%| $ 196.460.834 31,60%)| $45.181.276,58 37,08%| $208.928.632,26 28,96%| $1.601.173.552,7 28,82%| $329.675.416,84 24,90%| $ 1.890.856.204,63 28,47%)| $361.794.384, 7 26,37%)
2102 |OPERACIONES DE REPORTO $ 326835 0,35%| S 4.561.776 0,80%| $  519.726 0,46%| $  750.920 0,12%| $ 1.168.759,10 0,96%| $ 13.484.688,58 1,87%| $ - 0,00%| $ - 0,00%| $ - 0,00%| $ - 0,00%|
2103 |DEPOSITOS A PLAZO $ 20.567.865 22,21%| $ 183.269.399 32,17%| $ 32.260.840 28,69%)| $ 218.933.907 35,21%| $33.816.064,69 27,76%| $ 260.686.659,93 36,13%)| $ 2.613.011.476,20 47,03%| $596.677.944,59 45,07%)| $3.317.666.941,40 49,95%)| $640.166.834,13 46,66%
210305 | DE 1A 30 DIAS $ - 0,00%| $ - 0,00%| $ - 0,00%| $ - 0,00%| $ - 0,00%( $ - 0,00%| $ - 0,00%| $ - 0,00%| $  730.174.716,48 10,99%| $127.398.064,70 9,29%|
210310 | DE31A 90 DiAS $ - 0,00%| $ - 0,00%| $ - 0,00%| $ 0,00%| $ - 0,00%| $ - 0,00%| $ - 0,00%| $ - 0,00%| $ 987.441.768,54 14,87%| $181.497.323,57 13,23%)
2104 |DEPOSITOS DE GARANTIA S 540.878 0,58%| S 1.768.268 031%[ $  306.928 0,27%| $  2.086.420 0,34%| $  282.374,83 0,23%| $  1.627.591,42 0,23%| $ 182,54 0,00%| $ 22.739,90 0,00%| $ - 0,00%| $ 2.253.364,49 0,16%
2105  |DEPOSITOS RESTRINGIDOS $ 1.540.562 1,66%| $ 13.024.179 2,29%| 5 1.988.656 1,77%| $ 12.923.824 2,08%| S 1.501.507,84 1,23%| $ 14.621.197,25 2,03%| S 92.802.384,76 1,67%| $ 63.725.907,34 4,81%| S 98.595.886,74 1,48%| $ 49.993.274,87 3,64%

3 PATRIMONIO $ 19.883.254 $ 94.817.028 $ 22.636.745 $ 101.866.569 $  23.614.090 $ 117.616.505 S 840.186.644 $ 226.543.710 $  977.093.510 $ 223.087.959

31 CAPITALSOCIAL $ 14.347.615 15,50%| $ 65.090.014 11,43%| $16.229.457 14,43%| $ 67.456.175 10,85%| $  16.949.257 13,91%[ $  77.418.365 10,73%| $  399.784.872 7,20%| S 114.256.374 8,63%| S 427.048.257 6,43%| S 105.439.338 7,68%
3103 |APORTES DE SOCIOS $14.347.615 15,50%| $ 65.090.014 11,43%| $ 16.229.457 14,43%| S 67.456.175 10,85%| $16.949.257,34 13,91%| S 77.418.364,59 10,73%| S 399.784.872 7,20%| S 114.256.374 8,63%| S 427.048.257 6,43%| S 105.439.338 7,68%)

Elaborado por: Gabriela Checa.

Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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Para finalizar el analisis vertical de los Estados Financieros de las COAC se analiza los
ingresos y gastos (tabla 12). Los ingresos que mayor peso tienen son los intereses y
descuentos ganados los cuales forman parte del giro del negocio y en el afio 2015 es
donde existié un mayor porcentaje con 92,67% en el segmento 1 y 90,80% en el mismo

afo en el segmento 2.

En la tabla 13 se muestra las subcuentas de la cuenta intereses y descuentos ganados, en
donde la cuenta con mayor importancia es la de interese y descuentos de cartera de
crédito, lo cual se complementa con la cuenta mas importante del activo que es la de
cartera de créditos, ya que existid6 mas colocacion de dinero por parte de clientes en

estas entidades.

En el caso de los gastos, la cuenta que representa un mayor porcentaje son los gastos de
operaciones que en el afio 2016 fue de 36,98% para el segmento 1 y 47,17% para el
segmento 2. Otra cuenta importante son los intereses causados que en el afio 2016 fue
de 38,25% para el segmento 1 y 35,08% para el segmento 2 como se muestra en la tabla
12.

En la tabla 13 se analiza a la cuenta mas importante con respecto a los gastos que
fueron los gastos de operacion, en donde la subcuenta con mayor porcentaje fue la de
gastos al personal, lo que quiere decir que las COAC crecieron en los tltimos afios, por
ende, se necesitd contratar mas personal y esto represent6 un gasto importante en cada

uno de los afios analizados.
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Tabla 12: Analisis Vertical de Estado de Resultados de las COAC

G 2012 2013 2014
Segmento 1 % Segmento 2 % Segmento 1 % Segmento 2 % Segmento 1 % Segmento 2 %
4 GASTOS $ 14.072.739 95,96%| $ 85.995.907 95,55%| $ 19.090.593 98,37%| $ 93.908.230 96,24%| $ 20.270.026 99,37%| $ 109.507.898 98,46%
41 INTERESES CAUSADOS S 2.924.983 19,95%| $ 26.770.972 29,75%| S 4.702.115 24,23%| $ 31.152.340 31,93%| S 4.957.515 24,30%| S 37.534.158 33,75%
42 COMISIONES CAUSADAS S 102.194 0,70%| $ 236.467 0,26%| $ 78.357 0,40%| $ 271.950 0,28%| $ 106.063 0,52%| $ 204.319 0,18%
43 PERDIDAS FINANCIERAS S 346 0,00%| $ 34.265 0,04%| $ 4.202 0,02%| $ 39.732 0,04%| $ 4.477 0,02%| $ 4.869 0,00%
44 PROVISIONES S 684.740 4,67%| S 4.070.670 4,52%| $ 799.647 4,12%| $  4.518.635 4,63%| $ 925.128 4,54%| S 5.647.776 5,08%
45 GASTOS DE OPERACION S 9.960.242 67,92%| $ 52.507.916 58,34%| S 12.716.063 65,52%| S 55.671.844 57,05%| S 13.317.763 65,29%| S 63.700.302 57,28%
46 OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES S 62.311 0,42%| $ 234.779 0,26%| $ 68.739 0,35%| $ 300.685 0,31%| $ 33.302 0,16%| $ 226.797 0,20%
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS S 224973 1,53%| $  1.540.650 1,71%| $ 563.718 2,90%| S 1.227.232 1,26%| $ 750.442 3,68%| S 1.274.943 1,15%
48 IMPUESTOS Y PARTICIPACION A S 112.950 0,77%| $ 600.187 0,67%| $ 157.752 0,81%| $ 725.812 0,74%| S 175.335 0,86%| S 914.734 0,82%
5 INGRESOS $ 14.664.452 100%| $ 90.000.191 100%| $ 19.407.424 100%| $ 97.578.611 100%| $ 20.398.412 100%| $ 111.216.535 100%)
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS | $ 11.064.303 75,45%| S 68.889.269 76,54%| S 14.959.064 77,08%| S 77.472.164 79,39%| $ 16.366.667 80,24%| S 92.878.124 83,51%
52 COMISIONES GANADAS S 821.956 561%| S 2.858.905 3,18%| $ 772.783 3,98%| $  2.164.247 2,22%| $ 599.178 2,94%| S  1.465.844 1,32%
53 UTILIDADES FINANCIERAS S 9.020 0,06%| $ 27.393 0,03%| $ 5.455 0,03%| $ 44.667 0,05%| $ 10.140 0,05%| $ 63.353 0,06%
54 INGRESOS POR SERVICIOS S 1.458.297 9,94%| $  9.282.205 10,31%] $  2.092.265 10,78%| $  8.516.602 8,73%| S 1.546.220 7,58%| $  7.346.993 6,61%
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES S 266.444 1,82%| $  3.646.044 4,05%| $ 211.416 1,09%] S  3.795.920 3,89%| $ 220.329 1,08%] S  3.415.308 3,07%
56 OTROS INGRESOS S 1.044.432 7,12%| $  5.296.375 588%| S 1.366.441 7,04%| $ 5.585.012 572%| $ 1.655.879 8,12%| S 6.046.913 5,44%
59 PERDIDAS Y GANANCIAS S 591.713 4,04%| S 4.004.284 4,45%| S 316.831 1,63%| S 3.670.381 3,76%| S 128.386 0,63%| $ 1.708.637 1,54%
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Cuenta 2015 2016
Segmento 1 % Segmento 2 % Segmento 1 % Segmento 2 %
4 GASTOS S 684.739.879 91,30%| $ 189.737.013 95,43%| $ 739.456.749 92,05%| $ 192.630.879 99,90%
41 INTERESES CAUSADOS S 276.309.685 36,84%| $ 67.422.473 33,91%| $ 307.266.359 38,25%| S 67.637.790 35,08%
42 COMISIONES CAUSADAS S 1.589.402 0,21%| S 214.772 0,11%| $ 1.771.041 0,22%| $ 183.889 0,10%
43 PERDIDAS FINANCIERAS S 2.875.402 0,38%| $ 98.996 0,05%| $ 2.843.083 0,35%| $ 190.510 0,10%
44 PROVISIONES S  87.648.457 11,69%| $  20.559.409 10,34%| §  91.972.119 11,45%| §  28.860.153 14,97%
45 GASTOS DE OPERACION S 279.334.759 37,24%| $ 95.214.762 47,89%| S 297.049.421 36,98%| $ 90.954.900 47,17%
46 OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES S 262.630 0,04%| S 43.246 0,02%| $ 209.731 0,03%| $ 125.400 0,07%
47 OTROS GASTOS Y PERDIDAS S 3.361.617 0,45%| $ 1.655.895 0,83%| S 4.667.404 0,58%| $ 1.575.954 0,82%
48 IMPUESTOS Y PARTICIPACION A S 33.357.926 4,45%| S 4.527.461 2,28%| S 33.677.591 4,19%| S 3.102.282 1,61%
5 INGRESOS $ 750.008.108 100%| $ 198.829.977 100%| $ 803.291.532 100%| $ 192.814.561 100%
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS | $ 695.031.528 92,67%| S 180.537.302 90,80%| S 739.596.094 92,07%| S 173.673.144 90,07%
52 COMISIONES GANADAS S 1.743.920 0,23%| $ 2.388.241 1,20%| $ 2.473.550 0,31%| $ 441.351 0,23%
53 UTILIDADES FINANCIERAS S 2.939.719 0,39%| S 15.528 0,01%| $ 1.650.613 0,21%| $ 5.068 0,00%
54 INGRESOS POR SERVICIOS S 9.932.278 1,32%| S 3.570.998 1,80%| $ 12.964.491 1,61%| $ 3.618.763 1,88%
55 OTROS INGRESOS OPERACIONALES S 5.511.862 0,73%| S 830.451 0,42%| $ 5.687.015 0,71%| $ 610.164 0,32%
56 OTROS INGRESOS S 34.848.801 4,65%| S 11.487.457 578%| S  40.919.769 5,09%| $ 14.466.071 7,50%
59 PERDIDAS Y GANANCIAS S 66.059.036 8,81%| S 11.571.976 5,82%| S 63.834.783 7,95%| S 11.127.237 5,77%

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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Tabla 13: Analisis vertical de Gastos de Operacidn e Intereses y Descuentos Ganados

2012 2013 2014 2015 2016
Cuenta
1 % 2 % 1 % 2 % 1 % 2 % 1 % 2 % 1 % 2 %
4 GASTOS $ 14.072.739 95,96%| $ 85.995.907 95,55%| $ 19.090.593 98,37%| $ 93.908.230 96,24%| $  20.270.026 99,37%| $ 109.507.898 98,46%| $  684.739.879 91,30%| $ 189.737.013 95,43%| $  739.456.749 92,05%| $ 192.630.879 99,90%
45 GASTOS DE OPERACION $ 9.960.242 67,92%| $ 52.507.916 58,34%| $ 12.716.063 65,52%| $ 55.671.844 57,05%| $  13.317.763 65,29%| $  63.700.302 57,28%| $ 279.334.759 37,24%| S 95.214.762 47,89%| $ 297.049.421 36,98%| S 90.954.900 47,17%|
4501 |GASTOS DE PERSONAL S 4.926.717 33,60%| $ 25.072.562 27,86%| $  6.297.386 32,45%| $ 27.213.405 27,80%| $ 6.412.518,64 31,44%| $ 29.457.979,50 26,49%| $ 125.741.739,62 16,77%| $ 45.309.807,50 22,79%| S 130.971.686,65 16,30%| $ 43.849.002,63 22,74%)
4502 HONORARIOS $  920.968 6,28%| $ 3.180.940 3,53%| $  1.327.866 6,84%| S 4.204.896 4,31%| $ 2.072.914,78 10,16%| $  7.420.112,59 6,67%| $  11.554.695,96 1,54%| $  7.496.054,48 3,77%| $  11.737.895,46 1,46%| S 7.221.744,60 3,75%
4503 |SERVICIOS VARIOS S 1.837.835 12,53%| $ 11.022.202 12,25%| $  2.515.448 12,96%| $ 11.296.828 11,58%| $ 2.289.650,45 11,20%| $ 12.475.845,82 11,22%| $  54.437.757,73 7,26%| $ 16.843.768,09 8,47%| $  56.908.005,84 7,08%| $ 16.129.283,58 8,37%
4504 IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y S 242446 165%| $  1.104.840 1,23%| $ 288.415 1,49%| $ 1335293 1,37%| $  420.289,13 2,06%| $ 1.739.352,56 1,56%| $  36.007.396,99 4,80%| $ 9.088.351,73 4,57%| $  42.525.645,60 529%| $ 9.081.998,19 4,71%|
4505 DEPRECIACIONES $ 351763 2,40%| $  2.516.625 2,80%| $ 509.844 2,63%| $  2.431.011 2,49%| S 474.847,75 2,33%| $ 2.786.639,99 2,51%| $  14.035.718,62 1,87%| $ 5.014.653,44 2,52%| $  15.889.117,83 1,98%| $ 5.247.474,14 2,72%)
4506 |AMORTIZACIONES S 218.169 1,49%| $ 1.014.634 1,13%| $  243.954 1,26%| $ 951382 0,97%| S 265.426,76 1,30%| $ 1.099.097,27 0,99%| S 7.355.932,33 0,98%| S 1.633.398,43 0,82%| $  7.313.650,99 0,91%| $  1.809.516,09 0,94%
4507 (OTROS GASTOS S 1.462.344 9,97%| $  8.59.113 9,55%| $  1.533.150 7,90%| $  8.239.031 8,44%| $ 1.382.115,45 6,78%| $ 8.721.274,69 7,84%| $ 30.201.518,08 4,03%| $ 9.828.728,22 4,94%| S 31.703.418,73 3,95%| $ 7.615.881,15 3,95%|
5 INGRESOS $ 14.664.452 100%| $ 90.000.191 100%| $ 19.407.424 100%| $ 97.578.611 100%| $  20.398.412 100%| $  111.216.535 100%| $ 750.008.108 100%| $ 198.829.977 100%| $ 803.291.532 100%| $  192.814.561 100%
51 INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS | $ 11.064.303 75,45%| $ 68.889.269 76,54%| $ 14.959.064 77,08%| $ 77.472.164 79,39%| S 16.366.667 80,24%| $  92.878.124 83,51%| $ 695.031.528 92,67%| $  180.537.302 90,80%| $ 739.596.094 92,07%| $ 173.673.144 90,07%)
5101  |DEPOSITOS S 605.381 4,13%| $  1.372.208 1,52%| $  413.919 2,13% $ 1045218 1,07%| S 309.432,48 1,52%| $ 1.050.069,21 0,94%| S 8.138.635,97 1,09%| S 1.167.806,34 0,59%| $  13.755.670,54 1,71%| $ 1.438.152,52 0,75%
5102 [OPERACIONES INTERBANCARIAS S 28.758 0,20%| $ 96.651 0,11%| $ 11.631 0,06%| $ 881.756 0,90%| $  201.448,39 0,99%| $ 506.824,43 0,46%| $ 166.282,16 0,02%| $ - 0,00%| $ 55.324,65 0,01%| $ 4.659,21 0,00%
INTERESES Y DESCUENTOS DE
5103 INVERSIONES EN TITULOS VALORES $  167.552 1,14% $ 649.479 0,72%) $ 105.535 0,50% $  1.098.397 1,13% $ 204.992,07 1,00% $  1.620.463,55 1,46% S 34.561.211,67 4,61% $ 5.475.183,52 2,75% $  50.701.639,68 6,31% $ 6.977.042,60 3,60%
INTERESES Y DESCUENTOS DE
5104 CARTERA DE CREDITOS $ 9.932.833 67,73% $ 65.910.417 73,23% $ 13.891.759 71,58%) S 73.242.708 75,06%) $15.417.809,71 75,58% $ 88.485.378,34 79,56% $ 648.582.132,24 86,48%) $173.799.075,93 87,41%) $ 671.229.676,01 83,56%) $164.770.260,95 85,46%
5190  |OTROS INTERESES Y DESCUENTOS $ 329779 2,25%| $  860.514 096%| $  536.219 2,76%| $  1.204.085 123%|$ 23298428 1,14%| $ 121538861 1,00%| S 3.583.265,53 048%| $ 9523623 0,05%| $  3.853.783,20 048%| §  483.02832 0,25%

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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3.3 Metodologia CAMELS

Esta metodologia permite medir la vulnerabilidad financiera de entidades o sistemas
financieros. El analisis de esta metodologia se podra interpretar asi; entre mas alto
implica un menor riesgo, mientras que si se obtiene un resultado bajo implica un mayor

riesgo. (Unidad de Gestion del Riesgo del Sistema Financiero, 2015)

La metodologia CAMELS fue utilizada originalmente con cinco componentes: el
analisis de suficiencia de capital (C), calidad de activos (A), manejo administrativo (M),
analisis de la rentabilidad (E) y manejo de liquidez (L). Desde el afio de 1997, se
afiadié un nuevo componente el cual pretende medir la sensibilidad al riesgo de

mercado (S). (Idem)

Cada indicador posee una ponderacion dentro de los componentes de la metodologia,
por lo que el BCE ha realizado un calculo de ponderacion de cada uno de ellos en

funcion del peso matematico que posee dentro del CAMELS (véase Anexo 4). (idem)

A continuacién, se realiza el andlisis de cada uno de los elementos de la metodologia
CAMELS con respecto a las COAC en el periodo 2012-2016, utilizando 21 indices
financieros distribuidos en cada uno de sus componentes. Las cuentas utilizadas en el

analisis de cada uno de los componentes se encuentran detalladas en el Anexo 5.

3.3.1 Anadlisis de la suficiencia de capital (C)

Este componente mide la capacidad de entidades financieras de enfrentar los riesgos

que tiene o que podria tener, manteniendo una relacién eficiente entre el capital y los
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factores no controlables que son posibles que existan. (Unidad de Gestion del Riesgo

del Sistema Financiero, 2015)

Los indices que se utilizan para el calculo de la suficiencia de capital estan relacionados
con la capitalizacion neta y la cobertura patrimonial de activos improductivos, los

cuales tienen que ver con activos que no generan intereses. (idem)

C = (0.4) indice de capitalizacion neta + (0.6) Cobertura patrimonial de activos
improductivos

Tabla 14: Indices de suficiencia de capital

INDICADOR CALCULO

Factor de capitalizacion / Factor de

indice de capitalizacion neta (C1) intermediacion

Patrimonio + Resultados / Activo

Factor de capitalizacion .
promedio

Eactor de intermediacion 1 + (Activo improductivo bruto promedio/

Activo total)
Cobertura patrimonial de activos Patrimonio + Resultados / Activo
improductivos (C2) improductivo

Elaborado por: Unidad de Gestion del Riesgo del Sistema Financiero.
Fuente: SB y SEPS.

En la tabla 15 se analiza el componente de suficiencia de capital y la cobertura que
tiene el capital sobre los activos que no devengan intereses, los cuales son los activos
improductivos, es decir son los activos que no producen una ganancia o utilidad y el
resultado de este indicador entre mas alto sea quiere decir que tendra una mayor

cobertura de capital en caso de pérdidas.
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El indice de capitalizacion (C1) muestra la evolucion del patrimonio en relacion con los
activos, con el factor de capitalizacion y en relacion a los activos que no producen
ganancias con los activos totales con el factor de intermediacion. Para el segmento 1 en
el afio 2012 fue en donde existio el mayor indice con 39% pues en este afio hubo un
gran crecimiento de los activos por lo que existié un menor riesgo. Para el segmento 2

el mayor indice y menor riesgo fue en el mismo afio con 31%.

La cobertura patrimonial (C2) indica que proporcion de activos improductivos son parte
del patrimonio de las entidades y como pueden estar cubiertas en caso de que generen
pérdidas. Este indicador entre mas bajo sea mayor riesgo tendra, pues los activos que
no producen ganancias serian mayores al patrimonio. Para el segmento 1 en el afio
2015 se dio el indice de 412%, el mas alto, por lo que existié menor cantidad de activos
gue no devengan intereses y vencidos, siendo en donde existié un menor riesgo y en el
afio 2013 fue el afio que existié un mayor riesgo con 89%. Para el segmento 2 en el afio
2016 fue en donde existio un menor riesgo, pues fue el indice mas alto con 192% vy en el
afio 2014 fue en donde existié un mayor riesgo, ya que el indice fue el méas bajo con
97%.

En el afio 2015 existié un aumento de este indice, lo cual puede deberse en gran medida
a que se aprobd una norma para que el 3% del crédito desembolsado de los socios forme
parte de las reservas legales de las COAC, lo que aumenta el patrimonio que sera
destinado para cubrir los activos improductivos que pueden producir pérdidas. (SEPS,
2015)
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Tabla 15: Analisis suficiencia de capital

2012 2013 2014
3 3 a 3 2
Indicador Férmula Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado
... | Patrimonio + Resultados / 19.883.253,80 94.817.028,50 22.636.744,79 101.866.568,84 23.614.089,53 117.616.505,48
Factor de capitalizacion . . 43% 33% 22% 17% 20% 18%
Activo promedio
46.742.569,07 285.383.082,73 102.518.864,88 595.725.504,20 117.140.876,60 671.613.739,82
Factor de 1+ (Activo improductivo 8.525.279,27 46.432.930,60 21.221.443,89 96.985.979,77 24.058.024,61 111.393.560,92
. L bruto promedio/ Activo — 109% — 108% — 183% — 116% — 120% — 115%
intermediacion total)
92.587.934,76 569.659.126,21 25.428.624,91 621.791.882,18 121.831.958,19 721.435.597,45
indice de Factor de capitalizacion / 0,4254 0,3322 0,2208 0,1710 0,2016 0,1751
capitalizacién neta -ap oo - 39% - 31% . 12% . 15% - 17% . 15%
) Factor de intermediacion
1,0921 1,0815 1,8345 1,1560 1,1975 1,1544
Cobertura
atrimonial de Patrimonio + Resultados / 19.883.253,80 94.817.028,50 22.636.744,79 101.866.568,84 23.614.089,53 117.616.505,48
p . Lo . 117% 102% 89% 101% 104% 97%
activos Activo improductivo
improductivos (C2) 17.014.262,87 92.851.417,68 25.428.624,91 101.120.541,85 22.687.424,31 121.666.579,99
(0.4) Indice de
capitalizacion neta + (0.6,
C P - .( ) 0,86 0,74 0,58 0,66 0,69 0,64
Cobertura patrimonial de
activos improductivos
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2015 2016
Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
Indicador Formula Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Caélculo Resultado
.., | Patrimonio + Resultados / 840.186.643,93 226.543.709,71 977.093.509,64 223.087.958,80
Factor de capitalizacion . . 30% 22% 16% 17%
Activo promedio
2.838.916.954,64 1.022.670.848,71 6.098.806.110,19 1.347.983.869,92
Factor de 1+ (ACtivo impmduc“vo 113.203.974,14 131.148.405,32 224.928.478,02 128.341.413,95
. o bruto promedio/ Activo — 102% — 110% — 103% — 109%
intermediacién total)
5.556.001.951,08 1.323.906.099,96 6.641.610.269,30 1.372.061.639,87
Indice de N
N Factor de capitalizacion / 0,2960 0,2215 0,1602 0,1655
capitalizacion neta . ., 29% 20% 15% 15%
1) Factor de intermediacion
1,0204 1,0991 1,0339 1,0935
Cobertura
patrimonial de Patrimonio + Resultados / 840.186.643,93 226.543.709,71 977.093.509,64 223.087.958,80
. .. . 412% 161% 397% 192%
activos Activo improductivo
improductivos (C2) 203.720.523,96 140.630.230,64 246.136.432,07 116.052.597,25
(0.4) indice de
capitalizacion neta + (0.6
c p ta + (0.6) 2,59 1,05 2,44 1,21
Cobertura patrimonial de
activos improductivos

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financiero SEPS.
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En el grafico N°21 sefiala la evolucion del componente de suficiencia de capital, siendo
para el segmento 1 en el afio 2012 de 0,86 y en el afio 2016 aumento a 2,44; lo cual es
positivo, ya que al ser un valor superior a 1, indica que tiene la posibilidad de cubrir las
pérdidas que pueda tener los activos que no generan una rentabilidad, por ende tiene un

menor riesgo.

En el segmento 2 este indice también aumento de 0,74 en el afio 2012 a 1,21 en el afio
2016, lo cual indica que ha existido una mejor relacion entre la suficiencia de capital y
los activos improductivos, es decir que los activos que no generan ganancias en este

segmento pueden ser cubiertos.

Suficiencia de Capital (C)

2.59 2,44

ajfi=Segmento 1

1,21 Segmento 2
1,05

e U, o5

2012 2013 2014 2015 2016

Gréfico N° 21: Suficiencia de Capital (C)
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.

3.3.2 Analisis de calidad de activos (A)

Este analisis muestra el riesgo existente en la cartera de crédito y la inversién, asi como

también la capacidad de las entidades para enfrentarlas, mitigarlas y controlar el riesgo
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latente. Ademas, se analiza el correcto calculo de provisiones de créditos que son mas
propensos a caer en mora o impagos. (Unidad de Gestion del Riesgo del Sistema
Financiero, 2015)

Para el céalculo de la calidad de activos se utiliza el porcentaje de activos improductivos,

la intermediacion crediticia, la calidad del crédito y la cobertura crediticia. (Idem)

A = (0.30) ((-1) Porcentaje de activos improductivos+2) + (0.30) ((-1)
Intermediacion  crediticia+2) + (0.25)((-1) Calidad del crédito+2) +
(0.15)(Cobertura crediticia)

Tabla 16: Indices de calidad de activos

INDICADOR CALCULO

Porcentaje de activos improductivos Activos improductivos netos / Total de
(A1) Activos

Cartera vencida * Coeficiente de
Intermediacion crediticia (A2) intermediacion en cartera de credito /
Cartera bruta

. . .., rtera br ligacion n el
Coeficiente de intermediacion Cartera bruta / Obligaciones con e

publico
Calidad de crédito (A3) Cartera vencida / Cartera bruta
Cobertura crediticia (A4) Provisiones / Cartera vencida

Elaborado por: Unidad de Gestion del Riesgo del Sistema Financiero.
Fuente: SB y SEPS.

Como se observa en la tabla 17, el indicador de Porcentaje de activos improductivos
(Al) muestra que los activos pueden cubrir a los improductivos que son los que no
generan ninguna ganancia, siendo el mayor indice en el afio 2013 con 213% para el
segmento 1 y en el mismo afio con 17% para el segmento 2, por lo que en estos afios fue

en donde mayores fueron los activos totales para cubrir a los improductivos.
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En el indicador de Intermediacion crediticia (A2) se muestra cuanto es la recuperacion
de la cartera con la captacion de recursos del publico, siendo el de mayor resultado en el
afio 2013 para el segmento 1 con 8% Yy para el segmento 2 el resultado mas alto fue en

el afio 2014 con 7%.

El indicador de Calidad de crédito (A3) muestra que porcentaje de la cartera puede
cubrir a la vencida, es decir que entre mayor sea el resultado menos problemas de
incumplimiento de pago tendran las entidades. Para el segmento 1 los mejores afos para
contrarrestar los problemas de incumplimiento de pago fueron los afios 2013 y 2014, ya
que en ambos afios se obtuvo 7%, el indice mas alto de los afios de estudio. Para el

segmento 2 este indicador se obtuvo un 6% Yy fue en el afio 2014.

Posteriormente, el indicador de Cobertura crediticia (A4) indica la proteccion que tienen
las COAC frente a que la cartera de clientes entre en mora y si estas entidades tienen la
capacidad de responder frente a esta situacion. En el afio 2015 para el segmento 1 la
cobertura crediticia fue muy superior con 299%, lo que significa que las provisiones
fueron mayores que la cartera vencida, lo que implica un menor riesgo, pues la cartera

vencida puede ser cubierta por las provisiones.

Para el segmento 2 la cobertura crediticia fue mayor en el afio 2016 con 142%, por lo
que en este afio las provisiones superaron a la cartera vencida cubriendo asi, los riesgos
crediticios que se pudieron presentar durante este periodo. Se realizaron mayores
provisiones en estos afios, puesto que, al considerar tener mayor cartera de clientes, es

necesario mantener provisiones que respalden a ésta en caso de incobrabilidad.
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Tabla 17: Analisis de calidad de activos

(0.25)((-1) Calidad del crédito+2)
+ (0.15)(Cobertura crediticia)

2012 2013 2014
Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
Indicador Férmula Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Calculo Resultado
Porcentaje de
activos Activos improductivos netos / | 17.014.262,87 92.851.417,68 25.428.624,91 101.120.541,85 22.687.424,31 121.666.579,99
. : . 18% 16% 23% 16% 19% 17%
improductivos total de los activos
(A1) 92.587.934,76 569.659.126,21 112.449.795,00 621.791.882,18 121.831.958,19 721.435.597,45
Intermediacién Cartera vencida * Coeficiente de 3.811.798,27 19.035.723,13 6.403.939,71 25.170.149,24 6.651.841,67 35.756.080,67
_ intermediacion en cartera de 6% 4% 8% 5% 7% 7%
crediticia (A2) -
crédito / Cartera bruta
66.561.384,07 426.518.719,06 81.706.428,95 465.600.621,17 91.227.056,36 542.242.633,34
ien rtera br ligacion n .561. 7 426.518.71! 1.706.42 465.600.621,17 1.227. 42.242, 4
(.:oeﬁce .te 'dle Cartera b uta/(I)b. gaciones con | 66.561.384,0 111% 6.518.719,06 109% 81.706.428,95 105% 65.600.621, 108% 9 056,36 111% 5 633,3 109%
intermediacion el plblico
60.098.795,82 391.400.940,51 77.484.963,94 431.155.904,16 81.949.983,04 499.348.769,44
Calidad de . 3.441.702,56 17.468.400,81 6.073.072,14 23.308.084,14 5.975.401,75 32.927.611,71
- Cartera vencida / Cartera bruta 5% 4% 7% 5% 7% 6%
crédito (A3)
66.561.384,07 426.518.719,06 81.706.428,95 465.600.621,17 91.227.056,36 542.242.633,34
Cobertura | . 1.809.438,13 13.051.369,99 2.360.458,50 16.085.518,22 2.884.540,81 20.198.897,43
o Provisiones / Cartera vencida 53% 75% 39% 69% 48% 61%
crediticia (A4)
3.441.702,56 17.468.400,81 6.073.072,14 23.308.084,14 5.975.401,75 32.927.611,71
(0.30)((-1) Porcentaje de activos
improductivos+2) + (0.30)((-1)
A Intermediacion crediticia+2) + 1,69 1,74 1,65 1,73 1,68 1,71
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2015 2016
Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
Indicador Férmula Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado
Porcentaje de
activos Activos improductivos netos / 203.720.523,96 140.630.230,64 246.136.432,07 116.052.597,25
i . . 4% 11% 4% 8%
improductivos total de los activos
(A1) 5.556.001.951,08 1.323.906.099,96 6.641.610.269,30 1.372.061.639,87
... | Cartera vencida * Coeficiente de 86.699.526,71 66.699.994,55 87.976.871,03 56.967.421,46
Intermediacion . .,
e intermediacién en cartera de 2% 6% 2% 5%
crediticia (A2) o
crédito / Cartera bruta
4.368.069.891,68 1.097.194.061,77 4.408.832.181,24 1.070.651.920,74
Coeficiente de | Cartera bruta / Obligaciones con | 4.368.069.891,68 1.097.194.061,77 4.408.832.181,24 1.070.651.920,74
. L . 101% 111% 83% 102%
intermediacion el plblico
4.306.987.596,20 990.102.008,67 5.307.119.032,77 1.054.207.858,25
Calidad de . 85.487.136,29 60.189.715,64 105.901.904,97 56.092.463,11
o Cartera vencida / Cartera bruta 2% 5% 2% 5%
crédito (A3)
4.368.069.891,68 1.097.194.061,77 4.408.832.181,24 1.070.651.920,74
Cobertura .. . 255.689.578,36 74.474.350,38 300.062.780,63 79.522.855,78
. Provisiones / Cartera vencida 299% 124% 283% 142%
crediticia (A4)
85.487.136,29 60.189.715,64 105.901.904,97 56.092.463,11
(0.30)((-1) Porcentaje de activos
improductivos+2) + (0.30)((-1)
A Intermediacidn crediticia+2) + 2,13 1,82 2,10 1,86

(0.25)((-1) Calidad del crédito+2)
+ (0.15)(Cobertura crediticia)

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financiero SEPS.
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En el grafico N°22 se observa la calidad de los activos del segmento 1 y 2, la cual
tuvieron un aumento en el afio 2015 y 2016, al igual que el volumen de ellos que se
mostré anteriormente. El 2015 fue un afio de cambios y en el cual se publico varias
normas que afectdé a estas entidades, tal como la norma para la constitucion de

provisiones de activos, la cual influencid para una mayor cobertura crediticia.

En el segmento 1 en el 2012 tuvo un indicador de calidad de activos igual a 1,69 y en el
2016 aument6 a 2,10, asi mismo en el segmento 2 en el afio 2012 se obtuvo un
indicador de 1,74 y en el afio 2016 fue 1,86. Las provisiones de cartera incobrable han
aumentado en los Gltimos afios, por lo que se puede responder a que los clientes no

paguen los créditos, es decir puede responder a los riesgos de créditos que se puedan

presentar.
Calidad de Activos (A)
2,13 2,10
1,69 1,65 1,68
1,74 1,73 171 1,82 1,86 Segmento 1
Segmento 2
2012 2013 2014 2015 2016

Gréfico N° 22: Calidad de Activos (A)
Elaborado por: Gabriela Checa
Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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3.3.3 Analisis del manejo administrativo (M)

Mide los riesgos relacionados a las actividades realizadas por la entidad. Evalla la
capacidad para mitigarlos y como se controla de acuerdo a las politicas, procedimientos
y préacticas ejecutadas por la entidad los cuales haran frente a riesgos como de crédito,
operacion, legales liquidez, etc. (Unidad de Gestidn del Riesgo del Sistema Financiero,
2015)

Para el calculo de este componente seran necesarios los indices de la relacion de
eficiencia operativa, complementado con el manejo administrativo y el grado de

absorcion del margen financiero. (Idem)

M = (0.30) ((-1) Grado de absorcion del margen financiero+2) + (0.40) ((-1)
Eficiencia operativa+2) + (0.30) Manejo administrativo

Tabla 18: Indices de manejo administrativo

INDICADOR CALCULO
Grado de absorcion del margen | Gastos Operativos / Margen bruto
financiero (M1) financiero
Eficiencia Operativa (M2) Gastos Operativos / Activo promedio
Manejo Administrativo (M3) Activo Productivo / Pasivo con costo

Elaborado por: Unidad de Gestion del Riesgo del Sistema Financiero.
Fuente: SB y SEPS.

En la tabla 19 se muestran los indicadores del manejo administrativo, es decir como se
aplican los activos para poder cubrir los gastos operativos de las entidades y los pasivos
con costo, que son los que las entidades deben retribuir a ajenos como son las
captaciones del publico y otras obligaciones, por lo que se debe generar mas de lo que

cuesta una obligacién con terceros.
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El indicador de Grado de absorcion del margen financiero (M1) muestra la proporcion
de gastos operativos que utilizan el margen bruto financiero siendo el que menos
consume para el segmento 1 en el afio 2015 con 82% y para el segmento 2 en el mismo
afio con 97%. En los demaés afios los gastos de operacion sobrepasaron al margen bruto

financiero.

El indicador de Eficiencia Operativa (M2) indica como los activos pueden cubrir a los
gastos operativos siendo el de mayor cobertura para el segmento 1 en el afio 2012 con
21% vy el de menor cobertura en el afio 2016 con 5%. Para el segmento 2 el de mayor
cobertura de activos para los gastos operativos fue en el afio 2012 con 18% y el de

menor cobertura en el afio 2016 con 7%.

El indicador de Manejo administrativos (M3) demuestra que porcentaje de activos se
obtuvieron por pasivos con costo que son los pasivos que se deben retribuir a terceros o
al pablico como son los depdsitos de socios. En el afio 2015 fue en donde se adquirid
mayor cantidad de activos con pasivos con costo para el segmento 1 con 115% vy el afio
2016 con 112% para el segmento 2.
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Tabla 19: Analisis del manejo administrativo

2012 2013 2014
Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
Indicador Férmula Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado
Grado de absorcion .

Gastos operativos / Margen 9.960.242,43 52.507.916,38 12.716.063,30 55.671.844,45 13.317.762,96 63.700.302,42

del margen . 103% 105% 104% 107% 106% 109%

financiero (M1) bruto financiero
9.641.312,93 49.945.397,67 12.245.245,68 52.215.023,49 12.529.020,92 58.363.192,93
Eficiencia Gastos Operativos / Activo 9.960.242,43 52.507.916,38 12.716.063,30 55.671.844,45 13.317.762,96 63.700.302,42
. P . 21% 18% 12% 9% 11% 9%
Operativa (M2) promedio
46.742.569,07 285.383.082,73 102.518.864,88 595.725.504,20 117.140.876,60 671.613.739,82
Manejo Activo Productivo / Pasivo con .689. .455, .762. .839. .302. .217.
N J 71.689.726,74 109% 461.455.299,05 105% 81.762.239,08 99% 506.839.462,33 104% 94.302.819,31 104% 584.217.903,76 102%
Administrativo (M3) costo
65.721.640,62 439.930.262,03 82.943.462,00 488.185.668,91 90.987.326,11 571.145.725,59
(0.30) ((-1) Grado de
absorcion del margen
M financiero+2) + (0.40) ((-1) 1,33 1,33 1,33 1,35 1,35 1,34
Eficiencia operativa+2) +
(0.30) Manejo administrativo
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2015 2016
Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
Indicador Férmula Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado
Grado de absorcion Gastos operativos / Margen 279.334.759,33 95.214.761,89 297.049.421,10 90.954.900,38
del margen P . g — 82% — 97% — 84% — 112%
. . bruto financiero
financiero (M 1)
341.224.498,58 98.216.419,89 352.832.145,74 80.865.984,12
Eficiencia Gastos Operativos / Activo 279.334.759,33 95.214.761,89 297.049.421,10 90.954.900,38
. P . 10% 9% 5% 7%
Operativa (M2) promedio
2.838.916.954,64 1.022.670.848,71 6.098.806.110,19 1.347.983.869,92
Manej Activo Pr tivo / Pasivo con
N al e_jO ctivo Productivo / Pasivo co 5.249.560.461,69 115% 1.165.213.007,07 111% 6.279.233.550,07 114% 1.238.028.838,23 112%
Administrativo (M 3) costo
4.558.564.575,89 1.051.028.620,21 5.485.634.594,38 1.107.943.878,64
(0.30) ((-1) Grado de
absorcion del margen
M financiero+2) + (0.40) ((-1) 1,46 1,40 1,47 1,37

Eficiencia operativa+2) +
(0.30) Manejo administrativo

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financiero SEPS.
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Los indicadores que se presentan en el grafico N°23 muestran el aumento positivo del
manejo administrativo de las COAC, en el segmento 1 en el afio 2012 el resultado fue
de 1,33 y en el afio 2016 fue de 1,47; lo que indica que existe mas colocaciones de
activos, por lo que ayuda a cubrir las obligaciones con el publico que las entidades
puedan tener. En el segmento 2 en el afio 2012 el resultado fue 1,33 y en el afio 2016 de
1,37; existiendo un aumento en el afio 2015 de 1,40; lo que indica que en este afio

existié un aumento de colocaciones de activos en este segmento.

El manejo administrativo es un eje fundamental en las entidades, pues permite alcanzar
objetivos, ser eficientes y mantener un crecimiento. Los activos crecieron en los afios
analizados, por lo que cubrieron de mejor manera los gastos operacionales, pero gran
parte de la adquisicion de esos activos se las realizd con pasivos con costos que

provienen de obligaciones contraidas con terceros, depdsitos de socios, etc.

Manejo Administrativo (M)
1,46
1,33 1,33 1,35 1,47
1,33 1,35 1,34 1,40 1,37 e=li=Segmento 1
Segmento 2
2012 2013 2014 2015 2016

Gréafico N° 23: Manejo Administrativo (M)
Elaborado por: Gabriela Checa
Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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3.3.4 Andlisis de la rentabilidad (E)

El andlisis de la rentabilidad se refiere a la capacidad de una entidad de producir
utilidades, como se estd generando el rendimiento de los activos y si existe retorno de la
inversion. Ademas, se debe reflejar como se van a mantener las ganancias a futuro y la

calidad de las mismas. (Unidad de Gestion del Riesgo del Sistema Financiero, 2015)

Para calcular el componente de rentabilidad sera necesario utilizar el ROA, ROA

operativo, ROE, eficiencia del negocio y el margen spread tasas. (idem)

E = (0.25) ROA + (0.20) ROA operativo + (0.25) ROE + (0.25) Eficiencia del
negocio + (0.05) Margen spread tasas

Tabla 20: indices de rentabilidad

INDICADOR CALCULO

ROA (E1) Rentabilidad / Activos total

ROA operativo (E2) Utilidad operativa / Activo total

ROE (E3) Rendimiento / Patrimonio total

Eficiencia del negocio (E4) Ingresos ordinarios / Activo total
(Ingresos ordinarios excluidos servicios -

Margen spread tasas (E5) Costo del pasivo) / Pasivo con costo
promedio

Elaborado por: Unidad de Gestion del Riesgo del Sistema Financiero.
Fuente: SB y SEPS.

En la tabla 21 se puede observar los indicadores de rentabilidad, los cuales muestran
cuanto de ganancia recibe por cada activo invertido y cuanto de rentabilidad se consigue
por los recursos patrimoniales obtenidos durante el periodo de estudio. Entre mas alto

sea este indicador mejores condiciones tendran las entidades.
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Al analizar el ROA (E1) se determina que los activos producen rentabilidad en algunos
de los afios de estudio, mientras que otros no estdn produciendo la rentabilidad
necesaria para mantener un indice positivo. Para el segmento 1 en donde se obtuvo el
ROA maés bajo fue en el afio 2014 con -0,97% y el méas alto fue en el afio 2015 con
2,20%, por lo que de un afio para otro tuvo un crecimiento favorable. En el segmento 2
el ROA maés bajo fue en el afio 2014 con -0,52% y el més alto fue en el afio 2015 con

0,38% comportamiento similar al del segmento 1.

El ROA operativo (E2) muestra como los activos genera ganancias en el giro del
negocio, siendo para el segmento 1 el indice més alto con 2,30% en el afio 2015 y para
el segmento 2 en el afio 2012 con 1,40% fue en donde se registrO mayores ganancias

gracias a los activos.

El ROE (E3) indica cuanto del patrimonio produce rentabilidad. En muchos de los afios
analizados se produce una rentabilidad positiva mientras que en otros afios no produce
ninguna rentabilidad, esto no quiere decir que el segmento no pueda producir ninguna
ganancia, pues se la puede obtener con la recuperacion de cartera. En el afio 2015 para
el segmento 1 el ROE fue mas alto con 14,45% y el méas bajo fue en el 2014 con
-2,47%. Para el segmento 2 el ROE mas alto fue en el afio 2012 con 4,48% y el mas

bajo fue en el afio 2014 con -3,18%.

La eficiencia del negocio (E4) demuestra los ingresos ordinarios que producen los
activos, siendo el mas alto para el segmento 1 en el afio 2012 con 31,37% Yy para el

segmento 2 el més alto fue en el mismo afio con 31,54%.
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El margen de spread de tasas (E5) es uno de los indicadores mas altos en el analisis de
rentabilidad por lo que se puede determinar que los segmentos no dependen de las tasas
de interés activa y pasiva para poder manejar adecuadamente la rentabilidad. Para el
segmento 1 el margen spread de tasas fue en el afio 2012 con 29,06% y para el

segmento 2 el margen mas alto fue en el mismo afio con 21,09%.
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Tabla 21: Analisis de rentabilidad

2012 2013 2014
Segmento 1 Segmento 2 Seg 1 Seg 2 Segmento 1 Segmento 2
Indicador Férmula Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado
Rentabilidad / Activos 246.893,60 2.129.941,89 -57.932,38 1.914.131,89 -1.141.735,00 -3.489.715,43
ROA (E1) promedio - 0,53% - 0,75% - -0,06% - 0,32% - -0,97% - -0,52%
46.742.569,07 285.383.082,73 102.518.864,88 595.725.504,20 117.140.876,60 671.613.739,82
. Utilidad operativa / Activo 591.713,06 4.004.284,13 316.831,34 3.670.381,11 128.385,97 1.708.637,28
ROA operativo (E2) promedio 1,27% 1,40% 0,31% 0,62% 0,11% 0,25%
46.742.569,07 285.383.082,73 102.518.864,88 595.725.504,20 117.140.876,60 671.613.739,82
Rendimiento / Patrimonio 246.893,60 2.129.941,89 -57.932,38 1.914.131,89 -1.141.735,00 -3.489.715,43
ROE (E3) promedio 2,47% 4,48% -0,27% 1,95% -2,47% -3,18%
9.995.774,94 47.490.955,89 21.259.999,30 98.341.798,67 46.250.834,32 109.741.537,16
Eficiencia del negocio | Ingresos ordinarios / Activo 14.664.452,47 90.000.190,78 19.407.423,85 97.578.611,37 20.398.411,96 111.216.535,41
g g
(E4) promedio 31,37% 31,54% 18,93% 16,38% 17% 16,56%
46.742.569,07 285.383.082,73 102.518.864,88 595.725.504,20 117.140.876,60 671.613.739,82
(Ingresos ordinarios excluidos
Margen spread tasas .. . 9.660.371,60 46.484.768,10 14.600.676,17 45.065.621,12 12.118.199,65 45.489.508,15
(E5) servicios - Costo del pasivo) / 29,06% 21,09% 19,64% 9,71% 13,93% 8,59%
Pasivo con costo promedio
33.244.997,77 220.421.337,32 74.332.551,31 464.057.965,47 86.965.394,06 529.665.697,25
(0.25) ROA + (0.20) ROA
operativo + (0.25) ROE +
E C . 0,10 0,11 0,06 0,05 0,04 0,04
(0.25) Eficiencia del negocio ! ! ’ ! ’ !
+ (0.05) Margen spread tasas
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(0.25) Eficiencia del negocio
+ (0.05) Margen spread tasas

2015 2016
Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
Indicador Férmula Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado
Rentabilidad / Activos 62.433.021,21 3.894.568,58 59.444.866,43 -1.684.783,46
ROA (E1) . 2,20% 0,38% 0,97% -0,12%
promedio
2.838.916.954,64 1.022.670.848,71 6.098.806.110,19 1.347.983.869,92
. Utilidad operativa / Activo 65.268.229,31 9.092.963,75 63.834.783,42 183.681,71
ROA operativo (E2) P . 2,30% 0,89% 1,05% 0,01%
promedio
2.838.916.954,64 1.022.670.848,71 6.098.806.110,19 1.347.983.869,92
Rendimiento / Patrimonio 62.433.021,21 3.894.568,58 59.444.866,43 -1.684.783,46
ROE (E3) . 14,46% 2,26% 6,54% -0,75%
promedio
431.900.366,73 172.080.107,60 908.640.076,79 224.815.834,26
Eficiencia del negocio | Ingresos ordinarios / Activo 750.008.107,85 198.829.977,05 803.291.532,23 192.814.560,50
g g . 26,42% 19,44% 13,17% 14,30%
(E4) promedio
2.838.916.954,64 1.022.670.848,71 6.098.806.110,19 1.347.983.869,92
(Ingresos ordinarios excluidos
Margen spread tasas . . 499.663.891,91 137.957.319,24 626.178.825,89 139.200.170,09
(E5) servicios - Costo del pasivo) / 21,49% 17,01% 12,47% 12,90%
Pasivo con costo promedio 2.324.775.951,00 811.087.172,90 5.022.099.585,14 1.079.486.249,43
(0.25) ROA + (0.20) ROA
operativo + (0.25) ROE +
E P 025 0,12 0,07 0,06 0,04

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financiero SEPS.
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En el gréafico N°24 se muestra que para el segmento 1 en el afio 2012 el resultado del
indicador fue de 10% existiendo una disminucion significante en el 2014 a 4% y
aumentando en el 2015 a 12%, lo cual se debe a que en este afio hubo mas inversion por
parte de clientes en las COAC aumentando tanto activos, pasivos, patrimonio y por ende
la rentabilidad, pero en el afio 2016 hubo una disminucion a 4%.

En el segmento 2 en el afio 2012 fue muy similar al segmento 1, teniendo un 11% de
resultado. En el afio 2014 disminuy6 a 4% aumentando en el afio 2015 a 7% y

manteniéndose en 4% en el afio 2016.

Rentabilidad (E)
0,10
\ 0,12
0,11 0,06 =ll=Segmento 1
0,07 Segmento 2
0,04
2012 2013 2014 2015 2016

Grafico N° 24: Analisis de Rentabilidad (E)
Elaborado por: Gabriela Checa
Fuente: Boletines Financieros SEPS.

3.3.5 Analisis del manejo de liquidez (L)

Se refiere a la liquidez de la entidad para poder cubrir sus obligaciones financieras y
cumplir las necesidades de los clientes. Ademas, se analiza el comportamiento de las
entidades frente a situaciones imprevistas que requieran de liquidar rapidamente activos

sin que genere pérdidas. (Unidad de Gestion del Riesgo del Sistema Financiero, 2015)
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Para calcular el componente de liquidez que mide la capacidad para hacer frente a sus
obligaciones financieras, se utiliza el indice de liquidez, liquidez ampliada y el de
liquidez ajustada. (idem)

L = (0.35) indice de liquidez + (0.35) indice de liquidez ajustada + (0.30) indice de
liquidez inmediata

Tabla 22: Indices de liquidez

INDICADOR CALCULO

Activos liquidos a 90 dias / Pasivos

Indice de liquidez (L1) exigibles

Activos liquidos a 90 dias / Obligaciones

indice de liquidez ajustada (L2) con el pliblico

Fondos disponibles / Depdsitos a corto

indice de liquidez inmediata (L3) olazo

Elaborado por: Unidad de Gestion del Riesgo del Sistema Financiero.
Fuente: SB y SEPS.

En la tabla 23 se muestra los indicadores que analizan como las entidades responden a
sus obligaciones a corto plazo al poseer activos que se convierten facilmente en efectivo
0 equivalentes de efectivo, es decir muestra si las COAC pueden responder frente a los

requerimientos de efectivo de sus clientes.

El indice de liquidez (L1) muestra la proporcién de los activos a corto plazo que estan
financiados por los pasivos exigibles que son obligaciones de las entidades contraidas a
corto plazo. Para el segmento 1 el mayor indice fue en el afio 2016 con 37% pues los
activos liquidos a 90 dias tuvieron un crecimiento muy grande debido a que en este afio
existieron mas fondos disponibles que en afios anteriores. Para el segmento 2 en el
mismo afio fue el indice mas alto con 18%, pues tuvo un comportamiento similar al

segmento 1.
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El indice de liquidez ajustada (L2) muestra los activos a corto plazo financiados por las
obligaciones del publico, en el segmento 1 el indice mas alto fue en el afio 2016 con
38%, lo cual indica que existio una mayor captacion de recursos por parte de los socios.

Para el segmento 2 el indice més alto fue en el afio 2013 con 19%.

El indice de liquidez inmediata (L3) permite el estudio de como reaccionaria, a manera
de respuesta, las instituciones financieras frente a los requerimientos de efectivo de sus
depositantes, en el corto plazo. (Superintendencia de Bancos, 2016). En el segmento 1
el indice més alto fue en el afio 2015 con 40% vy en el segmento 2 en los afios 2013 y

2015 fueron los indices més altos con 37%.
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Tabla 23: Analisis del manejo de liquidez

ajustada + (0.30) indice
de liquidez inmediata

2012 2013 2014
Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
Indicador Férmula Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado
indice de Activos liquidos a 90 dias 12.862.604,49 65.247.430,57 14.702.705,28 81.554.084,11 15.084.136,55 74.435.444,81
_— . . 3% 16% 18% 18% 17% 14%
liquidez (L1) | Pasivos exigibles
455.948.722,67 417.872.064,31 82.988.773,52 455.948.722,67 88.067.869,12 527.095.188,05
Incice de Activos liquidos 2 90 dias 12.862.604,49 65.247.430,57 14.702.705,28 81.554.084,11 15.084.136,55 74.435.444,81
liquidez ajustadal / Obligaciones con el — 21% — 17% — 19% — 19% — 18% — 15%
(L2) publico
60.098.795,82 391.400.940,51 77.484.963,94 431.155.904,16 81.949.983,04 499.348.769,44
Idice de Fondos disponibles / 12.182.604,98 64.182.272,86 14.541.213,55 73.114.480,84 15.384.315,61 77.721.829,07
liquidez . P — 33% — 33% — 33,87% — 37,1% — 33% — 35%
inmediata (L3) Depésitos a corto plazo
inme 37.449.491,28 193.339.094,67 42.928.539,88 197.211.753,70 46.350.035,68 222.413.320,84
(0.35) indice de liquidez
+ (0.35) Indice de liquidez
L (035) 4 0,18 0,21 0,23 0,24 0,22 0,21

95




2015 2016
Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
Indicador Férmula Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado
indice de Activos liquidos a 90 dias| 1.074.581.770,29 142.091.373,08 2.042.733.983,43 193.858.926,56
.. .q .. 24% 14% 37% 18%
liquidez (L1) / Pasivos exigibles
4.439.153.913,09 1.033.424.035,06 5.457.886.675,78 1.091.197.062,73
indice de Activos liquidos a 90 dias
.. . L. 1.074.581.770,29 142.091.373,08 2.042.733.983,43 193.858.926,56
liquidez ajustada] / Obligaciones con el 25% 14% 38% 18%
(L2) publico
4.306.987.596,20 990.102.008,67 5.307.119.032,77 1.054.207.858,25
Indice de Fondos disponibles / 633.791.005,16 121.841.036,16 1.096.700.740,13 157.484.787,34
quuidez L, . P - — 40% - — 37% - - — 30% - — 23%
inmediata (L3) Depositos a corto plazo
1.601.173.552,70 329.675.416,84 3.608.472.689,65 670.689.773,03
(0.35) indice de liquidez
+ (0.35) indice de liquidez
L (035 . 0,29 0,21 0,36 0,20

ajustada + (0.30) indice
de liquidez inmediata

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financiero SEPS.
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En el grafico N°25 se observa que en el segmento 1 en el afio 2012 el resultado es de
0,18; aumentando en los afios 2015 y 2016 a 0,29 y 0,36 respectivamente, esto puede
deberse a que hubo un aumento de sus activos, es decir es positivo y pueden responder a

sus obligaciones a corto plazo.

Para el segmento 2 en el afio 2012 el resultado de este indicador fue de 0,21

manteniéndose en el mismo indice hasta el 2015 y disminuy6 un punto en el afio 2016.

La liquidez es una parte fundamental en una entidad financiera, por lo que en el caso de
los segmentos 1 y 2 se muestra una liquidez muy buena, pues los porcentajes obtenidos
en los indicadores son positivos y se puede hacer frente a las obligaciones con el

publico y a sus obligaciones a corto plazo.

Manejo de Liquidez (L)

0,20

0,21
0,24

0,21
0,21
0,36

Segmento 2

anjpmeSegmento 1

2012 2013 2014 2015 2016

Grafico N° 25: Manejo de Liquidez (L)
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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3.3.6 Analisis del riesgo de mercado (S)

Este componente mide como enfrenta la entidad cambios del mercado que puedan
acarrear riesgo para las ganancias o el capital econémico. Tales riesgos pueden ser
variacion en las tasas de interés, tipo de cambio, precio de acciones. (Unidad de

Gestion del Riesgo del Sistema Financiero, 2015)

Para calcular el riesgo de mercado se necesita utilizar la tasa de interés activa implicita

como se muestra en la tabla 24. (idem)

S = tasa de interés activa implicita

Tabla 24: Indices de sensibilidad al riesgo

INDICADOR CALCULO

Ingresos por intereses y comisiones /

Tasa de interés activa implicita (S1) Cartera bruta promedio

Elaborado por: Unidad de Gestion del Riesgo del Sistema Financiero.
Fuente: SB y SEPS.

En la tabla 25 se muestra la relacion que existe entre la cartera antes de descontar las
provisiones y de los ingresos operacionales que se obtiene de los clientes, es decir cémo
estas entidades pueden enfrentarse al mercado con los ingresos obtenidos por intereses y

comisiones que son parte del giro del negocio.

La tasa de interés activa implicita (S1) fue mas alta en el afio 2012 para el segmento 1 y
el segmento 2 con 35% y 34% respectivamente, lo cual implica que en este afio la
cartera bruta fue alta por lo que puede competir en el mercado, ya que recibe depdsitos

de socios en gran medida.
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Tabla 25: Analisis del riesgo de mercado

2012 2013 2014
Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
Indicador Férmula Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado
Tasa de Ingresos por ntereses y 11.886.259,36 71.748.174,15 15.731.847,24 79.636.410,49 16.965.844,58 94.343.968,31
interés activa | comisiones / Cartera bruta — 35% — 34% — 21% —— 18% — 20% — 19%
implicita (S1) promedio
33.632.739,21 213.683.113,33 74.133.906,51 446.059.670,12 86.466.742,66 503.921.627,26
s Tasa de interes activa 0,35 0,34 0,21 0,18 0,20 0,19
implicita
2015 2016
Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
Indicador Formula Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado
Tasade Ingresos por intereses y 696.775.447,46 182.925.542,66 742.069.644,19 174.114.494,61
interés activa | comisiones / Cartera bruta — 31% — 22% — 17% —— 16%
implicita (S1 romedio
b (1) P 2.229.648.474,02 819.718.347,56 4.388.451.036,46 1.083.922.991,26
Tasa de interés activa
S o 0,31 0,22 0,17 0,16
implicita

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financiero SEPS.
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En el grafico N°26 se observa que en el afio 2012 para el segmento 1 el resultado de este
indicador es de 0,35 y en el afio 2016 es de 0,17 por lo que hubo una disminucion que
puede deberse al comportamiento que las entidades tienen con respecto al mercado.
Para el segmento 2 en el afio 2012 su indicador fue de 0,34 y en el afio 2016 fue de

0,16; teniendo un comportamiento similar al del segmento 1.

Con este indicador se puede realizar una comparacion de riesgo de mercado con la tasa
de interés implicita obtenida en el analisis, ya que se puede determinar que las tasas
activas y pasivas del mercado no afectan del todo a estos segmentos, pues se obtiene
una tasa positiva para contrarrestar cualquier riesgo de mercado que pueda afectar a

estos segmentos.

Riesgo de Mercado (S)

0,35

0,31

e=Segmento 1

Segmento 2

0,18 0:19 0,16

2012 2013 2014 2015 2016

Grafico N° 26: Riesgo de Mercado (S)
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.

3.3.7 Analisis de CAMELS

El Banco Central del Ecuador ha realizado un estudio en el cual se expone el

comportamiento de los componentes para obtener cual es el peso de cada uno de ellos
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en el analisis CAMELS, dando como efecto una poca variabilidad y porcentajes que se
muestran en el grafico 27, los mismos que seran utilizados en la férmula para

determinar el resultado de la metodologia CAMELS (Unidad de Gestion del Riesgo del
Sistema Financiero, 2015)

Indice CAMELS - Promedio Ponderado
Porcentaje, Ene. 2012 — Dic. 20714
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Gréfico N° 27: Indice CAMELS - Promedio Ponderado
Elaborado y fuente: Banco Central del Ecuador.

Con estos porcentajes se determina cual es la proporcion de cada uno de los

componentes de la metodologia CAMELS por lo que se obtiene la siguiente formula:

CAMELS= (0.15)C+(0.20)A+(0.15)M+(0.25)E+(0.20)L+(0.05)S

Al combinar los componentes del CAMELS en la tabla 26, se interpreta que entre
mayor sea el indice total, menor sera la vulnerabilidad de riesgo que esas entidades

tengan y en consecuencia tendran un mejor desempefio financiero.
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La interpretacion de los indices es la misma en la mayoria es decir, entre mayor sea el
indice menor es el riesgo que se obtiene, para que todos los indices tengan la misma
interpretacion y sea la correcta, los que tengan un comportamiento contrario se los

multiplica por -1.

El componente de Suficiencia de capital (C) fue mayor en el segmento 1 en el afio 2015
con un indice de 2,59 pues fue el afio en el que mayor cobertura de capital se obtuvo.
En el segmento 2 el mayor indice fue en el afio 2016 con 1,21 puesto que en este afio el
capital puede cubrir riesgos que se presenten por factores no controlables por las

entidades.

El componente de Calidad de Activos (A) fue mayor en el afio 2015 para el segmento 1
con 2,13 por lo que en este afio se puede mitigar riesgos crediticios y tener un correcto
calculo al momento de realizar provisiones que ayuden a controlar estos riesgos. En el
segmento 2 el indice mas alto fue en el afio 2016 con 1,86 pues en este afio existieron

mayores provisiones que ayudan a controlar los riesgos que puedan aparecer.

El componente de manejo administrativo (M) fue mas alto en el afio 2016 con un indice
de 1,46 para el segmento 1 y para el segmento 2 fue en el afio 2015 con un indice de
1,40 por lo que en estos afios ambos segmentos lograron tener un mejor manejo de los
gastos y la administracion logrando asi, mitigar riesgos y cumpliendo objetivos para el

crecimiento de las entidades.

El componente de rentabilidad (E) obtuvo un indice mayor en el afio 2015 con 0,12 para
el segmento 1y para el segmento 2 el mayor indice se obtuvo en el afio 2012 con 0,11;
lo que significd que en estos afios para ambos segmentos existié un mejor manejo de los
recursos para generar mayor rentabilidad y lograr controlar riesgos que pudieran afectar

a las organizaciones.
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El componente de manejo de liquidez (L) fue mayor en el afio 2016 con un indice de
0,36 para el segmento 1y en el afio 2013 para el segmento 2 con un indice de 0,24; por
lo que en estos afios existio una gran liquidez para ambos segmentos pudiendo asi,

cubrir todas sus obligaciones a corto plazo con terceros.

El componente de riesgo de mercado (S) logro un mayor indice en el afio 2012 para el
segmento 1 con 0,35 y en el mismo afio para el segmento 2 con 0,34; esto significé que
en este afio se fusionaron varias cooperativas de ahorro y crédito por lo que se hicieron
méas fuertes frente a la competencia y pudieron contrarrestar de mejor manera los

riesgos de mercado como cambios entre las tasas activas y pasivas.

El indice que une todos estos componentes es el CAMELS en donde se puede analizar
como se presentan estas entidades financieras frente a los riesgos que se puedan
presentar. En el afio 2015 en el segmento 1 el indice CAMELS fue el mas alto del
periodo analizado siendo de 1,14; esto debido a que el componente de capital es alto
con respecto a sus afios anteriores, esto quiere decir que es el afio en el que obtuvo
menos riesgo de crédito, pues se cubrié de mejor manera las posibles pérdidas que

puede tener por el incumplimiento de pago de los créditos de clientes.

En el afio 2016 para el segmento 2 se obtuvo el indice CAMELS mas alto siendo el
resultado 0,82; puesto que su componente de calidad de activos fue el més alto en este
afio con 1,86; el cual analiza el riesgo de que la cartera pueda entrar en mora o ser
impaga, lo que significa que en este afio se tuvo un buen manejo de cartera y se mitigd

este riesgo al igual que en el segmento 1.
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Tabla 26: Calculo CAMELS

2012 2013 2014
Indicador Férmula Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
C - 0,86 0,74 0,58 0,66 0,69 0,64
A - 1,69 1,74 1,65 1,73 1,68 1,71
M - 1,33 1,33 1,33 1,35 1,35 1,34
E - 0,10 0,11 0,06 0,05 0,04 0,04
L - 0,18 0,21 0,23 0,24 0,22 0,21
S - 0,35 0,34 0,21 0,18 0,20 0,19
CAMELS (()(()152))5?;(()0232)?;,(?0155)& 0,7470 0,7427 0,6881 0,7180 0,7065 0,6985
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2015 2016
Indicador Férmula Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
C 2,59 1,05 2,44 1,21
A 2,13 1,82 2,10 1,86
M 1,46 1,40 1,47 1,37
E 0,12 0,07 0,06 0,04
L 0,29 0,21 0,36 0,20
S 0,31 0,22 0,17 0,16
CAMELS (0(012)&_)()";?02%?[ 5?01(;55))? 1,1376 0,8015 1,1025 0,8168

Elaborado por: Gabriela Checa.

Fuente: Boletines Financiero SEPS.
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En el grafico N°28 se puede observar el comportamiento global del resultado del calculo
CAMELS, existiendo un aumento para los dos segmentos en los afios 2015 y 2016 en
los cuales hubo una mayor cantidad de colocaciones de activos, socios y un mayor
manejo de los riesgos, por lo que sus componentes tuvieron un aumento significativo en
comparacion a afios previos. Para el segmento 1 en el afio 2012 el indicador CAMELS
fue de 0,75 y en el afio 2016 fue de 1,10. Para el segmento 2 en el afio 2012 fue de 0,74

y terminando en el afio 2016 fue de 0,82.

0,80 0,82
78S 0,72 0,70
1,14
1,10 Segmento 2
0,75 Aco 071
’ i R el=Segmento 1
2012 2013 2014 2015 2016

Gréfico N° 28: CAMELS
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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4 ANALISIS DE RIESGOS FINANCIEROS EN LAS COOPERATIVAS DE
AHORRO Y CREDITO

Los riesgos financieros son probabilidades de ocurrencia de eventos que pueden traer
consigo efectos financieros negativos como pérdidas materiales, las cuales podrian
afectar tanto al cliente como a la entidad financiera. Para realizar el analisis de los
riesgos financieros se ha tomado los principales los cuales son: de crédito, liquidez y

operativo, y de mercado.

El sistema financiero ha tenido que afrontar grandes riesgos los cuales deben mantener
una adecuada gestion de riesgos por lo que en 1988 aparece el Acuerdo de Capital de
Basilea, el cual se determina principios basicos para los requerimientos minimos de
capital el cual debia ser suficiente para hacer frente al riesgo de crédito. (Power Data,
2013)

En el afio 2004 aparece el Acuerdo de Basilea Il pero se empez6 a aplicar desde el afio
2008, en donde se hace méas extenso el calculo de los activos ponderados por riesgo,
pero ademas se puede aplicar calificaciones de riesgo que se basen en modelos internos

de las entidades. (idem)

En el afio 2010 se crea el acuerdo de Basilea Il en donde se establecen nuevas
recomendaciones como aumento de la calidad del volumen de capital, creacion de

colchones de capital e introduccion de un ratio de apalancamiento. (idem)
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4.1.1 Analisis del riesgo de crédito

El riesgo de crédito se refiere a que la entidad financiera puede prestar dinero pero no

tiene la seguridad de que va a recuperar los créditos, pudiendo obtener una pérdida.

Para estudiar el riesgo crediticio, es necesario analizar el porcentaje de morosidad que
las cooperativas de ahorro y crédito tienen, ya que se podrd determinar cuantas
obligaciones han caido en mora, es decir que los clientes no han podido pagar sus
cuotas a tiempo. Como medida de prevencion a estas situaciones, se debera constituir
provisiones de acuerdo a la tabla 27, en la cual se muestra las provisiones dictadas por

la Junta de Regulacién Monetaria Financiera.

Tabla 27: Provisiones de Morosidad de Cartera

1% a 1.99%
A2 1-8 2% a 2.99%
A3 9-15 3% a 5.99%
Bl 16-30 6% a 9.99%
B2 31-45 10% a 19.99%
C1 46-70 20% a 39.99%
C2 71-90 40% a 59.99%
D 91-120 60% a 99.99%
E >120 100%

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Junta de Regulacion Monetaria Financiera.
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Para calcular la morosidad se utilizara la siguiente férmula:

Morosidad de Cartera: Cartera Improductiva/Cartera Bruta

Fuente: Nota Técnica SEPS.

Los indices de morosidad muestran un riesgo de incobrabilidad para las COAC, por lo
que existe un menor riesgo si el indice de morosidad disminuye, para que no se vea

afectada la cartera de clientes de estas entidades.

En la tabla 28 se muestra la cartera improductiva de las diferentes carteras de crédito
que son aquellos préstamos que no generan renta financiera a las entidades. Esta se

conforma de cartera que no devenga intereses y la vencida.

En el grafico N°29 se puede apreciar de mejor manera la evolucion que ha tenido la
cartera improductiva de creditos de consumo y creditos para la microempresa que han
sido las que han tenido una mayor cartera improductiva en los afios 2015 y 2016 para
los segmentos 1 y 2, convirtiéndose en un riesgo para las entidades, pues es un

indicador de deterioro de la calidad de la cartera total.

En el afio 2015 para el segmento 1 la cartera improductiva para los créditos de consumo
fue de $103.637.141,80 y en el 2016 fue de $95.383.178,95. Para el segmento 2 en el
afio 2015 fue $53.951.242,92 y en el afio 2016 fue de $34.796.222,14. En el afio 2016
hubo una disminucion de la cartera improductiva de créditos de consumo para ambos
segmentos, por lo que en este afio se pudo recuperar una mayor cantidad de cartera que

en el afio previo, pues en este afio existio menos morosidad en la cartera de consumo.
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Para el caso de la cartera improductiva para microempresa en el segmento 1 en el afio
2015 fue de $115.173.700,10 y para el afio 2016 fue de $126.585.540,38. Para el
segmento 2 en el afio 2015 fue de $ 56.443.248,16 y en el afio 2016 fue de
$64.257.839,02. En el afio 2016 la cartera improductiva para la microempresa crecio en
ambos segmentos lo que significa que la morosidad también aumentd pues la

microempresas tuvo una mayor cartera que no genera ingresos para las entidades.

Estos créditos tienen una mayor cartera improductiva, ya que no cuentan con garantias
importantes para cubrir el posible riesgo que existe, por lo que estas carteras de créditos
tienen una parte improductiva, la cual genera un riesgo de crédito pues no se recupera la

cartera de clientes en su totalidad.
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Tabla 28: Cartera Improductiva

2012 2013 2014 2015 2016
Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
CARTERA IMPRODUCTIVA DE CREDITOS COMERCIALES 818.004,81 2.440.573,69 750.718,10 1.957.000,39 720.513,77 1.754.788,19 6.086.458,51 | 14.198.654,95 7.854.910,13 6.781.314,34
CARTERA IMPRODUCTIVA DE CREDITOS DE CONSUMO 2.022.193,15| 11.361.666,98 | 3.171.648,80| 17.826.024,19| 3.792.351,76| 19.396.755,45 103.637.141,80 | 53.951.242,92 95.383.178,95| 34.796.222,14
CARTERA IMPRODUCTIVA DE CREDITOS DE VIVIENDA 114.439,95 806.057,21 195.071,78 812.109,06 189.779,85 1.347.690,44 6.496.889,75 4.841.437,39 8.152.034,53 3.990.238,43
CARTERA IMPRODUCTIVA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA 4.535.725,29| 27.073.150,54| 8.310.593,81| 33.192.703,07| 6.880.838,99| 45.723.374,13 115.173.700,10 | 56.443.248,16 126.585.540,38 | 64.257.839,02
CARTERA IMPRODUCTIVA DE CREDITOS EDUCATIVO 13.630,00 2.282,43 36.475,57 2.242,30 21.013,28 766.237,88 - 3.370,40 - 7.022,10
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financiero SEPS.
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Grafico N° 29: Cartera Improductiva de los Segmentos 1y 2
Elaborado por: Gabriela Checa.

Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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La tabla 29 indica la cartera bruta, la cual estad formada por cartera por vencer, que no
devenga intereses y vencida, es decir es la cuenta cartera de créditos sin descontar las

provisiones.

En el grafico N°30 se analiza cudles son los afios y créditos con mayor cartera bruta. Al
igual que la cartera improductiva, la mayor cartera bruta se encuentra en los créditos de

consumo Yy para la microempresa, en los afios 2015 y 2016.

En el afio 2015 para los créditos de consumo en el segmento 1 fue de $2.339.983.857,56
y en el afio 2016 fue de $2.411.489.294,10. Para el segmento 2 en el afio 2015 fue de
$512.438.194,80 y en el afio 2016 fue de $488.772.452,84. Para el caso del segmento 1
la cartera bruta aumentd, lo que significa que la cartera de clientes se incremento, pues
la gente busca a las cooperativas de ahorro y crédito para financiarse en este tipo de
créditos. En el segmento 2 la cartera bruta disminuyd en este tipo de créditos, pues los
clientes acudieron mas a las cooperativas del segmento 1 por pertenecer al grupo en

donde se encuentran las entidades méas grandes.

En el caso de los créditos para la microempresa, en el afio 2015 para el segmento 1 fue
de $1.564.466.151,32 y para el afio 2016 fue de $504.672.144,57. Para el segmento 2
en el afio 2015 fue de $497 .592.875, 99 y en el afio 2016 fue de $504.672.144,57. Para
el caso de créditos para microempresa en el segmento 1 disminuyd la cartera bruta a y
que existio mas competencia que hizo que la gente busque micro financieras en lugar de
cooperativas. Para el caso del segmento 2 la cartera bruta aumento, lo que significa que
los socios decidieron por cooperativas menos grandes al momento de escoger un credito

para una microempresa.
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Tabla 29: Cartera Bruta

2012 2013 2014 2015 2016
Segmento 1 Segmento2 | Segmento 1 Segmento2 | Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
CARTERA BRUTA DE CREDITOS COMERCIALES 6.674.379,54 | 26.882.783,87 4.984.641,86| 10.180.493,85| 4.991.372,35| 12.389.927,66 180.287.904,57 28.751.121,46 113.324.910,27 23.955.618,83
CARTERA BRUTA DE CREDITOS DE CONSUMO 25.019.228,17 | 162.267.187,51 | 28.190.608,08 | 180.768.413,57 | 31.820.345,54 | 205.196.658,02 2.339.983.857,23 | 512.438.194,80| 2.411.489.294,10| 488.772.452,84
CARTERA BRUTA DE CREDITOS DE VIVIENDA 1.462.067,82 | 12.254.456,86| 1.164.417,46| 12.056.885,39| 1.777.488,02| 14.970.131,06 283.251.978,56 58.383.206,84 283.838.106,22 53.239.104,37
CARTERA BRUTA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA 33.303.036,26 | 223.292.230,94 | 47.288.413,31 | 262.404.899,37 | 52.580.909,75 | 308.886.291,20 1.564.466.151,32 [ 497.592.875,99 1.597.863.178,26 | 504.672.144,57
CARTERA BRUTA DE CREDITOS EDUCATIVO 102.672,28 1.822.059,88 78.348,24 189.928,99 56.940,70 799.625,40 80.000,00 28.662,68 2.316.692,39 12.600,13
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financiero SEPS.
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Grafico N° 30: Cartera bruta de los Segmentos 1y 2
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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En la tabla 30 se puede analizar que los indices de morosidad mas altos se dan en los
créditos educativos siendo el mas alto para el segmento 1 de 36,90% en el afio 2014 y
para el segmento 2 de 95,82% en el mismo afio, por lo que ese afio los clientes tuvieron
obligaciones impagas, lo que aumenta en gran medida el riesgo de crédito. Para los
siguientes afios, se observa una disminucién de este indice por lo que existié una mejor

gestion de recuperacion de cartera.

En el gréfico N°31 se puede analizar que la morosidad de los créditos comerciales
disminuyo6 en el caso del segmento 1 de 12,26% en el afio 2012 a 6,97% en el afio 2016
y en el caso del segmento 2 existié un aumento de 9,08% en el afio 2012 a 28,31% en el
afo 2016.

La morosidad de cartera total disminuyo a través de los afios para el segmento 1, ya que
en el afio 2012 fue de 11,27% y 5,40% en el afio 2016. Para el caso del segmento 2 la
morosidad de cartera aumento siendo en el afio 2012 de 9,77% y 10,26% en el afio 2016

por lo que existié un mayor riesgo de crédito para este segmento.

Si la morosidad disminuye el riesgo de crédito también lo hace, por lo que mejoro la
capacidad de pago de los socios al momento de obtener un crédito, sea éste de cualquier
tipo pero en muchos casos sigue aumentando, por lo que se debe poner una mayor
atencion en estos porcentajes para mitigar y controlar los riesgos de crédito que se
puedan presentar. Tales como en el afio 2015 al 2016 aumentaron los porcentajes de
morosidad para ambos segmentos sobretodo en la cartera de crédito para la

microempresa y el educativo.
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Tabla 30: Morosidad de Cartera

2012 2013 2014 2015 2016
Segmento 1 Segmento2 | Segmento 1 Segmento2 | Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
MOROSIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS COMERCIALES 12,26% 9,08% 15,06% 19,22% 14,44% 14,16% 3,38% 49,38% 6,93% 28,31%
MOROSIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO 8,08% 7,00% 11,25% 9,86% 11,92% 9,45% 4,43% 10,53% 3,96% 7,12%
MOROSIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA 7,83% 6,58% 16,75% 6,74% 10,68% 9,00% 2,29% 8,29% 2,87% 7,49%
MOROSIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS PARA LA MICROEMPRESA 13,62% 12,12% 17,57% 12,65% 13,09% 14,80% 7,36% 11,34% 7,92% 12,73%
MOROSIDAD DE LA CARTERA DE CREDITOS EDUCATIVO 13,28% 0,13% 46,56% 1,18% 36,90% 95,82% 0,00% 11,76% 0,00% 55,73%
MOROSIDAD DE LA CARTERA TOTAL 11,01% 6,98% 21,44% 9,93% 17,40% 28,65% 3,49% 18,26% 4,34% 22,28%

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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Gréfico N° 31: Morosidad de los Segmentos 1y 2
Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS
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Por otro lado, segun el Comité de supervision bancaria de Basilea para poder determinar
el riesgo de crédito es necesario el analisis de la suficiencia del capital y la calidad de
los activos, ya que estos indicadores predicen las insolvencias de las instituciones

financieras. (Basilea, 2015)

Cuando la suficiencia de capital sea mas alta y la calidad de activos sea méas baja, quiere
decir que se obtiene menos riesgo de incumplir sus obligaciones de pago y por lo tanto

recibe una ponderacion por riesgo mas baja. (Basilea, 2015)

Después de haber realizado el calculo de la suficiencia de capital y la calidad de activos
en la metodologia CAMELS, se puede analizar en la tabla 29 que la suficiencia de
capital ha aumentado significativamente en los afios 2015 y 2016, por lo que en este
tiempo existio un menor riesgo de crédito, siendo el capital lo suficientemente eficiente
para mitigar los riesgos que pueden presentarse con respecto a los créditos no

recuperados de las COAC.

Tabla 31: Analisis de Suficiencia de Capital para riesgo de crédito

Suficiencia de Capital
Aho Segmento 1|Segmento 2
2012 0,86 0,74
2013 0,58 0,66
2014 0,69 0,64
2015 2,59 1,05
2016 2,44 1,21

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.

En la tabla 32 se analiza la calidad de activos, al haber multiplicado el resultado por -1

para un correcto analisis en donde existio un menor riesgo por ser los afios con mayores
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indices fue en los afios 2015 y 2016, por lo que en los afios en donde existié un mayor

riesgo de crédito fueron en los afios 2012 al 2014 teniendo los indices més bajos.

Tabla 32: Anélisis de Calidad de Activo para riesgo de crédito

Calidad de Activos
Aio Segmento 1|Segmento 2
2012 1,69 1,74
2013 1,65 1,73
2014 1,68 1,71
2015 2,13 1,82
2016 2,10 1,86

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.

El afio que tuvo un menor riesgo de crédito en el segmento 1, referente a la suficiencia
de capital fue en el afio 2015 con un indice de 2,59 y en el mismo afio, en el analisis de
calidad de activos el indice fue 2,13; por lo que también existié un riesgo menor, siendo
el de mayor riesgo en el afio 2013 con el indice 1,65 en la calidad de activos y en el
mismo afo para la suficiencia de capital con 0,58.

Con respecto a la suficiencia de capital, el menor riesgo de crédito en el segmento 2 fue
en el afio 2016 con un indice de 1,21; por otra parte para el analisis de calidad de activos
fue en el afio 2014 con un indice de 1,71; por lo tanto existié un riesgo de crédito
respecto a la calidad de activos pero que puede ser mitigado con el capital pues su

indice muestra que tiene la capacidad de cubrir posibles riesgos.

117



4.1.2 Analisis del riesgo de liquidez

El riesgo de liquidez se refiere a la capacidad que tiene una entidad en generar efectivo
0 sus equivalentes para responder a sus obligaciones financieras o escasez de fondos,
para lo cual se necesitara conseguir recursos alternativos o de obtener beneficios de

activos en condiciones desfavorables. (Basilea I11, 2013)

Frente a la necesidad de controlar los riesgos de liquidez se crea el Acuerdo de Basilea
I11, el cual busca mejorar la administracion de riesgo asi como las exposiciones que ésta
pueda tener, para lo cual se ha creado dos estandares regulatorios sobre el riesgo de
liquidez. (Parada, 2015)

El primer estandar estd relacionado con el riesgo de liquidez a corto plazo el cual
asegura que las entidades financieras tengan los suficientes recursos liquidos de alta
calidad crediticia para poder prevenir la quiebra por lo menos durante un mes de
acuerdo a un escenario de estrés determinado. EIl Comité de Basilea ha desarrollado una

razon de cobertura de liquidez para lograr este objetivo. (idem)

Coeficiente de cobertura de liquidez: Valor de activos de alta liquidez/Salidas de
efectivo en un periodo de 30 dias

Con este indicador se puede determinar los activos mas liquidos con los que cuenta
estas entidades para solventar las salidas de efectivo que se puedan presentar por al
menos 30 dias. Estos instrumentos se los obtiene en escenarios de crisis para saber qué

tan preparadas estan las instituciones financieras para poder enfrentarlas. (Parada, 2015)
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Para el analisis de la cobertura de liquidez se ha tomado en cuenta los activos mas
liqguidos como numerador y en el denominador se utiliza las salidas de efectivo en un
periodo de 30 dias multiplicado por el factor de tratamiento para cooperativas el cual es
de 25% , pues se han realizado en virtud de requisitos reglamentarios que exigen un
depdsito minimo, o en donde se haya realizado la salida de efectivo participe en el
sistema de proteccion mutua frente a la falta de liquidez y la insolvencia de sus
miembros. (Basilea 11, 2013)

De acuerdo a lo calculado en la tabla 33 en todos los afios el coeficiente de liquidez ha
sido mayor a 100%, lo cual es de positivo y quiere decir que existe una gran liquidez en

estos segmentos por lo que no existe en gran medida un riesgo de liquidez.

En el afio 2016 para el segmento 1 fue el coeficiente de cobertura de liquidez mas alto
con 312%, lo cual concuerda con el indice calculado en la metodologia CAMELS en el

componente de liquidez el cual fue el més alto en este afo.

Para el segmento 2 el coeficiente de cobertura de liquidez fue el mas alto en el afio 2015
con 172%, por lo que se puede determinar que estas entidades tendrian la capacidad de
cubrir sus obligaciones a corto plazo sin tener pérdidas que afecten a estas

organizaciones ni a sus socios.
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Tabla 33: Coeficiente de cobertura de liquidez

2012 2013 2014
Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
Indicador Férmula Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado
- Valor de activos de
Coeficiente de o h
alta liquidez/Salidas de| 12.862.604,49 65.247.430,57 14.702.705,28 81.554.084,11 15.084.136,55 74.435.444,81
cobertura de . . 137% 135% 137% 165% 130% 134%
liquidez efectivo en un periodo
q de 30 dias 9.362.372,82 48.334.773,67 10.732.134,97 49.302.938,43 11.587.508,92 55.603.330,21
2015 2016
Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
Indicador Féormula Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado Calculo Resultado
.. Valor de activos de
Coeficiente de .. )
alta I|qU|dez/SaI|das de| 1.074.581.770,29 142.091.373,08 2.042.733.983,43 193.858.926,56
cobertura de . . 268% 172% 312% 159%
. efectivo en un periodo
liquidez .
de 30 dias 400.293.388,18 82.418.854,21 655.257.730,28 122.298.112,37

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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Las instituciones financieras deberan mantener una administracion idénea para controlar
los escenarios de estrés que puedan presentar, para lo cual se debera determinar y
mitigar la exposicion al riesgo de liquidez, conservando el suficiente efectivo o
equivalentes de efectivos que se requiera para pagar sus obligaciones. La
Superintendencia de Bancos ha establecido al analisis de brechas de liquidez, como un

mecanismo para monitorear este tipo de riesgo. (Lopez, 2010)

La brecha de liquidez es una metodologia, la cual se define como la diferencia entre el
activo, pasivo y patrimonio, partiendo de una fecha determinada y clasifica los flujos de
capital e interés de acuerdo a su vencimiento; permitiendo determinar si una institucion

financiera podria presentar problemas de liquidez en periodos futuros. (Lépez, 2010)

Una vez clasificados los activos, pasivos y contingencias por madurez, se
determinara la brecha de liquidez para cada periodo, la cual serd igual a la suma
de los activos mas las contingencias deudoras menos la suma de los pasivos y las
contingencias acreedoras. Para efectos de este analisis, las cuentas patrimoniales
se entenderan como operaciones pasivas. (Superintendencia de Bancos de
Colombia, 2001, pag. 5)

Brecha de liquidez n = ACT n+ PATR n - PASn
Donde:
ACTn Activos que vencen en la banda
PASN Pasivos que vencen en la banda n
PATRnN Movimiento neto de patrimonio
n n - ésima banda de tiempoy n=1,2,3,...,.8

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: SEPS.
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El intervalo de tiempo es como sigue:

Tabla 34: Intervalo de tiempo de brecha de liquidez

Intervalos de tiempo

Deldialal 7
Del dia 8 al 15

Del mes 2
Del mes 3

~NOoO O~ WDN R

8 | Mas de 12 meses

Elaborado por: (Rankia, 2012)
Fuente: SEPS.

Se realiza el célculo de la brecha de liquidez, de la brecha acumulada de liquidez, el

margen de liquidez y el porcentaje de brecha de liquidez, el cual nos muestra si existe

Del trimestre siguiente
Del semestre siguiente

Del dia 16 al Gltimo del mes

un riesgo de la siguiente manera:

Tabla 35: Interpretacién de la brecha de liquidez

Brecha o Gap Interpretacion

>0

Los activos financian el
pasivo. No hay riesgo.

<0

Si el margen es positivo
significa que los activos
cubren los pasivos por lo
gue no existe riesgo.

<0

Si el margen es negativo
significa que las entidades
no pueden cubrir sus
pasivos por lo que existe
un riesgo.

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: (Béez, 2012)
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El riesgo de liquidez es el déficit de activos liquidos que existe hasta cubrir la brecha de
liquidez acumulada negativa, la cual serd calculada con el intervalo de tiempo de 12

meses ya que los analisis realizados en este trabajo son anuales. (Rankia, 2012)

En la tabla 36 se analiza la brecha de liquidez en donde se muestra que existe un riesgo
en el aflo 2016 para el segmento 2, ya que su margen es negativo y su porcentaje de
brecha es -1206%. Esto significa que sus activos mas liquidos no pueden cubrir sus
pasivos para lo cual las entidades de este segmento van a necesitar un financiamiento

externo.

En donde el porcentaje de brecha fue negativa fue en los afios 2012 para el segmento 2
con -6% vy en el 2016 para el segmento 1 con 69%, pero no representan un riesgo de
liquidez, ya que su margen es positivo es decir que sus activos todavia pueden cubrir

sus obligaciones a corto plazo como se muestra en la tabla 35.

A partir del célculo de la brecha de liquidez, se determina que existe un riesgo en el
segmento 2 en el afio 2016 pero en los afios anteriores y para el segmento 1 no existio
un riesgo significativo, por lo que los socios mantienen la confianza de que se podra
solventar sus necesidades de retirar sus depositos sin que las entidades agoten sus

recursos de liquidez.
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Tabla 36: Calculo de la Brecha de liquidez

2012

2013

2014

2015

2016

Segmento 1

Segmento 2

Segmento 1

Segmento 2

Segmento 1

Segmento 2

Segmento 1

Segmento 2

Segmento 1

Segmento 2

Indicador

Férmula

Calculo

Calculo

Calculo

Calculo

Calculo

Calculo

Calculo

Calculo

Calculo

Calculo

Brecha de liquidez

ACT n+PATRn-PASn

293.799.373,58

-297.415.263,01

332.349.752,10

2.668.411.225,28

633.974.131,95

3.546.595.750,94

-3.068.150.554,02

-867.752.983,16

-4.657.905.872,48

-921.723.494,34

Brecha de liquidez

Brecha de liquidez+Brecha de

acumulada liquidez n-1 293.799.373,58|  -3.615.889,43 | 328.733.862,67| 2.997.145.087,95| 3.631.119.219,90| 7.177.714.970,84| 4.109.564.416,82 | 3.241.811.433,66| -1.416.094.438,82 | -2.337.817.933,16
Margen Brecha de liquidez acumulada+
Activo Liquidos 306.661.978,07|  61.631.541,14 | 343.436.567,95| 3.078.699.172,06| 3.646.203.356,45| 7.252.150.415,65| 5.184.146.187,11| 3.383.902.806,74 626.639.544,61 | -2.143.959.006,60
Brecha de liquidez acumulada/
% de Brecha .q -
Activo Liquidos 2284% -6% 2236% 3675% 24072% 9643% 382% 2281% -69% -1206%

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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4.1.3 Analisis del riesgo operativo

Segun Basilea I, el riesgo operativo es aquel que se encuentra relacionado con las

personas, procesos, tecnologia de la informacion o eventos externos que puedan afectar

el normal funcionamiento de la entidad financiera y no pueda operar con regularidad.

Es importante adelantarse a los posibles riesgos que puedan presentarse para evitar una

posible perdida, pues con los riesgos de operacion varias empresas han llegado a

desaparecer. (Pérez, 2010)

El riesgo operacional aplicado a instituciones financieras tiene las siguientes divisiones:

Personas: Existe un riesgo relacionado con los errores humanos, es decir que
puede ser por falta de conocimiento del personal, una mala seleccion de
personal, entre otros lo cual puede llevar a futuras pérdidas de las entidades.
Procesos: Pueden existir fallos o deficiencias en los procesos realizados en las
funciones diarias de las COAC, lo cual genera una ineficacia en todas las area,
por lo tanto puede generar pérdidas.

Tecnologia de la informacién: La informacion es una herramienta cada vez
mas rapida y facil de difundir entre las partes interesadas, por lo cual es
necesario tener un buen sistema de comunicacion tanto con el personal interno
como externo, pues si no existiere puede causar confusiones y mal manejo de la
informacion entre los involucrados.

Factores externos: Son eventos que no dependen de las entidades en si, pero
pueden afectar el normal funcionamiento de las entidades, tales como desastres

naturales, politica y economia nacional, mercado, etc. (Basilea Il, 2004)
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Las fases del riesgo operativos son la identificacion, evaluacion, medicion, mitigacion y
monitoreo. Para identificar los posibles riesgos operacionales se debe tener en cuenta
los factores internos (estructura organizacional, giro del negocio, la calidad de personal,
cambios organizacionales, logros alcanzados por el empleado) y factores externos
(cambios en el sector financiero y avances tecnoldgicos) los cuales pueden afectar al

cumplimiento de objetivos. (Sarango, 2015)

Para la evaluacion y medicion el Comité de Basilea ha puesto a consideracion varios
métodos para este fin, siendo el mas simple el método del indicador basico,
dependiendo delas entidades decidir cual sera el método a utilizarse y que se apegue a la

realidad de cada institucion financiera.

Para la mitigacion y monitoreo el Comité de Basilea publicd varios principios para
mantener buenas practicas y supervision de este riesgo. Ademas, para este fin se utiliza
el informe COSO el cual fue creado como una medida de control interno para poder de

esta manera administrar los posibles riesgos.

Para el calculo del riesgo operacional mediante el método del indicar basico consiste en
el calculo de capital econémico, tomando el 15% (factor alfa) del promedio de los
ingresos brutos positivos (utilizando los ultimos 3 afios), ingresos brutos que

representen valores iguales o menores a cero. (JPMorgan Chase Bank N.A., 2013)

Los ingresos brutos son una variable representativa del riesgo operacional y el factor
alfa es una estimacién basada en informacion de pérdidas y riesgo operacional de otras
instituciones financieras del mundo, asi como estudios realizados por el Comité de

Basilea. (Idem)
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En la tabla 37 se muestra el célculo del método de indicador basico realizado a las
COAC, tomando como ingresos brutos, los ingresos por concepto de intereses mas otros
ingresos multiplicado por el factor alfa. El resultado es el capital requerido minimo

para afrontar el riesgo operativo. ( Comité de Supervision Bancaria de Basilea, 2016)

Por lo tanto, para el segmento 1 el capital minimo para responder frente a un riesgo
operacional es de $76.420.936,89; mientras que para el segmento 2 es de
$23.954.450,48. EIl indice méas alto es del segmento 1, pues sus activos, pasivos,
ingresos y gastos son mayores que en el segmento 2 por lo que sus riesgos operativos

son mayores, al igual que las posibles pérdidas que esto pueda significar.
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Tabla 37: Calculo del Método de indicador basico del riesgo operacional

2014

2015

2016

Total

Segmento 1

Segmento 2

Segmento 1

Segmento 2

Segmento 1

Segmento 2

Segmento 1

Segmento 2

Indicador

Férmula

Ingresos brutos

Ingresos brutos

Ingresos brutos

Ingresos brutos

Ingresos brutos

Ingresos brutos

indicador basico

indicador basico

basico

M¢étodo de indicador

15%*promedio ingresos brutos
positivos Ultimos 3 afios

18.022.545,77

98.925.036,64

729.880.328,87

192.024.758,54

780.515.863,22

188.139.214,42

76.420.936,89

23.954.450,48

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financieros SEPS.
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El sistema de gestion destinado a controlar riesgos ha sido desarrollado por Comittee of
Sponsoring Organizations of the Treadway Commission (COSO). Su finalidad es
identificar riesgos que puedan amenazar a las entidades para buscar mecanismos de
control. (Pérez, 2010)

Este sistema de control interno consta de 5 componentes que se muestran en la gréafico

32 yson:

e Ambiente interno de control: Se refiere al entorno en el que los empleados de
las entidades desarrollan sus actividades habituales, cumpliendo sus
responsabilidades y objetivos para el bien de las instituciones, influyendo de

manera directa en la percepcion de los mismos.

e Evaluacion de Riesgos: Identifica riesgos y analiza factores internos y externos
que pueden afectar a las entidades y determina como pueden ser mitigados y

monitoreados.

e Actividades de Control: Son procedimientos y politicas que ayudan a controlar
los riesgos de la organizacion en todos sus niveles. Las Actividades de Control
pueden dividirse en actividades de suma importancia para las entidades las
cuales pueden acarrear un riesgo como son los procedimientos de operaciones,

confiabilidad de la informacion financiera y cumplimiento de leyes.

e Informacion y comunicacion: La comunicacion en las entidades es de suma
importancia, pues se generan informes con informacion necesaria para el
cumplimiento de leyes, posibilitando la direccion y control de las instituciones,
manteniendo comunicacion no solo interna, sino ademéas externa siendo de
ayuda para la toma de decisiones de terceros como clientes o socios,

proveedores y organismos de control.

e Supervision o monitoreo: Es un proceso en el cual se comprueba que todas las

medidas tomadas para mitigar riesgos se estén cumpliendo y estén siendo
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controladas, para ello se usard evaluaciones cada determinado tiempo,
dependiendo de las entidades implicadas. Las condiciones tanto internas como
externas van cambiando a lo largo del tiempo, por lo que sera necesario
determinar si el sistema de control implementado sigue siendo el correcto para el

momento actual. (Tola, 2017)

.‘O

Ambiente de Control ' E

m

Grafico N° 32: Cubo del COSO 2013.
Elaboracién: Juan Rivas Suazo.
Fuente: Comité de Organizaciones Patrocinadoras de la Comision de normas.

Este sistema es aplicable para cualquier tipo institucion, por lo que es importante tener
controles internos que ayuden a mitigar riesgos que puedan afectar a la correcta
operacion de las entidades. El informe COSO es un mecanismo eficiente y eficaz que
ayuda a garantiza la razonabilidad de Estados Financieros y cumplimiento de leyes.

Este riesgo se lo puede medir mediante el componente de manejo administrativo tratado
en el capitulo anterior, en donde los indices mas bajos fueron en los afios 2012 y 2013
con 1,33 para el segmento 1 y para el segmento 2 en el afio 2012 con 1,33; por lo tanto

en estos afios existié un mayor riesgo operativo para las COAC.
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4.1.4 Analisis del riesgo de mercado

Las entidades financieras afrontan riesgo de pérdida en sus posiciones de inversiones u
operaciones, pues el mercado puede variar en sus tasas de interés o precios de compra y
venta. Las instituciones financieras deben estar preparadas para estas pérdidas por lo

que es necesario mantener provisiones de sus inversiones. (Ustériz, 2003)

Las entidades financieras deberan medir y valorar las posiciones sensibles a los riesgos
de mercado que se puede enfrentar. Se debera realizar simulaciones de los peores
escenarios que podrian enfrentarse en un periodo determinado, comparando las pérdidas
estimadas por riesgos de mercado, con los resultados efectivamente generados.

(Superintendencia de Bancos, 2016)

Uno de los riesgos que mas afecta al riesgo de mercado es el de tasa de interés, el cual
debera ser analizado en el peor escenario, analizando el movimiento de precios méas
adverso en un dia dentro de un periodo determinado. Los resultados obtenidos se
deberan considerar para establecer y revisar politicas, procedimientos y limites de

exposicion a los riesgos. (idem)

Al no contar con la informacién diaria, se analizara el riesgo de mercado obtenido en el
componente CAMELS en el capitulo anterior. En la tabla 25 se realiza el célculo del
riesgo de mercado a partir de los ingresos y la cartera bruta, en donde se muestra que se
liga al riesgo de crédito por lo que para mitigarlos se impone un requerimiento de
capital minimo para poder hacer frente a estos. (Comité de Supervision Bancaria de
Basilea, 2016)
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Los afios en donde existi6 un mayor riesgo de mercado, es decir que las COAC no
podian responder frente al mercado fue en el afio 2016 para el segmento 1 con 17% y
para el segmento 2 en el mismo afio con 16%; por lo que en este afio se debié mantener
una mejor administracion de los riesgos para mantener la competitividad de las

entidades en el mercado.

El Comité de Basilea vigila el impacto en las instituciones financieras de los
requerimientos de capital por riesgo de mercado, para garantizar el equilibrio entre los
otros riesgos. Ademas, otros requerimientos de capital por riesgo de crédito y riesgo de
tasa de interés pueden exigir un analisis periddico sobre los requerimientos de capital.

(Comite de Supervision Bancaria de Basilea, 2016)

El Comité continuard realizando nuevas evaluaciones cuantitativas sobre pérdidas y
ganancias para ser aplicadas en los métodos que lo requieran para el célculo de posibles

riesgos que se presenten por el mercado. (idem)
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5 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1.1 Conclusiones

Al finalizar el presente trabajo de titulacién se ha llegado las siguientes conclusiones:

e Después de analizar el entorno tanto politico, econémico y social, el Ecuador ha
tenido un decrecimiento en su economia, debido en gran medida a la
administracion que el Gobierno mantiene tanto pablica como privada, siendo sus
politicas y leyes un punto importante para el desarrollo tanto nacional como

internacional.

e El indice de desempleo y subempleo ha aumentado pero el indice de pobreza y
extrema pobreza ha disminuido, por lo cual se entiende que personas han
encontrado un empleo no acorde a sus capacidades o estudios pero pueden

obtener un salario fijo.

e EIl sistema financiero del Ecuador ha evolucionado a través de los afios,
dividiéndose en banca privada y publica. Ademas, nace la Economia Popular y
Solidaria como un mecanismo de desarrollo social no solo econdmico; con ella
nace la Superintendencia Economia Popular y Solidaria como ente regulador y

de control.

e Con las crisis econdémicas que ha atravesado el pais, las personas han decidido
buscar nuevas formas de financiamiento, por lo que las cooperativas de ahorro y
crédito han tenido un mayor crecimiento en los ultimos afios, teniendo incluso
una mayor facilidad de recomponerse en un momento de crisis ante la banca

privada.

e Las cooperativas de ahorro y crédito tienen mayores ventajas que desventajas al

invertir en ellas, por lo que gran cantidad de la poblacién acude a ellas por
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5.1.2

encima de un banco privado, pues sus inversiones reciben mas retribucién al
finalizar la misma que en un banco privado y al momento de que se otorgue un

credito la tasa de interés es menor siendo un beneficio para los clientes o socios.

Con el estudio de la metodologia CAMELS, se pudo determinar los riesgos que
podrian existir en los segmentos 1 y 2 del Sistema Financiero Popular y
Solidario en sus diferentes componentes como la suficiencia de capital, calidad
de activos, manejo administrativo, la rentabilidad, manejo de liquidez y el riesgo
de mercado; siendo en el afio 2016 donde existio6 menos riesgo en ambos
segmentos, ya que en este afio se obtuvieron los mayores resultados tanto en
activos, pasivos, patrimonio como ingresos y gastos. Esto sucedio a pesar de que
en este afio el ndmero de cooperativas en ambos segmentos disminuyo

potencialmente.

Después de analizar los riesgos de crédito, liquidez, operativos y de mercado
desde la perspectiva de Basilea, se llega a la conclusion de que estos riesgos son
una parte inherente de las cooperativas de ahorro y crédito pero pueden ser
mitigadas y controladas con la correcto manejo de todos sus componentes;

econdmicos, sociales, administrativos y de competitividad.

Recomendaciones

El Ecuador debe mantener alianzas internacionales lo que ayude a la economia
del pais e inversidn extranjera, por lo que se debe lograr politicas e incentivos

para que las empresas extranjeras inviertan en la industria nacional.

Se deberia crear mayores plazas de trabajo y leyes que normen esta necesidad
para incentivar a la poblacién econdmicamente activa a encontrar un empleo fijo
y acorde a sus capacidades y estudios, permitiendo el desarrollo social y

econdmico del pais.
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Se debe seguir fomentando a la Economia Popular y Solidaria con normas y
politicas que respalden el desarrollo del mismo, logrando que este sector siga
creciendo al pasar de los afios, ya que busca el bienestar de sus socios y de la

comunidad que les rodea.

Se recomienda invertir en una cooperativa de ahorro y crédito después de los
andlisis en comparacion con la banca privada, los activos de estas entidades han
crecido a lo largo de los afios y siguen creciendo, por lo que podrian mantener

tener menores riesgos en circunstancias de crisis econdmica en el pais.

Se debe realizar una comparacion entre los bancos privados y cooperativas de
ahorro y crédito para decidir en cuél de ellas invertir, generando ventajas y
desventajas que ayuden a tomar la decisién mas acertada al momento de realizar

una inversion o de obtener una obligacion de crédito.

Como en todo negocio existe riesgos a los cuales enfrentarse, sin embargo las
cooperativas de ahorro y crédito enfrentan riesgos que pueden afrontar, por lo
que se recomienda correr con los riesgos que implica la inversion en una
cooperativa siendo mayor la rentabilidad a obtener en beneficio de los clientes o

SOCios.

Se recomienda que las cooperativas de ahorro y crédito sigan los reglamentos,
leyes y principios otorgados por la Superintendencia de Economia popular y
Solidaria, Superintendencia de Bancos y Comité de Basilea, para identificar,
evaluar y controlar los posibles riesgos que se presenten en estas entidades,
pudiendo asi mantener un nivel de competitividad en el mercado y ganar mas

socios o clientes.
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ANEXOS



Anexo 1: Estructura Organizacional de una Cooperativa de Ahorroy Crédito

Asamblea
General de
Socios

Consejo de Consejo de
Administracion Vigilencia

Presidente

Gerencia
General

Unidad de

Auditoria interna o
Cumplimiento

Area Juridica Area de Riesgos

Direccion Direccion Direccion Direccion de Agenciasy
Financiera Administrativa Tecnologica Operaciones Sucursales

Elaborado por: Lorena Cerna, 2015.
Fuente: Ley Orgénica de Economia Popular y Solidaria.
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Anexo 2: Estados Financieros de las COAC

Cuenta 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
1|ACTIVO $ 92.587.935 | $ 569.659.126 | $ 112.449.795 | $ 621.791.882 | $ 121.831.958 | $ 721.435.597 | $ 5.556.001.951,08 | $ 1.323.906.099,96 | $ 6.641.610.269,30 | $ 1.372.061.639,87
$12.182.605 | $ 64.182.273 | $ 14.541.214 | $ 73.114.481 | $ 15.384.315,61| $ 77.721.829,07| $  633.791.005,16| $ 121.841.036,16 | $ 1.096.700.740,13 $ 157.484.787,34
11|FONDOS DISPONIBLES
$ 3.387.942 | $ 14.258326 | $ 4.951.892 | $ 12.969.231 | $ 4.362.422,95|$ 14.594.942,08| $  99.200.160,04| $  16.415.304,02| $  110.499.088,01($  17.231.711,12
1101|CAJA
BANCOS Y OTRAS INSTITUCIONES $ 8.327.805 | $ 48.874.159 | $ 9.353.390 | $ 59.357.326 | $ 10.607.992,12| $ 62.279.022,23| $  531.243.436,40| $ 104.772.482,53 | $  981.136.005,75| $ 139.821.518,00
1103|FINANCIERAS
$ 423829|$ 995769 | $  209.783 | $  476.629 [$  390.853,80|$  818.887,55| $ 3.338.408,72 | $ 483.873,61| $ 5.065.646,37 | $ 342.604,67
1104|EFECTOS DE COBRO INMEDIATO
S 43.02($ 54.019 | $ 26149 [ $  311.29% | $ 23.046,74| $ 28.977,21| $ -|s 169.376,00| $ -3 88.953,55
1105|REMESAS EN TRANSITO
$ 1.569 | $ 1.024 | $ 3.769 | $ - s 1.808,77|$  180.030,00| $ -|s 330.000,00| $ -3 319,09
12|OPERACIONES INTERBANCARIAS
$ 554 | $ 250 | $ 1.559 | $ - s 1.808,77 | $ 30,00 $ -1 -8 -ls -
1201|FONDOS INTERBANCARIOS VENDIDOS
OPERACIONES DE REPORTO CON $ 1.014 | $ 774 | $ 2210 | $ - $ -|$  180.000,00| $ -|s 330.000,00( $ -3 319,09
1202|INSTITUCIONES FINANCIERAS
PROVISION PARA OPERACIONES $ s - s - s _ $ s s s s s B
1299|INTERBANCARIAS Y DE REPORTO
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_ 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
$ 1.796.147 | $ 17.238.254 | $ 1.783.275 | $ 23.251.852 | $ 2.424.462,98|$ 32.124.156,55| $  539.326.932,80| $  77.907.671,47| $ 1.075.525.084,00| $ 120.855.238,46
13|INVERSIONES
A VATOR RAZUONABLE CUN CAIVIBIUS EN
EL ESTADO DE RESULTADOS DE $ 928131 |$ 4487403 ($ 465742 |$ 7.765.149 | $  953.044,96| $ 6.353.132,75[$  18.579.020,90( $  1.284.857,47| $ 2.482.533,61|$  2.318.104,13
1301|ENTIDADES DEL SECTOR PRIVADO
AVALTOR RAZUNABLE CUN CAIVIBIUS EN
EL ESTADO DE RESULTADOS DELESTADO | ¢ 500 | $ - s 33.000 | $ 5.586 | $ 2.100,00|$  316.168,12| $ -l 50.000,00| $ -3 50.000,00
1302|0 DE ENTIDADES DEL SECTOR PUBLICO
DISPONIBLES PARA LA VENTA DE $ 140325 |$ 1114787 $ 226346 |$ 1.767.800 | $ 50.965,91| $ 4.121.240,54| $  420.323.294,17| $  18.734.855,49|$  939.031.532,58| $  34.074.670,54
1303|ENTIDADES DEL SECTOR PRIVADO
DISPUNTBLES PARATAVENTADEL
ESTADO O DE ENTIDADES DEL SECTOR $ 35522 |$  850.000|$ 21.056 | $ 4.000 | $ 51.626,14 $  489.346,88| $ 1.888.450,06 | $ 19.999,96| $ 4.519.177,11] $ 19.999,01
1304|PUBLICO
MANTENIDAS HASTA ELVENCIMIENTO | ¢ 619672 | $ 10.589.931 | $  977.480 [ $ 10.880.231 | $ 1.317.637,00( $ 18.815.117,20| $  98.278.769,07| $  57.002.242,81|$  127.544.253,68|$  83.420.514,52
1305|DE ENTIDADES DEL SECTOR PRIVADO
VIANTENTDAS AASTASU VENUTVITENTO
DEL ESTADO O DE ENTIDADES DEL $ 50186 |$ 200077 | $ - |$ 507481 $ -|$  555.591,88| $ -|s 500.000,00| $ -|$  1.000.000,00
1306|SECTOR PUBLICO
$ 21871 S 42663 ]S 60.020 | $ 2.435.864 | $ 50.457,54| $ 1.636.069,62| $ 1.247.433,98 | $ 531.898,85( $  3.140.658,02 $ 107.487,08
1307|DE DISPONIBILIDAD RESTRINGIDA
$ (60)| $  (46.607)| $ (369)| $  (114.258)| $ -1.368,57| $  -162.510,44| $ -990.035,38 | $ -216.183,11$  -1.193.071,00| $ -135.536,82
1399|PROVISION PARA INVERSIONES
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. 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
$ 64.751.946 | $ 413.467.349 | $ 79.345.970 | $ 449.515.103 | $ 88.342.515,55| $522.043.735,91 | $ 4.112.380.313,32| $1.022.719.711,39 | $ 4.108.769.400,61| $ 991.129.064,96
14|CARTERA DE CREDITOS
CARTERA DE CREDITOS COMERCIALPOR [ ¢ 5844514 | $ 24.064.749 | $ 4.227.065 | $ 8.095.637 | $ 4.262.712,84|$ 10.635.139,47| $  173.118.961,67|$  12.624.809,07| $  102.613.958,65|$  13.465.151,53
1401|VENCER
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO $22.869.258 | $ 150.584.824 | $ 24.821.653 | $ 162.120.065 | $ 27.396.189,00| $185.150.004,63 | $ 2.215.306.634,88| $ 455.434.328,81 | $ 2.180.946.803,25( $ 437.213.164,56
1402|POR VENCER
CARTERA DE CREDITOS DEVIVIENDAPOR | ¢ 1328942 | $ 11425632 | $  963.493 [ $ 11.173.264 | $ 1.587.671,47|$ 13.496.853,96| $  276.654.808,92| $  52.966.078,87|$ 273.575.393,48|$  48.563.452,27
1403|VENCER
CARTERA DE CREDITOS PARA LA $28.425.034 | $195.198.004 | $ 38.618.698 | $ 228.787.378 | $ 45.457.958,34 | $262.979.747,27 | $ 1.447.775.057,08| $ 440.428.686,02 | $ 1.462.519.726,28| $ 439.722.796,26
1404|MICROEMPRESA POR VENCER
CARTERA DE CREDITO EDUCATIVOPOR ¢ 11983 |$  880.141 | $ 10.874 | $ 26.818 | $ 35.794,04| $ 33.031,21( $ 80.000,00| $ -8 2.316.692,39 | $ -
1405|VENCER
CARTERA DE CREDITO COMERCIAL $ s - s - s S -] - s 121.679,33| $ RS 615.016,55| $ 3
1406|ORDINARIO POR VENCER
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO $ - s - s - s - s - s - |$ 1715720032 $  1.818.898,41|$  121.299.502,11|$  15.647.708,65
1407|ORDINARIO POR VENCER
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_— 2012 2013 2014 2015 2016
Segmentol |[Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2

CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL $ 11860 S 10.417 | $ 109 | $ 2013 8.145,74| $ -1 895.282,14| $ 544.326,39| $ 1.514.982,87 | $ 700.249,78
1409|REFINANCIADA POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO $ 105465 (% 136737 |$ 155990 | $ 450417 |$  165.748,86| $ 13.919,08| $ 2.015.486,97 | $ 982.307,23| $ 8.040.671,57 | $ 688.788,01
1410|REFINANCIADA POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA $ 18686 S 18.334 | $ 5.852 | $ 71512 | $ 36,70($  121.481,99| $ 41.623,91|$ 453.893,92| $ 1.788.399,38 | $ 323.653,66
1411|REFINANCIADA POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS PARA LA

MICROEMPRESA REFINANCIADA POR $ 224907 |$  977.045|$ 229948 |$ 310257 [$  179.868,03| $ 11.686,30| $ 645.004,50 | $ 279.129,85 $  4.756.732,95| $ 152.154,07
1412|VENCER

CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO $ 58.125 | $ 51.719 | $ - S 29.416 | $ S -1s -1s -3 -1s -
1413|REFINANCIADA POR VENCER

CARTERA DE CREDITO COMERCIAL $ - s - s - s e s s s s s 3
1414|ORDINARIO REFINANCIADA POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO $ s - s - s -l s - s s s 65.600,13 | $ B}
1415|ORDINARIO REFINANCIADA POR VENCER

CARTERA DECREDITU DE VIVIENDA DE

INTERES PUBLICO REFINANCIADAPOR | ¢ - s - s - s - S - s s s s -
1416|VENCER

CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL $ - |$ 3670843 6750 [ $  127.836 | $ -1s -8 65.522,92 | $  1.383.331,05| $ 726.042,07 $  3.008.903,18
1417|REESTRUCTURADA POR VENCER

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO $  22312|$ 183960 (S 41317 |$ 371908 |$  466.05592|$  635.978,86| $ 1.864.780,58 | $ 251.417,43| $ 5.686.420,11 | $ 422.406,69
1418|REESTRUCTURADA POR VENCER
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- 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2

CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA $ - s 4434 $ - s - $ -ls 4.104,67| $ 58.655,98 | $ 121.796,66 | $ 322.278,83| $ 361.760,01
1419|REESTRUCTURADA POR VENCER

CARTERADECREDITUS PARATA

MICROEMPRESA REESTRUCTURADAPOR | ¢ 117369 | $ 44032 ($ 129174 |$ 114562 | $ 62.244,39$  171.483,50( $ 872.389,64| $ 441.811,96 | $ 4.001.178,65 | $ 539.355,22
1420|VENCER

CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO $ 18934 |$ 887917 |$ 30999 |$ 131453 | $ 133,38( $ 356,31| $ -1 RS -1 -
1421|REESTRUCTURADA POR VENCER

CARTERA DECREDITU COVIERTTAT

ORDINARIO REESTRUCTURADA POR $ - s - e - s s S s s s s s 3
1422|VENCER

CARTERADETCTREDITUS DETCTUNSUIVIO

ORDINARIO REESTRUCTURADA POR $ s s s s s s s s s 30.273,09| ¢ B
1423|VENCER

CARTERA DECREDITU DE VIVIENDA DE

INTERES PUBLICO REESTRUCTURADA POR | ¢ - s s - s S S - s s s -ls -
1424|VENCER

CARTERA DE CREDITOS COMERCIALQUE ¢ 285553 | §  762.685 |$  176.905 | $  389.621 [$  183.188,12|$  403.155,28| $ 3.811.598,54 [ $  2.879.352,29( $ 5.239.531,73| $  1.395.337,07
1425/NO DEVENGA INTERESES

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO $ 1.020.087 | $ 6.581.366 [ $ 1.762.591 | $ 10.392.453 | $ 1.995.118,30| $ 10.280.107,75| $  67.466.424,30|$ 33.288.462,98| $  52.781.492,69|$  19.325.832,67
1426|QUE NO DEVENGA INTERESES

CARTERA DE CREDITOSDEVIVIENDAQUE [ ¢ 66407 | $ 458018 | $ 46.939 | $ 432105 | $ 67.637,87|$  993.078,05| $ 5.415.638,22 [ $  2.978.895,75( $ 6.186.353,97 | $  2.702.844,33
1427|NO DEVENGA INTERESES

CARTERA DECREDITUS PARATA

MICROEMPRESA QUE NO DEVENGA $ 2.582.607 | $ 16.210.488 | $ 3.590.729 | $ 18.820.089 | $ 3.259.733,47|$ 23.544.137,29| $  68.697.525,63| $  28.636.098,43| $  66.466.196,06| $  29.531.788,34
1428|INTERESES

CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO QUE $ 13.630 | $ _ $ _ $ _ $ 17.602,90| $ 708.824,04| $ s -l s _
1429|NO DEVENGA INTERESES
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Cuenta

2012

2013

2014

2015

2016

Segmento 1

Segmento 2

Segmento 1

Segmento 2

Segmento 1

Segmento 2

Segmento 1

Segmento 2

Segmento 1

Segmento 2

1431

CARTERA DE CREDITUS DE CUNSUNIO
ORDINARIO QUE NO DEVENGA
INTERESES

S -

S -

S -

$

S -

S -

S 26.689,24

$

$ 582.060,57

$

82.171,83

1432

CARTERADECREDITUDE VIVIENDA DE
INTERES PUBLICO QUE NO DEVENGA
INTERESES

1433

CARTERA DE CREDITUS CUNVIERCTTAT
REFINANCIADA QUE NO DEVENGA
INTERESES

70

S 146.707,43

254.084,53

S 88.808,69

1434

CARTERA DE CREDTTUS DE CUNSUNIO
REFINANCIADA QUE NO DEVENGA
INTERESES

S 18.002 | $

14.111

60.249

S 146.439,32

38.760,63

S 221.036,47

155.632,10

1435

CARTERA DE CREDTTUS DE VIVIENDA
REFINANCIADA QUE NO DEVENGA
INTERESES

$ 52.256

1.237

S 54.969,78

73.867,01

1436

CARTERA DE CREDITUS PARA TR
MICROEMPRESA REFINANCIADA QUE NO
DEVENGA INTERESES

S 59.466 | $

177.672

S 12.523

220.911

S 12.697,24

S 49.520,23

128.928,11

S 111.511,32

140.692,15

144

iy

CARTERA DE CREDITUS CUVIERTTAT
REESTRUCTURADA QUE NO DEVENGA
INTERESES

S 8.659,54

S 3.012,38

765.215,26

S 4.683,52

166.474,24

1442

CARTERA DE CREDITUS DE CUNSUNIO
REESTRUCTURADA QUE NO DEVENGA
INTERESES

S 7.458

$ 3.816

146.440

S 653,72

S 94.173,78

S 100.033,64

84.206,19

S 205.350,57

82.347,73

1443

CARTERA DE CREDITUS DE VIVIENDA
REESTRUCTURADA QUE NO DEVENGA
INTERESES

301,11

1444

CARTERA DE CREDTTUS PARA TR
MICROEMPRESA REESTRUCTURADA QUE
NO DEVENGA INTERESES

S 15.587 | $

3.531

S 745.678

18.820

S 27.713,78

S 34.745,81

S 49.090,00

191.859,87

S 221.229,69

81.666,27

1445

CARTERA DE CREDITU EDUCATIVO
REESTRUCTURADA QUE NO DEVENGA
INTERESES

S 1.121,18
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- 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2

CARTERADECREDITUS DECTUNSUVIU

ORDINARIO REESTRUCTURADA QUENO | ¢ - s - e - s s s - s s s 2348,63| ¢ N
1447|DEVENGA INTERESES

CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL $ 518965 (S 1.677.888[$ 571510 |$ 1.567.309 |$  496.355,15( $ 1.348.346,83| $ 2.127.255,63| $  9.519.729,04 $ 2.518.593,62 | $  4.984.147,12
1449|VENCIDA

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO $ 963251 |$ 4745614 |$ 1.387.719 | $ 6.989.817 | $ 1.779.242,04| $ 8.862.868,21| $  35.877.430,41|$ 20.328.372,93| $  41.546.460,98($  14.950.121,93
1450|VENCIDA

CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA $ 48033 ($ 341949 ¢ 95878 | $  378.767 | $ 67.172,20( $  354.612,39( $ 1.048.357,79 $  1.801.052,56| $ 1.932.786,78 | $  1.208.879,41
1451|VENCIDA

CARTERA DE CREDITOS PARA LA $ 1.876.735 | $ 10.618.189 [ $ 3.811.509 | $ 14.098.980 | $ 3.580.694,50| $ 22.082.134,31| $  46.372.144,26|$ 27.368.742,40| $  59.735.049,25|$  34.335.317,46
1452| MICROEMPRESA VENCIDA

CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO $ - s 2282 (% 36.476 | $ 2242 | $ 2.289,20| $ 57.413,84| $ -1 B -1 -
1453|VENCIDA

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO $ - s s s s s S 2.612,68| $ Sl 36.844,89 | $ 4.162,79
1455|ORDINARIO VENCIDA

CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL $ - s - s - s - s 32.310,9| $ -1s 896,91 $ 529.832,09( $ 2.354,37 $ 230.002,00
1457|REFINANCIADA VENCIDA

CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO $ 8.844 | $ 108 | $ 948 | $ - s 12.002,76| $ -1s 18.795,39 | $ 165.942,55| $ 38.585,72| $ 182.670,82
1458|REFINANCIADA VENCIDA

CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA $ _ S 6.090 | $ _ $ ~ $ -l s RS 28.000,00| $ -1s 4.646,68
1459|REFINANCIADA VENCIDA

CARTERADECREDITUS PARATA

MICROEMPRESA REFINANCIADA $ - s 35173 | $ 146685 | $ 11.452 | $ -1s 1.352,73 $ 3.380,01| $ 91.935,06| $ 39.578,07| $ 112.746,40
1460|VENCIDA
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- 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
CARTERA DE CREDITOS COMERCIAL $ 13487 S - |3 2304 | $ - $ -1s 273,70| $ S 250.441,74| $ 938,20 $ 5.353,91
1465|REESTRUCTURADA VENCIDA
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO $ 11058 | $ 13.010 | $ 16.576 | $  237.066 | $ 5.334,94|$%  159.605,71 $ 1.329,50| $ 45.497,64 $ 5.787,60| $ 17.445,06
1466|REESTRUCTURADA VENCIDA
CARTERA DE CREDITOS DE VIVIENDA $ _ $ _ S _ $ - $ -3 $ 32.893,74| $ 33.187,97| ¢ 32.893,78 | $ 1,00
1467|REESTRUCTURADA VENCIDA
CARTERADECREDITUS PARATA
MICROEMPRESA REESTRUCTURADA $ 1330 $ 28.097 | $ 3470 | $ 22451 | $ -1 61.003,99( $ 2.039,97| $ 25.684,29| $ 11.975,99| $ 55.628,40
1468|VENCIDA
CARTERA DE CREDITOS DE CONSUMO $ s s s s - s $ s s 55,72] $ B
1471|ORDINARIO REESTRUCTURADA VENCIDA
CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO POR $ R $ - S - $ - $ - $ $ s 25.292,28| ¢ -l 5.578,03
1473|VENCER
CARTERADECREDlTOEDUCATlVOQUE $ _ S _ S _ $ _ $ ~ $ $ B ES 2.073,03| $ -1s 5.681,97
1479|NO DEVENGA INTERESES
CARTERA DE CREDITO EDUCATIVO $ _ $ _ S _ $ _ $ _ $ $ RS 1.297,37| ¢ -3 1.340,13
1485|VENCIDA
PROVISIONES PARA CREDITOS $ (1.809.438)| $ (13.051.370)[ $ (2.360.459)| $ (16.085.518)| $ -2.884.540,81 | $-20.198.897,43| $ -255.689.578,36| $ -74.474.350,38| $ -300.062.780,63| $ -79.522.855,78
1499|INCOBRABLES
$ 29145 (S 44.2% | $ 18.852 | $ 73.416 | $ 1.761,76|$  105.294,48| $ -1 RS -l -
15|DEUDORES POR ACEPTACIONES
$ 26645 (S 4429 | $ 18.852 | $ 73.416 | $ 1.761,76|$  105.294,48| $ -1 s -8 -l -
1501|DENTRO DEL PLAZO
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- 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
$  2500|S - s - |$ - S -1$ -8 -1 s -1S -1 s -
1502|DESPUS DEL PLAZO
$ 5954610 | $ 24.898.011 | $ 6.511.608 | $ 24.244.838 | $ 6.717.028,58| $ 26.794.191,10| $  66.171.868,52| $  19.749.248,43| $  78.438.613,85($  22.092.450,39
16|CUENTAS POR COBRAR
INTERESES POR COBRAR DE $ 4444 |$ 11.401 | $ 6.496 | $  199.258 | $ 3.636,61| $ 549,00| $ -1 RS -1 -
1601|OPERACIONES INTERBANCARIAS
$  68506|S 277489 |$ 4442 | $ 82.710 | $ 30.867,10|$  264.92871|$  4.339.603,73|$ 609.842,26 $  10.866.558,23| $  1.069.186,13
1602|INTERESES POR COBRAR INVERSIONES
INTERESES POR COBRAR DE CARTERADE | ¢ 1287.022 | $ 4.271.145 | $ 1.622.851 | $ 4.363.698 | $ 1.421.867,44| $ 6.652.248,95| $  38.318.001,65| $  9.576.428,17| $  42.695.698,38|$  11.327.436,37
1603|CREDITOS
$ 89766 |$ 278383 (S 46117 | $  127.902 |$  101.858,93|$  167.992,60| $ 4.979,64| $ -8 20.493,72| $ -
1604|OTROS INTERESES POR COBRAR
$  34143|$ 202962 S 90.665 | $  112.653 | $ 68.603,99($  281.942,91|$ 5.003,58| $ 218,79| $ 9.243,29( $ 196,51
1605|COMISIONES POR COBRAR
RENDIMIENTOS POR COBRAR DE $ _ $ 7.102 | _ $ _ $ -l 50.360,75| $ B RS s -3 _
1606|FIDEICOMISOS MERCANTILES
ANTICIPO PARA ADQUISICION DE $  80.6% |$ 13.470 | $ 31.509 | $ 95.900 | $ 17.590,92| $ 13.400,00| $ 22.327,92| $ 3.902,58| $ 17.320,93| $ 3.902,58
1611|ACCIONES
$ - |s 118001 (S 3200($ 692504 S 50,00($  367.931,67| $ 833.184,09| $ 143.890,31| $ 1.067.381,80 | $ 43.890,31
1612|INVERSIONES VENCIDAS
$ 181372 |$ 4451914 |$ 352152 |$ 2.886.863 [$  726.016,94| $ 1.834.709,05| $ 5.442.94581|$  3.465.177,29| $  7.769.962,27 | $  4.542.493,92
1614|PAGOS POR CUENTA DE CLIENTES
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_— 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
INTERESES REESTRUCTURADOS POR $ 196452 |$ 101344 | $ 8.446 | $ 94.433 | $ 85.948,72| $ 96.415,54| $ 182.585,06| $ -8 418.637,89| $ -
1615/COBRAR
$ 4.048.691 | $ 15.292.031 | $ 4.406.277 | $ 15.908.701 | $ 4.336.951,80|$ 17.387.147,37| $  22.204.489,81| $  7.572.652,95| $  22.848.321,09|$  10.015.129,80
1690/ CUENTAS POR COBRAR VARIAS
$  (36.476)| $  (127.235)| $  (60.547)| $  (319.784)| $  -76.363,87|$ -323.43545|$  -5181.252,77| $ -1.622.863,92|$  -7.275.003,75[ $  -4.909.785,23
1699|PROVISION PARA CUENTAS POR COBRAR
BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR
PAGO, DE ARRENDAMIENTO MERCANTIL $ 213502 |$ 3.212135|$  156.899 | $ 5.210.155 |$  199.076,88| $ 1.581.536,53| $  13.724.948,73| $  9.760.949,40| $  14.611.201,15| $  8.472.129,82
17|Y NO UTILIZADOS POR LA INSTITUCION
$ 17343 |$ 1474445|$ 153112 | $  4.414.478 | $ 9.078,52|$  722.292,03| $ 2.125.829,68 [ $  2.700.923,57| $  3.144.234,41| $  3.333.812,58
1702|BIENES ADJUDICADOS POR PAGO
$ 499 | $ 4983 |$ 1717 | $ 152 | $ 1.016,98 | $ 1.32593| $ -1s -8 -l -
1705|BIENES ARRENDADOS
BIENES NO UTILIZADOS POR LA $ 195660 | $ 1.735.500 | $ 2070 [$  796.691 |$  188.981,38|$  859.263,89| $  12.498.602,45| S  7.546.087,55| $  12.658.522,89|$  6.168.018,96
1706|INSTITUCION
PRUVISTUN PARA BTENES REALIZABLES,
ADJUDICADOS POR PAGO Y $ - s (2.793)| $ - s (1.166)| $ -1$ -1.345,32| $ -899.483,40 | $ -486.061,72| $  -1.191.556,15| $  -1.029.701,72
1799|RECUPERADOS
$ 5215923 | $ 28.530.247 | $ 5.751.469 | $ 32.286.572 | $ 5.393.368,41|$ 38.682.605,10| $  130.872.851,91|$ 54.685.007,36| $  169.014.937,40|$  58.690.502,16
18|PROPIEDADES Y EQUIPO
$ 2.051.657 | $ 6.152.884 | $ 1.138.143 | $ 7.851.907 | $ 1.295.766,02| $ 10.676.125,15| $  34.445.92595|¢$  11.882.402,97| $  42.672.334,81|$  13.896.301,39
1801|TERRENOS
$ 1.122.086 | $ 12.985.012 | $ 1.682.166 | $ 15.961.226 | $ 1.454.052,57|$ 19.734.162,69| $  91.933.176,22| $  41.420.695,27|$  128.056.605,27|$  44.227.318,77
1802|EDIFICIOS
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_— 2012 2013 2014 2015 2016

Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2

CONSTRUCCIONES Y REMODELACIONES | ¢ 281616 | $ 1.534.741|$ 416580 [ $ 1.867.513 |$  620.853,90( $ 1.298.437,40| $ 5.953.879,75| $  1.119.279,07| $ 6.114.280,13 | $  1.645.969,41

1803|EN CURSO

$ 159287 |$ 102374 |$ 191324 | $ 66.385 | $  189.943,43| $ 73.357,02| $ 144.793,22| $ 890.328,39| $ 5.182.302,25 | $ 775.821,43
1804|OTROS LOCALES

MUEBLES, ENSERES Y EQUIPOS DE $ 1352421 |$ 7.326.828 [ $ 1.963.208 | $ 6.848.047 | $ 1.683.296,87| $ 8.372.577,49| $  21.841.054,68|$ 11.978.263,26| $  23.639.722,09|$  12.838.722,41

1805|OFICINA

$ 1345542 | $ 5.088347 [$ 1.640.171 | $ 5.151.576 | $ 1.638.606,54| $ 5.823.213,66| $  43.003.609,45|$  10.654.029,89| $  48.962.300,48|$  11.485.290,41
1806|EQUIPOS DE COMPUTACION

$ 225691 |$ 2993209 |$ 525615 |$ 3.414.187 [$  342.151,62| $ 3.902.496,46| $ 5.777.787,84| $  2.458.028,98| $ 6.274.947,36 [ $  2.694.130,67
1807|UNIDADES DE TRANSPORTE

$ 5344 | $ 8743 | $ 2451 | $ 19.627 | $ 2.127,98| $ 6.847,46 | $ -3 -1 -1 s -
1808|EQUIPOS DE CONSTRUCCION

S 301($ 12.406 | $ 11.680 | $ 1334 (S 98,40 $ 1.257,00| $ -1s -1s -1s -
1809|EQUIPO DE ENSILAJE

$ 203311($ 972100 [ $ 271262 |$  679.002 |$  212.966,01|$  834.002,50| $ 7.798.717,34| $  2.320.468,06( $ 8.704.133,99| $  2.426.528,05
1890|0TROS

$ (1.531.334)| $ (8.646.397)[ $ (2.091.131)| $ (9.574.232)| $ -2.046.494,93 | $-12.039.871,73| $ -80.026.092,54 | $ -28.038.488,53| $ -100.591.688,98| $ -31.299.580,38
1899| DEPRECIACION ACUMULADA
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- 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
$ 2442488 | $ 18.085.538 | $ 4.336.739 | $ 14.095.465 | $ 3.367.619,65| $ 22.202.218,71| $  59.734.030,64|$ 16.912.47575| $  98.550.292,16|$  13.337.147,65
19|OTROS ACTIVOS
INVERSIONES EN ACCIONES Y $ 426013 |$ 4.309.694 [$  222.890 | $ 4.494.419 |$  348.468,95( $ 5.599.488,10| $ 7.871.077,70| $  2.564.342,15| $ 9.080.453,15| $  2.640.339,37
1901|PARTICIPACIONES
$ 28367 |$ 102757 | $ 40250 | $  148.662 | $ 35.525,27$  201.120,26| $ 9.183.737,59 | $ -|$  51676.467,72| $ -
1902|DERECHOS FIDUCIARIOS
$ 556312 |$ 1795624 |$ 762358 |$ 1.688.814 [$  826.051,56| $ 2.689.235,17|$  14.621.730,99| $  3.982.449,87| $  11.420.483,95|$  3.613.933,99
1904|GASTOS Y PAGOS ANTICIPADOS
$ 996699 | $ 2.900.979 | $ 1.244532 |$ 2.937.938 | $ 1.438513,35|$ 3.485.736,46|$  15.876.216,07|$  3.257.032,11| $  14.937.856,12| $  4.024.816,66
1905|GASTOS DIFERIDOS
$ 136736 |$  884699|$  111.795|$  851.608 | $ 87.621,13| $ 1.383.475,64| $ 2.701.113,11 $ 972.231,33 $ 2.990.566,88 | $ 819.506,07
1906|MATERIALES, MERCADERIAS E INSUMOS
$ 4067 |$ 1148853 |$ 158436 |$ 208477 (S 25.823,52[$  300.513,68| $ 299,98 $ B -1 -
1908| TRANSFERENCIAS INTERNAS
DERECHOS FIDUCIARIOS RECIBIDOS POR | ¢ s s s s s s s s s 3
1909|RESOLUCION BANCARIA
$ - s - s - s 1.500 | $ - -1s -3 s Sls B
1910|DIVISAS
$ 358656 |$ 7126129 |$ 1.869.828 | $ 3.837.762 |$  711.401,81| $ 8.650.358,83| $  10.198.234,62| $  6.447.668,19| S  9.268.234,72|$  2.629.180,36
1990|0TROS
PROVISION PARA OTROS ACTIVOS S (64.362)[ $  (183.197)| ¢ (73.349)| $ (73.715)| $  -105.785,94| $  -107.709,43| $ -718.379,42| $ -311.247,90| $ -823.770,38 | $ -390.628,80
1999|IRRECUPERABLES
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Cuenta 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
$ 72.704.681 | $ 474.842.098 | $ 89.813.050 | $ 519.925.313 [ $  98.217.869 | $ 603.819.092 | $ 4.715.815.307,15| $1.097.362.390,25| $ 5.664.516.759,66 | $ 1.148.973.681,07
2|PASIVOS
$60.098.796 | $ 391.400.941 | S 77.484.964 | $ 431.155.904 | S 81.949.983,04 | $499.348.769,44 | S 4.306.987.596,20| $ 990.102.008,67 [ $ 5.307.119.032,77| $ 1.054.207.858,25
21|OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
$37.122.657 | $ 188.777.319 | S 42.408.814 | $ 196.460.834 | $ 45.181.276,58 | $208.928.632,26 [ $ 1.601.173.552,70| $ 329.675.416,84 | S 1.890.856.204,63 | S 361.794.384,76
2101|DEPOSITOS A LA VISTA
S 326835 |S 4561776 | S 519.726 | $ 750.920 | $ 1.168.759,10| $ 13.484.688,58( S -1 s -1s -1 s -
2102|OPERACIONES DE REPORTO
$ 20.567.865 | $ 183.269.399 | $ 32.260.840 | $ 218.933.907 | $ 33.816.064,69 | $260.686.659,93 | $ 2.613.011.476,20| $ 596.677.944,59 [ $ 3.317.666.941,40| $ 640.166.834,13
2103|DEPOSITOS A PLAZO
$ - |8 - s - |s - s - s - |3 - s - |$ 730.174.716,48| $ 127.398.064,70
210305 DE 1 A 30 DIAS
) $ - s - s - s - s - s - s - s - |$ 987.441.76854| $ 181.497.323,57
210310| DE 31 A 90 DIAS
$ 540878 | S 1.768.268 | $ 306.928 | S 2.086.420 | $ 282.374,83| $ 1.627.591,42( $ 182,54 $ 22.739,90( $ -l 2.253.364,49
2104|DEPOSITOS DE GARANTIA
S 1.540.562 | $ 13.024.179 [ $ 1.988.656 | S 12.923.824 | $ 1.501.507,84|$ 14.621.197,25( $ 92.802.384,76 $  63.725.907,34| $ 98.595.886,74 S 49.993.274,87
2105|DEPOSITOS RESTRINGIDOS
S 67.873 | $ 774771 | $ 48.134 [ S 42977 | $ 172.768,51| § 1.232.636,76| $ -1 S -1 s -1s -
22|OPERACIONES INTERBANCARIAS
S 31409 | $ - S 21.264 | $ - S 149.419,00( $ 1.227.602,98| $ -1 s -1s -1 S -
2201|FONDOS INTERBANCARIOS COMPRADOS
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_— 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
OPERACIONES DE REPORTO CON $  24774|$ 772262 (% 21.281 | $ 40.716 | $ 18.500,00| $ 5.033,78| $ -l s -1 -1 s -
2202|INSTITUCIONES FINANCIERAS
$ 11689 | $ 2.509 | $ 5588 | $ 2261 | $ 4.849,51| $ -3 -1 s -1 -ls -
2203|OPERACIONES POR CONFIRMAR
$ 163936 |$  865.455|$ 146412 |$  246.852 |$  339.760,09|$  216.478,23| $ 337.749,56 | $ 97.305,97| $ 614.775,93| $ 47.047,72
23|OBLIGACIONES INMEDIATAS
GIROS, TRANSFERENCIAS Y COBRANZAS ¢ 163936 |$  851.500 | $ 135548 | $  242.736 [$  192.24029|$  216.041,60| $ 337.749,56 | $ 97.305,97| $ 429.703,02| $ 30.553,80
2302|POR PAGAR
RECAUDACIONES PARA ELSECTOR $ _ S _ S _ S - S - S _ S -1s -1s 185.072,91| $ 16.493,92
2303|PUBLICO
VALORES EN CIRCULACION Y CUPONES | ¢ - s 13.865 | $ 10.864 | $ 4116 |$  147.519,80| $ 436,63 $ -1 B -1 -
2304|POR PAGAR
S 8.667 | S - S 10.044 | $ - S -1s -1s -1 -1s -1s -
24|ACEPTACIONES EN CIRCULACION
$ 8.000 | $ - s 10.043 | $ - $ -1$ -1 -1 s -1S -1 -
2401|DENTRO DEL PLAZO
$ 667 | $ - s 18 - $ -1s -1 -1 s -1 -1 s -
2402|DESPUES DEL PLAZO
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_— 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
$ 5518524 | $ 24.830.897 | $ 5.299.219 | $ 24.502.989 | $ 5.605.357,48|$ 26.297.303,62|$ 131.828.567,33|$  43.224.720,42| $  150.152.867,08| $  36.942.156,76
25|CUENTAS POR PAGAR
$ 716439 |$ 4323325|$ 904745 |$ 4741717 | $ 1.150.194,03| $ 6.066.496,84| S  46.174.524,29|$  11.010.242,19| $  57.521.717,99|$  11.397.138,28
2501|INTERESES POR PAGAR
$ 141228 | $ 52.666 | $ 6.684 | $ 16.438 | $ 14.960,05| $ 44.577,77| $ 51,10( $ 5.013,9 | $ 88,40| $ 2.980,91
2502|COMISIONES POR PAGAR
$ 461141 |$ 2996684 | S 618264 |$ 3.557.984 |$  717.969,08| $ 4.083.380,77| $  36.839.718,54|$  12.135.004,44| $  40.231.192,28($  10.942.528,89
2503|OBLIGACIONES PATRONALES
$ 206431|$ 2352793 |$  217.554 | $ 2394992 [$  226.337,72| $ 2.593.063,85| $ 3.135.473,89 $  2.306.153,08 $ 3.316.334,38| $  1.441.707,29
2504|RETENCIONES
$ 149967 |$ 584936 |$ 188531 |$ 775753 |$  240.463,25|$  817.99565| S  18.914.807,66| $  2.704.077,16| $  19.563.887,87| $  1.964.978,93
2505|CONTRIBUCIONES, IMPUESTOS Y MULTAS
$ 497772 |$ 2238104 |$ 645602 | $ 1.759.356 [$  357.164,84| $ 1.290.159,19| $ 4.380.462,98| $  2.068.130,40( $ 3.177.252,89 $  2.627.147,24
2506|PROVEEDORES
OBLIGACIONES POR COMPRA DE $ - s 1382 $ 407 | $ 8.088 | $ 76.520,40| $ -1s 370.317,98| $ 77.792,63| $ 52.122,00| $ 33.353,18
2507|CARTERA
GARANTIAS CREDITICIAS SUBROGADAS | ¢ 6.025 | ¢ s s - s 6.025,00| $ s s s s 3
2508|PENDIENTES DE RECUPERACION
CUENTAS POR PAGAR A $ 132500 | $ 14118 | $ 132629 | $ 37.663 |$  169.659,45|$  379.026,14| $ 14.558,81| $ -3 7.134,87( $ 146,30
2510|ESTABLECIMIENTOS AFILIADOS
PROUVISTONES PARA'ACEPTACIONES
BANCARIAS Y OPERACIONES $ 60860 |$ 908553 |$ 18.684 | $ 56.278 | $ 25.970,17| $ 70.998,01( $ 2.751,82| $ -1s 3.093,95( $ 60.000,00
2511|CONTINGENTES
$ 3.146.161 | $ 11.358337 | $ 2.566.120 | $ 11.154.719 | $ 2.620.093,49|$ 10.951.605,40| $  21.995.900,26| $  12.918.306,56| $  26.280.042,45| $  8.472.175,74
2590/ CUENTAS POR PAGAR VARIAS
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2012 2013 2014 2015 2016
Cuenta

Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2

S 4.998.333 | S 43.498.409 | $ 4.734.899 | $ 52.495.977 | $ 8.217.833,24($ 65.727.027,26| S  250.344.215,94| S  60.872.657,81| S  177.112.706,34| S  53.614.390,41
26/|OBLIGACIONES FINANCIERAS

$  21518|$ 123682 (S 3.614 |$ 204950 | $ 4.623,40| $ 20.000,00( $ -l -8 -3 -
2601|SOBREGIROS
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES $ 2.506.642 | $ 13.729.946 [ $ 2.792.544 | $ 18.306.402 | $ 3.427.114,05|$ 17.151.187,84| $  46.019.157,30($  16.234.329,32| $ 8.840.805,05 | $  2.989.920,74
2602|FINANCIERAS DEL PAIS
OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES $ 472285 |$ 4673585 |$  234.000 | $ 5.418.435 (S  833.340,35|$ 10.465.397,76| $  80.856.581,20| $  10.700.952,11| $  88.366.002,20| $  13.550.000,00

2603|FINANCIERAS DEL EXTERIOR

UBLIGATTUNES CUN ENTTUADES DELC
GRUPO FINANCIERO EN EL PAIS Y GRUPO | ¢ s s s s s s -|s 143592329 ¢ s )
2604|DE ECONOMIA POPULAR Y SOLIDARIA

OBLIGACIONES CON ENTIDADES $ 948521 | $ 22334432 |$  1.453.173 | $ 26.359.440 | $ 3.648.417,31|$ 34.905.790,98| $  109.711.938,89|$ 31.125.102,30| $  67.992.259,46|$  36.986.234,39
2606|FINANCIERAS DEL SECTOR PUBLICO
OBLIGACIONES CON ORGANISMOS $  23.748($ 613971 | 3700 | $ 570292 [$  158.336,13|$  337.094,26| $ 4.756.538,55| $  1.364.350,79| $ 2.699.597,13 [ $ 88.235,28
2607|MULTILATERALES
$ - |$ 2616983 1.800 | $ - $ -1s -1s -1 s -1S -1 s -
2608|PRESTAMO SUBORDINADO
$ 1.025619|$ 1.761.096 | $  246.068 | $ 1.636.456 |$  146.002,00| $ 2.847.556,42| $ 9.000.000,00 | $ 12.000,00| $ 9.214.042,50 | $ -
2690|OTRAS OBLIGACIONES
$ 13545 (S - s 1272 | $ 963 | $ 13.541,35| $  149.070,98| $ -1 RS -l -
27|VALORES EN CIRCULACION
$ 13545 (S - s 1272 | $ 93 | $ 13.541,35| $  149.070,98| $ -1s -8 -l -

2703|OTROS TITULOS VALORES
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Cuenta 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
UBLIGATTUNES CUNVERTIBLES EN
ACCIONES Y APORTES PARA FUTURA $ 5748 | $ 17.013 | $ 71.849 | $ 17.013 | $ 62.379,07| $ -1 -1s -1 -1s -
28|CAPITALIZACION
$ 5.748 | $ 17.013 | $ 71.849 | $ 17.013 | $ 62.379,07| $ -3 -1s -1 -1s -
2803|DEUDA SUBORDINADA A PLAZO
$ 1.829.260 | $ 13.454.611 | $ 2.016.257 | $ 11.462.637 | $ 1.856.245,88($ 10.847.805,68| $  26.317.178,12( $  3.065.697,38| $  29.517.377,54| $  4.162.227,93
29|0TROS PASIVOS
S 70.991 | $ 159.379 | $ 83.111 | $ 202,525 |$  122.826,94|$  218.935,40| $ 208.809,19| $ 742.881,50| $ 245.073,88| $ 336.047,24
2901|INGRESOS RECIBIDOS POR ANTICIPADO
CONSIGNACION PARA PAGO DE $ 26257 |$ 398233 (%S 2299 | $  421.805 | $ 79.743,74| ¢ 264.108,19| $ -l 38.608,29 $ -ls 116.489,85
2902|OBLIGACIONES
$ 516463 |$ 4.227.197 | $ 638279 | $ 4.462.774 | S 622.302,59| $ 4.671.799,84| $ 1.232.763,75| $ 53.953,73| $ 1.402.855,27 | $ 121.629,98
2903|FONDOS EN ADMINISTRACION
S 38320 | $ 31453 | $ 41502 [ $ 29.335 [ $ 15.746,89| $ 16.421,31| $ -1 S -1 8 -8 -
2904|FONDO DE RESERVA EMPLEADOS
$ 39.483 | $ 18531 | $ 39.966 | $ 110.425 | $ 1.99514|$  235.903,79| $ -1s -1 s -1s -
2908| TRANSFERENCIAS INTERNAS
$ - $ - $ 150 | $ - $ -|$  230.304,66| $ -1 -8 -1 -
2910|POSICION
$ 600 | $ - |$ - ]S - S -1$ 991,92 $ -1 s -1S -1 s -
2912|MINUSVALIA MERCANTIL BADWILL
$ 1.137.145|$ 8619.817|$ 1.190.252 | $ 6.235.774 [ $ 1.013.630,58( $ 5.209.340,57| $  24.875.605,18 $  2.230.253,86| $  27.869.448,39| $  3.588.060,86
2990|0TROS
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@rente 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
$19.883.254 ( $ 94.817.028 | $ 22.636.745 | $ 101.866.569 | $  23.614.090 | $ 117.616.505 [ $ 840.186.643,93 $ 226.543.709,71|$ 977.093.509,64| $ 223.087.958,80
3|PATRIMONIO
$14.347.615 | $ 65.090.014 | $ 16.229.457 | $ 67.456.175 | S 16.949.257,34( $ 77.418.364,59| $ 399.784.872 | $ 114.256.374 | $ 427.048.257 | $ 105.439.338
31|CAPITALSOCIAL
$ - |8 - |8 - |8 - s - S - |8 $ - |8 - S -
3101|CAPITAL PAGADO
$14.347.615 | $ 65.090.014 | $ 16.229.457 | S 67.456.175 | $ 16.949.257,34| S 77.418.364,59( $ 399.784.872 | $ 114.256.374 | $ 427.048.257 | $§ 105.439.338
3103[APORTES DE SOCIOS
$ 3.224.319 | $ 18584.325|$ 4.487.615|$ 23.377.603 | $ 5.701.380,78( $ 30.950.148,26 $ 333.928.700 | $ 79.816.296 | $ 427.192.858 | $ 100.261.590
33|RESERVAS
$ 1319.041| S 7.966.302 | S 2.256.136 | $ 11.191.282 | $ 3.092.822,68| $ 15.794.523,22( $ 250.776.477 | $ 48.883.823 | $ 345.727.485 | $ 76.907.380
3301[LEGALES
$ - s - s - s - s - s - s $ - s - s -
3302|GENERALES
$ 1.100.826 | S 7.935.788 | S 1448625 |$ 9.990.908 | S 1.691.484,08($ 12.670.084,75( $ 64.952.657 | $ 17.609.144 | $ 67.719.378 | $ 19.565.563
3303|ESPECIALES
S 744679 | S 2.390.965 | S 755.070 | $  1.862.026 | $ 875.087,58| $ 2.138.687,81( $ 12.534.382 | $ 3.520.420 | $ 12.776.476 | $ 3.580.993
3305|REVALORIZACION DEL PATRIMONIO
S - S - S - S - S - S - S 4.695.665 | $ 9.595.255 #N/A #N/A
3306|FONDO IRREPARTIBLE DE RESERVA LEGAL
S 59.773 | $ 291.270 | $ 17.005 | $ 285.533 | $ 36.104,34( $ 280.201,63| $ 969.519 | $ 207.653 | $ 969.519 | $ 207.653
3310{POR RESULTADOS NO OPERATIVOS
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- 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
$ 1.997.602 | $ 6.977.327 |$ 1.753.565 | $ 6.393.796 | $ 1.927.771,13| $ 6.902.883,56| $ 12.346.667 | $ 14.358.155 | $ 12.167.800 | $ 4.370.224
34|OTROS APORTES PATRIMONIALES
$ - ]S - |$ - |$ - s - s - |s 31.620 | $ 2.056.056 | $ 12.167.800 | $ 4.370.224
3401|0OTROS APORTES PATRIMONIALES
$ 993654 |$ 3.072.796 | $ 764777 | $ 2944294 [$  570.266,62| $ 2.473.493,69| $ 1.539.622 | $ 5.430.979 #N/A #N/A
3402|DONACIONES
$ 1.003.948 | $ 3.904.531|$  988.787 | $ 3.449.501 [ $ 1.357.504,51| $ 4.429.389,87| $ 10.775.425 | $ 6.871.120 #N/A #N/A
3490|0TROS
$  66823|$ 2035420 |$  109.947 | $ 2458.873 [$  132.675,65| $ 4.907.302,43| $ 31.693.384 | $ 14.218.316 | $ 51.239.728 | $ 14.701.591
35|/SUPERAVIT POR VALUACIONES
SUPERAVIT POR VALUACION DE $ 65283 |$ 2025222|$ 109197 | $ 2.448.675 |$  129.174,61| $ 4.895.326,47| $ 31.534.164 | $ 14.188.156 | $ 50.137.891 | $ 14.654.187
3501|PROPIEDADES, EQUIPO Y OTROS
SUPERAVIT POR VALUACION DE $ 1.540 | $ 10.198 | $ 749 | $ 10.198 | $ 754,04| $ 11.975,96| $ 68| - s 68| -
3502|INVERSIONES EN ACCIONES
VALUACION INVERSION NETA EN UN $ s s - s s s s - s - s $ B
3503|NEGOCIO EN EL EXTRANJERO
VALUACION DE INVERSIONES EN $ - s - s - s - s 2.747,00| $ -1s 159.152 | $ 30.161 | $ 1.101.769 | $ 47.404
3504|INSTRUMENTOS FINANCIEROS
$ 246894 |$ 2129942 |$  (57.932)| ¢ 1.914.132 [ $  (1.141.735)| $  (3.489.715)| $ 62.433.021 | $ 3.894.569 | $ 59.444.866 | $ (1.684.783)
36|RESULTADOS
UTILIDADES O EXCEDENTES $ 440072 |$ 1.949.087 [$ 796572 |$ 1.610.817 |$  853.947,93 $ 1.979.578,55| $ 622.454 | $ 661.428 | $ 539.334 | $ 474.993
3601|ACUMULADAS
$ (535.271)| $ (2.838518)| $  (549.935)| $ (1.670.997)[ $  (1.352.279)| $  (4.924.771)| $ (3.457.662)| $ (5.859.823)| $ (4.929.251)| $ (2.343.458)
3602|PERDIDAS ACUMULADAS
$ 869.181|$ 3.950379 |$ 702991 |$ 3.669.619 [$  750.679,78| $ 3.386.577,99| $ 65.663.633 | $ 10.332.470 | $ 63.834.783 | $ 5.655.459
3603|UTILIDAD O EXCEDENTE DEL EJERCICIO
$ (527.088)| $  (931.006)| $  (683.408)| $  (950.492)[ $  (1.317.435)| $  (1.915.629)| $ (395.404)| $ (1.239.506)| $ $ (5.471.778)
3604|PERDIDA DEL EJERCICIO
3 $ - s - s - 0s - ls - s - |$ - s - #N/A #N/A
37|(DESVALORIZACION DEL PATRIMONIO)
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Cuenta 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
$14.072.739 | $ 85.995.907 [ $ 19.090.593 | $ 93.908.230 [ $  20.270.026 | $ 109.507.898 | $ 684.739.878,54| $ 189.737.013,30 | $  739.456.748,81| $ 192.630.878,79
4|GASTOS
S 2924983 | $ 26.770.972 | $ 4.702.115 | $ 31.152.340 | $ 4.957.515,47|$ 37.534.157,60( S  276.309.684,60| S  67.422.472,75|$  307.266.359,12( S  67.637.789,84
A41[{INTERESES CAUSADOS
S 2.605.688 | S 23.509.116 | S 4.308.788 | S 27.677.993 | $ 4.320.394,48| $ 33.057.189,29( S  257.086.647,22| S  63.560.764,33| S  289.808.859,58 S  63.459.339,39
4101|OBLIGACIONES CON EL PUBLICO
S 17.332 | $ 375534 | $ 32686 | $ 10.660 | $ 28.933,33| $ 347.639,62( $ -1 s -1 s -1$ -
4102|OPERACIONES INTERBANCARIAS
S 182.844 (S 2.208.192 | $ 276.526 | S 2.916.591 | $ 406.157,70 $ 3.460.222,55| $ 15.487.451,83| $ 3.812.958,42( $ 15.246.022,97| $ 4.128.836,17
4103|OBLIGACIONES FINANCIERAS
VALURES EN CIRCULACTION'Y
OBLIGACIONES CONVERTIBLES EN $ 4.440 | $ 5.059 | $ 1393 | $ 54.504 | $ 5.696,58| $  76.951,88| $ -1 -1 -1 -
4104|ACCIONES
S 114.680 | S 673.071 | $ 82722 | S 492,592 | $ 196.333,38| $ 592.154,26| $ 3.735.585,55 [ $ 48.750,00( $ 2.211.476,57 | $ 49.614,28
4105[0OTROS INTERESES
S 102.194 | S 236.467 | S 78357 | $ 271.950 | $ 106.063,21( $ 204.319,25| $ 1.589.401,70| $ 214.771,55| $ 1.771.041,09 | $ 183.888,72
42|COMISIONES CAUSADAS
S 21.522 | $ 69.646 | $ 41.772 | $ 87.762 | $ 33.200,69( $ 43.402,21| S 947.229,60( $ 82.813,97( $ 1.016.010,98 | $ 51.275,34
4201|OBLIGACIONES FINANCIERAS
S 47.459 | S 3613 (S 7.250 | $ 2414 | S 17.788,47| $ 1.973,16| $ 800,00| $ -|s 4.576,79| $ -
4202|OPERACIONES CONTINGENTES
S 17.555 | $ 125.190 | $ 11.711 | $ 150.352 | $ 17.436,95| $ 100.817,96 | $ 125.881,62| $ -3 96.796,13| $ -
4203|COBRANZAS
POR OPERACIONES DE PERMUTA $ - s 969 | $ - s 1.090 | $ 2500( $ 1.23521| $ -$ -8 -8 -
4204|FINANCIERA
$ - |s - ]S 3.967 | $ - | BES -l s -l -ls .
4205[SERVICIOS FIDUCIARIOS
S 15.658 | $ 37.049 | $ 13.657 | $ 30332 | $ 37.612,10( $ 56.890,71( $ 515.490,48| $ 131.957,58| S 653.657,19| $ 132.613,38
4290(VARIAS
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Cuenta 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
S 346 | S 34.265 | $ 4202 | S 39.732 | $ 4.476,50 | $ 4.869,23( $ 2.875.402,21| $ 98.995,92( $ 2.843.083,02 | $ 190.510,41
43|PERDIDAS FINANCIERAS
S 25($ 31532 | $ - S 38320 $ - 1S 2.583,74| $ -1s -1s -1 S -
4301|PERDIDA EN CAMBIO
S 250 | $ - S - S - S -3 2.175,49| $ 312.331,70| $ 11.505,01| $ 265.316,86| $ 3.055,67
4302(EN VALUACION DE INVERSIONES
S 71| s 2734 S 4202 | S 1411 | S 4.476,50 | $ 110,00( $ 46.281,60( $ -1s 30.631,84| $ -
4303[(EN VENTA DE ACTIVOS PRODUCTIVOS
$ - s -] - s S -3 - 7.355,40( $ -l s -1$ -
4304|PERDIDAS POR FIDEICOMISO MERCANTIL
PRIMA DE INVERSIONES EN TITULOS $ s s s _ $ s s 345,52| $ s s .
4305[VALORES
S - S - S - S - S -1S -1$ 2.509.087,99 | $ 87.490,91( $ 2.547.134,32| $ 187.454,74
4306(PRIMAS EN CARTERA COMPRADA
S 684.740 | S 4.070.670 | $ 799.647 | $ 4.518.635 | $ 925.128,37| $ 5.647.775,51| $ 87.648.457,31($  20.559.409,12| $ 91.972.118,91 $  28.860.152,97
44|PROVISIONES
S 133532 | S 75.059 | $ 29.197 | $ 113.875 | $ 16.419,90( $ 138.374,55| $ 274.820,73| $ 98.184,26( S 509.332,27| $ 58.281,83
4401[INVERSIONES
S 470191 S 3.764.178 | S 708417 | $ 4.184.572 (S 817.103,10| $ 5.164.930,49| $ 84.407.401,12( $  19.180.990,69| $ 87.345.057,63( S  24.043.021,28
4402(CARTERA DE CREDITOS
S 41.080 | S 168.906 | $ 27.929 | $ 194.803 | $ 57.705,41( $ 216.378,87| $ 2.299.457,47 [ $ 843.479,92| $ 3.596.503,51( $ 3.918.497,97
4403|CUENTAS POR COBRAR
BIENES REALIZABLES, ADJUDICADOS POR | ¢ - s - s - s 7.053 | $ 790,50 $ 1.872,32| $ 384.020,82 $ 193.637,11| $ 301.046,63 | $ 600.568,34
4404(PAGO Y DE ARRENDAMIENTO MERCANTIL
S 29.572 | $ 55.627 | $ 32,567 | $ 14.732 | $ 20.885,68( $ 98.019,28( $ 280.110,37| $ 200.836,87| $ 217.609,85| $ 133.119,47
4405|0TROS ACTIVOS
S 4.072 | $ 6.900 | $ 1537 | $ 3.600 | $ 2.772,00( $ 28.200,00( $ 2.646,80| $ 42.280,27( S 2.569,02| $ 106.462,07
4406|OPERACIONES CONTINGENTES
OPERACIONES INTERBANCARIAS Y DE $ 6293 | S _ S _ $ - $ 9.451,78| $ s RS s -1s 202,01
4407|REPORTO
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Cuenta 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
$ 9.960.242 | $ 52.507.916 | $ 12.716.063 | $ 55.671.844 | $ 13.317.762,96| $ 63.700.302,42| S  279.334.759,33|$  95.214.761,89 $  297.049.421,10| S  90.954.900,38
45(GASTOS DE OPERACION

S 4.926.717 | $ 25.072.562 | S 6.297.386 | S 27.213.405 | $ 6.412.518,64|$ 29.457.979,50| S  125.741.739,62|$  45.309.807,50( S  130.971.686,65| S  43.849.002,63
4501|GASTOS DE PERSONAL

S 920968 | S 3.180.940 | S 1.327.866 | $ 4.204.896 | S 2.072.914,78( $ 7.420.112,59( $ 11.554.695,96 | $ 7.496.054,48| S 11.737.895,46 $ 7.221.744,60
4502|HONORARIOS

S 1.837.835|$ 11.022.202 | $ 2.515.448 | $ 11.296.828 | S 2.289.650,45| S 12.475.845,82( $ 54.437.757,73|$  16.843.768,09( $ 56.908.005,84| $  16.129.283,58
4503|SERVICIOS VARIOS

$ 242446 | S 1.104.840 | S 288.415 | $ 1335293 | $ 420.289,13| $ 1.739.352,56| $ 36.007.396,99| $ 9.088.351,73| $ 42.525.645,60| $ 9.081.998,19
4504(IMPUESTOS, CONTRIBUCIONES Y MULTAS

S 351.763 | $ 2.516.625 | $ 509.844 | $ 2.431.011 (S 474.847,75| S 2.786.639,99| $ 14.035.718,62| $ 5.014.653,44( S 15.889.117,83| $ 5.247.474,14
4505|DEPRECIACIONES

$ 218169 |$ 1014634 | S 243.954 | $ 951.382 | $ 265.426,76| S 1.099.097,27( $ 7.355.932,33| $ 1.633.398,43| $ 7.313.650,99 | $ 1.809.516,09
4506|AMORTIZACIONES

S 1462344 S 8.596.113 | $ 1.533.150 | $ 8.239.031 | $ 1.382.11545| S 8.721.274,69( $ 30.201.518,08| $ 9.828.728,22| $ 31.703.418,73| $ 7.615.881,15
4507|OTROS GASTOS

S 62311 | $ 234779 | $ 68.739 [ $ 300.685 | $ 33.302,15( $ 226.796,73| $ 262.630,19| $ 43.246,22( $ 209.730,54| $ 125.400,12

46|OTRAS PERDIDAS OPERACIONALES
PERDIDA EN ACCIONES Y $ 7.925 | $ 7.742 | $ RS 336 | $ 5.746,52 | $ 2.883,04| $ 160.348,99| $ 16.282,39| $ 67.136,04| $ 7.213,94
4601|PARTICIPACIONES
PERDIDA EN VENTA DE BIENES $ R $ - S - $ - $ - $ - $ B S -l 11.594,88  $ -

4602(REALIZABLES Y RECUPERADOS

S 54.385 | $ 227.037 | S 68.739 [ $ 300.350 | $ 27.555,63( $ 223.913,69| $ 102.281,20( $ 26.963,83| S 130.999,62( $ 118.186,18
4690|OTRAS
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_— 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
$ 224973 |$ 1540650 [ $  563.718 | $ 1.227.232 |$  750.441,89| $ 1.274.943,45| $ 3.361.617,44 | $  1.655.894,62| $ 4.667.404,35| $  1.575.954,40
47|0TROS GASTOS Y PERDIDAS
$ 3282 (% 29.504 | $ 5779 | $ 2375 | $ 109,27| $ 27.948,50( $ 170.044,40| $ 29.354,19| $ 137.960,17| $ 10.877,29
4701|PERDIDA EN VENTA DE BIENES
PERDIDA EN VENTA DE ACCIONES Y $ 5.016 | $ - $ 102 |¢ - $ -l 1.326,63| $ 3.409,85| $ s -3 -
4702|PARTICIPACIONES
TNTERESES, CUIVIISTUNES Y TARTFAS
DEVENGADOS EN EJERCICIOS $ 36009 |$ 348823 (¢ 26369 | $  297.768 | $ 61.195,81[$  322.363,04| $ 2.923.312,50 $  1.192.254,84| $ 4.074.991,03| $  1.335.861,82
4703|ANTERIORES
$ 180666 |$ 1.162.323|$ 531468 | $  927.089 [$  689.136,81|$  923.305,28| $ 264.850,69 | $ 434.285,59| $ 454.453,15| $ 229.215,29
4790|0TROS
IMPUESTOS Y PARTICIPACION A $ 112950 | $  600.187 [$  157.752 | $  725.812 |$  175.33544|$  914.733,94| $  33.357.92576|$  4.527.461,23| $  33.677.590,68| $  3.102.281,95
48|EMPLEADOS
$ 39989 ($ 162140 $ 47.811$  187.09 | $ 46.386,06| $  263.601,32| $  14.867.211,87| $  1.940.313,08| $  14.612.789,82| $  1.253.928,27
4810|PARTICIPACION A EMPLEADOS
$ 49238 |$ 241846 (S 58363 | $  342.032 | $ 93.257,04|$  410.646,24| $  18456.983,31| $  2.587.148,15| $  19.011.724,14| $  1.846.662,27
4815|IMPUESTO A LA RENTA
$ 23724 ($ 196201 (S 51578 [ $  196.685 | $ 35.692,34 $  240.486,38| $ 33.730,58 | $ -3 53.076,72 | $ 1.691,41
4890|0TROS
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. 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
$14.664.452 | $ 90.000.191 | $ 19.407.424 | $ 97.578.611 | $ 20.398.412 | $ 111.216.535 [$  750.008.107,85( $ 198.829.977,05($ 803.291.532,23| $ 192.814.560,50
5/INGRESOS
$11.064.303 | $ 68.889.269 | $ 14.959.064 | $ 77.472.164 | $ 16.366.666,93| $ 92.878.124,14| $  695.031.527,57| $ 180.537.302,02 | $  739.596.094,08( $ 173.673.143,60
51|INTERESES Y DESCUENTOS GANADOS
$ 605381 |$ 1372208 |$ 413919 |$ 1045218 [$  309.432,48| $ 1.050.069,21| $ 8.138.63597|$  1.167.806,34| $  13.755.670,54| $  1.438.152,52
5101|DEPOSITOS
$ 28758 (S 96.651 | $ 11631 |$ 881756 |$  201.44839|$  506.824,43| $ 166.282,16| $ -ls 55.324,65 | $ 4.659,21
5102|OPERACIONES INTERBANCARIAS
INTERESES Y DESCUENTOS DE $ 167552 |$  649.479 [$ 105535 |$ 1.098.397 |$  204.992,07| $ 1.620.463,55$  34.561.211,67 $  5.475.183,52| $  50.701.639,68| $  6.977.042,60
5103|INVERSIONES EN TITULOS VALORES
INTERESES Y DESCUENTOS DE CARTERA | ¢ 9932833 | $ 65.910.417 | $ 13.891.759 | $ 73.242.708 | $ 15.417.809,71| $ 88.485.378,34| $  648.582.132,24| $ 173.799.075,93 | $  671.229.676,01| $ 164.770.260,95
5104|DE CREDITOS
$ 329779|$ 860514 |$ 536219 |$ 1.204.085 [$  232.98428|$ 1.215.388,61| $ 3.583.265,53 | $ 95.236,23[ $ 3.853.783,20| $ 483.028,32
5190|OTROS INTERESES Y DESCUENTOS
$ 821956 |$ 2.858905|$ 772783 | $ 2.164.247 [$  599.177,65| $ 1.465.844,17| $ 1.743.919,89 | $  2.388.240,64( $ 2.473.550,11 | $ 441.351,01
52|COMISIONES GANADAS
$ 542754 |$ 1742992 |$ 546774 | $ 1220132 [$  295.904,84|$  818.144,32| $ 12.07854| $  2.020.606,53| $ 4.410,51| $ 5.958,33
5201|CARTERA DE CREDITOS
S 31734 (S 83.224 | $ 17519 | $ 7.518 | $ 3.203,74| $ 1.304,23| $ -1s -8 -1s -
5202|DEUDORES POR ACEPTACION
$ 16|$ 51.217 | $ 40$ 35.976 | $ 80,00| $ -8 13.948,00| $ -3 9.829,90( $ 157,14
5203|AVALES
$ 806 | $ - |8 - s 2320 $ - 1S 454,07 $ -1s -1 -1s -
5204|FIANZAS
S 23.681 | $ 2190 | $ 6.705 | $ 35.079 | $ 107,00 $ -1s -1s -1 s -1S -
5205|CARTAS DE CREDITO
$ 222965|$ 979282 |$ 201744 |$  863.221|$  299.882,07|$  645.941,55| $ 1.717.893,35 | $ 367.634,11( $ 2.459.309,70 | $ 435.235,54
5290|0TRAS
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Cuenta 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
S 9.020 | $ 27393 | $ 5.455 | $ 44.667 | $ 10.140,37| $ 63.353,27( $ 2.939.718,91| $ 15.528,09| $ 1.650.613,02 | $ 5.068,14
53|UTILIDADES FINANCIERAS
$ 5.809 | $ 7113 | - s - ]S -8 -1s -1 -8 -1$ -
5301|GANANCIA EN CAMBIO
S 815 | $ 459 [ $ 1954 | $ - S 320,14 $ 23.065,09( $ 832.402,07| $ 15.528,09| $ 730.753,81| $ 5.068,14
5302|EN VALUACION DE INVERSIONES
S 2395 | S 19.786 | S 3501 (S 44.667 | S 9.820,23( $ 40.288,18| S 1.179.125,51 | $ -1S 801.406,16| $ -
5303|EN VENTA DE ACTIVOS PRODUCTIVOS
RENDIMIENTOS POR FIDEICOMISO $ _ $ 358 _ $ _ $ -l -l 928.189,44| $ -l 118.453,05| $ _
5304|MERCANTIL
$ - s - s - s - s R - s -1 -8 -1$ -
5305| ARRENDAMIENTO FINANCIERO
$ - s - s - s - s - s - s 1,89| $ -1$ -1 -
5390| OTROS
S 1458297 | $ 9.282.205|$ 2.092.265|$ 8.516.602 | S 1.546.219,52| S 7.346.992,94| $ 9.932.278,03 | $ 3.570.998,48| $ 12.964.490,67( $ 3.618.763,31
54/INGRESOS POR SERVICIOS
$ - s - s - s - s - s - $ -1 s -1$ -1 8 -
5401| SERVICIOS FIDUCIARIOS
$ 527.803|S$ 2718124 | S 625.903 | $ 3.241.174 | $ 593.786,48| S 2.426.204,40( $ 413.636,04| $ 1.598.413,80| $ 468.241,47| $ 1.293.530,12
5404|MANEJO Y COBRANZAS
GARANTIAS CREDITICIAS UTURGADAS
POR LA CORPORACION NACIONAL DE $ R $ - S - $ - $ - $ - S s -1 RS 4,00
5405|FINANZAS POPULARES Y SOLIDARIAS
S 930493 | S 6.564.081 | S 1.466.362 | S 5.275.427 | $ 952.433,04| S 4.920.788,54( $ 9.518.641,99 | $ 1.972.584,68| $ 12.496.249,20( $ 2.325.229,19
5490|OTROS SERVICIOS
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. 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
$ 266444 | $ 3.646.044 [ $ 211416 |$ 3.795920 |$  220.328,65( $ 3.415.308,39| $ 5.511.862,15 | $ 830.451,30 $ 5.687.015,21 | $ 610.163,62
55/0TROS INGRESOS OPERACIONALES
UTILIDADES EN ACCIONES Y $ 18510 (S 60.053 | $ 8.082 [ $ 80.745 | $ 16.684,53| $  100.530,91| $ 237.038,68| $ 84.017,49| $ 343.279,14| $ 61.547,66
5501|PARTICIPACIONES
UTILIDAD EN VENTA DE BIENES $ 12123 [ $ 5.160 | $ - $ - $ 18.991,02| $ -l 27.743,87| $ s B S -
5502|REALIZABLES Y RECUPERADOS
DIVIDENDOS POR CERTIFICADOS DE $ 1126 | $ 6.319 | $ - |$ 1404558 7.620,00 $ 18.081,39| $ 104.616,46 | $ 47.512,12| $ 113.291,76 | $ 34.431,58
5503| APORTACION
$ - s - s - s - s - |s - s -1s -s -ls -
5505| INGRESOS POR SUBSIDIOS REALIZADOS
INGRESOS POR SUBSIDIOS $ s s S s s -l s s s B
5506|RECUPERADOS
$ 234684 |$ 3574513 |$  203.334|$ 3574720 [$  177.033,10| $ 3.296.696,09| $ 5.142.463,14 | $ 698.921,69 $ 5.230.444,31| $ 514.184,38
5590|0TROS
$ 1.044432|$ 5.296375|$ 1.366.441 | $ 5.585.012 | $ 1.655.878,84| $ 6.046.912,50| $  34.848.801,30| $  11.487.456,52| $  40.919.769,14|$  14.466.070,82
56|0TROS INGRESOS
$ 123387 |$  686.265|$ 32182 |$  322.008 | $ 98.671,18$  128.162,30| $ 229.615,05 | $ 412.920,06| $ 178.668,97| $  2.722.983,62
5601|UTILIDAD EN VENTA DE BIENES
UTILIDAD EN VENTA DE ACCIONES Y $ _ S 151.126 | $ 3.556 | $ - $ 4.501,83| $ s RS s -1s 84.202,00
5602|PARTICIPACIONES
$ 45210 |$ 226578 |$ 61.180 | $  180.724 | $ 49.564,40| $  193.316,80| $ 209.375,58 | $ 243.295,44| $ 236.896,70 | $ 314.182,74
5603| ARRENDAMIENTOS
RECUPERACIONES DE ACTIVOS $  91715|$ 1144753 $  199.411|$ 1.533.577 |$  234.718,29| $ 2.382.890,01| $  26.283.386,55| $  6.162.157,42| $  30.667.293,59| $  6.965.793,62
5604|FINANCIEROS
$ 784121 $ 3.087.653|$ 1.070.112 | $ 3.548.703 | $ 1.268.423,14| $ 3.342.543,39| $ 8.126.424,12| $  4.669.083,60( $ 9.836.909,88 | $  4.378.908,84
5690|0TROS
$ 591713 | $ 4.004.284|$  316.831|$ 3.670.381 |$  128.38597|$ 1.708.637,28| $  66.059.036,45|$ 11.571.975,67| $  63.834.783,42($  11.127.236,81
59|PERDIDAS Y GANANCIAS
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Cuenta 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
$ 1.101.588 | $ 2.790.574 | $ 968.157 | $ 18.396.562 | $ 1.548.141 | $ 7.160.140 | $ 10.451.659,00( $ S 16.102.554,75 $ 738.888,85
6/CUENTAS CONTINGENTES
$ 655.188 | S 1.648.630 | $ 104.700 | $ 3.501.485 | $ 109.200,00| $ 6.856.640,69| $ 79.535,60| $ S 161.073,94| $ 200.000,00
61|DEUDORAS
OTRAS CUENTAS CONTINGENTES $ 655188 |$ 1.648630|$ 104700 | $ 3.501.485 [$  109.200,00| $ 6.856.640,69| $ 79.535,60 | $ $ 161.073,94| $ 200.000,00
6190|DEUDORAS
S 446400 | S 1.141.943 (S 863.457 | $ 14.895.078 [ $ 1.438.941,39|$ 303.499,15| $ 10.372.123,40| $ S 15.941.480,81| $ 538.888,85
64|ACREEDORAS
S 1.000 | $ 362,294 | $ - $ 5638693 | $ - S 10.000,00| $ 267.072,60| $ S 301.970,87| $ -
6401|AVALES
S 14.025 | $ 594.165 | $ 444,505 [ $  5.230.387 | $ 576.141,46| $ 108.014,00| $ 8.109,36| $ S 2.365,35| $ -
6402|FIANZAS Y GARANTIAS
S 431375 (S - S 418952 [ $ 3.837.618 | $ 862.799,93| $ -1s -1 S S -8 -
6403[CARTAS DE CREDITO
CREDITOS APROBADOS NO $ _ $ _ S _ S - S IS -1s 10.096.941,44 ¢ S 15.637.144,59| ¢ _
6404|DESEMBOLSADOS
S - S 185.485 | $ - S 188.380 | $ -|$  185.48515( $ -1s S -1S -
6405[COMPROMISOS FUTUROS
GARANTIAS CONCEDIDAS POR EL $ s s s s s - s -ls $ -ls -
6412|SISTEMA DE GARANTIA CREDITICIO
OTRAS CUENTAS CONTINGENTES $ R $ - $ - $ - $ - $ - $ B RS S S 538.888,85
6490|ACREEDORAS
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- 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
$44.042.347 | $ 532.544.745 | $ 70.710.829 | $ 543.319.926 | $  96.487.047 | $ 732.348.619 | $ 14.226.237.377,46 | $ 3.635.764.110,47 | $ 15.401.564.348,95 | $ 4.077.072.775,07
7| CUENTAS DE ORDEN
$15.144,969 | $ 187.124.604 | $ 26.358.680 | $ 188.756.290 | $ 37.507.407,53 | $274.349.992,62 | $ 1.790.448.254,77| $ 975.059.700,70 | $ 2.014.052.668,15 | $ 1.128.214.208,00
71|CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
VALORES Y BIENES PROPIOS EN PODER | ¢ 6.099.847 | $ 46.806.485 | $ 11.204.425 | $ 43.285.842 | $ 11.829.425,06| $ 69.607.985,00| $  23.823.371,24|$  31.016.427,27 $ 9.083.692,80 | $  24.011.495,41
7101|DE TERCEROS
ACTIVOS PROPIOS EN PODER DE $ 613640 | $ 13.106.962 [ $ 1.826.801 | $ 21.329.883 | $ 2.186.241,91| $ 38.231.530,89($  304.802.136,25|$  77.449.99539|$  300.673.888,24|$  62.208.319,04
7102| TERCEROS ENTREGADOS EN GARANTIA
$ 37804 |$ 1.626354 (S 77.492 | $  1.803.870 | $ 88.410,16[ $ 2.826.988,12| $  62.272.811,65|$ 22.727.655,49| $  89.597.578,49|$  37.034.877,99
7103|ACTIVOS CASTIGADOS
$ - s - |3 - s - s -1s 17.175,98| $  162.019.912,29( $  7.131.464,60| $  178.031.427,78|$  26.537.243,37
7104|LINEAS DE CREDITO NO UTILIZADAS
OPERACIONES ACTIVAS CON EMPRESAS | ¢ - |$ 6.89%.636 |3 - |$ 5679645 $ -|'$ 1.158.477,48|$  30.233.663,80| $  4.795.602,20| $  35.380.003,13| $  7.592.958,05
7105|VINCULADAS
OPERACIONES ACTIVAS CON ENTIDADES $ _ $ 4178914 | S _ $ 2737529 | $ IS -1s 163,30| $ -1s 163,30| $ _
7106|DEL GRUPO FINANCIERO
CARTERA DE CREDITOS YOTROSACTIVOS [ ¢ 230,990 | $ 455514 | $  129.515|$  1.609.300 | $ 63.579,47| $ 5.477.247,53| $  96.030.915,17|$  40.940.687,87| $  130.425.264,19|$  48.468.290,35
7107|EN DEMANDA JUDICIAL
CARTERA COMPRADA A INSTITUCIONES $  10.913.237,88| $ -l 2.160.660,42 | $ 218.633,81
7108|CON RESOLUCION DE LIQUIDACION
INTERESES, COMISIONES EINGRESOSEN | ¢ 1084.061 | $ 13.830.720 | $  925.925 [ $ 5.529.182 | $ 1.246.247,35| $ 5.744.806,45| $  49.924.296,34|$ 23.917.91831| $  80.812.461,04|$  28.267.887,51
7109|SUSPENSO
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. 2012 2013 2014 2015 2016
Segmento1l [Segmento2 |Segmentol |Segmento2 |[Segmento1l Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2 Segmento 1 Segmento 2
UBLIGATTUONES EXTINGUTDAS PUR
ACUERDOS CONCORDATORIOS Y OTROS | ¢ - |¢  3s3382|% 1752 | ¢ s s s s s s 3
7112|CONTRATOS
$ - s - s - |s 616965 $ -1s -1s -1 s -1S -1 -
7113|INVERSIONES POR VENCIMIENTO
OBLIGACIONES EXTINGUIDAS POR OTROS| ¢ 485 | ¢ - |s 231768 s 25.451,00| ¢ s s s s B
7114|CONTRATOS
$ 7.078.143 | $ 99.839.640 | $ 11.969.594 | $ 106.164.073 | $ 22.068.052,58 | $151.285.781,17 | $ 1.050.427.746,85| $ 767.079.949,57 | $ 1.187.887.528,76| $ 893.874.502,47
7190|OTRAS CUENTAS DE ORDEN DEUDORAS
$ 28.897.379 | $ 345.420.140 | $ 44.352.149 | $ 354.563.636 | $ 58.979.639,36 | $457.998.625,95 | $ 12.435.789.122,69 | $ 2.660.704.409,77 | $ 13.387.511.680,80 | $ 2.948.858.567,07
74|CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS
VALORES Y BIENES RECIBIDOS DE $22.009.920 | $ 286.236.425 | $ 34.339.187 | $ 308.197.969 | $ 48.241.441,20 | $413.782.855,19 | $11.792.491.387,38 | $2.601.787.241,01 | $ 12.558.278.236,23 | $ 2.876.829.884,41
7401|TERCEROS
OPERACIONES PASIVAS CON EMPRESAS ¢ 168425 |$ 8.255.913 | $ - |$ 10351608 44.731,88| $  575.624,93| $ 9.260.837,62 | $ 146.627,40| $ 9.365.686,02 | $  1.681.369,74
7402|VINCULADAS
DEPOSITOS Y OTRAS CAPTACIONESNO | ¢ - s - |$  311138]% - $ -1s -|$  417.668.917,32| $  23.657.032,52|$ 578.162.024,62|$  25.137.841,56
7404|CUBIERTAS POR LA COSEDE
$ - |s 1374783 - |$ 354766 (S 12,34|$  338.40361| $ -|s  9.671.981,86| $ -|$  8.403.374,49
7406|DEFICIENCIA DE PROVISIONES
DEPOSITOS DE ENTIDADES DELSECTOR | ¢ - s RS - s s -1s -1s 2.149.612,17 | $ 9.591,18| $  7.101.572,21| $ 7.328,14
7407|PUBLICO
$ S S 12.3% | $ - s 7.629,69| $ -|'$  46.923.494,76| $  5923.173,82| $  70.140.049,23| $  8.407.352,82
7414|PROVISIONES CONSTITUIDAS
DEPOSITOS O CAPTATIONES
CONSTITUIDOS COMO GARANTIA DE $ 658521 |$ 661337 ($ 538921 |$ 7.994.927 | $ 1.147.231,81| $ 1.103.300,82|$ 161.674.030,52|$ 13.435.672,79|$  155.786.018,85|$  14.485.687,61
7415|PRESTAMOS
TNTERESES PAGADUS PUR DEPOUSITUS U
CAPTACIONES CONSTITUIDOS COMO $ 2208 $ 43627 |$ 301792 |$ 30.874 | $ 10.337,93| $ -1s 419.000,86 | $ 7.623,75| $ 382.939,80( $ 9.829,30
7416|GARANTIA DE PRESTAMOS
$ 6.058.304 | $ 50.085.360 | $ 8.848.715 | $ 36.949.941 [ $ 9.528.254,51|$ 42.198.441,40| $ 5.201.842,06 | $  6.065.46544| $  8.295.153,84|$  13.895.899,00
7490|OTRAS CUENTAS DE ORDEN ACREEDORAS

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financiero SEPS.
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Anexo 3: Numero de Cooperativas de Ahorroy Crédito por Segmentos

aji=Segmento 1

ey Segmento 2 9 335 335 325 35 33

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Boletines Financiero SEPS.
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Anexo 4: Ponderacién de indicadores dentro de cada componente del CAMELS

Indicadores Ponderacion (%) Aproximacion (%)
C1 49,88 40
C2 50,12 60
Al 26,51 30
A2 32,53 30
A3 24,08 25
A4 16,88 15
M1 31,75 30
M2 44,02 40
M3 24,23 30
El 22,26 25
E2 23,69 20
E3 24,12 25
E4 25,80 25
E5 4,14 5
L1 33,74 35
L2 33,69 35
L3 32,57 30
Sl 100,00 100

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: BCE.
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Anexo 5: Cuentas utilizadas en formulas de la metodologia CAMELS

COBERTURA PATRIMONIAL DE ACTIVOS

Patrimonio + Resultados

Siendo el mes de célculo diciembre, este valor correspondera unicamente a:

3 Patrimonio
Activos Inmovilizados Netos
1411 Cartera de Creditos Comercial que no devenga intereses

Mas 1412 Cartera de Créditos de Consumo que no devenga intereses

Mas 1413 Cartera de Créditos de Vivienda que no devenga intereses

Mas 1414 _Cartera de Créditos para la Microempresa que no devenga
intereses

Mas 1415 _Cartera de Créditos Comercial Reestructurada que no devenga
intereses

Més 1416 _Cartera de Créditos de Consumo Reestructurada que no devenga
intereses

Mas 1417 _Cartera de Créditos de Vivienda Reestructurada que no devenga
intereses

) Cartera de Créditos para la Microempresa Reestructurada que

Mas 1418 .
no devenga intereses

Mas 1421 Cartera de Créditos Comercial Vencida

Mas 1422 Cartera de Creéditos de Consumo Vencida

Mas 1423 Cartera de Créditos de Vivienda Vencida

Mas 1424 Cartera de Creditos para la Microempresa Vencida

Mas 1425 Cartera de Créditos Comercial Reestructurada Vencida

Mas 1426 Cartera de Créditos de Consumo Reestructurada Vencida

Mas 1427 Cartera de Creditos de Vivienda Reestructurada Vencida

Mas 1428 Cartgra de Créditos para la Microempresa Reestructurada
Vencida

Mas 1499 Provisiones para Créditos Incobrables
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COBERTURA PATRIMONIAL DE ACTIVOS

Mas 16 Cuentas por Cobrar

Bienes Realizables, Adjudicaciones por Pago, de Arrendamiento

Mas 17 Mercantil y no utilizados por la institucion.

Menos 170105 | Terrenos

Menos 170110 | Obras de Urbanizacion

Menos 170115 | Obras de Edificacion

Mas 18 Propiedades y Equipo

Mas 19 Otros Activos

Menos 1901 Inversiones en Acciones y Participaciones
Menos 190205 | Inversiones

Menos 190210 | Cartera de Créditos por Vencer

Menos 190225 | Cartera de Créditos Reestructurada por Vencer

Menos 190240 | Deudores por Aceptacion

Menos 120250 | Bienes Realizables

Menos 190280 | Inversiones en Acciones y Participaciones

Menos 190286 | Fondo de Liquidez

Menos 1903 Otras Inversiones en Participaciones

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Notas Técnicas 5 Superintendencia de Bancos.
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Mas
Mas
Mas
Mas

Mas

Mas

Mas

Mas

Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas
Mas

Mas

Menos

Elaborado por: Gabriela Checa.

1411
1412
1413
1414

1415

1416

1417

1418

1421
1422
1423
1424
1425
1426
1427
1428

14
1499

CARTERA IMPRODUCTIVA

Cartera de Créditos Comercial que no devenga intereses
Cartera de Creditos de Consumo gue no devenga intereses
Cartera de Créditos de Vivienda que no devenga intereses

Cartera de Créditos para la Microempresa que no devenga
intereses

Cartera de Creditos Comercial Reestructurada que no devenga
intereses

Cartera de Créditos de Consumo Reestructurada que no devenga
intereses

Cartera de Créditos de Vivienda Reestructurada que no devenga
intereses

Cartera de Créditos para la Microempresa Reestructurada que
no devenga intereses

Cartera de Créditos Comercial Vencida

Cartera de Creéditos de Consumo Vencida

Cartera de Créditos de Vivienda Vencida

Cartera de Créditos para la Microempresa Vencida
Cartera de Créditos Comercial Reestructurada Vencida
Cartera de Créditos de Consumo Reestructurada Vencida
Cartera de Créditos de Vivienda Reestructurada Vencida

Cartera de Creditos para la Microempresa Reestructurada
Vencida

CARTERA DE CREDITOS BRUTA

Cartera de Créditos

Provisiones para Créditos Incobrables

Fuente: Notas Técnicas 5 Superintendencia de Bancos.
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MANEJO ADMINISTRATIVO

Activos Productivos

1103 Bancos y otras Instituciones Financieras
Mas 12 Operaciones Interbancarias
Mas 13 Inversiones
Mas 1401 Cartera de Creditos Comercial por Vencer
Mas 1402 Cartera de Creéditos de Consumo por Vencer
Mas 1403 Cartera de Créditos para Microempresa por Vencer
Mas 1404 Cartera de Creditos para la Microempresa por Vencer
Mas 1405 Cartera de Créditos Comercial Reestructurada por Vencer
Mas 1406 Cartera de Créditos de Consumo Reestructurada por Vencer
Mas 1407 \C/:zr::;rra de Creéditos para Microempresa Reestructurada por
Mas 1408 Cartera de Créditos para la Microempresa Reestructurada por
Vencer
Mas 15 Deudores por Aceptaciones
Mas 170105 | Terrenos
Mas 170110 | Obras de Urbanizacion
Mas 170115 | Obras de Edificacion
Mas 1901 Inversiones en Acciones y Participaciones
Mas 190205 | Inversiones
Mas 190210 | Cartera de Créditos por Vencer
Mas 190225 | Cartera de Créditos Reestructurada por Vencer
Mas 190240 | Deudores por Aceptacion
Mas 190250 | Bienes Realizables
Mas 190280 | Inversiones en Acciones y Participaciones
Mas 190286 | Fondo de Liquidez
Mas 1903 Otras Inversiones en Participaciones
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MANEJO ADMINISTRATIVO

Pasivos con Costo:

Mas 2101 Depositos a la Vista

Menos 210110 | Depésitos Monetarios que no Generan Intereses
Menos 210130 | Cheques Certificados

Menos 210150 | Dep6sitos por Confirmar

Mas 2102 Operaciones de Reporto

Menos 210210 | Operaciones de Reporto por Confirmar

Mas 2103 Depositos a Plazo

Menos 210330 | Depésitos por Confirmar

Mas 2104 Depositos de Garantia

Mas 2105 Depositos Restringidos

Mas 22 Operaciones Interbancarias

Menos 2203 Operaciones por Confirmar

Mas 26 Obligaciones Financieras

Mas 27 Valores en Circulacion

Menos 2790 Prima o Descuento en Colocacion de Valores en Circulacion
Mas 280105 | Obligaciones Convertibles en Acciones

Mas 2903 Fondos en Administracion

Mas 2904 Fondo de Reserva Empleados

Gastos Operacionales

45

Gastos de Operacion

Margen (Neto) Financiero

Mas 51 Intereses y Descuentos Ganados
Menos 41 Intereses Causados

Igual Margen Neto Intereses

Mas 52 Comisiones Ganadas

Menos 42 Comisiones Causadas
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MANEJO ADMINISTRATIVO

Mas 53 Utilidades Financieras
Menos 43 Pérdidas Financieras
Mas 54 Ingresos por Servicios
Igual Margen Bruto Financiero
Menos 44 Provisiones
Igual Margen Neto Financiero.
Gastos de Personal

4501 Gastos de Personal

Elaborado por: Gabriela Checa.

Fuente: Notas Técnicas 5 Superintendencia de Bancos.

182




RENTABILIDAD

Utilidad o Pérdida del Ejercicio

Cuando los ingresos anuales son mayores que los gastos anuales, la diferencia se
constituye en

3603 Utilidad del Ejercicio

Cuando los gastos anuales son mayores que los ingresos anuales, la diferencia se
constituye en

3604 Pérdida del Ejercicio

Patrimonio — Utilidad o Pérdida del Ejercicio

3 Patrimonio
Menos 3603 Utilidad del Ejercicio
Mas 3604 Pérdida del Ejercicio
LIQUIDEZ

Fondos Disponibles
11 Fondos Disponibles
Total Depositos a Corto Plazo

2101 Depdsitos a la Vista

Mas 2102 Operaciones de Reporto
Mas 210305 | De 1 A 30 Dias
Mas 210310 | De 31 A 90 Dias

Fondos Mayor Liquidez

11 Fondos Disponibles
Menos 1105 Remesas en Transito
Mas 1201 Fondos Interbancarios Vendidos
Menos 2201 Fondos Interbancarios Comprados
Mas 1202 Operaciones de Reporto con Instituciones Financieras
Mas 130705 | (Inversiones) Entregadas para Operaciones de Reporto
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Menos
Menos
Mas
Mas

Mas

Mas

Mas

Mas

Mas

Mas

2102
2202
130105
130110

130205

130210

130305

130310

130405

130410

LIQUIDEZ

Operaciones de Reporto
Operaciones de Reporto con Instituciones Financieras
(Inversiones para negociar del Sector Privado) De 1 a 30 Dias

(Inversiones para negociar del Sector Privado) De 31 a 90
Dias

(Inversiones para negociar del Estado o de Entidades del
Sector Publico) de 1 a 30 Dias

(Inversiones para negociar del Estado o de Entidades del
Sector Publico) de 31 a 90 Dias

(Inversiones Disponibles para la Venta de Entidades del Sector
Privado) de 1 a 30 Dias

(Inversiones Disponibles para la Venta de Entidades del Sector
Privado) de 31 a 90 Dias

(Inversiones Disponibles para la Venta del Estado o Entidades
de Sec. Publico) de 1 a 30 Dias

(Inversiones Disponibles para la Venta del Estado o Entidades
de Sec. Publico) de 31 a 90 Dias

Fondos Mayor Liquidez Ampliado

Mas

Mas

Mas

Mas

Mas

Mas

Mas

130115

130215

130315

130415

130505

130510

130515

Fondos Mayor Liquidez

(Inversiones para negociar del Sector Privado)De 91 a 180
dias

(Inversiones para negociar del Estado o de Entidades del
Sector Publico) De 91 a 180 dias

(Inversiones Disponibles para la Venta de Entidades del Sector
Privado)De 91 a 180 dias

(Inversiones Disponibles para la Venta del Estado o Entidades
de Sec. Publico)De 91 a 180 dias

(Inversiones Mantenidas hasta el Vencimiento de Entidades del
Sec. Privado) De 1 a 30 dias

(Inversiones Mantenidas hasta el Vencimiento de Entidades del
Sec. Privado) De 31 a 90 dias

(Inversiones Mantenidas hasta el Vencimiento de Entidades del
Sec. Privado) De 91 a 180 dias
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LIQUIDEZ

Mas 130605 | (Inver. Mantenidas hasta el Venci. del Estado o de Entidades
del Sec. Publico) De 1 a 30 dias

Mas 130610 | (Inver. Mantenidas hasta el Venci. del Estado o de Entidades
del Sec. Publico) De 31 a 90 dias

Mas 130615 | (Inver. Mantenidas hasta el Venci. del Estado o de Entidades
del Sec. Publico) De 91 a 180 dias

Elaborado por: Gabriela Checa.
Fuente: Notas Técnicas 5 Superintendencia de Bancos.
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