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Luis Alfredo Salinas C. Integracion de Sistemas Nativos en diferentes Plataformas aplicado a la
Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Camara de Comercio Ambato

INTRODUCCION

En muy pocos afios el mundo ha tomado un cambio impresionante, este cambio de
tendencias se ha dado principalmente por el desarrollo de nuevas y mejoradas tecnologias,
¢l desarrollo de los microprocesadores y la invencion de las redes de drea local de alta
velocidad (LAN), que permitio conectar a miles de computadoras y de esta forma poder

transferir informacion entre ellas.

A medida que transcurre ¢l tiempo, el mercado ecuatoriano es cada vez mas cambiante y
por ende generan nuevos retos y oportunidades de negocio, estos retos conllevan a que las
instituciones financieras busquen alternativas que permitan mejorar sus niveles de servicios

y los procesos sean eficientes, permitiendo de esta manera ahorrar tiempo y dinero.

La informatica es una alternativa para el desarrollo y crecimiento de cualquier institucion,
es por eso que se ha planteado definir un proyecto informatico eligiendo una tecnologia
adecuada y que este a su vez genere ventajas, para lo cual se ha planteado desarrollar ¢l
siguiente proyecto " ESTUDIO DE LA INTEGRACION DE SISTEMAS NATIVOS EN

DIFERENTES PLATAFORMAS *.

Este estudio trata sobre la integracion de las principales Cooperativas de Ahorro y Crédito
de la provincia entre las cuales estan: San Francisco Ltda., El Sagrario Ltda., Oscus Ltda.,
Camara de Comercio Ambato y La Merced Ltda., las mismas que formaran un tronco

comun para la elaboracion del prototipo propuesto. La aplicacion y el estudio del presente
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se proyecto de investigacion se realizara en la Cooperativa de Ahorro y crédito de la

Camara de Comercio de Ambato.

El presente trabajo consta de una investigacion de los Recursos Humano, Software y
Hardware y Comunicaciones de la Cooperativa en el area informatica, el cual permitira la
elaboracion de un prototipo comun de consulta de datos entre las diferentes instituciones
que participan en el proyecto, asi de esta manera lograr optimizar los recursos existentes,
para asi realizar un diagnostico de la situacion real de la Institucion en el area Informatica,
con el fin de detectar las necesidades y limitaciones de la misma, establecer un protocolo y
una plataforma base para la comunicacion entre Cooperativas y ademas, verificar que se
cumpla el articulo 12 y 13 del reglamento de Ley de Cooperativas', el cual prohibe que los

socios pertenezcan a dos Cooperativas a la vez.

Ademads cabe mencionar que los participantes del presente proyecto tienen temas y
capitulos comunes que a continuacion se mencionan, el Capitulo [ Generalidades, Capitulo
[11 Redes, el tema Redes de Area Extensa WANs y el Capitulo V el Analisis Orientado a

Objetos.

1
Ver anexo |
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CAPITULO1

GENERALIDADES.

1.1. Alcance y proposito del proyecto.

El principal problema que se presenta en las diferentes Cooperativas de Ahorro y Crédito
de la Provincia, es €l de no poder establecer una comunicacion electronica de sus equipos

de computacion para el intercambio de datos.

Se conoce que aunque se desenvuelvan en el mismo campo, cada Cooperativa de Ahorro y
Crédito es un mundo diferente con relacidon a las otras, teniendo cada una de ellas su

equipo tanto humano, hardware, software y por supuesto; de organizacion.

L1 proyecto a desarrollarse estudiara los siguientes puntos:

e Analisis de los recursos informaticos.

* Redes instaladas.

¢ Bases de Datos existentes.

e Formas de Comunicacion entre computadoras
e Principales Protocolos existentes.

¢ Formas de migracion de datos

e Analisis, Disefio de software piloto que ejemplifique el estudio propuesto.
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1.2. Justificacién, Delimitacion, Metas.

En la actualidad se debe sacar el maximo provecho tecnolégico de los recursos que posec
una Institucion, en la mayoria de Cooperativas de nuestra ciudad existen los medios
técnicos necesarios para la integracion electronica entre ellas. Se debe indicar que cada una
de las instituciones trabaja en un sistema operativo diferente, con distintos motores de
bases de datos, siendo importante encontrar ¢l medio mas adecuado, economico y eficaz

para la comunicacion entre ellas, asi como la forma de migrar los datos.

Para la elaboracion del presente proyecto, por la magnitud y complejidad del mismo se ha
conformado un equipo compuesto por cinco personas, en el cual cada integrante se
dedicara por completo al estudio y diagnostico individual en cada cooperativa.

En cada Institucion, se estudiard su organizacion y estructura, asi como todos los recursos
con que cuentan tanto humanos, de hardware, software y comunicactones. Se examinara

sus necesidades y limitaciones y se entregara un diagnostico de las situaciones actuales de

cada una de elias.

1.3. Temas Generales.

1.3.1. Plataformas.

Plataforma tiene varios significados en el mundo de las computadoras y redes:
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¢ Un sistema de computadora basado en un procesador especifico, como una plataforma
basada en Intel, Motorola, Sparc, etc.

¢ Un entorno de sistema operativo, como una plataforma NetWare.

e Una red corporativa, donde la red en si misma aparece como una clase de plataforma

de conexion y trabajo sobre la cual se pucden conectar diversos dispositivos.

En este punto se tratara acerca de aquellas plataformas relacionadas con los sistemas

operativos de redes.

Sistema Operativo de red.- El sistema operativo de red constituye un componente
primario de la red y determina su flexibilidad a la hora de soportar aplicaciones que
permitan aumentar la eficiencia y mejorar ¢l soporte del cliente. Su seleccion, ademas,
marca el camino a seguir por los usuarios en ¢l proceso de toma de decisiones tan vitales
como la instalacion del hardware cliente servidor y la eleccion de productos de software

adicionales.

Los sistemas operativos constituyen una parte importante dentro del area del software para
¢l trabajo de redes, basicamente una red dependera del alcance funcional que permita ¢l
sistema operativo de trabajo. Aunque hay muchos sistemas operativos, solo alguno de ellos
ofrecen el tipo de funcionalidad completa que desean los usuarios. Entre dichos productos
los cuatro mas implantados son NetWare, UNIX, Windows NT, WorkPlace OS. Las
cooperativas de ahorro y crédito objeto de nuestro estudio trabajan con los tres sistemas

operativos mas populares en nuestro medio, los mismos que se detallan a continuacion:
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1.3.1.1 Windows NT.

Desde su lanzamiento en 1993 como Windows NT 3.1, ¢l sistema operativo Windows NT
se ha mostrado como una promesa para ¢l establecimiento de un estandar en sistemas
operativos de red. Windows NT es un sistema operativo de 32 bits con multitareas
priorizadas y proteccion de memoria, ademas de soporte para multiproceso simétrico y
trabajo en red, todo con una inmejorable interfaz grafica de usuario. La capacidad de
Windows NT para acceder a los procesadores de 32 bits le permite trabajar con grandes
numeros y direcciones de memona, asi como grandes cantidades de instrucciones. Por
encima de todo consigue rendimiento que es el resultado de haber planeado la combinacion
de la capacidad de ejecucion del procesador, la transferencia de datos y acceso a memoria.
L.a Cooperativa de ahorro y crédito de la Camara de Comercio de Ambato trabaja en esta

plataforma.

1.3.1.2 Unix.

Es un sistema operativo multiusuario, multitarea y de tiempo compartido que soporta las
redes interconectadas y los sistemas de archivos de redes, este sistema operativo es
bastante difundido por su versatilidad tal es el caso de que existen versiones de UNIX por
diversos fabricantes asi en IBM el AIX, de SUN Microsystem SUN SOLARIES, de
Microsoft el AIX y otros. UNIX es el responsable de la adicion de los protocolos de
conexion de redes: Protocolo de control de transmision / Protocolo Internet (TCP/IP). Este
Sistema Operativo se popularizo en los entornos de Ingenieria, disefio asistido por

computadora (CAD, Computer Asisted Design) y cientificos, esta escrito en lenguaje C. La
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Cooperativa de Ahorro y Crédito El Sagrario Ltda., asi como la Cooperativa de Ahorro y

Crédito Oscus Ltda. trabajan en esta plataforma.

1.3.1.3 Netware Novell 3.x y 4.x.

Novell NetWare es un sistema operativo en red que permite interconectar sus equipos a los
usuarios de computadoras y compartir recursos, archivos y programas. Son sistemas
operativos de 32 bits que utilizan un Unico espacio de direcciones sin segmentacion, esto
permite que los programas trabajen en forma mas eficiente, el sistema operativo puede
gestionar miles de interrupciones y proceso de miles de peticiones de clientes por segundo,
Netware 3.x y 4.x son modulares ampliables que permiten cambios, actualizaciones y
adiciones de la red. La Cooperativa de Ahorro y Crédito San Francisco Ltda. y la

Cooperativa de Ahorro y Crédito La Merced Ltda. trabajan con Novell.

1.3.2 Estiandares Nativos.

Estandares Nativos se refiere a los ficheros de Bases de Datos propios o nativos que posee
un servidor o cualquier estacion de trabajo, estos ficheros no pueden ser descifrados o
utilizados por otras bases de datos diferentes; para poder utilizar estos ficheros se tendra
que recurrir a la técnica de migracion de datos teniendo en cuenta que cada base de datos

tienen drivers’ ODBC (Open DataBase Conectivity), para cada plataforma nativa.

Drivers. Es un manejador que permite comunicarse entre aplicaciones clienle/servador
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Si se requiere migrar los datos de un fichero de una plataforma a otra se debe tomar en
cuenta varios aspectos como las seguridades de migracion, forma de transmision de datos,

datos que se van a migrar, forma de almacenamiento de informacion entre otros.

Otra de las formas para el acceso a datos es la utilizacion de Librerias’ ODBC, la cual es
un desarrollo de la compafiia Microsoft que se ha convertido en estandar, para €l acceso a
través de él a gran cantidad de tipos de datos. Basicamente, por tanto, cualquier aplicacion

simple que emplee ODBC puede acceder a las Bases de datos soportadas por este estandar.

El funcionamiento es: la aplicacion s6lo necesita comunicarse con un paquete de archivos
(ODBC), ¢ instantaneamente puede trabajar con cualquier tipo de datos soportados por este

paquete.

Existen cientos de Sistemas de gestion de Bases de datos (DBMS Data Base Manager
System) disponibles para los ordenadores personales, y miles de aplicaciones que acceden

a los datos contenidos en las Bases de datos.

Hay dos posibles accesos a la Base de datos (DIRECTO e INDIRECTO), el directo
consiste en que normalmente, una compaiiia disefia una aplicaciéon que accedera a datos.
Esta aplicacion se desarrolla hacia un tipo de datos, y por tanto sdlo se implementa el
acceso para ese tipo de datos. Si se requiere acceso a otro DBMS, es necesario por tanto,

implementar un nuevo controlador o driver de acceso. Este sistema hace que el acceso sea

|.ibrerias. Procedimientos compartidos almacenados para maltiples funciones
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directo a la Base de datos, pero tiene ¢l inconveniente de que hay que desarrollar el enlace

para cada DBMS que se quiera soportar.

Otro posible acceso es el INDIRECTO, es decir, si el DBMS posibilita que con ODBC
puedan ser accedidos los datos, funciona con lo que se denomina ODBC data source, (o
fuente de datos ODBC) la aplicacidn accede a través del paquete de archivos ODBC
"indirectamente”, y si afladimos que ODBC es soportado por los DBMS mas comunes, con
una misma aplicacion y con un mismo paquete de drivers, podremos acceder a todas las
DBMS sin necesidad de hacer un desarrollo para cada tipo.

Quizas, la mayor ventaja es que el acceso a datos a través del ODBC permite la gestion de
un amplio rango de datos con una sola interfaz. Desde que las mas populares DBMS
ofrecen drivers ODBC, muchas son las aplicaciones que lo incluyen como drivers de

acceso.

La principal desventaja son las capas a través de las cuales tiene que pasar la consulta, esto
hace que el tiempo de respuesta hasta que se obtienen los datos se incremente. El proceso
es que la peticion ha de "traducirse” a ODBC, para que éste entienda la consulta. ODBC
determina que fuente de datos contiene los datos que se piden y transmite la peticion a la
siguiente capa que es la fuente de datos ODBC (ODBC data source). La fuente de datos
analiza la peticion y “"traduce” de nuevo la consulta a un formato que pueda ser
"comprendido” por la DBMS. Este complejo proceso puede verse alterado por cualquicr

fallo en cualquiera de sus fases y por tanto la consulta no tendria éxito.
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1.3.3 Protocolos.

Puesto que uno de los objetivos de un Sistema Operativo de Red es soportar un sistema
heterogéneo, en donde los clientes y servidores pueden ejecutar distintos sistemas
operativos en hardware diverso, es esencial que la interfaz entre los clientes y los
servidores esté bien definida. Solo entonces serd posible que todos puedan escribir una
nueva implantacion de cliente y esperar que ésta funcione de forma correcta en los

servidores existentes y viceversa.

Los Sistemas Operativos de Red logra este objetivo mediante la definicion de dos
protocolos cliente - servidor. Un protocolo es un conjunto de solicitudes que envian los
clientes a los servidores, junto con las respuestas correspondientes enviadas por los
servidores de regreso a los clientes. Mientras un servidor reconozca y pueda manejar todas
las solicitudes en los protocolos, no necesita saber algo de sus clientes. En forma analoga,
los clientes pueden considerar a los servidores como “cajas negras” que aceptan y procesan

un conjunto determinado de solicitudes. La forma en que lo lleven es su asunto.

1.3.3.1 Protocolos de Comunicacion.

A los protocolos se los define como las reglas y normas disefiadas para establecer,

mantener y cerrar la comunicacion entre las estaciones que forma la red de datos. Los

protocolos estan definidos por niveles, tomando como referencia el modelo OSI (Open

Systems Interconection), por lo tanto en una red se manejan varios protocolos asi para el
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acceso al canal de transmision encaminamiento de los paquetes en la red o para las

aplicactones.

a) Protocolos de Enlace de Datos.

Se los conoce como protocolos de linea o protocolos de enlace de datos, gestionan el
enlace fisico y controlan el trafico de comunicaciones que atraviesa ¢l enlace fisico de
comunicaciones. Funciona en el primero y segundo nivel correspondiente al modelo OSI.

Los protocolos mas conocidos en este nivel son:

CSMA/CD (Carrier Sense Multiple Access with Detection Collisions), Método de acceso
multiple con deteccion de portadora y deteccion de colisiones. La version mas extendida de
este método es la especificacion ETHERNET, es independiente del medio, por lo tanto, no
le afecta que la red sea de Banda Ancha o de Banda Base. Para transmitir envia una sefial
al canal para averiguar si esta libre o si alguna estacion estd transmitiendo usando el canal
principal, esta sefial se la conoce como portadora, cuando la portadora detecta la liberacion
del canal la estacion empiezan a transmitir al mismo tiempo, entonces se produce las

colisiones, este protocolo las detecta y las combate.

TESTIGO. Se usa generalmente en redes con topologia en anillo logico y fisico, variando
un poco de acuerdo a cada fabricante, su funcionamiento esta basado que por anillo circule
un testigo, este testigo le ofrece a cada estacion la posibilidad de transmitir, es decir, le

otorga el dominio de la red. Cuando ninguna estacion esta transmitiendo el testigo se
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encuentra libre caso contrario estd en un estado ocupado, al terminar la transmision el

testigo sigue su camino.

b) Protocolos del Nivel de Red.

Estos protocolos proporcionan el encaminamiento de los paquetes en la red, trabajan
conjuntamente con los protocolos del nivel de transporte para asegurar la fiabilidad en la

transmision de datos. Los protocolos mas conocidos en este nivel son:

e IP (Internet Protocol).

Se introdujo en la época de los 80's y desde entonces ha estado funcionando con gran
aceptacion en estos tiempos sobre todo porque es el protocolo oficial de la super autopista
de la informacion INTERNET, fue desarrollado como parte del proyecto ARPANET
fundado por la agencia de proyectos avanzados para la investigacion de los Estados
Unidos, con el objetivo de proporcionar conectividad entre sistemas de comunicacion
independientes. IP es un protocolo no orientado a conexién, basado en la idea de los
datagramas, que son paquetes de datos, los cuales recorren a través de la red hasta llegar a
su destino por diferentes caminos, es decir, no hay una ruta fija por lo tanto, no
necesariamente llegan en orden a su destino, el receptor ensambla e integra la
informacién, en caso de error o pérdida de paquetes solicita retransmision de los
datagramas correspondientes entonces aqui no se da control de flujo, reconocimiento de
recepcion, comprobacion de error y secuenciamiento, (IP maneja la congestion con el

descarte de paquetes) para esto trabaja con los protocolos del nivel superior (TCP trabaja
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en el nivel de transporte y tiene asignado todas esta tareas) que cuidan el
resecuenciamiento y manejo de errores de modo que IP es mas rapido, mas eficiente y

trabaja con redes de area local y extensa.

¢ Protocolo IPX (Internetwork Packet Exchange).

IPX es el protocolo de conexion de red par a par incorporado en Netware de Novell
desarrollado a partir del Sistema de red de Xerox. Netware es un S.O cliente servidor que
proporciona servicios de comparticion de archivos, de servicios de impresoras, seguridad,

ademas servicios de comunicaciones (Fax y Correo Electronico)

e NETBEUI (NETBIOS, NetBIOS Extended User Interface).

IBM y Microsoft diseftaron los protocolos basicos de entrada y salida en red NETBIOS
(Network Basic Input Output System) y NETBEUI este es un protocolo de niveles de
transporte y red del modelo de protocolos OS], disefiado especialmente para redes LAN de
pequefio a mediano tamaifio, se integra con NETBIOS para ofrecer un sistema de
comunicaciones eficiente, de tal manera que NETBEUI proporciona los servicios
subyacentes para red y transporte de datos y NETBIOS establece y mantiene las sesiones
de comunicaciones entre las redes ya que es un protocolo de nivel de sesion segin el

modelo de referencia OSI.
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¢) Protocolos del Nivel de Transporte.

Proporcionan servicios de control en la distribucion de los datos, usa el sistema de
comunicaciones orientado a conexion. Los protocolos mas representativos dentro de este

nivel son;

e TCP (Transport Control Protocol).

Es una parte del grupo de protocolos TCP/IP de INTERNET y UNIX. Se encarga del
control de flujo, secuenciamiento, control de errores y transmision en caso de perdida de
paquetes, requiere de la fase establecimiento de conexion (Una vez realizada proporciona
distribucion fiable y eficiente de los datos) en donde ¢l emisor envia un mensaje al
receptor, luego el receptor debe devolver el mensaje al emisor confirmando la conexion,
entonces, se da la transferencia inicial de datos para establecer los controles de la

transferencia.

¢ SPX.(Sequenced Packet Exchange)

Protocolo de nivel de transporte orientado a conexion establece una sesion entre dos
sistemas de comunicacion para el control de flujo secuenciamiento y control de errores de
los datos que estan siendo transmitidos usando el protocolo IPX (Capa de Red). Su
funcionamiento es similar al protocolo TCP. SPX se utiliza para establecer una conexién
relativamente permanente entre las estaciones de trabajo de su gestor y un servidor, con el

objetivo de proporcionar informacion continua en tiempo real.
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1.3.4. Sistemas Distribuidos.

Dentro de la evolucion del mundo informatico sobresalen dos avances tecnoldgicos, cl
primero fue la el desarrollo de los poderosos microprocesadores y el segundo, fue la
invencion de las redes de area local de alta velocidad (LAN). El cual permitio conectar
docenas e incluso cientos de maquinas de forma que pudiesen transferir pequefas
cantidades de informacion entre ellas durante un milisegundo o un tiempo parecido, como
resultado neto de estas dos tecnologias es que hoy en dia no solo ¢s posible reunir sistemas
de computo compuestos por un gran numero de CPU conectados mediante una red de alta
velocidad, los cuales reciben el nombre genérico de sistemas distribuidos, en contraste

con los sistemas centralizados.

LI sistema distribuido ¢s aquel que se ejecuta en una coleccion de maquinas sin memoria
compartida, pero que aparece ante sus usuarios como una sola computadora, ademas debe
controlar las estaciones de trabajo en lo individual, servidores de archivo y también de la

comunicacion entre ellos.

1.3.4.1 La arquitectura NFS.

Kl . . . L.
El NFS™ e¢s un sistema operativo de red, 1a cual su idea fundamental es permitir que una
coleccion de clientes y servidores compartan un sistema de archivos comun. En la mayoria

de los casos, todos los clientes y servidores estan en la misma LAN, pero esto es necesario.

PNES(Network File System). Sistema de archivos en Red
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Es posible ejecutar NFS en una red amplia, el NFS permite que cada maquina sea un

cliente y un servidor al mismo tiempo.

La caracteristica basica de la arquitectura NFS es que los servidores exportan directorios y
los clientes lo montan de manera remota, si dos o0 mas clientes montan el mismo directorio
al mismo tiempo, ellos pueden comunicar o compartir archivos en sus directorios comunes.
Un programa en un cliente puede crear un archivo y un programa en otro cliente distinto
puede leer dicho archivo. Una vez llevados a cabo los montajes, no hay que hacer nada en
especial para lograr compartir los archivos. Los archivos compartidos estan ahi, en la
jerarquia de directorios de varias maquinas y se pueden leer o escribir en ellos de manera

usual. Esta sencillez es uno de los grandes atractivos de NFS.

Capa de llamadas al sistema
Capa del sistema virtual de archivos Capa del ssstemu virtual de archivos
4
/7
/
»
Ststema Cliente NI'S Servidor NEFS Sistema
Operativo Local Operativo Local
Ihsco Mensaje al Mensajes del Diseo
focal servidor cliente Local
Network.

Figura, 1.1 Arquitectura NI-S
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CAPITULO 11

SITUACION ACTUAL.

2.1. Actividades y Estructura de La Institucion.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Camara de Comercio Ambato es una institucion
financiera que nacid el 12 de Noviembre de 1992, dia en el cual inicia sus operaciones con
el fin de fortalecer el desarrollo socio - econdmico de la provincia. Esta organizacion
popular es de ayuda mutua y nos ensefia que el nuevo orden social debe ser establecido por
los socios, ¢l cual busca un punto de equilibrio social para afirmar la identidad nacional del
hombre y el cooperativismo, entonces el objetivo es el de incrementar cada vez mas los
niveles participativos de la comunidad en la vida cultural de la misma, pues no puede

existir un desarrollo economico y cooperativista.

[La vision de la Cooperativa es de gestar e impulsar la confianza cooperativista, en un
pueblo pujante y trabajador que ha depositado su confianza en una institucion que mira el
progreso sostenido de sus asociados. Sus activos superan los 8.000 millones de sucres v sus
asociados los 6.000; el cual cada dia sigue creciendo y ofreciendo mejores alternativas de
servicio de ahorro y créditos, su matriz s€ ubicada en las calles Montalvo y Rocafuerte. En

la ciudad de Ambato.

Como todo organo cooperativista indica que la Direccion Administracion y Control este a

cargo de la Asamblea General de Representantes, Consejos de Administracion y
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Vigilancia, contando con el apoyo de las Comistones y la Ejecutividad del Gerente y el

personal Administrativo.
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA
CAMARA DE COMERCIO DE AMBATO

ASAMBLEA GENERAL

CONSEJO DE
ADMINISTRACION

CONSEJO DE
VIGILANCIA

GERENCIA GENERAL

ASESORIA JURIDICA

TRIBUNAL ELECTORAL COMISION DE CREDITO C. ASUNTOS SOCIALES
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ORGANIGRAMA ESTRUCTURAL

DEPARTAMENTO DE COMPUTO

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA

CAMARA DE COMERCIO DE AMBATO

COMPUTACION Y SISTEMAS

ANALISIS Y OPERADOR OPERADOR
PROGRAMACION
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ORGANIGRAMA FUNCIONAL

DEPARTAMENTO DE COMPUTO

COOPERATIVA DE AHORRO Y CREDITO DE LA

CAMARA DE COMERCIO DE AMBATO

JEFE DE SISTEMAS

e Administrar.
e  Analisis y Disefio
e Soporte Técnico

+ Capacitacion

e Desarrollo de Proyectos

ANALISIS Y OPERADOR OPERADOR
PROGRAMADOR
e Analisis ¢ Respaldar informacion s Respaldar informacion
¢ Optimizar actividades e Asistir a los usuarios *  Asistir a los usuarios
técnicas ¢ Digitar informacion. ¢ Digitar informacion.
e Desarrollo de programas
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2.2. Recursos Existentes.

Para la obtencion de esta informacion se han realizado encuestas con las cuales se ha

obtenido los siguientes resultados que se detallan a continuacion:

2.2.1 Recursos Humanos.

El personal que se encuentra laborando en la institucion en el area de informatica es el

adecuado y suficiente para la institucion, el cual esta encargado de realizar las tareas

designadas por el gerente de la Cooperativa.

Personal.

MATRIZ.

Nombre Funcion

Xavier Valencia  Analista — Programador Elaboracién de Sistemas

2.2.2 Recursos Software.

En lo referente al software existente en la cooperativa, se ha realizado una encuesta en la
que se detallan los tipos de sistemas operativos utilizados, base de datos existentes y su
compatibilidad con el afio 2.000, herramienta de desarrollo que se utiliza en la elaboracion

de sistemas y ademdas paquetes de utilitarios adicionales para el uso permanente de la
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Cooperativa; cabe anotar que los paquetes utilizados cuenta con las licencias autorizadas

para su uso.

Sistema Operativo.

Sistema Operativo Version No usuarios
WINDOWS NT. SERVER 4.0 10
WINDOWS 95 1
WINDOWS 98 2

Herramientas de Desarrollo.

Herramientas de Desarrollo \ersion

Visual FoxPro 5.0

FoxPro 2.6

Dentro de las posibles actualizaciones para las herramientas de desarrollo se ha previsto

Visual FoxPro 6.0

Utilitarios.

L tilitarios Nersion

MsOffice 97
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Dentro de los procesos que se realizan en la Cooperativa, podemos citar algunos de ellos

que se encuentran sistematizados en Ahorros, Préstamos, Contabilidad y Calificacion de

Créditos, los cuales han sido desarrollados por la por el personal de la cooperativa y se

encuentran automatizados casi en un 90% de su totalidad.

2.2.3. Recursos Hardware.

A continuacion vamos a describir los recursos de hardware con el que cuenta la

cooperativa en el area informatica.

Servidor.

Computador Procesador

Memoria 1.D.

FFax

CD Rom

Compagq Presario | Intel 200 Mhz

32Mb Ram | 8 Gb.

3%

33600 Bps 20X

Terminales.

Computador

Procesador

Memoria

H.D.

Drive CD Rom

Compaq Prolinea Intel 75 Mhz |24Mb Ram | 800 Mb. 3%
Computador CLONE | Intel 200Mhz | 32Mb Ram| 4.3 Gb. 3% 32X
Computador CLONE | Intel 200Mhz |32Mb Ram| 4.3 Gb. 3% 32X

25 PUCESA



Luis Alfredo Salinas C. Integracion de Sistemas Nativos en diferentes Plataformas aplicado a la
Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Camara de Comercio Ambato

Impresoras.

Cantidad Matricial Inyeccion

1 Epson LX — 300

2 Epson Stylus Color 400

1 Cannon BJC 250

2.2.4. Recursos Comunicaciones.

El sistema de comunicaciones establecida se encuentra en una misma éarea de trabajo en
donde las distancias de enlaces son relativamente pequefias (menores a mil metros). Los
recursos para la comunicacion entre computadoras, han hecho posible que se encuentre
establecida una red de area local (LAN), con una topologia en estrella, conectadas al
servidor de Windows NT Server 4.0 mediante un Hub (8 puertos) con cable UTPS,

conectores RJ45 y una tarjeta de Fax médem de 33600 bps en el servidor.

Comunicaciones.
Hardware Caracteristicas
Fax Modem 33600 Bps
Hub 8 puertos
Conectores RJ45
| Cable UTPS
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CAPITULO 11l

REDES

INTRODUCCION

En este capitulo se va a dedicar a un estudio de la red existente en la Cooperativa de
Ahorro y Crédito de la Camara de Comercio Ambato, Ja cual servira al lector para conocer

de la red instalada en dicha institucion.

3.1. Redes de Ordenadores.

Una red de ordenadores es un sistema de comunicacion de datos formado por el enlace
entre computadoras y dispositivos computacionales, a través de cables, tarjetas de interfaz
de red y equipos adicionales, formada con la finalidad de compartir informacion y
recursos. Una red estd constituida por hardware y software y existen diversas formas o
normas para conectar una red. A estas normas se las denomina protocolos y son las reglas
usadas para establecer y ejecutar la comunicacion entre los dispositivos que conforman

una red.

3.1.1. Tipos de Redes.

Existen diversos tipos de redes, los cuales vamos a citar algunos de ellos:
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e Red de area local (LAN, Local Area Network).

Es una pequeda red (de 3 a 5 nodos) normalmente localizados en un solo edificio o

grupo de edificios pertenecientes a una organizacion,

% r@

Figura 3.1. Red de area lLocal

e Redes Interconectadas (Internetwork).
Se pueden conectar dos o mas redes para formar un sistema en red que cubra toda
una empresa, También puede dividirse una red extensa en varias redes mas pequefias

para optimizar el rendimiento y la gestion.

(]

.@.
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s |

o
£

Figura 3.2, Redes Interconectadas.
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e Redes de Area Metropolitana (MAN)

Sé tarta de un conjunto de redes de area local interconectadas dentro de un area
especifica, como un campus, un poligono industrial o una ciudad. Se debe utilizar una
base de cableado o sistemas de conexion especiales a alta velocidad, como una

compaflia telefonica, para conectar las redes al sistema interconectado

il N N
 w o

Conexiones de

/Alta Velocidad

Figura. 3.3. Redes de drea Metropolitana.

e Redes de area extensa (WAN)
Se trata de una red que cubre varios paises o incluso el mundo, por ¢jemplo los

sistemas de reservas de las lineas aéreas.
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Chicago

Nueva York /" \ |  Los Angeles

Figura.3.4. Redes de area F'xtensa.

¢ Redes ETHERNET.
Una red local Ethernet’ utiliza una topologia lineal(en bus) que consiste en una trama
de cable coaxial. En este tipo de red se utiliza un método de acceso por deteccion y
portadora de deteccion de colisiones (CSMA/CD), tiene una velocidad de transmision

de 10 Mbits por segundo.

e Redes ARCNET (Attached Resource Computing Network).
Las redes arcnet utilizan cable coaxial, pero la mayoria de placas de redes actuales
permiten usar par trenzado, que representa una solucion mas practica para distancias
cortas. Este tipo de redes utiliza pase de testigo con una topologia en bus, pero utilizan

hubs para distribuir las estaciones de trabajo en una configuracion de estrella.

¢ Redes TOKEN RING
Las redes token ring utiliza un metodo de acceso por pase de testigo en una topologia
de anillo, puede tomar el aspecto de una topologia tipo estrella, ya que se puede

conectar estaciones en un dispositivo central o unidad de acceso multiestacion

5 ETHERNET. Sistema de Red desarrollado por [gital Corporation. Intel v Xerox en 1980
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(MAU®), generalmente se utiliza cable especial apantallado, pero también se puede

usar par trenzado sin apantallar.

3.1.2. Medios, métodos y elementos de transmision.

Entre los medios fisicos de transmision tenemos:

3.1.2.1. Cables.

Cable recto. Este cable consta de hilos de cobre rodeados por un aislante. El hilo viene en
un haz o como cables de cintas planos y se utiliza para conectar varios dispositivos

periféricos, a distancias cortas y a velocidades bajas.

Pares Trenzados. Consta de hilos de nucleo de cobre rodeado por un aislante. Los hilos
van juntos para formar un par y este formas un circuito equilibrado, el trenzado evita los
problemas de impendencia o de ruido producido por los cables cercanos. El cables de par
trenzado se encuentra disponible en apantallado (STP, Shied Twisted Pair) o sin apantallar

(UTP, Unshield Twisted Pair). Existen diferentes categorias de cables:

Cutegoria 1. Cable sin apantallar para teléfono adecuado para la transmision de voz
pero no de datos.
Categoria 2. Cable sin apantallar sirve para la transmision de datos hasta 4Mbps, tiene

cuatro pares.

6 MAU. Multistation Access Unit. Unidad de aceeso multiestacion.
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(‘ategoria 3. Admite una velocidad de 10Mbps, tiene cuatro pares y tres rizos por pie.
(‘utegoria 4. Transmite hasta 16 Mbps, tiene cuatro pares.
(ategoria 5. Es el cable de cobre de 100 Ohmios, tiene cuatro pares trenzados y pude

transmitir hasta 100 Mbps.

Cable Coaxial. Consta de un ntcleo solido de cobre rodeado de un aislante, todo ¢ello se
envuelve con hilos de cobre trenzados u hojas metalicas, lo que sirve da pantalla entre las
seflales externas y la radiacion procedentes de las sefiales internas (apantallamiento). Los

tipos de cable coaxial mas comunes son:

Cable Coaxial R(;-38. Es un cable apantallado de dos conductores, similar al cable
coaxial de TV, se usa en redes Ethernet y tiene una dependencia de 50 Ohmios.
Cable Coaxial R(G-62. Es un cable apantallado de dos conductores y tiene una

dependencia de 53 Ohmios.

Fibra Optica. Consta de un nicleo de vidrio central a través del cual se propagan las ondas
luminosas. Este nucleo se rodea de un revestimiento de vidrio que fundamentalmente
refleja la luz interior del nacleo de vuelta a €1, una capa exterior de plastico rodea esta
agrupacion junto con ¢l unas fibras especiales para afiadirle consistencia. Dentro los cables

de fibra optica tenemos:

Cuble de fibra monomodo de indice unico. Se utiliza para extender sobre distancias
extremadamente largas, su nicleo es pequefio y proporciona un alto ancho de banda a

largas distancias.
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Cuble de fibra multimodo de paso indice. Dispone de un diametro de nucleo
relativamente grande y presenta un rango de compresion comprendido entre 15 y 30
manosegundos por kilometro. Este cable se utiliza en redes LAN vy usa un diodo
emisor de luz LED (Light-Emitting Diode) para generar luz.

Cuble multimodo de grado indice. Tiene multiples capas de vidrio que presenta una

dispersion que permite aumentar su longitud.

3.1.2.2. Métodos de Transmision.

Los métodos mas usados para la transmision son:

Sedializacion analogica. Son voltajes continuamente variables u ondas que pueden

representar un numero finito de valores dentro del rango del dispositivo que mide genera o

transmite sefales.

Transmision analégica: el sistema telefonico usa lineas analdgicas conmutadas para

proporcionar la conmutacion de redes. Una sefial analogica es una forma de energia

propagada como una onda de sonido que vibra en el aire y viaja a través de €l

Sedalizacion digital. E] nivel de tension en un canal va entre un estado alto y otro bajo.
Principalmente se caracteriza por presentar la informacion codificada como los digitos

binarios de 0 y 1 en la sefial transmitida.
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Transmision digital: voz, videos imagenes pueden transmitir eficazmente mediante su
codificacion como valores binarios y con la transmision de estos valores como pulsos
eléctricos. El voltaje varia entre un estado alto y otro bajo, es decir un voltaje positivo

indica un | binario y un voltaje bajo un 0 binario.

3.1.2.3. Modos de transmision.

Circuitos Simples. Es una transmision en un solo sentido.

Circuito Semiduplex. Transmision bidireccional pero en un solo sentido a la vez, es decir

cuando el uno envia el otro espera hasta que termine ¢l mensaje y pueda responder.

Circuito Fullduplex. Transmision bidireccional en dos sentidos, es decir, dos estaciones

pueden estar enviandose informacion al mismo tiempo.

3.1.2.4. Componentes de una red.

o Sistema Operativo de red. Es el software que permite ejecutar funciones de
comunicacion de las redes.

e Servidores. Es donde se ejecuta el sistema operativo de red y ofrece los servicios de red
a las estaciones de Trabajo.

o Estaciones de Trabajo. Cuando una computadora se conecta a una red la primera se

convierte en un nodo de la altima.
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o Tarjetas de interfaz de red (NIC). Son tarjetas electronicas que permiten la conexion
de una computadora de red.

o Sistema de cableado. Es el cable utilizado para comunicar entre si el servidor y las
estaciones de trabajo.

e Recursos compartidos y periféricos. Pueden ser dispositivos de almacenamicnto

unidos al servidor, tales como: tmpresoras, graficadores, etc.

Ademas existen elementos adicionales para interconectar las redes, entre los cuales

tenemos:

e Modem. Dispositivos disefiados para la conversidn de sefiales analogicas a digitales y
viceversa.

e Repetidores. Usado para ampliar o repetir las sefiales.

e Routers o Encaminadores. Almacenan, retransmiten y encaminan paquetes entre
redes, se utilizan para unir las redes.

e Puentes. Almacenan y reexpiden datos entre LANs. Se utiliza para unir 0 mejorar en
rendimiento de una red LANSs.

o Concentradores. Dispositivos que enlazan equipos computacionales en una red, su
objetivo es concentrar lineas de comunicaciones.

o Controladores. Es un dispositivo mas desarrollado, permite programacion realizable

por el usuario, desde el momento que el usuario puede programarlo.
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3.1.2.5. Formas de Comunicacion.

Existen dos tipos o formas de comunicacion: comunicacion sincrona y comunicacion

asincrona.

Comunicacién Sincrona. En esta comunicacion el emisor y el receptor estan
sincronizados con un reloj, asi se sabe cada que tiempo recoger un bloque de bits. Entonces
se transfiere la informacion en paquetes de bits que se sincronizan con sefiales de reloj, se
usan caracteres especiales para empezar la sincronizacion y periédicamente se comprueba

su precision.

Comunicacion Asincrona. La informacion que transmite como un flujo de bits en donde
un caracter se codifica como un conjunto de bits, la informacion se envia caracter a
caracter, que tiene un bit de principio de caracter y otro de parada para separar cada
caracter. Se usa un bit de paridad para la deteccion y correccion de errores. La
comunicacion asincrona implica que no un mecanismo, como un reloj, sino que utiliza un
modelo de inicio-parada de transmision, lo cual implica que las transmisiones vuelven a

empezar para cada caracter nuevo.

3.1.3. Redes de Area Local (LAN).

Una red de area local es un sistema de comunicaciones establecida en una misma area de

trabajo en donde la distancia de los enlaces es menor a mil metros.
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3.1.3.1. Caracteristicas.

e Las conexiones entre las estaciones cubren pequefias distancias.
¢ La velocidad de transmision es alta.

¢ [El canal de transmision es de propiedad de la organizacion.

e El rango de Errores es bajo.

e [.a administracion de Ja red es relativamente sencilla.

3.1.3.2. Topologias usadas en redes LAN.

e BUS. Todas las computadoras se unen en forma lineal, existe un unico cable que se

extiende a través de las computadoras con terminales al final de cada extremo,

formando un bus entre los terminales.

E B [y

Estacion Estacion Servidor

Figura.3.8. Jopologia en BUS.

o [\STRIILIA. Esta topologia usa un equipo adicional, concentrador o HUB, que se
encargan de unir a todos los equipos de forma centralizada, de cada computadora y

servidor parte un cable y enlaza al equipo central
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Fiurag.3.6. 7opologia en Fstrella.

o [STRIELIA BUS. Esta conformada por redes de tipo estrella que se unen usando

una topologia tipo bus.
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Figura 3.7. Topologia en Fstrella - Bus.
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e A4NILIO. Las computadoras se unen formando un anillo, el cable se concentra

circularmente, los extremos del cable deben estar unidos.

& &

Estacion Estacion

<!

Servidor Estacion

Figura. 3.8. Topologia en Anillo.

o ANILLO TIPO ESTRIFLLA. Una red en anillo en donde se pasan las sefiales de una
estacion a otra en circulo. La topologia fisica constituye una estrella en la que las

estaciones de trabajo se ramifican desde los concentradores.

i

Estacion  Servidor Estacion

Figura. 3.9. Topologia en Anillo- Estrella.
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3.1.4. Redes de Area Extensa (WAN).

Una red WAN constituye un sistema de comunicaciones que conecta dispositivos

computacionales separados por grandes distancias, para el enlace se puede utilizar sistema

de cableado publico o privado, ademads se puede utilizar satélites y microondas.

3.1.4.1. Caracteristicas.

Las conexiones entre dispositivos computacionales cubren distancias
extremadamente grandes,

Cada segmento de una WAN puede ser una LAN.

La transmision es baja.

El canal de transmision es publica y privada.

Una red WAN puede ser usada como medio de transmisiones los satélites

<

microondas.

3.1.4.2. Topologias usadas en redes WAN,

o RIEDES DE SOPORTE: Se usa cuando las distancias no son demasiado grandes, se

interconectan a través de cables soporte. Los puentes o encaminadores gobiernan el

flujo de trafico de redes unidas y el sistema soporte.
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Soporte

Figura 3.10. Red de Soporte.

o RIFD DI MALLA: Los encaminadores se interconectan entre si formando una malla

de comunicaciones.

Encamtinador Encaminador

Encaminador

Encaminador Encaminador

Figura.3.11. Red de Maila.
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o [ STRIELLA ENLAZADA: Es una nueva forma de comunicaciones al usar el cable
estructurado, usado en entornos de edificios o de campus, usan computadoras

centrales para unir redes, que a la vez pueden estar juntadas con un concentrador.

Encaminador

Encaminador

Encaminador

s9s 03 o908

Encaminador

Figura.3.12. Red Fostrella - Fnlazada

3.2 Estudio y Analisis de la Red Existente.

La Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Camara de Comercio Ambato, se cncuentra

trabajando con el sistema operativo de red Windows NT. Server 4.0, el tipo de red es LAN

con una topologia en estrella.
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3.2.1. Windows NT Server 4.0,

Desde su lanzamiento en 1993 como Windows NT 3.1, el sistema operativo Windows NT
se ha mostrado como una promesa para €l establecimiento de un estandar en sistemas

operativos de red.

La version 4 de Windows NT representa un tremendo avance en sistemas operativos de
red, no solo porque incorpora la interfaz grafica facil de utilizar de Windows 95 sino
también porque proporciona soluciones a problemas sobre como conectar a usuarios en
localizaciones geograficas dispares (tanto a la vuelta de la esquina como alrededor del
mundo). Entonces, después de conectar a todos estos usuarios, proporciona nuevas y
potentes herramientas para compartir informacion que pueden mejorar o incluso

revolucionar la forma en que trabajan las personas.

3.2.1.1. Sistemas Operativos de Cliente y de Servidor.

La red Windows NT utiliza un sistema operativo de red centralizado, que se llama
normalmente una arquitectura cliente/servidor. La computadora central, donde se ejecutan
la mayoria de los sistemas operativos de red, se llama ¢l servidor. Una computadora que
utilice los recursos administrados por el servidor se conoce como un cliente. Todas las
computadoras en una red de este tipo se designan ya sca como servidores o como clientes:
los servidores proporcionan servicios y los clientes utilizan los servicios. Es tan simple - y

tan complicado — como eso.
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Cada computadora requiere un sistema operativo, por supuesto; pero las necesidades de un
sistema operativo de red son en general bastante diferentes a las necesidades de un cliente
de red. Ademas de las funciones realizadas normalmente por el sistema operativo de un PC

individual, el servidor debe gestionar también los siguientes procesos:

¢ Sistemas de archivos remotos.
¢ Ejecucion de aplicaciones compartidas.
e Planificacion de la CPU en los procesos de red.

e Seguridad de la. Red.

Un servidor de red utiliza un sistema operativo disefiado para manejar las funciones de red
afiadidas al servidor. Debido a que un servidor tiene que proporcionar impresion, archivos
y otros servicios a docenas o incluso cientos de usuarios, los sistemas operativos de red
deben tener una alta potencia y ser resistentes. Todos los usuarios confiaran en el servidor
para que se realice su trabajo, de manera que no sélo no se querran fatlos del sistema

frecuentes, incluso no se querra tener que reiniciar el sistema.

Un cliente de red utiliza un sistema operativo de estacion de trabajo porque el sistema
operativo del cliente no tiene que ser tan potente como el sistema operativo del servidor.
Reiniciar una estacion de trabajo puede ser un problema para el usuario, pero normalmente
no interrumpe el trabajo de otro. Ni tampoco un cliente necesita un sistema de seguridad

incorporado porque su seguridad la proporciona el sistema operativo de red.
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En una red Windows NT Server, los clientes pueden cjecutar casi cualquier sistema
operativo, incluyendo MS-DOS, Microsoft Windows 3.1, Windows 95, Windows 98,
Windows NT Workstation, UNIX, Macintosh OS y OS/2. En cualquier caso, cuanto mas
avanzado sea el sistema operativo cliente, mejor serd su cooperacion con el sistema

operativo de red.

3.2.1.2. Caracteristicas de Windows NT Server Version 4.0.

Independencia del hardware. 1.a independencia del hardware, también conocida como
portabilidad o independencia de la arquitectura, significa que Windows NT no fue
disefiado solo para un tipo de procesador. Se puede instalar la version 4 tanto de Windows
NT Server como de Windows N'T Workstation en computadoras con los siguientes tipos de

procesadores:

- Intel 80486, Pentium, Pentium Pro
- DEC’ Alpha RISC (Reduced Instruction Set Computer)
- MIPSRISC

- PowerPC.

Compatibilidad con multiprocesadores. Windows NT Server también admite
computadoras con multiples procesadores; se pucde instatar en una computadora que tenga
hasta cuatro procesadores. Windows NT Workstation estd limitada a maquinas que no

tengan mas de dos procesadores.

"DEC. Digital Lquipment Corpeoration.
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Multitarea y multihebra. La multitarea es un pequeiio truco para persuadirle de que estan
ocurriendo varias cosas a la vez. Pero, en realidad, lo que ocurre es que el procesador esta
conmutando muy rapidamente entre varias tareas. En una computadora rapida con un
sistema operativo que la maneje bien (como Windows 95), la multitarea produce una
ilusion muy convincente de que estan ocurriendo al mismo tiempo varias cosas. Windows
NT también utiliza la multitarea adecuadamente, y aisla cuidadosamente cada una de las
tareas de las otras. Esto es esencial para evitar que un programa tropiece y arruine el
sistema entero. Se puede cerrar una aplicacion bloqueada sin afectar tanto a los demas

programas como al sistema mismo.

Sin embargo, Windows NT también puede sacar partido de las aplicaciones que realizan
multihebra. Multihebra es el proceso por el cual una aplicacion puede llevar a cabo varias
rutas de ejecucion (llamadas hebras). Cuando se opera en una computadora
multiprocesador, dos hebras se pueden ejecutar simultaneamente. En otras palabras, la

multihebra reaimente hace lo que la multitarea solo aparenta.

Seguridad. Windows NT Server viene con multitud de caracteristicas de seguridad que
puede configurar el administrador para cualquier tipo de red. La informacidn en una red es

valiosa y debe protegerse, cuanto mayor es la red, mas critica se hace la seguridad.

Compatibilidad RAID. La tecnologia RAID (Redundant Arrays Inexpensive Disk), mejora

la tolerancia a fallos de las unidades fijas. En la mayoria de los casos, solo se puede sacar

partido de RAID comprando un hardware especial. Windows NT viene con una
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compatibilidad de software parea RAID que solo requiere hardware SCSI y unidades fijas

estandar.

Sistema de archivos NT. El sistema de archivos NT (NTFS) se disefio especificamente
para utilizarlo con Windows NT Server y Windows NT Workstation. Es un sistema dc
archivos muy diferente de los sistemas Tabla de asignacion de archivos (FAT) con los que
podria haber trabajado antes y esta mucho mejor ajustado a un entorno de red. NTFS

incluye las siguientes caracteristicas:

e Admite nombres de archivos de hasta 255 caracteres (incluyendo espacios) y
multiples extensiones.

¢ QGeneracion automatica de nombres de archivos cortos compatibles con MS-
DOS.

e Una caracteristica de reparacion de emergencia. Los datos en un sector de disco
estropeado se mueven automaticamente a un sector en buen estado, y el sector
estropeado se elimina del servicio.

¢ Segunidad incorporada que permite especificar permisos sobre archivos y
carpetas.

e Tolerancia a fallos en forma de un archivo de registro que puede utilizarse para
restaurar los archivos en el caso de un fallo de disco. Interfaz de usuario de
Microsoft Windows 95. Esta interfaz familiar para todo usuario consigue que
abrir programas y encontrar archivos sea mas facil. La mayoria de las
herramientas administrativas y de las utilidades también ttenen un nuevo

aspecto que las hace mas facil de utilizar.
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Microsoft Internet Explorer. La ultima y mas eficiente version de Internet Explorer esta
incorporada en Windows NT. Internet Explorer es un sencillo y rapido explorador para

Internet que esta totalmente integrado con el sistema operativo.

Microsoft Internet Information Server. Una parte integral de Windows NT Server version
4.0, Internet Information Server (IIS) permite instalar y administrar servicios World Wide
Web, ftp y Gopher. 1IS trabaja con el nuevo servicio Web personal, que se incluye con
Windows NT Workstation version 4 y permite a los usuarios crear su propio servidor

Internet personal.

Microsoft Exchange. Es un centro de mensajeria incorporado que aloja correo Internet y
Microsoft Mail. Se pueden enviar y recibir archivos incluidos en mensajes. Afada
Exchange Server a su red y tendra un sistema completo de mensajeria e intercambio de

informacion para redes locales y en el ambito mundial.

Telefonia APL La nueva tecnologia Telefonia API (TAPI) es utilizada por el subsistema

de mensajeria Windows (Exchange E-Mail Client), aplicaciones de fax e Internet Explorer.

Mejoras de protocolo. Incluido con Windows NT Server version 4 esta el protocolo punto
a punto canalizado de Microsoft, una nueva tecnologia que permite a los usuarios remotos
acceso seguro a sus redes a través de Internet. También se encontraran caracteristicas
TCP/IP mejoradas, incluyendo compatibilidad con el reenvio BOOTP. Otra nueva
caracteristica es el agente Relé DHCP, que mejora el encaminamiento de BOOTO vy el

Protocolo de configuracién dinamica de host (DHCP).
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Muds caracteristicas. Aqui hay algunas otras nuevas caracteristicas que encontrara en

Windows NT Server version 4:

e Administracion remota; La administracion remota €s un conjunto de nuevas
herramientas para la realizacion de tareas administrativas desde un escritorio
Windows 95/98.

e DirectX: Windows NT tiene ahora total compatibilidad APl con DirectDraw
version 2, DirectSound version 1, y DirectPlay version |.

e Conectividad con Novelt Netware: Los usuarios de Windows NT pueden
acceder a servidores Novell Netware 4.x ejecutando servicios de directorio de
Netware (NDS). Los objetos compartidos en un servidor NetWare estan

organizados en arboles jerarquicos faciles de usar.

3.2.1.3. Requisitos de hardware para Windows NT Server.

Windows NT Server es un sistema operativo potente de manera que no es sorprendente que
necesite una computadora potente. A continuacion describimos los requisitos basicos de

hardware par un servidor.

¢ Procesador Intel 80486 / 66 o superior, Intel Pentium o RISC compatible, como el
MIPS R4x00, Digital Alpha AXP o PowerPC. Windows NT Server admite
computadoras hasta con 4 procesadores.

e Una unidad fija con un minimo de 123 Mb de espacio libre de disco.

¢ Un monitor VGA o superior.
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¢ Una unidad de CD-ROM, una unidad de disco de 3,5 de alta densidad.
¢ Un minimo de 12 Mb de RAM (recomendado 16 Mb, mucho mejor 32 Mb).

¢ Una tarjeta de Red compatible.

El termino compatible significa que el hardware esta en la lista de compatibilidad de

hardware de Windows NT 4.0.

3.2.2. Dominios y Relaciones de Confianza.

Las redes de trabajo en grupo son faciles de instalar y mantener. Los usuarios individuales
administran la utilizacion en comun de sus recursos determinando que se compartira y
quién tendra acceso. Un usuario puede permitir a otros usuarios utilizar una impresora, una
unidad de CD-ROM, una unidad fija o sélo algunos archivos o directorios. Las dificultades
surgen cuando la red se hace muy grande o cuando ¢l nivel de acceso a los recursos

necesita ser diferente para cada usuario o grupo de trabajo.

Por esta razon, las redes igualitarias no son particularmente satisfactorias para grandes
redes o para redes que requieran un control centralizado. La estructura de dominios que se
construye en Windows NT Server ofrece una mayor flexibilidad y un método simplificado

de administracion que funciona bien en sistemas grandes o complejos.
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3.2.2.1. Dominios.

La unidad basica de Windows NT Server, el dominio, es un grupo de computadoras que
comparten una base de datos y tienen una politica de seguridad comin. Un dominio
consiste en una computadora que funcione como el controlador principal de dominio
(PDC), al menos una computadora que funcione como un controlador de dominios de
reserva (BDC), y al menos una estacion de trabajo. Podria haber controladores de dominios

de reserva adicionales y servidores, asi como estaciones de trabajo adicionales.

Tome en cuenta que un servidor en una red Windows NT Server es una computadora que

ejecuta Windows NT Server, pero no es un controlador de dominio.

Se puede decir que el dominio es un tipo de grupo de trabajo que incluye un servidor.
Continua siendo un agrupamiento légico de usuarios, que estan conectados por mas de los
cables entre sus computadoras, en otras palabras usuarios que comparten un conjunto
comun de necesidades de informacion o actividades laborales. La meta es permitir a los
usuarios compartir recursos dentro de su grupo y, asi, hacer que a los miembros del grupo
les sea mas facil trabajar juntos y trabajar productivamente. La clave diferenciadora en un
dominio es la existencia de un servidor en la red, lo que permite un Unico punto de

administracion de red y control.

Una red Windows NT Server puede consistir en un unico dominio, 0 puede consistir en

muchos dominios interconectados, como una red a nivel corporativo que tenga miles de

estaciones de trabajo individuales repartidas en todo €l mundo.
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a) Ventajas del modelo de Dominio Windows NT.

Las ventajas incluyen las siguientes caracteristicas:

e Configuracion de disefio flexible

e Administracion de red centralizada.

e Flexibilidad en la adicion de nuevos usuarios y en el cambio de restricciones de acceso.
¢ Una base de datos Gnica para cuentas de usuario.

¢ Un sistema de seguridad unificado para el dominio completo.

e Adecuado control de acceso a directorios y archivos.
b) Componentes de los Dominios.

Una configuracion de dominio tipica es una mezcla de sistemas operativos, servidores y

estaciones de trabajo.

Estacion de trabajo
Windows 95

Controlador ERE—
principal de dominio B2 ‘@-
Controlador de !

dominio de reserva
g
Controlador ]
Dominio de reserva = "—'
., . [
Estacion de trabajo B8 o=
Windows 95

Figura. 3.13. Componentes del Dominio

Estacion de trabajo
0S/2

b b b

Windows NT
Workstation
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Controlador principal de dominio. El controlador principal de dominio es la computadora
mas importante en un domtnio. Impone las politicas de seguridad para el dominio y es el
principal deposito de la base de datos de las cuentas. También podria ser el principal
poseedor de los recursos compartidos del dominio; sin embargo, no es necesario, ¢ incluso

podria ser no deseable, tener al controlador principal de dominio ocupado con esta funcion.

Los cambios en la base de datos de cuenta de usuario se hacen solo en el controlador
principal de dominio y después se propagan automaticamente a los controladores de
dominio de reserva, donde se mantienen copias de lectura de la base de datos. Cuando se
conecte como administrador, todos sus cambios se haran en la base de datos del
controlador principal de dominio tanto si esta trabajando realmente en el controlador

principal de dominio como sino.

Cuando se ejecuta el Administrador de usuarios para dominios, no se elige en que servidor
conectarse, sino s6lo qué dominio se quiere administrar. Si el controlador principal de
dominio no esta presente en la red, los usuarios continuaran siendo capaces de conectarse a
la red si se han creado uno o mas controladores de dominio de reserva y si al menos uno de
ellos esta presente. No se podrian hacer cambios en las cuentas, afiadir nuevos usuarios o
grupos a los dominios o eliminar usuarios o grupos en los dominios hasta que el
controlador principal de dominio no est¢ de nuevo en funcionamiento o hasta que se

cambie uno de los controladores de dominio de reserva a controlador principal de dominio.

Controlador de dominio de reserva. El dominio de Windows NT Server puede, y en la

mayoria de los casos debe, tener uno o mas controladores de dominio de reserva. Cada
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controlador de dominio de reserva contiene una copia de las bases de datos de las cuentas
y puede validar a los usuarios cuando inician una sesion en el sistema y autorizar el acceso
de los usuarios a los recursos. Esto hace bastante facil el proporcionar una redundancia de
recursos compartidos criticos en el sistema, en el caso de que haya un fallo catastrofico del
controlador principal del dominio. Puede cambiarse uno de los controladores de dominio
de reserva a controlador principal de dominio, y la red continuard funcionando
normalmente (excepto para el acceso a recursos que estuviesen localizados fisicamente en
el servidor estropeado). En un dominio pequefio, con un limitado numero de usuarios, un
controlador de dominio de reserva no es absolutamente esencial, pero e€s atin una buena

idea.

Una computadora que ejecute Windows NT Server puede ser el controlador principal de

dominio, un controlador de dominio de reserva o ninguno de los dos.

Estaciones de trabajo. las estaciones de trabajo pueden ejecutar MS-DOS, OS/2,
Microsoft Windows 3.x, Windows para trabajo en grupo, Microsoft Windows 95, Micosoft
Windows NT Workstation y Macintosh OS. Se necesitan licencias de cliente (y software
de red) para MS-DOS, 0S/2, Macintosh OS y Windows 3.x. Los otros incluyen el software

de red necesario como parte del sistema operativo base.

Algunas clases de estaciones de trabajo en la red no necesitan ser parte de un dominio,

pero atn asi pueden ser partes de un grupo de trabajo. Tanto Windows 95/98, Windows

NT Workstation, como Windows para trabajo en grupo permiten a un usuario tanto ser
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parte de un grupo de trabajo como de un dominio. Pero para sacar partido del dominio,

cstas computadoras deben configurarse para un inicio de sesion en ¢l dominio.

3.2.2.2 Relaciones de Confianza.

En una red que consista en dos 0 mas dominios, cada dominio actua como una red por
separado con su propia base de datos de cuentas. Incluso en la organizacion mas
rigidamente cstratificada, algunos usuarios de un dominio necesitaran uttlizar alguno o
todos los recursos del otro dominio. La solucion para la configuracion de niveles de acceso
de usuario entre dominios es lo que se tlama relaciones de confianza, entre los cuales

tenemos:

e Relaciones entre dominio sin confianza.
e Reclaciones de contlanza unidireccionales.

e Relaciones de confianza bidireccionales.

Modelos de Dominio.

Windows NT Server ticne cuatro modelos de relaciones de confianza entre dominios.

e Modelo de domimo unico.
e Modclo de dominio maestro unico.
e Modelo de muitiples dominios maestros.

e Modelo de multiples dominios maestros con confianza total.
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3.2.3 Modeclos de Referencia OSI.

1 modelo de referencia OSI para Windows NT Server consiste ¢n sicte capas, cada capa
tiene unas tarcas especificas y relaciones solo con capas adyacentes a ¢lla. La idea
principal es tener estandares independientes para diferentes capas, por lo que un cambio en
una capa no tendra por qué causar cambios en las otras capas. In una disposicion  por
capas, ¢s posible utilizar un hardware diferente de red, sin tener que cambiar los programas

de aplicacion existentes.

Para la implantacion de las capas, ¢l ISO aplico los siguientes principios:

e Sélo se debe crear una nueva capa, cuando e¢s necesario un nivel de abstraccion.

e (ada funcion debe tener una funcion claramente definida.

e (ada funcién de una capa debe definir protocolos internacionalmente
estandarizados.

e Ll numero de capas sc deba mantener al minimo, mientras s¢ mantenga

funciones distintas en capas separadas.

[.as siete capas ordenadas desde su parte inferior hasta la parte superior, son las siguientes:

fisica, enlace de datos, red, transporte, sesion, presentacion y aplicacion.
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Aplicacion

Presentacion

Sesion

Transporte

Red

Enlace de Datos

Fisico

Figura. 3.14. Modelo de Referencia OS],

[.os datos bajan por la pila como st se mandaran a la red v suben por la pila como si se
recibieran. L.as maquinas emisoras y receptoras utilizan un protocolo comun para capa de

la comunicacion. Al conjunto de protocolos se le denomina pila de protocolos.

El modelo de referencia OSI es atil, ya que todas las pilas de protocolos de redes tan
basadas en algin aspecto, en la estructura OSI. Ninguno de¢ los protocolos que
encontrarcmos  se ajustara exactamente al modelo, pero siempre hay suficiente
correspondencia como para ayudar a entender las relaciones entre partes — y por supuesto,

bastante como para iniciarse si se desea profundizar mas en el nucleo técnico de las redes.

e C(Capa Fisica.
LLa capa fisica se ocupa de como transmiten las sefiales de datos por ¢l cable de la red o
por cualquier otro medio—de hecho, los procedimientos mecanicos y eléctricos. No es
consciente de si la sefial esta constituida por bits digitales o es de forma analogica. [.os

protocolos utilizados en la capa fisica son {SO 2110, IEEE 802 y IEEE 802.2.
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Capa de Enlace de Datos.

La capa de enlace de datos transmite informacion que se ha organizado en unidades de
bajo nivel 16gico, llamadas framas. Después, espera el reconocimiento de qué tramas se
han recibido y que transmite cualquier trama que se haya perdido. Esta capa desarrolla
los métodos de acceso conocidos como Ethermet y Token Ring. Los protocolos
utilizados en esta capa son SLIP(Serial Line Internet Protocol), CSLIP, MTU vy

PPP(Point to Point Protocol).

Capa Red.

La capa red se basa en la conexion realizada por la capa de enlace de datos. Afiade una
unidad de informacion denominada paguete. La capa red maneja el enrutamiento
(proceso de entrega de paquetes de red) y el control de congestion. Es la capa mas alta
de los modelos OSI que depende de la topologia de la red —es decir, configuracion
fisica de las maquinas, tipo y longitud del cableado y demas. Ejemplos de protocolos

de red admitidos en la version 4 de Windows NT Server son IPX e IP.

Capa Transporte.

La capa transporte se basa en los mecanismos de control de errores de las capas mas
bajas. Es la (ltima parada para asegurase que se hacen las correcciones necesarias en el
envio y la recepcion de los paquetes. Los protocolos de transporte admitidos en la

version 4 de Windows NT Server son SPX y TCP.

58 PUCESA



Luis Alfredo Salinas C. Integracion de Sistemas Nativos en diferentes Plataformas aplicado a la

Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Camara de Comercio Ambato

Capa Sesion.

La capa sesion s¢ ocupa de las comunicaciones bidireccionales entre nodos. Cuando
empieza un didlogo entre nodos, se inicia una sesion. Un buen ejemplo de esto es
cuando una estacion de trabajo se conecta a un servidor Windows NT. Las reglas que
se establecen dependen de como se van a comunicar los dos y de qué protocolos van a

utilizar, NetBIOS es un ejemplo de protocolo de sesion.

Capa Presentacion.

La capa presentacion trata como se representan los datos, por ejemplo como estan
formateados los datos, cOmo se van a mostrar las lineas de caracteres o si los datos
estan codificados. Aunque la capa presentacion no siempre implementa en un

protocolo, SMMP es un ejemplo de presentacion admitido en Windows NT Server.

Capa Aplicacion.

La capa aplicacion trata la transferencia de informacion entre dos aplicaciones de red,
incluyendo servicios remotos de archivo, tratamiento dc mensajes de correo
electronico y acceso remoto a base de datos. A mucho de estos servicios de esta capa
se les denominan interfaces de programacion de aplicaciones (APl Application
Program Interface), los cuales se implementan como bibliotecas de programacion que
se utilizan para escribir aplicaciones. :0s protocolos de la capa aplicacion incluyen
DNS(Domain Name Service), tftp(Trivial File Transfer Protocol), BOOTP,

MIME(Multipurpose Internet Mail Extension) y FINGER.
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3.2.4 Conceptos basicos sobre cuentas de usuarios.

Cualquiera que utilice una red Windows NT Server debe tener una cuenta de usuario en
uno de los dominios. Una cuenta de usuario incluye un nombre, una contrasefia y
restricciones sobre como puede el usuario utilizar la red. La cuenta se crea en realidad con
un identificador de seguridad oculto (SID) que es unico en toda la red; Windows NT

Server utiliza el SID, no el nombre de usuario, para identificar a un usuario.

Los usuarios pueden agruparse en grupos locales o globales con similares conjuntos de

derechos de acceso y permisos para un grupo entero en una operacion.

3.2.5 Planificacion de la seguridad.

Casi todos los usuarios de la red creen, en sentido abstracto, que la seguridad es una gran
cosa, hasta que se olvidan la contrasefia y se les niega el acceso a los documentos que
deseen, idealmente se quiere que la seguridad sea tan minuciosa que nadic pueda acceder a

algo sin un permiso especifico.

3.2.6 Modelos de administracion de red.

El modelo administrativo elegido para su red puede afectar a los tipos de medidas de

seguridad que necesite implementar. L.a administracion de red se pude organizar en una de

estas configuraciones
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o Centralmente para toda empresa.
¢ Localmente por departamentos o grupos. (Administracion <Distribuida>).
e Por sistemas operativos

¢ Alguna combinacion de las anteriores.

Administracion Central. En este modelo una persona, grupo o departamento administra
toda la red, usuarios y recursos dentro de ia organizacion. Este modelo funciona bien para
organizaciones de tamafio pequefio o mediano, desde el punto de vista de la seguridad, sin

embargo, la administracion central es el mejor modelo.

Administracion Distribuida. La red se administra a nivel departamental o grupo de trabajo,
la administracion a estos niveles locales puede facilitar respuestas rapidas a las necesidades
de los usuarios, este tiempo de respuesta se consigue a menudo al precio de la seguridad de

la red.

Administracion Mixta. Esta ofrece elementos tanto del modelo de administracion central
como del de administracion distribuida. Un administrador (o grupo) central asegura que las
politicas del sistema se respetan en toda la empresa, mientras que los administradores a
nivel departamental o al nivel de grupo de trabajo se ocupan de las necesidades cotidianas

de 10s usuarios.
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3.2.7 Tipos de seguridad de red.

La seguridad de red puede descomponerse en cuatro categorias basicas.

Seguridad Fisica. Cualquier computadora, tanto si se trata de un servidor de red, una
estacion de trabajo de escritorio, un portatil o una terminal de acceso publico en el kiosko

de un area comercial, necesita ser seguro fisicamente.

Seguridad de Usuarios. Este tipo de seguridad tiene dos aspectos:

e Facilitacion de acceso de los recursos que necesiten.
e Mantener fuera de su alcance - e incluso escondiéndolo de ellos — recursos que no
sean necesarios para realizar su trabajo. Estos recursos incluyen tanto la

informacion mas confidencial de la compaiiia como la propiedad personal de otros

usuarios.

Seguridad de Archivos. Hay también dos aspectos para mantener la seguridad de un

archivo.

e (Control del acceso al archivo.

e Proteccion de la integridad del archivo.

Los permisos son combinaciones de los atributos que pueden asignarse a cualquier archivo,

estos son los archivos atributos de archivos individuales:
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e Leer(L)

e Escribir (W)

¢ Ejecutar (X)

e Borrar (D)

e (Cambiar permisos (P)

e Tomar posesion (O)

Seguridad contra Intrusos. La seguridad contra intrusos, es lo que normalmente viene a la
cabeza cuando alcanza el tema de la seguridad. Los usuarios del sistema deberian tener
contrasefias bien elegidas y se les deberé exigir cambiar periodicamente, a continuacion

vamos a dar algunas reglas para la eleccion de buenas contrasefias.

e No es una rotacion de los caracteres de nombre de inicio de sesion.

e Contiene al menos dos caracteres alfabéticos y un caracter no alfabético.

o Tiene al menos seis caracteres de longitud.

e No es el nombre de sus iniciales, las iniciales de sus hijos o de algan significativo, o
incluso casos combinado con otros datos personales disponibles cominmente como la

fecha de nacimiento del usuario o su niumero de teléfono.

3.2.8 Administracion de usuarios como grupos

Windows NT Server viene con un conjunto de grupos globales y locales incorporados. Un

grupo local existe y mantiene sus permisos solo dentro del dominio en que fuc creado,
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mientras que un grupo global reside en un dominio pero mantiene sus permisos a lo largo

de todos los dominios que confien.

Una vez que ha establecido un grupo y los necesarios permisos para el grupo, se pueden

afiadir rapidamente nuevos usuarios o ajustar los permisos para el grupo.

3.2.9 Planificacion y montaje de la red

El hardware para una red debe seleccionarse con mas cuidado que el hardware para sola
estacion de trabajo. Las estaciones de trabajo pueden conectarse normalmente a una red sin
que importe su configuracién interna pero, para proporcionar el mejor rendimiento, los
servidores y controladores tienen que disefiarse teniendo en cuenta los papeles que vayan a

jugar en la red.

La primera regla es, no utilizar un servidor o controlador que no este hecho enteramente
con hardware que provenga de la lista de compatibilidad de hardware Microsoft Windows

NT 4.0.

Disefio del sistema. Para disefiar un sistema Windows NT Server, hay tres importantes

factores a considerar:

e El tipo de dominio que se haya elegido para la red
e El tamaiio inicial frente al crecimiento esperado del sistema.

e La localizacion de los recursos en la organizacion.
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Seleccion de un sistema de archivos. Existen dos opciones de sistemas de archivos de red
cuando se instala una red Windows NT, FAT (tabla dc asignacion de archivos) o NTES
(sistema de archivos NT). Se puede instalar la red en una particion que esteé va formateada
tanto como FAT o NTFS. Tambi¢n se puede formatear una particion como FAT o NTFS
cuando se instale el sistema, o sc¢ puede convertir una particion FAT en una particion

NTES sin pérdida de datos en el momento de la instalacion.

Aunque FAT tiene un coste general menor que NTFES, FA'T no es la eleccion apropiada
para un servidor. Carece de las caracteristicas de seguridad y recuperabilidad incorporadas
en NTFS. Vanas caracteristicas de NTFS lo convierten en el sistema de archivos

reccomendable para Windows NT.

e Sc pueden asignar proteccitones tanto a directorios como a archivos individuales.
Los Archivos pueden conservar sus permisos incluso cuando s¢ mueven,

e Nadic puede obtener acceso no autorizado a un sistema NTFS mediante reinicio
desde un disquete.

e El sistema s¢ puede recuperar en ¢l caso de un fallo porque el registro de las
transacciones se completa antes de que las transacciones se lleven a cabo. Las
utilidades de reparacion de discos no son necesarias.

e NTFS monitoriza continuamente sus areas de disco; si encuentra dafios, pone ¢l
area danada fucra de servicio y mueve los datos de esa arca a otra. Esto se llama
reparacton de emergencia, y cs invisible para cualquicr aplicacion que se esté

¢jecutando.
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o IPX/SPX: el protocolo para redes Novell Netware y el protocolo predeterminado para
Windows NT Server.

e TCP/IP: el protocolo de Internet y el protocolo prefenble para redes de area extensa.

e NetBEUI: el protocolo utilizado por redes Microsoft LanManager y redes Microsoft
Windows para trabajo en grupo.

e AppleTalk: el protocolo utilizado por computadoras Macintosh.

¢ SNA DLC: el protocolo para acceso a mainframes.

e [PX/SPX: el protocolo para redes Novell Netware y el protocolo predeterminado para

Windows NT Server.

Probablemente la eleccion basica se reducira a dos: IPX/SPX o TCP/IP.

IPX/SPX es un protocolo de red rapido y flexible que se ha utilizado con éxito en redes
NetWare durante afios, y es facil de instalar y configurar. Es el protocolo predeterminado
para una red de area local y una buena eleccion si no se planea la conexion mas alla de ese
nivel. Es también el protocolo preferible si se va a estar en un entorno mixto con servidores

NetWare.

TCP/IP es también un protocolo de red rapido y flexible, creado originalmente para
Internet, TCP/IP es un protocolo ampliamente aceptado que funciona virtualmente en
cualquier hardware o sistema operativo que se pueda encontrar, por tanto, es el protocolo
preferible para la red si se va a conectar a una red de area extensa o a Internet. TCP/IP ha

tenido una reputacion, no sin justificar, de protocolo dificil de configurar y mantener; pero
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con las herramientas en Windows NT Server, encontrara la tarea de la configuracion y el

mantenimiento de TCP/IP mas facil.

NetBEUI se desarrollo originaimente en los primeros dias de las redes de area local. Es
pequeiio y relativamente rapido en algunas circunstancias y es el protocolo utilizado por
las redes LanManager y Windows para trabajo en grupo ¢l cual ha alcanzado el final de su

vida util.

AppleTalk y SNA DLC se incluyen en Windows NT Server para facilitar la conexion a
entornos Macintosh y mainframe, respectivamente. Si la red incluye estas dos plataformas,
sera necesario probablemente afiadir el protocolo apropiado. Sin embargo bien podria
ocurrir que se pueda (y deba) utilizar en su lugar TCP/IP. Hay excelentes soluciones
TCP/IP para ambos entornos, y es probable que ambos se desplacen hacia TCP/IP mas y

mas en el futuro.

3.3.1. Estudio del Protocolo Existente

3.3.1.1. Protocolo NETBEU!

NetBIOS es el protocolo de uso para los sistemas operativos de Microsoft que permite

comunicar computadores y compartir recursos. NetBlOS es una generalizacion de

comunicacion programa-a-programa que facilita la comunicacion par-a-par y cliente/

servidor entre PCs operando en un ambiente LAN. NetBIOS es un protocolo usado para

operar sistemas de red tales como LAN Manager, LAN Server, Windows 95/ 98, y
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Windows NT. NetBIOS Extended User Interface (Interfaz de usuario extendido para
NetBIOS). Es la version de Microsoft del NetBIOS (Network Basic Input/Output System,
sistema basico de entrada/salida de red), que es el sistema de enlazar el software y el
hardware de red en los PCs. Este protocolo es la base de la red de Microsoft Windows
para Trabajo en Grupo. Se puede usar este protocolo fisico NetBEUI como un protocolo de
alto - nivel o TCP/ IP. En una instalacion del Windows se podran instalar ambos, y
también se podran ligar al NetBIOS. Esto significa que la computadora también usara
NetBEUI y TCP/ IP para comunicar NetBIOS en los datagramas. NetBEUI - NetBIOS
Enhanced User Interface. NetBEUI es un protocolo de transporte simple desarrollado para

soportar las redes.

e Implementacion.
La implementacion de este protocolo puede hacerse en Sistemas operativos OS/ 2,

Windows par Workgroups Windows NT, Microsoft LAN.

e Caracteristicas.
e Son protocolos disefiados por IBM y Microsoft que ayudan a soportar la
comunicacion en la red en LAN constituida por computadoras personales
e El NetBIOS puede transformarse y direccionarse en TCP/ IP de 2 formas:
e LMHOSTS archivos

e  WINS Windows Internet Name Service

e Soportes del NetB1OS.

¢ Servicio del nombre (no centraliza los nombres de los servidores requeridos)
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e Servicios de sesion (orienta la conexion)

¢ Servicio de datagramas (Menos conexion; usada para la transmision)

e Ventajas

NetBEUI es un protocolo de transporte mas rapido y disponible para NT.

Facil de implementar

Utiliza proteccion de errores.

Requiere poca memoria.

e Desventajas
e NetBEUI no ¢s un router NetBEUI, y puede ser usado conectando puentes en lugar
de encaminadores (routers).
¢ Basicamente no soporta plataformas de aplicaciones para cruces.
¢ El nimero maximo de computadoras disponibles que pueden ser conectados en este

protocolo es de 20 a 200 computadoras.

e Ambiente protocolar.
Capu fisica.
¢ Adaptador NIC
Capas de enlace de datos.
e NIC dniver

e NDIS Network Driver Interface Specification.
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La topologia €l método de acceso al cable y los protocolos de comunicaciéon utilizados
definen la arquitectura de la red que se encuentra instalada en la Cooperativa de Ahorro y

Crédito de la Camara de Comercio de Ambato, es una Red de Areua lLocul 1LAN. La

topologia que se encuentra en la Institucion es una Zopologia en Estrella donde todos los
cables parten de cada computador utilizando un dispositivo de conexién de redes llamado

Concentrador o Hub que actiia como un servidor de archivos y este a su vez conectado al

Servidor principal. En cuanto lo que tiene que ver con las reglas y procedimientos de ia red
para comunicarse entre los nodos se usa el protocolo de comunicacion NetBLEUI el cable

que se encuentra instalado en la red es el UU7P5 de 8 hilos, utilizando conectores RJ45.

3.5 Redes de Area Extensa (WANS).

Una WAN constituye un sistema de comunicacion que interconecta sistemas de
computadoras geograficamente remotos. Enlaza las computadoras situadas fuera de las
propiedades de una organizacidn (edificios o campus) y atraviesa areas publicas que estan
reguladas por autoridades locales, nacionales e internacionales. Generalmente, el enlace
entre lugares remotos se realiza a través de la red piblica de telefono, pero una
organizacion podria crear sus propios enlaces WAN mediante microondas, satélites u otras
tecnologias de la comunicacion. A continuacion, se describen los posibles rangos de una

red:

o Red de darea local (LAN, Local Area Network). Una red confinada en un dnico

departamento, grupo de trabajo o edificio.
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Red de campus. Interconecta las LANs de los distintos edificios de un campus o del
area de un parque industrial. Normalmente, los medios de transmision y las
propiedades que atraviesa la red son de propiedad privada.

Red de drea metropolitana (MAN, Metropolitan Area Network). Una red que
extiende los derechos de paso publicos sobre areas metropolitanas y que esta
construida por una compaifiia de telecomuntcaciones de intercambio local, una
compafiia de cableado o cualquier otro proveedor de servicios publicos. Estas redes
se suelen construir sobre sistemas de microondas y/o cable de fibra optica.

Red de darea extensa (WAN, Wide Area Network). Una WAN es una red con
proporciones potencialmente globales. Si se emplean facilidades publicas, una
WAN involucrara compafiias de telecomunicaciones para el intercambio local
(LEGs, Local exchange carriers), compafiias de telecomunicaciones para el
intercambio a larga distancia (IXCs, Interexchange Carriers) y compafiias de

telecomunicaciones de lugares remotos.

Una red corporativa extensa es una red de area extensa que interconecta los recursos

informaticos de una organizacion a través de areas locales o externas, si tener en cuenta los

sistemas operativos, los protocolos de comunicacion a las plataformas. Habitualmente, la

gestiona una autoridad central.

3.5.1 Red privada.

Las organizaciones pueden construir redes privadas o publicas. Una red privada consiste

en un equipo de conmutacion y de comunicacion que es propiedad de una organizacion
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interconectada mediante lineas de comunicacion alquiladas o propias (como sistema de

microondas). Las lineas privadas facilitan a la compaiiia el mantenimiento de la seguridad

y el control sobre ¢l trafico que atraviesa la linea: en cambio, los servicios contratados a un

proveedor garantizan la calidad de la linea y la disponibilidad. Las redes privadas

construidas con lineas alquiladas T1 (1,544 Mbits/s) o T3 (45 Mbits/s), son adecuadas en

algunas condiciones, en funcién de los presupuestos, los requisitos de la transmision y la

distancia entre los puestos tal y como se describe a continuacion:

El costo de las lineas alquiladas se incrementa con la distancia, asi so6lo son
apropiadas dentro de ciertas areas geograficas.

Cuatro o mas horas diarias de trafico WAN entre dos emplazamientos podrian
justificar el alquiler de una linea privada, pero los costos debido a la distancia
afectan a este calculo.

Las redes privadas construidas con lineas alquiladas son adecuadas para la
interconexion de unos pocos emplazamientos, pero inapropiadas para la
interconexion de muchos emplazamientos distintos que tengan niveles de trafico
relativamente bajos.

Dentro de una misma linea alquilada se puede multiplexar llamadas orales y
transmisiones de datos, asi que, en ocasiones, puede justificarse que una
organizacion use este tipo de lineas, en el caso de que exista mucho trafico de voz y

de datos entre dos lugares.

Una red privada que conectase cuatro posiciones separadas, podria tener un aspecto como

el de la Figura 3.15. Los cuatro lugares puede que se localicen dentro de la misma area
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geografica local para acceso y transporte (LATA, Local Access and Transport Area), con
lo que las lineas alquiladas las aportaria la compafiia de telecomunicaciones para el
intercambio local (LEC, Local Exchage Carrier). Si se sobrepasa los limites de LATA, se
involucraria a las LECs de los puestos local y remoto, a través de una compaiiia de

telecomunicaciones para el intercambio a larga distancia que los conectara (IXC).

Voz Datos

T Circuitos
n ‘\ MUX digitales alquilados
n. PABX
Voz

Datos

P/E

Voz Datos

e ~ P/E = Puente encaminador
MUX = Multiplexor
PABX = Intercambio automatico de ramas privadas

Figura 3.15. Red privada que conecta cuatro lugares remotos

3.5.2 Facilidades publicas.

De las redes publicas de datos (PDN, Public Data Network) se ocupan las compaiiias de

telecomunicaciones, sean o no de valor afladido (VAC, Value-Added Carrier).
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La comunicacion se hace en la red de la compaiiia. Las redes pablicas son las mejores para
el enlace de muchos lugares remotos y para el enlace de sitios que no existe bastante
trafico entre ningun par de ellos como para que se justifique una linea alquilada dedicada.
Ademas, si la distancia entre las posiciones de dos clientes es tan grande como para que el
costo de una linea alquilada se haga prohibitivo, la mejor opcion sera también una red
publica de conmutacion de paquetes. Una PDN proporciona servicios tanto de

conmutacion de paquetes como de circuitos, y es lo que se describe a continuacion:

3.5.3 Servicios de conmutacion de circuitos.

» Estos servicios proporcionan un camino fijo entre dos puntos que se configura
previamente al intercambio de informacion.

e También aportan circuitos dedicados con una anchura de banda conocida y
garantizada.

e Cuando se selecciona el circuito, se producen pequefios retrasos.

¢ La transmision de datos comienza solo cuando el circuito se ha establecido.
e Ambos sistemas finales deben estar preparados para efectuar el enlace, al igual

que sucede en una linea telefonica.

e Las lineas caidas pueden detener toda la transmision, o requerir la intervencion

del usuario para rodear el problema.

77 PUCESA



Luis Alfredo Salinas C. Integracion de Sistemas Nativos en diferentes Plataformas aplicado a la
Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Camara de Comercio Ambato

3.5.4 Servicios de conmutacién de paquetes.

e Los paquetes de informacion se encaminan a través de la malla de redes, de
acuerdo con la direccion de destino que figura en su cabecera.

e Los paquetes viajan a través de puertos compartidos, por lo que se pueden producir
ligeros retardos, especialmente si son de longitud variable.

» No hay ningun retraso asociado a la eleccion de un circuito, sino que los circuitos
logicos orientados a la conexion se pueden definir a priori.

e Si se tienen capacidades de ancho de banda variable, se puede soportar el trafico de
rafagas.

o La fuente puede transmitir en cualquier momento. No es necesario haber prefijado
una sesion.

e La red evita de forma automatica las lineas caidas o los nodos. En las redes
publicas hay muchas rutas <<alternativas>> que pueden ocuparse del trafico de los

caminos que fallen.

La decision acerca de que método usar, la conmutacion de circuitos o la de paquetes, se
basa en la cantidad de retraso que es tolerable que se produzca entre el emisor y el
receptor. En un sistema orientado a mensajes que se ocupa del correo electronico y
archivos de datos, se hace aceptable un retardo de segundos, minutos e incluso horas, y los
sistemas de conmutacion de paquetes son mas baratos. Para las aplicaciones en tiempo real
del tipo de procesamiento de transacciones en linea y otros requisitos interactivos, se hacen
esenciales los sistemas de conmutacion de circuitos, y el tipo de circuito dependera de la

cantidad de trafico y del numero de posiciones que deban conectarse. Si sélo esta
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involucrado un usuario, una linea de enlace telefonico a alta velocidad puede ser aceptable,
pero si hay multiples usuarios que requieren acceso a una posicion central al mismo tiempo
y de modo continuo, podria ser necesario construir una red privada o usar facilidades de
conmutacién de circuitos que proporcionen conexiones casi instantaneas entre dos

emplazamientos.

Algunas VACs como Compu Serve Information Service, GE Information Services Corp. Y
Tymenet Global Network proporcionan servicios WAN de una parada y facturacion de sus
clientes. Normalmente, una VAC posee una red nacional establecida para su propio uso
mediante loa construccion de sus propias facilidades de comunicacion o de lineas que haya
alquilado, con un descuento considerable, a otras compaiiias de telecomunicacion. La VAC
también podria realizar para sus clientes, algun procedimiento de los datos o la conversién
de protocolos. Si se usa una PDN, se evitan los problemas inherentes al control de las
lineas y la configuracion del propio equipo de conmutacion. Una PDN también se ocupa de
cualquier problema que haya con la red y puede garantizar la distribucion de los datos a

través de una basta malla de lineas conmutadas.

En la Figura 3.16 se ha dibujado la topologia de una conexion de area extensa.

Un area local para el acceso y transporte (LATA) se corresponde habitualmente con la
geografia de un cédigo de area telefonico. Una compafiia de telecomunicaciones para el
mtercambio local (LEC) que fuera una de las compaiiias regionales de operaciones Bell
(RBOCs, Regional Bell Operating Companies) trabajaria dentro de un area (LATA)

aunque dentro de la misma LATA podrian operar también compafiias que no fuesen de
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operaciones Bell. Se requiere que haya una LEC para que proporcione una facilidad de
punto de presencia (POP, Point-of-Presence) a las compafiias de telecomunicaciones para
el intercambio a larga distancia (IXC), como AT&T, MCI y US Sprint, y asi los clientes
podrian elegir la IXC que quieran. Algunas compaiiias de larga distancia ofrecen
facilidades de desvio, de forma que sus clientes pueden conectarse directamente a sus
servicios de larga distancia en lugar de hacerlo a través de una LEC. Por ejemplo, MCI
anuncid recientemente que planea la construccion de facilidades alternativas para el acceso
a largas distancias que eviten las LECs en las 20 mayores ciudades de los Estados Unidos,

esto supondria un ahorro considerable a los clientes.

En la figura 3.16 estd representado el equipo fisico para las conexiones de una WAN. Un
encaminador o un puente hace converger el trafico desde Ia red local sobre la conexion de
area extensa. Conectado al puente o al encaminador hay un modem para las lineas
analogicas o una unidad de servicio de canal/unidad de servicio de datos (CSU/DSU,
Channel Service Unit/Data Service Unit) para las lineas digitales. En (A), los médems
conectan dos LANs a través de lineas remotas telefonicas analogicas. En (B) una
CSU/DSU conecta dos lineas remotas a través de lineas digitales T1 separadas. En (D), una
Gnica conexion a una red puablica Frame Relay proporciona conexiones a multiples
posiciones remotas, mediante las facilidades de conmutacion de las compaiiias de
telecomunicaciones y los servicios de paquetes de la red de retransmision de tramas.
Noétese que en (C) y (D), también pueden emplearse un multiplexor de voz/datos para

transmitir tanto voz como datos a través de las mismas lineas.
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Emplazamiento Emplazamiento
del del
cliente Circunvalacion Circunvalacion cliente
1XC IXC
/R

IXC AT&T, MCL, AT&T, MCl, 1IXC
pOP US Sprint US Sprint POP
y demas y demas
LEC LEC
LATA LATA

IXC = Compaiiia de telecomunicaciones para el intercambio a larga distancia
LEC = Compaiiia de telecomunicaciones para el intercambio local

POP = Punto de presencia

LATA = Area local para el acceso y transporte

Figura 3.16. [-acilidades para distancias locales y grandes para conexiones WAN.
bz

3.5.5 Servicios de las compaiiias de telecomunicacion para las conexiones WANSs.

Estos servicios consisten en lineas de enlace telefonico, lineas dedicadas y servicios de
conmutacion de circuitos o paquetes. La velocidad de transmision de las lineas de enlace
telefonico analogicas esta en el rango entre 1200 y 28800 bits/seg (dentro de los estandares
existentes). Los servicios dedicados digitales de conmutacion estan en el rango entre 56
Kbits/seg y 45 Mbits/seg, con servicios de transmision de celdas como el Modo de
transferencia asincrono (ATM, Asynchronous Transfer Mode) que actualmente presta
servicios a las velocidades de T3 de 45 Mbits/seg. A continuacion se dan las aphicaciones

tipicas:

e Las transferencias de correo electronico que requieren velocidades de transmision

de 2400 a 9600 bits7seg.
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* Los programas de control remoto necesitan velocidades entre 9600 y 56000
bits/seg.
» Las interacciones remotas con aplicaciones basadas en LAN precisan velocidades

entre 9600 y 384000 bits/seg.

Para hacerse una idea del tipo de rendimiento que se necesita, hay que multiplicar estas

velocidades por el nimero de usuarios que tengan que acceder al enlace simultaneamente.

Linea digital dedicada de enlace telefonico

* (A)

Emplazamiento , , Emplazamiento
pA LAN €—] Puente/ Modem Modem | Puente/ (—3p BLAN
’ encaminador encaminador

Linea digital dedicada

i (B)
Emplazamiento = i —— ) _
PA i,A l\ll <« Pueme/ L] Csumsu CSUMSU | P“e!“e’ hmplazamu_emo
encaminador encaminador B LAN
Tl o ©)
CSUMDSY Linea digital T1 al

Emplazamiento

A LAN < Puepte/
encaminador

Emplazamiento B

11 Linea digital T1 al

CSU/DSU Emplazamiento C
Emplazamiento (D)
Emplazamiento Puente/ FRAD Red BLAN
A LAN €— i = csumsu 1 Publica de datos  ~ (©)
(PDN) Emplazamiento
FRAD = ¢strategias de conexion de WAN C LLAN

Figura 3.17. Estrategias de conexion de WAN
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3.5.6 Servicios analogicos de enlace telefénico.

Las lineas de enlace telefonico usan modems que pueden proporcionar velocidades de
transmision de hasta 28000 bits/seg., a través de lineas de conmutacion (usando los nuevos
estandares para médem ITU (International Telecommunications Union) / CCITT
(Consultative Committe for International Telegraph and Telephone) V.34). Como las

lineas son de conmutacion, solo se incurre en cargas durante el tiempo de conexion.

Los servicios de enlace telefonico son ideales para los enlaces ocasionales. Pueden ofrecer
enlaces para transferencias de enlaces para transferencias de correo electronico entre dos
emplazamientos de la compaiiia o permitir a usuarios, del lugar o moviles, que se conecten
con la base de datos de la compaiiia. En el caso de la conexion de control remoto, el
usuario enlaza con la red de la compaiiia y toma el control de la computadora perteneciente
a la LAN. La computadora conectada a la LAN, realiza el procesamiento, pero envia las
pantallas obtenidas al usuario remoto y acepta entradas del teclado del mismo. Esta técnica

minimiza la cantidad de trafico que se transfiere a través del enlace remoto.

3.5.7 Lineas privadas.

Las lineas digitales se pueden obtener de las compailias de telecomunicaciones de varios
modos vy, tipicamente, se alquilan por meses. Hay un cargo por la configuracion inicial, y
el resto de los pagos dependen de la distancia. Si la linea conecta posiciones de dos
LATAS separadas, se involucra a la compaiiia de telecomunicaciones para el intercambio

local (LEC) de cada una de las areas locales para el acceso y transporte (LATA), junto con
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la compaiiia de telecomunicaciones de larga distancia. Como se mencioné previamente,
esta situacion podria cambiar, ya que compaiiias de larga distancia como MCI trabajan
para proporcionar a sus clientes enlaces directos para las conexiones de larga distancia, en

lugar de que los enlaces se realicen a través de las LECs.

AT&T y las RBOCs ofrecen servicios digitales de transmision de datos a través del
teléfono (DDS, Dataphone Digital Service) con velocidades en el rango entre 2400 y
56000 bits/seg. La oferta de AT&T estd encaminada a la creacién de lineas dedicadas

inter-LATA vy la de las RBOC:s a la creacion de lineas dedicadas dentro de un area LATA.

Cambiando de escala, T1, Fractional T1 y T3 proporciona velocidades de transmision de
datos en el rango de los megabits. Una linea T1 transfiere 1.544 Mbits/s. Fractional T1 es
adecuada para aquellos que no necesiten una linea T1 completa, pero que se anticipan asi a
posibles necesidades futuras. Proporcionan 24 canales de 64 Kbits/seg cada uno. Un cliente
podria comenzar con un cierto nimero de lineas Fractional T1 y aumentarlo hasta una linea
T1 completa, pero hace que esté disponible sélo el ancho de banda contratado, hasta que se

necesite mas. Una linea T3 equivale a 28 lineas T1.

Las lineas digitales dedicadas se suelen usar para transportar voz, imagenes y datos. Una
comunicacién de voces digitalizadas requiere un ancho de banda de 64 Kbits/seg. Asi que
muchos clientes de T1 usan técnicas de digitalizacion y multiplexacion para mezclar voces
y datos en las mismas lineas digitales. De esta forma, un cliente puede alquilar la linea T1
de forma completa, y usar algunos de los canales para llamadas de voz entre dos

emplazamientos de la compaiiia. El ancho de banda remanente se usa para los datos. Se
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requiere un multiplexor para que mezcle las sefales de las fuentes de voz imagenes y
datos, y las transforme en un solo flujo de datos que cruce las lineas T1. En el otro extremo

de la linea habria un demultiplexor que separaria cada canal individual.

No todas las lineas dedicadas no son dedicadas. Una organizacion podria alquilar
temporalmente una linea de alta velocidad para uso ocasional, como la transferencia de
archivos a fin de mes, o de video conferencias semanales. Este tipo de servicios se
contratan de antemano con las compaiiias de telecomunicaciones. Sin embargo, los
servicios digitales de comunicacién que se discuten a continuacion, han reducido la

necesidad de este tipo de lineas.

3.5.8 Servicios de conmutacion de circuitos.

Basicamente, un servicio de conmutacion de circuitos no es muy diferente de una llamada
telefonica. Se configura un canal dedicado entre los dos puntos, durante el intervalo de la
llamada. Durante ese tipo se proporciona una cantidad especifica de ancho de4 banda. Los
usuarios pagan sélo por el tiempo en el que estan conectados, y pueden llamar a diferentes
sitios. Estos servicios se suelen denominar servicios de marcar-bajo-demanda.
Habitualmente las llamadas sufren un cierto retardo de configuracion asociado a este tipo
de servicios; sin embrago, los nuevos equipos de conmutacion han reducido este tiempo de
configuracion a microsegundos. En los siguientes casos, se suelen usar las lineas de
conmutacion de circuitos como lineas de seguridad para las lineas dedicadas a esta

velocidad:
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e En el caso de que falle una alquilada dedicada, se conectan una o mas lineas de
conmutacion de circuitos para que se ocupe del trafico entre los dos
emplazamientos, hasta que reconecte la linea dedicada

e En caso de que una linea llegue a saturarse, se conectan lineas de conmutacion de
circuitos para que se ocupen de la excesiva carga de trafico.

Esta estrategia proporciona a {os administradores de la red un camino econdmico
para enlazar posiciones, sin necesidad de adquirir una cantidad excesiva de servicio

dedicado.

Una técnica que convine lineas de conmutacion de circuitos con multiplexores inversos,
proporcionaria ancho de banda bajo demanda. Con esta técnica, se afiaden enlaces
adicionales cuando se incrementa el ancho de banda. Los multiplexores inversos de cada

extremo dividen y recombinan las sefiales de miltiples lineas de baja velocidad.

Un servicio de conmutacion comun Swifched-56, que opera a 56 Kbits/seg y requieren un
Switched-56 CCU/DECU especial en cada uno de los emplazamientos. Los servicios
Switched-56 tenian originalmente la finalidad de proporcionar una linea de seguridad

alternativa a las lineas alquiladas de alta velocidad de tipo T1.

Si una linea fallaba, una linea Switched-56 estableceria rapidamente una conexion
alternativa. Todavia pueden usarse para esto, pero ademas de emplean para manejar picos
de trafico, transmisiones fax, copias de seguridad, transferencias de correo electronico

voluminosas y conexiones de LAN a LAN. Las tarifas se suelen calcular por minuto.
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Para velocidades de transmision de datos mas alta, las compaiiias del tipo AT&T ofrecen
servicios como Switched 384K y Switched T1. Se requiere que el cliente instale
previamente ¢l servicio de Red digital de servicios integrados ( ISDN, Integrated Service

Network), como se comenta en la siguiente seccion.

3.5.9 Red Digital de servicios Integrados (ISDN).

ISDN es un servicio que proporciona todos los servicios digitales en el bucle locul, que es
el cable que corre entre la casa o el negocio de usuario, y la oficina de conmutacion de la
compaiia de telecomunicaciones de intercambio local. Este bucle es en gran medida aln,
un cable de par trenzado que soporta transmisiones analogicas. ISDN se ofrece en areas
selectas, y se usa del mismo modo que los servicios telefonicos. Al mismo tiempo que se
proporcionan servicios digitales de conmutacion de circuitos de alta velocidad, entre un
cliente y la compaiiia telefonica, también ofrece un rango de servicios de integracion de

voz y datos a partir del cual se construyen muchas ofertas.

La ISDN basica, conocida como interfaz de velocidad basica(BRI Busic  Ruate Interfuce)
tiene tres canales: dos proporcionan 64 Kbits/seg y un tercero de sefializacion proporciona
16Kbits/sec. La Interfuz de velocidad principal  proporciona servicios a aquellos que lo
necesiten. Consta de 23 canales de voz o datos a 64Kbits/sec. En ambos interfaces el canal
de sefializacion se ocupa de la importante funcion de configurar las llamadas. Con esto se
consiguen velocidades de configuracion de microsegundos y sefializacion fuera de banda,

con lo que se mantienen los canales de datos libres para las transmisiones.
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3.5.10 Servicios de comunicacion de paquetes.

Una red de comunicaciones proporciona una malla de conexiones a través de la cual viajan
los paquetes de datos, hasta alcanzar un destino. Los datos del sistema fuente se separan y
se dividen en paquetes de tamafio predefinido. Hay dos tipos de servicios para la

distribucién de paquetes:

e Un servicio no orientado a lu conexion en el cual cada paquete es una entidad
independiente que sigue su propio curso a través de la red, dependiendo del mejor
camino disponible o de las decisiones que tomen los conmutadores a lo largo del
camino. Como los paquetes pueden seguir distintas rutas, pueden llegar
desordenados a su destino, y el sistema destinario tiene que resecuenciarlos.

e Un servicio orientado a circuito, en el cual se establece a través de la red una
conexion logica o camino. El camino esta predefinido, con lo que se mejora la
eficiencia y sobrecarga debido a los paquetes. Dado que el camino se fija de

antemano, los paquetes llegan en orden, con lo que no hay que resecuenciarlos.

X.25 es un protocolo que defino conexiones a una red de datos piblicos con conmutacion
de paquetes. (PSPDN, Packet-Switched Public Data Network). El protocolo define las
acciones fisicas de la red y las de enlace de datos. Las redes X25 trabajan a velocidad de
hasta 64 Kbites/seg. Realizan una amplia comprobacion de errores en cada nodo para
asegurarse de que los datos se difundan correctamente a través de las poco fiable lineas

telefonicas. En los paises desarrollados las lineas son extremadamente fiables, asi que esta
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aumentando el uso de servicios rapidos que suprimen la comprobacion de errores en los

nodos. La red Frame Relay es un servicio de este tipo.

3.5.11 Servicio Frame Relay

La red Frame Relay es una innovacion que emergid a partir de las especificaciones ISDN.
Es un servicio orientado a circuitos, aunque también se la trata como un servicio rapido de
paquetes. Perfecciona la técnica de conmutacion de paquetes mediante la eliminacién del
proceso a nivel de red social al X.25. tipicamente las redes de retransmision de tramas
tiene un rendimiento en el envio de datos de 1544Mbits/seg, aunque se tratan de

implementar velocidades ain mayores.

La sobrecarga del X.25 se suele comparar con frecuencia con Frame Relay, por ejemplo,
en X.25, cada nodo del camino del paquete debe recibir la totalidad del paquete y realizar
un test de errores sobre el mismo, antes de enviarlo. Los nodos de Frame Relay
simplemente consultan con el encabezamiento del paquete cual es su direccion de destino,
e inmediatamente lo envia, en algunos casos incluso antes de haberlo recibido por
completo. Frame Relay no requiere el uso de las tablas de estado que ¢l X.25 emplea en
cada nodo intermedio para el trato de la gestion, el control del flujo y la comprobacion de

errores. Los nodos finales detectan los fragmentos perdidos y solicitan su retransmision.
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3.5.12 Como se accede a los servicios de conmutacion.

El mayor problema de cualquier servicio de conmutacion es ¢cOmo ganar acceso a la
facilidad de la compaifiia de telecomunicaciones que proporciona el servicio. Las
conexiones entre dos usuarios cualesquiera, uno de una LAN local y otro de una LAN
remota, no estan previstas en las redes publicas del emplazamiento del cliente, pero si en el
equipo de conmutacion de la compaiiia de telecomunicaciones. Los clientes deben alquilar
lineas dedicadas de tipo Tlo T3, con suficiente capacidad para comunicar el trafico de
datos locales multiplexados a la facilidad de conmutacion de la compaiia de
telecomunicaciones, o usar lineas de conmutacion como Switched-56 o las interfaces ISDN

para acceder a la facilidad.

En principio, podria parecer poco coherente alquilar una linea dedicada para acceder a la
facilidad de conmutacion de la compafiia de telecomunicaciones, si se tiene en cuenta cual
es el proposito de estas facilidades, pero hay que tener presente que la distancia hasta la
red de la compaifiia de telecomunicaciones es relativamente corta. Las facilidades de
conmutacion proporcionan conexiones de cualquiera — a - cualquiera a través de grandes
distancias, con tarifas que son mucho menores que el costo de construccion de una red

privada que salvase estas distancias grandes.

El problema, y lo que encarese a los servicios WAN actuales, es el requisito de que los
clientes encaminen ¢l trafico a través de las facilidades de la compafiia de
telecomunicaciones para el intercambio local ( LEC, Local Exchange Carrier) de su area,

donde es recogido por las compafiias de telecomunicaciones de larga distancia, a través de
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la facilidad de punto de presencia (POP, Point of Presence). Como se menciono
anteriormente. MCI y otras compaiiias que cubren grandes distancias planean aliviar esta

situacion construyendo alternativas en las mayores areas metropolitanas.

3.5.13 Otras tendencias.

Los actuales sistemas nacionales e internacionales de teléfono son incapaces de manejar
los cada vez mayores requerimientos de transterencias de multimegabits de datos para la
informatica de gran ancho de banda y los sistemas multimedia. Por tanto, merece la pena
echar un vistazo a algunas de las tecnologias y servicios que soportaran en el futuro las
redes globales de datos, voz € imagenes. l.a cantidad del trafico de datos en las redes se
incrementard a medida que lo hagan la potencia y la velocidad de los sistemas
informaticos. Cuando la demanda crezca, las redes de datos llegaran a ser tan frecuentes y
transparentes, como lo son las redes de voz. La Red optica sincrona (SONET, Synchronous
Optical Network) es una red transparente que posibilita esto. Define un estandar de
multiplexacién para la transmision a traves del cable de fibra optica con velocidades en el

rango entre 51 Megabits/seg y 2488 Mbits/seg.

El Modo de transferencia asincrono (ATM) transporta datos en las redes SONET,
Multiplexa células de datos (paquetes de tamafiio fijo) que proceden de diversas fuentes de
red fisica (SONET). ATM proporciona trayectos de comunicacion virtual a través de la red
SONET. Un circuito virtual orientado a la conexion entre dos puntos puede alcanzar
velocidades de 45 Mbits/s a 622 Mbits/s, aunque la limitacion habitual de las compaiiias de

telecomunicaciones es de 45Mbits/s. La conmutacion ATM es habitual en el nivel LAN de
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los concentradores cableados. También es frecuente su uso como una técnica de

conmutacion de las redes de telecomunicaciones internacionales y globales.

Por encima de ATM esta la Red de servicios integrados de banda ancha (BISDN,
Broadband-Integrated Services Digital Network). ATM es la base de BISDN. B-ISDN es
un sucesor de ISDN que define como proporcionar la comunicacion entre casas y oficinas
a base de conmutacion de circuitos, en incrementos de 64Kbits/seg. B-ISDN usa la
tecnologia ATM y la red fisica SONET para difundir datos con una velocidad de
transferencia entre 155Mbits/seg y 622Mbits/seg, junto con diversos servicios al cliente.
Otra oferta de las posibles ¢s el Servicio de conmutacion de datos Multimegabits (SMDS,
Switchet Multimegabit Data Service), que fue desarrollado por Bellcore, una division de
las compatfiias regionales de operaciones Bell. SMDS se disefio para que proporcione

redes de datos publicas y privadas dentro de las areas metropolitanas.

3.5.14. Entradas Relacionales.

Area local para acceso y transporte (LATA); AT&T; compafiias regionales de operaciones
Bell (RBOCs); linea alquilada; Red publica de conmutacion de datos; redes(PSDN); Redes
publicas de datos (PDNs); Servicio de conmutacion de circuitos;, Servicios T1/T3; y

telecomunicaciones.
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CAPITULO 1V

MOTORES DE BASES DE DATOS.

4.1 Bases de Datos.

El término gestor de bases de datos tiene su origen en el ambiente informatico, puede
aplicarse ademas para describir las diversas formas en que puede ser catalogada,
almacenada y utilizada la informacion, esta informacion se organiza en una base de datos
en forma de tablas, con una serie de filas y columnas. Una base de datos o un archivo de
base de datos puede constar de una o varias tablas, las filas en la tabla de la base se

denominan registros 'y a las columnas campos.

4.1.1 Caracteristicas de las bases de datos

» El mundo real considera interrelaciones entre datos y restricciones semanticas que
deben estar presentes en una base de datos. Una base de datos no solo debe
almacenar entidades y atributos (recordar los sistemas tradicionales de archivos),
sino que también debe almacenar interrelaciones entre datos. Por otro lado,
actualmente se le esta dando mucha importancia a las restricciones semanticas. de

manera que €stas se almacenan junto con los datos.

e La redundancia de datos debe ser controlada, de forma que no existan duplicidades

perjudiciales ¢ innecesarias. Las redundancias fisicas, convenientes muchas veces a
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fin de responder a objetivos de eficiencia, sean tratadas por el mismo sistema, de
modo que no puedan producirse incoherencias. Esto significa que en las bases de
datos NO esta permitida la redundancia logica, pero si se admite cierta redundancia

fisica por motivos de eficiencia.

e Las bases de datos pretenden servir a toda la organizacidn, es decir a maltiples

usuarios y a diferentes aplicaciones(recordar los sistemas tradicionales de

archivos).

e La independencia, tanto logica como fisica, de los tratamientos sobre los datos y
estos mismos, ha tenido una enorme influencia en la arquitectura de los SGBD

(recordar los sistemas tradicionales de archivos).

e La definicion y descripcion del conjunto de datos contenido en la base debe ser
tnicas e integradas con los mismos datos(recordar los sistemas tradicionales de
archivos). En las bases de datos, la descripcion, y en algunos casos, también una
definicion y documentacion completas (metadatos) se almacenan junto con los
datos, de modo que €stos estan documentados, y cualquier cambio que se produzca

en la documentacion debe quedar recogido en el sistema.

e La actualizacion y recuperacion de las bases de datos debe realizarse mediante
procesos bien determinados, incluidos en el SGBD; procedimientos que han de
estar disefiados de modo que se mantenga la integridad, seguridad y

confidencialidad de {a base.
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Ademas el objetivo de disminuir la redundancia de un conjunto de datos determina dos

caracteristicas fundamentales que poseera cualquier sistema de Bases de Datos:

Integrada: se entiende que una base de datos puede considerarse como una unificacion de
varios archivos de datos independientes, donde se elimina parcial o totalmente cualquier
redundancia entre los mismos.

Compartida: Se entiende que partes individuales de la Base de Datos pueden compartirse
entre varios usuarios distintos, en el sentido que cada uno de ellos puede tener acceso a la
misma parte de la Base de Datos y utilizarla con propdsitos diferentes. Tal comportamiento

es en verdad consecuencia del hecho de que la Base de Datos es integrada.

4.1.2 Ventajas de las bases de datos.

Una sistematizacion de las ventajas de las Bases de Datos bosquejadas e los puntos

anteriores los podemos resumir en el siguiente cuadro:

VENTAJAS DE LAS BASES DE DATOS

Referidas a: | VENTAJAS

Datos | o Independencia de estos res de los tras viceversa
1 Mejor disponibilidad de los mismos
Mayor eficiencia en la recogida, codificacion y entrada

e Mayor coherencia
Resultados e Mayor valor informativo
e Mejor y mas normalizada documentacion de la informacion
| » Acceso mas rapido y sencillo de los usuarios finales
(TPIIC « Mas facilidades para compartir los datos por el conjunto de los

usuarios
e Mayor flexibilidad para atender a demandas cambiantes.
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4.1.3 Desventajas de las bases de datos

Las desventajas de una base de datos no las podemos dejar de mencionar. El siguiente

cuadro resume algunas de aquellas.

DESVENTAJAS DE LAS BASES DE DATOS

Relativas a: DESVENT

AJAS

Costosa en equipos (logico y fisico)
Ausencia de estandares

Larga y dificil puesta en marcha
Rentabilidad a mediano plazo
Personal especializado

Desfase entre teoria y practica

Implantacion
|

L suarios

4.1.4 Componentes de los Sistemas de Bases de Datos.

Un sistema de bases de datos contempla los siguientes componentes:

e La base de datos

e FEl Sistema de Gestion de Bases de Datos(SGBD, DBMS) o motor, tal como Oracle,
Sybase, etc.

e Programas de aplicacion

e Un conjunto de usuarios (finales, DBA, programadores de aplicaciones, etc.)

e Maquinas

e Programas utilitarios(generadores de informes, de interfaces, herramientas de

desarrollo, de administracion, etc.)
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DBMS es la sigla en inglés de Sistema de Administracion de Bases de Datos, que

corresponde al Software que maneja todos los accesos a la Base de Datos, cada solicitud de
acceso de un usuario al SABD es interpretada e inspeccionadas las correspondencias,

generando, a continuacion, una respuesta coherente a las necesidades de la pregunta.

4.2 Elsistema de Gestion de Bases de Datos (SGBD o DBMS)

Un sistema de gestion de bases de datos consiste de una coleccién de datos
interrelacionados y un conjunto de programas para acceder a esos datos. La coleccion de
datos es la base de datos, y es la que contiene informacion por ejemplo acerca de una

empresa determinada.

El objetivo principal de un SGBD es proporcionar un entorno que sea a la vez conveniente

y eficiente para ser utilizado al extraer y almacenar informacion en la base de datos.

Toda organizacion puede verse en tres niveles de gestion: operaciondl, tactico y
estratégico. Muchas veces se produce una desconexion de los sistemas que caracterizan a
estos niveles, pues constituyen sistemas aislados, sin relacion entre ellos. Esto produce un
aumento del costo global de creacion y mantenimiento del sistema de informacion,
produce redundancias e incoherencias. Esto impide una gestion racional de los datos. La
base de datos es un depdsito unico de datos para toda la organizacion, por lo que debe ser
capaz de integrar los distintos sistemas y aplicaciones, atendiendo a las necesidades de los

usuarios en los tres niveles.
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El objetivo del SGBD es suministrar la interfaz entre el conjunto de los datos y dichos
usuarios. El SGBD también debe proporcionar a los otros usuarios (analistas,
programadores, administradores) las correspondientes herramientas que les permitan un

adecuado desarrollo de sus funciones.

4.3 Fases de Diseiio de una Base de Datos.

El disefio de una base de datos consta de tres pasos fundamentales:

1. Definicién de los datos (analizando los datos existentes).
2. Refinamiento de los Datos (refinando los datos necesarios).

3. Establecimiento de relaciones entre campos.

4.4. Bases de Datos Relacionales.

Los sistemas de gestion de bases de datos organizan y estructuran los datos de tal modo
que puedan ser recuperados y manipulados por usuarios y programas de aplicacion. Las
estructuras de los datos y las técnicas de acceso proporcionadas por un DBMS, vy las

aplicaciones para las cuales esta particularmente bien conformado.

4.4.1 Modelos de Datos Primitivos.

Cuando la gestion de base de datos se popularizd durante los setenta y los ochenta

emergieron un pufiado de modelos de datos populares. Cada uno de estos primeros
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modelos de datos tenia ventajas y desventajas que jugaron papeles importantes en el
desarrollo de modelo de datos relacional. En muchos sentidos el modelo de datos
relacional, representd un intento de simplificar los modelos de datos anteriores para
comprender el papel y la contribucién de SQL y el modelo relacional, seria util examinar

brevemente algunos modelos de datos que precedieron al desarrollo de SQL..

4.4.2 Sistema de Gestion de archivos.

Antes de la introduccion de los sistemas de gestion de la base de datos, todos los datos
permanentemente almacenados en un sistema informatico, tales como la némina y los

registros de contabilidad, se almacenaban en archivos individuales.

Un sistema de gestion de archivos, generalmente proporcionado por el fabricante del
computador como parte del sistema operativo, llevaba la cuenta de los nombres y
ubicaciones de los archivos. El sistema de gestion de archivo basicamente no tenia un
modelo de datos; no sabia nada acerca de los contenidos internos de los archivos. Para el
sistema de gestion de archivos, un archivo que contuviera un documento de procesamiento
de textos y un archivo que contuviera datos de néminas aparecian igual. El conocimiento
acerca del contenido de un archivo —qué datos contuviera y como estuvieran organizados
estaba incorporado a los programas de aplicacion que utilizaban el archivo, tal como se
muestra en la Figura 4.1. En esta aplicacion de nominas, cada uno de los programas
COBOL que procesaban el archivo maestro de empleados contenia una descripcién de
archivo (DA) que describia la composicion de los datos en el archivo. Si la estructura de

los datos cambiaba — por ejemplo, si un item adicional de datos fuera a ser almacenado
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por cada empleado - todos los programas que accedian al archivo tenian que ser
modificados. Como el niimero de programas y archivos crecia con el tiempo, todo el
esfuerzo de procesamiento de datos de un departamento se¢ perdia en mantener

aplicaciones existentes en lugar de desarrollar otras nuevas.

Los problemas de mantener grandes sistemas basados en archivos condujeron a finales de
los setenta al desarrollo de los sistemas de gestion de base de datos. La idea detras de estos
sistemas era sencilla: tomar la definicion de los contenidos de un archivo v la estructura de
los programas individuales, y almacenarla, junto con los datos, en una base de datos.
Utilizando la informacién de la base de datos, el DBMS que la controlaba podria tomar un
papel mucho mas activo en la gestion de los datos y en Jos cambios a la estructura de la

base de datos.

Programa de
actualizacion de
empleados
I | 111
N ]
Archivo
maestro de
Programa de empleados
informe de
empleados \__—/
DA
T [ 11 11
/’_\
N
Archivo
Programa de de fichas
extension de cheques
DA
O 1T 1T N
DA
[ T T 1]

Figura 4.1. Aplicacion de nomina utilizando un sistema de gestion de archivos
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4.5 Bases de Datos Jerarquicas.

Una de las aplicaciones mas importantes de los sistemas de gestion de base de datos
primitivos era el planeamiento de la produccion para empresas de facturacion. Si un
fabricante de automoviles decidia producir 10.000 unidades de un modelo de coche y
5.000 unidades de otro modelo, necesitaba saber cuantas piezas pedir a sus
suministradores. Para responder a la cuestién, el producto (un coche) tenia que
descomponerse en ensamblajes (motor, cuerpo, chasis), que a su vez se descomponian en
subensamblajes (valvulas, cilindros, bujias) y luego en sub-subensamblajes, etc. El manejo
de estas listas de piezas, conocido como una cuenta de materiales, era un trabajo a la
medida para los computadores. La cuenta de materiales para un producto tenia una
estructura jerarquica natural. Para almacenar estos datos, se desarrollo el modelo de datos
Jerdrquico, ilustrado en la Figura 4.2. En este modelo cada registro de la base de datos
representa una pieza especifica. Los registros tenian relaciones padre-hijo, que ligaba cada
pieza a su subpieza, y asi sucesivamente. Para acceder a los datos en la base de datos, un

programa podria:

e Hallar una pieza particular mediante su nimero (como por ejemplo la puerta izquierda)
e Descender al primer hijo (el tirador de la puerta)

e Ascender hasta su padre (el cuerpo)

e Moverse de lado hasta el siguiente hijo (la puerta derecha)
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/ | \\ Registros

Techo
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Puerta
derecha
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1zquierda

RN

r Tirador I/Ventana

Figura 4.2. Una hase de datos de lista de materiales jerarquica.

La recuperacion de los datos en una base de datos jerarquica requeria, por tanto, navegar a
través de los registros, moviéndose hacia arriba, hacia abajo y hacia los lados un registro

cada vez.

Uno de los sistemas de gestion de base de datos jerarquica mas populares fue el
Information Management System (IMS) de IBM, introducido primeramente en 1968. Las

ventajas del IMS y su modelo jerarquico son las siguientes:

Lstructura simple. La organizacion de una base de datos IMS era facil de entender. La
jerarquia de una base de datos se asemejaba al diagrama de organizacion de una empresa o

de un arbol familiar.
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Orgunizacion padre hijo. Una base de datos IMS era excelente para representar relaciones

padre/hijo, tales como (A es una pieza de B) o (A es propicdad de B)

Rendimiento. IMS almacenaba las relaciones padre/hijo como puntero fisico de un registro
de datos a otro, de modo que el movimiento a través de la base de datos era rapido. Puesto
que la estructura era sencilla, IMS podia colocar los registros padre ¢ hijo cercanos unos a

otros en los registros, minimizando la entrada/salida de datos.

IMS sigue siendo el DBMS mas ampliamente instalado en los maxicomputadores IBM. Se

utiliza en mas del 25 por 100 de las instalaciones de maxicomputadores IBM.

4.6 Bases de Datos en Red

La estructura sencilla de una base de datos jerarquico se convertia en una desventaja
cuando los datos tenian una estructura mas compleja. En una base de datos de
procesamiento de pedidos, por ejemplo, un simple pedido podria participar en tres
relaciones padre/hijo diferentes, ligando el pedido al cliente que lo remitid, al vendedor
que lo acepto y al producto ordenado, tal como se muestra en la Figura 4.3. La estructura

de este tipo de datos simplemente no se ajustaria a la jerarquia estricta de IMS.

Para manejar aplicaciones tales como el procesamiento de pedidos, se desarrollé un nuevo
modelo de datos en red. El modelo de datos en red extendia el modelo jerarquico
permitiendo que un registro participara en multiples relaciones padre/hijo, como se

muestra en la figura 4.4. Estas relaciones eran conocidas como conjuntos en el modelo en
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red. En 1971 la Conferencia sobre Lenguajes de Sistemas de Datos publicé un estandar

oficial de bases de datos en red, que se hizo conocido como el modelo CODASYL. IBM

nunca desarrollo un DBMS en red por si mismo, eligiendo en su lugar extender el IMS a

lo largo de los afios. Pero durante los afios setenta, compailias de software independientes

se apresuraron a adoptar el modelo en red, creando productos tales como el IDMS de

Cullinet, ¢l Total de Cincom y el DBMS. Para un programador, acceder a una base de

datos en red era muy similar a acceder a una base de datos jerarquicos. Un programa de

aplicacion podia:

e Hallar un registro padre especifico mediante clave (como por ejemplo un numero de
cliente),

e Descender al primer hijo en un conjunto particular (el primer pedido remitido por este
cliente),

¢ Moverse lateralmente de un hijo al siguiente dentro del conjunto (la orden siguiente
remitida por el mismo cliente),

e Ascender desde un hijo a su padre en otro conjunto(el vendedor que acepto el pedido).

Clientes Vendedores Productos

Articulo
Tipo 4

Acme
Mfg

#112963

Pedidos

Figura 4.3. Multiples relaciones padrehijo.
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Una vez mas el programador tenia que recorrer la base de datos registro a registro,

especificando esta vez qué relacion recorrer ademas de indicar la direccion.

Las bases de datos en red tenian varias ventajas:

o Flexibilidad. Las multiples relaciones padre/hijo permitian a una base de datos

en red representar datos que no tuvieran una estructura jerarquica sencitla,

o Normalizacion. El estandar CODASYL reforzo la popularidad del modelo de
red, y los vendedores de minicomputadores tales como Digital Equipment

Corporation y Data General implementaron bases de datos en red.

e Rendimiento. A pesar de su superior complejidad, las bases de datos en red

reforzaron el rendimiento aproximandolo al de las bases de datos jerarquicos.

Los conjuntos se representaron mediante punteros a registros de datos fisicos, y en algunos
sistemas, el administrador de la base de datos podia especificar la agrupacion de datos

basada en una relacion de conjunto.

Las bases de datos en red tenian sus desventajas también. Igual que las bases de datos
jerarquicos, resultaban muy rigidas. Las relaciones de conjunto y la estructura de los
registros tenian que ser especificadas de antemano. Modificar la estructura de la base de

datos requeria tipicamente la reconstruccion de las bases de datos completas.
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Tanto las bases de jerarquicos como las bases en red eran herramientas para

programadores.
) Producto
Clientes ocuetos
Acme First Articulo Pemno
Mfg. Corp. i Tipo 4 4D s
Conjunto e o
Registro

v

(#1 12964 #112965

L.

#112961

r#l 12963

Pedidos

r#l 12962

Figura 4.4. Una base de datos en red (CODASYL) para procesamiento de pedidos

4,7 El Modelo de Datos Relacional.

El modelo relacional era un intento de simplificar la estructura de las bases de datos.
Eliminaba las estructuras explicitas padre/hijo de la base de datos, y en su lugar
representaba todos los datos en la base de datos como sencillas tablas fila/columna de
valores de datos. La figura 4.5 mucstra una version relacional de la base datos en red para

procesamiento de pedidos de la figura 4.4.
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Una base de datos relacional es una base de datos en donde todos los datos visibles al
usuario estan organizados estrictamente como tablas de valores, y en donde todas las
operaciones de la base de datos operan sobre estas tablas.

La definicion esta destinada especificamente a eliminar estructuras tales como los punteros
estructurados de una base de datos jerarquica o en red. Un DBMS relacional puede
representar relaciones padre/hijo, pero éstas se representan estrictamente por los valores

contenidos en las tablas de la base de datos.

Tabla PEDIDOS

| NUMERO PEDIDO_ | EMPRESA ‘ PRODUCTO |CANT
112963 Acme Mfyg. 410 2
4 8
112975 JCP Inc. 2%44 6
G
112983 Acme Mty 4100 6
4
113012 JCP Inc. 4100 3
3 5
Tabla PRODUCTOS N
DESCRIPCION PRECIO EXISTENCIAS
Articulo $1 207
Tipo 3 07.00
Articulo 31 139
Tipo 4 17.00
Pasador $3 14
Bisagra 50.00
Tabla CLIENTES _ 3 -
EMPRESA |REP_CLIE {LIMITE CREDITO
Acme 10 $50,000.00
Mfg. 5
JCP Inc. 10 $50,000.00
3

Figura 4.5. Una basc de datos relacional para procesamiento de pedidos
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El principio de organizacion de una base de datos relacional es la tabla, una disposicion
rectangular fita/columna de los valores de datos. Cada tabla de una base de datos tiene un
nombre de tablu unico que identifica sus contenidos. (En realidad cada usuario puede
elegir sus propios nombres de tablas sin preocuparse acerca de los nombres elegidos por

otros usuarios).

La estructura fila/columna de una tabla se muestra mas claramente en la Figura 4.6, que
es una vista amplia de la tabla OFICINAS. Cada fila horizontal de la tabla OFICINA
representa una unica entidad fisica —una unica oficina de ventas. Juntas las cinco filas de
la tabla representan a las cinco oficinas de ventas de la empresa. Todos los datos de una

fila particular de la tabla se aplican a la oficina representada mediante esa fila.

Cada columna vertical de la tabla Oficinas representa un elemento de datos que esta
almacenado en la base de datos para cada oficina. Por ejemplo, la columna VENTAS
contiene ¢l total de ventas anuales hasta la fecha para cada oficina. L.a columna DIR

muestra el namero de empleado de la persona que dirige la oficina.

Cada fila de una tabla contiene exactamente un valor en cada columna. En la fila que
representa la oficina de New York, por ¢jemplo, la columna CIUDAD contiene el valor
<<New York>> La columna VENTAS contiene el valor $ 692.637,00, que es ¢l total de

las ventas anuales hasta la fecha para la oficina de Nueva York.

Para cada columna de una tabla, todos los valores de esa columna contienen el mismo

tipo de datos. Por ejemplo, todos los valores de la columna CIUDAD son palabras, todos
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los valores de VENTAS son cantidades de dinero y todos los valores DIR son enteros
(que representan nameros de empleados). El conjunto de valores que una columna puede

contener se denomina el dominio de la columna.

El dominio de la columna CIUDAD es el conjunto de todos los nombres de ciudades. El
dominio de la columna VENTAS es cualquier cantidad de dinero. El dominio de la
columna REGION es uno de dos valores de datos, <<Este>> y <<QOeste>> ya que la

compaiiia solo tiene estas dos regiones de ventas.

Cada columna de una tabla tiene un nombre de columna, que se escribe generalmente
como encabezamiento en la parte superior de la columna. Las columnas de una tabla
deben tener todos nombres diferentes, pero no esta prohibido que columnas de tablas
diferentes tengan nombres idénticos. De echo, nombres frecuentemente utilizados, tales
como NOMBRE, DIRECCION, CNT, PRECIO Y VENTAS, se encuentran a menudo en

muchas tablas diferentes de una base de datos de produccion.

Las columnas de una tabla tiene un orden de izquierda a derecha, que se define cuando la
tabla se crea por primera vez. Una tabla siempre tiene al menos una columna. El estandar
SQL ANSI/ISO no especifica un nimero maximo de columnas en una tabla, pero casi
todos los productos comerciales SQL imponen un limite. Generalmente el limite es de

255 columnas por tabla o mas.

A diferencia de las columnas, las filas de una tabla no tienen orden particular. De echo, si

se utilizan dos consultas de bases de datos consecutivos para visualizar los contenidos de
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una tabla no hay garantia de que las filas sean listadas en el mismo orden dos veces.
Naturalmente se puede solicitar a SQL que ordene las filas antes de visualizarlas, pero ¢l
orden de clasificacion no tiene nada que ver con la disposicion efectiva de las filas dentro

de la tabla.

Una tabla puede tener cualquier nimero de filas. Una tabla de cero filas es perfectamente
legal y se denomina una tabla vacia (por razones obvias). Una tabla vacia sigue teniendo
una estructura, impuesta por sus columnas; simplemente no tiene datos. El estandar
ANSVISO no limita el nitmero de filas de una tabla, y muchos productos SQL permiten
que una tabla crezca hasta que agote el espacio de disco disponible en el computador.
Otros productos SQL imponen un limite maximo, pero este es siempre muy generoso —

dos millones de filas 0 mas es comun.

Tabla OFICINAS
OFICINAS | CIUDAD REGION [DIR  [OBJETIVO VENTAS
22 [ DEMVER OESTE 108 $300,000.00 $186,042.00
11|NEW YORK  |ESTE 106 $575,000.00 $692,637.00
12 | CHICAGO ESTE 104 $800,000.00 $735,042.00
i 13| ATLANTA ESTE NULL $350,000 00 $367.911.00
i 21| LOS ANGELES | OESTE 108 $725,000.00 $835,915.00 |

Campo CIUDAD. Ciudad donde cada oficina esta localizada
Campo DIR. Numero de empleado del director de la Oficina
Campo VENTAS. Ventas anuales hasta la fecha para la oficina

Figura 4.6, La estructura filu columna de una tabla relacional
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4.7.1 Claves Primarias

En una base de datos relacional bien disefiada cada tabla tiene una columna o combinacion
de columnas cuyos valores identifican univocamente cada fila en la tabla. Esta columna (o

columnas) se denomina clave primaria de la tabla.

Miremos una vez mas la tabla OFICINAS en la figura 4.6. A primera vista, tanto la
columna OFICINA como la columna CIUDAD podrian servir como clave primaria para la
tabla, pero si la empresa se amplia y abre dos oficinas de ventas en la misma ciudad, la

columna CIUDAD ya no podria servir como clave primaria.

En la practica, <<nameros de [D>>, tales como el numero de oficina (OFICINA en la
tabla OFICINAS), el numero de empleado (NUM_EMP en la tabla REPVENTAS) vy los
numeros de clientes (NUM_CLIE en la tabla CLIENTES) se eligen con frecuencia como
claves primarias. En el caso de la tabla PEDIDOS no hay eleccion —lo {nico que identifica

univocamente un pedido es el nimero de predio (NUM_PREDIO).

La clave primaria tiene un valor Unico diferente para cada fila de una tabla de modo que no
hay dos filas de una tabla con clave primaria que sean duplicados exactos la una de 1a otra.
Una tabla donde cada fila es diferente de todas las demas se llama una relacion en
términos matematicos. El nombre << base de datos relacional>> proviene de este término,

ya que las relaciones (las tablas con filas distintas) son el corazon de una base de datos

relacional.
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Tabla PRODUCTOS

ID_FAB ID PRODUCTO | DESCRIPCION PRECIO EXISTENCIA

ACIL 41003 Articulo Tipo 3 $107.00 207
ACT 41004 Articulo Tipo 4 $117.00 139
BIC 41003 Manivela $652.00 3

Clave Primaria

Figura 4.7. Una tabla con una clave primaria compuesta

Aunque las claves primarias son parte esencial del modelo de datos relacional, los primeros
sistemas de gestion de base de datos relacionales (System/R, DB2, Oracle y Otros), no
proporcionaban soporte explicito para claves primarias. Los disefiadores de bases de datos
aseguraban generalmente que todas las tablas de sus bases de datos tuvieran una clave
primaria, pero el propio DBMS no proporcionaba un modo de identificar la clave primaria
de la tabla. DB2 Version 2, introducido en abril de 1988, afiadio finalmente soporte de
clave primaria a los productos SQL comerciales de IBM. El estandar ANSI/ISO fue
posteriormente ampliado para incluir soporte para claves primarias. Sin embargo el soporte

DBMS explicito de claves primarias sigue siendo raro en los productos SQL comerciales.
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4.7.2 Claves Foraneas

Una columna de una tabla cuyo valor coincide con la clave primaria de alguna otra tabla

se denomina clave fordnea.

Lo mismo que una combinacion de columnas puede servir como clave primaria de una
tabla, una clave foranea puede ser también una combinacion de columnas. De echo, la
clave foranea serd siempre una clave compuesta(multicolumna) cuando referencia a una

tabla con una clave primaria compuesta.

Obviamente el numero de columnas y los tipos de datos de las columnas en la clave
foranea y en la clave primaria deben ser idénticos unos a otros.
Una tabla puede contener mas de una clave foranea si esta relacionada con mas de una

tabla adicional.

Las claves foraneas son parte fundamental del modelo relacional ya que crean relaciones
entre tablas en la base de datos. Desgraciadamente, como con las claves primarias, el
soporte de claves foraneas falta en los sistemas de gestion de base de datos relacional

primitivos. Fueron afiadidos a DB2 Version 2 y desde entonces se han afiadido al estandar

ANSI/ISO.
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Tabla CLIENTES Tabla REPVENTAS Tabla PRODUCTOS

NUM CLIE |EMPRESA NUM_EMPL | NOMBRE ID FAB {1D PRODUCTO | DESCRIPCION
TN P ]
(2103 ) | Acme Mfg. (\1-.(15/) Bill Adams C ACI 41004 D Articulo Tipo 4

Tabla PEDIDOS

NUM_PEDIDO

FECHA PEDIDY) | CLIE

REP

FAB

PRODUCTO

112963

12/17/1989

(2103

ACI

41004

4.8. Analisis de la Base de Datos Existente

4.8.1

Introduccion

Figura 4.8. Miltiples relaciones padre’hijo en una base de datos relacional

Microsoft Visual FoxPro 5.0 proporciona las herramientas necesarias para crear y

administrar componentes y aplicaciones de bases de datos de 32 bits de alto rendimiento.

Sus solidas herramientas y el lenguaje orientado a objetos de datos céntricos lo hace ideal

1
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para generar aplicaciones multicapa modernas y escalables que integran la computacion

cliente-servidor ¢ Internet.

4.8.2. Requisitos.

Standard Computadora/Procesador 486 DX a 66 MHz o procesador superior; se
recomienda Pentium o procesador superior. Memoria 16 MB de RAM para Windows 95 o
posterior (se recomiendan 32 MB); 24 MB para Windows NT 4.0 (se recomiendan 32
MB). Disco duro Instalacion estandar: 85 MB. Instalacion completa: 90 MB. Se requiere
espacio adicional en disco duro para los siguientes productos: Internet Explorer: 43 MB
para estandar, 59 MB para completa, MSDN: 57 MB para estandar, 493 MB para
completa. Lector de discos Unidad de CD-ROM. Monitor VGA o de mayor resolucion; se
recomienda Super VGA. Sistema Operativo Microsoft Windows 95 o posterior, o
Microsoft Windows NT version 4.0 con Service Pack 3 o posterior (Service Pack 3

incluido). Otros Microsoft Mouse o compatible.

4.8.3. Ventajas.

Visual FoxPro, proporciona mas funcionalidad de generacion y componentes reutilizables
para utilizar en aplicaciones, lo que reduce el tiempo de aprendizaje de los programadores

de FoxPro 2.x.

Genere componentes en Visual FoxPro que puedan distribuirse y ampliarse en entornos

cliente-servidor, Internet e Intranet.
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Las mejoras en el entorno de desarrollo y en el grupo de herramientas proporcionan al
programador de Visual FoxPro una productividad y capacidad de personalizacion sin
precedentes. Caracteristicas basicas Foundation Classes, la inclusion de Foundation
Classes proporciona bibliotecas de clases reutilizables previamente generadas, lo que
permite a los programadores agregar funcionalidades comunes a las aplicaciones, como
manipulacion de datos, deteccidon actualizada de conflictos y busqueda y recuperacion de

datos.

Generador y Asistente para aplicaciones El Asistente para aplicaciones y el Generador para
aplicaciones proporcionan un marco orientado a objetos que es facil de utilizar en la

generacion de aplicaciones.

Perfilador de cobertura que mejore el proceso de comprobacion y depuracion con el que
comprueba ¢ identifica qué lineas del codigo se estan ejecutando y cuanto tarda en ejecutar

cada linea.
Galeria de componentes Utilice la Galeria de componentes para crear y organizar catalogos
de objetos reutilizables. Para mcjorar sus aplicaciones, arrastre y coloque objetos en su

proyecto desde la Galeria de componentes.

Soporte de Microsoft Transaction Server Utilice Microsoft Transaction Server para

administrar, distribuir y escalar automaticamente componentes COM de Visual FoxPro.
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e Sentencias

El lenguaje SQL consta de unas treinta sentencias, que a continuacion se resumen en la
tabla de la figura 4.9. Cada sentencia demanda una accion especifica por parte de DBMS,

tal como la creacion de una nueva tabla, la recuperacion de datos o la insercion de nuevos

datos en la base, cabe recalcar que todas las sentencias SQL tienen la misma forma basica.

SELECT Recupera datos de la base de Datos

INSERT Anade filas de datos a la base de datos
DELETE Suprime filas de datos de la base de datos
UPDATE

CREATE TABLE Afiade una nueva tabla a la base de datos
DROP TABLE* Suprime una tabla de la base de datos

ALTER TABLE* Modifica la estructura de una tabla existente
CREATE VIEW* Afade una nueva vista a la base de datos
DROP VIEW* Suprime una vista de la base de datos

CREATE INDEX* Construye un indice para una columna

DROP INDEX* Construye un indice para una columna
CREATE SYNONYM* Define un alias para un nombre de tabla

DROP SYNONYM* Suprime un alias para un nombre de tabla
COMMENT* Defino comentarios para una tabla

LABEL* Define el titulo de una columna

GRANT Concede privilegios de acceso a un usuario
REVOKE Suprime privilegios de acceso a un usuario
COMMIT Finaliza la transaccion actual \
ROLLBACK Aborta la transaccion actual 1
DECLARE Define un cursor para una consulta

EXPLAIN* Describe plan de acceso a datos para consulta
OPEN Abre cursor para recuperar datos de consulta
FETCH Recupera fila de resultados de una consulta
CLOSE Cierra un cursor

PREPARE* Prepara sentencia SQL para ejecucion dinamica
EXECUTE* Ejecuta dinamicamente una sentencia SQL
DESCRIBE* Describe una sentencia preparada

Figura 4.9. Principales sentencias SOL
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Las sentencias seguidas de un asterisco no forman parte del estaindar SQL. ANSI/ISO, pero

se encuentran en la mayoria de los productos mas populares basados en SQL.

Todas las sentencias SQL comienzan con un verbo, una palabra clave que describe lo que
la sentencia hace. CREATE, INSERT, DELETE y COMMIT son verbos tipicos. La
sentencia continiia con una o mas c/dusulas, Una clausula puede especificar los datos sobre
los que debe actuar la sentencia, o proporcionar mas detalles acerca de lo que la sentencia
se supone que hace. Todas las clausulas comienzan con una palabra clave, tal como

WHERE, FROM, INTO y HAVING.

Algunas clausulas son opcionales; otras son necesarias. La estructura y contenido
especificos varian de una cléusula a otra. Muchas cldusulas contienen nombres de tablas o

columnas; algunas pueden contener palabras clave adicionales, constantes o expresiones.

A continuacion se presenta la forma de escribir una sentencia

DELETE FROM nombre de tabla WHERE condicion de bisqueda

e Nombres.

Los objetos de una base de datos basada en SQL se identifican asignandoles nombres
tnicos. Los nombres se utilizan para identificar el objeto de la base de datos sobre la que la
sentencia debe actuar. El estandar SQL ANSI/ISO especifican nombres de tabla (que

identifican tablas), nombres de columna (que identifican columnas) y nombres de usuario
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(que identifican usuarios de la base de datos). Muchas implementaciones SQL soportan
objetos nominados adicionalmente, tales como procedimientos almacenados (Sysbase y
SQL Server), relaciones clave primaria/clave foranea (DB2) y formularios de entrada de

datos (Ingres).

Nombres de Tabla. Cuando se especifica un nombre de tabla en una sentencia SQL,
presupone que se esta refiriendo a una de las tablas propias (es decir una tabla ya creada).
Con el permiso adecuado, también se puede referir a tablas propiedad de otros usuarios,
utilizando un nombre de la tabla cualificado. Un nombre de tabla cualificado especifica el
nombre del propietario de la tabla junto con el nombre de la tabla, separados por un
punto(.). Por ejemplo la tabla CUMPLEANOS, propiedad del nombre del usuario SAM,

tiene el nombre de la tabla cualificado:

SAM.CUMPLEANOS.

Un nombre de tabla cualificado puede ser utilizado generalmente dentro de una sentencia

SQL en cualquier lugar que pueda aparecer un nombre de tabla.

Nombres de Columna. Cuando se especifica el nombre de columna en una sentencia SQL,
puede determinar normalmente a qué columna se refiere a partir del contexto. Sin
embargo, si la sentencia afecta a dos columnas con el mismo nombre correspondiente a dos
tablas diferentes, debe utilizarse un nombre de columna cualificado para identificar sin
ambigiiedad la columna designada. Un nombre de columna cualificada especifica tanto el

nombre de la tabla que contiene la columna como el nombre de la columna, separados por
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un punto(.). Por ejemplo la columna de nombre VENTAS en la tabla REPVENTAS tiene

el nombre de columna cualificado:

REPVENTAS.VENTAS.

Un nombre de columna cualificado puede ser utilizado generalmente dentro de una
sentencia SQL en cualquier lugar que pueda aparecer un nombre de columna simple (no

cualificado).

4.8.5.1 Tipos de Datos.

Las bases de datos basadas en SQL pueden almacenar varios tipos de datos entre los que

incluyen texto, enteros, numeros decimales, nimeros de coma flotante.

4.8.5.2 Funciones Internas.

Aunque el estandar ANSI/ISO no las especifica, la mayoria de las implantaciones SQL
incluyen una serie de funciones internas utiles. Estas utilidades proporcionan con
frecuencia facilidades de conversion de tipo de datos. Por ejemplo, las funciones internas
DB2 Month() y Year() aceptan un valor Date() o Timestamp como entrada y devuelven un

entero que es el mes o el afio del valor.

Las funciones internas también suelen utilizarse para reformatear los datos. La funcion

interna de ORACLE To Char(), por ejemplo, acepta un tipo de datos Date y una
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especificacion de formato como argumentos, y devuelve una cadena que contiene una

version formateada de la fecha.

4.8.5.3 Falta de datos (valores NULL).

Puesto que una base de datos es generalmente un modelo de una situacion del mundo real,

ciertos datos pueden inevitablemente faltar, ser desconocidos o no ser aplicables.

SQL soporta explicitamente los datos que faltan, son desconocidos o son inaplicables, a
través del concepto del valor nulo. Un valor nulo es un indicador que dice a SQL (y al
usuario) que el dato falta o no es aplicable. Por conveniencia, un dato que falta
normalmente se dice que tiene el valor NULL, pero el valor NULL no es el valor de dato
real como 0,473,83. En vez de ello, es una sefial o un recordatorio de que el valor de datos

falta o es desconocido.

4.8.6 Integridad de Datos

El término integridad de datos se refiere a la correccion y completitud de los datos en una
base de datos. Cuando los contenidos de una base de datos se modifican con sentencias
INSERT, DELETE o UPDATE, la integridad de los datos almacenados pueden perderse de

muchas maneras diferentes. Por ejemplo:
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e Pueden afiadirse datos no vélidos a la base de datos, tales como un pedido que
especifica un producto no existente.

e Pueden modificarse datos existentes tomando un valor incorrecto, como por ejemplo si
se reasigna un vendedor a una oficina no existente.

e Los cambios a la base de datos pueden perderse debido a un error del sistema 0 a un
fallo en el suministro de potencia.

e Los cambios pueden ser aplicados parcialmente, como por ejemplo si se afiade un

pedido de un producto sin ajustar la cantidad disponible para vender.

Una de las funciones importantes de un DBMS relacional es preservar la integridad de sus

datos almacenados en la mayor medida posible.

Qué es la Integridad de Datos?

Para preservar la consistencia y correccion de los datos almacenados, un DBMS relacional

impone tipicamente una o mas restricciones de integridad de datos.

Estas restricciones restringen los valores que pueden ser insertados en la base de datos o
creados mediante una actualizacion de la base de datos. Varios tipos diferentes de
restricciones de integridad de datos suelen encontrarse en la base de datos relacionales,

incluyendo:

¢ Datos Requeridos

e Chequeo de Validez
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e Integridad de Entidad
e Integridad Referencial

e Reglas Comerciales

4.8.6.1 Datos Requeridos.

La restriccion de integridad de datos mas simple requiere que una columna tenga un valor
no NULL. El estaindar ANSI/ISO y la mayoria de los productos SQL comerciales soportan
estas restricciones permitiendo la declaracion de que una columna es NOT NULL cuando
la tabla que contiene la columna se crea por primera vez, La restriccion NOT NULL se

especifica como parte de la sentencia CREATE TABLE

Cuando una columna se declara NOT NULL, el DBMS fuerza la restriccion asegurando lo

siguiente:

e La sentencia INSERT que afiade una nueva fila a la tabla debe especificar un valor de
datos no NULL para la columna. Un intento de insertar una fila que contenga un valor
NULL (explicita o implicitamente) da lugar a un error.

e La sentencia UPDATE que actualiza la columna debe asignarle un valor de datos no
NULL. Igualmente, un intento de actualizar la columna con un valor NULL da lugar a

un error.

Una desventaja de la restriccion no NULL es que generalmente debe ser especificada

cuando la tabla se crea por primera vez. Tipicamente, no se puede volver atras una tabla
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previamente creada y desaprobar los valores NULL para una columna. Generalmente esta
desventaja no es seria, puesto que es obvio cuando la tabla se crea por primera vez qué

columnas deberian tener permitidos valores NULL y cuéles no.

4.8.6.2 Comprobacion de Validez.

El estandar SQL ANSI/ISO proporciona soporte limitado para restringir los valores legales
que pueden aparecer en una columna, Cuando se crea una tabla cada columna de la tabla
tiene asignado un tipo de datos, y el DBMS asegura que Gnicamente datos del tipo

especificado sean introducidos en la columna.

Varios productos DBMS proporcionan comprobacién de validez como parte de sus
entradas de datos o paquetes formularios en lugar de soportarla dentro del lenguaje SQL.
Por ejemplo el paquete de entrada de datos puede permitir especificar un rango de valores
legales que puedan ser introducidos en un campo de un formulario de entrada de datos.
Algunos productos permiten especificar que un valor de dato introducido tiene que ser
chequeado con los valores de la base de datos, permitiendo chequeos de validez que no

pueden ser implementados con el planteamiento de DB2 o de SQL Server.

4.8.6.3 Integridad de Entidad.

La clave primaria de una tabla de be tener un valor Gnico para cada fila de la tabla o si no

la base de datos perdera su integridad como modelo del mundo exterior. Por ejemplo, si

dos filas de la tabla REPVENTAS tienen ambas el valor 106 en la columna NUM_EMPL,
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seria imposible decir qué fila representa realmente a la entidad del mundo real asociada
con ese valor clave—Bill Adams, cuyo numero de empleado es el 106. Por esta razén la
exigencia de que las claves primarias tengan valores unicos se denomina restriccion de

integridad de entidad.

El soporte de claves primarias es aun raro en las bases de datos comerciales SQL. Fue
afiadido a DB2 en 1988 y ha sido afadido al estandar SQL. ANSI/ISO original. Tanto en
DB2 como en el estandar ANSI/ISO la clave primaria se especifica como parte de la
sentencia CREATE TABLE. El DBMS comprueba automaticamente la unicidad del valor
de clave primaria ya existente o de actualizar una fila de modo que la clave primaria

pudiera ser un duplicado fallaria con un mensaje de error.

4.8.6.4 Otras restricciones de Unicidad.

A veces es apropiado exigir que una columna que no es clave primaria de una tabla
contenga un valor unico en cada fila. Por ejemplo, supongamos que se desea restringir los
datos en la tabla REPVENTAS de modo que no pueda haber dos vendedores de modo que
no pueda haber dos vendedores con exactamente el mismo nombre en la tabla. Se podria
conseguir este objetivo imponiendo una restriccion de wnicidad sobre la columna
NOMBRE. El DBMS fuerza una restriccion de unicidad del mismo modo que fuerza la
restriccion de clave primaria. Cualquier intento de insertar o actualizar una fila en la tabla

que viole la restriccion de unicidad fallaria.
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El estandar SQL ANSI/ISO utiliza la sentencia CREATE TABLE para especificar
restricciones de unicidad en columnas o combinaciones de columnas. Sin embargo, las
restricciones de unicidad fueron implementadas en DB2 mucho antes de la publicacion del
estandar ANSI/ISO, y DB2 las hace parte de su sentencia CREATE INDEX. Esta
sentencia es una de las sentencias de administracion SQL que tiene que ver con el

almacenamiento fisico de la base de datos en el disco.

Normalmente el usuario de SQL no tiene que preocuparse de estas sentencias en absoluto;,
estas sentencias son utilizadas Ginicamente por el administrador de la base de datos. La
mayoria de los productos SQL comerciales siguen hoy en dia la practica del DB2 en lugar
del estandar ANSI/ISO en cuanto a las restricciones de unicidad.

Especificamente SQL Server. Oracle, Ingres, SQLBase y VAX SQL utilizan todos las

sentencia CREATE INDEX para implementar restricciones de unidad.

4.8.6.5 Unicidad y Valores Null.

Los valores NULL presentan un problema cuando aparecen en la clave primaria de una
tabla o en una columna que esta especificada en una restriccion de unidad. Supongamos
que se intentase insertar una fila con una clave primaria que fuera NULL (o parcialmente
NULL, si la clave primaria esta compuesta por mas de una columna). Debido al valor
NULL, el DBMS no puede decidir concluyentemente si la clave primaria estd o no
duplicada con respecto a otra ya existente en la tabla. La respuesta debe ser <<quizas>>,

dependiendo del valor <<real>> del dato que falta (NULL).
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Por esta razon SQL requiere que toda columna que forma parte de una clave primaria y

toda columna designada en una restriccion de unicidad debe ser declarada NOT NULL.

4.8.6.6 Integridad Referencial.

La figura 4.10 muestra las tablas REPVENTAS y OFICINAS, e ilustra una vez mas cémo
operan las claves foraneas y las claves primarias. La columna OFICINA es la clave
primaria para la tabla OFICINAS, e identifica univocamente a cada fila. La columna

OFICINA REP, en la tabla REPVENTAS, es una clave foranea para la tabla OFICINAS.

Identifica la oficina a la cual esta asignado cada vendedor.

Tabla OFICINAS
OFICINAS | CIUDAD REGION |DIR OBIJETIVO VENTAS
22 DEMVER OESTE 108 $300,000.00 $186,042.00
11 NEW YORK ESTE 106 $575,000.00 $692,637.00
12 CHICAGO ESTE 104 $800,000.00 $735,042.00
13 ATLANTA ESTE NULL | $350,000.00 $367,911.00
21 LOS ANGELES | OESTE 108 $725,000.00 $835,915.00

Clave Primaria Referencia

Tabla REPVENTAS Clave Fordanea
NUM_EMPL | NOMBRE EDAD OFIC_REP TITULO
105 Bill Adams 37 13 Rep Ventas
109 Mary Jones 31 11 Rep Ventas
102 Sue Smith 48 21 Rep Ventas
106 Sam Clark 52 11 VP Sales
104 Bob Smith 33 12 Dir Ventas
101 Dan Roberts 45 12 Rep Ventas
110 Tom Snider 41 NULL Rep Ventas
108 Larry Fitch 62 21 Dir Ventas
103 Paul Cruz 29 12 Rep Ventas
107 Nancy Angelle 49 22 Rep Ventas

Figura 4.10. Referencia Clave Primaria Clave Fordnea
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Las columnas OFICINA REP y OFICINA crean una relacion padre/hijo entre las filas
OFICINAS y REPVENTAS, Cada fila OFICINAS (padre) tiene cero o mas filas
REPVENTAS (hijo) con nimeros de oficina coincidentes. Andlogamente, cada fila
REPVENTAS (hijo) tiene exactamente unas OFICINAS (padre) con un nimero de

oficinas coincidente.

Supongamos que se intenta insertar una nueva fila en la tabla REPVENTAS que contenga

un numero de oficina invalido, como en este ejemplo:

INSERT INTO REPVENTAS
(NUM_EMPL, NOMBRE, OFICINA_REP, EDAD, CONTRATO,VENTAS)

VALUES (115, George ‘Smith’,31,37,"01-ABR-90,0.00)

Aparentemente, no hay nada erréneo en esta sentencia INSERT. De hecho, la mayoria de

las implementaciones SQL actuales afiadirian sin problema la fila.

La base de datos mostrara que George Smith trabaja en la oficina nimero 31, aun cuando
no existe la oficina namero 31 listada en las tablas OFICNAS. La fila recién insertada
<<quicbra>> claramente la relacion padre/hijo entre las tablas OFICINAS vy
REPVENTAS. De hecho, el nimero de oficina en la sentencia INSERT es probablemente

un error — el usuario puede haber pretendido escribir el nimero de oficina 11,21 o 13.

Parece claro que todo valor legal de la columna OFICINA_REP deberia ser forzado para

que corresponda algun valor de los que aparezca en la columna OFICINA. Esta regla se
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conoce como restriccion de /ntegridad Referencial. Asegura las relaciones de la integridad

de las relaciones padre/hijo creadas mediante claves foraneas y claves primarias.

La integridad referencia ha sido una parte esencial del modelo relacional desde que fue
propuesto por primera vez por Codd. Sin embargo, las restricciones de integridad
referencial no fueron incluidas en le prototipo System/R de IBM, ni en las primeras
ediciones de DB2 o SQL/DS, y también faltan de la mayoria de los productos SQL
comerciales hoy dia. IBM afiadio el soporte de integridad referencia a DB2 en 1989, y la
integridad referencial ha sido afiadida recientemente al estandar SQL ANSI/ISO. La
mayoria de los vendedores de DBMS han hecho planes para incluir el soporte de integridad

referencial en las revisiones futuras de sus productos.

4.9. Arquitectura cliente/servidor.

La figura 4.11 muestra la emergente arquitectura cliente/servidor para gestion de bases de
datos. En esta arquitectura, las computadoras personales estin combinadas en una red de
area local junto con un servidor de base de datos que almacena las bases de datos
compartidas. Las funciones de DBMS estan divididas en dos partes. Los (frontales) de
base de datos, tales como herramientas de consulta interactiva, escritores de informe y de
programas de aplicacion, se ejecutan en el computador personal. La maquina de soporte
(back-end) de la base de datos que almacena y gestiona los datos se ejecuta en el servidor.
SQL se ha convertido en el lenguaje de base de datos estandar para comunicacion entre las

herramientas frontales y la maquina de soporte en esta arquitectura.
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Consideremos una vez mas la consulta que solicita el tamafio medio de los pedidos. En la
arquitectura cliente/servidor, la consulta viaja a través de la red hasta el servidor de base de
datos como una peticion SQL. La maquina de base de datos en el servidor procesa la
peticion y explora la base de datos, que también reside en el servidor. Cuando calcula el
resultado, la maquina de base de datos envia de vueclta a través de la red una unica

contestacion a la peticion inicial, y la aplicacion frontal la muestra en pantalla del PC.

La arquitectura cliente/servidor reduce el trafico de red y divide la carga de trabajo de la
base de datos. Las funciones de intensiva relacion con el usuario, tales como el manejo de
la entrada y la visualizacion de los datos, se concentran en el PC. Las funciones intensivas
en proceso de datos, tales como la entrada/salida de archivos y el procesamiento de
consultas, se concentran en el servidor de la base de datos. Lo que es mas importante, el
lenguaje SQL proporciona una interfaz bien definido entre los sistemas frontales y de

soporte, comunicando las peticiones de acceso a la base de los datos de una manera

eficiente.

La arquitectura cliente/servidor ha recibido gran atencién con la introduccion de las redes
PC basadas en OS/2. SQL Server, el Servidor Oracle para OS/2 y SQL Base de Gupta

Technologies utilizan esta estrategia.
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CAPITULOV

ANALISIS Y DISENO DEL SISTEMA.

5.1  Cuadros comparativos.

Sistemas operativos.

Cooperativa / 5.0, UNIN Windows NT' Windows 95 MSDOS

El Sagrario Ltda. X X
San Francisco Ltda. X
Oscus Ltda. X X
Céamara de Comercio x
La Merced Ltda. X X

b

Topologia de Red.

Cooperativa / Red Fstrella Estrella -Bus

San Francisco Ltda.
Oscus Ltda.

Cémara de Comercio
La Merced Ltda.

ook A A

Tipo de Cable.

Cooperativa / Cable Coaxial  UTIPS

El Sagrario Ltda.
San Francisco Ltda. X
Oscus Ltda.

Camara de Comercio
La Merced Ltda.

oo oA AR
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Base de Datos.

Cooperativa / B. D.  Informix  Oracle  C-Tree  Visual Foxpro  Foxpro
El Sagrario Ltda.
San Francisco Ltda. X X
Oscus Ltda. X
Céamara de Comercio X X
La Merced Ltda. X

Protocolos de Comunicacion.

Cooperativa / Com. FCP/AP  NetBeui  IPN/SPN

El Sagrario Ltda. X

San Francisco Ltda. | X X
Oscus Ltda. X

Céamara de Comercio X

La Merced Ltda. X X

Velocidad Médem.

Cooperativa / Mod. 144 Kbps  33.6 Khps 56 Kbps

El Sagrario Ltda. X

San Francisco Ltda. X

Oscus Ltda. X
Céamara de Comercio X

La Merced Ltda. X

5.2 Métodos de Comunicacion.

Las computadoras se comunican sobre medios de comunicacion de datos, entre los que se

incluyen los cables de cobre o de fibra optica y ondas de radio, para el intercambio de
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datos. Algunas de las aplicaciones que se pueden realizar en la comunicacion de datos son

las siguientes:

e Intercambio de Archivos.
e Intercambio de correo electronico.

e Transacciones remotas de negocios.

Il éxito de la transmision de datos depende principaimente de dos factores: la calidad de la
sefial y las caracteristicas del medio de transmision. El objetivo de este punto es
proporcionar una vision de cuales son los medios de transmision que se pueden utilizar en

el presente proyecto y qué caracteristicas presentan dichos medios.

Hay que tener en cuenta que las caracteristicas del medio de transmision determinan en
gran medida como se transmiten los datos, de forma que dependiendo de dicho medio la
sefial se detcriorara mas o menos rapida. Atendiendo a las caracteristicas fisicas de {os

medios de transmision se veran los mas difundidos.

l.a comunicacion entre computadoras situadas en lugares diferentes requiere el
compromiso de un servicio de comunicaciones piblico, en el cual se incluye las compaiiias
telefonicas locales y de larga distancia, u otros proveedores.

Otros métodos para conexion de sistemas a través de areas geograficas extensas incluyen

los sistemas de comunicacion por satélites y microondas.
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Radioenlaces.

La comunicacion por radio consiste en que los datos que se pretenden enviar se deben
insertar en una portadora radioeléctrica (ondas electromagnéticas que se propagan por el
espacio sin guia artificial), de manera que se debe superponer la informacion que se desea
transmitir a dicha portadora radiocléctrica. Cuando la informacion llega a su destino ¢l
receptor recoge una parte de la energia radioeléctrica transmitida. Junto a estos elementos
basicos, se requieren oOrganos de acoplamiento entre los equipos y el medio de

propagacion; estos elementos son las antenas transmisoras y receptoras.

Para ver mas claro como se envian los datos y como actuan el emisor y el receptor
supongase el siguiente ejemplo: la onda portadora es analdgica (onda sinusoidal) y los
datos son también anatogicos (onda sinusoidal). El emisor lo que hara al enviar los datos es
sumar ambas sefales sinusoidales, de forma que se propagara una nueva onda que serd la
suma de ambas. Cuando la sefal liega al receptor €ste restara a la onda que llegue la sefial
portadora consiguiendo asi la sefial correspondiente a los datos. Como es logico, el emisor
y el receptor conocen la frecuencia de la sefial portadora, ya que si no fuera asi ¢l receptor

no podria obtener los datos a partir de la onda que llega.

E) funcionamiento seria exactamente el mismo si la onda portadora fuera digital o si los
datos fueran analogicos. La onda portadora es una sefial electromagnética y, por tanto,
puede ser perturbada por los campos electromagnéticos debidos a otras sefiales. Existe un
limite por debajo del cual no puede reducirse el nivel de la sefial, ya que en otro caso no

podria extraerse la informacion util de la onda que llega al receptor (debido a las
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interferencias). Se definen las interferencias como el efecto de una energia no deseada
(debida a una o varias emisiones de radiaciones o a sus combinaciones) sobre la recepcion
de un sistema de radiocomunicacion. Estas interferencias se manificstan como degradacion

de la calidad, o pérdida de la informacion en la sefial recibida.

Los sistemas de radioenlace se pueden clasificar en analogicos o digitales, dependiendo de
si la onda portadora es analdgica o digttal. Por lo general, los radioenlaces funcionan en las

bandas del espectro por encima de | GHz.

Ademas de la antena emisora y la receptora, también existen elementos repetidores
intermedios. La funcion de estos elementos repetidores es salvar la falta de visibilidad
impuesta por la curvatura terrestre y asi poder conseguir enlaces superiores al horizonte

optico, y las distancias son 50 y 80 Km.

Los elementos repetidores se pueden clasificar en activos o pasivos. La funcion de estos
ultimos es simplemente modificar la trayectoria de la sefial que llega. Los activos, ademas,
tienen ganancia, lo cual quiere decir que recuperan o amplifican la sefial en cierta forma y

la retransmiten para que siga la trayectoria deseada.

Fibra Optica.

l.a fibra optica consiste en un hilo largo, delgado y flexible de vidrio o de otro matenal

transparente (generalmente, materiales plasticos), capaz de conducir en su interior un rayo

luminoso (rayo laser). Se consigue con ello un sistema de transmision unidireccional, que
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acepta una sefial eléctrica, la convierte, la transmite mediante pulsos de luz y la recupera en

el destino para volver a convertirla en sefial eléctrica.

En un cable de fibra optica se pueden distinguir dos partes con distinto indice de
refraccion: el nucleo (es macizo y se encuentra en el interior del cilindro de fibra optica) y
el revestimiento (es ta parte exterior de la fibra y tiene un indice ligeramente inferior al del
nucleo). Los sistemas de fibra Optica disponibles actualmente pueden transmitir del orden

de los 1.000 Mbps.

Sus principales caracteristicas son: un gran ancho de banda, con una atenuacion pequeiia, e
inmunidad frente a las interferencias electromagnéticas (debido a la naturaleza luminosa de
la sefial transmitida). Ademas, el espacio entre repetidores es mucho mayor que en el caso

del cable coaxial, 1o cual contribuye a la reduccion del coste total de la instalacion.

Dentro de sus principales desventajas esta su alto coste, tanto de su instalacion como de las

interfaces que requieren.

Microondas Via Satélite.

La transmision via satélite utiliza microondas, de forma que antes de pasar a explicar como

se realiza dicha transmision se explicara el fundamento de la transmisién de datos

utilizando microondas.
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LLos sistemas de microondas se basan en la utilizacion de ondas electromagnéticas de
frecuencias altas (entre 1 y 2,5 GHz). Se cumple que cuanto mayor es la frecuencia, mayor
es el ancho de banda disponible y, por tanto, se podra utilizar un mayor numero de canales

al mismo tiempo.

El inconvenicnte de este tipo de sistemas es que la propagacion de la seiial es de tipo
optico (debido a la longitud de onda tan pequefia que tienen estas sefiales), lo cual quiere
decir que para que s¢ pueda realizar la transmision entre dos antenas, ambas deben ser
visibles, ya que cualquier obstaculo fisico haria que la transmision no fuera posible.
Ademas, fendmenos atmosféricos como la ltuvia, niebla o nieve dificultan la propagacion

de las sefiales microondas.

Debido a esto, las distancias entre la antena emisora y la receptora suelen ser inferiores a
50 Km., incluso utilizando antenas parabolicas dicha distancia no superan los 100 Km. La
utilizacion de los satélites viene a solucionar en cierta forma el problema que se presentaba
en el caso de los sistemas microondas terrestres, ya que los obstaculos naturales pueden ser

superados utilizando como estacion intermedia un satélite.

Debido a esto, la funcién principal que realizan los satélites es servir como repetidor; en
estos casos la frecuencia de la sefial puede ser superior a 2,5 GHz, permitiendo por tanto un

mayor ancho de banda.

El funcionamiento basico de un satélite es el siguiente:
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e Reciben los datos procedentes de la Tierra a una frecuencia determinada.
e Amplifica la sefial si la transmision es analogica o la repite en caso de que sea digital.

e Retransmtte los datos con otra frecuencia a la estacion destino.

Cables de Cobre Trenzado.

Es el medio de transmision mas antiguo y todavia el mas ampliamente utilizado. También
es uno de los mas simples, ya que consiste en dos alambres de cobre aislados, en general

de un milimetro de espesor, que se encuentran entrelazados entre si.

La forma trenzada del cable se utiliza para reducir las interferencias electromagnéticas con
respecto a los pares cercanos que se encuentran a su alrededor (hay que recordar que
cuando la corriente eléctrica pasa por dos hilos paralelos genera un campo
electromagnético). La principal utilizacion del par trenzado es el servicio telefonico, donde

las distancias son relativamente cortas y las frecuencias de utilizacion bajas.

Generalmente, casi todos los teléfonos estan conectados a la oficina de la compaiiia
telefonica a través de un par trenzado. La distancia que las sefiales pueden recorrer con
estos cables. sin necesidad de amplificarlas, es de varios kilometros; en el caso de la
transmision analdgica hay que afadir amphficadores cada 5 6 6 Km., y en el caso de las

sefales digitales hay que afladir repetidores cada 2 6 3 Km.

LLos cables de pares se han venido utilizando tanto en la transmision analogica como

digital, principalmente en aplicaciones de baja velocidad. En la actualidad, su uso e¢n

141 PUCESA



Luis Alfredo Salinas C. Integracion de Sistemas Nativos en diferentes Plataformas aplicado a la
Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Camara de Comercio Ambaio

transmision de datos se ha visto en aumento debido al desarrollo de nuevas técnicas de
codificacion que permiten la transmision digital a velocidades medianamente altas (10

Mbps).

Aparte de las caracteristicas ya mencionadas, su adecuado comportamiento y su bajo coste
han hecho que sean utilizados ampliamente y es probable que su presencia permanczca por

muchos afios.

5.3 Método de comunicacion a utilizar.

Para la eleccion de método de comunicacion que se puede utilizar en nuestro proyecto, se
han tomado en cuenta varios aspectos basicos que habran de considerarse para una

comunicacion optima.

Compatibilidad.- Definir los niveles de compatibilidad que el servicio ha de cumplir para
las plataformas de sistemas operativos que se utilizan en las Cooperativas de Ahorro y
Crédito de nuestra ciudad, es necesario saber si la utilizacion de un medio de comunicacion
especifico exigira la carga de drivers adicionales sobre su sistema operativo, asi como en
qué medida dichos drivers pueden llegar a afectar a otros subsistemas del sistema

operativo.

Arquitectura.- Una de las cosas que han de ser tenidas especialmente en consideracion es

la manera en que las soluciones o servicios realizan las comunicaciones entre las diferentes

instituciones. Cada uno de los entornos de trabajo tienc sus caracteristicas peculiares, es
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fundamental analizar cuidadosamente los diferentes modelos de precios existentes y las
restricciones de utilizacion asociadas a las distintas ofertas que satisfacen necesidades de

arquitectura especificas.

Actualizacién.- Antes de optar entre una u otra alternativa, debe determinar el alcance de
las actualizaciones que habra de realizar en sus dispositivos de red instalados para dotarlos
de capacidad para soportar el servicio. Puede ser que la migracion suponga introductr
actualizaciones de hardware en routers, conmutadores, cortafuegos, servidores, etc. Las

actualizaciones de software resultan mas baratas que las modificaciones en el hardware.

Seguridad.- En que medida los productos y servicios se basan en los estandares de la
industria. Los estandares de seguridad contribuyen ademas a mantener un alto nivel de

seguridad intcrna puesto que cuanto mas se utilicen menos agujeros dejaremos sin cubrir.

Integracién.- Como se integraran los dispositivos de comunicaciones y red para que la
comunicacion resulte un éxito, es importante que se asegure que todos los recursos de cada
institucion puedan realmente soportar la solucion planteada. También debera plantearse st
las cooperativas tendran que migrar recursos y aplicaciones, y conocer las distintas vias

existentes para que los productos de comunicacion se implanten en cada institucion.

Se tomaran en cuenta los aspectos descritos anteriormente, ademds de los recursos

existentes en cada cooperativa que se describen a continuacion:
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Cooperativa/Recurso I'. Windows Modem Linca

05 Ieletonica
X X X
San Francisco Ltda. X X X
Oscus Ltda. X X X
Cémara de Comercio | X X X
La Merced Ltda. x X X

Se ha optado por la comunicacion telefénica ya que es la mas comun entre las
instituciones involucradas en nuestro estudio, ademas cumple con los requisitos en
compatibilidad, arquitectura, actualizacién, seguridad e integracion estudiados
anteriormente. El modem, permite hacer uso de las lineas telefonicas para la
comunicacién entre computadoras separadas por grandes distancias, por lo que lo

estudiaremos a continuacion.

5.3.1 Modédem.

Al igual que el teléfono permite la comunicacion de dos personas situadas a distancia, es
posible comunicar dos computadoras, haciendo uso de la red de comunicaciones mas
difundida en el mundo: la red telefonica. Recordando la naturaleza digital de las
computadoras y la analogica de la red telefonica, es posible darse cuenta de la necesidad
de algtin dispositivo capaz de realizar la adecuada transformacion. Estos dispositivos son

los modem.

Los modem son elementos del canal de comunicacion que permiten utilizar la red

telefonica e integrarla en las comunicaciones entre computadoras. Un médem es un
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dispositivo que convierte sefiales digitales dispuestas en serie en sefiales analogicas, y

viceversa. Las principales funciones del modem son:

o Convierte la sefial digital de datos en una sefial analogica de un ancho de banda
determinado, por ejemplo entre 300 y 3.400 Hz. para canales telefonicos, adaptando de
esta manera la sefial a 1a linea.

e Corrige los defectos que la linea de transmision pueda presentar mediante circuitos
compensadores.

e Detecta errores de transmision.

e Extrae informacion digital de la sefial analégica que recibe.

I:n general, ¢l médem se comportara de forma que las computadoras tengan la sensacion
de estar la una al lado de la otra, sin sufrir las posibles complicaciones que la red
telefonica puede implicar.

Como ya se ha dicho, ¢l modem realiza la codificacion de informacion digital, que ¢s la
que manejan las computadoras, utilizando seiiales analdgicas, que son utilizadas en las

lineas telefonicas.

5.4  Sistema Operativo a utilizar.

En los tltimos afios, ha existido un fuerte crecimiento del sistema operativo Windows N'T.

Este crecimiento es muy significativo al haberse producido en uno de los campos mas

dificiles en el mundo de la informatica, el de los sistemas operativos de los servidores de

las empresas
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Por contra, en el 4rea de los sistemas operativos de red nunca estamos totalmente seguros
de que todo funciona correctamente hasta que no hemos puesto en marcha el sistema en
una instalacion real. Esta es la principal razén por la que nos ha resultado complicado

decidir con que S.O. trabajara este software piloto.

La llegada de NT ha revolucionado a las pequefias, medianas y grandes empresas.
Efectivamente, Netware era mas facil de configurar y su protocolo de red (IPX) era
extremadamente eficiente en pequefias redes. Por contra, Unix era mas complejo de

configurar inicialmente, aunque mucho mas flexible y potente.

Ademas como se ha comentado anteriormente, una de las grandes ventajas de NT consiste
en su facilidad de instalacion. En general, el proceso de instalacion de NT consiste en
arrancar con los disquetes suministrados por el fabricante (incluso es posible evitar tener
que usarlos si se dispone de una conexién a un CD-ROM o a una red) y luego seguir los
pasos que van apareciendo en secuencia en pantalla para ir pasando por las sucesivas fases

de la instalacion.

Por contra, el planteamiento que se da en el sistema operativo Unix es radicalmente
contrario. A pesar de que en los ultimos tiempos hemos asistido a una tendencia en la cual
todos los fabricantes han intentado incorporar a sus sistemas una especie de instalacion
automatizada (especialmente en los sistemas de sobremesa), la realidad es que, en general,
instalar un sistema Unix es mas complicado que instalar NT. Para empezar, partimos que el
hardware utilizable es mucho mas amplio: el Unix de cada marca suelen estar pensados

para ordenadores de su propia marca (HP-UX para Hewlett-Packard, DG/UX para Data
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General, etc.), pero siempre existen versiones (Linux, por ejemplo) disponibles para un

amplio nimero de platatormas.

Otra caracteristica que incluyen NT y Netware pero no la mayoria de las versiones de
UNIX es la capacidad de autodetectar el hardware. Hay que considerar que la gran parte de
los sistemas UNIX estan compilados para una plataforma determinada y por lo tanto el
hardware no contemplado en ef sistema es muy poco. El caso de Linux es un tanto especial

por la cantidad de dispositivos distintos para los cuales esta pensado que controle.

Fn lo referente a la administracion, la duda vuclve a ser la misma: jqué es preferible un
sistema en el cual las tareas de administracion son increiblemente sencillas pero limitadas

(NT), un sistema complejo pero flexible (UNIX) o una solucién intermedia (Netware)?

Para contestar a esta pregunta, la cuestion fundamental es saber de cuantos técnicos
informaticos con capacidad de atender al sistema se dispone. Si no hay ninguno, NT se
vislumbra como la mejor solucidn posible, ya que cualquier usuario un poco avezado sera

capaz de realizar la administracion sin mayores dificultades.

Por el contrario, cuando se dispone de un técnico informatico que pueda destinar todo o

parte de su ttempo a la administracion del sistema, las cosas ya no estan tan claras, y Unix

y Netware ganan terreno.
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5.4.1 El punto de vista de los sistemas abiertos.

Se define sistema abierto como aquel que cumple tres caracteristicas: portabilidad,
escalabilidad e interoperabilidad. Tal como se vera a continuacion, no se puede considerar
que ni NT ni Netware lo sean, si bien es cierto que ambos demuestran una clara intencion

de convertirse en sistemas abiertos.

Portabilidad.

Se define portabilidad como la posibilidad de que aplicaciones de distintos desarrolladores
de software funcionen en maquinas de distintos fabricantes. Evidentemente, la primera
condicion que se debe dar para que esta caracteristica se pueda cumplir es que ¢l sistema
operativo en cuestion esté disponible en cada una de las plataformas que se estén

estudiando.

Existe una version de Unix casi para cualquier plataforma del mercado. NT se encuentra
limitado a que la capa de abstraccion de hardware (HAL, Hardware Abstraction Layer) no
se¢ ejecuta mas que en cuatro plataformas (MIPS, Alpha de Digital, PowerPC e Intel),
siendo portables las aplicaciones desarrolladas para NT a esas cuatro platatormas. De
Netware solo hay disponibles versiones para plataforma Intel x86, con lo cual su

portabilidad ¢s nula.

El HAL de NT presenta la gran ventaja de que el desarrollador de aplicaciones para NT no

tiene que considerar en cual de fas plataformas se va a ejecutar su programa, dado que las
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APIs son idénticas entre todas las copias de Windows NT y para portar una aplicacion de

una plataforma a otra no hay que hacer otra cosa que recompilarla.

En el caso de UNIX, esto también deberia ser asi pero, al depender ¢l codigo directamente
de la plataforma en la cual se va a ejecutar, suelen existir diferencias, especialmente en lo
que respecta a la interpretacion del contenido de cada uno de los tipos de datos, que hacen

que normalmente sea necesario tocar el programa fuente o incluir trozos de codigo.

Escalabilidad.

Se define escalabilidad como la posibilidad de utilizar ¢l mismo entorno de software en
diferentes gamas de ordenadores, desde ordenadores de sobremesa hasta grandes

ordenadores.

Unix es escalable, como lo demuestra su presencia en maquinas 8088 hasta grandes
maquinas de proceso paralelo o distribuido. En general, las principales platatormas UNIX
pueden escalarse hasta 16 CPU o mas y algunas, como Sun, alcanzan los 64 procesadores.
Segin el Gartner Group, Unix puede dar cabida a 1.500 usuarios simultaneos y se preve
que en 1999 alcance los 3.000.

NT, igual que antes, consigue un cierto posicionamiento, que permiten que N'T se ejecute
en servidores de hasta 8 procesadores. Actualmente, NT soporta unos 400 usuarios

simultaneos.

149 PUCESA



Luis Alfredo Salinas C. Integracion de Sistemas Nativos en diferentes Plataformas aplicado a la
Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Camara de Comercio Ambato

Por ultimo, Netware, como ya hemos indicado anteriormente se queda rezagado al no

ejecutarse en otras maquinas que no sean Intel.

Interoperabilidad.

Definimos interoperabilidad como la posibilidad de enlazar ordenadores de distintas
marcas con la seguridad de que trabajaran conjuntamente, dando la sensacion de que
funcionan como un nico sistema. En este aspecto es en el que existe una mayor similitud
entre todos los sistemas operativos, aunque siguen existiendo diferencias en favor de Unix.
Los protocolos que podemos considerar estandares de facto (TCP/IP, NFS, X.400, X.25),
vienen implementados en Unix por defecto. NT también incluye la mayoria de ellos
(TCP/IP, por ejemplo), si bien, por defecto NT trabaja con protocolos propios de Microsoft

(NetBEUI). Por tltimo, Netware 4.11 también integra el TCP/IP en el producto basico.

En cualquier caso, aunque tengamos cargado el protocolo TCP/IP el acceso a una maquina
NT desde el exterior tiene que ser a través de maquinas W95, WFW o NT e instalando
algunas herramientas adicionales. La situacion en Netware es semejante. Por contra, en

Unix, mediante el uso del comando telnet es posible conectarnos a cualquier maquina

Unix.

5.4.2 Estabilidad de los sistemas.

En general, los sistemas operativos de red van a actuar como servidores de redes

corporativas. En este tipo de redes, en muchas ocasiones es muy conflictivo que la
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maquina se bloquee durante la jornada de trabajo, porque no afecta al trabajo de una

persona sino a toda la empresa.

Otro aspecto a considerar es que, en entornos estadisticos, suele ser deseable que las
maquinas permanezcan en funcionamiento las 24 horas del dia, si es posibie los 365 dias
del afio, porque suelen aprovecharse el horario que no es de oficina para lanzar las tareas

mas pesadas desde el punto de vista del tiempo de maquina necesarto.

En este aspecto NT deja bastante que desear. En primer lugar, la gestion de DLILs de NT
hace que después de instalar muchos de los paquetes existentes e incluso después de
reconfigurar cualquier pequefo detalle del sistema, sea necesario reinicializar la maquina.
L.os propios técnicos de Microsoft recomiendan que los servidores NT sean apagados como
minimo un par de veces al mes para permitir que se lleve a cabo una especie de

"autopurgacion”.

También Netware necesita ser detenido alguna que otra vez al mes como minimo, aunque

hay casos en los cuales no se detiene casi nunca y funciona correctamente.

Por ultimo, el sistema operativo Unix no necesita bajadas (son bastantes los entornos en los

que lleva funcionando varios aflos sin haberse detenido jamas), solo que en estos casos es

necesario realizar algunas operaciones de mantenimiento cada cierto tiempo.
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5.4.3 Seguridad.

Para garantizar que un sistema es seguro, se utiliza un ranking, que ya es un estandar de
facto, expedido por el Centro nacional de seguridad de ordenadores (NCSC, National
Computer Security Center). En este ranking se obtienen niveles sucesivos de seguridad,

que de menor a mayor son los siguientes: D, C1, C2, B1, B2, B3 y Al ().

Para la mayoria de los entornos, se considera que el nivel de seguridad C2 es suficiente, ya
que este nivel garantiza una proteccion de accesos controlados. Los tres sistemas cumplen
este nivel de seguridad cn las siguientes versiones: Netware 4.11, Windows NT 3.5 y
varios sistemas Unix. Algunas versiones de sistemas Unix (Trusted XENIX 3.0 y 4.0, HP-

UX BLS, Trusted IRTX/B, entre otros) alcanzan los niveles Bl, B2 y B3.

Del estudio realizado anteriormente se ha llegado a la conclusidon que el sistema operativo
adecuado para ¢l software a desarrollar en el presente proyecto es Windows NT. El mismo
que debera ser instalado en el servidor que se utilizara como base principal de consulta.
Para la comunicacion de las Cooperativas con el servidor se requiere terminales con
sistema operativo Windows 95/98, del estudio efectuado en el capitulo 2 se determing que

todas las cooperativas poseen terminales con estas caracteristicas.

En Windows NT estan disponibles dos tipos de accesos remotos: acceso a nodo remoto y

acceso a control remoto. Ambos solucionan ¢l problema de acceso LLAN remoto, aunque

tengan capacidades y restricciones diferentes.
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El acceso a nodo remoto trata a la computadora del usuario como nodo real de la red,
extendiendo la conexion de red mas alla de las lineas telefonicas a través de un modem. La
red ve a la computadora remota como si fuera una conexion local; todo el procesamiento se
hace en la computadora remota. El nodo remoto puede realizar casi las mismas tarcas

desde su localizacion remota, que las que puede realizar un nodo local.

En el acceso a control remoto, la computadora remota toma el control de la computadora
de la red en que ya se ha introducido. En otras palabras, la computadora remota se
convierte en monitor y teclado remoto del nodo LAN. El proceso se realiza mas en la

computadora host, que en la computadora remota.

IZn el proyecto se trabajara con el acceso a nodo remoto, ya que tiene una ventaja
importante frente al acceso a control remoto: la simplicidad. El RAS de Windows NT
Server proporciona un servicio de acceso a nodo remoto para usuarios que llaman a la red
de computadoras. Un beneficio clave de la utilizacion del acceso a nodo remoto es que el

sistema completo de seguridad se aplica a quien Iltama de forma remota.
Una vez que el RAS esta instalado y configurado en un servidor de Windows NT,
cualquier usuario que tenga una autorizacion y un codigo de acceso apropiados puede

comunicarse con el servidor desde cualquier computadora con modem.

Las computadoras se comunicaran de la siguiente manera:

153 PUCESA



Luis Alfredo Salinas (. Integracion de Sistemas Nativos en diferentes Plataformas aplicado a la
Cooperativa de Ahorro y Crédito de la Camara de Comercio Ambato

Oscus
Windows NT

=i

| [ B =)

Camara de Comercio La Merced l.tda.

Windows 95 & Windows 95
[l 5|

San Francisce Ltda. El Sagrario Ltda.
Windows 95 Windows 95

Figura.5.1 fisquema de la Comunicacion a Implantar

A
n

Lenguaje de Programacion a utilizar.

Visual Basic es un lenguaje de programacion de proposito general, con una gran potencia
en toda su estructura. Su implementacion en el sistema operativo Windows y sus
herramientas visuales, han hecho de este lenguaje un lider indiscutible en lo que a
desarrollo de aplicaciones se refiere. Con la version 5.0. la gestion de bases de datos
funciona en un muy alto nivel, pudiendo gestionar bases de datos de tipo Access, Paradox,

dBASE, FoxPro, ODBC, etc.
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Este paso dc gigante ha hecho de Visual Basic uno de los lenguajes favoritos por los
desarrolladores de aplicaciones de bases de datos, en especial el hecho de que Visual Basic
implemente el lenguaje SQL, uno de los mas potentes y sencillos lenguajes de bases de

datos.

5.5.1 Lenguaje estructurado SQL.

SQL (Structured Query Language ¢ Lenguaje Estructurado de Consulta), es un lenguaje
bastante senciilo, principalmente orientado a bases de datos y, sobre todo, al manejo de
consultas. Visual Basic incorpora esta extension junto a nuestras bases de datos,
obteniendo potentes resultados. De hecho, las consultas que se realizan en los motores de
bases de datos, estan desarrolladas o basadas en este lenguaje, por lo que su

implementacion en Visual Basic no es complicada.

El objetivo principal de SQL es la realizacion de consultas y calculos con los datos de una
o varias tablas; en el proyecto se ha utilizado este lenguaje estructurado ya que nos permite
transformar la informacion almacenada en tablas de diferentes plataformas en archivos
planos o de texto y viceversa.

5.5.1.1 Consejos para escribir mandatos en SQL.

He aqui una serie de consejos (a veces normas), que hay que tener en cuenta a la hora de

escribir mandatos SQL en nuestras aplicaciones en Visual Basic:
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* Un mandato en SQL se expresa en una cadena de caracteres o String.

e Dicho mandato se puede escribir en la propiedad RecordSource de un control Data
(mas adelante, podremos prescindir del control Data para realizar nuestras consuitas),
con el fin de crear una consulta en la interfaz.

¢ Los nombres de los campos especificados (y de las tablas), que contengan mas de una
palabra, han de encerrarse entre corchetes ([nombre]). Como norma general, se suelen
escribir siempre entre corchetes.

e Para especificar un determinado campo de una determinada tabla, se ha de escribir
primero ¢l nombre de la tabla, un punto y, a continuacion, el nombre del campo
(nombre tabla.nombre campo).

e Al especificar una expresion de busqueda, st ésta se refiere a una expresion de
caracteres, ¢stos han de encerrarse entre comillas, normalmente simples
(‘expresion_a_buscar').

e Para especificar una fecha en una busqueda, ésta debe encerrarse entre almohadillas o
pragmas (#fecha#).

e Si se utiliza la propiedad RecordSource del control Data, para crear nuestras consultas
en SQL, tras introducir el mandato SQL (siempre como una expresion de cadena) es

necesario refrescar el control Data (control data.Retresh).

5.5.1.2 Mandato SQL estiandar.
El lenguaje SQL esta compuesto por una serie de sentencias y de clausulas muy reducidas

en numero, pero muy potentes en efectividad. De entre todas las palabras, existen cuatro

que son las mas utilizadas, estando compuestas por una sentencta y por tres clausulas:
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SELECT lista_campos FROM lista_tablas [WHERE criterios [ORDER BY lista_campos]]

La sentencia SELECT y la clausula FROM.

La sentencia SELECT "selecciona" los campos que conformaran la consulta, es decir, que
establece los campos que se visualizaran o compondran la consulta. El parametro
'lista_campo' estd compuesto por uno o mas nombres de campos, separados por comas,
pudiéndose especificar también el nombre de la tabla a la cual pertenecen, seguido de un
punto y del nombre del campo correspondiente. Si el nombre del campo o de la tabla esta
compuesto de mas de una palabra, este nombre ha de escribirse entre corchetes ([nombre]).
Si se desea seleccionar todos los campos de una tabla, se puede utilizar el asterisco (*) para

indicarlo.

Una sentencia SELECT no puede escribirse sin la clausula FROM. Una clausula es una
extension de un mandato que complementa a una sentencia o instruccion, pudiendo
complementar también a otras sentencias. Es, por decirlo asi, un accesorio imprescindible
en una determinada maquina, que puede también acoplarse a otras maquinas. En este caso,
la clausula FROM permite indicar en qué tablas o en qué consultas (Queries) se encuentran
los campos especificados en las sentencias SELECT. Estas tablas o consultas se scparan
por medio de comas (,), y, si sus nombres estan compuestos por mas de una palabra, éstos

se escriben entre corchetes ([nombre]).

He aqui un ejemplo de mandatos SQL en la estructura SELECT... FROM...:
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SELECT nombre, apellidos FROM clientes;

Selecciona los campos 'nombre' y 'apellidos’ de la tabla ‘clientes'.

Clausula WHERE.

La clausula WHERE es opcional, y permite seleccionar qué registros apareceran en la
consulta (sino se especifica apareceran todos los registros). Para indicar este conjunto de
registros se hace uso de criterios o condiciones, que no es mas que una comparacion del
contenido de un campo con un determinado valor (este valor puede ser constante (valor

predeterminado), el contenido de un campo, una variable, un control, etc.).

Ejemplos que ilustran el uso de esta clausula:

SELECT * FROM clientes WHERE nombre = 'ALFREDO",

Selecciona todos los campos de la tabla 'clientes', pero los registros de todos aquellos

clientes que se llamen 'ALFREDO".

5.6 Base de Datos a utilizar.

Microsoft Access es un sistema de gestion de bases de datos relacionales que permite
almacenar y recuperar la informacion, de acuerdo con las relaciones que se hayan

establecido, en las tablas de una base de datos.
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Las herramientas que utiliza Microsoft Access para llevar a cabo la gestion de la

informacion almacenada en una base de datos, se componen de objetos.

El termino objeto se puede referir a alguna de las siguientes entidades:

Tabla. Conjunto de datos acerca de un tema particular. Los datos de la tabla se representan

en columnas (campos) y filas (registros) siguiendo ¢l modelo relacional.

Consulta. Pregunta que se plantea a Access sobre el contenido de una base de datos. Los
datos que responden a la pregunta pueden provenir de una o varias tablas. El conjunto de

registros que responden a la consulta se denomina hoja de respuesta dinamica.

Formularios. Disefio personalizado para introducir, modificar y ver los registros de una
base de datos (por defecto, los datos se presentan de forma tabular). Al disefiar un
formulario se especifica la posicion y colores para resaltar datos, presentacion de mensajes

y la posibilidad de introducir datos en varias tablas a la vez.

Informes. Objeto que permite imprimir registros con un disefio personalizado. Los
elementos de un formulario o de un informe que permite presentar o imprimir los datos de
una forma personalizado se llaman controles. Mediante un informe podra agrupar registros,
presentar los datos de un campo, los resultados de un calculo, el texto para un titulo o

mensaje, un grafico e incluso otro formulario o informe.
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Macros. Microsoft Access también nos proporciona la posibilidad de programar para
combinar objetos de la base de datos y asi crear un sistema de admimstracion de datos que
se adapte a las necesidades de cada usuario. Una macro es una lista de acciones que Access

efectuara de forma automatica.

5.7  Requerimientos de la Institucion.

De acuerdo al estudio realizado en cada una de las instituciones que intervienen en nuestro

proyecto, los requerimientos propuestos por cada una de ellas se describen a continuacion:

e Compartir datos personales de los socios con los siguientes campos: Nombre del socio,
Cédula del socio y Cooperativa a la que pertenece

e Controlar los datos de las cuentas que ya han sido liquidadas no sean desplegados lo
cual hemos controlado con un campo tlamado Status.

¢ Que los datos sean actualizados constantemente

¢ Que exista una opciodn de reportes para impresion.

Toda esta informacion les ayudara a tener un mejor control de los socios, y de esa forma

cumplir con el reglamento expuesto en la Ley de Cooperativas que indica que una persona

no puede ser socio en dos 0 mas cooperativas a la vez.
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5.8  Recursos para la elaboracién del Sistema.

Para la elaboracion del sistema se necesitan varios recursos como son: humanos, software,

hardware y comunicaciones los mismos que se describen a continuacion.

5.8.1 Recursos Humanos.

Como recursos humanos que intervienen en este proyecto son las cinco personas que han

realizado el estudio de cada una de las Cooperativas los mismos que se han unido para el

desarrollo del software piloto y asi cumplir con los objetivos planteados.

5.8.2 Recursos del Hardware.

Para la elaboracion del presente proyecto se utilizara el siguiente hardware:

e Un servidor NT 4.0, instalado con diversos tipos de Bases de Datos.
e Dos computadoras 486 o superior con 16 Mb de RAM o superior conectadas en red.

e Una Impresora

5.8.3 Recursos del Software.

|as herramientas de desarrollo que utilizaremos en este proyecto son:

e Visual Basic 5.0
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e Access 97

e Procesador de textos

¢ [nternct Explorer 4.0

e Drivers de diferentes Bases de Datos.

e APIs de Windows.

5.8.4 Recursos de Comunicaciones.

Los recursos de comunicaciones a ser utilizados son:

¢ Dos lineas telefonicas digitales.

e Dos modems externos tipo estandar.

5.9  Recursos que necesitan las Instituciones.

Para la implementacion del software piloto las instituciones deberan cumplir con ciertos

requisitos en lo referente a sus recursos humanos, software, hardware y comunicaciones los

mismos que detallamos a continuacion:

5.9.1 Recursos Humanos.

Se necesita una persona por Cooperativa la misma que sera encargada de manipular el

software desarrollado para la actualizacion de datos.
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5.9.2 Recursos del Hardware.

Cada institucion necesita poner al servicio del proyecto una computadora que debera tener

como minimo las siguientes caracteristicas:

e Un procesador 80486 o superior

e 200 Megabytes de espacio libre en disco

e Un monitor SVGA o superior

e 16 Megabytes de memoria RAM o superior
¢ Una unidad de CD-ROM

e Una tarjeta de red compatible

e Un mddem de 28800 bits/seg. Como minimo.

5.9.3 Recursos del Software.

Se necesita que una Cooperativa posea una computadora con Windows NT Server 4.0, la
misma que serd la que contenga la informacion centralizada. El software que deberan tener
las terminales en el resto de cooperativas es Windows 95 o superior. Se necesita para la

comunicacion el protocolo de comunicacion NetBeui y/o TCP/IP.

5.9.4 Recursos de Comunicacion.

El recurso de comunicacidon necesario para que este software funcione adecuadamente es

una linea telefonica digital.
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5.10  Analisis y Disefio Orientado a Objetos.

El paradigma de la programacion orientada a objetos es un modelo de programacion de
proposito general que simula la forma en que el hombre trabaja. Es una evolucién natural
de las primeras innovaciones al disefio de los lenguajes de programacion: es mas
estructurada que todos los intcntos previos de estructurar la programacion y es mas

abstracta y modular que los intentos de abstraccion de datos y ocultacion de detalles.

La filosofia fundamental de la programacion orientada a objetos consiste en que toda
programacion puede verse como una simulacion. El programa personifica a los objetos

fisicos o computacionales del dominio del problema en objetos del dominio del programa.

Para la elaboracion del software piloto, nos basaremos en el analisis orientado a objctos

(AOO) que se basa en conceptos de objetos, clasificacion, herencia y comunicacion.

5.10.1 Etapas del Analisis.

La etapa del analisis en ¢l enfoque orientado a objetos comprende a la definicion de clases

con sus atributos, responsabilidades y guiones.

5.10.1.1 Definicion de Clases.

Se ha determinado las siguientes clases:
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e Usuarios.

e Servidor Base.
e (Conexion.

e Comunicacion.
e Transmision.

e Integracion.

e (enerar.

5.10.1.2 Definicién de Responsabilidades y Atributos.

Nombre : Usuario.

Atributos :

o Identificacion del Usuario.
e (Coddigo de Identificacion.

e Linea Telefonica.

e Plataforma Disponible.

e Hardware Disponible.

Responsabilidades :
e Solicitar.
e FEnviar.

e Recibir.
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Nombre : Servidor base.
Atributos :
e Linea Telefonica.
¢ Plataforma Disponible.
e Hardware Disponible.
e Software Disponible.
Responsabilidades :

e Manejar informacion.

e FEnviar.
e Recibir.
e Ordenar.

Nombre : Conexion.
Atributos :

e Moddem.

e Linea Telefonica.
Responsabilidades :

¢ Establecer conexion punto a punto.

Nombre : Comunicacion.
Atributos :
e Velocidad.

o Comunicacion RAS.
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Responsabilidades :

e Comunicacion Datos.

Nombre : Transmision.

Atributos :
e Medio de Transmision, método de Transmision.
e Modos de Transmision.
e Equipo de Transmision.

Responsabilidades :

e Transmitir Informacion.

Nombre : Integracion.
Atributos :

¢ Plataforma Nativa.

¢ Plataforma Base.

e (Campos de los Datos.

e Registros.

e Filtros.

e Ordenacion.
Responsabilidades :

. Integrar sistemas nativos de diferentes plataformas.
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Nombre : Generar.
Atributos :
e Tipos de Filtros.
e Campos.
Responsabilidades :

e Generar reportes.

5.10.1.3 Definiciones de los guiones.

Los guiones, consisten en conjuntos de mensajes a clases, prueban la habilidad del

disefiador de satisfacer la especificacion de requisitos del sistema.

\gente \ceion Receptor Resultado
Usuario Solicitar informacién | Servidor base Recibir informacion
Servidor Base Procesar informacion | Usuario Enviar informacion
Conexion Conectar Servidor base Conexion

Usuario
Comunicacion Comunicar Conexion Comunicacion
Transmision Transmitir | Servidor base Enviar datos
| Usuario
Integracion Integrar Servidor base Integrar plataformas
Generar Generar reportes Usuario Reporte

5.10.2 Fases del Diseio.

Se refiere al refinamiento de las clases, responsabilidades, atributos y responsabilidades y

de los diferentes diagramas existentes.
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5.10.2.1 Refinamiento de las Clases.

A continuacion luego del analisis estas clases tendran las siguientes clases analogas.

Usuarios

|
| |

Usuario Usuario
Proveedor Solicitante

5.10.2.2 Refinamiento de las Atributos y Responsabilidades.

USUARIO
[dentiticacion det Usuario
Cadigo de [dentificacion
Lineca Telefonica
Platatorma Disponible
Flardware Disporuble

Solicitar

Enviar
Recibir
USUARIO USUARIO
SOLICITANTE PROVEEDOR

Identificacion del Usuario
Codigo de [dentificacién
Linca Telefonica
Platatorma Disponible
Hardware Disponible

Solicitar
Recibir

ldentificacion det Usuario
Codigo de ldentificacion
Linea Telefonica
Plataforma Disponible
Hardware Disponible

Enviar
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SERVIDOR BASE

Linea Telefonica
Plataforma Disponibte
Hardware Disponible
Softwarc Disponible

Manejar [nformacion
Enviar

Reeibir

Ordenar

CONEXION

Muodem
Linea Telefonica
Direccion 1P

Establecer Conexion punto &
punte

COMUNICACION
Velocidad
Conexion RAS

Comunicacion Datos

TRANSMISION

Medio de Transmision

Método de Transmisicn
Modos de Transmision
iiguipo de Transmision

Transmitir Informacion
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INTEGRACION

Plataforma Nativa
Platatorma Base
Campos de los Datos
Registros

Filtros

Ordenacion

Integrar Sistemas Nativos de
Diferentes Plataformas

GENERAR

Tipos de Filtros
Campos

Generar reporte

5.10.2.3 Refinamiento de las Colaboraciones.

CLASE SERVICIO COLABORADOR
SOLICITADO
Usuario Informes Colaborador,

Servidor Base.

Servidor Base

Integracion de Sistema Nativo

Conexion, Comunicacion.
Transmision, Usuario.

| Conexion Conectarse Servidor Base,
Usuario
' Comunicacion Comunicarse Conexidn
 Transmision Transmitir Comunicacion
Informacion
w[ntegraci(')n Datos de los Usuarios Usuario, Servidor Base,
Transmision _ _
Generacion Generar Integracion.
Informes
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5.10.2.4 Diagrama de Transiciéon de Estados.

ESTADOS

Usuario

Servidor base

Conexion

Comunicacion

Transmision

Integracion

Generar

—»

USUARIO

REALIZA

ACCION

Solicita informe, envia informacion, recibe
Informacion.

Envia o recibe la informacion al usuario.

Realiza la conexion entre el usuario y el servidor
central.

Es el encargado de realizar la comunicacién luego de
la transmision.

Genera la transmision de datos entre los usuarios y ¢l
servidor.

Es el encargado de integrar la plataforma base a la
plataforma nativa y viceversa.

Se encarga de la generacion de los informes
solicitados por el usuario.

PRODUCE INTERCAMBIO

INTEGRACION

INTEGRACION
PLATAFORMA [ ESTABLE

BASE

P CONEXION
i ¢

COMUNICACION

T~ TRANSMISION 4—|6ENERA

REALIZA ACCEDE

WONVERSIO

INTEGRACION
PLATAFORMA
NATIVA

SERVIDOR ¢

BASE
N
GENERA CGENERA
P REPORTE
DEVUELVE

Figura 5.2. Diagrama de transicion de estados.
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Nodo

Alcanzado desde
Accion

Salida

Intercambio.

Nodo
Alcanzado desde
Accion

Salida

Nodo
Alcanzado desde
Accion

Salida

Nodo
Alcanzado desde
Accion

Salida

Nodo

Aleanzado desde
Accion

Salida

e

.o

.. .

'

s

.

Usuario.
Transmision.
Solicitud de datos, enviar datos, recibir datos.

Conexion.

Conexion.
Usuario, servidor base.
Establece conexion.

Comunicacion.

Comunicacion.
Conexion.
Realiza comunicacion.

Transmision.

Transmision.
Comunicacion.
Transmitir datos.

Usuario, servidor base.

Servidor base.
Integracion, transmision.
Enviar datos, recibir datos.

Conexion, integracion.
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Nodo

Alcanzado desde
Accion

Salida

Integracion.

Nodo
Alcanzado desde
Accion

Salida

Nodo
Alcanzado desde
Accion

Salida

.n

e

[ X3

Genera informe.
Integracion.
Realiza la generacion de reportes.

Integracion.

Integracion plataforma base.
Servidor base, integracion, plataforma nativa.
Realiza integracion de plataforma.

Servidor base, integracion plataforma nativa.

Integracion plataforma nativa.
Integracion plataforma base, generar informes.
Transforma plataforma nativa.

Genera informe, integracion plataforma base.
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5.10.2.5 Identificacion de los contratos.

Clase

Operacion

Clase

Operacion

Clase

Operacion

Clase

Operacion

Clase

Operacion

Clase

Operacion

Clase

Operacién

..

e

..

..

e

e

e

.

Usuario.

Solicita informe, transmitir informacion.

Servidor base.

Manipular la informacion.

Conexion

Realiza la conexion entre los dispositivos

Comunicacion.

Comunicacion entre usuarios.

Transmisidn.

Optimizacién de los datos para su transmision.

Integracion.
Cambiar los sistemas nativos a una plataforma base y

viceversa.

Generacion

Crear el informe solicitado por el usuario
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/ i 2 / i
SERVIDOR
\ USUARIO / \ BASE
( ! / 1
\ / CONEXION K TRANSMISION
I [ ]
COMUNICACION \ INTEGRACION
/1
& GENERACION
5.10.2.6 Grafos de Colaboraciones.
USUARIO
CONEXION INFORMES
SERVIDOR BASE
ENVIAR RECIBIR
CLASIFICAR
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INTEGRACION

CONVERSION CONVERSION
PLATAFORMA PLATAFORMA
NATIVA BASE BASE NATIVA

INTEGRAR

CONFIGURACION

GENERAR

CREAR INFORMES

FILTRAR ORDENAR

FICHERO

COMUNICACION

ESTABLECER
COMUNICACION

CONEXION

CONECTAR DESCONECTAR
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TRANSMISION

RECIBIR ENVIAR
INFORMACION INFORMACION

realiza
USUARIO CONEXION

Devuelve a COMUNICACION produce
generag
TRANSMISION
establece
SERVIDOR BASE
GENERA INFORMES
establece
devuelto genera
INTEGRACION
asociacion
—P herencia

tiene

Figura 5.3. Colaboraciones entre las clases.
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5.10.2.7 Refinamiento de Jerarquias.

INTEGRACION

|
| [ | |

LSUARIO CONEXION COMUNICACION TRANSMISION GENERACION SERVIDOR
BASE
INTEGRACION
USUARIO PROCESO SERVIDOR BASE
CONEXION COMUNICACION TRANSMISION GENERACION
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5.10.2.8 Diagrama de Colaboraciones entre Clases.

USUARIO

CONEXION

| CONFCTARSE

SOLICITA TRANSMIT ———
INFORMES INFORMAC! I DESCONFECTARSE l

COMUNICACION

COMUNICACION
IINTRE
USUARIOS

TRANSMISION

l RFECIRIR INFORMACION |

I ENVIAR INFORMACION |

OPTIMIZACION DII LOS DATOS PARA
SU TRANSMISION

SERVIDOR BASE

ENVIAR RECIBIR

CLASIFICAR

GENERAR

MANIPULAR INFORMACION

FILTRAR ORDENAR

GENERAR INFORMES

INTEGRACION
PLATAFORMA BASE NATIVA

PLATAFORMA NATIVA/BASE
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5.10.2.9 Diccionario de Clases del Disefio.

Clase : Usuario.

La clase usuarios se refiere a las diferentes cooperativas, las cuales solicitan informacion
del servidor central de las otras cooperativas, es decir la clase usuarios envia informacion y
recibe informacion solicitada.
Responsabilidades.

e Solicita informacion a cooperativas proveedoras.

e Enviar informacion solicitada usuario proveedor.

e Recibir informacion solicitada usuario destino.
Atributos.

e Identificar usuario — tipo de usuario.

e Linea telefonica. Tipo de linea y nimero que utiliza.

e Plataforma que el usuario trabaja.

¢ Tipo de Hardware que dispone un usuarto.

Clase : Servidor Base.

Base de Datos Central donde se almacenara la informacion de los usuarios.
Responsabilidades.

e Manipulacion de la informacion de los usuarios.

e Enviar y recibir la informacion solicitada.

e Ordenacion de la informacion para ser enviada.
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Atributos.
e Numero y tipo de linea telefonica.
¢ Tipo de plataforma base.
e Tipo de Hardware que dispone el servidor.

¢ Software disponible del servidor.

Clase : Conexion.

Conexion entre el usuario fuente servidor y usuario destino.
Responsabilidades.

e Establecer conexion entre los usuarios.

Atributos.

e Moddem que dispone.

e Linea de teléfono que dispone.

Clase : Comunicacion

Luego de establecer conexion se procede a establecer una comunicacion y verificacion de
conexion entre usuarios.

Responsabilidades.

¢ Comunicar los datos en forma precisa y sin errores.

Atributos.

e Velocidad con la que se va a comunicar, esto se da en baudios por segundo

o Conexion RAS.
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Clase : Transmision

Una vez que se ha realizado la comunicacion se procede a la transmision de los datos.
Responsabilidades.

e Transmitir la informacion requerida.

Atributos.

s Medio de transmision.

e Mé¢étodo a transmitir.

e Modo de transmitir.

e Tipo de equipo de transmision.

Clase : Integracion.

Se refiere al acoplamiento de las bases de datos de plataformas nativas a la plataforma base

y viceversa.

Responsabilidades.

e La integracion de un sistema de plataforma nativo a uno de plataforma base y
viceversa.

Atributos.

e Tipo de plataforma nativa.

e Tipo de plataforma base.

e Datos de los campos requeridos.

e Registros.
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e Tipos de filtros de datos a utilizar.

e Meétodo de ordenacion de datos.

Clase : Generar.

Se refiere a la generacion de reportes que el usuario a solicitado.
Responsabilidades.

e La generacion de reportes.

Atributos.

e Tipo de filtros.

e Campos.

5.10.2.10 Definiciéon de Subsistemas.

SUBSISTEMA : ENLAZAR
] CONTRATOS CLASES A LAS QUE DELEGA |
| Realiza la conexién entre los dispositivos ~ Conexion |
é Comunicacidn entre usuarios Comunicacion
i Optimizacion de los datos para su Transmision
i transmision !

e
i
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SUBSISTEMA : FUSION DE DATOS

CONTRATOS CILASES A LAS QUE DELEGA

i Integracion

Cambiar los sistemas nativos a una
plataforma base y viceversa

Crear el Informe Solicitado por el Usuario Comunicacion

N

SUBSISTEMA : MOVIMIENTOS

CONTRATOS CLASES A LAS QUE DELEGA

Solicitar Informe, Transmitir informacion ~ Usuario

4
!

i
i
i

!

¢

i

| Manipular la Informacién Servidor Base |
|
i
FUSION
DE DATOS 1 2
INTEGRACION GENERACION

C_D] > 3
MOVIMIENTOS l

IQ_.D ZC__D 3<L____>
USUARIO SERVIDOR BASE
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ENLAZAR 1 2

’IC——‘D 2":_.__.?-)

CONEXION COMUNICACION
< >
3
TRANSMICION

5.11  Descripcion de los campos de la Base de Datos.

La definicion de los campos para nuestro software piloto se lo ha realizado en base a una

encuesta en cada cooperativa. Adicionalmente a esto se ha creido conveniente crear

nuestros propios campos a fin de que el mismo sea parametrizado.

Las bases que se han creado en este proyecto son:

La base de datos llamada DBNATIVA la cual esta manejada unicamente por el servidor

base la misma que contiecne una tabla llamada TBLDATOS siendo sus campos los

siguientes:
MNombre del campo____| Tipo de datos i Descripeion
Texto cedula de identidad o ruc del socio
Litular Texto nombre del socio
cooperativa Texto nombre de la cooperativa a la que pertenece el socio

Figura 5.4. labla TBLDATOS de la base DBNATIVA
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Para cada estacion de trabajo ubicadas en las cooperativas se debe instalar el software
piloto (programa ejecutable) el mismo que manejard una base de datos Ilamada
DBTERMINAL la que contiene una tabla llamada TBLDATOS, la cual es utilizada para

la configuracion de cada terminal con el servidor base y contiene los siguientes campos:

Nombre del campo | Tipo de datos | Descripcién
Lm— Texto path del servidor v la base de datos
pasward Texto pasword de la base de datos del servidor
usuariodb Texto rombre de usuario de la base de datos
dominic Texto nombre del dominio
LISLAro Texto nombre del usuario
telefono Texto telefono del servidor al cual se va a conectar
fechact FechafHora fecha de ultima actualizacion del archivo plano
ncedula Texto nombre de canpo de tabla que almacena cedula
nnombre Texto niombre de canpo de tabla gue almacena nombre del titular
nstatus Texto nombre de canpo de tabla gue almacena el status
cstatus Texto caracter que identifica si un socio es activo
nodbc Texto nombre del odbc
ntabla Texto nombre de la tabla de consulta
cooperativa Texto nombre de la cooperativa
ndatabase Textn nombre de la basede datos
nfechain Texto nombre del campo fecha de ingreso

Figura 5.5. Tabla TBLDATOS de la base DBTERMINAL

5.12. Descripcion de la Aplicacion.

La aplicacion estd disefiada para que funcione como servidor o terminal, su estructura se

presenta de la siguiente manera:

e Se ha disefiado la aplicacion para configurar el camino de la base de datos, del servidor

y los datos correspondientes a la conexion ODBC de la base fuente (terminal).
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e Luego de establecer la conexion RAS (Servicio de Acceso Remoto) se puede realizar el
enlace de los datos fuentes y pasarlos a la base nativa (Servidor) mediante ODBC y

lenguaje de programacion SQL.

Para realizar esto se toma en cuenta la fecha de ingreso del socio, que es la condicion
para el filtro de los datos, adicionalmente a esto se ha incrementado un campo status el
que nos permitira descartar los socios que han sido liquidados de la cooperativa.

Al término del enlace se actualiza un campo en el que se almacena la fecha actual con
la finalidad de que no se duplique la informacion y de esta manera Gnicamente afiadir

los nuevos socios desde la ultima fecha de actualizacion.

e Las consultas se las realizan por medio de la cédula, nombre del titular o cooperativa,

para esto utilizamos SQL y DBGRID.

o Se ha generado varios reportes los mismos que se obtendran por impresora.

5.13. Caracteristicas de la Aplicacion.

l.a pantalla principal cuenta con cinco controles, esta se puede observar el anexo 2, su

descripcion es la siguiente:
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o (Conexion de Acceso Remoto.

Esta opcion permite realizar la conexion entre el Usuario y el Servidor mediante la linea

telefonica.

e Actualizar Bases de Datos

Permite realizar la actualizacion de las Bases de Datos de cada una de las Cooperativas
(fuente) al Servidor principal, la primera vez que se utilice esta opcidn actualizara todos los
datos existentes; después solamente permitira actualizar los datos de nuevos socios de cada

una de las Cooperativas.

¢ Configuracion de Terminales.

Esta opcion permite configurar las terminales que van a ser usados en el proyecto, a
continuacion se describen cada uno de los campos que van hacer ingresados por los

usuarios para la configuracion del sistema.

Cooperativa. Nombre de la Cooperativa que esta utilizando el sistema.

Camino Servidor DB. Camino donde se encuentra la Base de Datos del Servidor.
Password DB Fuente Clave para acceder a la Base de Datos Fuente.

Usuario DB Fuente. Nombre del Usuario de la DB fuente.

Nombre de la conexion ODBC. Nombre ODBC de la Base de Datos det Servidor

Fuente (DSN).
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Nombre campo fecha ingreso Socio. Nombre del campo fecha de ingreso del
socto en la Base Fuente.

Nombre del campo Cédula. Nombre del campo donde se almacena el numero de
cédula del Socio.

Nombre del campo Titular. Nombre del campo donde se almacena el nombre del
Socio.

Nombre del campo Status. Nombre del campo donde se almacena el status de
cédula del Socio.

Caracter del Status del Socio. Tipo de caracter con el cual se identifica a un
liquidado.

Nombre de la Tabla a Consultar. Nombre de la tabla de la cooperativa (fuente)
donde se encuentra la informacion a migrar.

Nombre de la Base de Datos. Nombre de la Base de Datos fuente que va ha ser
abierta mediante ODBC.

Datos Generales.

Dominio Nombre. Nombre del dominio del Servidor al que se va ha establecer
conexion.

Password Usuario RAS. Password del Usuario que utiliza el acceso remoto.
Usuario. Nombre del usuario que va a acceder al Dominio del Servidor,

Teléfono a conectarse. Numero de teléfono para hacer el acceso remoto.

A continuacion se describen la funcionalidad de los botones presentes en la pantalla de la

actualizacion de datos.
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< Actualizar >
Este boton sirve para grabar los datos ingresados en la pantalla en la tabla de
datos de cada terminal.

< Cancelar >
Esta opcion permite realizar la cancelacion de los Datos que se han
ingresado en la pantalla.

< Editar >
Permite reahzar la edicién del registro que se encuentra en pantalla.

< Salir >

Permite retornar al menu principal del Sistema.

e Consulta de Datos

Esta opcion permite realizar la consulta de datos, se pueden consultar los datos por Cédula,
Nombre 6 Cooperativa haciendo click en ¢l cualquiera de las opciones. En ¢l cuadro de
texto Dato a Consultar ingresamos el nombre, cédula o cooperativa que se desea visualizar,
se detallan los campos que se presentan en la pantalla.

Consultar Datos por:  Cédula Nombres Cooperativa

Seleccionar cualquiera de los botones para escoger el campo de datos a consultar.
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Datos a consultar:

Lste campo permite ingresar el tipo de dato a consultar ya sea por Numero de Cédula,

Nombre o Titular de la Cuenta y la Cooperativa.

A continuacién se detallan las funciones que realiza cada una de las opciones que se

muestra.

< Impresion >
Permite generar un reporte de los datos consultados por impresora.

< Consultar >
Permite desplegar los datos consultados ¢n la ventana que se encuentra en la
parte media de la Consulta de datos.

< Salir >

Permite retornar a menu principal de la Integracion de Sistemas.

o Salir.

=sta opcion permite retornar al ambiente de Windows.

5.14. Como crear un ODBC?

Los controladores Microsoft ODBC le permiten abrir y consultar una base de datos a través

de la interfaz Open Database Connectivity (ODBC). Estos controladores estan disefiados
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para su uso en Microsoft Windows 95 o posterior, o bien en Windows NT 3.51 o
posteriores. Ein Windows 95 o posterior solamente se admiten aplicaciones de 32 bits,
micntras que en Windows NT 3.51 o posterior se admiten aplicaciones de 16 bits y de 32

bits.

El controlador ODBC de una Base de Datos se instala automaticamente al instalar cl
software cliente, en un PC. Si desea mas informacion sobre la instalacion del software
cliente, consulte los manuales adjuntos al Software. Si necesita reinstalar solamente el
controlador ODBC, puede ejecutar ¢l programa setup de ODBC del subdirectorio ODBC o

del directorio de instalacion apropiado del software cliente.

Para configurar un DSN del ODBC se debe acceder al cuadro de didlogo Instalacion de

ODBC de la siguiente forma:

e FEn el Panel de control, haga doble clic en ¢l icono ODBC de 32 bits.

e Aparece la ventana "Administrador de origenes de datos ODBC". Elija la pagina "DSN
de usuario”

e Elija el boton Agregar.

e Aparecera la ventana que contiene todos los driver de las bases de datos instaladas en
Windows.

e En la lista "Controladores ODBC instalados"”, seleccione ¢l driver adecuado y a
continuacion elija "Aceptar”.

e Ingresar ¢! nombre del origen de datos, descripcion, nombre del servidor dc bases de

datos, direccion IP y biblioteca de red.
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CONCLUSIONES

Los clientes de una red Windows NT pueden ejecutar casi cualquier sistema operativo,
incluido Windows NT Workstation, Windows 95 o 98, Windows 3.11, MS-DOS,

UNIX, Machintosh y OS/2

La red que se ha seleccionado para el desarrollo del proyecto se basa en un Servidor
base con Microsoft Windows NT Server 4.0, por ser un sistema operativo mas sencillo
para las necesidades mas exigentes, es flexible, escalable y compatible, con estaciones

de trabajo en Windows 95 conectadas por via telefonica.

Luego de un estudio entre los diferentes protocolos utilizados por las diferentes
instituciones se han seleccionado dos protocolos el NetBEUI y el TCP/IP, el NetBEUI
por ser preferido por Microsoft y funciona bien para pequefios grupos de trabajo, es
sencillo de instalar y configurar y bastante rapido, en cambio el TCP/IP no es un

protocolo, es un conjunto de protocolos y aplicaciones.

Por la disponibilidad de Hardware que poseen las Instituciones en lo referente a

comunicaciones se ha procedido a utilizar los recursos existentes como son: linea

telefonica y Mddem que sirven para la transmision y actualizacion de los datos.
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La Base de Datos Visual FoxPro se ubica en multiples emplazamientos, al cual ios
usuarios pueden acceder a esos datos sin tomar en cuenta su localizacion o ubicacion,

ya que nos permite compartir la informacion.

Como motor de base de datos se ha seleccionado Microsoft Access por su
compatibilidad para trabajar en forma simultanea con el lenguaje de programacion
Visual Basic y mandatos de SQL los que puede optimizar las consultas de
actualizacion en gran volumen para origenes de datos ODBC enviando la consulta al
servidor, Microsoft Access puede importar o vincular una tabla de datos de otras bases

de datos.

Para la conectividad entre las diferentes bases de datos de las cooperativas se utilizo la
conectividad abierta en bases de datos de Microsoft (ODBC) ya que forma parte de un
conjunto de controladores que permite funcionar productos de los sistemas frontales
como Access y Excel de Microsoft, Foxpro, dBase y Paradox, Oracle y otros sistemas

de bases de datos que ofrecen soporte a los sistemas posteriores.
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RECOMENDACIONES

e En el caso de que dos Cooperativas quieran acceder al mismo tiempo a la consulta de
datos, se recomienda tener conectadas dos lineas telefonicas de preferencia dedicadas,
o a la vez un pool médem que permitira realizar varias conexiones al servidor base al

mismo tiempo.

e FEl uso y la manipulacién de la informacién va creciendo por lo que se recomienda
utilizar una base de datos de mayores capacidades por Ej. SQL Server, ya que
Microsoft Access Server no es de gran capacidad como la base de datos antes

nombrada.

e Mantener la plataforma de trabajo bajo Windows NT 4.0 en la Cooperativa de Ahorro
y Crédito de la Camara de Comercio Ambato, ya que los clientes de la red pueden
ejecutar casi cualquier sistema operativo incluido Windows NT Workstation Novell,

Unix, Machintosh y OS/2.

e [ncrementar y capacitar al personal en el Area de Sistemas, para el desarrollo de nuevas

aplicaciones que la institucion requiera.

e Cambiar la Base de Datos Visual FoxPro por otra de mayor capacidad, ya que la
manipulacion de la informacion crece dia a dia y puede colapsar, para esto es necesario
implementar otra base de datos con mayores caracteristicas por Ej.. SQI Sever,

Infoxmix, Oracle, Sybase, etc.
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ANSI

API

CAD

CSMA/CD

DBMS

1P

IPX

1SO

LAN

LAT

LATA

LEC

MAN

NFS

ODBC

ODI

GLOSARIO

American National Standards Institute Instituto Nacional Americano
de Standarizacion

application program interface Interfaz de programacion de
aplicaciones

Computer Asisted Design Disefio asistido por computadora

carrier sense multiple access/collision detection Acceso multiple con
deteccion de portadora/deteccion de colisiones

database management system Sistema gestor de bases de datos
Internet Protocol  Protocolo Internet

Internetwork Packet Exchange Intercambio de paquetes entre redes
International Organization for Standardization Organizacion
internacional de normalizacion

local area network Red de érea Jocal

Local Area Transport Transporte ¢n area local

Local Access and Transport Area Area local para acceso y transporte
local exchange carrier Compafiia de  telecomunicaciones  de
intercambio local

metropolitan area network Red de area metropolitana

Network File System Sistema de archivos en red

Open Database Connectivity, Microsoft Conectividad abierta en bases
de datos de Microsoft

Open Data-link Interface Interfaz abierta de base de datos
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OSI

PDN
SPX
SQL

TCP/IP

uTP
VAC

WAN

Open Systems Interconnection Interconexion de sistemas abiertos

public data networt Red publica de datos

Sequenced Packet Exchange Intercambio secuencial de paquetes
Structured Query Language Lenguaje de estructuras de consultas
Transmission Control Pretocol/Internet Protocol Protocolo de

control de transmisién/Protocolo Internet
unshielded twisted pair Par trenzado no apantallado
value added carrier Compaiiia de telecomunicaciones de valor afiadido

wide area nettwork Red de area extensa
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LISTADO DE ANEXOS

1. Ley de Cooperativas y Reglamento.
2. Entradas y Salidas del Sistema.
3. Codigo Fuente del Sistema.
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Ley de Cooperativas y Reglamento.

TITULO 111

De los Socios

Art. 12.- Ninguna persona, podra ser miembro de una cooperativa de la misma clase o
linea de aquella a la esa persona o su conyuge ya pertenecen; salvo las excepciones

comtempladas en el Reglamento General.

Art. 13.- Tampoco podran ser socios de una cooperativa quienes hubieren defraudado
en cualquier institucion piblica o privada, o quienes hayan sido expulsados de otra

cooperativa por falta de honestidad o probidad.
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w Consulta de ocus » M=l E3 i

Consultar Datos por: & Codua .~ € Nombres ¢ Cooperativa

Dato a Consultar : |

INTEGRACION DE SISTEMAS NATIVOS

Listado General de Socios
Fecha de Reporte : Ambato a, 07 de Octubre de 1999

C'edula Nombre o Titular de la Cuenta Cooperativa
3030303030303 CESAR LOPEZ LA MERCED
3030503030303 CESAR LOPEZ LA MERCED
3030303030303 CESAR LOPEZ LA MERCED
3030303030303 CESAR LOPEZ L& MERCED
3030303030303 CESAR LOPEZ LA MERCED
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Formulario FRMMAIN

Option Explicit

Private Declare Function RasDial Lib "RasApi32 DLL" Alias "RasDialA" (IpRasDialExtensions As Any,
ByVal IpszPhonebook As String, Iprasdialparams As Any, ByVal dwNotifier!'ype As Long, ipvNotifier As
Long, IphRasConn As Long) As Long
Dim path As Variant

Private Sub CmdActual_Click()
Dim wrkODBC, wrkJET As Workspace
Dim rsfuente, Rsrecord, rsterminal As Recordset
Dim dbfuente, dbbase, dbterminal As Database
Dim fechactl As Date
Dim sqll, tformato! As String
Dim caminol, odbcl, ntablal, ncedulat, ntitularl, cstatusl, nstatusl,
ndaiabasel, paswordl, usuanodbl, nfechainl As Variani
Dim msj, coopl As String
Dim fldBucle As Field
Dim aux, auxl, swtrans As Integer

‘Inicializa el controlador de error.
Err Clear

‘ABRIR TABLA FUENTE DE DATOS C/COOPERATIVA

' Crea un nuevo Workspace Microsoft Jet.

Set wrkJET = CreateWorkspace("NuevoWorkspacelet”, _
"admin", "", dbUselet)

Workspaces Append wrkJET

" Cirea un nuevo Waorkspace ODBCDirect.

Set wrkODBC = CreateWorkspace("NuevoWorkspaceODBC",
"admin”, "", dbUseODBC)

Workspaces Append wrkODBC

Set dbterminal = DBEngine Workspaces("NuevoWorkspaceJET").OpenDatabase(path &
"dbterminal mdb")

Set rsterminal = dbterminal OpenRecordset(“tbldatos"}
swtrans = 0

odbel ~ rsterminalinodbe

ntablal = rsterminalintabla

cstatusl = rsterminal!cstatus

nstatus! = rsterminal!nstatus

caminol = rsterminal!camino

ncedulal = rsterminal!ncedula

ntitularl = rsterminal lnnombre

coupl — islerminat!cooperativa

ndatabase| = rsterminal!ndatabase

pasword! = rsterminal'pasword

usuariodb! = rsterminallusuariodb

fechact! = rsterminal!fechact

nfechainl = rsterminal!nfechain

On Error Resume Next
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I Err Number = 94 Then
fechact! = #1/1/99#
Err.Clear

End If

If Right$(caminol, 1) <> "\" Then
caminol = caminol & "\"
End If

" Abre el objeto ODBC utilizando la informacion proporcionada

"en la cadena de FPD26. Si esta informacion no es suficiente,

" poditg mierceplar un error en vez de i al cuadio de dialogo

Set dbfuente = wrkODBC.OpenDatabase(odbel,
dbDriverNoPrompt, True,
"ODBC,DATABASE=" & ndatabase! & ";UID=" & usuariodbl & ";PWD="_
& paswordl & ";.DSN=" & odbc])

If Err.Number <> 0 Then
msj = "Error. Revise su ODBC..." & Chr(13)
MsgBox msj, , "Error”, Err HelpFile, Err HelpContext
GoTo cierre

End It

'ABRE LA TABLA FUENTE EN FORMA FILTRADA CON UNA CUENTAS NO LIQUIDADAS
sqtl = "SELECT " & nceduial & "," & ntitular] & "," & nfechainl & " FROM " & ntablal & " where " &
nstatus! & "<>" & "
& UCase(cstatus]) & " and [" & nfechainl & ">™ & fechact| & ™"
Set rsfuente = dbfuente. OpenRecordset(sql1)

‘'CONTROLA SI SE HA CONECTADO LA TABLA CON DATOS
aux = rsfuente. RecordCount
If aux = 0 Then
msj = "No existen datos que aiadir...."
aux = MsgBox(msj, vbOKOnly)
GoTo cierre
End If

'Obtiene la posicion del campo de la tabla fuente
'y verifica si el campo cédula es diferente de char
For Each fldBucle In rsfuente Fields
If UCase(fldBucle.Name) = UCase(ncedulal) Then
aux = tldBucle.OrdinaiPosition
If fildBucle. Type = dbBigInt Or fldBucle. Type = dbDouble Then
swliany — 1
End If
End If
If UCase(fldBucle Name) = UCase(ntitulart) Then
aux| = fldBucle OrdinalPosition
End It
Next fidBucle

'"ABRIMOS TABLA DE SERVIDOR DE DATOS
Set dbbase = DBEngine. Workspaces("NuevoWorkspaceJET"). OpenDatabase(caminol & "dbnativa. mdb")
Set Rsrecord = dbbase. OpenRecordset("tbldatos")

'sqhl = "SELECT " & ncedulal & "," & ntitularl & " INTO [copia_tuente] FROM dbtuente recordset(™ &

ntablal & ") where " & nstatus! & "<>" & """ & UCase(cstatusl) & "
‘dbbase Execute (sqll)
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'ANADE LOS DATOS FILTRADOS AL SERVIDOR
Do While Not rsfuente EOF()
It swtrans = 1 Then
dbbase Execute "INSERT INTO tbldatos (str(cedula),titular,cooperativa) "
& "values (" & rsfuente Fields(aux). Value & """ & rsfuente Fields(aux 1) Value & ™™ &
Trim{coopi) & ™)"
Else
dbbase Execute "INSERT INTO tbldatos {cedula,titular,cooperativa) "
& "values (" & rsfuente.Fields(aux). Value & """ & rsfuente Fields(aux1). Value & """ &
Trim(coopi) & ")"
End If
rsfuente. MoveNext
Loop

'sqll = "select " & rsfuente Fields(aux) Name & "," & rsfuente.Fields(aux1).Name
'sql? = rsfuente Name

'ACTUALIZA FECHA DE ACTUALIZACION EN TERMINAL
rsterminal. Edit

rsterminal!fechact = Date

rsterminal. Update

'CERRADO DE BASES DE DATOS Y AREAS DE TRABAJO
GoTo cierre

ms) = "Actualizacion Finalizada..........
aux = MsgBox(msj, vbOKOnly)

cierre;
dbbase.Close
dbfuente Close
dbterminal Close
wrkODBC (Close
wrkJET . Close
Exit Sub

End Sub

Private Sub Cmdconexion_Click()
Dim IRetVatl As Long
'IRetVal = tapiRequestMakeCall(Trim$("09479416"), App Title, _
" Trim$("marco"), "")
'Iretval=RasDial{0&, vbnullstring, lprasdialparams As Any, ByVal dwNotitierType As Long, IpvNotitier As
Long, IphRasConn As Long) As Long
[ IReiVal <> 0 Then 'Couldn't make the call
‘Take appropriate action
End If
End Sub

Private Sub cmdconfig_Click()
Frmconfig. Show vbModal
End Sub
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Private Sub Cmdconsulta Click()
frmconsulta. Show vbModal
End Sub

Private Sub Cmdsalir_Click()
Unload Me
End Sub

Private Sub Command2_Click()
Dim wrkODBC As Workspace
Dim conEditores As Connection
Dim Rsrecord As Recordset
Dim db As Database
Dim sqli As String

' Crea el objeto ODBCDirect Workspace.
Set wrkODBC = CreateWorkspace("NuevoWorkspaceODBC",
*admin", ", dbUseODBC)

' Abre el objeto Connection utilizando la informacidn proporcionada

"en la cadena de conexion. Si esta informacion no es suficiente,

* podtia inlerceptar un erroy en vez de ir al cuadro de didlogo

Set db = wrkODBC .OpenDatabase("conexion”, _
dbDriverNoPrompt, True, _
"ODBC;DATABASE=conexion,UID=;PWD=;DSN=fpd26")

Set Rsrecord = db.OpenRecordset("rolpri01.dbf")

* Administrador del controlador ODBC.
MsgBox "Abriendo conexionl..."
sqli = "SELECT rolpri01.cedula, rolpri01.nombre"
sqli = sqli & " FROM rolpriOl "
wrkODBC Close
End Sub

Private Sub Form_Load()
App.HelpFile = App.path & "\isndp.hlp"
path = App.path
If Right$(path, 1) <> "\" Then
path = path & "\"
End If
Eud Sub
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Formulario FRMCONFIG.

Option Explicit
Dim i As Integer

Private Sub Cmdcancelar Click()
Datal Recordset. CancelUpdate
Datal.Refresh
Fori=0To 14

Textl(i).Enabled = False
Next i
cmdaclualizar Enabled — False
cmdcancelar Enabled = False

End Sub

Private Sub cmdactualizar Click()
Datal.Recordset Update
Datal Refresh
Fori=0To 15
Text1(i). Enabled = False
Next i
cindaclualizar Enabled - False
cmdcancelar. Enabled = False
End Sub

Private Sub Cmdsalir_Click()
Unload Me
End Sub

Private Sub Cmdeditar_Click()
Datal Recordset Edit

'HABILITO EDITBOXES
Fori=0To 15

Text1(i).Enabled = True
Next i

cidaciualizar. Enabied — True
cmdcancelar Enabled = True
End Sub

Private Sub Form_Load()
Datal.DatabaseName = App.path & "\dbterminal"

End Sub

Private Sub Text! LostFocus(Index As Integer)
Fori=0To I5
It Texti(i). Text ="" Then
Text1(i). Text=""
End It
Next 1
End Sub

ANEXO 3: Codigo Fuente del Sistema.

Hoja 3 de 5



Formularic FRMCONSULTA.

Option Explicit

Dim dbbase As Database
Dim caminol As String
Dim path As Variant

Dim Rsrecord As Recordset

Private Sub cmdconsultar_Click()
Dim sql, msj As String
If Option1(0). Vatue Then
sql = "SELECT tbldatos.cedula, tbldatos.titular, tbldatos.cooperativa"
sql = sql & " FROM tbldatos where tbldatos.cedula=" & "™ & txtsql Text & ™"
End If
If Optioni(1). Value Then
sql = "SELECT tbldatos.cedula, tbldatos.titular, tbldatos.cooperativa"
sgl = sql & " FROM tbldatos where tbldatos.titular like " & """ & txtsql. Text & "*"
End If
If Option1(2). Value Then
sql = "SELECT tbldatos.cedula, tbidatos.titular, tbldatos.cooperativa”
sql = sql & " FROM tbldatos where tbldatos.cooperativa like " & """ & txtsql. Text & "*'"
End It
Datal RecordSource = sql
IF En Number <> 0 Then
msj = "Error..de Path del DB Servidor......" & Chr(13)
MsgBox msj, , "Error”, Err.HelpFile, Err. HelpContext
Exit Sub
End If
Datal Retresh
End Sub

Private Sub Cmdsalir_Click()
Unload Me
End Sub

Private Sub impresion_Click()
Dim sql, msj As String
Dim dbbase, dbterminal As Database
Dim gqdfNuevo As QueryDef
Dim Rsrecord As Recordset
path = App.path
Il Right$(palh, 1) <> "\" Then
path = path & "\"
End If
Set dbterminal = Workspaces(0). OpenDatabase(path & "dbterminal.mdb™)
Set Rsrecord = dbterminal OpenRecordset("tbldatos")
caminol = Rsrecord!camino & "\" & "dbnativa”
dbterminal.Close
If Option1(0). Value Then
sql = "SELECT tbldatos.cedula, tbldatos.titular, tbldatos.cooperativa"
syl — syl & " FROM Ibldatos where tbldalos.cedula—" & "™ & Ixtsql. Text & "
End If
1f Optionl1(1).Value Then
sql = "SELECT tbldatos.cedula, tbldatos. titular, tbldatos.cooperativa”
sql = sql & " FROM tbidatos where tbldatos.titular like " & ™" & txtsql. Text & "*"
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End If
If Opnonl(2) Value Then
= "SCLECT tbldatos.cedula, tbidatos titular, tbldatos.cooperativa”

sql sql & " FROM tbldatos where tbldatos.cooperativa like " & "" & txtsql. Text & "*"

End If 'AGREGA UN QUERY A DBTERMINAL
On Error Resume Next

Set dbbase — Workspaces(0). OpenDalabase(caminol)

If Err.Number <> 0 Then
msj = "Error..de Path del DB Servidor......" & Chr(13)
MsgBox msj, , "Error", Err.HelpFile, Err. HelpContext
Exit Sub

Cnd If

Set qdfNuevo = dbbase. CreateQueryDef{"qryconsulta", sql)

rpttodos.ReportFileName = App.path & "\rptconsulta. rpt"

rpttodos. SQLQuery = sql

rptiodos. PrintReport

' Elimina el QueryDef nuevo porque esto es un ejemplo.

dbbase.QueryDefs Delete qdfNuevo Name

dbbase.Close

Datal.RecordSource = sql

If Crr.Number <> 0 Then
msj = "Error..de Path del DB Servidor......" & Chr(13)
MsgBox msj, , "Error", Err HelpFile, Err HelpContext
Exit Sub

End If

Datal Refresh

End Sub

Private Sub Form_Load()
Dim msj As String
Dim aux As Integer
On Error Resume Next
Err.Clear
path = App.path
If Right$(path, 1) < "\" Then
path = path & "\"
End If
Set dbbase = Workspaces(0).OpenDatabase(path & "dbterminal. mdb")
Set Rsrecord = dbbase. OpenRecordset("tbldatos")
caminol = Rsrecordicamino & "\" & "dbnativa"
dbbase.Close
Datal DatabaseName = caminol
Datal.RecordSource = "tbldatos"
End Sub
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