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RESUMEN EJECUTIVO

La Comunidad Misionera Santisima Trinidad es el lugar seleccionado y en donde se llevara a
cabo el desarrollo de la presente tesis, basado en los sistemas de documentacion establecidos
que llevan al momento de una manera manual y en cuadernos que no tienen la informacion
necesaria y algunos que no se pueden leer. Se aplica el control de la parte administrativa,
considerando a las hermanas, los misioneros, las chicas de formacion pero no se tiene ninguna
informacion de los nifios que van al comedor. De la misma manera, se lleva un control manual e
individual de todos los productos que se ingresan en la bodega (perecibles, no perecibles y

granos).

Conociendo la necesidad de la comunidad, se procedié a realizar un analisis més profundo de
los requerimientos y las posibles soluciones que se pueden ofrecer. Una vez realizado este
estudio, se procede a la elaboraciéon de un programa que facilite el control administrativo de las
hermanas, misioneros y chicas de formacion. De la misma forma, para poder agregar todos los
datos de los nifios y de esta manera optimizar la parte administrativa. Adicionalmente se
consider6 que se necesitaba también tener la informacion médica, psicoldgica, escolar,
econOmica, familiar y datos de vivienda, tema muy importante para el ingreso de cada nifio para
saber més sobre ellos, en especial ya que al tratarse de nifios hay que tener mucho cuidado y
adicionalmente conocer si necesitan de alguna atencién especial o para tener algin contacto en

caso de alguna emergencia o eventualidad.

Se considerd también el hecho de que La Comunidad, al recibir donaciones de productos para
realizar la comida, no tiene los costos de los productos, por lo que el programa realiza el ingreso

a bodega poniendo un costo base a dichos productos, con el fin de que el momento en que los
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utilicen en la produccién, esos costos se vean en forma real, con lo que el programa mostrara el

costo final de la alimentacion que se realiza en el comedor de Cutuglagua.

Debido a la falta de donaciones a esta comunidad, se crearan reportes de la produccién de los
platos que se hagan durante cada semana con su respectivo costo. El fin de la elaboracion de
estos reportes, es buscar que la hermana encargada de La Comunidad, se cite con varias
fundaciones, otras comunidades y el Municipio y poder demostrar la labor diaria que realizan y

de esta manera tratar de conseguir su apoyo, a través de donaciones.

El tema més importante y que es necesario indicar, es que el sistema que se aplicara fue
desarrollado con el fin de que emita los reportes necesarios para el control de todos los
involucrados dentro del proceso; asi como también de los inventarios de productos que
ingresan en la comunidad y de la produccién de los platos, ya que con ellos la Comunidad
Misionera Santisima Trinidad busca con los reportes de bodega es que la madre sepa la
cantidad de producto que tiene para que ella tenga en cuenta lo que puede usar para realizar la
comida del dia y una vez terminado el dia ver cuanto consumié de su bodega y cuanto tiene

todavia o si ya se terminé el producto de la bodega.

Cabe mencionar que el software que se desarrollara, permitira facilitar la documentacion de
cada nifio de una manera individual y permitird al usuario el acceso inmediato de dicha
informacién de una manera sencilla, eficaz y al instante. Se ha tratado de estructurar, disefiar y
programar un software que permita al usuario la utilizaciéon del mismo de la manera mas
sencilla y fécil posible, tratando de evitar todo el proceso de esta informacion de una manera

manual.

Finalmente se puede decir que el software permitird automatizar varios de los procesos que se
manejan actualmente en La Comunidad Misionera Santisima Trinidad y se espera poder de

esta manera contribuir con la gestion que realiza.
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CAPITULO |

1. Introduccion

El primer capitulo comprende una breve introduccion de la Comunidad Santisima Trinidad, los

hechos que llevan al desarrollo de la presente tesis, los antecedentes y objetivos del mismo.

Adicionalmente se mencionaran las razones importantes del por qué ayudar a esta comunidad

y la accion social que ésta ha realizado con el pasar de los afios.

1.1 Resumen

Nombre de la Organizacién:

“Comunidad Misionera Santisima Trinidad” - Hermana Gracia

Actividad:

Los Destinatarios que se benefician con la ayuda de la comunidad son 100 familias de
recursos limitados del sur de la ciudad de Quito, 120 alimentos diarios para los indigentes
del centro de Quito y 75 nifios de la guarderia en situacién de riesgo psiquico y emocional

con deficiencias en su escolaridad y con altos indices de pobreza.

Ubicacién:

Guarderia infantil “Santisima Trinidad” (San Carlos) y comedor comunitario del barrio

Cutuglagua (sur de Quito)
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Resefia Histérica:

La comunidad catdlica misionera tuvo sus inicios en Quito en el afio 1999 y fue fundada por
el Padre Jesuita José Luis Micé Buchdn (gepd). La comunidad viene trabajando desde sus
inicios recogiendo alimentos donados del mercado Mayorista de Quito, de familias

generosas, y voluntarios en general.

Los alimentos tienen los siguientes destinatarios: 75% a 60 familias pobres de los barrios
del sur de Quito, el 12% para la guarderia (75 nifios) en San Carlos y el 13% se cocina para

dar de comer a 120 personas indigentes del centro de Quito.

La poblacién a la que atiende la Comunidad Catodlica “Santisima Trinidad” esta en situacion
de riesgo fisico, psiquico y emocional ademas de su situacion de indigencia y pobreza

extrema.

1.1.1 Justificacion

La Comunidad Misionera Santisima Trinidad es una institucién sin fines de lucro que se
dedica al cuidado de las personas mas necesitadas proporcionandoles comida, ayudas
didacticas, econdOmicas y principalmente inculcando valores para que los nifios se
encaminen y desarrollen con principios y virtudes; sin embargo la Comunidad no cuenta con
un sistema que les de un apoyo con la informacion de todas las personas que ayudan,
siendo este un problema, debido a que al no tener registros que solventen sus actividades,

les imposibilita el conseguir ser ayudados por otras entidades o empresas.
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Considerando la explicacion antes dada, el proyecto se basara en el andlisis de los
requerimientos que necesita la Comunidad, de acuerdo a las actividades que realizan
mensualmente, con el fin de entregarle a la entidad una solucion automatizada, facil de
manejar, eficiente y eficaz, con el fin de que ayude a las Hermanas a tener un mejor control
de las personas a las que ayudan, de igual manera generando los reportes se tendra la
posibilidad de optar por alguna ayuda econdémica de otras fundaciones, mejorando los

servicios y expandiendo la ayuda a mas personas necesitadas.

1.2 Antecedentes

1.2.1 Antecedentes generales
Actualmente diferentes fundaciones a nivel nacional e internacional de ayuda a personas
necesitadas se han visto en la necesidad de llevar un manejo automatizado de sus
procesos. Como muchos Centros manejan diferentes actividades, es necesario determinar

cuales son las mas importantes para la comunidad.

El obtener un proceso actualizado, permitirhA mejorar el mecanismo del control de la
informacion, con el fin de obtener reportes que solvente las diligencias de la Comunidad. Es
por esta razén, que se disefiard, desarrollara e implantara una solucion informatica efectiva

y eficaz a la hora de usarla.

1.2.2 Antecedentes propios
La Comunidad Misionera Santisima Trinidad es una organizacion no gubernamental sin
fines de lucro, que se encuentra dando una mano a gran cantidad de personas en varios
sectores de la ciudad de Quito. La comunidad se ha visto en la necesidad de contar con un

sistema informatico, puesto que actualmente las actividades y registros de las personas que
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ayudan se los realizan de forma manual. Este desarrollo manual no ha dejado cabida a un
buen control y manejo de los recursos de la comunidad, como también no deja que se

expanda a otras instituciones que pudieran o no colaborar con la misma.

1.3 Objetivos

1.3.1 Objetivo general
Desarrollar una solucion informatica que administre los diferentes recursos que posee la
Comunidad Misionera Santisima Trinidad, asi como la generacion de reportes para mejorar

el manejo administrativo de la misma.

1.3.2 Objetivos especificos
1. Establecer el levantamiento de la informacion.
2. ldentificar los requerimientos del usuario final.
3. Disefar la mejor alternativa de solucién para la automatizacién del problema.
4. Escoger las herramientas que ayuden en la solucién del problema.
5. Programar la aplicacién mediante el uso de las herramientas seleccionadas.

6. Implementar la aplicacion en la Comunidad Misionera Santisima Trinidad

1.4 Alcance

El presente proyecto de disertacion de tesis culminara con la entrega e instalacién de un
sistema que incluya la informacidn obtenida, la identificacién de los requerimientos, la
generacion de reportes y la implantacion del Sistema en la Comunidad Misionera Santisima

Trinidad.
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CAPITULO I

2. Fundamentos Teoéricos

El segundo capitulo contiene la teoria y las herramientas que se van a utilizar para realizar el
programa, explicando sobre la parte técnica, el método elegido y los motivos necesarios para el

desarrollo de la presente tesis.

2.1 Metodologia RAD

En internet se menciona que: “James Martin creo el término “desarrollo Rapido de Aplicaciones”
apuntando hacia una metodologia y un conjunto de herramientas especificos. La metodologia de
desarrollo conocida como disefio rapido de aplicaciones RAD* (por sus siglas en inglés) ha tomado
gran auge debido a la necesidad que tienen las instituciones de crear aplicaciones funcionales en
un plazo de tiempo corto. RAD es un ciclo de desarrollo disefiado para crear aplicaciones de

computadoras de alta calidad en donde domina la interaccién desarrollador-usuario.”

La metodologia RAD apoya el andlisis, el disefio, el desarrollo y la implementacion de los
sistemas de aplicacion individual. Como es el caso del programa que se va a realizar, ya que la
persona que se encargara de insertar, modificar o eliminar sera la madre, quien estara a cargo

de todo el programa y a la cual se la llamara “el usuario”.

Aunque se puede decir que el RAD no apoya la planificacion o el andlisis necesario para definir
las necesidades de informacion, esto se lo va compensando con las pruebas del sistema que
se las realizaron junto con el usuario. Lo que también fue dando cambios en el programa y
creando diferentes versiones hasta llegar a la version final, la misma que satisfacia las

necesidades de la comunidad.

'RAD: Rapid application development
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El desarrollo de las aplicaciones en la metodologia RAD enfrenta una transformacion
fundamental, gracias a ella un proyecto que podia tardar normalmente entre 18 y 24 meses en
ser desarrollado, mas las pruebas de aplicacion hasta llegar al producto final, actualmente con

la practica del modelo RAD puede tomar entre 1 a 3 meses.

2.1.1 Planificacion de los requerimientos

Esta etapa requiere que el usuario, en este caso la Hermana Gracia, quien es la encargada del
comedor y de los nifios en Cutuglagua, sea quien especifique cuales seran las funciones del
sistema y todos los requerimientos necesarios que debe cumplir. Para comenzar se debe dar
una discusién estructurada sobre los problemas de la comunidad que necesitan solucién, en
este caso gracias a las reuniones periédicas mantenidas, se pudo ir especificando
paulatinamente y de manera detallada las necesidades de la comunidad. Esta es una de las
etapas que se completa mas rapido y se podria decir que tiene sus fallas ya que se podrian
estar perdiendo datos importantes para la solucién de alguno de los problemas. Al final de
esta etapa todas las reuniones son conocidas como Junta de Planificacién de Requisitos (JRP?

por sus siglas en inglés)

2.1.1.1 JPR ,(Junta de Planificacién de Requisitos)

En el producto final de esta etapa se concluy6 con todos los requerimientos y necesidades de
la Comunidad Misionera Santisima Trinidad. Adicionalmente éstas fueron presentadas a la

madre en un taller llamado Junta de Planificacién de Requisitos, con la asesoria del Sr. MBA

2 JRP: Joint Requirements Planning
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Eddy Sanchez, director de la presente tesis, quien estuvo presente también y de esta manera

se dio paso al disefio, el mismo que se enfocara a la relacién sistema-comunidad.

2.1.2 Disefio

El disefio consiste en un analisis detallado de las actividades de la comunidad en relacion al

sistema propuesto.

El usuario participa activamente en lo que debe constar y tener el programa, si hace falta de
afladir o si se necesita algo adicional y que no se tomd en cuenta en el JPR, aqui se

descomponen las funciones y se definen las entidades asociadas con el sistema.

Una vez que se completa el andlisis se crean los diagramas que definen al sistema, en este

caso se utilizaron los diagramas de caso de Uso, Actividad, Paquete y Componentes.

Al finalizar el andlisis y ya trazados los disefios del sistema, se comenzara a desarrollar los

procedimientos y los esquemas de pantallas.

2.1.2.1 Diagramas, procedimientos y los esquemas de pantallas

Los prototipos de los procedimientos criticos se construyen y se repasan, al igual que el plan
para implementar el sistema, se toman en cuenta los requisitos del usuario y se procede a

hacer un primer modelo con esquemas de pantalla basicos y funcionales.
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2.1.3 Construccioén

En esta etapa de construccién se utilizara el software para el disefio del programa, trabajando
de cerca con los usuarios. Aqui se finalizara el disefio y la construccién del sistema con un

entorno en el que el usuario sea capaz de manejarlo y que no tenga mayor complejidad.

La construccién de la aplicaciéon consiste en una serie de pasos donde el usuario tiene la
oportunidad de afirmar los requisitos y repasar los resultados. Las pruebas al sistema se llevan
a cabo durante esta etapa. Es por esto que la metodologia RAD aun si realiza un programa en
muy poco tiempo, siempre estd pendiente de la interaccion con el usuario, asi como los

requerimientos del mismo.

2.1.3.1 Documentacion y pruebas del sistema

Esta es la tercera etapa en la que se crea la documentacion y las instrucciones necesarias para
el manejo de la nueva aplicacion. Fundamentalmente el manual para el usuario, que contiene
las rutinas y procedimientos para operar el sistema; al igual que un manual técnico para futuros

mantenimientos, mejoras de software o cambios si asi lo requiera la comunidad.

2.1.4 Implementacién

Esta es la etapa final de la metodologia RAD que envuelve la implementacion del nuevo
producto y el manejo del cambio del viejo al nuevo sistema. En este caso no se tiene un sistema
antiguo, ya que la comunidad tenia Unicamente registros en cuadernos y no poseian un

software que los ayude con la administracién, ni tampoco con los registros de produccién.
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Realizando las pruebas compresivas y adiestrando al usuario, la operacién del nuevo sistema

se hace en paralelo con la capacitacion, con el fin de que se logre un entendimiento claro del

sistema y se realicen todas las preguntas necesarias con respecto al programa.

2.1.4.1 Producto Final

Con la identificacion de los requerimientos, trabajando en el disefio y en la construccion del

sistema, se obtiene el programa que cumple con las especificaciones del usuario final.

TITULO: METODOLOGIA RAD

Identificar los objetivos y los
requerimientos de informacién

l

v

v

Trabajar con los usuarios para disefiar
el sistema

Construir el sistema

L

I_f

l Retroalimentacién del usuario

Presentar el sistema

El enfoque del RAD
permite un desarrollo

rapido

GRAFICO 1
FUENTE: ELABORACION PROPIA

José German Duque Valencia

Pagina 17



“DISENO, DESARROLLO E IMPLANTACION DEL SISTEMA INFORMATICO QUE
ADMINISTRE LA INFORMACION PARA LA COMUNIDAD MISIONERA SANTISIMA
TRINIDAD”

2.2 Revision de Herramientas a Utilizar

2.2.1 Power Designer

Sybase® PowerDesigner: se eligid esta herramienta debido a la facilidad de uso, de igual
manera se puede decir que es una herramienta muy completa, ya que posee todo lo necesario
para realizar el programa para la comunidad, dando una solucién de la parte del disefio que

colabora con la implementacion y la parte programable que se la realiza en Visual Studio.

Combinando los requerimientos se decidi6 realizar los UML *mas destacados para el programa.

TITULO: ARQUITECTURA EMPRESARIAL CON POWERDESIGNER

Vista del Negocio

GRAFICO 2
FUENTE: http://blogs.sybase.com/tradingandrisk/wp-
content/uploads/2011/10/PowerDesigner-16-Seminar-10-12-11-B.bmp

% UML: Unified Modeling Language
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Al no tener un lenguaje de programacion fijo sino mas bien ambientarse con el gusto
del programador (que algunos usan Java, otros PowerBuilder, C#, entre otros), lo hace
la herramienta ideal para graficar, ofreciendo soluciones para el andlisis, disefio y

desarrollo para el ciclo de vida del programa.

2.2.2 Visual Studio 2008

Microsoft Visual Studio es un entorno de desarrollo creado para sistemas operativos
Windows. El cual soporta varios lenguajes de programacion tales como Visual C++, Visual C#,
Visual J#, ASP.NET vy Visual Basic .NET. En este caso nos enfocaremos en el lenguaje Visual

C# en el cual vamos a programar.

Visual Studio permite al desarrollador crear aplicaciones de manera facil y rapida gracias a su
entorno y herramientas que dejan crear la interfaz simplemente arrastrando los botones, textbox

y demas que se necesitan para crear nuestro programa.

TITULO: ESTRUCTURA DE VISUALSTUDIO

GRAFICO 3

FUENTE:http://javierleal files.wordpress.com/200
8/07/dpe20mexico20launch20-
20visual20studio202008_sp20final20ii_31.jpg
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Adicionalmente con Visual Studio se cuenta con una conexion directa con SQL Server que
facilita el manejo de datos con esta base, mediante el uso de DataSet “y también la creacion de

los reportes en Crystal.

Visual Studio también permite incorporar caracteristicas al momento de hacer la programacion
en tres capas al permitir crear las interfaces GUI *independientes para cada administracion y

también de acuerdo a las necesidades del usuario.

Por otro lado también posee librerias propias que ayudan a la programacion, el manejo de los
eventos que se utilizan para las validaciones tanto de letras, como de numeros y hasta
decimales. Las propiedades de cada uno de los objetos da la facilidad de poder agregar

restricciones, sin la necesidad de programacion.

Con la instalacion del Visual se incluye .NET Framework 3.5 necesario para poder leer los
reportes de Crystal y finalmente cuando uno crea un proyecto de Visual este genera un
ejecutable del programa al momento de hacer la compilacién. Asi se puede hacer uso del

programa en diferentes computadoras.

2.2.3 Crystal Reports

Crystal Reports es la aplicacion base que se van a utilizar para hacer los reportes. Crystal
permite disefar y generar informes desde una amplia gama de bases de datos, aunque en este

caso se van a utilizar SQL Server.

* DataSet: Componente que se usa para realizar el envid de los datos al servidor.
> GUI: Graphical User Interface
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Como ya se lo mencioné Microsoft Visual Studio, incluye una versiéon OEM °de Crystal Reports

como una herramienta de propésito general del informes/reportes.

Crystal Reports se convirtid en el escritor de informes estandar cuando Microsoft lo liberd con

Visual Basic.

TITULO: ARQUITECTURA CRYSTAL REPORTS

Aplicaciones
Disefador de
informes
Librenias
NET
RPT

y,

Motor de impresion

GRAFICO 4

FUENTE:http://www.ecured.cu/images/thumb/b/b9/Arquitectura_de_C
rystal_Report.JPG/188px-Arquitectura_de_Crystal_Report.JPG

® OEM: Original Equipment Manufacturer
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Gracias a que Crystal Reports se instala junto a Visual Studio, permite crear una conexién con

la base de manera directa para poder sacar el reporte final.

El disefio se lo puede hacer en una hoja en blanco o también se puede utilizar una de las

plantillas que vienen junto con Crystal.

Los datos se los puede organizar de acuerdo a lo que requiera o deseé el programador y
también tiene una amplia gama de herramientas para poder crear los reportes, de acuerdo a

los requerimientos del usuario.

Si se han afiadido nuevos datos o se han eliminado registros, el reporte se actualiza junto con la

base.

No se requerira comprar el Crystal para realizar los reportes, ya que se descarga un ejecutable
que hace correr el runtime de Crystal en la computadora de la comunidad. Con este runtime no
se accede al Crystal Reports, sino que simplemente se deja ver los reportes que se han creado

junto con el programa.

2.2.4 SQL SERVER

Descripcion
Se debe resaltar que el SQL ‘Server Express es una edicion gratuita y totalmente funcional

de SQL Server y es ideal para el programa que se esta realizando.

No se necesita comprarlo y se lo puede descargar de la pagina oficial de Microsoft de

manera gratuita.

7 SQL: Structured Query Language
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TITULO: DISENO DEL MODELO SQL SERVER

Services
Reporting Integration
Analysis ﬁ“‘\ﬂ DATA MOOQ Synch
Query Search
Ea]
Mobi'e and Cloud
Desktop Datacenter Storage
Microsoft*
SQL Server2008
ey w e
et Visualstudio  Bizfalk Server “office

GRAFICO 5
FUENTE: http://www.gravitar.biz/wp content/uploads/2008/03/diagram-sql2008-lg.gif

Informaciéon

Microsoft SQL Server 2008 Express es un sistema de administracion de datos eficaz y
confiable que ofrece un variado conjunto de caracteristicas, proteccion de datos y

rendimiento.

Gracias a que es una base de datos creada para sistemas operativos Microsoft, se conecta

de una manera muy simple con el Visual Studio para poder manejar los datos de la base.
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Con un entorno amigable el SQL Server deja crear store procedures con la ayuda del
wizard (El programa hace uso de store procedures para las inserciones, modificaciones y
eliminaciones de los datos). Gracias al SQL Server Management Studio el usuario puede

hacer uso de los datos y también visualizarlos de una manera rapida.
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CAPITULO Il

3. Aplicacién de los fundamentos tedricos al andlisis y disefio de la

solucion

En el capitulo tres se desarrollard el andlisis de los requerimientos de la comunidad con el fin de

realizar el disefio del programa basado en sus necesidades.

3.1 Planificacién de los Requerimientos

Llevando a cabo el JPR (Junta de Planificacion de Requisitos), en la que se encontraban
presentes la Hermana Gracia, el Ing. MBA Eddy Sanchez y el autor de la presente tesis, se
llegé a la conclusion de que La Comunidad Misionera Santisima Trinidad requiere que el

programa cumpla con los siguientes requisitos:

Manejo y control de la informacién de las Hermanas y los Misioneros.- La Comunidad
Misionera Santisima Trinidad tiene dos ubicaciones importantes la Guarderia infantil
“Santisima Trinidad” (San Carlos) y el comedor comunitario del barrio Cutuglagua (sur de
Quito); siendo el comedor el que tiene mas acogida popular. Aqui en Cutuglagua trabajan
la Hermana Gracia y una serie de Misioneros provenientes de Haiti; junto a otras personas
solidarias. A manera de Comunidad se concuerda que se deberia tener un registro de las
personas que colaboran con el trabajo, asi como también informacion personal, de

ubicacion y de emergencia de cada uno si tal fuere el caso.
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La Hermana tiene algunos datos de las personas a las que alberga; sin embargo esta
informacion la tiene en cuadernos, de los cuales algunos ya los ha perdido o nunca se tuvo
un registro consecutivo, ya que no se presté la atencion requerida, al ingreso de las
personas que trabajan con ella. Mas de una vez las chicas que llegan y también los
misioneros no se quedan mucho tiempo, por lo que la madre no creia que era necesario
tener la informacién de los mismos, pero llegando a un acuerdo se le demostré que es
bueno que tenga la informacién basica, como teléfonos y direcciones de contacto para

futuras necesidades, asi también para algun tipo de emergencia.

Manejo Informacién de nifios Cutuglagua.- Dirigido el comedor en Cutuglagua al que
asisten alrededor de 50 nifios diarios, con el fin de almorzar y quedarse con la madre
haciendo actividades didacticas, deberes dirigidos e intentando aprender un poco mas de

ella y sus conocimientos.

La necesidad de una base de datos de estos nifios se da en caso de emergencias, de
saber acerca del estado actual de los nifios. Los datos que se necesitarian por ejemplo
serian: lugar en donde vive, con quien vive, se encuentra estudiando, tiene algun tipo de
enfermedad, necesitan algun tipo de atencién especial, entre otros. Esta informacion es
general pero a la vez es muy valiosa, para saber mas sobre los nifios que van al comedor,
como decia la madre son nifios que van por un plato de comida, pero que no son de los
alrededores, algunos llegan de vender caramelos en el centro de la ciudad, bolear zapatos,
y otros de sus escuelas. Tener la informacién de a contacto, para cualquier tipo de

emergencia.

Al final se le demostr6 a la madre que tanto las fichas, como el tener los datos de los nifios
no debia ser implementado solo en la guarderia sino también en el comedor. Una vez
concluida la reunion se procedi6 a afiadir la administracién de los nifios y las fichas

(“Informacion sacada de las fichas del INFA”).
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Control de Costos.- Nunca esta de mas el tener el control de los costos y gastos que se
realizan en la Comunidad, algo que no se ha realizado nunca, segin cuenta la Hermana ya

que ellos viven de las colaboraciones diarias y con eso se sustentan para el dia.

Todos los dias la madre junto a uno de los misioneros va al mercado mayorista en donde le
regalan o le venden a un precio bajo, varios articulos para poder preparar los platos de
comida que se da a los nifios, ancianos o cualquier persona que vaya al comedor en
Cutuglagua. Sin embargo, la madre nunca ha realizado un control de estos gastos por
escrito, con lo que la madre estd perdiendo la informacion de como el comedor se
encuentra trabajando y de como ellos dan de comer y ayudan a las familias y nifios de las
afueras de Cutuglagua. Al no tener un ingreso de costos y de producciéon la madre no
puede ir a fundaciones o al municipio para pedir donaciones y justificar de esta manera los

gastos en los que se incurre.

Una vez fijados todos los detalles necesarios, se concluyé que la madre necesita convertir
las donaciones y lo que compra a lo que llamaremos “Ingreso a Bodega” en dinero efectivo,
poniendo un precio base para cada uno de los productos que seran medidos en libras.
Tanto la cantidad como el ingreso cambiaran, dependiendo de cuando se haga la insercién,
ya que se debe tomar en cuenta que el precio con el que se hizo una insercion al cambio de
2 semanas 0 un mes, puede variar. De la misma manera se ha tomado en consideracion
que al momento de hacer un plato se debe poner la cantidad necesaria que se utiliza, la
necesidad de hacerlo solo para un plato se encuentra en que el porcentaje de error es

menor y que tampoco se desperdicie el producto base.

Una vez que se haya puesto la cantidad necesaria para hacer el plato, se procedera a la
produccion del mismo, en donde la madre simplemente al escribir y detallar el nimero de

platos en el programa, éste le naotificara la cantidad que necesita para hacer dicho plato y si
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tiene la cantidad necesaria para prepararlo o no. De esta manera la madre, una vez que

haya producido un plato, podra conocer el costo total incurrido.

La idea es reflejar estos costos y la produccién en un reporte, de esta manera la madre
poseera un documento que soporte su obra y también con el mismo podra ir a pedir la

ayuda a diferentes fundaciones y/o al municipio.

Fichas de los nifios Guarderia San Carlos.- Los nifios que van a la Guarderia infantil
“Santisima Trinidad” (San Carlos), son nifios de recursos limitados y la ayuda ademas de la
comida es casi nula, es por eso que junto a la accién social de la Universidad Catélica que
abarca o todos los sectores de la Universidad, se crearan fichas Médicas y Psicoldgicas
gue puedan utilizar para realizar test a los nifios y saber su estado actual tanto fisico como
psicoldgico. Cabe mencionar que los nifios que asisten a la guarderia son nifilos de entre 3
a 10 afos. Con la necesidad de tener un mejor control de la informacién de los nifios de la

guarderia, se procederd a realizar fichas individuales de cada uno.

Reportes de Bodega y Produccion en el Comedor Comunitario del Barrio
Cutuglagua.- Apoyard principalmente y con el fin de poder obtener donaciones. El
Comedor Comunitario atiende en un rango de 50 a 70 personas diarias, proporcionando un
plato de comida y como se explicé al no tener un registro, ni cuanta gente se ayuda
diariamente la madre necesita que el programa cree reportes tanto de la produccién como

de lo que hay en bodega (inventarios).

Gracias a los registros y a los reportes que se van a generar, la Hermana Gracia podra

tener un mejor control de lo que hay en bodega, saber cuanto se utilizé en la preparacién de
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los platos y cuanto stock queda en disponible en la bodega; de la misma manera se tendra

el nimero exacto de la gente que se ayuda y el costo del mismo.

Los reportes son hechos solo de manera visual y solo de manera explicativa para la
Comunidad Misionera Santisima Trinidad. No se tiene el acceso a la creacion o
modificacion de los mismos, por lo tanto no necesitan pagar licencias de ningun tipo ya que
lo Unico que se debe instalar en la computador es un parche runtime que sirve para

visualizar los reportes que se descarga de la misma pagina y totalmente gratis.

Fichas de las chicas en formaciéon.- La comunidad estd en proceso de tener nuevas
hermanas para la comunidad y asi como los misioneros el programa se encargaria de tener
la informacion general de las chicas para tener un mejor control de todos los nuevos

ingresos también.

Cada uno de los puntos se los ha estudiado detenidamente, observando con mas
relevancia lo que necesita la Comunidad. Una vez obtenidos los requerimientos se

procedera a realizar el disefio del sistema informatico.

3.2 Disefio

De aqui en adelante, los gréaficos son de autoria propia, por lo que no se hara referencia en el
pie de cada uno de ellos, ya que no afiaden ningin valor agregado para su comprension;
también se afadiran solo diagramas que simbolizan y generalizan lo que hace el programa, el

resto se encuentran en el manual técnico que se adjunta en los anexos.
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3.2.1 Diagramas de Caso de Uso

TIULO: DIAGRAMA GENERAL CASO

FO:Ingresar al Sistema

F1:Administrar Usuarios

/ F2:Administrar Hna. o M@

F3:Administrar Nifios

administrador

F4: Administrar Comedor

User

F5:Administrar Fichas

F6:Administrar Reportes

F7:Controlar Costos
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F1: Diagrama de Caso de Uso (Administrar Usuarios)

F1:Administrar Usuarios

administrador

F1.1 Ingresar usuarios

F1.1:ingresar usuarios

F1:Administrar Usuarios

administrador

F2: Diagrama caso de Uso (Administrar Hna. O Misionero)

F2:Administrar Hna. o @

administrador

F2: Diagrama General Caso de Uso (General)

F2.1: ingresar hna o misionero

F2.2: modificar hna o misionero
: : F2.3: eliminar hna o misionero
administrador

F2.4:consultar

F2:Administrar Hna. o Misionero
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F2.1 Ingresar Hermana o Misionero

% F2.1: ingresar hna o misionero

administrador
F2.2 Modificar Hermana o Misionero

7

administrador

F2:Administrar Hna. o Misionero

F2:Administrar Hna. o Misionero

F2.2: modificar hna o misionero

F2.3 Eliminar Hermana o Misionero

F2.3: eliminar hna o misionero

F2:Administrar Hna. o Misionero

administrador

F2.4 Consultar

F2:Administrar Hna. o Misionero
F2.4:consultar
administrador

F3: Diagrama caso de Uso (Administrar Nifios)

i -
F3:Administrar Nifios
administrador
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F3: Diagrama General Caso de Uso (General)

F3.1:ingresar nifios
F3.2:modificar nifios

F3.3:eliminar nifios
administrador
F3.4:consultar

F3.1 Ingresar Nifios

F3.1:ingresar nifios

administrador

F3:Administrar Nifios

F3:Administrar Nifios

F3.2 Modificar Niflos

F3.2:modificar nifios

administrador

F3:Administrar Nifios

F3.3 Eliminar Nifios

F3:Administrar Nifios

F3.3:eliminar nifios

administrador

F3.4 Consultar

F3:Administrar Nifios

rF:SA:consultar\r

administrador
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F4: Diagrama caso de Uso (Administrar Comedor)

;< >: F4: Administrar Comedor
administrador

F4: Diagrama General Caso de Uso (General)

F4.1: |ngresar materia prima

%/ F4.2 ingresar plato fuerte
F4.3 crear plato

F4: Administrar Comedor

administrador

F4.1: Ingresar Materia Prima

i F4.1:ingresar materia prima

administrador

F4: Administrar Comedor

F4.2: Ingresar Plato Fuerte

F4.2 ingresar plato fuerte

administrador

F4: Administrar Comedor
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F4.3: Crear Plato

F4: Administrar Comedor

F4.3 crear plato

administrador

F5: Diagrama caso de Uso (Administrar Fichas)

;( ): F5:Administrar Fichas
administrador

F5: Diagrama General Caso de Uso (General)

F5.1: administrar
ficha familiar

F5.2: administrar ficha

F5.3: administrar —
ficha social

administrador
| F5.4: administrar ]
ficha medica

F5.5: administrar ficha

psicologica

F5:Administrar Fichas
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F5.1: Administrar Ficha Familiar

F5.1: administrar

ficha familiar

F5:Administrar Fichas

administrador

F5.2: Administrar Ficha Econémica

F5.2: administrar ficha
economica

administrador

F5:Administrar Fichas

F5.3: Administrar Ficha Social

F5.3: administrar
ficha social

F5:Administrar Fichas

administrador

F5.4: Administrar Ficha Medica

F5:Administrar Fichas

F5.4: administrar
ficha medica

administrador
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F5.5: Administrar Ficha Psicoldgica

F5.5: administrar ficha
psicologica

F5:Administrar Fichas

administrador

F6: Diagrama caso de Uso (Administrar Reportes)

F6:Administrar Reportes
administrador

F6: Diagrama General Caso de Uso (General)

F6.1: administrar comedor ingreso

F6:Administrar Reportes

administrador
F6.2: administrar comedor produccion

F6.1: Administrar Comedor Ingreso

i F6.1: administrar comedor ingreso

administrador

F6:Administrar Reportes

José German Duque Valencia Pagina 38



“DISENO, DESARROLLO E IMPLANTACION DEL SISTEMA INFORMATICO QUE
ADMINISTRE LA INFORMACION PARA LA COMUNIDAD MISIONERA SANTISIMA

TRINIDAD”

F6.2: Administrar Comedor Produccion

F6:Administrar Reportes

F6.2: administrar comedor produccion

administrador

F7: Diagrama caso de Uso (Controlar Costo)

L F7:Controlar Costos
administrador

F7: Diagrama General Caso de Uso (General)

| F7.1: Ingresar Bodega

F7:Controlar Costos

administrador F7.2 Producir
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F7.1: Ingresar Bodega

F7.1: Ingresar Bodega

F7:Controlar Costos

administrador

F7.2: Producir

F7.2 Producir

F7:Controlar Costos

administrador
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3.2.2 Diagramas de Actividad

Ingreso al sistema

Login
Q Autenticacion:ventanalogin | |AutenticacionDp:loginController Menu:ventansPrincipsl AutenticacionDB:loginService
Usuaro ! ! ! !
i ingresa usuaio y password E ; : E
| click en aceptar ; ; ! :
r |ogin | | |
| M ! 1
I login I
i T ususrio
| —p T
l render ventana principal |
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Administrar Nifios

Insertar

Ingresc Nific

Menu

.
adminjstrador

Dar dick en Administracion_ '

SISTEMA INFORMATICO QUE ADMINISTRE LA INFORMACION PARA LA

NificsDB

Seleccionar la opcion Nifos

NificsDp NifiosGUI

Ingresar los datos del Nifio

L

- ExisteNific{string ci)

= |

=<=§

o ExisteNifio{string ci) _I

Valida que no séa ceduls repetida

click en boton insertar

Insert{string CINifio,string

L e R R R R T e T T T R T T T TR T T T

Insert{string CINifio,string Nombre,string |

Nombre,string Apellido,int
Edad string Sexo,DateTime
FechNsacstring LugNsc)

'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'
'

Apellido,int Edad,string Sexo,
DsateTime FecNacstring LugNac)

Msg: Se ha sgre«ga.do un nuevo registro

—p—
Validaciones()
reag——
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Modificar

Medificar Nific

Menu NifioDB NificDp NifioGUI

sdministrsdor ! !
Dar click en Administracion '

h
Seleccionar |s opcion Nifics

'

i GridView CellContentClickobject sender, i

DataGridViewCellEventArgs ) ! :
H Validaciones()

Click en el boton Modificar ‘ 0y '

“Msg: Esta Seguro de Modificar
el Registro Si/No

|
[
|
|
' [
|
[
|
[

'

: | Modificar(string CINifio,string Nombre,
! string Apellido,int Edad,string Sexo,

g DateTime FecNacstring LugNac)

| Medificar(string CINific,string Nombre, o !
string Apellido,int Edad, string Sexo,
i DateTime FecNacstring LugNac) '

' [

Msg: Registro Modificado Exitosamente

[ '
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Eliminar

Eliminar Nino

Menu NincsDB NifiosDp NinosGUI

sdmin:fstradcx [

Dar click en Administracion

-

L
‘
L
|
)
i
Seleccionar la opcicon Nifo
L
|
L
'
L
|

GridView CellContentClick{object sender,
DataGridViewCellEventArgs €)

[—Validaciones()

Click Boton Eliminar

Msg: Esta Seguro de Eliminar el Registro
Si/No

- |

Eliminar(string id)

il

Eliminar(string id)

Msg: Se ha eliminado el registro
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Consulta

Consulta Nifo

Menu

administredo:

e o

Dar click en Administracion

I

NinosDB NifiosDp NifosGUI
E Seleccionar la opcion Nifio : :
Dar click en el boton Mostrar E :

DataTable ObtenerNifios{)

DataTable ObtenerNifios() I |

Devuelve todos los registros de |s tabls
Nifio |

José German Duque Valencia

Pagina 45



“DISENO, DESARROLLO E IMI?LANTACION DEL SISTEMA INFORMATICO QUE ADMINISTRE LA INFORMACION PARA LA
COMUNIDAD MISIONERA SANTISIMA TRINIDAD”

Controlar Costos

Ingreso a Bodega del Articulo
Ingresc Bodega Articulo

Menu

BodegaDB BodegaDp BodegsGUI

admin.ﬁtradcx
-

Ds-r click en Control de Costos

Seleccionar |a opcion Ingreso Bodegs

'
|
'
Ingresar el nombre del Articulo que se 1
quiere ingresar -

|

lInsert(string Num Ingreso,DateTime Fechs
| Ingresc,double Cantidad,double Costo
Insertistring Num Ingreso, DateTime Fecha | Unitario.double Costo Totsl string Cod
Ingreso,double Cantidad,double Costo ! Articulo)

Articulo)

Msg: Se ha ingresado exitosamente el
producto a Bodega

Unitario,double Costo Total string Cod I'_"I4 7§

Click boton Insertar

José German Duque Valencia
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Produccién
Produccion
Menu ProduccionDB ProduccionDp ProduccionGUI
administradoc |

Dar click en Control de Costos

Seleccionar |a opcion Produccion

J

Ingreso de los Platos & Producir

Insert{string Num Produccion,DateTime

Fecha Ingreso,string Plato,int Click boton Insertar
Insert(string Num Produccion,DateTime ' FlatosProducirstring N9mb¢eArticulo. s
Fecha Ingreso,string Plato,int double Cantidad)

FlatosProducirstring Nombre Articulo,
double Cantidad)

Msg: Se ha ingresado exitosamente |a
produccion del Plato
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Modelo Entidad-Relacién (Nivel Conceptual)

Ingreso Total

Genera

Users Personal

José German Duque Valencia

Q—L Ingreso Articulo

1n

Ingresa

0fn

Plato

Atticulo

Cr%a
iy

]
n

Utiliza

L‘.‘n

Produccion

Escolarizacion

11

Psicologica

Familiar

Tiene

ADMINISTRE LA INFORMACION PARA LA

Economica

Aporta

Nifio

in

Vivienda

Medica

\

11
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Modelo Entidad-Relaciéon (Nivel Fisico)

$# insingresoTotal

Ingreso_Total

Num_Ingreso  varchar
Fechs_Ingreso date
Total varchar

Users

Userld varchar  <pk>
ClPersona varchar  <fi>
Password  varbinary
Nombre  varchar
Rol varchar

Personal
Sitio varchar
Calidad varchar
ClPersons  varchar
Nombre varchar
Apellido varchar
Edad int
Sexo varchar
Fechac date
LugNac varchar
Nacionslidad  varchar
Nivellnstitucion varchar
Telefono varchar
Email nvarchar

# insIngresoAriculo

Ingreso_Articulos
|_., Num_Ingreso varchar
Fecha_lngreso date
Cantidad_Ingreso  numeric
Costo_Unitario_Ing numeric
Costo_Total_Ing  numeric
Cod_Articulo varchar  <fi>
Suma_|ngreso numeric
Cantidad_Egreso  numeric

# insPersonal

[ # modPersonal

p>
# delPersonal

José German Duque Valencia

# insPlato

f| % insBodega

Atti

culos

Cod Atticulo
Nom_Ariculo
Grupo
Exis_Actus|
Costo_Actusl
Costo_Total

varcher <ol
varcher
varchar

int

int

int

]

Produccion

Cod_Articulo
Num_Producciol
Fecha_lngreso
Nombre_Plsto
Platos_Producir

varcher <fic>
n varchar

date

varchar

int

Plato

{ # insProduccion

Nombre_Plato varchar
Nombre_Ingre varchar
Cantidad int

i insPsicologica

i insEconomica

Psicologica Economica
nino varchar nino varchar
aspecto_emocionsl  varchar persona_aporte varchar
antecedentes varchar monto_aporte  int
problemas_transtornos varchar subsidio varchar
personalidad varchar monto_subsidio int
ariterio varchar
Viviends
! o nino <Undefined>
Nifios i vivienda  <Undefined>
CINifio  varchar materigl  <Undefined>
Nombre varchar num_hab <Undefined>
Apellido varchar servicios  <Undefined>
Edad  int
FecNac date (et | B inshMedi
Sexo  varchar -
LugNsc  verchar Medica
nino varchar
enfermedades varchar
aspecto_fisico varchar
ultimo_chequeo  date
cirugiss varchar
alergias varchar
Escolarizacion Familiar discapa;cid.sd varchar
i nino varchar oes0 g varchal
L gl tipo_familiar varchar e cleis varches
estudio_actual varchar po_! g desc discapacicad e
nom_centro_educativo varchar nombre_familiar  varchar —
nivel varchar et Gl
obseqvaciones Vet ocupacion_laboral varchar
luger_residencia  varchar
direccion varchar
telefono varchar

B InsFamiliar
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Diagrama de Componentes

Loguin.cs E‘

A

Administracion E’ ! Reportes.cs ﬂ|
T W
: | | R
l
Fichas E ————— ; : L s} Control Gastos E‘
|| r————]
IE ot
IR

Comunidad ﬂl

Comunidad.mdb
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3.3 Modelo de la Interfaz GUI

Una vez que se haya autenticado al usuario se tendra el Menu Principal del programa, el cual

cuenta con 4 opciones en el Menud: Administracion, Fichas, Reportes y Control de Costos.

Cada uno de estas opciones esta pensada en los requerimientos del programa y son de un clic
para abrirlos. EI menu esta hecho de una sola ventana, sin botones de maximizar, minimizar, ni
cerrar, ya que eso lo haria el usuario en el menu de administracion si requiere cerrar el

programa o cambiar de usuario.

Comunidad Misionera Santisima Trinidad - - ' ' “

Administracion  Fichas  Reportes  Control de Costos
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Lo primero que se observard es la parte de Administracion, la cual cuenta con la parte de
inserciones, modificaciones y eliminaciones de la parte administrativa asi como la parte de los

nifios y el comedor.

CGanuinidad Misionera Bantisima Trneae i w A 2 . .
Administracion | Fichas _Reportes  Control de Costos

Usuarios

Hmnas Misioneros
Nifios

Comedor

Cerrar Sesion

Salir

9a7PM |

< Pl @O ;000
En segundo lugar se tiene la parte de la fichas. Como se puede ver, las opciones de Familiar y

Econdmica tiene 2 opciones de eleccion, a diferencia de las demas fichas. Esto se da por que
un nifio tiene uno o mas familiares, al igual que uno a mas ingresos familiares. Sin embargo
éste no es el caso de las otras fichas que cada nifio tendra su propia ficha médica, psicoldgica,

escolar y de vivienda.
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Comunidad Misionera Santisima Trinidad adl et L SRS T

Administracion | Fichas | Reportes Control de Costos

[ Femiter | e
Economica » Modificar

Escolar

Vivienda

Medica

Pscologica

2 "W 8 "9 S E S EE nawo o]

En tercer lugar se tiene los reportes, en los cuales se observara lo que existe en la bodega y

también la producciéon que se han realizado.

CGanmuinidad Misionera Bantisma Trnede Il e e S TR T
Administracion  Fichas | Reportes | Control de Costos
Detallado |

[ Genenl  » Bodega |
Produccion

947PM |
2012-12-03

O S A D)
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Para finalizar, el menu contara con la parte de Control de Costos, en donde se haran
las inserciones a bodega y la produccién de los platos del dia. De igual manera esta

opcién es de un solo clic, que llevara a la ventana de los ingresos o de la produccion.

Comunidad Misionera Santisima Trindad . L T -

Administracion Fichas  Reportes | Control de Costos |

Ingreso Bodega

Produccion

2 CcW 2 "s s g % ER -mano 2T

El mend estd hecho a base de un clic sobre el nombre de la administracion, ficha, reporte,
ingreso y produccién. Las ventanas subsiguientes si tienen las opciones de maximizar,
minimizar y cerrar; pero para cerrar al programa por completo se debe cerrar la conexion del

mismo en la opcion de administracion en el menu.

José German Duque Valencia Pagina 54



“DISENO, DESARROLLO E IMPLANTACION DEL SISTEMA INFORMATICO QUE
ADMINISTRE LA INFORMACION PARA LA COMUNIDAD MISIONERA SANTISIMA
TRINIDAD”

3.4 Modelo Reportes

El siguiente grafico muestra como seria el reporte general: o que existe en bodega,
con sus costos actuales y totales. Los reportes se iran actualizando autométicamente

de acuerdo a lo que se ingrese y a lo que se produzca (Ingreso-Egreso).

El reporte generado se lo podréa imprimir desde el icono de impresion que se encuentra
en la parte superior izquierda; también el reporte tiene un botén de Actualizar, por si se

hizo algun cambio y no se cerrg la ventana.

Los botones de acercamiento y el buscar por si queremos encontrar algun articulo

especifico y no se encuentra en las primeras paginas.

— e e e, —— . .
- — T —————
a) Reporte Bodega - e = ]

FERIE] #® -

| Main Report

Comunidad Misionera Santisima Trinidad

Reporte Generalde Bmiega

Comedor: Cutuglagua

Codigo Articulos en Bodega  Stock Costo Actual Costo Total

BOD-001 Amoz 300.00 0.35 105.00 £
BOD-002 Papas 146.00 0.26 37.96

BOD-003 Came 100.00 0.77 77.00

BOD-004 Cebolla 60.00 1.08 65.00

BOD-006 Tomate 310.00 0.42 130.00

BOD-007 Pescado 80.00 0.57 46.00

BOD-009 Azucar 50.00 0.10 5.00

BOD-013 Cuero 100.00 0.25 25.00

Current Page No.: 1 Total Page No.: 1 Zoom Factor: 100%

CFTR B %S BB 0 n.enn
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Seguido de los ingresos a bodega tenemos el reporte de la produccion. Como se
puede observar, este reporte contiene solo los valores mas importantes tales como el
dia en el que se hizo el plato, el nombre del plato que se hizo, la cantidad hecha del
plato y el costo en USD de producir dicho plato. Con esto se demuestra que la
comunidad estd produciendo y ayudando a un namero de personas y que esto le

genera un costo para poder pedir donaciones posteriormente.

Como se observd en el anterior reporte, este también cuenta con los botones de

impresion, actualizacion, buscar y zoom.

8 Reporte Produccion . i i Y
@ﬁsn « i BB

[Mein Report |

Comunidad Misionera Santisima Trinidad

Reporte Generalde la Produccion

Comedor: Cutuglagua

Codigo Fecha Plato Costo de Produccion
Realizado usb

PRO-001 25-Nov-2012 Arroz con Came 163.50
PRO-002 3-Dec-2012 Arroz con Came 2020
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CAPITULO IV

4. Pruebas e Implantacion del Sistema

A lo largo del capitulo cuatro se mostrard las pruebas realizadas del sistema, asi como

también la implantacion final del programa.

4.1 Desarrollo y Pruebas

Version 1.0

Una vez hecho el analisis de los requerimientos, el disefio del programa y que es lo
que debe hacer y sus funcionalidades se comenzoé realizando un programa base que
tenia la parte de administracion e insercion de los nifios. Se cred también en la
aplicacion la parte de la produccion, ingresos y reportes. Realizando las pruebas de la
versién uno se demuestra que hay inconsistencias en la parte de los ingresos y
produccion. Los reportes solo demuestran que se hace una produccién, pero no
muestra el costo en USD, lo que no demostré nada, razén por la que se procede a

hacer el cambio respectivo en el programa.

Version 1.1

Se toma en consideracion los errores de la primera version y se procede a afadir un
campo en el ingreso y produccién, en donde el usuario sera capaz de poner un costo

en USD del articulo, con esto se busca tener los costos de produccion finales. Se
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vuelven a realizar las pruebas respectivas, el dando como resultado que los costos no
demuestran un ejemplo de la realidad, por lo que se llega a la conclusién que se
necesita hacer un ingreso del plato con pesos exactos, para hacer mas real su

produccién.

Version 1.2

Se afade una nueva ventana que se llama “Crear Plato”, en donde el usuario sera
capaz de crear el plato escogiendo los ingredientes del mismo y también poniendo

cantidades para la creacion del mismo plato.

La funcionalidad de éste se demuestra al momento de hacer la produccion, los reportes
ya generan costos reales y también se muestra una produccibn mas exacta. Se
procede al ingreso de mas articulos a bodega. Sin embargo se muestra una
inconsistencia cuando se genera el costo del articulo y considerando que puede variar,
se procede a hacer un cambio para que genere un costo mas real y no perder asi

datos en el sistema.

Version 1.3

Se aplica la siguiente férmula para el célculo del costo del articulo:

valortotaling+valortotalart

costo unitario ingrediente = e = e
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La férmula arriba mencionada demuestra un costo promedio para los ingresos a
bodega gracias a él, la parte de produccién y reportes demuestran los costos reales y

ya no se encuentra ningun problema en esta parte del programa.

Se sigue con la prueba y como resultado se obtiene que la parte de la administracion
de los nifios es muy general y requiere tener mas informacién sobre ellos, razén por la
que se toma en consideracion los requerimientos del usuario y se procede a modificar

el programa.

Version Final

Se crea una opcién de Fichas para los nifios los cuales tendran toda la informacion que
se necesita, informacion médica, psicoloégica, econdmica, familiar, escolar y de
vivienda. Se hace la prueba de su funcionalidad y se muestra que no haya error al

momento de insertar las fichas.

Terminando de hacer las pruebas del sistema, se procede a poner fecha de

implantacion y manual del sistema.

4.2 Observaciones

- La produccién de los platos se la realiza en porciones de uno para un mejor uso de lo
gue hay en bodega y también para tener datos mas reales y que no se pierda ninguna

informacion.
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- Las fichas se crean al momento de que se afiade a un nifio al programa para que a si

no se trate de ingresar fichas de alguien que no existe.

- Se cred adicionalmente un reporte que muestra todos los ingresos a Bodega, con él
se busca que la hermana sepa la fecha y los articulos que inserté en Bodega por si

llega a tener alguna incoherencia con lo que tiene en realidad.

- Se deja a consideracion del usuario la produccion de los platos siempre y cuando no

se pase del stock, caso contrario el programa no dejara producir.

- La Comunidad no posee una computadora para ejecutar el programa, razén por la
que el Ing. MBA Eddy Sanchez dona una de las computadoras de accion social a la

comunidad.

4.3 Documentacion

Una vez realizado todo lo que nos pedia la metodologia RAD, y también habiendo
terminado con las pruebas del programa se procede a realizar la documentacién que
sera tanto para el usuario como para futuras actualizaciones del sistema. Es por eso

que junto a este escrito se entregara en los anexos lo siguiente:

- Manual de Usuario.- Muestra un paso a paso con graficos de la utilizacion del
programa desde la autentificacion, los ingresos a bodega, la produccion y
reportes. Notas importantes que el usuario debe tener en cuenta y una secciéon
de preguntas frecuentes por si el usuario se encuentra con alguno de esos

problemas para poder resolver de una manera rapida y sin complicaciones.
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- Manual Técnico.- Contiene la parte de requerimientos, lo que necesita tener la
computadora para instalar el programa y la parte técnica del programa que son
los todos los diagramas del disefio de la aplicacién. Esto para una futura
actualizacion o simplemente como referencia si en algln momento se

necesitan.

- Carpeta con toda la codificacion.- Tendra todo el codigo del programa hecho

en 3 capas (Datos, Légica y GUI).

4.4 Implantacién

El 29 de noviembre del 2012, se procede a realizar la implantacién del sistema en la
Comunidad Misionera Santisima Trinidad a las 14:30. Lamentablemente la maquina
gue tenian en la comunidad no cumplia con los requerimientos para la instalacion,

razon por la que se posterga la instalacion.

El 30 de noviembre del 2012 el Ing. MBA Eddy Sanchez dona una de las
computadoras de accién social para la comunidad, con lo que se procede a la
instalacion del programa a las 11:00 AM. La computadora cumple con los
requerimientos minimos para la instalacion, por lo que se procede con la instalacion de

manera correcta.

Dado que la Universidad cerr6 sus puertas a las 12:00, solo se lleg6 a instalar el motor

de base de datos, queda pendiente la instalacién para el dia el lunes 3 de diciembre.
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El lunes 3 de diciembre del 2012 a las 11:00, se continda con la instalacion del
programa de manera positiva y haciendo todas las pruebas de ejecucion. Se hace cita
con la Madre Gracia para el martes 4 de diciembre, con el fin de ir a entregar la

computadora con el programa a las 14:00.

El martes 4 de diciembre se realiza la instalacion del programa y revisando todas las
pruebas en la computadora, el ingreso de datos y manejo del sistema por parte de la
hermana. Se indica también toda la modalidad del programa y se entrega una
computadora y un programa 100% funcionales, finalizando asi todo lo planteado en
este tema de disertacion, habiendo entregado y cumplido con todos los requerimientos
especificados por la hermana y esperando que se dé una gran ayuda para ella y la

comunidad.
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En el siguiente capitulo se mencionaran las conclusiones y recomendaciones finales de

la presente tesis.

5.1 Conclusiones

- Al no tener un registro de los costos y de como se ayudaba en el comedor de
Cutuglagua, se llegdé a la conclusion que necesitaban un programa que les pudiera

ayudar con el manejo, control de los gastos y del stock que existe en la Bodega.

- Al contar con productos perecibles, se consider6 que los Platos Fuertes se hacian
ese dia con cualquier ingrediente que estuviera a disposicién siendo ese el caso, la
creacion del Plato Fuerte no es estatica, dejando abierto al cambio para asi poder

aprovechar de todo lo que hay en stock en la bodega.

- Al contar con donaciones de productos y viveres, no se tenia un control de lo que
representaba en suma econdémica y por tanto no se podia saber a ciencia cierta a
cuantas personas ayudaban y cuanto representd esto econémicamente. Con la ayuda
de los reportes se espera poder pedir ayuda a distintas fundaciones o empresas con

informacion veridica y comprobable.

- Al tener muchas personas trabajando en la Comunidad se ha tomado la seguridad de
instalar 2 diferentes usuarios, de manera que no habra ningun tipo de mal entendido o

de pérdida de informacion por mal manejo de alguno de los usuarios.
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- Como los precios varian, es decir a veces suben o bajan, se debia considerar que el
costo de lo que se donaba hacia un cambio, el cual debia ser considerado al momento

de los ingresos a Bodega.

- Se agreg0 al sistema la opcion de fichas, con el fin de poder tener un mejor manejo
de la informacién de los nifios que asisten al comedor, para asi interactuar de una
mejor manera y saber si tienen algln problema, con quien viven, si tienen casa y

algunos otros parametros que conciernan a la Comunidad.

- La Produccion esta hecha de acuerdo a la necesidad del comedor para especificar
que Plato se hizo y para cuantas personas se dio de comer, facilitando el proceso y
también actualizando la Bodega y poder saber qué es lo que queda en stock y qué es

lo que faltaria.

- Finalmente el programa esta hecho para ayudar a la Comunidad Misionera Santisima
Trinidad con sus labores diarias y también con sus registros, cosa que antes no se
tenia. Se tomo6 en cuenta todas las necesidades y se espera que con esto se optimicen

Sus procesos y que sigan con todo lo que se proponen diariamente.

5.2 Recomendaciones

- Es necesario hacer el registro de los platos diariamente y de cuantas personas se dio
de comer ese dia. Asi se tendrd un reporte exacto que mostrara el apoyo que se da en
el comedor. Al no ingresar un dia se estaria perdiendo valiosa informacion, no solo de
la gente que se ayudo sino también se descuadraria lo que existe en bodega con lo

gue existe en el programa.
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-Tener en cuenta que el Costo Actual es una variable que se cambia de acuerdo a
cuando se haga un nuevo ingreso del mismo producto, caso contrario seguira siendo el

mismo hasta acabar el stock.

- La cantidad del producto debe ser medido en libras para el control y el cambio a

dolares, con esto los ingresos seran precisos y los reportes sera exactos.

- El ingreso de las Fichas deberia ser realizado por el administrador del programa con
la ayuda de personal capacitado, tomando en cuenta principalmente las fichas médicas

y psicolégicas.

- Es recomendable no tener muchos administradores en el programa ni tampoco dar la
libertad de que todos sean administradores, como antes se mencion6 por algun mal

manejo se podria perder informacién importante.

- El programa es de La Comunidad Misionera Santisima Trinidad. Est4 hecho para
mejorar la gran labor que hacen con las personas necesitadas. Recurran a los reportes
siempre que necesiten corroborar con el trabajo que hacen, tengan un mejor control de
la parte Administrativa de su Comunidad y sobretodo espero que sea la puerta para

nuevas oportunidades de benefactores, donaciones y ayudas.
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ANEXOS

Los anexos que se mencionaran a continuacion estaran adjuntados en el cd final de
manera independiente, con el fin de que se los pueda revisar por separado.

Anexo 1: Manual de Usuario

Anexo 2: Manual Técnico

Anexo 3: Cbdigo Fuente
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