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Ambato, 09 de marzo del 2025

Phd. Verénica Pefialoza
DIRECTORA DEL CENTRO DE POSGRADOS (E)
Presente

De mi consideracion:

Estimada Verito, haciéndole llegar un cordial saludo, me dirijo a Usted para informarle,
en calidad de director del Articulo profesional de Alto Nivel, denominado: Gestion de
Talento Humano para la Eficiencia Operativa en la Industria Hotelera, elaborado por el/la
maestrante: Maria Isabel Cachago Estrella, ha sido culminado en su totalidad y esta a mi
entera satisfaccion, de conformidad con la normativa establecida por la PUCESA.

Me permito informar que el articulo sera enviado a la Revista Innovacion Tecnoldgica,
con ISSN 0718-0764 version en linea, y registro de indexacién Scielo, para la respectiva
publicacion. Particular que pongo en su conocimiento para los fines pertinentes.

Atentamente,

P

Mg. Fredy Leonardo Ibarra Sandoval
Director del Trabajo de Titulacion



