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Valeria Salao

INTRODUCCIÓN

Internet ha sido una revolución no sólo en el área de la informática sino en las

comunicaciones, en realidad el Internet ha transformado a la humanidad ya que es

una herramienta tecnológica, organizacional y social; además es práctica, fácil de

manejar y entender.

En la actualidad el comercio, la educación, la tecnología, el turismo, el mundo en

general giran en torno al Internet, ya que éste sirve de ayuda en la mayoría de los

ámbitos de la vida cotidiana. Las opciones que ofrece Internet son muy amplias, van

desde realizar investigaciones en cuestión de segundos, comprar los más variados

productos en cualquier lugar del mundo; hasta generar varios tipos de sistemas Web.

F,l turismo también llamado "negocio de la información" ha tenido un gran auge en

el Ecuador constituyéndose en uno de los pilares económicos que genera

importantes ingresos para el país, es por esta razón que el desarrollo de sistemas

Web turísticos (páginas Web) se ha convertido en una necesidad imperante a nivel

nacional porque cada día se requiere de una mejor y mayor información acerca de

las diferentes ciudades del Ecuador.

Internet y turismo, un vínculo importante para el país, el Internet proporciona toda

la información turística que se necesita hoy en día: herramientas multimedia,

seguridad, actualización de la información, innovación constante, universalidad en

la información.

En conclusión, la fusión del Internet y el turismo presentan una gran cantidad de

oportunidades y retos siendo el principal objetivo proporcionar un servicio práctico,

rápido, eficiente y confiable por medio del cual se pueda invitar a las personas de

diferentes partes del mundo y por qué no del Ecuador en general a visitar todos los

lugares turísticos que cada ciudad puede ofrecer a turistas nacionales y extranjeros.
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CAPITULO I

1. PROYECTO DE INVESTIGACIÓN

1.1 PROBLEMA

La carencia de un sistema Web turístico con visitas virtuales en 3D en la ciudad

de Riobamba periodo 2004 - 2005 sobre plataforma Linux, limita la presencia de

turistas dentro de la ciudad.

1.2. PROBLEMATIZACIÓN

• Poco conocimiento de las tecnologías para desarrollo de sitios web bajo la

plataforma Linux.

• Carencia de sistemas multimedia e interactivos que permitan mostrar los

principales lugares turísticos que presenta la ciudad,

• Desconocimiento de técnicas que permitan agilitar la descarga de ambientes

gráficos tridimensionales.

1.3 DELIMITACIÓN

La realización del sistema Web turístico, en el cual se incluirán los siguientes

lugares: edificios, iglesias, museos, conventos y monasterios, mercados y plazas,

parques más representativos de la ciudad, se ejecutará en el Ministerio de Turismo

Regional Zona Centro de la ciudad de Riobamba en el periodo 2004 - 2005. La

solución del problema estará desarrollada e implementada bajo la plataforma

Linux, éste contendrá visitas virtuales en 3D de 2 de las principales salas del

Museo de Arte Religioso "La Concepción", se combinarán elementos multimedia
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con técnicas que agiliten su descarga. El tiempo estimado para solucionar el

presente problema es diez meses.

1.4 IMPORTANCIA Y JUSTIFICACIÓN

Este proyecto es importante ya que se podrá difundir a nivel nacional e

internacional los lugares turísticos más representativos de la ciudad de Riobamba

por medio de herramientas multimedia, que ayudarán a una mejor promoción y

por lo tanto a un mejor desarrollo del área turística no únicamente para la ciudad

de Riobamba sino para el país en general. Además la Pontificia Universidad

Católica del Ecuador Sede Ambato a través de este proyecto obtendrá una mayor

publicidad no solo a nivel nacional sino internacional, al final de la investigación

se obtendrá un documento que servirá de guía para docentes y alumnos que

necesiten tener un mayor conocimiento sobre los temas planteados.

Con este proyecto se podrá llegar a cumplir el objetivo de mejorar el sector

turístico en la ciudad de Riobamba ya que se podrá conocer de una manera óptima

los lugares más importantes de la ciudad por medio de visitas tridimensionales; así

como también por medio de la utilización de herramientas multimedia como

videos, fotos.

La justificación radica en que se tendrá un mayor y mejor conocimiento sobre

herramientas y técnicas para agilitar la descarga de sitios tridimensionales,

también se podrá conocer una nueva plataforma para el desarrollo de sitios Web:

configuración, programación, base de datos y varias opciones que hoy en día nos

ofrece el Sistema Operativo Linux el cual lo podemos encontrar en el mercado

totalmente gratis es decir que no tenemos que pagar a ninguna casa desarrolladora

de software por algún tipo de licencia, a más de esto el sistema viene acompañado

del código fuente. Es por esta razón que los costos son totalmente accesibles,

también se cuenta con el apoyo del Ministerio de Turismo Regional Zona Centro

ubicado en la ciudad de Riobamba para poder realizar toda la investigación
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pertinente.

El impacto es de tipo científico - técnico ya que se generará un documento válido

para consultas de docentes y estudiantes.

1.5 OBJETIVOS

1.5.1 OBJETIVO GENERAL

Desarrollar un sistema Web turístico con visitas virtuales 3D para la

ciudad de Riobamba por medio de técnicas y herramientas de desarrollo

sobre la plataforma Einux.

1.5.2 OBJETIVOS ESPECÍFICOS

• Promover la investigación de las tecnologías para desarrollo de sitios

Web en plataforma Linux.

• Implementar un sistema multimedia e interactivo que permita

mostrar los principales lugares turísticos que presenta la ciudad.

• Exponer las técnicas para agilitar la descarga de ambientes gráficos

tridimensionales.

1.6 HIPÓTESIS

Con el desarrollo de un sistema Web turístico con visitas virtuales 3D se permitirá

difundir los sitios turísticos de la ciudad de Riobamba, incentivando la visita de

los mismos.
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1.7 ASPECTOS METODOLÓGICOS

1.7.1 FUNDAMENTOS TEÓRICOS

El proyecto se desarrollará a partir de tres modelos: empirista,

racionalista y pragmatista. Es empirista ya que el proyecto se

desarrollará en función de la práctica y el conocimiento adquirido a lo

largo de todo el proyecto. Racionalista ya que todo lo que se piensa se

llevará a la práctica en el desarrollo del proyecto. Pragmatista porque el

resultado final será el funcionamiento del sistema Web sin importar el

proceso que se utilice para llegar al resultado final.

1.7.2 MÉTODOS DE INVESTIGACIÓN

En el proceso de investigación que se presenta en este proyecto, se

utilizará el método científico para establecer la base de la investigación.

De igual manera, la investigación será experimental ya que se realizará

experimentación en la configuración del software.

El nivel de investigación:

1 Realizar un estudio de los lugares turísticos más importantes en la

ciudad de Riobamba.

2 Descripción de los componentes software y hardware.

3 Definir las tareas a realizar.

El tipo del proyecto será aplicado ya que se realizan trabajos directos en

el software.
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CAPITULO II

2. MARCO TEÓRICO

2.1 TURISMO.- INTRODUCCIÓN

Hoy en día alrededor del mundo existen muchos países que aspiran que el

turismo forme parte de la riqueza de los mismos, debido a que el área turística

presenta varios beneficios no sólo para la economía sino también para la vida, la

cultura, en fin para toda la sociedad.

Una de las bases principales para el turismo es sin duda alguna la promoción,

definitivamente las técnicas de marketing juegan un papel fundamental para la

industria turística, porque es necesario definir estrategias eficaces para actuar en

el mercado a promocionar.

Otro de los puntos que se debe tener en cuenta, es el emitido por la Organización

Mundial de Turismo (OMT): "en la mayoría de los países, las actividades de

servicios tienen una importancia creciente como fuente de ingresos y empleo.

Dentro de los servicios, los relacionados con el turismo representan un papel

importante, en particular, en los países o regiones que tienen algún atractivo para

los usuarios internacionales, debido, por ejemplo, al clima, a las bellezas

naturales, a los lugares históricos o a los precios ventajosos. Para algunos de

ellos, el turismo es una fuente de recursos exteriores que tiene una importancia

crucial en su desarrollo".

Como podemos darnos cuenta el turismo no es únicamente una herramienta para

mostrar los recursos naturales de un país o lugar específico, se ha convertido en

un área que promete aportar con grandes beneficios a quienes sepan manejarlo

de la mejor manera.
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2.2 TURISMO: CONCEPTO

Existen varios conceptos a cerca del turismo, pero éstos sólo se limitan a decir

que el "turismo es la actividad de viajar por placer; o también que es el

movimiento migratorio temporal, por tierra, mar o aire, que desplaza a los turistas

de un punto geográfico a otro.", pero estas son sólo definiciones breves que no

toman en cuenta otros factores que son importantes.

Es por esta razón que se ha escogido la definición otorgada por la Organización

Mundial de Turismo (OMT), la cual presenta la siguiente definición: "las

actividades que realizan las personas, durante sus viajes y estancias en lugares

distintos al de su entorno habitual, por un período de tiempo consecutivo inferior

a un año, con fines de ocio, por negocio y otros motivos".

2.3 CLASIFICACIÓN DEL TURISMO

Como sabemos, son numerosos los motivos que inducen a las personas a viajar

ya sea diversión, negocios, cultura, religión, entre otros.

Es por esla razón que al turismo se lo puede clasificar de varias formas, pero

principalmente se han tomado en cuenta las actividades más sobresalientes por

las cuales la gente viaja.

Según el Ing. Rafael Ramírez Castellano, autor del libro "VENEZUELA,

conciencia turismo y desarrollo" el turismo está clasificado de la siguiente

manera:
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2.3.1 TURISMO DE DESCANSO Y ESPARCIMIENTO

Este tipo de turismo es el que ejercen la o las personas que desean

vacaciones, viajar para encontrar y conocer otros lugares, costumbres

diferentes al lugar en que se reside.

Como se puede observar esta es la principal causa por la cual la gente

decide viajar, muchas veces el deseo de salir de la cotidianidad variando

las actividades que comúnmente se realizan motivan al turista a

abandonar su país o ciudad de residencia.

2.3.2 TURISMO DE NEGOCIOS

El turismo de negocios es practicado por el comerciante, profesional o

técnico que necesita realizar cierto tipo de actividades referentes a su

área de negocios o profesión. De esta manera también aprovecha para

conocer el lugar, las bellezas y lugares de entretenimiento.

2.3.3 TURISMO CULTURAL Y CIENTÍFICO

Es el turismo que llevan a cabo individuos o grupos de personas cuyo fin

es algún tipo de manifestación cultural, festivales de música, poesía,

arte, teatro, cine, ciencia y tecnología. Éstos visitan los lugares

adecuados para estos objetivos.

2.3.4 TURISMO DE DEPORTES

A este turismo también se lo conoce como "Turismo de Entusiasmo", ya

que el fin más importante es el deporte, por lo que es el que mueve más a

la gente joven.
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2.3.5 TURISMO RELIGIOSO

El turismo religioso es enfocado a las personas que practican algún tipo

de religión y son movidos por la fe.

Gran cantidad de gente está deseosa por conocer templos, o lugares que

significan una doctrina para aquellas personas, así como los sitios en

donde se ha realizado un acontecimiento religioso trascendental o un

milagro.

2.3.6 TURISMO INTERNO

El turismo interno es aquel que realizan los turistas nacionales o

extranjeros, residentes de un país, dentro del territorio nacional.

2.4 TIPOS DE VISITANTES

Antes de continuar se debe aclarar algunas palabras, que muchas veces se

ocupa sin saber en realidad lo que significan, pero que formarán parte importante

para el objetivo de este proyecto.

2.4.1 VISITANTE

Persona que visita un país distinto del que está siempre, comprende a

turistas y excursionistas.

2.4.2 TURISTA

Visitante temporal que permanece al menos 24 horas en el país o lugar

que visita.
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2.4.3 EXCURSIONISTA

Permanece menos de 24 horas en el país o lugar visitado, utilizando solo

algunos servicios turísticos se incluyen también en esta modalidad los

viajeros de cruceros.

2.4.4 VISITANTE NACIONAL

Debe también tomarse en cuenta que muchas veces el turismo se realiza

dentro del mismo país de residencia, es por esta razón que se ha incluido

la definición de visitante nacional según la OMT, la cual se presenta a

continuación:

"Denota una persona, cualquiera que sea su nacionalidad, que resida en

un país y que viaje a un lugar situado en ese mismo país para

permanecer en él no más de un año y cuyo motivo principal para la visita

sea distinto del de ejercer una ocupación remunerada en el mismo lugar

visitado".

2.5 TIPOS DE PAÍSES

2.5.1 PAÍSES EMISORES

En un país emisor hay un alto nivel de vida. Ejemplo: Alemania, Estados

Unidos, entreoíros.

2.5.2 PAÍSES RECEPTORES

A un país receptor vienen los países emisores. Ejemplo: Alemanes que

se dirigen a España, Estadounidenses que viajan hacia Chile, etc.
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2.6 PROMOCIÓN TURÍSTICA

La promoción turística también llamada "marketing turístico" va más allá de

promocionar el servicio, constituye el establecer políticas de marketing para que

el consumidor se sienta satisfecho, y así existan beneficios para la empresa que

promociona, entre otros.

Antes de iniciar hay que tomar en cuenta que el producto (cualquier bien o

servicio, o la combinación de ambos, que poseen un conjunto de atributos físicos

y psicológicos que el consumidor considera que tiene un bien para satisfacer sus

deseos o necesidades) es la parte fundamental para iniciar la estrategia de

promoción.

Con todo esto se puede mencionar el concepto que el Técnico y Analista de

Marketing Ing. Juan Manuel de la Colina menciona sobre el producto turístico:

"es principalmente un conjunto de servicios, compuesto por una mezcla o

combinación de elementos de la industria turística".

2.7 ESTRATEGIAS

Una vez que se ha decidido a que tipo de mercados se va a dirigir nuestra

promoción (mercados nuevos o mercados actuales), se obtienen 4 estrategias

turísticas, de acuerdo con el Ing. Juan Manuel de la Colina:

2.7.1 ESTRATEGIA DE PENETRACIÓN

Incrementar la cuota global del mercado, ofertando el mismo producto

existente sin incorporar ninguna modificación o mejora.

PUCESA



Valeria Salao

2.7.2 ESTRATEGIA DE DESARROLLO DEL PRODUCTO

TURÍSTICO

Actuar sobre los mercados turísticos actuales, incorporando nuevos

productos que surjan como variaciones de los productos turísticos

existentes. Extensiones en la línea básica o con productos sustitutivos.

2.7.3 ESTRATEGIA DE EXTENSIÓN DEL MERCADO TURÍSTICO

Utilizar el mismo producto turístico, intentando atraer nuevos

consumidores turísticos, bien por su oferta a regiones poco explotadas

hasta el momento, o bien por la identificación de nuevos segmentos del

mercado sobre los que no se habían realizado las acciones adecuadas.

2.7.4 ESTRATEGIA DE DIVERSIFICACIÓN TURÍSTICA

2.7.4.1 Horizontal: Mayor cobertura del mercado turístico con una

amplia gama de productos turísticos para clientes con

comportamientos similares a los ya existentes.

2.7.4.2 Vertical: Los nuevos productos actualmente desarrollados por

las organizaciones logran captar nuevos mercados de forma que

las nuevas actividades desarrolladas no se diferencian

demasiado de las actuales.

2.7.4.3 Concéntrica: Prestación más integrada de todos los servicios

que componen el producto turístico, dotando de mayor

homogeneidad la calidad e imagen de la organización turística

en los mercados turísticos, y con ello, innovar y desarrollar su

cartera de productos, y atraer a nuevos consumidores turistas.
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Supone el desarrollo de nuevos productos, basados en la satisfacción de nuevos

clientes, con nuevos destinos turísticos y con la incorporación de actividades

turísticas nuevas, muchas veces con escasa relación con la actividad principal

desarrollada por la organización turística.

2.8 LA PROMOCIÓN

Esta es sin duda alguna la principal herramienta no sólo para el turismo sino para

cualquier producto o servicio que se necesite ofertar.

Los instrumentos para realizar esta actividad forman lo que se llama el mix de

comunicación:

2.8.1 PUBLICIDAD: Comunicación no personal y pagada para la

presentación y promoción de bienes, servicios o ideas, que lleva a

cabo un patrocinador identificado.

Herramientas: Medios de masas, circulares, cartas, posters, catálogos,

etc.

Los objetivos son: Informar, persuadir y mantener el recuerdo.

2.8.2 PROMOCIÓN DE VENTAS: Incentivos a corto plazo para incentivar

la compra de un producto o servicio.

Herramientas: Descuentos, mayor contenido por el mismo precio,

regalos directos o diferidos, sorteos, muestras, degustaciones.

2.8.3 RELACIONES PÚBLICAS: Conjunto de programas para mejorar,

mantener o proteger la imagen de una compañía o producto, y crear

una conciencia favorable hacia los mismos.
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Herramientas: Publicaciones, acontecimientos, noticias, conferencias,

marketing social, logotipos, símbolos.

2.8.4 FUERZA DE VENTAS: Comunicación verbal con un cliente

potencial, cuyo propósito es realizar una adquisición.

Herramientas: Vendedores, representantes, presentaciones.

2.8.5 MARKETING DIRECTO: Comunicación de la oferta de bienes y

servicios directamente al consumidor potencial sin contar con

intermediarios.

Herramientas: Catálogos, correo, tele marketing, televisión, radio,

revistas, periódicos, ordenador.

2.9 ECUADOR.- ANTECEDENTES

2.9.1 GEOGRAFÍA

Ecuador se encuentra en América del Sur, con una superficie de 283,560

km" tiene sus límites con Colombia al Norte, Perú al Sur y al Este, al

Oeste el Océano Pacífico en donde se encuentran las Islas Galápagos.

Está dividido en cuatro regiones, en las que se distribuyen 22 provincias.

Dentro de las regiones tenemos: Costa, Sierra, Oriente, Insular.

La Costa, presenta un clima cálido, gracias a las playas y balnearios que

posee se ha convertido en uno de los sitios favoritos de los turistas.

Dentro de las ciudades que más se destacan tenemos: Guayas,

Esmeraldas y Manabí.

Por el contrario en la Sierra, el clima es templado llegando muchas veces

al frío, comprende varias ciudades divididas en zonas; la Sierra abarca
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diez provincias que tienen importantes elevaciones montañosas como el

Chimborazo, los Illinizas, el Cotopaxi, el Cayambe, el Antisana y el

Tungurahua.

En el Oriente en cambio, el clima es tropical en la jungla amazónica,

está conformado por una serie de colinas que se originan en la parte

oriental de los Andes y descienden hasta las llanuras del Amazonas, a

cuya cuenca pertenecen importantes ríos como el Putumayo, el Ñapo y

el Pastaza.

Y en la región insular, tenemos el Archipiélago de Galápagos,

compuesto por 13 islas principales, 17 islotes y decenas de rocas

antiguas. Sus principales volcanes se encuentran en la Isla Isabela. Posee

una diversidad de fauna y flora, es el lugar en donde Charles Darwin

realizó sus estudios del origen de las especies.

2.9.2 DEMOGRAFÍA

La población del Ecuador de acuerdo a la estadística de Julio 2005 tiene

un total de 13.363.593 habitantes, el censo realizado en Estados Unidos

en el año 2000 registra 369.400 ecuatorianos residentes en Estados

Unidos, en España en cambio según las proyecciones realizadas para el

2003 asciende a 450.000 ecuatorianos, en Italia las proyecciones

mencionan unas 120.000 personas pero una cifra más real puede ser

70.000 personas; como vemos este problema de la migración se debe a la

difícil situación económica que tiene el país.

En el CUADRO 1.1 se presenta el detalle de la situación demográfica

del Ecuador:
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CUADRO 1.1 Datos demográficos del Ecuador
Superficie

Población

Crecimiento Poblacional

Tasa de muertes

Tasa de nacimientos

Densidad

Edades

Razas

0-14

15-64

65 y más

Mestizo

Indio

Blanco/otros

Negro

283,560 km'

13,363,593

1 ,24%

4,24 muertes/1000 personas

22,67 nacimientos/1000

personas

47 hab/km'

33,50%

61,50%

4,90%

65%

25%

7%

3%

Fuente: Web de la CÍA (Central Inteligence Agency)

2.9.3 CULTURA

Ecuador, cuya capital es Quito tiene como idioma oficial el español,

aunque existen dialectos indígenas como el quechua, entre otros.

La religión es la católica a la cual pertenecen el 95% de ecuatorianos, el

otro 5% pertenecen a otro tipo de religiones: evangélicas, Testigos de

Jehová, etc.; en muchos lugares el pueblo indígena todavía tiene ciertas

creencias de adoración al sol, tierra o nevados.

El Ecuador al igual que los diferentes países posee un sinnúmero de

festividades, algunas se celebran a nivel nacional en un día específico,

por otro lado las fiestas de los pueblos duran varios días dependiendo de

la importancia del acontecimiento.
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CUADRO 1.2 Calendario De Fiestas Nacionales
Fecha

1 de Enero

6 de Enero

Febrero o Marzo

Marzo

1 de Mayo

24 de Mayo

Junio

1 0 de Agosto

9 de Octubre

12 de Octubre

1 de Noviembre

2 de Noviembre

3 de Noviembre

6 de Diciembre

25 de Diciembre

Festividades

Año Nuevo

Día de los Santos Reyes y de los Inocentes

Carnaval

Semana Santa

Día del Trabajo

Batalla de Pichincha

Corpus Christi

Día de la Independencia

Independencia de Guayaquil

Descubrimiento de América

Día de todos los Santos

Día de los Difuntos

Independencia de Cuenca

Fundación de Quito

Navidad

Fuente: Ministerio de Turismo

2.9.4 ECONOMÍA

El siguiente reporte de la economía del Ecuador es tomado de la Web de

la CÍA (Central Inteligence Agency):

"Ecuador tiene sustanciales recursos petroleros, los cuales representan el

40% de las ganancias de exportación del país y un cuarto de los ingresos

del presupuesto del Gobierno Central en los recientes años.

Consecuentemente, las fluctuaciones en precio mundial pueden tener un

substancial impacto doméstico.
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En 1990, Ecuador sufrió la peor crisis económica, con desastres

naturales y la aguda caída en los precios del mundo del petróleo condujo

a que la economía del Ecuador caiga en 1999.

El sistema bancario también colapso, y Ecuador falló en la deuda

externa, la depreciación de la moneda por más del 70% en 1999 y al

borde de la hiperinflación, el Gobierno de Mahuad anunció la

dolarización de la economía.

Un golpe de Estado, sin embargo, derrocó a Mahuad de su puesto en

enero 2002, y después una junta efímera falló para retirar el soporte

militar, el Vicepresidente Gustavo Noboa asumió la Presidencia. En

marzo 2002, el Congreso aprobó una serie de reformas estructurales que

también proporcionó la estructura para la adopción del dólar como legal.

La dolarización estabilizó la economía y retornó el crecimiento para

estos niveles de pre-crisis en los años siguientes.

Ecuador es beneficiado de los altos precios mundiales del petróleo, pero

el Gobierno ha hecho pequeños progresos en las reformas económicas

necesarias para reducir la vulnerabilidad del Ecuador a los altos y bajos

del precio del petróleo y crisis financieras".

2.9.5 TURISMO.- ESTADÍSTICAS

Los viajes y turismo en el Ecuador en el 2005 están esperando generar

3,716.6 millones de la actividad económica (Demanda Total).

Sin embargo, como el turismo y los viajes atañen a todos los sectores de

la economía el impacto real es aún mejor. La economía de los viajes y

turismo en el Ecuador directa o indirectamente sirve para:
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•S 379,047 trabajos, representan el 7.4% del total de empleos.

S US$ 1,064.3 millones de exportaciones, servicios y mercadería o el

11.3% del total de exportaciones.

S US$ 993.2 millones de Capital de Inversión o el 14.3% del total de

inversión.

S US$ 136.6 millones de gastos de Gobierno o una acción del 3.7%.

GRÁFICO 1.1 Demanda Total De Los Viajes y Turismo del Ecuador

Demanda total del Ecuador

2005

Personal de turismo y viajes • Negocios • Gastos del Gobierno

Capital Invertido • Visitas Exportaciones « Otras exportaciones
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GRÁFICO 1.2 Demanda Total De Los Viajes y Turismo del Ecuador en

dólares

Ecuador
Travel & Tounsrn Total D«m*nd

(1990 Comt4nt US$ mn)

1000 1001 1001 100) 1004 1001

Fuente: Web de World & Travel Tourism Council

Como se puede observar, las estadísticas muestran un panorama muy alentador

para el sector de turismo y viajes, por ende la economía mejora en un porcentaje

significativo, no sólo genera empleo sino que también presenta la posibilidad de

mejorar en mercadería, servicios; entre otros. El turismo, explotado de una forma

óptima puede ser el próximo pilar de la economía ecuatoriana.

2.10 LA CIUDAD DE RIOBAMBA.- ANTECEDENTES

2.10.1 GEOGRAFÍA

Riobamba, la capital de la provincia de Chimborazo, está ubicada en el

centro del Ecuador a 2.754 msnm, con una temperatura promedio de

14°C y una superficie de 5.637 km2.

Es conocida también como la "Sultana de los Andes", que está rodeada

por volcanes y nevados, muchos de ellos con nieves perpetuas como el

Chimborazo, Carihuairazo, Tungurahua, El Altar, Los Quilimas, Los

Cubillines.
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2.10.2 HISTORIA

La ciudad de Riobamba fue fundada el 15 de agosto de 1534 por

Sebastián de Benalcázar con el nombre de Santiago de Quito, la cual fue

la primera fundación realizada por los españoles en el Reino de Quito,

siendo una de las más importantes de la época.

La antigua ciudad sobrellevó un devastador terremoto el 4 de febrero de

1797, exigiendo así al traslado de la ciudad a la llanura donde se halla

actualmente.

Riobamba es considerada una ciudad de primicias debido a que aquí se

llevó a cabo la firma de la Primera Carta Constitucional de la República.

La emancipación política tuvo lugar el 11 de noviembre de 1820.

Dos años más tarde el 21 de abril de 1822, tiene lugar la Batalla de Tapi,

siendo esta la antesala de la batalla final del 24 de mayo del mismo año,

en la que las fuerzas españolas son derrotadas definitivamente. Estas dos

fechas se constituyen como las más importantes para la Sultana de los

Andes.

2.10.3 DEMOGRAFÍA

Según el VI Censo de Población y el V de Vivienda 2001 -julio 2002,

tiene un total de 193.315 habitantes con un crecimiento anual del 2.53%

en el período 1990-2001.
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CUADRO 1.3 Datos Demográficos de Rio bamba
Superficie

Población

Crecimiento Poblacional

Densidad

Bdades

0-14

1 5-64

65 y más

5.637 km2

193.315

2,53%

146996 (total sector urbano+rural)

222898 (tota! sector urbano+rural)

33738 (total sector urbano+rural)

Fuente: INEC (Instituto Nacional de Estadísticas y Censos)

2.10.4 CULTURA

El centro histórico de la ciudad está constituido por calles empedradas y

edificios de tipo colonial y moderno guarda encantadoramente las

huellas del pasado, lugar donde se mezclan la gente, los tejidos, los

bordados, la sombrería, la cerámica, platería, trabajos en piedra, flores y

por supuesto la belleza de la mujer riobambeña.

En la ciudad de Riobamba además del español, se encuentran lugares en

donde se habla el quechua, lengua de los sectores indígenas.

La población en su mayoría es católica, pero existen un grupo

minoritario que forma parte de otras religiones. Como testigos de su gran

fe religiosa, están sus antiguos monasterios, monumentos y templos.

Dentro de las fiestas importantes que se celebran en la ciudad se tienen:

S Fiesta del Rey de Reyes (6 de enero): Se celebra el 6 de enero de

cada año y es una de las más importantes de Riobamba y quizá de todo

el país. Es una fiesta popular de carácter religioso en honor al Niño

Jesús, "Rey de Reyes".
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S Fiestas abrileñas (21 de abril): Es la fiesta más importante para la

ciudad y la provincia en general, ya que se celebra la Independencia de

la ciudad, aquí se desarrollan varios actos culturales, deportivos, cívicos,

desfiles, ferias, corrida de toros, entre otros.

S Fiestas novembrinas ( I I de noviembre): Riobamba celebra su

Emancipación. Existen también ciertas actividades para estas fiestas.

2.10.5 ECONOMÍA

Las principales fuentes de ingresos de la ciudad de Riobamba son:

Recursos Naturales: Agricultura muy variada, minería, ganadería, etc.

Industria: Cementos Chimborazo, cerámica, alfombras, etc.

Turismo: Montañismo, laguna de Colta, ferias semanales, etc.

2.11 LA TECNOLOGÍA Y EL SECTOR TURÍSTICO: INTERNET

Al pasar el tiempo se puede dar cuenta que la tecnología es una parte fundamental

en nuestro entorno cotidiano. La oferta de servicios y productos van de la mano

con la tecnología, más aún el turismo, la ventaja de todo esto es que el turista se

ahorra tiempo al realizar cualquier tipo de acción.

Hoy en día, el turismo se ha difundido por medio de elementos tecnológicos, por

ende por medio de la principal herramienta de comunicación a nivel mundial:

Internet. Pero cabe preguntar ¿cuál es la ventaja de enlazar Internet y el sector

turístico? Pues cabe detallar algunos de los puntos a favor de esta unión, de

acuerdo al artículo "20 razones para estar en Internet" del año 1999
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1. Por el nuevo mercado que se abre: se estima que unos 60 millones de

personas de todo el mundo se puede conectar a Internet ahora mismo.

2. Se puede anunciar interactivamente el negocio: la forma interactiva de

este nuevo medio permite una actualización constante acerca de las

razones por las cuales se debe hacer negocios con la empresa.

3. Para dar servicios a los clientes: A través de formularios interactivos para

que la gente le solicite información, realizar presupuestos on-line, hacer

reservas o pedidos y base de datos entre otras cosas.

4. Para atraer el interés público: si se tiene una Web cualquier persona que

lea o escuche de la existencia de la misma es un potencial "visitante" y un

posible cliente para el negocio.

5. Para vender productos o servicios: para lograr este punto antes que nada

se debe satisfacer la necesidad de conocer el producto, saber que hace,

como lo hace y en que le puede ayudar, más tarde tal vez el visitante se

convierta en un cliente que compre productos o servicios.

6. Para difundir fotografías, sonido y películas: añadir sonido, fotografías y

pequeños videos a la información de la empresa permiten mostrar el

producto desde la acción; ningún catalogo hará una cosa así a un costo tan

bajo.

7. Para penetrar en mercados internacionales: poner información en Internet

implica tener en claro la política internacional mejorando las relaciones

con delegaciones en otros países."
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Para concluir se dice que es necesario que el turismo, siendo un servicio que

ofrecer a la gente, deba estar hasta cierto punto en forma casi obligada en el

Internet, ya que existen numerosas ventajas para la difusión del turismo con la

ayuda de la tecnología.

2.12 MULTIMEDIA

En la actualidad la palabra multimedia es una de las más utilizadas por la mayoría

de las personas que creen que la multimedia únicamente se limita a gráficos

animados, música y video; pero la multimedia va mucho más allá.

La Asociación Mexicana de Multimedia y Nuevas Tecnologías (AMMYNT) a

través de su presidente, el Ing. José Luis Oliva Posada, señala:

"La multimedia es una tendencia de mezclar diferentes tecnologías de

difusión, de información, impactando varios sentidos a la vez, para lograr

un efecto mayor en la comprensión del mensaje".

Dicha asociación reconoce tres ámbitos de desarrollo de multimedia y sólo a uno

de ellos como tal:

(!) Transmedia: Es el ambiente de los medios de comunicación afianzados,

con un leguaje propio y un uso de costumbres diarias, donde las

computadoras se destinan a la confección de mensajes.

2) Intermedia: Ámbito definido por el uso de elementos de diferentes

medios de comunicación para la transmisión de un mensaje, donde los

medios, antes de consolidarse como tales, fueron multimedia. En esta mezcla

puede no utilizarse la computadora.

3) Multimedia: Ámbito de uso de la computadora en aplicaciones hechas

para que el usuario final la utilice mezclando tres o más de cinco datos que
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se emplea en la transmisión del conocimiento formal: texto, gráficas, música,

voz, imagen fija o en movimiento."

Al tener más claro el amplio concepto de multimedia, se puede tener en cuenta

que existe una larga lista de aplicaciones para esta nueva tecnología.

> En la diversión y el entretenimiento.

Multimedia es la base de los juegos de video, pero también tiene

aplicaciones en pasatiempos de tipo cultural como cuentos infantiles

interactivos, exploración de museos y ciudades a manera de visitas digitales

interactivas.

> Multimedia en los negocios.

Las principales aplicaciones se dan en: la inducción, capacitación y

adiestramiento de personal, la disposición rápida, accesible y procesamiento

de altos volúmenes de información, los kioskos de información, las

presentaciones, intercambio y circulación de información. El trabajo en

grupo o de equipo para elaborar proyectos.

> En publicidad y marketing.

Las principales aplicaciones son: la presentación multimedia de negocios, de

productos y servicios, la oferta y difusión de los productos y servicios a

través de los kioscos de información.

Los kioscos de información son máquinas multimedia situadas en espacios

públicos estratégicos, con determinado tipo de dispositivos que, mediante

una aplicación, accesan datos y permiten al usuario interactuar con ellos,

obteniendo, así, información.
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El kiosco proporciona información de forma atractiva, sirviendo de apoyo a

museos, centros comerciales, salas de espera de bancos, restaurantes,

hospitales, consultorios, etc.

y En la difusión del saber y conocimiento.

La característica de la interactividad de multimedia, que permite navegar por

el programa y buscar la información sin tener que recorrerlo todo, logra que

la tecnología se aplique en los nuevos medios de dos modos diferentes y se

use de tres formas alternativas.

y En la administración.

Multimedia permite tener a la vista los acostumbrados inventarios de

productos, más que por columnas de números, por registros e inspecciones

de cámaras de video de los estantes de almacén, realizados por el

administrador de éste. Igualmente permite revisar y analizar reportes de

clientes realizados por video, de manera más rápida y efectiva. La

realización del trabajo en colaboración es, así mismo, posible, aún con

personas que están en lugares distantes o diferentes."

2.13 HERRAMIENTAS SOFTWARE

Para la realización del Sistema Web Turístico serán necesarios los recursos que a

continuación se detallan:

2.13.1 RECURSOS HUMANOS

Diseñadores

Para la creación de ambientes virtuales se necesitó de la ayuda de un

diseñador, el cual proporcionó pautas y estrategias para poder realizar un

modelado de alta calidad por medio de las herramientas de diseño.
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Es importante recalcar que los ambientes están creados para permitir una

rápida descarga desde el servidor. Gracias a la ayuda del diseñador, se

pudo lograr varios efectos en los ambientes virtuales que se incluyen en

el sistema web turístico.

2.13.2 RECURSOS SOFTWARE

2.13,2.1 Sistemas Operativos

> Microsoft Windows XP Professional

V«-_-cuti>*r

Windows '

El sistema operativo Windows XP, es la idea que causó conmoción no

sólo en el mundo informático, incluso en la gente que no conoce nada

de computación; ya que presenta una interfaz gráfica, es decir visual e

intuitiva.

Las razones que convirtieron a Windows XP en el sistema operativo

preferido por la mayoría de usuarios son muchas. Windows brinda

varias mejoras en las diferentes versiones, y Windows XP es el sistema

operativo que sobrepasa a las versiones anteriores.

Por medio de Windows XP se pueden obtener ventajas, las cuales nos

permiten manejar de una forma más sencilla las herramientas digitales,

crear o modificar objetos multimedia (videos, fotografías), banners,

animaciones; realizar procesos que antes se catalogaban de

"complejos" con la ayuda de los asistentes, así como otras actividades

de una forma rápida y sencilla para el usuario.
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> Red Hat 9.0

red ha t

Red Hat es un sistema operativo que corresponde al tipo de software

libre, también conocido como "open source", es decir que no es

necesario adquirir ningún tipo de licencia para usarlo.

Red Hat presenta varios argumentos como: rapidez en el desarrollo,

abaratar costes, uso de estándares para colaborar libremente, no sufrir

la dependencia de una empresa que imponga limitaciones entre otros.

Mediante el uso de Red Hat se puede crear productos de gran calidad,

dotando al usuario de libertad de uso y modificación, y superando, por

lo tanto, a los productos propietarios tradicionales.

2.13.2.2 Diseño de Páginas Web

> PHPExpert Editor

Como sabemos PHP sigue la filosofía "open source", es un lenguaje

embebido en las páginas Web que lo incluyen. El PHP Expert Editor

es una herramienta con las mismas características del PHP pero sobre

plataforma Windows.

PHP es un lenguaje óptimo, ya que no necesita compatibilidades o

estándares definidos por otros para poder usarse; también no hay que

olvidar que puede utilizarse como cualquier otro lenguaje para escribir
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programas que se ejecuten desde la línea de comandos.

PHP ha llamado la atención de usuarios y de los programad ores, ya

que es un lenguaje que permite generar páginas Web con contenidos

dinámicos, procesar formularios, manipulación de cookies, entre otros.

Gracias al PHP se puede crear con mayor rapidez de ejecución varias

tareas para la Web.

Apache

Apache es un servidor Web potente, flexible, que puede funcionar en

la más amplia variedad de plataformas y entornos.

Varios motivos han convertido a este servidor en el más utilizado en el

mundo debido a su eficiencia, funcionalidad y rapidez. Su desarrollo se

realiza de una forma estable y segura gracias al Apache Group, que se

ocupa de mejorar cada día el servidor.

El servidor Apache implementa posibilidades frecuentemente

demandadas tales como: soporte de hosts virtuales, bases de datos para

la autentificación; siendo la principal el diseño modular para

personalizar mejor las necesidades de cada sitio web.

> MySql

MyS

MySql es actualmente el servidor de base de datos más popular para

los desarrollos Web. Es muy rápido y sólido, siendo muchos los
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administradores que lo instalan.

Presenta un mayor rendimiento y escalabilidad, facilidad de

optimización y conexión; además MySql es bastante rápido y presenta

también una integración perfecta con PHP.

MySql no tiene límites en los tamaños de los registros, posee un mejor

control de acceso de usuarios, estandarización para la migración desde

Oracle, Sybase y otras bases de datos lo cual se hace de una forma

sencilla.

Swish2.0

SWiSH

Este pequeño y poderoso programa permite la creación de atractivas

animaciones Flash, esta herramienta está dirigida a los usuarios

comunes que desean desarrollar animaciones buenas y complejas.

Swish incorpora numerosas opciones que se manejan de una manera

mucho más sencilla que con otros programas creados para el mismo

fin, permitiendo así la fácil creación de animaciones.

La principal característica que presenta es la de poder otorgar a la web

lo que más necesita: dinamismo, ya que el programa presenta varios

tipos de efectos incorporados.
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> CoffeeCupFreeDHTML

DHTMLMenu

CoffeeCup Free DHTML es una herramienta que acaba con el

misterio de los menús jerárquicos y permite crear atractivos menús y

sistemas de navegación, sin la necesidad de escribir varias líneas de

código.

Es un software importante ya que no se necesita tener conocimiento de

JavaScript o DHTML para poder realizar todo tipo de menús y así

incluirlos en las páginas Web.

El DHTML Menú Builder permite crear con unos pocos clicks menús

con efectos de animación, modificar texto, tamaño, forma, etc., y

visualizar los cambios realizados en tiempo real.

> ACDSee 3.1

Es uno de los mejores y potentes programas de visualización y gestión

de fotografías.

Permite la creación de álbum de fotos y exportarlos a HTML con la

mayor sencillez y rapidez, podemos hacer uso de la potente utilidad de

búsqueda de ACDSee para encontrar imágenes duplicadas. Y una vez

encontradas, podemos hacer una comparación para decidir cuál

escoger.
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El ACDSee, nos ayuda también con ciertas herramientas de edición

como la eliminación de ojos rojos y el ruido, ajuste de colores o

recorte.

Adobe Photoshop 6.0

Phnlush; i -M

El software de edición de imágenes y gráficos Web - Photoshop -

proporciona una combinación de herramientas que maximizan la

creatividad, precisión y control de los usuarios.

Hoy en día Photoshop ofrece varias características nuevas para que el

usuario domine su potencia y la flexibilidad de la forma más óptima,

gracias a la interfaz agilizada que ayuda a que en cada nivel de usuario

se tenga mayor eficacia con el trabajo que se está realizando.

Por medio de esta herramienta se pueden crear fácilmente animaciones

sofisticadas ya que trae incorporado el ImageReady, todo esto sin

necesidad de utilizar otros productos para editar imágenes.

> 3D Studio Max 7.0

3DS Max es un moderador de imágenes y animaciones 3D que desde

sus versiones en DOS han venido fascinando a los usuarios por la gran
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variedad de opciones sencillas, pero potentes y sofisticadas.

Gracias a 3DS Max se han venido realizando varios trabajos de mucha

trascendencia, ya que esta herramienta permite importar o construir

modernos objetos tridimensionales.

A pesar de obtener resultados mucho más realistas, no se aprecia

ningún decremento en cuanto a la velocidad de representación, lo que

se logra gracias a una optimízación en los algoritmos y un mejor

aprovechamiento del hardware. De hecho, en ocasiones parece ser más

rápido que las versiones precedentes.

> VRML 2.0

GDSMD'5)

Es un lenguaje tridimensional e interactivo orientado a la modelación y

la visualización de objetos, situaciones y mundos virtuales en Red. Fue

diseñado desde un comienzo para ser visualizado en tiempo real en la

WWW.

VRML provee un conjunto básico de primitivas para el modelaje

geométrico tridimensional y tiene la capacidad de dar comportamiento

a los objetos y asignar diferentes animaciones que pueden ser activadas

por eventos generados por diferentes usuarios.

Lo que podemos conseguir a través del VRML es una simulación por

computadora, dinámica y tridimensional, con alto contenido gráfico,
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acústico y táctil, orientada a la visualización de situaciones y variables

complejas.

> HTMLArea

• . — i , n • •
« u » 1 1 _ : í j ' • * D ~ .

HTMLArea es un editor gratuito WYSIWYG para los campos

<textarea>. Añadiendo unas pocas y simples líneas de código Java

Script a la página web se puede reemplazar un área de texto regular

con un gran editor de texto.

El HTMLArea permite hacer lo siguiente: el formato de texto puede

ser negrita, cursiva o subrayado, cambiar el tamaño, tipo de letra, color

y estilo de letra, centrar o justificar los párrafos, insertar líneas

horizontales, hipervínculos, y mucho más.

Muchas de las características interesantes del HTMLArea que están

basadas en los editores WYSIWYG permiten generar un código válido

en HTML, tiene soporte para la mayoría de browsers, trabaja con

cualquier lenguaje ASP, PHP, Perl, Java, entre otros y su principal

característica es que es un software gratuito.
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2.13.3 RECURSOS HARDWARE

Scanner

Es una herramienta que agilita el trabajo, porque en muy poco tiempo

se puede obtener una amplia variedad de imágenes con una buena

resolución, además de texto lo cual nos permite avanzar en cualquier

tarea de forma rápida.

La ayuda que el scanner ofrece es sin lugar a duda fundamental para

todo tipo de trabajo. Muchas veces existe la necesidad de tener en el

computador una copia exacta o tal vez mejorada de fotografías, firmas

o logotipos; para este objetivo y otros más se encuentra el scanner.

MiniDV Handycam Camcorder

La MiniDV Handycam Camcorder, es una fusión entre una fumadora

y una cámara d i g i t a l , lo cual nos proporciona dos herramientas

importantes en un solo aparato.

Es un instrumento que permite tomar fotos digitales, las cuales ofrecen

varias ventajas: No conllevan gastos de revelado ni rollo; permiten
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retocar e imprimir las imágenes, guardarlas en el computador,

enviarlas por correo electrónico... Pero la mayor ventaja de esta

herramienta es la rapidez ya que la imagen se convierte en formato

digital sin necesidad de escanear o revelar.

Por otro lado podemos tener en cuestión de minutos video, el cual se

puede enviar de una forma fácil y rápida, además el diseño compacto

que hoy en día presentan, alta resolución del video, sonido claro, zoom

óptico y digital.
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CAPITULO III

3. ANÁLISIS DE RESULTADOS

3.1 ENCUESTAS

Para poder realizar un sondeo de la opinión de turistas nacionales y extranjeros

sobre los sitios turísticos y la ciudad en general, realizamos encuestas a un total

de 100 personas divididas en grupos de 50 turistas nacionales y 50 turistas

extranjeros.

El análisis de las encuestas se detalla a continuación:
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. ¿Por qué decidió visitar la ciudad de Riobamba?

Recomendaciones ( ) Negocios ( )

Parte del tour ( ) Cultura ( )

Curiosidad

Tabulación de Datos

Opciones

Recomendaciones

Parte del tour

Curiosidad

Negocios

Cultura

TOTAL

Resultados

79

7

59

11

14

170

Porcentaje

47%

4%

35%

6%

8%

100%

Gráfico

50%

40%

30%

20%
10%
0%

Recomend

4%

35%

6% 8%

Tour Curiosidad Negocios Cultura

Fuente: Encuestas

Realizado por: Valeria Salao
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El 47% de turistas encuestados visitaron la ciudad de Riobamba por

recomendaciones, el 4% porque fue parte del tour, el 35% por curiosidad, el 6%

por asuntos de negocios y el 8% por cultura.

PUCÍ-SA 40



Valeria Salao

2. ¿Cómo obtuvo información de la ciudad?

Agencia de viajes ( ) Revistas/ Periódicos ( )

TV Internet

Amigos/familiares ( )

Tabulación de Datos

Opciones

Agencia de viajes

TV

Amigos/familiares

Re v i stas/periód icos

Internet

TOTAL

Resultados

29

7

79

22

24

161

Porcentaje

18%

4%

49%

14%

15%

100%

Gráfico

60%

40%

20%

0%

49%

18%
4%™ <• i

14%
1

5%
]

Agencia TV Amig/fami Rev/peri Internet

Fuente: Encuestas

Realizado por: Valeria Salao
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Los turistas obtuvieron información de Riobamba por medio de una agencia de

viajes en un 18%, por la televisión 4%, por medio de amigos y/o familiares en

un 49%, gracias a revistas y/o periódicos 14%, y por el Internet el 15%.
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3. ¿Cuánto tiempo permanecerá en la ciudad?

día

Menos de 1 día ( )

Más de 1 día ( )

Tabulación de Datos

Opciones

1 día

Menos de 1 día

Más de 1 día

TOTAL

Resultados

35

4

61

100

Porcentaje

35%

4%

61%

100%

Gráfico

80%

6U%

40%

20%

0%

61%

35%

4%
^1 ^1 i 1

1

1 día Menos de 1 día Más de 1 día

Fuente: Encuestas

Realizado por: Valeria Salao

El 35% de turistas permanecen en la ciudad por un día, el 4% menos de un día a

los cuales los podemos llamar excursionistas, y el 61% se queda más de un día.
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4. ¿Cuáles son los meses en los que usted pretiere viajar?

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Tabulación de Datos

Opciones

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

TOTAL

Resultados

3

5

19

38

7

3

42

66

3

8

2

4

200

Porcentaje

2%

3%

10%

18%

4%

2%

20%

32%

2%

4%

1%

2%

100%
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Gráfico

30%

25%

20%

15%

10%

5%

1

10%

2% 3%

n • 1
Ene l-'cb Mar i

X

\b

20%

/o n

n a u
r May Jun Jul /

2'

ig

'o

4%
* | »j -

3 Scpt Oct Nov Dic

Fuente: Encuestas

Realizado por: Valeria Salao

El 2% de turistas prefieren viajar en el mes de enero, en el mes de febrero el 3%,

el 10% lo hace en el mes de marzo, en el mes de abril el 18%, el 4% en mayo,

en el mes de junio el 2%, el 20% en el mes de julio, el mes de mayor preferencia

es agosto con el 32%, en septiembre el 2%, el 4% en octubre y el 1% y 2% en

noviembre y diciembre respectivamente.
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5. Cuando llegó a la ciudad, ¿Cómo obtuvo información de los lugares

turísticos a visitar?

Mapa Agencia de Viajes ( )

Información de la gente ( )

Policías de Turismo ( )

Tabulación de Datos

Opciones

Mapa

Información de la gente

Policías de turismo

Agencia de viajes

TOTAL

Resultados

57

88

1

10

156

Porcentaje

37%

56%

1%

6%

100%

Gráfico

60%

40%

20%

37%

Mapa

56%

Gente

1 % )_6%_i

Policías Agencia

Fuente: Encuestas

Realizado por: Valeria Salao
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Al llegar a la ciudad el 37% de turistas se guió dentro de la ciudad por medio de

un mapa, el 56% gracias a la gente, el 1% por medio de los policías de turismo y

el 6% por la agencia de viajes.
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6. Califique a los siguientes lugares turísticos: (1: Mala 5: Muy buena)

Museos

Iglesias

Edificios Coloniales

Parques

Viaje en Ferrocarril

Tour al Chimborazo

1 2 3 4 5

Tabulación de Datos

Opciones

1

2

3

4

5

TOTAL

Resultados

Mseo

0

9

63

19

9

lg"

0

15

49

28

8

Edfi

9

54

27

8

2

Parqs

10

47

32

8

3

Fren

0

5

20

53

22

Chim

2

1

23

52

22

100

Porcentajes

Mseo

0%

9%

63%

19%

9%

Igl

0%

15%

49%

28%

8%

Edtl

9%

54%

27%

8%

2%

Parqs

10%

47%

32%

8%

3%

Tren

0%

5%

20%

53%

22%

Chim

2%

1%

23%

52%

22%

100%
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Gráfico Museo - Iglesias - Edificios

8% I • Muy
2% Bueno

Mseo Edfi

Fuente: Encuestas

Realizado por: Valeria Salao

Los turistas calificaron la calidad de servicio a los lugares turísticos, obteniendo

los siguientes resultados: los museos con el 0% malo, 9% regular, el 63%

normal, el 19% bueno y el 9% muy bueno.

Las iglesias obtuvieron las siguientes calificaciones: 0% malo, 15% regular,

49% normal, 28% bueno y el 8% muy bueno.

Los edificios en cambio tienen el 9% malo, 54% regular, 27% normal, 8%

bueno y el 2% muy bueno.
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Gráfico Parques - Ferrocarril - Tour Chimborazo

60%

50%

40%

30%

20%

10%

0%

47%
53% 52%

O Malo
• Regular

D Aceptable

D Bueno

• Muy Bueno

Parqs Tren

Fuente: Encuestas

Realizado por: Valeria Salao

Los parques tienen el 10% malo, el 47% regular, 32% normal, 8% bueno y 3%

muy bueno.

El tour en el ferrocarril obtuvo el 0% malo, el 5% regular, el 20% normal, el

53% bueno y el 22% muy bueno.

Hl tour al Chimborazo tiene el 2% malo, el 1% regular, el 23% normal, el 52%

bueno y el 22% muy bueno.
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7. ¿Qué le gustó de la ciudad?

Gente ( )

Alojamiento ( )

Clima ( )

Tabulación de Datos

Lugares Turísticos ( )

Comida ( )

Otros ( )

Opciones

Gente

Alojamiento

Clima

Lugares Turísticos

Comida

Otros

TOTAL

Resultados

94

29

2

72

24

43

264

Porcentaje

36%

11%

1%

27%

9%

16%

100%

Gráfico

40%
30%
20%
10%
0%

.36%

11%
1%

Z7°/c

16
9%

[ 1

~n%
Gente Aloj Clima Lugares Comida Otros

Fuente: Encuestas

Realizado por: Valeria Salao
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Los turistas decidieron que lo que más les gustaba de la ciudad de Riobamba era

la gente con el 36%, seguido por los lugares turísticos con el 27%. el 16% otros,

el 11% el alojamiento, el 9% la comida y el 1% el clima.
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8. ¿Piensa que el turismo es una fuente de ingresos importante para la ciudad?

Tabulación de Datos

No(

Gráfico

Opciones

Si

No

TOTAL

Resultados

99

1

100

Porcentaje

99%

1%

100%

1%

Si No

Fuente: Encuestas

Realizado por: Valeria Salao

El 99% de los turistas cree que el turismo es una fuente importante de ingresos

para la ciudad, en cambio el 1% cree que no es así.
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9. ¿La ciudad de Riobamba tiene una buena promoción a nivel nacional e

internacional?

S¡( No(

Tabulación de Datos

Opciones

Si

No

TOTAL

Resultados

20

80

100

Porcentaje

20%

80%

100%

Gráfico

100%
80%
60%
40%
20%
0%

20%

^^^•H

80%

Si No

Fuente: Encuestas

Realizado por: Valeria Salao

El 20% piensa que la ciudad de Riobamba tiene buena promoción a nivel

nacional e internacional, en cambio el 80% piensa lo contrario.
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10. ¿Cuál es la mejor forma de promocionar el turismo en la ciudad de

Riobamba?

Revistas ( )

Internet ( )

Televisión ( )

Tabulación de Datos

Periódicos ( )

Folletos ( )

Opciones

Revistas

Internet

Televisión

Periódicos

Folletos

TOTAL

Resultados

59

86

11

32

58

246

Porcentaje

24%

35%

4%

13%

24%

100%

Gráfico

40%
30%
20%
10%
0%

24%

J
35%

24%

13%
4%

r n 1

Revistas Internet Televisión Periódicos Folletos

Fuente: Encuestas

Realizado por: Valeria Salao
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Rl 24% de turistas cree que la mejor forma de promocionar el turismo en la

ciudad de Riobamba es por medio de revistas, el 35% opina que el Internet es la

vía más óptima, el 4% por la televisión, el 13% por los periódicos y el 24% por

medio de folletos.
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11. ¿Cree usted que todos los lugares turísticos de la ciudad se encuentran

ampliamente difundidos?

N o (

Por qué?.

Tabulación de Datos

Opciones

Si

No

TOTAL

Resultados

21

79

100

Porcentaje

21%

79%

100%

Gráfico

100%

60%

40%

20%

0%

79%

21%

MM

^^^™
Si No

Fuente: Encuestas

Realizado por: Valeria Salao

El 21% de turistas piensan que los lugares turísticos de la ciudad se encuentran

bien difundidos, el 79% cree que no.
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Opinión

Cuando se llega a la ciudad no se sabe que visitar.

No hay señalización.

Falta promoción.

La gente dentro de la ciudad no conoce bien los lugares.

Hay solo información general.

Falta información.
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12. ¿Se puede incentivar a los turistas nacionales y extranjeros, para que visiten

la ciudad de Riobamba por medio de la creación de una página Web turística?

No(

Por qué?.

Tabulación de Datos

Gráfico

150%

100%

50%

0%

Opciones

Si

No

TOTAL

Resultados

96

4

100

Porcentaje

96%

4%

100%

96%

Si No

Fuente: Encuestas

Realizado por: Valeria Salao

Los turistas opinan que la mejor manera de incentivar el turismo en la ciudad de

Riobamba es por medio del Internet con el 96%, el 4% cree lo contrario.

PUCESA 59



Valeria Salao

Opinión

Se pueden conocer varios lugares antes de viajar a la ciudad.

La mayoría de gente busca en el Internet.

Por la tecnología.

Es una buena herramienta.

Mejora la publicidad.

Mayor información.

Información actualizada.
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13. ¿Volvería a visitar la ciudad de Riobamba?

No(

Por qué?.

Tabulación de Datos

Opciones

Si

No

TOTAL

Resultados

97

3

100

Porcentaje

97%

3%

100%

Gráfico

150%

100%

50%

0%

97%

3%

Si No

Fuente: Encuestas

Realizado por: Valeria Salao

El 97% de turistas volverían a visitar la ciudad de Riobamba, el 3% no lo haría.
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Opinión

Por la gente.

Es una ciudad bonita.

Por los lugares turísticos.

Interesante.

Tranquila.

Varias culturas.

Falta cosas por conocer.

Historia.

Naturaleza.

Entretenida.
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14. ¿Recomendaría la ciudad para que la visiten?

S¡( No(

Por qué?.

Tabulación de Datos

Opciones

Si

No

TOTAL

Resultados

98

2

100

Porcentaje

98%

2%

100%

Gráfico

150%

100%

50%

<)"„

98%

Sí

2%

No

Fuente: Encuestas

Realizado por: Valeria Salao

El 98% recomendaría que visiten la ciudad, el 2% no lo haría.
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3.2 MAPA DE NAVEGACIÓN

3.2.1 ESTRUCTURA DEL SISTEMA WEB EN EL SERVIDOR

La Basílica

La Catedral

La Merced

Capilla San
Fdipe

La Concepción

Santa Rosa

1.
sias Edificios

1 I
Museos Parques Ferrocarril Chimborazo

Monasterios y
Conventos

Taj

Colegio
Ma Idonado

Casa de Bolívar

El Correo

Edificio
Municipal

Arle Religioso
La Concepción

Banco Central

Ciudad
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CAPITULO IV

4. DESARROLLO DEL PROYECTO

4.1 DESCRIPCIÓN DE LAS TABLAS

Tabla Secciones

Campo

id sección

nombreseccion

descripción

Tipo de dato

tinyint(4)

varchar(35)

varchar(250)

Detalle

Clave primaria de la tabla, genera

automáticamente el número para identificar a

cada sección.

Campo que sirve para dar un nombre a la

sección que se ha creado.

Aquí se incluyen frases que sirven para tener

una idea general de cada sección.

Tabla Contenidos

Campo

idcontent

nombre

img

descripción

sección

Tipo de dato

tinyint(4)

varchar(35)

varchar(50)

text

tinyint(4)

Detalle

Clave primaria, genera de forma automática los

números para cada contenido.

Indica el nombre de cada lugar turístico.

Guarda la o las imágenes de cada lugar.

Breve introducción del lugar turístico que se está

creando.

Permite escoger la sección dentro de la cual vamos a

incluir el contenido del lugar.
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ayer

hoy

cambios

ubicación

text

text

text

text

Descripción de la historia del lugar turístico.

Descripción del presente del lugar turístico.

Descripción de las modificaciones a futuro del lugar

turístico.

Dirección del lugar.

4.2 TABLAS Y RELACIONES
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4.3 PÁGINAS QUE CONSTITUYEN EL SISTEMA WEB (FTP)

WS^FTPPro |. r^ifX
Fite E* View Sites Options Tools Help

£5 3
Comect,.. Transfers

l*tPM 1 _J IM

# fá1 ü-
Batch Optíons... Views

Passwad ' Port |21 [ Anonumom Go

ífi¡¡_l C:\ApoServ\www\iiobamba

Ñame

i _JWmlarea I

_j images

1 adrnin.php

• coríenidos_img_...

| contenidoíadd.p...

'i conlenidosdelel...

• contemdosedit.p. .

1 contentdoslist.php

1 contenidos views...

'-*' db.php

' footap.php

_^'head«php

'•' headero php

26ob«ct[sl

Size Type

Cap...

Cap.

Caip...

1 KB phpf...

2KB phpf...

20 KB phpf...

9KB phpf...

20 KB phpf...

36 KB phpf...

12KB phpf...

8KB phpf...

! KB phpf...

15 KB JSaL

1 KB phpf...

1 KB php f...

1 KB phpf...

10KB phpf...

254 KB

H*l
Modited * ChgDir

17/09/200523;! MkDir

24/09/2005 20 :

05/09/200523..

22/08/200521::

05/09/2005 23:.

05/09/2005 23:!

01/09/200522:;

01/09/200521:.

22/08/2005 21 :

05/09/200523;:

01/09/200522:: Di(|nfo

01/09/200521..

01/09/200522:

06/09/2005 0:1- v

^

î "* __J "̂

Narre Sce lype Mwthed

B^^^S 9

Oobiectftl 0,008vtes

WINSOCK.DLL: WinSock 2.0
WS_FTP Pro, Versión 8. 03, 2003 12.16

£onnect. Help Qplions AboU

4.4 ESTRUCTURA DE DIRECTORIOS

Fotos Videos 3D

1

Páginas
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4.5 DIAGRAMA DE CASOS

4.5.1 DIAGRAMA DE CASOS DEL MUNDO VIRTUAL

O

Usuario Web Sistema Web
Desplazamiento por

«uses» s^ \l mundo virtual
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4.5.2 DIAGRAMA DE CASOS DE LA PROMOCIÓN TURÍSTICA

Usuario Web Sistema Web
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4.5.3 DIAGRAMA DE CASOS DEL MAIL DE SUGERENCIAS

Usuario Web Sistema Web
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4.6 DIAGRAMA DE SECUENCIAS

4.6.1 DIAGRAMA DE SECUENCIAS DEL MUNDO VIRTUAL

Usuario Web Serve; VRML

Petición

Visualiza 3D

Solicitud de Desplazamiento

Moviliza en el mundo 3D

Genera mundo virtual

Espacio Virtual

Carga el movimiento

Genera movimiento

4.6.2 DIAGRAMA DE SECUENCIAS DE LA PROMOCIÓN

TURÍSTICA

Usuario Web Promoción Lugares Turísticos

Solicitud

Observa la página solicitada

Ubica el lugar turístico

Carga la página
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4.6.3 DIAGRAMA DE SECUENCIAS DEL MAIL DE SUGERENCIAS

Usuario Web Server

Petición

Observa la interfaz

Envía malí

Confirmación

Genera

Carga

Envía Datos

Valida los datos

4.7 COMPROBACIÓN DE LA HIPÓTESIS.

Hipótesis:

Con el desarrollo de un sistema Web turístico con visitas virtuales 3D se permitirá

difundir los sitios turísticos de la ciudad de Riobamba, incentivando la visita de los

mismos.

4.7.1 DEMOSTRACIÓN LÓGICA

A = Variable Independiente.

B = Variable Dependiente.

A = Desarrollo de un sistema Web turístico.

B = Difundir los sitios turísticos de la ciudad de Riobamba.
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A > B

A

B

Esto quiere decir que:

Si se desarrolla un sistema Web turístico, entonces se va a difundir los sitios turísticos de la

ciudad de Riobamba.

El desarrollo del sistema Web ya está concluido y será avalizado posteriormente para

comprobar su efectividad.

La hipótesis se llegó a demostrar por medio del método Modus Ponendo Poncns, que quiere

decir: Método que "afirmando afirma".
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CAPITULO V

5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

• La investigación de las tecnologías utilizadas en la realización del sitio

web, permitió dar a conocer las ventajas de la plataforma Linux y sus

herramientas.

• Por medio de la implementación del sistema web turístico, el mismo que

contiene recursos multimedia, se logró promover los principales lugares

turísticos que tiene la ciudad de Riobamba.

• La descarga de ambientes gráficos tridimensionales se agilitó debido a la

compresión que se genera cuando se exporta los archivos desde el 3DS

Max hacia la extensión VRML.

5.2 RECOMENDACIONES

• Utilizar de preferencia un computador Pentium I I I , con soporte para

audio y video, con resolución de 800 x 600 y buena calidad de color.

• Procurar tener software Real Player y un visor para mundos virtuales

(Corteña, etc.) para poder hacer uso de todos los recursos multimedia

que se encuentran en el sistema web.

• Cuando se manipule la base de datos, es preferible realizar respaldos

(backups) de la base de datos antes de efectuar cualquier modificación,

para evitar todo tipo de problemas posteriores.
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INFORMACIÓN PARA ESTUDIANTES Y TURISTAS QUE VISITAN LA
REGIONAL.

Atentamente,

•NARDO MORA VILLAGOMz

GERENTE REGIONAL SIERRA CENTRO
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MANUAL TÉCNICO

Una vez construido el sistema web turístico, se procede a subir al host todas las páginas que

componen el sistema. Para subir al host se utiliza el WS_FTP Pro.

Al abrir el WS_FTP Pro, se despliega la pantalla para crear un nuevo sitio:

£3
Cometí...

i _*_
AflBMI

a
Transfcrs

4 tí & m-
Batch Multipart Optíons... Views

i _ . i _

«'J WS 1 U' Pro: Connecllo Remote Host fS,
£l j_JC \AppSwvSwww\nobamtia

Ñame

Ohtmlaea
înage»

^fadmirp^

' contontdos_ing_...
1 ccotenjdosadd.p..
1 contetudosdetet

• ccnten»dosksl.c*p

]j contentdosviews. . .

' *P*P
/jew.|s

• looteiphp
_ ' lootap.php
_ ''headeiphp

í heactefD.pho
<

26otMotf*]

Size

IKfi

2KB
20 KB
9KB

20 KB
36 KB
12 KB
8KB
1KB

15KB

1 KB
1KB
IKfi

10 KB

v/efcome lo WS_f TP Pío. Ckck the "Assistance Centei" Assislance Ortw

_J Sílet
- _J MySíes

S prueba Créalo Síe...
+ ^ Shated Sites

Créate Foldd

EdK

Cióte

H*

Stet

J J

iize Type McxHicd

!
0,OOBytes

Hacer click en Créate Site, y se ubica el nombre del nuevo sitio a crear:
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WS FTP Pro

Connect. . . Ti H l V t l T - .

«r <«
Batch Mufcpart

ti1 u-
Opbons... Views

Addre*t * a - - - -t

Nrtíiif Sl¿i:

_)htmlarw

2f admki php 1 KB

'' contenidosjmg_... 2KB

- contenidos addp... 20 KB

• contemdosdelet. . 9 KB

" '' contenidos** p 20 KB

__Y contemdodist.php 38 KB

contenido iview.... 12KB

1 conten do sviews... 8KB

fi db php 1 KB
jÉIow.p 15 KB

7'tootwphp 1 KB

1 tooterpphp 1 KB

Tfhaadorphp 1KB

headerpuhp 10KB

Pl of ilc llini-

Inttiisstepyouchooseanamefot yot» newsite prolle. and decide where in
thesíefcsttosflve*. Voumay always rename t or move linter.

pMbj

Wheie do you wanl to save the new srte pioíite?

Browse

| Next> | Cancel llclp

[21 Anonv

;e Ty,,^ Moi-lifir-.)

D.OO Bwes

Click en Next, y se solicita la dirección del host: ftp.riobamba-online.com

WS_F IP Pro J

3 S
Connect... Transfefs

> 'M |i h- •*• 1 fi

f l - l ir ^ A '

Ñame | SBC

Nmlarea

nages

_Jimgi

"Vadmiiphp 1KB

"/contenKteaddp 20 KB

1 contenidoiecíLp... 20 KB

• cortenidoslist.php 36 KB
• contenidos view.... 12 KB

1 contenidos viewí... 8KB

"V db.php 1 KB

"Xíooterpphp 1 Kfi

''headerphp 1 KB

headerpphp 10KB
fl ̂ •••B&fifia^̂ H

jff ^j «el

Balch Muftipart Options

™

WS_FTP Pro Site Profile Wizard

Hosl Addi«*«

ü-
Views

Enter the Host Address o( the server you want to connect to. Usualty these
addresses start with ttp and continué with the domam where they betong, like
ftp.ipswrtch com. Or they may be a sequence ot numbers like 192.168.100.1

Host Address:

iftp.riobamba-orÉne com

< Back NeKl > Firmh Cancel Help

ize Type ModKed

1HB I
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Click en Next, a continuación se necesita información con el id, password y account:

ID: riobambafoiriobamba-online.cQm para el password se debe poner en contacto con el

administrador del sistema web

a
Connect... Batch Mullipdft Optioní. ,.

p-
Views

Anonü

Ñame

_jhtmlarea

' adnwiphp

'{ contenido i_im5i_...
• contemdosaddp...

< contendcidelel...

\n dosedit.p. .

• contendoslisl.php

' contenióosview....

_'_ contenidosviews...

|db.pnp

§ow,p

footer.php

' looterp php

• headeto ono

< ^^^^

Size

1KB
2KB

20 KB

9KB
20 KB

36 KB

12 KB

8KB
1KB

15 KB

1KB
1KB

10 KB

Login Ci «tl«ntl4ls i» Type Modíwd

Enter your User O and Password Tríese would have been provided to you by
your ISP or administratot
i/Wien logging in anortymousty, il is customary to use your etnaíl address as trie
password. Very few FTP servers requirethe Accownt tield.
You may store your passwofd now, lalef , or erter 1 whenever you connect.

User Id. nobamba@riobamba

Password ***"

Account

< Back Next , Frah

Anonyrnous

!•* Save Pasíwoíd

Save Account

Cancel Help

•̂ •~"~1 J ^^

:

Finalmente se hace click en Next dejando todos los demás requerimientos como vienen por

default en el programa.
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ws i n> Pro

COTÍWCt.,,

Addresi

Sí
Transferí

m-
Options.

i LJC. \AppSwv\wwW\riobamba

Nomo Sia

^Jhtmlarea

WS f-TP Pro Site Profilc Wizard

Remot« Soiveí Type

ffrtfH type of server does tHs profle connect to? FTP Servcrs are the most
corwrton «nd me most Skery chotee.

adnwi php

c ontenidosadd. p.
corrtenidosdelel
conterudosedil p .
conteradoiisLpro

' canleriidojview...
_j< contenidosviews. .
_L1 db.php

1 KB
2KB

20 KB
9KB

20 KB
36 KB
12 KB
8KB
1 KB

15 KB
1KB
1KB
1 KB

10KB

Type Modihcd

FéeTianslerProtocoí The ctent may opt»na»y «ríale SSL
atleí connccling Uiud î uses por! 21 Tru is Ihe most
ike î choice-

h--t 21

< Back Fínish Cancd Help

w

Connert...
5! /P á1 ü*

Transferí Batch Optioní... Vtews

B5¡JL ViH ^^g^

N4fFV

'• adrmn.php

} conter»dos_irng_

/ contenidosadd p...

__{ contenjdotdetel. . .

' contemdosedit.p..

' conlemdostel.php

' conlentdoiview .

1 conlerudosvjews.

' db.php

J'lootetp.php

l̂'header.php

' headerp.php

Si»

1KB
2KB

20 KB
9Kfl

20 KB
36 KB
12KB

BKB
1 KB

15KB

1KB
1 KB
1 KB

10 KB

H

Hosl Ty|>«

The Host Type tete WS_FTP how to rterpret c*f ectory Istings and pathnames
etc. Soled "Automaíic Delect" it youdonl know.
"Passíve" mode determines whether the server or client índoles data
cormectlons "Pessive" ¡s more Ifcelyto work behind tirewalls

HO,ÍI Type. 2ESE3EE5HÎ HB1 *
V PassiveMode

<Back ( Nent> |-r.;h Cancd HH,,

ize Type Modied

••i
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WS FTP Pro

Connect... Transferí Batch Opttons... Vwws

•"•!>*'- ,ZJ £1

tt"il ir IA

Ñame 1 Size

ihtmlarea

admín php 1 M ¡

1 conlendos_img_... 2KB

• contemdosadd.p... 20 KB

" ' contemdosdelet... 9KB

1 contemdotedit p.. 20 KB

• conlemóoskst php 36 KB

_"' conlemdosview.. . 12 KB

'_ ' conterudosviews... 8KB

""•dbphp 1 KB

]g)ew¡s 15 KB

footei php 1 KB

• fooletp php 1 KB

headei.php 1 KB

1 headeropho 10KB

26obtec4t]

WS_HP Pro Site Profile Wizdrd ^< ¡

FfcOTNl

Setect the trewal ertry to use with this síe

CieateNewFJíewalEntiy...

<Bock | | Fimsh Cancel Help

» Type Modñed

!

A continuación, se hace click en Connect, si no se está conectado a Internet entonces el

sistema va a pedir el Id del usuario y password para conectarse a Internet. Caso contrario se

accede directamente para poder subir las páginas al host.
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WS FTP Pro

a
Connert.,, Transí ers

#
Baten Options... Views

¿it*. - Anorv

ES IC^ppSeívVwiwAriobarnba

Ñame ( Size
, , i

images

admn.php 1 KB

1 contenido i_img_... 2KB

• contenido saddp 20KB

• cootemóoidctet. . 3 KB

_J coolenidotW.pÍTp 36 K8

: coníenidosvjews. . 8 KB

j< db php 1 KB
^Jewp 15KB

^footwphp 1KB

2/tooterp.php 1 KB

T headetphp 1 KB

• headefD php 1 D KB

< ••••••i

•
•••¿••••••••ÉáÉIIHBBÉBÉHlllMMÉáá̂ HIHHÎ ^̂ ^̂ ^̂ Ĥ

WeJcometoWS_FTPPro. Cl«ck the "Assistance Center" Asststance Ccnter

-J ^tt: Conrwct

S prueba Créate Site...

Créalo Foldet

E*

Delate

dote

|Mp

tp Miobamba r̂iobamba-onine com@ftp nobamba-online.corn (PASV]

Size Type Modified

Finalmente se señalan las páginas que se van a subir al host y se hace click en la flecha que

indica "Download" para subir las páginas.
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WS TTPPro
FHe E(* View Sites Options Tools Help

3 *
Connert... Transferí Batch

Ajldreís ^j fi ' UsolD

EJ|_1 C:\AppSBtvWww\iiobamba _^J La]

N arr,í> S i,v Type MnrMird • chgD*

Omaoeí Cap... 1 7/09/2005 23:! MkDi

BTQEB9 1 KB PhP( 05/09/200523?-
"V contenidos mo_... 2 KB phpf... 22/08/200521?:

VIHM
[i conlenidosaddp.. 20KB phpf... 05/09/200523:-

• cortemdosdetel.. 9KB phpl... 05/09/200523:! Enecute
cootemdose*p... 20KB phpf... 05/09/200523?.

;^cortortdosist.php 36 KB phpL. 01/09/200522: Rename
' conlenidowiew. . 12KB phpf... 06/09/20050:01

^contcnidosviews... BKB phpf... 01/09/200521:. Dolóte

~V db.php 1 KB php (.. 22/06/2005 21 í
^jewi» 15 KB JSat.. 05AM/2005 23?:

^ffootcíphp 1KB phpf.. 01/09/200522:: Djrjnfo

'•' tooleip php 1 KB phpf. 01/09/200521:-
j'header.php 1 KB phpl... 01/09/200522?:

''' headeip Dhp 10KB phpf.. 06/09/20050:1- v
>

1 obtectfsl selecled 490 Bvles

Optons... Wews

Paswwd Poft 21 Anonn

IDOW

(ti -J
M-Ki*> C;¡?P Tfl.»- Mndihpd

nload|

0 obiecKt] 0,00 Bvtet

Una vez que se han subido las páginas, se tiene que exportar la base de datos, usando el

PhpMyAdmin fhttp://localhost/phpmyadmin). se escoge la base de datos que se va a

exportar:

Cabe recalcar que la exportación se puede realizar tanto con Internet Explorer o cualquier

otro tipo de explorador, en este caso se utilizó Firefox.
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) phpMyAdmin ejecutándose en localhost phpMyAdmin 2.!).4 Mozilla I i tcfox _ - X

ftr chivo

Hotmad gratulo

]f Percadores Herramientas Ay_ud3

x , http://locdhosypripmyadmin/

Personafcar whcubs Windows Meda Wndows

' O í r ,

Página de Inldo

:_(Bases de datos) ...

(Bases de datos) ...
mysql (6)
amebas

test (-)

Ventana de consulta

Bienvenido a phpMyAdmin 2.5.4

MySOL 4.0.16-nt ejeciit.inilose en Ioc<ilho3l como iootá-loc<illios1

MySOL
Crear nueva base de
datos [ . |

r Mostrar información de
marcha de MySQL

r Mostrar las variables del
sistema MySOL
[Documentación]

r Mostrar procesos
[Documentación]

r Reinicio de MySQL
[Documentación]

Privilegios

r Bases de datos

r Exportar

|ili|>MyA<lmÍh

Language l'j: Spanish (es-iso-8859-1)

1 Documentación de phpMyAdmin

r Mostrar información de PHP

*~ Página oficial de phpMyAdmin
[ChangeLog] |CVS] [Liste)

Después se hace click en la etiqueta Exportar, el formato de exportación es SQL, se hace

click en Seleccionar Todo, de modo que todas las tablas de la base de datos se encuentren

marcadas.
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' ' rio bamba ejecutándose en localhost phpMyAdmin 2.5.4 Mozílla Firefox

Archivo £d*ar V«t Ir Marcadores Herramientas Ai/uda

v

Hotnwd gratuito Personalizar vñcutos Windows Med» Wndows

Página de inicio

nobamba (2)

riohamba
J contenido!

Ventana de consulta

Estrnctiiia SOL Exportar Buscar

Oír

Generar una consulta Elimina) ~

Ver el volcado esquema de la base de datos

Exportar -

Seleccione lodcj / Deselecdone todo

® SQL

' LaTeX

O CSV para datos óe MS Excel

' - ) Datos CSV

G Afiadir 'drop table'
0 Añada el valor AUTOJNCREMENT
[El Usar "backquotes" con labias y nombres de
campo

D Coméntanos

D Completarlos "Inserís"
D "Inserís" extendidos

,' XML

http://Tocalhost/phpmyadmin/db_details_exDort. php'lanq-es-íso-B659- l&server= 1 &db=r¡obambaBu}oí o=db_details_exporr_ .php&selectal-1

Una vez que se ha seleccionado todo, se señala la opción Enviar, se cambia el nombre de

Plantilla del nombre del archivo; si se tiene una base de datos muy grande se puede

comprimir señalando la opción: Comprimido con zip o Comprimido con gzip o Ninguna si

no es muy grande.
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riobambd ejecutándose en localhost phpMyAdmin 2. 'j.'l Mozilla I irefox

Archivo £dtar Ver Ir Marcadores Herramientas Av_uda

^m - (I n{ iJ http://tecalhost/phptiiyadmin/

Hotroad gratuto Persónate» vñoJos Wndows M«*a Wndowt

Seleccione todo / Deseleccione todo

í» SQL

O LaTeX

"> CSV para datos de MS Excel

O Datos CSV

C ' XML

Página de inicio

nobamba (2)

riobamba
_J contenidos
—\s

Ventana de :

0 Enviar

.

D Comentarios

D Completar los "Inserís"
D "Inserís" extendidos

•

Plantilla del nombre del archivo probar

Compresión

( 0 recuerde la plantilla )*

>• Ninguna í) "comprimido con zip" O "Comprimido con gzip"

Continúe

* Use __DB para nombre de la base de datos, _TABLE para el nombre de la tabla y las opciones
any .: i . para especificaciones de tiempo; la extensión se añadirá automáticamente Cualquier otro
texto será conservado.

http://k)calhost/phprnvadmin/db_detalls_expott.php?lang-es-iso-8859-1 aserver = 16db=ríobamba8igQto=db_detail5_export, php&selectall= 1

Después en la parte de la estructura de la base de datos, las opciones que deben estar

marcadas son las siguientes: Estructura, Añadir drop table, Añada el valor

AUTCMNCREMENT, Usar "backquotes" con tablas y nombres de campo, Datos.
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) rio bamba ejecutándose en localhost - phpMyAdmin 2.b.4 Mozilla Firefox

Archivo Editar Ver Ir Marcadores Herramientas A^uda

http;//kxdhost/p*vmyadmin/

Hotmad gratulo Personalizar vñaJos Wrcbws Medra Wndows

v O í r „

Página de inicio

riobarnba (2)

riobamba
_J cont«n¡do<

_l sección»!

-i de consulta

Mtp : //be olhĉ  /cfxwi^a

Estructura j SOL Exportar | Buscaí Geneiar una consult.i

Ver el volcado esquema de la base de datos

Exportar •

Seleccione todo / Deseíeceíone todo

0 SOL

O LaTeX

O CSV para dalos de MS Excel

: Datos CSV

_drt ails

• Añadif 'drop table'

0 Añada el valor AUTOJNCREMENT
0 Usar "bachquotes" con tablas y nombres de
campo

G Comentarios

Q Completar los "Inserís"
D "Inserís" extendidos

Se hace click en el botón Continúe y se abre otra pantalla para indicar si se quiere abrir o

guardar la base de datos, se hace click en Guardar a disco:
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rio bamba ejecutándose en (ocaltíost - phpMyAdmin 7.V4 Mozilld Firefox . ff X

ArchJvo E*ar J¿er fr pateadores Herramientas

Hotrod gratuito Personalizar víicuhn Windows Media Wndows

Seleccione lodo / Deseleccione todo

Abriendo probar.sql

Decido abrir

que es: 5QL-5crpt

de: http://kxaliosi

¿Qué debe hacef Firefox con este archivo?

' O Ir

Página de inicio

riobamba (2)

ríobamba
_1 contenido!

U f.ccion.»

Ventana de consulta

Liíto

l* i IJSdf UdüKUU

campo

Añada en los comentarios

D Comentarios

futí idUidb y numoreb ue

- . Abe* con SQLScnptFte (predetermnada)

•:*":• Guardar a disco

jntnl j T

^Continúe!

Una vez exportada la base de datos, entonces se debe cargar en el hosting. Para esto en

modo on-line, ingresamos a nuestro host como administradores: www.riobamba-

online.com/admin, aquí se pide el inicio de sesión y el password todos estos datos son

proporcionados cuando se contrata el servicio de hosting.
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Inicio de sesión Mozilla Mrefox

fifchivo £*« yer Ir Hurtadores Herramientas Ayuda

^r* * ' W O *' N±ps://»

HotmaJ gratulo Personaizar vñcutos Windows Meda Wndows

Ir |CL

íitío Inirio rfe sesión Hrl .u)ministrador:

Su identificación da accaso es •! nombre d*l ntio

d* usuario.

Su dominio es el del litio nembrtdtdtaninio íWu.

Estos campos distinguen mayúsculas de minúsculas,

Idioma!

Initío de iBil

Dominio:

Ctintiasaña;

Español (ES) •*

nobambo

nobambo-onlJne com

Esperando srvl .nusstroswver.com.,, RealOne Playei: Tratk9J sfvl.nuestroserver.com: 19636

En el lugar donde está Mail, se hace click en Servicios:
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) Administrador del sitio -1.1.0 8.rhel.4LS (riobamba) - Mozilla I i rc fox

Archivo Editar Ver Ir Marcadores Herramientas Ayuda

<^ - ,X https://srvl.nuertroserver.com:19638/v«^^ , Ir

Hotmd gratulo Personafczar vricutos Wndows Media Windows

~] Frefox evitó que este sitio abra una ventana emergente. Haga ckk aquí paia ver opciones,,,

ADMIN. ARCHIVOS —
SUBDOMINtOS
ADMIN. REGISTROS —

TRÁFICO DE SITIOS —
WE6ALI2ER

ALIAS
RESPUESTAS —

Nombre del servidor Web: www.riobainb4-onlme.com Diifiaón IP: 209.1 72.35.182
Nornbif del teñidor d* c»rre»; A dmi ni* ti altor: riob*mb«

Nombtc del servidor FTP; ftp.riCFfaambi-online.cam

Usuarios (casillas de correo): 0/20
Disco utilizado por correo; O MB
Mensajes de correo en cola de espera: o
Tamaño de la cola de espera del correo: o MB
Alias: 5
Respuestas; O
Listas de correo; O

Detalles tímjñoí miximoi <j* casilla d*

LISTA DE RECHAZOS .
SFNDMA1L

POWER TOOLS
AYUDA
DESCONECTAR

v
tflHMIMU& l̂ Jl i

1 13 Descripción del sitio
IV
BMM!

Último inicio de sesión: 2005-12-21 22:36

https://wvl . nuestrtwerver.com: 1963e/w«briost/swv»cM/vlrtudhostng/slteadmln/services/

Usuarios:
Subdominios:

datos:

srv 1 .nuestros» ver . com : 1 9638

i

Se despliega una lista de todos los servicios que se tienen disponibles, ahí se puede

encontrar el MySQL y se hace click en Acciones ̂ d
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' > Administrador del sitio 1.1.0 8.rhel.4tS (riobamba) Mo7Ííla F ircfox

Archivo Editar Ver Ir Marcadores Herramientas Ayuda

^ - - ,X r^://srvl.rHjestrMervw.com:19638/we^^ , v O fr

Hotmad gratulo Personaizar vricJos WhdowsMedia Wnóows

» nvbamk'-anlinr.inni
Nombre del fcruidor Web: Hww.riabtmbi-antinv.com Dirección 1P: 209.172,35.182
Nombif d«l *crvidar4c c*n*«: Adminiíbidon riob»mb»
rnjil.ricibjrnb t-onllrn.com
Nombre árl tcnridoi FTP: ftp..riob«mbj-or>l|n(.cc.m

ADMIN. ARCHIVOS
SUBDOMINIOS
ADMIN. REGISTROS

TRÁFICO DE SITIOS — '^¡^^^
•i

/f ftrt* A ios serbos p>,> »l

Servidor Wtb Apache 2.0

ALIAS
RESPUESTAS
LISTAS DE CORREO —
LISTA DE RECHAZOS ,
SENDMAtL

SERVICIOS
POWER TOOLS
AYUDA
DESCONECTAR

Carreo elictrínko

FTP

Listas de correo (Mijo 'domo)

MiilScinner/ Explorador de virus

Extensiones de itrvidorde Microioft FrontPíge 2002

Modperl para Apache

iflmA!
Servidor POP3 + Imip

Pow*r Taols

F3
s

s

srvl.nuMtroserver.com:l%36 , i

Posteriormente en la pantalla que se abre se escoge la opción Crear Base de Datos:
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Administrador del sitio 4.1.0 8.rhel,4lS (riobamba) Mozilla \x

ArcNvo Editar Ver Ir Marcadores Herramientas Ayuda

î " ' & O ' 'N https://«-vl.nucstfoserver.com; 19638/webhosysefvices/vttiwliostinQ/silítJ v

Hotmai yatuío Personafczar vñcutos Wndows Media Wixtews

» nobamb.1 unliiH-.i oni

Nombre del servidor W«bi w«w,r¡ob)mbi-online,ccm Utrvctién 1P: 209.172,35.162
Nombre del ítividot da tonco: AdnimiHadon riob»mb»
niAM.r¡ob«rnb>rOr>UnÉ.com
Nombtt del «rivtdot FTP: ftp,riobimbi-onllne.com

ADM1N. ARCHIVOS —
SUBDOM1N1OS
ADM1M. REOI3TROS —

TRÁFICO DE SITIOS —
WCMUZIR

ALIAS
RESPUESTAS
LISTAS DE CORREO —
LISTA DE RECHAZOS „
SENDMAIL

SERVICIOS
POWER TOOLS
AVUDA
DESCONECTAR

< > <

Esperandosrvl.nuestroserver.com... srvl.nuestroserver,com:19636 , ,

En Nombre de la Base de Datos, se escribe el nombre que se le dio al exportar la base

anteriormente, y Guardar. Se debe tomar en cuenta el nombre que se pone a la nueva base

de datos y especialmente al prefijo con el que se crea, es mejor apuntar todos estos datos ya

que serán utilizados después (riobamba-online_com_-_probar):
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' Administrador del sitio 4.1.0 B.rhel.415 (riobamba) Mozilla Mrefox

ArctiVo Editar yer Ir Marcadores Herramientas

"• I rtt4>s://s™l.riij<^roserver.ccKTi:19638/we^^ (

Personaizw vrcJos Wndows Media Wndows

Nombre del tcrvldor Web: wwv,nabimbi-onlint.com Dirección IP: 209.172,33.1 62
Nombre del st-tvidot de torreo: Adminitiíador: riíbarnba
ma¡l.riobamba-onl|ni,com
Nombre del invidw FTP: ftp.nobamba-online.com

ADMIN. ARCHIVOS
SU6DOM1NIOS
ADMIN. REGISTROS

TRÁFICO DE SITIOS
WEBAUZER

ALIAS
RESPUESTAS
LISTAS DE CORREO
LISTA DE RECHAZOS
SENDMAIL

SERVICIOS
POWER TOOLS
AYUDA

DESCONECTAR

Cambur contris«ft*

i r . - u bate .!•• •<*••
Para qu* te« únict. I* base de d«toí n criará con nobamb»-onlin«_coni_-_ como prefijo.

El nombre de la base de datas puede tiner un máximo de 39 caracteres.

Admin, d* bit* di d*toi

barí

riobamba

[ Guardar ] | Restablecer ] Cancelar

<
Listo Sf vi. nuestroseryer.com: 19636

Si la base de datos se creó satisfactoriamente aparecerá un mensaje como este:
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' > Administrador del sitio -1.1-0 8.rhel.4ES (riobamba) Mozilla I irctox

Edtar Ver Ir Marcadores Herramientas Ayuda

https://srvl, nuestroserver .com:19638/webhost/s«vices/v»tuatiostng/sit«

Hotmal ffatuto Personakzar vfrxubs Wndows Media Windows

Nambíc del íítvídoi W*b: MW.rlobimbl-anllnc.com Dilección IP: 209.172.33.1 B2
Nombra del teraid» d* torreo: Adfninirtiador: riabtrnb*
miUiritbtmpt"Of"lAt(Coin
Sambip étt i*rvtaW FTP: ffp riobjmbi-onltnt.íom

ADMIN. ARCHIVOS —

SUBDOMIN1OS
ADMIN. REGISTROS —

TRÁFICO DE SITIOS —
WEBALIZER

ALIAS
RESPUESTAS

LISTAS DE CORREO —
LISTA DE RECHAZOS
SENDMAIL
SERVICIOS

POWERTOOLS

AYUDA

DESCONECTAR

^ F.fUd*: con *mts. IU*«(t«d»: Crt lrbíí t d* ditni .1* MvSQl. ( o r í *mt'),

B«ie> de data» My^QL

nobímbi-onlme_com_-_prob»r 79 Kb

riob»mbi-onlmÉ_com_-_prob»rl 0 Kb

tt

Ai i

N
' -

<

Listo

>

srv 1, nuwtroserver, com; 19636

Se hace click en Administrar Base de Datos y después en Herramienta de Administración

MySQL:
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Administrador del sitio 4.1.0 B.rhei.4f S (riobamba) Mo/illa I irclox

Archivo Editar Vw Ir Marcadores Herramientas Ayuda

< î - ^ https:tfsivl. nueslroswver.com: v O fr Eal

Hotmd gratulo Persondiz* vínculos Wndows Media Wndowí

ADMIN. ARCHIVOS
SUBDOMINIOS
ADMIN, «EQ13TRO8

TRÁFICO DE SITIOS

WEBALIZER

ALIAS
RESPUESTAS
LISTAS OE CORREO
LISTA DE RECHAZOS
SENDHAIL
SERVICIOS

POWER TOOLS

AYUDA

DESCONECTAR

Nombre del letuidot Web: www.rlob-imba-onlint.com Dirección IP: 209.172,33.182
Nombre del teruidor de tonto: Adminittxdor: riíbímba
fniil.riobamtia-onllne.com
Nombre del tr>*Mloc FTP: <tp.nobimbi-onllne.com

(unnuurii inn

Higa clic «n ti vinculo fir» ibri' I* herramienta de administración MySQL. Se abrirá una nueva ventana y tendrá que

su identificición de acceso y ju contraseña pin irqrtsir. Su identificación dt acctso MySQL ei igual e su nombrt .

administrador del sitio. Si olvida su contraieña, puede cambiarla tn la pantalla Ctmkrir coritristñi

<

Listo srvl.nuestroserver.com: 19636

Se despliega una pantalla en donde se pide el nombre del administrador y el password,

estos datos son proporcionados en las guías del host cuando se hace en contrato.

PUCESA 94



Valeria Salao

Mozilla Firefox

Archivo Editar tfer Ir Marcadores Herramientas Ayuda

00® ' oír ¡a
Hotmal gratuito Personalizar vhcutos Wndows Meda Windows

1 Ingrese usuario y contraseña solicitados para "phpMyAdmn e)ecutAindose en iocatiost-48" en
http://209.172.35.182

Nombre de usuario:

Contraseña;

O U*» d administrador de contraseñas para recordar la contraseña.

Aceptar Cancelar

Esperando 209.172.35,162,.,

En Crear Nueva Base de Datos, se escribe el nombre de la base que se creó en el host,

incluyendo el prefijo: riobamba-online_com_-_probar y presionamos Crear:
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Mocalhoit | phpMyAdmin 2.6.4 p!1 Mozilla Firefox

Archivo Editar Ver Ir Marcadores Herramientas A^uda

• jff Q N^ http://209.172.35.I82/MyAdmn/ndex.php

Hotrod yatuto Pcrsonakzar vtKiJos Wndows Media Windows

;

Seleccionar una base de
datos

Leído 209.172.35.182

Bienvenido a phpMyAdmin 2.6.4-pl1

MySOL 4.1.12 ejecutándose en localhost como

HySOL

{¿i Cie.ii nueva !><ise de d.itos ©
riobamba-online_com_-_pi Cotejamiento

<%l Mostrar pn:n HM ©

[í?l .luñgo de caracteres y sus cotejamientos

|̂ Motores de almacenamiento

01 Bases de datos

£fe Exportar

B S,.l¡i ©

phpMyAdmin

phpH

Language rj Spanish

Juegos de caracteres c

'_ j Cotejamiento de las co

utS_gBnefal_ci

9 Tema /Estilo: Origina

EJ Documentación de p

áJ Página oficial de phpM

[ChangeLog] [CVS]

••••••••I

Aparece una pantalla en donde se indica que la base de datos ha sido creada.
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) localhoit / río bamba online_com_-_proba | phpMyAdmin 2.6.4 p!1 Mozilla I irefox

Archivo Editar Ver Ir Marcadores Herr arrierías A^uda

- A ÍJ b http://209.17Z.35JK/MyAdminMex.php
r ^^f ^^^ '-- •- —. ^

hotnwd gratuto Persónate* vfKUtos Wrdows Media Wndows

Seividoi: loc.ílliost ^ ¡& Base de datos: liobamba oitline com_ proh.i

Seleccionar una base de
datos

consiiha SOL: _/•

CRÉATE DATÁBASE 'riobjmba-onlin«_oom_-_probj'

MySOL luí «Helio: ©

11044 - Access denied for usec 'ciobamba'@'localhost1 to datábase
ltiobaMba-onliiie_coM_-_ptotitt1

Leído 209.172.35.162
••••••••I

Arriba, se hace click en Base de datos: riobamba-onl¡ne_com_-_probar
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' y localhost / riobamba onlinc_com_ _probar | phpMyAdmin 2.6.4 pl1 Mozilla I irefox

Archivo |dltar "i<si Ir (Marcadores Herrarme rías A^uda

. -- X

O* ,

Hotmad gratuito

http ://209. 1 72. 35. 182/MyAdrrwi/ índex .php

Personafczar vñcutos Wndows Media Windows

yj Servidor localhost t fot Base de datos: liobamba oriliiie com -_piobai

|£ Estructura ¿JSOL , Bnst.ii ¿

. .

Seleccionar una base de
datos

1111.1 ronsiill.t

Opeidciones

T.ihl.i Acción
Reiiistios

I .un.. 11

D contenidos B tf B }* U X

D secciones • tf B >* • X

2 t.il>l.i. * Nnnieio «le lili

í Marcar todos/as / Uesmarcar todos

Para los elementos que están marcados: >

27 MyISAM Iatm1_swedish_ci

9 MyISAM Iatm1_swedish^ci

36 - I.iiin1 sw«<lisl) ci 62.2 KB

• j de impresión ^Diccionario de datos

Jl Cie.ii IMM-V.I r.ilil.i en l,i luis« il« datos liohamba onMne com - probaí:

Nombre:

Campos I Continuar

Trarrsfr*ndo datos desde 209,172.35,182,
••••••••I

En la etiqueta SQL se hace click y en la parte de Localización del archivo de texto, se

realiza un click en el botón Examinar y se busca el lugar donde se encuentra la tabla que se

exportó, es decir la que se encuentra con extensión .sql
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r í localhost / rio bamba onlinc_com probar | phpMyAdmin 2.6.4-pl1 - Mo/illa Firefox

Archivo Editar Ver Ir ^arcadores Herrarntentas Ayuda

• £f Q ̂  http://209.172.35.182/MyAdrmn/ndex,php '

Hotmail yatuto Personakzar vñoA» Windows Medw Whdows

^j iviiloi: lociilhosl ^ ¿iji B.ise tU> <l<Kos: riobambd-onl¡5e_com piobar

íSf sliiitini.i ,g¡SOI ^ Rus;;.» ¿^'.fnei.ii un.i consulta ^iFxpon.n

;

Seleccionar una
base de datos

L«do 209.172.35.182

Ejeciil.il Itils) consultáis) SOL en l.i base <le dato» riobainba online_coin_- piobaí:

^\r esta consulta otra vez

O I <H;.I|¡Z,IC¡OM del .iicliívo ile texto:

Continuar

Compresión:
;. Autodetectar

C:\Documents and Sefli | Examinar... | fTamaño máximo 2.048KB)

."Comprimido con bzip"Ninguna ".."Comprimido con gzip

Juego de caracteres del archivo jtlB iContinuar

••••••••I

Después de señalar el nombre de la base .sql se realiza click en abrir y después continuar.

Aparecerá un mensaje satisfactorio indicando que la base de datos se ha subido con éxito.
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Mocalhost / rio bamba online_com probar | phpMyAdmin 2.6.4 pll Moziüa Firefox

Archivo £ditar Ver Ir Marcadores Herramientas Ayuda

• £f Q V^ http:/̂ 09.172.35.182/MyAdmm/mdex.php

Hotrnaí gtatuto Persónate* víncutos WndowMeda Windows

' ! O ̂

Seleccionar una
base de datos

Leído 209.172.35,182

yj Seivídoi: l<n<illmsi » ¿ja B.ise de datos: riobamba online com_ Aprobar

ggl -.tMulin.! ^^ y' Busc.n fcjdBiiei.u nn.i cotisnií.i ^Expoitdr

Su < ni u l t . i se ejecutó con • h •
Se insertó el conl«ni<|o de su .11 chivo. tpn>l><it.s<|l: 40 litstiuccion«s|

. iii.ii Li|s| < »iisnlt,i|s» SOL en l.i biise de «talos nob.imba online com _piobai:

M Mostrar esta consulta otra vez

O LocdliZiición del <nchivo de texto:

Continuar

Examinar.. I (Tamaño máximo 2.048KB)

Compresión:
{JjAutodetectar Ninguna : . "Comprimido con gzip" : " • "Comprimido con bzip"

Jueqo de caracteres del archivo ut1B I Continuar"

••••••••I

Se regresa al administrador del host y la base de datos se encuentra alojada en el host:
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í Administrador del sitio "1.1.0 B.thel.-ÍIS (riobamba) - Mozilla I i refox

Archivo Editar J/er Ir Marcadores Herramientas A^uda

î - ,N https://OTl.nuoxtrottrvar.c

Hotmail rjatuto Personafaar vfKulos Wndows Media Wndows

. v O Ir

M<vJ
" nofcimba onlin«.f om
Nombre del feruidor W«b: www.r iobimb j-ínliri*.con"i Dirección IP: 209,1 72.35,1 62
Nombre del servidor de t«rrw: Adminittiador: nobimbi
frnil,nobimb»-onliri«.eom

i ftp.riob*mb»-online.com

MENÚ OtL SISTEMA

PÁGINA PRINCIPAL

INFORMACIÓN DEL SITIO

CASILLAS/USUARIOS

CONFIGURACIÓN —

ilizado por correo: o MB

>s de correo en cola de espera; o

de la cola de espera del correo; O MB

S

fitas: Q
je correo: O

Umaños máximos de casilla de ooneo v

0,01

Lrsto

descripción del sitio |
ADMIN. REGISTROS

TRÁFICO DE SITIOS - 0/2°

WCBALIZER • 1|C¡0 de ses¡on. 2005.12.2i 22:36 Jdommios:

ALIAS datos:
RESPUESTAS
LISTAS DE CORREO —
LISTA DE RECHAZOS "WW f ̂  * Co"'° T POP * MVSQL

.̂(HB)
SERVICIOS

POWER TOOLS , v Too Oisk Usaoe v

> .§ fllLIL^LflL^IHHBlIHHL^ÉIIBIHHBiiiHL^^^^^^Ht >
srvl.nüestroscrver.com: 19638

En la página db.php se debe cambiar el nombre de la base de datos y el password:
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Zfc PMP Ixpor l I d i t o r 3.? (*JFJ

File E* Soarch View Tools Run

-9- UtJ1*<* v ai ^ -» ^d
Code Explcuet ,

fcj Indudes
+ > Functcni
* / Vanabte*

*J Oasset

:! w) :̂ J >

22

23

24

25
26
27
28
29
30
31
32
33
34

35
36

37

38

39

40

41

42

43

44
*

Window Macros Help

- * «»

*B 4 ji B y II A A' «, -; 1T BR ff * » » tt)- H - ¿

)**p

x

f fl
return iw|f«ql._f etch array(Srs);

)
fonction píipmkc_free_result (Sts)
{

l ' m y s i f l f ree_re«Ult ( S r s ) ;
}
function phpmkr data_seekr[Si:s/ Scnt)
í

f'mysql data »eek ( S t s, Scn t ) ;
)
function phpmfcr error (]
i

return ny*qJL_error [ ) ;
)
?>
<?php
define ("HOST", " local host") ;
define ("PORT", 3306);
define ("USER", "") ;
define ("PASS", "dbadmin") ;
define ("DB", "rioban*ja-online_coni_-_ptobar") ;
?>

>

42: 24 Modñed Insert C:\AppServ\tmw\rtobamba\db.php

> Creación de Mundos Virtuales

Dentro del proyecto se incluye también las visitas virtuales en 3D, razón por la cual es

importante conocer más a fondo la realización de éste tipo de visitas que se lograron

fusionando 3D Studio Max y VRML.

3D Studio Max es un software que permite crear modelados, animaciones en tres

dimensiones (3D) a partir de una serie de vistas (planta y alzados).

Al utilizar 3DS Max el usuario tiene una fácil visualización y representación de los

modelos, además la exportación a otros formatos distintos tales como AI (Adobe

lllustrator), Autocad, Shockwave 3D Scene Export, VRML, entre otros.
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Se hará referencia a la creación de las paredes de la sala, antes se debe tener las medidas de

todos los objetos que se van a dibujar, incluyendo las medidas de la habitación.

A
Para poder crear las paredes se utilizará una Spline (Shape ':/ ). Se tendrá que dibujar la

base, tomando en cuenta que hay que dejar un agujero en el interior, así se puede obtener

una habitación hueca, una vez que se ha extruído la Spline.

Después de que se crea la Spline se deberá extruir para poder darle la altura que se requiere.

Para poder extruir la Spline se debe seleccionar el panel Modify, y el botón Extrude.

Para poder hacer el agujero de la puerta se elabora una caja con las dimensiones de la

anterior pero con mayor ancho y se atraviesa en el lugar donde debe ir la puerta. Después se

debe realizar una operación booleana para poder sustraer la puerta con respecto a la casa.

Se selecciona el Spline de las paredes, se presiona el botón Bolean, que se encuentra dentro

de Modifier List, el objeto A serán las paredes y el B la caja. Se debe seleccionar el option

bullón Sustracción A-B.
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El suelo son cajas rectangulares, con la misma anchura que las paredes. La única diferencia

es que aquí se debe aplicar textura. Las texturas se realizan a partir de imágenes bitmap,

para el piso se utilizó la textura de Estera.

Para incluir texturas y mapas de imágenes se debe ir a Material. En el editor de materiales

es más fácil seleccionar un material que incluya mapa. Después se seleccionará el menú

"Maps" y en Difusa, Imagen bitmap, se selecciona la imagen que se necesita y se presiona

aceptar.

Una vez que se ha concluido con la construcción de toda la sala, se exportará el archivo a

VRML97.

Hoy en día, existen dos tipos de versiones de VRML. La versión 1 con dos variantes:

• LO ASCII

• L1UTF8

La especificación de las dos es equivalente, pero el formato de caracteres que se utiliza para

los strings es distinto.

El conjunto de caracteres universales UTF-8 sigue la norma ISO/1 EC 10646-1:1993,

http://\v\vw. iso, ch/cate/dl8 741, html.

En estas versiones VRML puede ser usado solo para definir mundos estáticos primarios.

Estos mundos pueden ser explorados, pero ofrecen poca interacción con el usuario.

Desde hace poco tiempo es posible obtener en Internet un prototipo de lo que será la

versión 2.0 o VRML97.
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> Tipos de Video

Dentro de las decisiones más importantes que se deben tomar en cuenta en momento de

incluir video, es elegir el formato que llevará el mismo.

El formato es manera en la cual se van a guardar los datos en el archivo, el tipo de formato

depende del uso que se le dará al video, por ejemplo:

1. Almacenaje de archivo

2. Streaming

3. Reproducción de salón

1 . Almacenaje de archivo.- El video será guardado en cualquier soporte magnético

u óptico ya sea CD, DVD, disco duro.

2. Streaming.- El video es almacenado en un computador para su propagación en

Internet o Intranet, es decir para verlos online. Para poder visualizar este tipo de

video es necesario un servidor con el software apropiado de "streaming", y así

enviar los datos a los ordenadores conectados.

3. Reproductor de salón.- El video será recolectado en cualquier tipo de soporte

magnético u óptico, ya sea cinta VHS, DV, CD, DVD, etc.

Formatos

Existen varios tipos de formatos para poder guardar los videos, entre los más conocidos

tenemos:

> AVI y AVI2.- Éste formato (AVI: Audio Video Interleave) almacena la

información por capas, guardando una de video seguida por una de audio.

También pueden ser usados por algunas otras arquitecturas, incluidas

DirectShow y Windows Media.
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> Microsoft Windows Media Video.- Es una de las últimas propuestas de

Microsoft, que viene incluido con el sistema operativo. Funciona con el

Windows Media Player desde la versión 6.2. Las extensiones de este tipo

de contenidos son: .asf y .wmv para vídeo, y .wma para audio.

> Real Video.- Real Audio, es uno de los más usados para "streaming" en

diversos medios. También tiene una opción para video llamada Real

Video. Ambas versiones, requieren de su propio reproductor, que es el

"Real One11.

> Apple QuickTime.- Apple también tiene una interesante opción nativa de

los sistemas Macintosh. Sus archivos .mov requieren de un reproductor

especial que es el "Quicktime Player" para visualizarlos.

V Páginas PHP

El sistema Web tiene en total 21 páginas construidas en php, a continuación se incluirá el

nombre y el código de las páginas más importantes dentro del sistema.

Admin.php

Esta página es un redirector para el administrador de las secciones.

<?php session_start(); ?>

<?php ob_start(); ?>

<?php

header("Expires: Mon, 26 Jul 1997 05:00:00 GMT");

header("Last-Modified:" - gmdatefD, d M Y H:i:s")." GMT");

header("Cache-Control: no-store, no-cache, must-revalidate");

header("Cache-Control: post-check=0, pre-check=0", false);
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header("Pragma: no-cache");

?>

<?php

ob_end_clean();

header("Location: contenidoslist.php");

exit();

Index.php

Es un redirector al igual que admin.php, se hace en dos páginas separadas porque aunque

hacen lo mismo, el Índex es la raíz de un sitio. Si no se incluiría saldría una página de error.

<?php ob_start(); ?>

<?php

headerO'Expires: Mon, 26 Jul 1997 05:00:00 GMT);

header("Last-Modified: " . gmdate("D, d M Y H:i:s") . " GMT");

header("Cache-Control: no-store, no-cache, must-revalidate");

header("Cache-Control: post-check=0, pre-check^O", false);

header("Pragma: no-cache");

?>

<?php

ob_end_clean();

header("Location: mainpage.php");

exit();

*?>
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Db.php

Esta página está creada para establecer la conexión con la base de datos, se crea una página

aparte, para no incluir todo el código cada vez que se necesite sino únicamente llamar a la

página y verificar la conexión.

// Conexión con el servidor MySql, devuelve una descriptor de conexión con que se

realizará las subsecuentes operaciones.

<?php

function phpmkr_db_connect($HOST,$USER,$PASS,$DB,$PORT)

Sconn = mysql_connect($HOST .":" . SPORT , $USER, SPASS);

mysql_select_db($DB);

return Sconn;

// Cierra la conexión

function phpmkr_db_close($conn)

í

mysql_close( Sconn);

// Envía y ejecuta una consulta sql en la base de datos activa

function phpmkr_query($strsql,$conn)

{

Srs = mysql_query($strsql,$conn);

return Srs;
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// Retorna el número de filas de un cursor.

function phpmkrjium_rows($rs)

í

return @mysql_num_rows($rs);

//Extrae del cursor una fila en forma de array que puede ser indistintamente referenciada de

forma numérica

function phpmkr_fetch_array($rs)

t

return mysql_fetch_array($rs);

>

// Libera la memoria ocupada por el cursor.

function phpmkr_free_result($rs)

í

@mysql_free_result($rs);

í

// Mueve el puntero dentro del cursor a la fila indicada

function phpmkr_data_seek($rs,$cnt)

í

(o}mysql_data_seek($rs, $cnt);

í
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// Mensaje de error ocurrido en la última operación

function phpmkr_error()

return mysql_error();

í

<?php

defineC'HOST", "localhost");

defme("PORT", 3306);

deflneC'USER","");

denne("PASS","");

defmeC'DB", "riobamba");

Contenidos_img_ b v.php

Permite la gestión de archivos, es la página que internamente controla la subida de

imágenes al servidor. Este archivo controla seguridades y errores en los upioads.

<?php session_start(); ?>

<?php ob_start(); ?>

<?php

header("Expires: Mon, 26 Jul 1997 05:00:00 GMT");

header("Last-Moditled: ". gmdate("D, d M Y H:i:s"). " GMT");

header("Cache-Control: no-store, no-cache, must-revalidate");

header("Cache-Control: post-check=0, pre-check=0", false);

header("Pragma: no-cache");

<?php include ("db.php") ?>

<?php
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// Muestra el valor del contenido de la página

Sxjdcontent = @$ GET["idcontent"];

if (($x_idcontent = "") || (is_null($x_idcontent))) {

ob_end_clean();

header("Location: contenidoslist.php");

exit();

í

// Funciones de cadena que dejan en formato estándar cualquier variable o parámetro

$x_idcontent = (get_magic_quotes_gpc()) ? stripslashes(SxJdcontent): $x_idcontent;

Sconn = phpmkr_db_connect(HOST, USER, PASS, DB, PORT);

// Funciones de sql, que están vacías ya que están listas para trabajar, si se les da un valor

inmediatamente se formaría la consulta

SsSql - "SELECT * FROM 'contenidos1";

SsWhere = "";

SsGroupBy - "";

$sHaving = "";

SsOrderBy - "";

if (SsWhere o "") { SsWhere - " AND "; }

$sTmp = (!get_magic_quotes_gpc()) ? addslashes($x_idcontent): $x_idcontent;

SsWhere = "(Mdcontenf - ". SsTmp .")";

// Variables temporales que guardan valores que a veces se necesitan al momento de

guardar

SsSqt .= " WHERE ". SsWhere;

if (SsGroupBy !=""){
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SsSql .= " GROUP BY " . SsGroupBy;

}

¡f($sHavmg!="") {

SsSql - " HAVING " . SsHaving;

!

if($sOrderBy !=""){

SsSql .= " ORDER BY " . $sOrderBy;

i

$rs = phpmkr_query($sSql,$conn) or die(" Fallo al ejecutar la consulta SQL: "

phpmkr_error() . '<br>SQL: ' . SsSql);

if (phpmkr_num_rows($rs) > 0) {

$row = phpmkr_fetch_array($rs);

if($row["img"l<>"") {

header("Content-Dispos¡tion: attachment; filename=" . $row["img"]);

í

echo $row["img"];

í

phpmkr_free_result($rs);

phpmkr_db_close($conn);

Las otras páginas: conten idosadd, conten idosdelete, contenidosedit, conten idosview,

contenidoslist, seccionesadd, seccionesdelete, seccionesedit, seccionesview, seccioneslist.

Como sus nombres lo indican sirven para añadir, borrar, editar, ver y listar tanto los

contenidos y las secciones.
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MANUAL DE USUARIO

Después que se ha subido todas las páginas, el usuario ingresará a la siguiente dirección;

www.riobamba-online.com y tendrá una interfaz como la que se muestra a continuación:

Sección: Iglesias

Contenido: San Antonio

Link: Fotografías: Álbum de fotos de la Iglesia

Rio bamba Turística Microsoft Internet Ixnlorct

ñfe E<* VMw Favoritos Toóte Hoto

Qftack - *| £ i

4*] http://kKJ*»!íírlobaírí)a/c

Canon Casy-W«bPrint - C-í) lm(irti*

:-l v Q Go

• a ata velocidad , Visla pievu Opciones - Dotte coca Ver Sita d

R I OB A M BA

CAPITAL NACIONAL DEL ANDINISMO

La Franciscana
Ciudad de Rmbamba
guarda un tesoro
invaluable tanto de
contexto Histórico
como Religioso en
sus Iglesias y
Conventos

Edificio! flagre tentativo» Muiaot Pj
Taaua

-

Esta iglesia, también conocida como Loma de Oufto, es uno de los
templos más concurridos por los fieles, aquí se lleva a cabo numerosos
actos litúrgicos durante todo el año
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En el lugar donde se levanta la
iglesia, se tenía planificado
fundar el colegio de las
hermanas filipinas de Colombia,
al no existir un comité ni
organización que apoye esta
gestión, la señorita Mercedes
Suáreí se encargo de trabajar a
favor de este proyecto.

AJ morir ella, toda esta gestión
fue abandonada.

Era el año 1938. ei gobierno
militar intentó expropiar el
terreno para convertirlo en
cuartel. Un grupo de ciudadanos
acudió hasta la Diócesis para
pedirle al Obispo Monseñor
Ordoñez Crespo apoye la
instalación de una orden
religiosa.

M*

Esta hermosa iglesia se
encuentra ubicada en la cima de
la Loma de Quito, y es
regentada por los padres
Franciscanos. En la edificación
se destacan las cúpulas, los
cuadros interiores pintados por
artistas españoles, italianos y
ecuatorianos Este templo se
bendijo el 15 de abnl de 1951

Sección: Edificios Representativos

Contenido: Colegio Maldonado

Link: Fotografías: Álbum de fotos del Colegio Maldonado

La iluminación del Templo en su
parte externa, donado por la
Cámara de Comercio Júnior

La iluminación del interior del
Templo con el apoyo de la
comunidad Franciscana.

La construcción del nuevo
edificio de la Catcquesis muy
necesana para los niños que van
a realizar la Confirmación y
Primera Comunión

Los vitrales, con un valor
aproximado de 23 mil
dólares, debido a la
conmemoración de los 100 años
de la Provincia Franciscana,
fueron donados por el
estadounidense Padre Sereno
Bavardi. Asi mismo los cuadros

*j local intranet

•J Riobambd turística - Microsoft Internet [xplorer

Fie E* View Favoritos Took Help

@Back - • - - , . [ , Favoritos

Addtess

CaitOII easg-W6bPrint - O Imprimir Imprmw 3 alta velocidad :\Vbtaprevta Opciones |

G° ".i i '
Dobtecara Ver teta d

R I O B A M B A
CAPITAL NACIONAL DEL ANDINISMO

Ei patrimonio
arquitectónico de
nuestra ciudad ha
dado a más de uno la
oportunidad de
admirarse de su
belleza y
representatmdad en
el diaria convivir de la
Sultana de los
Andes

creado p »'» r*ialtar
lar b*ll«z»l turísticas

iglesias Edificio; Representativos Museos Parques Ferrocarril Chimborazo Monasterios v
Con ventos Tagua

Es una de las monumentales obiiis .iiqnUe clónicas que conforman
el Patrimonio Artístico Nacional. Fue diseñada y construida para
convertirse en el recinto de uno de los principales establecimientos
educativos del país y en el escenario de los acontecimientos más

.__ importantes de la ciudad
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Sección: Museos

Contenido: Museo de Arte Religioso "La Concepción"

Link: Video Museo La Concepción: Video aproximadamente de 2 minutos.

Fotografías: Álbum de Fotos del Museo.

Visita 3D Sala 12: Entorno virtual de la sala 12 (Vida cotidiana) del museo.

Visita 3D Sala 14: Entorno virtual de la sala 14 (Tesoros - Custodias) del museo.

3 Kioliambd turística - Microsoft Internet [ xp lorcr

Fite E* View Favoritcs Toóte Help

•• Search Favorites |íls Media ,.
*] http://V«alwst/noban*a/contendi»view.php?idcontent=12

Canon easy-WebPrtnt ' KUmprimir Imprimir a alta velocidad 4 Avista previa Opciones

Go AntiViru--; Q

Dobtecara 1 Ver Estad

El espíritu de los
riobambeños, con
gran dosis de buena
voluntad, cuentan
con valiosas
muestras artísticas,
arqueológicas y
antropológicas,
preservadas en los
museos de la ciudad.

»mba-
i.com •; un ?itio

p*tÉ r«í»!tir
.— _«ll«t»l (mística;
que nuestra ciudad
pr«sta a los Visitantes
Nacional» y
E banj«rof"

Seccionas:

12 Edificios Representativos MuseOi
¡ntqg Taauá

rril Chimborazo Monasterios

Art*R*»g¡o*oi.a Contrición

Es un museo de arte religioso, pertenece al Convento de las Madres
Conceptas; es una de las joyas históricas, culturales y de tradición
religiosa de la antigua Riobamba.

Está distribuido en 14 salas, donde se exhiben un gran número de
esculturas, lienzos, mobiliario, elementos sacerdotales bordados en
oro y plata

Se destaca la custodia de la antigua Riobamba, considerada una de las
más bellas piezas de la orfebrería religiosa hispanoamericana

La atención es de martes a sábado de 09HOO a 12HOO y de 15HOO a
18HOO.

Valor: Extranjeros: S2.DO Nacionales: I 2,00 Estudiantes: $1,00
Video Museo La Concepción

Local Intranet
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Visita Virtual. Sala 12:

3 C:\Documents and Set t i ngs \Administrador\Mis documentosUISIS_3D\sala1 7.WK1 Microsoft Internet hxplorcr

Fue EdK V«w Favortes Tools Hdp

Search Favoríes Moda

J0 C:\Documents and Settmgs\Adrninistrador\Mis documentos \TESI5 _3D\sdal2.WRI

6asy-WsbPrint - COlmpnnw Impf ir* a aka velocidad % Vista previa

v Go • S '

Opciones - Doble cara _ Ver kta d

LV,¡ ,-

Sección: Parques

Contenido: Parque Maldonado.

Link: Fotografías: Álbum de fotos del parque
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3 Rio bamba Turística Microsoft Internet Lxplorer

File E* View Favorites Tools Help

r^ Back - .' Search Favorites %lf Media ^

Canon €a»y-WebPrínt - GSlImprimir . .Imprimir a afta velocidad -\a previa -' Opciones = Dobtecara Vertetad "*

Riobamba durante la
década de los años
20 de este siglo,
logró q los parques
sean los mejores de)
país, por su diseño y
arquitectura

"Rjobirnbi-
Dnlint.com *i un ¡¡tío
creado p if3 '•'-
\a¡ bell*z«f tu Mítica;
que nu«¡tr* ciudad
presta 3 loí Visitante-
Nacional»! y

•='Oí"

R I O B A M B A
CAPITAL NACIONAL DEL ANDINISMO

Secciones:

Iglesias Edificios ReBrejgntativos

Don.

Parques Ferrocarril Chimborazo Criaste ríos v

La Plaza Mayor de acuerdo a la costumbre de la época es la primera
:7 que trazaron los gestores de construcción de la nueva ciudad Es el

L- I punto donde se concentran, de acuerdo a la costumbre colonial, el
*( poder político, religioso y aristocrático

I Fotografías

V Local intranet

Sección: Ferrocarril

Contenido: Tren

Link: Video de un viaje en ferrocarril: Video de ciertos lugares hasta la Nariz del Diablo.
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3 Kiobamba turística Microsoft Internet Lxplorer

File E<k Viev* Favor tes Took Help

. H <

€asy-WebPrint - GZUmprimit Imprimir a alta velocidad -^ Vista previa Opciones - Dótate cara Verbtad

R I O B A M B A
CAPITAL NACIONAL DEL ANDINISMO

Es quizá una de las
mayores atracciones
que despierta el
Interés de los turistas
nacionales e
internacionales, es la
posibilidad de
embarcarse en uno
de los vagones para
recorrer la vieja ruta
sur del ferrocarril.

creado par í resa l tar
la; b*ll.t»i turísticas
que nueitr» ciudad
prait* * loi Vijitsnte!
Nacional»! y
Extranjeros"

Secciones:

Iglesias Edificios Representativos Museos Parques
^Qnventgj Taaua

Chtmborazo Monasterio* ¥

Uno de los principales atractivos turísticos de la ciudad de Riobamba,
es sin duda alguna el ferrocarril.

Gran cantidad de tuhstas se dan crta para conocer los paisajes más
maravillosos de la geografía ecuatoriana, y así llegar a la Nariz del
Diablo, lugar que encierra muchas leyendas y misterio.

Lugar de partida, la estación de Riobamba.

Ví Local intranet

Sección: Chimborazo

Contenido: Chimborazo

Link: Video del Chimborazo: Video con ciertas tomas del Chimborazo.
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3 Kio bamba turística Microsoft Internet Explorer

Fée E* View Favorites Toob Help

«íj http;//VK«lx»t;rw6an^yconteniuosy)ev<.php f̂conl:ent=20 3 Go

C AI1OII €asy-W6bPPÍnt - Olmprimir Imprinw a alta velocidad \Vistaprevla Opciones Dobte cata 7 Verfctad "

^^^^^^^^^^^^^^^^^^^^ím_^^^^^^^^ ;^^ _"

dejé atrás las
huellas de Humboldt
empañado los
cristales eternos que
circuyen el
Chimborazo". Simón
Bolívar

•--•= 3'i para itialtar
las bellezas tun.-tKá;
que nu«!tr* ciudad

Secciones:

Edificios Representativos Museos Pj
as las '

FerrD_cjr.Ql

Uno de los nevados más altos del Ecuador, con 6310 metros el
Chimborazo constituye un verdadero reto para todos los andinistas

Además es una belleza natural admirado por turistas nacionales y
extranjeros

Local Intranet

Sección: Monasterios y Conventos

Contenido: Franciscanas Concepcionistas

Link: Fotografías: Álbum de fotos del Monasterio.
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3 Riobdmbd luristica Microsoft Internet [xplorcr

Fite Ed* View Favorites Toob Help

^^ Back - * Z 5earch Favontes %is Meda

•:-í £j http://Vxatiost/r«bamba/contenidosview,php'idcontcnt"22

€asg-WebPPÍnt - O Imprimir Impnmr a alta velocidad •, Vista previa

CAPITAL NACIONAL DEL ANDINISMO

0Go lAnüWus Q '

= Dobtec»a I Verlstad **

La religiosidad del
pueblo riobambeño
se manifiesta desde
sus orígenes étnicos
milenarios con el
culto a los astros y a
los fenómenos
atmosféricos.

creído p»rt r*ialtar
las b«H«i»i turiitíc*t
que nuestra trurjad
pie.-ti a lo: '..'i;itantéj
Nacional*! y
Extranjsroj"

Iglesias Edificios Representativos Museos Par.oues Es
Conventos Tagua

Chimborazo Monasterios v

"Nadie pase de este umbral, si no jura por su vida, que María es
concebida, sin pecado original".

V Local intranet

Sección: Tagua

Contenido: Tagua Shop

Fotografías: Álbum de fotos de los objetos de tagua.
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3 Rio bamba luristica Microsoft Internet Explorer

FHe Edt View Favontes Toob Help

O " Vi "Back » K¡ t

Cj http:J/kxaliost/riobamba/contenidos viBw.php?ickontent=27

CanOII €asy-W«bPHnt » C3Imprlmlr KIImprimir a alta velocidad

BBK

Favortes Media < .

, vista previa Opciones Dobte cara Vet teta d

extranjeros.
Nacimientos.
collares, anillos entre
otros objetos son las
maravillas que los
artesanos crean con
la tagua o marfil
vegetal.

"Riob«mba-
online.com ei un sitio
creado para leiiltjr
la; b«ll«rii turística;
-••- "Meitra ciudad

a loí Visitante;
il«» v

-
Tagua Shop, es el lugar donde los turistas tanto nacionales como
extranjeros pueden encontrar todo tipo de artesanías:
bolsos, pinturas, entre otros, siendo su principal trabajo el arte de
convertir la tagua en botones, pulseras, adornos, etc.

La pepa de tagua o corozo es una semilla procedente de una palmera
de Sudaménca (Phytelephas Macrocarpa) Una vez tallada, la semilla
luce como marfil. Cada una de estas piezas es hecha a mano y es
única en el mundo.

Sus propietarios Luís RÍOS y Sandra Bastidas lo atienden de Lunes a
Sábado de 09HQG a 13HOO y de 15HOO a 19HQO.

En Tagua Shop también podemos encontrar Bikmg Spirit. lugar para el
alquiler de bicicletas, downhill y paseos dentro de la
ciudad www bikinasDiril.com

*•* Local intranet
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La página principal consta de:

Menú desplegable: Links a cada una de las páginas que componen el sistema web.

3 Riobamba principal Microsoft Internet I xplorer

Fue E* Víew Favoritas Toóte Help

O8** " 51 ÍÜ C§> /->Searcn "& Favoritos

£ ' http://localio5t/p«j6aínba/mainpage.pU}

Canon 6«y-WebPMnt - CSImprlmlr Imprimí a alto velocidad ^ Vista previa

Media - . - j a
BJ Q Go Norton AntivruK. Q

Opciones - Doble cara Ve» tea d

Iglesias Edificios Museos Parques Ferrocarril Crümborazo Monasterios Tagua Shop Crftdlos

Fundada el 15 de agosto de 1534 por Sebastián de
Benalcázar con el nombre de Santiago de Quito, la
cual fue la primera fundación realizada por los
españoles en el Reino de Quito - lo que hoy es el
territorio ecuatoriano -, siendo una de las más
importantes de la época.

La antigua ciudad sufrió un devastador terremoto el
4 de febrero de 1797, obligando así al traslado de la

En la misma página se puede observar:

Link: Video de Riobamba: Video de Riobamba en la antigüedad.

Galería de Fotos: Álbum de fotos de las principales calles de la ciudad.
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3 Rio bamba principal - Microsoft Internet Lxplorcr

.

File Edt V¡ew Favorites Tools Help

Cj httpi/flocalioít/riobafnba/mafipage.php

Canon €asy-WebPHnt - Gilmpfimr imprlmr a alta velocidad • \a ptevla Opeior«s ~ Dobtecara Verfetad

s •
^Q.0

Geográficamente se ubica en el centro del territorio
continental ecuatonano a 2.754 mts de altura sobre
el nivel del mar

Video de la ciudad de Riobamba

Rtobawba vt* «I FiMMto

A la ciudad también se le conoce como Sultana de
los Andes. Riobamba es una ciudad de primicias
debido a que aquí se llevó a cabo la firma de la
Primera Carla Constitucional el 14 de agosto de
1B30, dando asi nacimiento a la República.

La emancipación política de Riobamba tuvo lugar el
11 de noviembre de 1820 Dos años más tarde, el 21
de abril de 1822, tiene lugar la batalla de Tapi,
siendo esta la antesala de la batalla final del 24 de
mayo del mismo año.

Estas dos fechas se constituyen como las más

V Locd intranet
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Rio bamba principal Microsoft Internet Explorer

File E* View Favontes Took Help

QtoA - 3 3 <Í /

Cj http://tacatiost/ric*>amba/m*np»ge.php

6asy-WebPrint - CSlmprimlr . Imprimir a alta velocidad

« fcá*^ H -LJR
v fleo

, Vista previa Opciones = Doble cara

Galería de Folos

A la ciudad también se le conoce como Sultana de
los Andes. Riobamba es una ciudad de primicias
debido a que aquí se llevó a cabo la firma de la
Primera Carta Constitucional el 14 de agosto de
1830, dando así nacimiento a la República.

La emancipación política de Riobamba tuvo lugar el
11 de noviembre de 1B20. Dos años más larde, el 21
de abril de 1822, tiene lugar la batalla de Tapi,
siendo esta la antesala de la batalla final del 24 de
mayo del mismo año.

Estas dos fechas se constituyen como las más
importantes para la Sultana de los Andes.

Existen también otras festividades, como la que se
celebra el 6 de enero en honor al Niño Rey de
Reyes, que reúne una gran variedad de danzantes y
bailes que desfilan en las principales calles de la
ciudad. Como organizador principal se encuentra
Monseñor Víctor Corral, cabeza de la Iglesia
Católica en esta ciudad. El principal prioste de este
año fue la Empresa Eléctru

Ver bta d

tí Ví Local Intranet

Link: Video Gastronomía y Artesanías: Video de las comidas típicas y diferentes tipos de

artesanías que se realizan en la ciudad.
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ü Riobamlm principal - Microsoft Internet I xplorcr

File Edfc Vtaw Favoríes Took Help

O*** - 3 3 fi x a-*
*J http: //tocalxjst/riobainba/mainpage.php

€asy-WEbPrínt - iHUmpnnw Imprimir a alta velocidad

6Mft>onorau y Artt i anws

La comida tradicional de Riobamba es el hornado,
que consiste en el cerdo horneado con mote y
lechuga, el ceviche de chochos es decir chochos
con salsa natural de tomate acompañado de cuero,
tostado y ensalada de cebolla Tortillas (papa, carne
al jugo, huevo, ensalada), jugo de sal, fritada

Dentro de las artesanías que podemos encontrar en
la ciudad tenemos los trabajos de tagua, de madera,
bronce, cuero, cerámica, cestería y tejidos tales
como shigras, alpargatas, tapices, entre otros.

Todo esto y más lo podemos encontrar en los
diferentes mercados y plazas de la ciudad
Merced. Plaza Roja. San Alfonso.

- * H - JH,
| Go ', • ftnti' '--.i- ¿¿ •

.Vista previa Opcones = Dobtecara I Ver !stad

Finalmente el mail para sugerencias y comentarios:
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J Hiobiimbd principal - Microsoft Internet I xploict

Fue E* Vlew Favoritos Took Help

13 Back * 5earch FavortM (|_

.. *]http://Vxat»st/riobaniba/mainpage.p<ip

Canon €asy-W«bPrÍnt - eaimpmrw Imprimir 3 alta velocidad , Vista previa

" Q Go -\ntiVirui Q •

Opciones - Doble cata , Ver tota d

Todo esto y más lo podemos encontrar en los
diferentes mercados y plazas de la ciudad

*•* Local ntranet
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ANEXO 1. ENCUESTA EN ESPAÑOL

ENCUESTA

Edad:

Sexo: Masculino ( ) Femenino ( )

País o ciudad de residencia:

1. ¿Por qué decidió visitar la ciudad de Riobamba?

Recomendaciones ( ) Negocios ( )

Parte del tour ( ) Cultura ( )

Curiosidad

2. ¿Cómo obtuvo información de la ciudad?

Agencia de viajes ( ) Revistas / Periódicos ( )

TV ( ) Internet

Amigos/familiares ( )

3. ¿Cuánto tiempo permanecerá en la ciudad?

1 día
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Menos de 1 día ( )

Más de I día

4. ¿Cuáles son los meses en los que usted prefiere viajar?

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

5. Cuando llegó a la ciudad, ¿Cómo obtuvo información de los lugares turísticos a

visitar?

Mapa Agencia de Viajes ( )

Información de la gente ( )

Policías de Turismo ( )

6. Califique a los siguientes lugares turísticos: ( I : Mala 5: Muy buena)

Museos

Iglesias

Edificios Coloniales

Parques

1 2 3 4 5
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Viaje en Ferrocarril

Tour al Chimborazo
___j

7. ¿Qué le gustó de la ciudad?

Gente ( ..... )

Alojamiento ( ..... )

Clima ( ..... )

Lugares Turísticos ( ..... )

Comida ( ..... )

Otros ( ..... )

8. ¿Piensa que el turismo es una fuente de ingresos importante para la ciudad?

No(

9. ¿La ciudad de Riobamba tiene una buena promoción a nivel nacional e

internacional?

Si( ) No( )

10. ¿Cuál es la mejor forma de promocionar el turismo en la ciudad de Riobamba?

Revistas ( )

Internet ( )

Televisión ( )

Periódicos ( )

Folletos ( )

11. ¿Cree usted que todos los lugares turísticos de la ciudad se encuentran

ampliamente difundidos?
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Si ( ) No( )

Porqué?

12. ¿Se puede incentivar a los turistas nacionales y extranjeros, para que visiten la

ciudad de Riobamba por medio de la creación de una página Web turística?

Si( ) No( )

Por qué?

13. ¿Volvería a visitar la ciudad de Riobamba?

S i ( ) No( )

Porqué?

14. ¿Recomendaría la ciudad para que la visiten?

S i ( ) No( )

Porqué?
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> ANEXO 2. ENCUESTA EN INGLES

SURVEY

Age:

Gender: Male ( ) Femate ( )

Country or city of residence:

1. Why did you decide to visit Riobamba?

Recommendations ( ) Business ( )

Tour passenger ( ) Culture ( )

Curiosity

2. How did you get information about the city?

Travel agency ( ) Magazines/Newspapers ( )

TV ( ) Internet

Friends/Relatives

3. How long will you stay in the city?

1 day
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Lessthan 1 day ( )

Morethan 1 day ( )

4. Which months do you think are the best for your vacation trip?

January

February

March

April

May

June

July

August

September

October

November

December

5. When did you arrive in the city. How did you get information about the touristic

places?

Map ( ) Travel agency ( )

From people ( )

Tourism Pólice ( )

6. Grade the following touristic places: ( I : Bad 5: Very good)

Museums

Churches

Colonial Buildings

1 2 3 4 5
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Parks

Train Tour

Tour to the Chimbora/o

7. What do you like most in the city?

People ( )

Lodging ( )

Weather ( )

Tourist Places ( )

l-ood

Others

8. Do you think that tourism is an important income source for the city?

Yes( N o (

9. Is the city of Riobamba promoted enough inside and outside the country?

Yes( No(

10. What is the best way to promote tourism in the Riobamba's city?

Magazines ( )

Internet ( )

Televisión ( )

Newspapers ( )

Leaflet ( )

PUCESA 36



Valeria Salao

11. Do you think that all the touristic places of Riobamba are widely well-know?

Yes( No(

Why?

12. Do you think that a web page is a good way to attract or motívate domestic and

foreign tourists to visit Riobamba?

Yes(

Why?

No(

13, Would you visit the Riobamba again?

Yes(

Why?

No(

14. Would you recommend your friends to visit Riobamba?

Yes(

Why?

No(
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