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TITULO: “PROPUESTA DE UN PLAN DE GESTION DE RIESGOS FISICOS RUIDO
Y ESTRES TERMICO PARA LA EMPRESA DE CONFECCION TEXTIL BOGATEX
ESMERALDAS

RESUMEN

El presente trabajo tuvo como finalidad la valoracidn de riesgos laborales basada en la
identificacion y evaluacion de riesgos fisicos tales como ruido y estrés térmico, para la
Empresa de Confeccién Textil BOGATEX, Esmeraldas, con el objetivo de mejorar los
aspectos de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional de los trabajadores; propuesta
fundamentada en un analisis actualizado de la matriz de evaluacién de riesgos laborales de
la empresa y se estructura, basicamente, en tres capitulos donde se define, conceptual y
metodologicamente, el alcance del trabajo.

La elaboracién de los indicadores de esta matriz, se sustentd en la identificacion cualitativa
de los riesgos por areas y por puestos de trabajo, aplicandose la metodologia del triple criterio
(Probabilidad, Gravedad, Vulnerabilidad), resultados que permiten proponer los planes de
gestion preventiva utilizandose los controles de ingenieria: en la fuente, en el medio de
transmision, en el trabajador y con la participacion de los complementos de apoyo.

El estudio o investigacion se centrara en dos factores de riesgos fisicos: ruido y estrés
térmico. Con la implementacion de esta propuesta se pretende desarrollar recomendaciones
para mitigar y eliminar los factores de riesgos asociados a la inseguridad en la Empresa
BOGATEX.

Se evalud la condicion actual de la empresa, considerando el compromiso, de la misma en
la seguridad de sus empleados, de los procesos productivos desarrollados, las relaciones
interpersonales, y la tecnologia utilizada, proponiéndose una matriz de evaluacion de
factores de riesgos laborales, orientada a detectar, monitorear y prevenir accidentes
laborales.

Se obtuvieron los resultados de la investigacion (encuestas, entrevistas, evaluacion
cualitativa y cuantitativa, etc.) y el producto propuesto, el plan minimo de prevencion de
riesgos laborales y las politicas de seguridad y salud de la empresa, incluyendo el disefio de
un manual basico de conceptos sobre prevencidn de riesgos en la empresa textil objeto de
estudio.

Palabras claves: factores de riesgo laboral, estrés térmico, ruido, plan de gestion.
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ABSTRACT

The purpose of this work is the assessment of occupational risks based on the identification
and evaluation of hygienic-environmental risks such as noise and thermal stress, for the
Textile Manufacturing Company BOGATEX, Esmeraldas, with the aim of improving
aspects of Industrial Safety and Occupational Health of workers; Proposal based on an
updated analysis of the company's occupational risk assessment matrix and is basically
structured in three chapters where the scope of work is defined, conceptually and
methodologically.

The elaboration of the matrix of indicators is based on the qualitative risk identification
by areas and by job positions, applying the triple criteria methodology (Probability, Severity,
Vulnerability), results that allow us to propose preventive management plans using
engineering controls: at the source, in the transmission medium, in the worker and with the
participation of support complements.

The study or research will focus on two physical risks: noise and thermal stress. The
implementation of this proposal aims to develop recommendations to mitigate and eliminate
the risk factors associated with insecurity issue in the BOGATEX Company.

The current condition of the company is evaluated, considering its commitment, sine
qua non, to the safety of its employees, the production processes developed, interpersonal
relationships, and the technology used, proposing a matrix for the evaluation of occupational
risk factors, aimed at detecting, monitoring and preventing occupational accidents.

The describes the results of the research (surveys, interviews, qualitative and
quantitative evaluation, etc.) and the proposed product, the minimum plan for the prevention
of occupational risks and the company's safety and health policies, including the design of a
basic manual of concepts on risk prevention in the textile company under study.

Keywords: risk factors, thermal stress and noise stress, management plan.



GLOSARIO DE TERMINOS CONCEPTUALES DE TRABAJO

Accidente “In Itinere”. - El accidente “In Itinere” o en transito, se aplicara cuando el
recorrido se sujete a una relacion cronoldgica de inmediacion entre las horas de entrada y
salida del trabajador. El trayecto nono podra ser interrumpido o modificado por motivos de
interés personal, familiar o social. (Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo,
2011, pag. 5) (Art. 9)

Accidente de trabajo. - Es todo suceso imprevisto y repentino que ocasione al trabajador
lesion corporal o perturbacion funcional, o la muerte inmediata o posterior, con ocasiona o

como consecuencia del trabajo (...) (Reglamento del Seguro General de Riesgos del

Trabajo, 2011, pag. 5) (Art. 6)

Comité Paritario: Es un grupo conformado por representantes del Municipio y de los
trabajadores, mediante una participacion conjunta, la cual desarrolla actividades para

contribuir en la Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo. (Mutual de Seguridad, 2015)

Enfermedades Profesionales u Ocupacionales. - Son las acciones agudas o crénicas,
causadas de una manera directa por el ejercicio de la profesion o trabajo. (Reglamento del
Seguro General de Riesgos del Trabajo, 2011, pag. 5) (Art. 7)

Factores de Riesgo. - Se consideran factores de riesgo especificos que entrafian el riesgo
de enfermedad profesional u ocupacional y que ocasionan efectos a los asegurados, los
siguientes: Mecéanico, quimico, fisico, bioldgico, ergonémico y sicosocial. (Reglamento del
Seguro General de Riesgos del Trabajo, 2011, pag. 6) (Art. 12)

Gestion administrativa. - Conjunto de acciones coordinadas para definir la politica,
planificacion, organizacion, integracion-implementacion, verificacion, control vy

mejoramiento continuo. (Instructivo SART, 2010, pag. 33)

Gestion de talento humano. - Sistema normativo, herramientas u métodos que permitan
seleccionar, informar, comunicar, capacitar, adiestrar sobre los factores de riesgo
ocupacional y técnicas de prevencion del puesto de trabajo y generales de la organizacion a
los trabajadores de la empresa u organizacion. (Instructivo SART, 2010, pag. 33)

Gestion Técnica: Sistema normativa, herramientas y método que permitan identificar,
medir, evaluar, controlar y vigilar los factores de riesgo ocupacional a nivel ambiental y
bioldgico. (Instructivo SART, 2010, pag. 33)



Implementar. - Poner en funcionamiento, aplicar métodos, medidas, entre otros, para llevar
algo a cabo. (Instructivo SART, 2010, pag. 33)

Informe final de la auditoria. - Es el documento en el que se plasman los resultados finales
de la auditoria, y la fundamentacion de las No conformidades. (Instructivo SART, 2010,
pag. 34)

Investigacion de accidentes de trabajo: Conjunto de acciones tendientes a establecer las
causas reales y fundamentales que originaron el suceso para plantar las soluciones y eviten

su repeticion.

Manual de prevencion de riesgos laborales / de Seguridad y Salud en el Trabajo. -
Documento que establece la politica de prevencion y describe el sistema de Gestion de
Seguridad y Salud en el trabajo de la empresa u organizacion. (Instructivo SART, 2010, pag.
34)

Persona competente. - Toda persona gue tenga una formacion adecuada y conocimientos,
experiencia y calificaciones suficientes para el desempefio de una activad especifica.
(Instructivo SART, 2010, pag. 34)

Planes de Contingencia: Son las acciones documentadas, resultado de la organizacion de
las empresas, instituciones, centros educativos, lugares de recreacion y la comunidad, para
poder enfrentar situaciones especiales de peligro como incendios, explosiones, derrames,

terremotos, erupciones, inundaciones, deslaves, huracanes y violencia.

Politica de Seguridad en el Trabajo: Es la declaracién realizada por la organizacion de
sus intenciones y compromisos en relacion con su desempefio de Seguridad y Salud
Ocupacional que provee un marco a la accion para establecer sus objetivos y metas de
Seguridad y Salud Ocupacional. (Instructivo SART, 2010)

Prevencion de riesgos laborales. - El conjunto de acciones de las ciencias biomédicas,
sociales y técnicas tendientes a eliminar o controlar los riesgos que afectan la salud de los
trabajadores, la econémica empresarial y el equilibrio medio ambiental. (Reglamento de
Seguridad y Salud para la Construccién y Obras Publicas, 2008, pag. 4)

Procedimiento. - Forma especifico para llevar a cabo una actividad o un proceso.
(Instructivo SART, 2010, pag. 34)
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Riesgo. - Una combinacién de la probabilidad de que ocurra un suceso peligroso con la
gravedad de las lesiones o dafos para la salud que pueda causar tal suceso. (Instructivo
SART, 2010, pag. 35)

Riesgos Bioldgicos: Ocasionados por el contacto con virus, baterias, hongos, parasitos,
venenosos, producidas por plantas y animales. Se suman también microorganismos
transmitidos por vectores como insectos y roedores. (Reglamento de Seguridad y Salud para
la Construccion y Obras Pablicas, 2008, pag. 4)

Riesgos Ergonomicos: Originados en posiciones incorrectas, sobre-esfuerzo fisico,
levantamiento inseguro, uso de herramientas, maquinaria e instalaciones que se adaptan a
quien las usa. (Reglamento de Seguridad y Salud para la Construccion y Obras Publicas,
2008, pag. 4)

Riesgos Fisicos: Originados por iluminacion, ruido, vibraciones, temperaturas, humedad,
radiaciones, electricidad y fuego. (Reglamento de Seguridad y Salud para la Construccién
y Obras Publicas, 2008, pag. 4)

Riesgos Mecanicos: Producidos por la maquinaria, herramientas, aparatos de izar,
instalaciones, superficies de trabajo, orden y aseo. (Reglamento de Seguridad y Salud para

la Construccion y Obras Pablicas, 2008, pag. 4)

Riesgos Psicosociales: Los que tienen relacion con la forma de organizacion y control del
proceso de trabajo. Pueden acompafiar a la automatizacion, monotonia, repetitividad, (...).

(Reglamento de Seguridad y Salud para la Construccién y Obras Publicas, 2008, pag. 4)

Riesgos Quimicos: Originados por la presencia de polvos minerales, vegetales, polvos y
humos metélicos, aerosoles, nieblas, gases, vapores y liquidos utilizados en los procesos
laborales. (Reglamento de Seguridad y Salud para la Construccién y Obras Publicas, 2008,

pag. 4)
Salud Ocupacional: Actividad multidisciplinaria que promueve y protege la salud de los

trabajadores que busca controlar los accidentes y las enfermedades mediante la reduccion
de las condiciones de riesgo.
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INTRODUCCION

Presentacion del tema de investigacion

Los cambios producidos en el mercado de trabajo durante los dltimos 20 afios, han
generado nuevas formas de exposicion a riesgos con posibles consecuencias negativas para
la salud de los trabajadores, por lo que el analisis de estos riesgos debe constituir un aspecto
fundamental dentro del campo de la mejora de las condiciones de seguridad, desempefio
laboral y salud en el trabajo. Para garantizar un adecuado control de los riesgos es necesario
conocer las condiciones de trabajo que los originan, ya sea derivados de riesgos higiénicos
(ruidos, iluminacidn, estrés térmico), contaminantes fisicos, quimicos, bioldgicos o derivado
de factores pico-emocionales y socio-culturales humanos u organizativos y ergonémicos.
Sobre estas condiciones de trabajo (CT), la exposicion a potenciales riesgos higiénicos y su
potencial impacto sobre la salud de trabajadores vinculados a servicios productivos en
entidades textiles, tanto micro- como macro, en el entorno laboral nacional (Republica de
Ecuador) y regional (Provincia de Esmeraldas, ciudad de Esmeraldas) existe escasa

informacidn, no obstante, su importancia.

En este contexto, la implementacion de metodologias para evaluar tanto cualitativa,
como cuantitativamente, los factores de riesgo locales, asi como el anélisis de la aplicacion
de la legislacion ecuatoriana en el campo laboral y de salud en los obreros de la empresa
BOGATEX, adscrita al Consejo Provincial de Esmeraldas, alcanzan relevancia conceptual

y funcional.

Debido a que la entidad econémica BOGATEX es una PYME no cuenta con
procedimientos técnicos ni con las herramientas suficientes de investigacion que le

permita cumplir a cabalidad con las disposiciones legales en sus actividades



productivas, existen muchas dificultades y preocupacion en la elaboracion del

reglamento de higiene y seguridad que exige el Ministerio de Relaciones Laborales.

Planteamiento del Problema

El desarrollo tecnoldgico-industrial en el siglo XXI se caracteriza por la generacion de
nuevos, y mas complejos, tipos de riesgos profesionales que impactan en la higiene laboral
y de salud psico-motora de los trabajadores, destacandose la sobrecarga mental asociada
directamente, entre otros, a fendmenos de stress laboral, estrés térmico, estrés sénico y estrées
luminoso) y a la aparicion de afecciones ergondémicas que afectan seriamente el desempefio

profesional y laboral.

En este contexto, en 2007, la Asamblea Mundial de la Salud propuso el Plan Global de
Acciones 2008-2017 para la salud de los trabajadores (GPA), para potenciar fortalezas
funcionales para la accién e implementacion de programas de higiene y salud laboral y

minimizacién de riesgos laborales tanto fisico-ergonémicos como higiénico (OMS, 2007).

Segun el registro oficial 196 emitido el 6 de marzo del 2015, se dispone que todo
empleador, de los sectores publico y privado, para efecto de la gestion de la prevencion,
identificacion, medicidn, evaluacion y control de los riesgos del trabajo, implementara de
forma obligatoria el Sistema Nacional de Gestién de Prevencion de Riesgos Laborales
(SGP), de propiedad del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social, que sera auditado por el
Ministerio de Relaciones Laborales. Este Sistema Nacional de Gestion de Prevencion de
Riesgos Laborales (SGP) tiene como objetivo precautelar la salud de los empleados, asi
como la prevencion de accidentes de trabajo y enfermedades profesionales provenientes de

las actividades laborales-productivas y evaluar sus causas.
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Las condiciones de trabajo en las instituciones productivas privadas, incluyendo las
pequefias empresas textiles, no estan exentas de serios problemas de exposicion a riesgos y
deben ser consideradas como un objetivo fundamental en toda politica de gestion de
seguridad y salud laboral en este campo. La evaluacion (cualitativa y cuantitativa) de las
condiciones de trabajo y de los factores de riesgo en los servicios de salud es técnicamente
compleja y, en general, poco considerada en las politicas de gestion de los servicios, tanto

productivos, como de atencion a la seguridad laboral empresarial.

Ecuador, al ser miembro de la Comunidad Andina de Naciones (CAN) tiene la
obligatoriedad de cumplir con una Politica de Prevencion de Riesgos Laborales, ademés de
las obligaciones y derechos de empleadores, trabajadores y personal vulnerable

A escala provincial, no existen bases de datos que avalen estudios y detallen la
influencia de determinados factores higiénicos (temperatura, ruido, iluminacion, etc.) y su
interpretacion que permitan desarrollar e implementar estrategias en el campo de la
seguridad laboral y mejoramiento de condiciones de trabajo para los empleadores y

trabajadores del sector de servicios productivos de confecciones textiles.

Actualmente, la Empresa de confecciones textiles, BOGATEX, de la ciudad de
Esmeraldas, no posee programas de evaluacién y prevencion de riesgos higiénico-
ambientales, como ruido y estrés térmico, ni desarrolla evaluaciones sistematicas de estos

parametros y su efecto en los trabajadores de la entidad.

El Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS), por medio de la Direccion Nacional
del Seguro General de Riesgos del Trabajo (SGRT), busca adaptar y aplicar legalmente, a la
realidad nacional, el modelo establecido en este Reglamento de Aplicacion del Instrumento
Andino (CAN), por medio del Sistema de Administracion de la Seguridad y Salud en el

Trabajo (SASST).
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El IESS, ademés, cuenta con Resoluciones de obligatorio cumplimiento para la
prevencion de riesgos y prestaciones del Seguro General de Riesgos del Trabajo orientadas
a la seguridad laboral, del medio ambiente y proteccion del trabajador, y especificamente en
el contexto de empresas textiles, donde es elevado el indice de accidentabilidad por el tipo

de trabajos mecénicos y manuales potencialmente peligrosos.

Tomando en cuenta estos puntos, la empresa BOGATEX debera incluir de manera
obligatoria, un Sistema de Gestion de Seguridad y Salud para cumplir con la legislacion
ecuatoriana, y precautelar por la integridad de sus obreros y la proteccién de sus

instalaciones.

Para el desarrollo del presente estudio, se considera el siguiente problema:
¢Cbémo gestionar los factores de riesgo fisicos tales como temperatura y ruido, en la
salud y seguridad de los empleados que participan del proceso productivo de la Empresa

BOGATEX, de acuerdo a la normativa vigente de Riesgo del trabajo del IESS ?

Justificacion

Si se evaluaran los parametros de riesgos fisicos (estrés térmico, ruido) en trabajadores
de los servicios productivos de la Empresa BOGATEX de Esmeraldas se podria inferir su

potencial efecto sobre el estado de salud de este personal.

La idea de la propuesta de estudio se fundamenta en la necesidad de evaluar, a escala
local-empresarial de parametros de riesgos fisicos (ruido, estrés térmico), que permita a los

empleadores, disefiar estrategias de prevencion y concientizacibn mediante la
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implementacién de una propuesta de programa (empresarial) de seguridad e higiene laboral

para los trabajadores vinculados a los procesos productivos de confecciones textiles.

La importancia y relevancia conceptual-metodoldgica de la propuesta de investigacion
radica en la determinacion de variables de riesgo higiénico-ambiental tipo estrés térmico y
ruido en la Empresa BOGATEX. El efecto NOA (novedad, originalidad y aplicabilidad) de
la propuesta se fundamenta en su aplicacion primaria en condiciones de BOGATEX. La data
obtenida permitira organizar una base de datos que detalle los rangos de variaciones, y su

impacto potencial, de determinados factores de riesgo.

La implicacion y relevancia practica de esta propuesta de investigacion se focaliza en la
capacidad de generar una base de datos cualitativos-cuantitativos sobre factores de riesgo en
tiempo real que permiten desarrollar propuestas de programas para prevencion-
modificacion-erradicacion de estos factores potencialmente incidentes en la salud del

colectivo laboral de BOGATEX.

La evaluacion de determinados factores de riesgo, en tiempo y condiciones reales, y el
estudio comparativo con estandares normativos, facilitara a la Empresa BOGATEX,
desarrollar propuestas para implementacion de un sistema o programa de gestion en
seguridad y salud ocupacional adaptado a las condiciones autoctonas y redundara en una
potencial disminucion de los indices de enfermedades o incidencias laborales asociadas a
estos factores de riesgo higiénico-ambientales objeto de estudio, contribuyendo a mejorar el

desemperio de los trabajadores y de los procesos productivos asociados.

Reconsiderando lo expresado y conociendo que la legislacion ecuatoriana exige que
toda empresa cuente con un sistema que garantice la seguridad y salud de los trabajadores,

la empresa BOGATEX, mantiene un riesgo eminente y considerable, y urge, en
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consecuencia, un plan sistematico de prevencién que promueva, y garantice, la salud de sus

colaboradores vinculando el cumplimiento de la legislacion ecuatoriana.

El presente estudio, pretende, entonces, evaluar los factores y condicionantes que
originan el incumplimiento de la aplicacion de las leyes para salvaguardad la seguridad y
salud en los trabajadores e implementar la prevencion de riesgos y las estrategias correctivas
necesarias para su mitigacion, acoplando una cultura de responsabilidad dual, tanto para el

trabajador y/o el empleador.

Objetivos

Objetivo General

Realizar una propuesta de un plan de gestion de factores de riesgos fisicos ruido y estrés
térmico para la empresa de confeccion textil Bogatex Esmeraldas.

Objetivos Especificos

1. Identificar los factores de riesgos ruido y estrés térmico por puesto de trabajo utilizando

la matriz del INSST.

2. Evaluar cualitativamente los factores de riesgo (ruido y estrés térmico) que predominan

en las diferentes areas de trabajo de la empresa Bogatex.

3. Proponer un plan de mitigacién de riesgos y accidentes laborales.
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CAPITULO I. MARCO TEORICO

1.1 Fundamentacion teodrico-conceptual
Segun Alonso (2010), el concepto de riesgo puede interpretarse como: la probabilidad
de que suceda un evento, impacto o0 consecuencia adversa, y estd en relacion con la
frecuencia e intensidad con que se presente el evento o impacto de determinados factores
ambientales, fisicos e higiénicos y la exposicion del sujeto a estos. Es una medida de
potencial, de pérdida econdmica o lesion en términos de la probabilidad de ocurrencia de un

evento no deseado junto con la magnitud de las consecuencias.

1.1.2 Seguridad industrial
La seguridad industrial es un area multidisciplinaria que esta encargada de minimizar o
eliminar los riesgos en la industria. Parte del supuesto de que todo peligro debe ser
prevenido. Indicard que tipo de proteccion deberan poseer los trabajadores (con las
vestimentas necesarias, y Elementos de Proteccion Personal EPP) su monitoreo médico, la
implementacién de controles técnicos y la formacién vinculada y adecuada ante el control

de riesgos, indistintamente de la dimension que sean (Rubio J, 2005, p.463).

La seguridad industrial, nos permitird buscar medios para prevenir las posibles
situaciones y riesgos que se originen en lugares donde se trabaja con instalaciones
frigorificas, electricidad, temperatura, combustibles, equipos a presion entre otros. Debido a
ello, a los empleados, se les dictan cursos y seminarios acerca de como proteger y cuidar
elementos en su trabajo tales como los factores ambientales, las instalaciones o las EPP. La
caracteristica mas trascendental dentro de la seguridad industrial es el uso de estadisticas, las
cuales permiten advertir en qué sectores suelen producirse los accidentes para extremar las

precauciones a tomarse (ISTAS, 2013).
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Las actividades vinculadas a la seguridad industrial seran siempre: la innovacion
tecnoldgica, el mantenimiento y actualizacion de maquinarias, la capacitacion de los
trabajadores y los controles habituales. Ante todo, esto, la mayoria de las empresas deciden
no invertir en seguridad para ahorrar costos, lo que pone en riesgo la vida de los trabajadores.
De igual forma, el Estado tiene la obligacion de controlar la seguridad en todos los lugares

de trabajo, pero no se desarrollan técnicas para supervisar continuamente a las empresas.

1.1.3 Salud ocupacional
El concepto de salud es definido por la Constitucion de 1946 de la Organizacion
Mundial de la Salud como el caso de completo bienestar fisico, mental y social, y no
solamente la ausencia de afecciones o enfermedades. También puede definirse como el nivel
de eficacia funcional o metabdlica de un organismo tanto a nivel micro (celular) como en el

macro refiriéndose a la comunidad o social (Organizacion Mundial de la Salud, 2007).

El objetivo principal de la seguridad e higiene en el trabajo, es la aplicacion de medidas
de control y el desarrollo de actividades que brinden una Optima prevencion de riesgos
derivados del trabajo. Debido a esto, se crea el Convenio N° 155 de la OIT: sobre seguridad
y salud de los trabajadores y medio ambiente del trabajo suscrito el 11 de agosto de 1938

(Alonso, M. , 2010).

En este convenio se propone un medio ambiente de trabajo éptimo, con condiciones de
trabajo adecuadas, las y los trabajadores pueden desarrollar su actividad con seguridad y
donde su participacion sea posible para la mejora continua de las condiciones de salud,

seguridad y medio ambiente de trabajo.
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1.1.4 Andlisis y evaluacion de riesgos
El riesgo es la probabilidad de que suceda un evento, impacto o consecuencia adversos.
Se entiende también como la medida de la posibilidad y magnitud de los impactos adversos,
siendo la consecuencia del peligro, y esta en relacion con la frecuencia con que se presente
el evento. “La evaluacion de riesgos es la actividad fundamental que debe llevarse a cabo
para poder detectar los riesgos que puedan existir en los distintos puestos de trabajo de la
empresa y que puedan afectar a la seguridad y salud de los trabajadores, instalaciones y/o

equipos (OMS, 2007).

Los beneficios de tener un adecuado anélisis de riesgo son:

e Obtener una vista practica de la situacion actual de la empresa.

e Pondréen claro, cuales son las areas donde se necesitara seguridad y la intensidad en
la que se la requiera

e Permitira recaudar datos que llevaran a tomar medidas preventivas; y

e Al aplicarse un estudio similar, nos brindara datos para la aplicacién de un ciclo de

mejora continua.

1.1.5 Evaluacion del Riesgo

Con ayuda de la informacion obtenida se procede a evaluar los riesgos, lo que implica
determinar la probabilidad de que ocurran eventos especificos y la magnitud de sus

consecuencias. El nivel de riesgo (NR) se determina como se muestra a continuacion:

=NPx NC [Ec: 2.1]
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Donde:

NP = Nivel de probabilidad

NC= Nivel de consecuencia

A su vez, para determinar el nivel de probabilidad (NP) se debe determinar:

=NDx NE [Ec: 2.2]

Donde:

ND = Nivel de Deficiencia;

NE = Nivel de Exposicién

Nivel de Deficiencia (ND). - Magnitud de la vinculacion esperable entre el
conjunto de factores de riesgo considerados y su relacion causal directa con el posible
accidente, las calificaciones y sus significados empleados en la metodologia se muestran en

la Tabla.

TABLA 1.- DETERMINACION DEL NIVEL DE DEFICIENCIA

Nivel de Valor Significado
deficiencia de ND
Se ha(n) detectado peligro(s) que determina(n) como posible la generacién

de incidentes o consecuencias muy significativas, o la eficacia del conjunto
de medidas preventivas existentes respecto al riesgo es nula

Muy Alto 10 0 Nno existe, 0 ambos.
(MA)

Se ha(n) detectado algun(os) peligro(s) que pueden dar lugar a
consecuencias significativa(s), o la eficacia del conjunto de medidas

Alto (A) 6 preventivas existentes es baja, 0 ambos.
Se han detectado peligros que pueden dar lugar a consecuencias poco
significativas o de menor importancia, o la eficacia del conjunto de
Medio (M) 2 medidas preventivas existentes es moderada, 0 ambos.

No se ha detectado consecuencia alguna, o la eficacia del conjunto de
medidas preventivas existentes es alta, 0 ambos. El riesgo esta controlado.
No se  Estos peligros se clasifican directamente en el nivel de riesgo y de

asigna intervencion cuatro (1V) Véase la Tabla (8).
Bajo (B) valor
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Fuente: Guia técnica colombiana GTC 45 — 2012
Elaborado por: Fernando Palacios

Nivel de Exposicion (NE). - Medida en la que se relaciona la frecuencia con la que
el trabajador se encuentra expuesto al riesgo, para definir este nivel de exposicion se toma en
cuenta los tiempos de permanencia en areas de trabajo, operaciones con maquina, entre
otros. Al igual que el nivel de deficiencia, se subdivide en cuatro grupos como se muestran

en la siguiente tabla.

TABLA 2.- DETERMINACION DEL NIVEL DE EXPOSICION

Nivel de Valor Significado
Exposicion de NE
Continua 4 La situacion de exposicidn se presenta sin interrupcion o
varias veces con tiempo prolongado durante la jornada
laboral.
(EC)
Frecuente 3 La situacion de exposicidn se presenta varias veces durante

la jornada laboral por tiempos cortos.

(EF)
Ocasional 2 La situacion de exposicidn se presenta alguna vez durante la
jornada laboral y por un periodo de tiempo corto.
(EO)
Esporéadica 1 La situacion de exposicién se presenta de manera
eventual.
(EE)

Fuente: Guia técnica colombiana GTC 45 — 2012

Elaborado por: Fernando Palacios

Nivel de Probabilidad (NP). - Para determinar el nivel de probabilidad es
necesario combinar los resultados del nivel de deficiencia y el nivel de exposicion como

se muestra en la tabla 3.
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TABLA 3.- DETERMINACION DEL NIVEL DE PROBABILIDAD

Niveles de probabilidad Nivel de exposicion (NE)

4 3 2 1
Nivel de 1 MA MA A A
deficiencia 0 —40 -30 -20 -10
(ND) 6 MA A A M
-24 -18 -12 -6
2 M M B B
-8 -6 -4 -2

Fuente: Guia técnica colombiana GTC 45 — 2012

Elaborado por: Fernando Palacios

Esta tabla clasifica el valor del nivel de probabilidad en cuatro grupos, Muy alto
cuando el nivel de probabilidad se encuentre entre 24 y 40, Alto cuando este se encuentre
entre 10 y 20, Medio si se encuentra entre 6 y 8 y finalmente Bajo que se da cuando el
nivel de probabilidad se encuentra entre 2 y 4. La interpretacion de cada grupo segun el

nivel de probabilidad se muestra en la siguiente tabla:

TABLA 4.- SIGNIFICADO DE LOS DIFERENTES NIVELES DE PROBABILIDAD

Nivel de Valor de NP Significado

Probabilidad

Situacion deficiente con exposicion
continua, o muy deficiente con exposicion
frecuente. Normalmente la

Muy Alto (MA) Entre 40y 24 materializacion del riesgo ocurre con
frecuencia.

Situacion deficiente con exposicion frecuente u
ocasional, o bien situacion muy deficiente con
exposicion ocasional o esporddica. La
materializacién del riesgo es posible que
suceda varias veces en la vida laboral.

Alto (A) Entre 20y 10
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Situacidn deficiente con exposicién
esporéadica, o bien situacién mejorable con
exposicion continuada o frecuente. Es posible
que suceda el dafio alguna vez.

Medio (M) Entre8y 6
Situacion mejorable con exposicion ocasional
0 esporadica, o situacién sin anomalia
destacable con cualquier nivel de exposicion.
No es esperable que se materialice el riesgo,
aungue puede ser concebible
Bajo (B) Entred4y?2

Fuente: Guia técnica colombiana GTC 45 — 2012

Elaborado por: Fernando Palacios

Estos resultados deben ser analizados minuciosamente puesto que hay que tener en
cuenta las actividades rutinarias y no rutinarias, la frecuencia en la que se expone al riesgo
el trabajador y la informacion que se conozca en cuanto a la materializacion del riesgo en

otros trabajadores.

A continuacidn, se determina el nivel de consecuencia, segun los parametros de la siguiente

tabla:

TABLA 5.- DETERMINACION DEL NIVEL DE CONSECUENCIAS

Nivel de consecuencias NC Significado
Dafios personales
Mortal o 100 Muerte(s)
Catastrofico (M)
Muy grave (MG) 60 Lesiones o enfermedades graves irreparables (Incapacidad

permanente parcial o invalidez).

Grave (G) 25 Lesiones o enfermedades con incapacidad laboral temporal
(ILT).
Leve (L) 10 Lesiones o enfermedades que no requieren incapacidad.

Fuente: Guia técnica colombiana GTC 45 — 2012

Elaborado por: Fernando Palacios

A partir de los resultados obtenidos en las tablas 8 y 9 se evaluara el nivel de riesgo el

mismo que se encuentra subdividido en cuatro niveles: Nivel | Situacién Critica, Nivel 11
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Nivel de correccidon, Nivel 111 Mejorar si es posible y el Nivel 1V el cual debe considerar
nuevas medidas preventivas o modificar las medidas existentes, que pueden

implementarse a escala de Empresa Bogatex.

En la tabla 10 se muestra de forma detallada los diferentes niveles de riesgo y su

interpretacion.

TABLA 6.- DETERMINACION DEL NIVEL DE RIESGO

Nivel de riesgo NR=NPXNC Nivel de probabilidad

40-24 20-10 3—6 4-2

100 4000-2400 2000 1200 800-600 400-200

_ | w
Nivel de 60 2400- 1400 1200-600 430 360 111120
consecuencias 1]
(NC) 25 1000-500 Mm 100-50
10 Y V M 1 40
400-240 100  80-60 IV 20

Fuente: Guia técnica colombiana GTC 45 — 2012

Elaborado por: Fernando Palacios

Es muy importante conocer el nivel de riesgo al que se expone el trabajador de manera
efectiva, puesto que de aqui surge la priorizacién de las medidas de control como mas urgente
a las que se enfogquen en controlar o mitigar los factores de riesgo que se encuentren en un
nivel de riesgo I, posteriormente a las que califiquen un nivel de riesgo Il y 111 y finalmente
decidir si existen posibles mejoras en los factores de riesgo que califiquen un nivel de riesgo

V.
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Nivel de riesgo Valor de Significado
NR
| 4000 -  Situacion critica. Suspender actividades hasta que
600 el riesgo esté bajo control. Intervencidn urgente.
Corregir y adoptar medidas de control de
inmediato. Sin
1 500 — 150 embargo, suspenda actividades si el nivel de
riesgo esta por encima o igual de 360.
i 120-40 Mejorar si es posible. Seria conveniente justificar
la intervencion y su rentabilidad.
Mantener las medidas de control existentes, pero se
deberian considerar soluciones o mejoras y se
deben hacer comprobaciones periddicas para
asegurar que el riesgo aun es aceptable.
v 20

Fuente: Guia técnica colombiana GTC 45 — 2012

Elaborado por: Fernando Palacios

1.1.6 Valoracion Del Riesgo

En la valoracién de riesgo se debe incluir:

*-La evaluacion de los riesgos, teniendo en cuenta la suficiencia de los controles

existentes,

*-La definicidn de los criterios de aceptabilidad del riesgo y,

*-La decisidn de si son aceptables o no, con base en los criterios definidos. Para

determinar los criterios de aceptabilidad del riesgo se debe considerar algunos aspectos,

dentro de ellos se tiene:

» Cumplimiento de los requisitos legales aplicables y otros;

» Lapolitica de seguridad y salud ocupacional;

» Objetivos y metas de la organizacion;

» Aspectos operacionales, técnicos, financieros, sociales y otros, y

» Opiniones de las partes interesadas

Una vez que se conoce el nivel de riesgo, se debe decidir cuales son riesgos aceptables

y cuales no, en dependencia de los criterios que establezca la institucion para aceptar o no

el riesgo identificado y evaluado. Dichos criterios deben establecerse en base a la legislacion

vigente y previa consulta a las partes interesadas (ICONTEC, 2010). Si la institucion acepta
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un riesgo, hay que tener en cuenta la cantidad de trabajadores que se van a exponer a este
riesgo, y si existen otros peligros que deriven de dicha exposicion los mismos que pueden

aumentar o disminuir el nivel de riesgo (ICONTEC, 2010).
1.1.7 Control De Los Riesgos Laborales

Tomando en cuenta el nivel de riesgo en base a los resultados de la tabla 9, se
procede a decidir si se requiere mejorar los controles existentes bajo una gestion del riesgo

0 adoptar nuevas medidas de control y prevencion (ICONTEC, 2010).

1.1.7.1 Criterios Para Establecer Controles

Una vez que se cuenta con la identificacion y valoracion de riesgos laborales bien
detallada, la municipalidad debe gestionar y disponer medidas para mitigar o controlar los
riesgos de formapriorizada, para determinar dichas medidas se debe tener en cuenta lo
siguiente:

e NuUmero de trabajadores expuestos
e Peor consecuencia

e Existencia requisito legal vigente (ICONTEC, 2010).

1.1.7.2 Medidas de Prevencién

Con todo lo que se establece anteriormente, las medidas que se planteen para el
control o mitigacion de los riesgos laborales identificados deben gestionarse de acuerdo
con la siguiente jerarquia:

e Eliminacién: Modifica un disefio para eliminar el peligro.

e Sustitucion: Reemplazar por un material menos peligroso o reducir la energia del

sistema.

e Controles de ingenieria: instalar sistemas de ventilacion, proteccion para las maquinas,
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enclavamiento, cerramientos acusticos, etc.

e Controles administrativos: sefializacion, advertencias, instalacion de alarmas,
procedimientos de seguridad, inspecciones de los equipos, controles de acceso,
capacitacion del personal.

e Equipos/elementos de proteccion personal (ICONTEC, 2010)

1.1.8 Indices de riesgos laborales
Tal como indica Unipresalud (2009) existen varios indices de riesgos laborales que se
pueden tomar en consideracion:
Frecuencia: Indica el nimero de accidentes que han ocurrido en un periodo determinado de
trabajo. Este indice nos permite conocer, por tanto, la “cantidad” de accidentes.
Gravedad: La gravedad en la siniestralidad se calcula tomando como referencia las jornadas
de trabajo perdidas a causa de los accidentes ocurridos.

Duracion media: Indica el tiempo de baja promedio que ha causado cada accidente.

1.1.9 Categorizacion de riesgos

Segln INSST (1995) Debido al nivel de peligrosidad el riesgo esta clasificado de la

siguiente manera:

e Leve: es una condicion o practica capaz de causar una herida menor que no sea
causante de incapacidad, enfermedad o dafio leve a la propiedad,;
e Mediano: es una condicidn o practica capaz de causar perjuicio o enfermedad grave,

dando como resultado incapacidad temporal o dafio a la propiedad;
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e Alto: considerado como una condicion o practica capaz de causar incapacidad
permanente, perdida de alguna parte del cuerpo o la vida o pérdida considerable de
la estructura, equipo o material.

1.1.10 Anadlisis de riesgos

Segln Rubio (2005) el andlisis de riesgo proporcionara el orden de la magnitud del
peligro, y debemos hacer lo siguiente:

o Identificar el peligro que para nuestra investigacion se lo hara con el método
reldmpago, obteniendo asi la probabilidad de que ocurriese.

e Se levantara un estudio del grado de consecuencias que existiesen.

e Seindicard el nivel de exposicion de cada posible fuente de peligro. (p.463)”

1.1.11 Control de riesgos

Una vez valorados los riesgos debe disefiarse un procedimiento para el Control de
Riesgos, este procedimiento de control de riesgos debe incluir principios para: Combatir los
riesgos en su origen.

Adaptar el trabajo a la persona, asi como a la eleccion de los equipos y métodos de
trabajo y de produccion, con miras, en particular a atenuar el trabajo monétono y repetitivo
y a reducir los efectos del mismo en la salud.

e Tener en cuenta la evolucion de la técnica.

e Sustituir lo peligroso por lo que entrafie poco o ningun peligro.

e Adoptar las medidas que antepongan la proteccion colectiva a la individual.

o Dar las debidas instrucciones a los trabajadores.

Este procedimiento debe revisarse periodicamente para efectuar modificaciones en el
caso de que se produzcan cambios en los puestos de trabajo.

Segun el IESS (2008) es importante contar con una evaluacion de riesgo apoyada en los

siguientes lineamientos:
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Normas INEN

Formulario RHS-001

Guias del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social
Protocolos y Guias del Ministerio de relaciones laborales

Normas Internacionales (p 68-120).

1.1.12 Métodos de analisis para la evaluacion de riesgos

Al tener en cuenta que todo riesgo debe ser prevenido y controlado, debemos utilizar el

método adecuado, que brinde la facilidad tanto en uso como en manipulacion de recursos,

para de esta manera generar una buena investigacién y que la misma no genere costos

excesivos en la empresa. Existen varios métodos que permiten controlar y eliminar los

riesgos, estos establecen prioridades y medidas de accion frente a riesgos

Métodos cualitativos: Se caracterizan por no recurrir a calculos numéricos. Pueden
ser métodos comparativos y métodos generalizados.

Meétodos comparativos: Utilizan técnicas obtenidas de la experiencia adquirida en
equipos e instalaciones similares existentes.

Manuales técnicos o codigos y normas de disefio.

Listas de comprobacion o “Safety checklist”.

Anélisis historico de accidentes.

Anélisis preliminar de riesgos o PHA.

Metodo relampago de peligros

Es un método que combina las mediciones cualitativas y cuantitativas de los riesgos

que se encuentran en los lugares de investigacién, mediante la utilizacion de una matriz, en
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la cual intervienen las personas expuestas, el peligro relativo, lesiones y frecuencia de

exposicion. En este método se tienen como resultado dos definiciones (Giraldo, A. 2008).

e Posible: Lo que puede ser o suceder. Puede existir. (O es posible o no lo es).
e Probable: Que es posible que suceda. Caracteriza la frecuencia relativa con que
sucede o suele suceder algo. (Alta, baja, cuantificable) (p. 17- 36).
Una vez terminada la evaluacién, con los valores obtenidos se hara una aproximacion
para encajar con los valores correspondientes a los de la tabla de probabilidades del método
William Fine.

e Método William T. Fine
Se utiliza para la evaluacion de peligros en el pais, sirve de referente para el disefio de

la MATRIZ DE RIESGOS propuesta por el Ministerio de Relaciones Laborales.

Este método se lo aplica basdndose en tres factores: consecuencias, exposicion continua,
y probabilidades. Para su desarrollo se utilizan cuadros de cuantificacion, los cuales permiten
definir un valor numérico del peligro, estos valores se los unifica con la siguiente férmula:

Factores determinantes de peligro.

1.1.13 Consecuencias
Es el dafio ocasionado por el riesgo, en este se incluyen desgracias personales y dafios
a la propiedad, por lo tanto, al evaluar los resultados podemos decir que las consecuencias
se dividen en: desgracias personales y dafios a la propiedad. Estas consecuencias tendran
valores asignados entre 100 (catastrofe) y 1 (corte menor), la tabla que describe los valores

es:

TABLA 8-. CATASTROFE DE SEVERIDAD DE LAS CONSECUENCIAS

Catastrofe de Severidad de las consecuencias Valor
Catastrofe, numerosas muertes, grandes dafios, quebranto en la actividad 100
Varias muertes dafios 50

Muerte 25
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Lesiones extremadamente graves 15
Lesiones con bajas no graves 5
Pequefias heridas contusiones golpes 1

Fuente: IESS, 2009

Elaborado por: Fernando Palacios

Es la posibilidad de que, una vez presentada la situacién de riesgo, se origine el
accidente, pudiendo ocurrir en cuestion de minutos, horas, dias. Los valores que se asignan
en la tabla de probabilidades van desde 10 (muy probable y esperada) y 0.1 (practicamente

imposible 1 en 1°000.000).

TABLA 9.- PROBABILIDAD DE OCURRENCIA DEL ACCIDENTE INCLUYENDO LAS CONSECUENCIAS

PROBABILIDAD DE OCURRENCIA DEL ACCIDENTE INCLUYENDO LAS VALOR

CONSECUENCIAS

Es el resultado mas posible si se presenta en situacion de riesgo 10
Es completamente posible, no seria nada extrafio, 50% posible 6
Seria una secuencia o coincidencia rara 3
Seria una coincidencia remotamente posible se sabe que ha ocurrido 1
Extremadamente remota pero concebible 0,5
Practicamente imposible 0,1

Fuente: IESS, 2009
Elaborado por: Fernando Palacios

1.1.14 Exposiciones al riesgo
Este valor se determina mediante la frecuencia con la que es presentada una situacion
de riesgo, los valores varian desde 10 (continuamente) hasta 0.5 (remotamente). Los valores

se detallan en la Tabla n°3
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TABLA 10.- SITUACION DE RIESGO

LA SITUACION DE RIESGO OCURRE VALOR
Continuamente (0 muchas veces al dia) 10
Frecuentemente (1 vez al dia) 6
Ocasionalmente ( 1 vez / semana - 1 vez al mes) 3
Irregularmente (1 vez / mes 1 vez al afio)

Raramente ( se ha sabido que ha ocurrido) 2
Remaotamente posible ( no se conoce que haya ocurrido) 1

Fuente: Riesgos Laborales
Elaborado por: Fernando Palacios

1.1.15 Clasificacién del grado de peligro (GP)

El grado de peligro debido a un riesgo reconocido se determina por medio de la
observacion en campo y se calcula por medio de una evaluacién numérica, considerando tres
factores: las consecuencias de un posible accidente debido al riesgo, la exposicion a la causa
basica y la probabilidad de que ocurra la secuencia completa del accidente y sus

consecuencias. Los valores de los indices de Fine se reportan en la Tabla n°4

TABLA 11.- CLASIFICACION DEL GRADO DE PELIGRO

VALOR INDICE DE W FINE INTERPRETACION
O <GP <18Bajo O <GP <18 Bajo

18 < GP < 85 Medio 18 < GP < 85 Medio
85 < GP <200 Alto 85 <GP <200 Alto
GP > 200 Critico GP > 200 Critico

Fuente: Riesgos Laborales

Elaborado por: Fernando Palacios

1.1.16 Prevencion de riesgos laborales
La Prevenciodn de Riesgos Laborales (PRL) consiste en un conjunto de actividades que
se realizan en la empresa con la finalidad de descubrir anticipadamente los riesgos que se
producen en cualquier trabajo. Esta anticipacion permite que se puedan planificar y adoptar

una serie de medidas preventivas que evitaran que se produzca un accidente laboral.
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La PRL se basa en estas ideas: Un accidente laboral no es un suceso inevitable: Un
accidente laboral es la manifestacion de que hubo una falla en la organizacion o desarrollo
del trabajo. Cuanto mejor y méas detalladamente se estudie una tarea, mas facil sera prever
los riesgos asociados a la misma. La legislacion vigente se basa en el derecho de los
trabajadores a una proteccion eficaz frente a los riesgos laborales, lo que implica un

correlativo deber del empresario ante la proteccion de los trabajadores.

1.1.17 Herramientas de la Prevencién de Riesgos Laborales

Para prevenir los riesgos en el trabajo, la herramienta fundamental de los técnicos
especialistas en PRL es la evaluacion de riesgos. La Evaluacion de Riesgos (ER) es un
estudio técnico en el que: Se estudian las condiciones de un puesto de trabajo: lugar,

maquinaria productos empleados, etc (. INSST,1990).

e Se identifican los peligros a los que se expone el trabajador por trabajar en esas
condiciones.

e Puede que haya peligros que puedan ser eliminados facilmente en esta fase; el resto,
tendran que ser evaluados.

e Posteriormente se intenta “medir” (evaluar) la importancia de cada riesgo,
atendiendo habitualmente a criterios como el tiempo de exposicion al riesgo y la
posible gravedad de los dafos que puede provocar. Con esto, se puede tener una idea
acerca de qué riesgos son prioritarios de abordar.

e Finalmente, la persona a cargo del estudio de PRL propondra unas medidas
preventivas para eliminar o reducir los riesgos de ese puesto de trabajo.

Como es la empresa la que conoce los medios econémicos, técnicos, etc. de que
dispone para abordar esa eliminacion o reduccidon de los riesgos, corresponde al empresario
desarrollar, asesorado si lo desea por los técnicos especialistas en PRL, una planificacién

para ir ejecutando progresivamente las medidas preventivas propuestas.



31

1.1.18 Medidas de prevencién para eliminar o reducir los riesgos
Para un adecuado Sistema de Seguridad, Salud y Medio Ambiente, la empresa debera
adecuar medidas de prevencion en contra de los riesgos. Estas medidas brindaran seguridad
a las personas que las manipulen o que estén relacionadas, no se debe olvidar que el riesgo

esta presente en toda ocasion.

1.1.19 Equipos de proteccién personal o individual (EPI)

Un EPI, es cualquier equipo destinado a ser llevado o sujetado por el trabajador para
que lo proteja de uno 0 mas riesgos que puedan amenazar su seguridad y/o su salud, asi como
cualquier complemento destinado al mismo fin (OMS,2007).

Los EPI son pues, elementos de proteccion individuales del trabajador, muy
extendidos y utilizados en cualquier tipo de trabajo y cuya eficacia depende, en gran parte,

de su correcta eleccion y de un mantenimiento adecuado del mismo.

Los EPI deberan ser distribuidos de forma gratuita por el empleador, y para ello, los
trabajadores deberan ser informados debidamente, mediante normas de utilizacion, sobre
coémo, cuando y donde se los debe emplear. Ademas, se debera comprobar el uso adecuado

y su correspondiente mantenimiento.

1.1.20 Sefalizacion industrial
De acuerdo a los lineamientos de IESS (2007) la sefializacion se la utilizara para orientar
0 guiar a los trabadores a que realicen determinadas actividades que son consideradas como
peligrosas, las situaciones que se sefializaran seran:
e Para indicar situaciones en las que exista una alerta de emergencia (sefiales acusticas
y/o luminarias).
e Para indicar el respectivo uso de los equipos de lucha contra incendios al igual que

las vias y salidas de emergencia (sefiales de panel).
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e Para alertar sobre el riesgo o existencia de caidas, choques y golpes (sefial de panel
o sefial de color).

e Para indicar el uso adecuado de Equipos de Proteccion Individual (sefiales de
obligacion).

e Para prohibir el acceso al personal no autorizado en identificadas zonas (sefiales de

advertencia de peligro o prohibicion) (p20-56).

Sefializacion de almacenamiento de sustancias peligrosas (sefiales de advertencia de
peligro). Recipientes que contengan sustancias peligrosas o nocivas deberan llevar su
respectiva etiqueta.

Con respecto a las normas NTE-INEN el significado general de figuras geométricas y

colores de seguridad se detalla en la siguiente tabla:

TABLA 1 = Figuras geométricas, colores de seguridad y colores de contraste
para sefiales de seguridad

COLOR DE

COLOR
COMNTRASTE
FIGURA COLOR DE DEL
GEOMETRICA | S'GNIFICADO | =i nr | AL [I:][él_ﬂﬂ SIMBOLO EJEMPLOS DE USO
GRAFICO
SEGURIDAD
® ) - NO FUMAR
PROHIBICION ROJO BLAMCO* MEGRO |- MO BEBER AGUA
o B - NOTOCAR
DIAGOMAL
- USAR
PROTECCION
ACCION . i PARA LOS QUOS
AZUL BLAMCOY BLAMCO® |- USAR ROPADE
OBELIGATORIA PROTECCION
ClRCULD
- LAVARSE LAS
MANDS
- PRECAUCION:
A SUPERFICIE
TRIANGULO . - ﬁﬁ'g'ﬂ‘fé IM:
EQUILATERD | PRECAUCION | AMARILLD MEGRO MEGROD eyt :
COM ESQUINAS ;
BIOLOGICO
EXTERIORES - PRECALCION:
REDONDEADAS ELECTRICIDAD
-~ PRIMEROS
ALKILIOS
. 5 - SALIDADE
COMDICION . . EMERGEMCIA
SEGURA VERDE BLAMCOY BLANCO® | S OE
CUADRADC ENCUENTRO
DURANTE LINA
EVACUACION
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NTE IMEN-IS0 3864-1 2013-05
COLOR DE
FIGURA CoLORDE | CONTRASTE | COLDR
GEOMETRICA SIGNIFICADO SEGURIDAD AL COLOR siMBOLD EJEMPLOS DE USO
DE GRAFICO
SEGURIDAD
- PUNTO DE
LLAMADO PARA
ALARMA DE
EQUIPD INCENDIO
CONTRA ROJO BLANCO* BLANCO™* - RECOLECCION DE
CUADRADO INCENDIOS EQUIPO CONTRA
INCENDIOS
- EXTINTOR DE
INCENDIOS
* El color blanco incluye &l color para material fosforescente bajo condiciones de luz del dia con propiedades definidas en
la norma 150 3864-4.

1.1.21 Accidentes de trabajo
Antes de realizar una investigacion del o los accidentes de trabajo se debe tener claros
los conceptos de riesgo y accidente de trabajo tomados de los articulos 353 y 354 del Cédigo

del Trabajo Ecuatoriano.

1.1.22 Riesgo del trabajo
Son las eventualidades dafiosas a que esta sujeto el trabajador, con ocasion o por
consecuencia de su actividad. Para los efectos de la responsabilidad del empleador, se

consideran riesgos del trabajo las enfermedades profesionales y los accidentes.

Es todo suceso imprevisto y repentino que ocasional al trabajador una lesion corporal o
perturbacion funcional, con ocasion o por consecuencia del Trabajo que ejecuta por cuenta
ajena. También se considera Accidente de Trabajo, el que sufriere el asegurado al trasladarse
directamente desde su domicilio al lugar de trabajo o viceversa.

En el caso del trabajador autonomo, se considera accidente del trabajo, el siniestro
producido en las circunstancias del inciso anterior a excepcion del requisito de la
dependencia patronal. Para los trabajadores sin relacion de dependencia, las actividades

protegidas por el Seguro de Riesgos del Trabajo seran calificadas
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Considerando los factores higiénico-ambientales de interés en la propuesta de
investigacion, se focalizara en los factores que generen estrés térmico, estrés sonico y estrés

luminoso, especificamente: temperatura, ruido e iluminacion

1.1.22.1 Temperatura.

La respuesta del hombre a la temperatura ambiental depende primordialmente de un
equilibrio muy complejo entre su nivel de produccién de calor y su nivel de perdida de calor.
Cuando el trabajador esta expuesto a elevados niveles de calor radiante o dirigido puede
Ilegar a sufrir dafios en su salud. A temperaturas de la piel, superiores a 45 grados centigrados

se pueden sufrir quemaduras del tejido epidérmico.

Cuando las condiciones ambientales son muy himedas se ejerce presion contra la
piel, impidiéndole reducir el calor por medio del sudor que se evapora, o las condiciones
ambientales muy calientes que interfieren el sistema regulador del organismo para
contrarrestar los efectos de temperaturas altas, o el tipo de vestimenta o ropa protectora es
excesivamente impermeable se pueden generar estados de estrés térmico, convulsiones con
sudo-racion profusa y estrés hiposalino, agotamiento fisico y pérdida de capacidad con

disminucion sensible de la temperatura corporal (Carpio, F,2000).

De acuerdo a Lan, Wargocki, Wyon y Lion (2011) entre los métodos de ingenieria y
seguridad laboral mas usados para mejorar las variaciones de temperaturas y minimizar todo
estrés térmico asociado se destacan: incremento de ventilacién general y aplicacion de
sistemas de ventilacion local con extraccion, en lugares donde exista una alta produccién de
calor; enfriamiento de los espacios laborales por evaporacion o refrigeracion mecanica que
permita la reduccion de la temperatura del aire suministrado; aplicacién de pantallas
protectoras para calor radiante; disminucion de la presion de vapor de agua en el lugar de
trabajo; y aislamiento, reubicacion, redisefio o sustitucion de equipo y procesos para

disminuir el estrés térmico.
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1.1.22.2 Ruido.

El ruido es el sonido que consiste en un movimiento ondulatorio producido en un
medio elastico por una fuente de vibracion. La onda es de tipo longitudinal cuando el medio
elastico en que se propaga el sonido es elairey se regenera por variaciones de
la presion atmosférica por, sobre y bajo el valor normal, originadas por la fuente de

vibracion. Existe un limite de tolerancia del oido humano.

Entre 100-120 db (decibeles), el ruido se hace inconfortable. A las 130 db se sienten
crujidos; de 130 a 140 db, la sensacion se hace dolorosa y a los 160 db el efecto es devastador.
Esta tolerancia no depende mucho de la frecuencia, aunque las altas frecuencias producen

las sensaciones méas desagradables (Proseguridad 2010).

Los efectos del factor ruido en el trabajador se clasifican segun sus efectos sobre el
mecanismo de audicion y generales, asociados a la intensidad y frecuencia del ruido y tiempo
de exposicion. Estos efectos se manifiestan en una fatiga del sistema osteomuscular del oido
medio y destruccion de las células ciliadas de la membrana basilar, ademas, otros efectos del
ruido, a parte de la pérdida de audicion, estan relacionados con trastornos respiratorios y del
aparato digestivo, alteraciones en la funcién visual, trastornos cardiovasculares: tension y

frecuencia cardiaca, y trastornos del suefio, irritabilidad y cansancio (ISTAS, 2013).

Los estudios de ruidos, en condiciones laborales reales, son de tres tipos diferentes:

a) Investigaciones Sumarias para una primera aproximacion a un problema dado,
utilizando instrumentos simples, de sensibilidad limitada.

b) Estudio de las Caracteristicas del ruido para determinar sus posibles efectos nocivos.
Los instrumentos requeridos para este tipo de trabajo son el decibelimetro y el

analizador de bandas de octavas.



36

c) Segun Broch (1973), para control del ruido y sus fuentes de emision. Se requieren en
este caso, ademas del decibelimetro y analizador de bandas, otros equipos e
instrumentos accesorios segun la naturaleza de los factores que se desean precisar,
especialmente si se trata de un estudio exhaustivo de la fuente de ruido

d) Ademas de esto se debe evaluar el riesgo del ruido, y para esto se requieren tres tipos

de informacion (NIOSH,1977).

1.- Niveles de ruido de una planta y maquinaria, espacio laboral cualquiera, etc.

2.- El modelo de exposicién de todas las personas afectadas por el ruido.

3.- Cantidad de personas que se encuentran en los distintos niveles de exposicion.

1.1.20 Metodologia para la identificacion de Peligros y Riesgos

El procedimiento para la identificacion de Peligros y Valoracion de Riesgos tiene el
proposito de conocer y entender los peligros que se pueden generar en el desarrollo de las
actividades “rutinarias” o “no rutinarias” que se realicen en un determinado puesto de
trabajo, de esta manera la institucion podréa establecer medidas para controlar los peligros
y riesgos identificados con el fin de evitar futuros accidentes y pérdidas econdémicas. Este
procedimiento debe estar liderado por la alta direccion ya que asi se facilita la
participacion y el compromiso por parte de todos los niveles jerarquicos que conforman

la institucion.

La identificacion de peligros y valoracion de riesgos se la realizara con la ayuda de
la metodologia propuesta por la Guia Técnica Colombiana GTC 45 - 2012, la misma que
propone el procedimiento para aplicarlo en situaciones donde los peligros puedan afectar
la seguridad o la salud y no haya certeza de que los controles existentes o planificados
sean adecuados, ajustandose a la realidad del GAD-Pedro Vicente Maldonado, en

correspondencia con las siguientes acciones:
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e Definir el Instrumento para Recolectar Informacion. - Para obtener
informacion de cada proceso de trabajo y facilitar la identificacion de
peligros y valoracion de riesgos, se plantea una matriz en base a las
exigencias de la Norma GTC 45-2012.Por lo tanto, se establecen criterios

técnicos y cientificos, para su gestion preventiva.

e Clasificar los Procesos, Actividades y Tareas. - Con el fin de facilitar la
identificacion de los panoramas de riesgo en los puestos de trabajo de la
municipalidad, se levantard la informacion respectiva de cada proceso a

analizar (Pepper, 2011).

e Identificar los Peligros. - Una vez que se cuente con los procesos,
subprocesos, actividades y tareas bien definidas por cada puesto de trabajo a
analizar, se debe identificar los peligros existentes para lo cual se
recomienda plantearse algunas preguntas como:

1. - ¢Existe una situacion que pueda generar dafio?
2. - ¢Quién (o queé) puede sufrir dafio?

3. - ¢Cbmo puede ocurrir el dafio?

4. - ¢Cuando puede ocurrir el dafio?

De esta manera se logra describir y clasificar los peligros de forma que facilite su
posterior tratamiento en la matriz de recoleccion de informacion y en las encuestas. Al
hablar depeligros existentes en un puesto de trabajo, se debe tener en cuenta los efectos
posibles que pueden generarse sobre la integridad o salud de los trabajadores, para esto

se debe tener en cuenta preguntas como:

- ¢Como pueden ser afectados el trabajador o la parte interesada expuesta?
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- ¢(Cuél es el dafio que le(s) puede ocurrir?

Al describir los efectos posibles, hay que tener en cuenta la descripcion de las

consecuencias que generaria cada peligro identificado tanto a corto como a largo plazo.

Finalmente se debe identificar los controles existentes con los que cuenta la

institucion y clasificarlos en:

e [uente
e Medio
e [ndividuo

Ademas de considerar medidas de control administrativas como inspecciones,

procedimientos, horarios de trabajo, entre otros (ICONTEC, 2010).

1.2 Antecedentes (Revision de estudios previos)
Como antecedentes para esta investigacion se tomaron en cuenta varias
bibliografias de estudios de casos similares que ayudaron para afianzar los conocimientos

sobre mi tema de investigacion y estos son los siguientes:

En el contexto geopolitico latinoamericano se han desarrollado algunos estudios
comparativos de caracter exploratorio y cualitativo sobre las condiciones de trabajo y salud
laboral de los trabajadores del sector textil. Estos estudios, auspiciados por la Organizacion
Panamericana de la Salud, OPS, consideraban algunos determinantes de la situacion de
trabajo y salud de los trabajadores vinculados a este sector, y la posibilidad de disefiar
indicadores para monitoreo y evaluacion de la situacion de trabajo y salud de estos. Entre
los temas tratados en estas investigaciones (Brasil, Costa Rica, Peri y Argentina) se
destacaban las modalidades de contratacion, tipo de jornadas laborales (diaria, semanal,
otras), salarios y otras remuneraciones, actividades de capacitacion, en general y vinculadas

con la problematica de riesgos del trabajo, riesgos a los que estan sometidos los trabajadores
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en su centro de trabajo, conocimiento y percepcion por parte de los trabajadores acerca de
estos riesgos. Los estudios revelaron las condiciones no favorables de desempefio
profesional para muchas pequefias empresas productivas a escala latinoamericana y el

impacto de factores de riesgo, incluyendo los higiénico-ambientales. (OPS, 2012)

Como uno de los antecedentes nacionales se puede sefialar la tesis de grado de Tatiana
Pineda, realizada en la Escuela Politécnica Superior de Chimborazo en Ecuador, en el afio
2013, cuyo titulo es Plan de prevencién de riesgos laborales y salud ocupacional en la
empresa de lavado textil Chelo’s de la ciudad de Pelileo. Esta investigacion muestra que en
Ecuador la entidad encargada de la vigilancia de la Salud y Seguridad en el trabajo es el
Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social (IESS) y que a través de la Resolucion 741 se
establece que “el reglamento general del seguro de riesgos de trabajo es un conjunto de leyes
y normas que se aplicara en la proteccion de los trabajadores en casos de accidente de trabajo

y enfermedades profesionales” (Pineda, 2013, p. 8).

Pineda (2013) sefiala que la seguridad industrial es mas que seguridad fisica, esta
relacionada con una situacion de bienestar personal, un ambiente idoneo para trabajar,
economia de costos, y una filosofia de vida humana en el marco de la actividad laboral
contemporanea. En el documento se evidencia una completa descripcion de la seguridad
ocupacional desde sus elementos hasta los beneficios que otorga sus implementaciones, la
clasificacion de los riesgos y la ejecucion de un plan de seguridad industrial que busca

preservar la integridad de los trabajadores

En Pereira, otro estudio titulado Disefio del Sistema de Gestidn en Seguridad y Salud en
el Trabajo de la Empresa de confecciones de Pereira segun el Decreto 1072 de 2015, fue
desarrollado por Bedoya, Granados y Ruiz (2017), teniendo como objetivo general Disefiar

el Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la Empresa de confecciones de
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Pereira, bajo los lineamientos del Decreto 1072 de 2015. En ella los autores establecen que
“la industria colombiana en el 2016 obtuvo un crecimiento del 7.3% en el sector

confecciones y aporta el 20% del empleo industrial” (Bedoya, et al., 2017, p. 9).

La investigacion es de tipo cualitativo y la poblacion objeto de estudio son los 43
trabajadores de la empresa de confecciones, las técnicas utilizadas son la entrevista, la
encuesta y la observacion. Se establecié como resultados que las empresas de confecciones
poseen vulnerabilidad alta de riesgos a sismos (por las personas) e incendios (por los
recursos), y un nivel intermedio de vulnerabilidad por corto circuito, inundacion, asaltos y
robos y tormentas eléctricas. En las conclusiones se aprecia que se determinaron planes y
programas enfocados a la prevencién del riesgo biomecénico y psicosocial, a fin de mitigar
problemas osteomusculares es intervenir en problemas extra laborales de los trabajadores.
Se definié un plan de emergencia a razon de que la empresa pueda responder ante una
amenaza de sismo o incendio. Se realiz6 un plan de trabajo y capacitacion anual con los
programas, sistemas y actividades a ejecutar para dar cumplimiento a los objetivos
planteados para el SG-SST y por ultimo se plantearon los procedimientos necesarios para

darle cumplimiento a la normatividad vigente.

Entre los antecedentes nacionales se puede mencionar la tesis de Mufioz y Gamboa
(2017) titulada Disefio e implementacion parcial de un Sistema de Gestion de Seguridad y
Salud en el Trabajo, para la empresa de confecciones Yakoli S.A.S., tesis en la cual se hace
la relacion entre el SG SST como el programa de Salud Ocupacional que ahora es llamado
de otra forma, en la medida que contiene una visién mas integral de la salud y seguridad en
el trabajo, estableciendo que “El SG-SST, basicamente se convierte en una guia para que la
empresa pueda hacer seguimiento y mejora continua a los procedimientos en pro del

bienestar del empleado, segun lo establecido por el Ministerio de Trabajo” . La metodologia
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hizo uso del enfoque cuantitativo, fundamentado en el tipo de investigacion descriptiva. En
las conclusiones se establecio que la implementacion del SG SST fue satisfactoria en la
medida que hubo una fuerte participacion de todo el personal y las medidas implementadas
también arrojaron resultados satisfactorios tanto en el disefio como en la implementacion del

sistema (Mufioz y Gamboa, 2017, p.11).

De acuerdo a la investigacion de R. Rodriguezl, A. Pattini, C. Villarruel en donde se plantea
un Protocolo para la medicion de la iluminacién en el ambiente laboral de la
superintendencia de riesgos de trabajo en la ciudad de Argentina, se plante6 como
metodologia realizar el anlisis de evaluaciones Post ocupacionales de 7 oficinas en la ciudad
de Tunuyan. El objetivo de la investigacion fue diagnosticar y comparar los resultados de
los protocolos SRT y LAHV, en donde se obtuvo informacion de las condiciones fisicas y
fotométricos de acuerdo a la normativa legal vigente. Entre las principales conclusiones se
obtuvo que el protocolo SRT contiene un desfase entre la capacidad de diagnostico entre lo
impuesto por la ley y lo evidenciado en la teoria se salud y seguridad ocupacional, solo
tomando en consideracion la iluminacion artificial y dejando a un lado la iluminacién
natural. Por otro lado, el protocolo LAHV reveld la existencia de deslumbramiento en

espacios de trabajo, pero se recomienda extender esta aplicacidn a otras areas de trabajo

Se hace necesario implementar una nueva metodologia para lograr estimar el
deslumbramiento en espacios de trabajo laborales de simple aplicacion y aceptable precision.
La conclusion general sostiene que es necesario unificar la aplicacion de tecnologia y ciencia
con los lineamientos legales para obtener resultados Optimos en los espacios fisicos

(R.Rodriguez, Pattini, & Villaruel, 2013).
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De acuerdo a la investigacion de Adriana Salvador Guncay en donde se propuso el tema
“Analisis, evaluacion y control de factores de riesgos mecanicos y fisicos en el proceso de
produccion conformado de la empresa NOVACERO S.A. planta Guayaquil para disimular
el nivel de accidentabilidad” en donde se tomo en consideracion el Decreto Ejecutivo 2393
y lanorma OHSAS 18001 y el SGP para reducir el nivel de accidentabilidad. La metodologia
de trabajo aplicada fue la INSHT, en donde se obtuvo una matriz de riesgo que puso en
evidencia los factores de riesgo. De acuerdo a los resultados obtenidos se pudo evidenciar la
presencia de problematica con factores como la iluminacion, y ruido. En lo relacionado con
iluminacién se obtuvieron resultados que mostraron que en el 2013 un 74% de los
trabajadores no contaban con condiciones Optimas de iluminacion, y para el 2014 este
porcentaje se redujo a un 29%. En lo referente al aspecto de ruido, en las mediciones
realizadas a inicio y a finales de 2014, se encontraron inconsistencias con los decibeles
permitidos para jornadas de 40 horas semanales. Finalmente se evidencié que los
trabajadores presentaban incidencia en el no uso de equipos de proteccion, aumentado las

probabilidades de accidentabilidad y ausentismo causados por incapacidad (Guncay, 2015)

1.3 Fundamentacion Legal

Para este trabajo investigativo se vinculara la participacion de la Direccion Nacional de
Seguro General de Riesgos del Trabajo IESS y el Ministerio de Relaciones Laborales, con
la finalidad de disminuir los accidentes laborales y enfermedades ocupacionales,
Resoluciones y Normas Dictadas por Organos de la Funcion Ejecutiva en Materia de S&SO
con lo establecido en el Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo (Sustitucion
de la decision 547), y su Reglamento de Aplicacion, y los articulos correspondientes de la

Constitucion de la Republica de Ecuador.
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1.3.1 Instrumento Andino de Seguridad y Salud en el Trabajo Decision 584,

Sustitucion de la Decision 574

De acuerdo con el Instrumento Andino de seguridad y salud en el trabajo se tiene
que: Cada pais miembro debera desarrollar sistemas que gestionen la seguridad y salud en
el trabajo, dichos sistemas deberan constar con medidas tendientes a identificar, evaluar y
disminuir los riesgos laborales en el trabajo y su entorno con responsabilidad social y
empresarial (Can,2005).

El instrumento andino de seguridad y salud en el trabajo, o decision 584 de la
Comunidad Andina de naciones, sirve de base para regular las diferentes situaciones
laborales que se desarrollan en sus paises miembros, ofreciendo niveles de proteccién
fisica y mental suficientes, tomando en cuenta que se busca mejorar la calidad de vida de

los habitantes y que esto implica la obtencién de un trabajo decente.

Los paises miembros deberan implementar o perfeccionar sus sistemas nacionales
de seguridad y salud en el trabajo, y deberan comunicar al comité andino de
seguridad de salud en el trabajo; el sistema nacional de salud en el trabajo debe
promover politicas de prevencion de riesgos en el trabajo con la participacion del

estado, empleadores y empleados.

Los paises que conforman la Comunidad Andina, deberan establecer servicios de
salud en el trabajo, mismo que podra ser organizado por las empresas o grupos de
empresas interesadas, ademas desarrollaran tecnologias de informacion y sistemas de

gestion de seguridad y salud en el trabajo.
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Los empleadores deberan implementar planes de prevencion de riesgos, mismos
que contendran acciones con objetivos a disminuir o eliminar riesgos dentro de sus
instalaciones, tales como crear politicas empresariales y comunicarlas a los
trabajadores, identificar y evaluar periédicamente los riesgos dentro de las entidades
y combatirlos o controlarlos, disefiar nuevos procesos y eliminar productos nocivos
para la salud de los trabajadores, capacitar a los trabajadores con respecto a sus
puestos de trabajo y asegurarse de que solo el personal que ha recibido capacitacion
ejecute procesos que demanden riesgos, entre otros.

El empleador debera propiciar la participacion de los trabajadores en el comité de
seguridad y salud en el trabajo, mismo que estard conformado por representantes de
los empleados y empleadores y tendran obligaciones de acuerdo a la legislacion de
cada pais.

En las actividades de alto riesgo o donde lo determine la legislacion de cada pais,
se garantizard la atencién médica y servicios de salud en el trabajo, ya que en caso de
accidente, el trabajador debe ser atendido oportunamente, ademas, los trabajadores
deberan someterse a examenes médicos de pre empleo periddicos y de retiro,
preferentemente por un especialista en salud ocupacional, siendo el empleador el
responsable de estos exadmenes, sin que represente costo para el trabajador.
El servicio de salud tendra caracter especialmente preventivo, y podra
conformarse de manera multidisciplinaria, y asesorara sobre el establecimiento de un
ambiente de trabajo digno y seguro y la adaptacién del trabajo a las capacidades de
los trabajadores.

Los trabajadores tienen el deber de cumplir con el reglamento de seguridad y
salud, usar adecuadamente los equipos y herramientas de trabajo, asi como los

equipos de proteccién, operar solo equipos y maquinaria para los cuales esté
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capacitado e informar sobre cualquier situacion que afecte la seguridad dentro de la
empresa, cooperar en las actividades de investigacion sobre accidentes y participar
en los organismos paritarios.

La legislacion de cada pais dispondra sanciones para quienes no infrinjan las
normas de prevencion de riesgos laborales, llegando incluso a ordenar la inmediata
paralizacion de las actividades hasta que se cumpla con las normativas de prevencion
de riesgo y salud laboral.

En las empresas que no cuente con el nimero minimo de empleados para crear el
comité de seguridad y salud, se designard un delegado de seguridad y salud, mismo
que sera elegido democraticamente por los trabajadores siendo éste su representante,

deberé colaborar en materia de seguridad y salud

1.3.2 Reglamento del Instrumento Andino de Seguridad y salud en el Trabajo,

Resolucion 957, 23 septiembre 2005

Este reglamento es de vital importancia dentro de la gestion preventiva:

a) ldentificacion de valores de riesgo

b) Evaluacion de factores de riesgo

c) Control de factores de riesgo

d) Seguimiento de medidas de control, Capacitacion

f) Adiestramiento

g) Incentivo, estimulo y motivacion de los trabajadores, investigacion de accidentes de

trabajo y enfermedades profesionales
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1.3.3. Ley de Seguridad Social Segun la ley de Seguridad Social — Registro
Oficial
(Suplemento 465 — 2001) dicta el derecho irrenunciable de cualquier trabajador a estar
respaldado y protegido por el Seguro General Obligatorio, que cubrird todos los riesgos de

trabajo y se adquirira desde el primer dia de trabajo.

1.3.4 Codigo del Trabajo

Con esta herramienta legal se guarda responsabilidades del empleador y del
trabajador en cuestiones de prevencion, entre ellas se encuentra la obligatoriedad del
empleador en la deteccion de los riesgos, en la prevencion de accidentes, de las enfermedades

profesionales, de las indemnizaciones en caso de accidente o de enfermedad profesional.

Para la Gestion de Seguridad y Salud, la ayuda que genera el Codigo del Trabajo es
inmediata y directa, por que define de manera obligatoria el marco que incluira, tanto a
trabajadores como empleadores, y dictard como deben cumplir con sus obligaciones en busca

de prevenir accidentes, enfermedades y mejorar las condiciones laborales.

El Cédigo de Trabajo regula los contratos de trabajo, duracién de los mismos,
beneficios y obligaciones de los empleados y empleadores, relaciones entre empleador y
trabajador. Ademas de lo anterior, el Cdodigo de Trabajo obliga al empleador a ofrecer un
ambiente seguro, libre de riesgos contra accidentes al trabajador, textualmente, se refiere de
la siguiente manera: Instalar las fabricas, talleres, oficinas y demas lugares de trabajo,
sujetandose a las medidas de prevencion, seguridad e higiene del trabajo y demas

disposiciones legales y reglamentarias, tomando en consideracion, ademas, las normas que
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precautelan el adecuado desplazamiento de las personas con discapacidad (Codigo de
Trabajo, 2008).

Los empleadores estan obligados a asegurar a sus trabajadores condiciones de trabajo
que no presenten peligro para su salud o su vida. Los trabajadores estan obligados a acatar
las medidas de prevencion, seguridad e higiene determinadas en los reglamentos y facilitadas
por el empleador. Su omisidn constituye justa causa para la terminacién del contrato de

trabajo (Codigo de Trabajo, 2018).

Para este efecto, el Cddigo de Trabajo emite los principales conceptos a tener en
cuenta para la prevencion de riesgos laborales: Riesgos del trabajo son las eventualidades

dafiosas a que esta sujeto el trabajador, con ocasion o por consecuencia de su actividad.

Para los efectos de la responsabilidad del empleador se consideran riesgos del trabajo

las enfermedades profesionales y los accidentes (Codigo de Trabajo, 2008).

Los empleadores que, por no observar las normas de prevencion, seguridad e higiene
del trabajo, causaren que el trabajador sufra enfermedad profesional o accidente de trabajo
que motive una discapacidad o una lesion corporal o perturbacion funcional, serén
sancionados con una multa de diez remuneraciones béasicas minimas unificadas del
trabajador en general, impuesta por el Director o Subdirector del Trabajo (Cddigo de

Trabajo, 2005, p. 145).

El Ministerio de Trabajo y Empleo podra disponer la suspension de
actividades o el cierre de los lugares o medios colectivos de labor, en los que se atentare o

afectare a la salud y seguridad e higiene de los trabajadores, o0 se contraviniere a las medidas
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de seguridad e higiene dictadas, sin perjuicio de las demas sanciones legales. Tal decision
requerira dictamen previo del Jefe del Departamento de Seguridad e Higiene del Trabajo

(Codigo de Trabajo, 2008).

1.3.5 Convenios sobre Seguridad y Salud Suscritos y Ratificados por el

Ecuador con la O.1.T. El Acuerdo Basico entre Ecuador y la OIT

Existen multiples convenios firmados, aceptados y ratificados por nuestro pais,
referentes a la prevencién en diversas actividades industriales y laborales, todas con la
premisa de proteger la integridad del trabajador, citando como ejemplo: la disminucion o
eliminacién de formas de trabajo peligrosas, forzosas o de alto riesgo, la regulacion de

condiciones de trabajo en actividades peligrosas

1.3.6 Estatuto del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social

De acuerdo al IESS (2008) la gestion preventiva, brinda la definicion de conceptos de
inclusion como de exclusién en los casos que sucediesen accidente y enfermedades
profesionales e indica el respaldo de la cobertura del IESS en la atencion ante estas

eventualidades (pp 68-120).

1.3.7 Reglamentos
Los reglamentos que brindarén las directrices legales e incluso técnicas, para la

gestion preventiva en Seguridad Salud y Medio Ambiente, son:
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1.3.8 Reglamento de Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento

del Medio Ambiente de Trabajo.

Decreto Ejecutivo 2393, este reglamento indica la forma adecuada de llevar una
gestion preventiva de la salud y seguridad de los trabajadores, asi como también de la
conformacién de los comités de trabajadores.

Este reglamento tiene un alcance de todas las actividades y centros laborales, su
objetivo es disminuir o eliminar los riesgos laborales y mejorar el ambiente de trabajo. En
este reglamento se identifican los organismos de control, sus obligaciones con respecto a su
labor, las obligaciones de los empleadores y de los departamentos internos de la empresa
con el fin de cumplir con los requerimientos de este reglamento, ademas, se establecen las
condiciones generales de los centros de trabajo para que el ambiente laboral sea seguro. El
comité interinstitucional de  seguridad e higiene  en el trabajo
tendrd como funcidn principal coordinar las acciones ejecutivas de todos los organismos
publicos con atribuciones en materia de prevencion de riesgos, en particular, ejecutar y
vigilar el cumplimiento del presente reglamento (Decreto Ejecutivo 2393, Art 2)

Reglamento para el funcionamiento de servicios Médicos de Empresa A.M. 1404 25
octubre 1987, el cual describird los elementos de prevencion a tomarse en cuanta en el

desarrollo de las actividades laborales.

1.3.9 Normativa especifica
La normativa especifica con la que cuenta el pais permite describir la forma en la que
se debera llevar a cabo varios de los Procesos Operativos Relevantes del Sistema de Gestion

de la Seguridad, Salud y Medio Ambiente:
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e Registro de Accidentes y Enfermedades de Origen Laboral Acuerdo Ministerial 132.
R.O. 008. 27 enero 2003. 14 Registro de Profesionales en Seguridad y Salud en el
Trabajo Acuerdo Ministerial 219. R.O. 083. 17 agosto 2005.

e Reglamento General de Responsabilidad Patronal

e Ordenanzas municipales de Control Industrial y Control Ambiental.

1.3.10 Normas INEN

El Instituto Ecuatoriano de Normalizacion (INEN), es el organismo oficial de Ecuador
para la normalizacion, certificacion y metrologia, este instituto describe varias normas
técnicas, en materia de prevencion, que son de obligado cumplimiento y que permiten
normar varias subelementos de la gestion preventiva, entre ellas, las mas importantes:
Sefalizacién NTE0439:89, Equipos de Proteccion Personal NTE 2068:862.

El Instituto Ecuatoriano de normalizacion desarrollarda normas y codigos de
practica de medios de proteccién colectiva y personal, y el Servicio Ecuatoriano de
Capacitacion Profesional brindara capacitacion con respecto a seguridad e higiene
ocupacional.

El empleador sera responsable del cumplimiento a cabalidad del presente reglamento,
asi como de precautelar la salud de sus trabajadores, ofreciendo capacitaciones sobre
seguridad y salud, efectuar reconocimientos médicos periddicos a sus empleados, proveer a
sus empleados de los equipos de seguridad entre otros.

Los empleados por su parte, estan obligados a participar en las capacitaciones con
respecto a prevencion de riesgos, usar adecuadamente los equipos de seguridad que
el empleador les entregue, cuidar de su seguridad y salud personal y comunicar
cualquier situacion de riesgo dentro de la entidad. En todo centro de trabajo se organizara un

comité de seguridad e higiene de trabajo, que estara conformado por tres representantes de
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los trabajadores y tres por parte del empleador, de entre sus miembros se elegird un
presidente que durard en sus funciones un afio.

Ademés de las normas de sefializacion, el ministerio de trabajo emitid el 27 de
septiembre de 2013, un documento con cddigo DSST-NT-21 donde se emiten los requisitos
para la sefializacion dentro del lugar de trabajo, esto bajo las normas INEN y demés
regulaciones de prevencion de riesgos y salud de los trabajadores. Se debe sefializar para
prevenir accidentes o situaciones que representen riesgo para las personas y como
complemento a los equipos de proteccion personal; para que la sefializacion sea efectiva
debe atraer la atencion del trabajador, ser clara y la indicacion debe ser real de cumplir en

caso de riesgo, la cantidad de sefializaciones depende de la cantidad de personas.

1.3.11 Sistema De Gestion De La Prevencion De Riesgos Laborales (Sgprl).
El SGPRL forma parte del sistema general de una organizacion, el cual define la
politica de prevencién y a su vez incluye la estructura organizativa, responsabilidades,
practicas, procedimientos, procesos Yy los recursos que llevaria implementar dicha politica

en la organizacion.

Evidentemente el SGPRL debe estar debidamente documentado, con el fin de
facilitar los procedimientos necesarios de trabajo y poder establecer con facilidad
actividades y tareas de trabajo, de igual manera se debe llevar un adecuado registro para
facilitar la medicion de resultados. Esta documentacion debe ser estrictamente necesaria y
gestionada de la forma mas sencilla y préactica posible con el fin de brindar facil
entendimiento a quien ejecute el procedimiento descrito. La direccion de la organizacion
debera elaborar y mantener al dia un SGPRL como herramienta para asegurar que el
funcionamiento de la actividad preventiva de la organizacion sea adecuado (Comunidad de

Madrid).
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Un Sistema de Gestion de la Prevencion de Riesgos Laborales es un mecanismo de

regulacion de la gestion de las organizaciones en los siguientes aspectos:

e Cumplimiento de la legislacion vigente en cuanto al estado de las instalaciones en
relacién con las causas de posibles riesgos.

e Disminuir la siniestralidad laboral y aumentar la productividad, identificando,
evaluando y controlando los riesgos asociados a cada puesto de trabajo, y evitando
las causas que originan los accidentes y las enfermedades en el trabajo.

e Fomentar una cultura preventiva, mediante la integracion de la prevencion en el
sistema general de la empresa y el compromiso de todos los trabajadores con el
desempefio de la seguridad y salud en el trabajo (Samper C, 2012).

Los SGPRL estan basados en dos principios fundamentales:
*-Programar previamente las situaciones y las actividades.
*-Controlar el cumplimiento de la programacion.

Lo que se busca es conseguir la proteccidn total de la salud y la vida de los empleados
y del resto del personal interesado mediante la adecuacién de las instalaciones, a través de
un proyecto y un mantenimiento eficientes; y de las actividades, a través de la definicion
de los procesos a realizar por las personas y la necesidad de que se conviertan en repetibles

y mejorables.

Un Sistema de Gestion de la Prevencion de Riesgos Laborales sera, por tanto, un
conjunto de procedimientos que definan la mejor forma de realizar las actividades que sean
susceptibles de producir accidentes o enfermedades profesionales. Paraello se han
establecido ciertos modelos o normas internacionales que regulan las condiciones minimas

que deben cumplir dichos procedimientos, lo cual no significa que dichas condiciones no



53

puedan ser superadas por voluntad de la organizacion o por exigencias concretas de sus

clientes. Los elementos fundamentales para la gestion de un sistema preventivo son:



54

CAPITULO Il. METODOLOGIA

2.1 Tipo de Estudio
El presente estudio es cuali-cuantitativo y de corte transversal con un disefio no
experimental sin manipulacion de factores de riesgo, con caracter descriptivo y exploratorio
dado que la revision de literatura reveld escasa informacion asociada a estudios de estos
factores de riesgo a escala local. Paralelamente se determinaran, los valores de los
pardmetros de riesgo objeto de estudio (estrés térmico y estrés sonoro o ruido, este Ultimo si
procede, acorde a las caracteristicas del proceso productivo). Se realizard bajo una modalidad
de campo debido a que la propuesta de investigacion se efectuara en el lugar donde los
trabajadores de BOGATEX desempefian sus actividades productivas y de prestacion de
servicios (modalidad in situ, via encuestas, ficha de observacion y entrevistas

personalizadas, si procede).

Esta investigacion aplicard los métodos deductivo e inductivo orientados a resolver
un problema en beneficio de la comunidad de la Empresa BOGATEX. La investigacion es
de corte no experimental ya que no se tendra influencia en las variables de estudio-

Ademas, se fundamentara en soportes educativos y cientifico-técnicos como: cddigos,
leyes, normativas, decretos, reglamentos, acuerdos, convenios, enciclopedias, internet-
scholar; se analizara la realidad juridica, laboral y de salud de los obreros en su lugar de

trabajo, y el grado de vulnerabilidad asociado a ciertos riesgos laborales locales.

2.2 Definicién conceptual y operacionalizacién de las variables
Las variables seran descritas de manera conceptual (definicidn de estudio) y operacional

(basado en procedimientos)

Se estudiaran las siguientes variables: temperatura y ruido como variables

independientes directamente relacionadas con factores de riesgo higiénico, sus valores
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experimentales y normativos, asi como las tasas de incidentes, accidentes y enfermedades
profesionales detectadas en los trabajadores de la Empresa BOGATEX SA de Esmeraldas,
directamente relacionadas con estrés térmico y estrés luminoso o no habilitacion de

normativas vigentes.

TABLA 12.- OPERACIONALIZACION DE VARIABLES Y SUS INDICADORES

. Definicidon Definicidon . . . Técnicas/
Variable . Dimensiones Indicadores
Conceptual | Operacional Instrumentos
. *Conocimiento
) 1. Seleccion
cstres de tematica de causas de
é?rmt'cz: de accidentes
Etecto de . *Charlas de
disminucion | Investigacién dad
de 2. Desarrollo . segurida
estandares de Marco Existencia de
biolégicos, Tebrico Responsabilidad | Reglamento de
desempefio Administrativa | seguridad y Salud
fisico o 3. Desarrollo *Plan d
intelectual de Marco \ande.
; contingencia
debido a Legal N o=
incrementos 4. Cono§|m|ento
0 Determinacion de accidente y
disminucién de enfermedades *ENCUESTA DE
Riesgo de Metodologia ocupacionales RIESGO FISICO
temperaturas *ANALISIS DAFO
Fisico | en espacios de %
MATRIZ DE
dados Investigacion
. A L. RIESGO
5. Seleccidn EPP Asignacion de
de Poblacién Ropa de trabajo
de estudio-
Ruido: Todo | BOGATEX
aquel sonido | 6.Desarrolloy
desagradable | Validacién de
y no deseado | |nstrumentos *lluminacion
que L *Ruid
interfiere en 7. Aplicacién Condiciones . uido
P de . Temperatura
la actividad Fisicas *
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de Resultados

Elaborado por: Fernando Palacios

2.3. Poblacién y Muestra
Con el criterio de participacion voluntaria, se contard con una poblacion de 14

trabajadores de la Empresa BOGATEX, Esmeraldas, expuestas a diferentes niveles y



frecuencias de los pardmetros de riesgo objeto de estudio (estrés térmico, nivel de ruido,

etc.), debido a la poblacion finita, no se requerira hacer calculo de muestra.

TABLA 13.- EQUIPO DE TRABAJO DE BOGATEX
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Hombres Mujeres
Administrativos 2 4
Operarios 1 7

Fuente: Empresa Bogatex, Esmeraldas
Elaborado por: Fernando Palacios

2.4 Técnicas e Instrumentos

Las técnicas de investigacion aplicadas en la presente investigacion fueron:

-Revision bibliografica: ya que se dio un contexto tedrico a los riesgos fisicos,

caracterizando a los riegos de ruido y por estrés térmico.

-Revision de Marco legal: se generdé un contexto legal, fundamentadas en la

normativa ecuatoriana, y los lineamientos establecidos por Riesgo Laboral del IESS.
-Investigacion de campo: se aplicaron instrumentos para el levantamiento

informacién relacionado a los riesgos fisicos de las personas de BOGATEX.

Dentro de los instrumentos de investigacion aplicados para la recoleccion

informacion se tienen:

de

de

-Encuesta de Ruido y Estrés térmico: esta encuesta fue desarrollada y validada por

docentes de la PUCESE, cuenta con 12 items que tienen como finalidad medir las 3

dimensiones relacionadas con la responsabilidad administrativa de BOGATEX, Equipos de

Proteccion Personal y Condiciones fisicas de trabajo.
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TABLA 7.- EQUIPO DE TRABAJO DE BOGATEX

Dimension Items
Responsabilidad Administrativa 2;5;7;9;11
Equipo de Proteccién Personal 6
Condiciones Fisicas de trabajo 3;4;8;10;12

Elaborado por: Fernando Palacios

-Medicion de Ruido y Estrés térmico: se procedio con la medicion de ruido en las
instalaciones de BOGATEX, con la finalidad de evaluar los decibeles y comprobar si se
estan cumpliendo con los parametros indicados por Riesgo Laboral del IESS. Inicialmente
se contaba con la medicion de estrés térmico, sin embargo, por las condiciones actuales del

pais, debido a la pandemia del COVID19, fue imposible tomar las mediciones.

2.5 Andlisis de datos

La tabulacion de los datos cuantitativos se llevo a cabo a través de Microsoft Excel,
ya que en este programa se pudo condensar la informacion y obtener porcentajes de la
encuesta aplicad. En lo relacionado al procesamiento de los datos cualitativos, se usé un

analisis DAFO, asi como el agrupamiento de riesgos laborales en una matriz.



CAPITULO IIl. RESULTADOS

3.1Analisis de los Resultados
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Una vez aplicada la encuesta a un total de 14 trabajadores entre operarios y

administrativos que conforma la empresa Bogatex, los resultados obtenidos en lo referente

a indicadores demograficos son los siguientes:

TABLA 8.- SEXO

FRECUENCIA %
HOMBRES 5 35,7
MUJERES 9 64,3
TOTAL 14 100,0

Tal como se indica en la tabla 8, el 35.7% de la poblacién son hombres y el 64.3% son

mujeres. Se evidencia predominancia de mujeres en la plantilla de trabajadores.

TABLA 9.- EDAD

FRECUENCIA %

18 -20

ANOS 0 0
21-30

ANOS 0 0
31-65

ANOS 14 100,0
TOTAL 14 100,0

En la tabla 9 se muestra que toda la poblacion oscila en edades entre los 31 afios y 65 afios.

TABLA 10.-AREA DE TRABAJO

FRECUENCIA %
ADMINISTRATIVO 6 43
OPERATIVO 8 57
TOTAL 14 100,0

En lo que corresponde al personal de la empresa el 43 % es del area administrativa y el 57%

pertenece al area operativa y de produccion.
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TABLA 11.-GENERO

FRECUENCIA %
MASCULINO 5 35,7
FEMENINO 9 64,3
TOTAL 14 100,0

Del los 14 encuestados, se identificd que el mayor porcentaje pertenece al género femenino

con un 64% Yy un 36% , informacion exacta al indicador sexo.

En lo referente a los resultados de la encuesta aplicada, se pudo obtener la siguiente

informacion considerando cada dimension de estudio:

3.1.1. Dimension — Responsabilidad Administrativa
La dimension de Responsabilidad Administrativa, estd conformada por los items 2,
5,7,9,11, y tiene como objetivo medir el cumplimiento de la administracion en temas

relacionados a capacitacion sobre riesgos fisicos:

ftem 2. ¢Conoce usted las causas por las que pueda tener un accidente de trabajo en

la empresa Bogatex?

TABLA 12.-ACCIDENTES

FRECUENCIA %

SI 8 57,1
NO 4 28,6
ALGO 2 14,3
TOTAL 14 100,0

De los 14 trabajadores analizados con respecto al conocimiento de las causas que le pueden
provocar un accidente laboral podemos decir que 57,1% trabajadores conocen de las causas
28,6% trabajadores no tienen conocimiento y 14,3% trabajadores conocen algo referente a
estas causas.

La empresa consta con un buen programa de capacitacion o informacion sobre cuales son

las causas que pueden tener al ocurrir un accidente laboral.
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Item 5. ¢ Alguna vez usted ha recibido charlas de seguridad en relacion a los riesgos a

los que esta expuesto en su lugar de trabajo en la empresa Bogatex?

TABLA 13.-CHARLAS

FRECUENCIA %
SI 2 14,3
NO 12 85,7
TOTAL 14 100,0

Tal como se indica en la tabulacion de datos del item 5, el 85.7% de los trabajadores de
BOGATEX, indican no haber recibido capacitaciones relacionadas a los riesgos laborales
presentes en las instalaciones, solo un 14.3% de los trabajadores indican haber sido

capacitados.

Item 7.¢;Conoce usted si en Bogatex existe un reglamento de seguridad y salud?

TABLA 14.-REGLAMENTO

FRECUENCIA %
S 12 85,7
NO 2 14,3
TOTAL 14 100,0

De los trabajadores encuestados y en base a la pregunta realizada si la empresa Bogatex
tiene un reglamento de seguridad y salud, el 86% de los trabajadores respondieron que si
conocian de la existencia del reglamento, mientras que el 14% respondieron que no conocian
del asunto expuesto en la pregunta.

Item 9.¢En caso de existir accidentes o emergencias dentro de la empresa Bogatex sabe

usted qué hacer?

TABLA 15.-ACCIDENTES

FRECUENCIA %
S| 11 78,6
NO 3 21,4
TOTAL 14 100,0
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Con respecto al cuestionamiento realizado sobre el conocimiento de que deberian realizar
en caso de un accidente laboral o alguna emergencia el 78.6% de los trabajadores
manifestaron conocer el proceso a ejecutar.

Item 11. ¢ Conoce usted que es un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional?

TABLA 16. CAPACITACION

FRECUENCIA %
S| 9 64,3
NO 5 35,7
TOTAL 14 100,0

Segun los resultados obtenidos, el 64.3% de los trabajadores expresaron conocer lo que es
un accidente de trabajo o enfermedad ocupacional, mientras un 35.7% de los trabajadores

no conocen el significado de dicha terminologia.

DIMENSION - RESPONSABILIDAD
ADMINISTRATIVA

’

3.1.2. Dimension — Equipos de Proteccion Personal
Item 6. ¢Reciben por parte de la empresa Bogatex, ropa de trabajo para realizar sus

tareas?

TABLA 17.-EPP

FRECUENCIA %
SI 12 85,7
NO 2 14,3
TOTAL 14 100,0
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Como resultados de la pregunta realizada sobre la entrega de ropa o uniformes de
trabajo el 86% contestaron que si se les proporciona ropa para realizar las labores de trabajo
mientras que el 14% respondieron que no se les suministra la ropa de trabajo.

3.1.3. Dimension - Condicion Fisica

La dimension de Condicion Fisica, estd conformada por los items 3,4,8, 10, 12y
tiene como objetivo brindar una perspectiva de las condiciones fisicas del espacio laboral

de BOGATEX.

Item 3. ¢ Considera usted que se genera mucho ruido al realizar sus labores en la

empresa Bogatex?

TABLA 18.-RUIDO

FRECUENCIA %
S| 1 7,1
NO 13 92,9
TOTAL 14 100,0

Como resultado a esta pregunta se tiene que el 93% consideran que no estan expuestos a
ruidos excesivos al momento de realizar su tarea y un 7% considera que existe un problema

de ruido excesivo en la empresa Bogatex.
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Item 4. ¢ Considera usted que la iluminacion es adecuada para desempefiar sus labores

de mejor manera en la empresa Bogatex?

TABLA 19.-ILUMINACION

FRECUENCIA %
S| 4 28,6
NO 10 71,4
TOTAL 14 100,0

Los resultados mas relevantes en cuanto a la falta de iluminacion en el area de trabajo
en la empresa Bogatex se tiene que el 71% consideran que la iluminacion es adecuada para
desarrollar el trabajo y el 29% manifiestan que si existe un problema de iluminacion en sus

areas de trabajo.

Item 8.-¢Se mantiene una temperatura adecuada y confortable para realizar sus tareas

en la empresa Bogatex?

TABLA 20.-TEMPERATURA

FRECUENCIA %
S| 6 42,9
NO 8 57,1
TOTAL 14 100,0

En esta pregunta se consult6 sobre la temperatura en el lugar de trabajo generando como
resultado que el 43% manifestaron estar de manera confortable y a una temperatura
adecuada, mientras que el 52% contestaron que la temperatura no les parecia adecuada.
Item 10. ¢ Considera usted que la exigencia en la velocidad de los trabajos es mucha

para cumplir con sus tareas?

TABLA 21.-ESTRES

FRECUENCIA %
S| 9 64,3
NO 5 35,7
TOTAL 14 100,0
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Como resultado a este cuestionamiento se obtuvo que el 64.30% expresaron estar de acuerdo
con la velocidad en los procesos productivos y el 35.7% expresaron lo contrario

Item 12. ; Se mantiene un buen ambiente de trabajo en la empresa Bogatex?

TABLA 22.-CONFORT LABORAL

FRECUENCIA %
S| 12 85,7
NO 2 14,3
TOTAL 14 100,0

DIMENSION-CONDICION FISICA

9759

En base la pregunta realizada se llegé a determinar que EL 85.7% de los trabajadores afirman
que el ambiente de trabajo en la empresa Bogatex es bueno, mientras que el 14.3%
trabajadores manifestaron que no se maneja un buen ambiente de trabajo en la empresa

Bogatex.

Tras el analisis realizado se pudo obtener resultados generales por cada dimension de
investigacién: En lo referente a la responsabilidad administrativa el 60% de los trabajadores
manifestaron recibir capacitaciones e inducciones referentes a tematicas de riesgo laboral,
enfermedades ocupacionales y accidentes de trabajo, asi como medidas preventivas para
disminuir indices de accidentabilidad. Esta informacién refleja que en gran medida se
cumple con las normativas y reglamentos en base a la capacitacion del personal.
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En lo que respecta al uso de equipos de proteccion personal el 85.7% de los trabajadores

indicaron recibir los equipos de proteccion personal desde la administracion de BOGATEX,

sin embargo un porcentaje inferior al 20% indico no recibir dicho material, de proteccion,

evidenciando que posiblemente el area administrativa no cuenta con equipos de proteccién

personal o al menos no se esté entregando en la totalidad.

Tomando en cuenta lo que respecta a la condicion fisica de trabajo se tuvo como conclusién

que el 57.18% de los trabajadores de la empresa BOGATEX manifestaron contar con

condiciones laborales adecuadas, en términos de ruido, iluminacién y temperatura en lo

referente al analisis del area de trabajo, se debe tomar en consideracion que los items 3y 10

debieron ser invertidos ya que su planteamiento fue postulado en forma negativa.

PROBLEMAS OBSERVADOS EN EL ESTUDIO DE LA LINEA BASE DE LA EMPRESA TEXTIL
BOGATEX ESMERALDAS. (JUL10-2020)

TABLA 14.- PROBLEMAS EN LA LINEA DE BASE DE LA EMPRESA TEXTIL BOGATEX ESMERALDAS.

PROBLEMA GENERAL EN LAS
ACTUALES CONDICIONES

La inexistencia de un sistema de bases
de datos sobre seguridad laboral, gestion
de riesgo y aplicacién/conocimiento de
normas técnicas de seguridad vy
protocolos de trabajo incide en el indice
de incidentabilidad-accidentabilidad y
en los procesos de produccion de
confecciones de la Empresa Textil
Bogatex Esmeraldas.

Falta de EPP, o su no entrega
sistematica, incide en los incidentes
detectados en los Gltimos 6 meses

Inexistencia de controles en el uso de
herramientas, medios de seguridad,
salud profesional y estado técnico del
equipamiento para produccion de
confecciones textiles y su funcionalidad

Factores de riesgo fisico-mecénicos, y
fisico-ambientales que potencialmente
interrumpan la secuencia de procesos de
produccion de confecciones

VERIFICACION

El 95% de los encuestado (obreros vinculados directamente) no posee
conocimiento de manuales de normas técnicas ni de seguridad
laboral

El 80% de los encuestados considera que, ocasionalmente, se dota de
EPP en la Empresa Textil Bogatex Esmeraldas.

No existen bases de datos sobre bitacoras de equipos y las super-
visiones sobre estado del instrumental y su mantenimiento ni sobre
capacitacion continua de personal y obreros que laboran en la
Empresa Textil Bogatex Esmeraldas.

Todos los encuestados desconocen los factores potenciales de riesgo
asociados a las actividades productivas de confeccion de piezas
textiles que se desarrollan en la Empresa Textil Bogatex Esmeraldas.



Inexistencia de capacitacion continua
incide en el cumplimiento y la
normativa de seguridad vigente y la
aplicacion y exigencia de
implementacion de normas técnicas
basicas y gestion de riesgos fisico-
ambientales.
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El 100% de los encuestados nunca han recibido una capacitacion de
seguridad laboral ni sobre temas de prevencion de riesgos ni sobre
aplicacion de procedimientos y normas técnicas basicas de seguridad
en las actuales condiciones de la Empresa Textil Bogatex Esmeraldas

Fuente: Recoleccion de datos, Empresa Bogatex

Elaborado por: Fernando Palacios

Considerando lo expresado (tabla) se decide evaluar, preliminarmente, el tipo de

riesgo existente para los trabajadores administrativos y obreros, que desempefian sus

actividades en la Empresa Textil Bogatex Esmeraldas.

En este caso, se ha decidido recurrir al analisis DAFO para identificar todos los

factores que afectan el desempefio de seguridad, prevencion de riesgos y participacion

ciudadana. Este método analiza las cuestiones internas de cualquier tipo de organizacion

mediante las debilidades y fortalezas y las externas a través de las oportunidades y

amenazas.

En el analisis DAFO en temas de Seguridad Industrial y buenas préacticas para para la

empresa de confeccion textil Bogatex de esmeraldas”.

Tabla 15.- Analisis DAFO

Analisis DAFO

Debilidades Amenazas
1.Ausencia de operarios y técnicos con formacién en 1. Incremento de la excelencia competitiva en el
seguridad industrial y normas relacionadas que campo de la Gestion de Seguridad Industrial

desempefian sus funciones en la empresa.

y Buenas Précticas en empresas que
desarrollan o elaboran los mismos productos

2.La “cultura de seguridad industrial y buenas 2. No existen alianzas publico-privadas que
practicas” de los trabajadores es limitada y no potencien el liderazgo en seguridad industrial
existen programas de capacitacion y orientacion en o la investigacion aplicada en temas
tiempo real. relacionados.

3. Cambio en las politicas de gubernamentales

3Procesos de prestacion de servicios cientifico-
técnicos poco eficientes segin buenas practicas y

normativas de seguridad.



4 No existe documentacién alguna relacionada a
procesos de seguridad e implementacion de normas
técnicas del Taller que permita evaluar trazabilidad
de eventos tipo incidentes o accidentes o
implementaciones de programas de Gestion de SS
integrada.

5 No existe una politica sobre Seguridad y salud
ocupacional.

El Taller no practica gestién de seguridad
industrial ni existe reglamentacion sobre Buenas
Préacticas en Talleres.

Fortalezas

1 Apoyo para la capacitacion continua de los
operarios para el correcto manejo de las maquinas
del area de produccion

2 Interés del propietario o duefio de la empresa
Bogatex en la implementacion de politicas,
estrategias y acciones de carécter preventivo y
evaluativo relacionadas con aspectos de seguridad
industrial y sus normas técnicas relacionadas.

Fuente: Recoleccion de datos, Empresa Bogatex

Elaborado por: Fernando Palacios
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4. Aumento de controles y requisitos sobre la
implementacion de sistemas y planes de gestién de
riesgos laborales.

Oportunidades

1. Incremento de la conciencia sobre seguridad
industrial de los trabajadores y su
responsabilidad, asi como su interés en temas
de seguridad y salud ocupacional

2. Crecimiento a nivel productivo

Considerando lo antes expuesto se elabord, primeramente, una Matriz de Evaluacion de

Riesgos y caracterizacion de la Empresa

a) Matriz de evaluacion de riesgo y Caracterizacion de la Empresa

EVALUACION DEL RIESGO FISICOS

BOGATEX
LOCALIZACION | Avda. Quito entre Olmedo y Colon
Q y a CONSECUENCIA
PROCESO Confeccion Textil g D
PUESTO DE = | saal v MOD
TRABAJO Operaria de Méaquina de Coser g
2 MOD | IMP
o
o MOD  IMP INT
HORARIO 8:30a18;00
PELIGRO PROBABILIDAD | CONSECUENCIAS ESTIMACION DEL RIESGO
IDENTIFICATI
VO D D Vv | oL | oo | MP | NT
Exceso de
ruido 2 2
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lluminacio
n
inadecuada 2

Contacto
con
electricidad | 1

Calor
generado
por los
motores de
las
maquinas

Incendios |1 3 -

Fuente: Recoleccion de datos, Empresa Bogatex

Elaborado por: Fernando Palacios

Los resultados y andlisis de las encuestas, listas de chequeo y data general derivada nos
permiten confirmar la necesidad para la Empresa Textil Bogatex Esmeraldas de un estudio
global, y especifico, por areas de los riesgos fisicos y procedimientos normativos técnicos
de seguridad para optimizar procesos de reduccion de riesgos (nimero de incidentes y
accidentes), y de un programa continuo de seminarios para capacitacion del personal
trabajador dentro del marco de la vision-mision, filosofia y accion de la Empresa Textil
Bogatex Esmeraldas y fomentar una cultura de seguridad laboral y el buen manejo del
equipamiento existente para las operaciones productivas (confecciones) de la Empresa Textil

Bogatex Esmeraldas
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CAPITULO IV: DISCUSION
Tras la tabulacion y presentacién de los resultados, tanto cuantitativos como
cualitativos, se pudo conocer la situacion real de BOGATEX, en lo referente a la gestion de
los riesgos fisicos, tales como temperatura y ruido, informacion que permitird readecuar los
procesos con la finalidad de dar cumplimiento a la normativa legal vigente y sobre todo

cuidar de la salud y seguridad de los trabajadores que forman parte de la organizacion.

Tal como se pudo detectar dentro de los resultados de la presente investigacion, es
innegable que existen falencias sobre la gestion de la salud y seguridad ocupacional, sobre
todo en lo referente a los riesgos fisicos. Estas falencias se verifican en la discrepancias
obtenidas entre los datos cuantitativos y cualitativos, ya que por un lado el 60% de los
trabajadores indican que la administracion de BOGATEX ha proporcionado las
capacitaciones sobre el reglamento de SSO, sin embargo tras una revisién documental,
manifestada en el DAFO, se evidencid que no existe un Reglamento legalizado, ni mucho
menos reportes de capacitacion sobre temaéticas de SSO, pero si lo contrastamos con lo
indicado por Organizacion Panamericana de la Salud (2012), en donde se evidencia que es
necesario contar con herramientas de monitoreo que permitan obtener informacion objetiva,
claray verificable, que deje a un lado las percepciones y otros atenuantes que pueden generar
confusion en la gestidn de riesgo. En otras palabras, la gestion de riesgos fisicos va mas alla
de una percepcién obtenida de los trabajadores, ya que estas pueden estar influidas por
temores o por los beneficios que brinda el lugar de trabajo.

Como un punto adicional, referente a la Organizacién Panamericana de la Salud
(2012), organizaciones que cuenten con una buena gestion de riesgo, tiene mas
predisposicion a obtener desempefios laborales &éptimos, reduciendo los indices de

ausentismo.
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Por otro lado, la falta de un reglamento de SSO, y la carencia de capacitaciones pone
en evidencia un incumplimiento en la resolucion 741 del IESS, esta situacion se repite en la
investigacion realizada por Pineda (2013) en una empresa textil ecuatoriana. Ambos
resultados apuntan a un desconocimiento de los lineamientos legales, asi como poca cultura
de prevencion. Sin embargo, se debe mencionar, que en el Ecuador se han tomados medidas
preventivas, como inspecciones periddicas, o notificaciones individuales a las instituciones
legalmente constituidas, para crear cultura de prevencion.

Siguiendo con los postulados de Pineda (2013), en donde se manifiesta que la
seguridad industrial va méas alla de la seguridad fisica, e incluye en la ecuacion aspectos tales
como el bienestar individual y el ambiente, se puede indicar que el 85.7% de los trabajadores
de BOGATEX, indicaron sentirse a gusto con el ambiente laboral, y pese que existe un bajo
porcentaje de satisfaccion en cuanto a la iluminacion, la dimension de condiciones fisicas
estuvo puntuada con un 85.17% de satisfaccion, ratificando lo expuesto por Pineda, es decir,
la percepcion del ambiente y del trabajo en si mismo, puede influir en cdmo se perciben las
carencias e incluso los riesgos laborales.

En cuanto al disefio de un plan de Gestion de Riesgo para la empresa BOGATEX, ha
sido determinante contar con las limitaciones, incumplimientos e insatisfacciones para
proceder a crear un plan de trabajo que mitigue o elimine lo que podria considerarse un
riesgo potencial, esta dindmica fue replicada a partir de la investigacion realizada por
Bedoya, Granados y Ruiz (2017), en donde una vez determinados los riesgos fisicos y
psicosociales se procedid a tomar medidas correctivas. En esta investigacion también se deja
en evidencia, que incluso cuando se cumple a cabalidad con la normativa legal, existen
falencias en la prevencion efectiva de riesgo, y es en estos casos que se procede a usar

Sistemas de Gestion de Riesgo Internacionales como el SG-SST.
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Siguiendo con la linea de Sistemas de Gestion de Riesgo Internacional SG-SST, se
puede indicar que BOGATEX, se encuentra apegada exclusivamente a la normativa nacional
vigente, sin embargo el propietario da apertura a sugerencias de gestién que mejoren las
condiciones fisicas laborales de sus colaboradores, pero para dar inicio a cualquier medida
correctiva, es importante el empoderamiento de los empleados, las capacitaciones continuas
e inducciones a cambio, tal como lo indican Mufioz y Gamboa (2017) en su investigacion.

Finalmente, en lo relacionado al levantamiento de la matriz de riesgo, se debe indicar
que es una herramienta clave para la Gestion de Seguridad Fisica, ya que se consideran los
posibles accidentes y por lo tanto se pueden plantear planes de contingencia que sostengan
situaciones emergentes. Asi mismo la medicion de decibeles, temperatura, iluminacién y
estrés resultan primordiales para obtener informacion verificable y objetiva de las
condiciones fisicas y a su vez generando mayor consciencia sobre la dotacién de EPP que
velen por el cuidado integral de los trabajadores. De acuerdo a Guncay (2015) las mediciones
de condiciones fisicas deben ser periodicas, para evitar que la exposicién prolongada a
situaciones estresantes no se tornen en enfermedades profesionales, accidentes y mucho

menos en ausentismo que disminuyan la productividad de las organizaciones.

PROPUESTA

Una vez analizados los resultados de la presente investigacion y detectado todas las
falencias que presenta la empresa con relacion a la prevencion de los riesgos tomados en
consideracion se procedera a realizar la siguiente propuesta con el fin de mejorar y a la vez
cumplir con la normativa legal que dispone el pais en lo concerniente a planes de riesgos y
seguridad laboral para las empresas.

El problema mas relevante segun la investigacion que se realizé la encontramos en
lo que corresponde a una informacién y conocimiento inadecuado por parte de los
trabajadores por este motivo lo que se realizara como propuesta para la mejora en este

sentido es el dar de manera mas continua lo que son capacitaciones sobre los riesgos,
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enfermedades y peligros que puede ocasionar el exponerse a los fatores de riesgos fisicos en
este caso ruido y estrés térmico que fueron considerados para el estudio o que podian generar
algun tipo de enfermedad laboral a nuestros trabajadores.

Por otro lado, realizar un seguimiento del uso de los equipos de proteccion personal
de los trabajadores, esto se lo realizara todos los dias verificando que estén en buen estado y
que sean correctamente utilizados por el operario.

Se propone también realizar mediciones de ruido y estrés térmico cada 6 meses
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CAPITULO V: CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La investigacion desarrollada a través de las encuestas realizadas de manera directa a los
trabajadores de la empresa nos permitio conocer los factores de riesgos fisicos a los que
estan expuestos segun la matriz son: ruido, estrés térmico , iluminacion y contacto a la
electricidad, para luego elaborar un plan de gestion de riesgos fisicos, estrés térmico y ruido
con el fin de mejorar la seguridad de los trabajadores tomando en cuenta normativas

nacionales e internacionales especificas para cada factor de riesgo.

El trabajo de investigacion nos dio como resultados en la evaluacion de los riegos fisicos
ruido y estres térmico lo siguiente: que el 7,5% si siente afectacion por el ruido que se genera
en la empresa y el 92,9% le parece que el ruido es normal para realizar sus labores, y a mas
de eso , el 42,9% manifestd que el estrés por temperatura no es el optimo mientras que el

57,1% le parece que la temperatura de trabajo es la adecuada.

El trabajo realizado pretende coadyuvar en el proceso de implementacién de una propuesta
de un plan de gestion de riesgos fisicos en la empresa de confeccion textil Bogatex que exige
el marco legal laboral ecuatoriano a todas las empresas publicas y privadas del pais, Ilenando
un importante vacio al interior de la empresa, y asi minimizar o mejorar las condiciones de

trabajo descartando cualquier tipo de accidente laboral que puedan tener los trabajadores.

De la investigacion realizada se pudo concluir que el personal operativo de la empresa posee
un bajo conocimiento en lo que respecta a seguridad y salud en el trabajo, desconociendo los
tipos de riesgos a los que podrian o estan expuestos.

RECOMENDACIONES

Implementar el manual de gestion de procedimientos para riesgos fisicos, estrategias
de seguridad y medidas preventivas, que son aplicables a la empresa de confeccion textil
BOGATEX para los factores de ruido, temperaturas con el proposito de dar cumplimiento

a los requerimientos establecidos por los organismos de control
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Realizar un estudio més profundo y detallado de los puestos de trabajo de cada operario y la

actividad que realiza.

Aplicar las medidas de ingenieria de control propuestas para los riesgos fisicos en
lo que corresponde a el disefio de la iluminacion en oficinas administrativas, de ruido en la
fuente productora, en el medio transmisor y en el receptor con el fin de alcanzar los niveles
de acuerdo a los TLV establecidos por Reglamento de Seguridad, Salud en el Trabajo y
Mejoramiento del Medio Ambiente del Ministerio de Relaciones Laborables, ademas de

implementar estas medidas para los otros tipos de riesgo que no estan expuestos.
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6 ANEXOS

ILUSTRACION 1.- AREA DE DESPACHO
ILUSTRACION 2.- MAQUINA DE ELABORACION DE MEDIAS

ILUSTRACION 4.- AREA DE PRODUCCION

ILUSTRACION 3.- AREA DE ATENCION AL CLIENTE
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ILUSTRACION 5.- AREA DE TALLER ILUSTRACION 6.- AREA DE BORDADO

SE REALIZARA
CON EL 50%

ILUSTRACION 8.- AREA DE SUBLIMACION ILUSTRACION 7.- AREA DE ALMACENAMIENTO DE TRABAJOS
TERMINADOS
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ILUSTRACION 10.- ELABORACION DE PRENDAS
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ENCUESTA PARA LA IDENTIFICACION DE FACTORES DE RIESGO EN LOS PUESTOS DE
TRABAJO DE la EMPRESA TEXTIL BOGATEX ESMERALDAS, julio 2020”

El adjunto de esta encuesta es de total confidencia, Su ayuda nos permitira identificar factores de
riesgo fisico-ambientales en la Empresa Textil Bogatex Esmeraldas

Empresa Textil Bogatex Esmeraldas

DATOS PERSONALES:

nomere (3 MUJER 3
Entre 18 y 20 afios C3  Entre 21-30 afios D Entre 31-65 afios D

DATOS PROFESIONALES:
Personal administrativo-directivo ()
Personal productivo de la Empresa. D

Fecha de encuesta.

Las preguntas que se realizan a continuacion se refieren a su puesto de trabajo

Marque la respuesta que considere correcta: SI, NO, Al, (algo), B (bajo), M(medio), Nu

(nunca)
Preguntas OBSERVACION
1 | éCon que genero se identifica M F AL
usted?
2 | éConoce usted las causas por las Sl NO AL

que pueda tener un accidente de
trabajo en la empresa Bogatex?

3 | .-éConsidera usted que se genera Sl NO
mucho ruido al realizar sus
labores en la empresa Bogatex?
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.- ¢Considera usted que Ila
iluminacion es adecuada para
desempeiiar sus labores de mejor
manera en la empresa Bogatex?

SI

NO

.-¢Alguna vez usted ha recibido
charlas de seguridad en relacién
a los riesgos a los que esta
expuesto en su lugar de trabajo
en la empresa Bogatex?

SI

NO

éReciben por parte de la
empresa Bogatex, ropa de
trabajo para realizar sus tareas?

SI

NO

.-¢Conoce usted si en Bogatex
existe un reglamento de
seguridad y salud

SI

NO

.-éSe mantiene una temperatura
adecuada y confortable para
realizar sus tareas en la empresa
Bogatex?

SI

NO

éEn caso de existir accidentes o
emergencias dentro de la
empresa Bogatex sabe usted
qué hacer?

SI

NO

10

éConsidera usted que la
exigencia en la velocidad de los
trabajos es mucha para cumplir
con sus tareas?

SI

NO

11

éConoce usted que es un
accidente de trabajo o
enfermedad ocupacional?

SI

NO

12

.- ¢Se mantiene un buen
ambiente de trabajo en la
empresa Bogatex?

SI

NO

Sefiale en este espacio cualquier otra observacién que considere oportuno, relativa al

presente cuestionario o a sus condiciones de trabajo.
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SEDE
ESMERALDAS

VALIDACHIN DEL INSTRUMENTO DE LA INVESTIGACHIN:

TEMA: FROFUESTA DE UN PLAN DE GESTION DE RIERGDS FISKOOS EUIG Y ESTRES
TERMBOO PARA LA EMPRESA DE CONFEOUHEY TEXTIL BOGATEX ESMEREALIVAS

Anibar: Ligg. Fernando Pabicess Careis
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SEDE
ESMERALDAS

VALIDACTON DEL INSTRUMENTO DE LA INVESTIGACHIN:

TEMA: FROFUESTA DE UM FLAN DE GESTION DE RIESGOS FISICOS RUIDD ¥ ESTRES
TERMBOD PARA LA EMPRESA DE CONFEOUNEY TEXTIL BOGATEXN ESMERALIFAS

Aubar: Ligg. Fernando Pabicis Careis
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SEDE
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