Ly ; ©
6‘0 [e)
s pys Tes™C

PONTIFICIA UNIVERSIDAD
CATOLICA DEL ECUADOR

Aplicacion de la Metodologia de Desarrollo de Ingenieria de Software
Extreme Programming (XP) para un Sistema de Gestién de Prdcticas Pre-
Profesionales para los estudiantes de la Facultad de Ingenieria en la

Pontificia Universidad Catodlica del Ecuador

-«

Ana Maria Prado F.-S

Gabriel Homero Moreta

13 DE FEBRERO DE 2016






Dedicacion de Gabriel Moreta Villacis

El presente trabajo lo dedico a todas las
personas que han estado presente a lo
largo de mi vida, que han aportado de
manera directa o indirectamente a mi
crecimiento tanto persona como espiritual.

Dedicacion de Ana Maria Prado Salvador

Esta tesis queda dedicada a Dios, mis
padres quienes me dieron vida, educacion,
apoyo y consejos. A mis ingenieros y
amigos, con su ayuda terminé la presente
tesis.



Agradecimientos de Gabriel
Moreta Villacis

“En mi tarjeta de visita, soy un presidente
de empresa. En mi mente soy un
programador de juegos. Pero en mi
corazon soy un jugador” Satoru Iwata (Ex
Presidente de Nintendo)

Quiero agradecer primeramente a mis
padres, quienes me demostraron que a
pesar de las adversidades uno nunca debe
darse por vencido, levantar la cabeza vy
mirar hacia adelante.

De la misma manera a todos quienes a lo
largo de mi vida con su amistad y afecto
me ayudaron a crecer como persona,
aplaudiendo mis virtudes como corrigiendo
mis defectos.

Agradecimientos de Ana Maria
Prado Salvador

“El Sefior es mi pastor, nada me puede
faltar” (Salmo 23:1)

Agradezco a Dios por haberme
acompanado y guiado a lo largo de mi
carrera, por ser mi fortaleza en los
momentos de debilidad y por brindarme
una vida sin igual. Gracias a mi padres
Alfonso y Jackie por apoyarme en todo
momento, por los valores inculcados, por
una excelente educacion y ser un gran

ejemplo a seguir en mi vida.

Gracias Ingeniero Oswaldo Espinosa,
Fabidn de la Cruz y Eddy Sanchez por creer
en Gabriel y en mi, y habernos brindado la
oportunidad de desarrollar nuestra tesis
profesional en la PUCE y por todo el apoyo
y facilidades que nos fueron otorgadas en
la institucidn.

A mis amigos Daya, Johnny, Wendy, Sparks,
Katty y SBS, por confiar y creer en mi y
haber hecho de mi etapa universitaria un
trayecto de vivencias que nunca olvidaré.



Abstract
El sistema de Practicas Pre-profesionales fue desarrollada con la metodologia de

desarrollo de Ingenieria de Software exXtreme Programming (XP) como se indica en el
titulo de la presente tesis. Todas las buenas practicas estudiadas XP fueron
implementadas desde la asignacion de roles hasta el cumplimiento de cada fase que
se verd detallada en los préximos capitulos. El uso de la BMP de BonitaSoft fue de
gran apoyo para el cumplimiento de los plazos establecidos y la orientacién al disefio

simple que fomenta XP.
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1. Introduccion

1.1 PUCE

En términos generales la institucion con la cual trabajamos es la Pontificia
Universidad Catolica del Ecuador. Esta tiene como mision de: “Brindar una
Comunicacién Institucional dindmica, planificada y precisa como una herramienta
de orientacion objetiva y transparente que tenga como base la retroalimentacion
de la informacién” (PUCE, 2011). En cuanto a la misién, la presente institucién se
compromete a: “Lograr la percepcién de los publicos internos y externos con el fin
de orientar la opinién publica hacia metas de identificacién institucional” (PUCE,
2011).

Para la presente tesis se trabajara especificamente con el Area de Préacticas Pre-
profesionales de la Facultad de Ingenieria de la Pontificia Universidad Catélica del
Ecuador cuyo encargado por el momento es el Ingeniero Eddy Sanchez. La
Facultad de Ingenieria de la PUCE se conforma de dos Escuelas: Civil, y Sistemas
y Computacion. Por lo cual tenemos dos visiones y misiones independientes.

Entre los objetivos que tenemos en la Facultad de Ingenieria, debemos destacar la
formacion de profesionales que tengan la capacidad de ser objetivos, analiticos y
criticos al estar comprometidos en un constante mejoramiento del nivel de vida
para su pais (PUCE, 2016). Como futuros Ingenieros de esta carrera se espera
cumplir este objetivo al presentar un aplicativo web que mejore la experiencia de

registrar las horas de préacticas pre-profesionales.

1.2 Actividad del Area de Practicas Pre-Profesionales

Brindar informacién sobre los convenios con las empresas, organismos
gubernamentales y no gubernamentales con el fin de administrar el registro de
practicas pre-profesionales de los estudiantes de Ingenieria las cuales son

necesarias para poder graduarse.



Ubicacion: Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador (Facultad de Ingenieria,

Primer Piso, Oficina de los Coordinadores respectivos).

1.3 Caracteristicas

En la Facultad de Ingenieria el coordinador ofrece el servicio manual de
registro de las practicas pre-profesionales para los estudiantes que realizan
actividades de acorde a su carrera en empresa u organismos que les permitan.
Los estudiantes pueden participar libremente en cualquier proyecto que el
coordinador disponga y tienen la posibilidad de proponer nuevos proyectos. De
esta manera, se administran las actividades y horas que cada estudiante
acumule dentro de la empresa u organizacion para cumplir con un pre-requisito

para graduarse.

1.4 Problematica

En la actualidad es indispensable que todo instituto superior técnico o
tecnolégico pueda presentar evidencias acorde a los documentos establecidos
por el CEAACES". Con lo cual, hemos revisado y seleccionado del listado de
evidencias y avance del requerimiento de datos para la evaluacion Institucional
de los Institutos Superiores Técnicos y Tecnolégicos presentada por el
CEAACES en Abril del 2014, el noveno indicador con criterio de Curriculo que
corresponde a Practicas pre profesionales con variable cualitativa. Para dicho
indicador resaltamos cuatro evidencias que consideramos requieren un sistema
gue automatice el registro de la informacion solicitada a fin de que nuestra
Institucion pueda presentar informes y evidencias en cualquier momento que

se le solicite.

' CEAACES (Consejo de Evaluacién, Acreditacion y Aseguramiento de la Calidad de la Educacién Superior)
“Organismo técnico, publico y auténomo encargado de ejercer la rectoria politica para la evaluacién,
acreditacién y el aseguramiento de la calidad de las Instituciones de Educacién Superior, sus programas
y carreras. Para ello, realizamos procesos continuos de evaluaciéon y acreditacién que evidencien el
cumplimiento de las misiones, fines y objetivos de las mismas” (CEAACES, 2014).



Como toda institucion, la Pontificia Universidad Catoélica del Ecuador debe
regirse a las resoluciones que presenta el CES (Consejo de Educacion
Superior del Ecuador). El CES, tiene como misién la de garantizar la calidad de
la Educacion Superior mediante la gestion del mismo instituto. A futuro, sera el
organismo al que el publico ecuatoriano se refiera para procesos referentes al
Sistema de Educacién Superior. (CES Mision, Vision y Obijetivos, 2012)

De acuerdo a la resolucion RPC-SE-13-N0.051-2013, en el Articulo 88 las

practicas pre-profesionales son determinadas como:

“actividades de aprendizaje orientadas a la aplicacion de conocimientos y al
desarrollo de destrezas y habilidades especificas que un estudiante debe
adquirir para un adecuado desempefio en su futura profesion. Estas practicas
deberan ser de investigacion-accion y se realizaran en el entorno institucional,
empresarial o comunitario, publico o privado, adecuado para el fortalecimiento

del aprendizaje.” (CES, 2013)

La distribucion de las 160 horas (horas minimas por cumplir), designada para
esta actividad, es determinada por la carrera y debe ser registrada en el
portafolio académico del estudiante. En la educacién superior técnica y
tecnolégica, donde las practicas pre-profesionales se realizan durante el
proceso de aprendizaje, se deben distribuir estas horas en las distintas
unidades de organizacion curricular. En cuanto a la realizaciéon de la actividad,
el articulo 93 indica que cada institucion se encarga de disefiar, organizar y
evaluar las practicas. Ademas “el tutor académico de la practica pre profesional
debera incluir en la planificacién de la catedra las actividades, orientaciones
académicas-investigativas y los correspondientes métodos de evaluacion”
(CES, 2013). Por ultimo, en el Articulo 94 se reitera la evaluacion del

CEAACES que “tomara en cuenta la planificacién y ejecucién de las practicas



pre profesionales para la evaluacion de carreras, considerando el cumplimiento

de la presente normativa” (CES, 2013).

Como se mencioné anteriormente el CEAACES en abril del afio pasado emitio
una lista de evidencias y avance del requerimiento de datos para la evaluacion
institucional de los institutos superiores técnicos y tecnolégicos y en el noveno

indicador present6 las siguientes evidencias resumidas en la tabla siguiente:

Tabla 1

Evidencias para el noveno indicador del CEAACES



Descripcion

Nombre de
Evidencia

Convenios 0
acuerdos con

entidades receptoras

gue amparan el
desarrollo de las
préacticas pre-

profesionales.

Puede ser un convenio formal suscrito entre el instituto y la
empresa, organismo gubernamental, no gubernamental, etc.,
receptor de estudiantes para la realizacion de practicas, o un
documento de otro tipo que establezca formalmente las
responsabilidades de las partes en la ejecucion, seguimiento
y evaluacion de las practicas pre profesionales. ESTA

INFORMACION SE CAPTA A TRAVES DEL APLICATIVO.

Informes técnicos de
los estudiantes
sobre su trabajo y
las

resultados en

practicas pre-

profesionales.

Informe de las actividades desarrolladas por el estudiante
durante la préactica, revisado y aprobado por el docente
responsable y/o por el responsable académico de este
proceso dentro del instituto, y por el responsable directo en la
empresa 0 institucion donde se realizé la practica. SE

VERIFICA IN SITU

Informes

institucionales sobre
el desarrollo de las
practicas pre

profesionales.

Informes institucionales que describen y valoran el desarrollo
de las préacticas pre profesionales en un periodo lectivo
determinado. Estos informes deben haber sido aprobados en
el 6rgano colegiado de direccién o la maxima autoridad del
ISTT. ESTA INFORMACION SE CAPTA A TRAVES DEL

APLICATIVO.



Productos técnicos | Si en el desarrollo de la practica el estudiante elaboré
elaborados por los productos técnicos, se debe adjuntar una certificacion firmada
por el estudiante en la que de fe de que el producto es
resultado de su labor durante la practica pre profesional
correspondiente. La certificacion debe contener la siguiente
informacion: * Titulo del producto. * Breve descripcion del
producto. * Breve argumentacién de su importancia. *
Empresa o institucion y fecha de realizacion de la practica. *
En adjunto informacién audiovisual del producto. La
presentacién de productos técnicos elaborados por los
estudiantes no es una condicion, sino una opcion adicional
para evidenciar efectividad de esta actividad del proceso de
formacion. ESTA INFORMACION SE CAPTA A TRAVES DEL
APLICAT\VO. LOS PRODUCTOS QUE SON OBJETOS

PODRAN SER VERIFICADOS IN SITU.

Nota. Recuperado de (CEAACES, 2014)

La Facultad de Ingenieria de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador en
la actualidad dispone de un sistema para gestionar las horas de Accion Social
de tipo individual que reside en el cubiculo del coordinador correspondiente.
Este sistema registra las horas que cada estudiante ha cumplido al realizar una
actividad especifica de un proyecto para la sociedad. Sin embargo, existe otro
requisito para graduarse que consiste en cumplir hora de practicas pre-
profesionales que por el momento no existe de forma automatizada y se la
realiza de forma manual con el coordinador. Existen evidencias fisicas de las
empresas u organizaciones con las cuales existen convenios y las actividades
realizadas por cada estudiante, sin embargo, todo el proceso de aprobacion y
documentacion requiere la atencién del estudiante con el coordinador siempre

y cuando sus horarios de disponibilidad coincidan. El presente proyecto de



disertacién pretende solventar la comunicacion entre el estudiante de
Ingenieria y el coordinador con el fin de registrar debidamente sus practicas

pre-profesionales mediante un aplicativo web.

1.5 Objetivos planteados a base de la problematica

1.5.1 Objetivo General
Diseflar y desarrollar un aplicativo web para el registro de practicas pre-

profesionales con la metodologia de desarrollo XP.

1.5.2 Objetivos Especificos
Presentar un aplicativo web para registrar:

o El nombre de las entidades (empresas u organizaciones gubernamental y
no gubernamental) con los cuales nuestra Universidad tenga convenios o
acuerdos que fomenten el desarrollar practicas pre-profesionales.

o Informes técnicos de los estudiantes sobre su trabajo y los resultados en
las practicas pre-profesionales.

o Informes de la institucion sobre las actividades desarrolladas durante las
practicas pre-profesionales.

o Informes de los productos técnicos elaborados por los estudiantes.

A fin de cumplir con los objetivos que nos hemos planteado y poder llegar a un
acuerdo con nuestro cliente de cémo quedaria nuestro sistema al finalizar,
hemos desarrollado la definicion del alcance del proyecto. Este documento que
define a detalle el sistema a realizar quedé firmado el dia lunes 18 de Enero del

2016 y se lo puede referenciar en el Anexo 1.



2. Fundamentos Teoéricos

2.1 Aplicaciones Web

2.1.1 Introduccién
En un mundo cambiante, ligado estrechamente a la tecnologia en muchas de las
tareas que una persona realizar diariamente, hace algunos afios estas
mencionadas tareas se las realizaba de forma manual y de forma personal (entre
ellos transferencias bancarias, solicitud de aprobacion como pagos de servicios
por tomar algunos ejemplos) llegaban a ser un problema por lo lento, tedioso en
realizarlos y por el tiempo que se perdia al realizarlo de esta forma. Es por eso
que ante la aparicién del internet, www (world wide web) y la manera en cémo el
mundo se comenzaba a conectar, es por eso que ante este boom muchos
desarrolladores como entusiastas de la tecnologia vieron la oportunidad de
desarrollar formas en los cuales tanto usuarios, administradores, programadores

y computadoras pueden comunicarse de forma agil y eficaz.

La"www”? se defini6 como protocolo de comunicacion y el “HTML”® se establecio
como lenguaje basico para la creacion de paginas web y después de aquello han
aparecido nuevas tecnologias que irian estandarizando el uso y correcto manejo

de este. Claros ejemplos tenemos:

CSS: (Hoja de estilo en cascada): Lenguaje de estilo que define la presentacion

de los documentos HTML. (HTML.net, s.f.)

JavaScript: Este lenguaje es utilizado mayoritariamente del lado del cliente (es
decir, se ejecuta primero en el computador del usuario, no en el servidor) asi

permite crear efectos atractivos y dinamicos en las paginas web. Los

> WWW: Por sus siglas en inglés World Wide Web es la red informatica mundial.
> HTML: Por sus siglas en inglés “Hyper Text Mark Language” es el lenguaje base de toda aplicacidon web.



navegadores de la actualidad ya interpretan el cédigo JavaScript integrado en

las paginas web (Gonzélez, s.f.).

HTTP (HyperText Transfer Protocol): Es un protocolo para acceder a la World
Wide Web (WWW), que se encarga del procesamiento y de entregar respuestas
a las peticiones a fin de visualizar una pagina web. También sirve para enviar
informacién complementaria como el de formularios con mensajes, etc (Alegsa,

¢, Qué significa HTTP? - Informacion sobre HTTP, 2010).

XHTML (Lenguaje de Marcado de Hipertexto Extensible): Es la version
Extensible de HTML con lo cual es mas estricta y limpia. Su objetivo fue de
remplazar a HTML ante su limitacion de uso con las cada vez mas abundantes
herramientas basadas en XML. XHTML se extiende de la version 4.0 de HTML,
combina la sintaxis de HTML, fue disefiado para mostrar datos con XML y por

ultimo fue disefiado para describir los datos. (Guia Breve de XHTML, s.f.))

XML: Meta-Lenguaje que permite definir Lenguajes de Marcado que son
adecuados a usos especificos. Su funcion es de representar informacién de
forma estructurada en la web de tal modo que esta misma informacion sea
almacenada, transmitida, procesada, visualizada e impresa, por diversas clases

de aplicaciones y dispositivos. (XML ¢ QUE ES?, s.f.)

Ajax (Asynchronous JavaScript And XML): Facilita desarrollar en web
aplicaciones interactivas. Estas aplicaciones se ejecutan en el cliente (en este
caso el navegador de los usuarios), y mantiene comunicacion asincrona con el

servidor en segundo plano. (Alegsa, Definicion de AJAX, 2010)

Las tecnologias y estandares antes mencionados solo son un pufiado de las que
han aparecido y han ido aportando mejoras a la experiencia tanto de
desarrolladores como programadores en la realizacion de aplicativos web, como

en la experiencia que tiene el usuario al manejarlas.



2.1.2 Paginas Web vs Aplicativos Web
Si bien pueden parecer conceptos totalmente distintos, pero su relacion es muy
estrecha puesto que para que aparezcan muchos servicios que emplean
aplicativos web, su origen son las paginas web y como este concepto fue

variando, evolucionado y adaptandose a los requerimientos del negocio 0 uso.

Podemos indicar que una pagina web es un documento o conjunto de
documentos los cuales se pueden acezar mediante un navegador, muchas de
las veces la informacion que se encuentra en estas no varia y se mantiene
estéticas, de aqui el concepto que se las llame paginas estaticas. Mientras que
es un aplicativo web se lo podria catalogar como una péagina/s web especial,
puesto que su informacién contenida puede ir cambiando, interactuar sobre las
mismas y en muchos de los casos permitir automatizar procesos, muchas de las
veces estas se valen de otras tecnologias (aparte de HTML) para ofrecer este
tipo de servicios como pueden ser JavaScript, Ajax, CSS, PHP, Java, .Net entre
otros. A estos se los llama también péaginas web dinamicas. (Pagina web,

aplicacion web ¢ cuial es la diferencia?, s.f.)

2.1.3 Motivaciones a usar aplicativos web
Debido a la rapida popularizacién y lo practico que resulta un navegador web por
lado del cliente, esto ha hecho que las organizaciones vean con buenos o0jos en
ir modernizando sus aplicaciones stand-alone a soluciones que permitan la
interactividad con todos los actores y roles que tengan relacién con la misma.

Entre estas razones tenemos las siguientes:
e Ahorro en costos de hardware como de software

Unicamente se debe usar el ordenador con un navegador web instalado y
conectarse a Internet para usarlo. Las aplicaciones que se encuentran

basadas en web usan menores recursos que los programas stand-alone.



De la misma forma las aplicaciones web no requieren de canales de
distribucion como el Software Tradicional, lo cual permite que valoro sea
menor al de los programas Stand-Alone. Y algo a tomar en cuenta es que
puede darse la posibilidad de “alquilar’ las aplicaciones web segin como sus
funcionalidades fueron desarrolladas y el nimero de usuarios que deban o

requieran usarlo.

e Fa&cil en su uso

El nivel de complejidad al que las aplicaciones tradiciones estaban
desarrolladas al estar pensadas segun el desarrollador lo queria presentar y
no como el usuario quisiera entenderla, ha hecho que actualmente se las
desarrolle segin cémo piensa del lado del usuario, lo cual puede reducir el
costo de entrenamiento para quienes es desarrollada la aplicacion y por su

parte el usuario solo requiera conocimientos de informéatica basica.

De la misma forma el usuario puede personalizar muchos de los aspectos de

interfaz a su gusto para que este pueda adaptarse a su forma de trabajo.

e Difunde el trabajo colaborativo y distancia

Tal vez en los origenes del internet se tenia una manera primitiva de lo que se
queria ver, presentar y hacer las tareas de una persona, sin embargo ante el
auge de empresas no convencionales como Google, Apple entre otros fueron
cambiando la manera en como ver el internet. Esto permiti6 crear en la
actualidad aplicaciones web que permita ser usado al mismo tiempo por
varios usuarios. Ademas de permitir de ser accesibles desde cualquier lugar,
a cualquier dia, solo bastar con prender el computador y conectarse a la red

para hacerlo.



o Actualizaciones rapidas y escalables

Al existir una sola versién de la aplicacion en un servidor web, esto no implica
ser instalado nuevamente dentro de las computadoras de la organizacién en
caso de existir una actualizacién de la misma. Esto también permite al usuario
no preocuparse en obtener una posible nueva version de esta, lo cual pueda

interferir en su trabajo.

e Los erroresy problemas técnicos son menores

Por la naturaleza de una aplicacién web en como un usuario accede a su uso,
esto deja ver que este es menos susceptible a que pueda colgarse, dejar de
funcionar y generar problemas técnicos con aplicaciones ya existentes,

protocolos, hardware o software.

¢ Datos mas seguros

Al no preocuparse una organizacion de montar la infraestructura necesaria
para albergar la informacién es esta, proveedores de hosting dan estos
servicios de almacenamiento tanto de las aplicaciones que usan como de la
informacion que la concierna en servidores con altas seguridades, personas
capacitadas en el tema, guardandola de forma redundante y con servicios de
backups para poder restaurarla en caso de un problema o emergencia. (Feas

Mufioz)

2.1.4 ¢Qué esperar de las Aplicaciones Web en el Futuro?
Al igual que el concepto de pagina web y el modo de como usar, las aplicaciones
web evolucionaran a los nuevos requerimientos demandantes por parte de los
usuarios, en donde la manera en como lo vemos ahora sera un mundo
totalmente nuevo. Muchos expertos apuntan que las nuevas tecnologias no se

centralizaran Unicamente el ofrecer lo que el usuario desea, sino en anticipar lo



que el usuario desea o quiera realizar, donde la web del futuro mediante el uso
de Smartphone nos empujara lo que deseamos ver. Sin embargo esto también
plantea un serio problema referente a nuestra privacidad, debido a que si toda
tarea se desea hacer de la manera plantea, puede vulnerar nuestras libertades
individuales. Esto se lo menciona debido a que informacién sumamente privada
pueda ser manipulada para favorecer a cierto servicio (representando a una
empresa) o este nivel informacion ser usada con fines maliciosos. Como todo
tipo de nuevas tecnologias abriran una incégnita y plantearan un debate sobre
cuan beneficioso y exitoso pueda llegar a serlo tomando en consideracion todas

las variables que la puedan afectar. (Atenea, 2015)

2.2 Arquitectura de Aplicaciones Web

2.2.1 Introduccién

Un concepto o forma de ver como se desarrollara una aplicacion hablando
tanto en sus aspectos fisicos y logicos, lo cual nos permitira de mejor manera
desarrollar con todas funcionalidades y requerimientos del producto a ser
realizado. Una correcta definicibn de su arquitectura se reflejara en el éxito o

fracaso del mismo.

2.2.2 Tipos de Arquitecturas

Entre las arquitecturas de desarrollo més conocidas tenemos:

2221 Cliente/Servidor.-
En este tipo de arquitecturas la distribucién de carga de trabajo es distribuida
entre el cliente y servidor, lo que permite la centralizacién en la gestion de
informacion y en la separacion de las responsabilidades, facilitando su disefio

del sistema.

Para esta arquitectura todos los clientes se encuentran conectados

necesariamente para poder acceder a los diferentes recursos como



aplicaciones que se encuentren dentro del servidor que los clientes deseen

acceder y por prioridades segun los requerimientos del mismo.

Ventajas:

Interactda con usuarios finales mediante interfaces.

Facil mantenimiento debido al estar diferenciada claramente sus
funcionalidades como sus responsabilidades de sus servidores,
permitiendo realizar cambios de equipos, correcciones rapidas,
actualizaciones del sistema sin que el cliente se vea afectado en su
uso.

Existencia de tecnologias que soporten este tipo de arquitectura,
satisfaciendo las seguridades de transaccién, facilidad en su uso

como también una interfaz amigable.

Desventajas:

La red en la que trabajen este tipo de arquitecturas implican un
problema debido a la congestion que se origina por el gran nimero
de clientes que realizar peticiones simultaneas al servidor. A
diferencia de sistemas que usen P2P donde cada nodo configurado
reduce significativamente la carga de trabajo mejorando en su ancho
de banda.

Mientras un servidor este fuera de funcionamiento, las peticiones
gue realiza el cliente no seran satisfechas a diferencias de sistemas
distribuidos.

Muchas de las veces cuando el hardware o software no son
suficiente para satisfacer el trabajo a realizar del lado del servidor, lo
cual significa un incremento en su coste para adaptar a estos

cambios. (Ferrer Martinez, 2012)



2222 Arquitectura en tres niveles.-

En este tipo de arquitecturas se separa los requerimientos en 3 instancias.

e Clientes: persona que requiere de los servicios mediante su computador
empleando una interfaz de usuario.

e Servidor de Aplicaciones: es la encarga de proporcionar el balance correcto
en los requerimientos solicitados para su funcionamiento.

e Servidor de datos: es la encargada de proporcionar los datos solicitados por

el servidor de aplicaciones.

Permitiendo descentralizar la carga de trabajo al descentralizar sus tareas entre

cada servidor, determinando sus tareas a realizar.

Ventajas:

¢ Una mayor flexibilidad en asignar los recursos a ser usados por parte del
cliente en el servidor de datos.

e Mejor seguridad por definir a cada nivel y a cada servicios las distintas
tareas que estan realizaran.

e Evitar problemas de red, ya que el servidor de aplicaciones se encarga de

distribuir las tareas a ser realizadas por parte de los servidores de datos.

Desventajas:

e Requiere de un mayor trabajo al momento de programar debido a que su
software debe ser probada en cada servidor que este configurado.

e El nivel de complejidad es mucho mayor en este tipo de arquitecturas
debido a los servidores extras que sean empleados, lo que también puede
aumenta su coste sea de mantenimiento, programacion, uso de licencias

entre otras. (Ferrer Martinez, 2012)



2.3 Metodologia XP

2.3.1 Introduccién
A la par del desarrollo de aplicativos y sistemas informaticos fueron apareciendo
metodologias y formas de llevar de manera ordenada el desarrollo correcto de

los mismos. Las primeras metodologias que aparecieron fueron:

o RUP: Proceso racional unificado.
e PSP: Proceso personal de software.
e TSP: Proceso en equipo de software

e FEtc.

Las cuales para los 80’s y 90°s donde aparecieron, fueron ideales para elaborar
software de calidad, en donde segun una planificaciébn detallada permitia
observar todos los detalles y requerimientos a ser cubiertos en el software final a
ser entregado. Sin embargo, esta 6ptica de como realizar un software de calidad
era muy optima cuando los desarrolladores realizaban software grandes y los
grupos de trabajos demandaban grandes cantidades de personal, pero con el
pasar del tiempo se fue observando que frente a software a ser realizado para
medianos y en especial pequefias empresas. Uno de los problemas encontrados
fue que se invertia gran cantidad de tiempo en definir y dominar el o los procesos
a realizar en el desarrollo de software, es decir se procuraba mas en documentar
el proceso a ser realizado en vez de observar las técnicas y la manera en la que
se programaria, es por eso que algunos desarrollaron motivados para encontrar
una solucion antes esto desarrollaron metodologias y forma de llevar el
desarrollo de software de esta manera. Es por eso que aparecen métodos
llamados agiles, los cuales plasman esta idea de desarrollar software de alta
calidad, llevando controles y seguimiento dentro de una planificacion, sin ocupar

mucho tiempo en la documentacion, procurando en realizarlo con las mejores



técnicas de programacioén y hacer frente a cambios que puedan surgir en la

realizacion de la misma. (Cendejas Valdéz, 2014)

Una de estas metodologias emergentes es XP que por su siglas en ingles

significa (eXtreme Programming)

2.3.2 Que es eXtreme Programming?

Es una metodologia &gil que se centra en potenciar relaciones entre personales
como clave para el éxito en desarrollo de software. Durante el proceso se
promueve el trabajo en equipo, preocupandose por el aprendizaje de los
desarrolladores, y se proporciona un buen clima de trabajo. XP se basa en una
retroalimentacién continua entre el cliente y el equipo de desarrollo, ademas
requiere de comunicacion fluida entre todos los participantes, simplicidad en las
soluciones implementadas y coraje para enfrentar los cambios. XP es
especialmente adecuada para proyectos con requisitos imprecisos y que estan

sujetos a cambios, y donde existe un alto riesgo técnico. (Beck, 2002)

2.3.3 Problemas que plantea desarrollar Software
¢, Qué problemas surgen al momento de desarrollar Software de calidad? Con

esta premisa a continuacién se trata de explicar esto:

¢ Retrasos en la planificacién: llegada la fecha de entregar el software
éste no esta disponible.

e Sistemas deteriorados: el software se ha creado pero después de un
par de afio el coste de su mantenimiento es tan complicado que
definitivamente se abandona su produccion.

e Tasa de defectos: el software se pone en produccién pero los
defectos son tantos que nadie lo usa.

o Requisitos mal comprendidos: el software no resuelve los requisitos

planificados inicialmente.



e Cambios de negocio: el problema que resolvia nuestro software ha
cambiado y nuestro software no se ha adaptado.

o Falsa riqueza: el software hace muchas cosas técnicamente muy
interesantes y divertidas, pero no resuelven el problema de nuestro
cliente, ni hace que éste gane mas dinero.

e Cambios de personal: después de unos afios de trabajo los
programadores comienzan a odiar el proyecto y lo abandonan. (Solis,

2003)

2.3.4 Objetivos que persigue XP

Los objetivos de XP son muy simples: la satisfaccion del cliente. Esta
metodologia trata de dar al cliente el software que él necesita y cuando lo
necesita. Por tanto, debemos responder muy rapido a las necesidades del

cliente, incluso cuando los cambios sean al final de ciclo de la programacion.

El segundo objetivo es potenciar al maximo el trabajo en grupo. Tanto los jefes
de proyecto, los clientes y desarrolladores, son parte del equipo y estan

involucrados en el desarrollo del software. (Solis, 2003)

2.3.5 Valores de XP
Los valores que persigue y los que trata de promulgar en cada una de las
personas que emplea XP para el desarrollo de software de calidad son los

siguientes:

e Simplicidad.-
Se refiere a dar pequefios pasos a la vez con el objetivo de alcanzar las
metas trazadas para alcanzar el éxito de lo que se desea realizar, asi
como mitigar los posibles fallos que puedan presentarse de la forma mas
rapida y oportuna. Esto permitira maximizar el valor de lo que seré creado

y la inversion realizada hasta la fecha.



2.3.6

Coraje.-

Siempre se dira la verdad sobre el avance y el estado del proyecto en el
que se esté involucrado. No documentar el fracaso o problemas que se
haya presentado en su desarrollo, ya que siempre se pretender llegar al
éxito del mismo. Las personas involucradas en los proyectos que aplica
XP se adaptaran a los cambios suscitados.

Comunicacion.-

Cada persona es parte del equipo y los mismos se relacionaran todos los
mismo, por lo siempre que siempre se debera estar presto a realizar o
recibir alguna observacién o critica que permita mejorar el desarrollo del
proyecto desde planificacion, desarrollo y conclusién del mismo.
Retroalimentacion.-

Cada iteracion que se pretenda dar, se lo tomara con el mayor
compromiso posible. El producto finalizado en cada iteracién, sera
presentado a tiempo con el objetivo de ser revisado, escuchar con
atencion la opinibn que se tiene sobre este y hacer los cambios

necesarios en la siguiente iteracion.

Respeto.-
Mantener siempre el respeto ante todo el mundo lo cual es primordial
para valorar el trabajo que cada miembro del equipo hace, lo que se

transformara en un producto final con valor agregado. (Well, 2009)

Fases de XP

La metodologia XP define seis fases:

1.

2.

3.

Exploracion,
Planificacion de la Entrega,

Iteraciones,



4. Produccion,
5. Mantenimiento

6. Muerte de Proyecto.
A continuacién se menciona que se pretende realizar en cada fase de XP:
e Fasel: Exploracién.-

Los clientes plantean a extensos rasgos las Historias de Usuario que son
importantes para la primera entrega del producto. De forma paralela el equipo
de desarrollo empieza a familiarizarse con las herramientas, tecnologias y
practicas que se utilizaran en el proyecto. Se realizan pruebas la tecnologia y
se exploran las opciones de la arquitectura del sistema al construir un
prototipo. Esta fase toma pocas semanas a pocos meses, dependiendo de la
dimensién y familiaridad que poseen los programadores con la tecnologia.

(Beck, 2002)
e Fase II: Planificacion de la Entrega.-

El cliente empieza a establecer la prioridad de cada Historia de Usuario, y de
forma paralela los programadores realizan una estimacién del esfuerzo que
se necesita para cada una de ellas. Se llegan a acuerdos sobre lo que debe
contener la primera entrega y se determina en conjunto un cronograma con el
cliente. En lo posible una entrega no deberia pasar mas de tres meses en su

entrega. Esta fase dura unos pocos dias.

La planificacion se realiza en base al tiempo o el alcance. La velocidad del
proyecto nos sirve para establecer cuantas historias se podrian implementar
antes de una fecha determinada o cuanto seria el tiempo que toma
implementar un conjunto de historias. Al planificar por tiempo, se debe

multiplicar el numero de iteraciones por la velocidad del proyecto, asi



determinamos cuantos puntos se pueden completar. Al planificar segun el
alcance del sistema, se debe divide la suma de puntos de las Historias de
Usuario que se han seleccionado entre la velocidad del proyecto. Con lo cual
obtenemos el numero de iteraciones necesarias para su implementacion.

(Beck, 2002)

e Fase lll: Iteraciones.-

La fase incluye multiples iteraciones sobre el sistema antes de entregar. El
Plan de Entrega se conforma de iteraciones que no pansa mas de tres
semanas. En la primera iteracion es posible establecer una arquitectura del
sistema que podria ser utilizada durante el proyecto. Esto se logra
seleccionando las historias que apoyen la creacion de esta arquitectura, sin
embargo, esto no siempre es factible porque es el cliente quien decide qué
historias se deben implementar en cada iteraciéon (para maximizar el valor de
negocio). Al final de la Ultima iteracién se espera que el sistema esté listo para

empezar produccion.

Los elementos que se deben monitorear durante la elaboracion del Plan de la
Iteracion son: historias de usuario que no fueron abordadas, velocidad del
proyecto, pruebas de aceptacion que no fueron superadas en la iteracion
anterior y tareas que no se terminaron en la iteracion anterior. Todo el trabajo
de iteraciones se expresa en tareas de programacion, cada una se asigna a
un programador como responsable, pero son llevadas a cabo por parejas de

programadores (Beck, 2002) .

e Fase IV: Produccién.-



En la presente fase se requiere de pruebas adicionales y revisiones de
rendimiento antes de que el sistema se traslade al entorno del cliente. De
forma paralela, se deben tomar decisiones sobre incluir nuevas

caracteristicas a la version actual, debido a cambios durante esta fase.

Es posible que el tiempo se rebaje durante cada iteracion por ejemplo de tres
semanas a una sola. Las ideas propuestas y las sugerencias deberan ser
documentadas para su posterior implementacion (por ejemplo, durante la fase

de mantenimiento). (Beck, 2002)

e Fase V: Mantenimiento.-

Mientras la primera version esta en la fase de produccién, el proyecto XP
debe mantener el sistema en constate funcionamiento cuando se esté
desarrollando nuevas iteraciones. Para realizar el mantenimiento se requiere
de tareas de soporte para el cliente. Con lo cual, la velocidad de desarrollo
puede verse afectado y bajar después de la puesta del sistema en
produccién. La fase de mantenimiento podria requerir de un nuevo personal

dentro del equipo y sufrir cambios en su estructura. (Beck, 2002)

e Fase VI: Muerte del Proyecto.-

En cuanto el cliente no tenga mas historias pendientes para ser incluidas en
el sistema se da por muerto el proyecto. Esto requiere que se satisfagan las
necesidades del cliente en mas aspectos como el de rendimiento y
confiabilidad del sistema. Se debe generar la documentacion final del sistema
y no se debe realizar mas cambios en la arquitectura. La muerte del proyecto
también puede ocurrir cuando el sistema no genera los beneficios que espera

el cliente o cuando no hay presupuesto para mantenerlo. (Beck, 2002)



2.3.7 Roles dentro de XP

e Programador.-

El programador debe escribir las pruebas unitarias y producir el codigo del
sistema. Debe existir la comunicacién y coordinacién adecuada entre todos

los programadores y otros miembros del equipo. (Beck, 2002)

e Cliente.-

Se encarga de escribir las historias de usuario y las pruebas funcionales a fin
de validar su implementacion. Ademas, se encarga de asignar la prioridad a
las historias de usuario y debe decidir cuadles se implementan en cada
iteraciébn centrdndose en aportar mayor valor al negocio. Existe un solo
cliente dentro del proyecto pero también puede corresponder a un
interlocutor que se encuentrarepresentando a varias personas que se veran

afectadas por el sistema. (Beck, 2002)

e Encargado de pruebas (Tester)

Es el encargado de pruebas y apoya al cliente a escribir las pruebas
funcionales que le corresponden. También, ejecuta las pruebas de forma
regular, difunde los resultados al equipo y es el responsable de las

herramientas de soporte para pruebas. (Beck, 2002)

e Encargado de seguimiento (Tracker)

Proporciona la realimentacién al equipo durante el proceso de XP. Su
responsabilidad principal es de verificar el grado de acierto entre las
estimaciones que se han realizado y el tiempo real que se ha dedicado,
comunica los resultados para mejorar estimaciones a futuro. También realiza
el seguimiento del progreso que se realiza en cada iteracion y evalla si los

objetivos son alcanzables con las restricciones de tiempo establecidas y los



2.4

recursos presentes. Determina cudndo es necesario realizar algin cambio

para lograr los objetivos de cada iteraciéon. (Beck, 2002)
e Entrenador (Coach)

Es responsable del proceso de forma global. Es indispensable que conozca a
profundidad el proceso XP para proveer guias necesarias a los miembros del
equipo de forma que se apliquen las préacticas XP correctamente y se siga el

proceso. (Beck, 2002)
e Consultor

Es un miembro externo del equipo que posee un conocimiento especifico en
cierto tema necesario para el proyecto y sirve de guia al equipo para resolver

un problema en especifico. (Beck, 2002)

e Gestor (Big boss)

Sirve como vinculo entre clientes y programadores al ayudar a que el equipo
trabaje de forma efectiva creando las condiciones adecuadas. Su labor

principal es de coordinacién. (Beck, 2002)

BPM (Business Process Management)

2.4.1 Introduccidon

Los programas o sistemas informaticos con el pasar del tiempo han ido evolucion

al punto que en la actualidad brindan facilidades de gestidon y optimizaciéon de

muchas de las tareas cotidianas tanto personales como profesionales, entre

estas tenemos servicios de e-mail, servicios bancarios, servicios tributarios,

servicios de quejas en linea, servicios de peticiones entre otros ejemplos en

donde se evidencia el impacto que tiene estos en nuestro mundo actualmente.



Para el caso de una organizaciéon donde todo el giro del negocio se centra en
torno a los procesos definidos en la misma y que se encuentra alineados a la
mision, visién, valores y a que se dedica una empresa, surge la necesidad que
para brindar un mejor servicios tanto para sus clientes como plantilla estos
procesos puedan ser optimizados mediantes sistemas informaticos lo cual aporta
un valor agregado con quienes esta involucrado de manera directa o indirecta la

organizacion.

Para nuestro caso el uso de un BPM da apoyo con esta tarea, en donde al
definir el flujo del proceso con los actores que intervienen, el resultado que
pretende dar y alienado a giro del negocio da el soporte necesario y resulta una

buena alternativa como solucién informatica.

2.4.2 Que es un BPM?

Un BPM se lo puede definir como el conjunto de herramientas, técnicas,
tecnologias, métodos y disciplinas que ayuda a gestionar e identificar la
modelacion, analisis, ejecuciéon, control y mejora de los procesos
correspondientes a una organizacion con su debida automatizacion (a diferencia
de sistemas que Unicamente gestién solamente la informacion como datos de la

misma). (BPM Business Process Management, 2009)

2.4.3 Como apoya un BPM dentro de una organizacion
Los BPM’s al dar soporte y estar alineados con la organizacion y el giro de su

negocio, estos apoyan a la organizacion de la siguiente manera:

e Los directos del negocio, pueden controlar de una manera mas directa
verificar todos los aspectos y elementos de los procesos definidos.
e La organizacion puede hacer frente de forma rapida antes cambios y

desafios que puedan surgir.



La direccién y personas involucradas de la organizacion mejoraran sus
esfuerzos y mejorar su rendimiento persona. (Garimella, Less, &

Williams)

2.4.4 Ciclo de Vida de BPM

El ciclo de vida de un BPM esté& defino por 5 fases, los cuales son los siguientes:

Disefio

Entender el problema que se desea solucionar dentro de la organizacion
y en base a la informacidén recabada como entender los procesos que
maneja, comenzar a disefiar y si es necesario mejorar los procesos
actuales a modo de reducir posibles problemas que se tenga y
prevenirlos a futuro.

Esta fase es de suma importancia puesto que la correcta identificacion de
las necesidades de esta, definira el éxito o fracaso del mismo.

Modelado

Una vez identificado los procesos a ser levantados y/o mejorados, estos
comienzan a ser modelos teniendo en cuenta los actores, roles, datos de
entrada como los resultados que se desea obtener al finalizar el proceso.
Ejecucion

Implementar los procesos previamente modelados dentro del entorno o
herramienta que se use para ser automatizados.

Monitoreo

Una vez implementados hacer el seguimiento respectivo para identificar
si los procesos fueron disefiados correctamente o no. Esto se lo podra
verificar si en la ejecucion del mismo existe un aumento o disminucién de
tiempos de respuestas, costes, retrasos, rendimiento entre otras.

Optimizacién



Finalmente analizado los datos arrojados, hay que identificar posibles
problemas encontrados y mejorarlos a manera de trabajar continuamente

los procesos. (Pais, 2013)

2.4.5 Beneficios de usar BPM

e Disminucion del tiempo requerido para acceder a la informacion
pertinente de la organizacion.

e Disefio e implementacibn de mecanismos que permitan mejorar la
gestion y optimizacién de procesos.

e Asegurar de manera permanente la participacion del personal dentro de
los procesos definidos.

e Permitir trabajar de manera paralela varias actividades al mismo tiempo.

e Mejorar tanto la atencién y el servicio que pueda ofrecer el personal de la
organizacién a las personas que requiera de los mismo. (BPM Business

Process Management, 2009)

3. Seleccidon de Herramientas y Analisis
A un proyecto se lo define como “un esfuerzo temporal emprendido para crear un

producto, servicio o resultado unico”. (Project Management Institute, Inc., 2008) Al
ser temporal se entiende que por naturaleza el proyecto tendra un inicio y un final.
Ademas, todo proyecto debe tener como meta convertirse en un producto de alta
calidad, satisfacer las necesidades del cliente, construirse con una visién a futuras
versiones, realizarse en el tiempo establecido y no tener pérdidas durante el
proceso. En el proyecto de la presente tesis se entiende que finaliza cuando se
cumplan los objetivos establecidos en el primer capitulo. Resulta critico saber

cémo gestionar un proyecto con lo cual si nos referimos al PMBOK* nos indica

4 . . .y . e g .. .y

PMI, a mas de ser una organizacién con la misidon de “hacer que la administracién de un proyecto sea
indispensable para los resultados de un negocio” (pmiecuador, 2010), en la practica es un grupo
dedicado a promover la administracién de un proyecto como nicleo de la competencia con otras



que se debe aplicar: conocimiento, habilidades, herramientas y técnicas a las
actividades para alcanzar los requerimientos del mismo. En este capitulo vamos a
tratar las herramientas que se han seleccionado y analizar como su eleccién es la
mas acertada para este proyecto en cuando al alance, calidad, planificacion,
presupuesto, recursos y riesgos.

3.1 ¢Por qué el BPM de BonitaSoft?

Desde un inicio se acodé entre los autores de la presente tesis de no invertir en el
la compra de software descartando la opcién de software propietario. Sin embargo,
nos planteamos que el sistema sea de alta calidad con lo cual optamos por el BPM
Bonita que se ha mantenido en primer puesto en los BOSSIE® desde el 2009. De
acuerdo a James Rock de Infoworld®, las BPMs de cbédigo abierto se han
convertido en una alternativa madura y rentable ante software propietario.
BonitaSoft continla elevando la barra con su nueva version Bonita BPM 7 que
impresiona con caracteristicas innovadoras que simplifican la generacién de

cddigo y acorta los ciclos de desarrollo para la creacion de aplicaciones BPM.

Bonitasoft es software construido por desarrolladores, para que desarrolladores
puedan crear aplicaciones de negocio complejas sin tener que preocuparse del
caos del desarrollo tradicional. Al ser open source tiene un costo de $0 para
quienes lo utilicen y cuenta con una gran comunidad que no sélo brinda soporte
sino también mejoras e innovaciones. Es un producto tan completo como un de

tipo software propietario, incluyendo version gratis, version de prueba gratis,

industrias. PMI ayuda que los proyectos de Tl logren los resultados esperados dentro del tiempo,
presupuesto y otros requerimientos de los interesados, mediante el empleo de estandares profesionales
que representan el “Project Management Body of Knowledge”(PMBOK). (pmiecuador, 2010)

> Cada afio, los Bossies (Best of Open Source Software awards) de InfoWorld reconoce el mejor
software de tipo open source para negocios y usuarios profesionales. La misién central de InfoWorld
siempre ha sido de identificar el producto mas innovativo disponible para desarrolladores vy
organizaciones de TI. (InfoWorld, 1994)

® InfoWorld es el destino preferido para quienes toman decisiones de tecnologia y lideres de negocio
gue buscan un andlisis profundo y experto sobre tecnologia empresarial. (infoworld, 1994)



implementacién instalada; capacitacion mediante documentacion, webinars’, online

en vivo y en persona; y soporte online de 24/7.

La referencia que tiene mayor peso al escoger una herramienta de software es el
Cuadrante Magico de Gartner. Este cuadrante ofrece visualizacion instantanea,
andlisis profundo y asesoria procesable indicando la direcciébn, madurez y
participantes en el mercado. Los cuadrantes sirven para comparar proveedores
segun el criterio estandar y metodologia de Garnter. Todo informe que presentan
incluye dicho cuadrante magico que representa el mercado con una matriz
bidimensional que evalla los proveedores en funcion de su amplitud de vision y
capacidad de ejecucion. A continuacién tenemos el cuadrante magico de Gartner

para el 2015 para iBPMS:

Aopan @) @ Pegasystems

IBM

©]
AuraPoctal
‘ Kotax 0 0
e ‘ Scftwace AG
K2
5T @ @ @ @ ritco Sottmare
o ¢
Newgen Software ‘

VWhtestem Technologes
&P Logn @ @ Agicpont

7 . . . .2 .. . . ..
Webinars: Seminario u otra presentacién que se lleva a cabo en el Internet, facilitando la participacion
de usuarios en lugares remotos. (Collins English Dictionary, s.f.)



Figura 1 (Pegasystems, 2015)

Cuando revisamos los cuadrantes magicos de Gartner no encontramos Bonita
BPM entre los proveedores. Sin embargo Gartner le reconoce como “el unico
producto de tipo open source que alcanza la definicion de BPMS que propone
Gartner” (Valdés Faura, 2011). Como indica el nombre una BPMS es una suite
para la gestion de procesos de negocio mientras que las BPMs que entran al

“wr
|

cuadrante magico son iBPMS. La “” es de inteligente es decir, la BPM tiene
caracteristicas como “andlisis adaptivo, movilidad, colaboracion social,

procesos ad hoc, e implementacién en la nube” (PNMsoft, 1996) .

En el siguiente cuadro vemos un resumen de cémo Bonita BPM cumple con

nuestras expectativas para este proyecto:

Tabla 2

Resumen de Bonita BPM con los criterios de PMI
Alcance Bonita BPM si permite el disefio de nuestro proceso gracias a su
interfaz amigable y al nuevo enfoque MVC que reduce el tiempo de
inactividad para actualizaciones en vivo y facilita el mantenimiento

de aplicaciones

Calidad Ha obtenido el premio BOSSIE por 6 afios consecutivos y es
reconocida como Cool Vender® por Gartner en el afio 2014 con lo

cual podemaos afirmar que es un software de alta calidad.

Planificacion | En la planificacion presentada en el Plan de Tesis tenemos 33
semanas (8 meses y una semana), con lo cual el dominio de las
herramientas debe ser a la par de las actividades planeadas.

Gracias a la documentacion, videos y soporte en linea es posible

8 ~ . . s, . .. .
Vendedor pequefio, emergente e innovador que tiene una tecnologia o servico original, interesante o
Unico de acuerdo a Gartner. (Cantara, 2013)



cumplir con lo planificado.

Presupuesto | Como se menciond anteriormente no hubo inversién econémica.

Recursos Los requerimientos de software y hardware se encuentran en la
documentacion de Bonita y en el Anexo 1 podemos ver como se

cumple con todos ellos para este proyecto.

Riesgo El Unico riesgo que se tiene seria la falta de soporte en linea en su
comunidad sin embargo existen otros foros y asesorias locales que
pueden resolver cualquier duda que se plantea a lo largo del

proyecto.

Autores (Prado & Moreta, 2016)
3.2 ¢Por quée XP?
Extreme Programming fue creado como respuesta para clientes que no tengan una
idea firme y estable de lo que necesitan y quieren para su sistema, o para manejar
los riesgos de un proyecto, pero lo mas importante, es que XP es una metodologia
disefiada para pequefios grupos de desarrolladores, entre 2 y 12 personas. Al ser
una metodologia agil, requiere que los miembros del grupo trabajen hombro a
hombro haciéndose preguntas, negociando el alcance y los cronogramas. La meta
real siempre sera entregar el producto necesario cuando sea necesario y dos
cabezas siempre piensan mejor que una, por lo cual XP al tener como
caracteristica principal la programacibn en pareja, logra resultados de
productividad de programacion superiores a otros proyectos de igual magnitud,

pero manejados con distintas metodologias.

A lo largo de nuestra carrera universitaria en la mayoria de proyectos y tareas
asignadas por nuestros profesores, se ha requerido formar grupos o parejas para
la entrega. Es decir, la modalidad de estudio que hemos venido utilizando a lo

largo de estos afios siempre ha sido orientada a la programacion en pareja y



hemos optado por continuar con esta buena practica al utilizar una metodologia de

desarrollo que asegura excelentes resultados.

Por otra parte, este proyecto de tesis también requiere de una metodologia que
respalde la importancia de variables indicadas por el Instituto de Gestién de
Proyectos (PMI)°, los cuales mencionamos anteriormente y son: alance, calidad,
planificacion, presupuesto, recursos y riesgos. XP resalta cuatro variables criticas
para su implementacién que son tiempo, costo, calidad y alcance; y se las puede

apreciar en el siguiente diagrama de Dudziak:

Calidad

Figura 2 (Dudziak, 1999)

En la figura anterior podemos apreciar qué tan importante es el tiempo para
esta metodologia y dada la naturaleza de la tesis que tiene sus plazos
establecidos podemos afirmar que la seleccién de esta herramienta concuerda
con el proyecto. Segun la figura, existe una relacion proporcional entre el
tiempo y la calidad, teniendo que incrementar el tiempo para asegurar una
mejor calidad. En cuanto al tiempo y costo se podria decir que es inversamente
proporcional porque con mayor personal deberia bajar el tiempo de produccion
pero lo que se puede interpretar también es cuando se incorporan mas

desarrolladores al final del proyecto que cause mayor tiempo en la

9 . s, . . .y .
Como se menciond anteriormente PMI (Instituto de Gestidn de Proyecto) es el referente para el éxito
de un proyecto, valoramos sus recomendaciones y buscamos herramientas que se alinean a sus ideas.



comunicacion. El alcance es directamente proporcional porque se requiere de

mas tiempo para cumplir una larga lista de objetivos.

3.3 XPvs SCRUM
Existen cuatro diferencias sobresalientes entre XP y Scrum segun Mike Cohn,

fundador de Mountain Goat Software'®. Primero, el término iteraciones de XP que
es el trabajo que se dedica entre una y dos semanas adquiere el nombre de sprints
en Scrum. Segundo, XP es mas flexible en cuanto a cambios durante las
iteraciones mientras que en los sprints de Scrum no se pude cambiar la
planificacién porque ya estan definidos los items de backlog' del producto.
Tercero, las tareas que se realizan en Scrum son asignadas por orden de prioridad
mientras que en XP se tiene un orden mas estricto. Cuarto, En XP es
indispensable seguir las préacticas de ingenieria como el desarrollo basado en
pruebas, programacion en parejas, disefio simple, y mas. Scrum no se limita a

éstas practicas. (Cohn, 2007)

Se sabe que la metodologia &gil Scrum brinda resultados rapidos y eficientes, pero
Scrum trabaja con un equipo especifico en el que intervienen tres partes
principales: el propietario del producto, el Scrum master y el equipo Scrum que
debe contener de 5 a 7 miembros. El trabajar en un equipo no fue considera para
este proyecto por el tamafio y tiempo del mismo con lo cual escogimos XP antes
que Scrum al tener un equipo de dos integrantes que desean seguir buenas

practicas de desarrollo.

En la siguiente tabla veremos como el haber escogido XP para este proyecto fue la

decision correcta.

Tabla 3

' Mountain Goat Software ofrece cursos publicos sobre Scrum y entrenamiento Agil. Ademas su
fundador ofrece entrenamiento customizado para empresas que lo requieran.

u Backlog (registro): acumulaciones de trabajo que necesitan ser atendidos. Se puede referir a los
pedidos de ventas en un empresa que espera se llenada o una pila de documentos por procesar.



Resumen de XP con los criterios de PMI

Alcance,
Calidad,
Planificacion

y Costo

Estas cuatro variables son reconocidas igualmente en XP con
considerando la planificacion como la distribucion de tiempo que
desea emplear. Cada tarea e iteracion que se lleva acaba en el
proyecto es evaluado segun estos cuatro criterios y se pretende

optimizar en todo aspecto.

Recursos

Al ser dos integrantes en este proyecto disponemos del recurso

humano para hacer programacion en pareja, los demas roles son
asignados segun las partes interesadas y colaboradores. (Ver mas

en detalle en el capitulo siguiente)

Riesgo Todo proyecto tiene el riesgo de incumplimiento por talento humano

o por falta recursos. Con la definicibn de alcance, los objetivos
planteados y el acuerdo de estudiantes con director a terminar la
tesis hemos reducido los riesgos y establecidos plazos para su

cumplimiento.

Autores (Prado & Moreta, 2016)

3.4 Resumen de costos
Como en todo proyecto se deben presentar las cifras finales del producto a

continuacion presentamos los costos para el mismo. Gracias a las herramientas
elegidas se han reducido los costos significativamente, sin embargo el mayor gasto
fue la inversion en asesoria para el pronto aprendizaje de la herramienta Bonita.
Se menciond anteriormente las ventajas que tiene BonitaSoft con el soporte en
linea, la documentacion vy los foros sin embargo, la asesoria fue un gran utilidad
para el apoyo del disefio del proceso a automatizar. La experiencia que tiene el
instructor con la herramienta y su retroalimentacién inmediata fueron esenciales

para el proyecto y el poder cumplir con los plazos establecidos. En cuanto a la



mano de obra, hemos fijado el valor con un estimado que ganaria un recién

egresado de nuestra facultad en el mejor escenario posible.



Costo del Proyecto

TAREAS DEL PROYECTO HORAS MANO OBRA COSTO MANO OBRA (%) OTROS COSTOS (%) TOTAL POR TAREA
Desarrollar especificaciones funcionales 24,0 $4,00 $0,00 $ 96,00

8 Desarrollar arquitectura del sistema 4,0 $4,00 $0,00 $ 16,00

z% % Desarrollar especificaciones de disefio preliminares 40,0 $4,00 $0,00 $ 160,00
g Pf Desarrollar especificaciones de disefio detalladas 20,0 $ 4,00 $0,00 $ 80,00

g Desarrollar plan de prueba de aceptacion 40,0 $ 4,00 $0,00 $ 160,00
Subtotal 128,0 $ 20,00 $0,00 $512,00
Desarrollar componentes 1.320,0 $4,00 $ 0,00 $5.280,00

9 8 Obtener software 0,0 $ 4,00 $0,00 $0,00

o UEJ Obtener hardware 0,0 $4,00 $0,00 $0,00

% g Desarrollar paquete de prueba de aceptacion 40,0 $4,00 $0,00 $ 160,00

LéJ g Realizar prueba de unidad/integracion 40,0 $4,00 $0,00 $ 160,00
Subtotal 1400,00 $ 20,00 $ 0,00 $ 5.600,00

é 8 Instalar el sistema 24,00 $4,00 $0,00 $ 96,00
z m %J Entrenar a los clientes 3,00 $4,00 $0,00 $ 12,00
w g Realizar prueba de aceptacion 3,00 $4,00 $0,00 $ 12,00




Realizar revision posterior al proyecto 5,00 $4,00 $0,00 $ 20,00
Proporcionar soporte técnico bajo garantia 1,00 $4,00 $0,00 $ 4,00
Archivar material 1,00 $4,00 $ 0,00 $4,00
Subtotal 37,00 $ 24,00 $ 0,00 $ 148,00
= Reuniones/informes de progreso con el cliente 20,00 $ 4,00 $0,00 $ 80,00
8 8 Reuniones/informes de estado interno 20,00 $ 4,00 $0,00 $ 80,00
<
lrJ_: USJ Interfaz con proveedor externo 0,00 $ 4,00 $0,00 $ 0,00
2 g Interfaz con otros departamentos internos 0,00 $ 4,00 $0,00 $ 0,00
% g Administracién de la configuracion 1,00 $4,00 $0,00 $ 4,00
<
Subtotal 41,00 $ 20,00 $ 0,00 $ 164,00
Asesoria de 1 mes para Bonita 0,00 $0,00 $ 360,00 $ 360,00
n
E Otros costos 0,00 $0,00 $0,00 $ 0,00
n
8 Otros costos 0,00 $ 0,00 $ 0,00 $0,00
Subtotal 0,00 $ 0,00 $ 360,00 $ 360,00
Subtotales 1606,00 $ 84,00 $ 360,00 $6.784,00
Riesgo (previstos) 0,00 $0,00 $0,00 $ 0,00
Total
1606,00 $ 84,00 $ 360,00 $6.784,00

(programado)




4. Aplicacion en Caso Practico al Sistema para Gestion de
Practicas Pre-profesionales para estudiantes de
Ingenieria de la PUCE

En el marco tedrico se definié el proceso XP y se describieron los roles, a
continuacién lo veremos aplicado al proyecto siguiendo la presente grafica

resumida del proceso:

¢ Planning Game

I
Arbépl-matlon ng;?\
/ \ Re-Negotiation

|
|
H
!
l

/ Iteration Planning Game \'-

Next Release 1
Iteratmn\ \ /FLI;ICUO \
Planning Im\D‘Ementauy—p\r estm_g/
__\_\________ — o
Next Iteration
Release +
Release Done

Figura 3 (Dudziak, 1999)

a. Asignacion de Roles
Tabla 4

Roles de XP para el presente proyecto

Programador 1 | Gabriel Moreta

Programador 2 |Ana Prado

Coordinadores de

Cliente Area




Estudiante
seleccionado por

Tester 1 coordinador

Estudiante
seleccionado por

Tester 2 coordinador

Gabriel Moreta, Ana

Tracker Prado

Coach Ing. Oswaldo Espinoza
Consultor Antonio Canaveral
Gestor Eddy Sanchez

Autores (Prado & Moreta, 2016)

b. Ciclo de Vida

I Fase 1: Exploracién
Historias de Usuarios: Las siguientes historias de usuario fueron elaboradas a

base del acta firmada del alcance que tenemos en el Anexo 1.



Junio 1, Tipo de Prueba
Fecha
2015 Actividad Nueva |Arreglo Mejora| Funcional
Numero 1[Prioridad Usuario | Técnico
Estimacion
Referencia Riesgo Alta Técnica 16 semanas

Descripcion de Tarea

Disefiar un proceso de registro de practicas pre-profesionales. Se deben aprobar dos docun
para acumular las horas requeridas. El primero es una solicitud del estudiante para realiz

practicas dentro de la empresa elegida. El segundo es el informe de sus actividades con las

necesarias.

Notas

La descripcion de los documentos se encuentra en las evidencias requeridas por el CEAACE

Seguimiento de Tarea

Fecha Estado Por hacer Comentarios
Enero 11, 2016 Iniciado Disefio en Visio
Abril 25, 2016 Completado
Figura 4 (Prado & Moreta, 2016)
Enero 18, |Tipode Prueba
Fecha
2016 Actividad Nueva |Arreglo Mejora| Funcional
Numero 2| Prioridad Usuario | Técnico
Estimacién
Referencia 1|Riesgo Bajo Técnica 2 Semanas

Descripcion de Tarea

Los limites de horas por informes seran parametrizados para poder cambiar a futuro. Se entre

plantillas para las solicitudes e informes

Notas:

Seguimiento de Tarea

Fecha Estado Por hacer Comentarios
Marzo 28, 2016 Iniciado
Abril 8, 2016 Completado

Figura 5 (Prado & Moreta, 2016)



Enero 20, |Tipode Prueba
Fecha
2016 Actividad Nueva |[Arreglo Mejora| Funcional
Numero 3[Prioridad Usuario | Técnico
Estimacion
Referencia Riesgo Bajo Técnica 4 semanas

Descripcién de Tarea

Para el registro de usuario se elimina la aprobacidon para acceder al sistema. Simpleme

interesado llena el formulario de registro y puede acceder al sistema

Notas

Seguimiento de Tarea

Fecha Estado Por hacer Comentarios

Marzo 11, 2016 Revision Webinario
Figura 6 (Prado & Moreta, 2016)

La siguiente tabla que indica el arreglo puede ser referenciada en el anexo Formulario
de Requerimiento de Cambio en Produccién

Marzo 11, |Tipode Prueba
Fecha
2016 Actividad Nueva |Arreglo Mejora| Funcional
Numero 3| Prioridad Usuario | Técnico
Estimacion
Referencia Riesgo Media |Técnica 4 Semanag

Descripcién de Tarea

Por razones de seguridad se elimind el usuario anénimo de la herramienta. Con lo cU
coordinadores deben registrar o designar a un estudiante de confianza a que ingrese a los ¢

estudiantes.

Notas: Se requiere de configuracion del sistema con respectivas pruebas mas no programaci

Seguimiento de Tarea

Fecha Estado Por hacer Comentarios

Abril 25, 2016 Completado

Figura 7 (Prado & Moreta, 2016)



Enero 20, |Tipode Prueba
Fecha
2016 Actividad Nueva |Arreglo Mejora| Funcional
Numero 4| Prioridad Usuario | Técnico
Estimacion
Referencia Riesgo Bajo Técnica 8 semanas

Descripcidon de Tarea

El reporte del estudiante al terminar su practicas serd autogenerado y se debe tomar como

referencia el ejemplo entregado.

Notas

Seguimiento de Tarea

Fecha Estado Por hacer Comentarios
Febrero 15, 2016 Iniciado
Abril 8, 2916 Completado
Figura 8 (Prado & Moreta, 2016)

Enero 20, |Tipode Prueba
Fecha

2016 Actividad Nueva |Arreglo Mejora| Funcional
Numero 5| Prioridad Usuario | Técnico

Estimacion

Referencia Riesgo Bajo Técnica

Descripcién de Tarea

Con respecto a las notificaciones, estas deben tener un nivel de prioridad.

Seguimiento de Tarea

Fecha

Estado

Por hacer

Comentarios

Abril 16 , 2016

Modificaciones

Figura 9 (Prado

& Moreta, 2016)



Abril 16, Tipode Prueba
Fecha
2016 Actividad Nueva |Arreglo Mejora| Funcional
Numero 5| Prioridad Usuario | Técnico
Estimacion
Referencia Riesgo Bajo Técnica 1 semana

Descripcion de Tarea

Dentro del proceso solo se envia un mail de notificacion al coordinador con lo cual la opcion d
cambiar el nivel de prioridad debe quedar omitido porque siempre sera pertinente que el

coordinador tenga como respaldo el reporte en su correo electrénico.

Notas: Configuracion de Correos y scripts

Seguimiento de Tarea

Fecha Estado Por hacer Comentarios
Abril 18, 2016 Iniciado
Abril 22, 2016 Completado

Figura 10 (Prado & Moreta, 2016)

La siguiente tabla que indica el arreglo puede ser referenciada en el anexo Formulario
de Requerimiento de Cambio en Produccién

Enero 22, |[Tipode Prueba
Fecha
2016 Actividad Nueva |[Arreglo Mejora| Funcional
Numero 6| Prioridad Usuario | Técnico
Estimacién
Referencia Riesgo Bajo Técnica 8 Semanas

Descripcidn de Tarea

El coordinador podra realizar consultas sobre el estado de las solicitudes e informes presentay

por cada estudiante

Notas

Seguimiento de Tarea

Fecha Estado Por hacer Comentarios
Marzo 7, 2016 Iniciado
Abril 29, 2016 Completado

Figura 11 (Prado & Moreta, 2016)



Casos de Uso:

Nombre Registro de préactica pre-profesional
Cddigo Proceso Core
El sistema permite registrar las horas de practicas pre-
Objetivo
profesionales del estudiante.
Propietario
Estudiante y
Actor Responsable
Coordinador
Beneficiario Estudiante

Precondiciones

Ingresar al sistema

Resultados

Acumular horas necesarias para las practicas pre-profesionales

Flujo Normal

1. Cumplir con subproceso 1

2. Cumplir con subproceso 2

3. El sistemavalida las horas en practicas

4. El sistema envia un correo electronico de alerta al coordinador
para que imprimay firme el reporte del estudiante (con un archivo

adjunto del mismo reporte)

5. El sistema envia una notificacién al correo electronico (CC) del
estudiante indicando la culminacion del proceso (con reporte

adjunto)

Flujo Alternos

FA 4 El estudiante debe elegir sifinaliza la solicitud (ir a

subproceso 1) o ingresa otro informe (quedarse en subproceso 2)

Notas/Comentarios

Figura 12 (Prado & Moreta, 2016)




Nombre Ingreso de solicitud pararealizar practica pre-profesional

Cddigo Subproceso 1
Objetivo El sistema permite subir un documento
Propietario
Actor Responsable Coordinador
Beneficiario Estudiante
Precondiciones Haber empezado el proceso principal
Resultados Obtener aprobacion del coordinador e ir al subproceso 2

1. El estudiante sube un archivo de la solicitud al sistema.

2. El sistema envia un correo electronico al coordinador sobre la

Flujo Normal aprobacién del documento pendiente

3. El coordinador aprueba solicitud

4. El sistema permite empezar subproceso 2

FA 4. El coordinador reprueba la solicitud
Flujo Alternos

FA 4.1. Volver a paso 1

Notas/Comentarios

Figura 13 (Prado & Moreta, 2016)




Ingreso de informe de actividades realizadas durante la

Nombre
practica pre-profesional

Cddigo Subproceso 2

Objetivo El sistema permite subir el archivo del informe
Propietario

Actor Responsable Coordinador
Beneficiario Estudiante

Precondiciones

Haber cumplido con el subproceso 1

Resultados Obtener aprobacion del coordinador.

1. El estudiante sube un archivo al sistema.

2. El sistema envia un correo electronico al coordinador sobre la
Flujo Normal

aprobacién del documento pendiente

3. El coordinador aprueba el informe

Flujo Alternos

FA 3. El coordinador reprueba la solicitud

FA 3.1 El estudiante debe elegir si finaliza la solicitud (ir a

subproceso 1) o ingresa otro informe (quedarse en subproceso 2)

Notas/Comentarios

Figura 14 (Prado & Moreta, 2016)




Nombre

Registro de Usuario del Estudiante en el Sistema

Caddigo Proceso 2

Objetivo El estudiante consulta cuantas horas tiene aprobadas.
Propietario

Actor Responsable Estudiante
Beneficiario Estudiante

Precondiciones

Estar en la pagina principal del sistema

El estudiante tendra acceso al sistema una vez registrado en el

Resultados
mismo
1. El estudiante ingresa al sistema como usuario genérico
2. El estudiante da click sobre opcion "Visualizar Horas"
Flujo Normal

3. El sistema despliega las solicitudes terminadas con los informes

aprobados y el total de horas que ha acumulado

Flujo Alternos

Notas/Comentarios
Figura 15 (Prado & Moreta, 2016)
Nombre Recuperacion de Contrasefiade Estudiante en el Sistema
Codigo Proceso 3
Objetivo El estudiante genera su reporte.
Propietario
Actor Responsable Estudiante
Beneficiario Estudiante

Precondiciones

El estudiante debe tener suficientes horas aprobadas para

visualizar su reporte

Resultados

El estudiante podra regenera el reporte de horas.

Flujo Normal

1. El estudiante ingresa al sistema

2. El estudiante da click sobre opcién "Generar Reporte”

Flujo Alternos

Notas/Comentarios

Figura 16 (Prado & Moreta, 2016)




Consulta de Practicas Pre-Profesionales realizadas hastala

Nombre
fechapor el estudiante
Cddigo Proceso 4
Consultar en el sistemalas horas de practicas pre-profesionales de
Objetivo
estudiante que han sido aprobadas.
Propietario
Actor Responsable Estudiante
Beneficiario Estudiante

Precondiciones

El estudiante debe estar conectado en el sistema.

Resultados

El sistema mostrara al estudiante el estado de cada una de sus

practicas pre-profesionales

1. El estudiante da click sobre opcién "Visualizar Horas Realizadas]

2. El sistema desplegara informacion sobre sus solicitudes e

informes de actividades

Flujo Alternos

Notas/Comentarios

Figura 17 (Prado & Moreta, 2016)



Nombre

Agregar Empresa

Caddigo Proceso 5
El coordinador podra ingresar el nombre de una empresacon el
Objetivo
cual tenga convenio la universidad
Propietario
Actor Responsable Coordinador
Beneficiario Coordinador

Precondiciones

Estar conectado en el sistema

El coordinador ingresaré el nombre de una empresacon el cual

Resultados

tenga convenio la universidad

1. 1. El coordinador da click en "Registrar Empresa”
Flujo Normal 2. El coordinador ingresa el nombre de la empresa

3. El coordinador da click en la opcién "Guardar"

Flujo Alternos

Notas/Comentarios

Figura 18 (Prado & Moreta, 2016)




Nombre

Cambiar estado de empresa

Cadigo Proceso 6
El coordinador podra cambiar el estado y/o nombre de una
Objetivo
empresacon el cual tenga convenio la universidad
Propietario
Actor Responsable Coordinador
Beneficiario Coordinador

Precondiciones

Estar conectado en el sistema

El coordinador cambiara el estado de una empresacon el cual

Resultados
tenga convenio la universidad
1. 1. El coordinador da click en "Cambiar Nombre o Estado de
Empresa”

Flujo Normal 2. El coordinador selecciona el nombre de la empresa

3. El coordinador da click en la opcién "Siguiente" con lo cual

gueda el estado de la empresa cambiada al estado opuesto.

Flujo Alternos

Notas/Comentarios

Figura 19 (Prado & Moreta, 2016)




Nombre

Buscar Reporte de Practicas Pre-Profesionales del Estudiante

Cadigo Proceso 7

Objetivo Buscar un reporte final de actividades asociadas al estudiante
Propietario

Actor Responsable Coordinador
Beneficiario Coordinador

Precondiciones

Registro de Usuario del Coordinador en el sistemay el coordinador

ha recibido notificacién de un reporte por firmar

El coordinador podra generar un reporte, siemprey cuando el

Resultados
estudiante cumpla con las horas de practicas pre-profesionales
1. 1. El coordinador da click en "Generar Reporte por el
coordinado" y llena con la cédula
2. El coordinador selecciona un nombre de un estudiante de una
Flujo Normal lista

3. El coordinador da click en la opcioén "Generar Reporte"

4, El sistema manda a imprimir el reporte solicitado

5. El coordinador firma el documento fisico

Flujo Alternos

Notas/Comentarios

Figura 20 (Prado & Moreta, 2016)



Fase 2: Planificacién de Lanzamiento:
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Fase 3: Iteraciones

Para llegar al disefio final del proceso principal (Core)

iteraciones tomando en cuenta las funcionalidades basicas de enviar y aprobar
solicitudes hasta llegar a tomar en consideracion

alternativas que deben tener los usuarios finales, estas iteraciones se

realizamos varias

extras, opciones y

representan a manera de versiones que se tienen a continuacion:




Proceso Core Version 1

V1 Heglstro Horas Para PréCtICES Fre-
Profesiaonales

Phase

Estudiante

Sistema

Coordinador

Inicio :I

¥

Enviar solicitud
para realizar
practica pre-

Archivaen el

Mo

Es aceptable?

. — » sistema el
profesional en
. documento
organizacion
deseada
Envia mail de
reprobacion
Enviar mail de|
aprobacidn
L J
Enviar Archivaen el
informe de * sistema el
actividades documento

Envia mail de

Y

reprobacion

Genera
registro de

actividades

A 4

Enviar mail de

Termina |

aprobacion

Autores (Prado & Moreta, 2016)




Proceso Core Version 2

Proceso Principal: Registro Practicas Pre-Profesionales
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Proceso Core Version 3

Estudiante

ProcesaCore

Cistema

Coordinader
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Proceso Core Version 4

z

. finalizar solicitud
. }]e(\smn Estudlanle,@ o

Fin Salicitud Fmallzadi©

Aceptada

Horas letas?
P Hay Sol Pendiente? " pletas? cancelar solicitud
wl & n Solicitud Cancelada
e solicitud aprobada} ’@ No
]
HE: nicio No
] "
- Si Si 7
H subir informe informe agrobado?
i .
£ * No
b @ Fin Solicitud RE(haz@ 5 suficientes hmas;‘<x> S N
i+
= Fin por solicitud pendiente Endl Fin Horablsuficientes
w
= Boundary Temporizadar?
&
s
& 8 visualizar
Reporte
_ dinador
5
H
<
2 Boundary Temporizadorl
3

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Datos (Variables)

Variables de proceso ~ @
Variables de negocio i Variables de proceso i
Agregar... i informeBV -- com.puce.medelnforme Agregar... @ haySolicitud -- Booleano (Boclean) -- Valor predeterminado: haySolicity

i solicitudBY -- com.puce.model Solicitud idBonitalser -- Long -- Valor predeterminado: getlDbonitalser

Editar... Editar... . ) ! X .
inf_cont -- Entero (Integer) -- Valor predeterminade: initint
Eliminar Eliminar mailHijo -- Texto -- Valor predeterminado: getMail
nombrePersona -- Texto
Mover...

chservacienCoord -- Texto
observacionDeCoord -- Texdo

coooooooo

opcionSolicitudAprobada -- opcionesSolA

(@ totalHorasH -- Entero (Integer) -- Valor predeterminado: intiHoras




Autores (Prado & Moreta, 2016)

Datos (Documentos)

= Estudiante
Variables de proceso Documentos &
Documentos
teclee el text
Parametros
Agregar... doc_sol
doc_inf
Editar... input
output
Eliminar
Autores (Prado & Moreta, 2016)
Pardmetros del Proceso
Parametros
Configurar los parametros del proceso
Nombre* Tipo Valor
¢ hostMail Texto smtp.gmail.com
¢ limitHoras Entero (Integer) 100
¢ passwordMail Texto  —
¢ portMail Entero (Integer) 465
¢ usernameMail Texto gestormailpuce@gmail.com

Autores (Prado & Moreta, 2016)



El proceso dispone de 2 sendas (swimlanes'?), es decir tiene 2 subdivisiones del proceso. Esta se utiliza para asignar ciertas tareas a un
grupo o persona en particular. Se recomienda nombrar la senda con el nombre del actor o grupo funcional que lo utilizara. Para el presente
proceso se asignado 2 actores: estudiante y coordinador. En la organizacion podemos las dos escuelas de ingenieria con su respectivo
[E)
=
= coordinador. Cualquier estudiante podra iniciar el proceso y su coordinador respectivo sera el encargado de validas los documentos que
=
=
=| # . , :
g u envie por medio del sistema.
5
=]
A
=]
il
2
(=8
o
B
£ Autores (Prado & Moreta, 2016)
o
]
[
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Swimlanes: Una senda es una subdivision de un proceso. Las sendas se utilizan generalmente para tareas de grupo que se llevan a cabo por un grupo funcional o parte de una
organizacion. Esto significa que todas las tareas en la senda pueden asignarse al mismo agente. Por lo tanto, es una buena practica nombrar la senda con el nombre del actor o del grupo

funcional. (BonitaSoft, 2016)



Implementacién con Bonita - Interpretacion del Proceso

Explicacién Referencia Informacion Extra
1. El estudiante inicia el proceso. w
= "
8 | 1
El Ly
5] ..
L Imicio




2.

El sistema valida si

solicitud (Sol.) pendiente

hay una

Hay Sol Pendiente? )(

i

Edita la variable

Al hacer clic en Aceptar, si la variable se utilizara en un script de
Groowvy, se mostrara la ventana de refactorizacién y podra

Membre * | haysolicitud

Descripcion

Tipo de Date i |Booleano (Boolean) V| | Lista de opciones... |

» informacidn adicional

Valor predeterminado haySolicitudP &~ 7 \_?

[[]Es muiltiple i

Aceptar | | Cancelar

stance;

import com.puce.model.Solicitud;
import 1 2plicifudnao;

ProcessAPI processAPT =

RIACSES: ok
ProcessInstance processInstance =

List<5olicitud> soles =

solicitudoian, findByIdbonitauseriprocessInst
ance.getstartedey(),a,188);

if{soles != null &% soles.=i-=(}»2)

boolean res=false;

Eﬂf(inl 1=08; l<soles.clin()idi+)

Solicitud temp=soles.get(i);
String estado
=temp.getEstadoscl();
ifiestado=="F")
i
res=true;
break;

if{estado=="A"}

res=true;
break;
j;
1
return res;
{
retucn false;




2.1 Si no hay pasa por el flujo Condicien ® Use la expresion () Utilizar Ia tabla de decisisn
Hay Sol Pendiente? i | haySolicitud==false T v
de No g No
2.2, Si hay solicitudes Condicisn Use la expresion Utilizar la tabla de decisidn
pendientes, pasa por el i | haySolicitud==true A
flujo de Si. 5
La linea cruzada significa !

que ira por defecto por este
flujo si no logra validar la

existencia de una solicitud

Fin por solicitud pendiente

3. Esta actividad es humana al tener
el icono de una persona. Ademas
el sistema realiza acciones al tener

el icono de un conector

Solicitud

Conectores entrada COnectores entrada ~

Contrato
Formulario Agregar... | [EinitSolicitud -- seripting-groovy-script (1.0.1) -- ON_ENTER.

El sistema inicializa el objeto Solicitud




Conectores entrada | Entradas de la tarea &

Contrato Entradas | Restricciones
Formulario
o Afiadir desde datos...| | Mombre ™ Tipo
Conectores salida Afadir solicitudBVcontrato COMPLER
docSolcontrato FILE
Agregar hijo nombre_emp TEXT

Se define el contrato® (los datos que se pasan entre

le proceso y las paginas web)

Contrato N . - —
5 (@ Ul Designer (_JURL externa () Sin formularic () 6.x
Formulario

Operaciones Formulario de destino subirSol v 7

Definimos la pagina que se usara

+» | Operaciones * )

® @5
4
~

]
% % (% % ® % [x

Realizamos operaciones con los datos recibidos.

Conectoresentrada Conectores entrada &

T
J ’\;3 Contrato
8 Validar e Agregar... | B solicitud -- cmis-uploadnewdocument (2.0.1) - ON_ENTER
Solicitud e :

En el conector de entrada se guarda la solicitud en el

4. La actividad de Validar Solicitud la

realiza el coordinador del

Coordinador

B3 Contrato: Un contrato define la informacién que requiere una tarea para ejecutarse. Si faltan entradas o no se cumplen las restricciones en el envio del formulario, la tarea no se
ejecuta y permanece en estado Ready. Después de que se haya definido el contrato, se puede generar el formulario haciendo clic en el icono Ul Designer a la derecha de este panel. Esto
genera un formulario con los widgets relevantes y datos pertinentes para las entradas de contrato. Debe controlar las limitaciones con la validacion en el formulario. Puede utilizar un
valor de entrada de contrato en operaciones y conectores de salida (al terminar). (BonitaSoft, 2016)



estudiante. repositorio de alfresco mediante el conector cmis

5. En el Gateway™ (rombo decisor)

se evalia la respuesta del 5 g
coordinador.
solicitud aprobadg?
Mo .
6. En la solicitud rechazada el Conectores entrada | CONectores salida ~

Operaciones

Agregar... ' mailSolicitudRechazada -- email (1.0.0) -- ON_FINISH

. , . Conectores salida
sistema envia un mail de rechazo y ) Solicitud U

Rechazada

se termina el proceso

14 .. . , , . s . . oy .. ’

Gateway (Compuerta) : El orden de las transiciones determina cémo se evalta la Compuerta. Cada transicidn tiene una condicion. Estas condiciones se evalian en orden, y se toma la
primera transicién donde su condicion sea 'true. Si ninguna condicidn es cierta, se toma la transicion por defecto. Para definir las condiciones de una transicion, seleccione la transiciéon y
vaya al panel de detalles, ficha General, panel General.



Informacion de conexion

Introduzca la infermacidn de conexidn del servidor SMTP

SMTP Host * hostMail
Puerto SMTP * portMail
» Seguridad
~ Autenticacion
MNornbre de usuario usernamehail

Contraseria sesssensnene

¥+ B 9

e @ R | < Anterior ” Siguiente> H Finalizar

Mensaje de correo electrénico

Establecer el contenido del correo electrénico

Asunto * Solicitud Rechazada

Mensaje | --Mensaje Autogenerado--<br>

Su solicitud fue rechazada por el coordinader encargado.<br=
Las observacion fue la siguiente:<br>
S{observacionDeCoord}<br=

Si gusta pude volver a intentar con otra selicitud realizando<br>
otra vez la tarea Proceso Core en el portal de Bonita<brs

<br>

Saludos cordiales, <br>

Sisterna de Registro de Practicas Pre-Profesionales<br=

Use HTML

Cambie al editor para crear una condicién...

}+ Archivos adjuntos

Cambiar editor...

T & @

g ek Buds ‘ < Anterior H Siguiente> || Einalizar

7. En solicitud Aceptada se envia un

correo electrénico indicando que

ha sido aceptada al solicitud

B soliciud

Lceptada

# Solicitud Aceptada

Conectores entrada  COnectores entrada ¥,

Operaciones

Conectores salida Agregar... ) mailSelicitudAprobada -- email (1.0

Fame

En la tarea de Decidir asignada al
estudiante se debe tomar una
decision:

e Finalizar Solicitud (podra

subir otra solicitud)

4 Necici )
Gena ECISIAN Estudlantg_ x

8 Decidir
Conectores entrada Formulario ¥

Contrato

e V1| Designer (JURL externa () Sin formularic () Bx
Formulario

Operaciones Formulario de destino decidir

El formulario usado es “Decidir”.




e Cancela Solicitud (no se
suman las horas)

e Subir Informe

9. Si en el formulario anterior no se
selecciona una opcion por defecto

se finaliza la solicitud

finalizar solicitud _ B rinalizar | Fin Solicitud Finalizad;@
Solicitud

El estado de la solicitud se cambia a ‘F’ de finalizado

@ Finalzar >olctua

Conectorss entrada | ‘Conectores salida

Operacianes

Conectores salida Agregar... -1 mailSolicitudFinalizada -- email (1.0.0) -- ON_FINISH

Editar...

Y se envia un correo electrénico indicando la accion

seleccionada

10. Al seleccionar cancelar solicitud no
se tomarad en cuenta los informes
aprobados de esta solicitud para el

reporte final.

cancelar solicitud g
[ .c-‘CE
Cancelar in Solicitud Cancelada
Solicitud '©




11. El estudiante podrd subir un

informe.

subir informe

8 Subir

Infarme

2 Subir Informe

Conectores entrada | Entradas de la tarea @

ontrato Entradas | Restricciones
“ormulario
Jperaciones Afadir desde datos..  Nombre ®
Zonectores salida Afiadir docinfcontrato
4 informeBVInput
Agregar hijo horasinf

- observacioninfestu
Eliminar

Tipo

FILE
COMPLEX
INTEGER
TEXT

Los datos compartidos son el documento que decide

subir el estudiante

2 Subir Informe

Conectores entrada Formulario ¥
Contrato _ . N R

. (®) Ul Designer () URL externa () Sin formularic () 6x
Formulario

Operaciones Formulario de destino subirlnforme

El formulario fue denominado “subirlnforme”

12. El coordinador valida el informe y
el sistema guarda el archivo en

Alfresco mediante cmis

£ validar &

Infarme




13. El sistema valida la respuesta del

Por defecto lo rechaza, es decir si el coordinador no

Mo
o % Infurme“"—‘j
coordinador . Rechazado selecciona una respuesta el informe por defecto serd
informe aprobado?p@
% L% rechazado. Ambas tareas del sistema envian un
g Infarme
! e Aprobado . . .
correo electrdnico con el mensaje correspondiente.
14. Al inicio el sistema evalla las
horas de las anteriores solicitudes Edita la variable
Al hacer clic en Aceptar, si la variable se utilizara en un
finalizad I iabl script de Groovy, se mostrard |a ventana de
Inalizadas en a variaple Ma

totalHorasH con el script de inicio
gue se puede ver a continuacion.
Ademas se suman las horas del
informe aprobado anteriormente

antes de entrar al Gateway

suficientes huras"ﬂ@ )

& Informe Aprobado

Conectores entrada | Operaciones &

Operaciones
totalHorasH

Cenectores salida

0~ | Tomavalorde

hrsTotalesSum [ v | # % |Z|

Mombre * | fotalHorasH

Descripcian

Tipo de Dato 1 | Entero (Integer) v| | Lista de opciones... |

¥ informacian adicional

intiHoras RN e

Valor predeterminado

[]Es muiltiple i

Aceptar | | Cancelar




MNombre ™ | intiHoras Interprete  GROOWY

Seleccione una variable... v || Seleccione una variable proporcionad...

~ import org.bonitasoft.engine.api.ProcessaPI;
import org.bonitasoft.engine.bpm.process.ProcessInstance;

import com.puce.model.Informe;
import com.puce.model. InformeDAD;

import com.puce.model.Solicitud;

= = ProcessAPI processAPI = .getProcessAPI();
ProcessInstance processInstance = processAPI.getProcessInstance( );
List<Informe> infs = .findByIdbonitauser(processInstance.getStartedBy(),e,108);
int res=e;
if(infs != null 8 infs. ()3@)
{
for(int i=e; i<infs. ()3i++)

Informe temp=infs.get(i);
if(temp.getEstadoinf().equals("A"))
{

Solicitud stemp=temp.getsolicitud()

if(stemp.getEstadosol().equals("F"))
res+=temp.getHorasinf();

}
¥
return res;
15. Se genera el reporte si se han
cumplido las horas y termina el ..©
Fin Horas Suficientes
proceso.
16.Si no cumple con las horas
necesarias se redirecciona a la e
e sign E:tudial’ﬂ:s@ finalizar solicitud . @ ;ir;.al.itza;’\a Fin Salicitud F|na||zada©
olicitu
paglna de DeCIdIr " cancelar solicitud
® galr_mc_?ag’\ﬁ in Solicitud Cancelada’©
. . I olicitu
Si el informe es rechazado también Y
Rechazad
7z “ T subir informe 8 Subir informe aprah i Mo
se presenta la pagina de “Decidir”. Informe

|nf0rl‘ﬂe"a suficientes he 357 i @
Aprobado X >




17. Tenemos la tarea de visualizar el
reporte con un temporizado. Es
decir, la péagina de visualizacién

estara activa solo por 24 horas

para visualizar, pasado este 8 visualizar
Reporte...

tiempo ya termina el proceso.

Asighamos dos tareas iguales pero
para sendas (lanes) distintas a fin
de que tanto el coordinador como

el estudiante lo puede visualizar.

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Paginas disefniadas en Ul Designer

Tarea

[H Estudiante

Conectores entrada

Contrato

Ul Designer

Formulario de instanciacién

Pdgina de Resumen Formulario de desting

' URL externa |

Formulario de instanciacion ¥

) Sin formulario

paginalnicio

Ul Designer x

€« €' | [3 localhost:8080/designer/#/es/forms/a592ed9e-caaf-4667-9ad2-747131f0077

T - - -

/J EDITOR DE PAGE

Qdy @ &

Registrar horas de Practicas Pre-Profesionales

® Bienvenid@,

Saludos cordiales,
Sistema de Registro de Practicas Pre-Profesionales

En este portal podra registrar sus horas de: practicas pre-profesicnales. El primer paso s subir una solictud para empezar sus practicas en una empresa. El coordinador a cargo de la
escuela registra ciertas empresas con las cuales fiene convenios sin embargo puede seleccionar "olra” si no la encuentra listada. Si el coordinador aprueba su soficitud usted tendra tres
onciones. La piimera es de poder subir un informe de sus actividades. La segunda es de finalzar la solistud, es decir usted quier realizar practicas pre-profesiones en ofra empres asi que
Ia soliitud previamente aprobada sera finalizada y se tendran en cuenta las horas de los informes que haya ingresado. La fercera opeion es la de cancelar la sofictud. Es deci, no se
ftoman en cuenta las horas de los informes que haya ingresado  a futuro usted podra ingresar oira solictud con oira empresa.

| continuacién e explicaremos mas a detalle en queé consiste una solicitud y UN infome £0n SUS eemplos respectivos

VARIABLES v RECURSOS

Crear una nueva variable 3

Nombre Valor

forminput O

fomoutput retum  };

Solicitud

Q Bisqueda

po
JSON

Javascript expression

17.42
24-04-16

[ localhost:8080/designer/#/es/pages/a592ed9e-caaf-4667-9ad2-747f31ff0077/preview

Vista previa - paginalnicio

Registrar horas de Préacticas Pre-Profesionales

Bienvenid@

En este portal podra registrar sus horas de praciicas pre-profesionales. El primer paso s subir una soliGtud para empezar sus practicas en ui
coordinadora cargo de la escuela registra ciertas empresas con las cuales fiene convenios sin embargo puede seleccionar“otra” i no la en

Siel coordinador aprueba su solictud usted tendra tres opciones. La piimera es de: poder subir un infome de sus acthvidades. La segunda e
solictud, es decir usted quiere realizar précticas pre-profesiones en ofra empres asi que la solictud previamente aprobada sera finalizada y s
cuenta las horas de los infermes que haya ingresado. La tereera opeidn es la de cancelarla selictud. Es decir, no se toman en euenta las h

infomes que haya ingresado y a futuro usted podra ingresar otra solictud con otra empresa.

A continuacién le expicaremos ms a detalle en qué consiste una sofcitud ¥ un infome con sus elemples respectivos.

Saludos cordiales

Sistema de Regisiro de Pricticas Pre-Profesionales

Solicitud

Podras subir un decumento con cualquier extensién que indiue (a erganizacin piblica o privada en la cual deseas realizar tus horas de pr
profesionales. Aqui dejamos unos ejempios de las solictudes y 1a tuya podris subir en cualquier formato (Recomendamos: Word, PDF o un,
para que tu coordinador o pueda revisar facimente) Recuerda que solo puedes subir una solicitud a la vez y puedes presentar varios inform
soliitud

Ejemplo solicitud

Informes

Con tu solictud aprobada podras subir informes de tus activiades. Sugerimos que el formato de fus documentos s=a Word, PDF o imagenes
siguiente ink podrds ver un elemplo del informe que debes presentar. Segin el GEAAGES debes subir dos tipos de informes,

L
[} localhost:8080/designer/#/es/pages/a592ed9e-caaf-4667-9ad2-747f31ff0077/preview

Ul Designer - Google Chrome = B

a

Vista previa - paginalnicio

Bienveni@,

En este portal podra registrar sus heras de practicas pre-profesionales. El primer pase es subir una sefictud para empezar sus practicas en ut
coordinador a cargo de la escuela registra diertas empresas con las cuales tiene convenios sin embargo puede seleccionar “otra” sino la enc
Si el coordinador aprueba su solictud usted tendra tres opciones. La primera s de poder subir un infome de sus actividades. La sequnda e
solicitud, es decir usted quiere realizar practicas pre-profesiones en ofra empres asi que la solicitud previamente aprobada serd finalzada y st
cuenta las horas de los informes que haya ingresado. La fercera opcion es la de cancelarla solictud. Es decir, no se toman en cuenta las ho
informes que haya ingresado y a futuro usted podra ingresar ofra solicud con ofra empresa.

A continuacin le explicaremos mas a detalle en queé consiste una solictud y Un infome £on SUS elemplos respectives

Saludos cordiales,

Sistema de Registto de Pricticas Pre-Profesionales

Solicitud

Podras subir un documento con cualquier extension que indique la organizacion piblica o privada en la cual deseas realizar tus horas de pra
profesionales. Aqui dejames unos ejemples de las solictudes y a tuya podras subir en cualquier formato (Recomendames; VWerd, PDF o un:
para que tu coordinador o pueda fevisar faciimente) Recuerda que solo puedes subir una solcitud a Ia vez y puedes presentar varios infomu
solictud

Ejemplo solicitud

Informes

Gon tu soliitud aprobada podras subir infomes de tus activiades. Sugefimos que el formato de tus documentos sea Word, PDF o imagenes
siguiente link podrés ver un ejemplo del informe que debes presentar. Segin el CEAACES debes subir dos tipos de informes:

) Informes tenicos de Ios estudiantes sobre su trabajo y resutados en las

B} Informes institucionales sobre el desamolio de las practica
précticas pre-profesionales

profesionales
Informe de las actividad por el estudiante durante la
prctica, revisado y aprobado por el docente responsable /o por el
responsable académico de este procese dentro del instituto, y por el
responsable ditscto en la empresa o institucion donde se realiz la préctica

Informes institucionales que deseriben ¥ valoran el desamroll
practicas pre profesionales en un periodo lectivo determinac
informes deben haber sido aprobades en el organo colegiac
0 la maxima autoridad del ISTT

Ejemplo Informes

1741
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Eg Subir L

Solicitud

Qr @ « & =

&« C | [} localhost:8080/designer/#/es/forms/f333d92f-73fa-40bc-97dd-840b7e9f8153

|/ EDITOR DE PAGE Cumdar ~ 2

SUBIR SOLICITUD

Seleccionar una empresa ™

Select an optien

Seleccionar un documentn *

Observacion

Selecciona un elemento en
la pizamma, a col

Nombre_emp establece alli sus
VARIABLES v RECURSOS propiedades

Crear una nueva variable °

Nombre Valor
{}, “nombre_emp’ JSON

fomminput "
Sdata forminput. Sdata forminput docSole. .. Javascript express.

fommOutput retum {

context Ibonita/API/bpmiuserTaski{{taskid})icontext Extemal API

taskld id URL parameter

Extemal API

Dataicom puce. model Empresa

list_emp

session JAPsystem/session | Extemal API

user_id}}&d=user_id Extemal AP

usuarioGrupold

[ localhost:8080/designer/#/es/pages/f933d92f-73fa-40bc-97dd-840b7e9f8153/preview

Vista previa - subirSol

Zhn Escue;
30 @/,
> s,

2010

SUBIR SOLICITUD

Seleccionar una empresa *
Select an option

Seleccionar un documento *

Observacién




£ validar &

Solicitud

Q@ &8 « & =

« C' [} localhost:8080/designer/#/es/forms/60394135-6828-4d64-b3ad-6437a4f85d72

|/, EDITOR DE PAGE Guadar 2

Estudiante:

datasolicitante fistname +* "+ solicitante lastname.

Observacion

data:solicitud.observacionsolest

Solicitud: {{context doc_sol_ref.fleName)}

Observacion para estudiants.

data:fominput observacion_coord

Selectionar Selecciona un elemento en
la pizama, a continuacién,
establece alli sus
propiedades

Error : ({emor | json}}

Aprobado
dataforminput aprobado

VARIABLES v RECURSOS
Crear una nueva variable 3

Nombre valor
forminput { "aprebado” : ™, “observacion_coord™ : ™} JSON

formoutput retum{ “aprobadio’: Sdata forminput aprobado, ‘obssrvacion_coord Sdata forminput observacion_coord};  Javascript express

context JbonitalAPUbpmiuserTaski{{taskid)jicontext Extemal API

URL parameter

taskld

/preview

[4 localhost:8080/designer/#/es/pages/60394135-6828-4d64-b3ad-6437a4f85d7.

Vista pre validarSol2

2010

Vvalidar Solicitud

Estudiante:

Observacion

Solicitud:

Observacion para estudiante

¢ aqui podra realizar una observacion sobre la

Seleccionar




Decidir

«

Ul Designer X

C | [} localhost:8080/designer/#/es/forms/0ba0809d-f087-4a97-aa41-16dbe8d 1c727

Tienes 3 opciones

Seleccione *

Seleccionar

Finalizar I solictud: ya no podras agregar mas infomes para la presente solicitud pero podras a futuro solictar realizar précticas pre-profesionales en ofra empresa
Gancslar la solictud: quedaran cancelados todos los informes asociados a esta sofistud y no serdn tomadas encuenta las horas que hayas aprabado.
Subir Informe: ya tienes Ia solictud aprobada, ahora solo falta agreagar un informe de tus activiades y horas realizas.

Selecciona un elemento en
Ia pizarma, a continuacién,
establece alli sus
propiedades

data:forminput.respuesta

VARIABLES v RECURSOS
Grearuna nueva variable | @
Nombre
fomminput

fommOutput

taskid

opciones

Valor
{“respuesta” : ™'}

retum { ‘respuesta: Sdata fominput respuesta ;

id

JSON
Javascript express.
URL parameter

JSON

Finalizar la soiicitud: ya no podras agregar mas informes para la presente solicitud pero podras a future solictar realizar practicas pre-profesionales en ofra empresa.

2010

Tienes 3 opciones

Gancelar la soliitud: quedaran cancelades todos los informes asodiados a esta solicitud y no seran tomadas encuenta las horas que hayas aprabado.
Subir Informe: ya tienes la solicitud aprobada, ahora solo falta agreagar un informe de tus activiades y horas realizas.

Seleccione *

Seleccionar




8 Subir

Informe

Ul Designer X
Vwoos —————————————————————
- & =

€ €' [1 localhost:2080/designer/#/es/forms/c02013cd-5e99-4e50-a039-493429813d21

SUBIR INFORME

Selecionar Documento *

Horas Solicitadas *

Observacion

VARIABLES - RECURSOS
Crear una nueva variable [

Nombre Valor
forminput { "docinfcontrato” : {}, “informeBVinput” : { "horasinf" : 0, "observacioninfestu” : ™ } }

: Sdata.forminputi

formOutput retum { Sdata forminput

context JbonitaiAPIbpmiuserTaski{{taskld}}icontext

taskid

Selecciona un elemento en
la pizama, a continuacion,
establece alli sus
propiedades

Tipo
JSON

Javascript express...
Extemal API

URL parameter

[ localhost:8080/designer/#/es/pages/c02013cd-5¢99-4e50-a039-493429813d21/preview

Vista previa - subirinforme

“on Escue;;
on a
e Lo

)
&

I

2010

SUBIR INFORME

Selecionar Documento *

Horas Solicitadas *

0

Observacién

Realice un comentario sobre su infome para su coordinador




8 al

idar’""—a

Infarme

&

QA B « & =

C' [} localhost:8080/designer/#/es/forms/38Tedeb8-620-4684-92f8-59eea3725b4e

validarinf2 Guadar > Z

|/ EDITOR DE PAGE

Estudiante:

datasolicitante fistname +* " solicitante lastname

e Observacion:

datasolicitud. observacioninfestu

Horas:

data:solicitud. horasinf.
Infome: {context doc_inf_ref fleName}}
VARIABLES v RECURSOS

Crear una nueva vaniable [

Valor
{ "aprobador : ™, "observacion_coord_inf" : ™}

Nombre
forminput

formoutput

context IbonitalAPUbpmiuserTaski{taskid}jicontext

taskld

Validar Informe

retum{"aprobadof: Sdata fomninput aprobadoi, ‘observacion_coord_inf: Sdata fominput observacion_coord

Selecciona un elemento en
Ia pizamma, a continuacion,
establece alli sus
propiedades

JSON
Javascript express
Extemal API

URL parameter

[4 localhost:8080/designer/#/es/pages/381edeb8-6f20-4684-92f8-59eea3725b4e/preview

Vista previa - validarl

Estudiante:
Observacion:

Horas:

Informe:

Observacion para estudiants

alizar una observacion Sobre el informe

Estir or, aqui po

Seleccionar

2010

Validar Informe

Autores (Prado & Moreta, 2016)



iReport (JasperReport) para la Generacién del Reporte Final

# Generar Reporte

Conectores entrada | Conectores salida &

Operaciones

Conectores salida Agregar... £ reporte -- jasper (1.0.0) -- ON_FINISH

B reporteCMIS-Alfresco -- cmis-uploadnewdocument (2.0.1) -- ON_FINISH

Feiar. ' ReporteGenerado - ernail (1.0.0) - ON_FINISH
report - - jasper:
controlador de base de datos 1 | org.postgresgl.Driver 5 \_?
JDBC url i | jdbc:postgresql//localhost:3432/business_data | F
Uzuario i | bonita | F
Contrasefia 1 | wees | F
Documento JRXML * i | input (LR S
Parametro 1 name value
Agregar fila nombreestudiante [€ getMName
Ehrmanar fila celularestudiante @ celular
correcestudiante El email
cedulaestudiante EI cedula
nombreesc @ E5C
horastotales ﬂ totalHorasH
nombrescoord @ coordM
idbonitauser ﬂ idBonitallser
Editar como expresién
formato de salida * | PDF V|
output [LFhg \_? Documento determinade 1 | reportDocValue @ v | F L? |z|

Figura 21 (Prado & Moreta, 2016)



iReport en Netbeans

File Edit Format Preview View Navigate Source Refactor Run Debug Profile Team Tools Window Help

PEESDE VTHP B @ sk

Report Inspector X | —|[ stertPage x|[[ newfle x| Welcome Window X |18, reportin X | 1~ O o Properties X | -
@8, reports Desgner | . prevew |@) ® @& |f[oeiavusans s vambius
Styles I z 3 1 H g 7 T
% Parameters. ] 1 L 1 L 1 ] L L 1 ] 1 L 1 L L I
B Fields ~
S Variables )
= senptets ] PONTIFICIA UNIVERSIDAD CATOLICA DEL ECUADOR
& detasets Practicas Pre-Profesional
1= Tite racticas Pre-Profesionales
: v FACULTAD DE INGENIERIA
| vewi 1 E NOMBRE:  $P{nombreestudiante] CEDULA $P{cedulasstudiante}
| Column Footer CELULAR  SPiselularestudiante} ESCUELA $Pinombrassc}
E <Ho Froperties =
“[7] Page Footer EMAIL $P{comeoestudiante} FECHA new java.uti Dated)
™ LastPage Footer &
 Summary
|8l MoData s
¥ Background
-
| =
b
E . °
e 5
Iglhuqnl‘ [ Table 1
Report Problems Window X | iReport output. -
Description Object
=

File Edit Format Preview View Navigate Source Refactor Run Debug Profile Team Iools Window Help

FEES D I THI B @ gk

Report Inspector X | — |[ startpage x| newfie | wielcome window |l reporto x| © 1 O o properties X | -

Designer | ML preview |8 @ @ | [osjavu sens 5 vAmlbius= |
1 2 3 4 5 & H 11
[ 1 I i I 1 L i 1 L 1 I 1 I |
I, ~
- E
[7] Page Header =
¥ Column Header
~[ Detail 1 1
: :d“m;'F::E' <o Propertiess
age Foo =
~[® LastPage Footer
19 Summary 1
™ noData =
-7| Background
I “Pagina SV + SV
"Horas Totalss: “+BP{horastotales} Ting. "F8P{nambiescaardl (Goardinador)’

I - L

c  |NeBeasiE82 . -oEka
File Edit Format Preview View Navigate Source Refactor Run Debug Pr m Tools Wi Help
PEESE9E L THDP B @ e

StartPage X[ newfile x| Welcome Window X[ reportin x| 4rv@O
Designer | x| previen

(BE-8-QATFETIPee(aulen|v (>

70 </box> AL

7 </style>

72 <subDataset name="datasecl’y

73 <parameter name="idbonitauser2” class="java.lang.Long”>

7 <defaultValusExpression><! [CDATA[]]></defaultValusExpression>

5 </parameter> -

76 <queryString>

7

78

79

&0

81

82

&3

84 </queryString>

85 <field name="idsol" class="java.lang.Long"/>

&6 <field name="fecharespuestasol” class="java.sgl.Timestamp"/>

a7 <field name="observacionsolcoord” class="java.lang.String"/>

a8 <field name="idinf" class="java.lang.Long"/>

.13 <field name="fecharespuestainf” class="java.sgl.Timestamp"/>

90 <field name="ohservacioninfocoord" class="java.lang.String"/>

91 <field name="horasinf” class="java.lang.Integer"/>

92| - </subDataset>

93 <parameter name="nombreestudiante" class="java.lang.String"/> v

< >

Report Problems Window X | iRepart output -

Description GCbject

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Uso de CMIS para guardar en Alfresco
Servidor

Introduce la configuracion del servidor

Mombre de usuario ™ i admin - | F
Contrazefia® i esssssssss |7 .p

Nombre de repositorio * i | Main Repository > | F P
Tipo de enlace * | webservices v

« Atompub configuration
When using atompub binding you have te provide the atompub URL.

URL i  http://localhost:B091/alfresco/ cmisws/cmis/ - | Fg.9

= Service URL Binding (Webservice only)
When using webservice binding you have to provide the CMIS service url (or endpoint url) of your CMIS provider.

RepositoryService URL http://localhost: 3091/ alfresco/crisws/crmis/RepositoryServicefwsdl - | F
RepositoryService endpoint URL http://localhost: 8091 /alfresco/cmisws/cmis/RepositoryService |5 P
ObjectService URL http://localhost:8091/alfresco/cmisws/cmis/ ObjectServicefwsd| | F P
ObjectService endpoint URL http://localhost:8091/alfresco/cmisws/cmis/ ObjectServicefwsd| - | F P
Membre del documento * i | output i 7 7
Carpeta padre* i | /PracticasPreProfesionales v | &P
Mombre del destine * i | getFileNamelnf B~ &5 >
IdentityAPI identityAPI = .getIdentityAPI();
ProcessAPI processAPI = .getProcessAPI();
ProcessInstance processInstance = processAPI.getProcessInstance( |H

String procName= processInstance.getId().toString();

return "Rep-"+nombrePersona + prociame;

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Diagrama Entidad Relacién en PgAdmin
Las tres tablas fundamentales para el sistema son: informe, solicitud y empresa. Como se

puede observar la solicitud debe tener una empresa y el informe debe estar asociado con una
solicitud. Estas tablas se ubican en el esquema business_data y para que se relacionen con las
tablas del bonita_journal debemos incluir algunos campos como persistenceid y idbonitauser.

Estos campos se pueden apreciar en la siguiente seccién.

‘
%

fle Edit Query Favgurites Macros View Help

EH IhGe an Al bkEhn| ? HI business_data on bonita@localhost:5432 [v]
| 5QLEditor | Graphical Query Builder |
|_) business_data

Catalogs
=] Schemas nforme
B¢ public & persl:tenfmld
i+ O estadoin
L e o ethanieint
= 0 fecharespusstaint
T S D horasinf
D idbonitauser
0 observagoninfesty
D observadoninfocoord
O persistenceversion soligitud
0 solitud pid _ i
a O estadosal
O fechainiciosol
O fecharespuestasol
0 idbonitaser

0 observacionsolcoord
0 observacionsolest

O persistenceversion empresa
O empresa_pid L

0 estadoemp
Didboritagrupo
Dnombredes
0nombreemp

| persistenceversion

<

<

v

Columns | Criteria | Ordering | Joins

[ Relation Column

Alias

a] [4] [B]

ready

Unix  Ln1,Col1,Ch1

Figura 22 (Prado & Moreta, 2016)



En la siguiente imagen vemos el esquema bonita_journal que contiene 74 tablas, este
esquema es propio de la herramienta Bonita BPM, hemos creado un acceso al mismo

con el pgAdmin para poder indicar clales son las tablas que hemos utilzado para los

scripts creados.

Eile Edit Plugins View Tools Help

FO % B8 E

Object browser

= [ postgres bonita 715 (ocalhost: 5432)

|_:_||:] Databases (3)

=[] bonita_journal

% Catalogs (2)

: Event Triggers (0)

’r'f:r} Extensions (1)

EI@ Schemas (1)

- € public

- X3) Collations (0}

----- Domains (1)

FT5 Configurations {00}

----- [lll FTs Dictionaries (0)

¥ FT5 Parsers (0)

[ FTS Templates (0)

% Functions (0)
T Tequences 10

[—]lﬁ Tables (74)

[F5 arch_data_instance

Figura 23 (Prado & Moreta, 2016)



La tabla user__ la utilizamos la mayor parte de la informacién del usuario en cada script
para recompilar su nombre por ejemplo en el mail, o en las pantallas de validacion del

coordinador donde es importante saber quién ha realizado una solicitud o informe.

=

o] user_

t=nantid bigint t=ns

id bigint id

enabled boolean )
i 255 USEIMams character vanying{255) diisp
i 50 pEssword character vanying(30) desg
g S0 firstnams character vanying{255) inst3
i 50 qilastname character varying(255) o inst3
g 50 tithe character vanying{50) prow
inge 50 jobtitle character vanying{Z55) lz=tn
i 255 mansgeresend  bigint L=zt
inege 50 ICONNams character vanying(50) o
i 255 iconpath character vanying(50) mﬁ
ingl 255 crestedbn bigint o
ing{2 55} creationdate bigint
g2} biﬂi.ﬂt

Figura 24 (Prado & Moreta, 2016)
Para poder saber a qué grupo pertenece el coordinado o estudiante debemos utilizar su

groupid que se encuentra en el user_membership.

Vi oy TEa
archivedate bigint
{255 sourceobjectid  bigint

=
user_membership

t=nantid biginit teng

i bagint id
gusend bigint o M

roleid bigint de=|

groanpid bigint
sssignedby bigint
aﬁsigrredda.te lrigint

| | job_param

Figura 25 (Prado & Moreta, 2016)




En cuanto al proceso que estamos optimizando la tabla mas pertinente con sus datos que
referenciamos al guardar archivos y cuando se estda ocupando un contrato es el de

process_definition.

| tokencount integer

pm_ﬁelin'rthn

tenantid bigint

id bigint

processid bigint

nEnme character vanying{ 150}
WErsion character vanying{S0)

description
deploymentdate | Table process_definition” l
ndeployedby i

activationstate character vanying{30)
configurationstate  charscter vanysing30)
displaynams character vanying{Ts)
displaydescription character vanying{255)
lzstupdatedats bigint

categonyid bigint

iconpath character vanying{255)
content_tenantid  bigint

nt_id bigit

Figura 26 (Prado & Moreta, 2016)



Proceso de Registro de Empresa (Por parte de los Coordinadores)

Datos (variables)

-

O <%

Inicio Existe?

Registro de Empresa
Coordinador

Tiempo d

8 Empresa
Ingresada

Tiempo de Expiracion 1

Mombre
existante en

Base de Datos

e Expiracion 2

Q

Fin

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Documentos

Parametros

[J Registro de Empresa

Agregar...
Editar...

Eliminar

| .
Variables de proceso  Variables de proceso

Variables de negocio i

i empresaBV -- com.puce.model.Empresa -- Valor predeterminado: empresak

Agregar...
Editar...
Eliminar

Mover...

Variables de proceso i

@

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Registro de Empresa

Coordinador

El proceso dispone unicamente de 1 senda (swimlane), la cual Unicamente interactuara el usuario con el Rol de
“Coordinador”, cuyo objetivo sera ir registrando las empresas que podran ser validas para los estudiantes al momento de

realizar la solicitud de aprobacion de las Practicas Pre-Profesionales.

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Implementacién con Bonita - Interpretacion del Proceso

Explicacién Referencia Informacion Extra
1. El Coordinador Inicia el <
roceso o
i @,
=
& Inicio
L
2. El| sistema valida si import com.puce.model.Empresa;
hay una empresa con
el mismo nombre g Empresa nuevaEmpresa = findByNombree mp(nombreEmpresa);
Existe?
if(nuevaEmpresa == null)
{

{5 Editarvariable de negocio

Editar variable de negocio

Editar una variable de negocio existente

Nembre * | empresaBV

Descripcion

Objeto de Megocio * | Empresa
[JEs multiple

Valor predeterminado i empresaBVinput

~ | Crear un nuevo Objeto de Megacie...

ERAE "4

Cancelar

else

nuevaEmpresa = new Empresa();
nuevaEmpresa.setNombreemp(nombreEmpresa.trim());
nuevaEmpresa.setldbonitagrupo(idBonitaGroup);
nuevaEmpresa.setNombredes("Habilitado");
nuevaEmpresa.setEstadoemp(true);

return nuevaEmpresa;

return null;




2.1

Si Existe  una
empresa con el
mismo nombre,
esta pasara al

estado “Nombre
existente en Base
de Datos”

indicando que ya
existe una con el
mismo nombre en
la base de datos

(2

-

Mombre
existente en
Base de Datos

Tiempo de Expiracion 2

Los tiempos de expiracion corresponde a que es un
contador que culmina la tarea dentro de un periodo
de tiempo

2.2.

De no existir una
empresa en la que
coincida el nombre
en la base de
datos, este pasara
al estado “”

Los tiempos de expiracion corresponde a que es un
contador que culmina la tarea dentro de un periodo
de tiempo

3. Finalizacion del

Proceso de Registro
de Empresa, sea que

pudo ingresar

exitosamente o0 exista
una con el mismo
nombre en el sistema.

Fin

Autores (Prado & Moreta, 2016)




Paginas disefiadas con Ul Designer

Formulario de Inicializacion del Proceso

1 Registro de Empresa

Conectores entrada

Formulario de instanciacion ~

Contrato

Seleccione el tipo de formulario utilizade para crear una instancia del proceso, Edicid
Formulario de instanciacion formulario diferente después del despliegue.

Pagina de Resumen

Conectores salida

@UIDesigner (JURL externa () Sin formularic () 6.x

Formulario de destino registroEmForm

Ul Desgner

localhost:

2, eoitor ok pace  [EEEEEGE o -

Nombre Empresa - Nombre de Empresa

data forminput nombreEmpresa

data usuarioGrupo oup_id

VARWABLES v RECURSOS

Crear una nueva vanable °

Nombre valor Tipo
forminput { "nombreEmpresa” ™, "dBontaGroup™ 0} 50N
formOutput return { ‘nombreEmpresa’. $data forminput nombreEmpresa. ‘idBonitaGroup” Sdata usuanoG. . Javascript expre.
session IAPUSystenVsession/t External APY

i oyrnssinn ear imBncicar i Examaiso

@ Ul Designer - Morills Firefox

i) | localhost: 15234/designer/#;

367-3fe9-45a0-b4bb-00feb108d8al/preview

Vista previa - registroEmForm

Nombre Empresa Nombre de Empresa

Ingresar Empresa

Selecciona un elemento en
Ia pizarra, a continuacion,
establece alli sus

Estado

propledades




Tarea

8 Mombre
existente en
Base de Datos

Tiempo de Expiracion 2

localhost:1

|/, EDITOR DE PAGE Guadar ~ 2 » Vista Previa

La empresa no pudo ser ingresada exitosamente, ya exisle una con el nombre en i sistema

Selecciona un elemento en
la pizarra, a continuacion,
establece alli sus
propiedades

http//

VARMABLES v  RECURSOS

Crear una nueva variable °
Nombre Tipo
JSON

forminput %)
Javascript expre

formOutput retun ()

Monita/APYDpMUserTaski{{taskid])icontext

External API

context
e

tasin u
- [m] X

@ Ul Designer - Moxilla Firefox
|- G-

es/pages/388eaacT -bab5-4c0b-b3cf-994698018a9d/preview

i) | localhost: 15234 /designe

Vista previa - nolngresoForm

La empresa no pudo ser ingresada exitosamente, ya existe una con &l nombre en el sistema.

Autores (Prado & Moreta, 2016)



- gEmpresa
Ingresada

localhost 4/design

EDITOR DE PAGE P Vista Previa

Selecciona un elemento enf
la pizarra, a continuacién,
establece alli sus
propiedades

VARABLES v RECURSOS

Crear una nueva variable ]
Nombre Tipo
forminput 3] JSON
formOutput retum { ). Javascript expre.
context /bonita/APYbpmiuserTask/{{taskid})/context External APf
faad i e ——
@ Ul Designer - Mozilla Firefox - O X
i) | localhost: 15234 /designer,/#/es/pages/dbfedaeT-22cb-405f-8f44 -f09fbcb746dd/preview # | - E

WL Ty =

a - selngresoForm

La empresa se registro exitosamente.

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Proceso de Visualizacion de Horas Realizadas (Por parte de los Estudiantes)

o I©I ho

. Finalizacion :
Inicia Fin

Visualizacign de Horas Realizadas
Estudiante

Autores (Prado & Moreta, 2016)

El proceso dispone unicamente de 1 senda (swimlane), la cual unicamente interactuara el usuario con el Rol de “Estudiante”, cuyo
objetivo serd ir visualizando los procesos aprobados de solicitud de Practicas Pre-Profesionales por parte del coordinador con la

cantidad de horas otorgadas.

Visualizacidn de Horas Realizadas
Estudiante



Implementacién con Bonita - Interpretacion del Proceso

Explicacién Referencia Informacion Extra
1. El estudiante Inicia el Proceso de
Visualizacion de Horas Realizadas g
= J
E N
d o Inicio

2. Finalizaciéon del Proceso de
Visualizacién de Horas Realizadas

|@| ,..o

Finalizacion Fin

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Paginas disefiadas con Ul Designer

Formulario de Inicializacion del Proceso

[ Visualizacion de Horas Realizadas

Conectores entrada

Formulario de instanciacién ~

Contrato

Seleccione el tipo de formularic utilizado para crear una instancia del proceso. Edici

Formulario de instanciacion formulario diferente después del despliegue,

Pagina de Resurmnen

Conectores salida

® Ul Designer (JURL externa () Sin formulario () 6.x

| o

localhost

Formularic de desting visualizar2Form v\ 7P

EDITOR DE PAGE Suardar - 2 a Previa

data user firstname

Cédula de Identidad

Fecha de Inicio

VARIABLES v RECURSOS
Crear una nueva variable

Nombre

forminput

formOutput

session

usuanoGrupoid

solicitud

informe

user

userCustomuser

informent

managervariables

Nombre Completo del Estudiante Coordinador Responsable

47"+ useriastname data managervartables firstname + ** + managerVariabies lastname

data userCustomuser(0] value

Fecha de Finalizacion Empresa Involucrada Horas Otorgadas

Nota: Tener en cuenta que solamente apareceran las horas asignadas por el coordinador, una vez finaizado el proceso de aprobacion de 1os mismos

Selecciona un elemento en
la pizarra, a continuacion,
o
establece alli sus
Tipo propiedades
3 JSON

return () Javascript expre.

IAPUsystenVsession/1 External AP|

08c=108f=user_id user_id))&d=user_id External AP|

/APIDAM/businessDatacom puce model Soicitud?q=findByidbonitauserap=0&c=208f=idbon. . External API

om puce model External AP|

IAPViGentity/user{{session user_id}) External AP|

Pl p=08c= user_id)) External AP|

talcom puce model Informe?q=findBy External AP|

IAPVigentityluser/{{user manager_idj} External AP

@ Ul Designer - Mozilla Firefox

localhost:15234/designer/

Nombre Completo del Estudial

Cédula de Identidad

Fecha de Inicic

Vista previa - visualizar2Form

Nota: Tener en cuenta que solamente aparecerén las horas asignadas por el coordinador, una vez finalizado el proceso de aprobacién de los mismos.

a39e7-20b8-46ee-8911-19th36137 147 /preview L2 S~

nte Coordinador Responsable

Fecha de Finalizacién Empresa Involucrada Horas Otorgadas

Autores (Prado & Moreta, 2016)




Proceso de Cambiar Nombre o Estado de Empresa (Por parte del Coordinador)

Cambiar Nombre o Q Camblos
Estado de E Fealizados
SO e Exitosamenta

Inicio

Existe Empresa?

Coordinador

= |
Tiempo 2

Mo Eligio
Empresa Valida

Cambiar Nombre o Estado de Empresa

Tiempo 1
Autores (Prado & Moreta, 2016)
Datos (Variables)

[ Cambiar Nombre o Estado de Empresa
Variables de proceso  Variables de proceso ~
Documentos Variables de negocio i Variables de proceso i
PR IO |Aglegal...| i empresaBV -- com.puce.model.Empresa -- Valor predeterminado: empresaBVinput b[egal.__| ﬂ existePV -- Booleano (Boolean) -- Valor predeterminade: existe

Editar... Editar...

Eliminar Eliminar

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Carmbiar Nombre o Estado de Empresa

Coordinador

El proceso dispone Unicamente de 1 senda (swimlane), la cual Unicamente interactuara el usuario con el Rol de
“Coodinador”, cuyo objetivo sera cambiar el nombre de las empresas de tengan convenios con la facultad, asi como

cambiar su estado en cualquier sea el caso.

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Implementacién con Bonita - Interpretacion del Proceso

Explicacién

Referencia

Informacién Extra

1. El coordinador Inicia el
Proceso de Cambiar
Nombre o Estado de
Empresa

P
&

Inicio

2. El sistema valida si la
empresa existe como
registrada.

Existe Empresa?

Mo
(5 Editar variable de negocio O X
Editar variable de negocio
Editar una variable de negocio existente
Nombre * | empresaBV
Descripcion
Objeto de Negocio * | Empresa ~ | Crear un nuevo Objeto de Megocio...
[JEs muiltiple
Valor predeterminado  j empresaBVinput ERAN A

import com.puce.model.Empresa;

def empresaVar =
.findByNombreemp(empre
saBVInput.nombreemp);

return empresaVar;




Si existe la empresa, el
sistema desplegara el
formulario correspondiente
para realizar los cambios
gue sean necesarios.

S - Cambiar Nombre o
Estado de Empresa

De escoger una empresa
que no exista, el sistema
desplegara el formulario en
el que indica que no existe
la empresa.

Mo "'Q\.

Mo Eligio

Empresa \Vilida

Tenemos un temporizador el cual en caso
que no se presione el boton “Finalizar” el
sistema finalizara el proceso después de 5
minutos.

Tiempo 1
El sistema desplegara el Tenemos un temporizador el cual en caso
formulario en el que ®  cambios que no se presione el boton “Finalizar” el
indicara que se realizara . Realizados sistema finalizara el proceso después de 5

exitosamente los cambios
en la empresa

Exitos amente

Tiempo 2

minutos.

Finalizaciéon del Proceso de
Cambiar Nombre o Estado
de Empresa

D

Fin

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Paginas disefiadas con Ul Designer

Formulario de Inicializacion del Proceso

Formulario de instanciacién ~

Seleccione el tipo de foermulario utilizade para crear una instancia del proceso. Edicién de suscripcién: con "Live Upda

formulario diferente después del despliesgue.

wul Designer (DJURL externa () Sin fermularie () 6.

Formulario de destine v ¥

haempresaForm 24

Siadn ne se ha creado el formulario, se recomienda definir el contrato prirnero, Esto permitird la generacién de un
formulario con los widgets relevantes y datos pertinentes para las entradas de contrato. 5i no se especifica un
formulario, se proporcionara un formulario predeterminado basado en el contrato para fines de desarrello. Haga
clic en el icono de lapiz para editar el formulario, o utilizar la lista desplegable para asignar un formulario

diferente.
=
o
se de daios 0 cambiar su estado para ser visualizado 0 no por el estudianie, seleccionar la
iz &0 el botin “Sel para reaiizar 0§ ambios NEcesarios
Seleccione una Empresa Nombre de Empresa Estado
r Empresa v
®
VARWBLES~  RECURSOS
Crear i nuevavariatle | @ Q sisque
Nombre Valor Tipe
fomingut { "empresaB\input” - { "nambreemp® ™ }} 50N s 8
formOutput retun { ‘empresaBVinput- $data forminput empresaByinput } Javascript expre. P
session APUsystemsession!t Extemal AP 72
R Gasar ASeCiduessyser o Edemalio: B

@ Ul Designer - Mozilla Firefox

localhost:

Vista previa - haempresaForm

/2388b6e3-7bc0-40f2-80c3-0c065¢77a62f/preview

Cambiar Nombre o Estado de Empresa

Para efectuar el cambio de nombre de una empresa ya existente en la base de datos o cambiar su estado para ser visualizado o no por €l estudiante,
seleccionar la empresa de su interés para efectuar los cambios y posteriormente dar clic en el boton “Seleccionar” para realizar 05 cambios necesarios

i Seleccione una Empresa*

Nombre de Empresa Estado

Seleccionar Empresa ~

H
Seleccionar




Tarea

Ul Designer

localhost:1

EDITOR

o

Cambiar Nombre o
Estado de Empresa

424-1eb4842840e8

DE PAGE T | » Vista Previa

Formulario para cambios de configuracion de empresa

Para cambiar el estado de la empresa, tener Ias siguientes consideraciones
1. Para habilitar una empresa, se debe marcar la casila de "Habilitar/Deshabiltar Empresa”
2. Para dehabilitar una empresa, se debe desmarcar la casilla de "Habiltar/Deshabiltar Empresa”

Nombre de Empresa

datazempresaBV.nombreemp

[0 Habilitar/Deshabilitar Empresa

Selecciona un elemento en
la pizarra, a continuaciol
establece alli sus

VARIABLES v RECURSOS

Crear una nueva variable o

Valor

Nombre
nombree.... Javascript expre.

propiedades

Tipo

formOutput return { p" Sdata

context Ibonita/APIbpmuserTask/{{taskid}}/context

taskid

Vista previa - haempresaForm2

Formulario para cambios de configuracion de empresa

Para cambiar el estado de la empresa, tener las siguientes consideraciones:
1. Para habilitar una empresa, se debe marcar la casilla de "Habilitar/Deshabilitar Empresa”

2. Para dehabilitar una empresa, se debe desmarcar la casilla de "Habilitar/Deshabilitar Empresa”

Nombre de Empresa

O Habilitar/Deshabilitar Empresa

External API

URL parameter

Autores (Prado & Moreta, 2016)



8 Mo Eligio
Empresa \Vilida

Tiempo 1

Ul Designer
i 4682 -b327fa9f1df4

localhost:1 signer/

EDITOR DE PAGE Guardar ~ & » Vista Previa

No eligié empresa valida

No eligié una empresa vélida del sistema. Por favor dar clic en el botn "Finalizar” para culminar con Ia tarea realizada anteriormente.

Finzalizar

VARIABLES v RECURSOS

Crear una nueva variable -]
Nombre Tipo
forminput 0 JSON
formOutput retum {}; Javastript expre.
External AP|

context Ibonita/APIbpm/userTask/{{taskid}}/context

@ Ul Designer - Moxzilla Firefox

f468ald5f-617e-4501-bda1-b3271ad9f1dd/previ

Vista previa - noExisteEmpForm

No eligio empresa valida

No eligié una empresa valida del sistema. Por favor dar clic en el boton "Finalizar" para culminar con |a tarea realizada anteriormente.

H Finzalizar

»

S mem

Selecciona un elemento en|
la pizarra, a continuacio
establece alli sus
propiedades

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Ul Designer

localhost:15234/designer/#/es/pages/91424e!

8 Cambios
Realizados
Extos amente

EDITOR DE PAGE Guardar v & » Vista Previa

Los cambios realizados a la empresa, se realizaron exitosamente. Para salir de Ia tarea presione el boton "Salir" a continuacion.

RADOBUTTONS

VARIABLES v RECURSOS
Crear una nueva variable

Nombre
forminput
formOutput

context

=]

¢}
return {};

Ibonita/API/bpm/userTaski{{taskidj}/context

1424e28-ad8c-475e-8a2a-b0a0039f7d96/preview

Vista previa - cambiosRealizados

Los cambios realizados a la empresa, se realizaron exitosamente. Para salir de la tarea presione el boton "Salir” a continuacion.

Selecciona un elemento en|
la pizarra, a continuacion,
establece alli sus
propiedades

Tipo
JSON
Javascript expre.

External API

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Proceso de Generar reporte por el coordinador (Por parte de los Coordinadores)

Datos (Variables)

Almenos
debe tenar
l masde ..
O_\
Inicio g G
Cumple’
?
5 Suficientes horas? con horas
]
5 2 )
s 5 |
E s
=
IS
&
]
T
]
a
m
b=
G
a
o
o
§
: \
; v
2 QGenerarRepune / .
g Coordinador ‘ —
g .
2 @)
Tiempo2

Variables de proceso ~

Variables de negocio i

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Variables de proceso i

Agregar...

Editar...

Eliminar

i informeBV -- com.puce.model.Informe

i solicitudBY -- com.puce.model.Solicitud

Agregar...

Editar...

Eliminar

[ idBonitaUser - Long - Valor predeterminado: returnld

ﬂ inf_cont -- Entero (Integer) -- Valor predeterminado: initint

ﬂ nombrePersona -- Texto

ﬂ observacionCoord -- Texto

ﬂ ahservacionDeCoord -- Texto

@ opcienSelicitudAprobada -- opcionesSolA

ﬂ totalHorasH -- Entero (Integer) -- Valor predeterminado: intiHoras

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Generar Reporte por el Coordinador

Coordinador

Estudiante

El proceso dispone uUnicamente de 2 sendas (swimlane), las cuales interactian los usuarios con rol “Coordinador” y

“Estudiante”, los cuales interactuaran para volver a generar el reporte del estudiante.

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Implementacién con Bonita - Interpretacion del Proceso

Explicacién

Implementacién

Informacion Extra

1. El coordinador Inicia el Proceso de
Generar reporte por el coordinador.

O

Inicio

2. El sistema valida si al menos el
estudiante tiene mas de 1 hora
registrada en el sistema para volver
a generar el reporte.

<P

Suficientes horas?

(5 Editar variable de negocio O *

Editar variable de negocio

Editar una variable de negocio existente

MNembre * | informeBY

Descripcidén
Objeto de Negocio * | Informe ~ | Crear un nuevo Objeto de Negocio...
[JEs muiltiple
Valor predeterminade  j - | F .9




(5 Editar variable de negocio O *

Editar variable de negocio

Editar una variable de negocio existente

MNombre * | solicitudBY

Descripcidn

Objeto de Negocio * | Solicitud ~ | Crear un nuevo Objeto de Megocio...

[JEs muiltiple

Valor predeterminado  § - 7.9

Cancelar

3. De tener 0 horas registradas por
parte del estudiante en el sistema,
el coordinador no generara el
reporte.

Al menos
debe tener

mas de ...

Tenemos un temporizador el cual en caso
que no se presione el boton “Finalizar” el
sistema finalizara el proceso después de 5
minutos.

4. Si al menos el estudiante tiene mas
de 1 hora registrada, el sistema
generar un nuevo reporte del
estudiante.

Generar Reporte
Estudiante

Tiempol

Tenemos un temporizador el cual en caso
que no se presione el botén “Finalizar” el
sistema finalizara el proceso después de 1
dia.




5. El mismo reporte le llegara al ¥ Tenemos un temporizador el cual en caso
estudiante para tenerlo en caso de A que no se presione el boton “Finalizar” el
respaldo. Generar Reporte sistema finalizara el proceso después de 1

Coordinador dia.
Tiempol

6. Finalizacion del Proceso de L v
Cambiar Nombre o Estado de
Empresa. “Q

Fir

Autores (Prado & Moreta, 2016)




Paginas disefiadas con Ul Designer

Formulario de Inicializacion del Proceso

Formulario de instanciacion ~

Seleccione el tipo de formulario utilizado para crear una instancia del proceso. Edicién de suscripcién: con "Live Update”,

formulario diferente después del despliegue.

Formulario de destino

(® Ul Designer (O URL externa () Sin formulario (O 6

Si alin no se ha creado el formulario, se recomienda definir el contrato primerc, Esto permitird la generacidn de un
formulario con los widgets relevantes y datos pertinentes para las entradas de contrato. 5i no se especifica un
formularic, se proporcionara un formulario predeterminade basado en el contrate para fines de desarrello, Haga
clic en el icono de lapiz para editar el formulario, o utilizar la lista desplegable para asignar un formularico

| Cpr==

<

locaiost:152

Seleccionar Estudiante *

Seleccionar Estudiante

Nombres de Estudiante
data user frstname
Correo de Estudiante

Gata userPersonauser emall

IdUsuario

aata forminput KEstudiante

Fecha de Inicio

VARABLES v RECURSOS
Crear una nueva variable | ©

Nombre
forminput
formOutput

sesson

visualizarCoorForm

- | 79

=

Apellidos de Estudiante Cédula de Estudiante

data user lastname data istaUsuanosCustomuser(0] vaiue
Celular de Estudiante

data userPersonaUser mobie_number

Selecciona un elemento en
a pizarra, a continuacion,
establece alli sus

Fecha de Finalizacién Empresa Involucrada Horas Otorgadas

Tipo

JSON

valor
{"Estugante” ™)

return ( 'idEstudiante” Sdata forminput idEstudiante ), Javascript expre

IAPUsystenvsession/1 External API

T Iy i

@ Ul Designer - Mozilla Firefox

Vista previa - visualizarCoorForm

Seleccionar Estudiante *
Seleccionar Estudiante

Nombres de Estudiante

Corree de Estudiante

Fecha de Inicio Fecha de Finalizacion

6c2-bbc0-4824-9aaf-01cbb23fb1ec/preview

Apellidos de Estudiante Cédula de Estudiante

Celular de Estudiante

Empresa Involucrada Horas Otorgadas

Generar Reporte

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Tarea

Al menos
debe tener
mas de .

localhost 152

Guardar P Vista Previa

Horas insuficientes

Para poder generar el resporte del estudiante seleccionado. debe tener mas de 1 hora registrada en el sistema por parte del coordinador. Para salir de Ia tarea

presione el boton "Saiir" a continuacion

Selecciona un elemento en
a pizarra, a continuacion,
establece alli sus
propiedades

VARIABLES v RECURSOS

Crear una nueva variable o
Nombre Tipo
JSON

forminput 3
Javascript expre.

formOutput retum { }
context Ibonita/APVbpVuser Taski{{taskid})icontext External API
e £om il
@ Ul Designer - Mozilla Firefox

i) | localhost:15234/designer/#,

Vista previa - noGenRepForm2

Horas insuficientes

Para poder generar el resporte del estudiante seleccionado, debe tener més de 1 hora regisirada en el sistema por parte del coordinador. Para salir de

la tarea presione €l botén "Salir’ a continuacion.

Autores (Prado & Moreta, 2016)



T

Generar Reporte

Generar Reporie :
Estudiante

" Estudiante

© €

Tiempo?Z

Tiempo1

localhost: 152 /e > 4 4 3

[/, EDITOR DE PAGE suardar v 2 sta Previa

PDFVIEWEF

Edita el widget personalizado

Ancho ©

Clases CSS ©
Oculto

Ono @si

Document contentStorageld

Estilo

width™*100

http//

VARIABLES v RECURSOS

Crear una nueva variable 2]
Tipo
URL parameter

Nombre
taskid ia

formOutput return { ). Javascript expre

context Ibonita/APybpm/user Task/{{taskid})/context Extemnal APt

Sk

e =

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Proceso de Generar reporte por el coordinador (Por parte de los Coordinadores)

O_<)> I Swocumplecon |
Y horas

Inicio i hura#"
- Cumple"c \
conhoras [ Tiempo3

Generar Reporte
Estudiante

©

Tiempo1

E] .l‘_)‘*"‘

Estudiante

Generar Reporte de Estudiante

§ Generar Reporte |
-E Coordinador ‘
G
Tiempo2
Autores (Prado & Moreta, 2016)
Datos (Variables)
Variables de proceso ~
Variables de negocio i Variables de proceso i
Agregar... i informeBV -- com.puce.model.Informe Agregar... @ idBonitaUser -- Long -- Valor predeterminade: returnld
. i solicitudBY -- com.puce.model Solicitud . ﬂ inf_cont -- Entero (Integer) -- Valor predeterminado: initint
Editar... Editar...
ﬂ nombrePersona -- Texto
Eliminar Eliminar ﬂ observacionCoord -- Texto

ﬂ observacionDeCoord -- Texto
0 opcionSclicitudAprobada - opcionesSola

ﬂ totalHorasH -- Entero (Integer) -- Valor predeterminado: intiHoras

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Generar Reporte de Estudiante

Estudiante

Coordinador

El proceso dispone unicamente de 2 sendas (swimlane), las cuales interactian los usuarios con rol “Coordinador’ y

“Estudiante”, los cuales interactuaran para volver a generar el reporte por parte del estudiante.

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Implementacién con Bonita - Interpretacion del Proceso

Explicacién Implementacién Informacién Extra

1. El coordinador Inicia el Proceso de

Generar reporte por el coordinador. £ i
Inicio

2. El sistema valida si al menos el
estudiante tiene més de 100 horas ,@
registradas en el sistema para
volver a generar el reporte. suficientes horas?

3. De tener menos de 100 horas Tenemos un temporizador el cual en
registradas por parte del estudiante 8 Almenos caso que no se presione el botén
en el sistema, no podra generar o debe tener “Finalizar” el sistema finalizara el proceso
nuevamente el reporte. YL después de 5 minutos.

@
(5 Editar variable de negacio O b4

Editar variable de negocio

Editar una variable de negocio existente

MNembre * | informeBY

Descripcién
Objeto de Negocio * | Informe ~ | Crear un nueve Objeto de Negocio... I
[1Es miiltiple
Valor predeterminado  § - 7.9




{5 Editar variable de negocio

Editar variable de negocio

Editar una variable de negocio existente

Nembre *

Descripcign

solicitudBY

Objeto de Negocio * | Solicitud ~ | Crear un nuevo Objeto de Negocio...
[JEs miiltiple
Valor predeterminado  § - | F
Cancelar
4. Si al menos el estudiante tiene Ve Tenemos un temporizador el cual en
mas de 100 horas registradas, el g BGEHEHFREDDHE caso que no se presione el botén
sistema generar un nuevo reporte Estudiante “Finalizar” el sistema finalizara el proceso
del estudiante. después de 1 dia.
Tiempod
5. EI mismo reporte le llegara al rg N Tenemos un temporizador el cual en
. L3 . ,
coordinador para tenerlo como CEneiRiE ___caso que no se presione el boton
respaldo. Estudiante Finalizar” el sistema finalizara el proceso
después de 1 dia.
6. Finalizacion del Proceso de v

Cambiar Nombre o Estado de
Empresa.

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Paginas disefiadas con Ul Designer

Formulario de Inicializacion del Proceso

Formulario de instanciacion ~

Seleccione el tipo de formulario utilizado para crear una instancia del procese. Edicion de suscripcign: con “Live Update”,
formulario diferente después del despliegue.

l@:IUIDes‘ignler () URL externa () Sin formulario () 6

Formularic de destino reporteForm LA e 4

Siadn no se ha creado el formularie, se recomienda definir el contrato primero, Esto permitira la generacian de un
formulario con los widgets relevantes v datos pertinentes para las entradas de contrato, 5i ne se especifica un
formulario, se proporcionarad un formulario predeterminado basadeo en el contrato para fines de desarrello, Haga
clic en el icono de [dpiz para editar el formulario, o utilizar la lista desplegable para asignar un formularic
diferente,

1 Designer

localhost

Generar Reporte de Estudiante

Para poder generar su reporte, dar cic en el botdn "Generar Reporte” el cual le enviara a la siguiente ventana para poder visuaizario y descargario

Selecciona un elemento en
la pizarra, a continuacién,
establece alli sus
propiedades

VARIABLES v RECURSOS

Crear una nueva vanable °
Nombre valor Tipo
forminput 0 JSON

formOutput retun () Javascript expre

session IAPUSystenvsession/t External APY

@ Ul Designer - Moxilla Firefox

fc3417b-b26a-4037-beed-2740a1f4957 fpreview

Vista previa - reporteForm

Generar Reporte de Estudiante

e Para poder generar su reporte, dar clic en el boton "Generar Reporte” el cual le enviara a a siguiente ventana para poder visualizarlo y descargarlo

Generar Reporte




Tarea

Al menos
debe tener
mas de .

Ul Designer

localhost:15234

i/, EDITOR DE PAGE Guardar + 2 » Vista Previa

Incumplimiento de horas suficientes

Aun no cumple el niimero de horas requeridas para generar su reporte. Para visualizar su nimero de horas, por favor reviselos en su proceso "Visualizacion de
Horas Realizadas" para mayor informacion

Nota: Recuerde que el nimero de horas minimas requeridas para generar su reporte es de 100 horas totales

Por favor dar clic en el botén "Finalizar para culminar con Ia tarea

Finalizar

Selecciona un elemento en|
la pizarra, a continuacion,
establece alli sus
propiedades

VARIABLES v RECURSOS

Crear una nueva variable -]

Nombre Tipo
forminput 18 JSON
formOutput retumn {}; Javascript expre.
Extemal AP|

context Ibonita/API/bpm/userTask/{{taskidj}/context

@ Ul Designer - Mozilla Firefox

/pages/b8bazfb7-8060-4983-90f5-867adf310178/preview

Vista previa - noGenRepForm

Incumplimiento de horas suficientes

b Aun no cumple el nimero de horas requeridas para generar su reporte. Para visualizar su ndmero de horas, por favor reviselos en su proceso
"Visualizacion de Horas Realizadas" para mayor informacion.

3 Mota: Recuerde que el nimero de horas minimas requeridas para generar su reporte es de 100 horas totales.

Por favor dar clic en el boton "Finalizar" para culminar con |a tarea.

,

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Generar Reporte
" Estudiante

Generar Reporie
Coordinador

©

Tiempo1

€

TiempoZz

localhost:15234/designer/#/e T 74

eoitor ok PAGE [T oo - =2

VARABLES v RECURSOS
Crear una nueva variable )

Nombre
taskid ia

formOutput retum { ).

e =

P Vista Previa

Finalzar

context Ibonita/APybpm/user Task/{{taskid})/context

PDFVIEWER

Edita el widget personaizado

Ancho ©

Clases CSS ©
Lista sep o

Oculto
Ono @si

Document contentStorageld

context myPDF _ret contentStorageld

Application Name

Estilo

Width**100%’, hei

Tipo

URL parameter

Javascript expre

External API

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Y2 Fase 4: Produccién

Para esta fase nos enfocamos en correr los 6 diagramas realizados en el ambiente de
produccién, en nuestro caso la maquina virtual de Centos 7 con Bonita Tomcat Bundle

7.20:

o Aprobaciéon de Practicas Pre-Profesionales (Inicializador: Estudiante, Actores
que interactuan: Estudiante-Coordinador).

e Generacion Reporte de Estudiante (Inicializador: Estudiante, Actores que
interactlan: Estudiante-Coordinador).

e Visualizacibn de Horas Realizadas (Inicializador: Estudiante, Actores que
interactlan: Estudiante).

e Registro de Empresa (Inicializador: Coordinador, Actores que interactdan:
Coordinador).

e Cambiar Nombre o Estado de Empresa (Inicializador: Coordinador, Actores que
interactan: Coordinador).

e Generar Reporte por Coordinador (Inicializador: Coordinador, Actores que

interactian: Coordinador-Estudiante).

Como indica la metodologia, realizaremos pruebas extras en el ambiente de
produccion, asi también revisar el impacto de rendimiento que en nuestro caso tendria

nuestros diagramas implementados tengan.



A continuacion se presentardn los formularios de las pruebas funcionales de cada
diagrama, observaciones y posibles mejoras que se puedan realizar sin afectar

drasticamente los tiempos de entregas como de implementacion

Pruebas Funcionales en produccion
Nombre del Proyecto: Aplicacién de la Metodologia de Desarrollo de Ingenieria de
Software Extreme Programming (XP) para un Sistema de Gestién de Practicas Pre-
Profesionales para los estudiantes de la Facultad de Ingenieria en la Pontificia

Universidad Catolica del Ecuador

Tabla 5
Descripcion del Proceso en Prueba

Diagrama Involucrado | Aprobacion de Practicas Pre-Profesionales

Actores Involucrados | Estudiante-Coordinador

NUmero de Prueba BPMPO0OO1

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Tabla 6

Detalle de Pruebas

Pruebas Realizas Prueba Aprobada o
Rechazada

e El estudiante inicializa el proceso de
“Aprobacién de Practicas Pre-
Profesionales”, en donde el mismo puede Aprobada
descargar templates de documentos en
word como referencia para las “Solicitudes”
e “Informes” a ser subidos.

e El estudiante puede realizar una sola
solicitud a la vez, hasta que la misma
finalice. De la misma manera el sistema Aprobada
despliega la lista de empresas validas para
aplicar como préactica y permite subir el
documento de solicitud.

e El coordinador recibe la tarea de aprobar o
rechazar la solicitud devolviendo una Aprobada
respuesta.




e EIl sistema genera un mail indicando si la
solicitud del estudiante es aprobada o no,
con los comentarios del caso. Dependiendo
del caso, el sistema da por finalizada la Aprobada
solicitud si fue rechazada, caso contrario el
flujo del diagrama seguird a la siguiente
parte que es subir informes.

o El estudiante a partir de este punto tiene 3

alternativas
o Subir n informes de la solicitud a ser
aprobados asi como indicar el Aprobada

namero de horas a ser otorgadas.

o Finalizar la solicitud una vez se
tenga los informes aprobados.

o Cancelar la solicitud en caso que se
quiera dar de baja la solicitud Aprobada
anteriormente aprobada.

e Si el estudiante decide subir informes, el
coordinador recibe la tarea de aprobar o
rechazar el o los informes enviados Aprobada
devolviendo una respuesta.

e El sistema genera un mail indicando si el o
los informes del estudiante son aprobados o
no, con los comentarios del caso.
Dependiendo del caso, el sistema no dara Aprobada
como validas las horas en caso de existir un
rechazo por parte del Coordinador o
asignara las horas aprobando el o los
informes.

e Si el estudiante cumple con el minimo de
horas totales de practicas pre-profesionales,
el sistema genera de manera automatica el Aprobada
informe y enviando via mail tanto al
estudiante como coordinador involucrados.

e Los documentos subidos de solicitudes,
informes como el reporte final se almacenan Aprobada
en Alfresco a manera de respaldo digital.

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Tabla 7

Observaciones

El estudiante en caso de tener una solicitud en proceso, el sistema debe desplegar una
ventana que indique que antes de iniciar una nueva, se tiene una en curso.

En caso de ser rechazada la solicitud, el sistema debe desplegar una ventana que indique que
la solicitud no es aprobada por parte del coordinador, a manera que el proceso no se cierre
abruptamente en esta situacion.

Cuando el estudiante cumpla con el minimo de horas establecidas, se desplegara un
formulario a manera de tarea en el cual se podrd observar el formulario tanto para el




| estudiante y coordinador

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Tabla 8
Descripcion del Proceso en Prueba

Diagrama Involucrado | Generacion Reporte de Estudiante

Actores Involucrados | Estudiante-Coordinador

NUmero de Prueba BPMPO0O02

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Tabla 9

Detalle de Pruebas

Pruebas Realizas Prueba Aprobada o
Rechazada

e El estudiante inicializa el proceso de
“Generacion Reporte de Estudiante”, en
donde el mismo puede volver a generar el Aprobada
reporte en caso e ser necesario.

e El sistema Unicamente volvera a generar el
reporte si este cumple con el minimo de
horas totales establecidas Aprobada

e Si el estudiante no cumple con el minimo de
horas totales, este no podra generar un Aprobada
nuevo reporte, caso contrario el sistema
genera un nuevo reporte que le llegara tanto
al estudiante como al coordinador

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Tabla 10

Observaciones

Mejorar la estética de formularios como su contenido

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Tabla 11
Descripcion del Proceso en Prueba

Diagrama Involucrado | Visualizacion de Horas Realizadas

Actores Involucrados | Estudiante

Ndmero de Prueba BPMPO003

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Tabla 12

Detalle de Pruebas

Pruebas Realizas Prueba Aprobada o
Rechazada

e El estudiante inicializa el proceso de
“Generacion Reporte de Estudiante”, en
donde puede visualizar sus horas Aprobada
aprobadas hasta la fecha

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Tabla 13

Observaciones

Incluir el correo de contacto del coordinador, en caso de algun problema.

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Tabla 14
Descripcion del Proceso en Prueba

Diagrama Involucrado | Registro de Empresa

Actores Involucrados | Coordinador

NUmero de Prueba BPMP0O04

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Tabla 15

Detalle de Pruebas

Pruebas Realizas Prueba Aprobada o
Rechazada

e El coordinador inicializa el proceso de
“Registro de Empresa”, en donde el mismo
puede registrar las empresas que sean Aprobada
validas por parte del estudiante.

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Tabla 16

Observaciones

El sistema debe indicar si una empresa fue registrada exitosamente o ya existe una
con el mismo nombre

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Tabla 17
Descripcion del Proceso en Prueba

Diagrama Involucrado | Cambiar Nombre o Estado de Empresa

Actores Involucrados | Coordinador

NUmero de Prueba BPMPO0O05

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Tabla 18

Detalle de Pruebas

Pruebas Realizas Prueba Aprobada o
Rechazada

e El coordinador inicializa el proceso de
“Cambiar Nombre o Estado de Empresa”,
en donde como su nombre los sefiala, Aprobada
selecciona una empresa registrada en el
sistema y aplica los cambios antes
mencionados.

Autores (Prado & Moreta, 2016)



Tabla 19

Observaciones

El sistema debe indicar si los cambios efectuados a una empresa fueron realizados

exitosamente.

Tabla 20

Descripcion del Proceso en Prueba

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Diagrama Involucrado | Generar Reporte por Coordinador

Actores Involucrados | Coordinador- Estudiante

NUmero de Prueba BPMPO0O06

Tabla 21

Detalle de Pruebas

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Pruebas Realizas

Prueba Aprobada o
Rechazada

e El coordinador inicializa el proceso de
“Generar Reporte por Coordinador’, en
donde el mismo puede generar el reporte
de un estudiante asignado.

Aprobada

e El sistema Unicamente genera el reporte si
el estudiante tiene al menos mas de 1 hora
total validada.

Aprobada

e En caso que se tenga menos de 1 hora
total, el sistema notificara que no se puede
generar el reporte, de cumplir con la
condicién llegara un formulario tanto al
coordinador como estudiante del reporte
generado.

Aprobada

Tabla 22

Observaciones

Autores (Prado & Moreta, 2016)

Mejorar la estética de formularios como su contenido

Autores (Prado & Moreta, 2016)



V. Fase 5: Mantenimiento
Después de realizar las pruebas funcionales los siguientes temas quedaron por

resolverse en esta fase:

e El estudiante en caso de tener una solicitud en proceso, el sistema debe
desplegar una ventana que indique que antes de iniciar una nueva, se tiene

una en curso.

Bonita BPM Portal - Mozilla Firefox - L] x

J/ & BonitaBPMPortal % | & Alfresco » User Dash.. ¥ | +

€ ) @ Localhost: 8080/ bonita/portal/hom epage#?_p =tasklistinguser& _pf=18&_f=available&_id=74001. v @] [Q searcn wa & A =y =
‘.f Bﬂn"asaﬂ Bienvenido: Gabriel Moreta  + 0 Usuario v | configuracién
[& Tareas # Casos ® Procesos
£ porhacer NEY

Ely mis tareas

5 torcas disponibles

2 Hecho (O  Subir Solistud

Existe solicitud de Practica

Procesos

B | O 2| Nombre 2 Fecha de

vencimiento™

en 59 min

35002- Aprobacion da Précticas Pra- Frofesbnaks

en 59 min
35003 - Aprobacion de Précticas Pre-Profesbnaks

Existe solicitud de Practicas en proceso
No hay descripcion.

Caso: 35003

Fecha de vencimiento: &n 59 min

Proceso: Aprobacién de Practicas Pre-Profesionales
Prioridad: Normal

Comentarios

No hay datos

1-20f2

O Aprobacidn de
Pricticas
Pre-Profesionales 1

Escriba un comentario

+ AfADIR COMENTARIO

Figura 27 (Prado & Moreta, 2016)

e En caso de ser rechazada la solicitud, el sistema debe desplegar una ventana
que indique que la solicitud no es aprobada por parte del coordinador, a

manera que el proceso no se cierre abruptamente en esta situacion.

Bonita BPM Portal - Mozilla Firefox - L] x

/ © BonitaBPMPortal X | @ Alfresco» UserDash.. % |

€ ) £ @ localhost: 8080/bonita/portal/homepage #?_pf=1&_p=tasklistinguser v @] |Q search wBe 3 & =V =
P p p P
(9' Bom'wsaﬂ Bienvenido: Gabriel Moreta v 0 Usuario v | configuracion
[ Tareas % Casos @ Procesos
£ porhacer SLC
Solicitud Rechaza
E}y mis tareas s » 4
. B[O 2| Nombre & vg::ﬁ"“;‘gﬁfﬂ: No hay descripcion.
= tarcas disponibles Caso: 35002
Fecha de vencimiento: en 59 min
Selieitue Rechaza Proceso: Aprobacian de Praciicas Pre-Profesionales
= ech o en 59 min /
1det
Comentarios
Procesos System
hace 54 Thetask "Validar Solicitud” is now assigned to coordinadors
(O Aprobacidn de segundo
Pricticas ”
o System
REEER o hace 7 min Thetask "Subir Solicitud" is now assigned to 1716711518
1-20f2
Escriba un comentario

+ AflADIR cOMENTARIO

Figura 28 (Prado & Moreta, 2016)



Cuando el estudiante cumpla con el minimo de horas establecidas, se

desplegara un formulario a manera de tarea en el cual se podra observar el

formulario tanto para el estudiante y coordinador

Bonita BPM Portal - Mozilla Firefox
x | % Alfresco » User Dash... X | %
v &||Q search wE ¥ & #v| =

/ & Bonita BPM Portal
€ ) @ localhost: 8080/bonita/portal/hom epage#?_pf=18&_p=tasklistinguser
(:)‘Bomtasaﬂ Bienvenido: Gabriel Moreta v 0 usuario v | configuracidn

Blisqueda
£ porhacer NaY
Completo horas suficientes
Ely Mis tareas s s 3
. B[O 2| Nombre & \Ie"FfEil“Il‘iaE::::0= No hay descripcion
Caso: 36001
Fecha de vencimiento: en 59 mi

Proceso: Aprobacion de Précticas Pre-Profesionales
Prioridad: Normal

FE tarcas disponibles
&n59 min

Completo horas suficientes

probacien de Practizas Pre-Profesionakes

Q
260t

E, Hecho
1det
Comentarios

No hay datos

Procesos

O Aprobaciin de
Pricticas
Pre-Profesionales 1 Escriba un comentario
+ ARNADIR COMENTARIO

Figura 29 (Prado & Moreta, 2016)

Incluir el correo de contacto del coordinador en el proceso “Visualizaciéon de

Horas Realizadas”, en caso de algun problema.

Bonita BPM Portal - Mozilla Firefox
x| # Alfresca» User Dash.. % | %
5C3%25B3n+de+Horas+Realizadas&dis v € [Q Search B s A ey =
Welcome: Gabriel Moreta 0 ser + | settings

& Bonita BPM Portal
80/bonita/pertal/hom epagei#?name=Visualiza

€ | 2 @ localhost 80,

(s Bonitasoft

[ Tasks

% Cases @ Processes
Cédula de Identidad de Estudiante

1716711518

Nombre Completo de Estudiante
se"ie Contacto de Coordnatio

Cg

Gabriel Moreta

coordinadorsistemaspucel@gmailcom

Coordinador Responsable
Eddy Sanchez
Fecha de Inicio Fecha de Finalizacion Empresa Involucrada Horas Otorgadas
2016-05-14 2016-05-14 SEGUROS ORIENTE 50
2016-05-14 2016-05-14 SEGUROS ORIENTE 40
Ias horas El una vez finalizado el proceso de aprobacion de [0S mismos,

Nota: Tener en cuenta que solamente

Figura 30 (Prado & Moreta, 2016)



o El sistema debe indicar si una empresa fue registrada exitosamente o ya existe

una con el mismo nombre.

Bonita BPM Portal = Mozilla Firefox - o x
& Bonita BPM Portal x | & Alfresco » User Dash... X ‘ +

€ ) @ ocalhost: 8080/bonita/portal/homepage#?_pf=18_p=tasklistinquser v @ |Q search wBa & A& =~ =

GBﬂﬂ"aSOﬂ envenido: Eddysinhez ~ () vsuario | configuracian

£ porhacer >‘§|
Nombre existente en Base de Datos
F‘. Mis tareas

QO #| Nombre ¢ No hay desripcion.

FE tareas disponibles Caso: 36002

Fecha de vencimiento: en 59 min

Nombre existente en Base ... en 58 min

) Proceso: Regisito de Empresa
B techo © 35002 Registro ds Empresa Prioridad: Normal
Tdet .
Comentarios
Procesos S
e nace 1 The task "Nombre exislente en Base de Dalos” is now assigned to coordinadors
segundo

O Registro de
Empresa 1 1det

Escriba un comentario

+ AflADIR COMENTARIO

Figura 31 (Prado & Moreta, 2016)

Bonita BPM Portal - Mozilla Firefox - m ox
/ & Bonita BPM Portal * \ % Alfresco » User Dash... X | &

€ ) @ localhost:8080/bonita/portal/homepaget?_pf=1& p=tasklistinguser v €| |Q search w B ¥ @/ v =

6" Bonﬂasoﬁ Bienvenido: Eddysinchez + 0 usuario + | configuracidn

Bisqueda. HACER MAS

E porhacer sl e
Empresa Ingresada
EL, mis tareas -
. Nombre ¢ No hay descripcion
FS tareas disponibles Caso: 36003
Fecha de vencimiento: en 59 min
Empresa Ingresada Proceso: Registro de Empresa
E; Hecho Prioridad: Normal
Comentarios
Procesos Syetem
9 nace 1 The task "Empresa Ingresada is now assigned to coordinadors
O Registro de segundo

Empresa 1 1 de

+ ARNADIR COMENTARIO

Figura 32 (Prado & Moreta, 2016)



o El sistema debe indicar si los cambios efectuados a una empresa fueron

realizados exitosamente.

Bonita BPM Portal - Mozilla Firefox . o ox
/ & BonitaBPMPortal X | & Alfresco » User Dash... X | 4

€ ) @ Localhost:8080/bonita/portal/homepage#?_pf=18&_p=tasklistinguser v & |Q search wEa 3 A wy =
GBon"asoﬂ Bienvenido: EddySinchez -+ 0 Usuario v | Configuracion

[ Tareas % Casos & Procesos
Blsqueda. HACER MAS  »or

E  Porhacer SLC
Cambios Realizados Exitosamente

Ejy mis tareas WO % Nombre Fechade .

vencimiento™

No hay descripeian

FEy tareas disponibles

Caso: 36
Fecha de vencimiento: en 59 min
E. Hech Cambios Realizados Exitos... Proceso: Cambiar Nombre o Estado de Empresa
= Hecho .
— 35004 - Cambiar Nombre o Estadode Emprasa Prioridad: Normal
1det
Comentarios
Procesos Syetom
hace 1 The task "Cambios Realizados Exitosamente” is now assigned to coordinadors
() cambiar Nombre o segundo
Estado de -
System
g hace 9 The task "Cambiar Nombre o Estado de Empresa’ is now assigned to coordinadors
segundo
1-2012
Escriba un comentario

# AlADIR COMENTARIO

Figura 33 (Prado & Moreta, 2016)

vi. Fase 6: Muerte del Proyecto
Como se menciond en parte tedrica de la presente tesis, entramos a la fase de muerte
del proyecto cuando no tenemos mas historias de usuario por realizar. Luego de haber
revisado el acuerdo del alcance del proyecto y marcado como cumplido cada
requerimiento podemos afirmar que el proyecto ha concluido. En los anexos se podra

revisar el Acta De Cierre y Entrega Del Proyecto.



5. Conclusiones y Recomendaciones

5.1. Conclusiones

DE LA DISERTACION

Gracias a la planificacion de XP se pudo cumplir con las semanas establecidas en el

plan de tesis, la cual denuesta qué tan confiable es la metodologia.

Entre consejos que tuvimos con la asesoria estuvo el de firmar la definicion de alcance
con el cliente porque limita lo que uno se compromete a entregar antes que ofrecer y

seguir escalando un proyecto que un futuro vigoroso.

La correcta definicion del alcance de un proyecto cualquiera sea su dimension y tipo,
puede ser crucial al el éxito o fracaso en su desarrollo y correcto uso. Si bien las
metodologias agiles su consigna es responder de manera agil, rapida e indicando que
los cambios improvistos son parte de la naturaleza humana, esto no quiere decir
tampoco que se sobredimensionara el producto final saliéndose de sus
funcionalidades acordadas en el alcance previamente definido. Esto simplemente se
traduce en software de mala calidad, poco funcional, fuera de fechas estimadas y

sobrevalorado.

En base al documento anterior resultd eficiente la elaboracion de historias de usuario
en las siguientes reuniones porque ya se habia llegado a un acuerdo y se lo

complementé con la documentacién de XP.

Las iteraciones de los procesos contribuyen el dominio del problema al resolver porque
uno puede visualizar claramente los escenarios que se deben considerar a fin de

amprar al cliente de potenciales errores del sistema.

Se debe tomar en consideracién, que a pesar de que Bonita BPM agiliza y facilita el

desarrollo de Aplicativos Web basados en procesos, la curva de aprendizaje en usar la



herramienta puede considerarse media-alta. Si bien se encuentra muy bien
documentado todos los aspectos de funcionalidad de la herramienta en el portal
“documentation.bonitasoft.com”, se requerira de modificaciones o cambios extras para

Su correcto uso.

DE LA CARRERA

La formacion que recibimos a lo largo de nuestra carrera, nos ha permitido llevar a
cabo este proyecto de disertacién de tesis, tanto la parte técnica y de programacion
como la correcta gestion de llevar un proyecto identificando todos los aspectos que lo

afectan directa o indirectamente.

Una de las razones gque nos motivé a realizar el presente trabajo fue el retribuir de
alguna manera la dedicacién que nuestros profesores tuvieron a lo largo de nuestra
formacion y en conjunto con el conocimiento adquirido poder desarrollar el presente

sistema mediante el uso de Bonita BPM 7.

DE LA SOCIEDAD

El presente trabajo lo que trata es aportar nuestro conocimiento como experiencias a
lo largo de su realizacién con el objetivo al servicio de las personas con el objetivo que
sirva como material de referencia en futuros trabajos en los que se incluya lo

empleado.



5.2. Recomendaciones

DE LA DISERTACION

Si bien eXtreme Programming es una metodologia de desarrollo de software, esta
también ha escalado a ser aplicado en otros aspectos fuera de su origen. Las
definiciones de pensar a un desarrollador como una persona y no como un mecanismo
de obtener réditos, el lider es aquel que guia a un equipo de trabajo y no como un
mero actor en dictar 6rdenes y ser acatadas o0 sus valores de compromiso,
comunicacion, retroalimentacion, respeto como simplicidad en hacer las cosas, hace
ver XP puede ser visto como un enfoque de cédmo hacer las cosas correcta no solo en

lo profesional sino también en lo personal.

Aungue uno esté ansioso de empezar a disefar y llenar de ideas un proceso siempre
se deben seguir las buenas practicas de ingenieria de software y elaborar los casos de
uso que concretan el funcionamiento del proceso. No es necesario un programa para
su elaboracion al poder usar una simple hoja de calculo como se hizo en la presente

tesis.

Bonita BPM usar por defecto tanto el modelado del proceso (Data Model) como para el
almacenamiento de la informacion (Business Data Model) la base de datos H2 que es
compilada en Java y almacenada en memoria por lo cual para desarrollo es 6ptima,
pero para produccién se recomienda cualquier otro base de datos que no sea H2 por

cuestiones de seguridad, estabilidad, escalabilidad.

DE LA CARRERA
Asi como uno de los puntos fuertes de la carrera de Sistemas en la PUCE en la
administracién y correcta forma de llevar un proyecto de tecnologia, también se

deberia poner un poco mas de énfasis en la técnica o ciertas habilidades que muchas



de las veces se las adquiere sea trabajando aparte, por motivacion propia o

capacitaciones pagadas por el estudiante.

DE LA SOCIEDAD

En caso de emplear el presente trabajo como material de referencia, lo que se sugiere
es tener en cuenta todas las observaciones realizadas a lo largo del mismo para evitar

contratiempos o problemas al momento de ejecutarlo.
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