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RESUMEN EJECUTIVO

La investigacion se llevo a cabo en la Direccion de Higiene del Gobierno Auténomo
Descentralizado del Cantén Esmeraldas (GADMCE), la misma que se encarga de la
recoleccion, transporte y descarga de residuos sélidos urbanos en el canton de
Esmeraldas, involucrando a diferentes grupos de trabajadores y empleando maquinaria y

materiales especificos.

Los objetivos de la investigacion se centraron en analizar la seguridad y salud ocupacional
del personal involucrado en la gestion de residuos sélidos urbanos en el GADMCE. Esto
incluye la identificacion de riesgos laborales, la evaluacién de la gestion preventiva de

accidentes y la propuesta de estrategias de mejora.

La metodologia utilizada en este estudio es descriptiva y exploratoria, empleando técnicas
de recoleccion de datos cualitativos y cuantitativos como entrevistas, encuestas y
observaciones. La determinacion de la poblacion y muestra se realiza mediante métodos

deterministicos y probabilisticos.

La justificacion de esta investigacion se fundamenta en el derecho de toda persona a
trabajar en un ambiente seguro y propicio para su salud y bienestar, segun lo establecido
por la Asamblea Constituyente de 2011. Ademas, la normativa de la Comunidad Andina
de Naciones (CAN) enfatiza la importancia de identificar y evaluar riesgos para planificar

acciones preventivas.

Los resultados obtenidos revelan la necesidad de implementar medidas inmediatas en
seguridad y salud ocupacional en la Direccién de Higiene Municipal de Esmeraldas. Se
identificaron &reas criticas con un alto nimero de riesgos considerados intolerables e
importantes. Los trabajadores expresaron insatisfaccion con la dotacion de equipos de

proteccién personal y la falta de materiales en el servicio médico.

Se destaca la necesidad de una instruccidn continua para los trabajadores en la prevencion
de riesgos, conforme al Decreto Ejecutivo 2393 de 1986. La seguridad en el trabajo
implica la adopcion de técnicas para prevenir accidentes y eliminar condiciones

inseguras, contribuyendo al bienestar de la organizacion.



Finalmente, se presentan antecedentes que subrayan la relevancia de abordar la gestion
de residuos solidos y la seguridad ocupacional en el contexto global, con énfasis en el
incremento de la poblacion urbana y sus implicaciones en la generacion de desechos. Se

destaca la necesidad de intervenciones efectivas para abordar estos desafios.

En conclusion, esta investigacion se enfoca en analizar la seguridad y salud ocupacional
en el manejo de residuos solidos urbanos en el GADMCE, con el propdsito de identificar
riesgos, mejorar la gestion preventiva y proponer estrategias para garantizar un ambiente

de trabajo seguro y propicio para los empleados involucrados en estos trabajos.
PALABRAS CLAVES

Recoleccidén, Basura, Evaluacion de riesgos, Seguridad, Salud Ocupacional.



EXECUTIVE SUMMARY

The investigation was carried out in the Hygiene Directorate of the Decentralized
Autonomous Government of the Esmeraldas Canton (GADMCE), which is responsible
for the collection, transportation and discharge of urban solid waste in the canton of
Esmeraldas, involving different groups of workers. and using specific machinery and

materials.

The objectives of the research focused on analyzing the occupational health and safety of
personnel involved in the management of urban solid waste at the GADMCE. This
includes the identification of occupational risks, the evaluation of preventive accident
management and the proposal of improvement strategies.

The methodology used in this study is descriptive and exploratory, using qualitative and
quantitative data collection techniques such as interviews, surveys and observations. The
determination of the population and sample is carried out using deterministic and

probabilistic methods.

The justification of this research is based on the right of every person to work in a safe
environment conducive to their health and well-being, as established by the Constituent
Assembly of 2011. In addition, the regulations of the Andean Community of Nations
(CAN) emphasizes the importance of identifying and evaluating risks to plan preventive

actions.

The results obtained reveal the need to implement immediate measures in occupational
safety and health in the Municipal Hygiene Directorate of Esmeraldas. Critical areas were
identified with a high number of risks considered intolerable and important. Workers
expressed dissatisfaction with the provision of personal protective equipment and the lack

of materials in the medical service.

The need for continuous instruction for workers in risk prevention is highlighted, in
accordance with Executive Decree 2393 of 1986. Safety at work involves the adoption of
techniques to prevent accidents and eliminate unsafe conditions, contributing to the well-

being of the organization.

Vi



Finally, background information is presented that highlights the relevance of addressing
solid waste management and occupational safety in the global context, with emphasis on
the increase in the urban population and its implications for waste generation. The need

for effective interventions to address these challenges is highlighted.

In conclusion, this research focuses on analyzing occupational safety and health in the
management of urban solid waste in the GADMCE, with the purpose of identifying risks,
improving preventive management and proposing strategies to guarantee a safe and

conducive work environment for workers. employees involved in these jobs.
KEYWORDS

Collection, Garbage, Risk Assessment, Safety, Occupational Health.
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CAPITULO 1

1.1 INTRODUCCION

La investigacion de este trabajo se desarrollé en la Direccidn de Higiene, perteneciente al
Gobierno Autonomo Descentralizado del Canton Esmeraldas -GADMCE, la cual es una
entidad publica que inicia sus funciones en 1947, tiene como misién la planificacion del
desarrollo cantonal, apoya el desarrollo econémico local y coadyuva a mantener el
equilibrio del ambiente, su biodiversidad y pluriculturalidad; proyectada en funcion de

los cambios y exigencias de la sociedad actual.

La direccién de Higiene Municipal del GADMCE, estd conformada con grupos de
trabajadores y servidores publicos, interactuando con diferentes tipos de maquinarias y
materiales en la recoleccion, transporte y descarga de los diferentes tipos de residuos

solidos urbano de la poblacion del canton de Esmeraldas.

Todos los entornos laborales, se pueden identificar una variedad de riesgos, algunos son
obvios, como maquinaria sin proteccion, suelos resbaladizos o medidas insuficientes
contra incendios. Sin embargo, también existen categorias de riesgos mas sutiles, es decir,
aquellos que son peligrosos, pero no evidentes. Estos abarcan riesgos fisicos como ruido,
iluminacién inadecuada, radiaciones y temperaturas extremas; riesgos quimicos como
polvos, vapores, liquidos y cartuchos; biolégicos, incluyendo bacterias, virus, desechos
infecciosos, riesgos e infestaciones; y riesgos psicoldgicos derivados de la tensién y el

estrés.

La actividad laboral se desarrolla en un ambiente muy particular de riesgos. Esta
interaccion implica muchos riesgos significativos y relevantes a la seguridad y salud
ocupacional de los trabajadores; las partes involucradas como los trabajadores, direccion
de higiene, responsable de seguridad industrial y médico deben asegurar el fiel
cumplimiento de los objetivos de la politica institucional, referente la seguridad y salud
ocupacional del talento humano en sus actividades de servicio de recoleccidn, transporte

y descarga de residuos sélidos que se generan en los hogares del cantén Esmeraldas.

Los recolectores de basura enfrentan diariamente una serie de riesgos inherentes y

1



realizan tareas que los exponen a enfermedades y peligros laborales. Estas actividades no
se llevan a cabo con la proteccion adecuada, exponiendo al trabajador a impactos
negativos y por ende a sus familias, afectando principalmente sus aspectos bioldgicos,
sociales y econdmicos. Como es el caso de la propagacion de enfermedades, ausentismo

en el trabajo y, como consecuencia, una disminucion de ingresos.

Por tal razon, ante la vulnerabilidad de la seguridad y salud ocupacional de los
trabajadores, es necesario fomentar una actitud proactiva y responsable en todos los
niveles, en especial con la Direccion de Higiene; esto con el fin de evitar sanciones por
responsabilidad patronal por parte del Ministerio del Trabajo y el IESS, ante el
incumplimiento de dotar al trabajador de elementos de proteccion individual, formacion
continua para el manejo de los residuos solidos urbanos del GADMCE, inmunizacién
para evitar enfermedades de transmision por agentes bioldgicos, lesiones con
discapacidades; dando origen a la interrogante ¢ Cudles son las medidas que debe aplicar
el GADMCE, para mejorar el problema de higiene y seguridad laboral de sus

trabajadores?

1.2Presentacidn del tema de investigacion:

Anadlisis de Seguridad y Salud Ocupacional en personal de recoleccién, transporte y
descarga de residuos sélidos generados en los hogares: Direccién de Higiene Municipal
Esmeraldas.

1.3Planteamiento del problema:

La presente investigacion identifica el peligro y la exposicion de los riesgos inherente en
el proceso de recoleccion, transporte y descarga de residuos solidos generados en los
hogares; por tal razon la vulnerabilidad de la seguridad y salud ocupacional de los
trabajadores de la direccion de Higiene, es de vital importancia para el cumplimiento de
la politica de seguridad y salud del GADMCE

La recoleccion de residuos solidos es fundamental para la salud publica, pero se considera
una de las ocupaciones mas peligrosas en el mundo debido a los riesgos involucrados.
Los trabajadores encargados de esta labor se enfrentan a diversos tipos de contaminacion
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y peligros laborales, ya que manejan desechos con riesgos intrinsecos. No todos los
trabajadores en este sector representan son conscientes de estos riesgos, lo que puede dar
lugar a accidentes laborales y enfermedades profesionales que un grave problema de salud

publica y una preocupacion significativa.

La exposicion diaria a diversos riesgos, como los mecéanicos, quimicos, bioldgicos,
ergonoémicos y psicosociales, aumenta la probabilidad de desarrollar problemas de salud
en los trabajadores. Los factores clave que contribuyen a esta exposicion incluyen la falta
de uso oportuno del equipo de proteccidn personal durante sus jornadas laborales, niveles
insuficientes de capacitacion en sus tareas, falta de formacion en la gestion de residuos,
carencia de capacitacion en la operacion de camiones, la ausencia de instalaciones
adecuadas para llevar a cabo su trabajo, la falta de mantenimiento en las herramientas
utilizadas y una clasificacion incorrecta de los desechos por parte de los ciudadanos, lo

que aumenta el riesgo de accidentes entre los trabajadores del GADMCE.

1.4JUSTIFICACION

La recoleccion y descarga de basura es una actividad que requiere mano de obra esencial
para el funcionamiento del Gobierno Auténomo Descentralizado del Canton Esmeraldas,
es una de las ocupaciones mas peligrosas y con riesgos significativos para la salud de los
trabajadores, sus empleados estan expuestos a una amplia gama de peligros, como riesgos
bioldgicos, quimicos, fisicos y ergondmicos. La manipulacién de residuos sélidos puede

provocar lesiones graves, enfermedades ocupacionales y accidentes.

Ademas, el incremento poblacional en el cantén Esmeraldas ha llevado a un aumento en
la cantidad de residuos generados, lo que agudiza la presion sobre los trabajadores
encargados de la recoleccidn y descarga de basura. Esta situacion aumenta los riesgos y

la exposicion a condiciones adversas.

En cuanto a la novedad de la propuesta, es esencial destacar que la seguridad y salud
ocupacional en esta area ha sido un tema subestimado durante mucho tiempo. La mayoria
de las estrategias implementadas hasta ahora son convencionales y no han logrado

abordar los riesgos laborales especificos de estos trabajadores.



El impacto de este trabajo seria significativo en varios aspectos. En primer lugar,
mejoraria la calidad de vida y el bienestar de los trabajadores involucrados, reduciendo el
riesgo de lesiones y enfermedades ocupacionales. Esto, a su vez, aumentaria la moral y
la satisfaccion laboral, lo que podria traducirse en una mayor productividad y retencion

de empleados.

Ademas, una estrategia efectiva en seguridad y salud ocupacional en la recoleccién y
descarga de basura tendria un impacto positivo en la comunidad en general. Reduciria la
exposicion de los trabajadores a riesgos bioldgicos, lo que podria prevenir la propagacion
de enfermedades infecciosas. También contribuiria a la preservacion del medio ambiente

al promover una gestion mas segura y eficiente de los residuos solidos.

La (Asamblea Constituyente, 2011) de la administracion publica. Boletin Oficial del

Estado, 20 de octubre de 2008 expresa segun el art. 326:

5.- Toda persona tendra derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado
y propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar.

La Decision 584 de la Comunidad Andina de Naciones -CAN, establece en:

Literal b), del Articulo 11, que se debe Identificar y evaluar los riesgos, en forma
inicial y periddicamente, con la finalidad de planificar adecuadamente las
acciones preventivas, mediante sistemas de vigilancia epidemioldgica
ocupacional especificos u otros sistemas similares, basados en mapa de riesgos.
Por tal razén es imperativo identificar y valorar los riesgos con la finalidad de

proponer medidas preventivas para evitar accidentes potenciales. (CAN, 2004)

Asi mismo resulta imperativa la importancia de garantizar la instruccion continua de los
trabajadores en prevenir los riesgos, segun referencia del (Decreto Ejecutivo 2393, 1986),

Acorde al numeral 9, del Articulo 11.

Chiavenato, (2007) manifiesta, que la seguridad en el trabajo emplea conjunto de técnicas
para prevenir accidentes y eliminar condiciones inseguras, teniendo como finalidad

determinar normas y protocolos para el bienestar de la organizacion.

Segun, Gracia (2017) refiere, que la integracion de la gestién de seguridad y salud
4



ocupacional proporciona a los trabajadores el sentido de pertenencia hasta lograr una

cultura de prevencion de accidentes.

El impacto econdmico que afecta a las organizaciones por lo accidentes y enfermedades
laborales, disminuye la productividad de las empresas; para lo cual se hace necesario

analizar constantemente la seguridad y salud en cada proceso.

El nivel de exposicion a factores de riesgos es proporcional con el incremento exponencial
de la poblacién por ende los niveles de desechos en el proceso de recoleccidn, transporte
y descarga que opera el GADMCE, hace que su poblacién laboral sea vulnerable a los

peligros.

1.50BJETIVOS

Para el presente trabajo de investigacion los objetivos planteados son:

1.60BJETIVO GENERAL

Analizar la seguridad y salud ocupacional en el personal de recoleccion, transporte y

descarga de residuos sélidos del sector urbano del GADMCE.

1.70BJETIVO ESPECIFICOS

Identificar los riesgos laborales a los que estan expuestos los trabajadores de la Direccion

de Higiene en la recoleccion, transporte y descarga de residuos solidos del GADMCE.

Evaluar la gestion de preventiva de accidentes en los trabajadores de la Direccion de
Higiene del GADMCE.

Establecer una propuesta de estrategia para mejora de la seguridad y salud ocupacional.
de los trabajadores de la Direccion de Higiene del GADMCE.



CAPITULO 2

2.1MARCO TEORICO

El presente marco tedrico esta desarrollado con la finalidad de identificar el analisis de la
Seguridad y Salud Ocupacional en personal de recoleccion, transporte y descarga de
desechos sélidos, para mayor compresion en la labor de la direccién de Higiene Municipal
Esmeraldas.

2.2 Fundamentacion tedrico-conceptual

La Organizacion de las Naciones Unidas [ONU] (2018), en su informe de Perspectiva de
la Gestion de Residuos en América Latina y el Caribe, define que “En los paises
hispanoparlantes se suelen usar comdnmente como sinénimos los términos “residuos”,
“desechos” o “basura” para, dentro de un entendimiento general, denominar a todos
aquellos productos o materiales que las personas deciden descartar porque no resultan

mas Utiles.

La norma de la Organizaciéon Internacional de Normalizacién [ISO 45001], version
(2018) fue creada con el fin de ayudar a las empresas a establecer unos niveles de

homogeneidad en la gestidn de la seguridad y salud laboral.

La ISO 45001 (2018) en su clausula 3.1 refiere los términos y definiciones que
“organizacion es toda persona o grupo de personas que tiene sus propias funciones con

responsabilidades, autoridades y relaciones para el logro de sus objetivos” (p. 2).

El riesgo es la definicion de efecto de incertidumbre, por lo que, si bien un peligro es la
parte de su proceso que podria afectar potencialmente el bienestar de sus trabajadores, el
riesgo es la probabilidad de que ocurra un dafio. Sin embargo, es importante entender que
el riesgo también puede ser positivo, se refiere simplemente a la desviacion de lo
esperado. (ISO 45001, 2018, pp 5-6).

Riesgo para la Seguridad y Salud en el Trabajo es la “combinacion de la probabilidad de
6



gue ocurra un evento o exposicion peligrosa y la severidad del dafio o deterioro de la salud

(3.18) que puede causar el evento o0 exposicion”

Chiavenato, (2007) menciona, que la seguridad en el trabajo utiliza técnicas para prevenir
accidentes y poder eliminar condiciones inseguras, teniendo como finalidad la aplicacién

de las normas y procedimientos para el bienestar de las organizaciones,

La Organizacion Mundial de la Salud OMS y la Organizacion Internacional del Trabajo
[OIT], determind por primera vez en afio 1950, la funcion de la salud ocupacional y su

similar de medicina en el trabajo:

Es larama de las ciencias de la salud que se ocupa de promover y mantener el mas
alto grado de bienestar fisico, mental y social del hombre que trabaja, previniendo
todo dafio a su salud por las condiciones de trabajo, protegiéndolo en su empleo
contra los riesgos que resulten de la presencia de agentes nocivos para la salud;
asi mismo, ubicar y mantener al trabajador en un empleo adecuado a sus aptitudes
fisiologicas y en suma, adaptar el trabajo al hombre y cada hombre a su trabajo,
entendiéndose el trabajo en su mas amplio sentido social, como el medio del

hombre para integrarse a la sociedad. (Tudon, 2004, p .45)

El Seguro General de Riesgos del trabajo -SGRT (2005) la identifica como la ciencia y
técnica multidisciplinaria que se ocupa de la valoracién de las condiciones de trabajo y la
prevencion de riesgos ocupacionales a favor del bienestar fisico, mental y social de los

trabajadores.

Segun la Resolucion C.D. 513 del Instituto Ecuatoriano de Seguridad Social [IESS],
(2016), los accidentes y enfermedades ocupacionales en el desarrollo de las actividades
se considera como todo suceso imprevisto y repentino que sobrevenga por causa,
consecuencia o con ocasion del trabajo originado por la actividad laboral relacionada con
el puesto de trabajo, lo cual ocasione en el trabajador lesion corporal o perturbacién

funcional, una incapacidad, o la muerte inmediata o posterior.

Asi mismo define que las enfermedades ocupacionales son: “Son afecciones cronicas,
causadas de una manera directa por el ejercicio de la profesion u ocupacion que realiza el
trabajador y como resultado de la exposicion a factores de riesgo, que producen o no
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incapacidad laboral” (p.6).

La Comision Econdmica para América Latina y el Caribe [CEPAL], mediante su Guia
General de Rondon Toro et al., (2016) para la gestion de residuos solidos domiciliarios,

explica conceptualmente los siguientes procesos:

Alternativas para la pre-recoleccion o almacenamiento. - En la actualidad, las
principales alternativas disponibles de recipientes para depositar los residuos
solidos urbanos al paso de los camiones de recogida son los recipientes de

almacenamiento; las bolsas o sacos desechables y los contenedores con ruedas.

Recoleccién y transporte. - Esta fase comprende el conjunto de
operaciones iterativas de carga-transporte-carga desde que los residuos son
presentados hasta que son descargados, bien directamente en los puntos de

tratamiento o en plantas de transferencia.

Recoleccién de esquina o punto fijo. EI camion realiza paradas en puntos
fijos accesibles a los usuarios, donde hace sonar una campana y la gente acude
con sus recipientes hasta ahi. Es un método econdémico pero requiere de la

participacion del usuario y de que esté en la casa cuando pasa el camién.

Recogida domiciliaria casa por casa: Es el servicio mas completo que
practicamente no implica trabajo alguno a las familias o locales afectados, pero

gue requiere una abundante mano de obra.

Frecuencia de la recoleccion. Dependiendo de las condiciones climaticas,
del grado de generacion, del &rea socio-econdmica, entre otros factores, se debe
establecer la frecuencia de recogida de los residuos con periodicidad diaria, tres
veces por semana, dos veces por semana 0 semanal. Los costos seran funcién de

esta periodicidad.

Horarios. Para poder alcanzar un mayor dinamismo del servicio se hace
necesario elegir aquel horario, diurno o nocturno, en que exista menor intensidad
de trafico y cree menores problemas por impacto ambiental. Las circunstancias

apuntadas coinciden con horarios nocturnos. Los residuos solidos de tipo



comercial se prestan mejor a una recogida diurna que debe coincidir con la de

menor intensidad del trafico. (pp. 58-61)

2.3 Antecedentes

Hace ocho afios, con el fin de establecer politicas multilaterales que haga frente a los retos
mundiales, los lideres de 193 naciones en Asamblea de General de las Naciones Unidas
[ONU], adoptaron el 25 de septiembre de 2015, la Agenda 2030, como un conjunto de
Obijetivos de Desarrollo Sostenible (ODS); los cuales tienen como metas especificas que
deben lograrse en los proximos 15 afios, para fomentar las alianzas con Gobiernos, la

sociedad civil y el sector privado.

La ONU (2015) en el objetivo de desarrollo sostenible, nimero 11 correspondiente a
ciudades y comunidades sostenible, evidencia que mas de la mitad (3500 millones de
personas) de la poblacion mundial ha venido viviendo en ciudades y cada vez estd mas
urbanizado (aumentara a 5.000 millones para el 2030); considerandolos como centros
neuralgicos de crecimientos econdmicos que contribuyen al 60% del PIB mundial, con
un uso de recursos del 60%. El incremento acelerado y descontrolado de la poblacion
urbana en barrio pobres con servicios inadecuados y el exceso sobrecarga en la recogida
de residuos solidos urbanos, sistemas de agua y los de saneamiento, carretera y transporte,

lo cual esta empeorando cada vez mas.

Segun el informe de Ministros de Medio Ambiente de América Latina y el Caribe, asi
como de la Asamblea de las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (Organizacion de
las Naciones Unidas [ONU], 2018) refiere que 40 millones de personas carecen de acceso
a la recoleccion de residuos es decir que 145.000 toneladas al dia acaban en basurales a
cielo abierto lo cual genera graves impacto para la salud y el ambiente. Cada habitante de
este segmento de la poblacién mundial genera en promedio 1 kg/dia lo que equivale a
541.000 Toneladas/dia generado en América y el Caribe, proyectado a un incremento de
25% para el afio 2050.

Segun datos proyectados del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos [INEC] (2020)
la poblacion ecuatoriana, en el 2010 fue de 15°014.238 en relacion al 2020 fue de

17°510.643, teniendo como resultado un incremento poblacional de 1,17 % de promedio
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anual, en la actualidad se reporta que somos 18°366.347 habitantes. En el caso del cantén
Esmeraldas la poblacion tuvo un comportamiento de 196.095 en el afio 2010, con un

incremento liguero de 218.727 en el 2020, obteniendo el promedio anual de 1.12% de la

poblacion.
Gréfico 1. Proyeccion de la poblacion del canton Esmeraldas
Proyeccion de la poblacion del cantén Esmeraldas
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Nota: El gréafico representa un incremento constante de 1.2% entre 2010 y el 2020. Fuente
INEC 2018, https://www.ecuadorencifras.gob.ec/proyecciones-poblacionales/

La ultima estadistica, segun el INEC (2018) referente a la informacion ambiental: Cada
ecuatoriano produce 0,58 kilogramos de residuos solidos al dia. La recoleccion de
toneladas diarias de residuos sélidos en promedio fue de 12.897,98, mientras que la
cobertura del servicio de barrido alcanz6 88,7% en el 2016 y comprendi6é un area de
14.344,8 kilémetros. En el 2015, este tipo de prestacion fue de 92.8% y en el 2014, del
84,9% Asi mismo el 43% de municipios del Ecuador dispone sus residuos sélidos en
relleno sanitario; un 36%, en botaderos; y, el 21% en celda emergente (un terreno

destinado a este almacenamiento por un periodo especifico)

Con relacion al area de trabajo del sujeto de estudio se cuenta que: “Cada habitante de la
ciudad de Esmeraldas tiene una Produccion Per Cépita (PPC) diaria de 0,709 kg de
residuos. Se estima que para el afio 2017 la generacion habra aumentado en un 33%
(Bustos & Serrano, 2014).
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Los residuos sélidos urbanos, se depositan en el vertedero "El jardin" “propiedad del
GADMCE, el mismo est4 construido a cielo abierto y no cumple con los requisitos
técnicos y ambientales necesarios para llevar a cabo una adecuada disposicion de los
residuos; ubicandose como uno de los peores en las ciudades de Ecuador, segin (Maria

Fernanda Soliz, 2022)

La Direccién de Higiene para el presente trabajo, reportd que el servicio municipal de
recoleccion, transporte y descarga de los residuos solidos urbano a operado 69.120
toneladas al afio, generadas entre los dos distritos; en el caso del sur consta de ochos rutas
de recoleccidn y estan divididas en cuatros rutas diarias al igual que el sector norte. Asi
mismo el representante de la Direccion de Higiene, informo en diario La Hora (2023) lo

siguiente:

También deben enfrentarse al peligro de resultar heridos por pedazos de vidrios,
chuzos, jeringas u otros objetos cortopunzantes que son mezclados en la basura,
que durante los dias festivos como Navidad y Afio Nuevo, aumenta. Muchos
realizan su labor sin utilizar la indumentaria adecuada, pero aclaran, que no es
porque no tienen, sino porque al correr con la mascarilla puesta los agita, y utilizar

zapatos de lona, pantaloneta y camiseta, les permite ser méas &giles en su actividad

La responsabilidad patronal segin (Ase y Burijovich, 2009 citado por Sanchez et
al.,2016) refiere:

La salud ocupacional referente a los trabajadores recolectores de Basura, la
proteccion de la salud frente a los riesgos del trabajo, que se derivan de la prestacion
laboral exige el cumplimiento de los patronos de un conjunto de deberes y obligaciones

y, aln mas, la correccion a posteriori de las situaciones de riesgo detectadas.

La estructura organica consta de 280 trabajadores distribuidos entre administrativos y
operativos, en horarios diurno, vespertino y nocturno; adicionalmente cuentan un parque
automotor de 13 vehiculos de los cuales, tienen 10 volquetas, ocho son alquiladas, dos
pertenecen al GADMCE y un recolector que ha sido recuperado.
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Gréfico 2 Estructura Organica
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2.4 Fundamentacion legal

La Constitucion de la Republica del Ecuador (2008) de la administracion publica. Boletin
Oficial del Estado, 20 de octubre de 2008 indica segun el art. 326:

“(...) Toda persona tendré derecho a desarrollar sus labores en un ambiente adecuado y
propicio, que garantice su salud, integridad, seguridad, higiene y bienestar. EI numeral 6
establece que: toda persona rehabilitada después de un accidente de trabajo o enfermedad,
tendré derecho a ser reintegrada al trabajo y a mantener la relacion laboral, de acuerdo

con la ley” (p.101).

El Decreto Ejecutivo No 2393 del 17 de noviembre 1986, se dio paso al Reglamento de
12



Seguridad y Salud de los Trabajadores y Mejoramiento del Medio Ambiente de Trabajo,
donde en su Articulo 5, numeral 2 sefiala que sera funcion del Instituto Ecuatoriano de
Seguridad Social: Vigilar el mejoramiento del medio ambiente laboral y de la legislacién
relativa a prevencion de riesgos profesionales utilizando los medios necesarios y

siguiendo las directrices que imparta el Comité Interinstitucional.

Que, el Gobierno ecuatoriano ratificO mediante Decreto Supremo No. 2213 del 31 de
enero de 1978, el “Convenio 121 sobre las prestaciones en caso de accidentes del trabajo
y enfermedades profesionales”, adoptado por la Conferencia General de la Organizacion

Internacional de Trabajo, realizada en Ginebra el 17 de junio de 1964.

El estado ecuatoriano en su calidad de miembro de la Comunidad Andina; y, la Decision
584 del Consejo Andino de Ministros de Relaciones Exteriores; y, la Resolucion 957 de
la Secretaria General de la Comunidad Andina de Naciones (2008) indica la seguridad y
salud en el trabajo, tienen como objeto promover y regular acciones a desarrollarse para
disminuir o eliminar los dafios a la salud del trabajador mediante aplicacion de medidas
de control, y el desarrollo de las actividades necesarias para la prevencion de riesgos

derivados del trabajo.

La Ley Orgénica de Salud en su Articulo 56, menciona que: “Es obligacion de los
servicios de salud y otras instituciones y establecimientos publicos y privados, inmunizar
a los trabajadores que se encuentren expuestos a riesgos prevenibles por vacunacion, de
conformidad con la normativa emitida por la autoridad sanitaria nacional” (Ministerio de
Salud Publica, 2015, p. 56).

El Ministerio de Trabajo (2020) dispone mediante Acuerdo Ministerial 135 del 2017 en

su Articulo 10, referente a las obligaciones en materia de seguridad y salud en el trabajo:

“El empleador deberé efectuar el registro, aprobacion, notificacion y/o reporte de
obligaciones laborales en materia de seguridad y salud en el trabajo respecto a los
siguientes temas: a) Responsables de la Gestion en Seguridad y Salud en el
Trabajo; b) Reglamento de Higiene y Seguridad; c) Organismos Paritarios; d)
Identificacidn de peligros; medicién, evaluacion y control de riesgos laborales; e)
Planes de prevencion de riesgos laborales, salud en el trabajo, emergencia,

contingencia; f) Gestion de Vigilancia de la Salud; g) Programas de prevencion,
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promocion y capacitacion en materia de Seguridad y Salud en el Trabajo; y, h)

Accidentes e incidentes de trabajo y enfermedades profesionales”

El Articulo 155 del Instituto Ecuatoriano de Seguridad [IESS], (2022), del Ecuador,
menciona la politica del Seguro General de Riesgos proteger al afiliado y al empleador
mediante programas de prevencién de los riesgos derivados del trabajo, y las acciones de
reparacion de los dafios derivados de accidentes de trabajo y de enfermedades

profesionales, incluida la rehabilitacion fisica y mental y la reinsercion laboral.
El articulo 156 del IESS (2022) dispone que:

El Seguro General de Riesgos del Trabajo cubre toda lesion corporal y todo estado
morbido originado con ocasion o por consecuencia del trabajo que realiza el
afiliado, incluidos los que se originen durante los desplazamientos entre su
domicilio y lugar de trabajo. No estan amparados los accidentes que se originen
por dolo o imprudencia temeraria del afiliado, ni las enfermedades excluidas en
el Reglamento del Seguro General de Riesgos del Trabajo como causas de

incapacidad para el trabajo.
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CAPITULO 3

3.1METODOLOGIA

El presente trabajo de investigacion tiene un enfogue no experimental del tipo descriptivo
considerando los resultados mediante la identificacion y evaluacion de los riesgos de los

sujetos estratificados de la poblacion laboral de la direccion de Higiene del GADMCE.

3.2 Tipo de investigacion

Este tipo de investigacion permitié obtener resultados de forma cualitativa y
cuantitativamente para tomar las directrices del andlisis de la seguridad y salud
ocupacional mediante los distintos instrumentos de los cuestionarios para entrevistas y
encuestas de la parte directiva y los trabajadores; asi mismo el empled de las técnicas de
observacion en los procesos de recoleccion, movilizacién y descarga de los residuos

solidos en el botadero municipal.

En esta parte se desarrolld la investigacion analizando factores internos y externos del
seguridad y salud ocupacional en las operaciones de recoleccion y descarga de los
desechos, para lo cual se evidencio en los trabajadores, resultados que estan
correlacionados entre los potenciales accidentes y con los riesgos evaluados en los

puestos de trabajos.

La investigacion exploratoria también se utilizd para lo cual se acudi6 a fuentes de
investigacion bibliografica y el acercamiento a las precesiones de los entrevistados en el
cumplimiento de los requisitos del Ministerio de Trabajo, mediante la inspeccién con

relacién a la gestion de la seguridad y salud ocupacional.

3.3Procedimiento de investigacion.

La metodologia que se aplico consiste en realizar un analisis general de la empresa,
generando un concepto global de la situacion, luego se procedié a segmentar las
actividades de la Direccidn de Higiene en los diferentes sectores, segun la importancia o
el grado de impacto que se presenta en esta, posteriormente se realiz6 una evaluacion
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detallada en cada una de las areas que se ven afectadas por los procesos, equipos y
procedimientos erroneas por parte de los trabajadores. Se evaluara con la finalidad de

facilitar la identificacion de factores de riesgo presentes.

En relacion identificacion de peligros y la evaluacion de los riesgos se realizd una
evaluacion de los riesgos de cada una de las unidades para determinar la estimacion de
los mismos. El proceso de evaluacion de los factores de riesgos permitié estimar
cualitativamente la magnitud de aquellos riesgos, obteniendo la informacidn necesaria,
con la cual esté en condiciones de tomar una decision apropiada sobre la necesidad de

adoptar medidas de prevencién de los trabajadores.

3.4 Definicion conceptual y operacionalizacion de las variables.

La investigacion incluira el analisis de la seguridad y salud ocupacional de los
trabajadores de recoleccion, transporte y descarga de residuos sélidos del GADMCE, a
través de los estudios de evaluacién en los puestos de trabajo con indicadores de los
factores de riesgos mecanicos, fisicos, bioldgicos, quimicos, ergonémicos y psicosocial
y evaluacién de gestion de prevencion de accidentes.

3.5 Poblacién y muestra

Para la investigacion se trabajara con una poblacion y muestra determinada por el método
deterministico y probabilistico; detallada 262 trabajadores responsables de la recoleccion,
movilizacién y descarga de desechos sélidos de hogar del GADMCE.

El disefio y seleccién de tamafio de la muestra sera aleatoria dependiendo de la lista
actualizada de trabajadores, quienes van a ser el sujeto de la investigacion aplicando la
férmula del muestreo para sacar el nimero de encuestados teniendo como referencia la

poblacion laboral en la direccion de Higiene.

Formula:
(262 * 0,252 ¥1,962)
62 5 72 n= ((262—1)%0,052)+((0,252)%1,962)
N * * 7, ' ‘ ‘
n= 2, <2 2
(N—1E*+8 +Z n= (62,90) n= 97 trabajadores

"~ (0,8926)
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n = (Tamarfio de la muestra)

N = (Universo o poblacion); 262 trabajadores

0 (Varianza de la poblacion) = 0.25

E (Limite aceptable de error de muestra 5%) = 0.05

Z (Nivel de confianza o nivel de significancia 95%) = 1.96

El tamafio de la muestra de los trabajadores, quedaria determinado para las encuestas

teniendo un total de 97 personas que participaran en esta metodologia de investigacion.

3.6 Técnicas e instrumentos

Las técnicas e instrumentos que se empleo es la evaluacion de los factores de riesgo por
puestos de trabajo con el fin de identificar los riesgos que estan expuestos los trabajadores,
en la caracterizacion de la probabilidad y la consecuencia estimada. Se considerd la
jerarquizacion de las areas donde laboran los trabajadores utilizando el método de

ponderacion de factores de las aéreas de trabajo.

Para conocer el estado situacional de la seguridad y salud ocupacional se utilizd el
cuestionario de la entrevista validado para la inspeccion por parte del Ministerio de
Trabajo -MDT; para obtener la informacién de los diferentes jefes de las unidades y el
principal responsable de la direccién de Higiene y jefatura de Seguridad y Salud
Ocupacional del GADMCE.

La encuesta que se uso esta validado en el trabajo de investigacion de Mariela de Jesus
Flores Gonzélez, de la Universidad Autonoma De Nayarit en el afio 2021; y el trabajo de
investigacion de Giron Mendoza Jessica Lisbeth, de la Universidad de El Salvador en el
afio 2011.

La técnica que se emple0 seré la observacion con fines de investigacion en las distintas

instalaciones y sus procesos de la direccion de Higiene.

Para el uso de las técnicas e instrumentos se usé diferentes criterios donde se incluyé a

los trabajadores que deseen participar libre y voluntariamente y quienes laboren en los
17



distintos turnos en la mafiana, tarde y la noche; en el caso de quienes no participaron en
este trabajo de investigacion fueron excluidos; como aquellos que entregaron

cuestionarios de encuesta incompletos se eliminaron para no alterar los resultados.
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CAPITULO 4

4.1ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

Se procedio a obtener los resultados a partir de la identificacion y evaluacion de riesgos
mediante la aplicacién del método de factores ponderados y la representacion del
diagrama de Pareto. Esto tuvo como propdsito determinar las areas donde se encuentran
factores de riesgo que influyen en la seguridad y bienestar de los trabajadores.

La relevancia de este proceso de localizacion radica en la necesidad de valorar aspectos
cualitativos, lo que implica que la organizacion debe tener en cuenta factores intangibles
para evaluar la conveniencia de un sitio especifico. Esto le permite tomar decisiones en

funcion de sus operaciones y su capital humano (Carro & Gonzélez, 2008).

Los factores de riesgo ponderados, como las acciones y condiciones inseguras,
situaciones de emergencia laboral, desastres naturales, asi como el esfuerzo fisico y
mental de los trabajadores, representan criterios en los que la seguridad y salud
ocupacional se basan en la implementacion de medidas técnicas para prevenir accidentes
en las diversas areas analizadas. Esto es esencial para asegurar un rendimiento laboral
satisfactorio (Chiavenato, 2009). Azuaje y Ramirez (2008) sefialan que estos factores
poseen el potencial de riesgos para las actividades productivas, los cuales deben ser
abordados mediante la aplicacién de principios y mecanismos de prevencién en los
lugares de trabajo.

En cuanto a los factores de riesgo considerados en el proceso de localizacion de las
Direcciones jerarquizadas, se les asigna un criterio empirico con la colaboracion del
Departamento de Higiene, otorgando a cada factor un peso de responsabilidad en los
riesgos laborales

Tabla 1. Andlisis de puntos para los Direcciones con sus riesgos laborales

PORCENTAJE
ACUMULADO

DIRECCIONES PONDERACION | PORCENTAJE
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Direccion de infraestructura y

) 7.63 24.44 24.44
conservacion D.I1.C
Direccion de operaciones 6.98 22.36 46.79
Direccion de higiene
4.90 15.71 62.50
Seguridad Fisica 3.40 10.90 73.40
Tecnologia de la informacion y
o 2.90 9.29 82.69
comunicacion T.1.Cs
Talento Humano TT.HH 2.85 9.13 91.83
Administrativo 2.55 8.17 100.00
Total 31.20 100.00

En la tabla 1, se obtuvieron los Direccién ubicados de forma descendente con su

ponderacion respectiva para cada Direccion y su influencia de factores de riesgos en la

gestion de la seguridad y salud ocupacional; el Direccion de Infraestructura y

Conservacion D.1.C es el primero con el valor de ponderacion de 7.63 considerado alto;

el Direccidn de Operaciones tiene un valoracién de 6.98 considerada media, al igual que

el Direccion de Higiene con 4.90 lo que representa un valor en la escala de media; los

resultados con valores bajo estan ubicados en la Direccion de Seguridad Fisica con un

valor de 3.40, el Direccién de Tecnologia de la Informacién y Comunicacion TICS con

un valor de 2.90; Talento Humano TT.HH con su valor de 2.85 y por ultimo el Direccion

de Administrativo con su valor de ponderacién baja de 2.55
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Grafico 3. Diagrama de Pareto de la evaluacion de los Direcciones

Evaluacion de las Direcciones

En el grafico 3 el Diagrama de Pareto, se empled con la finalidad de representar los
Direccion donde la incidencia de los valores ponderados y sus porcentajes acumulativos
permiten observar que las unidades mayormente expuestas a riesgos y que representan
cerca del 80% en el eje secundario del diagrama; corresponde a los resultados para la
toma de decision en dar paso al proceso de identificacion y evolucion de los riesgos de
los siguientes Direccion: D.1.C, OPERACIONES, HIGIENE, SEGURIDA FISICA.

En la tabla 1, se presenta la distribucion de los trabajadores de las Direcciones

considerados para la evaluacién de los riesgos en los puestos de trabajo.

4.2 Analisis e interpretacion de los resultados de la evaluacion de riesgo

en la gestion de la seguridad y salud ocupacional.

La evaluacion de riesgos a los trabajadores de los Direccion de Infraestructura y

Conservacion, Direccion de Operaciones, Direccion de Higiene, Direccion de Seguridad
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Fisica, se describe en el anexo 3, las variables a tomar en cuenta para iniciar la
evaluacion; en cuanto el matriz resultado se registrd las evaluaciones de los riesgos

hallados en los diferentes puestos de trabajos.

En la tabla 2, se presenta la distribucion de los trabajadores de las Direcciones

considerados para la evaluacién de los riesgos en los puestos de trabajo.

Tabla 2. Numero de trabajadores de riesgo en las Direcciones de GADMCE.

DIRECCIONES # TRABAJADORES PORCENTAJE
Direccion (.j,e Infraestructura y 12 12.37%
Conservacion. DIC.

Direccion de Operaciones. 55 56.70%
Direccion Higiene.
5 5.15%
D,lr.ecmon de Seguridad 25 25 77%
Fisica.
TOTAL 97 100%

La evaluacion de riesgos proporciond informacion detallada para cada una de las unidades
de las Direcciones a través de la estimacion de riesgos, que se basé en la probabilidad de
que ocurran accidentes y en las posibles consecuencias que puedan afectar la salud de los
trabajadores.

La creacion de la matriz de riesgos se llevd a cabo mediante la aplicacion del anexo 4,
evaluando factores de riesgo de diversa naturaleza, como riesgos fisicos, mecanicos,
quimicos, bioldgicos, ergondmicos, psicosociales y accidentes graves, en cada uno de los
puestos de trabajo de las Direcciones: DIC, OPERACIONES, HIGIENE y SEGURIDAD
FISICA.

En la tabla 3 se presentan los resultados de la suma total de los riesgos evaluados en la
matriz del anexo, junto con la estimacion correspondiente de los riesgos fisicos,
mecanicos, quimicos, biologicos, ergonémicos, psicosociales y accidentes graves. Estos
resultados se desglosan de la siguiente manera: 107 riesgos importantes, lo que representa
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el 44% del total; seguidamente, un 32% corresponde a riesgos tolerables de los 77
identificados; un 14% se relaciona con riesgos moderados, que suman 35 en total; vy,
finalmente, se encuentran 18 riesgos intolerables, que constituyen el 7%. Por ultimo, se

identifican riesgos triviales, que representan el 3% del total

Tabla 3. Evaluacion de riesgos en la gestion de la seguridad y salud ocupacional en las
diferentes areas.
FACTOR DE ESTIMACION DEL RIESGO.
RIESGO TRIVIAL | MODERADO | TOLERABLE | IMPORTANTE | INTOLERABLE
Fisico - 8 13 10 -
Mecénico 3 10 28 48 16
Quimico 2 4 7 13 -
Biol6gico - - 1 4 -
Ergondmico - 8 10 12 2
Psicosocial - 2 16 7 -
Accidente mayores 2 3 2 13 -
TOTAL 7 35 77 107 18

En lo que respeta a los resultados de la evaluacién de riesgos para cada una de las
Direcciones, clasificandolos segin su relevancia en términos de su impacto en la

seguridad y salud de los trabajadores, se presenta la siguiente descripcion:

El analisis de la estimacion de riesgos se refleja en el gréfico 2 para la Direccién de
conservacion y mantenimiento, asi como sus subdivisiones de mecanica y electricidad.
Segun esta evaluacion, se puede interpretar que los riesgos triviales estan debidamente
considerados. Los riesgos importantes constituyen el 60% del total, y el 10% corresponde
a riesgos intolerables. Estos Gltimos se encuentran principalmente en la categoria de
factores mecanicos, como superficies irregulares o resbaladizas, desorden, obstaculos en
el suelo, tareas de mantenimiento y superficies calientes. En lo que respeta a los riesgos
tolerables, representan un 25% y abarcan riesgos quimicos y bioldgicos, mientras que el

5% restante corresponde a riesgos fisicos y accidentes graves.
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4.3 Andlisis e interpretacion de los resultados de la encuesta a
trabajadores.

n lo que respeta a los resultados de la evaluacién de riesgos en cada una de las
Direcciones, se detalla su importancia en términos de la influencia que tienen sobre la

seguridad y salud de los trabajadores de la siguiente manera:

El andlisis de la estimacion de riesgos, como se muestra en la figura 2 para el area de
Conservacion y Mantenimiento y sus subdivisiones de Mecéanica y Electricidad, indica
que se han considerado riesgos triviales. Los riesgos importantes representan el 60%,
mientras que un 10% de los riesgos se consideran intolerables. Estos ultimos se
encuentran principalmente relacionados con factores mecénicos como superficies
irregulares o resbaladizas, desorden, obstaculos en el suelo, tareas de mantenimiento y
superficies calientes. En cuanto a los riesgos tolerables, estos comprenden un 25% de los

riesgos quimicos y bioldgicos, y un 5% de riesgos fisicos y de accidentes mayores.

Tabla 4. Tabulacion de las encuestas
EDAD FRECUENCIA
18-25 15
26-35 26
36-45 46
46 y mas 10

TOTAL 97

El resultado obtenido de las interrogantes en cada caso tiene una frecuencia de incidencia

de los 97 encuestados con las 16 preguntas como se detallan a continuacion:
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Tabla 5. Pregunta # 1 Existencia de programas de capacitacion.

1. ¢La empresa tiene programas
de capacitaci()n sobre seguridad Yy FRECUENCIA | PORCENTAJE
salud ocupacional?

Sl 40 41%

NO 57 59%
¢Usted participa en ellos? Solo para aquellos que indican que si

Sl 16

NO 24

En la tabla 7 la pregunta 1, segln los datos tabulados de obtuvo que un 41% de los

encuestados determinaron que si participan en los programas de capacitacion, un 59%

considero que no participa por la razén que la empresa no cuenta con programa de

capacitacién de seguridad y salud ocupacional.

Tabla 6. Pregunta # 2 Aspectos para cuidarse.

2.- ¢ Qué aspectos debe tomar en cuenta
para cuidarse en el trabajo? FRECUENCIA PORCENTAJE
a. Utilizar el equipo de proteccion 46 47%
b. Sigue las instrucciones de seguridad 28 29%
C. Respeta las sefiales de precaucion o
. 13 13%
peligro
d. Mantiene su area de trabajo limpia 'y
10 10%
ordenada
TOTAL 97 100%

En latabla 8 la pregunta 2, con relacion al cuidado en los puestos de trabajo el 47% utiliza

los equipos de proteccion, seguidamente el 29% cumple las instrucciones, 13% respecta

y conoce las sefiales de prevencion o peligro, 10% uso del orden y limpieza.
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Tabla 7. Pregunta # 3 Induccion de seguridad y salud ocupacional.

3.- Enlainstitucidn, ;Le han ensefiado
. . FRECUENCIA PORCENTAJE
como debe cuidarse en su trabajo?
Sl 30 31%
NO 67 69%
TOTAL 97 100%

La pregunta tabla 9 en su pregunta 3, se obtuvo que un 31% de los encuestados consideran

que si le han ensefiado como cuidarse, no asi el 69% considero que no le han ensefiado

como cuidarse en los distintos puestos de trabajos.

Tabla 8. Pregunta # 4 Frecuencia de asistencia médica.

4.-;Con cuanta frecuencia asiste al IESS,

para ser atendido? FRECUENCIA PORCENTAJE
Cada quince dias 34 35%

Cada mes 25 26%

Cada tres meses 0 0%

Cada seis 14 14%

Una vez al afio 24 25%

TOTAL o7 100%

En cuanto a la salud ocupacional se manifestd segun los datos de la tabla 10 los siguientes

resultados de la pregunta 4 para ser asistido, cada quince dias el 35% hace uso del IESS,

el 26% cada mes, una vez al afio el 25%, cada seis meses el 14%.

Tabla 9. Pregunta # 5 Recomendaciones de salud ocupacional.

5.- En su trabajo, ¢Hay reglas o
recomendaciones que le facilitan cuidar FRECUENCIA PORCENTAJE
de su salud?
Sl 15 15%
NO 82 85%
TOTAL 97 100%
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Del total de trabajadores encuestados en la tabla 11, el 85% manifiestan que no existen

recomendaciones para cuidar la salud y el 15% reconoce que si existe las

recomendaciones. En esta interrogante los trabajadores identifican la inmediata necesidad

de contratar un médico ocupacional.

Tabla 10. Pregunta # 6 Empatia laboral en puestos de trabajo.

6.- En la empresa, ¢ Existe la facilidad de

establecer lazos de amistad entre FRECUENCIA PORCENTAJE
comparieros?
Sl 84 87%
NO 13 13%
97 100%

En cuanto a las facilidades para establecer lazos de amistad o integracion el 87 %

reconoce que si existe esas facilidades, el otro 13% identifica la falta de mecanismos que

faciliten esos lazos de integracion.

Tabla 11. Pregunta # 7 Dotacion de equipos de proteccién personal.

7.- ¢Laempresa les provee equipos de

proteccic’)n? FRECUENCIA PORCENTAJE
Sl 8 8%
NO 89 92%
97 100%

Para esta interrogante #7, los siguientes datos del 8% consideran que la empresa si

entregan los equipos de proteccion y el otro grupo del 92% manifiestan que la empresa

no provee los equipos para proteccion de los trabajadores. Razon que se agrega en la

encuesta por la falta de entrega en los dos afios anteriores.

Tabla 12. Pregunta # 8 Uso de equipo de proteccion personal.

8.- ¢ Posee y utiliza el equipo de

proteccion?

FRECUENCIA

PORCENTAJE

Sl

22

23%
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NO

75

7%

TOTAL

97

100%

El 77% de los trabajadores encuestados manifiestan que a la falta de los equipos de

proteccion no lo utilizan, el 23% considera que si utilizan los equipos para su respetiva

proteccion; representada en la tabla #14.

Tabla 14. Pregunta # 10 Induccién de seguridad y salud ocupacional .

10.- ¢ Cuando ingreso a la institucion, le

brindaron instrucciones sobre la FRECUENCIA PORCENTAJE
seguridad y salud ocupacional?
Sl 36 37%
NO 61 63%
TOTAL 97 100%

Tabla 13. Pregunta # 9 Riesgos en puestos de trabajo.

9.- ¢ Qué riesgos observa en su trabajo? FRECUENCIA PORCENTAJE
a. Ruidos excesivos 11 11%
b. lluminacion inadecuada 30 31%
c. Poca ventilacion 4 4%
d. Maquinaria defectuosa 18 19%
e. Otros 34 35%
TOTAL 97 100%

En la pregunta 9 se consulto que riesgo se observa en su trabajo, el 43% corresponde a

otra clase de riesgo como las cargas peligrosas que arriban ya sean inflamables, corrosivas

y varias; el 31% a la iluminacion inadecuada dentro de los edificios y exteriores; el 10%

a las maquinarias defectuosa; al ruido excesivo 9% y el 6% a la poca ventilacion en areas

operativas.
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Los datos tabulados en cuanto a la induccion de seguridad y salud ocupacional el 63% no

recibid instrucciones cuando ingreso a la institucion, el 37%, manifestd que si la recibid.

Tabla 15. Pregunta # 11 de Responsable de seguridad.

11.- ¢Conoce usted a las personas
responsables de la seguridad, en su area FRECUENCIA PORCENTAJE
de trabajo?
Sl 60 62%
NO 37 38%
TOTAL 97 100%

El 62% de los encuestados manifiestan que si conocen al responsable de la seguridad y

salud ocupacional en su area de trabajo, el 38% manifiesta que no conocen al responsable.

Tabla 16. Pregunta # Periodos de descanso.

12.- ¢ Tiene periodos de descanso en su
. FRECUENCIA PORCENTAJE
jornada laboral?
Sl 59 61%
NO 38 39%
TOTAL 97 100%

En cuanto al descanso en su jornada laboral indicaron el 61% que si se benefician en sus
intervalos de trabajo o cuando reciben algin cambio de indicacion, el 39% sefialaron que
tienen ese descanso por cuanto en horas de descarga, almacenamiento y despacho de

carga continua no reciben ese descanso.
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Tabla 17. Pregunta # 13 Existencia de dispensario médico.

13.- ¢ La institucién cuenta con un

. . . FRECUENCIA PORCENTAJE
dispensario medico?
SI 70 72%
NO 27 28%
TOTAL 97 100%

En la pregunta 13, el 72% de los trabajadores sefialaron que si cuentan con un dispensario

y una enfermera para su atencion, el grupo del 28% no lo sitian como dispensario por

carecer de medico y los equipos e implementos para casa asistencial.

Tabla 18. Pregunta # 14 Mantenimiento preventivo en puesto de trabajo.

14.- ;Cada cuanto tiempo hacen limpieza

general y mantenimiento de maquinaria o FRECUENCIA | PORCENTAJE
equipo en su seccion?

a. Adiario 0 0%

b. Cada tres dias 0 0%

c. Alasemana 22 23%

d. Almes 44 45%

e. Cada tres meses 9 9%

f.  Cada seis meses 0 0%

g Alafio 22 23%

TOTAL 97 100%

En referencia al mantenimiento y limpieza de equipos y maquinarias se cuenta con los

siguientes datos, el 46% consideran que se realiza mensual, el 24% a la semana,

seguidamente tenemos otro 24% que se realiza anual y por ultimo en menor porcentaje

6% cada tres meses.
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Tabla 19. Pregunta # 15 Enfermedad ocupacional.
15.- ¢ Ha padecido alguna enfermedad FRECUENCIA PORCENTAJE
debida a las condiciones ambientales desu
trabajo?
Sl 13 13%
NO 84 87%
TOTAL 97 100%

Los datos obtenidos son del 87% corresponde a no haber padecido enfermedad debido a
condiciones ambientales y el 13% si, por razones como los graneles sucios como chatarra

y carbon de petréleo de son importados.

Tabla 20. Pregunta # 16 Existencia de materiales de primeros auxilios.

16.- ¢ Ha observado botiquin de primeros
- . FRECUENCIA PORCENTAJE
auxilios en su seccion?
Sl 0%
NO 97 100%
TOTAL 97 100%

En esta pregunta el 100% de los encuestados indicaron que no han observado botiquin en
sus puestos de trabajo, donde ademas se sugiere la inmediata instalacion del botiquin por

laborar las 24 horas del dia.

Las Direcciones desagregados como sujeto de estudio cada uno de sus trabajadores segun
la muestra para la encuesta tenemos los Direcciones de Infraestructura y Conservacion —
DIC, Operaciones, Higiene, Seguridad Fisica; para el comportamiento (ver anexo 6) de
los resultados de las preguntas con opciones afirmativas y negativas se detallan a

continuacion:

4.4 Andlisis e interpretacion de los resultados de la entrevista
(evaluacion al personal)
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Se realiz6 a los funcionarios de los Direcciones de Infraestructura y Conservacion,
Direccion de Operaciones, Direccion de Higiene, Direccion de Seguridad Fisica,
considerados segun la escala de valoracion y la respectiva entrevista tomando como
referencia los objetivos estratégicos en el anexo 8, segun el enfoque de la norma ISO
45001, con el fin de simbolizar los resultados del nivel de cumplimiento presentados a

continuacion:

Tabla 21. Nivel de cumplimiento de los requisitos exigidos por la norma 1SO
45001
NUMERO
requiito | TOTALDE | CUUELIMENTO | FORCENTAIDE
NORMA ISO REQUISITOS
45001:2007
*) Si NO Si NO

4.2 Politica de
Seguridad 'y 5 2 3 40% 60%
Salud
Ocupacional
4.3 Planificacion 9 2 7 22% 78%
4.4 Imple_xptacmn 11 2 9 18% 82%
y operacion
4.5 Verificacion
y accion 8 1 7 13% 88%
correctora

Total 33 7 26 21% 79%

Los resultados de la entrevista a los jefes direcciones, departamentos y unidades, teniendo
comoreferencia los requisitos de la norma ISO 45001, que indican que la gestion de la
seguridad y salud ocupacional en GADMCE,cuenta con el nivel de cumplimiento de 21%

y el valor restante corresponde al 79 % de no cumplimiento.
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CAPITULO 4

4.1 DISCUSION

En funcidn de los resultados obtenidos en la identificacion de riesgos, se hace evidente la
necesidad de que el GADMCE implemente medidas inmediatas en seguridad y salud
ocupacional para garantizar un entorno seguro y saludable, especialmente en la
prevencion de riesgos como accidentes y procedimientos de emergencia. Ademas, se
sefiala la carencia de documentacion administrativa minima requerida por la norma ISO

45001 como una buena practica en beneficio de los trabajadores (Alvarez, 2006).

Dentro de la GADMCE, se identifican areas de vital importancia debido a la naturaleza
critica de sus operaciones, como la unidad de equipos y maquinaria en la Direccion de
Operaciones, el personal responsable de la Higiene en la misma Direccion, y el personal
encargado de la Seguridad Fisica. Las evaluaciones de estas unidades y direcciones
revelan un alto nimero de riesgos considerados intolerables e importantes, lo que
confirma la gravedad de los riesgos a los que se enfrentan los trabajadores durante la

recoleccion de basura.

Los resultados de esta investigacion indican que los factores de riesgo evaluados en cada
unidad y direccion muestran una alta incidencia de exposicion por parte de la muestra de
trabajadores. Estos riesgos se dividen en un 44% de riesgos importantes y un 7% de
riesgos intolerables. En total, estos porcentajes revelan que el 51% de los riesgos
existentes podrian tener consecuencias graves o requerir acciones de emergencia, lo que

podria resultar en la suspension de todas las operaciones en caso de accidentes mayores.

La presencia de riesgos intolerables justifica la suspension inmediata de actividades en
las areas de trabajo para reducir riesgos mecanicos como caidas de contenedores, golpes
por montacargas, caidas de objetos y trabajos en altura. Los riesgos ergonémicos, como
el sobreesfuerzo en la carga y descarga, también deben abordarse de manera inmediata
debido a su alta probabilidad de ocurrencia. Por otro lado, los riesgos importantes se
pueden corregir mediante correctivas en el lugar de trabajo y la implementacion de
medidas de control acciones en riesgos mecanicos, como obstaculos en el piso, falta de

orden, caida de objetos y riesgos fisicos como la iluminacién deficiente. Los riesgos
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ergondémicos, como las posturas forzadas y el sobreesfuerzo fisico, asi como los riesgos
psicosociales relacionados con trabajos nocturnos,

En referencia a las encuestas realizadas a los trabajadores sobre la dotacion de equipos de
proteccion personal y materiales en el servicio medico de la GADMCE, se observa la
insatisfaccion y la exposicion a niveles significativos de riesgos importantes. Esto
coincide con lo expresado por Molano (2013) sobre la importancia de convencer a la alta
gerencia de la necesidad de mejorar los requisitos de entrega de equipos de proteccion

personal, como lo sefiala también Contreras (2006).

El estudio revela que el cumplimiento de los requisitos de la norma ISO 45001 en la
gestion de seguridad y salud ocupacional alcanza solo un 21%, lo cual estd muy por
debajo del 80% requerido por la normativa ecuatoriana y las resoluciones del IESS.
Aunque no se han realizado estudios en el sector de los gobiernos auténomos
descentralizados, los componentes evaluados son comparables con otros referenciales,
como lo indica por Mejia (2015). Esto abarca aspectos como la politica de seguridad y
salud ocupacional, la planificacion, la implantacion y operacion, asi como la auditoria,

dando como resultado un nivel de cumplimiento total de la ISO 45001 del 16.98%.

En este contexto, el GADMCE podria estar sujeta a observaciones y sanciones segun lo
establecido en las resoluciones del IESS, lo que incluye la realizacion de investigaciones
de accidentes, seguimientos, auditorias e inspecciones para verificar las condiciones de
seguridad y salud ocupacional y emitir correcciones técnicas. y legales para mejorar las
condiciones de trabajo. Esto se hace necesario para cumplir con la regulacion interna y
garantizar un entorno de trabajo seguro y saludable.
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CAPITULO 5

5.1CONCLUSIONES

La presente investigacion permitio cumplir con los objetivos establecidos, después de
revisar detenidamente el analisis sobre la gestion de la seguridad y salud ocupacional en

el GADMCE, se llega a las siguientes conclusiones:

-En las actividades que desempefian los trabajadores de la Direccion de Higiene del
GADMCE, se identificaron los siguientes riesgos laborales en el proceso de recoleccion,
como son los riesgos mecanicos, quimicos, bioldgicos, ergondmicos y psicosociales; los
cuales son potenciales riesgos a los que estan sometido los trabajadores debido al tipo de
puesto desempefiado, la realizacién de tareas asignadas, existencia de medidas de
proteccion, organizacion del trabajo. Provocando asi, afecciones y deterioro de la salud
del trabajador, por el levantamiento de objetos pesados y voluminosos, lo que aumenta el
riesgo de lesiones en la espalda, cuello, hombros y extremidades. También estan
expuestos a sufrir cortes, pinchazos u otras lesiones al manipular objetos afilados o
peligrosos en la basura, en el caso de los riesgos quimicos, los trabajadores de recoleccion
estan expuestos a sustancias peligrosas como productos quimicos tdxicos, materiales
inflamables, productos quimicos de limpieza y otros residuos peligrosos que pueden estar
presentes en la basura. Asi mismo en la exposicion a riesgos por agentes bioldgicos, se
identifico que la basura puede contener materiales bioldgicos como bacterias, virus y
otros patdgenos que pueden representar un riesgo para la salud de los trabajadores. Esto
incluye posibles exposiciones a sangre, heces y otros desechos bioldgicos producto de los
hogares, finalmente podemos concluir que el trabajo en la recoleccién de basura puede
ser estresante y desafiante a nivel emocional y psicoldgico; los trabajadores en muchos
casos enfrentar situaciones dificiles, como el contacto con personas o situaciones
desagradables como la muerte por la ola de inseguridad en varios barrios o sectores de la
comunidad. En el proceso de transporte de residuos sélidos los siguientes riesgos
laborales estan presentes en los trabajadores, que a menudo trabajan en carreteras que
conducen a sectores, calles y avenidas transitadas, lo cual aumenta el riesgo de accidentes
de trafico, ya sea al ser atropellados por vehiculos o al estar involucrados en potenciales
colisiones de vehiculos. Para la descarga
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- Al evaluar la gestion de preventiva de accidentes en los trabajadores de la Direccion de
Higiene del GADMCE, se obtuvo como resultado que la a mayoria de la poblacion
encuestada mostré un nivel de percepcion del riesgo del 51%, identificando riesgos
importantes e intolerables en varios puestos de trabajo. Esto pone de manifiesto la
vulnerabilidad de los trabajadores a los riesgos mientras realizan sus tareas. Se comprobar
que la edad de los trabajadores no siempre se relaciona directamente con su percepcion
de riesgos, ya que su nivel educativo puede ser un factor mas influyente que su edad en
la prevencion de accidentes. Los trabajadores identifican varias deficiencias en el entorno
laboral, como la falta de equipo de proteccion personal, la ausencia de médico personal
para prevenir enfermedades laborales, la carencia de suministros medicos de primeros
auxiliares y la irregularidad en las visitas a los servicios médicos del IESS. Ademas, se
destaco la importancia de la capacitacion y la orientacion en materia de seguridad y salud
ocupacional para prevenir accidentes. La evaluacion permitié identificar areas especificas
con sus respectivos riesgos, lo que enfatiza la necesidad de que la empresa se enfoque en
abordar las actividades de las direcciones analizadas en el estudio mediante la gestién de

la seguridad y salud.

-Como se establecio una propuesta de estrategia para mejora de la seguridad y salud
ocupacional. de los trabajadores de la Direccion de Higiene del GADMCE, en la que se
resaltan las medidas de prevencion de riesgos identificados en el estudio de campo, se
destaco la importancia de anticiparse a los riesgos al seguir métodos y procedimientos,
mantener la limpieza y el orden en los lugares de trabajo, utilizar el equipo de proteccion
proporcionado por la empresa y garantizar el uso adecuado de equipos y materiales con
dispositivos de seguridad. También se recomienda modificar las areas de trabajo con

iluminacién para reducir el potencial de accidentes en los turnos nocturnos.
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5.2 RECOMENDACIONES

Basandonos en los resultados obtenidos en la identificacion de riesgos, se concluye que
la GADMCE debe tomar medidas inmediatas en seguridad y salud ocupacional,
centrandose en los riesgos laborales. Estos riesgos representan el 82% en comparacion
con otros riesgos identificados. Se considera que estos riesgos son intolerables e
importantes y constituyen factores criticos que pueden dar lugar a accidentes graves entre
los trabajadores y dafios a la propiedad en la operacion, con un 51% de probabilidad de

ocurrencia.

Es esencial que la institucion cumpla rigurosamente con las normativas y regulaciones de
seguridad y salud ocupacional, que se encuentran en constante revision y actualizacion.
Esto se considera un deber fundamental para garantizar las directrices administrativas en
la prevencion de riesgos. Se recomienda la implementacion de buenas précticas de gestion
de seguridad y salud ocupacional, siguiendo el ejemplo de la norma 1SO 45001. Esto
implica la implementacion de una politica de prevencion de riesgos que involucre a los

trabajadores de todos los niveles de la organizacion.

Se debe llevar a cabo una evaluacién de riesgos que permita medir las competencias
laborales en los diferentes niveles de la organizacion. Este instrumento debe estar
disefiado para evaluar los objetivos, metas y resultados alcanzados en el plan operativo
anual. Ademas, es importante comunicar los resultados obtenidos a todos los niveles de
la organizacion para que se puedan realizar procedimientos de trabajo en colaboracion

con los trabajadores y actualizarlos periédicamente en el futuro.

Dado que el GADMCE desempefia un papel estratégico en la salud publica, es
fundamental invertir en la provision de materiales y equipos de proteccion personal para
la seguridad y salud ocupacional de los trabajadores. Ademas, se debe llevar a cabo una
capacitacion continua para que los trabajadores puedan identificar riesgos en sus puestos
de trabajo y, en linea con el Acuerdo 1404 y las recomendaciones de la Organizacion
Internacional del Trabajo (OIT), se sugiere proporcionar todos los recursos humanos,
materiales y econdmicos necesarios para garantizar el adecuado funcionamiento del

servicio médico, incluyendo la contratacién de un médico.
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SEDE
ESMERALDAS

7. ANEXOS

DIRECCION DE INVESTIGACION Y POSGRADOS
Encuesta dirigida a los trabajadores

OBJETIVO DE LA ENCUESTA: Recopilar informacion para conocer la gestion de la

seguridad y salud ocupacional en el desempefio laboral en el GADMCE.

Estimados encuestados la presente es una encuesta con fines de investigacion.
Agradecemos con anticipacion sirvase marcar sus respuestas con una “X”, en la

pregunta respectiva.

Gracias por su colaboracion.

Genero

Masculino............. Femenino........

Edad 18-25...... Nivel de Instruccion Ninguno....
25-35...... Basico......

35-45...... Bachillerato....

Superior....

Cargo o puesto que desempefia:

Tiempo de servicio en el actual puesto:

1. ¢La empresa tienes programas de capacitacion sobre higiene y seguridad
41



ocupacional?
St ()
NO ()
¢Usted participa en ellos?
St ()
NO ()
2. ¢Qué aspectos debe tomar en cuenta para cuidarse en el trabajo?
a.  Utilizar el equipo de proteccion @)
b.  Sigue las instrucciones de seguridad ()
c.  Respeta las sefiales de precaucion o peligro ()
d.  Mantiene su area de trabajo limpia y ordenada ()
3. Enlainstitucion, ;Le han ensefiado como debe cuidarse en su trabajo?
St ()
NO ()
4.  ¢Con cuanta frecuencia asiste al IESS, para ser atendido?

Cada quince dias () Cada mes () Cadatresmeses ()

Cada seis meses () Una vez al afio O

5. Ensu trabajo, ¢Hay reglas o recomendaciones que le facilitan cuidar de su salud?

SI 0

NO ()

6. En la empresa, ¢Existe la facilidad de establecer lazos de amistad entre

comparieros? Sl ()
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NO

Sl

NO

Sl

NO

10.

Sl

NO

11.

NO

12.

¢La empresa les provee equipos de proteccion?

0
0)
¢Posee y utiliza el equipo de proteccion?
0
0

¢ QUE riesgos observa en su trabajo?
Ruidos excesivos @)
Iluminacién inadecuada( )

Poca ventilacion()

Maquinaria defectuosa ()

Cuéndo ingreso a la institucion, le brindaron instrucciones sobre la seguridad

laboral?

0
O

¢Conoce usted a las personas responsables de la seguridad, en su area de trabajo?

SI 0
0

¢ Tiene periodos de descanso en su jornada laboral?



Sl

NO

13.

Sl

NO

14.

15.

Sl

NO

16.

Sl

0
0)
¢La institucion cuenta con un dispensario médico?
0
0)

¢Cada cuénto tiempo hacen limpieza general y mantenimiento de maquinaria o

equipo en su seccién?
A diario ()

Cada tres dias ()
Alasemana ()
Almes ()

Cada tres meses ()
Cada seis meses ()
Alafo ()

¢Ha padecido alguna enfermedad debido a las condiciones ambientales de su

trabajo?

O
O

¢Ha observado botiquin de primeros auxilios en su seccion?

0
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NO ()
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ANEXO 2

METODO DE EVALUACION POR PUNTOS O FACTORES

DIRECCIONES DE APE
TALENTO SEGURIDAD
OPERACIONES D.I.C DIRECCI ADMINISTRATIVO| T.I.C'S
ON DE HUMANO FISICA
FACTORES % HIGIENE
“ | & 5 5| 5| &8 5 5 5 5 5 5 5| &
S S S S S | g S 2 S S S 2 S S
8 S 38 S| 8| S 8 < 38 < 8 S 8| §
i ° i ° i S = S i S = S = ©
3 S 1 585|188 § S 8 S 8 s | 8| &
Acciones
Subestandar 25% | 8.00 2.00 750 | 188 | 5.00| 1.25| 1.00 0.25 3.00 0.75 2.00 050 | 3.00] 0.75
Condiciones
Subestandar 25% | 7.50 1.88 9.00 | 225 | 5.00| 1.25| 4.00 1.00 3.00 0.75 3.00 0.75 3.00| 0.75
Emergencias
Antrépicas 20% | 7.00 1.40 8.00 | 1.60 | 7.00| 1.40| 4.00 0.80 3.00 0.60 2.00 0.40 | 2.00| 0.40
Desastre
Naturales 15% | 4.00 0.60 5.00 | 0.75 | 2.00| 0.30| 2.00 0.30 4.00 0.60 2.00 030 | 2.00] 0.30
Esfuerzo Fisico 10% | 8.00 0.80 9.00 | 0.90 | 400| 0.40| 2.00 0.20 5.00 0.50 3.00 030 | 4.00| 0.40
Esfuerzo Mental 3% | 6.00 0.30 5.00 | 0.25 | 6.00| 0.30 6.00 0.30 4.00 0.20 6.00 0.30 6.00| 0.30
TOTAL 100% 6.98 7.63 4.90 2.85 3.40 2.55 2.90

Escala: 1 a 3 bajo; 4 a 7 medio; 7.5 a 10 alto
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ANEXO 3

A continuacion se detalla la definicion de cada una de las variables:

e Consecuencias: La presente variable se definen como el dafio o

afectacion, a la persona y dafios de bienes materiales debido al riesgo

segun los pardmetrosconsiderados niveles de consecuencias realistas

que se consideran.

Para determinar la potencial severidad del dafio, debe considerarse:

a) partes del cuerpo que se veran afectadas

b) naturaleza del dafio, graduandolo desde

ligeramente dafiino aextremadamente dafiino.

Se asignan valores numéricos en funcion de la siguiente tabla:

Cuadro 1: Determinacién del nivel del nivel de consecuencia

CONSECUENCIAS

DESCRIPCION

PUNTUACION

Ligeramente dafino:

v

v

Dafios superficiales: cortes y magulladuras
pequefias, irritacion de los ojos por polvo.
Molestias e irritacion, por ejemplo: dolor de
cabeza, disconfort.

Dafino

Laceraciones, quemaduras, conmociones,
torceduras importantes, fracturas menores.
Sordera, dermatitis, asma, trastornos
musculo-esqueléticos, enfermedad que
conduce a una incapacidad menor.

Extremadamente

dafiino:

Amputaciones, fracturas mayores,
intoxicaciones, lesiones maltiples, lesiones
fatales.

Céncer y otras enfermedades crénicas que
acorten severamente la vida.

e Probabilidad: Es la posibilidad que, una vez presentada la condicion

de riesgo, se da paso al accidente; habré que tener presente la sucesion

completa de acontecimientos que desencadenan en el accidente; la

escala de valoracién va en funcion de la tabla que se detalla a

continuacion:

Cuadro 2: Determinacion del nivel del nivel de probabilidad

PROBABILIDAD DE
ACCIDENTE

DESCRIPCION PUNTUACION

Probabilidad baja:

El dafio ocurrira raras veces

1
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- . El dafio ocurrira en algunas
Probabilidad media: ocasiones 2
. El dafio ocurrira siempre o casi
Probabilidad alta: ) P 3
siempre

La determinacion de los valores de las variables, permiten determinar la estimacion
del riesgo segun su criticidad, para lo cual se pondera el producto aplicando la
siguiente formula:

GRADO DE PELIGROSIDAD = (CONSECUENCIAS) * (PROBABILIDAD)

El Grado de Peligrosidad de cada riesgo permite establecer un listado segun la
gravedad relativa de sus peligros. El nivel de riesgo esta determinado por el
productodel nivel de probabilidad por el nivel de consecuencias.

El cuadro 4 establece la agrupacion de los niveles de riesgo que originan los niveles

de intervencion y su significado.

Cuadro 3: Determinacion de la estimacion del riesgo
CONSECUENCIA

Extremadamente

Ligeramente dafiino Dafiino

dafiino:

Riesgo tolerable

Baja (B i ivi
aja (B) Riesgo trivial (T) (T0)

Riesgo tolerable
(TO)

Riesgo importante

U]

Media (M)

Riesgo importante

Alta (A) 0

PROBABILIDAD

Los niveles de riesgos estimados en el cuadro 4, determina la toma de decision si
se requiere mejorar los controles existentes o implantar unos nuevos, asi como la
temporizacién de las acciones.

La tabla 5 indica que los esfuerzos precisos para el control de los riesgos y las
acciones con la que deben adoptarse las medidas de control, deben ser

equivalentesal nivel del riesgo segln la valoracion en la tabla siguiente:

Cuadro 4: Determinacion del nivel del nivel de riesgo

CLASIFICACION DEL .
RIESGO CTUACION FRENTE AL RIESGO
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Corregir y adoptar medidas de control. Cuando el riesgo corresponda a un
IMPORTANTE rabajo que se esté realizando, debe remediarse el problema en un tiempo
inferior al de los riesgos moderados.

TOLERABLE No intervenir, salvo que un analisis mas preciso lo justifique. No se requiere
laccion especifica que no suponga una carga econémica importante.

TRIVIAL Se requieren comprobaciones periddicas para asegurar que se mantiene la
eficacia de las medidas de control.

Una vez obtenida la valoracion de los riesgos, se toma la decision técnica de los
resultados de los riesgos sobre los que se debe actuar primero, lo que Ilamaremos
priorizacién de riesgos.

En cuanto a la seleccion de las unidades o Direcciones considerados para la
evaluacion se utilizara la técnica de Pareto a fin de determinar la segmentacion de
riesgos previo a la evaluacion de cada uno de los Direcciones conforme a cada
criterio asignandole un valor numérico, lo cual se realizar4 conforme a las
caracteristicas propias de cada Direccion mediante el analisis del método por

puntos.
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ANEXO 4

Tipo de . R - . Estimacion  [Medidas
# Riesgo Peligro Identificativo Probabilidad  |Consecuencia del Riesgo e ———
1 temperatura elevada
2 iluminacion insuficiente
3 ruido
4 vibracién
5 8 radiaciones no ionizantes
6 E ventilacion insuficiente
7 piso irregular, resbaladizo
8 obstaculos en el piso
9 desorden
10 caida de contenedores
11 transporte mecanico de cargas
12 trabajos a distinto nivel
13 trabajos en altura
14 caida de objetos por desprendimiento
15 8 caida de objetos en manipulacién
16 (E) igolpes contra montacargas
17 S superficies o materiales calientes
18 L‘EJ trabajos de mantenimiento
19 igases de soldadura
20 n \vapores quimicos
o
21 3 smog
22 = manipulacion de quimicos
23 8, presencia de malos olores
24 presencia de vectores (roedores,
w|moscas, etc.)
(O]
25 | 208 [nsalubridad
m a9
26 sobreesfuerzo fisico
27 levantamiento manual de objetos
28 o movimiento corporal repetitivo
g posicion forzada (de pie, sentada,
29 =
Ie) lencorvada, acostada)
=z
o uso inadecuado de pantallas de
30 (O] T
x visualizacion
w
31 trabajo a presion
32 alta responsabilidad
33 sobrecarga mental
34 Z  |minuciosidad de la tarea
O - -
35 le) trabajo mondtono
D
36 8 amenaza delincuencial
37 z trabajo nocturno
38 Manejo de inflamables y/o explosivos
39 L|I_J sistema eléctrico defectuoso
%)
40 E lal:J presencia de puntos de ignicién
21 8 g transporte y almacenamiento de
o< roductos quimicos
<= P d
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ANEXO 5

OCEAND PACIFICO

CRECIMIENTO HISTORICO

v

A
oy
7
w
i

Y
L
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PERIMETRO URBANO 2004

>—

Perimetro urbano de la ciudad de Esmeraldas




