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Resumen Ejecutivo

Este trabajo demuestra la aplicabilidad que brinda el uso de herramientas virtuales en el desarrollo de
elementos propicios que ayuden a establecer una clara discriminacién fonética mediante los
aprendices del idioma Inglés en adultos jévenes.

Uno de los aspectos que presentan dificultad para un 6ptimo desempefio oral en el alumnado es
encontrar sonidos semejantes en elementos comunicacionales de un segundo idioma, para esto se
requiere determinar discriminatoriamente los sonidos ocupados en ese segundo idioma y asi evitar
transposicion fonética desde el primer idioma, se plantea el objetivo del uso de herramientas virtuales
para desarrollo de habilidades auditivas y discriminacién fonética.

La extensa no-inteligibilidad producida entre adultos jévenes al intentar hablar el idioma Inglés ha
provocado el interés de crear un espacio en el que se encontraran ejercicios dirigidos a disminuir las
deficiencias fonéticas, debido a la familiarizacion fonética del idioma materno, se acostumbra
transposicion al segundo idioma. La virtud que presentan los Espacios Virtuales (EV) con su naturaleza
individualista acompafiada de discreciéon inminente, el alumnado no siente presién externa para
mejorar su andlisis fonético virtual e inmediatamente aplicarlo a la realidad.

Como resultado de la presente propuesta se contard con un repositorio de objetos de aprendizaje, que
contenga elementos Web 2.0 con caracteristicas propias para el desarrollo auditivo discriminante para
el estudiante del idioma Inglés, que ademas podria ser usado en espacios virtuales como aulas, blogs o

en plataformas a través de un vinculo virtual.
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Resumen

Este trabajo demuestra la aplicabilidad que brinda el uso de herramientas virtuales para desarrollo
de elementos propicios para establecer una clara discriminacién fonética para los aprendices del
idioma inglés entre adultos jovenes. Uno de los aspectos que presentan dificultad para un dptimo
desempeifio oral en el alumnado es encontrar sonidos semejantes en elementos comunicacionales de
un segundo idioma, para esto se requiere determinar discriminatoriamente los sonidos ocupados en
ese segundo idioma y asi evitar transposicion fonética desde el primer idioma. Se plantea el objetivo
del uso de herramientas virtuales para desarrollo de habilidades auditivas y discriminaciéon fonética.
La extensa no-inteligibilidad producida entre adultos jévenes al intentar hablar el idioma inglés ha
provocado el interés de crear un espacio en el que se encontraran ejercicios dirigidos a atacar las
deficiencias fonéticas. Debido a la familiarizacion fonética del idioma materno, se acostumbra
transposicion al segundo idioma. La virtud que presentan los Espacios Virtuales (EV) con su naturaleza
individualista acomparfiada de discrecidon inminente, causa que el alumnado no sienta presion externa
para mejorar su analisis fonético virtual e inmediatamente aplicarlo a la realidad. Como resultado de
la presente propuesta se contara con un repositorio de objetos de aprendizaje, que contenga elementos
Web 2.0 con caracteristicas propias para el desarrollo auditivo discriminante para el estudiante del
idioma inglés, que ademas podria ser usado en espacios virtuales como aulas, blogs o en plataformas a
través de un vinculo virtual. Estudiantes de primer nivel y docentes fueron colaboradores con
aplicabilidad de encuestas relacionadas al uso del EV, con resultados favorables al respaldo auditivo

que representa su utilizacién.

Palabras clave: espacio virtual, discriminante, auditivo, inglés, ensefianza, aprendizaje
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Abstract

This research work shows how virtual tools work to develop important elements to build clear
phonetic discrimination among young adult English learners. One of the issues that present difficulties
to develop optimal oral skills is to find similar communicational sounds in a second language, being
said this, it is required to determine sound discrimination used in that second language to avoid
phonetics transposition from a first language, aiming to use virtual tools to develop listening skills and
phonetics discrimination. Wide scarcity of non-intelligibility caused by young adult students in their
attempt to speak the English language has risen the interest in creating a space where the exercises
are directed to attack phonetic deficiencies. Because of a mother tongue phonetic familiarization,
transposition to the second language is adapted; the advantages given by Virtual Space (VS), followed
with individualistic nature and imminent discretion, make the students feel no external pressure to
improve their virtual phonetic analysis and then immediately bring it to reality. As result of this
proposal, a repository with appropriate Web 2.0 learning objects, including listening discriminatory
skills for English language learners, could be used in virtual spaces such as classrooms, blogs or
platforms through virtual learning. Teachers and first level students were involved during the surveys

regarding to VS, resulting favourably about listening back up when it is used.

Keywords: virtual space, discriminant, listening, English, teaching, learning
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Capitulo 1

Introduccion

El presente trabajo fue realizado con la finalidad de servir con una herramienta de apoyo que permita
mejorar el afinamiento del sentido auditivo discriminante del idioma Inglés mediante el uso de un
espacio virtual. El objetivo que persigue es complementar y afianzar los conocimientos impartidos por

el personal docente del area de idiomas de la PUCESA.

1.1. Presentacion del trabajo

El trabajo del personal docente para lograr la mejora en el afinamiento del sentido auditivo
discriminante del idioma Inglés resultaba hasta cierto punto desalentador debido a que, entre otras
cosas, no se contaba con herramientas apropiadas para cumplir con este fin. Es por ello que en este
trabajo se propuso como alternativa de solucién el desarrollo de un espacio virtual que sirva para

atender estas necesidades del estudiantado de Idiomas.

La importancia de este tema radica en que mediante el uso del espacio virtual se puede potenciar el
afinamiento del sentido auditivo discriminante del idioma Inglés por parte del estudiantado, a la vez
que se lo motiva mientras lo emplea, ya que los recursos que alli se han colocado, se encuentran

orientados hacia una comprension clara de los contenidos.

La estrategia utilizada para lograr cumplir con los objetivos propuestos fue la de aplicar encuestas al
personal docente y estudiantado de la carrera de Idiomas que se dedican al estudio del Inglés. En base
a los resultados arrojados por estas encuestas se eligieron las herramientas tecnoldgicas mas idoneas
para utilizarlas en la elaboracién del espacio virtual. Posteriormente se procedi6 a la evaluacién
preliminar de dicho material para verificar su correcto funcionamiento y después de hacerlo, se
procedi6 a la capacitacién acerca de su uso, de forma tal que pudiese ser utilizado como refuerzo

educativo para la ensefianza.



1.2. Descripcion del documento

El capitulo 1 trata acerca de la Presentacion del trabajo propiamente dicha y en él se hace una breve
descripcion del documento. En el Capitulo 2 se plantea la propuesta de trabajo consistente en
desarrollar un espacio virtual para el afinamiento del sentido auditivo discriminante del idioma inglés
para adultos jévenes. El Marco Tedrico es abordado en el Capitulo 3; en particular, la Seccién 3.1 esta
dedicada a definiciones y conceptos, en tanto que la Seccién 3.2 permite establecer el estado del arte.
En el Capitulo 4 se presenta la Metodologia; partiendo de la etapa de Diagnéstico (Seccién 4.1), pasando
por los Métodos particulares aplicados (Seccidn 4.2). El Capitulo 5 esta dedicado a la Presentacion y
Analisis de los Resultados del trabajo. Las Conclusiones y Recomendaciones son materia del Capitulo

6.



Capitulo 2

Planteamiento de la Propuesta de Trabajo

2.1. Informacion técnica basica

Tema: DESARROLLO DE UN ESPACIO VIRTUAL PARA EL AFINAMIENTO DEL SENTIDO AUDITIVO
DISCRIMINANTE EN EL IDIOMA INGLES PARA ADULTOS JOVENES

Tipo de trabajo: Tesis
Clasificacion técnica del trabajo: Tesis
Lineas de Investigacion, Innovacion y Desarrollo

Principal: Ingenieria de Software y/o Plataformas educativas

2.2. Descripcion del problema

La pronunciacion inglesa difiere mucho de su ortografia. Es asi que en varios libros se emplean los
sonidos fonéticos internacionales simplificados para representar los sonidos del idioma Inglés.
Ademas, quienes estudian el idioma encuentran gran dificultad en la acentuacién de las palabras
tonicas ya que el acento ténico no se escribe nunca en el Inglés. Al parecer, el problema surge porque
quienes se inician en su estudio, aparte de querer hablarlo, pretenden también querer escribirlo
correctamente desde los primeros momentos y al buscar desde un principio la perfecciéon para

escribirlas (lo mas dificil) un gran porcentaje de ellos se desmotivan.

Lo manifestado en el parrafo precedente corrobora lo que se conoce en referencia a la forma natural
en que las personas aprenden su idioma natal ya que las nifias y nifios aprenden a hablarlo desde muy
pequeios, sin embargo aprenden a escribirlo mucho después. Si a un nifio pequefio se le exigiese
aprender a escribirlo al mismo tiempo que empieza a hablarlo, se le detendria en su avance, dado que

esta seria una forma de estudio antinatural que lo estancaria y lo desanimaria.

Uno de los aspectos que presenta mayor dificultad para un dptimo desempefio oral en el estudiantado
es encontrar sonidos semejantes en elementos comunicacionales de un segundo idioma, para esto se
requiere determinar discriminatoriamente los sonidos ocupados en ese segundo idioma y asi evitar
transposicion fonética desde el primer idioma, ya que el dominio de la fonética servira para entender

y pronunciar correctamente los sonidos de las palabras aprendidas. En este sentido, se concuerda con

3



Lozano (2005) quien manifiesta que “la importancia de la pronunciacién y la vocalizacién se enfoca en

la fonética, ya que es muy importante para el desarrollo del lenguaje”. (p. 14)

Desde el inicio del aprendizaje de un segundo idioma se perciben dificultades de entendimiento
discriminativo fonético, ademas de la transposiciéon de elementos de pronunciaciéon tomados del
idioma materno. La escasez de medios de difusion de andlisis y practica de pronunciaciéon hacen que
el estudiante pierda interés y desmotive su progreso al aprender. Segin O Connor (1980) “Los idiomas

comienzan con el oido. La concienciacion fonoldgica a una edad de adultez media es decreciente”

Al respecto, cabe sefialar que, de acuerdo a Gonzales A. (2002) “los docentes de Inglés como lengua
extranjera han reconocido que una de las principales necesidades profesionales que enfrentan es su

nivel lingiiistico” (p. 29).

Es importante tener en cuenta que el protagonista principal de estos procesos debe ser siempre la
persona hacia quien va dirigido el aprendizaje. Es debido a esto que, Yule G. (1993) asevera que “los
lingiiistas pueden hacer contribuciones interesantes al explicar como se usan las formas lingiiisticas
en la comunicacion, colocando al hablante/oyente/lector/escritor en el centro del proceso, puesto que
él es quien comunica, interpreta, presupone, infiere”. Por tanto, hay que propender a dirigir la atenciéon

de manera prioritaria hacia quien se dirigen los aprendizajes.

Para que una persona logre integrar la lengua 2 tal como la hizo con la lengua 1, es recomendable que
se sumerja en la cultura propia en la que se hable el idioma extranjero. Segun Vincenti G. (2011) “la
mejor forma de adquirir un segundo idioma es mediante la completa inmersion del aprendiz en el
medio en que se hable el mismo idioma”. Sin embargo, son pocas las personas que pueden permitirse
viajar alrededor del mundo. Es por ello que un espacio virtual destinado al respaldo auditivo y que sea
elaborado por personas que han obtenido su aprendizaje por inmersion, tendria la ventaja de motivar
a que los educandos desarrollen el idioma sin importar la ubicacidon geografica. Los indices aplicados
para un ambiente educacional auditivo virtual provocan realce a los agentes pedagdgicos propios del

aprendizaje.



2.3. Preguntas basicas

(.Como aparece el problema que se pretende solucionar? No aplica

(Por qué se origina? Porque no existe una adecuada discriminacién auditiva

¢Qué lo origina? No aplica

(Cuando se origina? Al momento en que el estudiantado empieza a practicar la pronunciacién del

idioma y realiza la transposicidn fonética desde el primer idioma

;Donde se origina? No aplica

;(Donde se detecta? No aplica

2.4. Formulacion de meta

Lograr el afinamiento del sentido auditivo discriminante en el idioma Inglés en los adultos

jovenes.

2.5. Objetivos

Objetivo General.

Desarrollar un espacio virtual para el afinamiento del sentido auditivo discriminante en el

idioma Inglés para adultos jovenes.

Objetivos Especificos.

e Seleccionar las herramientas a utilizarse para la creacién de un médulo instruccional virtual.

e Disefiar el espacio virtual con soporte discriminativo en afinamiento auditivo angloparlante.

e Evaluar el espacio virtual para comprobar su eficacia como soporte para el afinamiento del

sentido auditivo discriminante en el idioma Inglés.



2.6. Delimitacion funcional

. Qué sera capaz de hacer el producto final del trabajo de titulacion?

e El estudiantado podra escuchar las grabaciones hechas por el personal docente.

e Interaccion del estudiantado en el espacio virtual mediante la resolucion de ejercicios que les
ayuden a alcanzar niveles significativos de afinamiento auditivo angloparlante.

e Guardar el avance de los ejercicios propuestos.

e Grabaciones de audio por parte del estudiantado.

e El personal docente podrj, a su vez, escuchar las grabaciones enviadas por el estudiantado

para evaluar su pronunciacién y brindar la retroalimentacién necesaria.



Capitulo 3

Marco Teorico

Actualmente, se hace cada vez mas énfasis en la necesidad de dominar el idioma Inglés o, al menos,
tener un amplio conocimiento del mismo, debido a que en este mundo globalizado, la mayoria de la
informacion se genera en esta lengua. En este contexto, una de las exigencias mas apremiantes que
presenta la llamada “sociedad de la informacién” es contar con la metodologia y recursos necesarios
permitan el aprendizaje de este idioma. Para ello, se podria implementar el uso de un espacio virtual

interactivo que sirva para tal fin.

3.1. Definiciones y conceptos

3.1.1. Espacio Virtual Interactivo

Los espacios virtuales se han constituido, de un tiempo a esta parte, en herramientas de apoyo para el
proceso de ensefianza - aprendizaje. Un espacio virtual, de acuerdo a Horton, (2000)”es el medio en
la WWW en el cual los educadores y educandos se encuentran para realizar actividades que conducen
al aprendizaje” (p. 1). Se trata por tanto de un programa informatico interactivo de caracter pedagégico

asociado a las nuevas tecnologias que permite una comunicacién integrada.

El uso que cominmente se le da a un Espacio Virtual por parte del personal docente es el de brindar
al estudiantado material educativo relevante que sirva para un mejor desarrollo de las clases. También
se publican en este espacio, ademas de los elementos propios del aprendizaje, programas, horarios e
informacion referente al curso y se promueve la comunicacion fuera del aula entre el estudiantado y

el profesorado.



Sin embargo, la decisién de usar este tipo de tecnologia dependera en gran medida de la disposicion

que tenga el profesorado para hacerlo.

Para la formacién virtual, existen diferentes tipos de entornos o plataformas que son utilizadas de

acuerdo a las necesidades que se pretenden cubrir. Belloch (2012) menciona los siguientes:

e Portales de distribucién de contenidos.

e Entornos de trabajo en grupo o de colaboracion.

e Sistemas de gestidon de Contenidos (Content Management System, CMS).

e Sistemas de gestidn del conocimiento (Learning Management System, LMS), también llamados
Virtual Learning Enviroment (VLE) o Entornos Virtuales de aprendizaje (EVA).

e Sistemas de gestion de contenidos para el conocimiento o aprendizaje. (Learning Content

Management System, LCMS) (p. 1)

Segtin Osorio (2012)

algunas de las herramientas tecnoldgicas mas utilizadas en el contexto educativo son: las
wikis, los blogs y un nuevo modelo llamado blended learning en el cual se integran
herramientas como los objetos virtuales de aprendizaje (OVA) que son aplicaciones
multimedia disefiadas por un mediador pedagégico (p. 30)

Las wikis son sitios web cuyas paginas las pueden editar varias personas de manera facil y rapida,

desde cualquier lugar con acceso a internet.

Los blogs son sitios Web que facilitan la publicacion instantanea de entradas (posts) y permite a sus

lectores dar retroalimentacion al autor en forma de comentarios.

El blending learning o B-learning, segin Miiller (2008) es “un modelo compuesto por instrucciéon
presencial y por funcionalidades del aprendizaje electrénico con la finalidad de potenciar las

fortalezas y disminuir las limitaciones de ambas modalidades”

3.1.2. Afinamiento del sentido auditivo

El afinamiento auditivo tiene que ver con la capacidad que tienen los seres humanos para diferenciar
los diferentes vocablos pertenecientes a un idioma. Segiin Baker (1997) “muchos profesores creen que
el vocabulario y la gramatica son mas faciles de ensefar, y por ende son el enfoque de las clases

tradicionales” (p. 181). En contraposicién a este punto de vista Cummins (1981) sostiene que “el éxito



educativo se centra en las destrezas lingiiisticas, la literacidad y el rendimiento educativo formal” (p.

15).

White (2004), expresa que:

es mejor ensefiar una segunda lengua a través de la integracidon de areas de contenido
como: a) matematicas; b) ciencias; c) estudios sociales; d) bellas artes, en unién con las
artes del lenguaje: a) listening; b) speaking, c) reading; y d) writing, por medio de los
cuales los profesores proveen a los estudiantes con oportunidades simultaneas de
desarrollo académico y destrezas del lenguaje. (p. 94)

Segun éste criterio, se pueden utilizar diferentes dreas académicas como soporte del aprendizaje de la
lengua. Sin embargo, todos estos esfuerzos pueden llegar a resultar vanos si no se logra que el
estudiantado alcance una comprensién auditiva en la asignatura; y para hacerlo, es necesario trabajar
en el afinamiento del sentido auditivo, de forma tal que les permita discriminar correctamente los
sonidos propios del lenguaje. Debido a que las cuatro areas de las habilidades comunicativas y el
desarrollo lingiifstico (comprensién lectora, comprensioén auditiva, escritura y la expresién oral), la
comprension auditiva juega un papel fundamental en el desarrollo de las restantes habilidades del

idioma.

La comprension auditiva ha sido relegada por mucho tiempo a una segunda posiciéon dentro del
proceso de ensefianza-aprendizaje de las lenguas extranjeras, sin tomar en consideracién que, de
acuerdo a Montano y Corona (2001) “mediante la audicidn, el ser humano capta mas del 40 % de la

comunicacion diaria, el 35 % es captado mediante la expresion oral, y un 9 % a través de la escritura”

Otro de los motivos que pudo haber condicionado la carencia de investigaciones en lo referente al
afinamiento del sentido auditivo como un pilar fundamental para el aprendizaje del idioma Inglés, ha
sido, de acuerdo a Thanajaro (2000) “la idea de que al fomentar la expresién oral la audicién podia ser

desarrollada de manera espontanea sin necesidad de instruccién adicional”.

Hay, sin embargo otros puntos de vista que sostienen que la ensefianza de la comprensién auditiva
debe ser el enfoque principal en el aula, tal como lo sefiala Cérdoba, P (2005) quien menciona los
siguientes puntos a ser tomados en consideracidn:

1. las reglas de la lengua se adquieren con mas facilidad y exactitud por medio de la inferencia;

2.la adquisicion de una lengua es primordialmente un proceso implicito e inconsciente por parte del

estudiante; y



3.la capacidad oral se desarrolla cuando existe suficiente formacion dirigida a la comprension. (p. 17)

Es bien conocido el hecho de que la exposicién continua de las personas a un segundo idioma, en un
entorno en el que se hable el mismo, facilita su adquisicion. Es por ello que Byrnes, H (1984) manifiesta
que “la comprension auditiva precede la produccién en todos los casos del aprendizaje de un idioma,
y no puede haber produccién a menos que se dé el estimulo lingiiistico (linguistic input) y que éste, a
su vez, se convierta en material comprensible (comprehensible intake) para la persona que escucha”.

(pgs- 318-319)

Una de las razones principales para conseguir que los estudiantes escuchen el Inglés hablado es
permitirles oir variedades diferentes y acentos a pesar de los problemas asociados con la variedad del
idioma. Dentro del Inglés Britanico, por ejemplo, existen muchos dialectos diferentes y acentos. Las

diferencias no s6lo estan en la pronunciacion de sonidos sino también en la gramatica.

A pesar de la conveniencia de exponer a los estudiantes a muchas variedades de Inglés, no obstante, se
requiere el sentido comun. El ndmero de diferentes variedades sera una cuestion para que el docente

juzgue, basado en el nivel del estudiantado.

El método principal de exponer a los estudiantes al Inglés hablado (después del docente) es a través
del uso de material grabado que puede ejemplificar una gama amplia de temas como anuncios,
transmision de las noticias, poesia leida, las obras, las canciones con sus letras, discursos,
conversaciones telefonicas y toda la manera de intercambios hablados. Mas aun en la actualidad en q
se pueden encontrar todos estos recursos en la web, o a su vez, crearlos con las herramientas allf

presentes.

La segunda razon principal para la enseflanza de la audicion es porque ayuda a que el estudiantado
adquiera el idioma subconscientemente ya que la exposicion al idioma es un requisito fundamental
para cualquier persona que quiera aprenderlo. El escuchar los audios apropiadas proporciona tal
exposicion q el estudiantado no sélo consigue la informacién vital sobre la gramatica y vocabulario

sino también sobre la pronunciacién, ritmo, entonacion, tono y énfasis.
Finalmente, los estudiantes mejoran su audicién mientras mas lo hacen. Escuchar es una habilidad y

cualquier ayuda que podamos darles a los estudiantes para poner en practica aquella habilidad les

ayudara a ser mejores oyentes.
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3.1.3. Desarrollo de destrezas del idioma Inglés

El desarrollo de una o varias destrezas, depende en gran medida de la capacidad de involucrar
diferentes competencias durante la consecucion de las mismas. Es por eso que Canale y Awain (1996)
sostienen que la destreza de comprensién auditiva “se compone de diferentes subcompetencias: una
competencia gramatical, una competencia sociolingiiistica y sociocultural, una competencia discursiva

y finalmente, una competencia estratégica” (p. 54)

En cuanto a la discriminaciéon auditiva se refiere, este es un proceso dinamico que involucra

componentes fonolédgicos, estructura y léxico de una lengua extranjera. Se comparte con Wipf que

las personas que escuchan deben discriminar entre los diferentes sonidos, comprender
el vocabulario y las estructuras gramaticales, interpretar el énfasis y la intencién, y
retener e interpretar todo esto tanto dentro del contexto inmediato como de un contexto
socio-cultural mas amplio (p. 345)

El proceso para lograr esta discriminacién auditiva empieza con la recepcién de los sonidos y la
posterior clasificaciéon de los mismos con la finalidad de darles sentido y significado. Para que este

proceso ocurra, segun Brown (2004)

en el cerebro tienen lugar cuatro procesos: reconocemos sonidos; simultdneamente
determinamos el tipo de discurso del que se trata; interpretamos el mensaje literal e
intentamos inferir a partir de lo explicito y finalmente, seleccionamos informacién: sélo
retenemos la informacién que consideramos mas importante o relevante (en donde
interviene la memoria a largo plazo) (p. 54)

3.1.4. Aprendizaje del idioma inglés en adultos jovenes

El aprendizaje del idioma inglés en los adultos jovenes varia de acuerdo con los objetivos y contenidos
del estudio y aprendizaje de la formacién previa de los participantes, posibilidades, capacidades y
limitaciones personales de cada quien. Como sefiala Klausmeier (1973) “Para que los alumnos se
interesen en el estudio, no basta con captar su atencion, hay que lograr mantenerla, aqui hay que crear
situaciones que sean estimulantes para comprometer al alumno adulto con su estudio, pero no tan

excitante que lo aparten del aprendizaje” (p. 27)
Esto quiere decir que para la ensefianza del idioma inglés a los adultos jévenes, se debe no solamente

crear un ambiente propicio, sino ademas contar con las herramientas necesarias para hacerlo, pues

como dice Perinat (1981) “a medida que avanza en edad, lo hace por los mas diversos caminos y la
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homogeneidad que preside durante los afios de vida dard paso a una enorme diversidad de

individualidades adultas” (p. 51)

Sin embargo, también cabe resaltar las fortalezas que al momento de emprender un proceso de
aprendizaje tiene un adulto joven. Entre ellas se cuenta con el cierto nivel de madurez de estas
personas que realizan sus estudios acorde a una necesidad particular y con el fin de cumplir con una
meta propuesta. Ademas, se puede mencionar que en esta etapa de la vida, los estudios se toman mas
en serio, ya que se los efectia con un objetivo en mente y sabiendo con precisidon lo que se espera

obtener de ellos.

3.2. Estado del Arte

El sentido auditivo discriminante del idioma Inglés se lo trabaja en base a texto en audio con la
finalidad de detectar y alertar sobre las semejanzas y diferencias entre la forma en que el estudiante
percibe la pronunciacién y la proyeccién de la pronunciacién realizada por el mismo estudiante.
Algunas investigaciones que se pudieron encontrar relacionadas a la discriminacién auditiva del

idioma Inglés son las siguientes:

La tesis presentada por Masa M. y Rocano R. (2010) con el tema: “Translation of English to Spanish of
the book ‘How to teach English’ by Jeremy Harmer”. En el capitulo 10 de esta investigacion se trata
acerca de cdmo ensefar a escuchar, y aqui, sus autoras manifiestan dos razones principales para que

los estudiantes escuchen el Inglés hablado:

e Permitirles oir variedades diferentes y acentos para que tengan una mejor idea del idioma

mundial que es el Inglés.

e Ayudar a que los estudiantes adquieran el idioma subconscientemente.

La conexién de esta tesis con el trabajo que se esta realizando viene dada por la finalidad que ambos
tienen de mejorar la audicidn del estudiantado mediante el desarrollo de la capacidad de escuchar para
que sean unos buenos oyentes capaces de discriminar las particularidades del sonido que presenta el

idioma Inglés.

Jordano M.(2010) en un estudio publicado en el volumen 14 N 2 1 de la Revista Iberoamericana de
Educacién a Distancia correspondiente a la ediciéon de junio de 2011 y titulado “La ensefianza-
aprendizaje de la competencia oral en lengua extranjera en el contexto de la educacién abierta y a

distancia: de la casete a la interaccion virtual” se refiere a la evolucién que ha experimentado la
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ensefianza-aprendizaje de la competencia oral de las lenguas extranjeras, a lo largo de la historia de
diversas instituciones involucradas en la educacién a distancia. Ademdas analiza cual es la situacién
actual respecto a la practica de estas ensefianzas a distancia y finaliza con lo que ella considera que

deberia ser la ensefianza a distancia de lenguas, basada en el aprendizaje mévil y los mundos virtuales.

La relaciéon de este estudio con el tema que aqui se plantea, tiene que ver tanto con el aspecto de

oralidad, asi como con el uso de mundos virtuales para la ensefianza.

En el trabajo realizado por Martinez E. (s/a) titulado “Desarrollo de habilidades cognitivas de
comprensién escrita y auditiva del idioma Inglés formando un sujeto epistémico” para la Escuela
Superior de Michoacan, el autor hace referencia a la necesidad de afinar el sentido auditivo del
estudiantado mediante el uso de canciones que le ayudaran a mejorar su fonética y su habilidad

lingiifstica.

Este trabajo se relaciona con el proyecto de graduaciéon que aqui se desarrolla en que se pretende
formar bases firmes para desarrollar un lenguaje, en base a la pronunciacién adecuada, articulacion

oral/auditiva fina, que permitira una comprension de lo que se dice o escucha.
Es necesario sefialar que la presente investigacion difiere de los trabajos anteriormente mencionados

ya que la contextualizacidn, el marco metodolégico, el soporte bibliografico y otros aspectos dentro de

los que se enmarco el proyecto, garantizan su originalidad y pertinencia.
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Capitulo 4

Metodologia

4.1. Diagnostico

Para obtener la informacidn correspondiente a las caracteristicas particulares del problema abordado
se aplicé una encuesta dirigida a 15 docentes del area y a uno de los paralelos que cuenta con 25

estudiantes.

4.2. Método(s) aplicado(s)

Se aplica el siguiente proceso:

e Entrevista a las autoridades respectivas de la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador sede
Ambato (PUCESA), para discutir los aspectos curriculares de la asignatura de idioma Inglés para
el estudiantado de primer nivel (semestre).

e Entrevista al area de informatica para indagar aspectos de conectividad a internet y
administracién del médulo instruccional virtual.

e Encuestas aplicadas a estudiantes y docentes del area de Idiomas para obtener datos sobre sus
conocimientos de esta herramienta, y su necesidad de aplicacidn en la ensefianza de la asignatura
de idioma Inglés como medio para reforzar los conocimientos.

e Busqueda sobre herramientas de la web 2.0 para refuerzo educativo.

e En base a los resultados de la encuesta se elegiran las herramientas a integrarse en el Mddulo
Instruccional Virtual.

e Seintegraran las herramientas en el médulo instruccional virtual.

e Evaluacién preliminar del Médulo Instruccional Virtual

e (Capacitacion a estudiantes y docentes sobre la utilizaciéon del Mddulo instruccional Virtual

e Aplicacién del Médulo Instruccional Virtual de refuerzo educativo.

e Evaluacion final del Médulo Instruccional Virtual
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Encuesta aplicada al estudiantado del area de idiomas de PUCESA para elegir las herramientas

del modulo instruccional virtual.

1.- (Con cudl de los siguientes recursos de internet se siente mas comodo trabajando?

Figura # 1: Recurso de internet

Recurso de internet con el que el
estudiantado se siente mas
cémodo trabajando

12% 4% 0% m Blogger
16% = Moodle
Dokeos

Canvas

B Blendspace

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion

El recurso de internet con el que mas comodo se siente trabajando el estudiantado es Blogger que

aventaja en una amplia proporcion a alternativas como Moodle, Dokeos y Canvas.

2.- ;Cudl de estas herramientas prefiere para enviar mensajes de audio y video por email?

Figura # 2: Herramienta para enviar mensajes de audio y video

Herramienta preferida por el
estudiantado para enviar
mensajes de audio y video por e-
mail
20% = MailVu

M Eyejot

Fuente: Elaboracién propia
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Interpretacion

La herramienta preferida por el estudiantado para enviar mensajes de audio y video por e-mail es

MailVu que supera en una proporcion de 4 a 1 a Eyejot.

3.- ;(Cual de estos diccionarios de la web considera mejor para el aprendizaje del idioma Inglés?

Figura # 3: Diccionario web para aprendizaje de Inglés

Diccionario de la web que el estudiantado considera
mejor para el aprendizaje del idioma inglés

m Oxford Dictionary
m Cambridge Dictionary

 Urban Dictionary

Fuente: Elaboraciéon propia

Interpretaciéon

Aunque en internet pueden encontrarse varios diccionarios para el aprendizaje del idioma Inglés, el
estudiantado hace un mayor uso de tres de ellos: Cambridge Dictionary, Oxford Dictionary y Urban
Dictionary. De éstos 3, se puede apreciar que el que goza de mayor aceptacién es el Cambridge
Dictionary que se impone con una proporcién de casi 7 a 1 sobre el Oxford Dictionary y con una

proporcion de 10 a 1 sobre el Urban Dictionary.
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4.- ;Considera usted que el uso de herramientas de internet como phonemic chart, read and listen y
listen and write serfan un apoyo para el afinamiento del sentido auditivo discriminante del idioma

Inglés?

Figura # 4: Utilidad de herramientas para el afinamiento del sentido auditivo discriminante

éSon las herramientas phonemic chart,
read and listen y listen and write un
apoyo para el afinamiento del sistema
auditivo discriminante?

0% mSi

m No

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion

La totalidad del estudiantado encuestado considera que las herramientas phonemic chart, read and
listen y listen and write serian un apoyo para el afinamiento del sentido auditivo discriminante del

idioma Inglés

5.- ;Utilizaria usted la herramienta news in levels para escuchar noticias en idioma Inglés y afinar asi

su sentido auditivo discriminante?

Figura # 5: Disposicion a usar la herramienta News in levels

éUtilizaria la herramienta news in
levels para afinar su sistema auditivo
discriminante del idioma inglés?

8% mSi

® No

Fuente: Elaboracién propia
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Interpretacion
La mayor parte del estudiantado, que destaca en una proporcioén de 11 a 1, estaria dispuesto a utilizar
la herramienta news in levels para escuchar noticias en idioma Inglés y afinar asi su sentido auditivo
discriminante.

Encuesta aplicada al personal docente del area de idiomas de PUCESA.

1.- El nivel de discriminacion auditiva del idioma Inglés que logran actualmente sus estudiantes es:

Figura # 6: Nivel de discriminacién auditiva

Nivel de discriminacion auditiva

0% 0%

M Excelente
= Muy bueno
53%
Bueno
Regular

H Malo

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion

Mas de la mitad del personal docente del area de idiomas de la PUCESA considera que el nivel de
discriminacién auditiva del idioma Inglés que logran actualmente con el estudiantado es tan solo
regular. La tercera parte estima que los resultados son buenos y tan solo la octava parte de ellos supone
que son muy buenos. Ninguna de las personas que conforman el personal docente cree que los

resultados sean malos, pero asi mismo, ninguna de ellas manifiesta que sean excelentes.

2.- ;Cual de estas actividades utiliza usted con mayor frecuencia para trabajar con sus estudiantes el
afinamiento del sentido auditivo discriminante del idioma Inglés?
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Figura # 7: Actividades para reforzar el sentido auditivo discriminante

Actividades realizadas con mayor
frecuencia para trabajar el sentido auditivo
del idioma inglés

20% M Escuchar los

ejercicios del libro

7% .
M Escuchar canciones

13% 1 Sesiones de video

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion

Como se puede apreciar en el grafico, la actividad que con mayor frecuencia utiliza el personal docente
del area de idiomas de la PUCESA para trabajar el sentido auditivo del idioma Inglés, contintia siendo
el escuchar los ejercicios del libro que prevalece sobre las de ver peliculas, escuchar canciones y a las

sesiones de video.

3.- ;Como calificaria el uso de las TIC en su labor educativa?

Figura # 8: Uso de las TIC por parte del docente

Nivel de uso de las TIC por parte
del personal docente

0% 7%
M Excelente
’ B Muy Bueno
W Bueno
Regular
H Malo

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion
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Son muy pocos los miembros del personal docente del drea de idiomas de la PUCESA los que
consideran que utilizan de manera excelente las TIC en su labor educativa. Tan solo la quinta parte de
ellos creen que su nivel es muy bueno, un poco mas de la tercera parte piensa que es bueno, la tercera

parte suponen que es regular y ninguno considera que el nivel sea malo.

4.- ;Considera usted que el uso de un espacio virtual para el afinamiento del sentido auditivo

discriminante del idioma Inglés seria un apoyo para la ensefianza?

Figura # 9: Apoya el espacio virtual al afinamiento del sentido auditivo discriminante

é¢Considera un espacio virtual
como un apoyo para la
ensefanza?

0%

mSi

® No

Fuente: Elaboracién propia
Interpretacion
La totalidad de los miembros del personal docente del area de idiomas de la PUCESA consideran que

el uso de un espacio virtual para el afinamiento del sentido auditivo discriminante del idioma Inglés

seria un apoyo para la ensefianza.

5.- ¢Utilizaria usted este espacio virtual para fortalecer el afinamiento del sentido auditivo

discriminante del idioma Inglés?
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Figura # 10: Usaria el espacio virtual

¢Utilizaria este espacio virtual para
fortalecer el afinamiento auditivo de sus
estudiantes?

13%

mSi

B No

Fuente: Elaboracién propia

Interpretaciéon

Aunque la totalidad de los miembros del personal docente del area de idiomas de la PUCESA
consideran que el uso de un espacio virtual para el afinamiento del sentido auditivo discriminante del
idioma Inglés seria un apoyo para la ensefianza, no todos ellos estarian dispuestos a utilizarlo pues
como se puede apreciar en el grafico existe un poco mas de la décima parte que manifestaron que no

lo emplearian.

6.- ;Qué sugerencia tiene usted para mejorar el espacio virtual?

Al ser ésta una pregunta abierta, hubo variedad de criterios, sin embargo, algo mas de la tercera parte
del personal docente encuestado manifestd6 no tener ninguna sugerencia. Un docente sefial6 que
deberia ser mas facil de usar, otro que se deberia mejorar la interfaz con el usuario y también se dijo
que se deberian incluir actividades con experiencias reales para los estudiantes, asi como audio

classrooms.

Ademas, hubo sugerencias no orientadas tanto al espacio virtual, sino a los laboratorios. Es asi que un
compafiero docente sugirié que deberia haber laboratorios para el departamento de Inglés, otro
maestro indic6 que habria que darle un mejor uso a los laboratorios y alguien mas, que se deberian
usar tablets en clases como parte de las TIC.

Encuesta aplicada al estudiantado del area de idiomas de PUCESA.
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1.- ;Considera usted que su nivel de discriminacién auditiva del idioma Inglés alcanzado actualmente

es:
Figura # 11: Nivel de discriminacién auditiva
Nivel de discriminacion auditiva del estudiantado
0% 0%
M Excelente
¥ Muy Bueno
56% W Bueno
Regular
H Malo
Fuente: Elaboracién propia
Interpretacion

De acuerdo al estudiantado, el nivel de discriminacién auditivo alcanzado es muy bueno tinicamente
en la doceava parte de ellos, la tercera parte considera que es inicamente bueno y mas de la mitad

creen que es solamente regular.

2.- ;Cual de estas actividades utilizan con mayor frecuencia sus profesores para trabajar con ustedes

el afinamiento del sentido auditivo discriminante del idioma Inglés?

Figura # 12 : Actividades realizadas con mayor frecuencia por el personal docente

Actividades utilizadas con mayor frecuencia por el personal
docente de Inglés para el afinamiento del sentido auditivo
discriminante

8%

8%

M Escuchar los ejercicios del libro

12% .
B Escuchar canciones

= Sesiones de video

Peliculas

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion
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De acuerdo al estudiantado, la actividad que mas frecuentemente utiliza el personal docente para el
afinamiento del sentido auditivo discriminante del idioma Inglés es escuchar los ejercicios del libro,
que aventaja en una proporcion de 6 a 1 a la de escuchar canciones y en una proporcionde 9 a 1 a las

sesiones de video y a las peliculas.

3.- (Como calificaria el uso que les dan a las TIC sus profesores en su labor educativa?

Figura # 13: Uso de las TIC por parte del personal docente

Nivel de uso de las TIC por parte del personal
docente, segun sus estudiantes

0% 4%
20%
B Excelente
_ H Muy Bueno
Bueno
Regular
60% &
H Malo

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion

El nivel de uso de las TIC por parte del personal docente, segtn el punto de vista del estudiantado, es
regular para 3 de cada 5 encuestados. La quinta parte cree que es bueno. Cerca de la sexta parte cree
que es malo y son muy escasos quienes piensan que es muy bueno. Ninguno de ellos considera que es

excelente.

4.- ;Considera usted que el uso de un espacio virtual para el afinamiento del sentido auditivo

discriminante del idioma Inglés seria un apoyo para su aprendizaje?
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Figura # 14: Utilidad del espacio virtual para el aprendizaje

éConsidera un espacio virtual como
un apoyo para su aprendizaje?

8%

mSi

® No

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacién

Algo mas de 9 de cada 10 estudiantes consideran que el uso de un espacio virtual para el afinamiento
del sentido auditivo discriminante del idioma Inglés seria un apoyo para su aprendizaje. Son pocos

quienes no lo creen asi.

5.- ¢Utilizaria usted este espacio virtual para fortalecer el afinamiento del sentido auditivo

discriminante del idioma Inglés?

Figura # 15: Disposicién a usar el espacio virtual

¢éUtilizaria este espacio virtual para fortalecer su
sentido auditivo discriminante del idioma Inglés?

8%

mSi

¥ No

Fuente: Elaboracién propia

Interpretacion

Un poco mas de 9 de cada 10 estudiantes contemplan el utilizar este espacio virtual para fortalecer el

afinamiento del sentido auditivo discriminante del idioma Inglés. Son pocos quienes no lo harian.
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Entrevista al Ing. Eduardo Hong (Director de la Escuela de Lenguas y Lingiiistica de la PUCESA)

¢(Cudles considera usted que son los aspectos curriculares de la asignatura del idioma Inglés para el

estudiantado del primer nivel (semestre) en los que se deberia poner mas énfasis y por qué?

Basicamente seria la habilidad de escuchar y la gramatica en dénde se deberia poner mas énfasis

debido a la debilidad que muestran los estudiantes de niveles superiores.

(Cree que la falta de énfasis en estos aspectos mencionados sea el motivo para que existan deserciones

entre los estudiantes en el primer nivel?

Basicamente no tenemos un dato certero del nimero de desertores del primer nivel, pero lo que
podriamos enfocarnos es en la desmotivacion estudiantil mas no en la desercidn estudiantil y podria
ser que la posicién esta de las habilidades de listening sea un aspecto en el cual los estudiantes

encuentran bastante dificultad y se desmotivan.

(Estaria de acuerdo en que el proceso de ensefianza aprendizaje del idioma Inglés deberia ser mas

dinamico?

Si, totalmente. En una clase en otro idioma el ambiente dentro del aula tiene que ser totalmente
dindmico para motivar al estudiante y basicamente para que los estudiantes adquieran o se les facilite

el aprendizaje del idioma Inglés

(Cree usted que resultaria de ayuda la implementacién de espacios virtuales como apoyo didactico

para reforzar la discriminacién auditiva del idioma Inglés?

Aunque en lugar de hablar de discriminaciéon auditiva yo preferiria hablar de la dificultad de entender
los audios en el idioma Inglés, creo que si un espacio virtual esta de acuerdo a las estructuras, a las

unidades y al nivel de los libros, ayudaria mucho.

(Coémo estimularia al personal docente del area de idiomas a fin de que utilicen los espacios virtuales

como apoyo didactico para dinamizar la discriminacion auditiva del idioma Inglés?

Necesitariamos de un equipo técnico que esté al frente de este espacio virtual, debido a la cantidad de
alumnos que tenemos y basicamente un docente no podria manejar las dos cosas a la vez: el

aprendizaje dentro del aula y el entorno virtual. Simplemente me pareceria muy importante el apoyo
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técnico que nosotros tuviéramos que implementar a esto. Estimularia a mi personal dandole soporte

con el equipo técnico.

Entrevista a la Ing. Teresa Freire (Directora de la Escuela de Sistemas)

La conectividad a internet que brinda la institucion ;es lo suficientemente robusta para permitir el

acceso del estudiantado de la Escuela de idiomas?

Bueno, la infraestructura tecnolégica que ofrece la universidad tiene unas caracteristicas lo
suficientemente robustas como para dar soporte, en este caso, a las necesidades de la escuela de
idiomas. Lo que se podria sugerir es cambiar las politicas de administracién para que realmente el
servicio sea 6ptimo al nivel de la infraestructura tecnoldgica que tiene la institucién, pero si, si es lo

suficientemente robusta.

¢Cuenta la institucion con el personal idéneo para administrar un espacio virtual interactivo dedicado

ala discriminacion auditiva del idioma Inglés?

Especificamente en lo que es respecto al idioma Inglés, posiblemente quienes estan preparados para
hacerlo son los docentes de la escuela de idiomas. El resto del personal académico o quien cumple la
tareas de administrador de las plataformas virtuales, pienso que no. En ese sentido especifico del

idioma, no estarfan capacitados.
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4.3. Materiales y herramientas

Para realizar el espacio virtual interactivo se utilizé un blog creado en blogger en combinacion
con diferentes herramientas externas de la web 2.0 tales como Cambridge Dictionary, Listen and

Write, News in Levels, Read and Listen, Phonemic Chart, y MailVu.

En Cambridge Dictionary el estudiantado podra mantenerse al dia con la evolucién del idioma
Inglés y la informaciéon necesaria en gramatica, asi como también estar al tanto del ultimo
vocabulario y mejorar el conocimiento del idioma en todos los niveles. El apoyo que brinda a la
discriminacién auditiva viene dado porque aqui se podran encontrar los distintos fonemas que

ayudan a lograr una mejor pronunciacidn.

(- dictionary.cambridge, org & || C¥Buscar ﬁ E & ‘ﬁ‘ 9 @' =

Welcome to Cambridge Dictionaries Online!

We have corpus-informed dictionaries for English language learners at all levels. They're ideal
for anyone preparing for Cambridge English exams and IELTS.

English-Spanish spanish-English
American English Business English
British English English-Portuguese
More...

Dictionaries and lots more!
Explore English further with Carbridge Dictionaries Onling:
o read ourblog to keep up to date with developments in the English language and essential
grammar information for learners
= stay on fop of the |atest vocabulary and improve your language knowledge with our weekly
new words posts
= subscribe to our Facebook and Twitter communities to getWord of the Day updates, and
for alerts on any new developments to the site

ey it

throw the book at somebody You remind me of SOmMeone... mint adjective
to severely punish someone y (Words for remembering) - - Ry 1. 2015
Word of the Day 3 by Kate Winodferd, hizy 13, 2015

0060003 _ _
Coyou have a good memaory? |s your me {informal) nice; cool Either way, the carlo...

Read More Read More @

Figura # 16: Sitio web de Cambridge Dictionary

Fuente: http://dictionary.cambridge.org/

Se afladio el enlace a este sitio en el blog, porque en las encuestas el estudiantado consideré que

esta herramienta es el mejor diccionario web para el aprendizaje del idioma.
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Listen and Write.-

Es una herramienta de la web que permite al estudiantado escuchar conversaciones sobre
diferentes topicos en idioma Inglés para ir escribiendo lo que se oye. Lo importante de esta

herramienta es que no solamente apoya a la discriminacién auditiva, sino ademas a la escritura.

L What's the weather lke? x
*“8 ¥ O O

€ @ v lister-and-wirite.com/ .o choose/ 1054

Llw:o@m

| Home Levels Voutube LouelTest™# Numbers  Cetegory  Channel

Login
What's the weather like?
Slan up

© submit s new
sudio!

Type tull sentence and comect & New ReviewSeia
Groupsete

5 being n hot wter Popular Audios

= Boing In ™ deap water s almost

© tRMede  20uickMode

Type the uhake ette of 2 uerd, Typa the firt ketter only of 3 word

Figura # 17: sitio web Listen and Write

Fuente: http://www.listen-and-write.com/audio/choose/10543

Se incluyé esta herramienta en el blog porque sirve de apoyo tanto a la discriminacién auditiva
como a la escritura del idioma Inglés y ademads, porque en las encuestas fue la que tuvo una mayor

aceptacion por parte del estudiantado. En la imagen se puede apreciar la forma en que esta integrada

en el blog:

e I e (Qamstingies » R = S HEN

isten-and-write.com,

L)simo@m

Youtube  LeyelTest®s  Numbers. ‘M
Chandelier_Sia
omita new
s for ESL stue e.. W
New Re\mewﬁ"?’J

o 25E GroupsBe2
- Popular Audios
Language

M Recitides - teache

X 0w

w =

Figura # 18: Herramienta Listen and Write dentro del blog

Fuente: http://www.listen-and-write.com/audio/show/10316
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Y aqui, la forma en que fue afiadida una de estas entradas al blog en un song exercise:

& C | B httpsy//www.blogger.com/blogger.g?blogiD=1228472469772037968#editor/target=post;postD=768530785025 fa 77| W =
Blogger versis dego HE ©Q 9
Listening English ... - Entrada  SongExercise Cambiar a orrador Cerar

Redactar  HTML ~ Configuracion de la entrada

o Foe oo Nomal nrgmév&vi-ﬁ‘ ESN -5

w W Etiqustas
@© Publicada el

Resultado de magen para listen and write S s

Listen and write
@2 Enlace permanente

sxercise
9 Ubicacién

# Opciones

Figura # 19: Entrada de herramienta Listen and Write

Fuente: http://listeningenglishcarefully.blogspot.com

% () ssnto101: ving in other < X H-"E3

' Recibidos - teacherdiege. % (@ Blogger: Listening English % (&) santo101

g?blogID=12284724697720 ditor/target=post;postiD=768530785025 fa 7| W =

« = € |8 htps//wwwblogger.com/blog
Blogger vt dego i Q @

Cambiar aborrador  Vista previa  Cerrar

Redactar  HTML

F- A B I U ax Eniace i Wi EXE - X

Editar enlace [x]

Results| Texto para mostrar:

Listen and write Enl. . PR,
nlazar a #A qué URL deberia dirigir este enlace? Enlace permanente
® Direccion web.

Direccitn de coreo  Prueba este enlace.
electrénico

£No estas seguro de qué poner en el suadro?Primero, =
Encuentra en (a Ve la pagina a la que deseas enlazar. (Un

molor de bisqueda puede ser Gii. Luego, copia la direceion
wieb en el cuadro de la barra de diecciones del navegador
¥ pégalo en el cuadro anterior

¥ Abrir este enlace en una ventana nueva
Afiadir el atributo "rel=nofollow” (Mas informacicn)

Aceptar | Cancelar

Informar de un problema

Figura # 20: Enlace para insertar herramienta Listen and Write en el blog

Fuente: http://listeningenglishcarefully.blogspot.com

News in Levels

Este sitio web tiene la particularidad de presentar noticias en idioma Inglés para tres niveles de
usuarios a fin de que el estudiantado vaya acostumbrandose al uso del idioma a su propio ritmo. El
apoyo a la discriminacién auditiva, viene dado por los audios con que son leidas estas noticias ya que

han sido grabadas y subidas al sitio de soundcloud para ser compartidas aqui por personas nativas en

el uso del idioma.

29


http://listeningenglishcarefully.blogspot.com/
http://listeningenglishcarefully.blogspot.com/

€# Notattoos for Apple Watch X

€ rewsinlevels,com

No tattoos for Apple Watch - level 1

/’?‘r'l

The Aple Watch goes on sale. People buy . Same of these pecpie have tattoos. They find out that the
‘watch cannct work with tattoos. t cannct function wel.

The wetch has sensors. The sensors cannot function wh tattoos. The watch cannat open o close. &
‘cannot tel things about your body

The Apple webste says that the walch has this issue. But & does not say that there are 5o many Translate
prodiems

Difficu words: function (the work of sometfing), sensor (a thing that reads things), issue (a
prosiem) EnglshcSpanish v

You can resd he original story snd watch the video inthe Leve! 3 section, dateut

TJwrest) 0] 8 ==

How to use
News in Levels

) Chat with other students
. englshrestart.com

Figura # 21: sitio web News in Levels

Fuente: http://www.newsinlevels.com/products/no-tattoos-for-apple-watch-level-1

Se incluyd esta herramienta en el blog porque al ser un sitio que presenta noticias en idioma Inglés
sirve de apoyo para que el estudiantado vaya acostumbrandose al uso del idioma y contribuye a la
discriminacidén auditiva ya que los audios han sido grabados por personas nativas en el uso del idioma.

En las imagenes se puede apreciar la forma en que estd integrada esta herramienta en el blog:

M Recibidos - teacher.diego. »'(3 Blogger: Listening English X \ B santotol x | B santo101: living in other ¢ x

« C' | 8 https;//www.blogger.com/blog

Blogger  versis dego Hi © @

g7blog|D=1228472469772 get=page;pagelD=21795

Listening English ... - Pdgina News Articles Cambiara borrador  Vistaprevia  Cemar

Redactar  HTML

~ Configuracion de la pagina
) F - 1T~ Normal - B I O & A~ S~ B E-Esw L
w5 £ Opciones

News in Levels

Home ~Levell Level2  Leveld

It is a site where you can practice your knowledge through reading interesting and real News
articles.also there are audio and video files Enjoy !
News in levels

Figura # 22: Herramienta News in Levels dentro del blog

Fuente: http://listeningenglishcarefully.blogspot.com
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M Recibidos - teachecdieg: % ) () Slogger Listenng Englisl x () sanioll x "D am ingn other - x B -sE3

« C' & https//www.blogger.com, 4 t ] w =

Blogger  vebes #= 0@

B u s u

Editar enlace
pu

Enlazar a A qué URL deberia dirigir este enlace?

1 * Direccion web |

e

Afiadir el atributo “rel=nofollow

ar | Cancelar

Figura # 23: Enlace para insertar la herramienta News in Levels en el blog

Fuente: http://listeningenglishcarefully.blogspot.com

Read and Listen

En este sitio web destaca la particularidad de permitir al estudiantado escuchar la lectura de
diversos textos, a la vez que los va leyendo. Esto es un aporte importantisimo para reforzar el sentido
discriminante auditivo con una correcta escritura de las palabras del idioma, asi como la adquisicién

paulatina de nociones gramaticales.

DD v rong-thang.cominsefssjnes 11 ke @ Bustar wE & A @ | =
bonan H
£ 111. Learn to Swim
I— “ ) o e 55 5 il |
Seach
& Listen (wmdoms 1 Ploer) Music PLAYTR B PREmUmBEAT TRANSLATE

It was summer. Swim classes were
beginning. She didn't know how to swim. She
wanted to learn. She called up the pool. "Do you
teach adults how to swim?" she asked. The
instructor said, "Yes, we teach adults how to
swim. We teach kids how to swim. We teach
everyone how to swim." She asked how much.
"How much do you charge?" she asked. "We
charge only $25 for adults," the instructor said.
She gave him her name. He put her name on
the swim class list. "You are on the swim class
list," he said. "Your first lesson is Saturday at

Figura # 24: Sitio web de Read and Listen

Fuente: http://listeningenglishcarefully.blogspot.com
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Esta herramienta fue incluida dentro del blog porque al ser un sitio que permite al estudiantado
escuchar la lectura de diversos textos, a la vez que los va leyendo, aporta a reforzar el sentido
discriminante auditivo a la vez que coadyuva a la correcta escritura de las palabras del idioma y a la
adquisicion paulatina de nociones gramaticales. En la imagen se puede apreciar la forma en que esta

integrada esta herramienta en el blog:

PR [ e 5 V3 sartat01: b i other ¢ x

www.blogge
Blogger v e i O @

Listening English ... Read and Listen Cambiar  boador | Vista previa | Comar

Redactar  HTML

o FeATe|Nomel . B LU A Je & ™ =T %L
L4 44 Opciones

Resultado de imagen para Read winle listening
Here you may practice Listemng while reading. it's simple and fun!!!
Click hese

Figura # 25: Herramienta Read and Listen dentro del blog

Fuente: http://listeningenglishcarefully.blogspot.com

Phonemic Chart

Es una aplicacion disponible en la Web que se destaca por mostrar las variaciones en los fonemas
del idioma Inglés con la posibilidad de escuchar ejemplos de su pronunciacidn, lo que resulta de valiosa

ayuda para el reforzamiento del sentido discriminante auditivo.

@y teachiengih ceg » [ . Te A e O =

$Q BRITISH | PHONEMIC CHART TeachingEnglish
i1 o]
hasl=El

Figura # 26: Sitio web de Phonemic Chart

Fuente: http://www.teachingenglish.org.uk/article/phonemic-chart
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Se hizo constar a esta herramienta como parte del blog porque al ser un sitio que muestra las
variaciones en los fonemas del idioma Inglés, ademas de la posibilidad de escuchar ejemplos de su
pronunciacién, se constituye en una valiosa ayuda para el reforzamiento del sentido discriminante

auditivo. En las imagenes se puede apreciar la forma en que esta integrada esta herramienta en el

blog:

x V(3 santot01 x V[ santo101: vingino x | (A = T

Y/ i Recibides (34 “testl X @ blogger Listening £ x Y Gargandon
€ - C [8 nttpsy//www.blogger.com/blogger.g7blogiD=1228472469772037968#editor/target=page;pagelD=95405435444 fa T¢| W =

GB|Qgger Ver blog dego i @ e

Cambiaraborrador  Vistaprevia  Cerrar

Listening English ... - P4gina Phonemic Chart

CEEET s ~ Configuracion de la pagina
“ F - 4T+ Normal - B Iujm A& =T
w = % Opciones.

Listen to each Phoneme used in English Language, this activity may help you discriminating
sounds Enjoy !!!!

Figura # 27: Herramienta Phonemic Chart dentro del blog

Fuente: http://listeningenglishcarefully.blogspot.com

*x V@ santot0t: wingino: x §_ VIR == HEE

M1 Recibidos (34) - teacl X ) G Blogger: Listening € x \((_ English TextTo Spee. x { ) santo101
€ - C |8 httpsy//www.blogger.com/blogger.g?blogID=1228472469772037968#editor/target=page;pagel D=95405435444 fa 77| W =

aBlogger — dego B O o

Listening English Phonemic Chart Cambiar a borrador  Vistaprevia  Cerrar
Redactar  HTML
FodTwNomal < B I U | A- S| Euace il 2 S-S =k %
Opciones
Editar enlace x

Texto para mostrar. | ]

Enlazar a ¢A qué URL deberia dirigir este enlace?

© Direccion web

~ Direccion de correo  Prueba este enlace.
electronico . .

\ :No estés seguro de qué poner en el cuadro?Primero.
encuentra en la Web a pagina a la que descas enlazar_(Un
motor de busqueda puede Ser Gt Luego, copia a direccion
vieb £n el Cuadio de la barra de diecciones del navegador
¥ pégalo en el cuadro anterior

sonemme ueed in En ' Abrir este enlace en una ventana nueva
et Afadir el atributo “rel=nofollow” (Mas informacisn)

Informar de un problema

£31

S pif Zupiqy By pin e

Figura # 28: Enlace para insertar la herramienta Phonemic Chart en el blog

Fuente: http://listeningenglishcarefully.blogspot.com
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MailVu

Esta herramienta es la que permitird al personal docente realizar las evaluaciones
correspondientes, ya que aqui el estudiantado podra realizar sus grabaciones en video y audio para

enviarlas como si de un simple e-mail se tratara a fin de que le sean revisadas y corregidas.

&) [@ o e $ # ® | =

© > H D maibucom
Em:aiIVU e 1

mail you can view

Unleash the Power of Video with the Simplicity of Email.

Try it FREE!

Adobs Flash Player

(@) click
. ©en Grabar para comnel

en del micrafono

@ Record
@ Send

BUSINESS
BASIC ACGOUNT BUSINESS PRO Video Contest Service
ACCOUNT ACCOUNT

Addyour Logo and Colars
Great for teachers Embed videos on website Custom HTML branding Video API Service
and individuals! V¥ebcam Video Recorder Fremium Support
Upload and Record to capture Testimonials Training & Consuiting
Download and Ghare

- Learn More > Private Label Service

Learn More > Learn More © )

Figura # 29: Sitio web de MailVu

Fuente: http://mailvu.com/

Se hizo constar a esta herramienta como parte del blog, en un apartado llamado Speak to me porque
es un sitio que permitird al el estudiantado realizar sus grabaciones en video y audio para enviarlas a
sus docentes a fin de que realicen las evaluaciones correspondientes. En las imagenes se puede

apreciar la forma en que esta integrada esta herramienta en el blog:

I M Recibidos - teacherdegs X J () Biogger Ltening Englel x \ ) santa101 x VD santo101: bwng inother - x T § B -oER
+ € & https//www.blogger.com/blogger.g7blogl! 472469772037968#editor/target = page;pagell 762244637 T w =
deo O e

[Z] Blogger veoon

Listening English 3ina  Speak tome

Redactar  HTML & Gl
“ F ~ 4T + | Normal - B 7 U M AeS. - S E-iE = s X
L4 # Opciones

Cambiaraborador  Vistaprevia  Cemar

MalVu

Figura # 30: Herramienta MailVu dentro del blog

Fuente: http://listeningenglishcarefully.blogspot.com
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[ i Recivide: - teacherdieg. | @ Blogger Listening English. x \ [ santa10] x (@ sentot0t:ing inethere x (LS =T e E

€ - C @ https//www.blogger.com/blogger.g?bloglD=1228472469772037968#ed tor/target = page;pagelD=79762244637 fa 77| W =

Blogger Verblog dego 3 @ 9

Listening English . Speak tome Cambiaraborador | Vistaprevia  Cerar

Redactar  HTML

F ~ T ~ |Normal ~ B I U s A. S Enace wi Wl
™ % Opeiones

Editar enlace

Texto para mostrar. \ \

Enlazar a: ¢A qué URL deberia dirigir este enlace?
'® Direccién web WJ—S—I

© Direccion de coreo  Prueba este enlace.

electronico . .
de qué poner 3
encuentra en la Web la pagina a la que deseas enlazar_ (Un
motor de biisqueda puede ser Ut). Luego, copia la direccion
wielz en el cuadro de la barra de direcciones del navegador

7 pégale en el cuadro anterior

' Abrir este enlace en una ventana nueva
ARadir el atributo "rel=nofollow” (Mas informacisn)

Informar de un problema

5= () ESey

12/06/2015

Figura # 31: Enlace para insertar la herramienta MailVu en el blog

Fuente: http://listeningenglishcarefully.blogspot.com

Como se puede apreciar, cada una de las herramientas ha sido incluida en el blog debido a que
contribuye de una u otra manera en enriquecer el sentido auditivo discriminante de quienes

emprendieron el estudio del idioma Inglés.

! M Recibidos - teacher.diego. X y B Blogger: Listening English X \ B santo101 x"a santo101: living in otherc X ! _

& - C' | @ https//www.blogger.com/blogger.g?bloglD=1228472469772037968#allpages Bl W =

BBIogger 4 =] Verblog dego O e

Mis blogs Listening English Carefully - Paginas » Todas (6) £

m Pigina nueva  Publicar ~ Cambiar a borrador 1-6de 6 < |1+ > 0 -

4 Visién general

) Write and listen diego manzano 0 NE 2nans
B Entradas
) Paginas Phonemic Chart diego manzano 0w 10E 7ans
Todas (6)
Publicados (6) Listening Exercises diego manzano 0 95 2mans
W Comentarios
T Googer Read and Listen diego manzano 0 120 a7uns
@ Estadisticas
@ News Aticles diego manzano 0 106 27418
Ingresos
A camparias
Speak to me diego manzano 0 1650 231415

[@] Disefio
" Plantilla

# Configuracién

Informar de un problema

=y Pl ESP:

£00
12/06/2015

Figura # 32: Conjunto de herramientas incluidas en el blog

Fuente: http://listeningenglishcarefully.blogspot.com
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Capitulo 5

Resultados

5.1.Producto final del proyecto de titulacion

El producto final fue un espacio virtual consistente en un blog alojado en el sitio

http://listeningenglishcarefully.blogspot.com/ al que se accede desde la barra de direcciones de

cualquier navegador y en el que se hizo uso de diferentes herramientas de la web tales como
Cambridge Dictionary, Listen and Write, News in Levels, Read and Listen, Phonemic Chart, mailVU,

Youtube.

La Pagina principal es la siguiente:

Listening English Garefully

minaton Li

Main Page Speak to me Phonemic Chart Listen and write Listening Exercises News Articles

Read and Listen

23/4M5 Cambridge Dictionary

Song Exercise

Datos personales
diego manzano
80 Seguir 33

Ver todo mi perfil

Figura # 33: Blog listeningenglishcarefully

Fuente: http://listeningenglishcarefully.blogspot.com/p/speak-to-me.html

En ella, se le dala bienvenida al estudiantado que hara uso de la misma y se puede apreciar el menu

correspondiente.
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La pestafia Speak to me, sirve para que las y los estudiantes puedan enviarle sus grabaciones al

docente. Para ello, se utiliza MailVu.

¢ [Rousear e & & ® G

Main Page Read and Listen  Urite and listen Listening Exercises News Articles

Phonewic Chart — Speak to me

Cambridge Dictionary

Speak to me Cambridge

Datos personales

diego manzano
L 3 3
= & segu |38
N er todo mi perfil

Archivo del blog

ay try your speech,send me your message through MailVuyou need your

v M52
¥ abril(2)
Watch this Video

nd mic

MO EE@| | 8+1 | Recomendaresto en Google Song Exercise

Figura # 34: Speak to me

Fuente: http://listeningenglishcarefully.blogspot.com/p/speak-to-me.html

En la pestaia Phonemic Chart el estudiantado podra hallar la pronunciacién de los fonemas del

idioma Inglés

tening English Carefully: Ph... %

. chart el v & ][ A puscar [#& &+ & © © =

Listening English Garefully

log built fc if Engll

[E3

Main Page  Read and Listen  Write and listen Listening Exercises  News Articles

Phomewic Chart — Spesk ©o we

Cambridge Dictionary

Phonemic Chart

vier tod mi perfi

Archiva del blog

Listen to each Phoneme used in English Language, this activity may help you discriminating T 2015(2)
sounds,Enjoy 1! v abil (2)
Click here Walch this Video

Song Exercise

[(MB[EE®)][8+1| Recomendsr estoen Google

Figura # 35: Phonemic Chart
Fuente: http://listeningenglishcarefully.blogspot.com honemic-chart.html
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En la pestafia Write and listen, se encuentran ejercicios destinados a fortalecer la escucha activa,

mediante la toma de notas de lo que se esta diciendo en el idioma Inglés.

[E) Listening English Carefully: W... %

€ @ i 1 blagspot. -and-write. html CHO\B“S@T ‘ we ¥ A @" =

Listening English Garefully

Main Page  Read and Listen  Write and listen Listening Exercises News Articles

Phonemic Chart  Speak to me

Cambridge Dictionary

Write and listen

Datos perscnales

diego manzano
= S sepw |l38

N Ver todo mi perfil

#rchivo del blog
This activity may help you to confirm what you have thought, just write down what you want to

listen, have funill ¥ 2015(2)
Click here ¥ abril(2)
Watchthis Video
B0 Song E»
MDD & B @) 841/ Recomendaresto en Google NG xRS

Figura # 36: Write and listen
Fuente: http://listeningenglishcarefully.blogspot.com/p/listen-and-write.html

En el apartado Listening Exercises, se da mucho mas énfasis a los ejercicios relacionados a la

escucha, con el fin de que se vaya afinando atin mas el sentido auditivo discriminante.

| € & tisteningenglshcarefully. blogspo, corplstering-exercises il "C'HQBustar ‘ B ¥+ A 0 @v\ =

Listening English Garefully

Main Page  Read and Listen  WUrite and listen  Listening Exercises  News Articles

Phonemic Chart — Speak to me

Cambridge Dictionary

Listening Exercises

' Dates personales
[ diego manzano
= g S+ segur 38
\ 5 ‘er todo mi perfil

Everyhody has an oportunity to be heard, here you may Do some exerciges to understand
some messages Enjoy Il Click here

Archivo del blog
T s
- ¥ il (2)
MBI & EI@)|| 8+1| Recomendar esto en Google Watch s Viden
Song Exercise

Ao oy tarioe. b

Figura # 37: Listening exercises

Fuente; http://listeningenglishcarefully.blogspot.com/p/listening-exercises.html



http://listeningenglishcarefully.blogspot.com/p/listen-and-write.html

En News Articles, se hace referencia a articulos noticiosos que puedan captar el interés de quienes

estudian el idioma Inglés.
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Figura # 38: News Articles

Fuente; http://listeningenglishcarefully.blogspot.com/p/news.html

En Read and Listen, se hace un refuerzo adicional a la escucha activa, acompafada de la lectura.

(€ @ lateni blogspat.comipreackand-fsten il v e[ Q uscar %8 3+ & © @ | =

Listening English Garefully

Main Page  Read and Listen  Write and listen  Listening Exercises News Articles

Phonemic Chart  Speak to me

Cambridge Dictionary

Read and Listen

Datos personales

iego manzano
Sequr | 38
N Ver todo mi perfil

Here you may practice Listening while reading, it's simple and funilt Archivo del blog
Click here

v 2015(2)
E— ¥ abril(2)
M & B @ || 841 Recomendar esto en Google Watch this Video

Song Exercise

Figura # 39: Read and listen

Fuente; http://listeningenglishcarefully.blogspot.com/p/read-and-listen.html




5.2. Evaluacién preliminar

La presente encuesta realizada a 25 estudiantes de uno de los paralelos de la PUCESA sirvi6 para
evaluar la factibilidad de uso de un espacio virtual como herramienta para el afinamiento del sentido

auditivo discriminante del idioma Inglés.

1.- ;Cémo considera usted que incidi6 en el afinamiento del sentido auditivo discriminante del

idioma Inglés el uso del espacio virtual creado para tal fin?

Tabla # 1: Incidencia del espacio virtual

Incidencia Frecuencia | Porcentaje
Positivamente | 22 88%
Negativamente | 3 12%
TOTAL 25 100%

Fuente: Elaboracion propia

2.- ;Considera usted que el uso del espacio virtual le ayudé a que su proceso de afinamiento del

sentido auditivo discriminante del idioma Inglés sea mas eficaz?

Tabla # 2: Ayuda del espacio virtual para el afinamiento auditivo

Incidencia | Frecuencia | Porcentaje
St 21 84%

No 4 16%
TOTAL 25 100%

Fuente: Elaboracion propia
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3.- El manejo del espacio virtual le resulté:

Tabla # 3: manejo del espacio virtual

Incidencia | Frecuencia | Porcentaje
Muy facil 18 72%

Facil 4 16%

Dificil 3 12%

Muy dificil | 0 0%

TOTAL 25 100%

Fuente: Elaboracién propia

5.- ({Como calificaria la interactividad del esp

acio virtual?

Tabla # 4: Interactividad del espacio virtual

Incidencia Frecuencia | Porcentaje
Nada interactivo | 0 0%

Poco interactivo | 2 3%
Interactivo 17 8%

Muy interactivo | 6 89%
TOTAL 25 100%

Fuente: Elaboracién propia

6.- ;Cual de los componentes del espacio virtual considera usted que result6 de mayor utilidad en

su proceso de afinamiento del sentido auditivo discriminante del idioma Inglés?

Tabla # 5: Componentes de mayor utilidad en el espacio virtual

Incidencia Frecuencia | Porcentaje
Iméagenes 2 6%
Animaciones | 3 17%
Videos 7 47%
Sonidos 10 8%
Interactividad | 2 22%
Textos 1 0%

TOTAL 25 100%

Fuente: Elaboracion propia

41




Figura # 40: Prueba piloto

Fuente: Elaboracién propia

Figura # 41: Prueba piloto actividades

Fuente: Elaboracion propia
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Figura # 42: Prueba piloto - Docente

Fuente: Elaboracién propia

5.3. Anadlisis de resultados

Tomando como base los resultados obtenidos de esta encuesta se puede manifestar que el uso del
espacio virtual tuvo una incidencia positiva en el proceso de afinamiento del sentido auditivo

discriminante del idioma Inglés del estudiantado de la PUCESA.

El trabajo de investigacion aqui realizado, se relaciona con la tesis presentada por Masa M. y Rocano
R. (2010) cuyo tema es “Translation of English to Spanish of the book ‘How to teach English’ by Jeremy
Harmer”en que ambas tienen la finalidad de mejorar la audicién del estudiantado mediante el
desarrollo de la capacidad de escuchar para que sean unos buenos oyentes capaces de discriminar las

particularidades del sonido que presenta el idioma Inglés.
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En cuanto se refiere a su relaciéon con el estudio de Jordano M. (2010) publicado en el volumen 14 N ¢
1 dela Revista Iberoamericana de Educacion a Distancia correspondiente a la edicién de junio de 2011
y titulado “La ensefianza-aprendizaje de la competencia oral en lengua extranjera en el contexto de la
educacion abierta y a distancia: de la casete a la interaccidn virtual”, tiene que ver tanto con el aspecto

de oralidad, asi como con el uso de mundos virtuales para la ensefianza.

Lo que relaciona al presente trabajo con el realizado por Martinez E. (s/a) titulado “Desarrollo de
habilidades cognitivas de comprensién escrita y auditiva del idioma Inglés formando un sujeto
epistémico”, es que en ambos se pretende formar bases firmes para desarrollar un lenguaje, en base a
la pronunciacién adecuada y la articulacién oral/auditiva fina, que permitiran una mayor comprensiéon

de lo que se dice o escucha.
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6.1.

6.2.

Capitulo 6

Conclusiones y Recomendaciones

Conclusiones

El afinamiento del sentido auditivo discriminante del idioma Inglés presentaba dificultades
debido a que no se contaba con un espacio virtual en el que el estudiantado pudiese potenciar

su aprendizaje en un ambiente colaborativo on-line.

El empleo del espacio virtual permiti6 aplicar enfoques metodoldgicos no tradicionales que
sirvieron para cambiar de manera notable la participacién conjunta del personal docente y
estudiantado en pos de lograr el mejoramiento del sentido auditivo discriminante del idioma

Inglés.

Al haber aplicado el espacio virtual se obtuvo una respuesta favorable ya que en su
elaboracion se tomaron en cuenta las caracteristicas propias de las personas a quienes fue
dirigido, de manera tal que coadyuvé al afinamiento del sentido auditivo discriminante del
idioma Inglés a través del uso de simulaciones, tareas personalizadas, videos, evaluaciones,

informacion concreta y actualizada, entre otros.

El uso del espacio virtual para el afinamiento del sentido auditivo discriminante del idioma
Inglés se torna necesario debido a que su incidencia es positiva pues fortalece la participacion

y la aprehensién de contenidos.

Recomendaciones

Instar a las autoridades educativas a que implementen el espacio virtual como una
herramienta para el afinamiento del sentido auditivo discriminante del idioma Inglés.

Capacitar al personal docente en el uso de las herramientas que conforman el espacio virtual
para el afinamiento del sentido auditivo discriminante del idioma Inglés.
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e Realizar un trabajo multidisciplinario que permita transformar la educacién tornandola mas
activa, dindmica y participativa, con miras a lograr el afinamiento del sentido auditivo
discriminante del idioma Inglés.
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