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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo analiza la cooperacion internacional ejecutada en Ecuador,
especfficamente en la ciudad de Riobamba, por parte de KOICA, entidad
gubernamental del Gobierno de Corea del Sur que brinda su apoyo a pakes en
desarrollo. El objetivo es definir cuél ha sido el impacto de los programas realizados en
el &rea de la Salud y poder efectuar recomendaciones para el futuro manejo de este tipo
de programas por parte de KOICA. Para realizar este proyecto se hizo una
investigacién documental para conocer el ambito de la Cooperacion Internacional en
general y de manera especial por parte de Corea del Sur; de la misma manera, se realiz6
una investigacién de campo para conocer los programas realizados por KOICA en
Riobamba, los beneficiarios, las instituciones cooperantes y el impacto causado por

estos programas.

El resultado de esta investigacion permitié no sélo cuantificar el nimero de personas
beneficiadas por los programas Clinica Moévil y Unidad Odontolégica Movil en
Riobamba sino también conocer las implicaciones sociales y politicas que el desarrollo
de esos programas ha traido. Se deja en claro también la calidad y capacidad de gestién
de Corea como pak cooperante, asi como la idiosincrasia del pueblo coreano, que les
motiva a venir como voluntarios a Ecuador y brindar su aporte no sélo técnico, sino

también econdmico y cultural.

Palabras claves: cooperacién internacional, KOICA, unidades mdviles, impacto, salud.



ABSTRACT

This paper analyzes the international cooperation carried out in Ecuador, specifically in
the city of Riobamba, by KOICA, a government entity of the South Korean Government
that provides support to developing countries. The objective is to define what has been
the impact of the programs developed in the area of Health and to be able to make
recommendations for the future management of this type of programs by KOICA. To
carry out this project, a documentary research was carried out to learn about the scope
of International Cooperation, especially the Korean government; In the same way, a
field investigation was conducted to know the programs carried out by KOICA in
Riobamba, the beneficiaries, the cooperating institutions and the impact caused by these
programs. The result of this investigation allowed us not only to quantify the number of
people benefited by the Mobile Clinic and Mobile Dental Unit programs in Riobamba,
but also to know the social and political implications that the development of these
programs has brought. It also makes clear the quality and management capacity of
Korea as a cooperating country, as well as the idiosyncrasy of the Korean people, which
motivates them to come as volunteers to Ecuador and provide their contribution not
only technical, but also economic and cultural.

Keywords: international cooperation, KOICA, mobile units, impact, health.



1. INTRODUCCIO N

Los paies latinoamericanos han recibido histéricamente un importante aporte de la
cooperacion internacional, especialmente en el area educativa y en el &rea de la salud en
las cuales todos los recursos parecen insuficientes. Por su parte, los paises cooperantes,
especialmente Estados Unidos, pakes europeos y asiadticos, gestionan su ayuda a
Ecuador ya sea con fondos directos a la cuenta general del Estado o bien a través de
proyectos especificos, en coordinacion con instituciones publicas o entes especialmente
creados para el efecto como son las unidades ejecutoras. (Hinojosa, 2014).  Desde el
afio 2008, por mandato constitucional, se descentralizé la Cooperacion Internacional (CI)
y se faculté a los Gobiernos Descentralizados Autonomos (GAD) para la gestion
directa de esta ayuda internacional, la cual se somete a un estricto control tanto por el

paf cooperante asicomo por parte de Ecuador. (CONCOPE - REDSTATEGY, 2014)

Bajo esta premisa, Corea del Sur presta su ayuda a Ecuador a través de la Agencia
Coreana de Cooperacion Internacional conocida como KOICA. “La Agencia brinda
cooperacidn técnica bilateral a través de los siguientes programas: envio de voluntarios,
programa de expertos, proyectos a nivel nacional, capacitacion de talento humano,
becas para postgrado y apoyo a organizaciones no gubernamentales coreanas”. (Koica

Ecuador, 2016).

Los proyectos de KOICA se centran sobre todo en los siguientes tres ejes:
e Tecnologhi

e Salud



e Educacion

Dentro de estas &reas se han seleccionado para efectos de este estudio, dos proyectos en
el &rea de la salud, mismos que se analizaran para identificar el impacto obtenido en las
areas de influencia y en la poblacion beneficiada. De la misma manera se analizara los
resultados que estos programas han tenido para KOICA, como gestora de cooperacion

del gobierno coreano.

En este trabajo se realiza entonces el “Analisis del impacto de la cooperacion para el
desarrollo local de la Republica de Corea por intermedio del programa de voluntarios de
la Organizacién KOICA en la ciudad de Riobamba en el area de salud, periodo 2016-

2017, que consta de los siguientes capitulos:

e Introduccion.- En donde se explica el trabajo a realizar, su justificacion,
problematica y objetivos, asi como se explica la metodologia y herramientas de

investigacion utilizadas.

e Marco histérico y conceptual.- Esta parte del trabajo da a conocer los
fundamentos tedricos e historia de la Cooperacion Internacional en general, asi

como en Corea del Sur de manera especffica.

e Diagnostico situacional Riobamba.- En este capitulo se expone la situacion de

la ciudad de Riobamba y sus necesidades.



e Programas de salud de KOICA en Riobamba.- Esta parte trata en detalle los

Programas de salud de KOICA en Riobamba, con los resultados obtenidos.

e Conclusién.- En esta apartado se exponen las conclusiones a las que se ha
Ilegado a través del analisis de la informacion expuesta en el trabajo asicomo de

la investigacion de campo realizada.

1.1 Justificacion

Es muy importante para Ecuador demostrar que la ayuda recibida por parte de KOICA
es necesaria y esta bien utilizada; de la misma manera es muy importante para KOICA
demostrar a su gobierno y al gobierno ecuatoriano, que los proyectos desarrollados por
sus voluntarios tienen un impacto positivo real en las zonas atendidas, toda vez que

estan en juego recursos econémicos, humanos, equipamiento, etc.

En este sentido, se necesita investigar a profundidad la influencia de las actividades de
la AOD del gobierno coreano en el desarrollo local del Ecuador. En funcion de lo
indicado anteriormente, se puede decir que este proyecto es importante en su desarrollo
ya que permitira colaborar en la busqueda de mejores formas para canalizar la ayuda
gubernamental de Corea, e incluso, desarrollar un enfoque esencial para las actividades
de KOICA en el Ecuador y de esta manera fomentar una operacion de apoyo

gubernamental con resultados mas eficientes.

Esta investigacion ademés contribuird con el conocimiento de los distintos aspectos
sobre el desarrollo de infraestructura y de la calidad de vida en sectores especificos del

Ecuador.



El carécter de esta investigacion puede servir también para establecer una linea directiva
de un proyecto o programa de desarrollo enfocado en un perfil particular del pas. Asi,
este trabajo ayudaria a plantear un proyecto de desarrollo efectivo, tanto en el &mbito
local como nacional, e incluso fomentar una relacion de cooperacion estrecha entre

Corea del Sur y Ecuador.

1.2.0bjetivos

Objetivo General

Analizar el impacto de la cooperacion para el desarrollo local del programa de
voluntarios de la organizacion KOICA en la ciudad de Riobamba en el area de salud,

periodo 2016-2017.

Objetivos Especificos

e Describir las particularidades de la Cooperacion para el Desarrollo Local de
la Republica de Corea y del Programa de voluntarios de la organizacion
KOICA.

e Realizar un diagnéstico del desarrollo local de la ciudad de Riobamba, a
traves del analisis de su Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.

e ldentificar los programas de voluntariado para el desarrollo local que
trabajan en conjunto con el GAD de Riobamba, sus objetivos, gestiones y
limitantes.

e Determinar el impacto generado por los programas de voluntariado de la

organizacion KOICA, en el area de salud de la ciudad de Riobamba.



1.3.Preguntas de Investigacion

e (Cudl es el objetivo de la Cooperacion para el Desarrollo Local de la Republica
de Corea?

e (A qué actividades se dedica el Programa de voluntarios de la organizacion
KOICA?

e ;Cudl es el estado del desarrollo local de la ciudad de Riobamba segin su PDOT?

e ;Cuantos programas de voluntariado para el desarrollo local se encuentran en
funcionamiento en Riobamba?

e ¢En qué han contribuido estos programas de voluntariado en el desarrollo local

de Riobamba, sobre todo en el area de salud?

1.4.Hipotesis
El programa de voluntarios de la organizacion KOICA, ha generado un impacto
positivo en desarrollo local de la ciudad de Riobamba, sobre todo en el area de la Salud

durante el periodo 2016-2017.

1.5. Método y técnicas de investigacién
1.5.1. Fuentes de investigacion
Las fuentes de investigacion de las que se servird esta investigacion seran:
documentos proporcionados por KOICA-Ecuador sobre el programa que se lleva
a cabo en Riobamba; datos de la KOICA-Ecuador para valorar la evolucion
cuantitativa del apoyo. Ademas, del respaldo literario de textos relevantes sobre

la cooperacion internacional para el desarrollo.



1.5.2. Muestra (Cualitativa)
Se utilizar4 el método cualitativo para medir el impacto del proyecto en el
desarrollo en Riobamba. Ademés, se emplearan las siguientes técnicas de

investigacion:

e Entrevistas: Con el proposito de conocer a profundidad los proyectos y
programas en los que trabaja KOICA-Ecuador, se realizaran entrevistas a los
voluntarios de la organizacion. De igual manera, se entrevistara al coordinador
de KOICA, quien brindara informacion detallada de las diferentes operaciones
que llevan a cabo. Adicionalmente, se buscara conocer los resultados de los
proyectos, por tanto, se realizard una entrevista a funcionarios de las

Instituciones receptoras del programa.

e Encuestas: A través de este instrumento se analizara el nivel de participacion,
equidad y eficacia, mediante la aplicacion de encuestas de satisfaccion de los
proyectos a los participantes y/o ciudadanos beneficiarios del programa. La
misma incluird items relacionados con el nivel de interés del proyecto, nivel de
comprension del proyecto, decisién de participar o no en proyecto, y si desea

continuar el proyecto o no, entre otros.

Ademas, por medio de las entrevistas realizadas a los voluntarios de KOICA, se pudo
determinar en sus testimonios que, los ciudadanos llevan trabajando en Riobamba por
varios afios, motivo por el cual, la mayoria de dichos individuos tienen un
conocimiento bastante amplio sobre KOICA, lo que no ocurre con los habitantes de

otras ciudades.



Adicionalmente, se puede decir que la cooperacion entre la institucion y el gobierno
local es mejor de lo que se esperaba. Particularmente uno de los proyectos
implementados en el &rea de agricultura en el afio 2015, ha tenido los mejores
resultados en términos de desarrollo local que otros. Motivo por el cual, se ha
seleccionado el caso de Riobamba a fin de determinar los efectos de las actividades
de los voluntarios en el desarrollo local; lo cual se lograra mediante una investigacion
y analisis detallado de la situacion de educacion, sistemas de salud y bienestar,

industria, entre otros de la zona.

Antes de proceder a la investigacion sobre el resultado de las actividades de los
voluntarios y su impacto en el desarrollo local, se considerara las caractersticas de la
ciudad, nivel de educacién, situacién econdmica, nivel de ingresos, proyectos
municipales para desarrollo, etc. A través de este estudio se puede determinar si los
voluntarios han sido enviados a areas que verdaderamente lo necesitan o si se ha

estado trabajando en actividades necesarias en el area.



2. MARCO HISTO RICO Y CONCEPTUAL

2.1 Cooperacion Internacional
“La cooperacion internacional se refiere al apoyo que se prestan dos o mas agentes del
contexto internacional (gobiernos de distintos paises, empresas, ONGs, etc.) con el fin

de promover el desarrollo econémico y/o social” (Roldan, 2015, p.11).

Las principales formas de cooperacién internacional son:

Ayuda Financiera.- Se da a través de recursos financieros que pueden o no ser

devueltos. Si son préstamos, éstos se otorgan a bajas tasas de interés y plazos

amplios.

e Apoyo cultural.- Se brinda a través de intercambio o financiamiento de
actividades de corte cultural o social.

e Apoyo técnico.- Consiste en traspasar el conocimiento técnico sobre un tema
especffico. Este apoyo puede estar acompafiado de donaciones de tecnologia.

e Especies.- Entrega de bienes o servicios para ayudar a suplir las necesidades de

los beneficiarios. Pueden ser alimentos, ropa, libros, materiales de construccion,

entre otros.

Si bien la cooperacion internacional se remonta a épocas remotas de la humanidad, el
hito formal mas importante sobre este tema se dio en 1945 con la creacion de la ONU
(Organizacion de las Naciones Unidas), con el fin de lograr apoyo entre las naciones
después de la guerra. Actualmente existen innumerables entidades que promueven la
cooperacion internacional pero se pueden sefialar como las mas conocidas a la

Organizacion para la Cooperacion y el Desarrollo Econémico (OECD), la Cruz Rojay



el Banco Interamericano del Desarrollo (BID). Justamente en este trabajo, nos

referiremos a la OECD.

En cuanto a la Cooperacion de ambito internacional, el Comité de Asistencia para el
Desarrollo (DAC) de la OECD define la Asistencia Oficial para el Desarrollo (ODA)
como fondos otorgados a pakes que se encuentran en la lista de DAC como receptores
de ODA e instituciones multilaterales. Estos fondos deben cumplir tres requisitos para
ser considerada ODA: En primer lugar, debe ser otorgado por agencias oficiales como
estados, gobiernos locales o0 agencias ejecutivas. En segundo lugar, debe tener el
objetivo de promover desarrollo econémico y mejorar la calidad de vida de la poblacién
mediante su distribucion. Finalmente, esta transaccion debe favorecer al pak receptor y

comprende un otorgamiento de al menos 25 por ciento del elemento de donacién.

En el Foro sobre Cooperacion para el Desarrollo en 2016, se defini6 la cooperacion para
el desarrollo como acciones que pretenden discriminar de manera positiva a los paises
en desarrollo para apoyar prioridades de desarrollo tanto nacionales como
internacionales. Se fundamenta en los principios de cooperacion internacional que

promueven una participacién activa de los pafkses.

La cooperacion internacional para el desarrollo debe enfocarse en tres pilares
principales. El primero se refiere a empoderar a la sociedad civil de los pases en
desarrollo en materia de derechos universales para que puedan ejercerlos de manera
activa. El segundo se refiere a darle un enfoque de reduccion de la brecha entre paies
ricos y pobres mediante la creacion de vinculos entre paises de ambos sectores. El tercer

punto determina que se debe “apoyar los esfuerzos de los paises en desarrollo con miras



a participar activamente en la provision de los bienes publicos internacionales (Alonso

& Glennie, 2016).

El desarrollo internacional no es facil de definir ya que comprende un amplio rango de
disciplinas y &mbitos para mejorar la calidad de vida de las personas alrededor del
mundo. Incluye tanto el ambito econémico como social del desarrollo y aborda
problematicas como asistencia internacional y humanitaria, pobreza, imperio de la ley y
gobernanza, seguridad de agua y comida, construccién de capacidad, educacion y salud,
derechos de mujeres y nifios, preparacion para desastres, infraestructura y sostenibilidad

(Virginia & Attorney, Guide on International Development, 2011).

La necesidad de experticia en desarrollo es extensa e incorpora un amplio rango de
disciplinas como estrategia competitiva, privatizacion, responsabilidad corporativa,
polticas sociales y econdmicas de desarrollo, derechos humanos, construccion de
democracia y reforma legal, politica de inversién, relaciones gobierno-empresas,
sustentabilidad, negociaciones, y éticas para nombrar algunos. Los paises desarrollados
también deben enfrentarse a la importancia de | desarrollo y su impacto potencial en el

panorama mundial (Virginia & Attorney, Guide on International Development, 2011).

2.2. Corea, paf cooperante

La peninsula esta ubicada al este de Asia, entre el mar Amarillo y el mar del Este.
Limita al norte con la Republica Popular Democrética de Corea (RPDC o Corea del
Norte), pask con el cual formaron un solo pak hasta 1945. La exitosa experiencia de
Corea en lo referente a desarrollo economico y social trae importantes ensefianzas para

los paises subdesarrollados. “De ser uno de los paises mas pobres a inicios de los 70’s,



Corea se transformd en seis décadas en un pak de altos ingresos, potencia industrial,
exportadora y cientffica, con altos niveles de cohesion social y de logro educativo”.

(CEPAL, 2015, p.5)

El éxito de Corea del Sur se atribuye a varios factores, entre ellos su filosofia que es el
confucionismo grupal. Esta practica, que mas bien se dice que es un cddigo de honor,
da mucha importancia a la familia, al cuidado del buen nombre y a la autosuficiencia.
Ese mismo codigo de honor obliga a dar lo mejor de cada persona para que la familia
tenga éxito y prospere. De igual forma, se da gran importancia a la empresa donde se
trabaja, con una lealtad absoluta y trabajo comprometido, no sélo para el desarrollo de
la empresa sino para el desarrollo del pak. La mayoria de empresa son familiares, y sus
trabajadores son de alguna manera relacionados o recomendados por algin familiar.

(Pérez, 2017)

Cuando se analiza como salié Corea de su crisis, la respuesta es sin duda educacién e
inversion en sectores tecnolégicos y manufactura, que ahora son su sello mundial,
compitiendo en todos los mercados con marcas como SAMSUNG, LG, KIA,

HYUNDAI, DAEWOO, KUMHO Tires, entre otras.

Hasta 1960, Corea fue un paks pobre que recibia ayuda internacional, pero poco a poco
fue convirtiéndose en una de las potencias mundiales (Zizek, 2015) con una de las
poblaciones méas educadas y productivas del mundo, asi como una gran cantidad de

especialistas técnicos en diferentes industrias.



Muchos atribuyen el éxito de Corea a haber aplicado las recetas capitalistas de Estados
Unidos y a la estabilidad politica e ideoldgica de este pak, especialmente al gobierno
autoritario que rigié durante 18 afios, periodo en el cual se obligd a las empresas a
invertir en tecnologia y matrices productivas orientadas al bien comun, la educacion y el
desarrollo industrial. Este modelo por ejemplo, seria casi imposible de replicar en pakes
como Ecuador, caracterizados por una periddica inestabilidad poltica, la multiplicidad
de partidos y corrientes politicas e ideoldgicas, y sobre todo, porque existe al momento
una tendencia mas socialista que capitalista, al menos en el discurso de los gobernantes.
En Corea el progreso se logré por un trabajo comln para una causa comun, con
herramientas comunes. En paes como Ecuador, no es fécil llegar a acuerdos ni en lo
poltico ni ideoldgico, y por ende tampoco existe un solo plan de pak que posibilite

Ilegar a metas ambiciosas de desarrollo.

Lamentablemente, toda la prosperidad obtenida a través de solidos esquemas morales y
de trabajo, esta siendo opacada por una despersonalizacion de los coreanos, producto de
la extrema digitalizacién en la vida diaria. Este problema ataca principalmente a los més
jovenes. Los coreanos cada vez estudian mas, se casan mas tarde y tienen menos hijos.
Como cita (Zizek, 2015) a Franco Berardi:
Corea del Sur posee la tasa de suicidios més alta del mundo (...). En Corea del
Sur el suicidio es la causa de muerte méas comun entre aquellos que tienen menos
de cuarenta afios (...). Y mas interesante aun resulta observar que la tasa de
suicidios se ha doblado durante la ultima década (...). En el espacio de dos
generaciones su situacion sin duda ha mejorado mucho desde el punto de vista
de la renta, la nutricion, la libertad y la posibilidad de viajar al extranjero. Pero el

precio de esta mejora ha sido la desertizacion de la vida cotidiana, la



hiperaceleracién del ritmo, la extrema individualizacion de las biografias, y la

precariedad laboral, lo que a menudo significa una competencia desenfrenada

(.).

En otro tema, Corea del Sur estd condicionada por dos factores: su falta de recursos
naturales y su ubicacion entre dos grandes potencias como son Japén y China, que
obligan a Corea a ser més eficiente con sus recursos humanos, pues su desarrollo
depende en gran manera de la educacion y eficiencia de éstos, asi como de una efectiva

politica comercial a nivel internacional.

Corea del Sur necesita mercado para sus productos, razén por la cual tiene una
estrategia diplomatica importante, basada en acuerdos comerciales y cooperacion con

pates de todas las latitudes, entre ellos Ecuador.

En la actualidad, en el caso de Ecuador, Corea tiene una balanza comercial ampliamente
a su favor. A 2015, la situacién de importaciones y exportaciones entre los dos paes

era la siguiente:

BALANZA COMERCIAL PRINCIPALES PRODUCTOS IMPORTADOS POR
ECUADOR - COREA DEL SUR ECUADOR DESDE COREA DEL SUR (millones USD),
(MILLONES USD FOB) 2015
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llustracion 1. Balanza comercial Ecuador Corea 2015. Tomado de Camara de pesqueria
del Ecuador.

Como se observa, las cifras de importaciones de productos coreanos no es nada
despreciable, y la de exportaciones ecuatorianas a Corea crece también cada afio, razon
por la cual se espera que los nexos de ayuda entre los dos pakes se amplie. Justamente
dentro de esos lazos de amistad esta la cooperacion que ofrece Corea del Sur a Ecuador

a través de KOICA.

En cuanto al apoyo de KOICA, el gobierno coreano menciona que para la cooperacion
internacional existen una serie de consideraciones humanitarias, polticas y econémicas:
més de un billén de personas sufren condiciones de extrema pobreza, por lo que la
comunidad mundial no puede dar la espalda a estos problemas sino que se hace
necesario buscar soluciones y que los paikes apoyen a los mas desprotegidos en la
medida de sus posibilidades y de acuerdo a los recursos que posean. Se hace necesaria
la intervencion colectiva y la provision de bienes puablicos globales para aportar a la
solucién de los grandes problemas del mundo, especialmente en areas como salud,
agroindustria, tecnologia y educacion, como base para la autosustentacion de los

pueblos. (Koica Ecuador, 2016)

2.3. Cooperacion en Ecuador.

La Constitucion de la Republica del Ecuador 2008 establece una convivencia social, en
armonia con la naturaleza, a fin de alcanzar el buen vivir “sumak kawsay” asi como
garantizar, mantener y defender tanto la independencia como la autodeterminacién
politica del Estado, a nivel nacional e internacional, fomentando una nacion de paz

(Plan Nacional Buen Vivir, 2009-2013).



Aparte de la Constitucidon existen otras normas legales que rigen la cooperacién

internacional, mismas que se resumen a continuacion y que demuestran que la

cooperacion internacional debe enmarcarse en las necesidades del pas, y realizarse en

coordinacion con las diferentes entidades que el estado ecuatoriano ha facultado para

este proposito.

Mormativa nacional de la Ci en el Ecuador
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Normativa para Cooperacion Internacional en Ecuador. Tomado del
Informe RedStrategic de Concope, 2014.



El Ecuador, a través de la normativa interna que tiene para la Cooperacion Internacional,
proclama este apoyo como parte de la corresponsabilidad y la complementariedad
existente entre los distintos entes que conforman la sociedad, y orienta estos esfuerzos
hacia la integracion de todos los pueblos y etnias al interior del pass, con el debido
respeto a las diferencias. De tal manera, todo el apoyo internacional que se reciba, se
deben usar en beneficio de todos los habitantes del Ecuador, dentro de los parametros
dictados por el Plan Nacional del Buen Vivir que busca el desarrollo humano a través
del fortalecimiento de las capacidades individuales y colectivas, la innovacion

tecnoldgica, la equidad y la cohesion.

Como dato histoérico se tiene que, la cooperacién técnica que ha recibido el Ecuador

desde el afio 2007 al 2009, se muestra a continuacion:

Tabla 1
Proyectos de pafses cooperantes en Ecuador, periodo 2007 a 2009

Japon 12
Pafses Bajos 40
China 9
ONU 29

Nota: Realizado por la autora con informacion de KOICA Ecuador, 2018

La cooperacion que existe entre Ecuador y Corea es triangular con la participacién de

tres actores, el pa donante, el cooperante y el receptor beneficiario; dicha modalidad se



en marca como una estrategia que ha permite generar, desde una perspectiva politica,
econodmica y funcional, dividendos y ventajas que optimizan e incrementan los niveles

de eficiencia.

2.4. Desarrollo Local
En virtud al desarrollo local, y de acuerdo a un estudio de la Comision Europea Manual
de Gestion del Ciclo del Proyecto (GCP), un proyecto de desarrollo local es exitoso si

cumple con ciertos parametros (comision europea, 2001).

Cada proyecto debe tener una gama de participacion que permita una representacion
equitativa de diversos intereses, esta participacion debe tomar en cuenta una
identificacion por género y grupo socioecondémico de los participantes. Ademas, el
proyecto debe manejarse de manera eficaz en términos de gestion y una planificacion
cuidadosa que cumpla con una organizacion eficiente. De esta manera, se lograra una
asignacion equitativa de costos y beneficios entre hombres y mujeres, asi como

mantener un equipo competente y motivado.

Un reporte enfocado en proyectos de cooperacion internacional en Ecuador, llevado a
cabo por RedSTRATEGIC, determina que estos deben contribuir a alcanzar metas
definidas en tres niveles: Internacional bajo los parametros de los Objetivos de
Desarrollo del Milenio, Nacional bajo la guia del Plan Nacional del Buen Vivir y local

mediante Planes de Desarrollo y Ordenamiento Territorial.



2.5. Marco de AOD de Corea del Sur

Corea del Sur es uno de los pakes con mayor enfoque en ayuda social, con gente
genuinamente motivada a compartir sus conocimientos, recursos y filosofia con el resto
del mundo. Su afén cooperativo se explica cultural, religiosa, politica y
econdmicamente, al ser un pas que en dos generaciones pasé del subdesarrollo a estar

entre los pakes mas desarrollados y préosperos del planeta. (CEPAL, 2015).

De acuerdo al documento de KOICA Delivery Channel, el Acta del Marco Legal de
KOICA se establecié en 1991 con el propoésito de implementar programas de asistencia
a gran escala por parte de Corea y promover la cooperacion internacional. Seguin esta

Acta, se consideran programas de asistencia a gran escala de KOICA los siguientes:

a. Proyecto

b. Consulta de Desarrollo

c. Envio de recursos humanos

d. Educacion y entrenamiento de recursos humanos de los paies suscritos a
cooperacion

e. Soporte financiero a gobiernos para cooperacion

f. Asistencia otorgada en bienes y fondos

g. Proyectos publicos de cooperacion y proyectos de cooperacion bajo alianza
publico-privada

h. Asistencia humanitaria como auxilio en emergencias, reconstruccion Yy
restauracion, y prevencion de desastres

i. Cooperacion para el Desarrollo con instituciones extranjeras y organizaciones

internacionales



j. Investigacion y desarrollo
K. Educacion, relaciones publicas y desarrollo de recursos humanos (Korea

International Cooperation Agency Act, 1991).

Adicionalmente, se puede mencionar que, la ODA de Corea esta constituida por tres

tipos de asistencia:

1. Donaciones bilaterales
2. Préstamos bilaterales

3. Asistencia multilateral.

El primer tipo de asistencia comprende la cooperacion técnica y varios tipos de

transferencias (dinero, bienes o servicios) que no tienen obligacion de ser retribuidos.

En cuanto a los préstamos bilaterales, la organizacion provee términos concesionales
bajo el nombre del Fondo de Cooperacion para el Desarrollo Econémico (Economic
Development Cooperation Fund, EDCF). Finalmente, el tercero hace referencia la

entrega de suscripciones financieras o donaciones a organizaciones internacionales.

Para poder comprender de mejor manera el sistema de ODA de Corea. World Friends
Korea es una marca bajo la cual se conoce al grupo de voluntarios, los cuales son
enviados por el gobierno de la Republica de Corea a aquellos pakes que demandan
asistencia, puesto que, el objetivo que persigue bajo la marca es ayudar a los ciudadanos
que viven en paies en vias en desarrollo, que atraviesan situaciones dificiles o que

viven en condiciones miseras. Cabe mencionar que, en el afio 2009 el gobierno coreano



logré unificar a los siete equipos de voluntario de los distintos Ministerios, entre los

cuales destacan los Ministerios de:

e Relaciones Exteriores

e Educacion,

e Ciencia, Tecnologia y Planeamiento Futuro
e Cultura, Deporte y turismo, y

e Comercio, Industria Energia,

e Entre otros.

Este tipo de equipos de voluntariados son enviados a pakes en vias de desarrollo
alrededor del mundo, bajo el nombre de WFK KOICA, marca bajo la cual los equipos
cumplen el rol de supervisar y organizar, de forma conjunta con seis entidades
ejecutivas, a fin de unificar esfuerzos y recursos para optimizar tanto las metas como los

objetivos sociales y de bienestar social (WORLD FRIENDS KOREA, 2017).
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2.6. Programas y Proyectos de KOICA

La organizacion KOICA se caracteriza por orientar sus recursos y esfuerzos para
canalizar ayuda oficial al fomento del desarrollo, ademaés, brinda colaboracién técnica
bilateral mediante diversos programas, como es el envio de voluntarios, proyectos de
expertos, capacitacion de talento humano, talleres, cursos, becas y apoyo a
organizaciones no gubernamentales de Corea, actividades que favorecen el desarrollo de
la economia, formando pequefios emprendedores que luego de recibir la capacitacion,
talleres e induccién, en muchos casos, deciden poner sus propios negocios y asi

sustentar la economia familiar.

Hace 50 afios era un paf atrasado en términos de desarrollo; sin embargo, después de la
Guerra de Corea su economia logré expandirse rdpidamente y ahora se ha convertido en
uno de los pakes que pueden considerarse potencias a nivel mundial en diversos
admbitos. Hasta 1960 Corea del Sur fue un pas beneficiario de cooperacién internacional

para el desarrollo, de la cual un 70% se proporcion6 entre 1945 y 1960.

Después de este periodo de tiempo, la Republica de Corea comenz6 a resurgir como
nacion al cancelar poco a poco todas las deudas externas y se convirtio en un paik
donante. Ast, en 1991 se establece la Agencia de Cooperacion Internacional de Corea
(KOICA por sus siglas en inglés) y, por primera vez en su historia, envian 37
voluntarios a 7 pakes en vias de desarrollo. Adicionalmente, KOICA se une a la
Organizacion para Cooperacion Economica y Desarrollo (Organization for Economic
Cooperation and Development, OECD) en 1996. Desde entonces la organizacion se ha

expandido en términos de sus proyectos y escala de sus aportes.
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2.7. KOICA-Ecuador

La oficina de KOICA en Ecuador fue fundada en el 2005 con el objetivo de apoyar en
los &mbitos econdmico y social al Ecuador como un pa en vias de desarrollo. Desde su
establecimiento, la organizacion ha realizado varios proyectos y actividades que han
aumentado el conocimiento sobre la institucion en el pas. Con motivo de lograr su
objetivo de promover el desarrollo, la agencia proporciona cooperacion de manera
técnica bilateral por medio de los siguientes programas: envio de voluntarios y expertos,
becas de posgrado, proyectos a nivel nacional, apoyo a organizaciones no
gubernamentales coreanas y organizaciones internacionales, actividades de asistencia

humanitaria, entre otras.

Las distintas gestiones de la organizacion de KOICA en Ecuador, se enfocan
principalmente en el envio de voluntarios, expertos y fundamentalmente becas para
maestrias; mientras que, en el 2010 KOICA priorizd su ayuda a 26 paises en vias de
desarrollo, a los cuales orient6 el 70% de sus recursos y esfuerzos para el desarrollo,

social y asistencia de forma global.

Actualmente, Ecuador esta excluido de la lista de pakes en vias de desarrollo que
perciben ayuda social, sin embargo, la organizacion KOICA en Ecuador se caracteriza
por concentrar la mayor cantidad de voluntarios en América Latina. A pesar de que, en
Ecuador no se han desarrollado proyectos a mediano ni a largo plazo; ha tenido una
notable acogida en cuanto a evidenciar una mayor cantidad de voluntarios, respecto de

otros paises.
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Adicionalmente, a través de la puesta en marcha de este tipo de programas, las pequefias
ciudades y localidades se benefician en cuanto a un mejor y mayor desarrollo y
bienestar social, puesto que, los voluntarios usualmente tienden a ser enviados
fundamentalmente a las areas rurales, mientras que, los proyectos de mayor escala e

incidencia suelen concentrarse en las principales ciudades y/o provincias.

Desde el afio 2005, hasta la actualidad, se ha registrado el envio de un total de 520
voluntarios al Ecuador, a través del programa WFK; mientras que, hoy en dia 48
voluntarios se encuentran trabajando en dareas de educacion, salud, sistemas y
computacion, tecnologias de la informacién, desarrollo rural, medio ambiente y
desarrollo sostenible para el beneficio social del pak. De acuerdo a estad iticas oficiales
emitidos por WFK, en el 2015 se registré un total de 31 voluntarios de World Friends
KOICA, mismos que fueron enviados a Ecuador, siendo este el nimero mas alto en
América Latina, seguido por Republica Dominicana con 34 voluntarios, seguido de

Bolivia con 33.

En el caso de los voluntarios de World Friends KOICA, comprende una organizacion
que suele planificar y permite llevar a cabo algunos proyectos pequefios, orientados a
brindar ayuda y apoyo al desarrollo de actividades de manera mas efectiva. Los
voluntarios realizan su propio proyecto y reflejan aquellos problemas que consideran
relevantes y a los cuales se enfrenta la institucion o comunidad, bajo un anélisis
efectuado desde la perspectiva individual y grupal entre compafieros de trabajo. Sin
embargo, antes de comenzar, los voluntarios son seleccionados por la Comision de

Investigacion de Proyecto. Posteriormente, dichos voluntarios pueden comenzar a
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planificar y poner en marcha su proyecto con un presupuesto promedio establecido de

cincuenta mil délares.

La mayor parte de los voluntarios tienen como propoésito desarrollar un proyecto, ya que
resulta complicado obtener la aprobacién de la Comisidn, sin embargo, dicho proceso se
lleva a cabo con el objetivo de asegurar la factibilidad del proyecto, asi como su
relevancia para el desarrollo local o regional. En el 2015 se realizaron 9 proyectos en
territorio ecuatoriano, durante este periodo de tiempo se ejecutaron 128 proyectos
estaban siendo en 15 paises, por lo que se establece que, el desarrollo de 9 proyectos
representa un numero relevante de casos. La organizacion KOICA en el Ecuador ha
logrado cumplir con varios proyectos, los mismos que se muestran en la siguiente tabla.

Tabla 2.
Proyectos de KOICA en Ecuador

CANTIDAD

DE APOYO .
PAISES DETALLE DEL PROYECTO

(milliones

won)

Construccion de una Unidad de
Salud Tipo C en el Distrito

Salud Duran-Guayas

Unidades Moviles Dental y

Médica en Chimborazo

Modernizacion del sistema de
ECUADOR 3,074 o ] ) o o
Administracion Pablica | digitlizacion y transmision de

las actas de escrutinio

Construccion del Canal de
Agricultura, Silvicultura Riesgo y Centros de Transmisio

z del Conocimiento Técnico
yresca Agrario Fase 2 en Las Abras —

Chimborazo
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Establecimiento de una central
Tecnologia, Ambiente y
fotovoltaica en la Isla Santa
Energia
Cruz-Galéapagos

Establecimiento del Centro de
Innovacion en la Ciudad del
Conocimiento YACHAY en

Urcuqui-Imbabura

Nota: Tomado de la pagina web de KOICA, www.koicaecuador.com

Existe un sitio web oficial de la organizacion KOICA, que pone al servicio de la
sociedad gran parte de informacién vinculada a KOICA, asicomo foros de los distintos
esfuerzos desarrollados en cooperacion para el desarrollo ha cambiado para ampliarse
en la promocion de desarrollo sostenible, reforzar alianzas con paies en desarrollo,
mejorar la propiedad local de los beneficiarios. Adicionalmente, se debe resaltar la
importancia que han adquirido temas como el medio ambiente, reduccién de pobreza y
género. Por lo tanto, KOICA acepta estos cambios y comienza a evolucionar su método
de cooperacion para el desarrollo al utilizar sus recursos financieros limitados donde

Corea tiene una ventaja comparativa.

En una entrevista, la coordinadora de KOICA en Ecuador, Hyo-Jeong Lee, comentd que
el desarrollo local se refiere a investigar y reforzar los factores de regresion del
desarrollo local para disminuir la brecha entre el area urbana y el area rural. Aclara,
ademas, que los pakes donde existen oficinas de KOICA y se benefician del envio de
voluntarios y proyectos son pakes que estan en vias de desarrollo. La sefiorita Lee
piensa que se puede definir a los paises en vias de desarrollo a través de una brecha
entre las areas locales urbanas y las rurales en cuanto a su situacién economica, sistema

de salud, educacion, cultura, entre otros. En este sentido, KOICA Ecuador define
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desarrollo local como una manera de satisfacer necesidades, reduciendo asi las brechas

existentes en temas de economi, salud, educacion, cultura, entre otros.
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3. DIAGNO STICO SITUACIONAL DE RIOBAMBA

3.1. Situacion general

En Ecuador existe una cultura marcadamente asistencialista, las personas y las empresas
esperan la ayuda del gobierno, de la iglesia o de otras instituciones sin fines de lucro y
a diferencia de paies desarrollados como Corea del Sur, no existe mucho interés de
autogestionarse y autofinanciarse a través de proyectos. Por otro lado, hay una marcada
lucha interna entre los mismos ecuatorianos ya sea por region, raza o clase social a la
que pertenecen, lo cual no permite que los ecuatorianos trabajen organizada y

coordinadamente por el bien comdn.

Aparte de eso, existen demasiados partidos politicos y tendencias ideologicas, lo cual
tiene a las personas trabajando en varias direcciones sin poder concentrarse en una
misma meta para conseguir el desarrollo del pak y de su gente. En ese mismo tema, la
inestabilidad poltica y los cambios permanentes de modelos politicos y econémicos no
permiten establecer y seguir un plan estratégico de desarrollo a largo plazo, que en

paes como Corea del Sur, ha dado buenos resultados.

Producto de la globalizacion, los ecuatorianos cada vez estan perdiendo més su
identidad, no existe un buen nivel de nacionalismo sano, ya que los ecuatorianos
consideran que todo lo extranjero es mejor y van perdiendo su cultura y valores
ancestrales, lo cual es lamentable porque su cultura es muy interesante y reconocida en
otros patses. Comidas tradicionales, baratas y nutritivas, han sido reemplazadas por la
comida chatarra de las multinacionales, mucho mas caras e inalcanzables para la gente

pobre. (Donoso Pareja, 2004)
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Por ser un pak privilegiado por su ubicacion geogragica, recursos naturales y tener tanto
potencial humano. Ecuador es uno de los pakes subdesarrollados con mayor apoyo
internacional por parte de ONG’s y gobiernos externos, lo cual se explica al ser un pas
apetecible como mercado por estar dolarizado y también por la cantidad de recursos
naturales y materia prima que otros paises desarrollados desean. Después de todo, la
cooperacion internacional nace de la bdsqueda de la mutua satisfaccion de necesidades

de los pakes, no solo econdmicas, sino también educativas, polticas, etc.

Este estudio delimita su campo de investigacion a la ciudad de Riobamba, la capital de
la Provincia de Chimborazo, que esta identificada como una de las cuatro provincias
mas pobres del Ecuador, junto con Bolivar, Cotopaxi y Esmeraldas. En estas
provincias “se concentran los porcentajes mas elevados de nifios y adolescentes en
situacion de pobreza, de entre el 55 y el 75%” (Menéndez, 2014). En esta ciudad, se
siente mucho mas que en otras ciudades ecuatorianas, el poco progreso educativo y en
salud que existe en Ecuador, asi como una débil personalidad cultural. Una cosa que
[lama la atencién es que la mayoria de la poblacién pobre es de raza indigena,
considerada por los mismos ecuatorianos como una raza en desventaja, a diferencia
que en paises como Corea del Sur, que se valora mucho a la gente nativa del pafs, en
Ecuador ser nativo o indigena es algo que se considera una debilidad e incluso
ofensivo, por lo que toda la gente trata de adoptar costumbres y culturas mas
internacionales, y el recibimiento que se da a los extranjeros es muy bueno pues se ve

en ellos la oportunidad de aprender, conocer y adoptar culturas foraneas.
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Historicamente olvidada por el gobierno central, la ciudad de Riobamba esta
claramente dividida en dos grupos étnicos, los mestizos y los indigenas, mismos que
al dia de hoy no han logrado integrarse de manera efectiva y total a la vida urbana de
la ciudad, sino que persisten en condiciones precarias de salud y educacion, en los

campos donde otrora fueron las haciendas mas importantes de la serrania ecuatoriana.

A través de los afios, los indigenas en la sierra ecuatoriana y los montubios en la costa,
han sido los grupos en los cuales se han apoyado los lideres populistas, usando a estos
grupos numerosos pero débiles como plataforma para sus campafias politicas,
conquistando sus votos a través de ofrecimientos y promesas de mejora que pocas
veces se han concretado. El populismo latinomericano ha ocasionado que muchos
indigenas, a través de ofrecimientos y desvalorizacion de su cultura, dejen sus tierras
y forma de vida tradicional en el campo para migrar a las ciudades en donde sélo van
a sufrir pobreza y peores condiciones que las que tenian antes en sus sitios de origen
(Cueva, 2007). El populismo ademas acostumbra a las personas a vivir con la
expectativa de recibir, o de reclamar ayuda estatal como un derecho, en vez de ensefiar
y motiva al trabajo personal y el desarrollo familiar como se hace en otros paises

donde el populismo no existe, como es el caso de Corea del Sur.

En cuanto a salud, muchos indigenas siguen utilizando medicinas ancestrales, o
ninguna, y en cuanto a educacion, persiste una gran cantidad de analfabetismo pese a
los esfuerzos del Gltimo gobierno para multiplicar las instituciones educativas, incluso

de lengua quichua.
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Es justamente este grupo vulnerable, el que KOICA mayoritariamente beneficia a
través de sus programas de cooperacion, tratando de no sélo aportar econdémicamente
sino también tratando de transmitir sus valores, cultura y visidn a aquéllas personas
que se benefician de sus proyectos, con el afan de que en algin momento estas

personas puedan progresar y ser agentes de cambio en sus comunidades.

Para entender un poco mas la realidad de esta ciudad, a continuacién se sefialan las

principales caracteristicas de la ciudad y la provincia.

3.2. Situacion geopolitica

Riobamba constituye la ciudad mas grande en extensién y con mayor nimero de
habitantes de la provincia. La urbe se encuentra ubicada en el centro del pas lo cual
implica una posicion estratégica que favorece la relacion con las diversas regiones y
ciudades principales del paf. La provincia ha ido evolucionando y se ha convertido en
el lugar de conexion entre costa y amazonia debido a tres factores principales: rutas de
acceso, dindmica comercial y la convivencia que se ha generado interregionalmente a lo

largo de varios afios (Concejo Cantonal, 2014).
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Ilustracion 4. Ubicacidon del Canton Riobamba en el territorio ecuatoriano. Tomado de

http://riobamba01.blogspot.com/2014/06/ubicacion-geografica-riobamba-se.html

Tabla 3.

Caracterizacion del Cantén Riobamba

Nombre del GAD

Gobierno Autonomo Descentralizado de Riobamba

Fecha de creacion de la

Ciudad

La ciudad Riobamba se fund¢ el 15 de agosto de 1534

Poblacion total

258.597 habitantes (proyeccion INEC 2018)

Extension El canton Riobamba con una extension jurisdiccional de
979.70 Km2, politicamente se subdivide en 5 parroquias
urbanas y 11 parroquias rurales (GADM-Riobamba,
2014).

Limites Norte: Cantones de Guano y Penipe

Sur: Cantones de Colta y Guamote
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Este: Canton Chambo

Qeste: Provincia de Bolivar

Rango altitudinal

El cant6én Riobamba esta situado a 2.754 m.s.n.m.

Nota: Tomado del Plan de Desarrollo de Riobamba 2015 de GADM-Riobamba.

1} Cacha 2} Culpi 3) Cubijies 4)
*._Flores 5) Licén 6} Licto 7} Pungald
| 8) Punin 9) Quimiay

10) Sun Juan
11) Sun Luis
12) Lizarzaburu
13] Maldonado
14) Yelusto

15) Veloz

16) Yaruguies

llustracion 5. Mapa de division politica del cantéon Riobamba, tomado de pégina web GAD

Riobamba

El canton presenta caracteristicas diversas en el area rural y en el &rea urbana. Por un

lado, esta la zona urbana que se caracteriza por ser una zona altamente poblada y con

indicadores favorables en cuanto a cobertura de servicios basicos, calidad en los

sistemas de educacion y salud, y acceso a tecnologi. Se estima que la presencia de

diversas instituciones del sector publico y universidades prestigiosas ha contribuido de

manera determinante al crecimiento de la ciudad. En cuanto a etnicidad, la mayor parte

de la poblacién se considera mestiza, sin embargo, la ciudad tiene un nimero creciente

de pobladores indigenas y campesinos debido a la alta migracion del campo.
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Por otro lado, el area rural se enfrenta constantemente a un contexto de dificultades para
familias indigenas y campesinas cuyo enfoque laboral son principalmente actividades
primarias como la agricultura y ganaderi. En este contexto es complejo generar valor e

incrementar la utilidad de los productores (Plan de Desarrollo de Riobamba, 2015).

A pesar del paso de los afios, Riobamba se ha caracterizado por ser una ciudad de
historia, sin embargo, ha permanecido estancada en cuanto a su desarrollo tanto social,

econdmico, industrial como a nivel comercial, agricola y ganadero.

Ha existido un descuido en preocuparse especificamente en la situacién
economica de la ciudad y de la provincia. Los ultimos diez afios de la
administracion del gobierno provincial no han sido fructiferos. De fuentes
fidedignas sé que en la Gltima década han existido mas ingresos econdémicos
para el gobierno provincial, pero seguimos en la pobreza de antes, no se han
beneficiado los sectores més desprotegidos como son los agricultores y

ganaderos” (Rodriguez, 2017).

La Provincia de Chimborazo esta constituida por 10 cantones: Alusi, Colta, Cumanda,
Chambo, Chunchi, Guamote, Guano, Pallatanga, Penipe, Riobamba, y 61 parroquias. La
capital de la Provincia es la ciudad de Riobamba, y su superficie total es de 5.287 km?.
Segun el resultado del dltimo Censo de poblacion y vivienda en el ecuador en 2010,
habitan 458.581 personas en este Provincia. Ademas, segin GAD de la Provincia de

Chimborazo, la mayoria de poblacion se ocupa a la agricultura y la ganader .
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Caracterizacioén de la Provincia de Chimborazo

Nombre del GAD

Gobierno Auténomo Descentralizado de la Provincia de

Chimborazo

Fecha de creacion de la

Provincia

25 de junio de 1824

Poblacion total

515.417 habitantes (proyeccion INEC 2018)

La Provincia de Chimborazo, ubicada en el centro de

Ecuador, con una extension jurisdiccional de 6500,66

Extension Km2 (Instituto Espacial Ecuatoriano IEE, 2013),
politicamente se subdivide en 10 cantones y 45
parroquias rurales (INEC-2010).

Norte: Provincia de Tungurahua

L imites Sur: Provincia de Cafiar

Este: Provincia de Morona Santiago y Cariar

Oeste: Provincia de Bolivar y Guayas

Rango altitudinal

El rango altitudinal de la Provincia de Chimborazo

desde los 135 m.s.n.m. a 6310 m.s.n.m

Nota: Tomado de GAD Chimborazo
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MAPA BASE DE LA PROVINCIA DE CHIMBORAZO
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llustracion 6. Mapa divisién politica de ChimborazoFuente: Sistema Nacional de
Informacion SIN

En base a lo establecido en el Plan de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del Canton
Riobamba de GADM, el sector urbano cuenta con 222 barrios mientras que el sector
rural cuenta con 223 comunidades. Ademés, el canton Riobamba tiene 250

organizaciones de Primer Grado (asociaciones) legalmente establecidas en el Ministerio



47

de inclusion Economica y Social. El tejido social del canton esta constituido por la
organizacion en varios sectores que se desarrollen en el territorio.
Hay cientos de asociaciones con propositos distintos, particularmente en reivindicacion

de derechos, identidad social o fines deportivos y sociales.

3.3. Educacion

De acuerdo a la informacion del GAD de Riobamba, hasta el afio 2014 en dicha ciudad
se encontraban registrados un total de 648 centros de educacién. De los cuales, 646
corresponden al nivel inicial, basico y bachillerato, clasificados en instituciones tanto
fiscales, como fisco-misionales, municipales y particulares, en funcién del tipo de
financiamiento que emplean; sin embargo, todos los establecimientos se encuentran
regidos a los reglamentos establecidos por el Ministerio de Educacion. Los dos centros
restantes corresponden a educacion superior, estatal y reglamentada por el Consejo de

Educacion Superior.

En el cantdn Riobamba existe un total de 648 centros de educacion, 299 de los cuales se
encuentran ubicados en la parroquia Riobamba; cuya clasificacion es diversa,
encontrando astinstituciones Educativas que pueden ser:

e Fiscales

e Particulares

e Fisco-misionales y

e Estatales.



48

Una realidad que caracteriza a Riobamba, al igual que en otras ciudades, ocurre que los
centros educativos estan concentrados en la zona urbana, especialmente en zonas
céntricas que por el movimiento economico de los negocios, se encuentran saturadas;
mientras tanto, en el sector rural, los centros educativos del cantdn se encuentran

esparcidos.

En base a lo observado en el GADM de Riobamba, el analfabetismo en el cantdn ha ido
disminuyendo desde hace 24 afios. En el afio de 1990 el analfabetismo alcanzé 17,61%,
superando en 7.32% la tasa de escolaridad de la zona. Sin embargo, en el afio 2010 la
tasa de analfabetismo se habria reducido a 8.3% Yy la tasa de escolaridad incrementd en

un 10.33%.

La ejecucion del Programa de Alfabetizacion por parte del Estado Ecuatoriano afect6 de
manera positiva a la disminucion de la tasa de analfabetismo a 4% hasta septiembre de
2017, lo cual se logré por medio del proyecto representativo de Educacion bésica para

Jovenes y Adultos por parte del Ministerio de Educacion.

Parte de los esfuerzos del gobierno se han orientado mitigar y reducir los niveles de
analfabetismo de forma general, y especificamente a nivel basico, con el objetivo de que
todos sepan leer y escribir, ante lo cual se iniciaron programas y proyectos con
estudiantes de quinto y sexto nivel de educacion superior, donde cada estudiante debi

ensefar y educar a un alumno que no sepa ni leer ni escribir.
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Tabla 5.
Centros de Educacion en el canton Riobamba

CACHA 30
CALPI 30
CUBIJIES 6
FLORES 31
LICAN 20
LICTO 43
PUNGALA 48
PUNIN 34
QUIMIAG 44
SAN JUAN 39
SAN LUIS 24
RIOBAMBA 299
TOTAL 648

Nota: Tomado del Plan de Desarrollo de Riobamba 2015 de GADM-Riobamba.

3.4. Salud
Cabe mencionar que la salud es un derecho de toda persona, plasmado en la ley suprema
que es la Constitucion del Ecuador, ante lo cual, este importante servicio en el canton

Riobamba, se caracteriza por contar con un sistema de salud publico, el cual cuenta con



50

tres centros de salud equipados con quiréfanos, personal de medicina general y
especialistas, asicomo la disponibilidad de camas para aquellos pacientes que requieran
ser hospitalizadas. Cabe sefialar que, adicionalmente existen en la zona 8 sub-centros y
3 puestos de salud donde se brinda a la comunidad servicio de salud ambulatorio, que
esta a cargo de médicos generales, quienes atienden las distintas necesidades de salud

gue manifiestan los ciudadanos.

llustraciéon 7. Centro de Salud NO1.Riobamba. Tomado de GAD Riobamba

Existen centros de salud tanto de tipo publico, como privado e incluso centros de salud
provenientes de organizaciones internacionales; al margen de ello, el Ministerio de
Salud cuenta con los siguientes centros de atencion y puestos de servicios de salud en

la ciudad de Riobamba:
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e 1 hospital general de Especialidades.

e 1 Centro pediétrico

e 2 Centros de salud,

e 9 sub-centros de salud urbanos,

e 10 sub-centros de salud en areas rurales y

e 17 puestos de salud en el cantén.

Adicional a ellos, las Fuerzas Armadas cuentan con un Hospital de especialidades y la
Policia Nacional con un centro de salud, los mismos que estan dentro de sus

dependencias.

Por otro lado, a nivel privado y evidentemente con fines de lucro, existen:
e 11 laboratorios clinicos

15 consultorios laboratoristas

e 26 consultorios odontoldgicos
e 32 consultorios médicos

e 3 consultorios obstétricos

e 6 Opticasy

e 72 farmacias.

Adicionalmente, esta disponible y al servicio de los habitantes, la Cruz RojaEcuatoriana
y el Hospital Andino Alternativo, entidades que contribuyen al bienestar de los
pobladores, desarrollando actividades de forma activa y al servicio de la salud de los

pobladores del canton y de la provincia en general.



Tabla 6.
Indicadores de Salud en el cantdn Riobamba
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Deteccion Oportuna del Cancer

(Control de Citologia)

Cobertura con TT en mujeres embarazadas de

15 a 49 aios

Partos Institucionales

Control Post Parto

Nifios con bajo peso al Nacer

Control del Nifio Sano (Menores de 1 afio)
Control de Nifo Sano (1 a 4 afios)
Nuimero de casos de VIH

Numero de casos de Tuberculosis

Parto en Adolescentes

Abortos en Adolescentes

Desnutricion en Menores de 1 afio

Desnutricion en Ninos de 1 a 4 anos

10.52

19.32

87.07

31.55

543

95.00

63.97

8.00

43.00

16.00

17.60

10.60

20.40

17.21

77.80

90.30

36.92

6.02

139.19

59.96

18.00

55.00

11.25

11.77

7.80

21.30

NOTA: Tomado del Plan de Desarrollo de Riobamba 2015 de GADM-Riobamba.
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3.5.Actividades Economicas

Segun informacion proveniente del Censo Agropecuario, el Cantdon Riobamba es el
mayor productor agricola en Chimborazo. Adicionalmente, la mayor parte de las
familias del sector rural designan una porcién del suelo a labores agricolas, crianza de
animales menores y pasto para ganado. De igual manera, los pueblos indigenas tienen
una cultura con raices de conservacion de la tierra en propiedad asociativa y la misma
generalmente se destina a produccién de productos agricolas o ganaderos para

comercializacion.

llustracion 8. Actividades econdmicas de habitantes de Riobamba. Tomado de GAD
Riobamba

Los productos agricolas mas representativos del cantdn son: cebada, papa, zanahoria,
haba seca, maiz suave seco, maiz suave choclo, haba tierna, lechuga, arveja tierna,

alfalfa, cebada, entre otros. A lo largo de los ultimos afios ha aumentado la cultivacion



54

en invernadero de tomate de arbol y de tomate denominado de carne, sin embargo, no
faltan quienes se dedican a la venta de accesorios y demas actividades de comercio,

ofertando articulos propios de la cultura de la ciudad.

PRINCIPALES PRODUCTOS COMERCIALES DEL CANTON RIOBAMBA(%)

otros
14%

papa
0,

cebada 22%
5%

alfalfa
5%

arveja tierna
6%

maiz suave seco

lechuga 20%

7%

maiz suave choclo
12%

llustracion 9. Principales Productos Comerciales del Canton Riobamba. Tomado de
Plan de Desarrollo de Riobamba 2015 de GADM-Riobamba.

Entre los alimentos més destacados de la region, la papa es el producto més
representativo del cantén cuyos cultivos ocupan el 22% de toda la superficie sembrada.
El segundo producto que destaca en agricultura en el cantén Riobamba es el maiz, cuya
comercializacion se realiza fundamentalmente en presentaciones de choclo o maiz seco
dependiendo las zonas de establecimiento, ofertando asi, productos que se ajustan a las

necesidades de los consumidores.
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Los suelos agricolas en el cantdn cubren una extension total de 93 887.09 hectareas. Las
parroquias rurales mantienen un caracter agricola y la produccion es distribuida
principalmente al mercado local; sin embargo, también alcanza mercados accesibles por
medios de transporte Guayaquil, Ambato y Quito. Tomando en cuenta el GAD
Municipal de Riobamba, se puede afirmar que en los ultimos afios ha habido un

incremento en el cultivo de quinua debido a una alta demanda del producto.
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4. PROGRAMAS DE SALUD DE KOICA EN RIOBAMBA

4.1 Antecedentes

Desde su venida al Ecuador en 2005, KOICA ha desarrollado y participado en mas de
100 proyectos, de los cuales alrededor de 20 han sido individuales y el resto en
cooperacion con otras entidades o actores, o simplemente como contribuyente

econdmico. Sus principales contrapartes son los GADs, universidades y ministerios.

KOICA colabora con la ejecucion de proyectos educativos, tecnologicos y de salud, no
solo con la expectativa de lograr un desarrollo socioeconomico o bienestar de la
poblacién beneficiada, sino también con el interés de transmitir de alguna manera su
cultura, idiosincrasia y la vision de trabajo, autosuperacion y valoracion de su identidad
nacional como base para el desarrollo de los pueblos, en este caso de Riobamba y
especialmente de la poblacion indigena que constituye el 70% de beneficiarios (Koica

Ecuador, 2016).

La cooperacion de KOICA en Riobamba lleva casi una década, con una gran respuesta
de la poblacion y coparticipes privados y gubernamentales. Esta ayuda comenzé en
apoyo educativo y técnico al sector agropecuario, pero evoluciond al érea de salud por
la falta de recursos y herramientas que tenian tanto el GAD Provincial asicomo el GAD
cantonal para cubrir las necesidades de la poblacion. El principal problema era traer a
los pobladores a los centros de atencion médica y odontoldgica, o a los centros de

capacitacion del Municipio, por lo que KOICA pensé que la mejor solucion era que la
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atencion medica, odontologica y capacitacion llegue a la poblacion a través de

consultorios mdviles, lo cual fue una alternativa que dio grandes resultados.

Segun KOICA, esta organizacion ha beneficiado de manera directa e indirecta a méas de
400 000 personas en los dltimos 15 afios a nivel nacional. Sobre esta ayuda, KOICA
sefiala que no tenk una cifra definida como meta de ayuda, pero que se sienten
satisfechos con el numero de habitantes ayudado. De esta cifra, el 85% de los

beneficiados han sido en temas de salud.

4.2. Opiniones de los voluntarios de KOICA que trabajaron en los Programas de
Salud en Riobamba

Na-Young Lee, voluntaria de KOICA, opind que el desarrollo es un esfuerzo para
encontrar un balance en areas de salud, economia, sociedad y cultura donde se pueda
encontrar una brecha. Por ejemplo, Corea del Sur tenia una diferencia regional bastante
amplia con el resto del continente; sin embargo, lograron superar esta situacion
mediante politicas econémicas de desarrollo y explotacion del territorio con conciencia,
asi como por una importante campafia de responsabilidad social de las empresas y
gobierno hacia la poblacion méas desprotegida, dirigida a las areas mas criticas. Eso
mismo trata de replicar KOICA en los pakes en donde brinda su apoyo a través de
voluntarios y fondos, como en el Ecuador, y mas especificamente en Riobamba, en
donde la poblacién ya conoce a KOICA y esta muy contenta con su apoyo desde hace

casi una década.
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Todos los voluntarios comentan que el desarrollo implica reducir la diferencia entre las
cosas que el gobierno persigue y lo que la ciudadania persigue. En general ellos
afirmaron que se debe escuchar més la opinion de la ciudadania que solamente seguir
teorias. Adicionalmente, mencionan que normalmente los organismos que promueven
cooperacion u ONG, realizan proyectos de desarrollo desde su punto de vista y no
suelen tomar en cuenta la opinion de los locales. A raiz de esto, los proyectos de los

grupos extranjeros tienden a no cumplir con las verdaderas necesidades de la poblacion.

Durante la entrevista, una de los voluntarios proporcion6 una idea de desarrollo local
dividida en dos partes: La primera hace referencia a infraestructura como edificios,
carreteras, hospitales, vivienda, etc. y la segunda aborda temas de servicios para la
poblacion como sistema de salud o educacién que mejoran el nivel de bienestar.
Ademas, el enfoque del desarrollo depende de cada estado. Por ejemplo, los pakes en
vias de desarrollo se concentrardn mas en temas de salud, sanidad y carreteras para el
desarrollo local. Por otro lado, un pak avanzado se enfocar4 més en el sistema de

bienestar que en infraestructura.

Bajo estos parametros, el desarrollo local puede definirse de manera distinta,
dependiendo de las caracteriticas locales. En cuanto a temas de preferencia para los
voluntarios, los de mayor acogida fueron educacion y agricultura frente a salud,
tecnologia y ambiente que fueron menos populares en las encuestas realizadas. De igual
manera, los voluntarios enfatizan que se deben fomentar mas proyectos de

infraestructura y tratamientos médicos para lograr el desarrollo local.
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En el caso de Riobamba especificamente, los voluntarios se encuentran contentos con la
respuesta de la poblacién y la coparticipacion de los entes estatales como el GAD
Municipal y el GAD Provincial, asi como de las instituciones educativas y empresas
privadas que han solicitado colaborar en las campafias de KOICA, a través de

donaciones, como por ejemplo COLGATE PALMOLIVE.

4.3. Los Programas de Salud
En el presente apartado se presentara y analizara la ayuda que KOICA ha brindado en el
sector de la Salud en el Canton Riobamba, en el periodo 2016-2017. Cabe sefialar que
los programas que KOICA realiza no son meramente asistencialismo, pues no solo
solucionan necesidades temporales y de plazo corto, sino que al involucrar educacion
para la salud, se esta trabajando en soluciones a largo plazo, para mejorar la vida de las
personas atendidas.
Justamente en Riobamba estan los dos programas de Salud méas importantes de KOICA,
mismos que son emblematicos e innovadores. Esto programas son:

e Clinica Movil

e Unidad Odontoldgica Movil

4.3.1. Clinica Mévil

Nombre del Programa:

Clinica Mavil del GAD Provincial de Chimborazo

Objetivo del Programa:

El objetivo del Programa es servir como apoyo para el Centro de Salud tipo B donado

por KOICA y que se encuentra en el centro de Riobamba. El apoyo especialmente es en
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diagnostico y vacunacion, asicomo campafas de salud e higiene en escuelas y colegios

de la ciudad.

Gatazo Centro Gatazo Centro

Shobol Llinllin / San Juan Gatazo Grande

Elaborado voluntaria Oh, Eun-ji
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llustracion 10. Collage de actividades y beneficiarios de Clinica Mdévil del GAD

Provincial de Chimborazo. Elaborado porvoluntaria Oh, Eun-ji

Fondos invertidos aproximados en el periodo 2016- 2017:

USD 50000

¢En qué consiste el Programa?

Consiste en visitas que coordinan el GAD Provincial o el voluntario a cargo. Estas
visitas 0 movilizaciones e realizan a las parroquias rurales o urbanas, siempre y cuando
se garantice que haya una contraparte responsable en el lugar donde se solicite la visita.
Esta persona por lo general es el Director del Centro Educativo o el jefe parroquial, el

director del centro médico o sus delegados.
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¢ Como esta equipada la Unidad Movil?

El vehiculo esté equipado con toda la implementacion de un consultorio ambulante, con
la infraestructura propia de un centro de diagnostico convencional, e implementos
meédicos béasicos asi como equipamiento y medicinas para emergencias y enfermedades

estacionales.

Personas a cargo de este Proyecto:

e Directora: Maria Narcisa Curicama, delegada GAD Provincial

e Voluntaria a cargo: Oh, Eun-ji

e Coordinadora del GAD Provincial y co-worker (compafiera personal de la
voluntaria): Sonia Merino

e Meédico que se moviliza en la unidad: Dr. Gabriel Pacheco, Medicina general

e Meédicos de apoyo en el Centro de Salud fijo: Dos médicos internistas rotativos

e Enfermeras de apoyo en el Centro de Salud: Dos enfermeras de turno

e Coordinacion e inscripciones para visitas y atencion: Secretaria GAD Provincial
y Secretaria del Centro de Salud

e Conductor: Pedro Trejo.

Cantidad de personas atendidas en el periodo 2016-2017

En el periodo de estudio, segun la planificacion de la voluntaria a cargo, se realizaron al
menos 60 visitas a ocho de las doce parroquias del Canton, y al menos a 30 de los 84
centros educativos de nivel escolar y a 12 de los 33 de nivel medio.

La voluntaria a cargo informa que se han atendido unas 6000 personas, como

diagnostico y consulta, y que se ha llegado a unas 15000 personas con capacitacion
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acerca de Higiene y Salud personal y familiar. Es decir el programa impacto de alguna
manera a 21000 personas de las 156 723 existentes en Riobamba (Instituto Nacional de

Estadsticas y Censos, 2010).

Escuelas atendidas

B ESCUELAS ATENDIDAS
m ESCUELAS NO ATENDIDAS

llustracion 11. Escuelas atendidas del total de escuelas. Tomado de biblioteca KOICA.

Colegios atendidos

m COLEGIOS ATENDIDOS
B COLEGIOS NO ATENDIDOS

llustracion 12. Porcentaje de colegios atendidos. Tomado de biblioteca KOICA.
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Total personas atendidas este
programa

W PERSONAS ATENDIDAS
B PERSONAS NO ATENDIDAS

llustracion 13. Porcentaje de personas atendidas. Tomado de biblioteca KOICA.

4.3.2. Unidad Odontol6gica Movil

Nombre del Programa:

Unidad Mdvil de la Direccion de gestion de desarrollo social y humano de
Municipio Riobamba

Objetivo del Programa:

El objetivo del Programa es visitar las parroguias de la ciudad, tanto rurales
como urbanas con el fin de brindar atencion odontolégica basica, (emergencias y
profilaxis), pero sobre todo brindar capacitacion a los nifios en cuanto a higiene
y salud bucal. Este Programa concita mucha atencion de la poblacién por su gran

impacto en los nifos.
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capacitacion a los nifios en cuanto a higiene y salud bucal

(incluye a los padres de los nifios)
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Por qué izvaraos
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¢Cémo se progucen
las Cavies?

Afiches sobre salud bucal

i e
Entregar los afiches a las escuelas

llustracion 14. Collage Fotos Unidad Odontolégica Movil. Elaborado por voluntaria

Jeong, Eun Jeong

Fondos invertidos en el Programa en el periodo 2016-2017:

USD 150000

¢En qué consiste el Programa?

El Programa consiste en desplazamientos de la Unidad, con personal odontolégico,

médico y técnico para donde se haya solicitado a los coordinadores. En cada visita se

realizan tres acciones bhasicas:
e Diagnostico

e Profilaxis
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e Capacitacion en Higiene y Salud Bucal o Nutricion

En casos especiales se atienden emergencias.

¢ Como esta equipada la Unidad Odontologica Movil?

El vehiculo esta equipado con todo lo que hace falta en un consultorio odontol6gico con
su propia bateria sanitaria. Tiene sillas y mesas plegables y transportables para armar
pequefios auditorios ambulantes en el lugar que se necesite, asi como material

promocional y educativo como banners y folleteria.

Cantidad de personas atendidas en el periodo 2016-2017

En el periodo de estudio, segun la planificacion de la voluntaria a cargo, se realizaron al
menos 100 visitas a 10 de las doce parroquias del Canton, y a 65 de los 84 centros
educativos de nivel escolar, asi como a algunas guarderias, barrios, y hospitales
publicos y privados.

La voluntaria a cargo informa que se han atendido unas 50000 personas de las 156 723

existentes en Riobamba. (Instituto Nacional de Estadkticas y Censos, 2010)

Escuelas atendidas

B ESCUELAS ATENDIDAS
m ESCUELAS NO ATENDIDAS

llustracion 15. Porcentaje escuelas atendidas. Tomado de biblioteca KOICA.
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PERSONAS ATENDIDAS ESTE PROGRAMA

W PERSONAS ATENDIDAS W PERSONAS NO ATENDIDAS

llustracion 16. Porcentaje de personas atendidas. Tomado de biblioteca KOICA.

Personas a cargo de este Proyecto:

Directora: Dra. Bélgica Villamarin

Voluntaria a cargo: Seong, Hwa-Jin

Coordinadora del Programa de Seguridad Alimentaria del Municipio de
Riobamba y co-worker (compariera personal de la voluntaria): Elizabeth Alvarez
Infante

Equipo médico: No existe un solo médico, sino que se turnan lo médicos del
Patronato Municipal. A toda visita va un odont6logo, un nutricionista, un
técnico en computacion que apoya con la parte técnica y presentaciones
(equipos). Estas personas son del Municipio y también otros voluntarios.

Conductor: Julio Beddn.
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Impacto de los Programas de Salud de KOICA en Riobamba

Después de terminar la Guerra de Corea, éste pat recibié el apoyo y asistencia de la
comunidad internacional por 50 afios y logré poco a poco un gran crecimiento de la
economia, convirtiéndose en el primer pais que cambid de ser beneficiario a ser donante
internacional. El gobierno coreano ha llevado a cabo el programa Asistencia Oficial
para el Desarrollo (AOD) por medio de voluntarios, el grupo denominado World Friend
Korea, y los voluntarios se han esforzado para apoyar el desarrollo local en varias éreas.
Ademés, KOICA no solo apoya el desarrollo por medio de diversos programas sino
también realiza capacitaciones, talleres, entre otros, para que los beneficiarios se

independicen y puedan comenzar con sus propios emprendimientos.

Ecuador lleva a cabo el desarrollo nacional en base a su plan nacional de desarrollo
2017-2021 Toda una Vida con su tres ejes: Derechos para todos durante toda la vida;
Economia al servicio de la sociedad; y Mas sociedad, mejor Estado (SENPLADES,
2017). En el caso del cantén Riobamba, existe también un plan local denominado Plan
de Desarrollo y Ordenamiento Territorial del cantdn Riobamba 2015-2030 para

promover el bienestar ‘Sumak Kawsay” de los ciudadanos.

Podemos decir que la entidad KOICA, el GAD de Riobamba y Ecuador como nacion,
tienen marcos parecidos sobre el desarrollo, como ‘buen vivir y bienestar’ y todos han
contribuido al desarrollo del pats y comunidades a través de sus propios proyectos y
programas. Hasta ahora KOICA Ecuador ha tenido muchos resultados positivos por sus
varias actividades de cooperacion, como por ejemplo la Construccion la Planta

Fotovoltaica en islas Galdpagos, la Construccion de Centro Médicos y Centros
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Tecnologicos Populares en varias ciudades y el envio de ecuatorianos becados (més de
50 personas cada afio) a Corea. En cuanto al trabajo de los voluntarios que llegan a
Ecuador a través de KOICA, gracias a ellos muchas escuelas del pais pueden tener
nuevas infraestructuras y los funcionarios ecuatorianos pueden recibir capacitacion en

temas de interés como tecnologia, nutricion, etc.

En total en el periodo 2016-2017, los dos programas de salud de KOICA en Riobamba
mencionados han llegado a 71000 personas, que constituyen el 31% de la poblacién de

dicho canton.

TOTAL PERSONAS ATENDIDAS POR LOS DOS
PROGRAMAS EN RIOBAMBA

W PERSONAS ATENDIDAS W PERSONAS NO ATENDIDAS

llustracion 17. Total personas atendidas por los dos programas de salud en Riobamba

Tomado de biblioteca KOICA.

Como se ha mencionado anteriormente, la mayor de clinicas, hospitales o intalaciones
relacionadas estan en el centro de la ciudad, por lo cual lamentablemente muchos

ciudadanos no han podido recibir el servicio de salud. Sin embargo, gracias a los
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programas y proyectos de dos voluntarias de KOICA, un tercio de la poblacion del
canton de Riobamba ha podido recibir servicios sanitarios y odontologicos, educacién

sanitaria y alimentacion en tan solo 2 afios.
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Los programas de Salud ejecutados por KOICA en Riobamba, llegaron a un 31% de la
poblacién en el periodo estudiado, lo cual es un enorme impacto en capacitacion real,

atencion odontologica y médica preventiva.

La investigacion realizada permite notar la importancia de un trabajo conjunto entre las
instituciones estatatales y los organismos internacionales sin fines de lucro como

KOICA.

Otro elemento que resaltar como resultado de la investigacion es la efectividad de
contar con unidades mdviles para fines médicos, odontoldgicos y educativos, pues a
través de vehiculos debidamente equipados se puede llegar a la poblacion que necesita
estos servicios, a instituciones educativas, parroquias rurales y barrios que no cuentan

con dispensarios médicos cercanos.

Finalmente vale la pena mencionar el trabajo de los voluntarios de KOICA y en general
de todos los funcionarios de esta entidad, cuya mistica y trabajo desinteresado y
generoso permite al GAD Cantonal de Riobamba y al GAD Provincial de Chimborazo,

contar con aliados que exponencian los servicios de salud de estas dos instituciones.

Como recomendacion esta que la sociedad civil de Riobamba, no solo las instituciones
publicas, deberia también proponer proyectos a KOICA, con el fin de beneficiarse de la

ayuda de esta entidad tanto en recursos como en apoyo técnico y trabajo voluntario.
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ANEXOS

ANEXO 1. ENTREVISTA ELIZABETH ALVAREZ

Entrevista con Elizabeth Alvarez, encargada de UNIDAD MOVIL (odontélogo) de

Direccion Gestion Desarrollo Social y Humano de Riobamba

1. Su cargo en la entidad

Soy responsable de proyecto de seguridad alimentaria nutricional.

2. ¢Usted trabaja directamente con las voluntarias de KOICA, y cuanto tiempo ha
trabajado?
Trabajo con Jina y Lucia (nombre espafiol de voluntarias) de KOICA. Trabajo 17
afios en la institucion, aparte otros afios. He trabajado 8 afios con otra voluntaria de

koica solamente con ellas, con jeong, Ali etc (ex voluntarias).

3. ¢Y usted opina que las actividades de voluntarias de KOICA se influyen algun
proyecto o programas de desarrollo del local?
Muy buena, por ejemplo, no afecta. Sino que mejores la ayuda al los movimiento de
proyecto, normalmente proyecto de la institucién, voluntarios internacionales que

vengan apoyar aquila institucion es muy bueno.

4. ;Especialmente en qué parte de proyecto...?
St, por ejemplo, proyecto de nutricion, entonces he tenido parte de enfermera. por
ejemplo ella es enfermera, ella es educacion de informatica (otra voluntaria). pero
vamos al mismo lugar, nosotros vamos en nutricion y ella informatica dentro de
proyecto, asi sale. Porque proyecto de comunicacion, cuando hay otra actividad,
apoya este proyecto tambieén.

5. ¢Hatrabajado con los vountarios de otra entidad, como JICA (Japdn)?

No, solo con KOICA.
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¢Qué tipo de auyda mas necesitaria para aquien Riobamba?

Quisiera que siempre siga apoyandonos, que vengan més voluntarios y apoyan.
Porque es se puede decir ayudan al de proyecto de acciones que tenemos acé, mas
que grupos prioritarios, en cuanto son nutricion, informatica, trabajo social depende

de cual sea especialidad de las voluntarias,

¢Especialmente qué area?
Quisiéramos, nutricion, enfermerf, trabajo social, informética son que tenemos
aca.Aqui también tenemos cortico infeccion, tenemos, por ejemplo, de belleza que

la ciudadana més interesada.

¢Como opina actividades y trabajos de KOICA? y ¢Ellos deberian tener

algunas dificultades, qué seria?

Bueno, poquito dificultades de idiomas, pero, ellos se tratan de entender. Creo que
no es problema, siempre ellos estan constantemente estudiando para poder

comunicarse.

Pero para progresar proyecto y actividades (voluntarios), ¢Qué mas necesitaria,
como comunicacion etc...?

Comunicacion, que venga en las areas mas establecida para poder trabajar porque
ellos capaz de investigar aprender, no habido problema este sentido. Siempre todo lo

que sea, me han apoyado. Ellas saben, pues me apoyan.

¢Usted opina que los voluntarios de KOICA sigan enviado y necesitaria a esta
entidad?

Claro, nosotros queriamos mas personas siempre, viniendo Seguir apoyarnos.
Porque también aprendemos de ellos, y ellos aprende de nosotros, méas que todos

gue necesarios.

¢ Qué tipo de proyecto tiene en la entidad?
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Tenemos proyectos trabajo social, porque somos direccion de desarrollo social
humano, entonces trabajos mas sobre proyecto trabajo social.

(¢Cuanto proyecto tiene?) Ahorita tenemos 14-16 proyectos para solo canton
Riobamba en la direccion. Municipio tiene muchos proyectos dependiendo de area,

puede ser indicatura, ministrativa, porque Municipio tiene muchos departamentos.

(¢Entre 14 proyectos todos voluntarios estan trabajando?) Solamente seguridad
alimentaria, los voluntarios de KOICA estan Incluido. Antes si tenfamos otros de

enfermerfa por otros, pero ahorita solo nutricion.

¢ Tiene alguns deseo para avanzar mas programa de KOICA?

Es cuestion de sra. directora de la direccion, si ella quiere pedir més, como técnico
para centro de trabajo social, rehabilitacion etc. parte de social pero depende de jefe.

(Pregunté porque trabajas mas cerca con voluntarios) claro que si, yo trabajo con
voluntarios, siempre la oficina KOICA me llama y eso.

¢ Su proyecto y trabajo esta bien enfocado en area de trabajo social?

Si, porque cada quien enfocado, capacitaciones, atencion adultos discapacidades,
cada uno enfocado, por eje. Yo nutricion.

¢ Los ciudadanos conocen bien sobre KOICA...?

4 técnicas o chicas venido directamente conmigo, creo que 4-5 chicas. Ciudadanos
saben ellos, les encantan en los campos, se dicen ‘chinitas, chinitas’. Pues ellas
siempre presentan ‘no somos de china, somos de corea, somos de KOICA etc’.

Ellos ya entendiendo no son de chinas, son de Corea, cuando a veces no pueden ir
por vacaciones o trabajos etc. Y ellos preguntan ‘Y chnitas?’

¢Riobamba esta bien desarrollado, pero qué parte es mas importante en area
de trabajo social?

Como direccién, adulto mayor, con discapacidades capacitaciones, nutricion,
camion de droga, proyectos tenemos indicatura etc. esta direccion bien completa con

los proyectos de aqui, son 13-14 proyectos tenemos, parte de todos.



16. ¢ Algin consejo tal vez (sobre programa de KOICA)?

Siga apoyando, apoyo, si se puede decir el ambiente de la entidad.
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ANEXO 2. ENTREVISTA HYOJEONG LEE (COORDINADORA DE KOICA)

[TRADUCCIO N]
1. Su definicion sobre el desarrollo local

Analizar y reforzar las razones de bajo desarrollo para disminuir la brecha entre la urbe
y el campo. Basicamente, las oficinas de KOICA han establecidos en los paises en vias
de desarrollo. He trabajo en KOICA por la voluntaria y la coordinadora como casi 4
afios, y he sentido que podemos determinar el pak en vias de desarrollo depende de la
brecha de ambiente de la vida como educacién, salud, cultura, y otros entre locales en
lugar del crecimiento econdémico. Es decir que no se puede definir el pak en vias de
desarrollo es un pak tiene mas bajo nivel de economia que pak avanzado. Pero
normalmente podemos ver que entre locales tiene gran brecha en paises en proceso de

desarrollo.

En este sentido, pienso que la definicion del desarrollo local es disminuir la brecha de

economia, salud, educacién, cultura, etc. entre locales, y mejorar esta situacion.

2. Su definicion sobre participacion ciudadana

Los ciudadanos participan con su derecho y responsabilidad en una discusion sobre

politica, economia, cultura entre otros acerca de su region recidencial.

Béasicamente, la participacion ciudadana puede definir como participar para decidir las
cosas de politica y economia. Ademéas de eso, por mi experiencia de voluntaria de

KOICA, deberia agregar la responsabilidad en la definicion de participacion ciudadana.

Los ciudadanos pueden hacer una accién para arreglar los problemas y avanzar el
ambiente de local con su derecho. Pero, si la ciudadana participe simplemente solo con
derecho, no podria lograr la participacion ciudadana ideal. Después de discutir sobre el
local, también los ciudadanos deberfan participar hasta el proceso seguimiento.
Especialmente, pienso que, a través del proceso del desarrollo local, deberia salir

muchas opiniones y sufrir muchos errores. Por eso, los ciudadanos tienen que esforzar
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para mejorar 0 mantener la situacion. Este pensamiento seria muy importante para tener

gran logro para desarrollo local.

3. Su definicion sobre cooperacién internacional y desarrollo

Mayores pases apoyan el desarrollo de los paies en vias de desarrollo en base de un

acuerdo entre ellos.

Normalmente, la gente define la cooperacion internacional y desarrollo es un apoyo de
recursos, nada mas. Sin embargo, el verdadero significado es un apoyo en varias
maneras no solo recursos o dineros sino brindar colaboracion técnica, capacitacion de
talento humano etc. Normalmente un apoyo de recurso ha realizado temporalmente. En
este sentido, realizar varios programas de capacitaciones y trasferencias de tecnologia
seria bueno, porque el pak puede tener una capacidad autbnoma para el desarrollo.

Por el miembro de KOICA, he sentido que el programa del voluntario es muy bueno
para acercar este ideal. Los voluntarios de KOICA estan esforzando y trabajando para
lograr la cooperacion de desarrollo entre dos paikes en un local. Para mantener el
proyecto y desarrollarse, el envio de voluntarios es un programa operativo para el
desarrollo local, aunque la oficina de KOICA puede apoyar los recursos y dineros.

-TRADUCIDO POR AUTORA-
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ANEXO 3. ENTREVISTA JANGMI JEON (COORDINADORA DE KOICA)

[TRADUCCIO N]

1. Su definicion sobre el desarrollo local

El desarrollo local es que el gobierno elige un local atrasado, y construir una ciudad
premeditamente. O mejorar el ambiente de la ciudad para que los ciudadanos tengan una

alta calidad de vida.

2. Su definicion sobre participacion ciudadana

Desemperiar el rol de ciudadano con la responsabilidad de ciudadano como votar en

seleccidn de presidente y ayudar los vecinos cercanos voluntariamente.

3. Su definicion sobre cooperacion internacional y desarrollo

El desarrollo es desarrollarse por no solo una entidad, sino més de dos entidades, y las
entidades se cooperan juntas. Por ejemplo, KOICA Ecuador esta realizando un proyecto
con un ONG para mejorar la educacion de los nifios y discapacidades y el nivel de salud

en Pedro Carbo.

-TRADUCIDO POR AUTORA-
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ANEXO 4. ENTREVISTA NAYOUNG LEE (VOLUNTARIA DE KOICA)

[TRADUCCIO N]

1. Su definicion sobre el desarrollo local

Basicamente, el desarrollo local es un esfuerzo para balancear la brecha de economi,
cultura, y social entre locales. Por ejemplo, podemos saber bien solo una comparacion
entre la zona metropolitana y el pueblo agricola y pesquero. Corea, donde yo he vivido,
habfa tenido gran brecha hace 30 afios. Sin embargo, la poltica de desarrollo econémico
y desarrollo del territorio del gobierno han realizado continuamente, el desarrollo local
ha logrado con fluidez. Por eso, ahora todos locales o las comunidades de Corea han

desarrollado armdnicamente y equilibradamente.

2. Su definicion sobre participacion ciudadana

La ciudadana o residente, quien tiene su soberani, participa muy activamente para
decidir una politica del local. Se representa una democracia participativa en la sociedad
moderna. Es una basica cosa para buscar la felicidad para todos a través de la

participacion ciudadana.

3. Su definicion sobre cooperacién internacional y desarrollo

Es una definicion integral que incluir el desarrollo local y la participacion ciudadana.
Apoyar los pakes gue no estan estables econémicamente o politicamente. Finalmente,

todos humanos tienen que esforzar para felicidades de todos y desarrollo equilibrado.

-TRADUCIDO POR AUTORA-
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ANEXO 5. ENTREVISTA EUN-JI OH (VOLUNTARIA DE KOICA)

[TRADUCCIO N]

1. Su cargo y trabajo

Soy voluntaria de enfermera, y estoy apoyando algo bésica como medir la presion
sanguinea, examen de oidos Yy electrocardiograma en la entidad como otras enfermeras.
Ademés de eso, estoy asistiendo el programa de Clinica Movil, y visitamos a los
campos Yy parroquillas de provincia Chimborazo. Antes habf una voluntaria més en
nuestra entidad, pues nosotros trabajabamos al turno. Cada afio la enfermera cambia en
la entidad, pero una enfermera dejo su trabajo de repente, estoy trabajando mas que

antes.

2. La informacion de la entidad

Es un Centro de Salud tipo B del GAD Provincial de Chimborazo.

3. ¢En el Riobmaba, hay otras entidades de cooperacién internacional? Si hay,
puede contar sobre sus actividadads?

Escuché sobre JICA y he visto el edificio del PISC, pero no sé qué tipo de actividad
tiene. En caso de JICA, creo que hay voluntarios de area de educacion de nifios, trabajo
social, y agricultura en GAD Provincial de Chimborazo. También escuché que antes
voluntarios de JICA y KOICA habia trabajado en la misma direccion del GADP. Y un

voluntario de agricultura de JICA ha trabajado parte de cultura como dar clase de Yudo.

4. ¢ Ha realizado algunas actividades con otra entidad o comunidad?

Con otros voluntarios de otras ciudades cercanos visitamos a una instalacion de
ancianos en Chambo, hicimos una actividad de trabajo social como ofrecer la comida
etc cada semana. Y también cuando otros voluntarios realizan unos programas de

cultura, apoyamos juntos.
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5. ¢Su predecesor(a) habia realizado algun proyecto? Si habia, piensa que el

proyecto esta funcionando bien hasta ahora?

Si Y KOICA Ecuador, con cooperacion de GADP de Chimborazo, ha construido este
centro hace 10 afios. Varios voluntarios habian trabajado y realizado los proyectos como
construir un gimnacio para los ciudadanos, remodelar el centro, realizar Clinica Mdvil
etc. Lo veo que todos estan funcionando bien, y la entidad puede independizarse sin
voluntarios de KOICA. Soy septima voluntaria en esta entidad, y el centro siga

queriendo que enviar los voluntarios, pero ya no necesaria que mandar mas voluntarios.

6. ¢Si quiere realizar un proyecto? ¢(Qué area mas necesitaria para la ciudad
Riobamba?

No creo que realizar un proyecto. Cuando he llegado en este entidad por primera vez, la
verdad no hay algo falta para realizar un proyecto. Pero, realicé entregar casi 2.000 Kit
de sanidad a los nifios con otra voluntaria.

Yo lo veo que mayores colegios y escuelas estan dando la capacitacion de dejar de
fumar y droga, y educacion sexual, pero falta la capacitacion de higiene. Nececitaria
realizar una capacitacion de higiene para los nifios.

También estoy visitando el hospital de nifio de Riobamba por una programa ‘Nanum’
(es una entidad de ex-voluntarios de KOICA), y he dado varias clases como arte cada

semana para los nifios quien no pueden ir a la escuela por su enfermedad con sus padres.

7. ¢Cual es su dificultad para avanzar su trabajo?

No puedo trabajar liberalmente. La entidad queria que solo enfoca trabajo de ellos. Y
también he tenido problema con la entidad sobre inyeccion. (en base de ley, los
extranjeros no puede inyectar sin licencia ecuatoriana, aunque soy voluntaria de
emfermera, pero la entidad siga pidiendo que inyectar a los pacientes)

Y también tengo problema de comunicacion por falta de espafiol, y diferencia de cultura
entre dos paises he tenido problema.
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8. ¢ Cree que su proyecto o actividad esta apoyando en desarrollo local o la entidad?

La verdad, no sé... Creo que si apoyo un poco al desarrollo local. Pienso que
deberiamos empezar desde la bésica cosa.
Una asiética visita a su campo y estd dando capacitacion sobre lavar manos y cepillar

dientes, creo que eso es muy gran impacto de cultura para los nifios.

9. ¢Si le da un consejo a su sucesor(a)?

No hay, pero deberia enviar un voluntario no de area de enfermera. Seria mejor un

voluntario de diferente area como la radiacion y la fisioterapeuta.

10. ¢ La ciudadana conoce mucho sobre KOICA?

Ademés de yo, varios voluntarios han trabajado en Riobamba, pero siempre han
enviado la misma entidad, pues otras entidades no saben de KOICA. Pero los
beneficiarios del proyecto de canal de riego como campesinos se conocen muy bien
sobre KOICA.

11. ¢ A través de su actividad y programa, ha influido en algun area?

Estoy pensando que la educacion es muy importante, y estoy trabajando el area de salud,

pues deberia he influido en érea de salud.

12. ¢La entidad le gusta su actividad? ¢Puede explicar un poco en detalle sobre su
actividad?

Mas o menos. Pero estoy contento con mi trabajo. La verdad quiero realizar més

actividades pero ahora estoy dejando mi codicia sobre trabajo.

13. ¢Algunas veces, ha sentido que su actividad de voluntario apoya el local
positivamente?

Creo que ya contesté algo parecido (positivo).

-TRADUCIDO POR AUTORA [GRABACIO N POR AUDIO]-
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ANEXO 6. ENTREVISTA HWA-JIN SEONG (VOLUNTARIA DE KOICA)

[TRADUCCIO N]
1. Su cargo y trabajo

Soy voluntaria de enfermera en la Direccion de gestion de desarrollo social y humano
de Municipio Riobamba, y estoy apoyando el proyecto nutricional de mi co-worker.
Estoy visitando a las escuelas en la ciduad con la Unidad Odontolégica Movil, la cual
mi predecesor habia realizado por su proyecto, para medir las alturas y pesos de los
estudiantes. Y también estoy dando la capacitacion de lavar manos y cepillar dientes a

los nifios.

2. La informacion de la entidad

Es una entidad que se ha dividido de Municipio Riobamba para mejorar la calidad de
vida del local, y mas o menos 30 funcionarios estan trabajando en varias areas. La
entidad tiene varias organizaciones afiliadas como jardin de infancia, instalaciones para
minsvalidos, mujeres y inmigrantes entre otros. Ademas de eso, la entidad ha avanzado

varios proyectos y programas.

3. ¢En el Riobmaba, hay otras entidades de cooperacion internacional? Si hay,
puede contar sobre sus actividadads?

He escuchado que los voluntarios de JICA (gobierno de Japdn) estan trabajando en el
GAD Provincia de Riobamba, pero no conozco mucho de ellos.

4. ¢Ha realizado algunas actividades con otra entidad o comunidad?

No.
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5. ¢, Su predecesor(a) habia realizado algun proyecto? Si habia, piensa que el
proyecto esta funcionando bien hasta ahora?

Mi predecesora habia realizado un proyecto de renovacion y mejora la camioneta de
Unidad Odontol6gica Mavil. Pero, yo soy experta de en area de tratamiento basico, solo
puedo apoyar subsidiariamente, y a veces no viene odontologo, la unidad odontoldgica
movil no puede visitar a la comunidad con otro equipo. Este problema es parte de la

entidad, pues no puedo cambiarlo.

6. ¢,Si quiere realizar un proyecto? Qué area mas necesitaria para la ciudad
Riobamba?

No creo que realizar un proyecto. La ciudad Riobamba es un campo, pues necesitaria el

apoyo del area de agricultura.

7. ¢,Cual es su dificultad para avanzar su trabajo?

El idioma es més dificil para mi Ya esti se acabando mi mision, mi espafiol no ha
avanzado mucho, por eso siento muy dificil para contar mi dificultad y opinion a la co-

worker o la directora.

8. ¢ Cree que su proyecto o actividad esta apoyando en desarrollo local o la
entidad?

El proyecto de mi predecesora ha ayudado los nifios quienes viven en el campo. Porque
los nifios del campo casi no han visitado odont6logo. Al minimo, los nifios y sus

parderes pueden saber la importancia de cuidar los dientes solo por un tratamiento.

9. ¢Si le da un consejo a su sucesor(a)?

En mi caso, conseguiel trabajo de mi predecesora. Pero, recomendo a mi sucesor(a) que

averiguar su propio trabajo y abrir toda la posibilidad en su actividad.
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10. ¢ La ciudadana conoce mucho sobre KOICA?

Los beneficiarios del progama de KOICA, conoce sobre de KOICA, a veces en las
restaurantes, me pregunta que soy de KOICA. Pero opino que no conoce muy bien
sobre KOICA. Aungue hemos visitado una escuela cada 6 meses, me preguntan que soy

de China (pero también algunos estudiantes recuerdan mi nombre y nacionalidad).

11.  ¢Através de su actividad y programa, ha influido en algun area?

¢No creo que he influido...

12.  ¢Laentidad le gusta su actividad? ¢Puede explicar un poco en detalle sobre
su actividad?

Creo que méas o menos. Estoy trabajando con mi co-worker por su proyecto, y estamos
visitandos las escuelas. Y estoy dando capacitacion de lavar manos y cepiallar dientes
etc. La verdad no es una actividad que quiero hacer, solo estoy apoyando el proyecto de

mi compariera.

13.  ¢Algunas veces, ha sentido que su actividad de voluntario apoya el local
positivamente?

No sé... No creo que ha influido positivamente.

14.  ¢Qué area deberia desarrollarse en la ciudad? ;Y los voluntarios de
KOICA serian enviados continuamente a la ciudad?

Como usted sabe que la agricultura es muy importante en la ciudad, el voluntario de
area de agricultura seria bueno. Si estd un voluntario en esta area, pero solo un
voluntario no es suficiente para desarrollar el local. (Adicionalmente, mi entidad la

verdad no necesitaria mas voluntarios)
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15.  ¢Sus actividades esté realizando en base de la politica del desarrollo local?

Depende de punto de vista.. EI proyecto de co-worker es un proyecto de gobierno, pues

podria ser. Pero la verdad no conozco bien sobre la politica del local o nacional.

16.  ¢Para tener mejor resultado por la actividad de voluntarios, qué tipo de
cosa deberia mejorar?

El apoyo de la oficina de KOICA y el compartido de la informacién. Mayoria de
voluntarios no saben bien el espafiol, por eso no podemos hacer una conversacion
profundamente con la entidad, y tampoco podemos saber el local y Ecuador. La oficina
de KOICA deberia dar mas informaciones para nosotros.

-TRADUCIDO POR AUTORA-
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ANEXO 7. ENCUESTAS DE VOLUNTARIOS DE KOICA (5 CASOS)

[TRADUCCION ENCUESTA #1]

Encuesta para los voluntarios de KOICA sobre sus actividades y proyectos

1. Elija su edad
@D 20~29 afios @ 30~39 afios (3 40~49 afios @ 50~59 afios (5 mayor de 60

2. Elija su sexo
(D Hombre @ Mujer

3. Elija su tipo de voluntario
@ Normal @ Experto (3 KOICA-UNV Universitario @ etc. :

4. ;En qué area esta trabajando?
(D Educacioén(Pase a nimero 4-1) ) Agricola 3 Salud @ Trabajo Social
@ ctc. : bibliotecario(a)

4-1. (respuesta corta) ;Qué area de educacion esta trabajando?

5. (respuesta corta) ;En qué ciudad esta trabajando?

Quito

5-1. (respuesta corta) ;Cual es su principal actividad en la entidad?
AME. Organizar los datos de la biblioteca

6. ;Usted es un nuevo voluntario en su entidad o es sucesor(a)?
@ Nuevo voluntario(a) @ Sucesor(a)

7. (Cuanto tiempo ha trabajado por voluntario(a)?
@ Menos de 3 meses (2) Menos de 6 meses (3 Mayor de un afio @ Dos afios
(5 Extension(6 meses/1 afio)

8. (Usted ha realizado algun proyecto?
(D Si (Pase a nimero 8-1) @ Voy a hacerlo en lo futuro (Pase a niimero 8-5) @ No
quiero hacerlo(Pase a nimero 9)
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8-1. ;/Se satisface a su proyeto?
@ Satisfecho mucho @) Satisfecho 3) normal @ No satisfecho (5 No satisfecho
nada

8-2. Si no se satisface a su proyecto, ;por qué?
@ Indiferencia de la entidad o beneficiarios 2 No es mi area

2 Desavenencia con la entidad o beneficiarios @ Problemas de comunicacion

® etc. :

8-3. ;Con qué porcentaje contribuyo la entidad a su proyecto?
D 0~10% @ 10~30% @ 30~50% @ 50~70% (5 mayor de 70%

8-4. ;Si su entidad no esta tan cooperativa, por qué?
(D Ignorancia sobre el programa del voluntario (2 su actividad y la entidad no

esta relacionado @) no tiene interés @ no necesita la voluntaria en la entidad &
etc. :

8-5. ;{Quiénes son beneficiarios de su proyecto?
(@D Ciudadanos o comunidades @ la entidad(funcionarios) 3 profesores o
estudiantes del colegio @ etc. :

9. ;La oficina de KOICA apoya bien a su actividad?
@ Totalmente acuerdo @ acuerdo B mas o menos @ no acuerdo B totalmente no

acuerdo

10. (Respuesta corta) ;Por qué piensa que la oficina no apoya bien?

11. ;Con qué porcentaje contribuy6 la entidad a su actividad?
D 0~10% @ 10~30% @ 30~50% @ 50~70% (& mayor de 70%

12. ;La entidad esta utilizando bien el proyecto de su procedente?
(D Totalmente acuerdo @ acuerdo 3) mas o menos @ no acuerdo (B totalmente no
acuerdo

13. Si la entidad no esta usando bien el proyecto, ;por qué opina asi?
D el nivel de entendimiento es bajo (2 no lo necesita a la entidad 3 no lo interesa
mucho @ etc. :
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14. ;Qué area mas necesitaria para la comunidad?
(D ganaderia y agricola @ salud 3 educaciéon @) Administracion publica (5 energia y
ambiente ©® etc. :

15. ;Qué tipo de proyecto necesitaria para el desarrollo local?

@ promover la administraciéon publica y el servicio (2 Educacion 3 construir
infraestructura @ promover el nivel de salud (5 agricola ® conservacion ambiental ()
etc. :

16. ;Usted opina que los voluntarios deben seguir enviado al local?
(D Totalmente acuerdo @ acuerdo @ mas o menos @ no acuerdo B totalmente no
acuerdo

16-1. ;Por qué opine que los voluntarios de KOICA ya no necesitarian en el
local?
(@ Ellos pueden arreglar con su fuerza (2 otros cooperacion internacional o
NGO estd ya trabajando en local 3 Lo veo que no necesita algo
especialmente @ la comunidad no quiere recibir algin apoyo ® etc. :

17. ;Cual es mayor dificultad para avanzar su actividad en la entidad (puede elegir
varios)?

@ la idioma o comunicacion @) la diferencia de cultura (3 ausencia de su co-worker @
problema con la entidad (5 cambios repetidos de los trabajadores ® etc. :

Muchas gracias
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[TRADUCCION ENCUESTA #2]

Encuesta para los voluntarios de KOICA sobre sus actividades y proyectos

1. Elija su edad
@ 20~29 afios 2 30~39 afios (3) 40~49 afios @ 50~59 afios (5) mayor de 60

2. Elija su sexo
(D Hombre @ Mujer

3. Elija su tipo de voluntario
@ Normal @ Experto (3 KOICA-UNV Universitario @ etc. :

4. En qué drea esta trabajando
@ Educacion(Pase a nimero 4-1) @ Agricola 3 Salud @ Trabajo Social (® etc.

4-1. (respuesta corta) ;En qué tipo de area de educacion esta trabajando?
Educacién infantil

5. (respuesta corta) ;En qué ciudad esta trabajando?
Guaranda

5-1. (respuesta corta) ;Cual es su principal actividad en la entidad o
comunidad?
Clase de musica, papiroflexia, dibujo etc.

6. ;Usted es un nuevo voluntario en su entidad o es sucesor?
@ nuevo voluntario(a) @ Sucesor(a)

7. (Cuanto tiempo ha trabajado por voluntario(a)?
(D menos de 3 meses @ menos de 6 meses (3 mayor de un afio @ dos afios ®
extension(6 meses/1 afo)

8. (Usted ha realizado algin proyecto?
@ Si (Pase a nimero 8-1) @voy a hacerlo en lo futuro (Pase a niimero 8-5) 3No
quiero hacerlo(Pase a nimero 9)

8-1. ;Se satisface a su proyeto?
@ Satisfecho mucho @) satisfecho 3 normal @ no satisfecho (5 o satisfecho nada

8-2. Si no se satisface a su proyecto, ;por qué?
(D Indiferencia de la entidad o beneficiarios @ no es mi area (3desavenencia
con la entidad o beneficiarios @ problemas de comunicacion D etc. :
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8-3. ;Con qué porcentaje contribuyo la entidad a su proyecto?
D 0~10% @ 10~30% B 30~50% @ 50~70% (& mayor de 70%

8-4. ;Si su entidad no esta tan cooperativa, por qué?
@ Ignorancia sobre el programa del voluntario (2 su actividad y la entidad no
esta relacionado (3 no tiene interés @ no necesita la voluntaria en la entidad ®
etc. :

8-5. {Quienes son beneficiarios de su proyecto?
(D Ciudadanos o comunidades (2 la entidad(funcionarios) ) profesores o
estudiantes del colegio

@ ctc. :_ los estudiantes del Centro de nifios y la Direcciéon Trabajo Social de
GADM

9. (La oficina de KOICA apoya bien a su actividad?
@ Totalmente acuerdo @ acuerdo @ mas o menos @ no acuerdo B totalmente no
acuerdo

10. (Respuesta corta) ;Por qué piensa que la oficina no apoya bien?

11. ;Con qué porcentaje contribuyo6 la entidad a su actividad?
@D 0~10% @ 10~30% @) 30~50% @ 50~70% & mayor de 70%

12. ;La entidad esta utilizando bien el proyecto de su procedente?
(D Totalmente acuerdo @ acuerdo ) mas o menos @ no acuerdo B totalmente no
acuerdo

13. Si la entidad no esta usando bien el proyecto, ;por qué opina asi?
@ cl nivel de entendimiento es bajo @ no lo necesita a la entidad 3 no lo interesa
mucho @ etc. :

14. ;Qué area mas necesitaria para la comunidad?
(D ganaderia y agricola 2 salud @ educacion @ Administracion publica (5 energia y
ambiente ©) etc. :

15. ;Qué tipo de proyecto necesitaria para el desarrollo local?

(@D promover la administracion publica y el servicio @ Educacion 3 construir
infraestructura @ promover el nivel de salud (5 agricola ® conservacion ambiental ()
etc. :
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16. ;Usted opina que los voluntarios deben seguir enviado al local?
@ Totalmente acuerdo @ acuerdo 3 mas o menos @ no acuerdo B totalmente no
acuerdo

16-1. ;Por qué opine que los voluntarios de KOICA ya no necesitarian en su
local?

@ Ellos pueden arreglar con su fuerza 2 otros cooperacion internacional o

NGO estd ya trabajando en local 3 Lo veo que no necesita algo
especialmente @ la comunidad no quiere recibir algiun apoyo (B etc. :

17. ;Cual es la mayor dificultad para avanzar su actividad en la entidad (puede
elegir varios)?

@ la idioma o comunicacion @ la diferencia de cultura (3 ausencia de su co-worker @
problema con la entidad (5 cambios repetidos de los trabajadores ® etc. :

Muchas gracias
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[TRADUCCION ENCUESTA #3]

Encuesta para los voluntarios de KOICA sobre sus actividades y proyectos

1. Elija su edad
@ 20~29 afios 2 30~39 afios (3) 40~49 afios @ 50~59 afios (5) mayor de 60

2. Elija su sexo
(D Hombre @ Mujer

3. Elija su tipo de voluntario
@ Normal @ Experto (3 KOICA-UNV Universitario @ etc. :

4. En qué drea esta trabajando
(D Educacion(Pase a nimero 4-1) (2 Agricola @ Salud @ Trabajo Social B etc. :

4-1. (respuesta corta) ;En qué tipo de area de educacion esta trabajando?

5. (respuesta corta) ;En qué ciudad esta trabajando?
Saraguo

5-1. (respuesta corta) ;Cual es su principal actividad en la entidad o
comunidad?
Visitar las familias que necesitan avuda, realizar el programa de trabajo social

6. ;Usted es un nuevo voluntario en su entidad o es sucesor?
@ nuevo voluntario(a) @ Sucesor(a)

7. (Cuanto tiempo ha trabajado por voluntario(a)?
(D menos de 3 meses @ menos de 6 meses @ mayor de un afio @ dos afios ®
extension(6 meses/1 afo)

8. (Usted ha realizado algin proyecto?
(D Si (Pase a namero 8-1) @voy a hacerlo en lo futuro (Pase a nimero 8-5) @ No
quiero hacerlo (Pase a nimero 9)

8-1. ;Se satisface a su proyeto?
(D Satisfecho mucho @ satisfecho @ normal @ no satisfecho ® no
satisfecho nada

8-2. Si no se satisface a su proyecto, ;por qué?
(D Indiferencia de la entidad o beneficiarios 2 no es mi area (3)desavenencia
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con la entidad o beneficiarios @ problemas de comunicacion (B etc. :

8-3. ;Con qué porcentaje contribuyo la entidad a su proyecto?
@D 0~10% @ 10~30% @) 30~50% @ 50~70% & mayor de 70%

8-4. ;Si su entidad no esta tan cooperativa, por qué?
(D Ignorancia sobre el programa del voluntario (2 su actividad y la entidad no
esta relacionado (3 no tiene interés @) no necesita la voluntaria en la entidad 5
etc. :

8-5. ;Quienes son beneficiarios de su proyecto?
(D Ciudadanos o comunidades (2 la entidad(funcionarios) 3 profesores o
estudiantes del colegio @ etc. :

9. ;(La oficina de KOICA apoya bien a su actividad?
(D Totalmente acuerdo @ acuerdo ) mas o menos @ no acuerdo B totalmente no

acuerdo

10. (Respuesta corta) ;Por qué piensa que la oficina no apoya bien?

11. ;Con qué porcentaje contribuyo la entidad a su actividad?
(D 0~10% @ 10~30% B 30~50% @ 50~70% (5 mayor de 70%

12. ;La entidad esta utilizando bien el proyecto de su procedente?
(D Totalmente acuerdo @ acuerdo 3) mas o menos @ no acuerdo B totalmente no
acuerdo

13. Si la entidad no esta usando bien el proyecto, ;por qué opina asi?
@D el nivel de entendimiento es bajo @ no lo necesita a la entidad 3 no lo interesa
mucho @ etc. :

14. ;Qué area mas necesitaria para la comunidad?
(D ganaderia y agricola 2 salud 3 educacion @ Administracion publica @ energia y
ambiente ©) etc. :

15. ;Qué tipo de proyecto necesitaria para el desarrollo local?

(@D promover la administracion publica y el servicio @ Educaciéon @) construir
infraestructura @ promover el nivel de salud @ agricola 6 conservacion ambiental (D)
etc. :
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16. ;Usted opina que los voluntarios deben seguir enviado al local?
(D Totalmente acuerdo @ acuerdo 3) mas o menos @ no acuerdo B totalmente no
acuerdo

16-1. ;Por qué opine que los voluntarios de KOICA ya no necesitarian en su
local?
@ Ellos pueden arreglar con su fuerza (2) otros cooperacion internacional o
NGO estd ya trabajando en local 3 Lo veo que no necesita algo
especialmente @ la comunidad no quiere recibir algin apoyo (B etc. :

17. ;Cual es la mayor dificultad para avanzar su actividad en la entidad (puede
elegir varios)?

(D la idioma o comunicacion (2 la diferencia de cultura (3) ausencia de su co-worker @)
problema con la entidad @ cambios repetidos de los trabajadores ® etc. :

Muchas gracias
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[TRADUCCION ENCUESTA #4]

Encuesta para los voluntarios de KOICA sobre sus actividades y proyectos

1. Elija su edad
@ 20~29 afios 2 30~39 afios (3) 40~49 afios @ 50~59 afios (5) mayor de 60

2. Elija su sexo
(D Hombre @ Mujer

3. Elija su tipo de voluntario
@ Normal @ Experto (3 KOICA-UNV Universitario @ etc. :

4. En qué drea esta trabajando
(D Educacién(Pase a nimero 4-1) (2) Agricola 3 Salud @ Trabajo Social (® etc. :

4-1. (respuesta corta) ;En qué tipo de area de educacion esta trabajando?
Terapia fisica

5. (respuesta corta) ;En qué ciudad esta trabajando?
Loja

5-1. (respuesta corta) ;Cual es su principal actividad en la entidad o
comunidad?
Terapia fisica

6. ;Usted es un nuevo voluntario en su entidad o es sucesor?
@ nuevo voluntario(a) @ Sucesor(a)

7. (Cuanto tiempo ha trabajado por voluntario(a)?
@ menos de 3 meses (2 menos de 6 meses @ mayor de un afio @ dos afios (B
extension(6 meses/1 afo)

8. (Usted ha realizado algin proyecto?
(D Si (Pase a nimero 8-1) @voy a hacerlo en lo futuro (Pase a numero 8-5) 3 No
quiero hacerlo(Pase a nimero 9)

8-1. ;Se satisface a su proyeto?
(D Satisfecho mucho @) satisfecho 3 normal @) no satisfecho (® no satisfecho
nada

8-2. Si no se satisface a su proyecto, ;por qué?
(D Indiferencia de la entidad o beneficiarios 2 no es mi area (3desavenencia
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con la entidad o beneficiarios @ problemas de comunicacion (B etc. :

8-3. ;Con qué porcentaje contribuyo la entidad a su proyecto?
D 0~10% @ 10~30% B 30~50% @ 50~70% (& mayor de 70%

8-4. ;Si su entidad no esta tan cooperativa, por qué?
(D Ignorancia sobre el programa del voluntario 2 su actividad y la entidad no
esta relacionado 3 no tiene interés @ no necesita la voluntaria en la entidad

® etc. :

8-5. ;Quienes son beneficiarios de su proyecto?

@ Ciudadanos o comunidades (2 la entidad(funcionarios) 3 profesores o
estudiantes del colegio @ etc. :

9. ;(La oficina de KOICA apoya bien a su actividad?
(D Totalmente acuerdo @ acuerdo ) mas o menos @ no acuerdo B totalmente no

acuerdo

10. (Respuesta corta) ;Por qué piensa que la oficina no apoya bien?

11. ;Con qué porcentaje contribuyo la entidad a su actividad?
@D 0~10% @ 10~30% B 30~50% @ 50~70% & mayor de 70%

12. ;La entidad esta utilizando bien el proyecto de su procedente?
(D Totalmente acuerdo @ acuerdo 3) mas o menos @ no acuerdo B totalmente no
acuerdo

13. Si la entidad no esta usando bien el proyecto, ;por qué opina asi?
D el nivel de entendimiento es bajo (2 no lo necesita a la entidad 3 no lo interesa
mucho @ etc. :

14. ;Qué area mas necesitaria para la comunidad?
(D ganaderia y agricola 2 salud @ educacion @ Administracion publica (5 energia y
ambiente ©) etc. :

15. ;Qué tipo de proyecto necesitaria para el desarrollo local?

(@D promover la administracion publica y el servicio @ Educacion 3 construir
infraestructura @ promover el nivel de salud ® agricola ®) conservacion ambiental (7D
etc. :
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16. ;Usted opina que los voluntarios deben seguir enviado al local?
(D Totalmente acuerdo @ acuerdo 3) mas o menos @ no acuerdo B totalmente no

acuerdo

16-1. ;Por qué opine que los voluntarios de KOICA ya no necesitarian en su

local?
(D Ellos pueden arreglar con su fuerza 2 otros cooperacioén internacional o

NGO esta ya trabajando en local 3 Lo veo que no necesita algo especialmente
@ la comunidad no quiere recibir algin apoyo (B etc. :

17. ;Cual es la mayor dificultad para avanzar su actividad en la entidad (puede
elegir varios) ?

(D la idioma o comunicacion @ la diferencia de cultura (3) ausencia de su co-worker @)
problema con la entidad (5 cambios repetidos de los trabajadores ® etc. :

Muchas gracias
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[TRADUCCION ENCUESTA #5]

Encuesta para los voluntarios de KOICA sobre sus actividades y proyectos

1. Elija su edad
@D 20~29 afios 2 30~39 afios @ 40~49 afios @ 50~59 afios (5 mayor de 60

2. Elija su sexo
(D Hombre @ Mujer

3. Elija su tipo de voluntario
@ Normal @ Experto (3 KOICA-UNV Universitario @ etc. :

4. En qué drea esta trabajando
@ Educacion(Pase a namero 4-1) @ Agricola 3 Salud @ Trabajo Social & etc. :

4-1. (respuesta corta) ;En qué tipo de area de educacion esta trabajando?

5. (respuesta corta) ;En qué ciudad esta trabajando?
Loja (vilcabamca)

5-1. (respuesta corta) ;Cual es su principal actividad en la entidad o
comunidad?
Eduacion

6. ;Usted es un nuevo voluntario en su entidad o es sucesor?
@ nuevo voluntario(a) @ Sucesor(a)

7. (Cuanto tiempo ha trabajado por voluntario(a)?
(D menos de 3 meses @ menos de 6 meses 3 mayor de un afio @ dos afios @
extension(6 meses/1 afio)

8. (Usted ha realizado algin proyecto?
(D Si (Pase a nimero 8-1) @voy a hacerlo en lo futuro (Pase a niumero 8-5) @ No
quiero hacerlo(Pase a nimero 9)

8-1. ;Se satisface a su proyeto?
(D Satisfecho mucho @ satisfecho @) normal @ no satisfecho & no
satisfecho nada

8-2. Si no se satisface a su proyecto, ;por qué?
(D Indiferencia de la entidad o beneficiarios 2 no es mi area (3)desavenencia
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con la entidad o beneficiarios @ problemas de comunicacion (B etc. :
8-2. ;Con qué porcentaje contribuyo la entidad a su actividad?
@D 0~10% @ 10~30% @ 30~50% @ 50~70% & mayor de 70%

8-4. ;Si su entidad no esta tan cooperativa, por qué?
(D Ignorancia sobre el programa del voluntario (2 su actividad y la entidad no
esta relacionado (3 no tiene interés @) no necesita la voluntaria en la entidad 5
etc. :

8-5. ;Quienes son beneficiarios de su proyecto?
(D Ciudadanos o comunidades @ la entidad(funcionarios) 3 profesores o
estudiantes del colegio @ etc. :

9. ;La oficina de KOICA apoya bien a su actividad?
(D Totalmente acuerdo @ acuerdo ) mas o menos @ no acuerdo B totalmente no

acuerdo

10. ;(Respuesta corta) Por qué piensa que la oficina no apoya bien?

11. ;Con qué porcentaje contribuyo6 la entidad a su actividad?
@D 0~10% @ 10~30% @) 30~50% @ 50~70% & mayor de 70%

12. ;La entidad esta utilizando bien el proyecto de su procedente?
(D Totalmente acuerdo @ acuerdo 3) mas o menos @ no acuerdo B totalmente no
acuerdo

13. Si la entidad no esta usando bien el proyecto, ;por qué opina asi?
D el nivel de entendimiento es bajo (2 no lo necesita a la entidad 3 no lo interesa
mucho @ etc. :

14. ;Qué area mas necesitaria para la comunidad?
(D ganaderia y agricola @ salud @ educacion (musica) @ Administracion publica B
energia y ambiente ® etc. :

15. ;Qué tipo de proyecto necesitaria para el desarrollo local?
(@D promover la administracion publica y el servicio @ Educaciéon 3 construir
infraestructura @ promover el nivel de salud © agricola ®) conservacion ambiental (7
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etc. :

16. ;Usted opina que los voluntarios deben seguir enviado al local?
(D Totalmente acuerdo @ acuerdo @ mas o menos @ no acuerdo B totalmente no
acuerdo

16-1. ;Por qué opine que los voluntarios de KOICA ya no necesitarian en su
local?
(D Ellos pueden arreglar con su fuerza (2 otros cooperacion internacional o
NGO estd ya trabajando en local 3 Lo veo que no necesita algo
especialmente @ la comunidad no quiere recibir algin apoyo (® etc. :

17. ;Cual es la mayor dificultad para avanzar su actividad en la entidad (puede
elegir varios)?

(D la idioma o comunicacion (2 la diferencia de cultura (3) ausencia de su co-worker @)
problema con la entidad (5 cambios repetidos de los trabajadores @ etc. : Transporte

Muchas gracias

TRADUCIDO POR AUTORA
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