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PROLOGO

La Pontificia Universidad Catélica del Ecuador Sede en Esmeraldas, organismo
rector de Educacion Superior confeccional, se ha caracterizado por brindar a la
comunidad esmeraldefia servicios de calidad que garanticen el desempefio
académico de sus estudiantes. Adicionalmente, existen servicios que no siendo
propiamente de docencia e investigacion facilitan el desempefio académico-

estudiantil.

Enfocada en brindar satisfaccién con servicios de la calidad y calidez, la PUCESE
presente en su POA (Plan Operativo Anual), la posibilidad de crear una guarderia
para la familia PUCESE con miras a ampliar los servicios y el mercado al cual
ésta se dirige; y como tal para rescatar los valores y nuevos proyectos en marcha
presenta afio a afio los proyectos interescuelas de donde surgié la idea de realizar
y analizar este proyecto a fondo, tema que fue presentado por el 4" semestre de
Comercio Exterior en el periodo mayo-septiembre 2006, que tuvo gran

aceptacion, demostrando asi la necesidad de esta propuesta.

De ahi nace el interés por realizar un analisis que determine la factibilidad de la
creacion de una guarderia que preste servicios a la comunidad universitaria.
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RESUMEN EJECUTIVO

Enseguida se presenta una sintesis de datos, valores, productos, conclusiones y
recomendaciones mas relevantes de la presente investigacion.

Una vez realizado el diagnéstico de la investigacion de campo en la que se utilizo
como referentes investigativos ciertas variables que fueron operativizadas con
encuestas, entrevistas y observacion se obtuvieron los siguientes resultados:

FORTALEZAS

o Los centros infantiles en los que se realizaron las entrevistas cuentan en su
mayoria con profesionales de acuerdo a las exigencias del mercado y las
necesidades de los padres de los menores.

e Uno de los centros cuenta con una buena infraestructura y amplios

espacios para el desarrollo de los menores.
o En los tres centros entrevistados se pudo notar el afecto a los menores.
OPORTUNIDADES
e Existe una gran demanda para este servicio a nivel de la ciudad de
Esmeraldas. En mayoria de estos centros no se aceptan més nifios por

que los cupos son limitados.

e No existe un centro o guarderia con las caracteristicas que presenta este

estudio.

o Existen profesionales capaces y suficientes en la ciudad y provincia de
Esmeraldas para trabajar y dirigir un centro como este.
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DEBILIDADES

o Dos de los tres centros o guarderias no cuentan con la suficiente

infraestructura para este tipo de servicios; puesto que son casa que han

sido adecuadas para su funcionamiento.

AMENAZAS

o Falta de conciencia de la importancia de que los nifios asistan un centro de

educacion infantil.

N
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PRESENTACION

El presente trabajo investigativo se desarrollé a modo de proyecto, el cual se bas6

en la investigacion; planteando un problema y con el mismo se presentan

soluciones. Este informe se ha estructurado en cinco capitulos.

El primer capitulo corresponde al Marco contextual, donde se hace
referencia a la definicidn de guarderia, cuales son los principios
orientadores de la educacion inicial y objetivos de la educacién inicial, se

definen los objetivos de la investigacion y el porque de la misma.

El segundo capitulo hace referencia a la metodologia de la investigacion.
En este proyecto se utilizé una investigacién de tipo descriptiva, puesto
que a través de ella se hizo una representacién o descripcion general de la

realidad de las guarderias

Las técnicas utilizadas fueron: la encuesta que estuvo dirigia a los
docentes, trabajadores y estudiantes de la PUCESE, la observacion fue
aplicada en las guarderfas y la entrevista que fue dirigida a los duefios de

las guarderias privadas.

o El tercer capitulo corresponde al analisis e interpretacion de los resultados

en relacién a los objetivos propuestos mismos que se dividen en:

1.- Estudio de Mercado, el cual se realizd con base en una planificacion
que contiene las siguientes variables: demanda, oferta, precios y calidad,
los cuales fueron analizados a través de las técnicas de investigacion como

la entrevista, encuesta y observacion.



Guowderiow Cowitow Felig - PUCESE

Establecido el universo y por ende la muestra se procedid a la recoleccion
y analisis de los datos a través de las encuestas y entrevistas aplicadas a
los estudiantes, trabajadores y docentes, asi como a los duefios de las
guarderias. A través de la oferta y la demanda se determinaron los
aspectos mas relevantes que buscan de los padres para dejar sus hijos al

cuidado de terceros.

2.- Hace referencia al Estudio Técnico, el cual sirvié para determinar los
montos de inversion de la Guarderia Carita Feliz, la capacidad,
infraestructura, equipamiento. Dicha informacién se logro a través de la
asesoria de personas especializadas en esta area.

3.- Consta ademas de la Propuesta Administrativa y Organizativa — Legal
de la Guarderia Carita Feliz que determina el personal necesario e idoneo
a contratar para la puesta en marcha del proyecto y las leyes que tiene

injerencia en el mismo.

4.- Existe el analisis financiero de la Guarderia Carita Feliz, mismo que
determina la viabilidad del estudio, los montos requeridos de la inversion

para la ejecucién de este proyecto.

El cuarto capitulo corresponde a las conclusiones y recomendaciones que

determinan la viabilidad

Como autora de este trabajo de investigacién espero haber contribuido a la

solucién del problema determinado y cubrir una necesidad social y educativa, que

contribuya y fuente bibliografica de la institucion, por lo que asumo el compromiso

y responsabilidad para socializar a los destinatarios.
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INTRODUCCION

Conforme el tiempo y la sociedad avanzan, a la par estan los deseos de
superacion de muchos ecuatorianos en especial esmeraldefios dado el caso que
si de estudiar se trata no importa ni la edad ni las limitaciones. Tanto asi que gran
parte de jovenes, padres y trabajadores demandan servicios de educacion

superior.

Si bien es cierto que existe mucha oferta, hay quienes demandando estos

servicios no pueden recibirlos puesto que hay condiciones se lo impiden.

Lo que suele suceder al transcurrir la vida estudiantil de las personas es que
tengan que abandonar o sacrificar sus estudios por no poder cuidar de sus hijos o
no contar con personas especializadas en el cuidado de los nifios.

En el comln de los casos quien cuida de los hijos de los estudiantes, docentes o
trabajadores son sus familiares més cercanos, a quienes les toca desviar la
atencion de sus actividades para cuidar de los hijos de terceros.

No obstante el Estado Ecuatoriano ha tratado de remediar este asunto desde el
enfoque social; argumentando temas como la nutricion de los menores, la
atencién gratuita en los centros de asistencia medica y en el mas comun de los
casos; las guarderias publicas gerenciadas por el ORI (Operacion Rescate
Infantil), atreves del CCDI (Centro de Cuidado Diario Infantil).

Lo que hay que rescatar de esta institucion que esté orientada a cuidar y atender
nifios de escasos recursos econdémicos en un horario determinado y desde una
edad limitada, mitigando las tareas de sus progenitores pero a su vez sesgando
de esta posibilidad a quienes trabajan o estudian.
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CAPITULO |
1. MARCO CONTEXTUAL DE LA INVESTIGACION

11 PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

La Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador Sede en Esmeraldas, se ha
caracterizado por brindar a la comunidad esmeraldefia servicios de calidad que
garanticen el desempefio académico de sus estudiantes. Adicionalmente, existen
servicios que no siendo propiamente de docencia e investigacion facilitan el

desempefio académico-estudiantil.

En la PUCESE existe un nimero considerable de estudiantes y trabajadores que
son madres, padres de familia y mujeres estudiantes que estan en etapa de
gestacion. Para estas personas lo méas seguro es que al convertirse en padres,
unos tengan que abandonar sus estudios o los descuiden y otros deban concurrir
al trabajo con sus hijos, por no tener quien los cuide o por no contar con un centro
de servicio infantil que les ayude con esta tarea y asi dedicarse a la culminacion

de sus estudios y al normal desempefio de sus actividades.

A pesar de que la universidad brinda diferentes servicios, existen otros como éste;
que siendo demandados por la comunidad esmeraldefia no han sido ofertados por
falta de un estudio que determine la viabilidad del mismos.
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1.2 JUSTIFICACION

Los principales argumentos que justifican la realizacion de este proyecto son:

o Estaria dirigido a estudiantes, profesores y trabajadores de la PUCESE que
necesiten apoyo para el cuidado de sus hijos

o Esta propuesta permitiria la creacion de puestos de trabajo y promocionaria
los servicios de la PUCESE, aportando una vision de calidad global

e Con este proyecto, algunos estudiantes podrian pagarse sus estudios,
porque generaria utilidades que pueden destinarse a becas.

e Se podrian ofertar diversos servicios adicionales al cuidado de los nifios,
como transporte, comedor, educacién para la salud, escuela de padres,
apoyandose en los estudiantes de la Facultad de Educacién.

e En el Plan Operativo de la PUCESE aparece como estrategia la “Creacion
de centros y puesta en marcha de iniciativas sustentables que oferten

servicios innovadores”

o La presencia de una guarderia seria una especie de laboratorio natural
para la observacion directa de los estudiantes de la Facultad de Educacion.

17
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1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Generales

e Analizar la factibilidad de la creaciéon de una guarderia que preste servicios
para la comunidad universitaria de la PUCESE.

1.3.2 Especificos

¢ Realizar un estudio de mercado que determine cuantitativamente las
necesidades a cubrir, definiendo los servicios que prestaria la guarderia y

analizando los precios y demanda de los mismos.

o Determinar los elementos técnicos necesarios para definir los medios
materiales, humanos y estructurales.

o Definir la estructura organizativa legal que mas se adapte a este proyecto.

o Analizar la factibilidad econémica de las inversiones a realizar, mediante un

estudio financiero.



Guowderio Cowitow Felig - PUCESE

CAPITULO Il
2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
2.1 METODOS UTILIZADOS EN LA INVESTIGACION

Los métodos utilizados durante el proceso de investigacion fueron:

Inductivo-deductivo.- Porque se partié de una observacion cuidadosa y critica,
lo que permitié obtener los datos, analizarlos y estructurarlos para luego dar una

idea de la situacion y generalizar el problema planteado.

Estadistico - Matematico.- Se analizaron las diferentes variables que se
presentaron en el estudio, tomando en cuenta la muestra adecuada para realizar
el estudio correspondiente, el mismo que permitid cuantificar y cualificar los datos
o resultados que se obtuvieron a traveés de la aplicacién de las técnicas a
utilizarse tales como: observacion, entrevista y encuesta, informacién que sera

representa mediante graficos pasteles, con su debida interpretacién.

2.2 CONSTR’UCCIC')N METODOLOGICA DEL OBJETIVO DE
INVESTIGACION

Este trabajo se ha desarrollado conforme a los parametros que establece la
Pontificia Universidad Catélica del Ecuador Sede en Esmeraldas, asi como
también a los parametros regulares de investigacion proporcionados por el asesor
del proyecto que ha tenido como fin comun presentar un trabajo coherente a
través de los resultados obtenidos para que la universidad determine la puesta en

marcha del mismo.

2.2.1 Nivel de Investigacion

La investigacion es de tipo descriptiva, puesto que a través de ella se hace una
representacion o descripcion general de la realidad de las guarderias y los
servicios que estas ofertan y por lo tanto permite determinar la factibilidad del
estudio. Esta investigacion es descriptiva porque trata de informar sobre la
situacién real de las guarderias.

19
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Ademas dicha investigacion es de tipo analitica. Porque por medio de esta
investigacion no se busca una simple descripcion, sino que los datos que se
recojan seran analizados y organizados, dando asi conclusiones significativas.

2.3 ELABORACION DEL MARCO TEORICO

El marco tedrico se ha desarrollado en base a los conceptos basicos de las
guarderias, la educacion inicial, finalidad de la educacion inicial, los principios
orientadores de la educacion inicial y los aspectos en general relacionados en si
con el analisis de factibilidad para crear la guarderia (estudio de mercado, estudio
técnico, estudio organizativo/legal y estudio econémico/financiero).

2.3.1 Educacion inicial
Definicion

La definicion del término «educacién inicial» no es una tarea sencilla, pues
requiere acudir a conceptos relacionados, como el de infancia, susceptibles de
diversas interpretaciones en funcion de cada contexto. De hecho, al hacer
referencia a la «educacién inicial» resulta complejo establecer una diferenciacion
precisa entre ésta y expresiones cercanas como «educacion preescolar» o
«educacion infantil». Por otra parte, en los ultimos afios todos estos términos se
han visto ampliados respecto a épocas previas, en las que mayoritariamente se
utilizaban para definir programas formales llevados a cabo en ambientes
escolares, a cargo de personal cualificado y crientados a los nifios de edades

cercanas al ingreso en la escuela primaria.

De esta forma, aunque exista una terminologia mas o menos comun para referirse
a ese ambito, en realidad viene a enmascarar una gran diversidad de practicas y
sistemas de atencién a la infancia.

Por ello resulta conveniente delimitar nuestro campo de interés, considerando la
educacion inicial como el periodo de cuidado y educacion de los nifios en los
primeros afios de su vida, que se produce fuera del ambito familiar. Eso conduce
a tener en cuenta las diversas modalidades educativas establecidas para nifios

20
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desde el nacimiento hasta los 6 afios de edad. En algunos casos se especifica
como nivel anterior a la educacion preescolar, mientras en otros se integra con
éste para cubrir todo el periodo previo a la escolaridad de acuerdo al contexto

sociocultural, por ejemplo en el sector rural.
(htp// www.rieoei.org/rie22066.htm)
Finalidad de la educacién inicial

o Apoyar el desarrollo y aprendizaje de las nifias y los nifios desde su
nacimiento hasta los seis arfios. Para ello proporciona unos objetivos,
objetos, experiencias de aprendizaje, unos recursos y ambientes que
configuran un ambiente de aprendizaje pertinente y flexible.

o Ofrecer a los adultos responsables de la proteccion y educacion de los
nifios y nifas de los sectores socioeconémicos vulnerables del pais una
correcta orientacién para favorecer a los procesos de desarrollos de la nifia
y el nifio como factores que posibilitan y condicionan su educacion.

¢ La educacion inicial es importante en si misma por la significacion que tiene
en la vida de los nifios y nifias y en los aprendizajes anteriores, pues el
desarrollo del cerebro humano (redes neuronales) ocurren en un 75% en
los primeros afios de vida de las nifias y nifios, las neuronas proliferan,
establecen conexiones con asombrosa velocidad y marcan pautas para el
resto de su existencia.

o Las redes neuronales se desarrollan gracias a objetos y experiencias de
aprendizaje adecuadas, oportunas, frecuentes y poderosas que permiten a
los nifios tejer circuitos cerebrales permanentes.

e La educacién inicial esta pensada para aportar aprendizajes preceptuales,
sensoriales, linglisticos, cognitivos, actitudinales, psicomotrices, afectivos
o motivacionales, que promueven la maduracién de los nifios y nifias.
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PRINCIPIOS ORIENTADORES DE LA EDUCACION INICIAL

Actividad.

La nifia y el nifio deben ser protagonistas del aprendizaje a través de procesos de
apropiacion, construccion y comunicacion. Esto implica que las situaciones de
aprendizaje deben favorecer que las nifias y niflos aprendan “haciendo” acorde a
sus posibilidades segun la etapa de desarrollo en que se encuentren.

Libertad.

Las experiencias de aprendizaje deben ofrecer posibilidades para que la nifia y el
nifo ejerciten su capacidad de elegir y decidir. “El ser humano es naturaleza
fisico-psico-social abierta al devenir y a lo posible, lo cual nace de la libertad de

eleccion.

Implica confiar en lo que el nifio y la nifla puedan percibir como interesante,
valioso y significativo. Es una libertad con limites porque significa que debe
respetar la libertad del otro, las limitaciones propias de la etapa de desarrollo y los

valores de la comunidad de la que es parte.

Individualidad.

La nifia y el nifio son un ser Unico, con caracteristicas, necesidades, intereses y
fortalezas que se deben conocer, respetar y considerar en cualquier aprendizaje,
ademas es necesario comprender que cada uno aprende con ritmos y estilos de

aprendizajes distintos.

Comprender como adquieren las nifias y los nifios habilidades cognitivas, es
fundamental para ensefiarles nuevas habilidades para pensar. Piaget es la fuente
mas influyente en las ideas actuales del desarrollo cognitivo. La division en los
estadios de desarrollo “estd sefialado por la capacidad de hacer determinadas
cosas, y no ofras, y de habérselas con la propia experiencia del mundo de

maneras determinadas.
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Socializacién.

Las situaciones de aprendizaje que se ofrezca a la nifia y al nifio deben favorecer
la integracién, significativa con otros nifios y adultos de la unidad de atencién y de
su comunidad, como forma de integracion, vinculaciéon afectiva, fuente de

aprendizaje e inicio de la cooperacion social.

Autonomia

Es importante favorecer paulatinamente la formacién de la autonomfa, para que la
nifia o el nifo sean consientes, a través del ejercicio de su voluntad y

capacidades, de que son un sujeto.

Paralelamente, se ofrecera una cierta toma de conciencia de las consecuencias,
implicaciones y responsabilidades, ya que ése es el deber que se adquiere a
partir de la adquisicion paulatina de este derecho.

Integralidad.

La nifia y el nifio son una unidad biosicosocial, indivisible, por lo que las distintas
experiencias de aprendizaje que se les ofrecen deben ser integrales, que les

permitan sentir, pensar y actuar.
Objetivos de educacion inicial

o La educacién inicial tiene como objetivo central lograr el maximo desarrollo
de todas las potencialidades fisicas y psiquicas del menor, lo cual no
puede alcanzarse sin que el menor participe activamente en todo el

proceso.

o Los objetivos tiene que estar condicionados en el proceso educativo lo que
implica buscar por si mismo las relaciones esenciales y elaborar su propia
base de orientacion, construir su actividad mental, participar activamente
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en la determinacién de que hacer y cémo hacerlo; es decir que comprenda

la finalidad de sus acciones.
2.4 RECOLECCION DE LA INFORMACION EMPIRICA
2.4.1 Informacion Primaria
La informacién primaria se obtuvo través de las técnicas de estudio tales como:

ENCUESTA.- Se aplico a los posibles clientes: estudiantes, trabajadores y
docentes de la PUCESE, con el objetivo de determinar los posibles demandantes

de los servicios que prestaria la guarderia.

ENTREVISTA.- Fue dirigida a los directivos de la PUCESE y a los duefios o
responsables de guarderias publicas y privadas para determinar el grado de
responsabilidades de los mismos, frente sus obligaciones y sus experiencias

vividas.

La entrevista como instrumento de investigacién se utilizé de forma ambiciosa ya
que es un instrumento cualitativo de investigacion y se puede emplear a un
nimero determinado de personas involucradas en el tema como es el caso las
guarderias y los servicios que estas prestan las mismas que se realizaron de

forma presencial.

OBSERVACION.- Esta técnica fue imprescindible porque permitio visualizar como
estan organizadas y estructuradas las guarderias en la ciudad de Esmeraldas de

conformidad con el marco legal, a mas de su entorno.
2.4.2 Informacién Secundaria

La informacion secundaria se ha recopilado a través de libros, documentos,
revistas, folletos, leyes y paginas web, documentales, entre ofros.

2.5 Descripcion de la Informacion Obtenida

Para el estudio de investigacion se utilizaron fuentes primarias y secundarias,
para el desarrollo de las primarias se utilizaron la encuesta y la entrevista
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2.6 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

2.6.1 DEMANDA

® z O T N 3

Tamafio de la muestra
Nivel de confiabilidad (95% 0.95/2 = 0.4750 Z =1.96)
Probabilidad de ocurrencia 0.50

Probabilidad de no ocurrencia
Poblacion
Error de muestreo 0.04 (4%)

N°  1.96%(0.50) (0.50) (P)

1.96%(0.50) (0.50) + P (0.05)

N°  1.96%(0.50) (0.50) (676)

1,962 (0.50) (0.50) + 676 (0.05)

N°® 245

. 245*127/676

245*500/676

1-0.50=0.50

181 estudiantes

46 docentes

245*49/676
18 trabajadores
N° Peso ggf :rfgisal = Encuestas
Estudiantes 500 10% 50 181
Docentes 127 20% 25,4 46
Trabajadores | 49 70% 34,3 18
676 109,7 245

| o)
N
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Para el calculo de la muestra se proporcioné el peso del 100% del universo total
que esta dividido en estudiantes 10%, docentes 20% y trabajadores 70% como
esta expresado en cuadro que antecede. Se tomé en cuenta que el 10% de los
estudiantes podrian ser clientes potenciales porque no todos los estudiantes
tienen hijos y no todos demandan éste servicio, un 20% de los docentes porque
ellos tienen varios ingresos y pueden facilmente costear los servicios de una
nifiera o una guarderia particular y el 70% de los trabajadores porque segun
conversacion sostenida con ellos vienen solicitando éste servicio desde hace

tiempo y también porque el codigo de trabajo los ampara.

2.6.2 Poblacion y muestra

La poblacién o universo que se consideré para esta investigacion abarcéd a la
PUCESE. (Los padres de familia y las madres estudiantes, docentes y
trabajadores). En la cual, segin conversaciéon sostenida con la Ing. Marjorie
Segovia Jefa de Recursos Humanos, se pudo conocer que en el presente ario, la
universidad cuenta con 49 empleados entre directivos, administrativos y personal
de servicio. A mas de esto cuenta con 127 docentes que imparten las diferentes
catedras a la comunidad estudiantil. Ademas, basados en el comportamiento de la
demanda académica-estudiantil, segun datos obtenidos de la secretaria general,
se realizd una aproximacién de 500 estudiantes que asisten a clases, entre

matriculados y no. Dando una poblacion total de 676.

Segln el proyecto planteado se considera que estaria dirigido a un 10% de los
estudiantes; ya que estos dependen econdmicamente de sus padres y son pocos
los que trabajan, a un 70% de los trabajadores ya que es su mayoria tienen hijos
y trabajan. Y un 20% a los docentes, puesto que por lo general tienen mas de un
trabajo y si podrian demandar este tipo de servicios. Conformando asi un 100%

de la poblacién en una proporcion directa.
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2.7 CONSTRUCCION DEL INFORME DE INVESTIGACION

A continuaciéon se presentan los siguientes resultados que determinan la
factibilidad del proyecto, mismo que contendrd un capitulo con Estudio de
Mercado, Estudio Técnico, Estudio Organizativo Legal, Estudio Econdmico

Financiero.

27 |
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CAPITULO 1l

3. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS

3.1 ESTUDIO DE MERCADO

3.1.1 Aspectos Socio-econdmico
La provincia de Esmeraldas se caracteriza por ser rica en recursos naturales,
madereros, territoriales, muy Utiles pera los desarrollos agropecuarios,
ictioldgicos, importantes complejos hidrogréficos y sus puertos naturales, ademas
cuenta con una geografia privilegiada para el comercio internacional. Si embardo
no crece al mismo ritmo que el resto del pais y sus ciudades principales o
centralistas. Al igual que avanza poco en el proceso de relacion interna con sus

ocho cantones.

Al hablar de empleo en la ciudad de Esmeraldas, si se considera la situacién de
empleo de los habitantes; son pocas las personas que tiene un trabajo estables
en la insercion laboral publica o privada ya que esta a tenido un crecimiento
relativo al del pals. Por lo tanto las actividades productivas como y el comercio
informal y los que haceres domésticos por cuenta propia se han convertido en el
referente para generar recursos en respuesta a la poca oferta de trabajo.

3.1.2 Analisis de la Demanda

Informacién secundaria
La informacion secundaria se obtuvo de libros, revistas, folletos e Internet.
Para el andlisis de la demanda de una guarderia y los servicios que prestaria a la
comunidad universitaria de la PUCESE se realizaron los siguientes
procedimientos:

- Disefio de encuesta

- Aplicacion

- Tabulacién y analisis
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3.1.3 Tabulacién y analisis

Mediante la tabulacién y analisis de los datos se buscé la interpretacién de la
necesidad de los grupos encuestados como son: trabajadores, estudiantes y
docentes. De modo que se orienten a los servicios planteados en las encuestas
aqul tabuladas. Al plantear ésta encuesta se busco cuantificar y cualificar la
necesidad de una guarderia que de cara al futuro se convierta en un valor
agregado generando una vision de calidad a la PUCESE y los servicios que alli
se ofertan. Buscando también la insercion de las madres y padres de familia
que necesitando y deseando estudiar no pudieren hacerlo por no tener quien
cuide de sus hijos; y sobre todo tratar de darle un espacio y un rol protagénico

de superacion a la mujer esmeraldefia.
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ENCUESTAS APLICADAS A LOS TRABAJADORES DE
LA PUCESE

DISTRIBUCION DE PORCENTAJE POR GENERO DE LOS
TRABAJADORES DE LA PUCESE

Alte.fn'étiva's | Cantidad e Freéljenc,i'a
Masculino 12 67%
Femenino 6 33%

Total 18 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

33%

| Masculino

| Femenino

L

Fuente: Encuestas
Elahorado por: Denisse Castillo

ANALISIS

Respecto de los encuestados se encontrd que de los 18 trabajadores de
la Pontificia Universidad Catélica del Ecuador sede Esmeraldas
(PUCESE) un 33% fue de género Femenino que corresponden a 6
personas y un 67% fue de género masculino que corresponde a 12
personas. Lo cual permiti6 conseguir informacion desde ambas

perspectivas.
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DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SEGUN TRABAJADORES DE
LA PUCESE QUE TENGAN HIJOS MENORES DE 5 ANOS

Alternativas ' | ;antida | Frecuencia
Si
No 2 12%
Total 18 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

M Si
HMNo

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

En cuanto a si los encuestados tenian hijos menores de 5 afios o
estaban en etapa gestacional se encontré un 12% que corresponde a
no; es decir 2 personas que no tienen hijos menores de 5 afios ni estan
en etapa gestacional, mientras que un 88% si tienen hijos menores de 5
aflos 0 estdn en etapa gestacional, correspondiendo asi a 16
encuestados. Esto nos indica que se trabajé Unicamente con 16
personas ya que fueros las que respondieron de la manera mas

acertada de acuerdo a las preguntas planteadas.
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DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SEGUN EL SEXO DE LOS
HIJOS DE LOS TRABAJADORES DE LA PUCESE

Alit_ernativas | | Frecuencia
B Maculino | 7 _ 44% |
Femenino g 56%
Total 16 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

# Femenino

| Mascuino

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De las 16 personas encuestadas se encontr6 que el 44% de los
menores pertenece al género masculino; es decir 7 nifios, mientras que
el 56% de los menores corresponde al género femenino; es decir 9

menores.
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DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SEGUN LA CUSTODIA DE
LOS HIJOS DE LOS TRABAJADORES DE LA PUCESE

Attemativas | Cantldad | Frecuencia

Familiares f 29%
Nifiera 5 29%,

Guarderia 7 42%
Total 16 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

m Familiares
M Nirera

1 Guarderia

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los 16 encuestados se obtuvo que un 29% de los trabajadores deja
sus hijos al cuidado de sus familiares, un 29% de ellos deja sus hijos al
cuidado de una nifiera y un 42% dejan sus hijos al cuidado de las
guarderias. Por lo tanto la mayoria de los trabajadores deja sus hijos a

cargo de los familiares.
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DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SEGUN LAS PREFERENCIAS

DE LOS TRABAJADORES DE LA PUCESE SI LES GUSTARIA O

NO CONTAR CON CENTRO ESPECIALIZADO EN EL CUIDADO
DE SUS HIJOS MIENTRAS TRABAJAN

Alternativas Cantidad |  Frecuencia

. l—_—
Si 16 100%

No 0 0%

Total 16 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

0%

HSi

mNo

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los 16 encuestados se obtuvo que 100% de los trabajadores le
gustaria contar con un centro de servicios especializado en el cuidado
de sus hijos mientras que ellos trabajan.
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SERVICIOS QUE SON NECESARIOS PARA EL CUIDADO DIARIO
DE LOS HIJOS DE LOS TRABAJADORES DE LA PUCESE

Pediatra
Nutricionista
Psicologo

De los 16 encuestados se encontré que para todos o casi todos es necesaria la
presencia de los profesionales para el cuidado de sus hijos es por eso que se

encontro:

De los 16 encuestados 14 opinaron que es imprescindible la presencia de un

Pediatra.

12 de los 16 encuestados opinan que es necesaria la presencia de un
nutricionista que monitoree y vigile el régimen alimenticio de sus hijos.

10 de los 16 encuestados respondieron que es importante la presencia de un
psicologo que vigile el desempefio de sus hijos mientras estan lejos de sus

padres.
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DISTRIBUCION EN PORCENTAJE DE ACUERDO A CUANTO
ESTARIAN DISPUESTOS A PAGAR LOS TRABAJADORES DE
LA PUCESE POR EL CUIDADO DE 8US HIJOS
MENSUALEMENTE

Alternativas . Ga;ntidé‘d 7 i Fré'c_uencia |
o $120 Y 75%
$150 4 25%
Total 16 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

msS120
mS$150

Fuen't'e-; Encueéfas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los 16 encuestados se obtuvo que un 75% esta dispuesto a pagar $
$120 por demandar los servicios que oferta la guarderia, y un 25% esta
dispuesto a pagar $ 150. Se puede considerar que en su mayoria los
trabajadores estan dispuestos a pagar $120 mensuales por demandar

los servicios que oferta la guarderia

-
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DISTRIBUCION EN PORCENTAJE DE ACUERDO A LAS PRERENCIAS DE
LOS TRABAJADORES DE CONTRAR CON SERVICIO DE TRANSPORTE

Alternativas Cantidad Frecuencia

Si 16 100%
No 0 0%
Total 16 100%

Fuente: Encuestas
Elahorado por: Denisse Castillo

0%

| Si
HNo

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los 16 encuestados se obtuvo que 100% de los trabajadores le
gustaria contar con servicio de transporte para que lleven y sus hijos
desde sus casas a la guarderia y viceversa.

-
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DISTRIBUCION EN PORCENTAJE DE ACUERDO A CUANTO
ESTARIAN DISPUESTOS A PAGAR LOS TRABAJADORES POR
LA PUCESE POR USAR EL SERVICIO DE TRANSPORTE

Algernativas Cant_ida_d 5 _ Frecuencia
$20 10 64%
$25 6 36%
Total 16 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

i

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

W20
m25

ANALISIS

De los 16 que desean contar con servicio de transporte un 64%
respondié que estaria dispuesto a pagar entre $20 mensuales por
solicitar el servicio de transporte; lo que equivale a 10 empleados, un
36% se inclino por pagar entre $25 mensuales por la utilizacién del
servicio de transporte, es decir 6 empleados.

)
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DISTRIBUCION EN PORCENTAJES DE ACUERDO A LAS PREFERENCIAS
DE LOS TRABAJADORES S| CONSIDERAN O NO NECESARIA LA
IMPLEMENTACION DE UNA GUARDERIA EN LA PUCESE PARA AYUDAR
EN EL DESEMPENO DE SUS ACTIVIDADES

Alternativas Cantidad Frecuencia |

Si 16 100%
No 0 0%
Total 16 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

0%

M Si
mMNo

Fuente: Encuestas
Elahorado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los 16 encuestados se obtuvo que 100% de los trabajadores
considera necesaria la implementacién de una guarderia para garantizar
un mejor desempefio laborar es las funciones a ellos asignadas.

)
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HORARIOS DE LA GUARDERIA QUE UTILIZARIAN LOS
TRABAJADORES DE LA PUCESE DE ACUERDO A LAS
PREFERENCIAS

De los horarios que se presentaron a consideracion de los encuestados se

obtuvo la siguiente informacion.

07h00 a 12h00

De los 16 encuestados se encontr6é que todos se inclinan por este horario.

12h00 a 17h00

En esta opcidn de los 16 trabajadores optaron en un numero de 14 a quienes

este horario les conviene.

17h00 a 22h00

De los 16 trabajadores encuestados se inclinaron por este horario de atencion

se inclinaron en un numero de 6 trabajadores.

Por lo tanto los trabajadores han optado por todos los horario de posible

atencion, ya que estos se ajuntan a su labores cotidianas.
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ENCUESTAS APLICADAS A LOS ESTUDIANTES DE LA
PUCESE

DISTRIBUCION DE PORCENTAJE POR GENERO DE LOS
ESTUANTES DE LA PUCESE

Alternativas 4 C’antidad | Fr,e,c'uenc'i:a
Masculino 28 15%
Femenino 153 85%

Total 181 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

N

B Masculino

B Femenino

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

Respecto de los encuestados se encontré que de los 181 estudiantes de la
Pontificia Universidad Catolica del Ecuador sede Esmeraldas (PUCESE) un
85% fue de género femenino que corresponden a 153 personas y un 15% fue
de género masculino que corresponde a 28 personas. Lo cual permitio
conseguir informacién desde ambas perspectivas.

E
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DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SEGUN ESTUDIANTES DE LA
PUCESE QUE TENGAN HIJOS MENORES DE 5 ANOS

Alternativas - Cantidad _7 _‘ Frgc.qenici_a:_
Si 68 38%
No 113 62%
Total 181 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

H Si
i No

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

Respecto a si los estudiantes encuestados tenian hijos menores de 5 afios o
estaban en etapa gestacional se encontré un 38% que corresponde a si es
decir 68 estudiantes que tienen hijos menores de 5 afios o estan en etapa
gestacional, mientras que un 62% no tienen hijos menores de 5 afios o estan
en etapa gestacional, correspondiendo asi a 68 estudiantes. Esto nos indica
que se trabajé Unicamente con 68 estudiantes ya que fueros lo que
respondieron de la manera mas acertada de acuerdo a las preguntas

planteadas.
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DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SEGUN EL SEXO DE LOS
HIJOS DE LOS ESTUDIANTES DE LA PUCESE

Alternati\mT Cantidad | _F'recuencia
Masculino 25 37%
Femenino 43 63%

Total 68 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

B Masculino

ki Femenino

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De las 68 personas encuestadas se encontré que el 63% de los menores
pertenece al género femenino; es decir 43 nifias, mientras que el 37% de los
menores corresponde al género masculino; es decir 25 nifios.
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LOS ESTIDUANTES DE LA PUCESE

AIte‘rné’ﬁv&s’

Cantidad

0 a1 afio 8

1a 2 arios 13

2 a 3 afios 23 34%

3 a 4 afios 24 35%

Total 68 100%
Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo
M Oalano

E1a2anos
i 2 a3 anos

M 3 a4 anos

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los 68 estudiantes encuestados se obtuvo que un 35% de los menores tiene

entre 3 a 4 arios de edad; es decir 24 menores, un 34% de los menores tiene

entre 2 a 3 afios de edad, equivalente a 23 menores, un 19% de los menores

tiene entre 1 a 2 afios de edad; es decir 13 menores y un 12% de los menores

tiene entre 0 y 1 afio de edad; es decir 8 menores.

=
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DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SEGUN LA CUSTODIA DE
LOS HIJOS DE LOS ESTUDIANTES DE LA PUCESE

Alternativas Cantidad

!

Familiares 46 68%
Nifiera 14 21%
Guarderia 8 11%
Total 68 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

B Familiares
H Ninera

L Guarderia

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los estudiantes encuestados se obtuvo que un 68% de estos deja sus hijos
al cuidado de sus familiares, equivalente a 46 estudiantes, un 21% de ellos
deja sus hijos al cuidado de una nifiera, que es igual 14 estudiantes y un 11%
dejan sus hijos al cuidado de las guarderias, 8 encuestados. Por lo tanto la

mayoria de los estudiantes deja sus hijos a cargo de los familiares.
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DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SEGUN LAS PREFERENCIAS
DE LOS ESTUDIANTES DE LA PUCESE S| LES GUSTARIA O NO
CONTAR CON CENTRO ESPECIALIZADO EN EL CUIDADO DE
SUS HIJOS MIENTRAS TRABAJAN

- Alternativas" Cantidad -. Frecuencia '
Si 68 | 100%
No 0 0%
Total 68 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

0%

[~ Y]
E No

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los 68 encuestados se obtuvo que 100% de los estudiantes a los que
gustara contar con un centro especializado en el cuidado de sus hijos mientras

ellos estudian o trabajan.

E



Guowdeyid Cavitow Felig - PUCESE

SERVICIOS QUE SON NECESARIOS PARA EL CUIDADO DIARIO
DE LOS HIJOS DE LOS ESTUDIANTES DE LA PUCESE

Pediatra
Nutricionista

Psicélogo

De los 68 encuestados se encontré que para todos 0 casi todos es necesaria la
presencia de los profesionales para el cuidado de sus hijos s por eso que sé

encontro:

De los 68 encuestados 54 opinaron que €s imprescindible la presencia de un

Pediatra.

46 de los 68 encuestados opinan que es necesaria la presencia de un

nutricionista que monitoree y vigile el régimen alimenticio de sus hijos.
32 de los 68 encuestados respondieron que €S importante la presencia de un

psicologo que vigile el desempefio de sus hijos mientras estan lejos de sus

padres.
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DISTRIBUCION EN PORCENTAJE DE ACUERDO A CUANTO
ESTARIAN DISPUESTOS A PAGAR LOS ESTUDIANTES DE LA
PUCESE POR EL CUIDADO DE SUS HIJOS MENSUALEMENTE

Alternativas Cantidad Frecuencia

_ S
$120 48 71%
$150 20 29%
Total 68 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

5120
LI1S$S150

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los 68 encuestados se obtuvo que un 71% esta dispuesto a pagar $ 120 por
demandar los servicios que oferta la guarderia y un 29% esta dispuesto a
pagar $ 150. Se puede considerar que en su mayoria los estudiantes estan
dispuestos a pagar $120 mensuales por demandar los servicios que oferta la

guarderia
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DISTRIBUCION EN PORCENTAJE DE ACUERDO A LAS PRERENCIAS DE
LOS ESTUDIANTES DE CONTRAR CON SERVICIO DE TRANSPORTE

Alternativas ~ Cantidad Frecuencia

Si 56 83%

No 12 17%

Total 68 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

M Si
Ld No

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

En cuanto a la necesidad de contar con un servicio de transporte los
encuestados respondieron en un 83% que desean contar con este servicio es
decir, 56 estudiantes, y un 17% respondié que no les interesa contar con el
servicio de transporte, que equivale a 12 estudiantes de los encuestados.
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DISTRIBUCION EN PORCENTAJE DE ACUERDO A CUANTO
ESTARIAN DISPUESTOS A PAGAR LOS ESTUDIANTES POR LA
PUCESE POR USAR EL SERVICIO DE TRANSPORTE

| Alternativas_ : C‘antidad “
$20 44 81%
$25 12 19%
Total 56 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

L $20
L1525

Fuente: Encuestas
Elabhorado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los 56 que desean contar con servicio de transporte un 81%
respondié que estaria dispuesto a pagar entre $20 mensuales por
solicitar el servicio de transporte; lo que equivale a 44 estudiantes, un
19% se inclino por pagar entre $25 mensuales por la utilizacion del
servicio de transporte, es decir 12 estudiantes.

)
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DISTRIBUCION EN PORCENTAJES DE ACUERDO A LAS PREFERENCIAS
DE LOS ESTUDIANTES Sl CONSIDERAN O NO NECESARIA LA
IMPLEMENTACION DE UNA GUARDERIA EN LA PUCESE PARA AYUDAR
EN EL DESEMPENO DE SUS ACTIVIDADES

Aﬁi.fernativas- : Cantidad | F‘récﬁencié |
Si | 51 | 75%
No 17 25%
Total 68 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

H Si
LI No

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los 68 estudiantes que contestaron a las encuestas un 75%
considera necesaria la implementacion de una guarderia para garantizar
un mejor desempefio en el cumplimiento y desarrollo de sus estudios.
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HORARIOS DE LA GUARDERIA QUE UTILIZARIAN LOS
ESTUDIANTES DE LA PUCESE DE ACUERDO A LAS
PREFERENCIAS

De los horarios que se presentaron a consideracion de los encuestados se

obtuvo la siguiente informacion.

07h00 a 12h00
De los 68 encuestados se encontré que 24 se inclinan por este horario.

12h00 a 17h00

En esta opcion de los 68 estudiantes optaron en un nimero de 35 a quienes este

horario les conviene.
17h00 a 22h00

De los 68 estudiantes encuestados se inclinaron por este horario de atencion

en un numero de 56 estudiantes.
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ENCUESTAS APLICADAS A LOS DOCENTES DE LA PUCESE

DISTRIBUCION DE PORCENTAJE POR GENERO DE LOS
DOCENTES DE LA PUCESE

Ai'térh‘étiyaﬁs _ Canti [ | Frecuencia

Masculino 21 46%

Femenino 25 54%
Total 46 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo
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Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

Respeto de los encuestados se encontré que de los 46 docentes de la
Pontificia Universidad Catdlica del Ecuador sede Esmeraldas (PUCESE) un
54% fue de género femenino que corresponden a 25 personas y un 46% fue de
género masculino que corresponde a 21 personas. Lo cual permiti6 conseguir

informacién desde ambas perspectivas.
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DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SEGUN DOCENTES DE LA
PUCESE QUE TENGAN HIJOS MENORES DE 5 ANOS

Alternativas | Cantidad | Frecuencia
Si
No 18 39%
Total 46 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo
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Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

Respecto a si los docentes encuestados que tenian hijos menores de 5 afios o
estaban en etapa gestacional se encontré un 61% que corresponde a si es
decir 28 docentes que tienen hijos menores de 5 afios 0 estdn en etapa
gestacional, mientras que un 39% no tienen hijos menores de 5 afios o estan
en etapa gestacional, correspondiendo asi a 18 docentes. Esto nos indica que
se trabajo Unicamente con 28 docentes ya que fueros lo que respondieron de la
manera mas acertada de acuerdo a las preguntas planteadas.

E
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DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SEGUN EL SEXO DE LOS
HIJOS DE LOS DOCENTES DE LA PUCESE

Alternativas ' Cantidad Frecuencia

Masculino 15 55%
Femenino 13 45%
Total 28 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

160% -

140% -

120%
100%
80% -
60%
40%
20% -

o K

Femenino

1 Masculino

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De las 28 docentes encuestadas se encontré que el 55% de los menores
pertenece al género Masculino; es decir 15 nifios, mientras que el 45% de los

menores corresponde al género Femenino; es decir 13 nifias.
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DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SEGUN LA CUSTODIA DE
LOS HIJOS DE LOS DOCENTES DE LA PUCESE

Alternativéis antidad Fre;c"uenf,éia.
Familiares 6 21% |
Nifiera 9 32%
Guarderia 13 47%

Total 28 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

2.5

base |
2 "4
/ ' m Guarderia
1.5
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Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los docentes encuestados se obtuvo que un 47% de los docentes deja sus
hijos al cuidado de las guarderias, equivalente a 13 docentes, un 32% de ellos
deja sus hijos al cuidado de una nifiera, que es igual 9 docentes y un 21%
dejan sus hijos al cuidado de los familiares, 6 encuestados. Por lo tanto la
mayoria de los docentes deja sus hijos a cargo de las guarderias.
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DISTRIBUCION DE PORCENTAJE SEGUN LAS PREFERENCIAS DE LOS
DOCENTES DE LA PUCESE S| LES GUSTARIA O NO CONTAR CON
CENTRO ESPECIALIZADO EN EL CUIDADO DE SUS HIJOS MIENTRAS
TRABAJAN

Cantidad Frecuencia

Alternativas

Si 20 72%

No 8 28%
Total 28 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo
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Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los 28 docentes se obtuvo que 72% de los docentes a los que gustara
contar con un centro especializado en el cuidado de sus hijos mientras ellos

trabajan. Es decir 20 docentes




Guawderiow Cowitow Felig - PUCESE

SERVICIOS QUE SON NECESARIOS PARA EL CUIDADO DIARIO DE LOS
HIJOS DE LOS DOCENTES DE LA PUCESE

Pediatra
Nutricionista
Psicologo

De los 28 encuestados se encontré que para todos o casi todos es necesaria la
presencia de los profesionales para el cuidado de sus hijos es por eso que se

encontré:

De los 28 encuestados 25 opinaron que es imprescindible la presencia de un

Pediatra.

18 de los 28 encuestados opinan gque es necesaria la presencia de un

nutricionista que monitoree y vigile el régimen alimenticio de sus hijos.

20 de los 28 encuestados respondieron que es importante la presencia de un
psicologo que vigile el desempefio de sus hijos mientras estan lejos de sus

padres
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DISTRIBUCION EN PORCENTAJE DE ACUERDO A CUANTO
ESTARIAN DISPUESTOS A PAGAR LOS DOCENTES DE LA
PUCESE POR EL CUIDADO DE SUS HIJOS MENSUALEMENTE

Alternativés | --Qa-nti.déd :  . .Fre'ci:u'en'c:ié__i.-
| $1 20 18 64%
$150 10 36%
Total 28 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo
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——— A S =l 5150
== w5120

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los 28 encuestados se obtuvo que un 64% esta dispuesto a pagar $ 120
por demandar los servicios que oferta la guarderia, un 26% esta dispuesto a
pagar $ 150. Se puede considerar que en su mayoria los docentes estan
dispuestos a pagar $120 mensuales por demandar los servicios que oferta la

guarderia.

o)
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DISTRIBUCION EN PORCENTAJE DE ACUERDO A LAS PRERENCIAS DE
LOS DOCENTES DE CONTRAR CON SERVICIO DE TRANSPORTE

Cantidad Frecuencia

Alternativas

Si 19 68%
No 9 32%
Total 28 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo
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Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

En cuanto a la necesidad de contar con un servicio de transporte los
encuestados respondieron en un 68% que desean contar con este servicio es
decir, 19 docentes, y un 32% respondié que no les interesa contar con el

servicio de transporte, que equivale a un 9 de los encuestados.

)
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DISTRIBUCION EN PORCENTAJE DE ACUERDO A CUANTO ESTARIAN
DISPUESTOS A PAGAR LOS DOCENTES POR LA PUCESE POR USAR EL
SERVICIO DE TRANSPORTE

AItéfha‘tiVas ; | 'C.'anti‘d‘a’d Frequengia
$20 14 7%
$25 B 26%
Total 19 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo
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Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los 19 que desean contar con servicio de transporte un 74% respondi6 que
estaria dispuesto a pagar entre $20 mensuales por solicitar el servicio de
transporte; lo que equivale a 14 docentes, un 26% se inclino por pagar entre
$25 mensuales por la utilizacién del servicio de transporte, es decir 5

docentes.

E
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DISTRIBUCION EN PORCENTAJES DE ACUERDO A LAS PREFERENCIAS
DE LOS DOCENTES S| CONSIDERAN O NO NECESARIA LA
IMPLEMENTACION DE UNA GUARDERIA EN LA PUCESE PARA AYUDAR
EN EL DESEMPENO DE SUS ACTIVIDADES

Alt',ernativaé Frecuencia
Si 15 5
No 13 48%
Total 28 100%

Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo
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Fuente: Encuestas
Elaborado por: Denisse Castillo

ANALISIS

De los 28 docentes que contestaron a las encuestas un 52% considera
necesaria la implementacién de una guarderia para garantizar un mejor

desempefio en el cumplimiento de sus actividades.
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HORARIOS DE LA GUARDERIA QUE UTILIZARIAN LOS
TRABAJADORES DE LA PUCESE DE ACUERDO A LAS
PREFERENCIAS

De los horarios que se presentaron a consideracion de los encuestados se

obtuvo la siguiente informacion.

07h00 a 12h00

De los 28 encuestados se encontr6é que 15 se inclinan por este horario.

12h00 a 17h00

En esta opcién de los 28 docentes optaron en un nimero de 18 a quienes este

horario les conviene.

17h00 a 22h00

De los 28 docentes, la mayoria se inclino por este horario de atencion en un

numero de 23 docentes.

| 65 |
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3.1.4 Caracteristicas de los productos y servicio

Los servicios que la guarderfa ofertarfa serian los siguientes:

o Cuidado de los nifios.- Los menores estarian a cargo de
profesionales en Parvularia; brindandole a los padres la seguridad de

que sus hijos estéan siendo bien cuidados.

° Alimentacién.- La alimentacion de los menores, estara
supervisada por un nutricionista, lo que garantizaréd que los menores
ingieran alimentos adecuados a su edad y ricos en nutrientes. En la
guarderia se estableceran las normas de calidad en la adquisicion,
conservacién y manipulacién de los alimentos y se vigilara la costumbre
de lavarles las manitas a los nifios antes de comer, para evitar
infecciones o intoxicaciones de indole alimentario. Algunas de las
caracteristicas que definiran la alimentacion de los nifios en la guarderia

y que seran cuidadosamente observadas son:

La alimentacién complementaria (ademas de la leche), a partir de los
cuatro meses, se va haciendo progresiva hasta llegar a los tres afos,
edad en la cual la alimentacion es similar a la de los adultos, aungue con

sus particularidades.

El introducir alimentos solidos (papillas, picados) en la dieta estimula los
procesos de masticacion y deglucion. Con nuevos ingredientes, sabores,
texturas y colores en las comidas, el nifio comenzara en forma gradual y
paulatina a conocer y compartir los alimentos que recibe la familia

habitualmente.

Los momentos de alimentaciéon deberdn apoyarse en la adquisicion de
habitos, al aprender a utilizar los cubiertos y la servilleta, sentarse

adecuadamente y compartir amistosamente con los demas comensales.

En la guarderfa el menu debera estar a conocimiento de los padres.
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o Transporte.- Con este servicio lo que se busca es que los padres
de los menores puedan partir a su trabajo a sus actividades desde sus
casas, ya que el personal de la guarderia iria en busca de los nifios a

sus direcciones domiciliarias.

o Pediatria.- La guarderia contara con un area de fomento a la

salud que realiza estas acciones dentro de la misma unidad.

Dentro de la guarderia:

Se dara seguimiento al peso y talla de los nifios y las nifias,
detectandose cualquier desviacién que pudiere requerir valoracion

medica.
Se vigilara la aplicacion de las vacunas requeridas por cada nifio.

Si durante la estancia en la guarderia la nifia o el nifio presentan signos
o sintomas de enfermedad, inmediatamente se notifica a los padres de
familia, dandole al nifio la atencién primaria que se requiera por un

profesional especializado.

El personal de la guarderia debera informar a los papéas sobre pequefios
accidentes y comentar cuando su hijo no se ha sentido bien durante su

estancia.

Siempre se contard con pediatra que esté a disposicion para brindar el
apoyo necesario en caso de accidentes o urgencias.

Se suministran los medicamentos a los nifios que hayan sido recetados
por su médico, s6lo en caso de contar con la receta médica vigente

correspondiente.
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° Nutricionista.- No solamente se trata de procurar una dieta
balanceada y variada, sino también educar a las nifias y nifios sobre
cémo y qué comer, para que comiencen a adoptar habitos de vida
saludables que determinaran sus futuros comportamientos alimenticios.

° Psicélogo Infantil.- Con este servicio lo que se busca un mejor
desempefio del menor, es decir la conducta y el desenvolvimiento, la
comunicacién y efectividad en la guarderia en especial y el desarrollo

completo de todas sus facultades.

o Estimulacién temprana.- Consiste en realizar un conjunto de
acciones tendientes a proporcionar al menor las experiencias que este
necesita, para desarrollar su maximo potencial y lograr la maxima
expresion de estos. La Estimulacion Infantil es una forma de juego que
desafia la mente de tu bebe, ademés, que le procura satisfaccion mas

temprano de lo que pensabamos.

o Tareas de iniciacion escolar.- La guarderia se concibe como un
espacio educativo destinado a favorecer el desarrollo de los nifios y las
nifas a través de sus interacciones con los adultos, con otros nifios y
con las cosas para que se fortalezcan y adquieran habilidades y
destrezas a través del juego y experiencias educativas que los

enriquezcan fisica, emocional, social e intelectualmente.

El MIES disefia los programas educativos acorde con las necesidades y
caracteristicas del desarrollo de los nifios y nifas.

En esta guarderia los nifios estaran ubicados en salas de atencion de

acuerdo con las diferentes etapas de desarrollo.

Se mantendra una constante revision de los programas a fin de

incorporar nuevas técnicas y practicas educativas.
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Se pondra especial énfasis en la estimulacién temprana, para favorecer
el desarrollo de todos los sentidos por ser éstos la via del aprendizaje

mas directa en la primera infancia.

Se cuidard cada etapa del desarrollo para fortalecer su seguridad y

autoestima.

Se realizaran tareas que les permitan desarrollar sus habilidades y

prepararlos para el ingreso al sistema escolarizado.

o Aseo.-La guarderfa favorecera la interiorizacién temprana con los
habitos de salud y cuidado personal relacionados con rutinas cotidianas

de aseo.

Las nifias y los nifios en la guarderia aprenderan a lavarse las manos, la

cara y los dientes.

o Cultura y Civismo.- Como parte del proceso educativo y de una
formacion integral, se promovera la adquisicion de una identidad
nacional y cultural a través de la realizacion de Ceremonias Civicas:

Festejos de dias conmemorativos del calendario civico (Dia de la

Bandera, Dia de la Independencia).

Eventos culturales (exposiciones de dibujos de los nifios, muestras de

cantos y rondas, estudiantinas).
Festejos de fiestas tradicionales (Navidad, Dia de las Madres, Dia del
Nifio).

o Valores.- En la guarderia se propiciara la educacion para la paz 'y
se considerara que formar valores y transmitir las bases para una sana
convivencia es fundamental desde los primeros afios de vida.
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Se preocupara por garantizar los derechos de los nifios y nifas.
Proporcionando un servicio con equidad, sin distincion alguna, con las

mismas condiciones para todos nuestros nifios.

Se realizaran acciones y actividades para que los nifios conozcan sus

derechos y los ejerzan conociendo también sus obligaciones.

Se orientara y apoyaré a los padres de familia para mejorar las técnicas

de crianza en casa.

° Recreacién.- El juego es la forma mas eficaz de aprendizaje en
los primeros afios de vida por lo tanto, gran parte de los programas se

llevaran a cabo a través del juego.

En la guarderia se ofreceran juguetes y equipamiento que contribuyen a
la adquisicion de habilidades fisicas y desarrollaran la curiosidad y la
capacidad de examinar, analizar y construir de los pequefios. Esto sin

olvidarnos de la diversion.

La guarderia debera ser un medio ambiente estimulante e interesante y
en ellas cantaran y bailaran. La musica, el canto y las rondas seran

actividades cotidianas en el centro.

° Calidez.- Las cualidades del personal que atiende en las
guarderfas influyen de manera directa en el éxito en la atencion de los
menores, por lo que se vigilard que el perfil de éste cumpla con ciertas

caracteristicas psicolaborales.
3.1.5 Estrategias de comercializacion

Federacion de Estudiantes Universitarios.- A través de la Federacién de
estudiantes se daran a conocer los servicios a los estudiantes ya sea en
asambleas o reuniones informativas a los estudiantes.
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Asociacién de Trabajadores.- De igual manera se dara a conocer de los
atributos de este servicio a través de la asociacion de docentes de la

universidad a través de reuniones informativas

Asociacion de Docentes.- Asi mismo los servicios seran ofertados a los

trabajadores a través de reuniones informativas.
3.1.6 Prondstico de ventas

De acuerdo a las encuestas aplicadas a los docentes, trabajadores y
estudiantes de la PUCESE y basada en la situacién econémica y real que se

maneja en el mercado; los precios que se establecen por pension y matricula

son:
PENSION TIEMPO COMPLETO
Trabajadores $ 120.00
Docentes $ 120.00
Estudiantes $120.00
MATRICULA $ 180.00

3.1.6.2 Procedimientos de cobranza

Para la cancelaciéon y adquisicion de este servicio los interesados deberan
cumplir con los requisitos posteriormente mencionados y la cancelacion de
estos servicios se podra realizar total o parcialmente (mes a mes). Asi mismos
se propone que para los efectos en el caso de los trabajadores y docentes los
valores les sean descontados de los haberes que perciben en la PUCESE y los
estudiantes podran hacerlos a través de la ventanilla de recaudacion o

cancelarlos conjuntamente con el valor de la matricula semestral.
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3.1.6.2 Costo del servicio

Descripcion N° de dias | Costo Costo total
Unitario

Alimentacion 60,00
Desayuno 20 0,75 15,00
Almuerzo 20 1,50 30,00
Merienda 20 0.75 15,00
Custodia 40,00
Costo del servicio 100,00
Margen de Utilidad 15% 15,00
Precio de venta 115,00
Cuota por nifios 120,00

Fuente: Piramide alimenticia
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3.2. ESTUDIO TECNICO

Una vez realizado el Estudio de Mercado del presente proyecto; se determino
no existe oferta semejante frente a la demanda que existe, ademas los
establecimientos existentes no cubren las necesidades de los quienes
demandan los servicios. Para esto sera necesario crear un lugar con todas las
especificaciones que garantice al desarrollo y crecimiento de los nifios y que
ayude a sus padres mientras estos trabajan o estudian. Por estas razones se

procedio a proyectarlo.
3.2.1 Macrolocalizacion

Este proyecto se llevara a cabo en la PUCESE (Pontificia Universidad Catélica
del Ecuador Sede Esmeraldas), ubicada en las calles espejo y subida a Santa
Cruz s/n entre el Instituto Pedagégico Don Bosco y la Escuela Sagrado

Corazén; y esta dirigido a docentes, estudiantes y administrativos.

La PUCESE cuenta con una infraestructura amplia y dotada de servicios

basicos (agua, luz y teléfono) y facil via de acceso.
Ademas cuenta con las siguientes Oferta Académica:

Licenciatura en Pedagogia Terapéutica

o Licenciatura en Educacion Basica

o Licenciatura en Educacion Especial

e Ingenieria en Administracién de Empresas

e Ingenieria en Comercio Exterior

e Licenciatura en Administracion de Empresas Hoteleras y Turisticas
e Ingenieria en Sistemas

e Ingenierfa Comercial, mencion Finanzas
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¢ Ingenieria en Contabilidad y Auditoria CPA

e Tecnologia en generar de pequefias y medianas empresas (Pymes)
e Licenciatura en Enfermeria

e Ingenieria Ambiental

e Linguistica

Aparte de la oferta académica brinda otros servicios como son:

e Bary Casa de Banquetes D'Gustar

e Aula Magna Euskadi — Sala de exposiciones y conferencias
e Museo Argqueoldgico especializado

o CECAMECON

e Centro de Servicios Estudiantiles Estudi@.con

o Biblioteca

e Centro de Computo

3.2.1.1 Croquis de la ubicacién de la PUCESE

(Anexo 1)
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3.2.2 Microlocalizacion

Este proyecto se implementara en la PUCESE de resultar factible la presente

propuesta.

La PUCESE es un organismo de educacion superior creada en el afio de 1981
y cuenta aproximadamente con 500 estudiantes de entre las diferentes
especialidades. Existen un nimero considerado de los estudiantes de la
PUCESE que trabajan en las diferentes empresas publicas o privadas de la

ciudad.

Se propone que la guarderia esté ubicada donde funciona actualmente el
laboratorio de idiomas conjuntamente con la sala de lado donde antes
funcionaba el departamento de sistemas, se unirian ambas aulas y alli se
adecuarian los espacios para que entre en funcionamiento la guarderia, es por
ello que los costos de acabado y albarileria son minimos, ya que solo se
incurriria en los gastos de adecuacion. El laboratorio de idiomas se podria
trasladas a un aula comun de la sede universitaria como sucedio con el
laboratorio de la escuela de Enfermeria o en su defecto podria ser trasladado al

Campus de Santa Cruz.

3.2.2.1 Distribucién interna de la guarderia

La Guarderia contara con tres grandes cuartos ubicados por edades, en un
primer cuarto estaran los nifios de 0 a 1 afio, en el segundo los menores de 2 a
3 afios y en un tercero los menores de 3 a 5 afos. Contara con un espacio

para la recreacion, una estanteria, comedor, cocina y dos barios.

(Anexo 2)
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3.2.2.2 Flujo de proceso de admision

INICIO

|
1
|
i
J

PRESENTACION DE
DOCUMENTOS | , PARTIDADE
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3.3. ESTUDIO ORGANIZATIVO LEGAL

3.3.1 Constitucion

Este estudio propone que la guarderia se constituya como un servicio que
preste la universidad a la comunidad universitaria, por lo tanto el capital sera
aportado por la universidad, constituyéndose esta como Unica duefia de la

guarderia.

La guarderia se constituird y se entendera como existente una vez que se

cumplan con todos los requisitos y autorizaciones del MIES.

3.3.1.1 Requisitos para la constitucién de los centros de

educacion infantil

Segun Acuerdo Ministerial N° 1803 RO/ 66 del 15 de Noviembre de 1988,

presenta los siguientes requisitos:

» Para el funcionamiento de las guarderias infantiles de caracter
privado, las personas y entidades interesadas deberan previamente
obtener la autorizacién del Ministerio de Inclusién Econdmica y
Social. .

» Los interesados en el establecimiento de este tipo de guarderias
la correspondiente solicitud al Director Nacional de Proteccién de
Menores en Quito, y la Subdireccién de Proteccién de Menores de

Guayaquil con los siguientes requisitos:

i El plan de proteccién social al nifio

2. El programa de trabajo que complete actividades del tipo
recreacional y educativo y acoplados al plan pre-escolar

3. Informe de la Direccion Provincial de Educacion de la

correspondiente jurisdiccion que avalice el Programa Pre-escolar.

| 718
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3.3.1.2 Requisitos para obtener la autorizacion del

Ministerio de Inclusion Econémica y Social

Para obtener la autorizacion del Ministerio de Inclusién Econémica y Social se
deben cumplir con los siguientes requisitos seguin consta en el Registro Oficial
Ne° 309 del 19 de Abril del 2001.

a) Solicitud escrita del propietario, dirigida al Director Nacional de Proteccion de
Menores, Subsecretario Regional o Director Provincial de Bienestar Social,
segun corresponda. Si se tratare de una Organizacion no Gubernamental, la
solicitud debe ser suscrita por su representante legal, adjuntaran copia
certificada del estatuto, copia certificada del acuerdo ministerial de aprobacion

y el registro actualizado de la Directiva;

b) Escritura pUblica de propiedad o contrato de arrendamiento del local en
donde va a funcionar el Centro de Desarrollo Infantil, registrado este ultimo, en

un Juzgado de Inquilinato, y/o Juzgado de lo Civil;

¢) Plano del local en el que se determine la distribucion del espacio fisico,

haciendo constar el area en metros cuadrados,

d) Plan de trabajo en base a los lineamientos y estandares minimos
establecidos por el Ministerio de Bienestar Social;

e) Manual de Procedimiento Interno del Centro de Desarrollo Infantil, elaborado
en base a los lineamientos del Ministerio de Bienestar Social, el mismo que

sera aprobado en el proceso;

f) Némina del personal que laborarda en el Centro de Desarrollo Infantil,
adjuntando el curriculum vitae con firma de responsabilidad que sera
documentadamente respaldado y verificado,

g) Presupuesto; y,

79 |
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h) Inventario de mobiliario y material didactico.

Con la presentacién de esta documentacion, las unidades competentes del
Ministerio de Bienestar Social en su jurisdiccién, procederan al estudio
respectivo, y a la inspeccién técnico juridico para verificar las instalaciones,
equipamiento, mobiliario y material didactico del Centro de Desarrollo Infantil,

de lo cual emitirén los correspondientes informes técnicos.
3.3.2 Plan estratégico de la guarderia
La guarderia a implementarse con este estudio de denominaria:

I
t

CENTRO DE CUIDADO DIARIO INFANTIL “ CARITA FELIZ"

i
|
%

Mision

' Estimular el desarrollo de los y las nifias a través de la
~ educacién avanzada que fomente el desarrollo de habilidades
del menor aportando a su crecimiento fisico y emocional con

servicios de calidad de cara a los valores que persigue la

universidad.

Vision
 Buscar calidad integral en los servicios de modo que estos |
permitan colaborar con el normal desempeiio de las

actividades de sus padres, formados en valores cristianos y

humanistas.

jpj
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3.3.2.1 Objetivos de la guarderia - Carita Feliz”

do diario y 1a salud de

garanticen el cuida
| desempefo de las

icios de calidad que
llo y al norma

Brindar los serv
los menores, aportando @ su de

actividades de sus padres.

3.3.2.141 Objetivos Especificos
acio fisico, con una infraestructura adecuada

Determinar el esp
| del menor.

(]
lo integra

que permita el desarrol

peciahzado en el cuidado de
treves

| es

personal profesiona
puyan con su desarrollo a

contri
y actividades dinamicas.

Trabajar con

(]
modo que estos

los menores de

de la estimulacion temprana, juegos

sarrollo integral de las potencialidades del menor, que

Buscar el de
acidades.

]
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le permitan actua
guarderia “Carita

3.3.2.1.2 Valores que persigue el la

Feliz”

Los valores que persigue el CCDI Carita Feliz son.
Amistad
Equidad
golidaridad
Honradez
Compafierismo

Cos
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Contratacioén del personal

La guarderia debera seleccionar el personal de acuerdo a las necesidades,
mediante el procese establecido por la PUCESE

3.3.411 Manual de funciones de la guarderia Carita

Feliz

Administrador

o Liderazgo, espiritu emprendedor, facilitador
o Administracién y gestion

e Honestidad, integridad, humildad, confiabilidad.

Funciones

o Poner en practica el Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia

o Representar a la guarderia ante el consejo administrativo de la PUCESE

o Conocer toda la normativa para el funcionamiento de las Guarderias

o Proporcionar elementos necesarios al personal para cumplir con las
labores

e Realizar un plan estratégico institucional con la participacion del
personal.

e Remitirse ante del Ministerio de Inclusién Econémico y Social de los
diferentes cambios administrativos que ocurran en la guarderia.

o Presentar a la Direccién Regional de Ministerio de Inclusion Econdmica y
Social, en los meses de agosto de cada afio en informe anual que refiere

al funcionamiento de la guarderia.
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Perfil

o Titulo universitario
e Administrador de empresas o carreras a fines
e Con o sin experiencia

e Entre 23 y 35 arios

Referido a

Comision Administrativa y financiera

Educadora Parvularia

Destrezas

e Paciencia, afectiva
o Disponibilidad para actualizar conocimientos

e Calidad humana

Funciones

Poner en practica el Cédigo de la Nifiez y la Adolescencia
o Realizar un plan estratégico institucional con la participacion del

personal.

o Diseflar y selecciona las actividades pedagoégicas que realizaran
diariamente los nifios

o Atender de forma integral a los nifios

o Asistir a las reuniones con los padres de familia de los nifios que asisten
a la guarderia Carita Feliz

e Situar las actividades de las asistentes de la guarderia

o Dar un trato cordial al menor

e Atender a los menores en todos los requerimientos.
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Perfil
e Profesional en Parvularia o Educacién Inicial
e No importa la experiencia laboral
o Responsabilidad

e Crecimiento personal y aspiraciones

e Conocimientos sobre primeros auxilios

Referido a

Administracion

Asistente de Parvularia

Funciones

e Conocer y poner en practica las normas y derechos del Cédigo de la
Nifiez y la Adolescencia.
o Apoyar en las actividades diarias que desarrollan los nifios

o Atender a los menores que requieran de primeros auxilios.

o Bachiller o estudiante de parvularia o educacion inicial
e Conocer sobre primeros auxilios
o Responsabilidad y cumplimiento en las tareas asignadas

o Apertura al cambio

o Atender a los menores que requieran atencién de primeros auxilios

Referido a

Administracion
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Chofer

Funciones
o Recoger y trasladar a los menores desde sus casas a la guarderia y
viceversa.
Perfil

e Bachiller o estudiante de Parvularia o educacién inicial
o Chofer profesional

e Apertura al cambio

Referido a

La administracion

Medico pediatra

DESTREZAS
o Compromiso, responsabilidad

e Comunicativo y empatico

Funciones

o Diagnosticar la salud de los menores

o Promover las condiciones de higiene y salud de los niflos que asisten a
la guarderia

o Atencién medico profesional en caso de urgencia

o Asesorar a personal y padres de familia sobres las normas de higiene y
salubridad.

o Llevar las historias clinicas de todos los menores que asisten a la

guarderia
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Perfil

e Meédico especializado en pediatria
o Disponibilidad de tiempo para atender en los horarios que le sea
requerido
' e No mayor a 45 afios

o Experiencia minima de 2 afios

Referido a

La administracion

Psicélogo

Destrezas

e Responsable, comprometido

o Excelente comunicacion interpersonal

Funciones

o Capacitar al personal de la guarderia sobre temas de desarrollo
personal.

o Asesorar a los padres de los menores sobre el desarrollo psicolégico de
los menores

e Participar de las reuniones con los padres de familia de los menores

o Efectuar talleres con el personal del centro de modo que permita el
desarrollo integral de los menores

e Detectary tratar los posibles trastornos en el desarrollo de los menores
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Perfil

Profesional especializado en psicologia infantil

o Experiencia minima de 2 afios
o Disponibilidad de tiempo para atender en los horarios que le sea
requerido

¢ Edad maxima 45 afios

Nutricionista

Destrezas

Ayudar a mantener el buen estado de nutricién de los nifios

Funciones
o Instruir al personal que realiza la adquisicion de los alimento
o Programar los menls d acuerdo a los requerimientos ya parametros

nutricionales
Perfil

o Nutricionista

o Edad no superior a 45 afios

Referido a

Administradora
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Conserje

Destrezas

e Responsabilidad
o Puntualidad

e Predisposicion

Funciones

¢ Mantener aseadas las instalaciones

o Disposicién para brindar apoyo en todo lo que sea requerido

Perfil

e Edad entre 20 y 35 afios
e Trato amable con los nifios

e Bachiller

Referido a

Administradora

3.3.4.2 Generalidades de la guarderia Carita Feliz

Direccion: PUCESE (Espejo y Subida a Santa Cruz s/n)
Servicios: Atencion, cuidado y alimentacién de los menores
Cupos: 40 nifios

Edades: Entre 0 y 4 afios

Horarios: De 08:00 a 12:00

De 12:00 a 17:00
De 17:00 a 22:00
Servicios: Atencién médica, psicoldgica, nutricional
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3.3.4.21 Requisitos de Admisién

u Partida de nacimiento

u Certificado de Vacunacion

s Certificado de Salud

u 4 fotos tamafio carnet

n Solicitud de Admisién

u Demas documentos que determinen al representante del
menor

3.3.4.3 Matriculas y pensiones

Los servicios que brindaria esta guarderia tendran los siguientes costos

hasados las encuestas, entrevistas realizadas:

PENSION TIEMPO COMPLETO
Trabajadores $ 120.00
Docentes $120.00
Estudiantes $120.00
MATRICULA $ 180.00
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3.4 ESTUDIO ECONOMICO - FINANCIERO

A continuacion se detallan los conceptos y métodos aplicados para el analisis

econdmico — financiero.
3.4.1 Inversidn fija

La inversién fija para ejecutar este proyecto es la siguiente; misma que sera

financiada en su totalidad por la Pucese:

INVERSION FIJA
DESCRIPCION VALOR
INFRAESTRUCTURA 4535,17
Albariileria y Acabados 4535,17
EQUIPOS 2948,00
Equipos de oficina 310,00
Equipos de Computacion 1928,00
Equipos Educativos 710,00
MUEBLES Y ENSERES 4532,00
Muebles y enseres 4532,00
VEHICULO 42990,00
Buseta 42990,00
MENAJE 2421,25
Lenceria 792,50
Utiles de Aseo - Lavanderia 326,25
Utiles de cocina 1425,50
TOTAL INVERSION 57.549,42
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3.4.1.1 Detalle de la Inversion

P:

Unid. Equipos de Oficina Unifario Total

1 Fax 200,00 200,00

2 Teléfono 15,00 30,00

2 Sumadoras 40,00 80,00
Total 310,00

Unid. Eg‘rﬂgﬁfaﬂfén P. Unitario | Total

2 Computadores 889,00 1778,00

1 Impresora 150,00 150,00
Total 1928,00

Unid. Equipos Educativos P. Unitario | Total

2 Radios 40,00 80,00

2 Televisores 200,00 400,00

1 DVD 60,00 60,00

20 Balones pequefios 1,50 30,00

20 Juegos de lego 4,00 80,00

20 Rompecabezas basicos 3,00 60,00
Total 710,00
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Unid. Muebles y Enseres P. Unitario | Total
1 | Escritorio grande 400,00 400,00
1 Escritorio pequefio 200,00 200,00
6 e HEqueitns hers 45,00 270,00
36 sillas para comedor 7,00 252,00
2 Sillén 90,00 180,00
2 Sillén pequerio 60,00 120,00
4 sillas para sala de espera 15,00 60,00
2 Archivadores aéreos 125,00 250,00
15 Camas literas 170,00 2550,00
1 Camilla 250,00 250,00
 Total 4532,00
Unid. Lenceria P. Unitario | Total
20 Juegos de edredones 25,00 500,00
20 Toallas 5,00 100,00
12 Manteles para mesas 6,00 72,00
36 Individuales 0,50 18,00
5 Franelas 0,50 2,50
20 Almohadas 5,00 100,00
Total 792,50
Unid. Vehiculo P. Unitario | Total
1 Buseta 42990,00 42990,00
Total 42990,00
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Utiles de Aseo -

Unid. Lavanderia P. Unitario | Total
1 Lavadora pequefia 200,00 200,00
2 Planchas 15,00 30,00
2 Planchadores 30,00 60,00
5 Baldes 2,50 12,50
5 Cestos para basura ‘ 4,75 23,75
Total 326,25
Unid. | Utiles de Cocina P. Unitario | Total
1 Neveras 400,00 400,00
4 Docenas de vasos 25,00 100,00
4 Docenas de tasas 25,00 100,00
4 Docenas de platos llanos 20,00 80,00
4 Docenas de platos soperos 20,00 80,00
4 Docenas de cucharas 15,00 60,00
4 Docenas de platillos 18,00 72,00
4 QOllas 8,00 32,00
1 Microondas 60,00 60,00
1 Cocina Industrial 350,00 350,00
1 Batidora 25,00 25,00
2 Sartenes 5,00 10,00
4 Coladeros 1,00 4,00
3 Cuchillos de cocina 2,50 7,50
1 Licuadora 45,00 45,00
Total 1.425,50
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3.4.1.2 Suministros y Materiales de Oficina

Unid. Suministros de Oficina Fijos | P. Unitario | Total

2 Perforadoras 6,25 12,50

2 Estiletes 1,25 2,50

2 Reglas 0,25 0,50

2 Grapadoras 3,50 7,00

2 Saca grapas 0,50 1,00

2 Cortapapel 2,00 4,00

2 Tijeras 15,00 30,00

2 Tachos de Basura 14,00 28,00

2 Papeleras plasticas de 3 pisos 15,00 30,00
Total 115,50
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Suministros de Oficina

Unid. A P. Unitario | Total
5 Resmas de papel A4 3,80 19,00
10 Esferos 0,26 2,50
3 Borradores 0,15 0,45
3 Correctores 0,75 2,25
10 Carpetas félder 0,45 1,50
5 Lapices 0,15 0,75
2 Cuadernos espirales 1,25 2,50
1 Rollo de papel para fax 1,75 1,75
10 Sobre manilas A4 0,10 1,00
50 Sobres tamafio oficio 0,05 2,50
5 carpetas Archivadores 2,00 10,00
1 Rollo de papel para sumadora 0,25 0,25
1 Goma en barra UHU 0,75 0,75
Total 45,20
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3.4.1.3 GASTOS MENSUALES

Unid. Suministros de Limpieza | P. Unitario | Total
1 Lava vajillas 2,50 2,50
4 Franelas 0,50 2,00
2 Escobas 1,00 2,00
2 Trapeadores 1,50 3,00
2 Rollos de funda para basura 1,00 2,00
2 Paquetes de papel Higiénico 3,50 7,00
2 Jabén liquido 2,50 5,00
3 Ambientales 1,560 4,50
2 Palas para basura 1,00 2,00
2 Desinfectantes 1,50 3,00
1 Cloro de 1 litro 1,50 1,50
2 Detergentes de 5 KI. 9,00 18,00
Total 52,50
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3.4.1.4 Resumen de gastos administrativos

Detalle Gasto Mensual 223:;
Sueldos 4076,62 48919,38
Honorarios Profesionales 3000.00 12000,00
Suministros de Oficina 45,20 542,40
Agua 40,00 480,00
Luz 30,00 360,00
Teléfono 50,00 600,00
Mantenimiento vehicular 200,00 2400,00
Seguro Vehicular 125,00 1500,00
Suministros de Limpieza 52,50 630,00
Publicidad 16,62 199,44
SC Rk 150,00 1800,00
Depreciacion 187,01 224412
Total 7972,95 95675,34
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3.4.4.7. Relacion costo / beneficio

> Flujo Neto 4754480 =-0.65

Inversion Inicial 73450,14

Indica que el proyecto no es aceptable ya que la relacién costo beneficio es

menor a 1.

3.4.4.8. Periodo Recuperacién de Capital

India que el capital de la inversién no se recuperaré en los diez afios de vida
atil del proyecto. De modo que esto muestra que la inversién no es viable y se
estima que la misma se podria recuperar entre los 18 y 20 afios si el proyecto

se ejecutara en ese tiempo.

3.4.4.9. VAN = -Inversion Inicial + > Flujo Netos = $ - 62423.88

Es la suma de los valores actualizados de todos los flujos netos de caja
esperados del proyecto, deducido el valor de la inversion inicial. El proyecto no

es rentable, ya que el van es negativo.
3.4.4.10. TIR = 0 %

Se considera que si el TIR es mayor que el costo del capital para el proyecto,
este Ultimo entrega valor a la compafiia. Desde otro punto de vista, el proyecto
es bueno siempre y cuando su TIR sea mayor al retorno a la inversion que se
pueda obtener en inversiones alternativas, como por ejemplo depésitos a plazo.
Es un indicador de la rentabilidad de un proyecto, a mayor TIR, mayor
rentabilidad. En este caso el proyecto no es aplicable porque tasa interna de
retorno que arrija el proyecto en menor que cero por lo tanto convendria tener

el dinero de la inversién en la banca aprobada a plazo fijo.
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4. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

Culminado el estudio de este proyecto y realizada la investigacién sobre la
creaciéon de una guarderia que preste servicios a la comunidad universitaria de

la PUCESE; se ha llegado a las siguientes conclusiones.

1. El estudio no es financieramente rentable y viable, por lo tanto no es
aconsejable su inversion, aunque este posee un valor agregado a la
comunidad universitaria y a la sociedad,

2. Se ha realizado una estimacién de que se atenderan a 40 nifios a pesar
que los interesados son mas. jPor queé? Precisamente porque el
espacio fisico no permite mas nifios y porque pedagogicamente solo se
permiten entre 6 y 10 nifios por Parvularia. Ademas por evitar el
hacinamiento de los menores. Sin embargo de acuerdo a las ventas
proyectadas y el punto de equilibrio; 40 nifios no son suficientes para

generar dividendos.

3. Los datos financieros que arroja el proyecto no son alentadores, la Tasa
Interna de Retorno es menor a 0% en referencia al Valor Actual neto que
es de $ -62423.88 la inversion del proyecto es de $ 73450,14 la misma
que no se recupera en los afios de vida util del proyecto.

”3,
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4.2 RECOMENDACIONES

No considerar la presente propuesta ya que financieramente no es
rentable, y aunque de la inversion o no en este dependera Unica y
exclusivamente de la universidad ya que se dirigia a un mercado poco
considerado; los padres y madre de familia y con ello el niumero de
estudiantes aumentaria y se diversificarian los servicios de sede.

Aungue mas de 40 personas fueron las interesadas en este proyecto, se
considerd un numero como este por cuestiones pedagdgicas, en todo
caso el incremento de mas nifios implicaria mas recursos tanto humanos
como materiales y con ello mas lejana la recuperacion del capital

invertido.

Con los datos financieros que arrojo el proyecto, lo mas recomendable,
es no invertir en este y buscar otras opciones que beneficien tanto a la
universidad como a los estudiantes que bien pueda ser estimulacion
temprana a cargo de la estudiantes de la escuela de Pedagogia
Terapéutica o Enfermeria, dirigida a la comunidad universitaria.

14
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o LEIVA ZEA, Francisco, “Nociones de Metodologia de Investigacion

Cientifica”, cuarta edicion, Quito-Ecuador, 1999
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e SANTANDREU. E, P,"Manual de Finanzas”, Ed. Gstion, Barcelona, Espafia
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e STRONER, J. FREEMAN, E, GILBERT, D. “Administracion”, Naucalpan de
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INTERNET

o www.trejos.com/Pediatrics/Sano/Guarderias.stm
o www.tupediatra.com/temas/tema91.htm

e www.padresehijos.org/html/01articulos

e www.rieoei.org/rie22066.htm

e wwWWw. risolidario.com

o www.infodisdm.com/atemprana/cdiat.htm

e htp./feducacién.jalisco.gob.mix/dependen/basico/ei.htm
o www.bebescr.com/bebes/bebes0057/.shtml-22k
e www.unicef.org

® WWW.Mies.gov.ec

o www.ORl.org

e www.innfa.org

e www.pucese.net
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Todos los nifios necesitan cantidades apropiadas de calorias, proteinas,
minerales y vitaminas para crecer. La mejor manera de asegurarse de que los
nifios reciban lo que necesitan, al mismo tiempo que se intenta que mantengan o
pierdan peso, es a través de una variedad de alimentos nutritivos con bajos
contenidos de grasa y azlcar. La piramide alimenticia representa una guia

general para lograr una dieta balanceada.

Trate de que se consuman cinco porciones de frutas y vegetales por dia. Para llegar a esta
cantidad puede ir agregandolas gradualmente. Un buen objetivo que usted puede fijarse seria

comer frutas con cada comida durante una semana.

Reduzca las grasas. Seleccione en cambio alimentos bajos en calorias:
Leche descremada o con 1% de grasa (después de los 2 arios), queso con 2 a 6

gramos de grasa por onza.

Carnes magras y carne de aves de corral - carne molida con un 5% de grasa, o
pavo; quite cualquier resto de grasa presente en la carne,; quitele la piel a la carne
de aves de corral.

Condimentos para ensaladas, mayonesa y margarina con un 0% de grasa o bien

con un bajo contenido de grasas.
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Postres - bizcochuelo blanco, helado o yogurt de bajas calorias, galletas en forma
de animal, wafers de vainilla, galletas de jengibre, galletas integrales Graham.

Consuma alimentos dulces con moderacion. Si su hijo lleva una dieta saludable, un dulce al

dia es suficiente.

Tome agua, leche descremada o leche con un 1% de grasa (después de los 2
arfios) en vez de bebidas con un alto contenido de calorias y azlcar.

Controle los ingredientes de los productos que consume en las correspondientes
etiquetas de informacion nutricional. Aquellos productos en los que el azucar
aparece entre los primeros tres o cuatro ingredientes pueden tener un alto
contenido de azucar y deben consumirse con moderacién.

e Fruta fresca.

o Cereales con leche descremada.

o Queso y galletas con bajo contenido de grasas.

o Galletas integrales graham con chocolate.

o Vegetales crudos con salsas con un bajo caliente con un bajo contenido de
grasas contenido de grasas.

¢ Compota de manzanas



Comida

Carne

Pasta o arroz

Pan

Mantequnl[a
mani

egetale

i N L i

de
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Tamano normal de

JAque se parece?

|a porcién

1/2 taza

cuchara grande de helado

HH Un disco de computadora |

Una pelota de ping pong

I

“H Un mazo de cartas |

Una pelota de tenis o una




Guowderiow Cowito Felig - PUCESE

CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL SEMILIITAS

Entrevista realizada a: Lic. Ligia Marcillo de Vera - Directora

1. ¢Cuadles son los servicios que brinda esta institucién?
Cuidado y atencion de nifios en:
Maternal
Pre-escolar

Jardin

2. ¢Como estéa Organizado administrativamente este centro?
Directora
Administradora
6 maestras parvularias
3 ayudantes
Cocinera

2 ayudantes de cocina y limpieza

3. ¢Cémo es la organizacion operativa de este centro?

La planificacion es anual y se realiza entre la directora los profesores y los
ayudantes. Alli se planifican cuales son las actividades que se van a realizar

durante todo el afo.

4. ¢Con cuantos menores cuenta este centro?

60 nifios de los cuales 25 estan en jornada completa

5. ¢Co6mo esta distribuida la atencion que se brinda a los menores?
Sala de cuna para nifios entre 4 meses y 1 afio 5 meses
Sala de caminantes para nifios entre 1 afio 6 meses y 2 afios 6 meses
Maternal para nifios entre 2 afios 6 meses y 3 afios 6 meses

Pre-Kinder para nifios de 3 afios 6 meses y 4 aflos 6 meses
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6. 4Cual es el ambiente que tiene la institucién al servicio de los
menores?

Cada grupo tiene su aula, hay un patio general para todos y una sala de descanso

7. ¢Cuenta con servicio de transporte?

Si

8. ¢Cudles son los costos de los servicios que ofrece este centro?
Matricula  $100
Mariana $85
Jornada $120

9. ¢Qué caracteristicas debe poseer el recurso humano que labora es
esta instituciéon?

Las maestras necesitan tener estudios universitarios en Parvularia y las

ayudantes deben ser como minimo bachilleres. Pero lo més importante es que le

guste trabajar con nifios

.,'J
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CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL PARAISO INFANTIL
Entrevista realizada a: Lic. llina Chiriboga - Directora

1. ¢Cuales son los servicios que brinda esta institucion?
Cuidado y atencién de nifios en:
Maternal
Pre-escolar

Atencién Médica

2. ¢Como esta Organizado administrativamente este centro?
Directora
Maestra
4 asistentes
Cocinera

Médico eventual

3. ¢Como es la organizacion operativa de este centro?

Se planifica una vez al mes, los dias sabados. Todas las actividades que
desarrollaran basado en las necesidades de |os nifios y a los avances obtenidos

4. ¢Con cuantos menores cuenta este centro?

32 memores de los cuales 15 estan en media jornada y 17 en jornada completa

5. ¢Como esta distribuida la atencion que se brinda a los menores?
Maternal de 9 meses a 2 arios
Pre-escolar de 2 afios a 4 arios

6. ¢Cual es el ambiente que tiene la institucion al servicio de los

menores?
Vestidores

Cocina
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Patio

Arenero

2 dormitorios

Sala de usos muiltiples
Comedor

Rincones

7. ¢Cuenta con servicio de transporte?
No

8. ¢Cuales son los costos de los servicios que ofrece este centro?
Matricula $75
Media jornada $70

Jornada completa $100

9. ¢Qué caracteristicas debe poseer el recurso humano que labora es
esta instituciéon?
Actitudes
Amor

Ser minimo bachiller
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CENTRO DE DESARROLLO INFANTIL MI SEGUNDO HOGAR

Entrevista realizada a: Lic. Noralma Marquez — Directora

1. ¢Cuales son los servicios que brinda esta institucién?
Guarderia de 08:00 a 12:00 pm.

2. ¢Como esta Organizado administrativamente este centro?
Directora
Profesora

Auxiliar

3. ¢COmo es la organizacion operativa de este centro?

Las actividades se organizan diariamente y en ambiente de libertad pala los nifios

4. ¢Con cuantos menores cuenta este centro?

35 nifios

5. ¢Cbémo esta distribuida la atencién que se brinda a los menores?

No esta distribuido y se reciben nifios de 2 afios 6 meses a 4 afios 6 meses

6. ¢Cual es el ambiente que tiene la institucién al servicio de los

menores?

Rincones o ambientes de aprendizaje entre los cuales estan:

Externo

Agua

Arenero
Carpinteria

Juego de aire libre

Rincén de ciencias naturales
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Interno
Lenguaje
Matematicas
Construccién
Lectura
Dramatizacion
Centro de salud
Higiene

Oficina

Hogar

7. ¢Cuenta con servicio de transporte?
No

8. ¢Cudles son los costos de los servicios que ofrece este centro?
Matricula $50
Pensién $75

9. ¢Qué caracteristicas debe poseer el recurso humano que labora es
esta institucion?
No es necesario tener titulo superior pero si ser bachiller o estudiante de
educacién inicial. Lo importante es la vocacion para trato con los menores.

<
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ENCUESTA DIRIGIDA A DOCENTES, TRABAJADORES Y ESTUDIANTES DE
LA PUCESE

La presente encuesta tiene como funcién responder al estudio de mercado del
“ANALISIS DE FACTIBILIDAD PARA LA CREACION DE UNA GUARDERIA QUE
PRESTE SERVICIOS A LA COMUNIDAD UNIVERSITARIA DE LA PUCESE”

Por favor sirvase contestar con una X a las siguientes preguntas:

1. Género

Masculino (] Femenino )
2. Tiene hijos menores de 5 afios o en etapa gestacional
si () No ()

3. Sexo del menor

Masculino [ ] Femenino (]

4. ;Cuantos arios tiene el menor?

Oatafo [ ) 1aZaﬁosD
2a3afios( | 3a4afios )

5. ¢Mientas estudia o trabaja; quien cuida de sus hijos?

Familiares C] Nifiera [:] Guarderia D

6. ¢Le gustaria contar con un centro especializado en el cuidado de sus
hijos?

si( ) No ()
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7. ¢(Cuéles de los siguientes servicios, considera usted son los mas
necesarios e importantes para el cuidado de sus hijos?

Pediatra C] Nutricionista D Psicologo C]

8. ¢Cuanto esta dispuesto a pagar mensualmente por este servicio?

$120 () $150 ()

9. Le gustaria contar con servicio de transporte

si () No (]
10. ¢ Cuanto esta dispuesto a pagar por el servicio de transporte?

520 () 925 ()

11.Considera usted necesaria la implementacion de una guarderia para
ayudar a sus desempefio académico laboral

si (] No( ]

12.4Cual de los siguientes horarios es el que mas se adapta a sus

necesidades?

07:00a12:00 () 12:00a17:00 () 17:00a22:00 ()

GRACIAS POR SU COLABORACION

vi_



