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PROLOGO

La pequeiia empresa adquiere una especial importancia para la estructura econémica y
social del pais al estar inmersa en un nuevo contexto globalizador, se enfrenta a nuevas
problemaéticas, a nuevos retos, lo que las obliga a adoptar o desarrollar nuevas alternativas

de accidn para poder permanecer e incorporarse a mercados competitivos.

Uno de los principales problemas que tienen las pymes, es que presentan un nivel bajo de
ingreso, razén por la cual no cuentan con una estabilidad econdémica que les permita
sostenerse en su actividad comercial. Aunque se es consciente, de que la razén principal de
la severidad de estas condiciones suele justificarse por la gran cantidad de PYMES que se
generan, que a diferencia de las grandes empresas es muy elevado. Pero no solo es por la
falta de apoyo econdmico, sino que también interviene el deficiente control que presentan
la mayoria de estas empresas; las mas comunes, son el poco conocimiento de los sistemas
basicos de control de gestion, lo cual da lugar a una administracién que presenta fraudes,
desconocimiento del verdadero estado financiero de la empresa, gastos innecesarios, mal

manejo de los inventarios.

Por ende es de vital importancia la presente investigacion que permita conocer estas fallas y
que de alguna forma se trate de buscar las soluciones necesarias para mejorar estas
deficiencias contables y administrativas que afectan al Laboratorio, es decir, implementar
sistemas contables y administrativos con el fin de tener un desarrollo de funciones y

operaciones mas eficiente y eficaz.

Autor: Arenas Arenas Yenny, 2012



RESUMEN EJECUTIVO

“El sistema de control interno comprende ¢l plan de la organizacion y todos los métodos
coordinados y medidas adoptadas dentro de una empresa con el fin de salvaguardar sus

activos y verificar la confiabilidad de los datos contables” (Santillana. 2001. p. 2).

Mediante la presente investigacion se busca conocer el desarrollo administrativo y contable
del Laboratorio, que esté de acuerdo al servicio que presta y la normativa legal que exige el

gobierno para el funcionamiento de estos establecimientos.

Para llevar a cabo la investigacion se realizd una revision bibliografica para conocer que
implica la Administracion, Contabilidad y normativa legal para el funcionamiento del
Laboratorio Clinico, que concluy6 con la elaboracion del marco tedrico. Los métodos
utilizados son el analitico y descriptivo y mediante el estudio de campo se aplicaron las
técnicas de investigacién como la encuesta, entrevista y la observaciéon a través de las
cuales se identificaron la falta de una buena gestién administrativa que le permite contar
con una planificacion de las actividades y funciones que realiza, en el area contable
deficiente informacidn financiera de acuerdo a las NIIF, son las principales falencias que
tiene el Laboratorio LAB S.A.

Para resolver la problemaética se realizd un Organico Estructural, con el fin de delimitar
funciones y responsabilidad sostenida con un Reglamento Interno, para la informacién
financiera se realiz6 un manual contable y la presentacion de los Estados Financiero basado
a NIIF, de esta manera se desarrollo la propuesta de acuerdo a las necesidades del

Laboratorio.

Lo que se busca con la implementacion de los sistemas administrativo, financiero y
contable es mejorar la eficiencia, eficacia y productividad de todas las funciones que realiza

el Laboratorio y de esta manera no surjan inconvenientes ni deficiencias internas.



ABSTRACT

The internal check system understands the plan of the organization and all the coordinated
methods and measures adopted inside a company with the purpose of to safeguard its assets
and to verify the dependability of the countable data.

The ignorance of the administrative administration and accountant and a disorganization in
the activities are the main falencias that has the FOB Laboratory S.A

It is for this reason that the present investigation arises, which begin with the
bibliographical revision and the elaboration of a theoretical mark, what allowed to have
clear foundations on the thematic proposal. After carrying out a field study applying the
investigation techniques like the survey, he/she interviews and the observation through
which all the weaknesses and strength were identified that has the company, as well as the
administrative procedures and accountants applied in each process. This investigation
contributes to develop the proposal according to the necessities of the Laboratory.

What is looked for with the implementation of the systems office worker, financial and
accountant is to improve the efficiency, effectiveness and productivity of all the functions
that she carries out the Laboratory and this way inconveniences neither internal deficiencies
don't arise.
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INTRODUCCION

Los laboratorios clinicos tienen poco mas de 100 afios de existencia durante los cuales han
experimentado una gran evolucion. A comienzos de los afos sesenta el nimero de
determinaciones que se realizaban en los laboratorios clinicos era reducido. La mayoria de
los reactivos se preparaban en el propio laboratorio y los métodos analiticos eran, en
general, poco especificos, con gran cantidad de interferencias y errores, en esa época los
clinicos utilizaban la maxima tecnologia. (America LAB SERILOO, S. 2011)

Los constantes cambios que se producen en el area de los negocios y la competencia cada
vez mas exigente ha generado que el laboratorio requiera de informacion de manera mas
rpida y confiable, para poder tomar las decisiones correctas para el crecimiento de la

empresa.

El Laboratorio clinico LAB S.A ha venido desarrollando sus actividades con normalidad,
pero se han suscitado inconvenientes que lo han llevado a pensar en aplicar sistemas de

informacidn que le ayude a solventar los problemas que se han estado generando.

Otro de los factores son los avances tecnolégicos ya que la no actualizacion de los sistemas
puede provocar fuertes desequilibrios en los procesos funcionales, contables o financieros
es por ello, una de las necesidades que influye en la implementacion de técnicas y
herramientas de gestion, como lo son los manuales de funcién y reglamento interno que
ayude a mejorar la situacion organizacional, y de este modo lograr formar un sistema

empresarial competitivo acorde con la realidad.

Hay que tener muy en cuenta también los procesos contables ya que es una de las
actividades por no decir la mas importante dentro del campo de los negocios, dada su
naturaleza de informar acerca del incremento del patrimonio, la productividad vy el
posicionamiento de las empresas en los ambientes competitivos, éste le ayuda a la

recoleccion de la informacion de una empresa como resultado de sus operaciones,



valiéndose de recursos como formularios, reportes, libros etc. y que presentados a la

gerencia le permitirdn a la misma tomar decisiones financieras.

Todo lo expuesto trae como consecuencia la necesidad de requerir de un sistema contable,
administrativo y financiero, que permita dar respuestas sistematicas a los cambios; para
lograr la optimizacion del flujo de trabajo y la productividad en el mercado empresarial.
Los sistemas de informacion contable ayudan para la toma de decisiones de los socios de
las empresas. Pero los accionistas deben tener en cuenta las limitaciones y ventajas del
sistema y de esa forma lograr un mayor control en el disefio y construccion de nuevos
métodos.



MARCO CONTEXTUAL

1.1 Problematica

1.1.1 Formulacion del Problema

Los sistemas de informacion se han convertido en una de los requisitos mas importantes

para las empresas modernas.

Tal es el caso del Laboratorio LAB SA, el cual presenta informacion contable que no esta
involucrada con operaciones diarias, y de los cuales se requieren informacién para la
planificacién y control de los recursos, por otro lado los procesos administrativos requieren
de un mejoramiento que permita lograr de manera eficiente las expectativas laborales para
quienes integran la empresa.; por tal motivo surgen las siguientes interrogantes: ¢El
Laboratorio LAB S.A. cuenta con un sistema administrativo, contable y financiero que le
permita contribuir en la gestion, para disponer de informacion oportuna, confiable y veraz
para la toma de decisiones?;;Establecer la situacion actual de las actividades
administrativas, financieras y contables que realiza el Laboratorio?; ;La empresa cuenta
con un Plan de Organizacion que garantice la eficiencia y eficacia del funcionamiento del
Laboratorio?; ¢La informacion contable cumple con las politicas y procedimientos de

acuerdo a lo establecido por la Ley a las funciones que realiza el Laboratorio?

Fue asi como surgio la necesidad de estudiar la aplicacion de nuevos procesos contables y
administrativos, lo cual va a constituir el propdsito fundamental de la presente

investigacion.



1.2 JUSTIFICACION

En toda empresa es necesario e importante tener un sistema contable administrativo
adecuado para el buen desarrollo de las actividades diarias, de esta manera se hara posible

evitar errores e irregularidades.

Esta investigacion es importante y representativa para el Laboratorio LAB S.A, ya que le
ayudara a obtener informacion financiera practica de acuerdo a la normativa vigente en el
pais, y mejorar la gestion administrativa mediante la implementacién de manuales

administrativos y contables.

El Laboratorio LAB SA, no cuentan con herramientas administrativas y de control
financiera que le permitan realizar sus operaciones en forma eficiente; por lo que, no
pueden identificar los riesgos probables y plantear las mejores alternativas de solucion, por
otro lado como un ente econdmico debe sujetarse a la normativa contable, tributaria y fiscal
para modernizar, cambiar y producir mejores resultados, con calidad y eficiencia, y asi

como mantener actualizado sus ingresos y egresos.

Los efectos del proyecto seran positivos para la comunidad, ya que contribuira con fuentes

de empleo.

Por ultimo esta investigacion ayudara a obtener el Titulo de Ingenieria en Contabilidad y

Auditoria, lo que nos va a servir como experiencia personal, social y laboral.



1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General

Implementar un Sistema Administrativo, Financiero y Contable que contribuya a la gestion
del Laboratorio Clinico LAB SA

1.3.3 Objetivo Especifico

e Diagnosticar la situacion actual de los procesos administrativos y contables

aplicados en el Laboratorio LAB S.A.

e Determinar un sistema de control interno administrativo-operativo que garantice la

eficiencia y eficacia del funcionamiento del Laboratorio.

e Establecer un sistema de control contable que permita el cumplimiento de politicas

y procedimientos que den como resultado informacion financiera.



CAPITULO 11

MARCO TEORICO

21 ANTECEDENTES DE ESTUDIO

2.1.1 LOS SISTEMAS DENTRO DE LAS ORGANIZACIONES

En toda empresa se hace necesario que el nivel directivo se
encuentre informado sobre todas las operaciones que conforman la
gestion de la entidad, para poder coordinar y dirigir en forma
eficiente. Como consecuencia de ello, es preciso contar con un
sistema de informaciones que documente tanto las relaciones de la
entidad con el mundo circundante como también las que se
produzcan al interior de la empresa misma, de manera que se genere
la informacion precisa para ser utilizada en el proceso de toma de

decisiones. (Valenzuela, 2003, p. 1)

“Los administradores deben contar con informacion precisa, significativa y oportuna para
tomar buenas decisiones. Un sistema de contabilidad inadecuado es un factor fundamental

en los fracasos de las pequefias empresas” (Zapata, p. 548).

Comparto la opinion de los autores pero cabe recalcar que en una economia cambiante y
que se emplea mucho la tecnologia, las empresas deben tomar en consideracion la
implementacién de programas que vallan acorde a las actividades del negocio que les

permita registrar y procesar las actividades que garanticen una buena toma de decisiones.



2.1.2 SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE (SIC)

“El sistema contable consta de procedimientos, mecanismos y registros utilizados por una
organizacion para desarrollar la informacion contable y para transmitir esta informacion a
quienes toman decisiones” (Meigs, 2000, p.4).

Estos sistemas se basan en las Normas de Informacion Financiera,
reglamentaciones y procedimientos establecidos por la profesion
para controlar las operaciones y suministrar informacion financiera
de una empresa, por medio de la organizacion, clasificacion y
cuantificacion de la informacién administrativa y financiera.
(Lbpez, 2009, p. 30)

Conocemos que dentro de una empresa se debe llevar un registro de todas las actividades
que realiza, es por ello la necesidad de contar un sistema de informacién que nos permita
Ilevar un control de éstas, sobre todo permitira presentar la informacidn contable basadas en
las Normas de Informacion Financiera ademas de ayudar a que no se pierda de vista los

objetivos principales de la organizacion.

2.1.3 SISTEMA ADMINISTRATIVO.

“Por sistema administrativo se entiende como un conjunto de recursos humano, técnicos,
materiales, financieros, organizacionales de procedimientos y métodos debidamente

planeados, organizados, dirigidos y controlados” (L6pez, 2009, p. 30).

La Plataforma de sistemas administrativos son un conjunto de
aplicaciones definidas para apoyar y facilitar la administracion y

gestion de las empresas; estos han sido disefiados incorporando la



experiencia de més de una decada de trabajo continuo orientado a
servir y dar soluciones a empresas. (Reyes, 2005)

La aplicacion de un sistema de administrativo va a generar informacion necesaria para los
diversos niveles decisorios de la organizacion asi como la utilizacion optima de los

recursos.

2.1.4 IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA CONTABLE Y ADMINISTRATIVO

Sean muchos o pocos datos, muchos 0 pocos ejercicios contables,
se trata de operaciones de mdltiples origenes y se precisa que su
trabajo sea ordenado y que los resultados obtenidos sean fiables, ya
que los datos aportados por la Contabilidad y Administracion son
imprescindibles para obtener informacion de caracter legal,
financiero y tributario que seran util para la toma de decisiones asi
como para cumplir con determinadas obligaciones. (L6pez, 2009, p.
29)

La contabilidad computarizada es una herramienta que consiste en
la aplicacion de los procedimientos tecnolégicos de la computacién
y los diferentes paquetes contables, para realizar las actividades
contables, desde el punto de vista del registro de una forma
sistematica y automatizada, de las operaciones y demas hechos
contables que suceden dentro de la organizacion. (Valeri, 201, p.
12)

Los comentarios que realizan los autores acerca de la implementacion de un sistema

contable es muy acertado ya que la cantidad de informacion que manejan las empresas y la



utilizacion de la tecnologia para la presentacion de esta es muy necesaria, siempre y cuando
esté relacionada a las gestiones que realiza la entidad.

2.1.5 NORMATIVA CONTABLE

2.1.5.1 PRINCIPIOS DE CONTABILIDAD GENERALMENTE ACEPTADOS

“Es importante considerar los principios o practicas de contabilidad generalmente
aceptados que evidencie la realidad contable y se apegue a las exigencias de orden

tributario y empresarial, para obtener mejores resultados” (\Vascones, 2004).

Considerando lo que dice el autor las empresas de hoy deben de llevar su contabilidad de
acuerdo a las normas ya que son aquellas que nos permiten presentar una informacion

integra y confiable.

2.2  FUNDAMENTACION TEORICA

2.2.1 INFORMACION CONTABLE

“La contabilidad va mas alla del proceso de creacion de registros e informes. El objetivo
final de la contabilidad es la utilizacion de esta informacion, su analisis e interpretacion”
(Lépez, 2009, p. 16).

“La contabilidad se ha insertado en el sistema de informacion; por tanto, constituye parte

esencial del mismo, y su ambito natural es el negocio o empresa” (Zapata, 2005, p. 15).



Una organizacion se la puede considerar como un sistema ya que recibe y genera
informacion, la cual tiene que ser procesada o utilizada por alguna persona o entidad para
el logro de sus objetivos, es por ello la necesidad de contar con un programa que nos

permita organizar, analizar y tener a la mano informacion fiable.

2.2.2 IMPORTANCIA DE LOS SISTEMAS

La implementacién de un sistema de contabilidad y administracion
dentro de la empresa es fundamental, ya que es la que permite llevar
un control de las negociaciones mercantiles y financieras y ademas
de satisfacer la imperante necesidad de informacion para asi obtener
mayor productividad y aprovechamiento de los recursos. (Ldpez,
2009, p. 29)

“En el ambito interno permite contar con informacion oportuna, a la direccidon superior y
mandos medios, para la toma de decisiones en los niveles estratégicos, tacticos y

operativos” (Carrera, 2010, p. 16).

Es importante la aplicacion de un sistema ya que va a permitir a la empresa mejorar el
sistema de negocio y garantizar que las decisiones a ser tomadas por los gerentes tengan el

menor margen de error.

2.2.3 REQUERIMIENTOS BASICOS DE LOS SISTEMAS CONTABLES

Ofrecer una imagen precisa, completa de los resultados de
operacion; Permitir una comparacion rapida de los datos actuales

con los resultados de operacion y las metas presupuestales de afios



anteriores; Ofrecer estados financieros para uso de los directivos,
banqueros y posibles acreedores; Facilitar la entrega puntual de
informes y declaraciones fiscales a las dependencias reguladoras y

recaudadoras de impuestos. (Zapata, 2006, p. 548)

Los sistemas de contabilidad adaptados a cada tipo de empresa, van
desde sistemas manuales que utilizan diarios especiales para
facilitar los procesos de diario y mayorizacion, hasta sofisticados
sistemas por computadora que procesan la informacién en forma
ordenada y sistematica, ofreciendo resultados automaticos y al
instante. (VVasconez, 2004, p. 267)

De acuerdo con Zapata y Vasconez las empresas al implementar algin sistema de
informacion tienen que garantizar que los procesos de recoleccion de datos, clasificacion y
archivamiento de informacion estén dentro de los requerimientos legales y necesidades de

la empresa.

224 EL FIN DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION CONTABLE PARA EL
PLANEAMIENTO Y CONTROL DE GESTION DE LA EMPRESA

La informacién producida para hacer el seguimiento y control de
procesos necesita establecer claramente quien tiene la autoridad
para tomar decisiones con el fin de corregir los problemas. El
objetivo de la informacion contable gerencial es motivar a la
gerencia a tomar decisiones futuras que sean de mejor interés de la
empresa, consecuente con sus metas, objetivos y misién. (Daich,
2002, p. 10)



La contabilidad es un sistema adaptado para clasificar los hechos
econdmicos que ocurren en un negocio. De tal manera que, se
convierte en el eje central para llevar a cabo diversos
procedimientos que conduciran a la obtencion del méaximo
rendimiento econdmico que implica el constituir una empresa
determinada (Josar, 2003, p. 1).

Es por ello que la informacion obtenida debe ser fiable para tener una buena toma de

decision y seguir con los lineamientos de la empresa.

2.2.5 SISTEMAS CONTABLES AUTOMATIZADOS
Algunos sistemas contables computarizados:

e Aspel COl.-procesa, integra y mantiene actualizada la informacion contable y fiscal
de la empresa en forma segura y confiable

e SAP BUSSINES ONE.-disefiado para empresas con menos de 250 empleados que
requieren un acceso rapido a informacion del negocio de forma precisa, integral y
segura

e SAI .- Sistema Administrativo Integral

e CONTPAQI Contabilidad

(Aparisi Caudeli José Antonio y Ripio Feliu Vicente M., 2002)

4.4FUNDAMENTACION LEGAL

2.3.1 EL LABORATORIO CLINICO SE BASARA EN LA NORMATIVA LEGAL
VIGENTE EN EL PAIS:

e Ley Organica de Salud. R.O. No 423 del 22 de diciembre del 2006



e Reglamento de tasas por control sanitario y permiso de funcionamiento.
¢ Reglamento para el funcionamiento de los laboratorios de diagndstico clinico.

Acuerdo 00558, o su version vigente.

Para el funcionamiento de un establecimiento dedicado al servicio de laboratorio
clinico debe de regirse a la normativa dispuesta por el ministerio de salud, cuerpo de

bomberos y demas instituciones que regulan su funcionamiento.

2.3.2 REGLAMENTO PARA LA APLICACION DE LA LEY DE REGIMEN
TRIBUTARIO INTERNO Y LA APLICACION DE LA LEY DE REGISTRO UNICO DE
CONTRIBUYENTES, RUC

e Titulo I: DEL IMPUESTO A LA RENTA: Capitulo I: Normas Generales
e Titulo II: Capitulo I: OBJETO DEL IMPUESTO Y HECHO IMPONIBLE: Art.
140.- Alcance del Impuesto.

Segun la normativa del (Decreto Ejecutivo No. 1062 mediante el cual se expiden Reformas
al Reglamento para la Aplicacion de la Ley de Régimen Tributario Interno, publicado en el
Registro Oficial No. 727 de 19 de junio de 2012.), aquellas empresas que estan obligados a
llevar contabilidad y a su vez generan el pago de los tributos sean estos impuestos a la
rentas (IR) o al impuesto al valor agregado (IVA) deben de ajustarse a los principios de la

Administracion Tributaria.

2.3.3 REGLAMENTO INTERNO DE TRABAJO

TITULO I: DEL CONTRATO INDIVIDUAL DE TRABAJO: Art.8.- Contrato
individual.- Contrato individual de trabajo es el convenio en virtud del cual una
persona se compromete para con otra u otras a prestar sus servicios licitos y
personales, bajo su dependencia, por una remuneracion fijada por el convenio, la

ley, el contrato colectivo o la costumbre. (Proafio, 2013, p. 2)



Art. 64.- Reglamento interno.- “Las fébricas y todos los establecimientos de trabajo
colectivo elevaran a la Direccion Regional del Trabajo en sus respectivas jurisdicciones,
copia legalizada del horario y del reglamento interno para su aprobacion” (Proafo, 2013, p.
14).

Toda empresa que tenga a su cargo personal para laboral en ella debe regirse a las normas

del codigo de trabajo y cumplir fielmente con todas las disposiciones impuestas.

2.3.4 IMPLEMENTACION NIIF PYMES

“La NIIF para las PYMES, es una norma simplificada, reducen temas de revelaciones. Esta
norma aplica para entidades que no tienen obligacion de publicar sus estados financieros.
Superintendencia de compaifiias” Resolucion No. 06.Q.IC1.004 de 2006.08.21, R.O. No.
348 de 2006.09.04 (Se dispuso que todas las compafias adopten las NIIF a partir de
2009.01.01).



CAPITULO Il

METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1 METODO DE ESTUDIO
Para realizar la presente investigacion se utilizara el método analitico y descriptivo:

Método Analitico.- Va a permite estudiar de forma individual los procesos contables y
administrativos que realiza el laboratorio para llegar al entendimiento de los principios y
Leyes generales de la contabilidad y asi determinar procesos contables y administrativos

que estén acorde a las necesidades del negocio.

Descriptivo.-el cual permitird conocer con mayor numero de detalles el estudio de las
actividades que realiza el Laboratorio y cudles afectan a la marcha de la institucién, por
ende se corregirdn y buscard mejores alternativas para el buen funcionamiento de la

empresa.

3.2 OBJETO DE LA INVESTIGACION

De acuerdo al objetivo planteado que es implementar un sistema contable, administrativo y
financiero en el Laboratorio LAB SA, se utilizara la investigacion descriptiva, método
analitico ya que de esta forma, se comprobard las necesidades que tiene la empresa,
permitiendo plantear alternativas como: la implementacion de un sistema administrativo,

financiero y contable.



3.3 RECOLECCION DE INFORMACION

Se utilizara la técnica de campo ya que le va a permitir conocer de manera directa la
problemética que es objeto de la investigacion en el propio sitio donde se desarrollan los

acontecimientos: es decir en el Laboratorio LAB SA

3.3.1 INFORMACION PRIMARIA

Para la recoleccion de la informacion se utilizarg;

3.3.1.1 La observacion.

Que permitira conocer directamente cada uno de los procesos administrativos y
contables que realiza el Laboratorio para asi determinar las necesidades de la

organizacion en cada una de sus areas.

3.3.1.2 Encuesta.

Servira para conocer a detalle los problemas administrativos y contables, cuyos
datos serdn dados por los empleados del Laboratorio asi se conocera sus
caracteristicas, debilidades y amenazas para convertirlas luego en fortalezas por

ende se la realizara al gerente y Contador.
3.3.1.3 Entrevista.
Que servird para obtener datos reales del funcionamiento del Laboratorio y

todas las areas que conforman la organizacion, se lo aplicara al Gerente como

maxima autoridad.



3.3.2 INFORMACION SECUNDARIA

Para el desarrollo de la presente investigacion se tomard informacion de otros

autores, los cuales tendran su bibliografia correspondiente.

3.4 DESCRIPCION DE INFORMACION OBTENIDA

Una vez obtenida la informacion nos permitird conocer las debilidades, amenazas y
fortalezas que cuenta el Laboratorio asi desarrollar la propuesta de la presente

investigacion.

3.5 POBLACION Y MUESTRA

A las personas que se les va aplicar el instrumento de investigacién son a los 7 trabajadores

del Laboratorio, las cuales van a estar divididas de la siguiente forma:
Entrevista: 1

Gerente

Encuestas: 6

Administrador 1)

Secretaria 1)

Auxiliares de enfermeria 2

Tecndlogos médicos (2)



CAPITULO IV

DIAGNOSTICO ORGANIZACIONAL-LABORATORIO LAB SA

4.1 BASE LEGAL

La Compafila LABORATORIOS ESPECIALIZADOS LAB S.A se constituyd por
escritura publica otorgada ante el Notario Cuarto del Cantbn ESMERALDAS, el 14 de
Mayo del 2009, fue aprobada por la Superintendencia de Compafiias, mediante resolucion
09.P.DIC.

DOMICILIO: Cantén ESMERALDAS, provincia ESMERALDAS.
CAPITAL: suscrito $900.00, Numero de acciones 900, valor $1.00

OBJETO: el objeto de la compafia es: INSTALACION, ADMINISTRACION Y
EXPLOTACION DE LABORATORIOS PARA TODO TIPO DE EXAMENES
MEDICOS-CLINICOS.

LAB S.A Laboratorios Clinicos Especializados se dedicada a la provision de servicios de
salud en el campo del laboratorio clinico. Tiene 3 afios de servicio ininterrumpido basados

en el conocimiento cientifico y utilizacion de moderna tecnologia.

Se especializa en analisis de muestras de sangre, orina, heces, liquidos bioldgicos y fluidos
corporales por ende realizan una gran variedad de pruebas como hematoldgicas,
coagulacion, bioquimicas, seroldgicas, marcadores- tumorales, enfermedades infecciosas,

cultivos, citoldgicas; y en general lo que se requiera para un diagnostico oportuno y veraz.

La experiencia adquirida en estas instalaciones ha permitido que la institucion preste sus
servicio en la CLINICA LA PROVIDENCIA durante el periodo 6 meses, CLINICA DE



DIALISIS RENAL CENTRER por un lapso un afio, convenios con instituciones como el
SINDICATO DE CHOFERES, ECUASANITAS vy varias instituciones educativas,

prestando servicios especializados y generales de analisis laboratorio clinico.

Ademas de manejar todos los datos producidos en el laboratorio (admision de pacientes,
distribucion de tareas, captacion de resultados, control de calidad, edicion de informes,
archivos historicos), los sistemas informéticos de laboratorio permiten otras funciones,
como la gestion de almacenes y reportes de ventas , sin embargo estas &reas no se han
desarrollado de acuerdo a la magnitud y desenvolvimiento de la empresa, por lo cual se
convirtio en el eje de investigacion de esta tesis, para plantear asi alternativas que

contribuyan con el buen funcionamiento del Laboratorio.

Con la finalidad de conocer méas a detalle el funcionamiento administrativo, contable y
financiero del Laboratorio LAB S.A se detalla a continuacién aspectos que estan disefiados

para su funcionamiento, con el fin de analizarlos y proponer acciones de mejoras.

4.1.2 POLITICA DE CALIDAD.

4.1.2.1 MISION

Ofrecer un servicio de “Laboratorio Clinico - Microbiologico” a la sociedad ecuatoriana
con profesionalismo, rapidez, responsabilidad y buen trato a sus pacientes, ofertando
resultados clinicamente utiles para el cuidado de su salud; todo esto apoyado en el

constante manejo de un Sistema de Gestion de Calidad.

4.1.2.2 VISION

Ser uno de los principales centros de procesamiento de muestras bioldgicas hasta

convertirnos en un laboratorio lider, brindando un servicio con eficiencia, profesionalismo



y comprometidos con la satisfaccion total de nuestros pacientes; siguiendo las normas y

leyes vigentes.

4.1.2.3 OBJETIVO DE LA ENTIDAD

v Lograr que los servicios del laboratorio sean permanentes, eficaces, eficientes,
confiables y oportunos.

v Optimizar el aprovechamiento del personal especializado, profesional, técnico y
auxiliar, asi como los recursos fisicos e implementacion existente.

v Velar por el apropiado desarrollo técnico y gestionar su aplicacion segun los
recursos disponibles.

v Ser punto de referencia para el resto de los laboratorios del sistema de salud.

OBJETIVO DE CALIDAD

Implementar todas las Normativas de Calidad que nos solicita el Ministerio de Salud
Publica a través del Licenciamiento, Normas Técnicas y Reglamento Sustitutivo para el

funcionamiento de los Laboratorios Clinicos.

413 ESTRATEGIAS INSTITUCIONALES

Como principales estrategias establecidas para alcanzar sus objetivos, se han determinado

las siguientes:

v" Administrar el laboratorio conforme a los reglamentos y normas establecidas para

asi optimizar los recursos que dispone el laboratorio clinico.



v Brindar un servicio de calidad y mantener un continuo mejoramiento para los

clientes.

4.1.4 PRINCIPALES DISPOSICIONES LEGALES

Sus actividades estan reguladas, por las siguientes disposiciones legales:

v" Ley Organica de Salud

v Consejo Nacional de Estudios y Control para Laboratorios de Diagnéstico Clinico.

4.1.5 ESTRUCTURA ORGANICA

En la actualidad los Laboratorios Clinicos LAB S.A no cuenta con una estructura organica

definida para el cumplimiento de su mision y responsabilidades.

4.1.6 PRINCIPALES ACTIVIDADES E INSTALACIONES

LAB SA se divide en diferentes areas.

v’ Sala de espera y recepcion. Donde los pacientes esperaran a ser atendidos.
v' Area de toma de muestras. En este punto se obtienen las muestras para luego ser

distribuidas a las diversas secciones del laboratorio.
Secciones del laboratorio:

v' Hematologia: se efectlGan diversas pruebas que se resumen en tres: pruebas de

coagulacién, pruebas de contabilidad sanguinea y morfologia.



4.1.7

Bioquimica: que se dividen en quimica sanguinea de rutina, examenes generales de
orina y bioxido de carbono en sangre.

Microbiologia: esta seccion se divide en coproparasitologia, que tiene por objeto
investigar la presencia de parasitos en materias fecales; y bacteriologia, en la que se
examina directa o indirectamente la presencia o actividad de organismos
microscopicos en sangre, orina, materia fecal, jugo gastrico y exudados orgénicos.
Inmunologia: realiza pruebas sobre los anticuerpos que revelan la presencia y
actividad de microorganismos en el cuerpo humano.

Area de preparacion de medios de cultivo, donde ademas se encuentran la zona de

lavado y esterilizacion de material.

FUNCIONARIOS PRINCIPALES

Mediante Junta General celebrada el 16 de Junio del 2009 se posesiona a los principales
funcionarios de LAB SA

FUNCIONARIOS PRINCIPALES

AVEIGA MALDONADO MAX GERENTE GENERAL

AVEIGA MALDONADO ALEX ADMINISTRADOR

PERSONAL OPERATIVO

AVEIGA MALDONADO PEDRO LICENCIADO LABORATORIO CLINICO
GASPAR PRECIADO KATHERINE LICENCIADA LABORATORIO CLINICO
MARQUEZ BONE MARIA AUX. CLINICO
VAQUERO DENISS AUX. CLINICO

MENDEZ MORENO TATIANA SECRETARIA/RECEPCIONISTA




Para comprender la posicion estratégica de la organizacion en funcion de su entorno

externo, sus recursos y competencias internos y las expectativas e influencias que

afectan al laboratorio en su ambiente laboral, se realiz6 un FODA, que permiti6 analizar

el ambiente interno y externo del laboratorio LAB S.A

4.1.8 FODA DE LABORATORIOS LAB S.A

AMENAZA

FORTALEZA

El equipamiento de Laboratorios Clinicos de los

Centros de Atencion Medica.

Ser un Laboratorio de Referencia (tener la
capacidad de recibir exdmenes procedentes
de otros Laboratorios, para su estudio,

analisis y emision de resultados)

Que se aumenten las tasas de importacion para

equipos de diagnostico clinico

Equipos de Laboratorio automatizados
(Quimica, Biometria, Codigos y lector de

Barras)

Posible entrada al mercado de competidores

importantes de otras ciudades.

Convenios anuales con empresas privadas

Creacién de nuevos centros de atencién médica
dentro de la ciudad. (Subcentros, Clinicas,

Hospitales, etc.)

Toma de muestras a domicilio y entrega de
resultados en sus sedes, via e-mail o

directamente al médico tratante




OPORTUNIDADES

DEBILIDADES

La demora de implementar laboratorios en los
centros hospitalarios existentes

No tener establecido correctamente las

funciones para cada empleado

Acceso a Créditos Bancarios o Financieros

Requerimiento de Instalaciones Propias

Que

medidas estandares para reportar resultados

los organismos competentes otorguen

No contar con registro y automatizacion de
manejos Contables y esta informacion no
esté conforme a las nuevas exigencias

PYMES. (Estados

Financieros conforme a las NIIF)

contables  para

Que el Ministerio de Salud evallie el grado de
confiabilidad de los Laboratorios de Diagndstico

Clinico

No existe un control de las salidas y
entradas de los reactivos




De acuerdo a los factores internos y externos que afectan a las actividades del

laboratorio se toma en consideracion los aspectos mas relevantes que requieren de una

solucion inmediata, para ello se elabora la matriz DAFO.

FORTALEZA

DEBILIDADES

*Ser un Laboratorio de
Referencia (tener la capacidad
de recibir examenes
procedentes de otros
Laboratorios, para su estudio,
analisis 'y  emisién  de

resultados)

*Equipos de  Laboratorio

automatizados (Quimica,

Biometria, Codigos y lector de

Barras)

*Chequeos gjecutivos.
(Convenios con  empresas
privadas)

*Toma de muestras a
domicilio y entrega de
resultados en sus sedes, via e-
mail, directamente al médico

tratante

*No establecido

correctamente las funciones

tener

para cada empleado

*Requerimiento de

Instalaciones Propias

*No contar con registro y
automatizacion de manejos
Contables y esta informacién
no est¢ conforme a las
nuevas exigencias contables
PYMES. (Estados
Financieros conforme a las

NIIF)

para

*No existe un control de las
salidas y entradas de los

reactivos

OPORTUNIDADES

FO

DO

* La demora de

implementar  laboratorios
en los centros hospitalarios

existentes

*Acceso a Créditos

-Aprovechar la creacion de
nuevos centros médicos para
fidelizar clientes y adquirir
nuevos, para ello se tendra que
cumplir con los requisitos de

funcionamiento y tomando las

-El Laboratorio requiere de
instalaciones propias para la
implementacion de &reas, es
por ello que necesita acceder
a créditos bancarios o0

financieros




Bancarios o Financieros

*Que los  organismos
competentes otorguen
medidas estandares para
reportar resultados

*Que el Ministerio de
Salud evalué el grado de
confiabilidad de los
Laboratorios de
Diagnostico Clinico

medidas  necesarias  para
satisfacer las necesidades de
los clientes sean estas por
personal, tecnologia y servicio.

-Mediante la evaluacion del
grado de confiabilidad de la
calidad de servicio que ofrece
el laboratorio, permitird ser
reconocidos dentro de la

provincia.

-Actualizar la informacién
financiera basado a la
normativa contable vigente
NIIF y encaminado a las
actividades del negocio.

AMENAZAS

FA

DA

* El equipamiento de
Laboratorios Clinicos de
los Centros de Atencion
Medica.

* Que se aumenten las tasas
de importacion para
equipos de diagndstico

clinico

* Posible entrada al
mercado de competidores
importantes  de  otras

ciudades.

* Creacién de nuevos
centros de atencion médica
dentro de la ciudad.
(Subcentros, Clinicas,

Hospitales,

- Aprovechar el buen servicio
Y credibilidad del laboratorio
para fidelizar clientes 'y

conseguir nuevos.

- Aprovechar experiencia y
conocimiento del mercado
para evitar que los
competidores  directos  se

posicionen en el mercado.

-Elaborar un organigrama
estructural  que  permita
determinar las funciones que
realizan los empleados y que
permita estar acorde a su

perfil o al puesto designado




CAPITULO YV

DESARROLLO DE LA PROPUESTA CONTABLE, FINANCIERAY
ADMINISTRATIVA

5.1PROPUESTA ADMINISTRATIVA

El laboratorio debe contar con el personal necesario para ejecutar las funciones y
responsabilidades correspondientes. Dadas las caracteristicas y la naturaleza del trabajo
realizado por un Laboratorio es importante destacar que todo el personal involucrado

debe mantener confidencial las informaciones y resultados.

Dentro de la estructura de personal se identifican:

a) Gerente General

b) Jefe/s o supervisor de departamento, seccion, sector o unidad administrativa;
c) Director o jefe del laboratorio;

d) Profesionales, técnicos y auxiliares de laboratorio;

e) Personal de apoyo administrativo: secretaria y contador.

Cada puesto de trabajo debe tener una descripcién de cargo en la que se incluya: puesto,
responsabilidades y funciones, formacion académica exigida, experiencia y capacitacion

necesaria.

Para llevar a cabo el funcionamiento y desarrollo de las actividades de gestion por
procesos el Laboratorio Clinico, por ello, se elabora:

1) Manual de Descripcion y valoracion de puestos
2) Estructura Organica, con el propdsito de determinar las funciones de acuerdo con
los puestos y areas organizacionales.

3) Manual de Funciones y Reglamento Interno de Trabajo



5.1.1 Estructura Organica

La estructura propuesta para la elaboracion del esquema es la lineal ya que es una
empresa pequefia, las actividades que se llevan a cabo son estandarizadas y no necesitan
modificaciones al no haber muchas actividades no se necesitan crear mas
departamentos, por ello permite que la comunicacion sea mas clara y directa entre los
subordinados con los superiores, logrando un sistema de comunicacion y de toma de

decisiones que ayuden a cumplir con los objetivos de la empresa.

GERENTE GENERAL

DIRECTOR DE
DEP. ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO Ty e—

‘ TECNOLOGOS

LABORATORISTAS
CONTABILIDAD ADMINISTRATIVO

ASIST. AUXILIAR DE

CONTABLE LABORATORIO

SECRETARIA RRHH VENTAS




Se ubican los siguientes niveles jerarquicos:

a). Nivel Ejecutivo-Gerente General

En el nivel ejecutivo se encuentra el gerente general, que se encarga de legislar
politicas, crear reglamentos, decretar resoluciones y normas de procedimiento que debe
seguir la organizacion y que permita el mejor desenvolvimiento administrativo y

operacional de la empresa.

b). Nivel Administrativo

El nivel administrativo es el responsable del manejo de la organizacién, su funcion
consiste en hacer cumplir las politicas, normas, reglamentos, leyes, y procedimientos
que disponga el nivel ejecutivo. También le corresponde planificar, dirigir, organizar,

orientar y controlar las tareas administrativas de la empresa.

c). Nivel Operativo

Constituye el nivel mas importante de la empresa es el responsable directo de la
ejecucion de las actividades que consiste en realizar el andlisis clinico de las muestras
tomadas o recibidas, ejecutadas por el personal asignado el cual debe tomar las medidas

necesarias para la realizacion de sus funciones.

e Recepcion y toma de muestras.
e Clasificacién y centrifugacién
e Comprobacion y reporte de resultados

e Limpiezay procesamiento de materiales



Para la elaboracion del organigrama estructural fue necesario realizar un manual
orgénico funcional y un Manual de Descripcion y Valoracion de Puesto en el que se

especifican las funciones que deben realizar el personal en sus respectivas areas
De acuerdo al organigrama se detallan los puestos a los que corresponden los manuales:

1. GERENTE GENERAL

2. DEPARTAMENTO ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
2.1 CONTADOR

2.1.1 ASISTENTE CONTABLE

2.2 ADMINISTRADOR

2.2.1 SECRETARIA

2.2.2 RECURSOS HUMANOS

2.2.3 VENTAS

3. DIRECTOR DE LABORATORIO
3.1 TECNOLOGO LABORATORISTA
3.1.1 AUXILIAR DE LABORATORIO

5.1.2 MANUAL DE DESCRIPCION Y VALORACION DE PUESTOS

Permite tener el instrumento técnico que defina el nivel de puesto y la valoracion en
base al tipo de trabajo, su dificultad, ubicacién geografica, ambito de accidn,
complejidad, nivel académico y responsabilidad, asi como los requisitos de aptitud,

instruccion y experiencia necesarios para el desempefio del puesto



MANUAL DE DESCRIPCION
Y VALORACION DE
PUESTOS



MANUAL DE DESCRIPCION Y VALORACION DE
PUESTOS

Zap A

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

DENOMINACION DEL PUESTO: GERENTE GENERAL

ROL: DIRECTIVO

REMUNERACION MENSUAL: $ 1.800,00 Cadigo: 01.

MISION:

Establecer los objetivos, metas y procesos de cada uno de los departamentos e
implementar mecanismos de registro, analisis y reporte de las actividades que
se desarrollan, para la toma de decisiones.

INTRUCCION FORMAL REQUERIDA:

Titulo Profesional de Tercer Nivel en: Administracion de empresa, Finanzas,

Economia y afines.

EXPERIENCIA LABORAL 5 ANOS
Nivel gerencial en actividades relacionadas a salud, Pymes

MANUAL DE DESCRIPCION Y VALORACION DE
PUESTOS

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

DENOMINACION DEL PUESTO: GERENTE ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO

ROL: EJECUTIVO

REMUNERACION MENSUAL: $ 1.200,00 Codigo: 02.

MISION:

Garantizar el cumplimiento de los objetivos funcionales asignados al
Departamento, a través del planeamiento, organizacion, director y control de

las actividades administrativas y financieras.

INTRUCCION FORMAL REQUERIDA:

Titulo Profesional de Tercer Nivel en: Administracién de empresa, Finanzas,

Economia y afines.

EXPERIENCIA LABORAL 3 ANOS
Nivel gerencial en actividades relacionadas a salud, Pymes




MANUAL DE DESCRIPCION Y VALORACION DE
PUESTOS

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

DENOMINACION DEL PUESTO: CONTADOR

ROL: EJECUTIVO

REMUNERACION MENSUAL: $ 800,00 Cddigo: 2.1.2

MISION:
- Contribuir en el fortalecimiento administrativo en el Laboratorio, mediante el
ejercicio contable y con el cumplimiento de las disposiciones fiscales e

institucionales.

INTRUCCION FORMAL REQUERIDA:
- Titulo Profesional de Tercer Nivel en : Ing. en Contabilidad, CPA

EXPERIENCIA LABORAL 2 ANOS
En materia contable, financiera, tributaria y legal en el sector de servicio.

MANUAL DE DESCRIPCION Y VALORACION DE
PUESTOS

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

DENOMINACION DEL PUESTO: AUXILIAR CONTABLE

ROL: EJECUTIVO DE APOYOQO Y TECNOLOGICO

REMUNERACION MENSUAL: $ 322,00 Codigo: 2.1.3

MISION:
- Ejecutar actividades de apoyo en los procesos contables, con el proposito de
suministrar informacion comprensible, relevante, fiable y comparable de

manera que sea util para los usuarios

INTRUCCION FORMAL REQUERIDA:
- Bachiller Contable (CBA) o estudiante de tercer afio 0 6 semestre

EXPERIENCIA LABORAL MINIMO 6 MESES
En reporte de compras, ventas, roles de pagos, preparacion de declaraciones y demas

actividades contables.




MANUAL DE DESCRIPCION Y VALORACION DE
PUESTOS

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

DENOMINACION DEL PUESTO: ADMINISTRATIVO

ROL: EJECUCION

REMUNERACION MENSUAL: $ 800,00 Codigo: 2.2

MISION:
- Controlar y hacer cumplir las politicas, objetivos y demas normas establecidas

para el buen funcionamiento de cada una de sus areas.

INTRUCCION FORMAL REQUERIDA:
- Titulo Profesional de Tercer Nivel en: Ing. Administracion de Empresas,

Pymes o cursando sexto semestre en Administracion de Empresa

EXPERIENCIA LABORAL 2 ANOS
En administracién de recursos humanos, financiero.

MANUAL DE DESCRIPCION Y VALORACION DE
PUESTOS

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

DENOMINACION DEL PUESTO: SECRETARIA/RECEPCIONISTA

ROL: APOYO

REMUNERACION MENSUAL: $ 322,00 Codigo. 2.2.1

MISION:
- Ejecucidn de actividades variadas de acuerdo a la naturaleza del cargo.

INTRUCCION FORMAL REQUERIDA:
- Estudios intermedios aprobados en la carrera de secretariado ejecutivo, con

conocimiento en sistemas.

EXPERIENCIA LABORAL 6 MESES
En labores o funciones similares




g MANUAL DE DESCRIPCION Y VALORACION DE
PUESTOS

44B.S.M

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

DENOMINACION DEL PUESTO: RECURSOS HUMANOS

ROL: OPERACIONAL

REMUNERACION MENSUAL: $ 450,00 Cadigo: 2.2.2

MISION:
- Garantizar el uso correcto, eficiente e innovador del capital humano mediante
acciones de capacitacion, integracion, mediacion del desempefio: buscando
mejorar la productividad y la calidad en el cumplimiento de las metas

institucionales.

INTRUCCION FORMAL REQUERIDA:
- Licenciatura en Administracion de Empresas, Recursos Humanos

EXPERIENCIA LABORAL 1 ANO
Se requiere habilidades para las relaciones interpersonales, aspectos legales, fiscales y

laborales.

MANUAL DE DESCRIPCION Y VALORACION DE
PUESTOS

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

DENOMINACION DEL PUESTO: VENDEDOR

ROL: APOYO

REMUNERACION MENSUAL: $ 322,00 Codigo: 2.2.3

MISION:
- Dar a conocer los servicios del Laboratorio, asi como informacién relevantes a

las empresas o instituciones que requieran el servicio.

INTRUCCION FORMAL REQUERIDA:
- Estudiante en Marketing, Administracion de Empresas, cursando 3er afio 0 6

semestres.

EXPERIENCIA LABORAL 6 MESES
En servicio de laboratorio clinico, visita a médicos.




MANUAL DE DESCRIPCION Y VALORACION DE
PUESTOS

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

DENOMINACION DEL PUESTO: DIRECTOR DE LABORATORIO

ROL: EJECUTIVO

REMUNERACION MENSUAL: $ 1.200,00 Codigo: 3.

MISION:
- Programar, coordinar, administrar y gestionar las actividades de los

laboratorios, verificando que se proporcione a los Tecndlogos médicos y
Auxiliares de enfermeria el material, equipo, atencion y asesoria que se
requiera para la realizacion de las funciones, asi como vigilar por el buen
estado y correcto funcionamiento de los equipos y el mantenimiento necesario

del edificio que constituye la dependencia de los laboratorios.

INTRUCCION FORMAL REQUERIDA:
- Titulo de tercer nivel en Administracion de Empresas con preferencia una

especializacion técnica o Gestion en servicios de salud

EXPERIENCIA LABORAL 2 ANOS

En manejo de laboratorios y/o labores administrativas.

MANUAL DE DESCRIPCION Y VALORACION DE
PUESTOS

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

DENOMINACION DEL PUESTO: TECNOLOGOS MEDICOS

ROL: OPERACIONAL

REMUNERACION MENSUAL: $ 800,00 Codigo: 3.1.

MISION:
- Organizar, supervisar, coordinar, evaluar y controlar las diversas actividades

del Departamento de Laboratorios Clinicos

INTRUCCION FORMAL REQUERIDA:
- Titulo Profesional de Tercer Nivel en: Tecnélogos Médicos

EXPERIENCIA LABORAL 2 ANOS
En Laboratorio Clinico




MANUAL DE DESCRIPCION Y VALORACION DE
PUESTOS

DATOS DE IDENTIFICACION DEL PUESTO

DENOMINACION DEL PUESTO: AUXILIAR DE LABORATORIO CLINICO

ROL: OPERACIONAL

REMUNERACION MENSUAL: $ 322,00 Cadigo: 3.1.1.

MISION:

- Preparar oportunamente el material de laboratorio correspondientes a su area

INTRUCCION FORMAL REQUERIDA:

- Estudiante de Laboratorio Clinico

EXPERIENCIA LABORAL 1 ANO

En Laboratorio Clinico, toma de muestra y actividades a fines.




MANUAL DE FUNCIONES



5.2 MANUAL DE FUNCIONES

CAPITULO |
DENOMINACION DEL PUESTO: GERENTE GENERAL
CODIGO: 01
e MISION

Establecer los objetivos, metas y procesos de cada uno de los departamentos e
implementar mecanismos de registro, andlisis y reporte de las actividades que se

desarrollan, para la toma de decisiones.
FUNCIONES

e Dirigir, controlar, supervisar y dicar normas para la eficiente desarrollo de las
actividades de la entidad en cumplimiento de las politicas adoptadas por la junta
directiva

e Adoptar los reglamentos, manuales de funciones, dictar normas Yy
procedimientos necesarios para el cumplimiento de las actividades la entidad

e Ordenar los gastos, reconocer y disponer los pagos a cargo de la empresa

e Delegar las funciones que considere necesarias de conformidad con las normas
vigentes

e Distribuir el personal que considere necesario para el correcto cumplimiento de
las funciones

e Atender a los clientes especiales y promover el buen desarrollo y
funcionamiento de la empresa

e Conocer el mercado y toma las medidas necesarias para que la empresa funcione
con éxito

e Planeamiento Estratégico de Actividades

o Dirigir las actividades generales de la empresa

e Contratacion del personal administrativo

e Aprobacién de Presupuestos



e Autorizacion de convenios a nombre de la empresa

RESPONDE A:

Junta General de Accionista

A CARGO DE:

Area Administrativa y Financiera

Area de Laboratorio Clinico

CAPITULO 1I

GERENTE ADMINISTRATIVO Y FINANCIERO
CODIGO: 2.

e MISION

Garantizar el cumplimiento de los objetivos funcionales asignados al Departamento, a
través del planeamiento, organizacion, director y control de las actividades

administrativas y financieras.
FUNCIONES

e Informes de la situacién Financiera de la empresa sobre la base de los estados
financieros.

e Negociacion para lineas de crédito y seguros para los equipos de la oficina.

¢ Negociacion de pagos con los proveedores.

e Elaboracion de presupuestos.

e Elaboracion proyecciones de ventas y la coordinacion de reuniones semanales
con el personal ventas y otras areas de la empresa.

e Controlar el cumplimiento de las obligaciones con los organismos de control.



RESPONDE A:
Gerente General
A CARGO DE:
Area Contable

Area Administrativa

DENOMINACION DEL PUESTO: CONTADOR
CODIGO: 21

e MISION

Contribuir en el fortalecimiento administrativo en el Laboratorio, mediante el ejercicio

contable y con el cumplimiento de las disposiciones fiscales e institucionales.
FUNCIONES

e Revisa todas las conciliaciones bancarias, en conjunto con los libros del banco.

e Prepara los reportes de contabilidad mensualmente:

e Presupuesto.

e Relacion de cheques ordinarios.

e Elaboracion de Estados Financieros

e Analisis Financiero.

e Andlisis de Indicadores Financieros.

e Declaraciones de tributos al organismo de control tributario.

e Elaboracion de Roles de Pago

e Realizacién de planillas de aportes y demas tramites en el Instituto Ecuatoriano
de Seguridad Social.

e Gestion de tramites de naturaleza contable para la compafiia.



RESPONDE A:
Departamento Administrativo y Financiero
A CARGO DE:

Asistente Contable

DENOMINACION DEL PUESTO: ASISTENTE CONTABLE
CODIGO: 211

e MISION

Ejecutar actividades de apoyo en los procesos contables, con el propdsito de suministrar
informacidén comprensible, relevante, fiable y comparable de manera que sea Util para

los usuarios
FUNCIONES

e Recibe, examina, clasifica, codifica y efectla los registros contables.

e Revisa y compara lista de pagos, comprobantes, cheques y otros registros con

las cuentas respetiva.
e Archiva documentos contables para uso y control interno
e Elaboray verifica relaciones de gastos e ingresos
e Transcribe informacion contable en un contador
¢ Revisay verifica retenciones de impuestos
e Participa en la elaboracion de inventarios

RESPONDE A:

Contador



DENOMINACION DEL PUESTO: ADMINISTRATIVO

CODIGO: 2.2

MISION

Controlar y hacer cumplir las politicas, objetivos y demas normas establecidas para el

buen funcionamiento de cada una de sus areas.

FUNCION

Planifica y coordina la realizacién de funciones.

Dirige y coordina la realizacion de los estudios, implantados y evaluacion de los
diferentes sistemas contables y administrativos.

Dirige y controla la preparacion del presupuesto anual.
Mantiene el registro de proveedores de la Institucion.

Investiga conjuntamente con los funcionarios interesadas acerca de nuevos
productos y técnicas de utilizacion de equipos y/o materiales.

Establece las normas necesarias a fin de conservar los equipos y enseres de
oficina.

Elabora las conciliaciones bancarias.

Elabora las 6rdenes de compra, 6rdenes de pago por diversos conceptos, cheques
para la cancelacion de los mismos.

Tramita y lleva el control de todo lo referente al personal: ingresos,
destituciones, vacaciones, viaticos, renuncias y permisos.

Lleva la relacién de cheques emitidos y archiva las 6rdenes de pago.
Solicita y distribuye el material de oficina.

Presenta informes técnicos.

RESPONDE A:

Departamento Administrativo y Financiero

A CARGO DE:

Vendedor

Secretaria



Recursos Humanos

DENOMINACION DEL PUESTO: SECRETARIA/RECEPCIONISTA
CODIGO: 222

e MISION

Ejecucion de actividades variadas de acuerdo a la naturaleza del cargo.
FUNCIONES

e Registro de Datos del cliente

e Facturacion y Caja

e Cierre de Caja

e Entrega de Resultados

e Recepcion de correspondencia/llamadas a la empresa.

e Archivo de Documentos de Gerencia, Facturacion y Caja.

e Transcribir los oficios, acuerdos, actas, informes, y demas documentos que se
originen en Facturacion y Caja.

e Las demas funciones que le asigne el superior inmediato, de acuerdo con la
naturaleza del cargo.

RESPONDE A:

Area Administrativa

DENOMINACION DEL PUESTO: RECURSOS HUMANOS
CODIGO: 223

e MISION
Garantizar el uso correcto, eficiente e innovador del capital humano mediante acciones
de capacitacion, integracion, mediacion del desempefio: buscando mejorar la

productividad y la calidad en el cumplimiento de las metas institucionales.



FUNCIONES

e Planifica, organiza, dirige y controla los programas de clasificacion y
remuneracion de cargos: reclutamiento y seleccion, evaluacion del desempefio,

acciones de personal, capacitacion.

e Interpreta y aplica las normas y reglamentos en lo que respecta a los diferentes

programas de Administracion de Recursos Humanos

e Propicia la realizacion de estudios y programas que conlleven a establecer el
ambiente adecuado, con los implementos necesarios, para el personal pueda

desarrollar sus labores de una manera eficaz y satisfactoria

e Garantizar la coordinacion de las acciones requeridas de manera oportuna para

dar cumplimiento de la remuneraciones de los colaboradores

e Recibir y tramitar las solicitudes de sanciones disciplinarias que acojan multas o

destituciones.

RESPONDE A:

Area Administrativa

DENOMINACION DEL PUESTO: VENDEDOR
CODIGO: 221

e MISION

Dar a conocer los servicios del Laboratorio, asi como informacién relevantes a las

empresas o instituciones que requieran el servicio.
FUNCION

Para la realizacion de los convenios se cuenta con un vendedor quien es el encargado de
negociar con el interesado previo con la autorizacion del laboratorio, se creara un
portafolio de servicio en base a los requerimientos del usuario y las opciones tarifarias

respectivas.



RESPONDE A:

Area Administrativa

CAPITULO 111
DENOMINACION DEL PUESTO: DIRECTOR DE LABORATORIO
CODIGO: 3.
MISION

Programar, coordinar, administrar y gestionar las actividades de los laboratorios,
verificando que se proporcione a los Tecnologos médicos y Auxiliares de enfermeria el
material, equipo, atencion y asesoria que se requiera para la realizacién de las funciones,
asi como vigilar por el buen estado y correcto funcionamiento de los equipos vy el

mantenimiento necesario del edificio que constituye la dependencia de los laboratorios.

FUNCION

e Velar que se cumplan los procedimientos y funciones por parte del personal bajo
su cargo.

e Mantener todo los recursos necesarios disponibles en los laboratorios para su
normal funcionamiento.

¢ Diligenciar el mantenimiento y renovacion de los equipos.

e Recomendar planes de desarrollo a Gerencia Administrativa.

e Coordinar el desarrollo de la normativa interna para los diferentes procesos que
se llevan a cabo dentro de los laboratorios.

e Realizar presupuesto de cada Laboratorio.

e Velar por la actualizacién en funcionamiento, tecnologia y planta fisica.

e Coordinar procesos de compra de los insumos que requieren los laboratorios.

e Velar por el cumplimiento de los estandares de calidad en los laboratorios.

e Apoyar las diferentes actividades programadas en el marco del proceso de

acreditacion.



e Planear y ejecutar el presupuesto del departamento.

e Revisar periddicamente el inventario y estado de los equipos de laboratorio.

e Supervisar y mantener control sobre las normas de seguridad en todos los
laboratorios.

e Participar en las actividades que conduzcan al mejoramiento de los laboratorios
con miras a la acreditacion.

o Realizar todas aquellas actividades que deriven de la naturaleza de su cargo o le

sean expresamente encomendadas por su jefe inmediato.

RESPONDE A:
Gerente General
A CARGO DE:
Tecnologo Medico

Auxiliar de Laboratorio

DENOMINACION DEL PUESTO: TECNOLOGO MEDICO
CODIGO: 31

e MISION

Organizar, supervisar, coordinar, evaluar y controlar las diversas actividades del

Departamento de Laboratorios Clinicos
FUNCION

La toma de muestra del material bioldgico constituye el primer paso para realizar un

analisis de laboratorio e influye directamente en el resultado obtenido.
Para la toma de muestras debe:

e Numerar la orden y el tubo para ensayo con el cddigo de barras que identifican

el nombre del paciente, la edad y el sexo.



e Verificar que el paciente este en ayunas si es necesario.

e Utilizar los materiales requeridos para una toma de muestra (guantes, Bata, y de

mas utensilios)

e Retirar el torniquete inmediatamente después de puncionar la vena y aspirar la

sangre suavemente para evitar la formacion de espuma y la hemolisis.

e Retirar la aguja de la jeringuilla y verter la sangre en los tubos para ensayo

dejandola rodar por las paredes para evita la formacion de espuma y hemodlisis.

e Si el tubo para ensayo contiene anticoagulante, se invierte suavemente 5-10

veces para que éste se mezcle con la sangre.

e Una vez que las muestras han sido tomadas, trasladarlas a al area de Laboratorio,
son recibidas por personal técnico que chequea el # de las érdenes contra el de
los tubos: si coinciden, se procede a la centrifugacion de aquellas que requieren

de suero para su realizacion.
Aspectos generales
e Realizar el mantenimiento cotidiano de los equipos.

e Proporcionar la asesoria necesaria a los Tecn6logos nuevos sobre el uso de los

equipos con el fin de que realicen sus funciones en forma adecuada.
e Realizar el inventario de materiales y equipos.
e Supervisar que se mantenga la disciplina en los laboratorios.
o Verificar permanentemente el aseo de los laboratorios y areas comunes.
e Recibir, preparar y distribuir materiales al personal del area.
e Atender, cumplir y hacer cumplir los reglamentos de uso de los laboratorios.
e Velar por el buen uso y el mantenimiento de los equipo.

e Informar sobre cualquier anomalia o dafio en la planta fisica, materiales o dafio a

su jefe inmediato.



Llevar un control de la realizacion de los examenes.

Coordinar con su jefe inmediato el establecimiento de sistemas y procedimientos

de organizacion internos para el mejor desarrollo de sus funciones.

Auxiliar a su jefe inmediato en la elaboracion de inventarios para determinar

existencias y necesidades de materiales, accesorios y equipos.

Colocar material, accesorios y equipo de laboratorio en las areas fisicas

correspondientes.

Rotular las &reas de materiales y accesorios facilitando asi su localizacion y

manejo.

Revisar los laboratorios de acuerdo las normas de control preestablecido una vez
terminadas las labores, asi como colocar los materiales usados y en el lugar

correspondiente.

Supervisar que los auxiliares y practicantes usen la bata de laboratorio y demas
implementos de seguridad.

Reportar al Gerente o Administrador de la empresa los actos de indisciplina que

se presenten en las préacticas de laboratorio.

Sugerir a la Gerencia o Administrador la implementacion de software

actualizado.
Coordinar mantenimiento de equipos de computo de los laboratorios

Presentar evaluacion bimensual de seguimiento de procesos, procedimientos,

formatos y bioseguridad.

Garantizar la calidad de los examenes que se efectlen en el Laboratorio y la

fidelidad de los resultados que se emiten sobre los mismos.
Mantener al dia los registros

Supervisar la calidad y estado de conservacion de reactivo a utilizar



RESPONDE A:

Director de Laboratorio

A CARGO DE:

Auxiliar de Laboratorio

DENOMINACION DEL PUESTO: AUXILIAR DE LABORATORIO

CODIGO: 311

MISION

Preparar oportunamente el material de laboratorio correspondiente a su area

FUNCION

La toma de muestra del material biolégico constituye el primer paso para realizar un

analisis de laboratorio e influye directamente en el resultado obtenido.

Para la toma de muestras debe:

Numerar la orden y el tubo para ensayo con el cddigo de barras que identifican
el nombre del paciente, la edad y el sexo.

Verificar que el paciente este en ayunas si es necesario.

Utilizar los materiales requeridos para una toma de muestra (guantes, Bata, y de
mas utensilios)

Retirar el torniquete inmediatamente después de puncionar la vena y aspirar la
sangre suavemente para evitar la formacion de espuma y la hemolisis.

Retirar la aguja de la jeringuilla y verter la sangre en los tubos para ensayo
dejandola rodar por las paredes para evita la formacion de espuma y hemolisis.
Si el tubo para ensayo contiene anticoagulante, se invierte suavemente 5-10
veces para que éste se mezcle con la sangre.

Una vez que las muestras han sido tomadas, trasladarlas a al area de Laboratorio,

son recibidas por personal técnico que chequea el # de las érdenes contra el de



los tubos: si coinciden, se procede a la centrifugacion de aquellas que requieren
de suero para su realizacion.

e Limpieza de la cristaleria (tubos para ensayos, pipetas, probetas, balones
aforados, matraces, embudos, vasos de precipitados, portaobjetos, etc.) con
detergente para uso de laboratorio (libre de fosfatos, biodegradables).

e Recoleccion y preparacion de las jeringuillas y agujas para su posterior
procesamiento por parte del ministerio de salud.

e Limpieza y lavado de las estructuras de aluminio de las diferentes secciones,
(puertas y ventanas), pisos, paredes, servicios sanitarios, fregaderos, vertederos,
cestos de desechos, mesetas, estantes, techos (salida de aire acondicionado),
centrifugas, refrigeradores y congeladores

e Prestar colaboracién a sus superiores
RESPONDE A:

Tecnologo Medico



REGLAMENTO INTERNO



Introduccion

Mediante el Reglamento Interno se impartira normas y politicas para la perfecta

convivencia y armonia entre las personas que conforman y son parte de esta Empresa.

La informacion contenida en este documento esta basadas de acuerdo al Codigo de

Trabajo vigente.
Alcance
El presente documento recopila los puntos y exigencias requeridos para una positiva

convivencia durante las horas de trabajo, y las politicas generales y especificas
aplicadas y exigidas por el Laboratorio LAB S.A., en todas sus actividades.

5.2.1 REGLAMENTO INTERNO

Reglas de seguridad dentro del laboratorio

Se entiende por reglas de seguridad todo el conjunto de conductas que eviten el riesgo
de accidentes que pongan en riesgos la salud de los usuarios y el funcionamiento de los
equipos.

Dentro del laboratorio se deberan observar las siguientes reglas de seguridad:

v" No correr dentro del laboratorio.

<\

Usar batas, guantes y zapatos cerrados de suela antiderrapante.

v Es una obligacion de los usuarios leer las etiquetas de todas las sustancias
quimicas que utilicen.

v No manejar sustancias toxicas, irritantes, inflamables, cancerigenas o
mutageénicas fuera de las areas destinadas para estos usos.

v" Mantener en funcionamiento éptimo las regaderas de seguridad, los lavaojos y

los extinguidores.



v Ante una situacién de urgencia mantener la calma y abandonar tranquilamente el
laboratorio, sin correr, empujar o gritar.

v No comer, fumar o tomar bebidas, masticar chicles y golosinas.

v" No emplear ningun equipo de laboratorio (e.g. refrigeradores y horno de
microondas) para almacenar o preparar alimentos.

v"El material biol6gico por analizar se debera almacenar estrictamente en los
espacios destinados para ello informando al responsable del Laboratorio.

v Limpiar el espacio personal de trabajo antes y después de haber terminado los

experimentos.

DISPOSICIONES PRELIMINARES

Art.1.- AMBITO DE APLICACION.- Este Reglamento regira para todo trabajador
con relacion de dependencia laboral que preste sus servicios licitos y personales en
favor del Laboratorio LAB S.A., en todos los establecimientos, oficinas, locales y

demas dependencias de la empresa situados en la Republica del Ecuador.

Art. 2.- Para conocimiento de los trabajadores, la empresa entregara a cada uno un
ejemplar de este reglamento y tendra en permanente exhibicion un ejemplar del mismo

en el lugar de trabajo.

Art. 3.- Tanto la empresa como sus trabajadores quedan sujetos al estricto
cumplimiento de las disposiciones de este reglamento, las cuales se entendera
incorporada a los contratos individuales de trabajo celebrados entre la empresa y sus

trabajadores. Su desconocimiento no excusa a ningun trabajador ni empleador.



DISPOSICIONES GENERALES

Articulo 4.- ALCANCE

Las disposiciones contenidas en este reglamento deberén ser observadas y cumplidas

por todos los trabajadores de la Compafiia desde su primer dia de labores.

Para este efecto seran supervisados por las autoridades establecidas en el Articulo 1.
No podran alegar como justificacion en cualquier caso que se presente;

desconocimiento total o parcial del presente Reglamento.

Articulo 5.- REGISTRO DE ASISTENCIA

La compafia llevard el control de asistencia de los trabajadores, por medio de

cualquiera de los siguientes registros:

a) Mediante registros manuales de documentos escritos, donde deberd constar

obligatoriamente la firma del trabajador;

b) Mediante sistemas computarizados, debiendo constar la clave personal del

trabajador; o,

c) Mediante el sistema que creyere mas conveniente la compafiia, de acuerdo a su

necesidad o disponibilidad.

De la misma forma, todo trabajador de la compafiia llevara el mismo registro, que sea
debidamente autorizado por la compaiiia, para la entrada y salida a su tiempo de receso
para el almuerzo o receso para alimentacion, el mismo que no podra exceder en ningdn

caso de mas de dos hora en cada jornada de trabajo.

El registro de entrada y salida es obligatorio para todo trabajador con relacion de

dependencia laboral.



Art. 6.- CUIDADO EN LA MARCACION DE REGISTROS

Los documentos de registro de asistencia, consolidados por todo el mes efectivamente

trabajado, deberan ser firmados obligatoriamente con absoluta claridad.

Articulo 7.- PRESENTACION

El personal debera ingresar a la respectiva seccion o lugar de trabajo con la ropa de
trabajo apropiada, y con el carne autorizado de la compafiia, mismos articulos que al
momento de terminar por cualquier causa la relacion laboral, deberan ser devueltos a la
compafiia en perfecto estado, caso contrario seran personalmente responsables por la

pérdida o deterioro injustificado de dichos instrumentos.

Los Trabajadores deberan guardar en todo momento su correcta presentacion y buena
apariencia.

En el evento de que un trabajador se encuentre en su lugar de trabajo sin su respectivo
carne o llevando el uniforme de manera incorrecta o sin el mismo, recibira la sancion

correspondiente.

Las multas bajo ninguna circunstancia podran exceder del 10 % (diez por ciento), de la

remuneracion diaria del trabajador.

Articulo 8.- JUSTIFICACIONES

El Gerente General de la compafiia podra justificar atrasos y ausencias cuando exista
causa justa. Se considerardn causas justas para atrasos o faltas: la enfermedad del
trabajador comprobada mediante certificado médico otorgado preferentemente por el

IESS y calamidad doméstica.

La Compaiiia concedera licencia a sus trabajadores, en los siguientes casos:

* Quince dias laborales por nacimiento de un hijo del empleado.



Por caso de enfermedad hasta cinco dias, pasado un dia més serd concedido con el
subsidio de enfermedad por parte del Seguro Social Ecuatoriano, el pago en este caso

seria el 25% la Compafiia y 75% el Seguro Social Ecuatoriano.

Estos permisos no podran ser trasladados a fechas diferentes de la que suceda el evento.
Todo permiso que no esté contemplado en este articulo del reglamento interno sera
imputado al periodo de vacaciones del trabajador, sin perjuicio de que la Compafia

tome las acciones legales a que hubiere lugar

Articulo 9.- AVISO EN CASO DE ENFERMEDAD

El trabajador que estuviere enfermo deberd comunicar su enfermedad, dentro de las 48
(cuarenta y ocho) horas subsiguientes al inicio de su ausencia. Si no lo hiciere, se
considerara su inasistencia al trabajo como injustificada, a menos que demuestre a
satisfaccion de la compafiia que estuvo en imposibilidad de dar dicho aviso. Para
justificar inasistencias al trabajo por enfermedad, el trabajador esta en la obligacion de
presentar un certificado médico otorgado preferentemente por el IESS, o por un médico
particular debidamente facultado, caso en el cual se estard sujeto a comprobacién de la

autenticidad del mismao.

DE LOS PERMISOS

Articulo 10.- ABANDONO DE TRABAJO: El abandono del trabajo en horas
laborables, sin permiso o sin justa causa, serd sancionado segun la gravedad de la falta o

reincidencia en este tipo de faltas. Pudiendo llegar a ser causal de visto bueno.

Articulo 11.- SALIDA DEL TRABAJO.- Ningun trabajador podra salir del sitio de
trabajo durante las horas de labor, sin permiso escrito del Gerentes de Areas o Jefes de
Areas de la compafiia; permiso que serd concedido solamente por enfermedad,
calamidad doméstica, requerimiento de autoridad publica, ejercicio de sufragio y en los

demas casos permitidos por la Ley y este Reglamento.



Articulo 12.- FACULTAD PARA CONCEDER PERMISOS: Solamente pueden
conceder permisos las personas autorizadas para ello, por este reglamento.
Quienes sin estar autorizados para conceder permisos hicieren uso de esta facultad,

seran sancionados por la compafiia, como falta grave.

Articulo 13.- VALIDEZ DE PERMISOS.- Solo seran validos los permisos
determinados en este reglamento, los mismos que necesariamente deberan llevar la

firma de la persona autorizada para conceder permisos.

Articulo. 14.- PERMISOS REMUNERADOS: Se podra conceder permisos en los
siguientes casos:

a). Citas médicas que no pudieran ser cambiadas a horas fuera del horario de trabajo,
por el tiempo que fuere estrictamente necesario para atender la cita médica.

b). Cuando exista prescripcion médica de descanso por enfermedad, debidamente
autorizado preferentemente por un médico del IESS, por un tiempo maximo de tres dias.
De ser necesario un tiempo mayor de descanso se estara a lo dispuesto en los estatutos y
reglamentos del IESS y a lo establecido en el Cédigo del Trabajo.

d) Conceder a los trabajadores el tiempo necesario para el ejercicio del sufragio en las
elecciones populares establecidas por ley, siempre que dicho tiempo no exceda de
cuatro horas, asi como el necesario para ser atendidos por los facultativos de la
Direccién del Seguro General de Salud Individual y Familiar del IESS, o para satisfacer

requerimientos o notificaciones judiciales.

Articulo 15.- VACACIONES

La compaiiia fijara la fecha en la cual los trabajadores podran gozar de las vacaciones
anuales, segun lo manda el articulo 73 del Codigo del Trabajo.
Si la compafiia necesita hacer uso de la facultad que le concede el Art. 74 del Codigo

del Trabajo, comunicara este particular al trabajador por escrito.



De acuerdo a lo prescrito en el Art. 69 del Codigo de Trabajo, los trabajadores tendran
derecho a gozar anualmente de un periodo de descanso de quince dias.

El periodo de vacaciones se contara desde el primer dia de ausencia hasta el dia anterior
a su reincorporacion al trabajo. De acuerdo al Art. 69 del Cddigo del Trabajo; para
contar los dias de vacacion se incluyen los fines de semana y feriados que estén dentro

del periodo. Se cuentan los dias calendario.

Para el calculo de las vacaciones, se estard a lo dispuesto en el art. 69 del Codigo del
Trabajo y demas disposiciones sobre la materia que se encuentran estipuladas en mismo
cuerpo legal.

Los trabajadores de la Compafiia tomaran sus quince dias de vacaciones de manera
ininterrumpidas, establecidos en el cuadro de vacaciones realizado por cada supervisor
del &rea y controlado por el Departamento de Recursos Humanos; el cual debera estar

elaborado y aprobad.

Ademas deberan cumplir con los siguientes requisitos:

v' Haber trabajado durante 12 meses continuos en la institucion
v Haberse aprobado la solicitud se realizara con un tiempo de anticipacién de ocho
dias por parte del supervisor inmediato y a la falta de éste por quien lo subrogue,

ademas de la autorizacion del Departamento de Recursos Humanos.

Los trabajadores que hubieren prestado servicios por mas de cinco afios en la
Compahiia, tendran derecho a las vacaciones adicionales por ley, es decir, de un dia

adicional por cada afio de servicios.
Articulo 16.- REMUNERACION:
La politica salarial de la Compafiia se basa en la herramienta de valoracién de cada uno

de los cargos de la estructura organizacional; asignado un puntaje especifico a cada

posicion, después de valorar los siguientes factores: a) experiencia; b) estudios



academicos; c) nivel de responsabilidad del cargo; d) nivel de complejidad de las tareas
asignadas; €) valoracién econémica de la gestion del cargo; y f) riesgo fisico del cargo.

Las remuneraciones que paga la Compafia a sus trabajadores, seran canceladas
mensualmente los dias 30 de cada mes. En los casos que estos dias sean Sabados,
Domingos o feriados, se pagara el ultimo dia laborable anterior a la fecha de pago.

El trabajador que no estuviere de acuerdo con el monto que recibe como remuneracion
total en el rol de pagos correspondiente, en el cual se incluiran los valores de horas
suplementarias, extraordinarias y descuentos; presentard obligatoriamente su
reclamacion ante la compafiia y por escrito, dentro de los ochos dias siguientes a la
fecha de pago.

La compaiiia, por intermedio del personero autorizado, explicara al trabajador las

razones para tales descuentos y recargos.

De encontrar, la compafiia que el reclamo es fundado, haréa las rectificaciones del caso
en el término maximo de cuarenta y ocho horas; empero si el reclamo es infundado y no
existiendo acuerdo entre las partes, EI empleador podra consignar el sueldo del
trabajador ante la autoridad del trabajo correspondiente, para los efectos determinados

en laley.

Articulo 17.- RETENCIONES:

Las Retenciones son en los siguientes casos y de manera prioritaria.

v Pensiones alimenticias y de subsistencia, ordenadas judicialmente a favor de
familiares del trabajador.

v Créditos de cualquier indole concedidos directamente, por o a través de la
Compaiia

v" Cuotas o descuentos por bienes 0 servicios recibidos, por o a través de la

Compaiiia.



v" Multas de acuerdo a lo determinado en el presente Reglamento.

v' Autorizaciones, voluntarias que disponga el trabajador.

Articulo 18.- SANCIONES

La compafiia podra imponer, a su discrecion, cualquiera de las siguientes sanciones al
trabajador que infrinja las obligaciones o prohibiciones constantes en este reglamento,

cometa una de las faltas sefialadas en el mismo, o no cumpla con sus disposiciones:

1. Amonestaciones verbales o escritas.
2. Multa de hasta el diez por ciento (10 %) de la remuneracion diaria del trabajador.

3. Dar por terminado el contrato de trabajo sujetandose al tramite de Visto Bueno

Las inobservancias leves a este reglamento daran lugar a amonestaciones verbales.

Las inobservancias leves repetidas y las inobservancias de mediana gravedad daran
lugar a amonestaciones escritas.

Las inobservancias de mediana gravedad repetidas daran lugar a multas hasta del diez
por ciento de la remuneracion diaria.

Las inobservancias graves daran lugar a multas y a solicitar el visto bueno.

La inobservancia grave al presente reglamento por parte del trabajador sera causal
suficiente para solicitar el visto bueno y dar por terminadas las relaciones laborales con
el trabajador. Ademas, la compafiia podra seguir contra quienes dejen de observar el

presente reglamento, la correspondiente accién judicial por dafios y perjuicios.

Articulo 19.- OTRAS CAUSAS PARA LA TERMINACION DEL CONTRATO

DE TRABAJO

Son ademas causas para la terminacion de las relaciones laborales con el trabajador las

siguientes causas:



v" Proferir injurias graves (Faltar de palabra u obra) a sus compafieros, superiores,
publico y particularmente a los clientes de la Compaifiia.

v Hacer uso indebido de valores en efectivo, informacion de tarjetas de crédito, o
de otro tipo, recurso que estuvieren a su cargo, de propiedad de la Compafiia o

de sus clientes, aunque éstos sean repuestos posteriormente.

v' Cometer actos que signifiquen abuso de confianza, fraude, estafa o cualquier
otro hecho prohibido, por la ley, sea respecto a la Compafiia, clientes
trabajadores y / o terceros.

v' Las especificaciones establecidas en el Acta del contrato de trabajo de

Confidencialidad de Base de Datos y documentacion, y que son:

] Proteger los equipos de computacion y paquetes de software que

se otorga para su normal desempefio.

[ Esta prohibido la instalacion de paquetes de software, que no estén

autorizados por la Compafiia.

1 Las herramientas otorgadas deben ser utilizadas para el normal
desenvolvimiento de sus funciones, la constatacion del uso
indebido sera causante suficiente para la separacién definitiva de

la Compafiia.

Articulo 20.-PERSONAL QUE MANEJA DINERO

Los trabajadores que tuvieren a su cargo dinero, valores, cheques, vouchers o bienes de

la compaiiia, son personalmente responsables de toda pérdida o deterioro injustificado.



Todo el personal mantendrd un inventario actualizado de todos los accesorios de los
sitios de trabajo: computadores, impresoras, productos, materiales, reactivos, repuestos,
herramientas, maquinas, etc., que la compafiia los entregue para su custodia, y
suscribiran en cada ocasion, la recepcion fisica de dichos bienes. Quedando los
Trabajadores enteramente responsables por el mal uso, deterioro o pérdida que puedan
sufrir los bienes detallados en este articulo; no siendo responsables por el deterioro que
origine el uso normal de esos objetos, ni del ocasionado por caso fortuito o fuerza
mayor, ni del proveniente de mala calidad o defectuosa construccion, debidamente

comprobadas.

Los trabajadores estaran obligados a sujetarse a las fiscalizaciones que ordene la
compafiia y suscribiran conjuntamente con los fiscalizadores, el Acta que se levante

luego de la verificacion de las existencias fisicas del caso.

En caso de faltantes o deterioros imputables a cualquier trabajador de la compaifiia,
luego de la comprobacién en legal y debida forma; a mas de imponer las sanciones
establecidas en este reglamento, la compafiia podra deducir las acciones civiles y
penales que la ley prevé.

Articulo 21.- DE LAS OBLIGACIONES DEL EMPLEADOR

En atencién al objeto social de la Institucion, son obligaciones del empleador todas

aquellas establecidas en el Cddigo del Trabajo que le sean aplicables.

Articulo 22.- PROHIBICIONES AL EMPLEADOR .-

1. Retener méas del 10 % (diez por ciento) de la remuneracion diaria del trabajador,

por concepto de multas.

2. Sancionar al trabajador con la suspension del trabajo.



3. Exigir al trabajador que compre articulos de consumo o servicios pertenecientes

0 que preste la compafiia.

4. Cobrar interés, sea cual fuere, por las cantidades que anticipe por cuenta de

remuneracion.

5. Imponer colectas o suscripciones entre los trabajadores.

6. Hacer propaganda religiosa o politica entre los trabajadores.

7. Obstaculizar por cualquier medio, las visitas o inspecciones de las autoridades
del trabajo, y la revision de la documentacion referente a los trabajadores que
dichas autoridades practiquen.

8. Las demas prohibiciones sefialadas en el articulo 44 del Cddigo del Trabajo.

RESPONSABILIDADES

Articulo 23.-TERMINACION CONTRACTUAL

En caso de que un trabajador decida dar por terminadas las relaciones laborales que
tiene con la compafiia, lo deberd hacer por escrito, ante el Inspector del Trabajo, y
mediando 15 (quince) dias de anticipacion a la fecha en que desee salir del lugar de
trabajo, tiempo durante el cual el trabajador debera realizar todos los actos solicitados
por el empleador tendientes a realizar la capacitacion a quien se designe como su
potencial reemplazo, y antes de dejar su puesto debera obligatoriamente entregar por
escrito el inventario de entrega de bienes de la compafiia; caso contrario se considerara

abandonado el cargo.



Articulo 24.- VIGENCIA DE LEYES LABORALES Y SOCIALES

Se consideran incorporadas al presente Reglamento las disposiciones del Codigo de
Trabajo y cualquier Ley de proteccion social actualmente vigente o que se dicte en el

futuro.

Articulo 25.- VIGENCIA Y REFORMA DE ESTE REGLAMENTO

El presente Reglamento Interno, entrard en vigencia desde la fecha en que sea aprobado,
pudiendo ser reformado en cualquier momento, parcial o totalmente, cuando lo estime
conveniente

La Administracion Superior y obtenga la correspondiente aprobacion legal.

La Compafiia colocard un ejemplar de este Reglamento Interno en un lugar visible
dentro de sus dependencias, asi como entregara a cada uno de sus trabajadores un
ejemplar del mismo para su conocimiento y divulgacion.

Esmeraldas,

Atentamente,

Lic. Max Aveiga Maldonado
GERENTE GENERAL
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5.3 PROPUESTA CONTABLE-FINANCIERA

Mediante el presente Manual de procedimientos contables-financiero, se describen las
actividades contables de acuerdo a las necesidades de la empresa, orientada en la
normativa contable vigente para la presentacion de informacion financiera que permita

el facil acceso a los miembros de la entidad.
Contiene lo siguiente:

e Fundamentos basicos de la empresa y la contabilidad
e Normativa Contable

e Plan de Cuentas

e Procedimiento Contable

e Presentacion de los Estados Financieros en base a NIIF
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4.5.1 FUNDAMENTOS BASICOS DE LA EMPRESA Y LA CONTABILIDAD

PRINCIPIOS CONTABLES

Los principios de contabilidad generalmente aceptados (CCGA) son conceptos
béasicos que establecen la delimitacion del ente econdmico, las bases de cuantificacion
de las operaciones y la presentacion de la informacion economica financiera de la

empresa a través de los estados financieros.

Para efectos de armonizar el estudio del presente modulo tomaremos algunos de ellos

que los consideramos de mayor importancia




Ente contable
Uniformidad
Empresa en marcha
Revelacion suficiente
Realizacion

Unidad de medida
Conservatismo
Causacion

Consistencia
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452 NORMATIVA CONTABLE

Normas Internacionales de informacion Contable (NIC)
Las normas contables NIC/NIIF se refieren al proceso de reforma contable iniciado
hace unos afios en la Unidn Europea para conseguir que la informacion elaborada por

las sociedades comunitarias se rija por un Gnico cuerpo normativo.

Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF)

Con fecha 3 de julio de 2008, la Superintendencia de Compafiias, mediante
Resolucién N° ADM-08199, ratifico la disposicion obligatoria para la aplicacion de
la Normas Internacionales de Informacion Financiera (NIIF) a partir del afio 20009.
Las compafias que en base a su estado de situacion financiera cortado al 31 de
diciembre del ejercicio economico anterior, cumplan las siguientes condiciones:

e Activos totales, inferiores a US $ 4,000,000.00.

e Registren un Valor Bruto de Ventas Anuales hasta US $ 5,000,000.00.

e Tengan menos de 200 trabajadores (Personal Ocupado). Para este calculo se

tomara el promedio anual ponderado.
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45.2 PLAN DE CUENTAS

Para su elaboracion, es necesario considerar la actividad especifica y la magnitud de
la empresa. Es conveniente agrupar y clasificar las cuentas, de acuerdo a niveles

especificos, indicados a continuacion.

Sistema de codificacién de cuentas

Es la utilizacién de nameros, letras y otros simbolos que representan o equivalen al

grupo, subgrupo, cuentas y subcuentas.
v" Numéricos: Cuando se codifica utilizando exclusivamente niimeros.
v' Alfabéticos: Cuando se codifica utilizando exclusivamente letras
v" Mixtos: Cuando se codifica utilizando simultaneamente nimeros y letras.

Modelo de plan de cuentas

A continuacion se presenta un modelo de Plan de Cuentas en base a las NIIF. Ver

Anexo 1.

REALIZADO POR: APROBADO POR:

Fabiana Tumbaco M.
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45.3 PROCEDIMIENTOS CONTABLES

Los registros contables son la memoria de la actuacion de la empresa sustentadas por
la documentacion respectiva, en éstos quedan asentados todos los movimientos de la
misma, sean estos operacionales o financieros; como resultado de sus politicas

gerenciales.

CAJA CHICA

Esta cuenta pertenece al Activo Corriente y esta representada por las monedas,
billetes y los cheques a la vista que posee la empresa en un momento determinado.

INSTRUCTIVO PARA EL MANEJO DE CAJA CHICA
Se solicita a todos los custodios de caja chica, considerar los pardmetros que a

continuacion se indica:

i.  El monto maximo permitido para pagos es de $ 50,00.

ii.  Las firmas de autorizacion en los recibos, facturas, notas de venta etc., deben
ser unicamente del jefe inmediato del empleado o colaborador que solicita la
compra o incurrio en un determinado gasto.

iii.  Todo desembolso debe ser detallado en un recibo o vale de caja, este serad
transitorio hasta que sea canjeado por documentos autorizados por el SRI, es
decir que pueden ser facturas o notas de venta, a las cuales se debe revisar el
RUC, autorizacion, caducidad.

iv.  Laobligatoriedad de efectuar retenciones, procede sobre todo pago




Vi.

Vil.

viii.

Todo reembolso, justificacion o regularizacion deber ser efectuado en las
siguientes 48 horas laborables de realizado el egreso de caja chica, pasado
este periodo de tiempo, el custodio sera responsable de emitir un informe al
jefe departamental de quien realizd el egreso del efectivo y hacer el
seguimiento respectivo, en caso de no tener respuesta durante las siguientes
12 horas, debera trasmitir el informe al siguiente nivel estructural, si a las 72
horas como maximo no existe justificativo o respaldo documentado del
egreso, copia del informe y de los recibos serdn entregados a
CONTABILIDAD, con el fin de realizar la contabilizacion en la cuenta por
cobrar del empleado y proceder al respectivo descuento por rol.

En caso de existir pagos emergentes que sobrepasen el monto méaximo, el
justificativo debera tener el visto bueno del jefe de Contabilidad para su
respectivo pago.

El egreso de efectivo por concepto de préstamos, ayudas, anticipos o cualquier
otro concepto similar, queda terminantemente prohibido, salvo la autorizacién
escrita de una Vicepresidencia, que por motivos de emergencia se otorgan.
caso contrario se debe realizar el tramite normal de anticipo quincenal.

Por ningin motivo un funcionario podra autorizarse a si mismo un recibo de

caja chica.

NOTA: Por ningun concepto se puede usar dineros de caja chica para gastos
personales, en caso suscitarse un faltante se aplicara la sancién que determine el
reglamento interno de trabajo.

Asiento respectivo:

FECHA | COD. | DETALLE PARC. | DEBE HABER
—- 1 -

X-XX- CAJA CHICA

XX BANCOS

P/. Registro de apertura del
fondo de caja chica mediante

ch. Xxxxx




Reposicion del fondo

Para proceder a la reposicion, la persona responsable de este fondo presentara un

informe, adjuntando todos los documentos que justifiques los gastos.

MATERIALES DE ASEO

IVA EN COMPRAS
BANCOS

P/. Registrar la reposicion del

fondo de caja chica, por el

periodo del x de xxx del xxx,

segun informe.

FECHA | COD. | DETALLE PARC. | DEBE HABER
___________ [

X-XX- SUMINISTRO DE OFICINA

XX MOVILIZACION Y
TRANSPORTE
FOTOCOPIAS

INCREMENTO DEL FONDO
Cuando surge la necesidad de incrementar el fondo fijo de caja chica, el registro

contable es similar a la creacion.

Procedimiento para el Reembolso de Fondos de Caja Chica

1. EIl administrador recibe el cheque por el monto establecido para el fondo de

caja chica previa autorizacion del presidente y lo convierte en efectivo.

2. Una vez que se acumulan todos los vales o facturas originales de caja chica y

esta tiende a agotarse, el Administrador prepara una relacion de reposicion de

caja chica (original y copia) para reponer el efectivo.

3. Al elaborar la relacion se hard el cheque respectivo conjuntamente con el

comprobante de cheque. Se envia toda la informacion al Departamento de




Contabilidad.

4. EIl Departamento de Contabilidad recibe los documentos, los revisa y si esta
conforme registra los gastos cancelados por caja chica, cargando a gastos y
abonando a bancos por el monto de la reposicion y los documentos
conjuntamente con el cheque son enviados a presidencia.

5. EIl presidente se encarga de recibir y revisar el cheque conjuntamente con
todos los soportes y si estd conforme aprueba la relacion y firma la misma,

autoriza.

Asiento Contable:

FECHA | COD. | DETALLE PARC. | DEBE HABER
— 1 -

X-XX- CAJA CHICA

XX BANCOS

P/. Registrar el incremento
del fondo de caja chica
mediante ch. xxxx del Bco.

XXXX
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Procedimiento para efectuar el Arqueo de caja

Cualquier diferencia encontrada en este examen, debera ser justificada o cubierta de
inmediato; es decir luego de aplicar esta préctica sana, se puede determinar lo
siguiente.

Un sobrante de caja (saldo contable actual menor y saldo segun arqueo mayor)

Un faltante de caja (saldo contable actual mayor y saldo seguin arqueo menor)

Procedimiento:
Para efectuar el arqueo de caja, normalmente podemos adoptar el siguiente
procedimiento:

. Delegar por escrito a la persona encargada de efectuar el arqueo de caja

. Solicitar la presencia del custodio

. Solicitar al departamento de contabilidad el saldo de la cuenta caja

1
2
3
4. Clasificar el dinero en monedas, billetes y cheques
5. Desglosar los comprobantes de pago

6. Efectuar una suma total de estos valores en efectivo y comprobantes

7. Realizar una comparacion de los valores totales del arqueo de caja con el saldo
contable, y establecer la diferencia en mas o en menos en caso de existir.

8. Preparar el acta de arqueo de caja, en donde se dejara constancia de las novedades
presentadas, particular que sera participado a los principales de la empresa, quienes
dispondran las medidas correctivas si el caso lo amerita.

9. Este documento sera legalizado por la persona custodia del manejo del dinero y la

persona delegada.

REALIZADO POR: APROBADO POR:

Fabiana Tumbaco M.
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APERTURA DE CUENTA CORRIENTE

Bancos
Esta cuenta controla el movimiento de los valores en efectivo que se depositan y

retiran de las instituciones bancarias.

Asiento Contable:

FECHA | COD. | DETALLE PARC. | DEBE HABER
—_——— 1 -
X-XX- BANCOS
XX Banco de Guayaquil
CAJA

P/. Registrar la apertura de la
cta. Corriente en el Bco. de

Guayaquil

REALIZADO POR: APROBADO POR:

Fabiana Tumbaco M.
FIRMA FIRMA
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CONCILIACION BANCARIA

La conciliacion bancaria es una practica sana que permite comparar el saldo del libro
bancos que lleva internamente la empresa y el documento denominado estado de
cuenta corriente emitido por la institucion financiera. Generalmente no coinciden
estos saldos, por lo que amerita se cumpla con un proceso de conciliacion para
establecer las razones que originaron estas diferencias. También se puede decir que
esta préctica es una forma de autocontrol del banco, pues de no recibir ningln tipo de

reclamo se entenderé que existe conformidad en el saldo.

Identificado el tipo de error se procedera asi:
1. Cuando es un error del banco, se procede al reclamo

2. En el segundo caso Gnicamente deben rectificar el asiento erréneo

Al efectuar la conciliacidn, debe observarse el siguiente procedimiento:

1. Se toman los valores que constan en el auxiliar de bancos y se verifica que esos
valores consten en el estado de cuenta corriente emitido por el banco

2. Si esta verificacion es positiva, se sitla un visto bueno en las cifras que coinciden
3. Al término de esta practica quedaran valores que no constan en uno de los libros,
en este caso se encierran en un circulo o se marcan con un boligrafo de otro color.

4. Estos valores sefialados con asterisco (*) se presentaran en la conciliacion bancaria

mensual

REALIZADO POR: APROBADO POR:

Fabiana Tumbaco M.

FIRMA FIRMA




MANUAL DE PROCEDIMIENTOS CONTABLES
PARA EL LABORATORIO LAB S.A

PAG.:

CUENTA MERCADERIA

En esta cuenta se registra el valor del inventario inicial de mercaderias el que permanece
invariable durante todo el periodo; al finalizar el mismo se registra el valor del
inventario final (extracontable). En el caso de los comercios, a las mercaderias también
se las conoce con el nombre de inventarios y son aquellos bienes que se adquieren para
vender en simple labor de intermediarios. En el caso de las industrias los inventarios los
constituyen las materias primas, las materias semitransformadas (produccion en

proceso) y los productos terminados de que disponen en un momento dado.

Asiento Contable:

FECHA | COD. | DETALLE PARC. | DEBE HABER
——- 1 -
12/10 CAJA
BANCOS
MERCADERIAS
CUENTAS POR COBRAR

MUEBLES DE OFICINA
DOC. POR PAGAR
R.F

P/r. los valores

correspondientes al inicio del

periodo.

Compras.- En esta cuenta se registran los valores de todas las adquisiciones de

mercaderias que realiza la empresa (costo).

Debe.- Se debita por todas las adquisiciones o compra de mercaderias crédito.




Haber.- Se acredita por el valor de las devoluciones y descuentos en compras y por el

valor de las compras netas (regulacion)

Procedimiento para el Registro de la Compra de Materiales

1.

El proceso de compras comienza cuando la unidad solicitante (EMPRESA)
elabora una requisicion de materiales y pide una cotizacion a los proveedores.
Una vez recibida la cotizacion de los distintos proveedores y se evaltan. Luego
de evaluar a los proveedores se escoge el mas conveniente para la empresa y se
procede a emitir la orden de compra respectiva; se envia el original al proveedor,
una copia a Administracion, una copia a la unidad solicitante.

La empresa recibe los materiales junto con una copia tanto de la factura como de
la nota de entrega y procede a cotejar lo recibido. En caso de estar conforme
firma la nota de entrega.

La Administracion verifica que los datos estén conformes, en caso de estarlo, se

elabora el cheque para el correspondiente pago.

Asiento Contable:

FECHA | COD. | DETALLE PARC. | DEBE HABER

12/10

COMPRAS 5.000,00
IVA EN COMPRAS 600,00
BANCO 5.500,00
R.F 100,00
P/r. compra de mercaderia
al contado

Devolucion en compras.- En esta cuenta se registran los valores que por devolucién de

las mercaderias compradas se presentan en la empresa.

Debe.- Se debita por el asiento de regulacion para trasladar el valor total de las

devoluciones a la cuenta compras




Haber.- Se acredita por cada devolucion en la compra de mercaderias.

Asiento Contable:

IVA EN COMPRAS
P/r. compra de mercaderia al

contado

FECHA | COD. | DETALLE PARC. | DEBE HABER
___________ [
12/10 CAJA 224,00
DEVOLUCION EN 200,00
COMPRAS 24,00

Descuento en compras.- En esta cuenta se registran los valores por descuentos o

rebajas que terceras personas conceden a la empresa sobre la mercaderia adquirida.

Generalmente los descuentos se presentan en las compras al contado.

Asiento Contable:

FECHA

COD.

DETALLE

PARC

DEBE

HABER

12/10

—— 1 -

COMPRAS

IVA EN COMPRAS
CAJA
DESCUENTO

COMPAS

P/r.

del 10%

EN

descuento en compras

REALIZADO POR:

APROBADO POR:
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ROLES DE PAGO

Este procedimiento abarca los pasos para el registro de los roles de pago de los

colaboradores de la compafiia.
Procedimiento

1. Se solicita los comprobantes de pago, con el fin de revisar dichos calculos
para proceder a la confeccion del rol tomando en consideracion los
descuentos, pagos por multas o adelantos de sueldos.

2. Presenta el documento al GG para su aprobacion y autorizacion de débito
automatico de la cuenta corriente del banco con el cual se haya establecido el
convenio de pago o por medio de cheques.

3. Procede al registro contable en el sistema vigente de la compafiia asi como la
constatacién del pago por medio de la firma de conformidad por parte del

colaborador.

Finalmente hace entrega del documento al administrador para su respectivo archivo.
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CICLO CONTABLE

a. Documentacion soporte

Los comprobantes son la fuente u origen de los registros contables, respaldan todas y
cada una de las transacciones que se realizan en la empresa.
Los comprobantes més utilizados son:

- Comprobantes de Ingreso

- Comprobantes de Egreso

- Contratos

- Cheques

- Facturas

- Letras de Cambio

- Notas de Débito

- Notas de credito

- Papeletas de Depdsito

- Planillas de Aportes

- Recibos

- Roles de Pago

- Vales, etc.

REALIZADO POR: APROBADO POR:
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CICLO CONTABLE

b. Estado de situacion inicial
Se elabora al iniciar las operaciones de la empresa con los valores que conforman el
Activo, el Pasivo y el Patrimonio de la misma con esta informacion se procede a la

“apertura de libros”

Segun las NIIF Seccion N° 4 — Estado de situacion financiera
La clasificacidn entre «partidas corrientes y no corrientes» no es requerida en aquellas
entidades en los casos que se concluya que un enfoque basado en el orden de liquidez
resultaria mas adecuado.

e Se requieren algunas partidas minimas.

e Algunas partidas pueden mostrarse en el estado o en notas.

¢ No existen formatos de presentacion obligatorios.

El Balance de Situacion Inicial se puede presentar de dos formas

1. Enformade T u horizontal o vertical

EMPRESA AMAZONAS
ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
T | T
ACTIVO PASIVO
ACTIVO CORRIENTE XX PASIVO CORRIENTE XX
Efectivo y Equivalentes al efectivo xx Cuentas y doc. Por pagar XX
ACTIVOS FINANCIEROS XX Locales XXX

Cuentas y Doc. Por Cobrar Clientes xx Del Exterior XXX




INVENTARIOS XX Obligaciones con Inst. Finan. XX

Inv. de suministros o mater. A ser consumidos Locales XXX
SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTIC. XX Del Exterior XXX
Arriendos pagados por anticip. XX PASIVOS NO CORRIENTES XX
ACTIVO NO CORRIENTE XX Cuentasy doc. Por pagar XX
Propiedad Planta y Equipo XX Locales XXX
Muebles y Enseres XX Del Exterior XXX
PATRIMONIO NETO
CAPITAL
TOTAL DE ACTIVOS XX TOTAL PASIVO Y PATRIMONIO XX

Estados Financieros

La contabilidad tiene como uno de sus principales objetivos el conocer la situacion
econdmica y financiera de la empresa al término de un periodo contable o ejercicio
econodmico, el mismo que se logra a través de la preparacién de los siguientes Estados
Financieros.

- Estado de Situacion Econémica

- Estado de Ganancias Retenidas

- Estado de Situacion Financiera

- Estado de Flujo de Efectivo

- Notas a los Estados Financieros

ELABORACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Este procedimiento comprende los pasos desde la recopilacion de los comprobantes
realizados por el asistente de Contabilidad y Caja hasta la determinacion de
utilidad/pérdida de la compaiiia.

Procedimiento

1. El Contador General solicita los comprobantes para la confeccion de los
Balances Financieros al inicio de semana, dentro de la primera hora laborable.

2. Ingresa al sistema vigente en la compafiia para la transferencia y afectacion al




costo del producto o sub — producto y sus cuentas seglin correspondan.

. Verifica la informacion con los documentos fuente recibidos,
declaraciones, planillas de pagos, y demas documentos de soporte validos
para la contabilidad de la compafiia.

Los balances se presentan actualizados hasta la primera semana de cada mes,
con el fin de evitar posibles retrasos.

REALIZADO POR:
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INFORMACION FINANCIERA DEL LABORATORIO LAB SA Y
PRESENTACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS EN BASE A LAS NIIF



NOTA 1.- IDENTIFICACION DE LA COMPANIA

La Compafila LABORATORIOS ESPECIALIZADOS LAB S.A se constituyé por
escritura publica otorgada ante el Notario Cuarto del Canton ESMERALDAS, el 14 de
Mayo del 2009, fue aprobada por la Superintendencia de Compaiiias, mediante
resolucion 09.P.DIC.

DOMICILIO: Cantén ESMERALDAS, provincia ESMERALDAS.
CAPITAL: suscrito $900.00, Numero de acciones 900, valor $1.00

OBJETO: el objeto de la compafia es: INSTALACION, ADMINISTRACION Y
EXPLOTACION DE LABORATORIOS PARA TODO TIPO DE EXAMENES
MEDICOS-CLINICOS.

NOTA 2.- PRINCIPALES Y/O PRACTICAS COTABLES

Mediante la revision de los estados financieros del afio 2011 y 2012 se pudo constatar el

manejo de cada una de las cuentas en las cuales podemos a dar a conocer lo siguiente:

a. Presentacion de Estados Financieros.- La estructura de los estados financieros
basicos observa los criterios sugeridos por las NIC: el Estado de Situacion Financiera se
presenta por liquidez, el Estado del Resultado Integral en un solo cuerpo y clasificando
b. La empresa utiliza las siguientes bases de calculo para la valoracion de las

cuentas de los estados financieros:

C. Propiedad planta y equipo, se registra al costo. Cuentas por cobrar y por pagar a
costo amortizado. El capital social al valor nominal de las acciones, modificado por

aportaciones de socios, capitalizacion de reservas o utilidades. (NIC1)

a. PREPARACION DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Para la elaboracion de los estados financieros se tomé en cuenta las politicas

contables con las que cuenta la empresa asi como las Normas Internacionales de



Informacion Financiera NIFF Pymes, las cuales se requieren para llevar a cabo
el proceso de consolidacion de los Estados Financieros. Ver anexo

RECONOCIMIENTO DE CUENTAS
A continuacion se presentan las cuentas que fueron intervenidas para la

transicion NIIF.

ACTIVO CORRIENTE

Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Efectivo y
equivalente | 1.384,78 4.293,26 -2.908,48
de efectivo
ACTIVOS FINANCIEROS

Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 |US % Nota
Documentos
y  cuentas | 959,80 1.334,33 -374,53 28.07 v
por cobrar
clientes no v
relacionados

Explicacion:

Los valores correspondientes a esta cuenta representan deudas por cobrar de
empresas con las cuales se trabajé convenios y que afinales del 2011 disminuyo
en un 28,07 %.



Variacion

Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Otras
cuentas por | 21.806,45 | 12.969,75 | 8.836,70 40.52 4
cobrar

v
Explicacion

Los valores del 2011 corresponden a Créditos a Proveedores y Anticipos de
sueldos, en el transcurso del afio estas cuentas aumentaron en un 40,52%, sobre

todo incrementaron los créditos a los proveedores.

SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS

Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic.2011 | US % Nota
Otros
Anticipos | 1.500,00 1.500,00 v
entregados

v

Explicacion
Corresponde al pago mensual por servicios contables acumulados.
ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Credito
Tributario | 172,32 431,71 -259,39 60.08
a favor de
la empresa Y




Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Otros
Activos 1.100,00 1.000,00 v
corrientes
v
Explicacion

Este valor corresponde a materiales y utensilios utilizados para la prestacion de

servicio

ACTIVO NO CORRIENTE
PROPIEDAD PLANTA'Y EQUIPO

Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota

Muebles y
Enseres 1.498,04 1.498,04 0

Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic.2011 | US % Nota
Magquinaria
y Equipo 58.198,20 | 36.132,75 |22.065,45 |61.067 v
Y
Explicacion

Adquisicién de nuevos equipos para el area de laboratorio



Variacion

Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Equipo de
Computacion | 5.871,86 1.898.08 3.973,78 v

Explicacion

Durante el afio 2011 se adquirieron 4 computadores ya que los que habia

sufrieron desperfectos, es por ello el aumento considerable.

Cuenta

Dic. 2012

Dic. 2011

Variacion

usS

%

Nota

Vehiculo,
Equipos de
Transporte
y Equipo
caminero

movil

1.400,00

1.400,00

Cuenta

Dic. 2012

Dic. 2011

Variacion

us

%

Nota

Depreciacion
Acumulada
Propiedades
Planta y
Equipo

-11.524,09

-2.287,12

9.236,97




ACTIVOS INTANGIBLES

Variacion
Cuenta Dic. 2012 Dic. 2011 | US % Nota
Amortizacién
Acumulada -847,16 -677,36 169,80
de activos
intangibles

Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Otros
Intangibles | 5.193,38 1.693,38 3.500,00 4

V|

Explicacion

Los valores de esta cuenta corresponden a Gastos de constitucion y Sistemas

Informaticos, este Gltimo es utilizado para el ingreso de pacientes, facturacion,

registro y reporte de los resultados

PASIVOS

PASIVO CORRIENTE

Cuenta

Dic. 2012

Dic. 2011

Variacion

U

%

Nota

Cuentas vy
Documentos
por  pagar

locales

9.814,14

8.599,39

1.214,75

Explicacion

Corresponde a deudas adquiridas por

servicios varios.

reactivos, equipos de laboratorio vy




Variacion
Cuenta Dic. 2012 Dic. 2011 us % Nota

Obligaciones
con 1.754,96 1.754,96 v
Instituciones

Financieras

Explicacion
Este valor corresponde a deudas adquiridas con Tarjetas de Crédito American

Express del Banco de Guayaquil.

OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES

Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Con la
Administracion 460,56 -460,56 v
Tributaria
Explicacion

El valor de $460,56 corresponde a retenciones en la fuente que le realizaron en

el ejercicio fiscal correspondiente al 2010.

Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Impuesto a
la  Renta | 1.013,79 4.639,45 -3.625,66 v
por pagar
del v
ejercicio




Explicacion

En el afio 2011 hubo ventas de $143.000,1 y gastos de $119.273,63, lo que
genero un impuesto causado de $4.639,45, mientras que en el 2012
disminuyeron las ventas a 124.210,65 y los gastos aumentaron a 122.505,3, por

ende disminuyo el impuesto a la renta por pagar.

Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Con el
IESS 79,29 925,39 -846,10 v
v
Explicacion

En el afio 2011 el Laboratorio contaba con 9 trabajadores por ende las
aportaciones personales aumentaron, mientras que en el 2012 los trabajadores

disminuyeron a 7, permitiéndoles cancelar sus obligaciones oportunamente.

Variacion
Cuenta Dic. 2012 Dic. 2011 us % Nota

Participacion
trabajadores | 260,20 3.559,68 -3.299,48 v
por pagar del

ejercicio

Explicacion

Durante el afio 2011 hubo una Ganancia (Perdida) antes de la participacion
trabajadores e IR de $23.731,19, mientras que en el 2012 fue de $1.734,69, esto
género gque haya una notable diferencia de $-3.299,48 al determinar el 15% de la

Participacion Trabajadores de cada afio.




Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Anticipo de
clientes 21.638,69 21.638,69 v
Explicacion
Corresponde a valores por servicios prestados a LAB SUR

Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Otros
pasivos 347,10 347,10 v
corrientes
Explicacion

Este valor corresponde a sueldos acumulados por pagar de afios anteriores

PASIVOS NO CORRIENTES

Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Obligaciones
con Inst. | 9.500,00 9.500,00 v
Finan.
Explicacién

Deuda adquirida para la financiar la compra de un Equipo de Laboratorio




Variacion

Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Cuentas por pagar

diversas/relacionadas | 18.792,44 | 22.292,44 | 3.500,00 v
Explicacion

Estos valores corresponden a préstamos de accionistas que al final del 2012
disminuyo a $3.500,00

PATRIMONIO NETO

Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Capital
suscrito o | 900,00 900,00 0
asignado

Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Reserva
legal 1.841,00 1.841,00 0

Variacion
Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Ganancias

Acumuladas | 18.536,62 | 3.004,56 15.532,06




Variacion

Cuenta Dic. 2012 | Dic. 2011 | US % Nota
Ganancia

Neta del | 1.135,35 15.532,06 |-14.396,71

periodo

CUENTAS EN MONEDAS EXTRANJERAS

La moneda con la cual son realizadas las transacciones corresponde a Dolares

Americanos.




CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

Mediante el analisis de la situacion actual de la empresa se pudo conocer que
cuenta con  poca informacién veraz, oportuna, y confiable de cada
departamento, lo que ha dificultado la toma de decisiones para la administracion,
lo cual no garantiza que las decisiones adoptadas permitan cumplir con el logro

de los objetivos planteados.

La empresa no cuenta con una estructura organica que le proporcione una guia
que permita la implementacion de una adecuada organizacion, segregacion de
funciones y delimitacion de responsabilidades en el area administrativa y
operativa, ademas se de mecanismos de seguridad y proteccion para los recursos

de la entidad, asegurando que las operaciones se efectlien apropiadamente.

El Laboratorio LAB S.A, carece de un manual de procedimientos contables y
esto tiene como consecuencia que el proceso contable y la informacién
financiera se no sean elaborados de manera practica y dindmica, por otro lado no

se presenta los estados financieros de acuerdo a las normas.



5.2 RECOMENDACIONES

Educar a todo el personal de la empresa mediante el Manual de Funciones y de
esta manera se lograra que cada uno de los trabajadores conozca cuales son sus

deberes, obligaciones, y funciones especificas.

Poner en practica el Manual de Procedimientos Contables disefiado para la
empresa, ya que va a permitir un mejor control y desarrollo de las actividades y
operaciones contables.

Luego de que se haya puesto en practica el Manual, se debe de evaluar al
personal para verificar si estan cumpliendo con el desarrollo de las funciones y

de existir fallas aplicar las correcciones necesarias.
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Escuela de Contabilidad y Al iditoria
Con la finalidad de obtener informacidn relevante para la realizacién del Trabajo de Graduacion Previo
a la Obtencién del Titulo de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria solicito a usted llenar la siguiente
encuesta. Marque con un X la respuesta correcta

Tema: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA CONTABLE, ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO EN EL LABORATORIO LAB S.A

ENCUESTA

1. ¢Recibe los beneficios sociales conforme lo establece la Ley?
Si ___ No

2. ¢En el Laboratorio se optimizan los recursos materiales?
Si No

3. ¢Le es proporcionado los equipos de seguridad para la realizacién de sus
actividades?
Si No
4. ¢Aceptaria realizar sus actividades en los horarios que establezca la compariia?
Si No

5. ¢Qué tipo de actividades realiza y que tiempo le dedica?

6. ¢Cuenta con una guia para la realizacién de sus actividades? Cual

Plan de actividades diarias
Guia Técnicas

Ninguno

Otros

7. ¢Harecibido o recibe capacitacion previa a la realizacion de sus funciones?
Si No

8. ¢Conoce usted de las sanciones por incumplimiento de las actividades

asignadas?
Si __ No
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Con la finalidad de obtener informacidn relevante para la realizacion del Trabajo de Graduacion Previo
a la Obtencién del Titulo de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria solicito a usted llenar la siguiente
encuesta. Marque con un X la respuesta correcta

Tema: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA CONTABLE, ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO EN EL LABORATORIO LAB S.A

ENCUESTA
1. ¢Cada qué tiempo son revisados y controlados los comprobantes de ventas?
Diario Quincenal
Semanal Mensual

2. ¢Cuanto tiempo mantiene archivado y ordenados los documentos

contables?

Un afio . 4 afnos L
2afos - 5 afios

3 afos . Otros

3. ¢Elabora algun tipo de presupuesto que ayude a la gestion de la empresa?
Si - No  ---- ¢Qué tipo?
4. ¢Qué tipo de registros utiliza para el control contable?
Sistemas automatizados
Libro diario
Otros

5. ¢Realiza las declaraciones puntualmente?

Si ---- No  ----

6. ¢Cada qué tiempo realiza los depdsitos?
Diario Quincenal
Semanal Mensual
Otros

7. ¢Cuenta con un Plan de cuenta personificado a las actividades que realiza el
Laboratorio?
Si No  ----

8. ¢Bajo qué normas esta disefiado el ejercicio contable?




Principio de Contabilidad Generalmente Aceptados NECS

Ley de Régimen Tributario Interno

Ley de Compafiias

Normas Internacionales de Informacion Financiera NIIF
9. ¢Queé tipo de informes contables entrega a la gerencia?

Estados Financieros

Notas Explicativas

Cuadros Comparativos

Proyecciones

Recomendaciones financieras

10. ¢ Como registra las operaciones diarias que genera el Laboratorio?

11. ¢ Desde cuando lleva la contabilidad de la compafia?
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on relevante para la realizacion del Trabajo de Graduacioén Previo

Con la finalidad de obtener informaci
a la Obtencion del Titulo de Ingenieria en Contabilidad y Auditoria solicito a usted llenar la siguiente

encuesta. Marque con un X la respuesta correcta
Tema: IMPLEMENTACION DE UN SISTEMA CONTABLE, ADMINISTRATIVO Y
FINANCIERO EN EL LABORATORIO LAB S.A

1. ¢Como se encuentra organizado el Laboratorio?

2. ¢Qué aplica para el 6ptimo clima organizacional?

3. ¢En caso de un conflicto laboral (No cumplir con el horario de trabajo establecido) que

medidas toma en consideracion para la solucién del caso?

4. ¢Como determina los procedimientos para establecer metas y/o objetivos?

5. ¢Cdmo evalla el desempeiio de los trabajadores?




PLAN DE CUENTAS

SIGNO TIPO DE CUENTA TIPO DE ESTADO

P=POSITIVO T=TOTAL 1=ESTADO DE SITUACION FINANCIERA
N=NEGATIVO D=DETALLE 2=ESTADO DE RESULTADO INTEGRAL
D=DOBLE 3=ESTADO DE FLUJOS DE EFECTIVO

5=ESTADO DE CAMBIOS EN EL PATRIMONIO

CUENTA DESCRIPCION SIGNO TIPO DE CUENTA TIPO DE ESTADO

1 ACTIVO

101 ACTIVO CORRIENTE

10101 EFECTIVO Y EQUIVALENTES AL EFECTIVO

10102 ACTIVOS FINANCIEROS

1010201 ACTIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADOS
1010202 ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA

1010203 ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL VENCIMIENTO

1010204 (-) PROVISION POR DETERIORO

1010205 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES NO RELACIONADOS
101020501 DE ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE GENEREN INTERESES
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101020502 DE ACTIVIDADES ORDINARIAS QUE NO GENEREN INTERESES
1010206 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR CLIENTES RELACIONADOS
1010207 OTRAS CUENTAS POR COBRAR RELACIONADAS

1010208 OTRAS CUENTAS POR COBRAR

1010209 (-) PROVISION CUENTAS INCOBRABLES Y DETERIORO

10103 INVENTARIOS

1010304 INVENTARIOS DE SUMINISTROS O MATERIALES A SER CONSUMIDOS
EN LA PRESTACION DE SERVICIO

10104 SERVICIOS Y OTROS PAGOS ANTICIPADOS

1010401 SEGUROS PAGADOS POR ANTICIPADO

1010402 ARRIENDOS PAGADOS POR ANTICIPADO

1010403 ANTICIPOS A PROVEEDORES

1010404 OTROS ANTICIPOS ENTREGADOS

10105 ACTIVOS POR IMPUESTOS CORRIENTES

1010501 CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA (IVA)

1010502 CREDITO TRIBUTARIO A FAVOR DE LA EMPRESA (1. R.)

1010503 ANTICIPO DE IMPUESTO A LA RENTA

10108 OTROS ACTIVOS CORRIENTES

102 ACTIVO NO CORRIENTE

10201 PROPIEDADES, PLANTA'Y EQUIPO

1020101 TERRENOS

1020102 EDIFICIOS

1020104 INSTALACIONES
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1020105 MUEBLES Y ENSERES
1020106 MAQUINARIA Y EQUIPO

1020108 EQUIPO DE COMPUTACION

1020109 VEHICULOS, EQUIPOS DE TRANSPORTE Y EQUIPO CAMINERO MOVIL
1020110 OTROS PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

1020111 REPUESTOS Y HERRAMIENTAS

1020112 (-) DEPRECIACION ACUMULADA PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
1020113 (-) DETERIORO ACUMULADO DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO
10204 ACTIVO INTANGIBLE

1020401 PLUSVALIAS

1020404 (-) AMORTIZACION ACUMULADA DE ACTIVO INTANGIBLE

1020405 (-) DETERIORO ACUMULADO DE ACTIVO INTANGIBLE

1020406 OTROS INTANGIBLES

10205 ACTIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS

10206 ACTIVOS FINANCIEROS NO CORRIENTES

1020601 ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS HASTA EL VENCIMIENTO

1020602 (-) PROVISION POR DETERIORO DE ACTIVOS FINANCIEROS MANTENIDOS

HASTA EL VENCIMIENTO

1020603 DOCUMENTOS Y CUENTAS POR COBRAR

1020604 (-) PROVISION CUENTAS INCOBRABLES DE ACTIVOS FINANCIEROS
NO CORRIENTES

10207 OTROS ACTIVOS NO CORRIENTES

2 PASIVO

T U 9 v ZzZz YU UOg=ZzZ U Uy U T U

O 4 0O 0O 0O 00 40 0 0 0 0 0 o0 o

W)

R = = T o T o T S e o e e e S S S



201 PASIVO CORRIENTE

20101 PASIVOS FINANCIEROS A VALOR RAZONABLE CON CAMBIOS EN RESULTADO

20102 PASIVOS POR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO FINANCIEROS
20103 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2010301 LOCALES

2010302 DEL EXTERIOR

20104 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

2010401 LOCALES

20105 PROVISIONES

2010501 LOCALES

20107 OTRAS OBLIGACIONES CORRIENTES

2010701 CON LA ADMINISTRACION TRIBUTARIA

2010702 IMPUESTO A LA RENTA POR PAGAR DEL EJERCICIO

2010703 CON EL IESS

2010704 POR BENEFICIOS DE LEY A EMPLEADOS

2010705 PARTICIPACION TRABAJADORES POR PAGAR DEL EJERCICIO
2010706 DIVIDENDOS POR PAGAR

20108 CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS — RELACIONADAS

20109 OTROS PASIVOS FINANCIEROS

20112 PORCION CORRIENTE DE PROVISIONES POR BENEFICIOS A EMPLEADOS
2011201 JUBILACION PATRONAL

2011202 OTROS BENEFICIOS A LARGO PLAZO PARA LOS EMPLEADOS
20113 OTROS PASIVOS CORRIENTES
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202 PASIVO NO CORRIENTE

20201 PASIVOS POR CONTRATOS DE ARRENDAMIENTO FINANCIERO
20202 CUENTAS Y DOCUMENTOS POR PAGAR

2020201 LOCALES

20203 OBLIGACIONES CON INSTITUCIONES FINANCIERAS

2020301 LOCALES

20204 CUENTAS POR PAGAR DIVERSAS / RELACIONADAS

2020401 LOCALES

20208 OTRAS PROVISIONES

20209 PASIVO DIFERIDO

2020901 INGRESOS DIFERIDOS

2020902 PASIVOS POR IMPUESTOS DIFERIDOS

20210 OTROS PASIVOS NO CORRIENTES

3 PATRIMONIO NETO

301 CAPITAL

30101 CAPITAL SUSCRITO o ASIGNADO

30102 (-) CAPITAL SUSCRITO NO PAGADO, ACCIONES EN TESORERIA

302 APORTES DE SOCIOS O ACCIONISTAS PARA FUTURA CAPITALIZACION
304 RESERVAS

30401 RESERVA LEGAL

305 OTROS RESULTADOS INTEGRALES

30501 SUPERAVIT DE ACTIVOS FINANCIEROS DISPONIBLES PARA LA VENTA
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30502 SUPERAVIT POR REVALUACION DE PROPIEDADES, PLANTA Y EQUIPO

30503 SUPERAVIT POR REVALUACION DE ACTIVOS INTANGIBLES

30504 OTROS SUPERAVIT POR REVALUACION

306 RESULTADOS ACUMULADOS

30601 GANACIAS ACUMULADAS

30602 (-) PERDIDAS ACUMULADAS

30603 RESULTADOS ACUMULADOS PROVENIENTES DE LA ADOPCION POR PRIMERA

VEZ DE LAS NIIF
307 RESULTADOS DEL EJERCICIO
30701 GANANCIA NETA DEL PERIODO

30702 (-) PERDIDA NETA DEL PERIODO
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