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RESUMEN EJECUTIVO

En la presente investigacion cuyo tema es analizddisefio de un modelo de gestion de
las finanzas operativas para la empresa lubricad8acelona” de la ciudad de Tulcan
Este estudio empezd en el capitulo uno con la ilgaesdn de la empresa que engloba la
historia, el giro del negocio, la competencia, estsr, el mercado actual, las ventas, toda
esta informacién fue recopilada con entrevistasalqoropietario, empleados, referencias
de los clientes y de la competencia, mediante reas®n y revision de algunos

documentos.

Luego de conocer a profundidad la empresa se p@d el capitulo dos a utilizar
algunas herramientas financieras como: el andlmigontal y vertical, ratios financieros
e indices multivariables que ayudaron a compreladsituacion actual de la empresa vy

detectar los problemas mas relevantes.

Se analiz6 los resultados luego de la aplicaciénaseherramientas financieras y se cred
un plan que sirvio de referencia para poder real&z@laneacion financiera a cinco afos

basandose en hipoétesis relacionadas a la infoom&dstorica.

Luego en el capitulo cuatro se realizé el arsitis sensibilidad para poder conocer los
cambios que se pueden producir con las cuentasimmpastantes tanto del balance general
como del estado de resultados, ademas se comaciddriaciones del capital de trabajo y
de las necesidades operativas de fondos de acaerles escenarios que son: probable,
optimista y pesimista que permitieron conocerl seéia el peor escenario y el escenario

mas factible para la empresa. Cabe sefalar cqgacehario que se uso para el desarrollo y
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analisis del modelo fue el probable debido a qaeskgue mas se ajustaba a la realidad de
la empresa. Finalmente en el Ultimo capitulo satph las principales conclusiones y

recomendaciones de la presente investigacion.
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INTRODUCCION

Al conocer de cerca la situacion de la empresasgid tenia algunos problemas como: el
ineficiente control y gestion del inventario, Itdade liquidez por lo que recurria a

financiamiento a largo plazo para poder cubrirdeisdas a corto, falta de control con las
cuentas por cobrar; circunstancias que motivaroplaatear un modelo en las finanzas
operativas para poder aportar de alguna manerajalamiento y desarrollo de la empresa

en estudio.

Ademas el propietario carece de conocimientos adtrativos-financieros por lo que este
proyecto beneficiara de gran manera para que per@dader que esta pasando financiera
y contablemente y pueda tomar en cuentas las &ooks y recomendaciones que se

sugieren al final de esta investigacion.

Este proyecto comienza con el calculo de raticanitieros del balance general y el estado
de resultados historicos de los afios 2010, 201032 Zara de esta manera poder
diagnosticar la situacion econémica de la empredetgctar los problemas mas relevantes

para plantear un plan y generar soluciones.

En los siguientes capitulos se proyecta la inforémafinanciera para los cinco afios
siguientes para poder conocer la situacion ecar@nfiitura y se procede a la creacion
de modelo de finanzas operativas, dandole ciertegenarios para poder conocer la

afectacidn tanto para el capital de trabajo conra f@s necesidades operativas de fondos
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conociendo asi cual es la variable mas sensildés d0s cambios financieros o decisiones

por parte del propietario.

Al final del este estudio se plantean algunas cmmmhes y recomendaciones, como
también se encuentran los anexos los mismos ga#atelos calculos de cada una de la
cuentas que se proyecto especificando los supuEst@dos para cada una de ellas, como
también los estados financieros y estado de refmdtde los diferentes escenarios usados
en el analisis de sensibilidad los mismos que al@aonocer los cambios financieros de

acuerdo a cada escenario.

Se finaliza el estudio con la lista de referenaiibzadas para la realizacion de este

documento, las cuales se encuentran citadas extel t



CAPITULO 1

ANALISIS DEL NEGOCIO Y EL ENTORNO

1.1 HISTORIA DE LA EMPRESA

Esta empresa comenzd con una idea pequefia la mismneonsistia en vender solo
aceites y filtros para automoéviles a razon de dquerepietario le gustaba todo
aquello referente a automoviles y porque él halai@ajado en negocios similares y
a consecuencia de eso el aprendio un poco de macamecidid tener su propia

empresa.

La constitucion de la empresa fue antes de laidal@én que sucedié en Ecuador en
el afio 2000, generando una gran recesion en laedardel pais afectando a todas
las familias del pais. Por ende al propietarioféeta de mayor manera debido a que
empezd su negocio con un capital en sucres y eambio de moneda perdié un

poco de su capital y ahorros de toda su vida.

Empezd con un capital de trescientos millonesudees en el afio de 1999, en un
local ubicado en el domicilio del duefio con ningimpleado, el propietario estaba
encargado de realizar todas las actividades. Cpasar de los afios pudo fidelizar
algunos clientes y consiguié contratos con entislapéblicas para realizar el

mantenimiento de sus automoviles, como fue creoci@hanercado el propietario se
vio obligado a contratar a dos trabajadores y stuate tuvo que ampliar su gama de
productos para brindar un mejor servicio. Creaiftd que tuvo que comprar un

terreno para en ese lugar poder realizar camlgi@eeite no solo automoviles sino a
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camiones y ademas tuvo que arrendar una bodegdodelkjue ya no tenia lugar para

almacenar la mercaderia.

Actualmente este negocio tiene captado gran merdada ciudad de Tulcan, como
también cuenta con una gran variedad de produei@sgutomaoviles por lo que los
clientes lo prefieren, el problema radica en queeglbcio crecio tan rapidamente que
el duefio no tomo las medidas necesarias para poginizar su administracion por
lo que no cuenta con un sistema contable ni tampaeata con la infraestructura

necesaria para brindar un mejor servicio.

SECTOR

“En la ciudad de Tulcan un 85% de la poblaciondedica al comercio con el pais
vecino Colombia” segun (Movimiento Visita Ecuad@fl11) por lo que existe un

intercambio de mercaderias entre los dos paisedatdemente, dependiendo de la
variacion del peso colombiano respecto al délaetieando asi el comercio en una

de las dos ciudades fronterizas.

El sector comercial de la ciudad de Tulcan basioéenesta constituido por el sector
comercial minorista es decir de pequefas empreses @gnden productos
elaborados , el sector agricola es uno de los dedgsacados debido a que las tierras
son muy fértiles como para sembrar: papas, tfighas, cebada, etc. El sector
industrial es casi nulo por la falta de capitalgrgonas capacitadas que sepan de
procesos e ingenieria que impulsen al desarrollestiesector. Se diria entonces que

la ciudad de Tulcdn es netamente comercial y guisiste de intercambio de



mercaderias con Colombia. Esta empresa esta diitemctor comercial minorista,
se la cataloga asi debido a que se transfiereiémged 0 servicios al consumidor

final.

1.3 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

El organigrama de este negocio es bastante singplielal al tamafio de la empresa,
ademas es necesario mencionar que el propietaliza casi todas las funciones
necesarias para el desarrollo diario. Como se rmeaanteriormente el propietario
no cuenta con ninguna instruccién acerca de biidad o finanzas por lo que se
contratd un contador para que realice la contdili especificamente las
obligaciones tributarias, el mismo que asiste erfgresa una vez al mes. A
continuacion se adjunta un organigrama generalqmargprender su estructura:

GRAFICO No. 1
ORGANIGRAMA DE LA EMPRESA

ADMINISTRADOR

CONTADOR -
| 1
AREA FINANCIERA AREA TECNICA
I
CONTABL’IAE?IAS[-)I-:\E/IITLIIESTRATIVA B ASISTENTE 1
ASISTENTE 2

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestioualgan, 2014
Elaboracién: Autora



1.3.1 FUNCIONES DE CADA PUESTO

1.3.1.1 Administrador

Realiza las compras de la mercaderia; es deciutajda negociacién con los
proveedores.

* Es el encargado de atender a los clientes y cobrar

* Organiza a la mercaderia nueva y asigna los pradesiisma.

» Debe conocer que mercaderia esta proxima a terseipara realizar el pedido.

1.3.1.2 Contador

+ Realiza las declaraciones al SRI.
* Realiza los célculos de los beneficios de ley.
* Realiza los balances anuales estrictamente tribatar

e Sirve de soporte para preguntas tributarias y btega

1.3.1.3 Asistente contable/administrativa

* Realiza la facturacion manual.

* Cumple servicios de mensajeria es decir ir al bgoagar servicios basicos etc.
» Asistir al contador

e Archivo

* Recepcion de llamadas



Asistente del administrador

1.3.1.4 Asistente 1y 2

1.4

Realizan cambios de aceite a los automoéviles
Encargados del aseo del taller

Encargados de realizar cualquier actividad mecéaqiearequieran los clientes.

OPERACIONES Y PRODUCCION

La Administracion de la produccion o la adminisibac de operaciones es la
administracion de los recursos productivos de ¢mmizacion. Esta area se encarga
de la planificacion, organizacion, direccion, cohty mejora de los sistemas que
producen bienes y servicios. La Administracion ake Operaciones es un area de la

Administracion. (CHASE, 2003)

Este negocio es una empresa comercial por lommuproduce sino solo compra la
mercaderia a sus proveedores y luego la vende;iéambaliza el servicio de
cambios de aceites a automdoviles y camiones, pqudo se puede afirmar que esta

empresa es comercial y de servicios.

En lo referente a los proveedores existen un nureeficiente que abastecen de

mercaderia a este negocio .Entre los principales so



CUADRO No. 1

PROVEEDORES PRINCIPALES Y PRODUCTOS QUE DISTRIBUYEN

NOMBRE DEL PROVEEDOR PRODUCTOS QUE DISTRIBUYE
Ponce & Yépez Aceite en cuarto y galén en la mde&rocomercial
Filtros de aire, aceite y combustible, aceite aartouy
Inverneg .
galén en la marca Kendal
. Filtros de aire, aceite y combustible ,aceite aartouy
Dismark . :
galén en la marca Mobil
Codepartes Flltr’os de aire, aceite y cqmbustlble ,aceite artouy
galén en la marca Valvoline
Filtros de aire, aceite y combustible ,aceite aartouy
Conauto . X
galén en la marca Havoline y Chevron
Cepsa Aceite en cuarto y galén en la marca Castrol
Filtrocorp Flltr,os de aire, aceite y c_ombustlble ,aceite artouy
galén en la marca Amalie
Filtros de aire, aceite y combustible, herramientas
Promesa .
automotrices
Filtros de aire, aceite y combustible ,herramientas
Vancover .
automotrices
. Filtros de aire, aceite y combustible ,aceite aartouy
Dis- vac . .
galén en la marca Proquinsa

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgan, 2014

Elaboracion: Autora

Cada proveedor antes mencionado facilita el pagdas compras realizadas
bridandole crédito en un plazo promedio de cuargntinco dias, como también
dividiendo el total de la deuda en cuotas; las rassgque seran distribuidas a lo largo
del periodo de crédito antes mencionado. La mamerapago que realiza el
propietario es: efectivo, depdsitos en cuentaagdedmpafias y cheques, siendo la

manera mas comun de pago los depdsitos de lagscant las fechas establecidas

entre el proveedor y el propietario.




1.5 ESTRATEGIA

Las estrategias son los pasos que la entidad peetdgr para lograr los objetivos

deseados.

Las estrategias que se seleccionan deben aproweeliarma efectiva las fortalezas
de la entidad, tratando de vencer las debilidadesando provecho de sus
oportunidades y evitando las amenazas. Las estaategn los medios, los caminos
por los cuales una organizacion pretende lograpbjetivos. (STONER, 2001, Pag.

52)

Ninguna organizaciéon posee recursos ilimitados; lpoitanto, se deben tomar
decisiones estratégicas para eliminar ciertas aesig poder asignar recursos de la
entidad. Existen diversas alternativas de estadegor las cuales una entidad
pudiera optar o fijar. La formulacion correcta des Imismas no garantiza su

ejecucion acertada.

En relacion a la presente investigacion la estratdg este negocio principalmente es
brindar el servicio de cambio de aceite gratisida es generar un servicio mas
completo y ademas gratuito para que asi los elese sientan comodos, esta
situacion los diferencia de la competencia deladque ninguna otra empresa

realiza esta actividad, ya que las demas solo vesute productos.

Otra estrategia es dar crédito a los clientes me&siéntes de hasta dos meses plazo

para de esta manera facilitar su pago, por lo @segenera una ventaja competitiva
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al momento de que elijan los clientes nuestro sierviPara motivar a los clientes se
les regala un waipe luego de que realizan el cauhbiaceite a sus vehiculos para de
esta manera fidelizar sus compras futuras. Fingkn@ulcan al ser una ciudad
fronteriza vive del comercio con los habitantesGi#ombia por lo que el duefio
recibe los pagos de las compras en pesos cuasgardeomprar algun producto
facilitando el comercio, por lo general la competarprefiere que les cancelen en
dolares que en pesos, generando esto desconforerndbd clientes y una ventaja

para la empresa

VENTAS Y CLIENTES

La gama de productos que vende esta empresa esexbterysa pero entre los

productos mas vendidos tenemos:

CUADRO No. 2
PORCENTAJES REPRESENTATIVOS DE LOS PRODUCTOS

MAS VENDIDOS

PRODUCTOS PORCENTAIJE
Aceite para motor y para la caja para automoviles y motos 65%
Filtros de aceite, agua, aire y combustible 25%
Grasa, liquido de frenos, bandas, focos , refrigerantes 10%
TOTAL 100%

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgdn, 2014
Elaboracion: Autora



Se diria que este negocio tiene casi siempre venibmmes debido a que cada auto
necesita a menudo cambio de aceite o algun otumioasPero de alguna manera las
ventas podrian variar de acuerdo al tipo de camiligpeso respecto al délar, debido
a que gran parte de clientes son personas coloashitas mismas que consumen
mas productos cuando el cambio esta a su favom también cuando dicho pais se
encuentra en paro o algun problema politico generacierre del puente de

Rumichaca, provocando asi problemas para tramspertde un pais al otro

reduciendo notablemente el nivel de ventas.

La mayoria de sus clientes son pequefios debidcea spn personas naturales y
algunas juridicas, un numero menor de clientesgandes debido a que tiene
contratos con empresas publicas como gobiernommiavidel Carchi y el hospital de
Tulcan. Ademas tiene clientes extranjeros, como cipee antes personas

colombianas, que a veces compran debido a la eetédiipo de cambio.

Segun informacion proporcionada por el propietiEriempresa realiza un promedio
de quince cambios de aceites diarios en dias megweaen dias buenos como los dias
sdbados llega hasta treinta cambios de aceitdo Eeferente a las ventas en el
almacén existe una afluencia de 50 a 60 persor@s@uden a comprar accesorios
diariamente en un horario de 8:00 am a 18:00 pntudes a sabado. En valor
monetario diariamente se obtiene entre 500 a I#fares de las ventas en

mostrador y los cambios de aceite realizados.
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MERCADO ACTUAL

De acuerdo a la entrevista con el propietario esgwcio tiene abarcado el 60% del

mercado total de los habitantes de la ciudad dedahulA continuacién se muestra

como esta distribuido el mercado:

CUADRO No. 3

PORCENTAJE REPRESENTATIVO DE CADA SEGMENTO A QUIEN VENDE

1.8

LA EMPRESA
TIPO DE MERCADO PORCENTAJE
Locales 60%
Extranjero 25%
Otras provincias 15%
TOTAL 100%

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgan, 2014
Elaboracion: Autora

De acuerdo a una informacion obtenida en la AgeNeieional de Transito de la
ciudad de Tulcan; en lo referente a cuantos autmme®texisten a nivel de
cooperativas de taxis, buses urbanos, interpralggiy carga pesada se llegd a
conocer que existen 1856 automotores que circulaesta ciudad los mismos que

requieren mantenimiento constante y podrian s¢engiales clientes.

COMPETENCIA

El comportamiento del consumidor se entiende caaa@cttividades que desarrollan

las personas al seleccionar, comprar y usar proglugie satisfacen sus necesidades
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y deseos, estos involucran procesos mentales, enades y acciones fisicas.

(PORTER, 2006)

En la ciudad de Tulcan existen algunos tipos dgocie como del que se esta
investigando debido al ser una ciudad fronterieanpre ha vivido del transporte
pesando generando asi mas necesidad de insumaaipasacamiones y por ende la
creacion de empresas de este tipo. Pero a pesadalesto, existe un competidor
grande, esta empresa tiene la estrategia de @st@muy bajo sus productos incluso
mas bajos que el de sus proveedores generandmasjran desventaja para los
demas, por lo que cada negocio ha intentado implEmelguna estrategia de

diferenciacion para contrarrestar esto y seguegste tipo de negocio.

De acuerdo a una informacion obtenida en el Servi@ Rentas Internas de la
ciudad de Tulcan, se concluye que la empresa adieses la segunda mas grande y
con mayor movimiento de capital en el afio 201galhelo a los 386.277 ddlares de

capital, representando el 25,9% del total de @enia. (Anexo No.1)

PRINCIPALES PROBLEMAS DESDE EL PUNTO DE VISTA DE

ACCIONISTA

Luego de tener una entrevista con el propietarioprgguntarle cuales son los

problemas que mas le preocupan en su empresandayaque:

1. Falta de espacio fisico para organizar la mercadpdra asi poder tener un

control mas eficaz de la misma.
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2. Falta de un sistema contable en donde se registeenbercaderia que ingresa
y sale para de esta manera poder facturar elecamente y ya no
manualmente debido a que este procedimiento mequigs tiempo y
provoca la acumulacion de los clientes.

3. Al no tener un sistema no se tiene un control thelksde la mercaderia por
lo que el propietario no sabe cuando la mercaderfarmina o que productos
esta proximo a terminarse provocando compras exesdel mismo
producto o dando un mal servicio al cliente alemet el producto que deseen
en el momento que requieren, ademas esta faltabmteot puede generar
robos por parte de los empleados o0 extravios deercaderia al no tener
organizado.

4. No se tiene delegado las funciones especificas dpen realizar los
empleados en el area administrativa contable, B gpovoca retrasos en
algunas actividades.

5. Falta del conocimiento administrativo por parte gedpietario generando

esto algunos problemas con temas tributarios, be#g recursos humanos.

1.10 FODA

El andlisis FODA es una herramienta que permitefotorar un cuadro de la
situacion actual de la empresa u organizacion, ifiemdo de esta manera obtener un
diagnostico preciso que permita en funcidén de telfloar decisiones acordes con los

objetivos y politicas formulados.
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El término FODA es una sigla conformada por lasnpras letras de las palabras
Fortalezas, Oportunidades, Debilidades y Amenaeasir(glés SWOT: Strenghts,
Weaknesses, Oportunities, Threats). De entre esttso variables, tanto fortalezas
como debilidades son internas de la organizaci@m, |p que es posible actuar
directamente sobre ellas. En cambio las oportueslgdas amenazas son externas,
por lo que en general resulta muy dificil poder ricarlas. (KOTLER, 2003, Pag.

25,)

Fortalezas: son las capacidades especiales con que cuentgplasa, y por los que
cuenta con una posicion privilegiada frente a lmmetencia. Recursos que se
controlan, capacidades y habilidades que se posetwidades que se desarrollan

positivamente, etc.

Oportunidades: son aquellos factores que resultan positivos, rédles,
explotables, que se deben descubrir en el entorred que actla la empresa, y que

permiten obtener ventajas competitivas.

Debilidades: son aquellos factores que provocan una posiciéfaderable frente a
la competencia. recursos de los que se carecelidadles que no se poseen,

actividades que no se desarrollan positivamente, et

Amenazas:son aquellas situaciones que provienen del entpmqme pueden llegar a

atentar incluso contra la permanencia de la orgaidn.
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Analisis

El Analisis FODA es un concepto muy simple y clgrero detras de su simpleza
residen conceptos fundamentales de la Adminisimackel analisis FODA se

fundamenta en las matrices EFE y EFI.

1.10.1 Fortalezas

* Tiene captado un gran porcentaje del mercadd tdibido a la variedad de
productos y al excelente servicio.

* Tiene ventas uniformes a razén de que los autdesdw@stdn en constante
requerimientos de insumos para su mantenimientmas el parque automotor en
el pais cada dia crece con rapidez generando asi neéesidades en los
consumidores.

* Excelente servicio al cliente personalizado y efite.

» Desde la dolarizacién el tipo de cambio del pedonabiano respecto al dolar ha
sido favorable para el comercio de la ciudad gerd esto mayor niumero de
ventas.

* Al ser una ciudad pequeiia la publicidad se bas#ea a boca, generando asi una
publicidad gratis del servicio y productos.

* El negocio al estar ubicado en el mismo domicikb @uefio, los clientes pueden
conseguir los productos facilmente fuera del hordd atencion, logrando que los

clientes sepan que pueden contar con la empresaaéquier momento.
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1.10.2 Oportunidades

» Al estar ubicada la empresa en una ciudad frostese&z puede crear un negocio
internacional es decir ampliar su mercado al ingza@tis productos a Colombia.
* Ampliar sus servicios debido a la gran afluenciactientes; es decir tener una

empresa mas grande y mejor organizada.

1.10.3 Debilidades

* No consta con personal capacitado para su adnaiciistr.

* No tiene un sistema que regule el inventario tagmocompras como ventas
generando esto posibilidades de robo por partesierhpleados, como también la
compra innecesaria de la mercaderia.

* No cuenta con la infraestructura necesaria para&rpaghlizar sus actividades de
manera mas eficiente y comoda.

* Realiza facturacion manual provocando demorakeriencion a los clientes.

1.10.4 Amenazas

* Posibilidades de paros o problemas politicos enor@bia lo cual afecta
directamente a la cantidad de ventas diarias.
* Una incremento significativo del precio del petlel mismo que afectaria

directamente al costo del aceite generando adizaren el precio de venta.
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Problemas econdémicos y sociales que podria peeselinpais por malos gobiernos
o cambio de moneda, afectando directamente a tagefias empresas obligandolas

a cerrar.

MATRIZ VALORATIVA DE RESULTADOS DE ANALISIS

EXTERNO

Esta matriz identificada también como la Matriz EfEvaluacion de Factores
Externos) tiene por objetivo “permitir a los estgds resumir y evaluar informacion
economica, social, cultural, demografica, ambientablitica, gubernamental,

juridica, tecnoldgica y competitiva”. (CHASE, 2003)

La elaboracion de una Matriz EFE consta de cincoqia

Hacer una lista de los factores criticos o deteaimtigs para el éxito identificados
en el proceso FODA. Abarque un total de oporturedadamenazas que afectan a
la empresa. En esta lista primero anotar las opiolddes y después las amenazas.

Siendo lo més especifico posible.

Asignar un peso relativo a cada factor, de 0.0 daomportante), a 1.0 (muy
importante). El peso indica la importancia relatigae tiene ese factor para
alcanzar el éxito. Las oportunidades suelen teegppmas altos que las amenazas,
pero éstas, a su vez, pueden tener pesos altosnsespecialmente graves o
amenazadoras. La suma de todos los pesos asigaddssfactores debe sumar

1.0.
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3. Asignar una calificacion de 1 a 4 a cada uno dddo®res determinantes para el
exito con el objeto de indicar si las estrategiassgntes de la empresa estan
respondiendo con eficacia al factor, donde 4 = @spuesta superior, 3 = una
respuesta superior a la media, 2 = una respuesta mel = una respuesta mala.
Las calificaciones se basan en la eficacia de Hrmtegias de la empresa.

(PORTER, 2006)

4. Multiplicar el peso de cada factor por su califiGacpara obtener una calificacion

ponderada.

5. Sumar las calificaciones ponderadas de cada ules dariables para determinar el

total ponderado de la organizacion.

Independientemente de la cantidad de oportunida@asenazas clave incluidas en
la Matriz EFE, el total ponderado mas alto que puatener la organizacion es 4.0

y el total ponderado mas bajo posible es 1.0. Birdel promedio ponderado es 2.5.

Un promedio ponderado de 4.0 indica que la orgaiinaesta respondiendo de
manera excelente a las oportunidades y amenazsterdess en su industria. Lo que
quiere decir que las estrategias de la empresa aptévechando con eficacia las
oportunidades existentes y minimizando los posil#ésctos negativos de las
amenazas externas. Un promedio ponderado de licaigde las estrategias de la
empresa no estan capitalizando muy bien esta opdami como lo sefiala la

calificacion.
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CUADRO No. 4

MATRIZ EFE

FACTORES DE EXITO

PESO

CALIFICACION

PONDERADO

OPORTUNIDADES

1.- Al estar ubicada la empre

en una ciudad fronteriza pge

puede crear un  negogi

internacional es decir ampliar [su

mercado al importar sus

productos a Colombia.

0.20

2.- Ampliar sus servicios debigo 0.20

a la gran afluencia de clientes;
decir tener una empresa n

grande y mejor organizada.

es

nas

0.60

AMENAZAS

1.- Posibilidades de paros

problemas politicos en Colombi

lo cual afecta directamente a
cantidad de ventas diarias.

00.20

a

0.60

2.- Una incremento significativ
del precio del petréleo el misn
gue afectaria directamente
costo del aceite generando as

alza en el precio de venta.

0.20

al

un

0.80

3.- Problemas econdmicos
sociales que podria presental

pais por malos gobiernos

y0.20

el

0.80
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cambio de moneda, afectando
directamente a las pequeifias

empresas obligandolas a cerrarr.

TOTAL 1 3.00

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgdn, 2014
Elaboracion: Autora

El total ponderado d8.0 indica que esta empresa esta justo por encimia de
calificacion mas baja, su esfuerzo por seguir Egjias que capitalicen las

oportunidades externas y eviten las amenazas eslefigciente.

No se debe pasar por alto que es mas importatéadar a fondo los factores que

se usan en la matriz EFE, que asignarles los pelsgscalificaciones.

1.12 MATRIZ VALORATIVA DE RESULTADOS DE ANALISIS INTERNO.

También denominada Matriz EFI (Evaluacion de Fadtointernos), resume y
evalla las fuerzas y debilidades mas importantesalde las areas funcionales de la
empresa y ademas ofrece una base para identifieaalpar las relaciones entre

dichas areas. (PORTER, 2006)

La matriz EFI es similar a la matriz EFE que seade#ié en el subtema anterior. Se

desarrolla siguiendo cinco pasos:

1. Hacer una lista de los factores criticos o deteamties para el éxito identificados
en el proceso FODA. Abarcar el total de fortalezamo debilidades que afectan a la

empresa. En esta lista primero anotar las fortalgzdespués las debilidades. Ser lo
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mas especifico posible.

2. Asignar un peso relativo a cada factor, de 0.0 gmamportante), a 1.0 (muy
importante). El peso indica la importancia relatixge tiene ese factor para alcanzar
el éxito. Las fortalezas suelen tener pesos mas qiie las debilidades. La suma de

todos los pesos asignados a los factores debe dubnar

3. Asignar una calificacion de 1 a 4 a cada uno dddotores determinantes para el
exito con el objeto de indicar si las estrategiassgntes de la empresa estan
respondiendo con eficacia al factor, donde 4 = respuesta superior, 3 = una
respuesta superior a la media, 2 = una respuestia iyd = una respuesta mala. Las

calificaciones se basan en la eficacia de lastegtes de la empresa

4. Multiplicar el peso de cada factor por su caliGm para obtener una

calificacion ponderada.

5. Sumar las calificaciones ponderadas de cadaleihas variables para determinar

el total ponderado de la organizacion.

Independientemente de la cantidad de fortalezasbilidades clave incluidas en la
Matriz EFI, el total ponderado mas alto que pueaterter la organizacion es 4.0 y el

total ponderado més bajo posible es 1.0. El vadbprbmedio ponderado es 2.5.

Un promedio ponderado de 4.0 indica que la orgaiinaesta respondiendo de

manera excelente a las oportunidades y amenazsterdess en su industria. Lo que



21

quiere decir que las estrategias de la empresa aptédvechando con eficacia las

fortalezas existentes y minimizando los posiblestes negativos de las debilidades.

Un promedio ponderado de 1.0 indica que las egiestede la empresa no estan

capitalizando muy bien esta fortaleza como lo sef@atalificacion.

CUADRO No. 5
MATRIZ DE EFI
FACTORES DE EXITO PESO | CALIFICACION 1.11 PONDERADO
FORTALEZAS
1.- Tiene captado un gran porcentaje| 0.10 4 0.40

mercado total debido a la variedad| de

productos y al excelente servicio.

2.- Tiene ventas uniformes a razon delO 4 0.40
que los automoviles estan en constante
requerimientos de insumos para |su
mantenimiento, ademas el parque
automotor en el pais cada dia crece |con
rapidez generando asi mas necesidades en

los consumidores..

3.- Excelente servicio al cliented.10 4 0.40

personalizado y eficiente.

4.- Desde la dolarizacién el tipo dé€.10 4 0.40
cambio del peso colombiano respecto al
dolar ha sido favorable para el comercio
de la ciudad generando esto mayor

numero de ventas.
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5.- Al ser una ciudad pequefia
publicidad se basa en boca a b
generando asi una publicidad gratis

servicio y productos.

18.10

DCa,
del

0.20

6.- El negocio al estar ubicado en

é.10

mismo domicilio del duefio, los clientes

pueden  conseguir los  produc
facilmente fuera del horario de atenci
logrando que los clientes sepan
pueden contar con la empresa

cualquier momento.

los
on,
ue

en

0.60

DEBILIDADES

1.- No consta con personal capacitado

para su administracion.

0.10

0.20

2.- No tiene un sistema que regule
inventario tanto en compras como ver
generando esto posibilidades de robo
parte de los empleados, como tambié

compra innecesaria de la mercaderia.

6110
itas
por

n la

0.20

3.- No cuenta con la infraestructt
necesaria para poder realizar
actividades de manera mas eficient

comoda

IrQ.10

Sus

ey

0.10

4.- Realiza facturacion many
provocando demoras en la atencién g

clientes.

aD.10

| los

0.10

TOTAL

1.00

3.00

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgan, 2014

Elaboracion: Autora




23

El total ponderado d&.00 que se muestra en la siguiente pagina, muesgérdaquosicion

estratégica interna general de la empresa estarpgba de la media en su esfuerzo por
seguir estrategias que capitalicen las fortalez@srias y neutralicen las debilidades. No
se debe pasar por alto que es mas importante entantbndo los factores que se usan en

la matriz EFI, que asignarles los pesos y lasicatifones. (CALDAS, 2002, p. 12).
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CAPITULO Il

ANALISIS FINANCIERO

La toma de decisiones se basa en el analisis eilmysprofundo de los estados
financieros principalmente del balance generahdeste pérdidas y ganancias y la
generacion del flujo de efectivo, todo esto sedagediante el uso o aplicacion de

herramientas financieras como:

* Andlisis vertical y Analisis Horizontal
* Razones financieras

 Indices multivariables

A continuacion se detallan cada uno, los mismeassgunan aplicados para la empresa

en estudio.

2.1 ANALISIS VERTICAL Y HORIZONTAL

El analisis vertical consiste en determinar laipgeacion de cada una de las cuentas
del estado financiero, con referencia sobre el ti#dos activos o total de pasivos y
patrimonio para el balance general, o sobre el ti#gaventas para el estado de
pérdidas y ganancias, con la finalidad de compamarubro determinado con un

rubro de referencia. El analisis vertical nos ayadamenzar el andlisis financiero
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centrandonos en aquellas cuentas que han tenidoomiportamiento extrafio o

diferente. (Universidad José Carlos Mariategui, 22@@g. 24)

El analisis vertical muestra los siguientes resids:

» Controla la estructura, puesto que se considerdagaetividad econdmica debe
tener la misma dindmica para todas las empresas.

» Evalla las decisiones gerenciales, que han opesakcambios, los cuales se
puedan comprobar mas tarde con el analisis ddosratde los estados
financieros.

* Muestra la relevancia de cuentas o grupo de cuelgaso del estado. Si el
analista conoce bien la empresa, puede mostraelasiones de inversion y
financiamiento entre activos y pasivos que han mgelwe las decisiones
financieras

» Permiten plantear nuevas politicas de racionabirade costos, gastos y
precios como también de financiamiento. (CALDAS)20p. 12)

* Permite seleccionar la estructura 6ptima sobre dal @xista la mayor
rentabilidad y que sirva como medio de control,apabtener el maximo de

rendimiento. (Universidad José Carlos Mariategd@32 pag. 24)

El analisis horizontal debe centrarse en los casnéitraordinarios o significativos
de cada una de las cuentas de un afio a otro. bolsiaase pueden registrar en

valores absolutos y valores relativos, los primse$ayan por la diferencia del afio
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base y afio anterior y el segundo por la relaciGugmual de afio base con el de

comparacion. (Universidad José Carlos Mariatedi52pag. 24)

El analisis horizontal muestra los siguientes tesiols:

Analiza el crecimiento o disminucion de cada cuentaupo de cuentas de un

estado financiero de un periodo a otro.

» Sirve de base para el andlisis mediante fuentesoy del efectivo o capital de
trabajo en la elaboracién del estado de cambides gituacion financiera.

* Muestra las variaciones de las estructuras fineaxienodificadas por los
agentes econdémicos externos que se deben ex@l&canlisas y los efectos de
los resultados, tales como la inflacion en losasmda recesion por disminucion
de las ventas.

* Muestra los resultados de la gestion porque lasidaes se ven reflejadas en

los cambios de las cuentas. (Universidad José €htémiategui, 2005, pag. 30)
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CUADRO No. 6

ANALISIS HORIZONTAL Y VERTICAL DEL BALANCE GENERAL

2010 w1 T

VALOR ANALISIS VERTICAL ANALISIS HORIZONTAL VALOR ANALISIS VERTICAL ANALISIS HORIZONTAL VALOR ANALISIS VERTICAL
HISTORICO PORCENTAIJE VALOR PORCENTAJE  HISTORICO PORCENTAJE VALOR PORCENTAJE  HISTORICO PORCENTAJE
Caja 4116 1,0% 5795 241% 9910 3,1% -1948 80,3% 7962 3,0%
Inversiones - 0,0% 27235 -2723520% 27235 8,5% -5664 79,2% 21571 8,2%
Cuentas por Cobrar 6194 1,5% 11663 288% 17857 5,6% -4532 74,6% 13325 5,0%
Inventarios 355033 88,7% -127313 64% 227720 70,9% -36000 84,2% 191720 72,6%
Otros Activos 31626 7,9% -13677 57% 17949 5,6% -7914 55,9% 10035 3,8%
lva en compras 25515 6,4% -13309 48% 12206 3,8% -7811 36,0% 4395 1,7%
Retencidn en la Fuente 1059 0,3% 967 192% 2027 0,6% -608 70,0% 1419 0,5%
Anticipo ISR 2958 0,7% 306 110% 3263 1,0% -462 85,9% 2801 1,1%
Crédito Tributario 2093 0,5% -1641 22% 453 0,1% 967 314,4% 1420 0,5%
Activos Fijos 3085 0,8% 17344 662% 20429 6,4% -1129 94,5% 19299 7,3%
Muebles y Enseres 4113 1,0% 0 100% 4113 1,3% 0 100,0% 4113 1,6%
Vehiculos - 0,0% 18473 -1847321% 18473 5,8% 0 100,0% 18473 7,0%
(-) Dep-Acumulada -1028 -0,3% -1129 210% -2158 -0,7% -1129 152,3% -3287 -1,2%
ACTIVO TOTAL 400053 100% -78953 80,3% 321100,17 100% -57187 82,2% 263914 100%
Proveedores 99632 24,9%% -55040 44,8% 44592 13,9% -6291 85,9% 38301 14,5%
Impuestos por pagar: 8462 2,1% 966 111,4% 9428 2,9% 931 109,9% 10360 3,9%
Diferencias Anticipos 607 0,2% 453 174,9% 1059 0,3% 967 191,5% 2027 0,8%
Retencidn IVA x pagar 199 0,0% -196 1,4% 3 0,0% -3 0,0% 0 0,0%
Retencidn ISR x pagar 0 0,0% 313 -31286,0% 313 0,1% 33 110,9% 346 0,1%
IVA en ventas x Pagar 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
ISR / PTU por pagar 7513 1,9% 366 104,9% 7879 2,5% -210 97,3% 7669 2,9%
IESS x pagar 143 0,0% 31 122,6% 174 0,1% 144 183,5% 318 0,1%
Deuda Corto Plazo 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0% 0 0,0%
Deuda Largo Plazo 0 0,0% 30000 -3000000,0% 30000 9,3% -4667 84,4% 25333 9,6%
TOTAL PASIVO 108094 27,0% -24074 77,7% 84020 26,2% -10026 88,1% 73994 28,0%
Capital 175392 43,8% 0 100,0% 175392 54,6% 0 100,0% 175392 66,5%
Utilidad Acumulada 103355 25,8% -56045 45,8% 47310 14,7% -47310 0,0% 0 0,0%
Utilidad del Ejercicio 13213 3,3% 1165 108,8% 14378 4,5% 150 101,0% 14528 5,5%
TOTAL PATRIMONIO 291960 73,0% -54880 81,2% 237080 73,8% -47160 80,1% 189920 72,0%
TOTAL PASIVO MAS PATRIMONIO 400053 321100 263914

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbglcan, 2014
Elaboracion: Autora
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CUADRO No. 7

ANALISIS HORIZONTAL Y VERTICAL DEL ESTADO DE RESULT ADOS

2010 2 o

VALOR  ANALISIS VERTICAL ANALISIS HORIZONTAL VALOR  ANALISIS VERTICAL ANALISIS HORIZONTAL VALOR  ANALISIS VERTICAL
HISTORICO PORCENTAJE VALOR PORCENTAJE  HISTORICO PORCENTAJE VALOR PORCENTAIE  HISTORICO PORCENTAJE

Ventas 386.277 100,0% 172.577 144,7% 558.854 100,00% -117.792 78,9% 441.061 100,00%
Costo de Ventas 357.650 92,6% 159.542 144,6% 517.192 92,55% -129.062 75,0% 388.129 88,00%
Margen Bruto 28.628 7,8% 13.034 145,5% 41662,12 7,45% 11.270 127,1% 52932,1 12,00%
Gasto Operativo: 7.902 2,0% 8.738 210,6% 16.640 2,98% 10333 162,1% 26.973 6,12%
Sueldos 5.760 1,5% 3.894 167,6% 9.654 1,73% 7479 177,5% 17.133 3,88%
IESS 980 0,3% 734 175,1% 1.713 0,31% 1.349 178,9% 3.063 0,69%

B. Sociales 957 0,2% 502 152,7% 1.459 0,26% 1.501 203,0% 2.960 0,67%
Honorarios 0 0,0% 1222 -122221,0% 1.222 0,22% 111 109,2% 1333 0,30%
Suministros 0 0,0% 197 -19700,0% 197 0,04% 7 136,7% 268 0,06%
Otros bienes 0 0,0% 579 -57861,0% 579 0,10% -579 0,0% 0 0,00%
Servicios 0 0,0% 505 -50457,0% 505 0,09% 569 213,2% 1.073 0,24%
Transporte 0 0,0% 47 -4659,0% 47 0,01% -34 28,1% 13 0,00%
Publicidad 0 0,0% 135 -13500,0% 135 0,02% -135 0,0% 0 0,00%
Depreciacion y amortizacion 206 0,1% 924 551,8% 1.129 0,20% 0 100,1% 1.129 0,26%
Utilidad Operativa 20.726 5,4% 4,296 120,7% 25022 4,48% 937 103,7% 25959 5,89%
Gasto Financiero 0 0,0% 2.765 -276480,0% 2765 0,49% 997 136,1% 3762 0,85%
Deuda CP 0 0,0% 0 0,0% 0 0,00% 0 0,0% 0 0,00%
Deuda LP 0 0,0% 2.765 -276480,0% 2765 0,49% 997 136,1% 3762 0,85%
Utilidad Antes de PTU / ISR 20.726 5,4% 1.531 107,4% 22257 3,98% -60 99,7% 22197 5,03%
PTU 3.109 0,8% 230 107,4% 3339 0,60% 9 99,8% 3330 0,75%
ISR 4.404 1,1% 136 103,1% 4540 0,81% -201 95,6% 4340 0,98%
UTILIDAD NETA 13.213 3,42% 1.165 108,8% 14378 2,571% 150 101,0% 14528 3,29%

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbglcan, 2014
Elaboracion: Autora
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2.1.1 ANALISIS DEL BALANCE GENERAL

El Balance General es el estado financiero deamparesa en un momento
determinado. Para poder reflejar dicho estadoakdnoce muestra contablemente
los activos (o que organizacion posee), los pasi{sos deudas) y la diferencia

entre estos (el patrimonio neto).

El balance general, por lo tanto, es una especiéotgrafia que retrata la
situacion contable de la empresa en una cierteafdgracias a este documento, el
empresario accede a informacion vital sobre su eiegoomo la disponibilidad

de dinero y el estado de sus deudas.

El activo de la empresa esta formado por el dingre tiene en caja y en los
bancos, las cuentas por cobrar, las materias priassnaquinas, los vehiculos,
los edificios y los terrenos. El pasivo, en camB® compone por las deudas, las
obligaciones bancarias y los impuestos por pagére etras cuestiones. (SAPAG

CHAIN, 2000,Pag. 320)

Cabe destacar que el Balance General también sece&oromo estado de
situacion patrimonial. El documento suele presemfigtintas columnas, que
organizan los valores segun sean activos o padiaodiferencia entre estos es el
patrimonio neto, es decir, la diferencia entre le da compaiiia tiene y lo que

debe.
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Mas alla de que los balances son Uutiles para lesiafude las empresas, su
elaboracion suele estar a cargo de especialistesrgabilidad. Los contadores se
encargan de analizar los numeros y volcarlos anoal Una vez cerrado el
balance, es presentado al empresario o al direpéviinente, quien es el tomara

las decisiones correspondientes para la gestim elmpresa.

A continuacion se presenta el analisis Balance faénede la Lubricadora

Barcelona.

En lo referente a cuentas por cobrar se conclugedglafio 2010 a 2011 existe
un aumento de afio a afio de 288% que puede serciwadiei crecimiento de
ventas generado en el afio 2011 y como la empeesala politica de brindar
crédito a sus clientes puede ser esta la razudeumento. En el afio 2012
disminuye en un 75% a consecuencia de la disminuigdlas ventas debida a la

relacion directamente proporcional.

El inventario disminuye de afio a afio de acuera@oivistigacion a causa de dos
razones la primera porque la empresa al no tenerontrol de esta cuenta el
propietario compraba mercaderia sin ningun sustgo lo que tenia un gran
namero de mercaderia en bodega en el afio 201@&rayep afio 2011 y para el
2012 a pesar de que crecieron las ventas no mecesnprar mucha mercaderia
para brindar sus servicios sin ningun problema.ségunda razon es que la
empresa se basaba en una contabilidad para laaplandributaria por lo que los
valores de los inventarios no son muy reales debidoe el inventario era de

hace muchos afios y no se habia actualizado hdstzhia
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La empresa no provisiona las cuentas por cobrau#d dice que no tiene un
control eficiente de la misma. El propietario cotoelgue tiene una cartera
vencida ya de varios afios como también que noeeisl persona encargada en

la gestion de los cobros y control de la misma.

La cuenta de proveedores disminuyo de afio a a@bidal a que no requirié
comprar mucha mercaderia logrando de esta mameradisminucion de la
deuda con los proveedores, ademas con el aumenterdas genero mayor
movimiento en el dinero provocando el pago de agumeudas pendientes con

los proveedores reduciendo su valor adeudado reohaioite

La cuenta que mayor relevancia tiene en el Bal&eeeral es el inventario
siendo en promedio el 80% del total de los actiwstp debido al modelo de
negocio el cual requiere una amplia variedad dekgpara satisfacer la demanda

de los clientes.

2.1.2 ANALISIS DEL ESTADO DE PERDIDAS Y GANANCIAS

Documento contable que muestra el resultado depsaciones (utilidad, pérdida
remanente y excedente) de una entidad duranteriodpeleterminado. Presenta
la situacién financiera de una empresa a una fdeberminada, tomando como
parametro los ingresos y gastos efectuados; prigparda utilidad neta de la
empresa. Generalmente acompafna a la hoja del RBal@eaeral. Estado que

muestra la diferencia entre el total de los ingsemo sus diferentes modalidades;
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venta de bienes, servicios, cuotas y aportaciories ggresos representados por
costos de ventas, costo de servicios, prestacionges gastos y productos de las
entidades del Sector Paraestatal en un periodondatelo. (WESTON, 2006,

Pag. 47)

A continuacion se presenta el analisis del Estalpéididas y ganancias de la

Lubricadora Barcelona.

Las ventas tienen un comportamiento a subir yjar bde afio a afio ya que del
afo 2010 al 2011 increment6 un 145% y luego pamiel 2012 disminuye un

79%, esta fluctuacién pudo ser debido a una buemaoenia en ese tiempo, como
también el tipo de cambio del peso respecto ard@lvorecia a los clientes

colombianos a comprar en Ecuador a precios masddsno

Los gastos operativos aumentan cada afio, segaméksis realizado se puede
afirmar que se incluyen valores que no corresporalegiro del negocio y

distorsionan la real capacidad generadora de adilid

El valor de las compras fluctla de forma ascetedeara el afio 2010 al 2011 y
en relacién del 2011 al 2012 fluctia de forma dederpte, la razén puede ser que
a pesar de tener la suficiente mercaderia en sfiopkopietario persigue obtener
un mejor precio en volumen, pero no considera glacto financiero por la

demanda de capital de trabajo.
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El costo de venta es uno de valores mas repres@staegun el andlisis vertical
el mismo que tiene un comportamiento casi constadtaves de los afios. La
utilidad contable esta distorsionada debido a gda ta informacién financiera

tiene fines tributarios y no se cuenta con datakesey exactos.

RAZONES FINANCIERAS

Los estados financieros proporcionan informacidmresda posicion financiera de
una empresa en un punto en el tiempo, asi comasdeperaciones a lo largo de
algun periodo anterior. Sin embargo, el valor dealos estados financieros radica
en el hecho de que pueden utilizarse para ayupeedecir la posicidon financiera
de una empresa en el futuro y determinar las atled y los dividendos

esperados.

En el analisis de los estados financieros, el pripgso es un andlisis de las
razones financieras de la empresa. Estas tienero gooposito mostrar las

relaciones que existen entre las cuentas de laslassfinancieros dentro de las
empresas y entre ellas. La conversion de las afvatables en valores relativos, o
razones, nos permite comparar la posicion finaaaeruna empresa con otra, aun

asi sus tamafios son significativamente diferef@RIGHAM, 2007, Pag.97)

2.2.1 Razones de liquidez

Las razones de liquidez se utilizan con el fin deedninar la capacidad de una

empresa para cumplir con sus obligaciones a cdamopA partir de dichas
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razones se puede obtener bastante informacionaaderda solvencia de las
empresas y de su capacidad de seguir siendo sedvestit caso de una

adversidad. (Wachowicz & Hornes Van, 2002, pag) 134

2.2.1.1 Razén circulante

Muestran la capacidad de una empresa para culsripasivos circulantes con
sus activos circulantes. Se centra de manera fusataien el activo circulante
mas liquido (el efectivo, los valores comercidliza y las cuentas por cobrar)
en relacién con las obligaciones corrientes. (Waitw & Hornes Van, 2002,

pag. 135).Su calcul6 seria:

ACTIVO CIRCULANTE
PASIVO CIRCULANTE

CUADRO No. 8

CALCULO DE LA RAZON CIRCULANTE

DATOS: 2010 2011 2012
ACTIVO CIRCULANTE $ 396.968,46 | S 300.671,52 | S 244.614,17
PASIVO CIRCULANTE $ 108.093,70 | $ 54.020,19 | S 48.660,50
RAZON CIRCULANTE 3,67 5,57 5,03

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracion: Autora
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2.2.1.1.1 Analisis razon circulante

Para los afios 2010 por cada ddlar de pasivo aimteiesta garantizado con 3,67
dolares de activo circulante. Con respecto al 201l la liquidez aumento ya
gue ahora por cada ddlar de pasivo circulantegastintizado con 5,57 dolares de
activo circulante. Y finalmente para el afio 2012 pada délar de pasivo
circulante estd garantizado con 5,03 dolares deoacirculante. Por lo que se
puede concluir que la empresa tiene mayor liquichkeda afio y podria hacerse

responsable de la deuda corriente sin ningun prable

2.2.1.2 Prueba Acida

“Esta razon complementa la del circulante en eligisae la liquidez. Es igual
que la anterior salvo que no considera el invemtéupuestamente el menos
liquido del activo circulante) del numerador”. (Wawicz & Hornes Van, 2002,

pag. 133)El célculo seria

ACTIVOS CIRCULANTES — INVENTARIO
PASIVOS CORRIENTES

CUADRO No. 9
CALCULO DE LA PRUEBA ACIDA

DATOS: 2010 2011 2012
ACTIVO CIRCULANTE $ 396.968,46 | $ 300.67152 | $ 244.614,17
PASIVO CIRCULANTE $ 108.093,70 | $ 54.020,19 | $  48.660,50
INVENTARIO $ 355.03321| $ 227.720,47 | $ 191.720,47
PRUEBA ACIDA 0,39 1,35 1,09

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracion: Autora
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2.2.1.2.1 Analisis de la prueba acida

En los afios 2010 la empresa no alcanzaria a atengebligaciones y tendria
que liquidar parte de sus inventarios para podemptiu en cambio en el afo
2011 y 2012 este indicador tiende a aumentar perto rsuficiente para poder
atender el total de sus obligaciones corrientes ngicesidad de vender sus
inventarios .La empresa depende directamente denka de sus inventarios para

poder atender sus obligaciones corrientes.

2.3 Indicadores de Eficiencia

2.3.1 Rotacién del activo fijo

“Mide con qué eficacia la empresa maneja o utdza activos fijos en la
generacion de ventas.” (RIBADENERIA, 2010, pag. Z% calcula de la
siguiente manera:

VENTAS
ACTIVOS FIJOS NETOS

CUADRO No. 10
CALCULO DE LA ROTACION DE LA ACTIVO FIJO

DATOS: 2010 2011 2012
VENTAS S 386.277,23| S 558.853,90 | S 441.061,42
ACTIVOS FlJOS $ 3.084,75 | $ 20.42865| S 19.299,34
ROTACION DEL ACTIVO FIIO 125,22 27,36 22,85

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracion: Autora
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2.3.1.1 Anadlisis de la rotacion de activo fijo

Por cada dodlar invertido en los activos fijosetapresa vendié en el afio 2010,
125 ddlares, el 2011, 27 ddlares y en el 2012J&8res, experimentando una
disminucién considerable entre el afio 2010 y 2G&ligpque puede concluir que
la empresa necesita mas de los activos para gemésarventas, como también
para el afio 2011 existié la compra de un vehicul aumenta directamente el

valor de los activos fijos.

2.3.1.2 Rotaciéon de activos totales

La rotacion de los activos totales mide con quéaeia la empresa maneja o
utiliza sus activos totales en la generacion ddaseria rotacion de los activos
totales se vera influida por el tamafio de la engpsepor la naturaleza de la
industria. Las empresas de mayor tamafio son palmsente las industrias de
uso intensivo de capital, es decir, aquellas emaprague requieren fuertes
inversiones en la planta y en la maquinaria paxacghr sus productos. Su calculo

se lo realiza de la siguiente manera. (RIBADENERIB]10, pag. 25)

VENTAS
ACTIVOS TOTALES
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CUADRO No. 11

CALCULO DE LA ROTACION DE LOS ACTIVOS TOTALES

DATOS: 2010 2011 2012
VENTAS S 386.277,23| $§ 558.853,90| S 441.061,42
ACTIVOS TOTALES $ 400.05321 | § 321.100,17 | $ 263.913,51
ROTACION DEL ACTIVO TOTAL 0,97 1,74 1,67

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracién: Autora

2.3.1.3 Anadlisis de la rotacion del activo total

Por cada dolar invertido en los activos totalegrhpresa vendio en el afio 2010,
0.97 centavos, en el 2011, 1,74 y en el 2015% doncluyendo que la empresa
esta siendo eficiente en el manejo de sus actiaos generar ventas debido al

pequefio aumento en comparacion al afio 2010.

2.3.2 Razones de manejo de activos

Las razones de manejo de activos o indices dedaividen con qué eficacia
la empresa administra la inversion en activosméhto de las ventas representa
la variable causal o basica en el analisis de ndgcés financieros y demas

herramientas financiera (RIBADENERIA, 2010, pag).23
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2.3.2.1 Dias de rotacion del inventario

Hace referencia al periodo de tiempo que demokeaeederse el inventario. Si la
rotacidn es baja puede ser porque los inventamos excesivos, lo cual se
deberia a un ineficaz control de los mismos, lo detgerminara una baja
rentabilidad; el mantener inventarios excesivosv@rara que puedan existir
inventarios obsoletos por lo que el saldo del acterriente estara inflado.

(RIBADENERIA, 2010, pag. 23) Se calcula asi:

INVENTARIO PROMEDIO
COSTO DE VENTAS/360

CUADRO No. 12
CALCULO DE LA ROTACION DEL INVENTARIO

DATOS: 2010 2011 2012
INVENTARIO $ 355.03321 | $ 227.72047 | $ 191.720,47
COSTO DE VENTA S 357.649,50| S 517.191,78| S 388.129,32
DIAS PROMEDIO DE INVENTARIO 357 159 178

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracion: Autora

2.3.2.1.1 Analisis de los dias promedios de inventario

La empresa para el afio 2010 tiene 357 dias enrgusctrre hasta que la
mercaderia sea vendida y salga de bodega, paafidgs2011 y 2012 disminuye
en relacion con el afio 2010 siendo los dias dentavie 159 dias y 178 dias.
Concluyendo asi que la empresa cuenta con un attmeglio de dias de

inventario debido al modelo de negocio el mispue requiere tener altos
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niveles de stock diversificados para atender lasatelas por cada tipo de

vehiculo.

2.3.2.2 Dias promedio de cuentas por cobrar

“Es el plazo o tiempo promedio que una empresa&gierar para recibir

efectivo después de hacer una venta”. (RIBADENERI},0, pag. 24) Se calcula

asi:

CUENTAS POR COBRAR
VENTAS/360

CUADRO No. 13
CALCULO DE LOS DIAS PROMEDIO DE CUENTA POR COBRAR

DATOS: 2010 2011 2012
CUENTAS POR COBRAR S 6.193,90 | $ 17.856,89 | S 13.325,03
VENTAS S 386.277,23 | S 558.853,90 | S 441.061,42
DIAS PROMEDIO DE 6 12 11
CUENTAS POR COBRAR

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracion: Autora

2.3.2.2.1 Analisis de los dias promedios de cuentas por cobira

Al analizar este indicador muestra que el tiemp@ pacuperar la cartera ha ido
creciendo con los afios ya que para el aflo 2010 @012 tienen un promedio
de 6, 12 y 11 dias respectivamente; es deciieripp que se demora en
recuperar el efectivo de las ventas es minimo @ajue se diria que se lleva a

cabo un buen control respecto a los cobros.
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2.3.2.3 Periodo promedio de pago

“Es el plazo o tiempo promedio que una empresa fpama desembolsar el
efectivo por compras realizadas a sus proveed¢RIBADENERIA, 2010, pag.

24). Se calcula de la siguiente manera:

CUENTAS POR PAGAR
COMPRAS/360

CUADRO No.14

CALCULO DE LOS DIAS PROMEDIO DE CUENTAS POR PAGAR

DATOS: 2011 2012
CUENTAS POR PAGAR S 4459196 | S 38.300,82
COMPRAS S 389.879,04 | $ 352.129,32
DIAS PROMEDIO DE PAGO 41 39

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslcan, 2014
Elaboracion: Autora

2.3.2.3.1 Analisis de los dias promedio de pago

En el afio 2011 y 2012 son 41 y 39 dias respectingmesta disminucion se debe
a que la liquidez aument6 al igual que las ventagando asi mas facilidad para

realizar los pagos a los proveedores.
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2.3.2.4 Ciclo operativo

Es el tiempo neto en dias en que la compafia rexcwgbadinero invertido en
recursos productivos. El ciclo de conversion dectefe es el tiempo que
transcurre entre la compra de materias primasnyoghento en que se recibe el
efectivo por la venta de los productos terminadestando el tiempo de demora

en pagar al proveedor. (RIBADENERIA, 2010, pags23iSe calcula asi:

Ciclodeefectivo = PPdecobrot PPdeinventariec PPde pago

GRAFICO No.1
CICLO DE EFECTIVO

Ciclo Operativo

/\

- Edad Promedio\
Edad Promedio del Inventario Cuentas x Cobrar
85 dias 70 dias
< > <« >
Edad Promedio
de Pago
35 dias
4+—r o _J
~
-

CICLO DE CAJA (EFECTIVO)
120 dias

Ciclo de Pago

Fuente: STONER, James, “Administracion”, Pag. 8, Prentice Hall Hispanoamericana S.A,

México, 2001
Elaboracién: Autora
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CUADRO No. 15
CALCULO DE CICLO DE EFECTIVO

DATOS: 2011 2012
DIAS PROMEDIO DE INVENTARIO 158,51 177,83
DIAS PROMEDIO DE CUENTAS POR COBRAR 11,50 10,88
DIAS PROMEDIO DE PAGO 41,17 39,16
CICLO DE EFECTIVO 129 150

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslcan, 2014
Elaboracion: Autora

2.3.2.4.1 Andlisis del ciclo de efectivo

El tiempo que se demora la empresa en recupedinao invertido para el afo
2011 y 2012 es de 129 y 150 dias respectivamentersguye que el tiempo es
muy alto debido a que se demora mas de medio dadmeses aceptable por lo
que se desequilibra su liquidez y genera la nexksie endeudarse mas para
cubrir sus obligaciones a corto plazo, se puedenafique la principal causa de
tener un ciclo de efectivo largo es porque los d@amventarios son excesivos por

lo que se deberia gestionar urgentemente esa pratida.

2.3.3 Indicadores de deuda

2.3.3.1 Nivel de deuda

Esta razén mide el porcentaje de fondos propordongor los acreedores,
incluye tanto obligaciones a corto como a larga@las indispensable que sea
de un nivel bajo puesto que si existe un contirgatd liquidacion de la
empresa, esta razén representa el colchén de @acantra posibles pérdidas de

los accionistas, por otro lado los propietarios meeden beneficiar del
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apalancamiento financiero que incrementa las atléd. (RIBADENERIA,

2010, pag. 26). Se calcula de la siguiente manera

PASIVO TOTAL
ACTIVOS TOTALES

CUADRO No.16
CALCULO DEL NIVEL DE DEUDA

DATOS: 2010 2011 2012
PASIVO TOTAL $ 108.093,70| $ 84.02019| $  73.993,91
ACTIVO TOTAL $ 400.05321| $ 321.100,17 | $ 263.913,51
NIVEL DE DEUDA 27% 26% 28%

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracion: Autora

2.3.3.1.1 Andlisis del nivel de deuda

Se puede concluir que la participacion de losemtees para el afio 2010 es del
27 %, para el aflo 2011 del 26% vy finalmente pa@iel 2012 el 28% sobre el
total de los activos, existiendo una disminuciéa ut 1% entre el afio 2010 al
2011 y para los afios 2011 al 2012 aumenta en une®%lecir, que su deuda

tiene una tendencia a fluctuar a través de los dfigsial no es muy riesgoso.

2.3.3.2 Apalancamiento financiero

Estudia por un lado, la relacion entre la rentdadi que obtiene el accionista o

propietario como consecuencia de la utilizacion parte de la empresa de
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recursos ajenos para financiarse y , por otro latlefecto del coste financiero
en los resultados ordinarios por el uso de la dg@tachero & Perez, 2004). Su

calculo se lo realiza de la siguiente manera:

ACTIVO TOTAL
PATRIMONIO

CUADRO No. 17
CALCULO DEL APALANCAMIENTO

DATOS: 2010 2011 2012
ACTIVO TOTAL $ 400.053,21 | $ 321.100,17 | $ 263.913,51
PATRIMONIO $ 29195951 | $ 237.079,98 | $ 175.391,69
APALANCAMIENTO 1,4 1,4 1,5

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslcan, 2014
Elaboracion: Autora

2.3.3.2.1 Analisis del Apalancamiento

La empresa tiene comprometido su patrimonio peai@ 2010 y 2011 en 1.4y
para el afio 1.5 veces respectivamente con relaaléactivo. El apalancamiento
se convierte en un multiplicador de utilidad o cotambién multiplicador de

pérdidas si las tuviere.

2.3.4 Indices de rentabilidad

“La rentabilidad es el resultado neto de variaftigak y decisiones, por lo que los

indices o razones de rentabilidad muestran efectmsbinados de liquidez,
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administracion de activos y administracion de lkasdas sobre los resultados de la

operacion” (RIBADENERIA, 2010, pag. 27)

2.3.4.1 Rendimiento sobre activos (ROA)

Es la razon del beneficio disponible sobre los désede propiedad de una
empresa. Esta rentabilidad debe ser mayor a laebegquivalente del activo

total de una empresa liquidado a su valor en liblendria en una alternativa
de riesgo similar. (RIBADENERIA, 2010, pag. 27) &dcula asi:

UTILIDAD NETA
ACTIVO TOTAL

CUADRO No. 18
CALCULO DEL RENDIMIENTO DEL ACTIVO

DATOS: 2010 2011 2012
UTILIDAD NETA S 13.212,73| S 14.378,18| S 14.527,91
ACTIVO TOTAL $ 400.053,21 | $ 321.100,17 | $ 263.913,51
RENDIMIENTOS SOBRE ACTIVOS 3,30% 4,48% 5,50%

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslcan, 2014
Elaboracion: Autora

2.3.4.1.1 Andlisis del rendimiento sobre activos

Por cada ddlar invertido en los activos se ha gelweuna utilidad para el afio
2010 de 3,30% para el afio 2011, 4,48% y parackaf2, 5,50 % existiendo
una tendencia de crecimiento entre afio a afio iggtifica que estan manejando

eficientemente sus activos porque estan generandanayor utilidad.
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2.3.4.2 Rendimiento sobre el patrimonio (ROE)

Es la razén del beneficio disponible para los atstas. Mide la tasa de
rendimiento sobre la inversién de los accionistae th empresa brinda por
haber arriesgado su capital. Esta rentabilidad debemayor a la que el
equivalente en efectivo del patrimonio obtendriaiea inversion alternativa de

riesgo similar. (RIBADENERIA, 2010, pag. 27) . Sdaula asi:

UTILIDAD NETA
PATRIMONIO

CUADRO No. 19
CALCULO DEL RENDIMIENTO SOBRE EL PATRIMONIO

DATOS: 2010 2011 2012
UTILIDAD NETA S 13.212,73 | $ 14.378,18 | $ 14.527,91
PATRIMONIO $ 29195951 | S 237.079,98 | S 189.919,60
RENDIMIENTO SOBRE EL . . .
PATRIMONIO 4,53% 6,06% 7,65%

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracion: Autora

2.3.4.2.1 Analisis del rendimiento sobre el patrimonio

Permite concluir que la rentabilidad del patrimopara el afio 2010 es el 4,53%
el 2011 es de 6,06% y para el afio 2012 es 7,65%e@r que hubo un aumento
en la rentabilidad entre el afio 2010 y 2011 de%nyZntre el afio 2011 y 2012

de igual forma un 2% beneficiando asi a la isiger de los socios.
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INDICES MULTIVARIBLES

2.4.1 Dupont

Se lo conoce como indice de rentabilidad globadleMa remuneraciéon media
que la empresa ha logrado por el uso de fuentésateciamiento tanto propias
como ajenas, es decir del uso productivo del adtitad. Esta rentabilidad debe
ser mayor que el costo medio ponderado de las dsedé financiamiento

utilizadas para financiar el activo total. (RIBADERIA, 2010, pags. 28-29).

Indice Du Pont = Utlhdéd Ne.ta
Patrimonio
Utilidad Neta Ventas Activo Total

Indice Du Pont = X - X
Activo Total

Ventas Patrimonio
GRAFICO No. 3
DUPONT
RENTABILIDAD DEL
PATRIMONIO
Utilidad Neta / Patrimonio
RENTABILIDAD DEL APALANCAMIENTO
ACTIVO pmaltiplicado FINANCIERO
Utilidad Neta / Activo Total por Activo Total / Patrimonio
MARGEN EN AT ROTACION DEL ACTIVO
VENTAS rmltiplicado Ventas { Activo Total

por

U . Neta / Vertas

I Estuctura Estado de Resultados I I Crechierto de Activos Vs Vertas

*COSTO DE VENTAS
*GASTOS GENERALES |
*GASTOS DEPRECIACION
*PARTIMPUESTO

CRECIMIENTO/ANO
*DE VENTAS

*DE ACTIVO TOTAL

*DE ACTIVO CORRIENTE
*DE ACTIVO FIJO

*DE INVENTARIO

Fuente: Fred R. David. Conceptos de Administragiétratégica. Editorial Pearson Educacion.
Quinta Edicién. México DF. México. 2007
Elaboracion: Autora
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CUADRO No.20

CALCULO DE DUPONT

DUPONT
2011 2012 2013
Margen de Rentabilidad 0,0342053 | 0,02572797 | 0,03293852
Rotacidn del Activo Total 0,96556463 | 1,74043477 | 1,67123472
Apalancamiento 1,43518505| 1,44183913| 1,50470932
DUPONT 4,74% 6,46% 8,28%

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014

Elaboracién: Autora

2.4.1.1.1 Andlisis del sistema de

El andlisis de DuPont da una idea que los acdamis en este caso el propietario
tendrian una rentabilidad en compensacion a susiorees decir no existe riesgo

para el duefio de la empresa por lo que la commafidasiendo rentable, pero el

Dupont

margen en ventas es muy bajo se debe intentaranejor

2.4.2 Crecimiento sostenido

Es el aumento maximo anual promedio en ventas gumiede lograr con base
en la operacion por objetivos, deuda y razon deo gy dividendos.
crecimiento real excede a la SGR, algo falla, y frenuencia es la razon de

deuda. Latasa de crecimiento sostenido en veatasel afo siguiente, SGR es

(RIBADENERIA, 2010, pags. 29-30):

(Eq + Capital Nuevo — Div.)* (1

D

15

D

[l g

Al

a3 {
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CUADRO No. 21

CALCULO DEL CRECIMIENTO SOSTENIDO

CRECIMIENTO SOSTENIDO

2010 2011 2012
Eq 291.960 237.080 189.920
Capital nuevo 0 0 0
Div. 0 0 0
So 386.277 558.854 441.061
NP/S 0,03421 0,02573 0,03294
D/Eq 0,37 0,35 0,39
S/IA 0,97 1,74 1,67
SGR 4,74% 6,46% 8,28%

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracion: Autora

2.4.2.1 Andlisis del Crecimiento sostenido

Este indice nos indica que para el afio 2010 sdglbelgar un aumento maximo
de las ventas de 5%, el afio 2011 6% y finalmeata el afio 2012 de 8% por lo
que concluyo que tiene una tendencia ascendemeesajpuede lograr en base a

la operacion por objetivos de la empresa.

2.4.3 Curva del campeon

Aquellas empresas que se enfocan exclusivamenterater, sin considerar que
su “maquina financiera” no puede soportar el cremmo en ventas, terminan
colapsando porque el incremento en endeudamiemtmjugto de mayores

requerimientos de capital de trabajo, terminan ciEshgdo los margenes de
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rentabilidad de la empresa, y mermando su liquigezel mediano plazo estas
empresas sucumben por falta de liquidez para cusysiobligaciones corrientes.
Una serie de graficos que se ajustan a la curveasiepedn son (RIBADENERIA,

2010, pags. 30-31):

GRAFICO No. 4
EJEMPLO DE LA CURVA DE CAMPEON

Venias Endeudamiento

Utilidad Liguides

Ventas medidas en términos monetarios
Endeudamiento como pasivo / activo
Utilidad como ROE

Liquidez via corriente

Fuente: Fred R. David. Conceptos de Administradifstratégica. Editorial
Pearson Educacién. Quinta Edicion. México DF. MéxR007
Elaboracién: Autora

La curva del campeodn refleja el comportamientoadenhpresa que mantiene un
crecimiento agresivo en ventas, basicamente apgyadan incremento en el

nivel de endeudamiento ya que seguramente su estadmanciera en realidad
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no le permitiria crecer. Este mayor endeudamier@pne@ mayores gastos
financieros que a la postre merman las utilidadgsnégocio y su liquidez,

ocasionando que la empresa colapse. (RIBADENERJIADZpags. 30-31).

GRAFICO No. 5

CURVA DE CAMPEON VENTAS

VENTAS

$ 600.000,00

$500.000,00 //\\
$ 400.000,00

$300.000,00

$200.000,00

$100.000,00

$0,00 . . )
2010 2011 2012

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracion: Autora

CUADRO No. 22
DATOS DE VENTAS PARA LA CURVA DE CAMPEON

2010 2011 2012
$386.277,23 | $558.853,90 | $ 441.061,42

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracion: Autora
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GRAFICO No. 6

CURVA DE CAMPEON RENTABILIDAD DE ACTIVOS
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Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracién: Autora

CUADRO No. 23
DATOS DEL ROA PARA LA CURVA DE CAMPEON

2010 2011 2012

3,30% 4,48% 5,50%

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracién: Autora
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GRAFICO No. 7
CURVA DE CAMPEON LIQUIDEZ

LIQUIDEZ

6,00
5 00 / /0—\‘
4,00 p—
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2,00
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2010 2011 2012

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracién: Autora

CUADRO No. 24
DATOS DE LA LIQUIDEZ PARA LA CURVA DE CAMPEON

2010 2011 2012

3,67 5,57 5,03

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracién: Autora
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GRAFICO No. 8
CURVA DE CAMPEON ENDEUDAMIENTO

ENDEUDAMIENTO

28,50%
28,00% /
27,50%

27,00% \

26,50% /

26,00%

25,50%

25,00% T . .
2010 2011 2012

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracion: Autora

CUADRO No. 25

DATOS DEL NIVEL DE ENDEUDAMIENTO PARA LA CURVA DE
CAMPEON

2010 2011 2012
27,02% 26,17% 28,04%

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracién: Autora

2.4.3.1 Andlisis de la Curva de campeédn

Mediantes los gréaficos obtenidos se concluye queuntple con los estandares de

la teoria debido a que las ventas, ROA vy la liquitiene una tendencia a crecer
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excepto el endeudamiento que tiende a bajar, lauimadfinanciera de esta
empresa puede soportar sin ningun problema unntietio de las ventas sin que

afecte a la liquidez, endeudamiento ni el nivetetgabilidad.

2.4.4 Z de Altman

La férmula del Predictor de quiebras Z de Edwartimdh es una formula
multivariada para la medicion de la salud finareide una compafiia y una
herramienta poderosa para diagnosticar la problabilide que una compafiia
quiebre dentro de un periodo de 2 afios. Los estuglie han medido la eficacia
del Predictor de quiebras Z han mostrado que tiena alta eficacia y

confiabilidad para predecir la bancarrota (hasés 8@ confiabilidad).

El predictor de quiebras Z combina cinco ratios eoes de analisis financiero,
usando un sistema de calculo de ponderacion diegi@dAltman. Fue derivado
basandose en resultados de empresas industrigles,hp demostrado desde
entonces que también es eficaz (con algunas madidfices) en la
determinaciébn de que una empresa comercial o deicissr quiebre.

(RIBADENERIA, 2010, pags. 31-32).

Modelo Z original (para empresas industriales cqptzan en bolsa)

. Capitaberabajmeto 4% Utilidad etenidacumulada 33 Utilidacinteslenteses mpuestos

Z=2
3 Activo3otales Activo3otales Activo3otales

.. Capital de la empresa a valor de mercado +10 Ventas

*

+0,6

Pasivos Totales Activos Totales
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El modelo de la Z de Altman determina el siguigategyo de empresas:

GRAFICO No. 9
MODELO DE Z DE ALTMAN

Se requiere de
Empresas con alto  un mayor
riesgo de quieba andalisis Empresas sanas

| N

1.88 2.99

Fuente: CHASE, ALQUILANO, JACOBS, “administraciéne dla produccion de
operaciones”, Pag. 119-130, Ed. Mc Graw Hill, Méxi2003
Elaboracion: Autora

Modelo Z (para empresas industriales que no cotizan ea)ols

Z =717 Capﬂaﬁetraba; cmeto+ 84T Utllldadgtenldacumulada 307 Utllldamnt@ent&a mpu05t0§,r
Activo3otales Activo3otales Activo3otales
+042 Pz.itrlmonlo +0998* .Ventas
PasivosTotales ActivosTotales

El modelo de la Zde Altman determina el siguiente rango de empresas
Z:1>=2.90: Baja probabilidad de quiebra

Z1<=1.23: Alta probabilidad de quiebra
1.23 < 4< 2.90: Zona gris.

Modelo 2 (para empresas no industriales)

Capitatldrabaj cmeto+ & Util |da<11eten|dacumuladg:tr 672+ Utilidadinteslénteses mpu&toi

Z,=656* : . .
Activo3otales Activo3otales Activo3otales

Patrimonio
PasivosTotales

+105*
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El modelo de la Zde Altman determina el siguiente rango de empresas

Z,>= 2.60: Baja probabilidad de quiebra
Z,<=1.10: Alta probabilidad de quiebra
1.10 < Z< 2.60: Zona gris.

CUADRO No. 26

CALCULO Z DE ALTMAN

Z DE ALTMAN
Datos para el calculo 2010 2011 2012
Capital de trabajo 288.875 246.651 195.954
Activos totales 400.053 321.100 263.914
Pasivos totales 108.094 84.020 73.994
Patrimonio 291.960 237.080 189.920
Ventas 386.277 558.854 441.061
Utilidad retenida acumulada 103.355 47.310 0
Utilidad antes impuestos e interés 20.726 25.022 25.959
Capital de trabajo/Activos totales (0,72209) 0,76814 0,74249
Utilidad retenida acumulada/Activos totales 0,25835 0,14734 0,00000
Utilidad antes impuestos e intereses/Activos totales 0,05181 0,07793 0,09836
Patrimonio/Pasivos totales 2,70098542 |2,82170884 | 2,5666892
Ventas/Activos totales 0,96556463 | 1,74043477|1,67123472
RESULTADO 1,96 3,84 3,58

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014

Elaboracién: Autora

2.4.4.1 Andlisis del modelo de Z de Altman

Para este céalculo se tomo Z para empresas nstiiades debido a que era la que
mas se asemejaba al negocio. De acuerdo a Idsadesi se concluye que en el

afo 2010 la empresa estaba en la zona gris delgjde para ese afio obtuvo 1,96

valor que esta dentro del

siguientes afos 2011 y 2012 el valor sube y seiemtonstaste en este tiempo

lo cual la empresa sale de la zona gris e ingresscanario de baja probabilidad

de quiebra.

rango de escenarios anémcionados, en los dos
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2.4.5 Necesidades operativas de fondos

Son fondos requeridos para financiar las operasideaina empresa. Si se opera

se tendra que invertir dinero en:

» Cuentas por cobrar/Clientes, puesto que se veede s clientes no pagan
inmediatamente.
* Inventarios para ventas futuras

* Caja Minima para las operaciones

Estos tres apartados requerirdn financiacion. Reroperaciones ayudaran a

financiar parte de este activo circulante, ya quenhpresa tendra:

* Proveedores 0 cuentas por pagar: se compra, pe® paga
inmediatamente; es decir, los proveedores ayudiaarciar las
operaciones.

» Otros pasivos espontaneos (sin coste), como casisgpendientes de pago,
impuestos a pagar, etc. Estos son fondos que smebtgratuitamente y que

ayudan a financiar las operaciones. (MARTINEZ, 2005

Las necesidades operativas de fondos estan corapypest

NOF = Caja Minima + Clientes + Inventario —Proveedores —Impuestos
por pagar —Gastos por pagar
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Las NOF representan un uso de fondos por lo tamtdeben reflejar como un
activo. Son una inversion. En toda empresa haytigdos de activos: Las NOF y
el Activo Fijo. EI Activo Fijo requiere decisionesstratégicas por parte de la
direccion y no cambia con frecuencia. Las NOF ptenedirectamente de las
operaciones diarias de la empresa, son una comsegldrecta de las politicas
operativas de una empresa y las ventas (MARTINED52 pags. 13-14). A

continuacion un balance corto que resume las NOF:

GRAFICO No. 10

MODELO DEL CALCULO DE LAS NOF

CAJA PROVEEDORES
IMPUESTOS POR
CUENTAS POR PAGAR
BRAR
co GASTOS POR
PAGAR
CREDITO CREDITO
BANCOS BANCOS
NOF DEUDA
INVENTARIO | DEUDA LARGO LARGO
PLAZO
PLAZO
RECUR
CURSOS ACTIVO EIJO RECURSOS
PROPIOS PROPIOS
ACTIVO FIJO

Fuente: WESTON, B, Fundamentos de las Finanzad\&una, Bogota, 2014
Elaboracion: Autora



61

Las NOF sufren cambios debido a cambios en lasideeis operativas tales como:

2.4.6

« Cambios en la politica de crédito a clientes
e Cambios en el proceso de produccion
« Cambios en la politica de inventarios

» Cambios en la politica de pago a proveedores. (MARZ, 2005, pag. 14)

CAPITAL DE TRABAJO

Son los fondos a largo plazo disponibles para @iarias NOF una vez que se
ha financiado todo el activo inmovilizado o fijol €apital de trabajo es una
fuente de fondeo y debe representarse en el lddead®ro del balance, forma

parte de la estructura financiera de la empresa.

Un capital de trabajo alto significa mayor estalaitl, pero no porque los
Activos Circulantes son mayores que los Pasivosuintes, sino porque
tenemos mayores recursos de largo plazo para fardas operaciones de corto

plazo. (MARTINEZ, 2005, pag. 15).

Capital de Trabajo = Recursos de largo plazo — Activos de largo
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GRAFICO No. 11
MODELO DEL CALCULO DE LAS CAPITAL DE TRABAJO

CREDITO
BANCOS
NOF
0 DEUDA
LARGO
PLAZO
CREDITO
RECURSOS BANCOS
ACTIVO FLJO NOF
PROPIOS 0 CAPITAL DE
TRABAJO

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracion: Autora

CUADRO 27
CALCULO DEL CAPITAL DE TRABAJO Y NOF

NECESIDADES OPERATIVAS DE FONDOS 2010 2011 2012
Caja Minima 4.116 9.910 7.962
Clientes 6.194 17.857 13.325
Inventarios 355.033 227.720 191.720
Otros Activos de CP 31.626 17.949 10.035
(-) Proveedores -99.632 -44.592 -38.301
(-) Impuestos por pagar -8.462 -9.428 -10.360

TOTAL NOF 288.875 219.416 174.382

CAPITAL DE TRABAJO

Deuda de LP 0 30.000 25.333
Recursos Propios 291.960 237.080 189.920
(-) Activo Fijo Neto -3.085 -20.429 -19.299
TOTAL CAPITAL DE TRABAJO 288.875 246.651 195.954
(Deuda CP Requerida) / Inversidn 0 27.235 21.571

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes Financierbslgan, 2014
Elaboracion: Autora
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2.4.6.1 Andlisis de las necesidades operativas de fondoslycapital de trabajo

Luego de calcular tanto las necesidades operatiedsndos como el capital se
concluye que para el afio 2010 los dos rubros amidg debido a que no existio
deuda a largo plazo. Para los afios 2011 y 20X2pdéial de trabajo es mayor que
las NOF contando con un excedente que puede Sézadbi para futuras
inversiones. En general los dos rubros tanto eitalagde trabajo como las

necesidades operativas de fondos tienen una taadedescender.

2.4.7 DIAGNOSTICO

2.4.7.1 Problemas financieros

Luego de realizar los calculos correspondientesajizar el estado de pérdidas y
ganancias y el Balance General se puede concl@rrgspecto al estado de
pérdidas y ganancias el costo de ventas es unmsdalores mas representativos
del estado de resultados debido a que represargaan porcentaje del total de
las ventas, el mismo que tiene una tendencia eemtamdebido a que esta

relacionado directamente a las ventas y a lap@Esn

Otro rubro relevante es el gasto operativo el migue tiene una tendencia a
crecer a razon de que como se menciond anterioenmi@rempresa realiza una
contabilidad en funciébn a la planeacion tributarkedemas al existir una

adquisicién de activo fijo la depreciaciéon por @s/razones va aumentar.
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Finalmente a consecuencia del crecimiento de lagasgda utilidad neta crece de
igual forma afio a afio, la empresa esta ganandoodpoezo al parecer necesita
aun mas dinero de acuerdo a lo conversado coroplgpario que nos comentd
gue siempre le falto liquidez y que debia recuarideuda con los bancos para
cumplir con sus obligaciones a corto plazo, esteaoefleja en los balances ya
gue como se menciond antes la empresa no reakzeamabilidad formal y solo

realizan balances con fines tributarios netameata @l pago de impuestos.

En lo referente al Balance General el rubro masesgmtativo es el inventario

respecto al total de activos, debido a que esemqaesa comercial la misma que
se dedica a comprar y vender productos terminaok ,cuenta mas importante
para el giro del negocio, pero luego de calculardias de inventario se noté que
el tiempo que se demora en vender los productexageradamente alto por lo
gue se puede afirmar que al no tener un controstdek para conocer con que
cuenta de mercaderia el propietario podria estap@ndo mas de lo que se
necesita o comprar exageradamente debido a lataferdescuentos que le
brindan los proveedores al comprar en cantidade@ms sin darse cuenta del

flujo y el stock de la mercaderia.

El rubro de las cuentas por cobrar se incremental@® afios esto puede ser a
causa del incremento de las ventas ya que estéotatitente relacionadas, el
indice de dias de cuentas por cobrar es bajo,dmqgs dice que tienen un manejo

de la cartera eficiente y recuperan pronto lasaseatcrédito.
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El indice de dias de las cuentas por pagar tiarigar ya que la empresa con los
créditos bancarios intenta cubrir las obligacioaesorto plazo es decir para el

pago de proveedores.

Los beneficios que obtiene la empresa no van asgagaa la cuenta por cobrar ya
gue al tener mayor valor en esta cuenta requieg®mracurso para mantenerla
.Ademas cuenta con un ciclo de efectivo demasiidadabido a los dias que se
demora en vender la mercaderia es muy alto lodicalque no existe un control

del inventario y realiza compras excesivas de atendéa causando asi un indice

demasiado alto.

2.4.7.1.1 Problemas Administrativos

El principal problema es la carencia de una efieigestion administrativa en la
empresa, especialmente en los inventarios debidofalta de un sistema que
ayude el control del mismo como también, la fakkaedpacio fisico para una

mejor distribucion de los productos.

Ademas el propietario desconoce de conocimientotabtes o financieros por lo
gue toda la administracion la hace empiricamerds, por esta razén que se

maneja todo manualmente de acuerdo al critetiprdgietario.

No se capitalizaba, dato que se puede afirmar derdg a la informacion

financiera histérica, debido a que se distribufkasolas utilidades. Esto a razon de
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que el propietario no tenia un sueldo fijo menguall parecer se usaba el valor de

las utilidades para cubrir sus gastos personales.

2.5 PLAN DE ACCION PARA CORREGIR DEBILIDADES
ENCONTRADAS

2.5.1 Debilidades encontradas

Luego de haber realizado los calculos, analisisagrabstico pertinente tanto del
negocio como de la informacién financiera, se etréoalgunos problemas los
cuales requieren soluciones y propuestas para umbicapara lograr un

crecimiento y maximizar su rentabilidad.

En lo referente a la administracion no existe untrod del inventario debido a
gue no cuenta con un sistema que le ayude conedddg para manejar
eficientemente su mercaderia en stock , lo queope compras exageradas,
desconocimiento de la mercaderia existente prodacasi un indice alto en el
tiempo que se demora en salir la mercaderia .Adeel@islo al no conocimiento
administrativo por parte del propietario, la eegar se ha estado manejando
empiricamente por lo que todo es manual y el ptapgees la persona que realiza
casi todas la actividades , por lo que no exiskegdeion de responsabilidad y se
lleva una administracion desorganizada a causai€édagempresa no cuenta con

personal capacitado.

Esta empresa no realiza una contabilidad formal Ipoque el propietario
desconoce si la empresa estd marchando bien coniétano tiene un control

eficiente de algunas cuentas como cuentas por pag&ntas por cobrar ya que
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todo lo realiza manual, existe la posibilidad quewmderno donde registra las
deudas que contraen los clientes se extravié, sinmisistema tiene con los
proveedores generando un ineficiente control dasestientas existiendo la

posibilidad de pérdida de dinero.

El negocio ha crecido y necesita mas espacio figcgue el pequefio espacio en
donde se desarrolla ya no es suficiente y por comeseia no se tiene muy

organizada a la mercaderia. Pero debido a ladaltdinero la empresa no puedo
construir y ampliar su negocio. Ademas el inveotapiie consta en los balances
no es el real debido a estar desactualizado y seahgulado con ese valorar con

el fin de disminuir el valor de los impuestos agrag

2.6 Plan

Se debe adquirir un sistema para el control de decaderia para comprar lo
necesario y conocer que se tiene en stock, al thasrde inventarios altisimos se
deberia crear promociones de los productos de nretacion ofreciéndolos a
precio de costo a fin de reducir el costo de almaceento y lograr que la

mercaderia rote mas rapido.

Se debe capitalizar evitando repartir las utilidads propietario debe recibir un
sueldo mensual para poder dividir los gastos patsesrton los de la empresa.

Mayor control con las cuentas por cobrar, tener politica de cobranzas que
conste es realizar un seguimiento a cliente, foanl garantias, referencias y

tratar de hacer respetar los dias de crédito ghers#a.
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Con los proveedores realizar buenas negociacioaes gxtender los plazos de

pago con el fin de facilitar la financiacién a coplazo.

La empresa tiene la idea de aumentar sus ventagéa e que necesita mas
recursos para poder ampliar fisicamente su negmi® tener mas organizado y
brindar un mejor servicio ya que con los recursos quenta actualmente no
puede invertir para tener mejor infraestructuraydfanformacion ver (Anexo

No. 2).
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CAPITULO 1l

PLANEACION FINANCIERA DE MEDIANO PLAZO

Se realiza prevision de cuentas de resultadosanbas para:

» Conocer las necesidades financieras futuras (esnf@esa necesitara mas crédito)
* Ver las consecuencias del plan de accién en la@wukenresultados y balance.

» En algunos casos, hacer el diagnéstico de losgmad. (Martinez, 2005, pag. 35).

3.1 PREVISION FINANCIERA ESTADO DE RESULTADOS

3.1.1 Crecimiento de las ventas

De acuerdo con los planes de la empresa se progyepia sus ventas creceran a través
de los afios debido a varias razones la primeraepsed que podrian aumentar los
contratos que cuenta la empresa con el gobiernongial por el mantenimiento de los
automoviles, segundo se proyecta que de acuelxchange Rates Org, 2014) el
promedio de tipo de cambio del peso colombianceaspal dolar sera para el afio 2013
de 1956 , favoreciendo al aumento de las ventasctientes colombianos quienes

comprarian en mayor cantidad debido a la ventdjaptede cambio.

Con el antecedente de que la empresa tiene idea®ceniento se procedio a realizar
una estimacion del porcentaje de crecimiento dedatas para los proximos cinco afios,

basada en el nilmero de cambios de aceite realizldago relacionandola con el
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numero de matriculas realizadas en el afio 2012nonal porcentaje estimado de
crecimiento de entre los afios 2011 al 2012 siehd®8%, dato que se obtuvo en la
Agencia Nacional de Transito ( Anexo No.3 ) , imfacion importantisima que ayudo
en el calculo del numero de automéviles que secl@liza cambio de aceite obteniendo
asi un porcentaje razonable de crecimiento en égdas., mayor informacion, ver

(Anexo No.4).

3.1.2 Estimacioén costo de ventas

Se tomé el porcentaje obtenido del analisis artidel afio 2012 de 88% del rubro de
costos de ventas de la informacion histérica obdeentonsiderando este valor el mas

razonable para ser usado en la proyeccion degoestes afios.

3.1.3 Gasto operativo

Para la estimacion de este rubro se tomé comoerefiex los porcentajes del analisis
vertical del dltimo afio es decir del 2012, de cadaro que engloba los gastos
operativos: sueldos, beneficios sociales, honmarservicios basicos, transporte y
suministros, todos estos se proyectaron en furgias ventas proyectadas para cada

afo desde 2013 al 2017.
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3.1.4 Gasto por depreciaciones y amortizaciones

Para la proyeccion se uso los porcentajes mas ablesnde depreciacion tanto para el
vehiculo, 5%, como también para los muebles y ess&0%, de acuerdo a lo que nos
dice la ley tributaria, tomando en cuenta la fedbaadquisicion de los bienes. Mayor

informacién, ver (Anexo No. 5).

3.1.5 Costo de la deuda

La deuda de largo plazo se calculé de acuerdo euladros de amortizacion existentes,
de acuerdo al monto, tasa de interés y el tienggoamndo los valores principales como
del capital y el interés, valores g se tomaron fenaroyeccion. Para los créditos de
corto plazo que se obtuvieron luego de realiaadiferencia entre las necesidades
operativas de fondos y el capital de trabajo seétoamo referencia “la tasa activa para
pymes es de 11.20%” de acuerdo al (Banco NacideadFfomento, 2011) . Para el

calculo del costo financiero para los afios 2018047 simplemente se tomé el monto
del crédito por la tasa y por el tiempo debido a gste tipo de crédito es un valor del

interés anual. Mayor informacién, ver (Anexo Na. 6)

3.1.6 Calculo de los impuestos a ser pagados

Se tomara en cuenta el 15% de participacion dajadbres de acuerdo a lo que dice la

ley como también el 22% del impuesto a la rentairsdg nueva reforma para el afo

2013.
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3.1.7 Calculo de las compras

Para poder obtener el valor de compras se proeedtializar un célculo matematico en
gue consistio de que al costo de ventas se restevaitario inicial y se le sume el
inventario final obteniendo asi el valor de compmdayor informacion, ver (Anexo

No.7).
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CUADRO No. 28

RESUMEN DE LOS SUPUESTOS USADOS PARA LAS PROYECCIONDEL ESTADO DE RESULTADOS Y BALANCE

MODELO Probable

GENERAL DESDE EL ANO 2013 AL 2017

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Dias de Caja 15 15 15 15 15
Cuentas por cobrar

Ventas a crédito 30% 30% 30% 30% 30%

Ventas al contado 70% 70% 70% 70% 70%

Dias promedio recuperacion 60 60 60 60 60

Dias de cuentas por cobrar 18 18 18 18 18
Dias promedio de inventario 178 160 150 150 150
Retenciones en |la Fuente 1% 1% 1% 1% 1%
Dias de Pago a proveedores 45 45 45 45 45
Pago de Dividendos % de la Utilidad 70% 70% 70% 70% 70%
Retenciones en la Fuente Ventas

Compras 1% 1% 1% 1% 1%

Servicios 2% 2% 2% 2% 2%

Ilva Compras 30% 30% 30% 30% 30%

Iva Servicios 70% 70% 70% 70% 70%
Ventas Sujetas Retenciones en la Fuente 50% 50% 50% 50% 50%
Compras Sujetas al 1% de Retencién en la Fuenta 60% 60% 60% 60% 60%
Compras Sujetas al 2% de Retencién en la Fuenta 10% 10% 10% 10% 10%
Compras Sujetas al 30% de Retencién de Iva 25% 25% 25% 25% 25%
Compras Sujetas al 70% de Retencidon de Iva 5% 5% 5% 5% 5%
Costo de Ventas 88% 88% 88% 88% 88%
Costo de la Deuda 11% 11% 11% 11% 11%

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgan, 2014

Elaboracion: Autora
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CUADRO No. 29

ESTADO DE RESULTADOS HISTORICO Y PROYECTADO

PROYECCION ESTADO DE RESULTADOS 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Ventas 386.277 558.854 441.061 506.780 585.827 681.179 796.493 936.261
Costo de Ventas 357.650 517.192 388.129 445.966 515.527 599.437 700.914 823.910
Margen Bruto 28.628 41.662 52.932 60.814 70.299 81.741 95.579 112.351
Gasto Operativo: 7.902 16.640 26.973 31.030 35.661 41.248 48.005 56.195

Sueldos 5.760 9.654 17.133 19.686 22.756 26.460 30.940 36.369
IESS 980 1.713 3.063 3.519 4.068 4.730 5.531 6.502

B. Sociales 957 1.459 2.960 3.401 3.932 4.572 5.346 6.284
Honorarios 0 1.222 1.333 1.532 1.771 2.059 2.408 2.830
Suministros 0 197 268 308 356 414 484 569
Otros bienes 0 579 0 0 0 0 0 0
Servicios 0 505 1.073 1.233 1.426 1.658 1.939 2.279
Transporte 0 47 13 15 17 20 23 27
Publicidad 0 135 0 0 0 0 0 0
Depreciacidon y amortizacion 206 1.129 1.129 1.335 1.335 1.335 1.335 1.335
Utilidad Operativa 20.726 25.022 25.959 29.784 34.638 40.493 47.574 56.156
Gasto Financiero 0 2.765 3.762 3.120 2.036 2.165 4.821 8.416
Deuda CP 0 0 0 1.105 1.742 2.165 4.821 8.416
Deuda LP 0 2.765 3.762 2.015 294 0 0 0
Utilidad Antes de PTU / ISR 20.726 22.257 22.197 26.664 32.602 38.328 42.752 47.741
PTU 3.109 3.339 3.330 4.000 4.890 5.749 6.413 7.161
ISR 4.404 4.540 4.340 4.986 6.097 7.167 7.995 8.927
UTILIDAD NETA 13.213 14.378 14.528 17.678 21.615 25.411 28.345 31.652

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgdn, 2014

Elaboracion: Autora
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3.2 PREVISION FINANCIERA BALANCE GENERAL

3.2.1 Caja minima para las operaciones corrientes

Este dato se lo obtuvo de acuerdo a la entrevistaetpropietario el mismo que nos
comenté que la caja minima para poder desarradliarastividades corrientes con

normalidad es de 15 dias aproximadamente, datéuguesado en toda la proyeccion.

3.2.2 Cuentas por cobrar

De acuerdo a informacion proporcionada por el mtapio nos comentd que el

periodo de cobro promedio es de 60 dias por losgueealizé una relacion con el

porcentaje de ventas a crédito que es el 30% t#lde las ventas dandonos como
resultado 18 dias promedio de cobro y con est® rsf procedié aplicar la férmula

para obtener el valor de cuentas por cobrar. Miormacion, ver ANEXO No. 8

La férmula es:

CLIENTES —VENTAS DIAS DE COBRO
= *
360 DIAS

3.2.3 Inventarios

Para la proyeccion de este rubro se tomoé en ctamiaién que es una empresa con
lenta rotacion debido a que cuenta con una graedaat de productos, debido a que

cada producto esté destinado a un tipo de autspatiico por lo que se hace dificil
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la rapida rotacion de la mercaderia , de acuerdosasupuestos del escenario
probable se concluye que para el afio 2013 son ih88 gara el afio 2014 160 dias y
para los afios 2015 al 2017 150 dias promedio iakien estos datos se procedid
aplicar la férmula para obtener el valor del ineet para los siguientes afios . La

formula es:

COSTO DEVENTAS

INVENTARIOS =
360 x DIAS DE PROMEDIO DE INVENTARIO

3.2.4 Otros activos

Dentro de otros activos esta el IVA en comprassyrédenciones en la fuente de las
ventas. Para la proyeccion del primer rubro meradonsimplemente se realizé un
calculo matematico sencillo que consiste en torhaaler de las compras del afio a
proyectar y se divide para doce y se multiplica glot2% que es el porcentaje del

IVA segun la ley tributaria.

Para la proyeccion de la retencién en la fuentaesdizd una estimacion del
porcentaje de ventas que estan sujetas a retego®rfue del 50% y se tomd el
porcentaje de retencion que le compete a la ventaahes como es el 1%, con estos
datos se tomo el valor de las ventas proyectad&smultiplico por los porcentajes

antes mencionados.
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3.2.5 Depreciacion acumulada

Se tom6 en cuenta la informacion historica de #&preciacibn acumulada
proporcionada del afio 2012 para de esta manenaeieti@o y asi proceder acumular
en los afios siguientes ; para la proyeccion sdagsporcentajes que dice la ley para

cada rubro tanto para vehiculos 5% y muebles yes149©% .

3.2.6 Activo fijo neto

Se asume que la empresa invierte tanto como aappor tanto el activo fijo no
cambia de afio en afio. De acuerdo a los planes dmpeesa no desea adquirir

activos fijos en los préximos afos.

3.2.7 Cuentas por pagar

De acuerdo al propietario el plazo de pago queriedan los proveedores a la
empresa es aproximadamente de 45 dias, lo qudicaggue todo lo que hemos
comprado durante los ultimos 45 dias aun no hagadado, con esta informacién se

procede aplicar la formula:

COMPRAS

PROVEEDORES = 360 DIAS * DIAS DE PAGO
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3.2.8 Impuesto por pagar

Dentro de este grupo se encuentran varias sub asuex@mo: IVA en ventas,
retencion IVA, retencidn renta y IESS por pagarcohtinuacion se detalla de cada
una cdmo se realizo la estimacion. El IVA venwapyectd con un simple calculo
matematico que consiste en tomar el valor de vgmtagectado y dividir para el 12%

gue es el porcentaje de ley.

Para la proyeccion de retencion de IVA y rentacempras se tomo en cuenta la
informacién recabada en la empresa que fue queesene 1% para bienes y 2%
para servicios en la fuente con una probabilidadetencion del 60% para el 1% y
10 % para el 2% y de retencion del IVA retiene®@} para bienes y el 70% con
una probabilidad de que retengan el 30% de 25% Y% una probabilidad de 5%,

todo esto depende de la naturaleza de la empm@sa&sta informacién se procedio a
realizar el calculo que consiste en tomar el valerlas compras proyectadas y
multiplicar los porcentajes de retencion en la feegon los porcentajes de

probabilidades de retencidn segun el caso de fgtrah para el IVA.

3.2.9 Deuda largo plazo

Para el rubro de la deuda a largo plazo del istdrhasta el afio 2014 se tomé en
cuenta el valor del saldo de los préstamos obtsradteriormente, basandose en la
informacion de las cuadros de amortizacion derdoug las fechas de corte de cada

afio. Mayor informacion, ver ANEXO No. 6
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CUADRO No. 30

PROYECCION DEL BALANCE GENERAL DESDE EL ANO 2013 AL 2017

PROYECCION BALANCE GENERAL 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Caja 4.116 9.910 7.962 19.875 22.966 26.695 31.205 36.671
Inversiones 27.235 21.571 - - - - -
Cuentas por Cobrar 6.194 17.857 13.325 25.339 29.291 34.059 39.825 46.813
Inventarios 355.033 227.720 191.720 220.505 229.123 249.766 292.047 343.296
Otros Activos 31.626 17.949 10.035 7.281 8.171 9.607 11.414 13.433

lva en compras 25.515 12.206 4.395 4.748 5.241 6.201 7.432 8.752
Retencion en la Fuente 1.059 2.027 1.419 2.534 2.929 3.406 3.982 4.681
Anticipo ISR 2.958 3.263 2.801 - - - - -
Crédito Tributario 2.093 453 1.420 - - - - -
Activos Fijos 3.085 20.429 19.299 17.964 16.629 15.294 13.960 12.625
Muebles y Enseres 4.113 4.113 4.113 4.113 4.113 4.113 4.113 4.113
Vehiculos 18.473 18.473 18.473 18.473 18.473 18.473 18.473
(-) Dep-Acumulada 1.028 - 2.158 - 3.287 - 4.622 5.957 - 7.292 8.627 - 9.962
ACTIVO TOTAL 400.053 321.100 263.914 290.965 306.181 335.421 388.451 452.837
Proveedores 99.632 44.592 38.301 59.344 65.518 77.510 92.899 109.395
Impuestos por pagar: 8.462 9.428 10.360 15.229 18.160 21.276 24.214 27.619
Diferencias Anticipos 607 1.059 2.027 (0] 0 (0] 0 0
Retencion IVA x pagar 199 3 0 522 577 682 818 963
Retencion ISR x pagar 0 313 346 317 349 413 495 583
IVA en ventas x Pagar 5.068 5.858 6.812 7.965 9.363
ISR/ PTU por pagar 7.513 7.879 7.669 8.986 10.987 12.916 14.408 16.089
IESS x pagar 143 174 318 336 389 452 529 621
Deuda Corto Plazo 10.044 15.834 19.686 43.831 76.507
Deuda Largo Plazo 0 30.000 25.333 8.920 0 0 0 0
TOTAL PASIVO 108.094 84.020 73.994 93.537 99.512 118.472 160.945 213.520

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestioalgdn, 2014

Elaboracién: Autora
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CAPITULO IV

ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Se trata de la técnica que permite llevar a cabealaracion de los proyectos de
inversion considerando que una o mas de las vadafjle se utilizan para la
determinacion de los flujos netos de caja no sorabiags ciertas, sino que pueden
tomar varios valores, lo que dara lugar a la camaldén de diversos escenarios. Por
tanto la utilizacién de esta técnica permite ini@del riesgo en la valoracion de los

proyectos de inversion.

El hecho de que los flujos netos de caja que sergeren un proyecto de inversion,
o incluso la duracién de los mismos, no sean vimsadiertas, dado que su calculo se
basa en estimaciones, hace que el analisis de rimgeqios de inversion en
condiciones de certeza no sea suficiente y debacempletado teniendo en

consideracion el riesgo. (CALDAS, 2012)

Los proyectos de inversidn surgen como respuestketarminadas necesidades
humanas y su éxito depende de la importancia dedesidad a satisfacer. Esto, a su
vez, es funcidn del nimero de personas afectada$ walor que éstas le asignan al
efecto percibido. Desde el punto de vista emprasaldo que interesa es la
posibilidad de que dicho valor corresponda a unteroénada capacidad y
disposicion a pagar existiendo la generacién defimos para financiar al menos

los costos econémicos.
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De manera que la evaluacion financiera de proyetgasversion se entiende como
el andlisis que permite anticipar el futuro al idfesar, medir y valorar la cantidad de
inversion, ingresos, gastos, utilidad de la opéradel proyecto de inversion, nivel
de inventarios requeridos, capital de trabajo, el@pciones, amortizaciones, sueldos,
etc., a fin de identificar con precision la renkialid y tomar la decision final de

invertir o no. (SAPAG Chain, 2003, Pag. 23)

Evaluando el flujo de fondos de cada alternativaiglializar financieramente la
mejor alternativa del proyecto, o bien los riesgosnplicaciones econdmicas que
tiene cada una de las analizadas, ayudando asijaamé idea originalmente
planteada o haciendo modificaciones a la propsieSteanciera en marcha.

(MENESES, 2002. p. 89)

En el estudio financiero de un proyecto de inversi® encuentra presente el riesgo y
la incertidumbre, el cual representa la probakilidke cambio en las variables
macroecondémicas y operacionales, por lo que puedsianar la reduccion y/o

eliminacion de la rentabilidad de la inversion.

En el andlisis de sensibilidad se consideran laablas posibles que modifiquen la
informacion financiera y el analista de acuerdo axgeriencia debera modificar los

valores y cantidades con el fin de crear difereasegnarios.

Las previsiones financieras no estaran completasio se realiza un analisis de
sensibilidad que permita identificar que podrian@al y como esto afectara a los

resultados y a la estructura de balance.
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Se tomara en cuenta tres escenarios:
* Probable
e Optimista

+ Pesimista

La utilidad esencial de este analisis es conocénauable afecta en mayor medida
el resultado de operacion del proyecto de inverdiBACA, 2006. p. 87) hace la

precision de que hay variables que estan fuerazatdlol del empresario, y sobre
ellas es necesario practicar este analisis, easr@jlie considera el volumen de la
produccion que afectaria directamente los ingresos;ontraste, no hace referencia
al precio del producto, que si depende del empeesapuede ser compensado

inmediatamente.

Los nuevos escenarios vendran definidos por ldgths valores en los que puedan
concretarse, en cada caso, las variables de referpara la determinacion de los
Flujos Netos de Caja asociados al proyecto de sitwerDe tal forma que algunas de
dichas variables permaneceran constantes, otresmpataran su valor en relacion

con el que presentan en el escenario “mas prohabtstas lo reduciran.

En el caso de que se definan los tres escenarigshaldituales (mas probable,
optimista y pesimista), se resumen como podrianluemar algunas de las

principales variables en cada una de las trescsito@s analizadas.
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4.1 PROBABLE

Es el escenario que se espera que tenga lugar @gor iprobabilidad. Las hipotesis
para la estimacion de las variables que interviearela determinacion de los Flujos
Netos de Caja se han hecho tratdndose de ajustajug se espera que acontezca a
lo largo del horizonte de planificacion del proyede inversion. (WESTON, 2006,

Pag. 47)

Este escenario fue el que se tomo en cuenta pdesairollo y creacion del modelo
financiero mencionado en el capitulo anterior dehjue es el mas realista y se

ajusta a la situacion de la empresa.

Se tomaron en cuenta las variables mas importanteas significativas como: el

porcentaje de ventas a crédito, dias de inventatias de proveedores, el porcentaje

de pago de dividendos de la utilidad. Los valasapuestos se basaron en la

investigacion de la empresa, como también a aitdGgico y razonable

considerando variables como el entorno, el gironggjocio, clientes e informacion

financiera historica. A continuacion se detalsValores de cada variable:
.CUADRO No. 31

SUPUESTOS ESCENARIO PROBABLE.

PROBABLE MWooowm w0 N6 A
Ventas a crédito W W M M
Dias promedio de inventario 1n 160 150 150 150
Dias de Pago a proveedores 55 15 [ ) 15
Pago de Dividendos  de a Utiidad W % 0 T T

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestioualgan, 2014
Elaboracién: Autora
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En este contexto la deuda de corto plazo llegas 6000 dblares para el afio 2017,
valor que es razonable para la empresa ya quéasiaesn posibilidades de solventar
esa deuda sin ningun inconveniente. El valor amtscionado se puede corroborar

en el balance general del capitulo anterior.

OPTIMISTA

En este contexto, se considera que algunas, o, tedagariables que han servido de
referencia para la configuracion del escenario “prakable” o “caso base” puedan
concretarse a lo largo del horizonte de planifizactomando valores que mejoran
las previsiones iniciales recogidas en el “escena@ds probable” o “caso base”. Por
ejemplo: incremento de la cifra estimada de inggeseduccién de los gastos

operativos etc. (ESCUELA POLITECNICA NACIONAL, 20p8

Este escenario es el ideal pero no se ajustaiuion de la empresa por lo que se
lo considera surrealista pero se lo tomo en cugata conocer los cambios que se
pueden generan en los estados financieros tan& balance general como en el
estado de resultados (Anexo No0.8.1 y 8.2) aqubs®ron en cuenta las mismas
variables que el anterior escenario pero diferentderes considerando que las
ventas a crédito serian minimas , el periodo danfiramiento con los proveedores
aumentaria ,los dias de inventario se reducirianfinglmente se repartirian el

cincuenta por ciento de la utilidades generadas &dcios. Los valores de cada

variable antes mencionada se detallan a continoiacio
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CUADRO No. 32

SUPUESTOS ESCENARIO OPTIMISTA

OPTIMISTA 013 014 2015 2016 017
Ventas a crédito 10% 10% 10% 10% 10%
Dias promedio de inventario 150 150 150 150 150
Dias de Pago a proveedores 50 50 50 50 50
Pago de Dividendos % de [a Utilidad 50% 50% 50% 50% 50%

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgdn, 2014
Elaboracion: Autora

Es este escenario existe una situacion muy alemrtadigbido a que no existiria
crédito de corto plazo sino al contrario habrigdasibilidad de inversion debido a
que el capital de trabajo es superior a la necgsglaperativas de fondos, como
también la utilidad seria mayor en comparacidonsadtsos dos escenarios. En los

anexos se muestran los cambios a mas detalle esthdos financieros.

4.3 PESIMISTA

De forma similar al escenario anterior, en est® ¢as variables que han servido de
referencia para la configuracion del escenario “préakable” o “caso base” pueden
concretarse a lo largo del horizonte de planifi@actomando valores que empeoran
las previsiones iniciales. Por ejemplo: reducciénlal cifra estimada de ingresos,
incremento de los gastos operativos etc. (ESCUEDAIPECNICA NACIONAL,

2008)

Este escenario seria una situacion pésima y ppaatel para la empresa debido a

que el crédito a corto plazo seria muy alto llelgaa los 260.000 délares en el



86

ultimo afo proyectado es decir el 2017 imposibilita a la empresa seguir con sus
actividades diarias con normalidad debido a lgafde recursos para cubrir sus
necesidades operativas ya que el capital de tradmja menor y no alcanzaria a
cubrir los requerimientos de corto plazo con fdeii. La utilidad se reduciria

notablemente. En los (Anexos No. 9 y 9.1) se madag variaciones en las cuentas

mas representativas de los estados financieros.

De igual forma que los escenarios anteriores s®nisas mismas variables con

Diferentes valores:

CUADRO No. 33

SUPUESTOS ESCENARIO PESIMISTA

PESIMISTA 03 014 005 016 0
Ventas a crédito % 0 % 0% % 5%
Dias promedio de inventario 178 17 1 178 17
Dias de Pago a proveedores ] ] Kl Rl ]
Pago de Dividendos % de la Utilidad 0% 100%  00%  00%  100%

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgdn, 2014
Elaboracion: Autora

4.4 RESUMEN DEL ANALISIS DE SENSIBILIDAD

Luego de presentar los tres escenarios antericgrege@esario realizar un resumen
para una mejor compresion y logra conocer en e@sékenario la necesidad operativa
de fondos fue mas alta o en cual escenario mosy®r requerimiento de capital de

trabajo, y poder concluir con mejor criterio losukados.
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CUADRO No. 34

RESUMEN DE LAS NOF Y CAPITAL DE TRABAJO EN LOS TRES

ESCENARIOS

2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Probable 288.875 219.416 174.382 198.428 205.873 221.341 257.378 303.199
NOF Optimista 288.875 219.416 174.382 144.415 161.498 187.422 218.881 256.999
Pesimista 288.875 219.416 174.382 236.811 274.199 319.512 374.449 441.038
Capital Probable 288.875 246.651 195.954 188.384 190.039 201.655 213.547 226.692
Trabajo Optimista 288.875 246.651 195.954 192.022 198.002 214.798 234.251 257.047,
Pesimista 288.875 246.651 195.954 180.663 174.242 176.515 178.697 181.037
Probable 0 -27.235 -21.571 10.044 15.834 19.686 43.831 76.507
(Inv) / Fin  Optimista 0 -27.235 -21.571 -47.607 -36.504 -27.376 -15.370 -48
Pesimista 0 -27.235 -21.571 56.148 99.957 142.997 195.751 260.002

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgdn, 2014
Elaboracion: Autora

Luego de recopilar los resultados de las necessdagerativas de fondos y el capital de
trabajo tanto historico como proyectado se puenlair con mas exactitud que en el
escenario donde se requiere mas fondos para fardasi operaciones de la empresa es en
el escenario pesimista debido a que en este egr@mase tendria los fondos suficientes
para cubrir las necesidades operativas de fondugala que son inferiores y esto puede
generar a futuro mayor endeudamiento que la empnesseria capaz de soportar.
También se puede mencionar que el escenario mdimadbde seria el optimista debido a
que la empresa tendria unos excedentes bastamassbpara poder invertir, pero de
acuerdo al andlisis que se realizé de la empresa agoplaria tanto a la realidad al ser un
escenario un poco fantasioso y fuera de contextolopque se decidié tomar el escenario

probable como sustento para el desarrollo del model
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GRAFICO No. 12

NECESIDADES OPERATIVAS DE FONDOS EN LOS TRES ESCENARIOS
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Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgdn, 2014
Elaboracion: Autora

En este grafico se puede observar que el escqresimista es el que tiene las necesidades
operativas de fondos mas altas a razén de que reengron los dias promedio de
inventario, los proveedores redujeron los diasrn€iamiento, no se capitalizaba debido
a que se reparte todas las utilidades y finalmpatque se aumento los dias de cuentas
por cobrar. Situacion que sucede lo contrario easeknario optimista ya que todas las

variables antes mencionadas tienen a bajar.
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GRAFICO No. 13

CAPITAL DE TRABAJO EN LOS TRES ESCENARIOS
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Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestioualgan, 2014
Elaboracién: Autora

La curva del escenario optimista nos muestra quispene los suficientes fondos a largo
plazo para financiar las necesidades operativasrios sin ningun inconveniente y la
empresa requerira menos crédito y un excedentajamae se podria invertir. En la curva
del escenario pesimista ocurre todo lo contrarierfgpresa no tendria los recursos para

financiar las operaciones diarias ocasionando prno&$ financieros como falta de liquidez

y mayor endeudamiento
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GRAFICO No. 14

FINANCIAMIENTO DEL CORTO PLAZO PARA LOS TRES ESCENA RIOS

FINANCIAMIENTO DE CORTO PLAZO
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Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestioualgan, 2014
Elaboracién: Autora

De acuerdo al grafico en el escenario pesimistaesgiere mayor financiamiento,

financiamiento que la empresa de acuerdo a sucéstau no estaria en posibilidades de
cubrir esa deuda, debido a la falta de recursgmdibles, por lo que se deberia evitar en
caer en este escenario ya que se generarian sgrasielemas financieros que podria

llevar a la quiebra.
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GRAFICO No. 15

FINANCIAMIENTO DE CORTO PLAZO PARA EL ESCENARIO PRO BABLE

Financiamiento de CP, Escenario
Probable

350.000
300.000 ,
250.000 AR /
200.000 %7—/ - o

150.000

Capital Trabajo

100.000
50.000

0 T T T T T T T 1
2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgan, 2014
Elaboracion: Autora

Con el grafico del financiamiento de corto plazdé escenario probable se puede
concluir que es el escenario mas realista y recdatn segun la situacién de la
empresa es el probable debido a que existe unhabesdre el capital de trabajo y las
necesidades operativas de fondos es minima y @ssagariables van casi a la par

segun el grafico.
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CAPITULOV

CONCLUSIONESY RECOMENDACIONES

5.1 CONCLUSIONES

« La empresa no cuenta con un control eficiente de ilwentarios en stock
generando problemas como: compras excesivas jidapa&te un mismo producto,

robos y extravios de la misma.

* Tiene un espacio muy reducido para su funcionamiprdavocando incomodidad a

los clientes y a al propietario al momento de oigrsus productos.

* La empresa al momento de tomar decisiones nossedrael analisis exhaustivo y
profundo de los estados financieros como del belgeneral, estado de pérdidas y
ganancias, todo esto se logra mediante el uso ioaeidn de herramientas

financieras

» Luego de realizar el andlisis financiero se pududmar en lo referente al estado de
resultados que el costo de ventas es el valor reggsentativo respecto a las
ventas debido al tipo de negocio y por las cospraesivas de mercaderia que se

realiza sin ningun fundamento.

» El gasto operativo crece a través de los afioddebique el rubro se lo inflo a
propodsito para reducir el pago de impuestos. Laati crece pero de acuerdo al

propietario a €l le faltan recursos y cree quevala es erroneo e inexistente.
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En lo referente al balance general se concluydagidias promedio de inventario
son exageradamente altos; es decir que la rotaeda mercaderia es demasiado
lenta provocando problemas de mayores costos déemianento y almacenaje,
todo esto es provocado por un mal manejo del sleda mercaderia. Los dias de
cuentas por cobrar aumenta a razén de que aumkagarentas al tener una
relacion directamente proporcional debido a quen®resa tiene la politica de
brindar crédito a sus clientes. El indice de deascdentas por pagar tiende a bajar
ya que la empresa con la deuda de largo plazontantubrir las obligaciones a

corto plazo es decir para el pago de proveedai@ticp totalmente errénea.

La planeacion financiera se realizé de acuergiaal establecido el que se resume
en: aumentar las ventas, reducir dias de inventam@r una mejor gestion en las
cuentas por cobrar, conseguir mas negociacionegindaciamiento con los

proveedores y tratar de capitalizar.

El valor de las compras fluctia de forma ascetedeara el afio 2010 al 2011 y en
relacion del 2011 al 2012 fluctia de forma descetajda razén puede ser que a
pesar de tener la suficiente mercaderia en stopkogietario persigue obtener un
mejor precio en volumen, pero no considera el ingpawranciero por la demanda

de capital de trabajo.

Luego de analizar algunos escenarios con las @siemas importantes se concluye

que el escenario mas favorable seria el probablgug es el que mas se ajusta a
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las necesidades y realidad de la empresa. El ascemas peligroso seria el
pesimista ya que no se capitalizaria, las ventagédito crecerian, los dias de
inventario serian exageradamente altos provocargiolaa reduccion de las

utilidades y necesitaria mas financiamiento cocetes.

5.2 RECOMENDACIONES

La empresa debe comprar e instalar un sistemaldergae ayude al control del

inventario como también a la facturacion y la cbitidad.

La empresa debe llevar una contabilidad con progdinancieros y no con
propositos tributarios que le sirva solamente t@rdenar la base imponible de
pago de impuestos, es necesario que el propietamote con la informacion
financiera real para que pueda conocer el estada dmpresa y se pueda tomar

decisiones.

Se deberia realizar promociones para los produt#dsaja rotacion tales como:
dos por uno que consiste en que se paga una gvsedbs productos o la que el
cliente compre un producto y el segundo le saleitadnde precio, todo con la

finalidad de reducir los dias de inventario y laari el inventario obsoleto.

Crear un proceso para analizar a los clientes quesspuede brindar crédito el
mismo que puede consistir en un formulario el cdedalle ingresos, gastos,

referencias personales, garantias, al mismo gadjsete documentos que respalde
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esa informacion y delegar a un trabajador que digjde exclusivamente a realizar

el seguimiento de cobros, seleccidon y aprobacidosleréditos.

Eliminar la reparticion de utilidades para el aotsta y fijar una remuneracion
mensual razonable, para de esta manera no mezzlgastos de la empresa con los

gastos personales.

Generar ideas innovadoras para lograr el crectmide ventas esperado, con
mayor publicidad, mayores negociaciones con engslgaiblicas o con alianzas
con otras empresas para ofrecer nuestros servastes estrategia podria poner en
peligro las cuentas por cobrar ya que aumentaparg se deberia arriesgar en

cierto porcentaje.

Se debe evitar reducir el financiamiento con las/gedores con el fin de evitar un
alto endeudamiento con entidades financieras. &asmnienda reducir el porcentaje
de ventas a crédito ya que esto logra mayor liquigte menos costo de

mantenimiento de la cuentas por cobrar.
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ANEXO No.1.

TABLA DE POSICIONAMIENTO DEL NEGOCIO EN RELACION A LA COMPETENCIA

SRi

SERVICIO DE RENTAS INTERNAS

AGENCIA TULCAN
...le hace bien al pais! 01/09/2013
RUC RAZON SOCIAL ACTIVIDAD CANTON |MOVIMIENTO DE CAPITAL| PROPORCIONAL

0400509089001 |REVELO BOLANOS ESTUARDO RAMIRO VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 458845 30,7%
0400679742001 |ROSERO POZO TERESA CECILIA VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 386277 25,9%
0400663183001 [MENESES TUCANES MAURA LIBIA VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 232128 15,5%
0400939252001 [NARVAEZ TREJO JOSE HERNAN VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 72364 4,8%
0400363610001 [CASTRO ROSAS ZOILA CRUZ VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 56059 3,8%
0400959946001 [SEGARRA ENCALADA WILLIAM ALEJANDRO VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 56006 3,8%
0401046495001 [ROMERO OBANDO CLEVER SANTIAGO VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 46715 3,1%
0400932877001 [HUERA TAPIA MARIA REBECA VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 33361 2,2%
0400997946001 | FUEL CANDO ARACELY IDALIA VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 27987 1,9%
0401031851001 [SALAS FRANCO GABRIELA NATALY VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 23167 1,6%
0400444907001 |PUETATE PORTILLA JOSE MEDARDO VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 20000 1,3%
0400791927001 [PALACIOS LOPEZ GORKY BOLIVAR VENTA AL POR MAYOR DE ACCESORIOS, PARTES Y PIEZAS DE VEHICULOS AUTOMOTORES, REALIZADA INDEPENDIENTEMENTE DE LA VENTA DE VEHICULOS. TULCAN 17770 1,2%
0401425103001 [BASTIDAS BENAVIDES FABIAN REMIGIO VENTA AL POR MAYOR DE ACCESORIOS, PARTES Y PIEZAS DE VEHICULOS AUTOMOTORES, REALIZADA INDEPENDIENTEMENTE DE LA VENTA DE VEHICULOS. TULCAN 16347 1,1%
0401172002001 |TIPAZ TIRIRA MARIA ELENA VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 12100 0,8%
0401254719001 [GUERRON ROMO VICTOR HUGO VENTA AL POR MAYOR DE ACCESORIOS, PARTES Y PIEZAS DE VEHICULOS AUTOMOTORES, REALIZADA INDEPENDIENTEMENTE DE LA VENTA DE VEHICULOS. TULCAN 8246 0,6%
1711208262001 [SALAZAR GONZAGA ALFREDO GUILLERMO VENTA AL POR MAYOR DE ACCESORIOS, PARTES Y PIEZAS DE VEHICULOS AUTOMOTORES, REALIZADA INDEPENDIENTEMENTE DE LA VENTA DE VEHICULOS. TULCAN 7488 0,5%
0400431565001 [TATES AURA ELISA VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 5208 0,3%
0400465936001 |VILLARREAL RODRIGUEZ EFRAIN CANUTO VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 4543 0,3%
0400946349001 | TAPIA CORDOVA HOLGER MAGUIN VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 1684 0,1%
0401556246001 [SALAZAR PORTILLA YAJAIRA ELIZABETH VENTA AL POR MAYOR DE ACCESORIOS, PARTES Y PIEZAS DE VEHICULOS AUTOMOTORES, REALIZADA INDEPENDIENTEMENTE DE LA VENTA DE VEHICULOS. TULCAN 1496 0,1%
0400763686001 [CASTRO CASTILLO BERTHA ESTHELA VENTA AL POR MAYOR DE ACCESORIOS, PARTES Y PIEZAS DE VEHICULOS AUTOMOTORES, REALIZADA INDEPENDIENTEMENTE DE LA VENTA DE VEHICULOS. TULCAN 1391 0,1%
0401188909001 |[RODRIGUEZ GUANA JHOANNA ALEJANDRA VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 1217 0,1%
0401448204001 [LOMAS MORILLO WILMER CRISTIAN VENTA AL POR MENOR DE LUBRICANTES, REFRIGERANTES Y PRODUCTOS DE LIMPIEZA, PARA TODO TIPO DE VEHICULOS AUTOMOTORES (EXCEPTO EN GASOLINERAS). | TULCAN 1164 0,1%
1714076807001 |ZUNIGA SOLIS PATRICIA ALEJANDRA VENTA AL POR MAYOR DE ACCESORIOS, PARTES Y PIEZAS DE VEHICULOS AUTOMOTORES, REALIZADA INDEPENDIENTEMENTE DE LA VENTA DE VEHICULOS. TULCAN 693 0,0%
0401651369001 [ORTEGA YANDUN BYRON BLADIMIR VENTA AL POR MAYOR DE ACCESORIOS, PARTES Y PIEZAS DE VEHICULOS AUTOMOTORES, REALIZADA INDEPENDIENTEMENTE DE LA VENTA DE VEHICULOS. TULCAN 500 0,0%
1713010724001 [ CARVAJAL CORDOVA VERONICA ELIZABETH VENTA AL POR MAYOR DE ACCESORIOS, PARTES Y PIEZAS DE VEHICULOS AUTOMOTORES, REALIZADA INDEPENDIENTEMENTE DE LA VENTA DE VEHICULOS. TULCAN 259 0,0%
0401311899001 | MORILLO MONTENEGRO JOSEPH ESTEBAN VENTA AL POR MAYOR DE ACCESORIOS, PARTES Y PIEZAS DE VEHICULOS AUTOMOTORES, REALIZADA INDEPENDIENTEMENTE DE LA VENTA DE VEHICULOS. TULCAN 0 0,0%

TOTAL 1493015 100,0%
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ANEXO NO.2

Objetivo

Detalle

Responsable

Fecha de Ejecuciéon

Mejorar el control de
inventarios

Para lograr este objetivo es necesario adquirir un
sistema informatico donde se registren las compras
,ventas brinde informacion de las existencias en
bodega, contribuyendo asi a una mejor gestion
misma.

Propietario

may-14

Facturar automaticamente

Con la existencia de un sistema informatico sera mas
rapiday precisa la facturacion, reduclendo asi el
tiempo de espera del cliente.

Asitente
administrativa

may-14

Crear promociones de los
productos de menor
rotacion

Se debe crear promociones para lograr reducir el
costo de almacenamiento y alcanzar mayor agilidad
en la rotacion de la mercaderia. Promociones como :
compre uno el otro es a mitad de precio,el 50% de
descuento en productos seleccionado , todas estas
promociones pueden ser basadas en precio de costo.

Propietario/Asistente
administrativa

jun-14

Contratar a personal
calificado

Es necesario que la empresa organice de mejor forma
su administracion esto puede empezar con la
contratacion de un contador que este a tiempo
completo el mismo que se encargue de realizar una
contabilidad mas formal .

Propietario

jul-14

Capitalizar

El propietario debe recibir una remuneracion
mensual razonable para poder dividir los gastos
personales con los de la empresa.

Contador

jun-14

Crear politicas de cobrazas

Se debe crear un proceso que consista en analizar
economicamente al cliente mediante un formulario
donde conste datos personales, informacion
financiera, certificados bancarios, garantes parade
esta manera analizar al cliente y dedicir si es factible
brindar credito al cliente.

Contador

ago-14

Dividir la empresa en areas

Para tener una mejor gestion administrativa es
necesario dividir laempresa por areasy acada
trabajador delegar una responsiblidad especifica. Por
ejemplo: area de credito cobranzas,area de
facturacion ,are tecnica para de esta manejar poder
tener un control mas detallado y lograr el desarrollo
y crecimiento de la empresa.

Propietario

sep-14

Mejorar infraestructura

De acuerdo ala proyeccion la empresa tendria un
excendente que puede serinvertido, inversion que
puede consistir en comprar un terreno para ampliar

las instalacion para de esta manera brindar un
excelente servicio y contar con una mejor
organizacion del inventario.

Propietario

oct-14

Realizar presupuestos
anuales

La empresa debe realizar presupuestos para una
planificacion mas eficiente y poder tomar decisiones
afuturos de imprevistos que pueden presentarse y
asi estar mas preparados para cualquier contingente.

Contador

dic-14

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgan, 2014

Elaboracion: Autora
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ANEXO No.3
TABLA E INFORMACION DE CRECIMIENTO DE PARQUE AUTOM

EN LA CIUDAD DE TULCAN

CONSOLIDADO AGENCIAS " TULCAN Y SAN GABRIEL - 2012" ( LICENCIAS -
MATRICULAS)

LICENCIAS MATRICULAS

MES ANO 2011 | ANO 2012 MES ANO 2010 |ANO 2011
ENERO 143 546 ENERO 368 350
FEBRERO 495 854 FEBRERO 1169 1995
MARZO 645 866 MARZO 576 2613
ABRIL 683 1053 ABRIL 530 2340
MAYO 765 1065 MAYO 1418 2437
JUNIO 1000 864 JUNIO 1460 2304
JULIO 815 678 JULIO 1456 2225
AGOSTO 821 827 AGOSTO 1453 2870
SEPTIEMBRE |672 559 SEPTIEMBRE 1248 2325
OCTUBRE 648 760 OCTUBRE 1080 2295
NOVIEMBRE 520 o NOVIEMBRE 1119 o
DICIEMBRE 778 o DICIEMBRE 511 o

TOTAL 7985 8072 TOTAL 12388 21754
INCREMENTO 15% INCREMENTO 23%

LICENCIAS AGENCIAS TULCAN - SAN GABRIEL

—e—ANO 2011 —m—ARNO 2012
MATRICULAS AGENCIA TULCAN - SAN GABRIEL

—o—Seriesl —@—Series2

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéualgan, 2014
Elaboracion: Autora

OTOR
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ANEXO No.4

PROYECCION DE LAS VENTAS

CRECIMIENTO DE LAS VENTAS

Parque Automotor 21.754

Crecimiento Parque Automotor 23% 23% 23% 23% 23%
Numero de cambios de aceite al aifo 3 3 3 3 3
Ventas 441.061

Precio Promedio del cambio de aceite 20 20 20 20 20 20
Cambios por afio por cada auto 3

Cambios de aceite 55%

Ventas en Almacén 45%

Crecimiento ventas de almacén 5% 5% 5% 5% 5%
Numero de autos que se realizan cambios de aceite 4.043 4973 6.117 7.524 9.254 11.382
Cambios de Aceite en dodlares 298.378 | 367.005 | 451.416 | 555.242 | 682.947
Ventas de Almacén 198.478 | 208.402 | 218.822 | 229.763 | 241.251 | 253.313
TOTAL VENTAS 506.780 | 585.827 | 681.179 | 796.493 | 936.261

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Ge’tiTulcan, 2014

Elaboracion: Autora
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ANEXO No.5

PROYECCION DE DEPRECIACION ANUAL Y ACUMULADA ACTIVO S FIJOS

SUPUESTOS DE INVERSION Y DEPRECIACIONES

Activos Valor del bien Descripcion 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017

Porcentaje de depreciacion 10% 10% 10% 10% 10%

Muebles y Enseres 4.113 Gasto 411 411 411 411 411
Acumulada 1.439 | 1.850 | 2.262 | 2.673 | 3.084 | 3.496

Porcentaje de depreciacién 5% 5% 5% 5% 5%

Vehiculo 18.473 Gasto 924 924 924 924 924
Acumulada 1.847 | 2.771 | 3.694 | 4.618 | 5.542 | 6.465

TOTAL GASTO DEPRECIACION 1335 | 1335 | 1335 | 1335 | 1335
TOTAL DEPREACION ACUMULADA 4.621 | 5.956 | 7.291 | 8.626 | 9.961

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgan, 2014
Elaboracion: Autora
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ANEXO No.6

TABLAS DE AMORTIZACION DE LA DEUDA A LARGO PLAZOY CALCULO DEL INTERES

VALOR DE PRESTAMO 30000
TASA DE INTERES 11,07%
FECHA No CUOTAS MONTO CAPITAL INTERES [SALDO CAPITAL
05/01/2011 1 1422,79 1036,33 369 28963,67
05/02/2011 2 1413,76 1129,23 276,1 27834,44
14/02/2011 3 1000 922,97 77,03 26911,47
04/03/2011 4 1000 843,21 148,96 26068, 26
05/04/2011 5 814,71 550,61 256,51 25517,65
05/05/2011 6 1412,76 1169,93 235,4 24347,72
06/06/2011 7 1412,42 1165,75 239,58 23181,97
05/07/2011 8 1412,08 1198,6 206,73 21983,37
05/08/2011 9 1411,73 1195,77 209,56 20787,6
05/09/2011 10 1411,38 1207,17 198,16 19580,43
05/10/2011 11 1411,03 1224,7 180,63 18355,73
05/11/2011 12 1410,67 1230,35 174,98 17125,38
05/12/2011 13 1410,31 1247,35 157,98 15878,03
12/12/2011 14 15912,21 15878,03 34,18 0
TOTALES 32855,85 30000 2764,8
VALOR DE PRESTAMO $ 40.000,00
TASA DE INTERES 11,07%




102

FECHA No CUOTAS | TOTAL A PAGAR SEGURO MONTO CAPITAL INTERES SALDO
DESGRAVAMEN
12/01/2012 1 1558,51 22,8 1535,71 1154,41 381,3 38845,59
12/02/2012 2 1557,85 22,14 1535,71 1153,47 382,24 37692,12
12/03/2012 3 1557,19 21,48 1535,71 1211,18 324,53 36480,94
12/04/2012 4 1556,5 20,79 1535,71 1187,96 347,75 35292,98
12/05/2012 5 1555,83 20,12 1535,71 1210,13 325,58 34082,85
12/06/2012 6 1555,14 19,43 1535,71 1210,82 324,89 32872,03
12/07/2012 7 1554,45 18,74 1535,71 1232,47 303,24 31639,56
12/08/2012 8 1553,74 18,03 1535,71 1224,38 311,33 30415,18
12/09/2012 9 1553,05 17,34 1535,71 1255,13 280,58 29160,05
12/10/2012 10 1552,33 16,62 1535,71 1266,71 269 27893,34
12/11/2012 11 1551,61 15,9 1535,71 1269,82 265,89 26623,52
12/12/2012 12 1550,89 15,18 1535,71 1290,11 245,6 25333,41
12/01/2013 13 1550,15 14,44 1535,71 1294,22 241,49 24039,19
12/02/2013 14 1549,41 13,7 1535,71 1306,56 229,15 22732,63
12/03/2013 15 1548,67 12,96 1535,71 1339,98 195,73 21392,65
12/04/2013 16 1547,9 12,19 1535,71 1331,78 203,93 20060,87
12/05/2013 17 1547,14 11,43 1535,71 1344,48 191,23 18716,39
12/06/2013 18 1546,38 10,67 1535,71 1363,05 172,66 17353,34
12/07/2013 19 1545,6 9,89 1535,71 1375,63 160,08 15977,71
12/08/2013 20 1544,82 9,11 1535,71 1383,40 152,31 14594,31
12/09/2013 21 1544,03 8,32 1535,71 1396,59 139,12 13197,72
12/10/2013 22 1543,23 7,52 1535,71 1413,96 121,75 11783,76
12/11/2013 23 1542,43 6,72 1535,71 1423,38 112,33 10360,38
12/12/2013 24 1541,62 5,91 1535,71 1440,14 95,57 8920,24
12/01/2014 25 1540,79 5,08 1535,71 1447,93 87,78 7472,31
12/02/2014 26 1539,97 4,26 1535,71 1466,78 68,93 6005,53
12/03/2014 27 1539,13 3,42 1535,71 1484,00 51,71 4521,53
12/04/2014 28 1538,29 2,58 1535,71 1492,61 43,1 3028,92
12/05/2014 29 1537,44 1,73 1535,71 1507,77 27,94 1521,15
12/06/2014 30 1536,52 0,87 1535,65 1521,15 14,5 0,00
46440,61 369,37 46071,24 40000 6071,24
RESUMEN CALCULO INTERES

INTERES 2012 $3.761,93 2015 2016 2017

INTERES 2013 $ 2.015,35 $ 0,00 $13.667,19 $ 32.961,60

INTERES 2014 $ 293,96 $ 0,00 $1.530,73 $3.691,70

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgan, 2014

Elaboracion: Autora
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ANEXO No.7

PROYECCION DE COMPRAS

CALCULO DE LAS COMPRAS
2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Inventario Inicial | $ 355.033 | S 227.720 | S 191.720 | $ 220.505 | S 229.123 | S 249.766 | S 292.047
Compras S 389.879 | $ 352.129 | $ 474.751 | $ 524.145 | $ 620.080 | $ 743.195 | $ 875.158
Inventario Final S 227.720 | S 191.720 | $ 220.505 | S 229.123 | S 249.766 | S 292.047 | S 343.296
Costode Ventas | $ 517.192 | S 388.129 | S 445966 | S 515.527 | $ 599.437 | S 700.914 | S 823.910

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgan, 2014

Elaboracion: Autora
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ANEXO No.8

BALANCE GENERAL SEGUN ESCENARIO OPTIMISTA

PROYECCION BALANCE GENERAL 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Caja 4.116 9.910 7.962 19.875 22.966 26.695 31.205 36.671
Inversiones 27.235 21.571 47.607 36.504 27.376 15.370 48
Cuentas por Cobrar 6.194 17.857 13.325 8.446 9.764 11.353 13.275 15.604
Inventarios 355.033 227.720 191.720 185.819 214.803 249.766 292.047 343.296
Otros Activos 31.626 17.949 10.035 6.935 8.374 9.750 11.414 13.433

Iva en compras 25.515 12.206 4.395 4.401 5.445 6.344 7.432 8.752
Retencion en la Fuente 1.059 2.027 1.419 2.534 2.929 3.406 3.982 4.681
Anticipo ISR 2.958 3.263 2.801 - - - - -
Crédito Tributario 2.093 453 1.420 - - - - -
Activos Fijos 3.085 20.429 19.299 17.964 16.629 15.294 13.960 12.625
Muebles y Enseres 4.113 4.113 4.113 4.113 4.113 4.113 4.113 4.113
Vehiculos 18.473 18.473 18.473 18.473 18.473 18.473 18.473
(-) Dep-Acumulada - 1.028 - 2.158 - 3.287 - 4.622 - 5.957 - 7.292 - 8.627 - 9.962
ACTIVO TOTAL 400.053 321.100 263.914 286.646 309.040 340.235 377.271 421.676
Proveedores 99.632 44.592 38.301 61.120 75.627 88.111 103.222 121.550
Impuestos por pagar: 8.462 9.428 10.360 15.540 18.783 22.031 25.839 30.455
Diferencias Anticipos 607 1.059 2.027 o o o o o
Retencion IVA x pagar 199 3 o 484 599 698 818 963
Retencion ISR x pagar o 313 346 293 363 423 495 583
IVA en ventas x Pagar 5.068 5.858 6.812 7.965 9.363
ISR/ PTU por pagar 7.513 7.879 7.669 9.358 11.574 13.646 16.032 18.925
IESS x pagar 143 174 318 336 389 452 529 621
Deuda Corto Plazo (o] o] o] o] ]
Deuda Largo Plazo 0 30.000 25.333 8.920 0 0 0 0
TOTAL PASIVO 108.094 84.020 73.994 85.580 94.409 110.142 129.060 152.004
Capital 175.392 175.392 175.392 175.392 175.392 175.392 175.392 175.392
Utilidad Acumulada 103.355 47.310 (0] 7.264 16.469 27.854 41.278 57.048
Utilidad del Ejercicio 13.213 14.378 14.528 18.411 22.770 26.847 31.541 37.232
TOTAL PATRIMONIO 291.960 237.080 189.920 201.066 214.631 230.093 248.211 269.672

Validacion - - - - - - - -

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgan, 2014
Elaboracion: Autora
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ANEXO No. 8.1

PROYECCION ESTADO DE RESULTADOS 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Ventas 386.277 558.854 441.061 506.780 585.827 681.179 796.493 936.261
Costo de Ventas 357.650 517.192 388.129 445.966 515.527 599.437 700.914 823.910
Margen Bruto 28.628 41.662 52.932 60.814 70.299 81.741 95.579 112.351
Gasto Operativo: 7.902 16.640 26.973 31.030 35.661 41.248 48.005 56.195

Sueldos 5.760 9.654 17.133 19.686 22.756 26.460 30.940 36.369
IESS 980 1.713 3.063 3.519 4.068 4.730 5.531 6.502

B. Sociales 957 1.459 2.960 3.401 3.932 4.572 5.346 6.284
Honorarios 0 1.222 1.333 1.532 1.771 2.059 2.408 2.830
Suministros 0 197 268 308 356 414 484 569
Otros bienes 0 579 0 0 0 0 0 0
Servicios 0 505 1.073 1.233 1.426 1.658 1.939 2.279
Transporte 0 47 13 15 17 20 23 27
Publicidad 0 135 0 0 0 0 0 0
Depreciacidon y amortizacion 206 1.129 1.129 1.335 1.335 1.335 1.335 1.335
Utilidad Operativa 20.726 25.022 25.959 29.784 34.638 40.493 47.574 56.156
Gasto Financiero 0 2.765 3.762 2.015 294 0 0 0
Deuda CP 0 0 0 0 0 0 0 0
Deuda LP 0 2.765 3.762 2.015 294 0 0 0
Utilidad Antes de PTU /ISR 20.726 22.257 22.197 27.769 34.344 40.493 47.574 56.156
PTU 3.109 3.339 3.330 4.165 5.152 6.074 7.136 8.423
ISR 4.404 4.540 4.340 5.193 6.422 7.572 8.896 10.501
UTILIDAD NETA 13.213 14.378 14.528 18.411 22.770 26.847 31.541 37.232

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgan, 2014

Elaboracion: Autora
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ANEXO 9

BALANCE GENERAL SEGUN ESCENARIO PESIMISTA

PROYECCION BALANCE GENERAL 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Caja 4.116 9.910 7.962 19.875 22.966 26.695 31.205 36.671
Inversiones 27.235 21.571 - - - - -
Cuentas por Cobrar 6.194 17.857 13.325 42.232 48.819 56.765 66.374 78.022
Inventarios 355.033 227.720 191.720 220.505 254.900 296.388 346.563 407.377
Otros Activos 31.626 17.949 10.035 7.281 8.428 9.815 11.493 13.529

Iva en compras 25.515 12.206 4.395 4.748 5.499 6.409 7.511 8.847
Retencion en la Fuente 1.059 2.027 1.419 2.534 2.929 3.406 3.982 4.681
Anticipo ISR 2.958 3.263 2.801 - - - - -
Crédito Tributario 2.093 453 1.420 - - - - -
Activos Fijos 3.085 20.429 19.299 17.964 16.629 15.294 13.960 12.625
Muebles y Enseres 4.113 4.113 4.113 4.113 4.113 4.113 4.113 4.113
Vehiculos 18.473 18.473 18.473 18.473 18.473 18.473 18.473
(-) Dep-Acumulada - 1.028 - 2.158 - 3.287 - 4.622 - 5.957 - 7.292 - 8.627 - 9.962
ACTIVO TOTAL 400.053 321.100 263.914 307.858 351.743 404.958 469.595 548.223
Proveedores 99.632 44.592 38.301 39.563 45.827 53.411 62.591 73.727
Impuestos por pagar: 8.462 9.428 10.360 13.519 15.087 16.741 18.596 20.833
Diferencias Anticipos 607 1.059 2.027 0 0 0 0 0
Retencion IVA x pagar 199 3 0 522 605 705 826 973
Retencion ISR x pagar 0 313 346 317 367 427 501 590
IVA en ventas x Pagar 5.068 5.858 6.812 7.965 9.363
ISR/ PTU por pagar 7.513 7.879 7.669 7.277 7.868 8.345 8.776 9.286
IESS x pagar 143 174 318 336 389 452 529 621
Deuda Corto Plazo 56.148 99.957 142.997 195.751 260.002
Deuda Largo Plazo 0 30.000 25.333 8.920 0 0 0 0
TOTAL PASIVO 108.094 84.020 73.994 118.150 160.871 213.148 276.938 354.562
Capital 175.392 175.392 175.392 175.392 175.392 175.392 175.392 175.392
Utilidad Acumulada 103.355 47.310 0 0 0 0 0 0
Utilidad del Ejercicio 13.213 14.378 14.528 14.316 15.480 16.418 17.265 18.270
TOTAL PATRIMONIO 291.960 237.080 189.920 189.707 190.872 191.810 192.657 193.661

Fuente: Empresa Barcel6imfiormes de Gestion”, Tulcan, 2014
Elaboracion: Autora
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ANEXO No. 9.1

ESTADO DE RESULTADOS SEGUN ESCENARIO PESIMISTA

PROYECCION ESTADO DE RESULTADOS 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017
Ventas 386.277 558.854 441.061 506.780 585.827 681.179 796.493 936.261
Costo de Ventas 357.650 517.192 388.129 445.966 515.527 599.437 700.914 823.910
Margen Bruto 28.628 41.662 52.932 60.814 70.299 81.741 95.579 112.351
Gasto Operativo: 7.902 16.640 26.973 31.030 35.661 41.248 48.005 56.195

Sueldos 5.760 9.654 17.133 19.686 22.756 26.460 30.940 36.369
IESS 980 1.713 3.063 3.519 4.068 4.730 5.531 6.502

B. Sociales 957 1.459 2.960 3.401 3.932 4.572 5.346 6.284
Honorarios 0 1.222 1.333 1.532 1.771 2.059 2.408 2.830
Suministros 0 197 268 308 356 414 484 569
Otros bienes 0 579 0 0 0 0 0 0
Servicios 0 505 1.073 1.233 1.426 1.658 1.939 2.279
Transporte 0 47 13 15 17 20 23 27
Publicidad 0 135 0 0 0 0 0 0
Depreciacidon y amortizacion 206 1.129 1.129 1.335 1.335 1.335 1.335 1.335
Utilidad Operativa 20.726 25.022 25.959 29.784 34.638 40.493 47.574 56.156
Gasto Financiero 0 2.765 3.762 8.192 11.289 15.730 21.533 28.600
Deuda CP 0 0 0 6.176 10.995 15.730 21.533 28.600
Deuda LP 0 2.765 3.762 2.015 294 0 0 0
Utilidad Antes de PTU /ISR 20.726 22.257 22.197 21.592 23.349 24.763 26.041 27.556
PTU 3.109 3.339 3.330 3.239 3.502 3.715 3.906 4.133
ISR 4.404 4.540 4.340 4.038 4.366 4.631 4.870 5.153
UTILIDAD NETA 13.213 14.378 14.528 14.316 15.480 16.418 17.265 18.270

Fuente: Empresa Barcelona, “Informes de Gestiéulgan, 2014

Elaboracion: Autora




