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INTRODUCCION

El “lupinus mutabilis” o también conocido cominmente como chocho o tarwi, es
una leguminosa perteneciente a la region andina sudamericana comprendida por los
paises de Perd, Bolivia, Ecuador, Argentina y Chile; y cuyo origen se remonta desde
la época prehispanica. Cabe destacar que esta leguminosa es comunmente utilizada
en la alimentacion ecuatoriana, pero solo en su forma tradicional; es decir,
consumiendo el grano en los muy conocidos “cevichochos”, en ensaladas, o en
sopas como la “fanesca”, por lo que en el mercado alin no se pueden encontrar
productos elaborados en base de chocho, los cuales aprovechen los grandes

beneficios nutricionales que esta leguminosa ofrece.

El chocho o tarwi posee un alto valor nutritivo en donde las proteinas (41 a 51%) y
el aceite (24 a 14%) constituyen mas de la mitad del peso del chocho. La proteina
del chocho tiene cantidades adecuadas de lisina y cistina, siendo estos aminoacidos
esenciales para la vida de los seres humanos, es importante acotar que debido a su
alto contenido proteinico, de aceites y nutrientes; al chocho se lo ha considerado
como la soya de los andes. Uno de los grandes beneficios nutricionales del chocho
ademas de su efecto digestivo y que es rico en calcio, es su capacidad para reducir
los niveles de glucemia en la sangre, por lo que se considera a este alimento muy

indicado para las personas que padecen de diabetes.

La Diabetes Mellitus es una enfermedad en auge que incluso ha sido catalogada
como la nueva enfermedad del siglo XXI, debido al gran crecimiento de esta
patologia a nivel mundial (en promedio un 5.89% anual); es importante mencionar
gue gran parte de este incremento de personas con diabetes es por causa de sus

malos habitos alimenticios y el sedentarismo; es conveniente acotar que esta
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enfermedad es muy peligrosa para estas personas si es que no se toman las medidas
y controles adecuados, como lo son el consumo de productos bajos en azlcar que
sean especialmente disefiados para personas diabéticas, chequeos médicos
frecuentes, entre otros; sin embargo, hay que recordar que actualmente en el
mercado nacional el nicho comercial especializado en productos para diabéticos no
ha sido muy desarrollado, pues falta variedad, o en ciertos casos el acceso a estos
productos es muy limitado, debido a los altos precios de adquisicion.

Es asi como surge este proyecto de Negocio denominado TARWI FOODS S.A,
puesto que aprovecha la demanda insatisfecha de alimentos para diabéticos como
una oportunidad para emprender, a través de sus productos donde la materia prima
es el chocho; los cuales a méas de brindar innovacion y buena calidad a sus futuros

consumidores; también ofrecen sabor, variedad y precio justo.



RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo de Titulacion trata sobre la elaboracion de un Proyecto de
Negocio que se dedique a la elaboracion y comercializacion de productos derivados

del chocho.

TARWI FOODS S.A sera una empresa dedicada a la elaboracion de productos
como: Pre mezcla para Galletas, Helados de Mora, Maracuya y Naranjilla en base
de chocho; asi como de Chochos con chocolate. Es importante mencionar que los
productos que se ofertaran al mercado son nuevos e innovadores, puesto que se
utilizan los beneficios nutricionales del chocho para la elaboracién de dichos
productos, los mismos que a mas de aportar beneficios alimenticios a los futuros
consumidores, también permitiran disminuir de cierta manera los niveles de
glucemia en la sangre; ofreciendo asi a la poblacion que padece de diabetes Tipo 2
que reside en las parroquias urbanas del Distrito Metropolitano de Quito de edad
comprendida entre los 20 a 60 afios y de clase social media a media alta un producto

que satisfaga sus expectativas en cuanto a sabor, calidad y precio.

El estudio de mercado determind que existe una marcada demanda insatisfecha de
productos para diabéticos, puesto que al momento no existen muchos productos para
este segmento y los que existen no son variados, 0 Son muy caros; es por esta razon
gue TARWI FOODS S.A vio como gran oportunidad de emprendimiento esta
necesidad de productos y optd por participar en la demanda insatisfecha con
234.000 productos para el afio 2015 distribuidos de la siguiente manera: 52.000 Pre
mezclas para galletas, 91.000 Helados de Chocho de mora, maracuya y naranjilla; y
91.000 chochos con chocolate; productos que equivalen al 8.72% de la demanda

insatisfecha proyectada para dicho afo.

xii
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Cabe mencionar que el Estudio Técnico indic6 como ubicacién 6ptima de este
proyecto, el Sector de la Corufia por encontrarse en un lugar estratégico que facilita
el transporte de personal, manejo de materiales, cercania con el cliente y

proveedores, entre otros.

En cuanto a la estructura financiera de este proyecto de negocio se debe indicar que
la inversion necesaria para emprender este negocio sera de USD 71.428,63 de los
cuales el 30% sera financiado por los accionistas y el 70% sera financiado mediante
un crédito bancario del Banco de Fomento por USD 50.000 a un plazo de 10 afios a

una tasa de interés del 10%.

Una vez aplicado los criterios de evaluacion de proyectos a TARWI FOODS S.A se
obtiene que, ésta es una idea rentable puesto que presenta valores positivos y muy
superiores a uno, para criterios como Valor Presente Neto Ajustado y para el Valor
Actual Neto, igualmente la Tasa Interna de Retorno es muy superior al Costo
Promedio Ponderado de Capital. También se pudo establecer que la inversion se
recuperara entre los primeros meses del segundo afio de operacién; igualmente se
establece que TARWI FOODS S.A entregara como rentabilidad USD. 7 por cada

dolar invertido.

Finalmente una vez realizado el analisis de distintos criterios, asi como de la
informacion obtenida mediante observaciones de campo, encuestas entre otras, se
puede concluir que el Proyecto de Negocio TARWI FOODS S.A es viable técnica,
financiera y organizacionalmente puesto que existe aceptacion y necesidad de

productos para diabéticos elaborados en base de chocho.



1. INTRODUCCION AL LUPINUS MUTABILIS

1.1 EL ORIGEN DEL CHOCHO EN SUDAMERICA.

El “lupinus mutabilis” o también conocido comiinmente como chocho, es una
leguminosa perteneciente a la region andina sudamericana comprendida por los
paises de Peru, Bolivia, Ecuador, Argentina y Chile; y cuyo origen se remonta desde

la época prehispanica.

El chocho o tarwi se ha utilizado en la region andina por miles de afios; incluso
existen publicaciones que indican que esta planta fue cultivada por los incas
especialmente en las sierras de clima templado como Cuzco y en la provincia de
Codesuyos (Arequipa); representando asi el 5% de la dieta incaica. También se han
encontrado restos de sus semillas en las tumbas de la cultura Nazca (100 a 800 A.C.)
en las costas de Per( y en pinturas de vasos ceremoniales de la cultura Tiahuanaco
(500-1000 D.C.) en la sierra sur de Perd. (Shismay, 2013)

Es importante mencionar que el género Lupinus es bastante numeroso con alrededor
de 300 especies reconocidas, las cuales segln evidencias historicas podrian tener
dos centros de origen. El primero a lo largo de la costa este de América con un Sub-
centro en Brasilia y el segundo en la region Mediterranea dentro de la cual se puede

incluir al sub- género Eulupinus. (Estrella, 1990)

14
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Segun Mujica, Jacobsen, & lIzquierdo (2002) dentro de las 300 especies reconocidas
de Lupinus, trece se encuentran en Europa, pertenecientes a la region Mediterranea y
Norte de Africa; de las cuales diez de ellas son silvestres y tres domesticadas
(Lupinus albus, Lupinus angustifolius y Lupinus Luteus). En cuanto al continente
Americano, donde se halla el mayor nimero de especies, se puede encontrar al
lupinus desde Alaska hasta Argentina. En este continente se han identificado 100
especies ubicadas en el oeste de Norte América y las especies restantes localizadas
en la region sudamericana andina en donde una parte del género se encuentra en la
zona del Atléantico llegando hasta Argentina y Chile mientras que la otra parte se
encuentra en la Cordillera de los Andes desde Venezuela hasta Bolivia. También el
autor recalca gque todas estas especies son silvestres excepto la especie Lupinus

Mutabilis la cual ha sido domesticada desde la época prehispanica.

Fuente: (Incatrails.com, 2013)
Elaborado por: (Incatrails.com, 2013)

Es importante mencionar que las primeras semillas silvestres encontradas en los
Andes datan de aproximadamente 9010 a 8125 afios atras; sin embargo, la primera
semilla domesticada del Lupinus Mutabilis solo data de hace 1800 afios atras, la
misma que fue encontrada en el valle del Mantaro.
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Se cree que el género Lupinus llego a Sudamérica desde América del Norte a finales
del Pleistoceno, unos 2 a 4 millones de afios atras; época que coincide con el origen
de la Cordillera de los Andes. Se estima también que el lupinus se adapto
rapidamente a los nuevos y variados ecosistemas de la region Andina y que cada
320000 afios concibié una nueva especie, generando asi 81 especies endémicas de
los Andes, las cuales se concentran por encima de los 3000 msnm. Esta
diversificacion del lupinus ha demostrado ser la mas rapida y explosiva

convirtiéndola asi en la gran campeona en la carrera evolutiva. (Shismay, 2013)

En cuanto a la mitologia andina se dice que el origen del chocho se remonta al
principio de los tiempos, la leyenda cuenta que antes de que nazcan los hombres o
también Ilamados runas, el Atsil-Yaya quien era el gran espiritu vital universal
masculino, decidio venir a la tierra disfrazado de un hombre hambriento y sucio. En
ese momento la tierra ya se encontraba habitada por los Aya y los duendes®, quienes
estaban enojados con Atsil- Yaya, debido a que él habia permitido que el sol, la luna
y las estrellas brillen en la oscuridad aclarando todo lo que existe. Los Aya y los
duendes, quienes estaban acostumbrados a vivir en la oscuridad trataron de asesinar
al sol sin éxito, puesto que este los quemo y carbonizo y estos seres se introdujeron
a las entrafias de la tierra. Cuando estos seres se enteraron que Atsil-Yaya caminaba
sobre la tierra, salieron a buscarlo dispuestos a capturarlo y matarlo. Atsil- Yaya
viéndose perseguido y sintiéndose casi atrapado, empezd a ocultarse en distintos
lugares, pero estos no eran muy seguros. Este vio una planta de chochos cerca de él
y decidio esconderse alli; sin embargo, cuando se interno, los granos de chocho que
estaban secos en el interior de las vainas empezaron a sonar mucho y gracias a este
sonido los perseguidores de Atsil- Yaya lo descubrieron. Ante esto Atsil-Yaya dijo a
la planta de chocho:

“Ya que ustedes no han podido estar callados y han ayudado a que me descubran,

desde hoy su sabor sera amargo y nadie podrd comer de ustedes”

! Los aya eran espiritus vitales presentes en todos los seres de la Pacha-Mama incluso en los del reino
mineral; mientras que, los duendes eran seres pequefios duefios del kuri (oro), kullki (plata) y otros
minerales que vivian dentro de la tierra.
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Dicho esto Atsil-Yaya continué con su huida a otros lugares. Se dice también que
los chochos no eran amargos, pero que desde aquella vez que Atsil — Yaya los
maldijo son amargos y muy dificiles de comer. (Shismay, 2013)

1.2 “EL LUPINUS MUTABILIS SWEET” EN EL ECUADOR

Los origenes del chocho en el Ecuador datan desde la época prehispanica; se debe
recordar que éste pais pertenecié a la civilizacion Incaica por lo que se cree que el

chocho también se lo consumié en el Ecuador.

Es importante mencionar que entre los alimentos que consumian los antiguos
Caranquis en la actual provincia de Imbabura se incluia al chocho, e incluso a
mediados del siglo XVII, los indios del Obispado de Quito también consideraban a
los chochos como parte de su alimentacion diaria. Se acota también que Caldas en
una de sus observaciones realizadas a la vegetacion ecuatoriana en el afio de 1804,
comenta que al llegar a la ciudad de Latacunga vio que las plantas de chocho se
producian con un mayor vigor y con un verde acentuado, constatando asi que los
granos de chocho se criaban mejor en los arenales de Callo. También mencionaba
que a los granos se los recogian y se los trillaba como al trigo, y que a éstos se los
ponian en sacos grandes en uno de los rios de la ciudad por tres o cuatro dias,
finalizado este proceso los llevaban a Quito, en donde los consumian. (Estrella,
1990)

Segun Agronegocios.com.ec (2013), actualmente en el Ecuador la produccion y
superficie de cultivo del chocho ha ido aumentando debido a que la tendencia en
estos ultimos afios ha sido impulsar la produccion del mismo. Es importante
mencionar que hace aproximadamente diez afios no se atendia adecuadamente la
demanda nacional por esta leguminosa; por lo que, el INSTITUTO NACIONAL
AUTONOMO DE INVESTIGACIONES AGROPECUARIAS (INIAP) junto con la
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Fundacién para la Ciencia y la Tecnologia (FUNDACYT), comenzaron a realizar
investigaciones en el pais para conocer a los productores artesanales del chocho, asi
como, a las personas y/o empresas dedicadas a la agroindustria de esta leguminosa;
determinando asi, que solo los agricultores de las provincias de Chimborazo y
Carchi cultivaban la planta de chocho, mientras que en las provincias del Austro y
Loja no existia el grano, por lo que el INIAP desarroll6 semillas mejoradas de buena
calidad denominandolas como variedad INIAP 450 Andino “Lupinus Mutabilis

Sweet”’creando asi una nueva era en el consumo del chocho en el Ecuador.

En el Ecuador el cultivo de la planta de chocho se localiza en las provincias de la
Sierra en las que se destacan: Cotopaxi, Chimborazo, Pichincha, Bolivar,
Tungurahua, Carchi e Imbabura, siendo la provincia de Cotopaxi la que posee la
mayor superficie cosechada de chocho con 2121 Ha. El cultivo de chocho también
abarca el area Andina e Interandina del Amazonas, Ancash, La libertad y la zona
norte del pais. Es importante mencionar que la distribucion del Lupinus Mutabilis
Sweet es amplia, pero a su vez existen ciertas zonas inexploradas en las cuales el
suelo podria ser el apropiado para la produccion del chocho. Se recuerda también
que el chocho contiene un mayor porcentaje de proteina y de lisina si se lo compara
con otras leguminosas, razon por la cual se lo ha considerado a éste como la soya
andina. (Instituto Nacional Autonomo de Investigaciones Agropecuarias (INIAP).,
2001)

El consumo chocho en el Ecuador ha ido en aumento, sin embargo, la utilizacién del
mismo se lo ha hecho de una forma tradicional; es decir, en la presentacion de
chochos con tostado, en sopas, ensaladas o los muy comunes cevichochos,
presentaciones que contribuyen a la alimentacion diaria y saludable de la poblacion;
sin embargo, con el desarrollo de este proyecto lo que se busca es diversificar la
presentacion y uso de esta leguminosa, aprovechando al maximo sus propiedades

alimenticias.
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1.3 El “LUPINUS MUTABILIS” (CHOCHO)

El Lupinus Mutabilis también conocido comunmente como “Tarwi”, “tahuri”,
“lupino” 0 “chocho”, es una planta anual de hasta 2 metros de altura cuyo fruto son
vainas o legumbres de 5 a 12 centimetros de longitud, es nativa de la region andina
y perteneciente a la familia de los “lupinus”; un género botanico de leguminosas con
alrededor de 200 especies originarias del Mediterraneo, género que se ha adaptado a
los suelos latinoamericanos desde la época prehispanica, creciendo asi en altitudes
entre los 2.000 y 3.800 metros sobre el nivel del mar, en terrenos semisecos y de
muy pocas exigencias agrondmicas. (Cooperativa Zapallo Verde, 2008)

Es importante mencionar que en el mundo existen 4 especies principales de lupinos
domesticados, entre las que se destacan el “Lupinus albus” (lupino blanco),
“Lupinus luteus” (lupino amarillo), “Lupinus angustifolius” (lupino azul europeo,
proveniente del viejo mundo) y “Lupinus mutabilis (tarwi, chocho, tahuri,

proveniente del nuevo mundo) (Williams, 1993).

Dentro de la variedad del chocho se pueden incluir las siguientes subespecies:

Lu p | n u S eChocho (norte de Pert y Ecuador), de mayor ramificacion, muy
tardio, mayor pilosidad en hojas y tallos, algunos ecotipos se

m u ta b i | i S comportan como bianuales, tolerantes a la antracnosis.
V4

Lupinus

eTarwi (centro y sur de Peru), de escasa ramificacion,
medianamente tardio, algo tolerante a la antracnosis.

mutabilis

Lu pl n u S eTauri (altiplano de Peru y Bolivia), de menor tamafio (1-1,40 m)
con un tallo principal desarrollado, muy precoz, susceptible a la

m uta bi I iS antracnosis

Fuente: (Gross, 1982)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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El “lupinus mutabilis pertenece a la subfamilia Papilionoideas por lo cual presenta
una corola grande de 1 a 2 cm, con cinco pétalos, compuesta por un estandarte, dos
quillas y dos alas. El color de la flor varia entre el inicio de su formacion con un
color azul claro hasta la maduracion presentando un azul muy intenso, originando de
esta manera su nombre cientifico, mutabilis, que quiere decir “que cambia”, otros
colores menos frecuentes de la flor del chocho son el blanco, crema, rosado y
amarillo. (Blanco, 1980)

Gross (1980) afirma que:

Las semillas del tarwi estan incluidas en nimero variable en una
vaina de 5 a 12 cm y varian de forma (redonda, ovalada a casi
cuadrangular), miden entre 0,5 a 1,5 cm. Un kilogramo tiene 3500
a 5000 semillas. La variacion en tamafio depende tanto de las
condiciones de crecimiento como del ecotipo o variedad. La
semilla estd recubierta por un tegumento endurecido que puede
constituir hasta el 10% del peso total. Los colores del grano
incluyen blanco, amarillo, gris, ocre, pardo, castafio, marron y
colores combinados como marmoleado, media luna, ceja y
salpicado. (p. 142-167)

El tallo del chocho es generalmente muy lefioso y en algunos casos se puede utilizar
como combustible debido a su alto contenido de fibra y celulosa. El color del tallo
varia entre un verde oscuro y castafio aunque en las especies silvestres el tallo
presenta un color rojizo a oscuro. La altura de la planta esta determinada por el eje

principal que oscila entre 0,5 a 2,00 m. (Blanco & Jimenez, 1982)

Las hojas del tarwi son de forma digitada y estan compuestas por ocho foliolos que
varian entre ovalados a lanceolados. En la base del peciolo existen pequefias hojas

estipulares, muchas veces rudimentarias. El color de las hojas de la planta de chocho
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puede variar de amarillo verdoso a verde oscuro, dependiendo del contenido de

antocianina. (Gross, 1982)

Tal como se lo mencion0 anteriormente, existen varias especies del género botanico
“lupinus”; sin embargo, para el desarrollo de este trabajo de disertacion, solamente
se tratara la variedad “lupinus mutabilis sweet” conocida en los paises andinos tales

como Colombia, Ecuador y Perti como “chocho”.

El “lupinus mutabilis sweet” es una variedad obtenida de una poblacion de
germoplasma introducida de Perd, en 1992, cuyo mejoramiento se realiz6 por
seleccién y las primeras evaluaciones se realizaron en surcos triples. En el afio 1993
se consider6 como promisoria y fue introducida al Banco de Germoplasma del
INIAP con la identificacion de ECU-2659. A partir de esa fecha se ha evaluado esta
variedad en diferentes ambientes y en 1999 se entrego el “lupinus mutabilis sweet”
(INIAP 450 ANDINO) como una variedad mejorada del “lupinus mutabilis”.
(Instituto Nacional Auténomo de Investigaciones Agropecuarias (INIAP), 2010)

Entre las caracteristicas morfoldgicas mas importantes de esta variedad se encuentra
que el tipo de crecimiento es herbaceo con un tipo de raiz pivotante. El color de
planta juvenil es de un verde intenso y de hojas digitadas de color verde. El largo de
la inflorescencia central es de aproximadamente 28 cm. Posee un nimero de 10 a 14
vainas en el eje central con una longitud de 11 cm. aproximadamente, de un color
verde al momento de la floracion el cual cambia a café o crema al momento de la
cosecha; el nimero de granos por vaina por vaina previo a la cosecha es de 6 a 8

aproximadamente.

En cuanto a las caracteristicas agrondmicas y de adaptacion la variedad “lupinus
mutabilis sweet” tiene de 76 a 125 dias a la floracion en el eje central; de 100 a 132
dias al envainamiento en el eje central. El tiempo de cosecha esta estimado entre

unos 167 a 225 dias. EI nimero de vainas por planta de tarwi esta dado entre 8 a 28.
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La altura de esta planta bordea los 90 a 185 cm, es tolerante al volcamiento, es algo
susceptible en cuanto a la tolerancia a enfermedades foliares y radicales y a plagas;
ademas, que es ligeramente tolerante a las granizadas y heladas. El rendimiento de
esta variedad es de un promedio de 14 quintales, siendo superior en un 211% al

rendimiento promedio de los ecotipos locales.

Con respecto a las caracteristicas del grano posterior a la cosecha, éste presenta un
color entre blanco o crema en forma oval aplanada cuyo tamario bordea los 8mm.
En cuanto a alcaloides presenta aproximadamente un 3.92% de lupanina, 45.02% de
proteina un 10.31% de fibra cruda, 19.07% de grasa, 0.14% de calcio, 6.45% de
azUcares totales un 2.99% de almidon total y un porcentaje energético de 5668 cal
g™; convirtiéndolo asi en una planta muy importante tanto para la alimentacion de la
poblacion como para los sistemas de produccion de los pequefios y medianos
agricultores de la Sierra Andina. (Instituto Nacional Auténomo de Investigaciones
Agropecuarias (INIAP), 2010)

El “lupinus mutabilis” presenta diferentes etapas, las mismas que determinan los
diferentes estados vegetativos de la planta desde la siembra hasta la cosecha, las

cuales son:

= » La cual es cuando los cotiledones emergen
Emergencia del suelo. g

« Es cuando los cotiledones empiezan a
abrirse en forma horizontal a ambos lados
y en donde aparecen los primeros foliolos
enrollados en el eje central.

» Comienza con el aparecimiento de hojas

verdaderas hasta la presencia de la
DesarrOI IO inflorescencia de aproximadamente unos 2
cm de longitud.
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Floracion » La cual inicia con la apertura de flores.

« Va desde el inicio de la floracién hasta la
maduracion completa de la vaina.

= = » En la cual se forman las vainas con una
Envalnamlento longitud aproximada de 2 cm.

* En la cual los granos han madurado y se
Cosecha presentan secos, listos para ser recolectados
por los agricultores.

Fuente: (Instituto Nacional Autonomo de Investigaciones Agropecuarias
(INIAP), 2010)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

1.1.1 Valores nutricionales

El chocho es comunmente utilizado en la alimentacion ecuatoriana una vez
eliminados sus contenidos toxicos mediante coccion y desaguado
prolongado. Esta leguminosa posee un alto valor nutritivo en donde las
proteinas (41 a 51%) y el aceite (24 a 14%) constituyen méas de la mitad del
peso del chocho. La proteina del chocho tiene cantidades adecuadas de lisina
y cistina, siendo estos aminoacidos esenciales para la vida de los seres

humanos.

Es importante mencionar que en 100 gramos de chocho cocido con céascara
se obtienen 151 kilocalorias, 69.7 gramos de agua, 11.6 gramos de proteina
y en la harina de chocho se obtienen 49.6, 8.6 gramos de grasa y 9.6 gramos
de carbohidratos Debido a estos altos niveles nutritivos, los cuales superan a
muchas leguminosas como la soya, la misma que contiene alrededor de 36%
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de proteinas, es que se ha considerado sacarle provecho a la produccion del

chocho. (Cooperativa Zapallo Verde, 2008)

Los granos de la planta de tarwi son importantes por su alto contenido
proteinico, de aceites y nutrientes, es por esta razon que a estos granos se los
puede comparar nutricionalmente con la soya. El grano del chocho antes de
pasar por el proceso de desamargado contiene en promedio un 42% de
proteina, en base seca; sin embargo, cuando el grano pasa por dicho proceso,
la proteina se concentra mucho més registrando valores de hasta 51% en base
seca. El grano también tiene un elevado contenido de aceite (18 a 22%) en el
que predominan los siguientes acidos grasos: Oleico en un 40.40%,
Linoleico (@ 6) en un 37.10% y Linoleico (o 3) en un 2.90%. (INIAP, 2006).

La grasa del chocho es rica en acido oleico, y ésta tiene efectos digestivos de
clara repercusion positiva, ya que juega un papel fundamental en la
estimulacion de determinadas hormonas gastrointestinales. El chocho
también es rico en acido linoleico, el mismo que es un &cido graso esencial y
que posee propiedades que lo hacen Unico g irremplazable en las etapas mas
criticas del desarrollo humano. (INIAP, 2006)

A continuacién se muestran dos tablas en las que se muestra de manera mas
detallada la composicion de é&cidos grasos del chocho, asi como una

comparacion nutricional entre el chocho y la soya.
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TABLA1

Composicion de &cidos grasos del tarwi (% de acidos grasos totales)

ACIDOS %
Oleico (Omega 9) 40.4
Linoleico (Omega 6) 37.1
Linolénico (Omega 3) 29
Palmitico 13.4
Palmitoleico 0.2
Estearico 5.7
Miristico 0.6
Araquidico 0.2
Behénico 0.2
Erusico 0.0
Cociente Polisat/Satur 2.0

Fuente: (Mujica & Jacobsen, 2004)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TABLA 2

Comparacion de la composicion del tarwi y soya (g./100 g).

COMPONENTE TARWI SOYA
Proteina 443 334
Grasa 16.5 16.4
Carbohidratos 28.2 5.5
Fibra 7.1 5.7
Ceniza 8.8 5.5
Humedad 7.7 9.2

Fuente: (Mujica & Jacobsen, 2004)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

También es importante recalcar que el chocho es rico en calcio, elemento muy
importante tanto para los dientes y huesos, con una concentracién promedio de
0,48. El calcio se localiza principalmente en la cascara del grano, por lo que se
recomienda que se consuma al chocho sin pelar. EI chocho también posee

fosforo con una concentracion promedio en el grano del 0.43%, es importante
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recordar que el fosforo es un controlador del calcio, para mantener el sistema
6seo, actividad del musculo cardiaco y producir energia. Entre los micro
elementos, en el chocho sobresale el hierro (78,45ppm), mineral basico para
producir hemoglobina, transportar oxigeno e incrementar la resistencia a las
enfermedades. Es por estas razones que al chocho se le ha considerado como
la soya de los andes, e incluso también se lo ha considerado como un producto
natural para disminuir los niveles de glucemia en la sangre. (Ministerio de
Agricultura, 2012)

Condiciones de cultivo

En cuanto a las condiciones de cultivo del “lupinus mutabilis sweet” se deben
abordar dos aspectos importantes tales como la condicion climética asi como
la condicion del suelo para de esta manera establecer la zonificacion potencial

del cultivo de chocho.

Con respecto a los requerimientos climaticos es importante destacar que el
“lupinus mutabilis sweet” se cultiva en areas moderadamente frias de (7°C a -
14 °C), localizadas entre los 2600 a 3400 metros sobre el nivel del mar. Se
puede decir también que el chocho es muy versatil en cuanto a la tolerancia a
las heladas en sus diversas etapas de floracion, puesto que el mismo es
susceptible a las heladas en su fase de formacién del eje floral; mientras que
durante la primera y segunda floracion; es decir, durante la formacién de
granos, el chocho es bastante tolerante a las heladas. (Gross, 1982)

Si se habla de los requerimientos de humedad, se podria decir que son muy
variables dependiendo de los ecotipos; en lo que respecta a la variedad
“lupinus mutabilis sweet”, la necesidad de precipitaciones que necesita la
planta es de aproximadamente 350 a 800 mm por ciclo. Cuando existe una

apropiada humedad, el chocho se desarrolla mejor en suelos francos a francos
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arenosos; sin embargo, esta planta es susceptible a sequias durante la
formacion de flores y frutos, afectando seriamente la produccion Se debe
mencionar también que las altas temperaturas y el clima seco favorecen el
incremento de insectos; mientras que, las altas temperaturas en conjunto con
fuertes lluvias pueden incrementar la incidencia de enfermedades para la
planta de chocho, por lo que se debe tener en cuenta estos datos para
establecer la zonificacion adecuada para el cultivo de chocho. (Gross & Von
Baer, 1981)

Con respecto a los requerimientos de suelo, el “lupinus mutabilis sweet”
requiere que los suelos sean francos a franco arenosos los mismos que tengan
un balance adecuado de nutrientes, buen drenaje asi como un pH que oscile
entre 5 a 7; sin embargo también se debe recordar que los rendimientos que
obtenga la planta dependen del suelo en el que se la cultive. La planta de
chocho no necesita elevados niveles de nitrogeno, pero si necesita fosforo y
potasio. Se debe acotar también que tarwi no resiste los suelos pesados en

donde se pueda acumular humedad en exceso.

Segin MAGAP, UNOCANC Y FAO (S/A) existe una creencia popular que
sostiene que el chocho puede desmejorar el suelo, debido a la constante
extraccion de fésforo, produciendo que para el siguiente cultivo, el suelo no
tenga las cantidades necesarias de fosforo; sin embargo esta afirmacion solo
ha quedado como creencia popular, puesto que existen mas beneficios
asociados a la produccion de chocho que efectos secundarios a los cultivos;
incluso a la planta de chocho se la utiliza como protector de otros cultivos de
altura, ya sea en calidad de rompevientos o como abono, ya que en estado de
floracion la planta de chocho se la regresa a la tierra en calidad de abono
verde, generando buenos resultados como un aumento en la cantidad de
materia organica asi como la mejora de la estructura y retencion de humedad
del suelo; ademés, los alcaloides del chocho como la esparteina, lupinina entre
otros se emplean como insecticidas naturales para controlar los ectoparasitos y

los parasitos intestinales de los animales.
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Una vez establecidos tanto los requerimientos de suelo, como de clima, se
Ilega a establecer la siguiente zonificacion potencial en dos escalas la primera
a 1: 200000 y la siguiente a 1:50000; dicha zonificacion ayudara a delimitar
areas fisicamente homogéneas; ademas, podra ayudar también a un cultivo
adecuado al minimizar el riesgo de ubicar una cosecha de chocho en un lugar
no apropiado, en donde la planta de chocho no pueda desarrollarse

adecuadamente.

A continuacion se presentan las siguientes tablas a dos diferentes escalas, las
cuales representan la zonificacion potencial de los cultivos de chocho, para de

esta manera obtener resultados favorables en cuanto a su cosecha.

TABLA 3

Zonificacién Potencial de los cultivos de chocho a escala 1:200000

(ha) (%) (ha) (%) (ha) (%)
Tulcan-lbarra 14473 16 16851 32 10168 16
Quito- Latacunga 59368 68 16564 31 23247 37
Riobamba-Cafiar 13817 16 19639 37 29274 46.7
Cuenca-Loja 0 0 0 0 164 0.3
TOTAL 87658 100 53054 100 62853 100

Fuente: (Instituto Nacional Autonomo de Investigaciones Agropecuarias
(INIAP)., 2001)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

La presente tabla indica que la zona comprendida entre Quito a Latacunga
presenta un porcentaje mayor de hectareas sin limitaciones (68%) comparado
con otras zonas, lo cual indica que los mejores cultivos de chocho podrian
ubicarse en la zona de Quito a Latacunga, seguido del area de Tulcén a Ibarra,
puesto que tienen un porcentaje menor de limitaciones importantes comparado

con otras zonas establecidas en la tabla anterior.
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TABLA 4
Zonificacion Potencial de los cultivos de chocho a escala 1:50000

Sin limitaciones Limitaciones Ligeras Limitaciones

Importantes

Ibarra-San Pablo 938 3 911 5 2575 5
Otavalo 0 0 1323 8 990 2
Cayambe 4011 13 230 1 4932 9
Sigchos-Mulal6 5703 18 7323 43 7556 14
Latacunga-Salcedo 12222 38 3053 18 6992 13
Quero-Guano 4946 16 2987 17 16526 29
Guamote 3430 11 1180 7 11362 20
Tixan- Palmira 452 1 152 1 4835 8
TOTAL 31702 100 17159 100 55768 100

Fuente: (Instituto Nacional Autonomo de Investigaciones Agropecuarias
(INIAP)., 2001)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

La presente tabla indica que en una escala menor, que la zona comprendida
entre Latacunga a Salcedo representa un porcentaje mayor de hectéreas sin
limitaciones (38%) comparado con otras zonas, lo cual muestra que los
mejores cultivos de chocho podrian ubicarse en ésta zona. Otra zona
apropiada para el cultivo seria la comprendida entre Sigchos y Mulalé con
(18%). Es importante mencionar que la zonificacion potencial de cultivos de
chocho ayuda a determinar un &area que seria factible para el cultivo de
chocho; sin embargo, esta zonificacidn no tiene nada que ver con la ubicacién

del proyecto a desarrollarse en este trabajo de disertacion.

Finalmente dentro de este punto es importante recordar que la época de
siembra de las plantas de chocho esta determinada por las caracteristicas
climéticas de la region o zona de cultivo, ya sea por el inicio de lluvias, por la
altitud o latitud. Es importante conocer también que tomando en cuenta la
altitud, por cada 300 m. de incremento en la altura, el periodo vegetativo se

prolonga aproximadamente en un mes.
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Siendo mas especificos en la Sierra Norte, area comprendida por las ciudades
de Tulcan e Ibarra, la época de siembra se da desde Septiembre hasta
Diciembre, siendo el mes de Octubre el mes mas apropiado. En cuanto a la
Sierra Centro, comprendida por las ciudades de Riobamba, Cafiar, Cuenca y
Loja, la época de siembra se da desde el mes de Septiembre pudiendo
prolongarse hasta el mes de Octubre. Finalmente en la Sierra Sur, zona
comprendida por las ciudades de Riobamba, Cafar, Cuenca y Loja, la época
de siembra comienza en el mes de Septiembre, pudiendo extenderse hasta el
mes de Octubre. (Rivadeneira, 2013)

Plagas y Enfermedades

El lupinus mutabilis no es una planta que se vea afectada por enfermedades y
plagas; sin embargo, en campos de monocultivo se pueden presentar las

siguientes complicaciones que pueden afectar seriamente la produccion:

Fuente: (INIAP & FUNDACYT, 2001)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

La antracnosis que es una enfermedad producida por el hongo Colletotrichum
glocosporioides, éste hongo ataca al tallo, produciendo manchas necroticas.
Esta enfermedad también ataca a las hojas y brotes terminales, destruyendo
asi, los primodios florales con lo que afecta seriamente la produccion de

granos. Los efectos de esta enfermedad en la planta es que las vainas atacadas
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presenten lesiones hundidas de color rojo vino a pardo y que las semillas
presenten un aspecto ‘“chupado” en los ataques severos. Es importante
mencionar que se observa menos ataques de antracnosis en variedades

procedentes del norte del Pert y Ecuador. (Frey, F & Yabar, 1983)

Dentro de las enfermedades que atacan al chocho también se encuentra a la
fusariosis, la cual se presenta generalmente en la floracién. Los sintomas que
indican que la planta de chocho estéd infectada con esta enfermedad son la
marchites, la misma que inicia con la clorosis y flacidez de las hojas basales, y
la defoliacion. Otro de los sintomas de la fusariosis es que las plantas que
presentan la etapa mas avanzada de esta enfermedad se desprenden
rapidamente del suelo, exponiendo asi la pudricién de la raiz. (INIAP &
FUNDACYT, 2001)

Otra enfermedad se puede dar cuando el cultivo en su etapa inicial tiene un
exceso de humedad, este es el perfecto escenario para que ataque el hongo
Rhizoctonia, el mismo que ataca el cuello de la raiz, en un principio este
hongo produce una mancha marrén oscura, luego se presenta la marchitez y

finalmente las plantulas mueren. (Frey, F & Yabar, 1983)

El mal del talluelo es otra de las enfermedades que afectan a los cultivos de
chocho, dicha enfermedad es producida por el hongo Pythium sp, el cual
produce que el follaje de la planta se vuelva rapidamente flacido como
resultado del estrangulamiento del tallo, generando que las plantas se
precipiten sobre el suelo. Se puede determinar que una planta de chocho tiene
esta enfermedad cuando el cuello de la raiz y base del tallo presentan una
pudricién semihimeda de color negro que avanza en forma ascendente en el

tallo con bordes bien definidos.
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La Cercosporiosis es una enfermedad foliar, que genera que en las hojas se
observen lesiones circulares de color café oscuro en las que se desarrollan
anillos concéntricos; estas lesiones pueden medir hasta 2 cm de didmetro y
generalmente estan circundadas por una ligera clorosis. Esta enfermedad
también afectan los tallos asi como las vainas donde se observan manchas
deprimidas irregulares y de color café claro. Esta enfermedad es causada por
el hongo Cercospora sp. (INIAP & FUNDACYT, 2001)

En cuanto a las enfermedades de la planta del chocho se puede determinar que
la mejor manera de evitarlas es desinfectando la semilla antes de sembrarla,
asi como el uso de semillas certificadas. También se puede realizar la rotacion
de cultivos para asi reducir el riesgo de que las plantas de chocho puedan

contraer una de las enfermedades mencionadas anteriormente.

Con respecto a las plagas es importante mencionar que los cultivos de chocho
no se ven afectados por ellas; sin embargo, en épocas de sequia es cuando
estos cultivos se vuelven susceptibles. Entre las plagas mas importantes se
encuentran: los cortadores cuyas larvas cortan las plantulas, el gusano peludo
de la semilla cuyas larvas cortan cotiledones y raiz mientras que las larvas
adultas comen el polen, el minador de hojas los cuales minan las hojas y
comen parénquima, las cigarritas las cuales consumen la savia de la planta, y
finalmente los loritos quienes consumen las hojas. También se encuentra la
plaga del cutzo cuyo ciclo biolégico compuesto por los huevos, larvas, pupa y
adulto, atacan a la planta causando dafios de hasta un 40 % en su estructura;
esta plaga esta diseminada en zonas productoras de chocho como lo son las

provincias de Pichincha, Cotopaxi y Chimborazo. (Luglio, 1980)

Otra de las plagas que atacan al chocho se encuentra la del chinche del
chocho, esta plaga es un himendptero de la familia Miridae cuyo ciclo

bioldgico es ninfa y adulto. Es importante mencionar que el aparato bucal es
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picador chupador, por lo que producen dafios a la planta de chocho
especialmente en las hojas, peciolos y flores, generando asi la defoliacion y
caida de flores. Esta plaga comienza con la succion del jugo de la hoja, la
misma que se atrofia por un costado produciendo una decoloracién. Esta plaga
también ataca a otras plantas como es el caso de la papa, quinua, maiz, fréjol,
etc. (INIAP & FUNDACYT, 2001)

En cuanto a la reduccién del impacto que pueden tener las plagas en los
cultivos es recomendable que se prepare al suelo con al menos dos meses de
anticipacion, eliminando malezas y terrones, otra forma de prevenir también
es con la aplicacion de insecticidas de baja toxicidad en la base de la planta,
entre los 15 a 25 dias de siembra. Se recomienda que los insecticidas sean de
muy baja toxicidad o incluso organicos, para no afectar el desarrollo de los
granos de chocho y que estos no se vean afectados en sus propiedades

nutritivas.

Usos del chocho

En cuanto a los usos del chocho, se debe mencionar que la semilla, una vez
que se ha desamargado y retirado los alcaloides, es la parte mas utilizada de la
planta del chocho; la misma que es aprovechada en la alimentacion tanto de
los seres humanos como de los animales, debido a los diversos nutrientes que

posee, destacandola asi de otras leguminosas.
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CHOCHO GERMINADO

SN
o

\»

CARNE VEGETAL

CONDIMENTO
CHOCHOS CON

GALLETAS
LECHE Y YOGURT

QUESO UNTABLE

Fuente: (Instituto Nacional Auténomo de Investigaciones Agropecuarias
(INIAP), 2010)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Dentro de este punto es apropiado describir brevemente el proceso de
desamargado del chocho, el cual es muy importante, puesto que los granos del
lupinus mutabilis sweet poseen elementos que no son aptos para el consumo
humano, por esta razon el chocho debe ser sometido a un proceso previo para
que éste pueda ser comestible.

De acuerdo a (Mujica & Jacobsen, 2004), el proceso de desamargado puede
ser realizado de manera artesanal o industrial, éste consta de 3 fases: la fase
de hidratacién en la cual el chocho es remojado en recipientes llenos de agua
por aproximadamente 14 horas, produciendo que los granos de chocho
adquieran un mayor volumen por efecto del remojo; la siguiente fase se
denomina coccion, en la cual los granos son cocidos por un tiempo
aproximado de una hora con dos cambios de agua cada 30 minutos, contados
desde el momento en que el agua empieza a hervir. Finalmente la Gltima fase
de este proceso se denomina lavado, en donde los granos de chocho son
nuevamente remojados para asi retirar cualquier rastro de alcaloide dafiino
para el consumo humano, este proceso dura aproximadamente de dos a tres

dias y se lo realiza en los mismos recipientes que se usaron en la fase de
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hidratacion; es muy importante mencionar que en esta fase los cambios de
agua que se realicen a los granos de chocho deben ser constantes.

Otro de los usos que se puede dar a la planta de chocho es como abono para la
tierra; generando asi, buenos resultados como un aumento en la cantidad de
materia organica asi como la mejora de la estructura y retencion de humedad
del suelo. También de la planta de chocho se puede obtener un insecticida
natural elaborado en base a los alcaloides del chocho los cuales se obtienen en
el proceso de desamargado; este insecticida natural sirve para controlar los

ectoparasitos y los paréasitos intestinales de los animales.

Actualmente el uso mas comun para el chocho es disfrutdndolo combinado
con tostado o mote, en ceviche de chochos, tamales o en el tipico aji de
chochos, incluso el chocho se ha vuelto tan popular en el Ecuador que
reconocidos hoteles y restaurantes lo han utilizado en la preparacion de platos
tipicos y creacion de nuevos menus en donde el chocho es la estrella principal;
sin embargo, pese a su gran contenido alimenticio, no han sido muchos los
avances en cuanto a la elaboracion de productos derivados de esta planta. Al
ser el chocho un producto autéctono de los pueblos Andinos y cuya
produccién no es complicada, es que se han comenzado a realizar estudios
sobre la factibilidad en la creacion de productos derivados de esta leguminosa,
es asi como se establece que se podrian obtener productos como la leche,
yogurt, harina, helados, entre otros los mismos que serian innovadores y a su

vez con mucho valor alimenticio para la poblacion ecuatoriana.

Es importante mencionar que, ya han habido algunos emprendedores que se
han dedicado a la busqueda de una combinacion entre el chocho y otras frutas
tipicas, en donde se destaca lza Proandes (Productos Andinos Especiales)
Compafiia Ltda.; sin embargo se quiere rescatar que ain no hay
emprendedores que le apuesten a la produccion de derivados del chocho, por
lo que la realizacion de este Proyecto seria una apuesta innovadora a la

transformacion de un producto tan autéctono como lo es chocho y convertirlo
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en productos nuevos derivados de éste que brinden valores nutricionales altos

a la poblacion ecuatoriana.

Dentro de los productos que se pueden obtener del chocho se mencionan los
siguientes: Carne vegetal, la cual es una pasta blanca de sabor fresco y
agradable, obteniéndose a partir de la fermentacion sélida del chocho, con
esporas del moho perteneciente al género Rhizopus y a la especie oligosporus;
la leche de chocho, la misma que se obtiene del extracto acuoso del grano, con
la adicion de proteina hidrolizada y homogel como estabilizante, cabe destacar
que esta leche de chocho es semejante en apariencia y composicion quimica a
la leche de vaca. También se puede obtener el yogurt de chocho el cual se
obtiene a partir de la leche de chocho, es un producto nutritivo y su
elaboracion es bastante similar al que se hace con la leche de vaca. Otros de
los productos que se pueden extraer en base al chocho son, la harina de
chocho, Pre mezclas para pastel, ademas de los chochos enconfitados o con
chocolate, asi como helados de sabores cuya base sea el tarwi. Es por esta
razén que el presente trabajo de titulacion busca crear productos en base al
chocho, tomando en cuenta que es un grano muy nutritivo e incluso muy
comparable a la soya, por lo que el objetivo de este proyecto a mas de obtener
ingresos tanto para los aportantes como para los trabajadores, es generar un
producto nutritivo que mejore la salud y estado nutricional de los
consumidores, ademas de brindar un producto sustituto con todos los valores

nutricionales al de la leche de vaca.



2. ADMINISTRACION Y PLANIFICACION DEL NEGOCIO

2.1 GIRO DEL NEGOCIO

“TARWI FOODS S.A” serd una empresa dedicada a la elaboracion de productos
derivados del chocho como lo son la Pre mezcla para galletas, helados y chochos
con chocolate. La propuesta de esta empresa es brindar a sus futuros consumidores
una nueva alternativa de consumo del chocho muy diferente a la tradicional,
ofreciendo asi, un producto innovador, el mismo que capte la atencién de los
futuros consumidores y a su vez satisfaga sus expectativas en cuanto a calidad,

sabor, pero sobretodo que también aporte favorablemente a la nutricion ecuatoriana.

“TARWI FOODS S.A” estara enfocada en conquistar el mercado de productos para
diabéticos, puesto que esta empresa ofrece productos alternativos elaborados en base
al chocho, una leguminosa perteneciente a la regién andina sudamericana que posee
grandes beneficios alimenticios especialmente como sustituto de la lactosa, asi como
reductor de los niveles de glucemia en la sangre; los productos que “TARWI
FOODS S.A” presentara a sus futuros consumidores poseen méas beneficios tanto
para la salud como para la nutricién humana, que otros productos que se ofertan en

el mercado ecuatoriano.
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2.2 APORTANTES

En cuanto a este punto se ha decidido que el proyecto de empresa “TARWI FOODS
S.A”, serd una Sociedad Anonima debido a que esta especie de compaiiia de
comercio es la que mas se ajusta a las necesidades actuales y futuras de la compafiia
asi como de sus futuros accionistas. Con respecto a los aportantes de la empresa,
éstos participaran activamente en la compafiia, seran de nacionalidad ecuatoriana, y

domiciliados en la ciudad de Quito.

La compafiia estara constituida en la ciudad de Quito, mediante escritura pablica la
misma que previo mandato de la Superintendencia de Compafiias, serd inscrita en el
Registro Mercantil y cuya vida empresarial sera de 50 afios. Dada la naturaleza y
constitucion de TARWI FOODS S.A; la compafiia sera responsable ilimitadamente
ante los acreedores; sin embargo, cabe recalcar que los accionistas seran
responsables solamente por el monto de las acciones que posean. Resulta importante
acotar que este proyecto de negocio comenzard sus operaciones a partir del afio
2015; ademas que las acciones de TARWI FOODS S.A seran de caracter ordinario

y se distribuirdn de la siguiente manera:

NOMINA DE ACCIONISTAS DE TARWI FOODS S.A

Capital iig;;?l Capitalde  Valor de Ndmero de
ACCIONISTAS pI . los socios cada acciones o
Social SLSETI) or pagar accion articipaciones
pagado por pag p p
Estefania 720
Maribel Parra 720 570 150 1 USI.D, por
Lizano accion
Elva del Pilar
Lizano Chicaiza 140 90 50 1 USI.D, por 140
accion

Jorge Anibal
Parra 140 90 50 1 USD por 140
Loachamin accion

TOTAL 1000 750 250 1000

Fuente: TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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2.3 LA ADMINISTRACION

En cuanto a este punto ¢l proyecto de empresa “TARWI FOODS S.A” aplicara la
Teoria Clasica de la Administracion la misma que recalca que en la administracion
se deben establecer objetivos asi como decisiones, las cuales estén basadas en un
planeamiento cuidadoso. Dentro de esta teoria también es importante mencionar que
tanto el término administracion como organizacion tienen significados un tanto
diferentes, ya que a la administracion se la trata como a un todo, mientras que a la

organizacion se la trata como una de las partes de la administracion.

TARWI FOODS S.A, se manejard con los 14 principios generales de la
administracion establecidos por Fayol, los cuales permitirdn a la compafiia
desempefiarse de mejor manera, siendo eficiente, disciplinada y organizada. Es
conveniente recalcar que la funcion administrativa en la compafiia sera proporcional;
es decir, dicha funcion no s6lo se concentrara en los niveles més altos de la
organizacion sino que se distribuira de forma proporcional entre todos los niveles
jerarquicos, generando asi una responsabilidad compartida entre el personal de la

compafiia.

TARWI FOODS S.A cree firmemente en la division del trabajo, la misma que
conducira a la especializacion; ya que considera que al ser una empresa heterogénea;
es decir al dividir el trabajo, ésta sera mas eficiente ya que se evitaria que un solo
departamento se encargue de muchas ocupaciones las cuales pueden demorar el

proceso productivo, asi como afectar al desempefio de las tareas.

Este proyecto de empresa al utilizar la Teoria Clasica Administrativa, estara sujeto a

los siguientes elementos de la administracion:
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S N
* Decision sobre los objetivos

PLANIFICACION « Definicion de planes para alcanzarlos

* Programacion de Actividades

« Establecimiento de la estructura formal de la empresa.
- * Recursos y Actividades para alcanzar los objetivos

ORGANIZACION T

+ Autribucion de autoridades y responsabilidades

1 « Entrenar y preparar al personal, asi como mantener condiciones
ASESORIA adecuadas de trabajo.

> + Designacion de cargos
DIRECCION - Comunicacion , liderazgo y motivacion Personal
« Direccion para los objetivos

COORDINACION « Establecer relaciones entre las diferentes partes del trabajo.

L — . . | .
@
U
>
O
. vy

« Informar al jefe responsable sobre sucesos que afecten a la compafifa.

PRESUPUESTACION « Elaboracién de un presupuesto, asi como la fiscalizacién del mismo.

Fuente: (Chiavenato, 2007)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Segun lo expuesto en este cuadro el proceso de administracion de TARWI FOODS
S.A se va a basar en el cumplimiento de los objetivos ya planteados, organizando los
recursos Yy actividades para de esta manera poder entrenar y preparar al personal y
mantener condiciones adecuadas de trabajo. Una vez que el personal se encuentre
capacitado se procedera a designar los cargos para ellos en base a sus capacidades y
desempefio. Se debe recordar que los cargos que posea la compafiia deben estar

coordinados y en caso que sucedan eventos que afecten a la organizacién, éstos
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deben ser notificados inmediatamente al jefe responsable del departamento afectado.
Finalmente la compafiia también elaborard presupuestos los cuales le permitiran
prever y controlar los desembolsos de dinero que realice durante su operacion

productiva.

Dentro de la administracion también se considera importante detallar la estructura

organizacional de arranque que el proyecto de empresa “TARWI FOODS S.A”

tendria:
Presidencia
Gerente Asistente de
General Gerencia
—y
Departamento Departamento
de Produccién Financieroy
y Ventas Contable
Producciony | Recursos WEITTER Contabilidad
Compras Humanos ‘ y Finanzas
-
Operarios de :
Produccion Repartidor

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

El presente grafico describe la estructura organizacional de arranque del proyecto de
empresa TARWI FOODS S.A,, se debe recordar que en un principio la compafiia no
necesitard de tanto personal puesto que ésta se encontrara en la etapa inicial de

operaciones; sin embargo, una vez que la compafiia se establezca en el mercado y
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comience a elaborar y vender méas productos, dicha estructura organizacional

cambiara acorde a las necesidades de expansion de la compafiia.

En esta estructura organizacional de arranque se puede observar que solamente
existirdn dos departamentos: El departamento de Produccion y Ventas y el
departamento Financiero y Contable; en donde, el primer departamento sera el
encargado de elaborar los productos derivados del chocho (Pre mezclas para galleta,
helados y chochos con chocolate), asi como de la comercializacion de los mismos.
Este departamento tendra el soporte de varias areas como la de Produccion y
Compras, Recursos Humanos y Ventas, las cuales potenciaran el desarrollo de este
departamento, a través de un desempefio eficiente, un control de calidad adecuado,
una seleccion adecuada tanto de personal como de insumos y de un enfoque en el
servicio al cliente, asi como de una buena estrategia de marketing. También se debe
agregar que dentro del area de produccion se contard con la ayuda de operarios de
produccién los cuales estdn encargados de la elaboracion de los productos que
TARWI FOODS S.A espera comercializar. Igualmente se contara con un repartidor
el cual se encargue de entregar los productos de esta idea de negocio hacia los

distribuidores minoristas.

En cuanto al departamento Financiero y Contable éste estara encargado de que la
operacion del proyecto se maneje de forma eficiente en costos; también estara
encargado del gestion financiera de la compaiiia, a través de presupuestos, flujos de
caja, analisis financieros, informes financieros los cuales brindaran un criterio mas
acertado en cuanto a la realidad financiera de la compafiia. En cuanto a la parte
contable, esta area estard soportada por un asistente de contabilidad, el cual ayudara
a este departamento en todo lo relacionado a la normativa tributaria, aplicacion de
Normas Internacionales de Informacién Financiera, elaboracion de estados
financieros, elaboracion de declaraciones tributarias, entre otras funciones, las cuales
permitirdn a la compafiia presentar una informacion confiable, comparable,

verificable, pero sobretodo que ayude al proceso de toma de decisiones.
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Se debe destacar que todas estas areas se reportaran ante el Gerente General el cual
verificara la gestion de la empresa, y dara soluciones a posibles eventos que afecten
a TARWI FOODS S.A; este Gerente General también tendra un asistente el cual
estara encargado de realizar todos los tramites legales, sanitarios, y otras gestiones
relacionadas a la operacion de la compafiia. Finalmente el Gerente General debera
reportarse a su vez al Presidente de la Compafia el cual constituye el nivel

jerarquico maximo del proyecto de empresa “TARWI FOODS S.A”.

Dentro de la administracion también se considera mencionar que la propuesta del

proceso de seleccidn de personal que “TARWI FOODS S.A” tendré es la siguiente:

El proceso de seleccion comenzard cuando una solicitud de personal sea realizada
por alguno de los departamentos en funcién a la descripcion de puesto y perfil?; en
el caso de que la descripcion del cargo no exista, el Jefe de Recursos Humanos lo
debe crear. Si la persona que realizo la solicitud de personal no posee el nivel de
autoridad suficiente como para realizar la solicitud, el proceso continda con la tarea
de aprobar esta solicitud por el superior de la persona solicitante de personal. El
proceso de contratacion del personal incluye dos sub procesos: Proceso de
Reclutamiento y Proceso de Seleccion. Cuando el subproceso de seleccion termina,
se envia un informe al Jefe de Recursos Humanos para abrir un expediente de la

persona contratada.

Para elegir la persona que llegara a ocupar la vacante solicitada, la compafiia creara
un anuncio en la prensa, o se contactara con las bolsas de empleo de las
Universidades de la Ciudad de Quito. Para finalizar el proceso de Reclutamiento y
empezar el proceso de Seleccion, es necesario filtrar aquellos candidatos que no
cumplen con los requisitos planteados para evitar pérdidas de tiempo y recursos.

Para ello se pedira a los postulantes que envien sus Curriculums, y de esta manera

2 Ver Anexo 1 (Descripcion de perfiles y puestos para la estructura organizacional de arranque del
proyecto de empresa “TARWI FOODS S.A.”)
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determinar a los candidatos que seguiran en la siguiente fase del proceso de

seleccion.

Dentro del proceso de seleccidn es importante el programar pruebas psicotécnicas y
técnicas necesarias para el proceso, luego de realizar las pruebas sera necesario
incluir los resultados de ellas. Las personas que pasen las primeras pruebas, seran
Ilamadas a realizar entrevistas, el numero de entrevistas dependera del nivel de
responsabilidad de la vacante, esté namero serd definido por el Jefe de Recursos
Humanos. Dentro de este proceso de seleccion también serd necesario verificar las

referencias suministradas por el candidato.

Finalmente para los cargos superiores, se escogeran a dos candidatos éptimos para el
puesto vacante, los cuales iran a la entrevista final con la persona que realiz6 la
solicitud de personal, la cual sera la encargada de elegir al candidato final. Si el
candidato elegido acepta la oferta laboral este subproceso termina, caso contrario el
proceso de seleccion de personal continda hasta encontrar el candidato idoneo para
el puesto vacante.

Se debe mencionar que el proyecto de empresa TARWI FOODS S.A va a colaborar
con el desarrollo del Plan de Carrera Profesional de los colaboradores de la
compafiia, siendo flexible en cuanto a horas de trabajo para las personas que estén
siguiendo sus estudios universitarios. Ademas se capacitara constantemente a todos
los trabajadores, para que puedan involucrarse mas con la empresa, y de esta manera
seguir creciendo profesionalmente hablando. Se otorgaran cursos y seminarios para
los mejores trabajadores como incentivo y a su vez les permitan a los mismos seguir
desarrollando sus conocimientos y que en un futuro cercano les permita ocupar
posiciones administrativas muy importantes en la compafiia. Lo que se espera es que
las metas que los trabajadores vayan alcanzando vayan de la mano con las metas

organizacionales de la compafiia.
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TARWI FOODS S. A se encargard de realizar constantes capacitaciones a su
personal, no sélo administrativo, sino también operativo, en temas importantes
como: Salud y riesgos del Trabajo, Defensa Civil, Cuidado Medioambiental,
Calidad y Servicio, Normas de Salubridad, Liderazgo, entre otras. Capacitaciones

gue motivaran a los empleados.

Dentro de los incentivos laborales que el proyecto de empresa “TARWI FOODS

S.A” entregara a sus empleados, se consideran los siguientes:

En navidad se
entregara un bono
navidefio, asi como
una canasta con
viveres.

Bonos por
desempefio a los
trabajadores mas
destacados, estos
incentivos se

Paseo anual con los
colaboradores de la
compafia TARWI

Celebracion realizaran una vez
mensual de los gggr%sélséggﬁaﬁ 0) por mes. (A: partir
cumplearios de los del sexto afio de
trabajadores. operaciones.)

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Es importante mencionar que la compafiia busca con el establecimiento de estos
incentivos el motivar el desempefio y dedicacion de los trabajadores en la empresa,
asi como el afianzar los lazos de compafierismo y amistad; permitiendo asi generar
un ambiente laboral apropiado, el cual beneficie en la productividad y eficiencia de
TARWI FOODS S.A.
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2.4 MISION

“TARWI FOODS S.A es una empresa dedicada a la elaboracion de productos
derivados del chocho; esta empresa brinda a sus consumidores potenciales
productos innovadores muy diferentes a los tradicionales, los mismos que aseguran

satisfacer expectativas en cuanto a calidad, sabor y nutricion.

TARWI FOODS S.A., ofrece a la poblacidn quitefia una propuesta nueva en cuanto
a sabor, especialmente a las personas que aprecian los productos para diabéticos, a
través de productos como harina, pre mezclas para pastel, helados de chocho y
productos dulces derivados del chocho. La satisfaccion absoluta de sus futuros

clientes es la razon de ser de esta empresa”

2.5 VISION

La vision de TARWI FOODS S.A. es “Ser la principal empresa especializada en la
elaboracion de productos derivados del chocho, llegando asi a ser proveedores de
los principales supermercados del Ecuador, gracias a su frecuente innovacion en sus
productos y versatilidad, la misma que le permite adaptarse cada vez méas a las

necesidades de sus clientes.

Dentro de los préximos afios TARWI FOODS S.A busca expandirse en el mercado
internacional a través de la exportacion de sus productos; ademas quiere ser
reconocida como una empresa eficiente en cuanto a los procesos de produccion,
calidad y satisfaccion al cliente. También se busca ser una empresa modelo, con
respecto a temas de sustentabilidad y responsabilidad social corporativa; asi como
de excelencia en el servicio gracias a un personal altamente motivado y

especializado.”
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2.6 FODA

ASPECTOS INTERNOS

Planta del
chocho muy
versatil.

Produccion se
da todo el afio.

Propuesta
innovadora de
los productos

Es un grano de
calidad.

\/

nutricionales y en cuanto al

propiedades P cultivode
curativas. A\ g chocho.

Es un cultivo ) ibili
. Disponibilidad
poco exigente FORTALEZAS de recursos.

en nutrientes

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Con respecto a las fortalezas de este proyecto de empresa se puede decir que el
chocho, la materia prima de los productos que elaborara TARWI FOODS S.A.,
crece en zonas marginales en donde las exigencias de nutrientes no son tan grandes
ni requiere demasiado cuidado en cuanto a la siembra y cultivo, razén por la cual se
la considera una planta muy versatil; incluso es una planta muy privilegiada, puesto
que el riesgo de que la planta esté expuesta a peligros como lo son plagas o
enfermedades es minimo. El chocho es una planta que posee propiedades nutritivas
como el calcio, fésforo e incluso mas proteinas que la soya, también es importante
destacar que el chocho también posee cualidades curativas, ya que se lo considera
como un producto natural para disminuir los niveles de glucemia en la sangre; es
por estos beneficios nutricionales y curativos que la demanda del chocho ha ido
incrementando y obteniendo gran apoyo por parte de entidades gubernamentales del
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Ecuador como el Instituto Nacional Autdnomo de Investigaciones Agropecuarias
(INIAP) el cual creé una nueva variedad de chocho a través de varios procesos en
los que se aseguraron que el grano de tarwi sea de mejor calidad.

Es importante mencionar que la produccion del chocho se la realiza durante todo el
afio, este aspecto es importante para este proyecto de empresa puesto que de esta
manera se reduce el riesgo de desabastecimiento de materia prima. Finalmente otra
fortaleza que TARWI FOODS S.A. posee es su propuesta innovadora en cuanto a la
creacion de productos derivados del chocho como la harina, pre mezclas para pastel,
helados y chochos con chocolate; puesto que ofrece a sus futuros consumidores una
nueva alternativa de degustacion del chocho, sin perder aspectos muy importantes

como son la calidad, sabor y valores nutricionales.

Una vez analizadas cada una de las fortalezas presentadas, se puede establecer que
para el Proyecto TARWI FOODS S.A. las fortalezas que méas impacto tienen son:
los altos niveles nutricionales y propiedades que benefician a la salud de los
diabéticos, puesto que a mas de ofertar productos innovadores, que entreguen
beneficios nutricionales y apto para diabéticos; también se aprovechan los
beneficios nutricionales que esta leguminosa posee al disminuir los niveles de
glucemia en la sangre; igualmente se considera importante que la Produccion del
Chocho se la realiza durante todo el afio, por lo que se estaria disminuyendo de
cierta forma el riesgo de desabastecimiento de materia prima. En cuanto a las demas
fortalezas se puede aclarar que pese a ser importantes no tienen el mismo impacto
para el proyecto que las primeras dos presentadas anteriormente; ademas es
conveniente acotar que de todas las restantes fortalezas, la que menor impacto tiene
para esta idea de negocio es que el chocho es una planta muy versatil; se ha
considerado a este aspecto como el de menor impacto, puesto a que si bien es cierto
el chocho se puede adaptar facilmente a cualquier clima, e incluso crece en suelos
marginales; este factor estd mucho méas directamente relacionado con los
productores de chocho que con el Proyecto en si, puesto que TARWI FOODS S.A

usard los granos de chocho del proveedor y no se dedicara a la produccién de
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chochos, sino mas bien a la comercializacion y elaboracidn de productos derivados

de esta leguminosa.

Nivel de
Aceptacion de los
Productos.

Costos de

producciony - Bajo nivel
comercializacion tecnoldgico
un tanto elevados.

DEBILIDADES

No hay muchas
personas
capacitadas.

Producto nuevo en
el mercado

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TARWI FOODS S.A. es un proyecto de empresa nuevo, que busca establecerse en
el mercado ofreciendo productos innovadores a sus futuros clientes; sin embargo,
una debilidad de TARWI FOODS S.A. es la inexperiencia que tiene en el mercado
la cual podria afectar de cierta manera al desarrollo de la compafiia, no obstante la
compafiia planea transformar esta debilidad en fortaleza, brindando un producto
innovador que atraiga la atencion de sus futuros consumidores. También es
importante mencionar que TARWI FOODS S.A. piensa en un futuro exportar sus
productos a otros paises; sin embargo, identifica como debilidad el no estar
preparado del todo en cuanto a conocimiento, y experiencia para acceder a mercados

internacionales; no obstante, la compafiia se capacitara en todo lo concerniente a
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exportacion de productos alimenticios, para de esta manera poder competir en el
mercado internacional. Otra debilidad que se podria destacar es el bajo nivel
tecnoldgico que poseerd la compafia comparado con la competencia indirecta en
cuanto a la elaboracion de los productos, debido a que en un principio TARWI
FOODS S.A. no poseera tecnologia de punta, ya que se encontrara en una fase de
aceptacion del producto por lo que no considera la adquisicion de tecnologia
avanzada; sin embargo, en un futuro cercano cuando la compafiia se establezca en el
mercado, esta adquirird maquinaria méas especializada acorde a sus necesidades de
expansion. La falta de personas capacitadas en cuanto a procesos productivos, es
otra debilidad que se debe tomar en cuenta ya que de cierta manera carreras como
Ingenieria en Alimentos, Ingenieria Quimica en Alimentos, Ingenieria Industrial,
entre otras recién se las esta promocionando como carreras del futuro, las cuales en
los proximos afios serdn muy demandadas, a pesar de que en la actualidad se cuenta

con muy pocos profesionales especializados en estas areas del conocimiento.

Finalmente otra de las debilidades que la compafia identifica es que TARWI
FOODS S.A., al ser ofrecer un producto innovador, el cual cambia la forma de
consumo del chocho, puede estar afectado por el nivel de aceptacion de los futuros
clientes, por esta razon los primeros meses de operacion de la empresa seran
cruciales para TARWI FOODS S.A. También es importante destacar que en cuanto
a procesos de produccion y comercializacion los costos seran un tanto elevados
comparados a la produccion tradicional del chocho, e incluso los tiempos de
elaboracion de la harina, pre mezclas para pastel, helados y productos dulces de
chocho seran un poco mas largos si se los compara con los tiempos de produccion

del chocho en su forma tradicional.

Una vez analizados los aspectos que conforman las debilidades que afectan a este
proyecto; cabe destacar que las que mayor impacto tienen son: El que sea un
producto nuevo a ofertarse; puesto que este aspecto conlleva cierta inexperiencia en
el mercado de alimentos especializados, tales como fijacion de precios, normas,
leyes y reglamentos a seguir, formas de administrar al personal, determinacion de

tiempos para abastecimiento de materias primas, entre otros; sin embargo, esta



51

inexperiencia puede verse mitigada con un analisis a los posibles competidores
indirectos, y el establecimiento de la capacidad de produccién la cual permita fijar
un método de justo a tiempo para el abastecimiento de materias primas, para asi
evitar el desperdicio de materiales e insumos; la cual permita a TARWI FOODS
S.A aprender y cambiar esta condicion de debilidad en una fortaleza; igualmente
dentro del aspecto de ser una idea nueva en el mercado y al ofrecer un producto
innovador que de cierta manera cambia el consumo habitual del chocho, puede estar
afectado por el nivel de aceptacion de los nuevos consumidores, por lo que es
importante determinar estos niveles de aprobacion, por medio de una encuesta en
donde se pueda evaluar que productos seran lo més aceptados y asi minimizar este
riesgo. Otra de las debilidades que poseen un gran impacto para TARWI FOODS
S.A son los costos de produccion y elaboracion de los productos que esta idea de
negocio pretende ofertar a sus futuros consumidores, puesto que si se compara los
costos de los chochos en su forma tradicional, estos resultan ser mas bajos, puesto
que no necesitan un proceso de elaboracion, ni de insumos adicionales, ni de
personal para elaborarlos, por lo que también resulta importante disminuir esta
debilidad mediante la aplicacion de una encuesta, en la cual se permita determinar
un precio en el que los futuros consumidores estén de acuerdo y que a su vez
permita absorber todos los costos y gastos directos o indirectos involucrados en el
proceso de elaboracion y comercializacion de los productos de TARWI FOODS
S.A. En cuanto a las deméas debilidades se puede establecer que pese a estar
consideradas como un posible factor de riesgo, no tienen tanto impacto como las dos
anteriores; sin embargo, se puede mencionar que la debilidad que menos impacto
tiene para TARWI FOODS S.A es la del bajo nivel tecnolégico que poseera la
compafiia en sus inicios, puesto que existen varios casos de empresas que han sido
exitosas comenzando desde abajo y con un bajisimo nivel tecnoldgico, llegando a
utilizar incluso instrumentos de cocina tradicionales para la elaboracién de sus
productos, brindando productos de calidad y saludables; de igual forma se puede
mencionar que esta debilidad solamente sera a mediano plazo, puesto que dentro de
unos diez afios TARWI FOODS S.A visualiza la implementacion de tecnologia de
punta acorde a sus necesidades de expansion, la cual facilite la elaboracion de los

productos y ademas minimice costos.
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ASPECTOS EXTERNOS

Gobierno a
Emprendedores

“ Creciente
aceptacion del
chocho

Cfear nuevo
productos
derivados del
chocho

P Ser reconocidos por Y

un producto de

OPORIEEEIRADES calidad y saludable

Incremento del
mercado nacional e
internacional

insatisfecha de
productos para
diabéticos

“Tncremento de capital

para investigacion y
desarrollo.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Las Oportunidades que TARWI FOODS S.A identifica es el apoyo que el
Gobierno de turno ha dado a los emprendedores en los Gltimos afios, a través de
diferentes entidades en las que se destacan la Corporacién Financiera Nacional,
Banco de Fomento, Ministerio de Industrias y Productividad, entre otras, este apoyo
motiva mucho a TARWI FOODS S.A. ya que dentro de sus planes de
financiamiento toma en cuenta un posible apoyo a través de un préstamo otorgado
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por el Banco Nacional de Fomento. Otro punto muy importante que considera este
proyecto de empresa es la creciente aceptacion del chocho en el Ecuador, la cual ha
ido aumentado en los ultimos afios; ahora es muy comun ver puestos en los que se
ofrece el grano de chocho convertido en ceviche, e incluso el tarwi estd formando
parte de la gastronomia ecuatoriana, ya no solo en la fanesca, sino en otros platos en
los que se puede aprovechar su valor alimenticio; esta aceptacion constituye un
factor muy importante para TARWI FOODS S.A. puesto que su giro del negocio
consiste en ofrecer una nueva forma de utilizar al chocho en la alimentacion
ecuatoriana, a traves de harina, pre mezclas para pastel, helados y productos dulces

que deriven de este grano andino.

TARWI FOODS S.A. también mira como oportunidad el hecho de poder crear
nuevos productos derivados del chocho en el futuro, una vez establecido el proyecto
de empresa en el mercado, ésta continuard con el proceso de busqueda de nuevos
productos a través de procesos de investigacion y desarrollo, los cuales le permitan
identificar las necesidades de sus futuros clientes y satisfacerlas, entre los productos
que espera elaborar en un futuro esta la pasta de chocho, leche de chocho, carne de
chocho, salchichas de chocho, queso de chocho, entre otros. Dentro de este proceso
de establecimiento en el mercado TARWI FOODS S.A. busca ser reconocido en el
pais por ofrecer a los consumidores un producto de calidad, y a su vez nutritivo;
gracias a este reconocimiento este proyecto de empresa identifica la oportunidad de
expandirse en mas ciudades del pais, puesto que inicialmente el producto se lo
ofreceré en las parroquias urbanas del Distrito Metropolitano de Quito. También
este proyecto de empresa piensa aprovechar el gran auge mundial de consumo de
productos organicos y saludables para el organismo, para ofrecer sus productos a
otros paises y de esta manera seguir expandiéndose. Es importante recalcar que este
proyecto de negocio mira como oportunidad la gran demanda existente de productos
para diabéticos, puesto que en el mercado no se ofertan productos variados y que a
su vez estén enfocados en el segmento diabético de la poblacion, es por esta razén
gue TARWI FOODS S.A. ve esta necesidad, como una ocasién oportuna para

ofrecer sus productos innovadores.
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En cuanto a las oportunidades que se mencionan anteriormente para TARWI
FOODS S.A cabe destacar que no todas tienen el mismo impacto, puesto que
algunas tendrdn mas huella, ya que seran aprovechadas a corto plazo, mientras que
otras oportunidades podran aprovecharse a mediano y largo plazo. Una vez
establecido este punto, es importante mencionar que las oportunidades que tendran
més impacto para el Proyecto TARWI FOODS S.A ya que seran aplicadas a corto
plazo, seran la Alta demanda de Productos para Diabéticos, puesto que como se
menciond anteriormente se puede pensar que este segmento Se encuentra
“desprotegido” en cuanto a alimentos especializados para esta enfermedad; sin
embargo, se considera importante medir esta demanda insatisfecha mediante una
encuesta, la cual podra ayudar a determinar el nimero de productos con el que esta
idea de negocio podria empezar a comercializar y a su vez satisfacer la demanda
insatisfecha. Igualmente la creciente aceptacion del chocho es una oportunidad que
se puede aprovechar a corto plazo, puesto que recientemente se ha ido usando a esta
leguminosa en diversos platos gourmet y con muy buena aceptacion; sin embargo,
es conveniente que mediante una encuesta se mida el grado de conocimiento y de
interés que podrian tener los futuros consumidores sobre los productos elaborados
en base de chocho que TARWI FOODS S.A pretende ofertar en el mercado.
También se considera que el Apoyo del Gobierno a los emprendedores es una
oportunidad que se puede aprovechar a corto plazo, puesto que durante el mandato
del Presidente Correa la cantidad de apoyo a pequefios emprendedores y micro
empresarios ha sido considerable, lo cual motiva a TARWI FOODS S.A a
emprender y obtener un crédito que le permita llevar a la realidad esta idea de
negocio. Como oportunidades a mediano plazo, este proyecto de negocio
considera que tanto la creacion de nuevos productos en base de chocho como el
reconocimiento por parte de los futuros consumidores de TARWI FOODS, son
hechos que deben ser aprovechados a su debido tiempo, puesto que es necesario que
la idea de negocio se encuentre establecida en el mercado para de esta manera poder
lanzar al mismo nuevos productos elaborados en base de chocho o que se pueda
apreciar el reconocimiento a los productos en cuanto a calidad, nutricion y sabor.
Finalmente cabe destacar que el incremento del mercado nacional e internacional en
cuanto a productos para diabéticos, asi como el incremento de capital para procesos
como investigacion y desarrollo, son oportunidades que no tienen tanto impacto en

este momento para TARWI FOODS S.A, pero que si lo tendran a largo plazo,
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cuando esta idea de negocio busque expandirse a nuevos mercados, asi como
también de forma nacional e internacional, por medio de la exportacion de sus

productos.

Climatica

Presencia de
Plagas y/o
enfermedades

Competencia
Internacional

Apropiacion

llicita de Competencia
propiedad Indirecta

intelectual. S———

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

En cuanto a las amenazas que TARWI FOODS S.A. identifica, se encuentra la
inestabilidad climética que es un factor que podria darse como consecuencia del
cambio climético que sufre actualmente el planeta Tierra, es importante destacar que
si bien es cierto el cultivo de chocho es muy versétil y puede soportar todo tipo de
climas; esta caracteristica no lo exenta de sufrir ciertos dafios en la planta producto
de la inestabilidad climatica, ya que los cambios bruscos de temperatura si pueden
afectar al desarrollo y produccion de la planta de chocho; igualmente la planta de
chocho necesita de lluvias para su crecimiento. También se debe recordar que la
planta de chocho pese a ser muy fuerte ante la presencia de plagas y/o
enfermedades, ésta si puede verse agquejada ante una repentina plaga o enfermedad
fuerte, ya sea nueva o preexistente, la misma que provoque ciertos dafios al cultivo
de chocho, lo cual podria afectar a TARWI FOODS S.A, puesto que el chocho es la

materia prima de sus productos.
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Si bien es cierto que los productos que TARWI FOODS S.A. ofrece a sus futuros
consumidores son innovadores y no se los encuentra actualmente en el mercado; el
proyecto de empresa podria verse afectado por la presencia de la competencia
indirecta la cual a través de productos sustitutos como lo son la leche de soya,
yogurt de soya, harina de soya, asi como otros productos para diabéticos (galletas
sin azucar, gelatinas sin azlcar, edulcorantes, entre otros) que de cierta manera
podrian influir en el consumo de los productos que TARWI FOODS S.A, ofrece a la
poblacién de las parroquias urbanas del Distrito Metropolitano de Quito; no obstante
se debe mencionar que TARWI FOODS S.A. utilizara esta posible amenaza y la
convertira en Oportunidad, al destacar los beneficios nutricionales que sus productos
poseen comparados con otros productos sustitutos en el mercado. Otra de las
amenazas que TARWI FOODS S.A identifica es la posible apropiacion ilicita de
propiedad intelectual o a su vez la reproduccion del producto que elabora TARWI
FOODS S.A. realizada por otras compafias dedicadas a la comercializacion del
chocho en su forma natural; empresas que poseen actualmente la tecnologia y que
podrian adaptarse a la elaboracién de estos productos al ver la acogida que TARWI
FOODS S.A. tendria en el mercado.

Una vez detalladas cada una de las posibles amenazas que TARWI FOODS S.A
podria verse afectado, es importante destacar que las que mas impacto tendrian son:
La competencia indirecta, la inestabilidad climética y la posible presencia de plagas
y/ o enfermedades, debido a que en el primer caso, al ser una empresa nueva en el
mercado, pese a no tener competidores directos podria verse expuesta a productos
sustitutos que si bien no hay muchos en el mercado y no contienen los mismos
ingredientes ni propiedades nutricionales que TARWI FOODS S.A, pero de cierta
manera satisfacen las necesidades de los posibles consumidores; a manera de
estrategia para prevenir este posible escenario, es importante aplicar una encuesta en
donde se mida el conocimiento de los consumidores en cuanto a productos dulces
para diabéticos, y de igual manera se analicen cuales constituyen los posibles
productos sustitutos que se consideran como amenaza para este proyecto de
negocio; en cuanto a la presencia de plagas y/ enfermedades; asi como la
inestabilidad climatica, las cuales podrian afectar a los granos de chocho, se puede

considerar como posibles amenazas de alto impacto para TARWI FOODS S.A
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puesto que esta leguminosa constituye la materia prima de los productos; sin
embargo, en caso que sucediera esta posible amenaza, se podria importar la materia
prima de otros paises andinos tomando en consideracion los costos que generaria
esta decision. La apropiacion ilicita de propiedad intelectual o a su vez la
reproduccion del producto que elabora TARWI FOODS S.A. realizada por otras
compafiias dedicadas a la comercializacion del chocho en su forma natural;
empresas que poseen actualmente la tecnologia y que podrian adaptarse a la
elaboracion de estos productos al ver la acogida que TARWI FOODS S.A. tendria

en el mercado, constituye una amenaza de mediano impacto.

Finalmente TARWI FOODS S.A. identifica como amenaza a largo plazo la
competencia internacional que podria afectar al proyecto de negocio en el momento
en que decida expandirse en el mercado internacional y exportar sus productos; esta
competencia estaria conformada por los factores precio, productos sustitutos y
experiencia en el mercado. Se debe recordar que al momento los exportadores
ecuatorianos se encuentran gravemente afectados por la renuncia unilateral de los
ATPDEA’s (Andean Trade Promotion and Drug Eradication Act), por lo que
algunos de ellos se han visto obligados a subir de precio sus productos, afectando
gravemente a su competitividad, en lo que respecta a TARWI FOODS S.A. se
considera gue los precios de los productos que exportara también se verian afectados
por esta decision; en cuanto a la experiencia en el mercado internacional, TARWI
FOODS S.A. al ser una empresa nueva y con productos totalmente innovadores, no
tendria la experiencia necesaria para competir en el mercado internacional, incluso
se veria afectada por la presencia de ciertos productos sustitutos para diabéticos que
actualmente se distribuyen en el mercado internacional, también podria verse
afectada por la percepcion de los posibles consumidores internacionales; sin
embargo, para disminuir el riesgo de esta posible amenaza, el proyecto de compafiia
se capacitara a su debido tiempo y constantemente; ademas buscara asesoria técnica
en cuanto a procesos de exportacion en PRO ECUADOR vy de esta manera ofrecera
productos de calidad internacional los cuales pasen todas las pruebas rigurosas que
cualquier pais imponga para su comercializacion; igualmente se recomienda que en
el caso que esta idea de negocio piense en exportar sus productos, se realice un

estudio de pre factibilidad.
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2.7 VALORES ORGANIZACIONALES

“TARWI FOODS S.A”

ETICA

T ——

CONFIANZA

N

PERSEVERANCIA

/‘\

CREATIVIDAD

RESPETO

PROFESIONALISMO

RESPONSABILIDAD

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

ETICA: TARWI FOODS S.A. se identificara por un proceder digno y honorable,
establecido por sus propias convicciones a través de la equidad, justicia y rectitud de

sus actos.
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CONFIANZA: Se espera que los empleados de TARWI FOODS S.A. se sientan
privilegiados de trabajar en la compafila y mas que todo perciban un ambiente
laboral agradable que les haga sentir como si estuvieran en sus hogares y a su vez
éstos se sientan comprometidos con la empresa y todos en conjunto trabajen por el

bien de la compafiia.

PERSEVERANCIA: Dentro de TARWI FOODS S.A este serd un valor muy
importante, ya que éste motivara a la compafiia a alcanzar sus metas y a su vez le
otorgara las fuerzas necesarias para afrontar cualquier eventualidad que suceda

durante su camino al éxito.

CREATIVIDAD: TARWI FOODS S.A. considera a la creatividad un pilar muy
importante, ya que éste valor es practicamente el alma de la empresa, puesto que los
productos que ofrece a los futuros clientes son innovadores y a su vez poseen
grandes beneficios nutricionales. Es importante mencionar que la compafiia seguira
aplicando la creatividad durante su proceso productivo, al crear en el futuro nuevos
productos que satisfagan las necesidades de sus clientes potenciales a través de una

promocion que capte la atencion de estos.

RESPETO: TARWI FOODS S.A considera que en la convivencia laboral prevalece
el respeto a la dignidad humana y adicionalmente el respeto a las normas y reglas
establecidas por la empresa. Acatando estas reglas se asegura un clima de armonia

integral tanto para los trabajadores de empresa como para los futuros clientes.

PROFESIONALISMO: La empresa considera que las aptitudes profesionales de

sus colaboradores son importantes y se deben mantener en perfeccionamiento
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continuo para tener un dominio integral en cada area de responsabilidad y ser

artifices en la generacion de resultados 6ptimos.

RESPONSABILIDAD: TARWI FOODS S.A. seré responsable de entregar a sus
futuros clientes un producto a tiempo, innovador, saludable y de la mejor calidad
posible. Con respecto a los empleados, garantizara un ambiente laboral apropiado,
ademas de todos los beneficios de ley. En caso de reclamos y/o demandas a TARWI
FOODS S.A., ésta se encargara de asumir con todos los gastos e indemnizaciones.
También es importante mencionar que la empresa serd responsable socialmente y
medio ambientalmente en todos los procesos que realice para la elaboracion de sus

productos.

2.8 OBJETIVOS ORGANIZACIONALES

TARWI FOODS S.A. tiene como objetivo principal el siguiente:

“Afianzar la fidelidad de sus clientes y llegar a ser lider en el mercado, gracias a sus
procesos de calidad, responsabilidad corporativa y servicio al cliente. Ademas busca
seguir creciendo como empresa, posicionandose cada vez mas en el medio
empresarial; ofreciendo a sus clientes productos innovadores sin perder la calidad,

sabor y valores nutricionales. ”

El proyecto de empresa también se ha planteado otros objetivos estratégicos, los
cuales estan divididos por areas de responsabilidad entre las que se destacan las
areas de Produccion y Compras, Recursos Humanos, Ventas y; la Financiera y
Contable.
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PRODUCCION Y

COMPRAS

* Proporcionar a TARWI FOODS S.A.
el personal idoneo y eficiente para

« Aumentar el empleo de la capacidad <
alcanzar sus metas productivas.

instalada a un 50% en los préximos

cinco anos.

 Capacitar a los trabajadores de
TARWI FOODS S.A. en temas de
Seguridad y Salud ocupacional,
Calidad, Servicio al Cliente, Gestion

» Generar utilidades de al menos el 1%
en base a la reduccién de costos en el
proceso de compra de los insumos,

respetando los estandares de calidad. Medioambiental, ~ Responsabilidad
Corporativa, en los proximos dos
anos.

 Mejorar la eficiencia de la produccion

en un 50%.. i
« Aumentar en un 75% el nimero de

trabajadores para TARWI FOODS
S.A. en los proximos quince afos.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

FINACIERAY

VENTAS CONTABLE

« Alcanzar una participacion de

mercado nacional de un 15% en *En los préximos diez afios, retornar a los
los préximos diez afios. accionistas un 35% sobre su inversion.

*Alcanzar el punto de equilibrio financiero

* Aumentar cada afio las ventas en para el primer afio de TARWI FOODS S.A.

un 2%.

. . *En los préximos seis afos, lograr una
* Expandirse a las ciudades de rentabilidad sobre ventas del 18%.
Ambato, Ibarra y Cuenca durante
los préximos siete afios. Proporcionar informacion contable, tributaria,

financiera de acuerdo a la normativa legal la

 Exportar los productos de cual refleje al realidad financiera de la
TARWI FOODS S.A. en los compania.

préximos doce afios.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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2.9 ESTRATEGIAS

Las estrategias que TARWI FOODS S.A. propone para el cumplimiento de sus

objetivos estratégicos son las siguientes:

PRODUCCION Y

COMPRAS

* Realizar una reingenieria de procesos
para eh_.n:lmar aquellos  que  son » Realizar seleccion de personal a través
innecesarios ¥ que no generan valor a la e o oo s or iz ad ol cual
cmpresa. garantice que el empleado seleccionado
esta capacitado para ocupar el cargo
* Mejorar la productividad de la empresa asignado.
para mejorar la eficiencia de la empresa.
) . ) ) * Reuniones trimestrales entre todos los
* Realizar cotizaciones y examinar a los empleados de TARWI FOODS S.A. en
mejores proveedores qgue ofrezcan donde se capacite a los trabajadores.
calidad v precio justo.
* Realirar analisis en cuanto al nimero de

* Realizar chequeos constantes a la trabajadores mnecesarios para cumplir
maquinaria utilizada en la produccidon v con los procesos de expansion de la
de esta manera determinar sus compafiia_

deficiencias en el caso de que las havan_
También se realizara un mantenimiento
constante de la maquinaria v equipo de
la empresa para disminuir la capacidad
ociosa.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

VENTAS FINACIERA'Y
- CONTABLE
+* Realizar una campafia de publicidad * Adguirir un sistema contable gue
agresiva comenzando por =] Distrito agilite los procesos v refleje de mejor
Metropolitano de Quito, luego por la manera la informacion financiera.
Serrania Ecuatoriana, segunido por la
Costa v finalmente con el Oriente e Realizar linie EEE RS de
para asi lograr la participacion de e e :
operativas de fondos w
mercado que se busca alcanzar. asignar recursos provenientes de la
deuda en inversiones de corto plazo
* Invertir en publicidad no solo en que generen valor parala empresa.
periodicos v revistas de mavor

circulacion en el pais, sino tambien
s = Y obos my S * Realizar presupuestos los cuales
comumicacion. :

permitan prever los recwrsos gque
. necesitara la compaifiia para continuar
* Buscar asesoria en procesos de sus operaciones.

* Realizar analisis de precios W

+* Promocionar a los productos elasticidades para los productos
ofrecidos por TARWI FOODS S5 A elaborados por TARWI FOODS S.A.
destacandolos de otros por su calidad, para de esta manera identificar
wvalores nutricionales ¥ sabor singular posibles aspectos gue incrementen o
disminuvan el precio de wventa al

publico.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano



63

2.10 LA EJECUCION

Con respecto a la ejecucion de este proyecto de empresa se debe mencionar que
ésta se dividira en dos puntos importantes como la ejecucion de objetivos

estratégicos y la ejecucion del FODA.

2.10.1 Ejecucion de objetivos estratégicos.

Para la ejecucion de los objetivos estratégicos, TARWI FOODS S.A. ha
realizado una matriz estratégica de actividades, la cual le permitird a la
compafiia planificar y controlar la ejecucion de sus objetivos estratégicos, a
continuacion se presentaran dichas matrices clasificandolas por Areas de

responsabilidad.

PRODUCCION Y COMPRAS

MATRIZ DEPROGRAMACION ESTRATEGICADE ACTIVIDADES

de la empresa

PROGRAMA: Mejorar |la productividad de la empresa para mejorar la eficiencia

| OBJETIVO DEL PROGRAMA: Aumentar el empleo de la capacidad instalada a un |
50% en los préximos cinco afios.

UNIDAD RESPONSAELE DE LA EJECUCION: Produccion y Compras

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

ACTIVIDADES A RECURSOS RESULTADOS FECHAS RESPONSABLE
DESARROLLAR REQUERIDOS ESPERADOS DE EJECUCION
- INICIO TERMINO
: Indica | Cant Jefe de
1. Realizar g - Mes de Abril hast Prod ..
estudio de Consultoria Indicador: es de Abril hasta roducciony
Tiempos y Estudio Mes de Mayo Compras
I owimientos Cantidad: 1
2. |dentificar cada 2 anos. P hast ;Ef‘zde B
aspectos gue Consultoria esde a}{o asta roducciony
afectenala Indicador: Mes de Junio. Compras
produccion. Reuniones
3. Eliminar ) i Jefe d
procesos o Cantidad: 5 i efede
activictades Consultoria Mes de Julio Producciény
queno aporten Indicador: Compras
4 la eficiencia g
de la Reuniones
produccion. Cantidad: 1
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MATRIZ DE PROGRAMACION ESTRATEGICADE ACTIVIDADES

PROGRAMA: Realizar una reingenieria de procesos para eliminar aquellos que

son innecesarios y que no generan valor a la empresa.

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Aumentar el empleo de la capacidad instalada a un

50% en los proximos cinco afios.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Produccion y Compras

ACTIVIDADES A
DESARROLLAR

1. Realizarun
estudio de
procesos.

2. Eliminar
todos los
procesos

ineficientes.

RESPONSABLE
DE EJECUCION

RECURSOS RESULTADOS FECHAS
REQUERIDOS ESPERADOS
T | p— INICIO TERMING
Consultoria
Indicador:
Estudio Mes de Mayo 2016
Cantidad: 1 hasta Mes de Junio
2016,
Consultoria Indicador: _
Reuniones Mes de Junio 2016
Cantidad: 5 hastaMes de Julio
2016.

Jefe de
Producciony
Compras

Jefe de
Producciony
Compras

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

MATRIZ DE PROGRAMACION ESTRATEGICA DE ACTIVIDADES

PROGRAMA: Realizar cotizaciones y examinar a los mejores proveedores que
ofrezcan calidad y precio justo.

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Generar utilidades de al menos el 1% en base a la
reduccion de costos en el proceso de compra de los insumos, respetando los
estandares de calidad.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA EJECUCION

: Producciéony Compras

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

ACTIVIDADES A RECURSOS RESULTADOS FECHAS RESPONSABLE
DESARROLLAR REQUERIDOS ESPERADOS DE EJECUCION
Indica | Cant INICIO TERMINO
1. Solicitar Consultoria | Indicador: 15 de Octubre del | Jefede
cotizaciones Cotizaciones | afio anterior hasta | Producciony
a Cantidad: 5 el 31 de Octubre Compras y
proveedores del afio anterior Gerencia
2. Analizarlas | Consultoria | Indicador: Primeros 15 dias Jefede
propuestas Cotizaciones | del Mes de Produccion y
de los Cantidad: 2 Noviembre del afio | Comprasy
proveedores. anterior. Gerencia
3. Establecer Indicador: Finales del mes de | Jefede
acuerdos con | Financieros | Contrato Noviembre del afio | Producciény
los Cantidad: 1 anterior Comprasy
proveedores. Gerencia
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MATRIZ DE PROGRAMACION ESTRATEGICA DE ACTIVIDADES

PROGRAMA: Realizar chequeos constantes a la maquinaria utilizada en la
produccidn y de esta manera determinar sus deficiencias en el caso de que las
hayan. También se realizara un mantenimiento constante de la maquinaria y
equipo de la empresa para disminuirla capacidad ociosa.

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Mejorar |a eficiencia de la produccién en un 50%.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Produccién y Compras

| ACTIVIDADES A

DESARROLLAR

1. Establecer
registros de
chequeo de la
magquinaria

2. Comprar
lubricantes y
otros elementos
para el
mantenimiento.

3. Realizar el

mantenimiento a

la maquinaria.

RECURSOS | RESULTADOS FECHAS RESPONSABLE |
REQUERIDOS ESPERADOS micio | Termmno | DE EJECUCION
Indica ‘ Cant
Operacionales Indic_ador: Primeros 5 dias del | Jefede B
Registros mes Produccion y
Cantidad: 4 Compras
) Durante los
Indicador: primeros 15 dias Jefede
Financieros Facturas del mes. Produccién y
Cantidad: 4 Compras
. Durante los ultimos
Indicador: 10 dias del mes Jefede
Operacionales | Registros Produccion y
Cantidad: 4 Compras

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

RECURSOS HUMANOS

MATRIZ DE PROGRAMACION ESTRATEGICA DE ACTIVIDADES

PROGRAMA: Realizar seleccion de personal a través de un proceso organizado el cual

garantice que el empleado seleccionado esta capacitado para ocupar el cargo asignado.

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Proporcionar,a.TARWI.FOODS S.A. el personal idoneo y

eficiente para alcanzar sus metas productivas.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Recursos Humanos

1.

| ACTIVIDADES A RECURSOS —RESULTADOS | FECHAS —— RESPONSABLE
| _DESARROLLAR REQUERIDOS | ESPERADOS DE EJECUCION |
INICIO 1 TERMING
Indica Cant
Solicitud de Operacionales | Indicador: Cuando se requiera | Jefe de
personal Solicitud ] Recursos
2. Reclutamiento de lc:zptid:d: : Entre 10 a 15 dias Humanos
; ndicador: después de la solicitud
ersonal. Operacionales : :
p P Hojas de vida de personal. Jefe de
] ¥ Captidad: 5 Recursos
3. Aplicacion de S - Indicador: Dos dias una vez que | Humanos
pruebas a los peracionales Pruebas se hayanreclutado 5 | Jefe de
postu_lantes PS'CC_‘fec"_”CES postulantes. Recursos
4. Entrevistas a los ; lczr.’t'd:dj e Humanos
postulantes que Operacionales Enntllf:eavigtré Una semana después | oo ge
pasaron la : de haber aplicado las Recursos
Cantidad: 2 pruebas psicoténicas.
pruebas . 3 - Humanos
i Operacionales ag ool
5. Contratacion del Contrato Dos dias después de Jefe de
nuevo empleado. Cantidad: 1 haberse aplicado la Recursos
prn Ty eyt mencs

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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MATRIZ DE PROGRAMACION ESTRATEGICA DE ACTIVIDADES

PROGRAMA: Reuniones trimestrales entre todos los empleados de TARWI FOODS S.A. en
donde se capacite a los trabajadores

Seguridad y Salud ocupacional,
Responsabilidad Corporativa, en los proximos dos afios.

Calidad, Servicio al

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Capacitar.a;los,trabajadores de TARWI| FOODS S.A. en temas de
Cliente, Gestion Medioambiental,

UNIDAD RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Recursos Humanos

empleados.

ACTIVIDADES A RECURSOS RESULTADOS FECHAS RESPONSABLE DE
[ DESARROLLAR ESPERADOS EJECUCION
INICIO | TERMINO
Indica l Cant
1. Seleccionar los ||operacionales | Indicador: Primeros dias (1- 3) | Jéfe de Recursos
temas de las pias e de los Meses de Humanos
capacitaciones Zmot%‘c‘dcfnz Enero, Marzo, Junio,
2oac- Octubre.
i Indicador:
2. Reuniones Operacionales | Rourones | Utimos dias (1-2) de | Jéfe de Recursos
empresariales Cantidad- 4 a | 105 Meses de Enero, Humanos
con los afio Marzo, Junio,
empleados. _ Octubre.
Indicador:
32 Operacionales | Pruebas
3. Evaluacién a los ||-° Cantidad: 1 Dia siguiente de la | Jéfe de Recursos

capacitacion.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Humanos

‘ MATRIZ DE PROGRAMACION ESTRATEGICA DE ACTIVIDADES

PROGRAMA: Realizar analisis en cuanto al nimero de trabajadores necesarios para
cumplircon los procesos de expansion de la compaiiia.

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Aumentar-ensun.75%-el-nimero de trabajadores para
TARWI FOODS S.A. en los préximos quince afios.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Recursos Humanos

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

ACTIVIDADES A RECURSOS RESULTADOS FECHAS RESPONSABLE DE
[ DESARROLLAR REQUERIDOS ESPERADOS EJECUCION |
INICIO TERMINO
indtca—|—cant
|
-1 Consultoria T Mes de Febrerode | JSfe de Recursos
1. Analisis de cada cE:sludlo de ety Humanos
: ampo
area de la Cantidad: 4
empresa.
Indicador: : Jefe de Recursos
i . i B Mes de Abril de cada
2. ldentificacion de gcionales Reuniones = Humanos
" Cantidad: 2 ano.
necesidades de
personal de
cada area de la
empresa. Operacionales ; \ Una vez Jefe de Recursos
Indicador: identificadas las v
. Solicitudes necesidades de ke
3. Seleccion de Cantidad: 1
| personal en la
persona empresa.
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VENTAS

MATRIZ DE PROGRAMACION ESTRATEGICA DE ACTIVIDADES

PROGRAMA: Realizar una campafia de publicidad agresiva comenzando por el Distrito
Metropolitano de Quito, luego por la Serrania Ecuatoriana, seguido por la Costa y finalmente
con el Oriente para asi lograr la participacién de mercado que se busca alcanzar.

un 15% en los proximos

A

diez afios.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Ventas

DESARROLLAR REQUERIDOS RESULTADOS FECHAS RESPONSABLE
ESPERADOS DE EJECUCION
. INICIO TERMINO
1. Realizar un Consultoria Indica [ Cant
andlisis de Indicador:
la situacién Estudio Marzo 2017 a Mayo | Jefe de Ventas
R 2 Cantidad:1 | 2017
compania.
2. Establecer
cual es el . . :
an de Consultoria Indicador: Durante el Mes de | Jefe de Ventas
pmedios de la Informe STz nly
campafia Cantidad: 1
publicitaria. .
3, Ejecutar la Operacionales | Indicador: Una vez Jefe de Ventas
campafia Plan de establecido el plan
publicitaria medios de medios de la
o )| Cantidad: 1 | compafia.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

MATRIZ DE PROGRAMACION ESTRATEGICA DE ACTIVIDADES

PROGRAMA: Invertir en publicidad no solo en periddicos y revistas de mayor
circulacién en el pais, sino también en radio y otros medios de comunicacion.

'OBJETIVO DEL PROGRAMA: Expandirse a las ciudades de Cuenca, Ambato, |barra
durante los préximos siete afos.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Ventas

| FECHAS | RESPONSABLE |

DE EJECUCION

INICIO TERMINO

ACTIVIDADES A
— DESARROLLAR | RECURSOS |
REQUERIDOS ESPERADOS
= 3 Indica ] Cant

1. Realizar un estudio = -
de medios de Consultoria | Indicador:
difusion que se Estugﬂo
adapten a las Cantidad: 1
ciudades a las que
se quiere llegar.

2. Eleccion del Operacionales | Indicador.
proveedor de Reumon |
medios de difusién Cantidad: 1
que satisfaga las
expectativas de la Indicador:
¢ d . Financieros | Contrato

3. Contratacion local. Cantidad: 1

roptcom

Mes de Enero de
2020

Mes de Febrero
2020

Mes de Marzo 2020

Jefe de Ventas

Jefe de Ventas

Jefe de Ventas

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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MATRIZ DE PROGRAMACION ESTRATEGICA DE ACTIVIDADES

PROGRAMA: Promocionar a los productos ofrecidos por TARWI FOODS S.A.
destacandolos de otros por su calidad, valores nutricionales y sabor singular.

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Aumentar cada afio las ventas en un 2%.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Ventas

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

| RECURSOS RESULTADOS FECHAS RESPONSABLE |
ACTIVIDADES A | =
1. Establecer Indica | Cant INICIO | TERMINO
acuerdos en EEn
supermercados, & .
CeFr’ﬂros Operacionales Reuniones Mes de Febrero de
comerciales, Cantidad: 1 2015 Jefe de Ventas
centros naturistas,
etc. para
promocionar los
productos que
TARWI FOODS
S.A ofrece. . )
Indicador: Mes de Marzo 2015 | Jefe de Ventas
2. Ejecuciénde la . . Informe de
promocién de los Financieros Ventas
productos.. Cantidad: 1
-por mes

MATRIZ DE PROGRAMACION ESTRATEGICA DE ACTIVIDADES

PROGRAMA: Buscar asesoria en procesos de comercio exterior.

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Exportar los productos de TARWI FOODS S.A. en
los préximos doce afios.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Ventas

ACTIVIDADES A RECURSOS RESULTADOS
DESARROLLAR REQUERIDOS ESPERADOS
1. Contratar Indica I Cant
asesoriaen Consultoria Indicador:
comercio Contrato
exterior. Cantidad: 1

2. Reunir la
documentacion Indicador:

Documentos

acreditaciones Cantidad: Los que
necesarias sean necesarios.

para el proceso
de exportacion.
3, Ejecucion del
proceso de
exportacion.

Operacionales

Operacionales

Indicador: Plan de
medios
Cantidad: 1

FECHAS

INICIO

TERMINO

RESPONSABLE
DE EJECUCION

Enero y Febrero
2025

Marzo a Agosto
2025

Septiembre 2025

Jefe de Ventas

Jefe de Ventas

Jefe de Ventas

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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FINANCIERA Y CONTABLE

MATRIZ DE PROGRAMACION ESTRATEGICA DE ACTIVIDADES

PROGRAMA: Realizar analisis constantes de necesidades operativas de fondos
y asignar recursos provenientes de la deuda en inversiones de corto plazo que
generen valor para la empresa.

OBJETIVO DEL PROGRAMA:
accionistas un 35% sobre su inversion.

En los préoximos diez afios, retornar a los

| UNIDAD-RESPONSABLE DE LA EJECUCION:—Financieray-Contable —

Cantidad: Los que
sean necesarios

inversion sea
aprobada.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.

ACTIVIDADES A RECURSOS RESULTADOS FECHAS RESPONSABLE
DESARROLLAR REQUERIDOS ESPERADOS DE EJECUCION
Indica } Cant INICIG TERWING
1. Realizar Consultoria Asistente de
analisis Indicador: Analisis Contabilidad y
financieros. Cantidad: 12 Analisis mensuales | Finanzas
2. Realizar Indicador: )
estudios de . Asistente de
i Eetudics Contabilidad
posibles Consultoria ||Cantidad: 12 ! ! y
inversiones. Estudios Mensuales | Finanzas
3, Ejecucion de Indicador: Analisis
las Financieros ||de rentabilidad de Asistente de
inversiones. las inversiones Unavez quela Contabilidad y

Finanzas

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

MATRIZ DE PROGRAMACION ESTRATEGICA DE ACTIVIDADES

PROGRAMA: Realizar presupuestos los cuales permitan prever los recursos que
necesitara la compafiia para continuar sus operaciones.

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Alcanzar el punto de equilibrio financiero para el
primer afio de TARWIFOODS S A.

UNIDAD RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Financieray Contable

ACTIVIDADES A RECURSOS RESULTADOS FECHAS RESPONSABLE
DESARROLLAR REQUERIDOS ESPERADOS DE EJECUCION
Indica } Cant TNICIC TERRING
1. Elaboracién Operativos Asistente de
de Indicador: Contabilidady
Presupuestos. Presypuesio Diciembre del afio Finanzas
Cantidad: 1 anterior.
2. Control de ; Asistente de
Operativos | Indicador: I
Presupuestos. | P Informes Informes Contabilidad y
Cantidad: 12 Mensuales Finanzas

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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MATRIZ DE PROGRAMACION ESTRATEGICA DE ACTIVIDADES

PROGRAMA: Realizar andlisis de precios y elasticidades para los productos
elaborados por TARWI| FOODS S A. para de esta manera identificar posibles
aspectos que incrementen o disminuyan el precio de venta al publico.

sobre ventas del 18%.

OBJETIVO DEL PROGRAMA: En los proximos seis afios, lograr una rentabilidad

UNIDAD RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Financieray Contable

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

ACTIVIDADES A RECURSOS RESULTADOS FECHAS RESPONSAB!.E
DESARROLLAR REQUERIDOS ESPERADOS DE EJECUCION
Sk I cant INICIO TERMINO
L1. Elaboracion de QOnearativos Asistente de
Analisis de RLthah i | r——— Diciembre del afio Contabilidad y
Precios y Informe anterior. Finanzas
Elasticidades. Cantidad: 1 .
Primeros dias de
enero de cada afio. Asistente de
2. Establec_:imien'to Operativos I;::::g:r: Contabilidad y
del precio de Cantidad: 1 En caso que sea Finanzas
venta. necesario el cambio
3. Cambio al nuevo ||Operativos || ... . g:aﬁggfgoﬁszt\?;e éﬂﬁ::gﬁﬁjgg
precio de venta al Resolucion haya sido aprobado il y
publico. Cantidad: 1 el cambio de precio
fopt.com -‘—__" de los productos.

MATRIZ DE PROGRAMACION ESTRATEGICA DE ACTIVIDADES

PROGRAMA: Adquirirun sistema contable que agilite los procesos y refleje de

mejor manera la informacion financiera.

OBJETIVO DEL PROGRAMA: Proporcionar

la compania.

informacion contable,
financiera de acuerdo a la normativa legal la cual refleje al realidad financiera de

tributaria,

UNIDAD RESPONSABLE DE LA EJECUCION: Financieray Contable

ACTIVIDADES A RECURSOS RESULTADOS FECHAS RESPONSABLE
DESARROLLAR REQUERIDOS ESPERADOS DE EJECUCION
cant INICIO TERMINO
1. Analisis de Operativos
propuestas de P Indicador: Principios del Mes de
sistemas Cotizaciones Diciembre 2014.
contables. Cantidad: 5
. Asistente de
i r Finales del Mes de
2. Eleccion del : - ili
cistermna contable | OPerativos | lindicador: Diciembre de 2014. | Contabilidad y
ue se adapte a e Finanzas y
9 ap Cantidad: 1 Gerente
las necesidades General
de la compainia. ) _
Financieros || qicador: Enero del 2015.
3. Adquisicion del Contrato
sistema contable. Cantidad: 1

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano



2.10.2 Ejecucion del FODA.

En cuanto a la Ejecucion del FODA, el proyecto de empresa TARWI
FOODS S.A presenta la siguiente propuesta de ejecucion del FODA.

ESTRATEGIAS

FORTALEZAS/OPORTUNIDADES

ESTRATEGIAS
DEBILIDADES/OPORTUNIDADES

4

Satisfacer en al menos el 8% la demada insatisfecha de
productos para diabéticos para el afio 2015. Para lograr esta

estrategia se aplicara una encuesta a una muestra de la poblacién

objetivo, la cual permita medir dicha demanda insatisfecha y de

esta manera TARWI FOODS S.A pueda ofrecer una cantidad de

productos para diabéticos acorde a esta demanda.

4

Promocionar los productos a través de muestras gratis al
publico; asi como entrega de flyers en donde se destaquen los
beneficios nutricionales del chocho, esta estrategia se la
realizara durante los primeros seis afios de vida del proyecto.

A4

Abrir una pagina de Facebook, en donde los consumidores de
TARWI FOODS S.A, puedan escribir sus sugerencias y
comentarios para de esta manera ofrecer siempre un producto
de calidad y acorde a las expectativas de los futuros clientes,
esta estategia se la realizara durante los primeros meses de
vida del proyecto.

9
Lanzar al mercado nuevos productos elaborados en base al
chocho que a mas de ser beneficiosos para las personas
diabéticas, también sean saludables. Para lograr esta estrategia
a mediano plazo se usara una encuesta la cual permita analizar
cuales serian los productos mas demandados por la poblacién
objetivo.
4

Establecer relaciones estratégicas con entidades
gubernamentales como el INIAP y Ministerios de Agricultura,
Salud, entre otros, para de esta manera certificar los beneficios

nutricionales que TARWI FOODS S.A. ofrece a sus futuros
consumidores, asi como para la creacion de nuevos productos
derivados del chocho, esta estrategia se la aplicard a mediano
plazo.

Solicitar un crédito al Banco Nacional de Fomento para poder
llevar a cabo esta idea de negocio, esta estrategia se la realizard
durante los primeros meses de vida del proyecto.

L g

Buscar asesoria en cuanto a procesos productivos y de
comercializacion, los cuales le permitan a la empresa equiparar
su inexperiencia en el mercado esta estrategia se la aplicara
durante los primeros meses de vida del proyecto.

9

Establecer acuerdos con universidades, especialmente con sus
bolsas de valores, para de esta manera obtener estudiantes de
ultimos niveles de las carreras demandadas por la compafiia,
los cuales crezcan con la compafiia y colaboren a la misma con
el proceso productivo, esta estrategia se la aplicara desde los
meses de Septiembre a Diciembre del afio 2014.

9

Medir el nivel de Aceptacion de los productos innovadores que

TARWI FOODS S.A pretende ofertar al mercado mediante una

encuesta que sera aplicada durante el desarrollo de esta idea de
negocio.

L g

Ofertar a los futuros consumidores productos innovadores para
diabéticos elaborados en base de chocho a un precio justo,
para ello se aplicara una encuesta la cual permita determinar
un precio que satisfaga las expectativas de los futuros
consumidores y que ademas permita absorber todos los costos
y gastos directos o indirectos involucrados en el proceso de
elaboracion y comercializacion de los productos.

9

Realizar un analisis de Mercados para de esta manera poder
determinar posibles falencias del proyecto de negocio, asi
como posibles competidores indirectos, e igualmente poder
identificar procesos y politicas que beneficien a TARWI
FOODS S.A, esta estrategia se aplicara durante el desarrollo
de este proyecto de negocio.

9

El proyecto de empresa TARWI FOODS S.A. aprovechara el
apoyo que existe para los nuevos emprendedores y participara
en concursos los cuales a mas de otorgar financiamiento para
las operaciones de la empresa, también daran a conocer los
productos que TARWI FOODS S.A. brinda a sus futuros
consumidores, esta estrategia se aplicara a mediano plazo.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano



ESTRATEGIAS FORTALEZAS/

AMENAZAS

9

Aprovechar y exhortar mas apoyo por parte de las entidades
gubernamentales (INIAP, FUNDACYT) a los productores de
chocho para que estas mediante sus controles a los cultivos, los
protejan de posibles plagas y enfermedades, asi como de la
inestabilidad climatica, mediante la entrega de implementos que
faciliten el cuidado de los cultivos. Esta estrategia se realizara
por medio de reuniones entre estos organismos y TARWI
FOODS S.A en donde se enfaticen los beneficios que esta
leguminosa tiene para la salud y sobre como esta idea de negocio
pretende aprovechar los beneficios de esta leguminosa para la
elaboracion de sus productos . Esta estregia se llevara a cabo
desde el primer afio de vida del proyecto de negocio.

Medir el grado de conocimiento de los posibles
consumidores en cuanto a productos para diabéticos, para de
esta manera determinar los posibles competidores indirectos

para esta idea de negocio, esta estrategia se la aplicara
durante el desarrollo de este proyecto de negocio.

L g

Aprovechar el Know How que posee esta idea de negocio

contra la posible competencia indirecta asi como en el caso

de una apropiacion ilicita o a su vez la reproduccion de los

productos que elaborar esta idea de negocio, esta

estrategia se la utilizard a mediano plazo mediante la

publicidad en donde se destaque que TARWI FOODS S.A
es la primera compafiia en crear productos en base de
chocho , de esta manera se diferenciara a esta idea de

negocio de la competencia.

TARWI FOODS S.A. se enfocara en una promocion y
publicidad que enfatice los beneficios de los productos
que ofrece, para de esta manera destacarlos de
productos sustitutos que se ofrecen en el mercado, esta
estrategia se la aplicara a partir de los primeros meses
de vida del proyecto de negocio.

La compafiia considera obtener certificaciones las cuales
avalen sus procesos asi como su responsabilidad
empresarial, proyectando una imagen modelo a la
competencia, la misma que le permitird a TARWI
FOODS S.A destacarse de de la competencia, esta
estrategia se aplicara a mediano plazo.

4

Buscar asesoria en cuanto a procesos de exportacion con PRO
ECUADOR, para de esta manera disminuir de cierta manera la
amenaza de la competencia internacional. Igualmente en el caso
de tener la idea de exportacion de produstos es importante que se
realice un estudio de prefactibilidad el cual garantice que el
exportar los prodictos de TARWI FOODS S.A es rentable. (A
largo plazo)
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La compafiia al no poseer experiencia en el
mercados buscara asesoria empresarial en cuanto a
procesos productivos y de comercializacion, los
cuales le permitan a la empresa equiparar su
inexperiencia en el mercado, esta estrategia se la
aplicara durante los primeros meses de vida del
proyecto.

L 4

Medir el nivel de Aceptacion de los productos
innovadores que TARWI FOODS S.A pretende
ofertar al mercado mediante una encuesta que sera
aplicada durante el desarrollo de esta idea de
negocio.

Realizar un analisis de Mercados para de esta manera
poder determinar posibles falencias del proyecto de
negocio, asi como posibles competidores indirectos, e
igualmente poder identificar procesos y politicas que
beneficien a TARWI FOODS S.A, esta estrategia se
aplicara durante el desarrollo de este proyecto de
negocio.

Adquirir Tecnologia de punta a partir del Décimo
afio de operaciones de la Compaiiia, la cual
satisfaga las necesidades de produccion de la
misma.

4

Brindar a sus futuros consumidores productos
innovadores y a precio justo, los cuales destaquen
de otros por su calidad, sabor y valores
nutricionales que incluso, superan a otros
productos similares que se ofertan actualmente en
el mercado, para lo cual se aplicara una encuesta
la cual permita analizar estas variables y satisfacer
las expectativas del segmento objetivo.

TARWI FOODS S.A. a mé&s de buscar asesoria
también se capacitara constantemente en cuanto a
temas de comercio internacional, para que de esta

manera no se vea afectado por la competencia
internacional al momento de exportar sus
productos, esta estrategia se aplicara a partir del
afio 2025.

A
Al ser una propuesta innovadora, TARWI FOODS
S.A, se protegera de la apropiacion ilicita de
propiedad intelectual, registrando su idea en el
Instituto Nacional de Propiedad Intelectual (IEPI),
esto se realizara durante los primeros meses de
vida del proyecto.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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2.11 CONTROL DEL PROYECTO

Antes de referirse a los procedimientos de control que TARWI FOODS S.A,,

aplicara en la empresa, es importante mencionar que gracias a un procedimiento de

control es que se puede verificar que el desarrollo del proyecto esta en linea con el

Plan del Proyecto generado en la etapa de Planificacion. Si es que existen

diferencias entre lo planeado y los resultados; estas diferencias se pueden gestionar

mediante acciones correctivas o cambios. (Maestro & Garcia, 2009-2010)

El tipo de control que TARWI FOODS S.A. utilizara sera un control direccional es

decir un control que se lo va a realizar continuamente, evaluando los objetivos

propuestos y verificando el grado de cumplimiento de cada uno de estos. En

cuanto a los procedimientos de control, TARWI FOODS S.A. utilizara el siguiente

proceso:

DEFINICION DE LOS PARAMETROS DE CONTROL

Para TARWI FOODS
S.A. vienen a ser los

objetivos estraétigicos
qgue se han previsto
cumplir  durante el
gjercicio de sus
operaciones
productivas.

MEDICION DE LOS RESULTADOS

EVALUACION DE LOS ERRORES
DEFINICION DE LAS

A través de
indicadores de

gestion los cuales se
hayan especificados
en la matriz
estratégica de
actividades. Tambiér
a través de un
presupuesto que
permita medir los
costos incurridos y
los presupuestados.

Consiste en la
comparacion
entre los
resultados que se
pretendia
obtenery
aquellos que se
obtuvieron.

CORRECCIONES

Una vez que la
compafiia haya
verificado un
error, TARWI
FOODS S.A.
analizard las
posibles
soluciones 'y

aplicara la mas
adecuada.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

EJECUCION DE LAS
CORRECCIONES

En esta etapa el
responsable del
departamento que
presento el error debe
ejecutar la accion
correctiva, para de esta
manera evitar posibles
problemas en el futuro
generado por estos
errores.
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Finalmente en cuanto al mecanismo de control; es decir, la herramienta que
permitira realizar el seguimiento de la ejecucion del Proyecto de Empresa, asi como
la introduccion de las correcciones que se realizarian en el caso que no se cumplan
los objetivos estratégicos de acuerdo a lo planeado; TARWI FOODS S.A. propone
el método de Cronograma de Gantt® en donde se puede observar las actividades a
realizarse por cada estrategia derivada de cada objetivo expuesto anteriormente. En
el caso de actividades derivadas de estrategias que deban cumplirse mensualmente o

durante un periodo constante de tiempo no se las ha incluido en este cronograma.

¥ Ver Anexo 2 (Cronograma de Gantt propuesto para las actividades estratégicas del proyecto de empresa
“TARWI FOODS S.A.”)



3. MERCADEO Y COMERCIALIZACION

3.1 ESTUDIO DE MERCADO

3.1.1 Mercado Histérico

En cuanto al analisis del mercado histérico de productos derivados del chocho,
se puede decir que al momento no se puede establecer una demanda historica
para estos. Dado que la propuesta de TARWI FOODS S.A. es innovadora, aln
no se encuentran en el mercado productos similares a los que este proyecto de
negocio oferta; sin embargo, se puede analizar el consumo histérico del chocho

en su estado original.

Es importante mencionar que segin el documento elaborado por el (INIAP,
1999), el consumo de chocho desamargado fresco era consumido por el 71%
de las familias de la Sierra, 19% en la Costa y 87% en el Oriente. También se
debe recalcar que el consumo per cépita en las provincias de la Sierra y del
Oriente era de 0.4 Kg mensual, por lo que se llega a la conclusion que el
consumo del tarwi en las provincias de la Sierra como del oriente es medio,
mientras que en la Costa es bajo con apenas el 0.2 Kg de consumo per cépita
mensuales, si se los compara con la cantidad de consumo de chocho
recomendada que es de 0.8 Kg per capita mensuales. Gracias a este mismo
documento, también se puede establecer que la época de mayor consumo de

chocho en la Sierra, se produce en el periodo escolar.
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El chocho o tarwi se lo procesa todo el afo; sin embargo, se produce una
mayor cantidad de chocho en los meses de marzo a abril, meses que coinciden

con la preparacion del tradicional tipico ecuatoriano “La Fanesca”.

Dentro de este punto también es conveniente destacar que en el estudio
realizado por Caicedo C., E. Peralta, E. Villacres y M. Rivera (2001) se
estimaba que la demanda insatisfecha de chocho desamargado era de un 59%
mientras que la demanda potencial era de 10.600 toneladas a nivel nacional, la
misma que especulaban que crezca dentro de los afios posteriores. También
dentro del mismo estudio mencionan que existe un mercado potencial para la
produccién del chocho ya que la produccion en ese momento solamente

abastecia el 41% de la demanda.

Es importante recalcar que durante la década pasada hasta la actualidad, la
demanda del chocho ha ido en aumento, no solamente por su destacado sabor,
sino también por sus propiedades nutritivas; sin embargo, la oferta de esta
leguminosa solamente se ha enfocado en su estado original, e incluso al
momento solamente se destaca una empresa fuerte en el mercado
“PEPRONT”, cuyo nombre comercial es “LA VERDE”, dedicada a
comercializar los granos de chocho ya sea solos o acompariados de chulpi o
chifles. La creciente demanda del chocho ha generado que este grano sea
utilizado no solamente en la tipica presentacion de “cevichochos”, sino que
también ya se esté utilizando este grano en la cocina gourmet ecuatoriana, esta
aplicacion es la que motiva a “TARWI FOODS S.A” a ofertar en el mercado
una propuesta diferente derivada de los granos de chocho, la cual brindara a sus
futuros consumidores una nueva experiencia degustativa, y rompera
paradigmas en cuanto a la utilizacién del mismo en la generacion de nuevos

productos.
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3.1.2 Situacion Vigente

En cuanto a este punto, debe tomarse en cuenta que el consumo de chochos o
tarwi, se ha ido incrementando a través de los afos, e incluso se lo esta
considerando al mismo como un elemento importante dentro de la
gastronomia ecuatoriana; sin embargo, la oferta del mercado solamente se ha

enfocado en una presentacion del chocho en su estado original.

Tal es la creciente demanda de esta leguminosa que incluso se estan creando
proyectos en comunidades rurales indigenas como ejemplo la parroquia
Chugchilan ubicada en el Canton Sigchos, Provincia de Cotopaxi; estos
proyectos se basan en crear plantas de transformacion del chocho, en donde el
grano es sometido a un proceso de lavado para eliminar el alcaloide que este

posee Yy que le da su caracteristico sabor amargo.

Es importante destacar que recientemente se ha enfatizado la promocion de
los beneficios nutricionales del chocho, por parte de entidades
gubernamentales, entre las que se encuentra el Instituto Nacional de
Investigaciones Agropecuarias (INIAP), las mismas han demostrado que el
chocho posee los mismos e incluso mas beneficios nutricionales que la soya.
También se debe destacar el constante aporte de entidades privadas como el
Centro de Investigacion Traslacional de la Universidad de las Américas,
cuyas investigaciones han ido demostrando que el chocho aumenta la
liberacion de insulina en la sangre la misma que ayuda en la reduccién de

glicemia.

Es por estas razones que TARWI FOODS S.A toma en cuenta la creciente
demanda del chocho, asi como sus propiedades nutricionales como
medicinales para lanzar al mercado productos derivados de chocho, como lo

son la leche, harina, pre mezclas para pastel, helados y chochos con chocolate;
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brindando asi a sus futuros consumidores una nueva alternativa de consumo
del chocho muy diferente a la tradicional la misma que estard enfocada en
conquistar el mercado de productos para diabéticos.

3.1.3 Situacién Proyectada

En cuanto a la situacion proyectada cabe recordar que TARWI FOODS S.A,
se enfocara en conquistar el mercado de productos para diabéticos gracias a su
idea innovadora, la cual brindard a sus futuros clientes, una experiencia
totalmente nueva en cuanto al consumo de productos para diabéticos. Es
importante mencionar que TARWI FOODS S.A utilizara el método causal
para proyectar la demanda, y utilizara las encuestas como fuente principal de
informacion, para ello establecerd una muestra de la poblacion objetivo, la
misma que permitira pronosticar a TARWI FOODS S.A cuél serd el
comportamiento del consumidor con respecto a los productos que ofrece este

nuevo proyecto de negocio.

3.1.2.1 CALCULO DE LA POBLACION OBJETIVO

Antes de describir los procedimientos para el calculo de la
poblacion objetivo, es importante establecer los criterios utilizados
para la segmentacion de la poblacion, la cual estd conformada por
personas diabéticas residentes en el Distrito Metropolitano de
Quito.
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GEOGRAFICOS

PROVINCIA Pichincha
CIUDAD Quito
SECTOR Distrito Metropolitano de Quito
ZONA Urbana

DEMOGRAFICOS
EDAD 20 a 60 afios
GENERO Masculino — Femenino
PSICOGRAFICA

NIVEL Media, Media-Alta
SOCIOECONOMICO

CONDUCTALES

ESTADO DE SALUD Diabético (Diabetes mellitus)

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Mediante esta tabla se establece que el segmento objetivo es la
poblacién residente en las parroquias urbanas del Distrito
Metropolitano de Quito, de edades comprendidas entre los 20 y 60
afios, de clase social media a media alta y que padezcan diabetes

Tipo Dos (Diabetes Mellitus).
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CALCULO DE LA POBLACION OBJETIVO

Segun la estimacion del Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC) al 31 de enero de 2014, la poblaciéon del Ecuador es de
15°669.497 habitantes. Es importante mencionar que para poder
obtener la poblacion objetiva es necesario calcular la variacion
poblacional, para ello se debe considerar la poblacion que tenia el
Ecuador en el dltimo censo realizado, el cual corresponde al afio
2010, el mismo que determind que la poblacién ecuatoriana era de
14°483.499 habitantes. ((INEC), 2011). En base a estos datos es

como se determina que la variacion poblacional es de:

Variacion Poblacional: (15°669.497 / 14.483.499)-1 = 8.19%

Tomando en cuenta que el segmento en el que TARWI FOODS
S.A, se va a enfocar son personas de edades comprendidas entre los
20 a 60 afios, es necesario determinar cuantas personas en ese
rango de edad viven en las poblaciones urbanas del Distrito
Metropolitano de Quito. Segun los datos arrojados por el (Instituto
Nacional de Encuestas y Censos (INEC), 2011), la poblacion
comprendida entre estas edades es la siguiente:



81

PARROQUIAS URBANAS DEL DISTRITO
METROPOLITANO DE QUITO

CENSO 2010
Grupos Sexo

quinquenales de Hombre Mujer Total

edad
De 20 a 24 afios 83.965 87.361 171.326
De 25 a 29 afios 81.615 86.135 167.750
De 30 a 34 afios 70.170 75.095 145.265
De 35 a 39 afios 58.788 65.572 124.360
De 40 a 44 afos 50.236 56.617 106.853
De 45 a 49 afos 46.195 53.398 99.593
De 50 a 54 afos 37.636 43.209 80.845
De 55 a 60 afios 33.523 38.180 71.703

Total 462.128 505.567 967.695

Fuente: (Instituto Nacional de Encuestas y Censos (INEC), 2011)

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Considerando el dato de la variacién poblacional obtenida
anteriormente de 8.19%, la poblacion estimada de edades
comprendidas entre los 20 a 60 afios, en las parroguias urbanas del

Distrito Metropolitano de Quito sera de: 1°046.949 personas.

Otros de los criterios de segmentacion que se especificaron en la
determinacion del segmento en el que TARWI FOODS S.A va a
enfocarse son los estratos socioeconémicos Medio a Medio-Alto,
los cuales segun el (Instituto Nacional de Estadisticas y Censos
(INEC), 2011) representan el 22.8% y el 11.2%, respectivamente.
Tomando en cuenta estos datos, la poblacion seria de: 355.962

personas.
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Finalmente el Gltimo criterio de segmentacion, es el estado de salud
de estas personas, y cuya condicionante es que éstas posean
“Diabetes Mellitus” (Diabetes Tipo 2). Segun Encyclopedia of the
Nations (2011), el porcentaje de personas en edades comprendidas
entre los 20 a 79 afios que padecen diabetes en el Ecuador es del
5.89%. Es en base a esta estadistica que se obtiene que la poblacion
objetivo de este primer grupo es de 20.966 personas.

CALCULO DE LA MUESTRA

Tomando en cuenta que la poblacion objetiva para el segmento en
el que TARWI FOODS se enfocard es 20.966 personas, y con un
nivel de confianza del 95% se determino que la muestra para medir
la factibilidad de este proyecto de negocio, mediante la técnica de

encuesta es de 137 personas, calculada de la siguiente manera:

Calculo de 1la muestra

Z* pgN
2 (N—1)+ Z%pq

n=

Donde:

n = Representa la muestra tomada de la poblacion determinando el nimero
de encuestas.

N =Representa la poblacion objetiva la cual se va a estudiar.

Z = Es el nivel de confianza que con el que se desea trabajar, entre mas alto
sea el porcentaje con el que se trabaje los datos seran mas confiables.

£ = Error muestral. Mide el porcentaje de error que puede presentarse en
los resultados.

p =Representa la probabilidad de que el evento ocurra.
q = (1-p) Representa la probabilidad de que el evento no ocurra.
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Nivel de Valor de z
confianza
99% 2,58
97% 217
95% 1,96
N= 20966
Nivel de
confianza= 95%
p= 0,90
q= 0,10
£= 0.05

B 1,962 = 0,90 * 0,10 » 20966
~ 0,052(20966 — 1) + 1,962 = 0,90 = 0,10

n

7249
=53
n =137

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

DISENO DE LAS ENCUESTAS

En cuanto a este punto, es importante destacar que las encuestas se
fundamentan en la recoleccion de informacion, la misma que,
ayude a determinar los habitos y preferencias del mercado,

siguiendo los siguientes parametros:
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TABLAS

Matriz de planificacion del cuestionario

OBJETIVO VARIABLE VARIABLE ESCALA PREGUNTA OPCIONES DE

ESPECIFICO

GENERICA

ESPECIFICA

RESPUESTA

Determinar las Caracteristicas Edad Razén Edad
ggsﬁ%‘i;iréff;ﬁi‘zsd%gz del cliente Género Nominal  Género FC ) M( )
el consumo de Sector Nominal Sector de Norte () Centro ()
productos elaborados residencia
en base de chocho. Sur( ) Valles( )
Nivel Nominal Nivel Bajo( ) Medio Bajo ( )
Socioeconémico Socioecondmico Medio () Medio Alto
( ) Alto( )
Analizar la apreciacion Aceptacion Apreciacion Nominal 1. ;Cuédl essu Megustan( ) Nome
que tienen las personas apreciacion con gustan ()
con respecto al chocho respecto a los
chochos?
Analizar el nivel Nivel de Frecuencia Ordinal 2. ¢Con qué Unavez( ) Dosveces( )
promedio de consumo Consumo frecuencia Tres veces () Cuatro
de productos consume usted ~ veces () Cinco veces ()
elaborados en base del productos que Siete veces ()
chocho estén elaborados
en base de
chocho?
Investigar la Aceptacion del  Competencia Nominal 3. ¢(Cuéntos tipos Uno ( ) Dosa Cuatro ()
percepcion que los producto de productos Mas de cinco ()
posibles clientes tienen elaborados en
sobre el producto base de chocho
usted conoce?
Competencia Nominal 4.;Conoce usted Si( ) No ()
acerca de
productos dulces
aptos para
diabéticos?
Especialidad Nominal 5. ¢ Estaria Si( ) No ()
dispuesto a
consumir
productos dulces
aptos para
diabéticos
elaborados en
base de chocho?
Opiniodn Nominal 6. De estos tipos Leche ()
de productos Leche en polvo de diversos
elaborados en sabores ()
base de chocho; Harina ( )
seleccione el que Pre mezclas gourmet para
usted estaria galletas ()
interesado en Helados ( )
probar. Empanadas ( )
Chochos con chocolate ()
Opinién Nominal 7. De los Naranja ()
siguientes Mora ( )
sabores; Maracuya ( )
seleccione el Fresa ()
sabor que mas le Coco( )
gusta. Limén ()

Naranjilla ()



Analizar los posibles
canales de distribucion
que se utilizaran para

promaocionar el
producto

Establecer cudl es el
medio de comunicacion

més utilizado por el

cliente potencial
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Calidad

Precio

Aceptacion del
producto

Presentacion

Canales de Proximidad
Distribucion
Promocion Publicidad

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

Nominal

8. ¢ Qué factores
toma en cuenta
al comprar un
producto?

9. ¢{Cuanto
estaria dispuesto
a pagar por un
producto de 250
gr. elaborado en
base de chocho?
10. Partiendo de
la base que el
precio del
producto le
satisfaga, ¢Lo
compraria?
11. ;En qué
presentacion le
gustaria
encontrar los
productos
elaborados en
base de chocho?
12,;Donde le
gustaria adquirir
estos productos
elaborados en
base de chocho?
13. Através de
que medio o
medios, le
gustaria recibir
informacion
sobre estos
nuevos
productos
elaborados en
base de chocho.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

ANALISIS DE LOS RESULTADOS

Pregunta 1: Edad de los encuestados

TABLA 6.1 PREGUNTA 1

AR0S Frecuencia
20-29 37
30-39 45
40-49 25
50-60 30
TOTAL 137

Porcentaje

27%
33%
18%
22%

100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Precio () Sabor ( )
Calidad ( ) El disefio del
producto () Variedad ( )

Entre 1 USD a 2.50 USD (

)
Entre 2.51 USD a 3.50 USD

()
Entre 3.51 USD a 5 USD(
)

Silocompraria ()

No lo compraria ()

Porcion individual ()
Porcion mediana ()
Porcion Familiar ()

Tiendas naturistas ()
Supermercados ()
Internet () Domicilio (
) Farmacias ()
Hospitales ( )
Anuncios en prensa o
revista ()

Correo ordinario ( )
Television ()
Vallas publicitarias  ( )

Folletos ()
Radio ( )
Internet/ Redes Sociales
( )

Degustaciones cerca de
lugares concurridos ()
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EDAD DE LOS ENCUESTADOS

50-60
40-49
30-39

20-29

0% 10% 20% 30% 40%

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Es importante mencionar que la edad de los encuestados se situa entre
los 24 a 60 afos; donde el porcentaje mas alto de personas
encuestadas es el que se encuentra entre los 30 a 39 afios con un 33%;
el 27% pertenece a las personas de edades comprendidas entre los 20
a 29 afos, mientras que el 22% abarca a las personas entre los 50 a 60
afios, finalmente el grupo comprendido entre los 40 a 49 afios es el
que representa el menor ndmero de personas encuestadas. Esta
pregunta permite establecer las caracteristicas de los posibles clientes
de esta idea de negocio, para que de esta manera en el disefio del logo
y presentacion de los productos, éstos estén disefiados acorde a los

resultados de esta pregunta.

Pregunta 2: Género de los encuestados

TABLA 6.2 PREGUNTA 2

Masculino 57 42%
Femenino 80 58%
TOTAL 137 100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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GENERO DE LOS
ENCUESTADOS

H Masculino

M Femenino

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

En las 137 encuestas aplicadas a las personas que padecen Diabetes
“Tipo 2”; la mayoria, representada por un 58% corresponde al género
femenino, mientras que el 42% al género masculino. Este dato
obtenido igualmente permite determinar el género que méas podria
consumir los productos de TARWI FOODS S.A, y en base a esta
respuesta poder aplicar en el disefio del logo y presentacion de los
productos; si bien es cierto hay una mayoria del género femenino, el
género masculino no se queda atrds por lo que el disefio de los
productos y del logo tomaré en cuenta por igual a los dos géneros.

Pregunta 3: Sector de residencia

TABLA 6.3 PREGUNTA 3

Sector Frecuencia Porcentaje
Norte 89  65%
Centro 28 20%
Sur 18 13%
Valles 2 1%
TOTAL 137 100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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SECTOR DE RESIDENCIA

id Norte HECentro ESur HValles

65%

20% 13% 1%
| e °
Norte Centro Sur Valles

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

El sector de residencia de la mayoria de las personas encuestadas es el
Norte de la Ciudad de Quito (65%), el 20% reside en el Centro de la
ciudad, mientras que el 13% en el Sur de Quito y finalmente apenas
un 1% de las personas encuestadas vive en los Valles aledafios de la
ciudad. Esta pregunta permite determinar en donde se encontraran
localizados la mayoria de clientes y por lo tanto, beneficiara a
TARWI FOODS S.A en el capitulo de localizacion en donde se
buscard un lugar que satisfaga varios criterios de localizacion en

donde uno de ellos es la cercania hacia los futuros clientes.

Pregunta 4: Nivel Socioecondémico

TABLA 6.4 PREGUNTA 4
Bajo 12 9%
Medio Bajo 15 11%
Medio 50 36%
Medio Alto 48 35%
Alto 12 9%
TOTAL 137 100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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NIVEL SOCIOECONOMICO

\

36%

H Bajo

H Medio Bajo

Medio

B Medio Alto

m Alto

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

De los 137 encuestados el 36% y 35% pertenecen a un nivel
Socioecondmico Medio a Medio alto. Finalmente el 29% se encuentra
conformado por los niveles Bajo, Medio Bajo y Alto. Es importante
mencionar que el estilo de vida es el que define el patrén de compra;
sin embargo, se establecio esta pregunta para poder analizar si existia
un patrén en la forma de consumo de las personas conforme a como
al INEN clasifica a la poblacion acorde a los niveles

socioecondmicos.

Pregunta 5: ¢ Cudl es su apreciacion con respecto a los chochos?

TABLA 6.5 PREGUNTAS
[ Frecuencia__Porcentaje |
Me gustan 128 93%
No me gustan 9 7%
TOTAL 137 100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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APRECIACION DE LOS CHOCHOS

93%

7%

Me gustan No me gustan

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Esta pregunta es de gran importancia para este proyecto puesto que
permite medir el nivel de aceptacion que tienen las personas respecto
al chocho; en donde se puede observar que al 93% de las 137
personas encuestadas muestran que el chocho es de su agrado, ya que
lo consumen por sus beneficios nutritivos para la salud; finalmente el
7% de las personas encuestadas afirman que no les gusta el chocho.
Se debe mencionar que la informacidén obtenida en esta pregunta
ayudara en el establecimiento de la demanda actual de los productos
de TARWI FOODS S.A.

Pregunta 6: ¢Con qué frecuencia consume usted productos que estén

elaborados en base de chocho?

TABLA 6.6 PREGUNTA 6

Una vez 10 8%
Dos veces 48 38%
Tres veces 35 27%
Cuatro veces 19 15%
Cinco veces 12 9%
Siete veces 4 3%
TOTAL 128 100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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FRECUENCIA DE CONSUMO

Siete veces h 3%
Cinco veces F 9%

Cuatro veces | 15%

Tres veces 27%

Dos veces | 38%

Una vez ﬁ 8%

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Es importante mencionar que debido a que en la pregunta anterior se
mostraba que a nueve personas no les gustaba el chocho, y por ende
la encuesta realizada para esas personas terminaba, a partir de este
punto el nimero de personas que continuaron con la encuesta es de
128 personas. Una vez establecido este precedente se puede
establecer que un 38% de los encuestados consumen dos veces a la
semana productos elaborados en base de chocho, seguido por un 27%
que prefieren consumirlos tres veces a la semana, mientras que el
15% prefiere consumir dichos productos cuatro veces a la semana, el
9% de los encuestados prefiere consumir productos en base de chocho
cinco veces a la semana; finalmente el 8% y 3% se encuentran
representados por personas que consumen estos productos una vez y
siete veces a la semana, respectivamente. Esta pregunta permite
analizar el nivel de consumo de los posibles clientes de TARWI
FOODS S.A, dato que también ayudard a determinar la Demanda

Actual y Proyectada para este Proyecto de Negocio.

Pregunta 7: ¢Cuantos tipos de productos elaborados en base de
chocho usted conoce?
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TABLA 6.7 PREGUNTA 7

Frecuencia  Porcentaje |

Uno 95 74%
Dos a Cuatro 33 26%
Mas de Cinco 0 0%

TOTAL 128 100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TIPOS DE PRODUCTOS DE
CHOCHO QUE CONOCE

HUno HDosacCuatro i Masde Cinco

¥ o

0%

74%

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Esta pregunta permite medir el nivel de conocimiento de la poblacion
objetivo con respecto a productos elaborados en base de chocho, en
donde se puede comprobar que el 74% de las personas encuestadas
solamente conocen un tipo de producto derivado del chocho, mientras
que el 26% de personas conocen de dos a cuatro productos derivados
del chocho. Esta informacion permite determinar los posibles
competidores que esta idea de negocio tendria en el mercado; sin
embargo estos resultados revelan nuevamente que los productos
elaborados por TARWI FOODS S.A. seran totalmente innovadores

en el mercado.
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Pregunta 8: ¢;Conoce usted acerca de productos dulces aptos para
diabéticos?
TABLA 6.8 PREGUNTA 8

Frecuencia  Porcentaje

Sl 85 66%
NO 43 34%
TOTAL 128 100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

CONOCE ACERCA DE
PRODUCTOS DULCES PARA
DIABETICOS

| NO

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Como se puede observar ain se puede palpar cierto grado de
desconocimiento en cuanto a productos dulces aptos para diabéticos,
puesto que un 34% desconoce que en el mercado existen dichos
productos; mientras que el 66% si los conocen, pero no se encuentran
del todo satisfechos puesto que durante las entrevistas. Es importante
mencionar que esta pregunta sirve para determinar posibles productos
sustitutos que podrian ser consumidos en lugar de los que TARWI
FOODS S.A ofertara al mercado; igualmente durante el desarrollo de
esta encuesta se pudo establecer que si existen productos sustitutos
para esta idea, pero muchos de ellos no satisfacen sus necesidades en

cuanto a variedad, precio, calidad, sabor, etc.
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Pregunta 9: ¢ Estaria dispuesto a consumir productos dulces aptos para

diabéticos elaborados en base de chocho?

TABLA 6.9 PREGUNTA 9

Frecuencia  Porcentaje |

SI 117 91%
NO 11 9%
TOTAL 128 100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

ESTARIA DISPUESTO A CONSUMIR PRODUCTOS
PARA DIABETICOS EN BASE DE CHOCHO

ESlI mNO

9%

\

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Se puede establecer que el grado de aceptacion para los productos
para diabéticos elaborados en base de chocho es alta; puesto que un
91% de las personas encuestadas mostrd interés por esta idea; esto
permite determinar que los futuros consumidores tienen la necesidad
de un producto nuevo en el mercado y la predisposicion de
consumirlo. Esta pregunta se la establecid para poder determinar el
nivel de interés por los productos que TARWI FOODS S.A quiere
ofertar al mercado, dato que servira de mucha ayuda en el
establecimiento de la demanda actual para los productos de esta idea

de Negocio.
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Pregunta 10: De estos tipos de productos elaborados en base de

chocho; seleccione el que usted estaria interesado en probar.

TABLA 6.10 PREGUNTA 10

Frecuencia  Porcentaje

Leche 6 5%
Leche en polvo de 6 5%
diversos sabores

Harina 9 8%
Pre mezclas 28 24%
gourmet para

galletas

Helados 30 26%
Empanadas 6 5%
Chochos con 32 27%
chocolate

TOTAL 117 100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

INTERES POR PRODUCTOS ELABORADOS EN
BASE DE CHOCHO

()

‘T 30%

o 20%

o 10%

= 0%

i Leche | Leche | Harina | Pre |[Helado | Empan |Chocho
en mezclas s adas | scon
polvo.. gour... choco..

|lSeriesl 5% 5% 8% | 24% | 26% | 5% | 27%

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Tomando en cuenta que en la pregunta anterior once personas
mostraron su desinterés en consumir productos para diabéticos
elaborados en base de chocho, a partir de esta pregunta el nimero de
personas que continuaron con la encuesta es de 117 personas de las
cuales el 27% preferiria consumir chochos con chocolate, el 26%
preferiria consumir helado de chocho mientras que el 24% estaria
interesado en consumir pre mezclas gourmet para galletas. Es
importante mencionar que esta pregunta se establecié para determinar

el nivel de aceptacion de algunos productos elaborados en base de
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chocho que esta idea de negocio podria ofertar para de esta manera
poder ofertar los que mas grado de aceptacion tengan; con este
antecedente es que se determina que los productos a elaborar por
TARWI FOODS S.A. seran los helados, chochos con chocolate y pre
mezclas gourmet para galletas; también se debe mencionar que en un
futuro a mediano plazo esta idea de negocio desarrollara nuevos
productos elaborados en base de chocho, por lo que se tomard en

cuenta lo establecido en esta pregunta en cuanto a los otros productos

presentados.

Pregunta 11: De los siguientes sabores; seleccione el sabor que mas le

gusta.

TABLA 6.11 PREGUNTA 11

Naranja 6
Mora 28
Maracuyéa 28
Fresa 12
Coco 6
Limén 5
Naranjilla 32
TOTAL 117

5%
24%
24%
10%

5%

4%
27%

100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

5%

28% '
S/
5% 24%
(]

10%

SABORES PREFERIDOS

MW Naranja

B Mora
Maracuya

M Fresa

m Coco

Limon

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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Como se puede observar los sabores mas preferidos por las personas
encuestadas son: Maracuya (24%), Mora (24%) y Naranjilla (28%).
Se establecid esta pregunta como complemento a la anterior, para
poder analizar la preferencia en cuanto a sabores de los futuros
clientes de TARWI FOODS S.A. para de esta manera ofrecerlos en
sus productos, es por esta razon es que esta idea de negocio ha decido
optar por los sabores de: Maracuya, Mora y Naranjilla para
promocionar sus helados, se debe tomar en cuenta que en un futuro
cercano TARWI FOODS S.A. lanzara al mercado nuevos sabores de
helado, por lo que esta encuesta permitird determinar que otros
sabores se promocionaran en base a la preferencia de los futuros

consumidores.

Pregunta 12: ;Qué factores toma en cuenta al comprar un producto?

TABLA 6.12 PREGUNTA 12

Precio 40 34%
Sabor 30 26%
Calidad 25 21%
Disefio del producto 12 10%
Variedad 10 9%
TOTAL 117 100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

FACTORES EN LA COMPRA DE
UN PRODUCTO

Variedad

Disefio del producto
Calidad

Sabor

Precio 34%

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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El factor mas importante que los encuestados consideran al momento
de comprar un producto es el precio (34%), también se debe destacar
que los futuros consumidores consideran importantes el sabor (26%)
y la calidad (21%) de los productos al momento de elegir un
producto. Es importante mencionar que la informacién obtenida en
esta pregunta serd relevante al momento de determinar las politicas de
precios que se van a establecer en cuanto al producto, asi como en el
disefio de los productos; igualmente al implantar los procesos
relativos a la producciéon para de esta manera alcanzar productos de

buen sabor y sobretodo de excelente calidad.

Pregunta 13: ;Cuanto estaria dispuesto a pagar por un producto de

250 gr. elaborado en base de chocho?

TABLA 6.13 PREGUNTA 13

Entre 1 USD a 2,50 USD 78 67%
Entre 2,51 USD a 3,50 USD 27 23%
Entre 3,51 USD a 5 USD 12 10%
TOTAL 117 100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

PRECIO A PAGAR

MEntre1USDa2,50USD  MEntre 2,51 USD a 3,50 USD
M Entre 3,51 USD a 5 USD

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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El 67% de las personas que continuaron con la encuesta preferirian
pagar entre 1 USD a 2.50 USD por un producto elaborado en base a
chocho, mientras que el 23% pagaria entre 2.51 USD a 3.50 USD y
finalmente el 10% compraria estos productos a un precio entre los
3.51 USD y 5 USD. Es importante recordar que la respuesta a esta
pregunta se tomar& muy en cuenta en la politica de establecimiento de
precios para los productos que esta idea de negocio pretende ofertar al

mercado.

Pregunta 14: Partiendo de la base que el precio del producto le

satisfaga, ¢Lo compraria?

TABLA 6.14 PREGUNTA 14
Si lo compraria 105 90%
No lo compraria 12 10%
TOTAL 117 100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

COMPRARIA ESTOS
PRODUCTOS

No lo compraria i 10%

Silo compraria 90%

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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El 90% de las personas que continuaron con la encuesta muestran
gran interés sobre los productos que TARWI FOODS S.A. espera
lanzar al mercado. Es importante mencionar que se establecio esta
pregunta para poder medir el nivel de aceptacion que los productos de
esta idea de negocid tendran entre los consumidores; donde el
resultado motiva sobremanera a este proyecto de negocio puesto que
se puede establecer que hay predisposicion de compra de los futuros

consumidores.

Pregunta 15: ;En qué presentacion le gustaria encontrar los productos

elaborados en base de chocho?

TABLA 6.15 PREGUNTA 15

Porcioén individual 80 76%
Porcién mediana 13 12%
Porcion Familiar 12 11%
TOTAL 105 100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

PRESENTACION DE LOS PRODUCTOS

12%

A M Porcion individual

M Porciéon mediana

Porcién Familiar

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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Se debe recordar que en el punto anterior se establecio que 12
personas no comprarian los productos que TARWI FOODS S.A
ofrece, es por esta razén que a partir de esta pregunta el nimero de
personas que terminaron la encuesta es de 105 personas. Tomando en
cuenta este antecedente se puede establecer que el 76% de estos
encuestados preferirian comprar los productos en porciones
individuales, mientras que la porcion mediana y familiar tienen la
misma cantidad de acogida (12%). Se debe recalcar que esta pregunta
se establecio para poder determinar qué presentacion de los productos
de esta idea de negocio es la que mas acogida tiene entre los posibles
consumidores, para de esta manera ofrecerla a sus futuros clientes;
también resulta adecuado acotar que dentro de un futuro cercano
TARWI FOODS S.A. también ofrecera sus productos en diversas
presentaciones como la mediana y familiar, por lo que los resultados
de esta encuesta también serviran a largo plazo para este proyecto de

negocio.

Pregunta 16: ¢Donde le gustaria adquirir estos productos elaborados

en base de chocho?

TABLA 6.16 PREGUNTA 16

Frecuencia  Porcentaje

Tiendas Naturistas 12 11%
Supermercados 35 33%
Internet 5 5%

Domicilio 10 10%
Farmacias 28 27%
Hospitales 15 14%
TOTAL 105 100%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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LUGARES PARA ADQUIRIR LOS
PRODUCTOS

Fuente: Observacion de campo.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Esta pregunta es importante para este proyecto de negocio, puesto que
indica el lugar preferido por los consumidores potenciales para
adquirir los productos para diabéticos en base de chocho; es asi como
se puede establecer que 33% de los encuestados preferirian encontrar
estos productos en supermercados; el 27% en farmacias y un 14% en
hospitales; es importante mencionar que esta pregunta se la realizé
para determinar la proximidad de los canales de distribucion que esta
idea de negocio utilizara para comercializar y promocionar Ssus
productos hacia los clientes. Se debe recordar que TARWI FOODS al
ser proveedor de los famosos “minoristas” se enfocara en un principio
a ubicar sus productos en supermercados, farmacias, tiendas
especializadas y hospitales; sin embargo, también estudiara las otras

posibilidades que se encuentran detalladas en esta pregunta.

Pregunta 17: A través de que medio o medios, le gustaria recibir
informacién sobre estos nuevos productos elaborados en base de

chocho
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TABLA 6.17 PREGUNTA 17

Anuncios en prensa o revista 12 11%
Correo ordinario 2 2%
Television 15

Vallas publicitarias 5 5%
Folletos 12 11%
Radio 11 10%
Internet/ Redes Sociales 23 22%
Degustaciones 25 24%
TOTAL 105 86%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

MEDIOS DE COMUNICACION PARA
RECIBIR INFORMACION

11% B Anuncios en prensa o
revista

2%
/i i H Correo ordinario
' %57 i Television
22% % o
A 11% H Vallas publicitarias
(]

11%

Fuente: Observacion de campo
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Como se puede observar los medios mas preferidos por los
encuestados para recibir informacién sobre los productos para
diabéticos en base de chocho que esta idea de negocio pretende
ofertar en el mercado, son el Internet mediante Redes sociales (22%),
Degustaciones en puntos estratégicos (24%), asi como también la
Television con el 14%. Es importante mencionar que con esta
pregunta se pretende establecer cuél es el medio de comunicacion
mas utilizado por el cliente potencial y de esta manera utilizarlo para
promocionar los productos de TARWI FOODS S.A. Se debe acotar
que esta idea de negocio al momento de ofertar sus productos
utilizara varios medios de publicidad los cuales generen interés en los

consumidores potenciales y motiven la compra de los productos.
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3.2 ANALISIS DE LAS 5 FUERZAS DE PORTER

3.2.1 Poder de Negociacion de los Compradores

En lo que respecta a la idea que propone TARWI FOODS S.A, el cliente
tiene un mediano poder de negociacion, ya que en el mercado no se
encuentra una idea de negocio con los mismos fundamentos; es decir, los
productos que ofrece TARWI FOODS S.A. al estar elaborados en base al
chocho son dnicos en el mercado e incluso estos ofrecen un valor agregado
puesto que no solamente los productos que oferta esta idea de negocio estan
elaborados sin azUcar, sino que también poseen un beneficio a la salud de las
personas diabéticas, puesto que reduce los niveles de glucemia en la sangre;
sin embargo, se debe recordar que en el mercado existen productos sustitutos
como lo son los edulcorantes, galletas, postres, etc., pero a costos
relativamente altos, debido a que alguno de ellos son importados, o en otros

casos no existe mucha variedad en el mercado.

Se debe tomar en cuenta que el sector de productos comestibles para
diabéticos esta tomando auge en el mercado, puesto que la diabetes Tipo Il
se ha incrementado notablemente hasta convertirse en una de las principales
causas de muerte en el Ecuador, es asi que la demanda por productos para
diabéticos estd en aumento mientras que los productos para satisfacer la
demanda son muy pocos, generando asi una demanda insatisfecha de
productos para diabéticos puesto que el mercado actualmente ofrece poca
variedad de productos que no satisfacen del todo las necesidades de los

futuros consumidores.

En lo que respecta a productos enfocados a la propuesta que TARWI

FOODS S.A ofrece, todavia no se han encontrado empresas que produzcan o
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comercialicen productos elaborados en base de chocho, lo que significa que
no existe competencia directa, lo que genera que el cliente no tenga muchas
posibilidades de encontrar un producto igual al que este proyecto de negocio
oferta y que ademas brinde los mismos beneficios nutricionales, asi como

calidad y sabor.

3.2.2 Poder de Negociacion de los Proveedores 0 Vendedores

En cuanto al poder de negociacion de los proveedores se puede decir que
este es medio, puesto que el mercado de proveedores existen varios
ofertantes; sin embargo no todos estos ofrecen calidad en los insumos o
materia prima que ofrecen, por lo que puede afectar de cierta manera a los
productos de TARWI FOODS S.A; sin embargo, durante el desarrollo de
este proyecto de negocio se ha podido encontrar ciertas empresas que oferten
insumos y materia prima de muy buena calidad a precios justos, e incluso
muy similares a los que ofertan otros proveedores de mala calidad. También
se puede mencionar que las condiciones de compra asi como de crédito que
ofrece el mercado proveedor son similares, por lo que no hay concentracién

de poder por parte de un solo proveedor.

También se puede afiadir que los proveedores con los que TARWI FOODS
S.A va a trabajar son considerados aliados estratégicos puesto que son
mayoristas, es por esta razon que el poder negociador se ve mermado de
cierta manera pues son proveedores con los que se mantiene algin lazo de
afinidad. Es importante aclarar que los proveedores han sido seleccionados
de acuerdo a las exigencias del mercado y calidad requeridas para satisfacer
las exigencias de los futuros consumidores; mas adelante se podré visualizar
de manera mas detallada el andlisis realizado al mercado proveedor para este

proyecto de negocio.
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3.2.3 Amenaza de Nuevos Competidores

En cuanto a este punto es importante analizar las barreras de entrada que
podrian enfrentar los potenciales competidores que actualmente no producen
el mismo bien que TARWI FOODS S.A pero estan en la capacidad de

hacerlo.

Economias de Escala

Cuando se habla de economias de escala lo que en realidad se quiere decir es
produccion en serie, es por esta razon que una economia de escala puede
dificultar el ingreso de un nuevo competidor, puesto que al elaborar
productos en altos volimenes permite reducir costos, los cuales de cierta
manera permitiran reducir el precio de venta al publico de un producto. En
cuanto a este punto TARWI FOODS S.A. en sus inicios no va a producir
masivamente, puesto que estara en una etapa de adaptacion a las exigencias
del mercado y a la percepcion del mismo; por lo que se puede decir que este
factor no es un impedimento muy grande de acceso para nuevos
competidores; sin embargo, cabe destacar que pese a que otras empresas
posean la maquinaria para elaborar productos en base al chocho es TARWI
FOODS S.A quien posee el KNOW HOW de la elaboracion de los

productos.

Diferenciacién del Producto

Este factor constituye una gran barrera de entrada a los futuros
consumidores, puesto que TARWI FOODS S.A. al momento productos
totalmente nuevos e innovadores en el mercado, elaborados en base de
chocho. TARWI FOODS S.A. estd consciente que en la actualidad la
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velocidad de copia 0 mejoras a los productos existentes con la que los
posibles competidores reaccionan es alta; sin embargo, este proyecto de
negocio destaca que al momento es el Unico que posee los conocimientos
necesarios para elaborar productos elaborados en base de chocho, y que en el
caso que los posibles competidores decidan incursionar con productos
similares o mejorar a los ya existentes, deberan realizar considerables

inversiones para reposicionar a TARWIFOODS S.A.

Inversiones de Capital

En un principio TARWI FOODS S.A no poseera grandes recursos
financieros, puesto que es una empresa que esta creciendo y estableciéndose
en el mercado; no obstante este proyecto de negocio tiene la vision de
expandir su oferta a nivel nacional, por lo que si bien en cierto en la
actualidad esta barrera de entrada es de cierta manera débil, dentro de cierto

tiempo esta barrera se fortalecera mas, sin perjudicar el control del mercado.

Desventaja en Costos independientemente de la escala

En cuanto a esta barrera se puede mencionar que sera media, puesto que una
vez establecida TARWI FOODS S.A. en el mercado poseera la experiencia
necesaria para seguir elaborando sus productos con eficiencia, calidad, y
sobretodo ahorrando costos; es importante destacar que esta ventaja en
costos se la utilizaria para invertir en campafias promocionales, o en el
redisefio del producto para evitar el ingreso de nuevos productos o productos

sustitutos que puedan afectar de cierta manera a este proyecto de negocio.
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Acceso a los canales de Distribucién

TARWI FOODS S.A. utilizara el canal detallista de Distribucion; es decir,
ofrecera sus productos a intermediarios, los mismos que entregaran los
productos al cliente final. Al ser una empresa nueva en el mercado, la
busqueda de distribuidores no serd tan complicada, puesto que ofrecerd sus
productos a Supermercados, Farmacias, Tiendas especializadas, Hospitales,
etc., los cuales se prevé estardn muy interesados en adquirir un producto tan
innovador y que a su vez brinde beneficios nutricionales, de calidad y sabor
a sus clientes finales. Es por esta razén que TARWI FOODS S.A considera
que esta barrera es media puesto que este proyecto de negocio al ser el
primero en buscar distribuidores establecera de cierta manera las condiciones
de precio, pago, y crédito, dificultando de cierta manera el ingreso de nuevos
competidores los cuales para ingresar a este nuevo mercado deberan reducir
sus precios, o aumentar el margen de utilidad para el canal de distribucion, o
compartir costos de promocion con el distribuidor, lo que mermara de cierta

manera la utilidad de las posibles compafiias competidoras entrantes.

Politica Gubernamental

En cuanto a esta barrera se puede establecer que es media, puesto que el
gobierno ecuatoriano estd apoyando la creacién de nuevas microempresas
que posean como ingredientes principales productos autdctonos, asi como
fomenta también el consumo de productos nacionales; no obstante no se
puede olvidar que el gobierno actual también fomenta nuevas normas y leyes
a favor del cuidado del medio ambiente en el caso de desechos provenientes
de empresas industriales que elaboren productos, o leyes que velan por la
calidad y seguridad de los productos que se venden, o nuevas normas de
etiquetado e incluso ha creado un nuevo ente de control como lo es La
Agencia Nacional de Regulacion, Control y Vigilancia Sanitaria (ARCSA),

encargada de “garantizar la salud de la poblacién mediante la regulacion y el
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control de la calidad, seguridad, eficacia e inocuidad de los productos de uso
y consumo humano ...” (Agencia Nacional de Regulacion, Control y
Vigilancia Sanitaria ( ARCSA), 2014)

Amenaza de Productos Sustitutos

Si bien es cierto TARWI FOODS S.A ofrece al mercado un producto
totalmente innovador en el mercado; no deja de estar expuesto a la amenaza
de productos sustitutos ya existentes o posibles en el mercado; sin embargo,
debe aclararse que estos productos sustitutos no estdn avanzados
tecnoldgicamente, ni estan desarrollados completamente, puesto que en el
caso de esta idea de negocio los productos sustitutos vienen a ser los
edulcorantes y endulzantes que se comercializan en el mercado como
DULCE GOTA, STEVIA, SWEET AND LOW cuyos precios se encuentran
entre los 2.48 USD a los 6.24 USD; también se encuentra una pequefia
variedad de productos para diabéticos como mermeladas de sabores cuyos
precios varian entre los 2 USD a los 3 USD, gelatinas de sabores a precios
comprendidos entre 1 USD a 2 USD, chocolates sin azlcar o endulzados con
fructosa cuyos precios bordean entre los 2.50 USD a los 9 USD; como se
puede apreciar estos productos se comercializan a precios altos, esto es
debido a que la mayoria de éstos son importados. Asi mismo existe otra
pequefia cantidad de productos sustitutos que vienen a ser productos
elaborados al por menor en base a estos edulcorantes por microempresas
como DULCIONE S.A en los que se destacan productos como helados,
pasteles, galletas, y otros postres, los cuales se comercializan directamente al
publico desde los 2.30 USD en adelante por porcion. Es por estas razones
que se puede decir que esta barrera de entrada es media. Se considera
apropiado mencionar que un andlisis mas detallado de la competencia

indirecta se lo realizard més adelante en el analisis del mercado competidor.



110

También se debe recordar que pese a que TARWI FOODS S.A sea un
producto nuevo e innovador en el mercado va a continuar implementando
estrategias que le permitan mantener la fidelidad de los clientes, ya que en lo
que se refiere a productos de consumo humano, éstos prefieren buena

calidad, sabor inigualable y precio justo.

3.2.5 Rivalidad entre los Competidores

Actualmente TARWI FOODS S.A. no posee un competidor directo, puesto
que en el mercado no hay una empresa que se dedique a elaborar productos
para diabéticos en base de chocho; estas caracteristicas Unicas de los
productos que este proyecto de negocio ofertara dan la posibilidad de ofrecer
a sus futuros clientes un sabor Unico y de gran valor nutricional,
permitiéndole a TARWI FOODS S.A. competir en el mercado de productos
sustitutos, asi como de atraer a mas consumidores como es el caso de
personas que consumen productos light o que quieren cuidar su figura; y de

esta manera estar un paso mas delante de sus futuros competidores.

3.3 ESQUEMA GENERAL DEL MERCADO

En cuanto al mercado en el que TARWI FOODS S.A. operara, resulta importante
reconocer todos los factores que con su participacion, tienen o tendran cierto grado
de influencia sobre las decisiones que definiran la estrategia comercial de este

Proyecto de Negocio, los cuales se detallan a continuacion:
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3.3.1 Mercado Proveedor

El mercado proveedor para TARWI FOODS S.A, esta constituido por
empresas 0 personas que proporcionan insumos, materiales y en ciertos casos
equipos los cuales seran importantes para la elaboracion de los productos que
TARWI FOODS S.A desea comercializar.

Es importante considerar en el anlisis del mercado proveedor, diferentes
aspectos como:

Identificacion de los principales insumos, materiales y equipos

Para la elaboracion de los productos que este proyecto de negocio busca
ofertar a sus posibles consumidores, son necesarios ciertos elementos
mediante los cuales se elaborard un producto de calidad y dispuesto a
satisfacer las necesidades de sus clientes. Dentro de los principales insumos
necesarios para la elaboracion de los productos se destacan el chocho como
principal materia prima, asi como saborizantes, pulpas naturales, colorantes,
preservantes, entre otros los cuales seran detallados adecuadamente en el
capitulo cuatro. En cuanto a los materiales necesarios para la elaboracién de
los productos se destacan los envases y etiquetas para los productos
terminados; finalmente como equipos se destaca la maquinaria que permitira
elaborar y almacenar los productos derivados del chocho que TARWI
FOODS S.A espera ofrecer a sus posibles clientes.
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Requerimientos de calidad

Este factor es muy importante para la elaboracion de los productos que
TARWI FOODS S.A busca comercializar puesto que, si la calidad de las
materias primas o los insumos no es la adecuada este factor afectard
seriamente a los productos terminados, es por esta razon, que TARWI
FOODS S.A, se asegurara de abastecerse con insumos de buena calidad y a
precio justo; en el caso de los chochos, Harina Fortificada, Edulcorantes,
Chocolate Amargo, Polvo para Hornear, entre otros insumos importantes, el
proveedor que este proyecto de negocio ha designado es PROVEFRU
GROUP, ubicado en el Mercado Mayorista en la bodega 102, una empresa
con 12 afios de trayectoria en el mercado siendo distribuidor de frutas y

verduras en la ciudad de Quito.

En cuanto a la pulpa, se ha designado como proveedor de TARWI FOODS
S.A. a la empresa ENVAGRIF C.A, ubicada en el sector de Tumbaco, misma
que posee 12 afios de experiencia en el mercado siendo distribuidor de

productos en base a frutas naturales en las que se destaca la pulpa de frutas.

Para el caso de los preservantes y otros productos quimicos para algunos
productos ofertados por TARWI FOODS S.A; este proyecto de empresa se
abastecera en la Casa de los Quimicos, ubicada en el Sector Norte de la
Ciudad de Quito; este proveedor cuenta con mas de 25 afios de experiencia en
el mercado de productos quimicos. Es por esta experiencia y por los
comentarios positivos de otros clientes en el mercado, que este proyecto de
negocio ha decidido que estas empresas sean las proveedoras principales de
este proyecto, debido a que cumplen con los estandares de calidad en sus
productos, y de esta manera TARWI FOODS S.A se asegura de tener insumos
de buena calidad, los cuales al ser procesados garantizan al cliente un

producto que satisfaga sus expectativas, en cuanto a sabor, calidad y precio.
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Finalmente para los empaques de los productos que TARWI FOODS S.A
usara en sus productos, se ha designado a PLASTICOS DEL LITORAL
(PLASTILIT S.A.) como la empresa que abastecera a esta idea de negocio; es
importante mencionar que esta empresa cuenta con mas de 45 afios de
experiencia en el mercado de empaques industriales y empaques de consumo
descartables. También es importante mencionar que el cartén que se usara en
las cajas de las pre mezclas para galletas se ha escogido a la empresa
CORRUCART S.A. como proveedor dichos insumos, una empresa
establecida en el mercado de elaboracion de empaques y cajas de carton hace
14 afios.

Determinacion de precios y condiciones de compra de las Materias primas y

demas insumos

En cuanto a este punto es importante mencionar que se han analizado varias
propuestas de proveedores de insumos; sin embargo, como se detallo
anteriormente TARWI FOODS S.A. ha optado por elegir a sus proveedores
en base a la experiencia y calidad que estos tienen en el mercado; asi como,
por el precio ofertado que se asemeja al del mercado. Es importante
mencionar que los precios manejados en el mercado para el chocho, se
encuentran entre los 2.14 USD a los 3.00 USD el Kilo. En cuanto a las pulpas
naturales de frutas necesarias para la elaboracion de los productos que
TARWI FOOD S.A elaborard, el precio del mercado varia entre los 2.50 USD
a los 4 USD por Kilogramo, dependiendo del tipo de pulpa. Con respecto a
los preservantes, y otros insumos quimicos los valores estimados se
encuentran entre los 3.98 USD a 5.00 USD por Kilogramo para el Propionato
de Sodio y entre los 13.50 USD a 14.50 USD por Kilogramo para la
Carboximetilcelulosa. Otros insumos muy importantes en el proceso de
elaboracion de los productos que TARWI FOODS S.A. elaborara son el
Chocolate Amargo, Polvo para Hornear, Sal de Mesa, Leche evaporada y

Harina de Trigo Fortificada, cuyos valores oscilan entre 3.18 USD por cada
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500 gramos; 1.55 USD por cada 250 gramos; 0.40 USD por Kilogramo; 1.59

por Litro y 1.65 por Kilogramo; respectivamente.

En el caso de empaques Yy etiquetas necesarios para la presentacion de los
productos que TARWI FOODS elaborard los precios estipulados se
encuentran entre los 0.03ctvs a los 0.06 ctvs. de Dolar para las fundas de
Polietileno Alta Densidad (HDPE), en cuanto a las fundas de Prolipropileno
Cast los valores oscilan entre 0.005 ctvs y 0.01 ctvs; se debe mencionar que
durante el establecimiento de proveedores se pudo observar que en cuanto a la
compra de empaques para los productos la mayoria de empresas solicitaban
que se realicen compras superiores a los 35.000 empaques; con respecto a los
palos de helado los precios en el mercado varian entre los 1.25 USD y 2.00
USD por cada 25 palos de helado y finalmente el precio para las cajas de
carton oscilaba entre los 0.03 ctvs a los 0.05 ctvs, dependiendo del material en

el que se realice la caja.

En cuanto a politicas de crédito PROVEFRU GROUP, empresa encargada de
proveer el chocho, ofrece hasta 15 dias de crédito después de la primera
compra que necesariamente debe ser al contado. ENVAGRIF C.A, empresa
proveedora de pulpas naturales de frutas, ofrece a TARWI FOODS S.A un
crédito entre 8, 15 y 30 dias, también maneja la posibilidad de pago mediante
cheques posfechados. La Casa de los Quimicos, ofrece un crédito de hasta 30

dias en cuanto a saborizantes, colorantes, y/o preservantes.

Con respecto a las politicas de descuento es importante mencionar que tanto
PROVEFRU GROUP, ENVAGRIF C.A, y la Casa del Quimico ofrecen el
5% de descuento en compras de contado (hasta 5 dias); en el caso de
PROVEFRU GROUP, este descuento se realiza en compras superiores a los
50 Kilogramos de chocho semanales. Con respecto a ENVAGRIF C.A este

descuento se maneja en compras superiores a los 200 Kg. semanales. Para el
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caso de PLASTILIT S.A y CORRUCART S.A, estas empresas no manejan
politicas de descuento.

Es importante mencionar que si bien los precios actuales de compra son los
anteriormente especificados, TARWI FOODS S.A, espera que estos puedan
disminuir a lo largo del tiempo, o al menos se mantengan iguales, gracias a
los volimenes de compra, descuentos por pronto pago; asi como la buena
relacion cliente-proveedor que se espera tener con las empresas distribuidoras

de materia prima, insumos, productos quimicos; asi como envases.

Localizacidn de los Proveedores y Transporte de los materiales e insumos

En cuanto a esta idea de negocio es importante conocer la localizacién de los
Proveedores, debido a los costos de transporte que van a incurrirse en el
traslado de la materia prima desde las oficinas de la empresa proveedora hasta
las oficinas de TARWI FOOD S.A, en donde se realizara la elaboracién de los

productos.

Para el caso de PROVEFRU GROUP, esta empresa esta ubicada en el Sur de
la Ciudad de Quito en las calles Ayapamba s/n y Av. Teniente Hugo Ortiz,
dentro del Mercado Mayorista en la bodega 102. ENVAGRIF C.A est4
localizada en el valle de Tumbaco en la Calle Carchi Nro. 904 y Av.
Interoceanica Km. 14 %. Finalmente la Casa de los Quimicos se encuentra en

el Sector Norte de la Ciudad de Quito en la Av. América y Asuncion.

Como se puede observar en el parrafo anterior, la localizacion de los futuros
proveedores de TARWIFOODS S.A no es lejana puesto que todos se

encuentran en la ciudad de Quito, lugar donde también se ubicara la oficina de



116

TARWI FOODS S.A; por ende, los costos de transporte de las materias
primas seran relativamente bajos, e incluso para el caso de PROVEFRU
GROUP Y ENVAGRIF C.A el costo de transporte de los insumos ya viene
incluido en el precio de compra; para el caso de la Casa de los Quimicos el
retiro de los saborizantes, preservantes, etc se los realizard directamente de la
matriz ubicada en la Av. América; en cuanto a los empaques de los productos
que TARWI FOODS S.A ofertar, estos estardn a cargo de la empresa
PLASTILIT S.A y CORRUCART S.A, la primera una empresa cuya matriz
se encuentra localizada en el Km 11% s/n Via a Daule, por lo que el transporte
de los empaques hasta la ciudad de Quito si incurrird en un costo; y la
segunda, una empresa localizada en el sector de Pifo; es importante
mencionar que el rubro correspondiente a fletes por transporte de insumos

sera detallado més adelante.

Disponibilidad y Productos sustitutos

En cuanto a proveedores de materia prima, cabe recordar que una de las
principales fortalezas de TARWI FOODS S.A es que la produccion del
chocho se la realiza durante todo el afio, este aspecto es muy importante para
este proyecto de empresa puesto que de esta manera se reduce el riesgo de
desabastecimiento de materia prima.; sin embargo también es importante
recordar que en caso que existieran problemas de desabastecimiento, el
chocho como materia prima de este proyecto de negocio puede importarse de
Per(, o en el caso que haya el problema de desabastecimiento sea Unicamente
del proveedor de chocho, TARWI FOODS S.A, se abastecera de otros
proveedores ubicados en el Mercado Mayorista de la Ciudad de Quito. Asi
mismo para el caso de Harina Fortificada, Chocolate Amargo, Polvo para
Hornear, edulcorantes, entre otros insumos, este proyecto de negocio en el
caso que el proveedor principal no pueda proporcionar estos productos,
buscard otros proveedores emergentes, probablemente localizados en el
Mercado Mayorista, para de esta manera poder satisfacer sus necesidades de

materia prima.
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En cuanto a insumos necesarios para la elaboracion de los productos, como
pulpas de frutas, se debe recordar que Ecuador es un pais rico en frutas;
ademas las frutas que se utilizaran en los productos que TARWI FOODS S.A
ofrecera al publico, son frutas que se producen constantemente en todo el afio,
por lo que se puede hablar de un riesgo de desabastecimiento muy bajo; sin
embargo, si se contempla el peor de los casos, TARWI FOODS S.A podria
utilizar fruta natural para elaborar sus productos en caso que la pulpa de frutas
no se encuentre disponible. Con respecto a los productos quimicos como
preservantes, colorantes, saborizantes, entre otros, éstos Sse encuentran
facilmente en la ciudad de Quito, y el riesgo de desabastecimiento es
practicamente bajo; sin embargo en el peor de los casos, TARWI FOODS
S.A. se abastecerd en otras empresas que provean productos quimicos.
Finalmente en cuanto a los empaques necesarios para la comercializacion de
los productos ofertados por este proyecto de negocio; se debe recordar que la
oferta de empaques en la ciudad de Quito es muy grande, por lo que el riesgo
de desabastecimiento es bajo; sin embargo en caso que el proveedor de
empaques quede desproveido, TARWI FOODS S.A. comprara dichos envases

en otras compafiias que ofrezcan productos similares al proveedor principal.

Perecibilidad y necesidad de infraestructura para Bodegaje.

Se debe tomar en cuenta que el factor perecibilidad es muy significativo
cuando se elaboran productos comestibles, por lo que es muy importante que
los productos con los que se elaboran sean de buena calidad y que se tome en
cuenta el periodo de perecibilidad de los mismos. En cuanto a la materia
prima se debe recordar que el chocho es altamente perecible; sin embargo se
reducira en algo esta perecibilidad gracias a los conservantes que se utilizaran
en la elaboracion de los productos de TARWI FOODS S.A, asi como el
adecuado bodegaje del chocho. Con respecto a las pulpas de frutas se debe
recordar que también tienen un grado de perecibilidad; sin embargo si se
utiliza un adecuado bodegaje este factor no afectara de manera significativa a

la elaboracion de los productos. En lo que respecta a los elementos quimicos
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y a los envases, se debe destacar que estos tienen un bajo nivel de

perecibilidad, lo cual beneficia a este proyecto de negocio.

Finalmente en cuanto al Bodegaje, es importante destacar que TARWI
FOODS S.A, en un principio no necesitard una gran infraestructura para
almacenar la materia prima, insumos, entre otros; puesto que es un proyecto
de empresa que estd empezando; sin embargo a largo plazo si se ve la
posibilidad de contar con una gran infraestructura de bodegaje tanto para los
insumos y materias primas, asi como para almacenar los productos ofertados
por TARWI FOODS S.A. Ademas se debe recordar que este punto se lo
analizard méas detalladamente en el capitulo cuatro del presente proyecto de

negocio

3.3.2 Mercado Competidor

En cuanto al analisis del mercado competidor es importante mencionar que
los productos que TARWI FOODS S.A. ofrecera a sus futuros consumidores,
son totalmente innovadores, ademas actualmente en el mercado no se
encuentran productos elaborados en base de chocho que brinden una nueva
alternativa de consumo a la poblacién diabética del Distrito Metropolitano de
Quito. Cabe destacar que incluso los productos para diabéticos ofertados en el
mercado no son muy variados 0 sus costos son muy altos para la poblacion
promedio, puesto que son importados; es por esta razén que TARWI FOODS
S.A. ve esta necesidad, como una oportunidad para ofrecer sus productos

innovadores.

Por las razones antes mencionadas es que se puede decir que este proyecto de
negocio no tiene competidores directos, debido a que ninguno de los
ofertantes de productos para diabéticos en el mercado utiliza el chocho como
materia prima de sus productos. Sin embargo lo que si se puede asegurar es

gue TARWI FOODS S.A. posee competidores indirectos, mercado que esta
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conformado por aquellas empresas que elaboran productos para diabéticos, en
los que se destacan endulzantes, mermeladas de sabores, yogurts, helados,
pasteles, entre otros; es importante destacar que segin la Revista Lideres
(Ponce, 2012) la mayoria de los productos que se ofrecen en el mercado para
diabéticos son los endulzantes ya sea en presentacion liquida o en polvo, asi
como mermeladas, gelatina, galletas, tortas ya elaboradas y chocolates. Es
importante mencionar también que el chocho posee propiedades benéficas
para la salud, puesto éste que reduce los niveles de glucemia en la sangre, por
lo que los productos para diabéticos elaborados por TARWI FOODS S.A. a
mas de estar elaborados sin azucar también contribuiran de cierta manera en
la reduccion de los niveles de glucemia en la sangre, puesto que su materia

prima es el chocho.

Este proyecto de negocio también tiene otros competidores indirectos como lo
son los productos elaborados en base de soya, como lo son los productores de
leche de soya en polvo, galletas de soya, o postres realizados de manera
artesanal; sin embargo TARWI FOODS S.A no los considera como una fuerte
competencia puesto que los target de negocio son totalmente diferentes,
debido a que estos comercializadores de productos en base de soya se enfocan
en el segmento de personas intolerantes a la lactosa, mientras que los
productos que TARWI FOODS S.A. ofrecera a sus futuros consumidores esta
enfocada en la poblacion diabética de edades comprendidas entre los 25 a 60

afios y que viva en las zonas urbanas del Distrito Metropolitano de Quito.

Precios

En cuanto a este punto se puede mencionar que el mercado de la competencia
indirecta de TARWI FOODS S.A maneja precios similares; como por
ejemplo los endulzantes en los que se menciona a empresas como DULCE
GOTA, STEVIA, SWEET AND LOW, entre otros los precios de dichos

productos se encuentran entre los 2.48USD a los 6.24 USD. En el mercado
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también se encuentran otros productos elaborados para diabéticos pero no tan
variados, 0 en otros casos a precios altos, los mismos que no son muy
accequibles para la poblacion quitefia, por ejemplo las galletas para diabéticos
las mismas que bordean precios entre los 1.34 USD vy los 3.47 USD; también
se encuentran mermeladas de diferentes marcas cuyos precios varian entre
USD 2 a los USD 3; en cuanto a las gelatinas estas bordean precios entre 1
USD a 2 USD. Para el caso de chocolates elaborados sin azucar o endulzados
con fructosa los precios varian entre los 2.50 USD a los 9 USD. Es
importante mencionar también que el mercado competidor indirecto esta
conformado por microempresas que producen postres ya elaborados sin
azucar, dichos postres se los puede encontrar entre los 2.30 USD en adelante

por porcion, en el caso de rebanadas de pastel 0 mousse de varios sabores.

Como se mencionaba en parrafos anteriores otra competencia indirecta para
este proyecto de empresa lo constituyen las empresas que elaboran productos
en base a soya, en lo que se destaca la leche de soya, producto que en el
mercado bordea precios entre los 2.18 USD a los 5.43 USD. Finalmente cabe
recordar que los productos que TARWI FOODS S.A. elaborara brindaran un
valor agregado, puesto que a mas de ser elaborados sin azlcar, aprovecharan
los beneficios que tiene el chocho para de esta manera brindar al cliente un

producto que controle sus niveles de glucemia en la sangre.

Condiciones, plazos de los créditos y descuentos gue ofrecen

Al hacer un andlisis de los competidores indirectos que posee TARWI
FOODS S.A. se determina que la mayoria de estos ofrece un plazo de crédito
a sus clientes distribuidores comprendido entre los 8, 15 a 30 dias; estos
plazos se basan acorde a la capacidad de pago de sus clientes, posicion en el
mercado, niveles de liquidez, asi como los niveles de consumo de los mismos,
garantias, entre otros; por lo que cada empresa realiza un analisis

personalizado de sus clientes antes de establecer un plazo de crédito y
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condiciones del mismo. Cabe destacar también que TARWI FOODS S.A,
realizara un andlisis similar a sus posibles clientes distribuidores para poder

otorgar créditos.

En cuanto a los descuentos aplicados ya sea por volumenes o por pronto pago,
las empresas competidoras tienen establecidos un volumen minimo de
consumo para sus clientes distribuidores, de esta manera de acuerdo al
consumo que haga su cliente se le aplicara el descuento por volimenes,
mismo descuento que se encuentra entre el 1% al 2% del valor en lista de la
factura. En cuanto a los descuentos por pronto pago, estas empresas manejan
estos descuentos cuando se realizan pagos al contado o cuando el pago se lo
realiza antes del tiempo acordado, tiempo que se encuentra entre los 3 a 5
dias, con un descuento comprendido entre el 0.5% al 1% del valor total de la

compra.

Sistema promocional y Publicidad

TARWI FOODS S.A. esta consciente que la promocion es una estrategia muy
poderosa, y por esta razon es que decidid analizar el sistema promocional que
tienen los principales competidores indirectos de este nuevo proyecto de
negocio. En el caso de los endulzantes se puede observar que productos como
Dulce Gota, se basan en el contenido extra de producto que poseen, e incluso
que las presentaciones que poseen son mucho mas econémicas (entre un 35%
al 40%) que las del mercado. En el caso de marcas de endulzantes
posicionadas en el mercado tales como STEVIA, EQUAL, entre otras, no
aplican un sistema promocional agresivo puesto que ya poseen la atencion del
mercado. En el caso de las galletas sin azlcar, al ser mayoritariamente
extranjeras como es el caso de Galletas GULLON cuyo pais de origen es
Espafia, su sistema de promocién no es nada ofensivo puesto que son
productos de exportacidn, asi como también cuenta su experiencia en el

mercado (30 afios) lo que ha generado que estas empresas no tengan o tengan
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un muy bajo sistema promocional ; sin embargo, cabe destacar que GULLON
en su pais de origen posee varios descuentos y promociones que se aplican
por la compra de sus productos. Con respecto a las gelatinas y chocolates para
diabéticos se puede observar que su sistema promocional se basa de manera
similar al de los endulzantes, puesto que la mayoria ofrece mas cantidad de
producto en los envases que ofertan en el mercado, o en ciertos casos también
ofrecen productos extra con la compra de un producto de la marca. Otro
posible competidor indirecto para esta nueva idea de negocio son los
comercializadores de productos elaborados en base de soya, entre los que se
destaca la leche de soya en polvo; éstos utilizan un sistema promocional un
tanto similar al de los edulcorantes, puesto que como se ha podido observar en
el mercado, marcas como SOY ESPECIAL, MAX, MANNA, SOLMILK’S,
entre otros, ofrecen méas cantidad de producto en los envases que ofertan a sus

consumidores (entre un 10% a 30% mas de producto).

Otro gran factor que determina la aceptacion de un producto en el mercado, es
la publicidad que utilizan las empresas para hacer conocer a sus productos; es
por esta razon que este proyecto de negocio también analizé el sistema
publicitario que los posibles competidores de TARWI FOODS S.A utilizan
actualmente. Es importante destacar que tanto los endulzantes, galletas,
gelatinas sin azUcar, chocolates, asi como también los productores de leche de
soya en polvo, usan los medios de comunicacién tales como radio, television
y prensa para promocionarse; también la mayoria utilizan carteles y folletos
para promocionar sus productos o a través de revistas ya sean informativas o
de consumo para promocionar sus productos, tal es el caso de DULCE
GOTA, que se promociona a través de revistas de bienestar familiar como lo
son REVISTA FAMILIA del Grupo EL COMERCIO, o la revista mensual de
la Farmacia FYBECA, asi como otras revistas, es importante mencionar que
la mayoria de endulcorantes se promocionan a través de productos para bajar
de peso, puesto que a mas de promocionar un producto sin azucar también
alegan que estos productos no poseen calorias, es por esta razon que STEVIA
LIFE, DULCE GOTA, entre otros son vendidos o regalados como promocion

por la compra de pastillas o té para adelgazar. Es importante mencionar que
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gracias a la globalizacion, el uso del internet y de las redes sociales se ha ido
incrementando, lo cual ha ocasionado que estas empresas competidoras
indirectas también usen las redes sociales como Facebook, Twitter, Instagram,
paginas web, etc para promocionar sus productos y generar interés de los
futuros consumidores por estos; es por esta razon que una vez analizada esta
estrategia publicitaria de la competencia indirecta es que TARWI FOODS
S.A usard una tactica similar de publicidad para ofertar sus productos a sus

posibles consumidores, tacticas que seran detalladas mas adelante.

Canales de Distribucion que emplean para colocar sus productos

En cuanto a los canales de distribucién utilizados por los posibles
competidores indirectos se concluye que la mayoria de estos utiliza el canal
detallista 0 segundo canal de distribucion para productos de consumo, el cual
consiste en ofrecer los productos a un intermediario, en este caso son los
detallistas o los llamados minoristas en los que se destacan las tiendas
especializadas (CAMARI), almacenes, supermercados (SUPERMAXI, MI
COMISARIATO, AKI, entre otros), hipermercados (HYPERMARKET,
MEGAMAXI), farmacias (SANA SANA, FYBECA, PHARMACYS, CRUZ
AZUL, entre otras). Una vez detallado el canal de distribucion utilizado por la
competencia indirecta, se decide que TARWI FOODS S.A. también usara el
canal detallista para la distribucién de sus productos hacia sus posibles

consumidores.

3.3.3 Mercado Distribuidor

Dentro del anélisis de mercado de este proyecto de negocio, es también
importante estudiar el mercado distribuidor, el cual esta compuesto por las

siguientes variables:
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Calidad del Servicio

La calidad del servicio es un factor muy importante, puesto que es la
valoracion que hace el consumidor de la excelencia del servicio que entrega la
compafiia a estos. Es importante mencionar que la calidad del servicio varia
dependiendo del distribuidor; en el caso de los vendedores “Retail” o al
“Detal”, los proveedores solo generan una venta de transmision de propiedad
del bien generando asi que el servicio se concluya en dicho punto, por lo que
su calidad es aceptable mientras se cumpla esta condicidén. No obstante, no se
puede decir que los proveedores de productos al detalle puedan ofrecer una
pésima calidad en el servicio, y méas aln en esta era de la globalizacion, donde
la cultura de calidad esta alcanzando niveles muy grandes, y por ahora éste es
un factor muy importante al momento de seleccionar proveedores. Es
importante recordar que la calidad en el servicio contempla factores como la
confianza, empatia, seguridad y accesibilidad, tangibilidad, respuesta y
servicio, entre otros; los cuales permiten a las empresas seleccionar que
proveedor es el mas adecuado para ellas. Es importante destacar que en
mercados en donde hay varios ofertantes que ofrecen el mismo producto, la
calidad del servicio es practicamente el Unico factor que hace destacar a las

empresas unas de otras.

Una vez analizado el sistema de calidad en el servicio de las empresas a las
gue TARWI FOODS S.A considera como competidoras indirectas, tales como
DULCE GOTA, STEVIA LIFE, GULLON, SOY ESPECIAL, MAX,
MANNA, SOLMILK’S, DULCIONE S.A, entre otras; se llega a la
conclusion que la mayoria tiene un buen sistema de calidad en el servicio,
puesto que los productos que ofrecen los entregan en el tiempo acordado,
ademas estas empresas brindan atencion personalizada a sus clientes,
preocupandose por ellos en cada momento, asi como una respuesta oportuna
en el caso de algun percance o alguna necesidad especial de abastecimiento;
también es importante mencionar que la mayoria de estas empresas poseen

certificados de calidad en sus productos o estan en proceso de obtener dichas
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certificaciones, verificando asi que los sistemas de calidad que poseen estas

empresas son adecuados.

Costos de Distribucion

Una vez realizado el anélisis a los Costos de Distribucion que la futura
competencia indirecta de TARWI FOODS S.A. se establece que en promedio
manejan un 8% del valor de realizacion (Libre de Impuestos). Entre estos
costos de distribucion se encuentran, los costos por la obtencion de pedidos
(costos directos de ventas, publicidad y promociones en ventas), costos por
entrega de los productos (transportacion y entrega, gastos de almacenamiento,

gastos por gestion de créditos y cobranzas); entre otros.

Sistemas que garanticen la oportunidad de entrega

Este factor es muy importante, debido a que los productos que se ofertan al
cliente son productos perecederos, los mismos que no pueden estar mucho
tiempo en almacenamiento en el caso de una sobreproduccion. Cabe destacar
que los productores de la competencia indirecta de TARWI FOODS S.A.
conocen que un sistema adecuado de produccién, permitird no sélo reducir
costos sino mejorar la gestion evitando pérdidas innecesarias de producto y
mejorando asi la productividad. Es por esta razon que estas empresas utilizan
el Sistema de organizacién de la produccion llamado “Justo a Tiempo” creado
por el Chino Taiichi Ohno; sistema que segun (Sanchez, 1993) consiste en
producir los elementos que se necesitan, en las cantidades que las empresas
necesitan, y en el momento en que éstas las necesitan, para de esta manera
evitar elaborar productos de mas, los mismos que si estan mucho tiempo en
stock como es el caso de productos alimenticios, pueden verse expuestos a los

efectos del tiempo y descomponerse.


http://es.wikipedia.org/wiki/Taiichi_Ohno
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3.3.4 Mercado Consumidor

El andlisis del mercado consumidor requiere de una especial atencion puesto
que este factor es el que el decide la viabilidad de un proyecto, es por esta

razon que en este analisis se tomaran en cuenta los siguientes puntos:

Tipo de Consumidor

Con respecto a este punto es importante mencionar que el enfoque que
TARWI FOODS S.A. utilizara sera el Business to Business (B2B); es decir
negocio a negocio, en donde el tipo de consumidor de los productos que va a
elaborar este proyecto de negocio, seran las empresas dedicadas a la venta al
detal o “retail” de productos de consumo; es decir los muy conocidos
minoristas, en los que se destacan las tiendas especializadas como es el caso
de CAMARI; supermercados tales como SUPERMAXI, MI
COMISARIATO, SANTA MARIA, etc; hipermercados como MEGAMAXI,
HIPERMARKET,; farmacias tales como SANA SANA, FYBECA,
PHARMACYS, CRUZ AZUL, entre otras; incluso también en un futuro este
proyecto de negocio haria nexos estratégicos con los principales hospitales o
casas de salud del Distrito Metropolitano de Quito, es importante recordar que
estas empresas minoristas, distribuiran los productos de TARWI FOODS S.A.

al cliente final a través de sus establecimientos.

Objeto de Compra

Es importante recalcar que los productos que TARWI FOODS S.A ofertara al
mercado son totalmente innovadores, puesto que estan elaborados en base de
chocho. Al momento en el pais se puede decir que el uso del chocho esta

incrementandose, debido a los grandes beneficios nutricionales que esta



127

leguminosa posee; ademas de su contribucién a la salud de los pacientes con
diabetes, puesto que disminuye los niveles de glucemia en la sangre de estos;
sin embargo los productos que se ofrecen en el mercado en base de chocho no
son variados, al momento solamente se puede disfrutar del chocho en ceviche
de chocho acompafiado de tostado y chifles; o en el ciertos platos tipicos

como la fanesca; o a través de la comida gourmet.

Una vez detallados los beneficios que el chocho posee, es importante recordar
que los productos que ofrecerd TARWI FOODS S.A, estan considerados
dentro del grupo de especialidad en cuanto a los héabitos de compra del
consumidor; puesto que son productos que poseen caracteristicas Unicas y
estdn diseflados especificamente para compradores finales que estén
dispuestos a realizar un esfuerzo especial de compra, como lo son las personas
diabéticas que buscan un producto nuevo en el mercado que a mas de
contribuir con su salud, sea muy nutritivo y con un sabor y calidad que

destaque de otros productos en el mercado.

Segmentacién de Mercado

En cuanto a este punto se establece que el segmento objetivo es la poblacion
residente en las parroquias Urbanas del Distrito Metropolitano de Quito, de
edades comprendidas entre los 20 y 60 afios, de clase social media a media
alta y que padezcan diabetes Tipo Dos (Diabetes Mellitus), los mismos que se
prevé, estaran muy interesados en probar una alternativa nueva en cuanto a
productos para diabéticos, los mismos que satisfagan sus necesidades en

cuanto a sabor, calidad, y precio.
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Organizacién de compra

En cuanto a este punto, es el cliente el que toma la decision de compra del
producto; en este caso, el distribuidor de retail, después de haber realizado un
andlisis pormenorizado y racional de todas las opciones de proveedores que
tiene en el mercado. Es importante mencionar también que el servicio al
cliente juega un papel muy significativo, puesto que en la actualidad se esta
implementando una cultura de calidad; por lo que TARWI FOODS S.A. a
méas de destacarse como un producto nuevo, innovador en el mercado,

también buscara destacarse por su servicio al cliente.

Ocasion de compra

En cuanto a este punto se debe recordar que la frecuencia de compra de un
producto depende de su ritmo de consumo del cliente; en este caso, como los
futuros clientes de TARWI FOODS S.A. serdn los vendedores minoristas,
entonces la frecuencia de compra dependera del nivel de consumo que ellos
tengan en sus establecimientos, y en base a esta demanda es que realizaran los

pedidos de producto a este proyecto de negocio.

Objetivo de compra

El cliente al realizar una compra lo que busca es satisfacer sus necesidades, en
el caso de los futuros clientes de este proyecto de negocio, la necesidad que
buscaran satisfacer es la de vender un producto nuevo en el mercado y
especializado para diabéticos el mismo que sea rentable, de buena calidad,

buen sabor y que el costo de adquirirlo sea asequible.
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3.4 ANALISIS DE LA OFERTA

En cuanto a este punto es importante establecer que la oferta de los productos para
diabéticos, entre los que se encuentran los endulzantes, edulcorantes, pequefa
variedad de galletas, gelatinas, chocolates, entre otros; es una oferta de mercado
libre, puesto que existen diversos competidores, por lo que la oferta esta establecida
por la calidad, precio y cualidades unicas que los productores ofrezcan al
consumidor; se debe mencionar también que en la oferta de mercado libre o libre
competencia no existe un lider del mercado, puesto que todos ofertan sus productos
al consumidor y éste es quién toma la decision de compra. Cabe destacar que
TARWI FOODS S.A. oferta productos totalmente innovadores, saludables, y mas
que todo variados, puesto que en la actualidad se puede apreciar que las personas
que padecen diabetes Tipo Dos, no encuentran productos dulces variados, los cuales

garanticen calidad, precio justo y sobretodo un buen sabor.

3.4.1 Factores que afectan la Oferta

Precios de los factores productivos

Un incremento o disminucion de los precios de los factores productivos
puede afectar la oferta de productos en el mercado; es importante mencionar
que, debido a la realidad socioeconémica, los precios de los factores
productivos tienden a incrementarse afos tras afo, tal es el caso del costo de
la mano de obra, puesto que cada afio hay un incremento salarial
aproximadamente del 20%, lo cual puede afectar a la oferta; asi mismo,
también el precio de la materia prima puede aumentar debido a la inflacién o
a causas externas, como un desabastecimiento de materias primas, ya sea por
problemas en los cultivos entre otros; en el caso del chocho, el precio de esta
materia prima principal para la elaboracién de los productos de TARWI

FOODS S.A. podria verse afectado por el incremento anual del valor de
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estos o por la temporada en la que se venda el chocho, puesto que este grano

tiende a subir un 1% en la temporada de la fanesca.

Tecnologia Disponible

El uso de nueva tecnologia puede disminuir los costos de produccién de los
productos, lo que generara que los ofertantes ofrezcan mas de sus productos
por el mismo costo de produccién. Es importante mencionar que las
empresas competidoras indirectas para este proyecto de negocio poseen
maquinaria relativamente nuevas, como lo es el caso de DULCE GOTA,
empresa que lleva unos cuantos afios en el mercado desde que se establecio
en el afio 2006; por lo que un cambio en su tecnologia de produccién ain no
estaria previsto entre sus objetivos. En cuanto a TARWI FOOD S.A. la
tecnologia que utilizara sera la adecuada para un proyecto de empresa que

estd empezando en el mercado.

Aumento en el nimero de empresas oferentes

Al momento se puede apreciar que la oferta de productos para diabéticos no
es muy variada; si bien es cierto hay grandes marcas que ofrecen endulzantes
naturales o edulcorantes, no hay muchas empresas que se dediquen a
elaborar y comercializar productos para diabéticos tales como helados, pre
mezclas para pasteles, dulces, galletas, etc.; e incluso no hay ninguna en el
mercado que se dedique a elaborar productos elaborados en base de chocho,
a mas de los puestos y restaurantes que ofrecen los muy conocidos
“cevichochos”. Es importante destacar también que el chocho se esta
convirtiendo en una leguminosa de “moda”, debido a sus grandes beneficios
para la alimentacion y para la salud humana, es por esta razon que si bien es
cierto al momento no existen empresas que distribuyan productos elaborados

en chocho y que estos a su vez sean para diabéticos, en un futuro lo van a
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hacer puesto que es una idea rentable, asi también por el hecho que no existe
un oferente que represente una competencia directa en cuanto a estos
productos. También es importante mencionar los grandes incentivos que
existen por parte del gobierno para consumir productos nacionales,
especialmente productos tan autéctonos como lo son la quinua, amaranto,
chocho, entre otros, por lo que estos incentivos también generarian el
aparecimiento de empresas relacionadas a la elaboracion de productos en
base de chocho; se debe considerar que al momento de establecer una idea
innovadora, siempre se va a estar expuesto a la competencia que podria
establecerse una vez que el producto nuevo se establezca en el mercado y

obtenga la aceptacion de los futuros consumidores.

3.4.2 Oferta actual

Con respecto a este punto, es importante mencionar que en la actualidad no
se encuentran productos para diabéticos elaborados en base de chocho; sin
embargo se pueden encontrar productos para diabéticos elaborados sin
azucar, con fructosa o con edulcorantes, los cuales vienen a ser la

competencia indirecta de este proyecto de negocio, entre las empresas

nacionales que mas se destacan estan:
TABLAT7.
DULCE GOTA STEVIA LIFE

MICROEMPRESA DULCIONE S.A.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Estas empresas ofertan sus productos a través del segundo canal de
distribucion (minoristas); es decir estas empresas ofrecen sus productos a un
intermediario como lo son las tiendas especializadas, almacenes,
supermercados, hipermercados, farmacias, hospitales, mediante pedidos

realizados con anticipacion.
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Es importante mencionar que no existe un mercado de oferta que ofrezca un
producto igual al que TARWI FOODS S.A. brindard a sus futuros
consumidores, puesto que dichos productos a mas de estar elaborados sin
azUcar, también poseen como materia prima el chocho, el mismo que ayuda

en la reduccién de glucemia en la sangre.

Dentro de las empresas que ofrecen en el mercado productos para el segmento
dietético de las parroquias urbanas del Distrito Metropolitano de Quito,
DULCE GOTA seria la empresa que representaria la principal competencia
indirecta para TARWI FOODS S.A., puesto que esta empresa pese a no
elaborar sus productos en base al chocho; comercializa su endulzante, y
ademas elabora otros productos derivados como helados, pasteles y postres,
los cuales solamente los comercializa mediante ventas a domicilio del cliente
diabético interesado en su producto. El resto de oferentes que también se
consideran como competencia indirecta, pero mucho mas débiles, estarian
conformadas por otras empresas vendedoras de endulzantes, ciertos tipos de
galletas para diabéticos importadas de otros paises como Espafia, leche de
soya, microempresas que se dedican a elaborar postres sin azlcar, entre otros.
Se debe recordar que los productos que TARWI FOODS S.A. ofrecera en el
mercado son totalmente innovadores por lo que no existiria un proyeccion de
oferta real para este tipo de producto, puesto que en el mercado no se ha visto
algo similar; sin embargo, se puede realizar una proyeccion estimada de la
oferta en base a la principal competencia indirecta las misma que se dedica a
elaborar endulzante liquido y ocasionalmente también produce postres,
pasteles y helados los cuales los comercializa a domicilio; para realizar esta
proyeccion se ha recurrido a fuentes primarias de informacién como son las
entrevistas Maldonado (2011), gerente de la Empresa Dulce Gota afirma que
la marca que representa produce 1200 frascos de endulzante al mes, mismos
que se distribuyen en cinco cadenas de supermercados y farmacias de todo el
pais. Es importante destacar que también existen otros ofertantes que
representan con menor fuerza una competencia indirecta; estos oferentes no
reportan ventas diarias o son incipientes, tales como las microempresas que

elaboran sus productos para diabéticos bajo pedido, o en el caso de otras
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empresas que elaboran edulcorantes en donde los postres para diabéticos no

representan su especialidad.

Para el calculo de la proyeccion de la oferta se tomaré en cuenta las ventas del
principal competidor indirecto, las cuales en el afio 2011 eran de 1200 frascos
de 10 Mililitros de endulzante al mes; tomando en cuenta el crecimiento de la
poblacion, se estima que en el afio 2014 la produccion de frascos de DULCE
GOTA es de 1520 frascos mensuales, dato que se explica a través del

siguiente cuadro:

TABLA 8

PROYECCION DE VENTAS MENSUALES DE DULCE GOTA
HASTA LA ACTUALIDAD TOMANDO EN CUENTA LA

VARIACION POBLACIONAL DE 8,19% ANUAL

ANO 2011 ANO 2012 ANO 2013 ANO 2014

1200 1298 1405 1520

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Para el célculo de la estimacion de la oferta actual se tomaran en cuenta varios
factores: El primero son las ventas del principal competidor indirecto, el cual
esta representado por DULCE GOTA,; sin embargo, dichas ventas registradas
por medio de entrevistas solo se refieren a su producto principal que se
comercializa en los supermercados, tiendas, farmacias, etc; el cual es el frasco
de endulzante de 40 Mililitros, el mismo que contiene alrededor de 800 gotas.
Es importante mencionar que segin Dulce Gota (2009), con 60 gotas de este
endulzante se pueden preparar postres para hasta 4 personas. También se
puede aclarar, que de la oferta de 1520 frascos de este endulzante, un 10% de
los frascos destinados para la ciudad de Quito®, se los utiliza para la
preparacion de postres, los mismos que esta empresa oferta unicamente bajo

pedido. En vista a los incipientes datos obtenidos en cuanto al nimero de

*Ver Anexo 4 (Estimacion de oferta de productos DULCE GOTA a nivel nacional)
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productos para diabéticos que DULCE GOTA elabora bajo pedido, se procede

a realizar una estimacion de dicho numero de acuerdo a los siguientes

calculos:
TABLA9
Oferta para la ciudad de Quito = 552 frascos
10% de la oferta para la ciudad de 55 frascos
Quito=

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TABLA 10

Cada frasco de 40 ml posee = 800 gotas

Un postre para 4 personas 60 gotas
utiliza =

Con un frasco de 40ml se 13 postres para cuatro personas
obtiene=

Con 55 frascos de endulzante se 715 postres para cuatro personas
puede obtener =

Con 55 frascos de endulzante se 2860 postres individuales
puede obtener =

Fuente: Estimaciones matematicas
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

El segundo factor esta dado por el prondstico de las ventas de otros
establecimientos oferentes de productos para diabéticos que son la
competencia indirecta de TARWI FOODS S.A; para estos ofertantes se
pronosticd un 15% para las empresas extranjeras y 10% para DULCIONE
S.A. de la venta de DULCE GOTA.

TABLA 11

Estimacion de la oferta actual de productos para diabéticos

ANO 2014
OFERENTE SEMANAL MENSUAL ANUAL

DULCE GOTA 660 2860 34320
EMPRESAS EXTRANJERAS QUE ELABORAN

GALLETAS PARA DIABETICOS 9 429 5148
DULCIONE S.A 66 286 3432
TOTAL ANUAL 42900

e Enunidades de producto

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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OFERTA= 825 productos semanales * 52 semanas

OFERTA= 42900 productos al afio

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TABLA 12.
ANO 2014
OFERENTE CANTIDAD PRECIO PROMEDIO
ANUAL DE VENTA AL
PUBLICO
DULCIONE S.A 3432 $ 2,30
EMPRESAS 5148 $ 2,58
EXTRANJERAS
QUE
ELABORAN
GALLETAS
PARA
DIABETICOS
DULCE GOTA 34320 $ 3,00
TOTAL ANUAL

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

GRAFICON. 1
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Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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3.4.3 Proyeccion de la Oferta

Es importante recordar que segun (Chaparro, 2013) permite determinar la
situacion conveniente del mercado al que se quiere ingresar con un
determinado bien o servicio, para ello es importante estimar la oferta futura, a

partir de los datos de consumo aparente.

Es importante recordar que la propuesta de oferta de TARWI FOODS S.A son
productos para diabéticos elaborados en base de chocho, oferta totalmente
nueva en el mercado, puesto que en la actualidad no se ha visto que una
empresa oferte un producto igual al que se ofrece; sin embargo, se debe
recordar que en el mercado existen pocos competidores indirectos que si bien
no elaboran productos para diabéticos en base de chocho, si lo hacen sin
utilizar azlcar; no obstante, en la actualidad no existen muchas empresas que
ofrezcan variedad de productos, y si lo hacen solamente los ofrecen a
domicilio; es decir, estas empresas no han pensado en la idea de comercializar

su productos a gran escala.

También resulta conveniente destacar que Gltimamente se estd pensando mas
en los pacientes con diabetes, puesto que en los ultimos afios esta enfermedad
se ha convertido en la principal causa de mortalidad en el pais; es por esta
razon que se pronostica un crecimiento del mercado para diabéticos durante
los préximos afios, puesto que como se menciond anteriormente no existe
variedad de productos que ofrecen los competidores indirectos, o los precios
de los mismos son altos, debido a que la gran mayoria de productos para
diabéticos que se ofertan provienen del exterior, como los endulzantes y
ciertos tipos de galletas, gelatinas y mermeladas; sin embargo se debe aclarar
que el producto que TARWI FOODS S.A, no solamente estara elaborado sin
azucar sino también poseera los beneficios del chocho, por lo que le hace un

producto Unico en el mercado, el mismo que sera una nueva opcion de
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consumo para aquellos pacientes diabéticos que quieran experimentar un

producto nuevo el mismo que también contribuya a su salud.

Para el calculo de la proyeccion de la oferta se utilizd el Método Causal,
puesto que se carece de informacion minima necesaria para poder establecer
el comportamiento futuro de la oferta del mercado para diabéticos; si bien es
cierto la oferta de estos productos durante estos afios se ha mantenido estable,
es importante mencionar que en la actualidad se habla de que por cada 6
personas en el Ecuador una de ellas es diabética (Torres, 2013), estas
estadisticas permiten de cierta manera pronosticar que en el futuro la demanda
de personas con diabetes impulsara que las empresas competidoras indirectas
e incluso nuevas, se especialicen mas en la elaboracion de productos para
diabéticos. La observacion de campo también constituye una gran ayuda
dentro del proceso de proyeccion de la demanda, pues se puede corroborar un
pequefio incremento de microempresas que se estan dedicando a la
elaboracion de productos para diabéticos, uno de estos ejemplos constituye la

principal competidora indirecta de esta idea de negocio, “DULCE GOTA”.

Tomando en cuenta las estadisticas y datos obtenidos, se pronostica que el
crecimiento de la oferta durante los proximos afios sera de un 6% anual. Lo
que se puede ver de manera mas detallada en la siguiente tabla y gréfico

explicativo.

TABLA 13.

PROYECCION DE LA OFERTA DE PRODUCTOS PARA DIABETICOS

OFERTA Porcentaje PROYECCION PROYECCION PROYECCION PROYECCION PROYECCION PROYECCION

2014 de 2015 2016 2017 2018 2019 2020
crecimiento
anual de la
competencia
42900 6% 45474 48202 51095 54160 57410 60854

Fuente: Observacion de Campo y estadisticas
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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GRAFICO 2.

PROYECCION DE LA OFERTA DE PRODUCTOS
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Fuente: Observacion de Campo y estadisticas
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

3.5 ANALISIS DE LA DEMANDA

En cuanto a la demanda es importante aclarar que en la actualidad el indice de
personas con diabetes en el Ecuador esta aumentando e incluso se ha convertido en
la principal causa de mortalidad en el pais, es por esta razon que se puede
considerar que la demanda de productos comestibles para diabéticos este
incrementandose, no solamente por el aparecimiento de nuevas personas con
diabetes tipo 2, sino también porque en el mercado no existen empresas que oferten
productos variados para diabéticos, que satisfagan sus necesidades a un precio justo.

Es importante mencionar también que este andlisis permite determinar los factores
que afectan a los productos de TARWI FOODS S.A en el mercado, ya que se debe

considerar que al ser productos de consumo, estan expuestos factores como los
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ingresos de los consumidores, precio de los bienes a ofertarse, entre otros; los

cuales pueden afectar a la demanda de manera favorable o desfavorable.

3.5.1 Factores que afectan la Demanda

Renta de los consumidores

Este factor es muy importante puesto que si el consumidor percibe un
incremento en sus ingresos; éste deseara consumir y demandara una mayor
cantidad de bienes; sin embargo, para demandar una mayor cantidad de
bienes el consumidor tendra en cuenta que tipo de bien requiere; entre los
tipos de bienes que el consumidor puede requerir, estan los bienes normales

(de primera necesidad y de lujo); y los bienes inferiores.

Se debe destacar que los bienes que ofrece el mercado de productos
comestibles para diabéticos son bienes normales de primera necesidad; es
decir, “bienes que al aumentar la renta, la cantidad demandada del bien
aumenta en menor proporcién que el aumento de la renta” (Mankiw, 2004).
Es por esta razén que TARWI FOODS S.A, cree que pese a que aumenten o
disminuyan los ingresos de sus futuros consumidores, este factor no afectara
de gran manera en la demanda de los productos, puesto que los bienes que
ofrece este proyecto de negocio como la competencia indirecta, son
productos que los consumidores con diabetes los consumiran puesto que los
necesitan para satisfacer necesidades basicas, alin pese a que dichos bienes
sean productos especializados; sin embargo, también es muy importante
considerar otra variable que va muy de la mano con el tipo de bien, la cual es

el precio.
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Los precios de los bienes relacionados

La variacion del precio de un bien relacionado con otro es un factor muy
importante que afecta a la cantidad demandada de un bien, esto también

depende del tipo de bien que este sea (sustitutivo o complementario).

Los bienes que ofrece el mercado de productos comestibles para diabéticos
son bienes sustitutivos; es decir, “la subida del precio de uno de ellos eleva la
cantidad demandada del otro, cualquiera que sea el precio” (Mankiw, 2004).
Si bien es cierto los productos que TARWI FOODS S.A busca ofertar en el
mercado son Unicos en el mercado, éstos no estan exentos de verse afectados
por productos sustitutos; ya sea en el caso de un aumento en el precio de los
productos de TARWI FOODS S.A. o en los productos de la competencia
indirecta, los consumidores van a consumir mas de un producto que del otro,
debido a que éstos buscaran satisfacer sus necesidades a un precio razonable;
sin embargo, también hay que considerar que un precio bajo no siempre
representa buena calidad, sabor o0 mejores valores nutricionales, puesto que
en ciertos casos, una compafiia por reducir costos de produccion puede optar
por la erronea idea de incluir insumos de mala calidad en la elaboracién de
sus productos, los mismos que a largo plazo pueden afectar no solo la salud

de sus consumidores; sino también la imagen de la compafiia.

Los cambios en los gustos y preferencias de los consumidores

Los gustos o preferencias de los consumidores pueden cambiar con el tiempo
0 por una publicidad agresiva que se enfogue en este objetivo; estos cambios
pueden afectar la demanda de los productos, ya sea para incrementarla o para

disminuirla.
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Es importante considerar que la demanda de productos para diabéticos se
esta incrementando, debido a que estas personas buscan a méas de satisfacer
sus necesidades en cuanto a un producto dulce, también buscan que sea
saludable para ellos. Incluso es importante mencionar que no solo personas
con diabetes consumen estos productos; sino también, personas que desean
cuidar su alimentacién y figura, es por esta razén que estos productos estan
siendo muy demandados en el mercado, debido a una evolucion en los gustos
de los posibles consumidores; sin embargo, al momento no hay muchas

empresas que brinden variedad de estos productos.

TARWI FOODS S.A. cree firmemente que el cliente es muy importante en
este proyecto de negocio, por lo que estara pendiente en todo momento de
satisfacer las necesidades de sus futuros consumidores; asi como captar la
mayoria de sugerencias para de esta manera estar a la vanguardia en cuanto a
la creacion de nuevos productos o adaptacion de los ya existentes acorde a
los gustos de sus futuros consumidores. En cuanto a las preferencias, es
importante mencionar que los consumidores se inclinan por un producto que
cumpla con las cualidades de precio justo, calidad, sabor y gran aporte

nutricional.

Andlisis Histérico de la Demanda

En cuanto al analisis histérico de la demanda, cabe mencionar que debido a
la poca variedad de ofertantes y a la reciente apertura del mercado de
productos comestibles para diabéticos, no se poseen los suficientes datos

para poder fundamentar un analisis histérico de la demanda.
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3.5.3 Demanda Actual

Para poder establecer la demanda actual de los productos que TARWI
FOODS S.A. pretende ofertar al mercado, es importante apoyarse en la
observacién de campo realizada a través de las encuestas, las cuales
permiten establecer el nimero de personas que estarian interesadas en
consumir estos productos. Es importante mencionar que durante el proceso
de encuesta se determiné que el 94% de los encuestados les gusta el chocho;
sin embargo, mientras se aplicaba la encuesta tambien se realizd una
pregunta en la que se establecia el porcentaje de personas interesadas en
consumir los productos para diabéticos en base de chocho que esta idea de
negocio planea lanzar al mercado (91%), es por esta razon que el porcentaje

con el que se establecera la demanda actual sera del 85%.

Una vez analizado este precedente, se obtiene que la demanda actual interna
la conforman 17.821 personas residentes en las parroquias urbanas del
Distrito Metropolitano de Quito, de edades comprendidas entre los 20 y 60
afos, de clase social media a media alta y que padecen diabetes Tipo Dos
(Diabetes Mellitus), dato que ha sido calculado de la siguiente manera:

TABLA 14.

20,966 85% 17,821

Fuente: Observacion de Campo y estadisticas
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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Para determinar la demanda en funcién de las unidades de productos para
diabéticos elaborados en base de chocho, se ponderara la frecuencia de
consumo semanal para luego poder establecer el nimero de unidades por

producto anuales demandadas por los clientes potenciales.

TABLA 15.
TOTAL FRECUENCIA PORCENTAJE NUMERO DE
PERSONAS DE PRODUCTOS
CONSUMO
17.821 Una vez 8% 1.392 72.398
Dos veces 38% 6.683 695.023
Tres veces 27% 4.873 760.181
Cuatro veces 15% 2.645 550.226
Cinco veces 9% 1.671 434.389
Siete veces 3% 557 202.715
TOTAL SEMANAL 100% 17.821 2.714.933

Fuente: Observacion de Campo y estadisticas
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TABLA 16.
TOTAL PRODUCTO PORCENTAJE DEMANDA
PRODUCTOS ANUAL
POR
PRODUCTO
2.714.933 Leche 5% 139.227
Leche en polvo de diversos sabores 5% 139.227
Harina 8% 208.841
Pre mezclas gourmet para galletas 24% 649.728
Helados 26% 696.137
Empanadas 5% 139.227
Chochos con chocolate 27% 742.546
TOTAL ANUAL POR PRODUCTO 100% 2.714.933

Fuente: Observacién de Campo y estadisticas
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano



144

3.5.4 Demanda Proyectada

En cuanto a este punto es importante mencionar que pese a que es grande la
demanda por productos para diabéticos en base de chocho, TARWI FOODS
S.A en un comienzo solamente producira Pre mezclas para galletas, Helados
de chocho y Chochos con chocolate, puesto que estos productos tuvieron
mayor aceptacion en la encuesta que los demas; sin embargo, se debe
recordar que en un futuro cercano esta idea de negocio pretende sacar al
mercado nuevos productos los cuales se hayan detallados en la encuesta

realizada previamente.

Para realizar el célculo de la proyeccién de la demanda en cuanto a los
productos que ofertara esta idea de negocio a sus futuros clientes, se tomara
en cuenta el crecimiento de la poblacion diabética del Ecuador, que se sitda
en un 0.5%; este dato resulta de la multiplicacion del porcentaje de
incremento de la poblacion (8.19%) por el indice de personas con diabetes
en el Ecuador (5.89%).

TABLA 17.

CONSUMO PORCENTAJEDE PROYECCION PROYECCION PROYECCION PROYECCION PROYECCION PROYECCION
ANUAL CRECIMIENTO 2015 2016 2017 2018 2019 2020
ESTIMADODE DELA
LOS TRES POBLACION
PRODUCTOS DIABETICA
QUE
OFERTARA
INICIALMENTE
TARWI FOODS
S.A. (ANO 2014)

2.714.933 0,5% 2.728.030 2.741.190 2.781.051 2.794.467

2.754.413 2.767.700

Fuente: Observacion de Campo y estadisticas
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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GRAFICO 3

PROYECCION DE LA DEMANDA DE PRODUCTOS
PARA DIABETICOS EN BASE DE CHOCHO
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Fuente: Observacion de Campo y estadisticas
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

3.6 DEMANDA INSATISFECHA

Se debe recordar que la demanda insatisfecha es aquella que no ha sido cubierta por
el mercado; esta se considera un factor importante para este proyecto de negocio
puesto que representa la cantidad de mercado que pretende satisfacer TARWI

FOODS S.A. con sus productos para diabéticos. La demanda insatisfecha se la

calcula acorde a la siguiente fo

rmula;
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DEMANDA INSATISFECHA= DEMANDA - OFERTA

TABLA 18.

DEMANDA ACTUAL 2.714.933

(-) OFERTA ACTUAL 42.900

(=) DEMANDA 2.672.033
INSATISFECHA

Fuente: Observacion de Campo y estadisticas
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

3.6.1 Participacion del proyecto en la demanda insatisfecha

Para realizar el calculo de la participacion de esta idea de negocio en la
demanda insatisfecha es importante obtener la proyeccion de la misma

durante los siguientes cinco afos, la cual se presenta a continuacion:

TABLA 19.
DEMANDA PROYECCION PROYECCION PROYECCION  PROYECCION PROYECCION PROYECCION
INSATISFECHA 2015 2016 2017 2018 2019 2020
2014
2.672.033 2.682.556 2.692.987 2.703.318 2.713.540 2.723.641 2.733.612

Fuente: Observacion de Campo y estadisticas
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Es importante mencionar que dentro de este punto se ha procedido a estimar
el promedio de produccion anual que podréa cubrir TARWI FOODS S.A a
partir del 2015, afio que iniciara sus operaciones , basada en la disponibilidad
tanto de capital de trabajo como de insumos, materia prima, maquinaria y
equipo, mano de obra, entre otros. Se debe recordar también que esta idea de
negocio en un principio elaborard Unicamente Pre mezclas para galletas,
helados de chocho y chochos con chocolate; sin embargo, en un futuro

cercano también elaboraré otros productos derivados del chocho.
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TABLA 20.

DIARIA SEMANAL ANUAL

Pre 200,00 1.000,00 52.000,00
mezclas

gourmet

para

galletas

Helados 350,00 1.750,00 91.000,00

Chochos 350,00 1.750,00 91.000,00
con

chocolate

TOTAL 900,00 4.500,00 234.000,00

Fuente: Observacion de Campo y estadisticas
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Una vez estimado el nimero de productos anuales que esta idea de negocio
elaboraré se puede concluir por medio de una regla de tres que los 234.000
productos equivalen al 8.72% de la demanda insatisfecha proyectada para el
afio 2015.

3.7 PRODUCTO

Este proyecto de negocio ofrece a sus futuros consumidores tres productos
elaborados en base al chocho bajo la marca “TARWI FOODS”. Estos productos
estaran elaborados sin azlcar y en base de chocho; una leguminosa autéctona de la
regién andina sudamericana gque posee grandes beneficios nutritivos asi como para
la salud humana; entre estos beneficios se destacan el alto valor nutricional que
posee este grano, ademas de su poder para disminuir los niveles de glucemia en la
sangre; es por estas razones que estos productos estaran enfocados inicialmente en
la poblacién residente en las parroquias urbanas del Distrito Metropolitano de
Quito, de edades comprendidas entre los 20 y 60 afios, de clase social media alta y

que padezcan Diabetes Tipo Il (Diabetes Mellitus).
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La propuesta de TARWI FOODS S.A. es innovadora y nunca antes vista en el
mercado nacional, puesto que aprovecha los beneficios naturales del chocho y lo
aplica en la elaboracion de sus tres productos estrella para diabéticos como los son:
La Pre mezcla para galletas, Helados de mora, naranjilla y maracuyd; asi como

Chochos con chocolate. En cuanto al empaque de estos cuatro productos, éste sera

de la siguiente manera:

*Presentacion de 500 gr. en funda de polietileno de

Pre mezcla para Galletas alta densidad (HDPE) y carton reforzado.

+Paleta de Helado de Mora, Maracuyd y Naranjilla
en base de chocho de 80 gr. en funda de
Polipropileno Cast laminada.

*Presentacion de 24 gr. que consta de 8 porciones
Chochos con chocolate de chochos con chocolate de 3gr. cada uno, en
funda de Polipropileno Cast laminada.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A. &
(Plasticos del Litoral, 2010)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Con respecto a las etiquetas se debe mencionar que todos los productos elaborados
poseeran la debida etiqueta nutricional acorde a la legislacion ecuatoriana; ademas
de la nueva regulacion expedida el 15 de noviembre de 2013 (Orozco, 2013) , en la
que se especifica que a mas de la etiqueta usual nutricional que se la ha venido
utilizando en estos afios, también se debe agregar alertas en las mismas a través de
circulos de colores entre rojo, amarillo y verde; para el caso de este proyecto de
negocio, el circulo que se afiadira en la etiqueta sera de color verde para azUcares y
sodio; ademds estara acompafiado de las palabras “Este producto contiene
edulcorante no caldrico”; puesto que los productos que ofrece seran bajos en
calorias y al ser productos para diabéticos tendran bajos niveles de azlcar; ademas
cabe destacar que esta alerta ocupara el 20% de la parte frontal superior izquierda

de las etiquetas nutricionales para el caso de los helados y de los chochos con
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chocolate; y el 15% de la parte frontal superior izquierda de las etiquetas para la
pre mezcla para galletas.

Es importante acotar que la palabra “TARWI FOODS” (Nombre de la empresa y
marca de los productos) siempre estara escrita en los empaques de los productos,
en letras color negro con borde color morado para “TARWI” y; en letras negras y
blancas para las dos “0” de la palabra “foods”; asi como también incluird una
planta de chocho al lado derecho de la palabra, tal como se lo visualiza en la

siguiente imagen:

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Como se puede observar los colores usados para la marca y empaque de los
productos elaborados por esta idea de negocio, son negro, blanco y morado, colores
que coincidencialmente tiene la planta de chocho y que tienen el siguiente
significado segun (Bizzochi, 2014) :

Blanco: Es un color asociado a la luz, pureza, se lo considera como el color de la
perfeccion, representa ademas un inicio afortunado; esto para TARWI FOODS
representa el nacimiento de nuevos productos innovadores enfocados para las
personas diabéticas o para las personas que buscan productos light, bajos en
calorias y que ademaés ofrecen beneficios nutricionales. También se uso el color
blanco para dar la sensacion a los futuros consumidores de esterilidad; cabe

recordar que este color también es usado para anunciar productos médicos o que
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estén relacionados con la salud, por lo que este color representa apropiadamente a

este proyecto de empresa.

Negro: Este color estd asociado con el poder, la elegancia, el secreto, ademas de
fortaleza; es por esta razon que se ha escogido este color puesto que los productos
que ofrece TARWI FOODS S.A., van dirigidos a un estrato medio alto de la
poblacidn, por lo que este color proyecta a sus futuros consumidores sobriedad y
elegancia, digna de los nuevos productos especializados en el mercado para

diabéticos.

Morado: Es un color asociado al poder, nobleza, sabiduria, creatividad e
independencia, razén por la cual este proyecto de negocio ha escogido este color,
debido a que desea proyectar a sus futuros clientes que sus productos son
innovadores puesto que no han visto nada parecido en el mercado, pero sin dejar de
lado la calidad, sabor y cuidado en la elaboracién de sus productos; es decir

productos sofisticados pero a precios accequibles.

Es importante mencionar que los productos que ofrece TARWI FOODS S.A. nacen
ante la demanda insatisfecha de muchas personas diabéticas que viven en las
parroquias urbanas del DMQ y que buscan en el mercado productos variados para
su condicion los cuales sean de buena calidad, sabor y a un precio justo. Cabe
recalcar que este proyecto de negocio ofertara sus cuatro productos por medio de
distribuidores como Supermercados, Farmacias, Tiendas Especializadas, entre
otros.

TARWI FOODS S.A. pese a ofrecer productos innovadores en el mercado esta
consciente que existen pequefias competidoras indirectas para ella; sin embargo,
ofrece a sus futuros consumidores un producto diferente, de sabor inigualable y que
ademas beneficia de sobremanera la salud de los consumidores ya que al poseer el

chocho como materia prima de sus productos, aprovecha una de sus principales
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propiedades la cual es disminuir los niveles de glucemia en la sangre; cualidades
que hacen a los productos ofertados por TARWI FOODS S.A Unicos en el
mercado. Se debe mencionar también que los procesos de produccion de esta idea
de negocio seran eficientes y trabajaran acorde a normas de calidad y fitosanitarias
para ofrecer un producto de excelente calidad, el mismo que llegue justo a tiempo
para sus distribuidores y estos a su vez entreguen dichos productos a los clientes
finales.

3.8 PRECIO

La determinacion del precio para un producto, es una de las decisiones estratégicas
mas importantes que se debe tomar en un proyecto de negocio, puesto que el precio
es uno de los factores que los futuros consumidores toman en cuenta al momento
de realizar la compra y al elegir un producto de otro. Se debe tomar en cuenta
también que el potencial cliente estara dispuesto a pagar un “precio justo” por un
producto; esto quiere decir, un valor monetario que satisfaga sus necesidades y
expectativas en cuanto a este producto; por otro lado esta idea de negocio espera a
través de la fijacion del precio poder cubrir los costos de produccion asi como

obtener un margen de utilidad por la venta de sus productos.

Existen varias técnicas de fijacion de precio entre los que se destacan la fijacion de
precios sobre la base del precio de los competidores; fijacion de precios sobre la
base de las percepciones de los clientes; fijacion de precios usando aproximaciones

y; fijacién de precios sobre la base de los costos. (Banco Galicia, 2012)

Se debe mencionar que el método de fijacion de precios en base a los competidores
no es un método que beneficie a esta idea de negocio; puesto que TARWI FOODS
S.A al ser una propuesta nueva en el mercado, no posee competidores directos; sin
embargo si posee competidores indirectos, los cuales se encuentran representados
por las comparfiias que ofrecen productos sustitutos, los mismos que estan
elaborados con diferentes insumos a los que esta propuesta de negocio oferta a sus

futuros consumidores. Cabe destacar que de aplicarse esta técnica, el precio
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obtenido no seria tan confiable ni certero, e incluso podria traer graves dificultades
para la compafiia, puesto que es muy probable que no se cubran los costos de
produccion y mucho menos se obtenga un margen de utilidad.

En cuanto al método de percepciones de los clientes tampoco se considera que sea
una técnica adecuada, puesto que la percepcion de los clientes es un tanto subjetiva,
ya que en ciertos casos el cliente puede creer que el precio y la calidad van de la
mano, por lo que pueden pensar que un producto a precios bajos seguramente sera
de muy baja calidad, cuando en el mercado se ha demostrado que no
necesariamente un producto de calidad debe ser caro. También se debe recordar
que lo que el potencial cliente buscard son productos de calidad a precios
razonables, por lo que si se establece un precio en base a la percepcion de los
clientes probablemente no se puedan cubrir los costos de produccion, o tal vez
dentro de un mediano plazo resulte necesario realizar un ajuste de precios, el cual

no resulte tan conveniente.

Cabe acotar que TARWI FOODS S.A ha decidido utilizar el método de fijacion de
precios sobre la base de los costos, puesto que considera que éste es el método mas
fiable entre los presentados en parrafos anteriores; ya que de esta manera se podra
establecer un precio razonable de venta en base al célculo de los costos variables y
fijos incurridos en el proceso de produccion y de esta manera poder cubrir los
costos de produccion y ademéas obtener un margen de utilidad el cual permita
obtener a TARWI FOODS S.A una rentabilidad aceptable.
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3.8.1 Estructura de costos para obtener precios

C _Utilidad
o

+ ¢

— ) venta Total

\ariables
Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Es importante mencionar que cuando se habla de establecer el costo de un
producto, se debe tomar muy en cuenta los tres elementos del costo, los
cuales son: Materia Prima Directa, Mano de Obra Directa y Costos Indirectos
de Fabricacidn, ya que asi se establecera cuanto cuesta elaborar los productos
que esta idea de negocio pretende oferta. Se debe recordar también que una
compafiia al fijar el precio de un producto no solamente busca cubrir sus
costos de produccion; sino también, los gastos de operacion, distribucion y
venta de los productos a ofertar, es por esta raz6n que para una mejor
comprension del precio fijado por TARWI FOODS, se va a desglosar estos

costos en variables y fijos:
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Costos variables

Los costos variables se caracterizan por cambiar acorde a los niveles de
produccién; se debe recordar que TARWI FOODS S.A. elaborard cuatro
productos los cuales poseen diferentes costos variables, los mismos que se

encuentran detallados en las siguientes tablas:®

TABLA 21.

COSTOS VARIABLES
MATERIA PRIMA DIRECTA

Detalle Precio
Chocho $ 0,04
Chocolate Amargo $ 0,25
Edulcorante $ 0,21

MANO DE OBRA DIRECTA
Operarios de produccion $ 0,09
4
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
VARIABLES

Funda de Prolipropileno $ 0,005
Cast
Mano de obra Indirecta $ 0,04
(Jefe de Produccion y
Compras)
Fletes $ 0,001
Servicios basicos $ 0,002
Gas $ 0,006

OTROS GASTOS VARIABLES
Servicios Basicos $ 0,0005
Administrativos
TOTAL COSTO $ 0,65
VARIABLE

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

®Ver anexo 5 y 6 ( Cuadro de Costos generales y Cuadro de equivalencias por producto)



TABLA 22.

HELADO DE CHOCHO DE MORA

COSTOS VARIABLES
MATERIA PRIMA DIRECTA

Detalle Precio
Chocho $ 0,02
Leche evaporada $ 0,08
Leche entera $ 0,01
Pulpa de Mora $ 0,02
Carboximetilcelulosa $ 0,0012
Edulcorante $ 0,07
MANO DE OBRA DIRECTA
Operarios de produccion $ 0,09
4
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
VARIABLES
Funda de Prolipropileno $ 0,005
Cast
Palo de Helado $ 0,05
Mano de obra Indirecta $ 0,04
(Jefe de Produccion y
Compras)
Fletes $ 0,001
Servicios basicos $ 0,002
Gas $ 0,006
OTROS GASTOS VARIABLES
Servicios Bésicos $ 0,00051
Administrativos
TOTAL COSTO $ 0,41
VARIABLE

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel

Parra Lizano
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TABLA 23.

COSTOS VARIABLES
MATERIA PRIMA DIRECTA

Detalle Precio
Chocho $ 0,02
Leche evaporada $ 0,08
Leche entera $ 0,01
Pulpa de Maracuya $ 0,03
Carboximetilcelulosa $ 0,00
Edulcorante $ 0,07
MANO DE OBRA DIRECTA
Operarios de produccion $ 0,09
4)
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
VARIABLES
Funda de Prolipropileno $ 0,005
Cast
Palo de Helado $ 0,05
Mano de obra Indirecta $ 0,04
(Jefe de Produccion y
Compras)
Fletes $ 0,001
Servicios basicos $ 0,002
Gas $ 0,006
OTROS GASTOS VARIABLES
Servicios Basicos $  0,0005
Administrativos
TOTAL COSTO $ 0,415
VARIABLE

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel
Parra Lizano

TABLA 24.

COSTOS VARIABLES
MATERIA PRIMA DIRECTA

Detalle Precio
Chocho $ 0,02
Leche evaporada $ 0,08
Leche entera $ 0,01
Pulpa de Naranjilla $ 0,03
Carboximetilcelulosa  $ 0,0012
Edulcorante $ 0,07

MANO DE OBRA DIRECTA
Operarios de $ 0,09

produccion (4)

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

VARIABLES

Funda de $ 0,005
Prolipropileno Cast
Palo de Helado $ 0,05
Mano de obra $ 0,04
Indirecta (Jefe de
Produccién y

Compras)

Fletes $ 0,001

Servicios basicos $ 0,002

Gas $ 0,006
OTROS GASTOS VARIABLES

Servicios Bésicos $ 0,00

Administrativos

TOTAL COSTO $ 0,41

VARIABLE

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel
Parra Lizano
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TABLA 25

PRE MEZCLA PARA GALLETAS

COSTOS VARIABLES
MATERIA PRIMA DIRECTA

Detalle Precio

Chocho $ 1,07
Harina de Trigo $ 0,30
Fortificada

Polvo para Hornear $ 0,0062
Edulcorante $ 0,03
Sal de mesa $ 0,00002
Propionato de Sodio $ 0,00457

MANO DE OBRA DIRECTA
Operarios de $ 0,09
produccion (4)

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

VARIABLES

Cartén Reforzado $ 0,04
Funda de Polietileno $ 0,01
Alta Densidad (HDPE)
por unidad
Mano de obra Indirecta $ 0,04
(Jefe de Produccion y
Compras)
Fletes $ 0,001
Servicios basicos $ 0,002
Gas $ 0,006

OTROS GASTOS VARIABLES
Servicios Basicos $ 0,001
Administrativos
TOTAL COSTO $ 1,60
VARIABLE

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Costos Fijos

Los costos fijos que TARWI FOODS S.A incurrird durante sus operaciones,
se encuentran detallados para cada uno de los productos que elaboraré acorde

a las siguientes tablas:
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TABLA 26. TABLA 27. TABLA 28.
ez paa cateras ——— W FELAODE Crocroemora
COSTOS FIJOS COSTOS FIJOS i COSTOS FIJOS
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION FI1JOS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION FIJOS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION F1JOS
Detalle Precio Detalle Precio Detalle Precio
Depreciacion M&E $ 0,00903 Depreciaciéon M&E $ 0,009 Depreciacion M&E $ 0,009
Servicios Basicos $ 0,0062 Servicios Basicos $ 0,006 Servicios Basicos $ 0,006
Materiales de Aseo $ 0,00128 Materiales de Aseo $ 0,00 Materiales de Aseo $ 0,00
Materiales de Higiene y $ 0,00037 Materiales de Higiene y Seguridad $ 0,00 Materiales de Higiene y Seguridad $ 0,00
Seguridad Mantenimiento Maquinariay Equipo  $ 0,00
Mantenimiento Magquinaria y $ 0,0007 Mantenimiento Maquinariay $ 0,00 Fletes $ 0,003
Equipo Equipo Arriendos $ 0,03
Fletes $ 0,003 Fletes $ 0,003 OTROS GASTOS FIJOS
Arriendos $ 0,027 Arriendos $ 0,03 Presidente $ 0,06
OTROS GASTOS FIJOS OTROS GASTOS FIJOS Gerente General $ 0,06
Presidente $ 0,06 Presidente $ 0,06 Jefe Recursos Humanos $ 0,04
Gerente General $ 0,06 Gerente General $ 0,06 Jefe de Ventas $ 0,04
Jefe Recursos Humanos $ 0,04 Jefe Recursos Humanos $ 0,04 Asistente de Contabilidad y Finanzas ~ $ 0,03
Jefe de Ventas $ 0,04 Jefe de Ventas $ 0,04 Asistente de Gerencia $ 0,03
Asistente de Contabilidad y $ 0,03 Asistente de Contabilidad y $ 0,03 Repartidor $ 0,03
Finanzas Finanzas Dep. Activos Fijos $ 0,01
Asistente de Gerencia $ 0,03 Asistente de Gerencia $ 0,03 Servicios Basicos Administrativos $ 0,00
Repartidor $ 0,03 Repartidor $ 0,03 Arriendo Administrativo $ 0,01
Dep. Activos Fijos $ 0,01 Dep. Activos Fijos $ 0,01 Materiales de Aseo Administrativo $ 0,00
Servicios Basicos Administrativos $ 0’00 Servicios Basicos Administrativos $ 0,00 Materiales Administrativos $ 0,00
Arriendo Administrativo $ 0,01 Arriendo Administrativo $ 0,01 Patente Municipal $ 0,00
Materiales de Aseo 3$ 0,00 Materiales de Aseo Administrativo $ 0,00 Impuesto 1.5 x mil $ 0,00
Administrativo Materiales Administrativos $ 0,00 Gastos de Publicidad $ 0,01
Materiales Administrativos $ 0,00 Patente Municipal $ 0,00 Combustible Auto Ventas $ 0,01
IIDatente MlUgiCiPé}: i gggég Impuesto 1.5 x mil $ 0,00 Interés Bancario $ 0,02
mpuesto 1.5 x mi , Gastos de Publicidad $ 0,01

Gastos de Publicidad $ 0,0066 Combustible Auto Ventas $ 0,01 TOTAL COSTOFIIO s R
Combustible Auto Ventas $ 0,0089 Interés Bancario $ 0,02 Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Interés Bancario $ 0,0204 TOTAL COSTO FIJO $ 039 Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel
TOTAL COSTO FIJO s 039 Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A Parra Lizano
Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel
Parra Lizano

Parra Lizano
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TABLA 29. TABLA 30.
COSTOS FIJOS COSTOS FIJOS

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION F1JOS COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION F1JOS

Detalle Precio Detalle Precio
Depreciacion M&E $ 0,009 Depreciacion M&E $ 0,009
Servicios Basicos $ 0,006 Servicios Basicos $ 0,006
Materiales de Aseo $ 0,00 Materiales de Aseo $ 0,00
Materiales de Higiene y $ 0,00 Materiales de Higiene y $ 0,00
Seguridad Seguridad
Mantenimiento Maquinaria y $ 0,00 Mantenimiento Maquinaria y $ 0,00
Equipo Equipo
Fletes $ 0,003 Fletes $ 0,003
Arriendos $ 0,03 Arriendos $ 0,03

OTROS GASTOS FIJOS OTROS GASTOS FIJOS

Presidente $ 0,06 Presidente $ 0,06
Gerente General $ 0,06 Gerente General $ 0,06
Jefe Recursos Humanos $ 0,04 Jefe Recursos Humanos $ 0,04
Jefe de Ventas $ 0,04 Jefe de Ventas $ 0,04
Asistente de Contabilidad y $ 0,03 Asistente de Contabilidad y $ 0,03
Finanzas Finanzas
Asistente de Gerencia $ 0,03 Asistente de Gerencia $ 0,03
Repartidor $ 0,03 Repartidor $ 0,03
Dep. Activos Fijos $ 0,01 Dep. Activos Fijos $ 0,01
Servicios Basicos $ 0,00 Servicios Basicos $ 0,00
Administrativos Administrativos
Arriendo Administrativo $ 0,01 Arriendo Administrativo $ 0,01
Materiales de Aseo $ 0,00 Materiales de Aseo $ 0,00
Administrativo Administrativo
Materiales Administrativos $ 0,00 Materiales Administrativos $ 0,00
Patente Municipal $ 0,00 Patente Municipal $ 0,00
Impuesto 1.5 x mil $ 0,00 Impuesto 1.5 x mil $ 0,00
Gastos de Publicidad $ 0,01 Gastos de Publicidad $ 0,01
Combustible Auto Ventas $ 0,01 Combustible Auto Ventas $ 0,01
Interés Bancario $ 0,02 Interés Bancario $ 0,02
TOTAL COSTO FIJO $ 0,39 TOTAL COSTO FIJO $ 0,39

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Costo de venta total y Margen de Utilidad

Una vez establecidos los costos variables y fijos de cada uno de los productos
gue TARWI FOODS S.A ofrecerd a sus futuros clientes: se procede a
establecer el costo de venta total, para aplicar después aplicar un margen de

utilidad y asi establecer el precio de venta al publico.



TABLA 31
Costos Variables $ 1,601
Costos Fijos $ 0,39
Costo de Venta $ 1,99
Total
Margen de 16%
Utilidad
Margen de $ 0,31
Utilidad
PRECIO DE $ 2,30
VENTA

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel
Parra Lizano

TABLA 33

[~ HELADO DE CHOCHO DE MORA |
Costos Variables $ 0,41
Costos Fijos $ 0,39
Costo de Venta $ 0,78
Total
Margen de 26%
Utilidad
Margen de $ 0,20
Utilidad
PRECIO DE $ 1,00
VENTA

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel
Parra Lizano
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TABLA 32
Costos Variables $ 0,41
Costos Fijos $ 0,39
Costo de Venta $ 0,80
Total
Margen de 25%
Utilidad
Margen de $ 0,20
Utilidad
PRECIO DE $ 1,00
VENTA

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel
Parra Lizano

TABLA 34
Costos Variables $ 0,42
Costos Fijos $ 0,39
Costo de Venta $ 0,80
Total
Margen de 25%
Utilidad
Margen de $ 0,20
Utilidad
PRECIO DE $ 1,00
VENTA

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel
Parra Lizano

TABLA 35
Costos Variables $ 0,65
Costos Fijos $ 0,39
Costo de Venta $ 1,04
Total
Margen de 15%
Utilidad
Margen de $ 0,16
Utilidad
PRECIO DE $ 1,20
VENTA

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel
Parra Lizano
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Es importante mencionar que se ha establecido un Margen de Utilidad del
16% sobre el costo para la pre mezcla para galletas, del 26% para el helado
de mora, 25% para el helado de naranjilla, 25% para el helado de maracuya y
del 15% para los chochos con chocolate; puesto que esta idea de negocio

considera que es un margen apropiado para una empresa que se dedicara a la

elaboracion y comercializacion de productos en base de chocho.

Cabe destacar que este precio establecido serd el que se entregue a los
distribuidores, los cuales con la venta de estos productos podrén incrementar

entre un 9% a un 16% del precio de compra, tal como se encuentra detallado

en la siguiente tabla:

TABLA 36

PRECIOS DE VENTA SUGERIDOS A CONSUMIDORES FINALES

PRODUCTO MARGEN
DE
UTILIDAD
PRE MEZCLA PARA GALLETAS 13%
HELADO DE CHOCHO DE MORA 15%
HELADO DE CHOCHO DE 16%
NARANJILLA
HELADO DE CHOCHO DE 15%
MARACUYA
CHOCHOS CON CHOCOLATE 9%

PRECIO

2,60

1,15

1,15

1,15

1,30

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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3.9 PLAZA

La plaza es una variable del marketing muy importante puesto que su proposito
principal es ofrecer el producto lo mas cerca posible del cliente, para que éste pueda
comprarlo con rapidez y simplicidad; cabe destacar que la plaza tiene que ver
también con el lugar donde se va a ofrecer el producto (Ubicacion) y con la forma

de llegar al cliente (Distribucion)

En cuanto a la ubicaciobn de TARWI FOODS S.A se debe mencionar que este
proyecto de negocio alquilara un local en el sector Centro- Norte de la Ciudad de
Quito, el cual permitira abastecer de sus productos a sus consumidores
intermediarios; los detalles de la localizacion de este proyecto de negocio se
trataran mas adelante en el capitulo cuatro de este trabajo.

Con respecto a la distribucion se debe mencionar que este proyecto de negocio sera
distribuidor indirecto y que el enfoque que TARWI FOODS S.A. utilizara sera el
Business to Business (B2B); es decir negocio a negocio, en donde el tipo de
consumidor de los productos gue va a elaborar este proyecto de negocio, seran las
empresas dedicadas a la venta al detal o “retail” de productos de consumo; es decir
los muy conocidos minoristas, en los que se destacan las tiendas especializadas
como es el caso de CAMARI; supermercados tales como SUPERMAXI, MI
COMISARIATO, SANTA MARIA, etc; hipermercados como MEGAMAXI,
HIPERMARKET; farmacias tales como SANA SANA, FYBECA, PHARMACYS,
CRUZ AZUL, entre otras; incluso también en un futuro este proyecto de negocio
haria nexos estratégicos con los principales hospitales o casas de salud del Distrito
Metropolitano de Quito, es importante recordar que estas empresas minoristas,
distribuiran los productos de TARWI FOODS S.A. al cliente final a través de sus

establecimientos.
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3.10 ZONA DE INFLUENCIA DEL PROYECTO

3.11

El area de influencia inicial de este proyecto de negocio seran las 32 parroquias
urbanas del Distrito Metropolitano de Quito; cabe destacar que el alcance
esperado de TARWI FOODS S.A a mediano plazo seré el territorio nacional, y a
largo plazo esta idea de negocio pretende llegar con sus innovadores productos a
otros paises tales como India, Estados Unidos, Federacion Rusa, Brasil, Alemania,
Pakistan, Japon, entre otros; donde el indice de personas que padecen diabetes es
alto. (Europa Press, 2009)

COMUNICACION

El proceso de comunicacion consta de un conjunto de actividades que se realizan
a las personas que conforman el mercado objetivo de la compafiia, asi como
también a los distintos canales de comercializacion y al pablico en general; con el
objetivo de informar y de cierto modo inclinar el proceso de compra. Se debe
recordar que es necesario establecer un vinculo con los consumidores para de esta
manera dar a conocer los productos que se ofrecen en el mercado y asi motivar la
adquisicion e incentivar la reiteracion de compra. Es importante mencionar
también que el proceso de comunicacion estd integrado por la Publicidad,

Propaganda y Promocién en Ventas (Fundes, 2010)

El objeto de la Publicidad es brindar informacién masiva a los consumidores a
través de medios de comunicacion como prensa escrita, radio, televisién, cine,
medios informaticos, vallas, etc.; con el proposito de crear demanda por un
producto, por lo general este tipo de comunicacion es pagada.

La Propaganda es un poco mas selectiva; es decir, va enfocada directamente al

segmento que la compafila quiere llegar con sus productos, a través de
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informacidn en estados de cuenta, revistas especializadas, etc., se debe mencionar

que esta estrategia de comunicacion no siempre es pagada.

Finalmente la promocidn en ventas busca principalmente estimular la cantidad y
frecuencia de consumo de clientes finales asi como de los distribuidores; asi
como también fortalecer la imagen del producto y de esta manera fidelizar
clientes; entre las actividades que se realizan en la promocion en ventas se
destacan los precios de promocion, descuentos en el precio, cupones, muestras,

entre otros.

Una vez establecidas la estrategias de comunicacién que existen en el mercado,
se debe mencionar que TARWI FOODS S.A utilizara la publicidad masiva,
usando medios de comunicacién como radio, television, internet a través de redes
sociales, en donde se haga conocer a sus futuros consumidores de que se tratan
los productos ofrecidos por esta idea de negocio; sin embargo para el caso de la
radio y televisidn, estas estrategias se las empezaré a utilizar a partir del tercer
afio de operaciones de la compafiia, puesto que al ser medios de difusion masiva

los costos que se incurren en la publicidad de este tipo son altos.

TARWI FOODS S.A. también usara la propaganda, y dard a conocer sus
productos a su mercado objetivo a través de revistas especializadas para diabetes,
0 revistas de salud en las que se aborden temas relacionados a ésta. Finalmente
también se usara la promocién en ventas ya que lo que busca esta idea de negocio
es poder fidelizar nuevos clientes y asi aumentar y mantener niveles de consumo,
por lo que realizard en un principio degustaciones de sus productos en sitios
estratégicos concurridos por la poblacién objetivo de TARWI FOODS S.A; las
porciones destinadas para degustaciones serd de menor tamafio para que de esta
manera los futuros clientes puedan acceder a varias muestras de los productos que
se ofrecen, también una vez que el producto se encuentre establecido en el
mercado, se realizardn descuentos en el precio de algunos productos para sus

distribuidores; asi como también negociaciones conjuntas, en donde por la
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compra de una unidad de producto que ofrece TARWI FOODS S.A, el
consumidor podrd llevar mas cantidad por el mismo precio. Otra de las
estrategias que también se usaran seran la entrega de Flyers, asi como la
elaboracion de Rotulos y Gigantografias los cuales informen al consumidor sobre
los productos que se estan ofertando. Cabe destacar que en un futuro a mediano
plazo esta idea de negocio también planea crear nuevos productos en base de
chocho y para ello usara la estrategia de Precios de Promocion para de esta

manera animar al consumidor a probar los productos nuevos que se ofreceran.

3.12 COMERCIALIZACION

La comercializacion es un factor muy importante para toda idea de negocio
puesto que ésta abarca las funciones y/o actividades que se desarrollan desde que

el producto sale del establecimiento del productor hasta que llega al consumidor.

Se debe tomar en cuenta que muchos autores relacionan al término
comercializacion como un sindénimo del término “Marketing”, y de cierta manera
tienen razon puesto que la comercializacion examina las estrategias de
"Marketing Mix”, con las cuales un proyecto de negocio se dara a conocer en el
mercado y lo mas importante, le permitira a este sostenerse y mantenerse en el

mismo.

Dentro de las estrategias de Marketing Mix que “TARWI FOODS S.A” tiene

preparado como parte de la comercializacion se encuentran las siguientes:
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PRODUCTO

Incluir nuevas caracteristicas a los productos que esta idea de proyecto
presenta, como por ejemplo incluir nuevos sabores en los helados, y pre mezclas
para pasteles, para de esta manera seguir captando la atencién de sus consumidores.

Crear una nueva linea de productos de la marca TARWI FOODS S.A. tales
como queso de chocho, leche de chocho, pasta de chocho, barras energéticas de
chocho, las cuales no solamente se enfoquen al segmento diabético sino
también en otro tipo de consumidores que buscan comprar alimentos nutritivos
y beneficiosos para su salud, asi como de bajas cantidades de calorias; esta
estrategia tiene como objetivo el seguir captando nuevos mercados.

Incluir nuevos atributos a los productos de TARWI FOODS S.A., por ejemplo, darle
un nuevo empague, nuevas presentaciones tanto para los helados como para las pre
mezclas para pasteles, nuevos colores, los cuales le brinden a la marca TARWI
FOODS S.A. una imagen fresca y que sobretodo se siga adaptando a las
expectativas de los consumidores.

Ampliar la linea de productos actual que mantiene TARWI FOODS S.A., como
por ejemplo incrementar mas dulces para diabéticos en base de chocho, por
ejemplo chochos enconfitados, yogurt de chochos endulzados con frutas natgia
urales, galletas de chocho, nuevos postres elaborados en base de chocho, entre
otros; esta estrategia se la desarrollara para seguir fidelizando la cliente de esta
idea de negocio.

Lanzar una nueva marca de productos elaborados en base del chocho (sin
necesidad de sacar del mercado la que ya se tiene), la cual se enfoque a otro
tipo de mercado como productos de belleza y para la salud como por
ejemplo geles desinfectantes obtenidos del extracto alcaloidal del chocho,
jabones, lineas de shampoo, entre otros.

Incluir nuevos servicios para los consumidores los cuales brinden al cliente un
mayor disfrute de los productos, por ejemplo se podria incursionar con un sistema
de pedidos online, asi como una mayor y mejor asesoria en cuanto a la compra;
esta estrategia esta enfocada para lograr la fidelizacion y consumo constante de
sus clientes, a través del servicio al cliente.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano



* Ofrecer los productos
de TARWI FOODS
S.A. asus posibles
distribuidores a través
del Internet, redes
sociales, llamadas
telefénicas, envio de
correos, visitas
empresariales, entre
otras, y de esta manera
mostrarles de una
manera mas
personalizada los
productos que esta idea
de negocio ofrece a los
minoristas y
consumidores finales.
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PRECIO

Lanzar al mercado un nuevo producto bajo la marca "TARWI FOODS S.A" con un precio bajo,
para que, de ese modo, se pueda lograr una rapida acogida y asi hacerlo rapidamente conocido.

+Se debe mencionar que cada afio los productos de consumo sufren un incremento del precio; sin
embargo, una de las estrategias que TARWI FOODS S.A desea aplicar es el mantener el precio
de sus productos actuales pese a estos incrementos, para de esta manera afianzar su clientela e
incluso atraer mas consumidores.

*Promocionar en el mercado un nuevo producto con un precio un poco mas alto a los que TARWI
FOODS S.A. ofrece, para que, de esta manera se este creando una sensacion de calidad puesto
gue muchas veces la percepcion de calidad de un producto esta intimamente relacionada con el
precio. También se podria aprovechar la utilidad resultante de la venta del nuevo producto puesto
que al promocionarlo en el mercado va a captar la atencion de futuros consumidores.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A

PLAZA

« Incrementar el nimero
de distribuidores que
TARWI FOODS S.A.
posee, para de esta
manera, lograr una
mayor cobertura de sus
productos; y también
para aumentar sus
puntos de venta.

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

*En los primeros afios de
vida de este negocio se
buscara aplicar una
estrategia de
distribucion selectiva;
es decir, el ubicar los
productos de esta idea
de negocio solamente
en los puntos de ventas
gue sean convenientes
para los productos que
TARWI FOODS S.A
prentende
comercializar; es decir
Supermercados, tiendas
especializadas de
productos para
diabéticos y farmacias.

Fuente: Proyecto TARWI FOOLS S.A

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

« Establecer alianzas
estratégicas con los
principales hospitales o
casas de salud del
Distrito Metropolitano
de Quito, puesto que en
estos lugares es donde
se concentran la mayor
cantidad de pacientes
con diabétes, y por ello
TARWI FOODS S.A.
pretende ofrecer sus
productos en estos
lugares para asi brindar
mayor comodidad para
sus clientes finales en
el momento de la
compra de sus
productos.
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COMUNICACION

Es importante mencionar que el principal objetivo de las siguientes estrategias de

comunicacion sera el brindar informacion masiva a los consumidores acerca de

los productos que TARWI FOODS S.A elabora; asi como también el estimular la

cantidad y frecuencia de consumo de clientes finales y de los distribuidores; para

asi fortalecer la imagen del producto y de esta manera fidelizar clientes

Colocar anuncios publicitarios
en vehiculos de la empresa, 0
en vehiculos de transporte
publico. A partir del 1 afio de

operaciones.

Obsequiar ® Ofrecer
regalos por la cupones o
compra de vales de
determinados ° descuentos.
productos.

Crear sorteos o concursos entre los clientes.

Poner anuncios en medios de comunicacion
masiva como prensa escrita, radio, television,
cine, medios informaticos, vallas

publicitarias, a partir del 3 afio, se debe tomar
en cuenta que estos medios son los mas
costosos por lo que primeramente se tomaran
otras alternativas de menor costo.

Promocionar sus productos en revistas
especializadas para diabetes, o revistas de
salud.

Realizar descuentos en el
precio de algunos productos
para sus distribuidores; asi
como también negociaciones
conjuntas, en donde por la

compra de una unidad de
producto que ofrece TARWI

Usar la estrategia de FOODS S.A, el consumidor
Precios de Promocion para podr_a llevar mas cantidad por
de esta manera animar al el mismo precio.

consumidor a probar los
productos nuevos gue se
ofrecerén.

Crear afiches, carteles, volantes, paneles,
folletos o calendarios publicitarios

Participar en ferias.

Crear boletines tradicionales o electronicos.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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3.13 POSIBILIDADES DEL PROYECTO

TARWI FOODS S.A tiene muchas posibilidades de ser una empresa exitosa,
puesto que a mas de presentar a sus futuros consumidores un producto innovador
también entrega en cierta manera salud, puesto que en recientes estudios se ha
demostrado que el chocho disminuye los niveles de glucemia en la sangre. Es
importante mencionar que al momento no se encuentra un producto similar en el
mercado; es por esta razén que se puede afirmar que esta idea de negocio no
posee una competencia directa. Igualmente cabe destacarse que este nuevo

proyecto ofrecerd nuevas fuentes de trabajo en el Distrito Metropolitano de Quito.

También se debe destacar que en el Ecuador el uso del chocho ha ido en aumento
debido a sus beneficios nutricionales; es por esta razon que muchos restaurantes y
chefs profesionales lo han ido utilizando en la preparacion de nuevos platillos
para los comensales; sin embargo, este es uno de los multiples usos que se puede
dar a esta leguminosa propia de los Andes. Cabe acotar que gracias al constante
aporte de entidades privadas como el Centro de Investigacion Traslacional de la
Universidad de las Américas, es que se ha ido demostrando que el chocho
aumenta la liberacion de insulina en la sangre la misma que ayuda en la reduccion
de glucemia, por lo que también se estan realizando investigaciones para obtener
medicinas en base de chocho; es por esta razdn que se puede demostrar que los
chochos poseen innumerables beneficios para la salud de las personas, y es asi
como TARWI FOODS S.A aprovecha este auge de esta leguminosa para
presentar a los pacientes diabéticos productos innovadores, los cuales se
destaguen por su sabor, calidad y variedad, puesto que como se demostrd
anteriormente hay una enorme demanda insatisfecha en cuanto a productos para

diabéticos.

Cabe recalcar que esta empresa al igual que otras que recién estan naciendo, esta
expuesta a diversos factores externos que podrian dificultar de alguna u otra

manera su estabilidad en el mercado, como lo son la: inflacion, posibles, creacion
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de nuevas leyes, posible inestabilidad climatica, entre otros factores que podrian
alterar la produccion de sus productos; no obstante TARWI FOODS S.A
considera que, pese a todos estos factores externos que se puedan dar, esta idea de
negocio tiene grandes posibilidades de salir a flote. También se debe mencionar
que esta idea de negocio, buscara el apoyo de entidades, las cuales financien en
cierta manera este proyecto; este apoyo lo buscard a través de su participacion en
concursos como el de la CFN y otros organizados por Organismos sin Fines de
lucro. Por Gltimo se quiere agregar que las posibilidades de éxito de una empresa
que recién se establece en el mercado, depende de la perseverancia de la gente que
trabaja en ella; ademéas, de la buena administracion que se haga y TARWI
FOODS S.A cree que posee estas cualidades.

NORMAS SANITARIAS

Tanto la Pre mezcla para galletas, los helados de chocho y los chochos con
chocolate que TARWI FOODS S.A. va a producir son considerados como
productos de consumo, es por esta razén que necesitan regirse a estrictas normas
sanitarias de las cuales las mas importantes son las INEN, asi mismo es necesario
que estos productos posean un registro sanitario el cual les permita comercializar
sus productos en el pais. También es importante mencionar que este proyecto de
negocio al elaborar productos de consumo humano debera obtener su permiso de
funcionamiento por medio de la Agencia Nacional de Regulacién, Control y
Vigilancia Sanitaria (ARCSA). Cabe acotar también que los recientes cambios en
la normativa han influido que TARWI FOODS S.A también se acoja al
Reglamento Sanitario de Etiquetado de Alimentos Procesados para el Consumo
Humano, expedido en el primer Suplemento del Registro Oficial No. 134. del 29
de noviembre del afio 2013; asi mismo TARWI FOODS S.A. se acogera a toda
ley, norma, reglamento que tenga que ver con la elaboracion de productos para

consumo humanao.
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Es importante recordar que los productos que TARWI FOODS S.A elaborara son
innovadores, por lo que actualmente no existen normas del Instituto Ecuatoriano
de Normalizacion (INEN) especificas para cada producto elaborado en base de
chocho; sin embargo, se pueden aplicar normas de productos similares las cuales
se adapten a estos nuevos productos; dichas normas se las especificard mas
adelante en el desarrollo del capitulo nimero cuatro del presente proyecto de
negocio.



4. ASPECTOS TECNOLOGICOS DEL NEGOCIO

4.1 DISENO O DESCRIPCION DEL PRODUCTO Y/O SERVICIO

Los productos que la marca TARWI FOODS S.A ofertara al mercado son nuevos e
innovadores, puesto que se utilizan los beneficios nutricionales del chocho para la
elaboracion de dichos productos, los mismos que a mas de aportar beneficios
alimenticios a los futuros consumidores, también permitirdn disminuir de cierta
manera los niveles de glucemia en la sangre; ofreciendo asi a la poblacion que
padece de diabetes Tipo 2 que reside en las parroquias urbanas del Distrito
Metropolitano de Quito de edad comprendida entre los 20 a 60 afios y de clase
social media a media alta un producto que satisfaga sus expectativas en cuanto a
sabor, calidad y precio. Se debe recordar que en todos los productos que esta idea
de negocio elaborara constara la constara la imagen de la marca TARWI FOODS

S.A. tal como se la visualiza en el siguiente gréfico:

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Es importante mencionar que los bienes que este proyecto de negocio piensa ofertar

en el mercado son los siguientes:
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4.1.1 Pre Mezcla para Galletas

La pre mezcla para Galletas TARWIFOODS S.A, es un producto especial
para personas diabéticas que en la vida diaria no pueden disfrutar de postres
dulces, puesto que su condicién médica les impide y que sin embargo desean
realizar preparaciones de reposteria que se elaboran con masas, como lo son

las galletas, brownies, tortas entre otros.

La pre mezcla para galletas TARWI FOODS S.A. es una formulacion
especial, elaborada en base de chocho y de harina de trigo fortificada, cabe
destacar que este producto esta elaborado con edulcorante, una sustancia
sustituta del azOcar la cual permite agregar ese toque dulce que los
consumidores desean en este producto. Se debe mencionar que esta pre
mezcla muy versatil ya que se la puede utilizar en exquisitas y variadas
recetas, en el envase se podran encontrar la aplicacién bésica para la
elaboracion de galletas; sin embargo, la creatividad de cada uno de los

consumidores finales permitiran crear nuevas y deliciosas formas de uso.

TARWI FOODS S.A utiliza materias primas de buena calidad; ademas
aprovecha los beneficios nutricionales del chocho; asi como también utiliza
edulcorantes en el proceso de elaboracion para de esta manera garantizar un
producto apto para personas diabéticas. Se debe mencionar también que esta
idea de negocio presta extrema precaucion en los procesos de elaboracion y
envasado de los productos. Es importante destacar que este producto a mas
de ser beneficioso para los consumidores diabéticos, también aporta una
cantidad importante de fibra, por lo que también beneficia a la digestién de

estas personas.

La presentacion de la pre mezcla para tortas es de 500 gramos, empaquetada
en una en funda de polietileno de alta densidad (HDPE) la cual estara dentro

de una caja de carton reforzado, este producto tiene un rendimiento de
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aproximadamente 17 porciones. Los ingredientes para 500 gramos de este
producto son los siguientes: Harina de chocho, harina de trigo fortificada,
polvo de hornear (leudante), edulcorante, sal, conservante E471. Se debe
mencionar también que en la parte posterior de la funda se podra encontrar la
informacion nutricional asi como la nueva etiqueta requerida por el
Reglamento Sanitario de Etiquetado de Alimentos Procesados para el

Consumo Humano.

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

4.1.2 Chochos con Chocolate

Los chochos con chocolate TARWIFOODS S.A, es un producto especial
para personas diabéticas que pese a su condicion médica desean probar

productos dulces y que mejor elaborados con chocolate.

Este producto utiliza los beneficios nutricionales del chocho para crear un
producto nuevo el cual se adapte a las exigencias de los consumidores

diabéticos, es importante mencionar que este producto a mas de estar
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elaborado de chocho combina el delicioso sabor del chocolate y del
edulcorante para crear una combinacion Unica, crocante y sobretodo
saludable que los pacientes diabéticos buscan. Se debe mencionar que este
producto es muy versatil ya que se no solamente se la puede consumir
directamente del envase, sino también se puede utilizar en la elaboracién de
nuevas recetas o incluso agregar a otros postres para diabéticos, todo
depende de la creatividad del consumidor y de la ocasion ya que se la puede
disfrutar en la oficina, como un snack de medio dia, en compafiia de amigos,

entre otros.

TARWI FOODS S.A utiliza materias primas de buena calidad en la
elaboracidn de sus productos; ademas aprovecha los beneficios nutricionales
del chocho; asi como también utiliza edulcorantes en el proceso de
elaboracion para de esta manera garantizar un producto apto para personas
diabéticas. Se debe mencionar también que esta idea de negocio presta
extrema precaucion en los procesos de elaboracion y envasado de los
productos. Es importante destacar que este producto a méas de ser beneficioso
para los consumidores diabéticos, también aporta una cantidad importante de

fibra, por lo que también beneficia a la digestidn de estas personas.

La presentacion de los chochos con chocolate es de 24 gramos en los que se
incluyen ocho deliciosas y crocantes porciones de chochos con chocolate de
3 gramos cada uno; este producto estard empaquetado en una en funda de
Polipropileno Cast. Los ingredientes para este producto son los siguientes:
Chocolate Amargo, Chocho y edulcorante. Se debe mencionar también que
en la parte posterior de la funda se podra encontrar la informacion
nutricional asi como la nueva etiqueta requerida por el Reglamento Sanitario

de Etiquetado de Alimentos Procesados para el Consumo Humano.
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laondés

fed s*"‘
INGREDIENTES Checolot®Amargo, Chochos

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

4.1.3 Helado de Chocho

Los helados TARWIFOODS S.A, son productos especialmente pensados
para personas que padecen diabetes, las mismos que tienen la necesidad de
experimentar y probar nuevos productos dulces congelados los cuales no
afecten su condicién médica; es asi como nacen estos helados para satisfacer
las necesidades de estas personas y a su vez contribuir a su nutricion diaria,
puesto que el chocho es una leguminosa con gran cantidad de beneficios

nutricionales.

Los helados que esta idea de negocio presenta estan elaborados en base de
chocho, lo cual permite incluir un valor agregado puesto que se aumenta la
porcién de proteinas, y se aprovecha el valor nutricional del chocho al
maximo, puesto que como se ha establecido anteriormente esta leguminosa
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ayuda en la disminucién de los niveles de glucemia en la sangre. Se debe
mencionar que estos helados estan elaborados con pulpa natural de fruta:
mora, naranjilla y maracuya, ademas que no se adicionan ninguna clase de
saborizantes, por lo que se obtiene un delicioso y nutritivo helado de textura

inigualable, la cual conquistara los paladares de sus futuros consumidores.

El helado de Chocho TARWI FOODS S.A se lo podra encontrar en tres
deliciosos sabores: Mora, Naranjilla y Maracuya, cada sabor tendra una
presentacion de 80 gramos; ademas este producto estara empaquetado en una
en funda de Polipropileno Cast laminado. Los ingredientes para este
producto son los siguientes: Chocho cocido y pelado, leche evaporada, leche
entera, edulcorante, pulpa de fruta natural y Carboximetilcelulosa. Se debe
mencionar también que en la parte posterior de la funda se podra encontrar la
informacion nutricional asi como la nueva etiqueta requerida por el
Reglamento Sanitario de Etiquetado de Alimentos Procesados para el

Consumo Humano.

g
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Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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4.2 PROCESOS DE PRODUCCION

Antes de proceder a describir el proceso de produccién de los productos que

TARWI FOODS S.A elaborara es necesario describir la cadena de valor de esta

idea de negocio.

CADENA DE VALOR

P

« PRODUCCION Y
COMPRAS

*Determinacion de las
necesidades de Materia
Prima y contacto

Proveedores.
*Negociacion de términos
\ de compras.
*Recepcion de Materia

Prima y elaboracion de
los productos.

*Limpieza del area de
Produccion

*Disefio de perfiles de lo
trabajadores.

*Reclutamiento de
trabajadores.

*Elaboracion de
Contratos, Actas de
Finiquito.
*Registro de horas extras
IESS, Avisos de Salida,
Entrada, Elaboracion de
Roles.

> *Registro de
*Creacion del Plan ck)\.jransacgciones enla

Marketing
*Contacto con los clientes
*Recepcion de pedidos y
V- fidelizacion con el cliente

*Disefio de estrategias de
ventas.

*Investigacion de
tendencias de mercado e
innovacion de Productos

* VENTAS

empresa

*Declaracion de
impuestos

*Valoracion de
Inventarios

*Elaboracion, analisis e
interpretacion de Estados
Financieros.

+ RECURSOS
HUMANOS

« CONTABILIDAD
Y FINANZAS

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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4.2.1 Proceso de Produccién de la Pre mezcla para Galletas de Chocho

El proceso de elaboracion de la Pre mezcla para galletas de chocho, implica

los siguientes pasos:

*En donde la materia prima llega a la bodega y se la distribuye acorde

l! i6 i i ’ - - -
Recepciomaeliamateria Frimma a sus caracteristicas principales y usos.

+Este paso se realiza un control de calidad a los granos de chocho, en
donde los granos que no se encuentran en perfecto estado seran
desechados, de esta manera se asegura un producto de calidad para
los consumidores.

Seleccidn de los chochos

*En donde se lavan cuidadosamente los granos de chocho,
eliminando cualquier germen que estos puedan tener, los cuales
puedan afectar a su consumo.

+Se procede a licuar los granos de chocho junto con el agua en una
relacion de 2 a 1; es decir, una parte de chocho por dos de agua.

+Consiste en la separacion del liquido obtenido en el licuado de los
Prensado granos de chocho y del agua, para asi conservar la mezcla sélida,
con la cual se podré elaborar la harina de chocho.

*Una vez concluida la fase de prensado se procede a secar el residuo
solido obtenido por el prensado, en un horno industrial a 70°C, por 2
horas.

+Al siguiente dia se comprueba que el grano de chocho prensado
Molienda previamente se encuentre completamente seco, para de esta manera
proceder a molerlo por aproximadamente 10 minutos.

« Posterior a la molienda el producto pasa a la torre de tamizado
Tamizado en donde se separaran las particulas grandes de las méas
pequefias para de esta manera obtener una harina muy fina.




*Una vez terminado el proceso de tamizado, se realiza nuevamente un control de calidad para )

verificar que la harina obtenida sea muy fina y no contenga ningun residuo sélido grande, el
cual pueda afectar a la calidad del producto. Es asi como aproximadamente se obtienen 200
gramos de harina de chocho. )

~

*Una vez obtenida la Harina Fina de Chocho, se procede a mezclarla con la Harina de Trigo
Fortificada, Sal, Edulcorante, Polvo para Hornear, més el conservante E471, hasta obtener una
mezcla homogénea con la cual se podréa preparar galletas.

> = (0]0
v,
™
*Una vez obtenido el producto se lo procede a envasar en la funda de polietileno de alta
densidad (HDPE) y cartdn reforzado en una presentacion de 500 gramos.
aSalo
J

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

4.2.2 Diagrama de Flujo de la elaboracion de la Pre mezcla para galletas de

chocho

Nombre Simbolo Descripcion

Previo al diagrama de flujo en donde se muestra graficamente el proceso de
produccion de la Pre mezcla para galletas, es importante describir antes las

figuras usadas en dicho flujograma:

Sefiala el Inicio y el Fin del diagrama

- C)

Almacenamiento \/ Indica el almacenamiento de materias primas
Proceso Indica la realizacion de un proceso, tarea o actividad
Demora : Representa un periodo de espera que es parte del proceso.
Decision C Sefala la toma de decisiones en los procesos asi como sus alternativas
Conector O Conexion o relacion entre las partes del flujograma
Linea de Conexion o relacion entre las partes del flujograma
Direccion ——)

Fuente: (Valencia, 2011) y Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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DIAGRAMA PARA ELABORAR PRE MEZCLA PARA GALLETAS
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Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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4.2.3 Proceso de Produccion de los Chochos con Chocolate

Con respecto a la preparacion de este producto, es importante mencionar que
se deben realizar dos procesos; el primero para secar los granos de chocho y

el segundo para elaborar el producto:

PROCESO PARA SECADO DE LOS GRANOS DE CHOCHO

*En donde la materia prima llega a la bodega y se la distribuye acorde a
sus caracteristicas principales y usos.

Recepcion de la materia Prima

*En donde se lavan cuidadosamente los granos de chocho, eliminando
cualquier germen que estos puedan tener, los cuales puedan afectar a
Su consumo.

«En donde cuidadosamente se saca la cascara del grano de chocho.

*En donde se usa una estufa a 50 °C. por cuatro horas, para de esta
manera secar los granos pelados de chocho.

+Posterior al secado de los granos de chocho mediante la estufa, se
somete nuevamente a estos a otro proceso de secado a temperatura
ambiente por aproximadamente unos 20 minutos.

Este paso se realiza un control de calidad a los granos de chocho, en
" donde los granos que no se encuentran en perfecto estado seran
s desechados, de esta manera se asegura un producto de calidad para los
consumidores

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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PROCESO PARA ELABORAR CHOCHOS CON CHOCOLATE

*En donde la materia prima llega a la bodega y se la distribuye acorde
a sus caracteristicas principales y usos.

Recepcion de Materia Prima

*En donde se procede a mezclar los chochos deshidratados junto con el

WICERIEHD edulcorante para que estos adquieran un sabor dulce.

+Posteriormente al mezclado de los ingredientes se procede a
Cocinado cocinarlos en una estufa a una temperatura de 50°C. por
aproximadamente 15 minutos.

+Se procede a calentar el chocolate amargo en el microondas por

Calentado aproximadamente 5 minutos.

*Después de haber calentado el chocolate amargo se procede a batir el

Batido mismo hasta crear una mezcla espesa.

+Se adicionan a esta mezcla los chochos deshidratados junto con el

Mezclado edulcorante que se cocinaron previamente.

Moldeado *Una vez obtenida una mezcla homogénea, se procede a ubicar el
— producto en los moldes para chocolate.

+Se procede a esperar a gue la mezcla se compacte en los moldes, para
Enfriado ello se debe dejar enfriar por aproximadamente 30 minutos a una
temperatura de 4°C.

*Una vez que se ha compactado el chocolate se procede a retirarlos del

Desmoldado molde.

+Posteriormente a que se han retirado los chocolates de los moldes se
procede a ubicarlos en la fundas de Polipropileno Cast Laminado, en
presentaciones de 24gr, en los que se incluyen ocho porciones de
chochos con chocolate de 3gr. cada uno.

Envasado

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano



184

4.2.4 Diagrama de Flujo para los procesos de secado del Chocho y de la

elaboracién de los chochos con chocolate

Previo a los diagramas de flujo en donde se muestra graficamente el proceso
para el secado de los granos de chocho y posteriormente el proceso para la
elaboracion de los chochos con chocolate, es importante describir antes las

figuras usadas, en dicho flujograma:

Nombre Simbolo Descripcién
Inicio C) Sefiala el Inicio y el Fin del diagrama
Almacenamiento \/ Indica el almacenamiento de materias primas

Proceso Indica la realizacion de un proceso, tarea o actividad

Demora > Representa un periodo de espera que es parte del proceso.

Decision Senala la toma de decisiones en los procesos asi como sus
alternativas

Conector O Conexion o relacion entre las partes del flujograma

Linea de Conexion o relacion entre las partes del flujograma

Direccion —>

Fuente: (Valencia, 2011) y Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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DIAGRAMA PARA PROCESO DE SECADO DE LOS GRANOS DE
CHOCHO
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Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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DIAGRAMA DE PROCESO PARA ELABORAR CHOCHOS CON

CHOCOLATE
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Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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4.2.5 Proceso de Produccion de los Helados de Chocho

«En donde la materia prima llega a la bodega y se la
distribuye acorde a sus caracteristicas principales y usos.

Recepcion de Materia Prima

+Este paso se realiza un control de calidad a los granos de
chocho, en donde los granos que no se encuentran en
perfecto estado serdn desechados, de esta manera se
asegura un producto de calidad para los consumidores.

Seleccion de los Chochos

*En donde se lavan cuidadosamente los granos de
chocho, eliminando cualquier germen que estos puedan
tener, los cuales puedan afectar a su consumo.

+Se procede a licuar los granos de chocho junto con el
agua en una relacion de 2 a 1; es decir, una parte de
chocho por dos de agua.

+Posteriormente al licuado se procede a agregar la leche
evaporada, la leche entera, la pulpa de fruta, el
edulcorante y el estabilizante, los cuales al combinarse
por aproximadamente 8 minutos crearan una mezcla
homogénea. Es importante que la temperatura adecuada

para este proceso es de 0°C.

Mezclado

*Una vez obtenida la mezcla se la procede a ubicar en el

molde para helado, y se deja reposar al mismo por
Lloiidi s e bt aproximadamente 2 horas, hasta que esté bien

congelado.

*Una vez que los helados se encuentren congelados, se

procedera a desmoldarlos y a envasarlos en las fundas de
y : £ - A
Dichiiel Sl - sl Polipropileno Cast laminada, en una presentacion de 80

gramos.

*Una vez que los helados se encuentren empaquetados se

procedera a congelarlos nuevamente para mantenerlos
Congelado frescos y en perfecto estado para cuando el cliente los
consuma, a estos helados se los mantendra en una
cadena de frio a -18°C.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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4.2.6 Diagrama de Flujo para la elaboracién del helado de chocho

Previo al diagrama de flujo en donde se muestra graficamente el proceso de

elaboracion de los helados de chocho, es importante describir antes las

figuras usadas, en dicho flujograma:

Inicio Senala el Inicio y el Fin del diagrama

Almacenamiento Indica el almacenamiento de materias primas

Indica la realizacion de un proceso, tarea o actividad

Proceso

Demora Representa un periodo de espera que es parte del proceso.

Decision Sefala la toma de decisiones en los procesos asi como sus
alternativas

Conector Conexion o relacion entre las partes del flujograma

Linea de Conexidn o relacion entre las partes del flujograma

Direccion

Fuente: (Valencia, 2011) y Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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4.3 TAMANO DEL PROYECTO

Se debe mencionar que cuando se habla del tamafio de un proyecto, se hace
referencia a la capacidad de produccion que tendrd el mismo en un periodo de
referencia; es decir, el maximo de unidades elaboradas que se pueden obtener con

la maquinaria instalada en ese proyecto por una unidad de tiempo.

Para poder establecer un tamafio adecuado de este proyecto es importante analizar

los siguientes factores condicionantes:

4.3.1 Factores condicionantes del Tamano

Poblacion-Objetivo y Demanda: Como se establecié anteriormente la
poblacidn objetivo de esta idea de negocio son las personas residentes en las
parroquias urbanas del Distrito Metropolitano de Quito, de edades
comprendidas entre los 20 y 60 afios, de clase social media a media alta y
que padezcan diabetes Tipo Dos (Diabetes Mellitus); igualmente realizando
la investigacion de mercado la cual se encuentra ampliamente detallada en el
capitulo tres de este proyecto, se llegd a la conclusion que la Demanda de
productos para diabéticos en el 2014, era de 2.714.933 personas, de la cual
solo el 1.6 % se encuentra satisfecha; es por esta razén que esta idea de
negocio aprovecha esta oportunidad y la materializa ofreciendo a la
poblacién diabética nuevos productos elaborados en base de chocho, los
cuales a mas de brindar una alternativa saludable, también les brinda sabor y
variedad. Igualmente se establecié en capitulos anteriores que TARWI
FOODS S.A. participara con un 8.72% en la demanda insatisfecha calculada
para el afio 2015; esto es con 234.000 productos que ofertara al mercado de

la siguiente manera:
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TABLA 37
EN LA DEMANDA INSATISFECHA
Producto Numero de Porciones
anuales
Pre mezclas gourmet 52.000
para galletas
Helados 91.000
Chochos con 91.000
chocolate
TOTAL 234.000

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Una vez estimado el nimero de productos anuales que esta idea de negocio
va a abastecer a la demanda insatisfecha en el afio 2015, se considera
importante establecer una proyeccion de la oferta que esta idea de negocio
ofrecera al segmento objetivo insatisfecho durante los préximos afos. Se ha
establecido un crecimiento del 15% anual en las unidades para la venta para
la pre mezcla para galletas de chocho, un 20% para los helados de chocho y
finalmente un 15% para los chochos con chocolate, esta decision se ha
tomado en base a la opinion de los inversionistas, puesto que estos productos
son nuevos en el mercado y no hay bases histéricas que permitan obtener

datos mas certeros que permitan estimar de mejor manera las ventas.

TABLA 38
DEMANDA INSATISFECHA
Afio Demanda Oferta del Porcentaje (%)
Insatisfecha Proyecto
2015 2.682.556 234.000 8,72%
2016 2.692.988 273.650 10,16%
2017 2.703.318 320.158 11,84%
2018 2.713.540 374.733 13,81%
2019 2.723.641 438.805 16,11%
2020 2.733.612 514.061 18,81%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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TABLA 39

Unidades de Producto

Producto Afio 2015 Afo 2016  Afo 2017 Afio 2018 Afio 2019 Afo 2020
Pre mezclas gourmet para 52.000 59.800 68.770 79.086 90.948 104.591
galletas
Helado de Chocho de Mora 30.333 36.400 43.680 52.416 62.899 75.479
Helado de Chocho de 30.333 36.400 43.680 52.416 62.899 75.479
Maracuya
Helado de Chocho de 30.333 36.400 43.680 52.416 62.899 75.479
Naranjilla
Chochos con chocolate 91.000 104.650 120.348 138.400 159.160 183.034
TOTAL 234.000 273.650 320.158 374.733 438.805 514.061

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Financiamiento: En cuanto este aspecto se puede decir que representa uno
de los factores restrictivos mas importantes del tamafio. TARWI FOODS
S.A. considera que al momento de emprender un negocio a mas de los fondos
propios también son necesarios otros recursos financieros, con los cuales este
emprendimiento pueda apalancarse y seguir adelante en su crecimiento en el
mercado. Es importante mencionar que durante el gobierno actual las
politicas de apoyo financiero a microempresarios, asi como la entrega de
préstamos han ido en aumento, lo cual ha incrementado la confianza de
personas emprendedoras que creen firmemente que con un préstamo
productivo podran crear nuevas empresas las cuales a mas de generar nuevos
ingresos también sean fuentes de trabajo. Es importante mencionar también
que Organizaciones Gubernamentales como la Corporacion Financiera
Nacional, Banco de Fomento; asi como no Gubernamentales estan
entregando varios préstamos a bajas tasas de interés, a ideas nuevas e

innovadoras que fomenten un cambio en la matriz productiva.
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A continuacion, se muestran las tasas de interés activas efectivas
referenciales por segmento establecidas por el Banco Central del Ecuador, asi
como las tasas maximas efectivas, donde se puede observar que para lo que
es un Préstamo Productivo PYMES la tasa activa efectiva referencial es del

11.20% vy la tasa activa efectiva maxima es del 11.83%.

PARA EL PERIODO DE MAYO DE 2014 DET:TS;J‘ES
PAZIVA REFEREMCIAL: 4.532%
ACTIVA REFEREMCIAL: 8.17%
LEGAL B8.17%
MAKIMA COMVEMCIOMAL 9.33%
TASA ACTIVA EFECTIVA REFEREMNCIAL PRODUCTIVO CORPORATIVO B8.17%
TASA EFECTIVA MAXIMA PRODUCTIVO CORPORATIVO 9.33%
TASA ACTIVA EFECTIVA REFEREMNCIAL PRODUCTIVO PYMES 11.20%
TASA EFECTIVA MAXIMA PRODUCTIVO PYMES 11.83%
T + REFEREMCIAL COMSUMO 15.91%
T A COMSUMO 16.20%
T REFEREMCIAL VIVIEMDA 10.64%
T VIEMDA 11.22%
T « REFEREMCIAL MICROCREDITO ACUMULACION AMPLIADA 22 44%
TASA EFECTIVA MAKIMA MICROCREDITO ACUMULACION AMPLIADA 2550%
T CTIVA EFECTIVA REFEREMCIAL MICROCREDITO ACUMULACION SIMPLE 25.20%
T FECTIVA MAXIMA MICROCREDITO ACUMULACION SIMPLE 27 50%
T CTIVA EFEC REFEREMCIAL MICROCREDITO MINORISTA 28.82%
T FECTIVAN ICROCREDITO MINORISTA 20.50%
T CTIVA EFE « REFEREMCIAL PRODUCTO EMPRESARIAL 9.53%
TASA EFECTIVA MA APRODUCTIVO EMPRESARIAL 10.21%
1. OPERACIOMES ACTIVAS BMNF
1.1 SOBREGIROS OCASIOMALES Y CONTRATADOS 16.30%
1.2 FOMDOS EN ADMIMNISTRACION COFEMNAC 4.09%
1.3 CREDITOS COMADIS 4.98%
2. TASAS DE MORAY PEMALIZACION:
3.1 LEY EMER E CORDCMN FRONTERIZO = Mas 4 puntos del 50% de la Tasa Activa vigente a la fecha de
wvencimiento d dendo o Crédito
3.2 MORA EMN AVALES ( 1.1 Veces la Tasa Activa Referencial vigente a |la fecha de declaratoria de vencida la
'Zli 2racion

Fuente: (Banco Central del Ecuador, 2014)
Elaborado por: Banco Central del Ecuador

Tecnologia: El factor tecnolégico es muy importante dentro de esta idea de
negocio, puesto que se necesita la participacion de maquinaria semi-industrial
e industrial para poder elaborar las cantidades de productos establecidas por
la demanda insatisfecha que se pretende cubrir. Es importante mencionar que
la instalacion de la maquinaria y adquisicion de la misma es facil puesto que
son recursos que se los encuentran en el mercado de venta de bienes para la
industria hotelera, gastronémica y de restaurante, igualmente si de
mantenimiento se habla, al haber gran oferta de este tipo de maquinaria, no
resultara dificil a TARWI FOODS S.A encontrar repuestos o insumos para el

mantenimiento de su maquinaria.
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Asi mismo los utensilios y artefactos eléctricos, ollas, etc.; también juegan un
papel importante puesto que facilitaran el proceso productivo mejorando asi
la eficiencia y eficacia en los procesos. De igual manera estos recursos se los
encuentra facilmente en el mercado. En cuanto al desempefio de las
actividades de las areas del area administrativa, de recursos humanos,
financiera y de ventas se utilizaran equipos de computacion y de oficina, los
cuales son de facil adquisicion en el mercado actual, y de facil reemplazo en
el caso que hubiera algun tipo de deterioro o falla. Cabe destacar que la
descripcion detallada de los recursos tecnolégicos que se utilizaran en este

proyecto se la realizard mas adelante.

Localizacion: Al momento de establecer una idea de negocio se debe
considerar que la localizacion de dicho proyecto debe ser acorde al giro de
negocio que se tiene pensado, puesto que existen ciertos lugares con un
tamafio ya definido el cual puede o no adaptarse a las necesidades de
produccién de la compafiia en construccién. Es asi como TARWI FOODS
S.A luego de haber realizado un pequefio analisis de capacidad de produccién
ha determinado que un local de entre 100 a 150 metros cuadrados seria el
adecuado para poder realizar sus actividades productivas, se debe tomar en
cuenta que los productos finales seran distribuidos directamente a
intermediarios sin la necesidad de un almacén de ventas; sin embargo, se
debe considerar en el analisis de localizacién que el local donde TARWI
FOODS S.A operara debe tener un espacio adecuado para la bodega en
donde se puedan almacenar tanto las materias primas e insumos necesarios
para la produccién asi como los productos terminados, igualmente debe
poseer un espacio el cual serd destinado para oficinas. Es importante
mencionar que el andlisis de localizacién de esta idea de negocio se lo

detallard mas adelante.

Estacionalidades y fluctuaciones: Es importante mencionar que este factor
no es muy trascendental para esta idea de negocio puesto que se considera

gue no existen factores de estacionalidad ni fluctuaciones importantes con
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respecto a la provision de insumos o0 materias primas, ni en el
comportamiento de la demanda, ya que la produccién del chocho se la realiza
durante todo el afo; es decir, no hay periodos en los que esta leguminosa deje
de producirse; igualmente su consumo se lo realiza durante todo el afio, por

lo que la demanda por esta leguminosa es constante.

Capacidades del Produccion del Proyecto

Una vez establecidos los factores determinantes para el tamafio de esta idea
de negocio, resulta conveniente calcular el nimero de unidades de los tres
productos: Pre mezcla para galletas, Chochos con chocolate y Helado de
Chocho que se produciran en un periodo de tiempo establecido, en este caso
234.000 unidades de productos distribuidas de la siguiente manera: Pre
mezcla para galletas 52.000 unidades, Chochos con chocolate 91.000

unidades y Helados de Chocho 91000 unidades; en el periodo de un afio.

Dentro de este punto también es importante establecer las unidades de
medida de los productos; para la pre mezcla para galletas, la unidad de
medida serdn en cajas de 500 gramos de producto, para el caso de los
chochos con chocolate estos se medirdn en empaques de 24 gramos en los
que se encontraran 8 chocolates con chocho; finalmente los helados se

produciran por unidades de 80 gramos cada uno.

A continuacion se detalla de mejor manera la capacidad tedrica, instalada y
efectiva para cada uno de los productos de TARWI FOODS S.A; asi como
una proyeccion de la utilizacion de la capacidad instalada dentro de los

siguientes cinco afos.
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TABLA 40

CAPACIDAD DE PRODUCCION DIARIA

TIEMPO PARA ELABORAR UNA UNIDAD DE DISENADA INSTALADA EFECTIVA
PREPARACION (EN MINUTOS)

MAQUINARIA ENCENDID PRODUCCION LIMPIEZA UNIDADES DE PRODUCTO UNIDADES PRODUCTO UNIDADES DE PRODUCTO

(0] PRODUCCION (Caja de 500 gr) DE (Caja de 500 PRODUCCION (Caja de 500
(Mezclas) PRODUCCION ar) (Mezclas) ar)

(Mezclas)

Molino 0 10 6 31,25 250 25 200 6,25 50
Molino 0 10 6 31,25 250 25 200 6,25 50
Molino 0 10 6 31,25 250 25 200 6,25 50
Molino 0 10 6 31,25 250 25 200 6,25 50
Subtotal 125 1000 100 800 25 200
Tamiz 0 5 1.5 50 100 40 80 10 20
Tamiz 0 5 1.5 50 100 40 80 10 20
Tamiz 0 5 15 50 100 40 80 10 20
Tamiz 0 5 1.5 50 100 40 80 10 20
Tamiz 0 5 1.5 50 100 40 80 10 20
Tamiz 0 5 1.5 50 100 40 80 10 20
Tamiz 0 5 1.5 50 100 40 80 10 20
Tamiz 0 5 1.5 50 100 40 80 10 20
Tamiz 0 5 15 50 100 40 80 10 20
Tamiz 0 5 1.5 50 100 40 80 10 20

Subtotal 500 1000 400 800 100 200



Mezcladora

Horno Industrial

Bandeja de
Aluminio
Bandeja de
Aluminio
Bandeja de
Aluminio
Bandeja de
Aluminio
Bandeja de
Aluminio
Bandeja de
Aluminio
Bandeja de
Aluminio
Bandeja de
Aluminio
Bandeja de
Aluminio
Bandeja de
Aluminio
Subtotal

Licuadora (15
Litros Capacidad)

Utensilios de Cocina

Selladora Manual
de Fundas Plasticas

120

120
120
120
120
120
120
120
120
120

120

0,02

12,5

10
10
10
10
10
10
10
10
10
10

100

38

167

1000

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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1000

1000

100

100

100

100

100

100

100

100

100

100

1000

1000

1000

1000

10

80

31

133

800

800

800

80

80

80

80

80

80

80

80

80

80

800

800

800

800

2,5

0,95

1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00
1,00

10

33

200

200

200

20

20

20

20

20

20

20

20

20

20

200

200

200

200
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TABLA 41

CHOCHOS CON CHOCOLATE

CAPACIDAD DE PRODUCCION DIARIA
TIEMPO PARA ELABORAR UNA DISENADA INSTALADA EFECTIVA
UNIDAD DE PREPARACION (EN
MINUTQS)
MAQUINARIA ENCENDIDO PRODUCCION LIMPIEZA UNIDADES PRODUCTO  UNIDADES DE PRODUCTO UNIDADES DE PRODUCTO
DE ’ (Empaque de  PRODUCCION (Empaque de PRODUCCION (Empaque de
PRODUCCION 24qr) (Mezclas) 24qr) (Mezclas) 24qr)
(Mezclas)
Microondas 0 2 1 12 750 10 600 3 175
Microondas 0 2 1 12 750 10 600 3 175
Subtotal 24 1500 19 1200 6 350
Sartén de 27.9 2 15 5 6 300 5 240 1 70
cm
Sartén de 27.9 2 15 5 6 300 5 240 1 70
cm
Sartén de 27.9 2 15 5 6 300 5 240 1 70
cm
Sartén de 27.9 2 15 5 6 300 5 240 1 70
cm
Sartén de 27.9 2 15 5 6 300 5 240 1 70
cm
Subtotal 30 1500 24 1200 7 350
Horno de 5 240 5 4 1500 3 1200 1 350
Estufa
Estufa 2 15 3 30 1500 24 1200 7 350
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Congelador

30

1500

1200

350

Jarra de
Silicona

375

300

88

Jarra de
Silicona

375

300

88

Jarra de
Silicona

375

300

88

Jarra de
Silicona

375

300

88

Subtotal

24

1500

19

1200

350

Moldes para
Chocolate de
30 unidades

30

20

150

16

120

35

Moldes para
Chocolate de
30 unidades

30

20

150

16

120

35

Moldes para
Chocolate de
30 unidades

30

20

150

16

120

35

Moldes para
Chocolate de
30 unidades

30

20

150

16

120

35

Moldes para
Chocolate de
30 unidades

30

20

150

16

120

35

Moldes para
Chocolate de
30 unidades

30

20

150

16

120

35

Moldes para
Chocolate de
30 unidades

30

20

150

16

120

35




200

Moldes para 30 20 150 16 120 35
Chocolate de
30 unidades
Moldes para 30 20 150 16 120 35
Chocolate de
30 unidades
Moldes para 30 20 150 16 120 35
Chocolate de
30 unidades
Subtotal 200 1500 160 1200 350
Recipiente de 5 10 500 8 400 117
Acero
Recipiente de 5 10 500 8 400 117
Acero
Recipiente de 5 10 500 8 400 117
Acero
Subtotal 30 1500 24 1200 350
Bandeja de 5 15 150 12 120 35
Aluminio
Bandeja de 5 15 150 12 120 35
Aluminio
Bandeja de 5 15 150 12 120 35
Aluminio
Bandeja de 5 15 150 12 120 35
Aluminio
Bandeja de 5 15 150 12 120 35
Aluminio
Bandeja de 5 15 150 12 120 35
Aluminio
Bandeja de 5 15 150 12 120 35
Aluminio
Bandeja de 5 15 150 12 120 35
Aluminio
Bandeja de 5 15 150 12 120 35
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Aluminio

Bandeja de
Aluminio

15 150 12 120

35

Subtotal

150 1500 120 1200

35

350

Utensilios de
Cocina

10 1500 3 1200

350

Selladora
Manual de
Fundas
Pléasticas

0,02

1500 1500 1200 1200

350

350

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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TABLA 42
CAPACIDAD DE PRODUCCION DIARIA
TIEMPO PARA ELABORAR UNA UNIDAD DE DISENADA INSTALADA EFECTIVA
PREPARACION (EN MINUTOS)
MAQUINARIA ENCENDIDO  PRODUCCION LIMPIEZA UNIDADES DE PRODUCTO UNIDADESDE  PRODUCTO UNIDADESDE  PRODUCTO
PRODUCCION (Unidad de 80 gr.) PRODUCCION  (Unidadde 80  PRODUCCION  (Unidad de 80
(Mezclas) (Mezclas) gr.) (Mezclas) ar.)
Licuadora (1.75 0 5 3 19 800 15 650 4 175
Litros de capacidad)
Licuadora (1.75 0 5 3 19 800 15 650 4 175
Litros de capacidad)
Subtotal 38 1600 31 1300 8 350
Batidora Industrial 0 8 2 44 1600 3,6 1300 0,96 350
(30 Litros)
Congelador 0 120 2 5 1600 4 1300 1 350
Moldes para helados 0 120 2 17 200 14 163 4 44
(12 unidades)
Moldes para helados 0 120 2 17 200 14 163 4 44
(12 unidades)
Moldes para helados 0 120 2 17 200 14 163 4 44
(12 unidades)
Moldes para helados 0 120 2 17 200 14 163 4 44
(12 unidades)
Moldes para helados 0 120 2 17 200 14 163 4 44
(12 unidades)
Moldes para helados 0 120 2 17 200 14 163 4 44
(12 unidades)
Moldes para helados 0 120 2 17 200 14 163 4 44
(12 unidades)
Moldes para helados 0 120 2 17 200 14 163 4 44
(12 unidades)




203

Subtotal 133 1600 108 1300 29 350

Utensilios de Cocina 0 4 2 5 1600 4 1300 1 350

Selladora Manual 0 0,02 0 1600 1600 1300 1300 350 350
de Fundas Plasticas

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
TABLA 43
PROYECCION DE LA UTILIZACION DE LA CAPACIDAD INSTALADA
ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020
CAPACIDAD UNIDADES PORCENTAJE UNIDADES PORCENTAJE UNIDADES PORCENTAJE UNIDADES PORCENTAJE UNIDADES PORCENTAJE UNIDADES PORCENTAJE
INSTALADA PRODUCIDAS (%) PRODUCIDAS (%) PRODUCIDAS (%) PRODUCIDAS (%) PRODUCIDAS (%) PRODUCIDAS (%)

PRE 208.000 52.000 25,00% 59.800 28,75% 68.770 33,06% 79.086 38,02% 90.948 43,73% 104.591 50,28%
MEZCLA
PARA
GALLETAS
CHOCHOS 312.000 91.000 29,17% 109.200 35,00% 131.040 42,00% 157.248 50,40% 188.698 60,48% 226.437 72,58%
CON
CHOCOLATE
HELADO DE 338.000 91.000 26,92% 104.650 30,96% 120.348 35,61% 138.400 40,95% 159.160 47,09% 183.034 54,15%
CHOCHO
TOTAL 858.000 234.000 27,27% 273.650 31,89% 320.158 37,31% 374.733 43,68% 438.805 51,14% 514.061 59,91%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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4.4 LOCALIZACION

Segun Ortegon, Pacheco, & Roura (2005), el estudio de localizacion tiene como
proposito seleccionar la ubicacion méas conveniente para el proyecto; es decir,
aquella que produzca mayores beneficios para los futuros consumidores, dentro de
un marco de factores determinantes o condicionantes. Para poder establecer la
localizacion adecuada de este proyecto de negocio es importante recurrir al analisis
de localizacion para de esta manera poder verificar que la ubicacién escogida

cumple satisfactoriamente con las condiciones deseadas.

Dentro del estudio de localizacion se debe empezar por la macro localizacion para
terminar con un estudio un poco mas personalizado; para esto se debe tomar en
cuenta un conjunto de criterios y pardmetros que estan relacionados con la
naturaleza del proyecto, la region o zona adecuada para la ubicacion del Proyecto,
entre otros. Es importante mencionar que la region en la que se va a localizar esta
idea de negocio es la Regidn Sierra de la Republica del Ecuador, especificamente en

la provincia de Pichincha en la zona urbana del Distrito metropolitano de Quito.

S.Jose de Minas

Pacto ¢ Atahualpa
'Gualea

Nanegalit:

Calacall '‘san
Antonio

Calderéd

Llan
Chic
Zzambiza

Quito Nayon

Fuente: (Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, 2014)
Elaborado por: (Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, 2014)
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4.4.1 Factores de Macro Localizacién

Ubicacion de la poblacion objetivo: La poblacion objetivo de TARWI
FOODS S.A se encuentra ubicada en las parroquias urbanas del Distrito
Metropolitano de Quito, es por esta razdn que se ha tomado en cuenta que
este proyecto debe estar localizado dentro de esta zona para tener una

cercania mas directa con los posibles consumidores.

Localizacion de la materia prima e insumos: Este factor es importante
puesto que esta idea de negocio debe estar localizada estratégicamente en un
lugar que este cerca de los proveedores de materias primas, insumos y
empaques necesarios para la elaboracién de sus productos, es por esta razén
que se sigue manteniendo que la Ciudad de Quito es el lugar apropiado para
que esta idea de negocio se establezca puesto que la mayoria de sus
proveedores se encuentran ubicados en esta ciudad, lo cual permite de cierta

manera economizar en costos de transporte de insumos y materias primas.

Localizacién de mano de Obra: Afortunadamente el Recurso Humano es
un factor tan versatil al momento de iniciar un negocio propio, puesto que en
todas las regiones del pais siempre se encontraran personas dispuestas a
trabajar en una empresa; mas aun si el trabajo se trata en el Distrito

Metropolitano de Quito.

Facilidad de infraestructura y servicios: Este factor también se lo
considera importante al momento de establecer un analisis de macro
localizacion, puesto que una buena infraestructura sirve de soporte para el
desarrollo de las actividades relacionadas con el proyecto; ademas se debe
mencionar que en la localizacion de un proyecto de negocio se deben contar

con todos los servicios basicos como lo son Agua, Luz vy
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Telecomunicaciones, para de esta manera brindar un producto de calidad a
sus futuros consumidores. Es conveniente recordar que TARWI FOODS
S.A, se localizara en un area del Distrito Metropolitano de Quito, en donde
se tiene la facilidad de contar con servicios basicos, asi como con una

variedad de infraestructura que se ajusta al giro de negocio.

Condiciones topograficas: Es importante que el sector donde estard
localizada esta idea de negocio presente suelos consolidados y que en un
futuro no represente un riesgo geoldgico; se debe mencionar también que el
Distrito Metropolitano de Quito al estar ubicado en el Ecuador se encuentra
atravesado por el Cinturon de Fuego del Pacifico, un area que concentra las
zonas de subduccion mas importantes del mundo, lo que genera una intensa
actividad sismica y volcanica en las zonas que abarca, es por esta razén que
si bien es cierto el Distrito Metropolitano de Quito tiene buenas condiciones
topograficas, tampoco estd exento de un eventual riesgo geoldgico,
provocado por el movimiento de placas tectdnicas; sin embargo, se debe
mencionar que la Administracion Municipal ha tomado medidas en cuanto a
la construccion de Edificaciones por medio de un estudio de suelos el mismo

que determina si un lugar es apto o no para la construccién de las mismas.

Condicion climatica, ambiental: El Distrito Metropolitano de Quito se
encuentra ubicado en la Region Sierra, en donde el clima tiende a ser
templado, y las condiciones ambientales tienden a ser constantes durante
todo el afio; es decir, no hay estaciones climaticas fuertes que puedan afectar
al desarrollo del proyecto; por lo que este factor no afectara de gran manera
a la localizacion del mismo. Ademas se debe mencionar que esta idea de
negocio al estar localizada en un ambiente templado a frio va a generar que
el tiempo de obsolescencia de la maquinaria sea mas largo si se lo compara

con otras condiciones climaticas mas calidas.


http://es.wikipedia.org/wiki/Subducci%C3%B3n
http://es.wikipedia.org/wiki/Terremoto
http://es.wikipedia.org/wiki/Volc%C3%A1n

4.4.2
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Tendencias de desarrollo y expansion de la ciudad: El Distrito
Metropolitano de Quito es un area en pleno desarrollo y crecimiento, por lo
que se considera que este proyecto al ubicarse en un sector de este Distrito
podra seguir creciendo junto con la ciudad, y de esta manera posicionarse de

mejor manera en el mercado.

Factores de Micro Localizacion

Sector urbano o rural.- La eleccion entre un sector urbano o rural es muy
importante, puesto que cada sector tiene sus pros o contras, tales como
contaminacion, congestion vehicular, precio en los arriendos, entre otros; sin
embargo, debido a que este proyecto de negocio estd enfocado en una
poblacién objetivo residente en el sector urbano, se localizara en una de las
parroquias urbanas para poder estar mas cerca a sus futuros clientes, ademas
TARWI FOODS S.A. considera todas las ventajas que implican el
localizarse en un sector urbano puesto que puede tener mejor acceso a
materias primas, a clientes, contando a su vez con una buena infraestructura
y servicios basicos que garanticen un desarrollo adecuado de las operaciones
del proyecto.

Transporte de personal.- Este factor también es importante cuando se habla
de micro localizacion debido a que el personal que trabajara en la empresa
necesita contar con los medios de transporte necesarios para poder llegar
desde sus domicilios hasta su lugar de trabajo, y que exista mas de una
opcidén de transporte hasta sus hogares. Es por esta razon que se considera
que el Sector Centro Norte de la Ciudad de Quito es uno de los adecuados
para ubicar a esta idea de negocio puesto que en este sector se encuentra gran
mayoria de lineas de transporte publico, las cuales facilitan la movilizacion

de los empleados.
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Cercania con carreteras.- Un proyecto de negocio ademas de estar ubicado
en un sector urbano, debe estar estratégicamente posicionado cerca a las
carreteras mas principales de la ciudad, para que de esta manera, el producto
pueda ser transportado y distribuido a los consumidores que en este caso
serén los distribuidores minoristas. Es por esta razon que debe localizar a la
idea de negocio en un &rea urbana central pero cercana a vias periféricas las
cuales permitan evadir el trafico de la ciudad en horas pico, para asi entregar

los productos sin demora.

Drenajes.- TARWI FOOD S.A debe estar ubicado en un lugar en donde el
drenaje y los servicios basicos de higiene y sanitarios sean de la mejor
calidad debido a que habra mucho liquido del cual se deba deshacer y la
prioridad es evitar la contaminacion de la cuidad. Se debe considerar
también que el Distrito Metropolitano de Quito posee un buen sistema de
drenaje y se encuentra mejorando continuamente el sistema de alcantarillado

existente.

Impuestos y permisos.- Es importante mencionar que los permisos e
impuestos aplicados se aplican de manera similar en todo el territorio
Ecuatoriano; sin embargo, los valores establecidos para el pago de permisos
e impuestos puede variar de una Municipalidad a otra; no obstante, TARWI
FOODS S.A se encargara de realizar todos los trdmites necesarios para que
el municipio otorgue a esta idea de negocio todos los permisos necesarios
para poder elaborar, distribuir y comercializar productos alimenticios de
consumo humano. Igualmente es importante mencionar que en la Nueva
Administracion Municipal se ha propuesto brindar especial apoyo a
pequefios empresarios que estén estableciendo negocios, a través de la

disminucion de impuestos y pago de patentes.

Tamafio del sitio.- Se debe mencionar que el lugar donde se ubique esta

idea de negocio debe ser un sitio con el espacio adecuado para poder abarcar
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todas las funciones de la empresa, esto es desde la funcion productiva a la
administrativa. Es sumamente importante que se cuente con el espacio
adecuado para el area de elaboracion de los productos para que de esta
manera las operaciones de produccion funcionen con toda normalidad. El
tamafo que esta idea de negocio considera adecuado para desarrollar sus
operaciones esta entre los 100 a 150 metros cuadrados.

Precio de la tierra.- Es importante recordar que ciertos sectores de la
Ciudad costardn mas que otros, debido al aumento de la plusvalia que ciertos
sectores tendran respecto a otros. En cuanto a este factor es importante
buscar un lugar que este localizado estratégicamente cerca de los futuros

consumidores pero que a su vez el precio del arriendo no sea muy elevado.

Topografia del sitio.- Es importante destacar que el sitio donde se ubicara
TARWI FOODS S.A. debe presentar un suelo consolidado, y localizado en
un area segura designada por el Cabildo para de esta manera evitar posibles

riesgos a futuro procedentes de una mala localizacion del proyecto.

Matriz de localizacion del proyecto

Para llevar a cabo este proyecto de negocio se han analizado como opciones
tentativas al Sector de San Blas en las calles Antonio Elizalde E4-88 y Los
Rios; el Sector de la Corufia en las calles Corufia y Manuel Iturrey; el Sector
de la Mariana de Jesus en la Avenida América y Mariana de Jesus y el
Sector de la Ifiaquito en las calles Ifiaquito y Juan Pablo Sanz. Es importante
mencionar que para determinar el lugar mas éptimo para la ubicacion de esta
idea de negocio, se tomaran en cuenta los factores de localizacion mas
importantes que afectan a la misma, a través de una matriz de localizacién, la

cual se representa de la siguiente manera:
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TABLA 44

Criterios de Calificaciéon1 a 10

FACTOR PESOS  OPCION CALIFICACION OPCION 2 CALIFICACION OPCION 3 CALIFICACION  OPCION 4 CALIFICACION
1
(SAN (LA (MARIANA (INAQUITO)
BLAS) CORUNA) DE JESUS)
Transporte de 15% 10 15 10 15 10 15 10 15
Personal
Cercania con 13% 9 1.17 10 13 9 1.17 8 1.04
carreteras
Cercania con 15% 9 135 85 1.275 8 12 7 1.05

materia prima e
insumos

Tamafio del Sitio 15% 8 12 10 1.5 8 12 6 0.9
Precio de la 15% 9 1,35 9 1.35 7 1,05 7 1,05
Tierra
Facilidad de 12% 10 12 10 12 10 12 10 12
infraestructura y
Servicios Basicos
Ubicacion de la 15% 10 1.5 10 1.5 10 15 10 1,5
Poblacion
Objetivo
TOTAL 100% 9,27 9.63 8.82 8.24

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Una vez realizada la matriz de localizacion se procede a establecer que el
mejor lugar en el que TARWI FOODS S.A. estaria ubicada seria en la
Parroquia Mariscal Sucre, en el Sector de la Corufia, en las calles la Corufia
y Manuel lturrey puesto que posee la mayoria de factores a su favor, tales
como la cercania con carreteras, ya que cerca de esta localizacion se
encuentran vias principales, avenidas, asi como el acceso a la Avenida
Simon Bolivar y a la Av. Oriental, lo que facilita el traslado de los productos
hacia los distribuidores minoristas. En el sector de la Corufia también se
pueden encontrar varias lineas de transporte Publico hacia varios sectores de
la ciudad, por lo que el transporte del personal desde sus hogares hacia el
lugar de trabajo no sera un problema. Es importante mencionar que este
Sector esta ubicado en el Centro Norte de la Ciudad de Quito por lo que la
distancia desde TARWI FOODS S.A hacia sus proveedores no es muy
grande, lo que minimiza de cierta manera los costos de transporte de
insumos. Cabe destacar que el Sector de la Corufia es un sector comercial
por lo que el funcionamiento de una empresa dedicada a la elaboracion de
productos en base de chocho no afectara en ninguna manera el desarrollo del
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sector, igualmente se debe recalcar que pese a que el costo de la tierra en

este sector sea un poco elevado, al compararlo con otras opciones ubicadas

en sectores mas al norte de la ciudad, dio como resultado que esta opcion es
la mas acertada, e incluso el tamafio del local era un poco méas grande que las

otras opciones (140 metros cuadrados), lo que permite un mejor desarrollo

en las actividades de elaboracion de los productos.

PLANO DE MICRO LOCALIZACION
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Fuente: (Google INC., 2005)
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4.5 DISENO DE LA PLANTA

Es importante recordar que TARWI FOODS S.A arrendara un local duplex de 140
metros cuadrados a un costo de 700 USD mensuales; el mismo que se ubicara en
las calles Corufia y Manuel lturrey. Este local tiene dos areas importantes el Area
de Produccion ubicado en el primer piso, el cual estard destinado a la elaboracion
de las pre mezclas para pastel, chochos con chocolate y helados de chocho; esta
area estara equipada con la maquinaria adecuada para el éptimo desarrollo de las
operaciones de produccion; igualmente también cumplira con las especificaciones
técnicas y sanitarias que garanticen calidad a los productos que se elaboraran; asi
como seguridad al personal que trabajara en esas instalaciones. Dentro de esta area
se encontrara también un espacio reservado a la bodega en donde se ubicara un
cubiculo que sera destinado al area de compras, en donde se registraran todas las
utilizaciones y requerimientos de insumos y materias primas para los procesos de

produccion.

Es importante mencionar que en el area de produccion se encontraran: Un
congelador, una mezcladora, tres licuadoras semi-industriales, una batidora
industrial, dos microondas, cuatro molinos manuales, un horno industrial, una
estufa, una mesa de trabajo; asi como tres selladoras manuales para fundas y una
estanteria en donde se colocaran los utensilios de cocina, sartenes; asi como los

moldes para chocolates y helados; jarras de plastico, entre otros.

En cuanto al area destinada a la bodega se encontrard un congelador en donde se
colocaran todos los insumos y materias primas que necesiten congelacion, asi
mismo se encontrard una estanteria donde se ubicaran las materias primas que no
necesiten congelacién. Dentro del area de bodega se localizard un cubiculo en
donde se ubicara el Area de Compras la cual estara conformada por un archivero,
un computador, un teléfono, un escritorio y una silla. El disefio de esta area sera

acorde al presente diagrama:
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Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

En el segundo piso se encontraran los cubiculos correspondientes a las areas de

Recursos Humanos, Ventas, Contabilidad y Finanzas, asi como el Area Gerencial,

en cada una de estas areas se encontraran un archivero, un teléfono, un computador

y un escritorio con su respectiva silla, igualmente se destinara una impresora para

las areas de Compras, Recursos Humanos, Ventas y Contabilidad y Finanzas. En

cuanto al Area Gerencial esta contara con dos archiveros, dos computadores, uno

para la persona que desempefiara el cargo de asistente de gerencia y otra para el

Gerente General; asi mismo se encontrara una impresora; ademas esta area contara

con una pequeiia sala de reuniones en donde se trataran temas importantes con el

personal administrativo. El disefio de este piso sera acorde al siguiente diagrama:

7m
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Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

4.6 ESPECIFICACIONES

En cuanto a este punto se considera necesario realizar las siguientes especificaciones

para los productos que TARWI FOODS S.A elaborard para sus futuros
consumidores:

4.6.1 Materias Primas

Antes de especificar la Materia Prima que se usara para elaborar los productos
que TARWI FOODS S.A ofertara al mercado; es importante recordar la
diferencia que existe entre la materia prima y un insumo, siendo el segundo
un producto terminado al cual se lo utilizard para la elaboracién de otro
producto diferente; mientras que la materia prima es un elemento que se lo

encuentra en la naturaleza y lo mas importante, aln esta en su estado natural y

Sm
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al cual se lo va a transformar durante el proceso productivo para obtener un
producto nuevo.

Una vez establecida esta diferencia se establece que la Unica materia prima
que se usara en la elaboracion de la pre mezcla para galletas, chochos con
chocolate, y helados de chocho, es precisamente el grano de chocho, al cual se
lo va a transformar a través de los procesos productivos para obtener un
producto de calidad, saludable y de un sabor Unico. Es importante mencionar
que el Proveedor de esta materia prima sera PROVEFRU GROUP.

4.6.2 Insumos

Los insumos que se usaran en la elaboracion de los productos que TARWI

FOODS S.A producira se encuentran detallados en las siguientes tablas:

TABLA 45
INSUMOS PARA LA PRE MEZCLA PARA GALLETAS
DETALLE ' DESCRIPCION ' PROVEEDOR
Harina de Trigo Extraida del Trigo, sirve como otro insumo PROVEFRU GROUP
Fortificada en la elaboracidn de la pre mezcla para
galletas, agregando mayor valor nutritivo.
Polvo para Hornear Es una levadura quimica la cual permite PROVEFRU GROUP
agregar esponjosidad a la pre mezcla para
galletas.
Edulcorante Sustituto del azucar que sirve para dotar un  PROVEFRU GROUP
sabor dulce a la pre mezcla para galletas
Sal de mesa Producto utilizado en la alimentacion PROVEFRU GROUP

humana, es utilizado para agregar un toque
salado a la pre mezcla para galletas.

Propionato de Sodio Es un conservante quimico utilizado para CASA DEL
preservar el producto que esta idea de QUIMICO
negocio elabora.

Carton Reforzado Es el empaque final en el que la pre mezcla ~ CORRUCART S.A
para galletas sera presentada al mercado.

Funda de Polietileno Es el empaque en el que el producto seréa PLASTILIT S.A

Alta Densidad (HDPE) presentado al consumidor.

por unidad

Fuente: (Definicion.de, 2008)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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TABLA 46

INSUMOS PARA LOS CHOCHOS CON CHOCOLATE

DETALLE DESCRIPCION PROVEEDOR

Chocolate Amargo Tipo de chocolate elaborado con granos de  PROVEFRU GROUP
cacao tostado sin la adicion de leche ni de
mucha azUcar, ideal para la elaboracion de
los chochos con chocolate para diabéticos.

Edulcorante Sustituto del azucar que sirve para dotar un  PROVEFRU GROUP
sabor dulce a este producto.

Funda de Prolipropileno  Es el empaque en el que el producto sera PLASTILIT S.A

Cast presentado al consumidor.

Fuente: (Definicion.de, 2008)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TABLA 47
DETALLE DESCRIPCION PROVEEDOR
Leche evaporada Léacteo que soporta grandes periodos de PROVEFRU GROUP
almacenamiento, ademas no contiene
azlcar.
Leche entera Léacteo que conserva todas las propiedades PROVEFRU GROUP

nutritivas, ideal para brindar nutrientes
adicionales a este producto.

Edulcorante Sustituto del azcar que sirve para dotar un  PROVEFRU GROUP
sabor dulce a este producto.

Pulpa de Fruta (Mora,  Parte comestible de las frutas, la cual sirve ENVAGRIF C.A

Maracuyd, Naranjilla) para dar sabor a los helados de chocho.
Carboximetilcelulosa Es un compuesto organico derivado de la CASA DEL
celulosa, la cual permite estabilizar a la QUIMICO

mezcla para helado.

Palos de Helado Obtenidos de madera, sirven para la PROVEFRU GROUP
manipulacion del helado por los
consumidores

Funda de Prolipropileno  Es el empaque en el que el producto sera PLASTILIT S.A
Cast presentado al consumidor.

Fuente: (Definicion.de, 2008)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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4.6.3 Personal

El personal que laborard en TARWI FOODS S.A se lo puede clasificar de la

siguiente manera:

TABLA 48
DETALLE SUELDO UNITARIO SUELDO TOTAL
Operarios de $ 346,80 $ 1.387,20

produccién (4)
MANO DE OBRA INDIRECTA

DETALLE SUELDO UNITARIO SUELDO TOTAL
Jefe de Producciony  $ 500,00 $ 500,00
Compras
PERSONAL ADMINISTRATIVO
DETALLE SUELDO UNITARIO SUELDO TOTAL
Presidente $ 800,00 $ 800,00
Gerente General $ 800,00 $ 800,00
Jefe Recursos $ 500,00 $ 500,00
Humanos
Jefe de Ventas $ 500,00 $ 500,00
Asistente de $ 400,00 $ 400,00
Contabilidad y
Finanzas
Asistente de Gerencia  $ 400,00 $ 400,00
Repartidor $ 352,85 $ 352,85
TOTAL SUELDOS $ 5.640,05

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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4.6.4 Ingredientes

Los ingredientes utilizados para realizar los productos que TARWI FOODS
S.A ofertara a sus futuros consumidores son:

TABLA 49

INGREDIENTES PARA ELABORAR UNA UNIDAD DE
PRE MEZCLA PARA GALLETAS DE CHOCHO

INGREDIENTES Cantidad
Chocho cocido y 500g
desaguado
Harina de trigo fortificada 300g
Polvo de hornear 1%
Edulcorante 0.1% (0.5g)
Sal 0.01% (0.059)
Propionato de Sodio 2.3-3.8 g/Kg
(E471)

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TABLA 50

INGREDIENTES PARA ELABORAR CINCO UNIDADES
DE PRODUCTO DE CHOCHOS CON CHOCOLATE

INGREDIENTES Cantidad
Chocolate Amargo 200 g
Chochos 100g
Edulcorante 189

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TABLAS1
INGREDIENTES PARA ELABORAR ONCE UNIDADES
DE HELADOS DE CHOCHO
INGREDIENTES Cantidad
Chocho cocido y pelado 96 g.
Leche evaporada 493 ml
Leche entera 200ml
Edulcorante 13 g.
Pulpa de fruta 100 g.
Carboximetilcelulosa 1%

(Estabilizante)

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano



219

4.6.5 Producto Final

Una vez detallados los ingredientes de cada uno de los productos que esta idea
de negocio piensa ofertar en el mercado; es importante describir los valores
nutricionales; asi como las etiquetas nutricionales y las nuevas acorde al
Reglamento Sanitario de Etiquetado de Alimentos Procesados para el
Consumo Humano expedido el 29 de noviembre de 2013; para cada uno de
los productos que TARWI FOODS S.A ofrecera a la poblacion diabética del
Distrito Metropolitano de Quito:

PRE MEZCLA PARA GALLETAS DE CHOCHO

TABLA 52

RENDIMIENTO DE LA HARINA DE CHOCHO

Materia prima chocho: 500 g
Cascara: 248.5 ¢

Harina seca pura obtenida: 211.36 g
Rendimiento en harina = 43%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TABLA 53
COMPOSICION ' COMPOSICION NUTRICIONAL
NUTRICIONAL HARINA DE HARINA DE TRIGO FORTIFICADA
CHOCHO (200g) (3009)
Nutriente g/100gde  Nutriente g/100 g de harina
harina
Proteina 56.40 Proteina 13.30
Grasa Total (g) 25.20 Grasa Total () 1.66
Carbohidratos 13.90 Carbohidratos 73.3
Fibra 2.50 Fibra -

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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ETIQUETA NUTRICIONAL PARA
LA PRE MEZCLA PARA GALLETAS NUEVA ETIQUETA NUTRICIONAL
DE CHOCHO PARA LA PRE MEZCLA PARA
GALLETAS DE CHOCHO

Informe Nutricional
Tamazfio por porcion 3lg
17
Porcion por envase EZDEOR
EN GRASAS
Cantidad por porcion
36.03
Contenido energético Eeal
A
Proteina 216 g 1832
Grasa total 332 g 31
Grasa saturada [ [i]
Colesterol 0 mg 0
Sodio 3 mg 01
Carbohidratos totales 1486 g 49
] Grasa Total: 3.32 g para 100g =
Azicares 0 g 0 11.06g/ nivel medio /etiqueta amarilla
Fibrz 03 g 01 Azucares: 0 g nivel bajo / etiqueta
verde
I Sodio: 0.01 g para 100 g / etiqueta
. . . . verde
* Los porcentajes de los Valores Diarios estén baszados en
unz ingesta de referencia dizria de 2,000 calorias. Sus
velores dizrios pueden variar mas o menes dependiendo de
sus necesidades caloricas.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Es importante mencionar que este producto tiene un tiempo de vida de ocho
meses a partir de su elaboracion.
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CHOCHOS CON CHOCOLATE

TABLA 54

COMPOSICION NUTRICIONAL ~ COMPOSICION NUTRICIONAL
DEL CHOCHO DESAMARGADO DEL CHOCOLATE AMARGO

Nutriente g/100 g de Nutriente 0/100 g de
chocho chocolate
amargo
Proteina 50 Proteina 7.25
Grasa Total (g) 17 Grasa Total (g) 20
Carbohidratos 21 Carbohidratos 35
Fibra 7 Fibra 2,2

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TABLA 55
COMPOSICION NUTRICIONAL
CHOCHOS CON CHOCOLATE
Nutriente ' 0/100 g de chocolate

con chocho
Proteina 28.6
Grasa Total (g) 18
Carbohidratos 28
Fibra 4,6

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Los chochos con chocolate TARWI FOODS S.A tiene un tiempo de vida de

seis meses a partir de su elaboracion.
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ETIQUETA NUTRICIONAL PARA
CHOCHOS CON CHOCOLATE

NUEVA ETIQUETA NUTRICIONAL

Informe Nutricional PARA CHOCHOS CON
Tamafio por porcién 3q CHOCOLATE
Porcion por envase a8
Cantidad por porcion I
24q
160,24
Contenido energético Kcal EN GRASAS
U\ O I
Proteina D3R8 g 1716
Grasa total 0,54 g 0.830
Colesterol 2 mg 0.667
Sodio 10,25 mag 0427
Carbohidratos
totales 0,84 g 028
Fibra 0138 a 0552
Grasa Total: 0.54 g para 100g = 18
* Los porcentajes de los Valores Diarios estan g/ nivel medio /etiqueta amarilla
basados en unaingesta de referencia diaria de 2,000 Azticares: 0 g nivel bajo / etiqueta
calorias. Sus valores diarios pueden variar mas o verde
menos dependiendo de sus necesidades caloricas. _
Sodio: 0.3 g para 100 g / etiqueta

verde

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano



HELADO DE CHOCHO DE MORA, MARACURA Y NARANJILLA

223

TABLA 56

COMPOSICION NUTRICIONAL DE LOS INGREDIENTES PARA EL HELADO DE CHOCHO (MORA)

Ingredientes

Leche evaporada
Leche entera
Chochos
Pulpa de mora

Edulcorante

proteina(g)

6,81
3,57
17,3
1,18

0,94

grasa total

@)

7,56
0,25
17,5
0,43

0

valor por 100g
Acidos Acidos colesterol carbohidratos, por azlcares fibra
sat(g) insat. (mg) diferencia(g) (@) (@)
)
4,591 2,58 29 10,04 10,04 0
0,162 0,074 2 5,02 5,02 0
24,2 13,32 0 1,95 0,42 3,8
0,015 0,286 0 15,67 10,67 5
0 0 0 89,11 85,19 0

agua
)
74,04
90,38
46,3
82,21

9,75

Ca(mg)

261
129
54

29

Fe
(mg)
0,19
0,05
23
038

0,04

vit Vit
A C(mg)

(ui)

239 1,9

214 1

4,6

6 3,1
0 0

Na (mg)

106

53

0,04

428

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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TABLA 57

COMPOSICION NUTRICIONAL PARA 100 ml DE HELADO DE CHOCHO (MORA)

Ingredientes cantidad  Proteina Grasa  Ac. sat. Ac colesterol CH por azucares fibra H20(mg) Ca(g) Fe Vit A Vit Na (mg)
() () @) (mg) insat (mg) diferencia (©) (©) (mg)  (UI)  C(mg)
(mg) ()

Leche evaporada 54,48 3,71 4,12 2,50 1,41 15,80 5,47 5,47 0,00 40,34 142,19 0,10 130,21 1,04 57,75
Leche entera 22,70 0,81 0,06 0,04 0,02 0,45 1,14 1,14 0,00 20,52 29,28 0,01 48,58 0,23 12,03
Chochos 10,59 1,83 1,85 2,56 1,41 0,00 0,21 0,04 0,40 4,90 572 024 0,00 0,49 0,00
Pulpa de mora 9,08 0,11 0,04 0,00 0,03 0,00 1,42 0,97 0,00 7,46 2,63 0,07 0,54 0,28 0,09
Edulcorante 0,06 0,00 0,00 0,09 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Masa total 100,00 6,46 6,07 5,19 2,90 16,25 8.24 7.62 0,40 73,22 179,86 043 179,33 2,03 69,88

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano



225

TABLA 58

COMPOSICION NUTRICIONAL DE LOS INGREDIENTES PARA EL HELADO DE CHOCHO (NARANJILLA)

valor por 100g
Ingredientes proteina(g)  grasa Acidos Acidos colesterol carbohidratos, azlcares fibra agua Ca(mg) Fe vit Vit Na
total (g)  sat(9) insat. (g) (mg) por diferencia(g) (9 (9 (9 (mg) (S) C(mg) (mg)
Leche evaporada 6,81 7,56 4,591 2,58 29 10,04 10,04 0 74,04 261 019 239 1,9 106
Leche entera 3,57 0,25 0,162 0,074 2 5,02 5,02 0 90,38 129 0,05 214 1 53
Chochos 17,3 17,5 24,2 13,32 0 1,95 0,42 338 46,3 54 2,3 4,6 0,04
Pulpa de 0.44 0,22 - - 0 5.90 3.74 11 93.05 8 0,3 568 0.75 4
naranjilla
Edulcorante 0,94 0 0 0 0 89,11 85,19 0 9,75 0 0,04 0 0 428

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano



Ingredientes

Leche
evaporada

Leche entera
Chochos

Pulpa de
naranjilla

Edulcorante

Masa total

cantidad

()

54,48

22,70
10,59

9,08

0,06

100,00

COMPOSICION NUTRICIONAL PARA 100 ml DE HELADO DE CHOCHO (NARANJILLA)

Proteina

()

3,71

0,81
1,83

0,04

0,00

6,39

Grasa

(9)

4,12

0,06
1,85

0,02

0,00

6,05

Ac.
sat.
(mg)

2,50

0,04
2,56

0,09

5,15

Ac
insat
(mg)

1,41

0,02
1,41

0,04

2,88

colesterol
(mg)

15,80

0,45
0,00

0,00

0,00

16,25

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
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TABLA 59

CH por
diferencia

(@)
5,47

1,14
0,21
0.53

0,00
7.35

azlcares

(9)

5,47

1,14
0,04

0,34

0,00
6.99

fibra
(9)

0,00

0,00
0,40

0,1

0,00

0,50

H20(mg)

40,34

20,52
4,90
8.44

0,00

74.2

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Ca(9)

142,19

29,28
5,72

0.73

0,00

177.92

Fe
(mg)

0,10

0,01
0,24

0,03

0,00

0,38

Vit A
(un

130,21

48,58
0,00

51.57

0,00

230.36

Vit
C(mg)

1,04

0,23
0,49

0,06

0,00
1.82

Na
(mg)

57,75

12,03
0,00

0,36

0,00

70.14
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TABLA 60

COMPOSICION NUTRICIONAL DE LOS INGREDIENTES PARA EL HELADO DE CHOCHO (MARACUYA)

valor por 100g
Ingredientes proteina(y) grasa Acidos Acidos colesterol  carbohidratos, azlcares fibra agua Ca(mg) Fe vit Vit Na
total  sat(g)  insat. (mg) por ) (@) () (mg) A C(mg) (mg)
(9) (9) diferencia(g) (ui)
Leche 6,81 7,56 4,591 2,58 29 10,04 10,04 0 74,04 261 0,19 239 1,9 106
evaporada
Leche entera 3,57 0,25 0,162 0,074 2 5,02 5,02 0 90,38 129 0,05 214 1 53
Chochos 17,3 17,5 24,2 13,32 0 1,95 0,42 3,8 46,3 54 2,3 4,6 0,04
Pulpa de 0.80 0,6 - - 0 2.4 2.4 0.2  90.00 5 03 - 20 -
Maracuya
Edulcorante 0,94 0 0 0 0 89,11 85,19 0 9,75 0 0,04 0 0 428

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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TABLA 61

COMPOSICION NUTRICIONAL PARA 100 ml DE HELADO DE CHOCHO (MARACUYA)

Ingredientes  cantidad Proteina Grasa . Ac colesterol CHpor azlcares fibra H20(mg) Ca(g) Vit A Vit Na
(9) (9) (9) sat. insat  (mg)  diferencia () (©) (mg) (U  C(mg) (mg)
(mg) (mg) )
Leche 54,48 3,71 412 250 141 15,80 5,47 5,47 0,00 40,34 142,19 0,10 130,21 1,04 57,75
evaporada
Leche entera 22,70 0,81 0,06 0,04 0,02 0,45 1,14 1,14 0,00 20,52 29,28 0,01 4858 0,23 12,03
Chochos 10,59 1,83 185 256 141 0,00 0,21 0,04 0,40 4,90 572 0,24 0,00 0,49 0,00
Pulpa de 9,08 0,07 0,05 = = 0,00 0.21 0,21 0,02 8.17 0.45 0,03 - 181 -
Maracuya
Edulcorante 0,06 0,00 0,00 0,09 0,04 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00 0,00
Masa total 100,00 6,42 6,08 519 288 16,25 7.35 6.03 0,42 7393 177.64 0,38 17879 3.48 69.78

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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ETIQUETA NUTRICIONAL PARA NUEVA ETIQUETA NUTRICIONAL
HELADO DE CHOCHO DE MORA PARA HELADO DE CHOCHO DE
MORA

Informe Nutricional
Tamarfio por porcion 20g
Porcion por envass 1

EN GRASAS

Cantidad por porcion
Contanido snergstico

Proteina

CGrasa total 48F g 7,69

acidos satumdos 415 g 21,39

acidos insatimdos 232 g

Colestercl 13,00 me 4,48

Sodic 35,89 mge 23

Carbohidratos totales 906 g 3,02

Azucarss 447 £ 149 Mora
Fibra E

Grasa Total: 6.46g/ nivel medio
letiqueta amarilla

Azucares: 7. 62 g nivel bajo / etiqueta
verde
Sodio: 0.01 g para 100 g / etiqueta
verde

* Los porcentajes de los Valorss DHarios estan basados en uns ingssts de
rafarancia diaria d= 2,00 calonas. Sus valorss diafios pusdsn variar mas o
menos dependiendo des sus nacesidades caloricas.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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ETIQUETA NUTRICIONAL PARA NUEVA ETIQUETA NUTRICIONAL
HELADO DE CHOCHO DE PARA HELADO DE CHOCHO DE
NARANJILLA NARANJILLA
Informe Nutricional
Tamafio por porcion 20g
Porcion por envase 1
EN GRASAS

Cantidad por porcion

Contenido energético 2638 kcal

2eVD*

Proteina 3l g 10,65

Grasa total 484 g 769

aridos saturados 412 = 2126

acidosinsaturadoes 230 g

Colesterol 1300 mg 442

Sodio 56.11 mg 234

Carbohidratos totales 588 g 1906

Aricares 3.5 o

339 g Naranjilla

Fibra 0,33 133 _ )
I Grasa Total: 6,05,/ ivel medi
Vitamina A 184 UI 5.44 letiqueta amarilla
Vitamina C 146 mg 0.03 Azucares: £6.99 g nivel bajo /
Calcio 14233 mg 13.96 etigueta verde

Hierro 030 m 1,74 Sodio: 0.07 gpara 100 g/

etigueta verde
* Los porcentajes de los Valores Diarios estan basados en
una ingesta de referencia diana de 2,000 calorias. Sus valores
dianios pueden varar mas o menos dependiendo de sus
necesidades caloncas. |

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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ETIQUETA NUTRICIONAL PARA
HELADO DE CHOCHO DE

NUEVA ETIQUETA NUTRICIONAL
PARA HELADO DE CHOCHO DE

MARACUYA
MARACUYA
Informe Nutricional
Tamaifio por porcion 30g
Porcidn por envase 1
Cantidad por porcion EN GRASAS
Contenido energético 84 kcal
2uVD*
Proteina 52 g 10,65
(rasa total 486 g 7.69
dcidos samrados 472 g 19.44
icidos insaturados 2,30 g
Colesterol 13,0 mg 4.36
Sodio 5582 mg 232
Carbohidratos totales 588 ¢ 1.96
Aricares 482 g
Fibra 0,33 g 1.33 Maracuya
Vitamina A 143.03 UI 2.36 Grasa Total; 6.42 g/ nivel medio
Vitamina C 2.78 mg 2.89 letiqueta amarilla
Calcio 142.11 mg 14.33 Azucares: 6.03 g nivel bajo /
Hierro 0.5 mg 1.96 etiqueta verde
Sodio: 0.07 gpara 100 g/
* Los porcentajes de los Valores Diarios estin basados etiqueta verde
en una ingesta de referencia diaria de 2,000 calorias.
Sus valores diarios pueden variar mis o menos
dependiendo de sus necesidades caldricas.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Los Helados de Chocho TARWI FOODS S.A tienen un tiempo de vida de
seis meses a partir de su elaboracion almacenados a una temperatura de -
18°C.
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4.6.6 Normasy Estdndares

Se debe recordar que los productos que TARWI FOODS S.A piensa ofertar al
mercado son totalmente nuevos por lo que hasta el momento no hay Normas
INEN especificas para cada uno de ellos; sin embargo, existen normas que
pueden ser aplicables para estos productos, pues al ser comparables establecen
un parametro para la elaboracion de los mismos. Estas normas comparables se

las establecen a continuacion:

PRE MEZCLA PARA GALLETAS DE CHOCHO

NORMATIVA SIMILAR PARA LA PRE MEZCLA PARA GALLETAS EN BASE DE
CHOCHO

No. de Normativa Descripcion

NTE INEN 0519 Harinas de origen vegetal: Determinacion de la proteina. - Reemplazada
por la NTE INEN ISO 20483 : Cereales y Leguminosas

NTE INEN 0522 Harinas de Origen Vegetal: Determinacion de la Fibra Cruda

NTE INEN 0523 Harinas de origen vegetal. Determinacion de la grasa. - Reemplazada por
laNTE INEN ISO 11085 : Cereales, Productos a Base de Cereales y
Alimentos para animales

NTE INEN 0524:2013 Harinas de Origen Vegetal: Determinacion de la Ceniza

NTE INEN 0520:2013 Harinas de Origen Vegetal: Determinacion del Almidén

Fuente: (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2012)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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CHOCHOS CON CHOCOLATE

NORMATIVA SIMILAR PARA LOS CHOCHOS CON CHOCOLATE

No. de Normativa Descripcion

NTE INEN 2 390:2004 Leguminosas: Grano desamargado de Chocho
NMX-F-061-1964. Alimentos: Chocolate para mesa

NTE INEN 621:2010 Chocolates: Requisitos

Fuente: (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2012)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

HELADOS DE CHOCHO

NORMATIVA SIMILAR PARA LOS HELADOS DE CHOCHO

No. de Normativa Descripcion

Norma NTE INEN Helado: Requisitos

706

NTE INEN 2074 Codex Alimentarius o Codigo Federal de Regulaciones del FDA.

Fuente: (Instituto Ecuatoriano de Normalizacion, 2012)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

REQUISITOS FISICOQUIMICOS PARA HELADOS

Helade de crema Helade de leche Helade de fruta

Grasa total, %0 m/m, min 2 18 —
(Grasa lactea, % m7m, min g 1.8 —
Grasa vegetal %o m'm, min = — —
Saolidos totales, % m'm, nin 32 27 20
Proteina lactea, % m/m, min (¥ x6.38) 25 18 —
Enzayo de fosfatasa alealina Negativo MNegativo -
Peso/volumen, g1 min 475 475 475

Aridez como acido lactico, % m'm min — — —_

Colesteral ** 0.10 0.10 -
Min

Colorantes

**Solamente si se declara huevo en su formula de composicion
***3e determinara “Ausencia™ o “Presencia®™
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REQUISITOS MICROBIOLOGICOS PARA HELADOS Y MEZCLAS PARA
HELADOS CONCENTRADA O LIQUIDA

Regquisitos m M C
Recuento de  microorganismos 10000 100000 2
mesofilos, ufc/g
Recuento de coliformes, ufc/g 3 100 200 2
Recuento de E. coli, NMP/g 5 =3 <10 0
Recuento de Staphvlococcus coagulasa 5 <10 <10 2
positiva, ufc/g
Deteccion de Salmonella/ 25 g 5 Ausencia Ausencia 0
Deteccion de Listeria monocvtogenes/ 5 Ausencia Ausencia ]
25¢g

Dénde:

n=numero de muestras por examinar
m= nivel de aceptacion
M= nivel de rechazo

c= nimero de muestras defectuosas que se acepta

Fuente: NTE INEN 706: 2013
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

4.7 TECNOLOGIA DEL NEGOCIO

En este punto es importante detallar los principales equipos y herramientas que se
van a utilizar para la elaboracion de los productos en base de chocho que esta idea
de negocio ofertara al mercado; asi como también los bienes tangibles e intangibles
que si bien es cierto no estan implicados en la parte productiva de TARWI FOODS
S.A, pero estan relacionados con el area administrativa de este proyecto de

negocio:
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4.7.1 Maquinariay Equipo

TABLA 62

PRE MEZCLA PARA GALLETAS DE CHOCHO

MAQUINARIA
Molino

Tamiz
Mezcladora

Horno Industrial

Licuadora (15 Litros
de capacidad)

Utensilios de Cocina

Selladora Manual de
Fundas Plasticas

Estanteria
Bandejas de

Aluminio

Portabandejas
Grande

Mesa de Trabajo

Guantes para Horno

CANTIDAD
4

10

10

DESCRIPCION

Molino de alta calidad, con base en prensa que se
agarra fuerte a una superficie dura, manija que
permite su facil funcionamiento de manera
efectiva y rdpida.
RECIPIENTE CERNIDOR BRABANTIA Ace.
inox. Mango lateral. Ideal para harinas.

Modelo: MES 40. 40 kg. De masa. Motor
monofasico, 1 velocidad.

HORNO MULTIPROPOSITO Modelo FP240.
Peso: 583 Ibs. Medidas exteriores: 98 x 147 x
116.

LICUADORA Modelo LAR-15MB. Capacidad de
15 Litros. 3 velocidades. Motor de 3 H.P.

Set de Utensilios de Cocina de 15 piezas (3
cuchillos de acero inoxidable, 1 Cuchara, 1 Pinza,
2 espatulas, base de almacenamiento, 2 pinzas, 1

batidor de mano, Juego de 4 Tazas medidoras
Sellador de Fundas, disefiado especificamente para
comisariatos y tercenas, sella con una sola pasada

Especial para Bodegas de Alimentos vy
Almacenamiento para equipos de cocina
CHAROLES DE ALUMINIO.

Filo Reforzado Rectangular 66.4 x 45 aluminio -

Material: 100% Acero Inoxidable Ruedas con
freno. Capacidad: 20 bandejas de aluminio 64 x 45
cm Dimensiones Alto: 1, 62 cm Frente: 52 cm
Fondo: 66 cm

Meson de Marmolina, 2 bandejas interiores para
almacenamiento. Dimensiones 230 x 116x 85 cm.

GUANTE PARA HORNO Y PARRILLA
Modelo SOM15. Algoddn cubierto con silicona y
aluminio. Profundidad 38.1cm

PROVEEDOR
MONTERO

SUKASA
HORNOS ANDINO

HORNOS ANDINO

MONTERO

SUKASA

MERCADO LIBRE

HORNOS ANDINO

HORNOS ANDINO

HORNOS ANDINO

HORNOS ANDINO

EQUINDECA

Fuente: Casas Comerciales EQUINDECA, HORNOS ANDINO, MERCADO
LIBRE, MONTERO Y SUKASA.

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano



236

TABLA 63
CHOCHOS CON CHOCOLATE
MAQUINARIA CANTIDAD DESCRIPCION PROVEEDOR
Microondas 2 MICROONDA Modelo RCS10TS. 1000 watts. 10 MONTERO
niveles de potencia para congelados o productos
frescos. Pantalla digital con timer. Funciones de
calentamiento y coccion y defrost. Medidas exteriores:
55 x 51,4 x 36
Sartén de 27.9 cm 5 SARTEN CARBON STEEL COAT Trabajo pesado. EQUINDECA
Mango de silicon. Para cocinas a induccion, gas o
eléctrica. Diametro: 27.9 cm.
Estufa 1 COCINA 5 HORNILLAS DOBLE HORNO (40.000 ALMACEN,ES
BTU/h) Marca: Electrolux Med. ext.: 93An. x 69.67Pr. PANAMA
X 76Al. cm.
Congelador 1 CONGELADOR. Modelo:TS-49F. 2 puertas sdlidas. 6 EQUINDECA
rejillas plastificadas regulables. Exterior: Frente y lados
en acero inoxidable. Interior: Acero inoxidable.
Temperatura de -23,5°C.
Congelador 1 Congelador de 2 puertas Sistema de doble accion SUKASA
Control de temperatura dual Puertas con Ilave Ruedas
para facil movilizacion Dimensiones 90 x 150 x 70.5 cm
Jarra de Plastico 4 Jarra de Plastico de 2.5 litros de Capacidad SUKASA
Selladora Manual de 1 Sellador de Fundas, disefiado especificamente para ~ MERCADO LIBRE
Fundas Plésticas comisariatos y tercenas, sella con una sola pasada
Moldes para Chocolate 10 Moldes de 30 unidades para chocolates, elaborados en SUKASA
de 30 unidades aluminio. Dimensiones 2.87 x 24.13 x 35.89 cm
Juego de Recipientes 1 Juego de 3 tazones con base de silicona antideslizante. SUKASA
de Acero Elaborado en acero inoxidable de alta calidad, cuentan
con medidas marcadas en el interior para un uso
eficiente de ingredientes.
Utensilios de Cocina 1 Set de Utensilios de Cocina de 15 piezas (3 cuchillos de SUKASA
acero inoxidable, 1 Cuchara, 1 Pinza, 2 espatulas, base
de almacenamiento, 2 pinzas, 1 batidor de mano, Juego
de 4 Tazas medidoras
TABLA 64
HELADOS DE CHOCHO
MAQUINARIA CANTIDAD DESCRIPCION PROVEEDOR
Licuadora (1.75 Litros 2 LICUADORA MONTERO
de Capacidad) Modelo KSB560WH. Capacidad de 1 galén.
5velocidades . Motor de 3 H.P. Vaso
Batidora Industrial 1 BATIDORA Modelo 40758. Motor de 3 velocidades. 1 HORNOS ANDINO
(30 Litros) hp. 110 V. Capacidad 30 Litros. Medidas exteriores:
63.5 x 62.2 x 121.6 cm
Moldes para helados 8 Moldes de 12 unidades para helados, elaborados en SUKASA
(12 unidades) aluminio
Utensilios de Cocina 1 Set de Utensilios de Cocina de 15 piezas (3 cuchillos de SUKASA
acero inoxidable, 1 Cuchara, 1 Pinza, 2 espatulas, base
de almacenamiento, 2 pinzas, 1 batidor de mano, Juego
de 4 Tazas medidoras
Selladora Manual de 1 Sellador de Fundas, disefiado especificamente para MERCADO LIBRE
Fundas Plasticas comisariatos y tercenas, sella con una sola pasada
Balanza Mecanica 1 Marca CAMRY, Modelo NS- 30 Kg. Garantia un afio. MONTERO

Fuente: Casas Comerciales EQUINDECA, HORNOS ANDINO,

MONTERO, ALMACENES PANAMA, MERCADO LIBRE y SUKASA

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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4.7.2 Vehiculos

TABLA 65
VEHICULO  CANTIDAD DESCRIPCION uso
Vehiculo de 1 Vehiculo Marca Chevrolet LUV CD. Doble Vehiculo de entrega de los Productos
reparticion Cabina. Transmision Manual. Ademas se TARWI FOODS S.A a los diferentes
con Furgén construird un FURGON MIXTO EUROPANEL distribuidores.
Térmico ISOTERMICO con 2 puertas laterales

FUENTE: (PATIOTUERCA.COM, 2004)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

4.7.3 Equipo de Computacion

TABLA 66
EQUIPO DE CANTIDAD DESCRIPCION PROVEEDOR
COMPUTACION
Computador de 6 Procesador: Intel Core 13-4130 3.4 CYBERSOFT
Escritorio GHZ. Mainboard: Ga H81M. Disco
Duro: 1 TB. Memoria RAM: 4GB.
DVD Writer. Teclado, Mouse,
Parlantes, Monitor de 18.5"
Impresora 2 IMP CANON Multifuncion MG SAZ COMPUTERS
Multifuncion a 3510 Multifuncional Negra
Inyeccion

FUENTE: CYBERSOFT y SAZ COMPUTERS
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

4.7.4 Mueblesy Enseres

TABLA 67
MUEBLES Y CANTIDAD DESCRIPCION PROVEEDOR
ENSERES
Estaciones de 5 Destinados a las areas de: Compras, MUEBLES PRIETO
Trabajo Recursos Humanos, Ventas, Contabilidad y
Finanzas, Asistente de Gerencia
Escritorio 1 Destinado al Area de Gerencia MUEBLES PRIETO
Sillén Gerencial 1 Para el escritorio del Gerente MUEBLES PRIETO
Sillas Giratorias 8 Destinadas para las areas de : Compras, MUEBLES PRIETO
Recursos Humanos, Ventas, Contabilidad y
Finanzas, Asistente de Gerencia
Juego de Mesa 1 Destinado para el area gerencial MUEBLES PRIETO
de Reunion con
sillas
Archivadores de 6 Destinados a las areas de: Compras, MUEBLES PRIETO
3 Gavetas Recursos Humanos, Ventas, Contabilidad y

Finanzas, Asistente de Gerencia y Gerencia

FUENTE: MUEBLES PRIETO
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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4.7.5 Equipos de Oficina

Teléfono

TABLA 68

6 Destinados a las areas de: Compras, SUKASA
Recursos Humanos, Ventas,
Contabilidad y Finanzas, Asistente
de Gerencia y Gerencia

FUENTE: CASA COMERCIAL SUKASA
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

4.8 VIDA UTIL DEL NEGOCIO

Dentro de la vida Gtil de un negocio es importante saber identificar las etapas que

éste desarrollard a lo largo de su vida util para de esta manera seguir creciendo y

fortaleciéndose en el mercado. Segun Figuera (2013), existen siete etapas por las

que atraviesa una empresa durante su vida Util las cuales se aplicaran también para
TARWI FOODS S.A.

FASE DE LANZAMIENTO: En esta fase el unico objetivo de TARWI
FOODS S.A sera desarrollar sus productos y encontrar el mercado mas
adecuado y practicamente arriesgarse al asumir el reto de un nuevo negocio;
se puede decir que en este momento esta idea de negocio se encuentra en

esta fase.

FASE DE CRECIMIENTO: En este punto este proyecto de negocio
empezara a vender sus productos: (Pre mezcla para galletas de chocho,
Chochos con chocolate y Helados de chocho de Mora, Maracuyad y
Naranjilla). Es importante mencionar que durante esta etapa se debe
mantener un crecimiento sostenido; es decir, crecer acorde a las
capacidades de expansion gue tiene la empresa y no exceder en costos que

puedan exceder la estructura financiera.



239

FASE DE PROFESIONALIZACION: Durante esta etapa es importante
que se den nuevas oportunidades a talentos gerenciales que pueden ayudar a
un mejor desarrollo de la idea de negocio. Es un periodo de relevo del
emprendedor, para un mejor desarrollo de la compafiia a través de una

sistematizacion de procesos.

FASE DE CONSOLIDACION: En esta fase la empresa alcanza su tope;
es decir, ya no puede crecer mas en la venta de sus productos, esta fase es
muy importante puesto que se debe tomar una decision transcendental,
seguir innovando o esperar a la fase de declive del negocio.

FASE DE DIVERSIFICACION: En esta etapa TARWI FOODS S.A
aprovechara los beneficios y la marca de las etapas anteriores para seguir
innovando y creando nuevos productos en base de chocho, para de esta
manera alargar la vida atil de la empresa. Debe mencionarse que este
proceso innovador y de lanzamiento debe ser controlado para no perder la

razon de ser de la empresa.

FASE DE INTEGRACION: Durante esta fase se centraran las diferentes
areas de la empresa en una filosofia comdn; en donde cada producto pese a

ser diferente comparta los mismos conceptos.

FASE DE DECLIVE: Esta es la fase final de la compafiia en donde ésta
pierde estabilidad en el mercado; sin embargo, TARWI FOODS S.A no
esperara a que la empresa muera, sino que buscard un emprendedor en

estado puro el mismo que con sus ideas ayude a resurgir a la empresa.
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4.9 ABASTECIMIENTO DE MATERIAS PRIMAS

En cuanto al abastecimiento de materias primas es importante abarcar los

siguientes puntos:

4.9.1 Andlisis de la produccién y disponibilidad de materias primas

La produccion del chocho en el pais ha crecido durante la Gltima década,
debido al crecimiento de la demanda por esta leguminosa debido a su alto
contenido de proteinas que se la ha llegado a considerar como la soya de los
andes e incluso también se lo ha considerado como un producto natural para
disminuir los niveles de glucemia en la sangre. (Ministerio de Agricultura,
2012). Es importante mencionar que antes de 1997 el chocho era un alimento
consumido por estratos bajos, pero ahora en la actualidad se lo ha llegado a
posicionar desde las vitrinas de los supermercados mas importantes del pais
hasta en los restaurantes gourmet mas visitados de la ciudad; el proceso de
posicionar al chocho en el mercado tardé mas de diez afios, cuando en 1997
el INIAP junto a la FUNDACYT, comenzaron a realizar investigaciones en
el pais para conocer a los productores del grano, pero sus investigaciones
reflejaron que solo los agricultores de las Provincias de Chimborazo y Carchi
cultivaban estos granos, los cuales no satisfacian la demanda nacional.
(Agronegocios.com.ec, 2013) Es asi como estas organizaciones en conjunto
desarrollaron una nueva variedad de grano de chocho, el INIAP 450 Andino,
el cual revolucioné el consumo del chocho; es importante mencionar que
previo a este cambio en el cultivo de chocho la gente no sabia cdmo se podia
consumir esta leguminosa puesto que muchos vendedores lo ofrecian ya en
estado de descomposicion, por lo que el proceso de estabilizacion en el

mercado fue muy duro.
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Es conveniente mencionar que a partir de ese momento la produccién del
chocho ha ido aumentando; sin embargo, a veces la produccion no abastece
la demanda nacional por lo que es importante importar de Pert, donde el saco
de chocho es incluso un poco méas barato que el ecuatoriano. Se debe
mencionar también que cerca del 40% de las hectéreas cultivadas de chocho
aparecieron durante los ultimos afios gracias a la reestructuracion en la forma
de cultivo del chocho, asi como el nacimiento de la variedad INIAP 450. Es
importante recalcar que el Gobierno Nacional ha hecho hincapié en brindar
apoyo a los pequerios agricultores de chocho para de esta manera incrementar
la produccion de esta leguminosa acorde a criterios de calidad y salubridad.
Se debe acotar que las tierras ecuatorianas tienen gran potencial para una
produccidén mas agresiva del chocho, puesto que se estima que el pais posee
alrededor de 70.000 hectareas aptas para el cultivo (Diario La Hora, 2011) y
de cada hectérea se obtiene aproximadamente entre 20 a 25 quintales de
chocho; lo que se necesita es mas apoyo a los agricultores a través de planes
de financiamiento, capacitaciones, etc.; asi como la eliminacion de los
intermediarios los cuales han afectado de gran manera a los pequefios

agricultores productores de chocho.

En el pais el cultivo de chocho se realiza desde los 2.500 ms paralela al area
cerealera del centro y norte del callejon interandino hasta los 3.400 ms, sin
limitaciones para el establecimiento del cultivo y desde los 3.400 ms a los
3.600 ms con riesgo de heladas y granizadas. EI chocho es una planta de
clima moderado, por lo que se le considera muy versatil; sin embargo, no se
debe olvidar que esta leguminosa en estado adulto es resistente a las heladas
pero en estado joven es susceptible al frio. En cuanto al crecimiento
adecuado del chocho el suelo donde se lo cultive debe poseer una estructura
adecuada, presencia balanceada de macronutrientes y micronutrientes,
abastecimiento apropiado de agua y cantidad suficiente de bacterias
Rhizobium lupino. Gracias a un estudio de Zonificacion realizado por el
Instituto Nacional Auténomo de Investigaciones Agropecuarias (INIAP)
(2001), las areas mas aptas para el cultivo de chocho son: Tulcan- Ibarra,

Quito- Latacunga, Riobamba- Cafiar y Cuenca-Loja, puesto poseen los
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requerimientos de clima y suelos necesarios para una produccion 6ptima del

chocho.

Segun (INIAP & FUNDACYT, 2000) hasta el afio 2000 la distribucion de la
produccion del chocho entre los agricultores era de un 82% destinado para la
venta, 8% para autoconsumo y el 10% para la utilizacion como semilla, como
se puede observar la gran mayoria de la produccién del chocho ha sido
destinada para la venta gracias a la demanda la cual se ha ido incrementado
afio tras afio, es como se puede establecer que aproximadamente el
crecimiento de consumo hasta el 2009 era de 0.8 Kilos mensuales per cépita.
(Diario EI Hoy, 2009). Finalmente se debe mencionar que la produccion del
chocho es constante durante todo el afio, en donde la siembra de esta
leguminosa se la realiza los primeros meses del afio y se cosechan los granos
de chocho los desde el mes de agosto; igualmente se debe recordar que el
periodo vegetativo de la planta de chocho es de aproximadamente 5 a 7
meses. Es por esta razon que se puede decir que TARWI FOODS S.A no
tendré problemas de desabastecimiento de su materia prima, y en el caso que
dicho problema sucediera, se podria complementar los requerimientos de

materia prima con chocho importado de Perd.

4.9.2 Disponibilidad de insumos complementarios

Se debe recordar que los insumos que TARWI FOODS S.A seran: Harina de
Trigo Fortificada, Polvo para Hornear, Edulcorante, Sal de Mesa, Propionato
de Sodio, Leche -evaporada, Leche entera, Pulpa de Fruta,
Carboximetilcelulosa, palos de helado, Chocolate amargo, envases entre
otros; son insumos que se los encuentra facilmente en el mercado ecuatoriano
debido a que su produccion es constante, por lo que el riesgo de
desabastecimiento es muy bajo; de igual forma este andlisis se encuentra

mejor detallado en el Capitulo Tres de este trabajo de titulacion.
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4.9.3 Programacion de abastecimiento

TARWI FOODS S.A se abastecera de materias primas e insumos acorde al
siguiente cuadro:

TABLA 69

CUADRO DE ABASTECIMIENTO DE MATERIAS PRIMAS E INSUMOS TARWI FOODS S.A

ABASTECIMIENTO SEMANAL
PRODUCTO CANTIDAD DIAS DE ABASTECIMIENTO
SEMANAL
Kilo de Chocho 550,27 Lunes y Miércoles
Kilo de Harina de Trigo Fortificada 300,00 Lunes y Miércoles
Envase de 250 Gramos de Polvo para 4,00 Lunes y Miércoles
Hornear
Caja de 200 Gramos de Edulcorante 44,34 Lunes y Miércoles
Kilo de Propionato de Sodio 1,15 Lunes y Miércoles
Litro de leche evaporada 78,43 Lunes y Miércoles
Litro de leche entera 31,82 Lunes y Miércoles
Kilo de Pulpa de Fruta de Mora 5.30 Lunes y Miércoles
Kilo de Pulpa de Fruta de Naranjilla 5.30 Lunes y Miércoles
Kilo de Pulpa de Fruta de Maracuya 5.30 Lunes y Miércoles
Funda con 25 Palos de Helado 70,00 Lunes y Miércoles
500 gramos de Chocolate Amargo 140,00 Lunes y Miércoles
ABASTECIMIENTO MENSUAL
PRODUCTO CANTIDAD DIA DE ABASTECIMIENTO
MENSUAL
Tanque de Gas Industrial 6 Lunes
ABASTECIMIENTO TRIMESTRAL
PRODUCTO CANTIDAD DIA DE ABASTECIMIENTO
TRIMESTRAL
Kilo de Carboximetilcelulosa 2 Lunes
ABASTECIMIENTO SEMESTRAL
PRODUCTO CANTIDAD DIA DE ABASTECIMIENTO
SEMESTRAL
Kilo de Sal de mesa 2 Lunes
ABASTECIMIENTO ANUAL
PRODUCTO CANTIDAD DIA DE ABASTECIMIENTO
ANUAL
Unidades de Cartdn Reforzado 52.000 Lunes
Funda de Polietileno Alta Densidad 52.000 Lunes
(HDPE) por unidad para Pre mezcla
Funda de Prolipropileno Cast para 91.000 Lunes
Chochos con chocolate
Funda de Prolipropileno Cast para 91.000 Lunes
Helado de Chocho

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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ADRO DE ABA OD ATERIA DE ASEO TAR OOD A
ABASTECIMIENTO MENSUAL
PRODUCTO CANTIDAD MENSUAL DIAS DE
ABASTECIMIENTO

Desinfectante 2 Viernes

Pafio por 3 unidades (Produccién) 2 Viernes

Lava vajillas 1 Viernes
Fosforos paquete de 24 unidades 2 Viernes
Lustre 2 Viernes
Guantes por 100 unidades 1 Viernes
Fundas de Basura por 10 unidades 2 Viernes

ABASTECIMIENTO SEMESTRAL
PRODUCTO CANTIDAD DIA DE
SEMESTRAL ABASTECIMIENTO

Trapeador 1 Viernes
Escoba y Recogedor 2 Viernes

Balde Trapeador 1 Viernes

Tarro de Basura 2 Viernes

Pafio por 3 unidades 2 Viernes
Materiales Administrativos 1 Viernes

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S Ay TIA
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

CUADRO DE ABASTECIMIENTO DE MATERIALES DE HIGIENE Y SEGURIDAD
TARWI FOODS S.A

ABASTECIMIENTO ANUAL

PRODUCTO CANTIDAD ANUAL DIA DE ABASTECIMIENTO
Mandil 8 Martes
Gorro 8 Martes

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.Ay MODAS JOHANNA
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano




5. ANALISIS Y EVALUACION FINANCIERA DEL PROYECTO

5.1 ESTRUCTURACION FINANCIERA DEL NEGOCIO

La estructuracion financiera constituye uno de los temas mas importantes al
momento de emprender una idea de negocio, puesto que se analizaran y detallaran
las inversiones necesarias para poder ejecutar el proyecto; asi como se realizaran
flujos de caja los cuales podran determinar las entradas y salidas de efectivo
durante un periodo determinado y de esta manera poder analizar la viabilidad del
proyecto de inversion; igualmente se podran determinar las necesidades financieras

del mismao.

5.1.1 Plan de inversiones, clasificacion y fuentes de financiamiento

Las inversiones estan conformadas por la suma de todos los bienes y
derechos necesarios para la implantacion del proyecto de negocio; por esta
razon generalmente se aplican estas inversiones durante la fase de instalacién
del proyecto hasta cuando el proyecto estd en condiciones de iniciar su
funcionamiento. A estas inversiones se las considera Capital Fijo, el cual esta
compuesto por todos aquellos bienes y derechos que posee el proyecto de
negocio y que utilizara de manera continua, en el curso normal de sus
operaciones. El capital fijo se divide a su vez en, depreciable y no
depreciable (Canelos, 2003); dentro de las inversiones que TARWI FOODS
S.A realizard se encuentran: Maquinaria y Equipo, Vehiculos, Equipos de
Oficina, Equipos de Computacion, Muebles y Enseres, los cuales se

encuentran detalladas en el siguiente cuadro:
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TABLA 70

PLAN DE INVERSIONES PROYECTO TARWI FOODS S.A

CAPITAL FIJO- DEPRECIABLES - TANGIBLES
MAQUINARIAY EQUIPO
BIEN CANTIDAD VALOR VALOR TOTAL FINANCIAMIENTO
UNITARIO 30% APORTE 70%
ACCIONISTAS FINANCIAMIENTO
Molino 4 $ 3368 $ 134,72 $ 40,42 $ 94,30
Tamiz 10 $ 3959 $ 395,90 $ 118,77 $ 277,13
Mezcladora 1 $ 250000 $ 2.500,00 $ 750,00 $ 1.750,00
Horno Industrial 1 $ 2.100,00 $  2.100,00 $ 630,00 $ 1.470,00
Licuadora (15 Litros de 1 $ 849,00 $ 849,00 $ 254,70 $ 594,30
Capacidad)
Utensilios de Cocina (15 3 $ 3813 $ 114,39 $ 34,32 $ 80,07
piezas)
Selladora Manual de 3 $ 4500 $ 135,00 $ 40,50 $ 94,50
Fundas Pléasticas
Estanteria 2 $ 420,00 $ 840,00 $ 252,00 $ 588,00
Bandejas de Aluminio 10 $ 1400 $ 140,00 $ 42,00 $ 98,00
Portabandejas 1 $ 520,00 $ 520,00 $ 156,00 $ 364,00
Mesa de Trabajo 1 $ 580,00 $ 580,00 $ 174,00 $ 406,00
Guantes para Horno 4 $ 425 $ 17,00 $ 5,10 $ 11,90
Microondas 2 $ 171,14  $ 342,28 $ 102,68 $ 239,60
Sartén de 27.9 cm 5 $ 5260 $ 263,00 $ 78,90 $ 184,10
Estufa 1 $ 87499 $ 874,99 $ 262,50 $ 612,49
Congelador 1 $ 8.14891 $ 8.148,91 $ 2.444 .67 $ 5.704,24
Congelador 1 $ 89549 $ 895,49 $ 268,65 $ 626,84
Jarra de Plastico 4 $ 567 % 22,68 $ 6,80 $ 15,88
Moldes para Chocolate de 10 $ 3599 §$ 359,90 $ 107,97 $ 251,93
30 unidades
Juego de Recipiente de 1 $ 10259 $ 102,59 $ 30,78 $ 71,81
Acero
Licuadora (1.75 Litros 2 $ 156,80 $ 313,60 $ 94,08 $ 219,52
Capacidad)
Batidora Industrial 1 $ 140000 $  1.400,00 $ 420,00 $ 980,00
(Litros)
Moldes para helados (12 8 $ 6,40 $ 51,20 $ 15,36 $ 35,84
unidades)
Balanza Mecanica 1 $ 3827 $ 38,27 $ 11,48 $ 26,79
TOTAL MAQUINARIA'Y EQUIPO $ 21.138,92 $ 6.341,68 $ 14.797,24
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VEHICULOS

BIEN CANTIDAD VALOR VALOR FINANCIAMIENTO
UNITARIO TOTAL 30% APORTE 70%
ACCIONISTAS FINANCIAMIENTO
Vehiculo de reparticion con 1 $ 17.452,00 $ 17.452,00 $ 5.235,60 $ 12.216,40
Furgén Térmico
TOTAL VEHICULOS $ 17.452,00 $ 5.235,60 $ 12.216,40

EQUIPO DE COMPUTACION

BIEN CANTIDAD VALOR VALOR FINANCIAMIENTO
UNITARIO TOTAL 30% APORTE 70%
ACCIONISTAS FINANCIAMIENTO
Computador de Escritorio 6 $ 649,60 $  3.897,60 $ 1.169,28 $ 2.728,32
Impresora Multifuncién a 2 $ 98,07 $ 196,14 $ 58,84 $ 137,30
Inyeccion
TOTAL EQUIPO DE COM PUTACION $ 4.093,74 $ 1.228,12 $ 2.865,62
EQUIPO DE OFICINA
BIEN CANTIDAD VALOR VALOR TOTAL FINANCIAMIENTO
SRR 30% APORTE 70%
ACCIONISTAS FINANCIAMIENTO
Teléfono 6 $ 16,19 $ 97,14 $ 29,14 $ 68,00
TOTAL EQUIPO DE OFICINA $ 97,14 $ 29,14 $ 68,00
MUEBLES Y ENSERES
BIEN ~ CANTIDAD VALOR ~ VALOR TOTAL FINANCIAMIENTO
UNITARIO
30% APORTE 70%
ACCIONISTAS FINANCIAMIENTO
Estaciones de Trabajo 5 $ 220,00 $  1.100,00 $ 330,00 $ 770,00
Escritorio 1 $ 140,00 $ 140,00 $ 4200 $ 98,00
Sillén Gerencial 1 $ 139,00 $ 139,00 $ 41,70 % 97,30
Sillas Giratorias 8 $ 65,00 $ 520,00 $ 156,00 $ 364,00
Juego de Mesa de 1 $ 290,00 $ 290,00 $ 87,00 $ 203,00
Reunion con sillas
Archivadores de 3 6 $ 16,19 $ 97,14 $ 29,14 $ 68,00
Gavetas
TOTAL MUEBLES Y ENSERES $ 2.286,14 $ 685,84 $ 1.600,30
TOTAL CAPITAL FIJO-DEPRECIABLES-TANGIBLES $ 45.067,94 $ 13.520,38 $ 31.547,56

Fuente: Casas Comerciales ALMACENES PANAMA, EQUINDECA,
HORNOS ANDINO, MERCADO LIBRE, MONTERO Y SUKASA,
MUEBLES PRIETO, CYBERSOFT, RECARMENT Y SAZ COMPUTERS
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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Es importante mencionar que ademas de las inversiones anteriormente
detalladas, se encuentran otro tipo de inversiones como lo son la inversion
publicitaria, disefio de sistemas administrativos, gastos de constitucion de la
empresa, patente, tramites de solicitud y registro de la marca, gastos de
estudio del proyecto entre otros; los cuales pese a ser inversiones no se las
considerara como parte del activo; puesto que segin las Normas
Internacionales de Informacion Financiera no cumplen con los requisitos para
ser considerados como activos intangibles, por lo que se las registrara
directamente contra el gasto; estas inversiones se encuentran detalladas en el

siguiente cuadro:

TABLA 71

OTRAS INVERSIONES PROYECTO TARWI FOODS S.A

BIEN CANTIDAD VALOR VALOR TOTAL FINANCIAMIENTO
UNITARIO
30% APORTE 70%
ACCIONISTAS FINANCIAMIENTO
Gastos de 1 $ 942,52 $ 94252 % 282,76 $ 659,76
constitucion
Gastos de estudio 1 $ 800,00 $ 800,00 $ 240,00 $ 560,00
del Proyecto
Patente Municipal 1 $ 273,55 $ 27355 % 82,06 $ 191,48
Impuesto 1.5 x mil 1 $ 40,00 $ 40,00 $ 12,00 $ 28,00
Tramite de 1 $ 116,00 $ 116,00 $ 34,80 $ 81,20
solicitud, registro,
inscripcion o

concesion de
derechos de nombre
comercial
Inversion 1 $ 1.550,00 $ 1.550,00 $ 465,00 $ 1.085,00
Publicidad (200
Flyers mensuales,
Rétulo,
Gigantografia(2),
Publicacién de
anuncios en la
prensay revistas
especializadas)
TOTAL OTRAS INVERSIONES $ 3.722,07 $ 1.116,62 $ 2.605,45

Fuente: Municipio del Distrito Metropolitano de Quito, Colores S.A,
Instituto Ecuatoriano de Propiedad Intelectual, TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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5.1.2 Calendario de inversiones

A continuacion se presenta el calendario de inversiones que TARWI FOODS
S.A tiene planeado realizar durante los préximos cinco afios, para un buen

desarrollo de sus operaciones:

TABLA 72

CALENDARIO DE INVERSIONES

PROYECTO DE NEGOCIO TARWI FOODS S.A
MAQUINARIA'Y EQUIPO

CONCEPTO PERIODOS
0 1 2 3 4 5 6
Molino $ 134,72 $ 67,36
Tamiz $ 395,90 $ 39,59 $ 39,59 $ 39,59
Mezcladora $ 2.500,00
Horno Industrial ~ $ 2.100,00
Licuadora (15 $ 849,00
Litros de
Capacidad)
Utensilios de $ 114,39 $ 38,13 $ 38,13
Cocina (15
piezas)
Selladora $ 135,00 $ 45,00
Manual de
Fundas Pléasticas
Estanteria $ 840,00
Bandejas de $ 140,00 $ 140,00
Aluminio
Portabandejas $ 520,00 $ 520,00
Mesa de Trabajo  $ 580,00
Guantes para $ 17,00 $ 1700 $ 17,00 $ 17,00 $ 17,00 $ 17,00
Horno
Microondas $ 342,28 $ 171,14
Sartén de 27.9 $ 263,00 $ 263,00
cm
Estufa $ 874,99
Congelador $ 8.148,91
Congelador $ 895,49
Jarra de Plastico  $ 22,68 $ 22,68 $ 22,68
Moldes para $ 359,90 $ 359,90
Chocolate de 30
unidades
Juego de $ 102,59 $ 102,59
Recipiente de
Acero
Licuadora (1.75  $ 313,60 $ 156,80
Litros
Capacidad)
Batidora $ 1.400,00
Industrial
(Litros)
Moldes para $ 51,20 $ 51,20 $ 51,20
helados (12
unidades)
Balanza $ 38,27 $ 38,27
Mecanica
TOTAL $ 21.138,92 $ 1700 $ 168,60 $ 483,85 $ 79047 $ 831,93
MAQUINARIA

Y EQUIPO
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VEHICULOS ‘
CONCEPTO PERIODOS
0 1 2 3 6

Vehiculo de $  17.452,00

reparticion

con Furgon

Térmico

TOTAL $ 17.452,00 $ - $ $ - $ $ $
VEHICULOS - - -

EQUIPO DE COMPUTACION

CONCEPTO
0

Computador de $ 3.897,60
Escritorio
Impresora $

Multifuncién a
Inyeccion

TOTAL EQUIPO $

DE

COMPUTACION

196,14

4.093,74

PERIODOS

$ = $ - 3 = $

EQUIPO DE OFICINA

$

$ 196,14

$ 196,14

CONCEPTO
0
Teléfono $ 97,14
TOTAL $ 97,14 $
EQUIPO DE
OFICINA

PERIODOS

MUEBLES Y ENSERES

CONCEPTO PERIODOS
0 1 2 3 4 6

Estacionesde $ 1.100,00

Trabajo

Escritorio $ 140,00

Sillon $ 139,00

Gerencial

Sillas $ 520,00

Giratorias

Juego de $ 290,00

Mesa de
Reunion con

sillas
Archivadores $ 97,14 $ 97,14
de 3 Gavetas

TOTAL $ 2.286,14 $ $ $ = $ 97,14 $ = $ o
MUEBLES - -
Y ENSERES

TOTAL $ 4506794 $ - $ 1700 $ 168,60 $ 580,99 $ 790,47 $ 1.028,07
INVERSION

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano




CONCEPTO

Gastos de
constitucion
Gastos de estudio
del Proyecto

Patente Municipal
Impuesto 1.5 x mil

Tramite de
solicitud, registro,
inscripcién o
concesion de
derechos de
nombre comercial
Inversion
Publicidad (200
Flyers mensuales,
Rétulo,
Gigantografia(2),
Publicacién de
anuncios en la
prensay revistas
especializadas)
TOTAL OTRAS
INVERSIONES

CONCEPTO

CAPITAL
DE
TRABAJO
TOTAL
CAPITAL
DE
TRABAJO

©+

0

$ 22.071,14

$ 22.071,14

1.510,00
800,00
273,55 $

40,00
116,00

©+

1.550,00 $

4.289,55 $
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TABLA 73

ANOS

$ 27355 $
$ 40,00 $

273,55 $ 27355
40,00 $ 40,00

$ 174800 $ 740,00 $ 740,00

$ 206155 $ 1.05355 $ 1.053,55

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A

$ 273,55
$ 40,00

$ 740,00

$ 1.053,55

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

1
$21.845,97

$21.845,97

$

$

TABLA 74

ANOS
2 3 4
2468082 $ 27.833,71 $ 31.560,37

2468082 $ 27.833,71 $ 31.560,37

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A

5
$ 35.854,73

$ 35.854,73

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

$ 27355
$ 40,00

$ 2.300,00

$ 2.613,55

6
$40.936,81

$ 40.936,81
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5.1.3 Capital de Trabajo

Segun (Canelos, 2003) la inversion de Capital de Trabajo es muy importante,
puesto que financia los desfases que normalmente se producen entre la
generacion de ingresos y egresos durante la operacion del proyecto de
negocio; asi como también financia ciertos cambios en los niveles de
produccién. Entre los rubros mas importantes del capital de Trabajo se
encuentran: El efectivo (Caja-Bancos), Inventarios; Cuentas por cobrar;

Avances a Proveedores, gastos pagados por anticipado, entre otros.

Existen tres métodos de célculo de la inversion de capital de trabajo: Método
contable, Método del periodo de desfase y Método del déficit acumulado
méaximo. Es importante mencionar gque de los tres métodos citados de célculo,
TARWI FOODS S.A, va a utilizar el Método del déficit acumulado, puesto
que considera que es el método que mejor se acopla a esta idea de negocio,
ya que consiste en determinar la cuantia de recursos necesarios para financiar
el periodo de tiempo que pasa entre el primer desembolso y la recepcion del
pago por el producto vendido. (Sapag, 2013) La formula de este método esta

dada de la siguiente manera:

ICT = C031§6a5nual XxNUmerodediasdedesfase

Se debe acotar que el costo anual operativo estimado para TARWI FOODS

S.A para el primer afio de operacién consta en la siguiente tabla:
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TABLA 75

ESPERADOS PARA EL PRIMER ANO DE OPERACION
COSTOS DE PRODUCCION
MATERIA PRIMA DIRECTA

DETALLE CANTIDAD UNIDAD DE COSTO ANUAL
ANUAL MEDIDA
Kilo de Chocho 28.614 Kilos $ 61.234,35
Kilo de Harina de Trigo 15.600 Kilos $ 15.600,00
Fortificada
Envase de 250 Gramos de Polvo 208 Envases $ 322,40
para Hornear
Caja de 200 Gramos de 2.306 Cajas $ 26.654,21
Edulcorante
Kilo de Propionato de Sodio 60 Kilos $ 237,76
Litro de leche evaporada 4.078 Litros $ 7.708,28
Litro de leche entera 1.655 Litros $ 1.356,73
Kilo de Pulpa de Fruta de Mora 276 Kilos $ 683,88
Kilo de Pulpa de Fruta de 276 Kilos $ 868,64
Naranjilla
Kilo de Pulpa de Fruta de 276 Kilos $ 962,39
Maracuya
500 gramos de Chocolate Amargo 3.640 Gramos $ 23.150,40
Kilo de Carboximetilcelulosa 8 Kilos $ 111.7
Kilo de Sal de mesa 3 Kilos $ 1,04
SUBTOTAL MATERIA PRIMA $ 138.891,76
MANO DE OBRA DIRECTA
Operarios de produccion slc s/lum $ 22.109,74
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
Tanque de Gas Industrial 72 Tanques $ 1.296,00
Unidades de Carton Reforzado 52.000 Unidades $ 2.080,00
Funda de Polietileno Alta Densidad 52.000 Fundas $ 520,00
(HDPE) por unidad para Pre
mezcla
Funda de Prolipropileno Cast para 91.000 Fundas $ 455,00
Chochos con chocolate
Funda de Prolipropileno Cast para 91.000 Fundas $ 455,00
Helado de Chocho
Funda con 25 Palos de Helado 7.280 Fundas $ 4.550,00
Mano de obra Indirecta (Jefe de sic sflum $ 8.839,00
Produccién y Compras)
Fletes slc sfum $ 960,00
Depreciacion Maquinaria y Equipo slc sflum $ 2.113,89
Servicios Basicos slc sfum $ 1.800,00
Arriendo slc s/lum $ 6.300,00
Materiales Higiene y Seguridad 8 Unidades $ 86,00
Materiales de Aseo 116 Unidades $ 299,37
Mantenimiento 8 Equipos una vez $ 165,49
al afio
SUBTOTAL CIF $ 29.919,75
TOTAL COSTOS DE $ 190.921,25

PRODUCCION
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GASTOS ADMNISTRATIVOS

DETALLE CANTIDAD UNIDAD DE COSTO ANUAL
ANUAL MEDIDA
Presidente s/c sfum $ 13.326,40
Gerente General slc s/lum $ 13.326,40
Jefe Recursos Humanos s/c s/fum $ 8.839,00
Asistente de Contabilidad y slc s/lum $ 7.343,20
Finanzas
Asistente de Gerencia slc s/fum $ 7.343,20
Depreciacion Activos Fijos slc s/um $ 647,70
Administrativo
Servicios Basicos slc s/fum $ 600,00
Administrativos
Arriendo Administrativo slc s/fum $ 2.100,00
Materiales de Aseo 32 Unidades $ 51,47
Administrativo
Mantenimiento Administrativo 8 Equipos dos $ 81,87
veces al afio
Gastos de constitucion slc s/fum 3$ 1.510,00
Gastos de estudio del Proyecto slc s/um $ 800,00
Tramite de solicitud, registro, slc s/lum $ 116,00
inscripcién o concesion de
derechos de nombre comercial
Patente Municipal slc s/um $ 273,55
Impuesto 1.5 x mil slc sfum $ 40,00
TOTAL GASTOS $ 56.398,80

ADMINISTRATIVOS

GASTOS DE VENTAS

DETALLE

Jefe de Ventas
Repartidor

Depreciacion Activos Fijos
Ventas
Mantenimiento Ventas

Combustible Auto Ventas
Gastos de Publicidad
TOTAL GASTOS DE VENTAS

TOTAL COSTOS Y GASTOS OPERACIONALES

CANTIDAD
ANUAL
slc

slc
slc

1

slc
slc

UNIDAD DE
MEDIDA
s/fum

s/fum
slum

Equipo una
vez al mes
slum

s/fum

COSTO ANUAL
$ 8.839,00
$ 6.637,96
$ 1745,20
$ 360,00
$ 2.080,00
$ 1.550,00
$ 21.212,16

$ 268.532,21

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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Una vez establecido el Costo Anual Operativo estimado para el Primer afio
de operaciones del PROYECTO TARWI FOODS S.A, se procede a calcular
el nimero de dias de desfase, el cual comprende el tiempo que transcurre
entre que se realiza el primer pago por la adquisicion de materia prima, hasta
cuando se recibe el dinero correspondiente a la venta de los productos;
tiempo que se estima sera de 30 dias, valor que resulta del promedio de la
suma de los dias de pago a proveedores (30) y del plazo de crédito (30) que
se entregara a los consumidores (distribuidores minoristas). Es asi como se
establece que la Inversion en Capital de Trabajo para el Proyecto de Negocio
TARWI FOODS S.A. es de 22.071,14; obtenido de la siguiente manera:

268.532,21 «
365

ICT = 30

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TABLA 76

CAPITAL DE TRABAJO

DETALLE CANTIDAD FINANCIAMIENTO
30% APORTE 70%
ACCIONISTAS FINANCIAMIENTO
CAPITALDE TRABAJO $ 2207114 $ 6.621,34 $ 15.449,80

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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5.1.4 Presupuesto de Ingresos

Dentro de un Proyecto de Negocio, es conveniente recordar que los ingresos
se encuentran representados por el dinero recibido por concepto de las ventas
de los productos elaborados, la liquidacion de los activos que han superado
su vida util dentro de la empresa, la venta de desechos o subproductos, el

ahorro de costos; entre otros. (Canelos, 2003).

Una vez establecidos los tipos de ingresos que pueden darse en un proyecto
de negocio, se debe destacar que TARWI FOODS S.A, sustentara sus
ingresos Unicamente en base a las actividades productivas que realice; es
decir a la venta de los productos elaborados en base de chocho para
diabéticos.

Es conveniente acotar que las proyecciones de ventas establecidas para los
productos de TARWI FOODS S.A, esta dada de la siguiente manera: 15% de
incremento anual para las unidades de pre mezcla para galletas de chocho, el
20% para los helados de chocho y el 15% para los chochos con chocolate. Se
debe recordar también que una de las estrategias de precio que esta idea de
negocio proponia fue, el mantener los precios actuales de los productos para
los siguientes afios. A continuacion se puede apreciar el presupuesto de

ingresos para los proximos cinco afios para el Proyecto TARWI FOODS S.A:
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TABLA 77

PRESUPUESTO DE INGRESOS PROYECTO TARWI FOODS S.A

PRE MEZCLA PARA GALLETAS DE CHOCHO

DETALLE PERIODOS
2015 % DE 2016 % DE 2017 % DE 2018 % DE 2019 % DE 2020 % DE
VENTAS VENTAS VENTAS VENTAS VENTAS VENTAS
UNIDADES 51.000 37,4% 58.650 36,9% 67.448 36,5% 77.565 36,0% 89.199  35,5% 102.579 35,0%
DE
PRODUCTO
PRECIODE  $ 2,30 $ 2,30 $ 2,30 $ 2,30 $ 2,30 $ 230
VENTA
TOTALPRE  $117.300,00 $ 134.895,00 $155.129,25 $178.398,64 $205.158,43 $235.932,20
MEZCLA
HELADO DE CHOCHO DE MORA
DETALLE PERIODOS
2015 % DE 2016 % DE 2017 % DE 2018 % DE 2019 % DE 2020 % DE
VENTAS VENTAS VENTAS VENTAS VENTAS VENTAS
UNIDADES 29.750 9,5% 35700  9,8% 42840  10,1% 51.408 10,4% 10,7% 74028 11,0%
DE 61.690
PRODUCTO
PRECIO DE $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00
VENTA ] ] ] ] ]
TOTAL $ 29.750,00 $ 35.700,00 $ 42.840,00 $51.408,00 $61.689,60 $ 74.027,52
HELADO
MORA
HELADO DE CHOCHO DE MARACUYA |
DETALLE ' PERIODOS '
2015 % DE 2016 % DE 2017 % DE 2018 % DE 2019 % DE 2020 % DE
VENTAS VENTAS VENTAS VENTAS VENTAS VENTAS
UNIDADES DE 29.750 9,5% 35.700 9,8% 42.840 10,1% 51.408 10,4% 61.690 10,7% 74.028 11,0%
PRODUCTO
PRECIO DE $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00
VENTA ] ] ] [ ]
TOTALHELADO  $ 29.750,00 $ 35.700,00 $ 42.840,00 $ 51.408,00 $ 61.689,60 $ 74.027,52

MARACUYA
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HELADO DE CHOCHO DE NARANJILLA

DETALLE PERIODOS
2015 % DE 2016 % DE 2017 % DE 2018 % DE 2019 % DE 2020 % DE
VENTAS VENTAS VENT VENTAS VENTAS VENTAS
AS
UNIDADES DE 29.750 9,5% 35.700 9,8% 42.840 10,1% 10,4% 10,7% 74.028 11,0%
PRODUCTO 51.408 61.690
PRECIO DE $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00
VENTA
TOTAL HELADO $ 29.750,00 $ 35.700,00 $ 42.840,00 $ 51.408,00 $ 61.689,60 $ 74.027,52
NARANJILLA
CHOCHOS CON CHOCOLATE
DETALLE PERIODOS
2015 % DE 2016 % DE 2017 % DE 2018 % DE 2019 % DE 2020 % DE
VENTAS VENTAS VENTAS VENTAS VENTAS VENTAS
UNIDADES DE 89250 102.638 33.7% 118.033 33.3% 135.738 32.9% 156.099 32.4% 179.514 32.0%
PRODUCTO
PRECIO DE $ 1,20 $ 1,20 $ 1,20 1,20 $ 1,20 $ 1,20
VENTA ] ] | ] | ]
TOTAL CHOCHOS  $107.100,00 341% $123.165,00 $141.639,75 $162.885,71 $187.318,57 $215.416,35
CON ’
CHOCOLATE
TOTAL VALOR $313.650,00 100% $365.160,00 100% $425.289,00 100% $495.508,35 100% $577.545,80 100% $673.431,11 100%
PRODUCTOS
TARWI FOODS
S.A
TOTAL UNID. $ 229.500 100% $ 268.388 100% $ 314.001 100% $ 367.527 100% $ 430.367 100% $ 504.175 100%
TARWI FOODS
S.A

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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Igualmente se encuentran adjuntas las hojas de costos para cada uno de los productos de TARWI FOODS S.A:°

TABLA 78

HOJA DE COSTOS PROYECTO TARWI FOODS S.A
PRODUCTO: PRE MEZCLA PARA GALLETAS DE CHOCHO

MATERIA PRIMA DIRECTA MANO DE OBRA DIRECTA
DESCRIPCION CANTIDAD UNIDAD COSTO TOTAL DESCRIPCION TASA HORAS
UNITARIO MOD
Chocho 500 Gramos $ 0,0021 @ $ 1,07 Operarios de $3,04 0,03 $
Harina de Trigo 300 Gramos $ 0,0010 $ 0,30 Plretizsten (€)
Fortificada
Polvo para Hornear 1 Gramos $ 0,0062 | $ 0,01
Edulcorante 0,5 Gramos $ 0,0578 $ 0,03
Sal de mesa 0,05 Gramos $ 0,0004 | $ 0,00
Propionato de Sodio 1,15 Gramos $ 0,0040 $ 0,00
TOTAL $ 1,41 TOTAL $
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION RESUMEN
TASA NPR TOTAL COSTO DE FABRICACION TOTAL UNITARIO COSTO ANUAL
PREDETERMINADA
$ 0,14 1 $ 0,14 Materia Prima Directa $ 1,41
Mano de Obra Directa $ 0,09 Materia Prima Directa $
CIF Aplicados $ 0,14 Mano de Obra Directa $
Costo de Fabricacion $ 1,648 CIF Aplicados $
COSTO ANUAL $
TOTAL

TOTAL $ 0,14

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

® Ver Anexo No. 8 (Proyeccién Hojas de Costos para los préximos cinco afios)

TOTAL

0,09

0,09

73.304,00
4.913,28
7.457,72

85.675,00
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TABLA 79

HOJA DE COSTOS PROYECTO TARWI FOODS S.A

MATERIA PRIMA DIRECTA

Carboximetilcelulosa m $ 00135 | $ 0,001

Operarios de
Produccion (4)

$3,04

0,03

MANO DE OBRA DIRECTA

0,09

TOTAL $ 0,21

TASA TOTAL
PREDETERMINADA

Mano de Obra Directa $

P ——

Costo de Fabricacion

TOTAL

COSTO DE FABRICACION TOTAL UNITARIO

Materia
Prima
Directa

CIF
Aplicados

$ 0,09
COSTO ANUAL
$ 6.381,33

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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TABLA 80

HOJA DE COSTOS PROYECTO TARWI FOODS S.A

MATERIA PRIMA DIRECTA

MANO DE OBRA DIRECTA

Chocho 8,7 Gramos $ 0,0021 | $ 0,02 Operarios de $3,04 0,03 $ 0,09
Produccion (4)
Leche entera 18,18 Mililitros $ 0,0008 | $ 0,01
Carboximetilcelulosa 0,09 Gramos $ 0,0135 | $ 0,001
TOTAL $ 0,22 TOTAL $ 0,09
TASA NPR TOTAL COSTO DE FABRICACION TOTAL UNITARIO COSTO ANUAL
PREDETERMINADA
Mano de Obra Directa $ 0,09 Materia Prima $ 6.659,85
Directa
Costo de Fabricacion $ 0,46 CIF Aplicados $ 4.502,00
TOTAL $ 0,15

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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TABLA 81

HOJA DE COSTOS PROYECTO TARWI FOODS S.A

MATERIA PRIMA DIRECTA

Chocho 8,7
Leche entera 18,18
Carboximetilcelulosa 0,09
TOTAL
TASA NPR

PREDETERMINADA

TOTAL

Gramos

Mililitros

Gramos

TOTAL

0,15

$ 0,0021 | $
$ 0,0008 | $
$ 0,0135 | $

$

MANO DE OBRA DIRECTA

COSTO DE FABRICACION TOTAL UNITARIO

Mano de Obra Directa

Costo de Fabricacién

0,02 Operarios de $ 3,04 0,03 $ 0,09
Produccion (4)
0,01
0,001
0,22 TOTAL $ 0,09
COSTO ANUAL
$ 0,09 Materia Prima $ 6.566,09
Directa
$ 0,46 CIF Aplicados $ 4.502,00

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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TABLA 82

HOJA DE COSTOS PROYECTO TARWI FOODS S.A
PRODUCTO: CHOCHOS CON CHOCOLATE

MATERIA PRIMA DIRECTA

DESCRIPCION CANTIDAD UNIDA
D
Chocho 20,0 Gramos
Chocolate Amargo 40,00 Gramos
Edulcorante 3,60 Gramos
TOTAL
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
TASA NPR TOTAL
PREDETERMINADA

$ 0,10 1 $ 0,10
TOTAL $ 0,10

MANO DE OBRA DIRECTA

COSTO TOTAL DESCRIPCION TASA HORAS TOTAL
UNITARIO MOD

$ 0,0021 $ 0,04 Operarios de $ 3,04 0,03 0,09

$ 00064 $ 0.25 Produccion (4)

$ 0,0578  $ 0,21

$ 0,51 TOTAL $ 0,09
RESUMEN
COSTO DE FABRICACION TOTAL UNITARIO COSTO ANUAL

Materia Prima Directa $ 0,51

Mano de Obra Directa $ 0,09 Materia Prima $ 45.980,48
Directa

CIF $ 0,10 Mano de Obra $ 8.598,23

Aplicados Directa

Costo de Fabricacion $ 0,698 CIF Aplicados $ 8.956,01
COSTO ANUAL $ 63.534,73
TOTAL

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano



264

5.1.5 Presupuesto de Egresos

Se debe recordar que el Presupuesto de Egresos es la representacion ordenada
y clasificada de todos los gastos y costos que el Proyecto de Negocio TARWI
FOODS S.A debe incurrir durante sus operaciones productivas. Durante el
proceso productivo se pueden identificar cuatro clases de costos: Los costos
de produccion los cuales estan integrados por la Materia Prima Directa, Mano
de Obra Directa y Costos Indirectos de Fabricacién; Los Gastos
Administrativos, los cuales esta relacionados a las actividades generales y
administrativas de la empresa; los Gastos de Ventas que representan las
erogaciones de dinero asociadas con el almacenamiento, promocion y venta,
asi como el transporte y distribucion de los productos terminados; y
finalmente los Gastos Financieros los cuales se incurren para financiar las

operaciones de la compafiia. (Segura, 2010).

A continuacion se presenta un detalle de los costos y gastos de algunos de los
Rubros presentados en el punto 5.1.3 del presente trabajo de titulacion; cabe
destacar que una vez detallados dichos rubros se adjuntara el presupuesto
realizado para los Egresos del Proyecto TARWI FOODS S.A para los

siguientes cinco afios, con sus respectivos célculos:’

TABLA 83
Descripcion Cantidad Costo Unitario Costo Anual
Mandil 8 $ 3,00 $ 24,00
Gorro 8 $ 7,75 $ 62,00

TOTAL MATERIALES HIGIENE Y SEGURIDAD $ 86,00

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

"Ver Anexo 7 (Determinacion de Funciones Matematicas para el Presupuesto de Egresos)
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TABLA 84

PRESUPUESTO PERSONAL PROYECTO TARWI FOODS S.A

MANO DE OBRA DIRECTA

Detalle Cantidad Sueldo Unitario Sueldo 13° Sueldo 14° Sueldo Aporte Patronal Vacaciones Fondos de Total Total Anual
(12.15%) Reserva Mensual
Operarios de 4 $ 346,80 $ 1.387,20 $ 115,60 $ 113,33 $ 168,54 $ 57,80 $ 11555 $ 184248 $ 22.109,74
produccion
MANO DE OBRA INDIRECTA
Detalle Cantidad Sueldo Unitario Sueldo 13° Sueldo 14° Sueldo Aporte Patronal Vacaciones Fondos de Total Total Anual
(12.15%) Reserva Mensual
Jefe de Produccién y 1 $ 500,00 $ 500,00 $ 41,67 $ 113,33 $ 60,75 $ 20,83 $ 4165 % 736,58 $ 8.839,00
Compras
PERSONAL ADMINISTRATIVO
Detalle Cantidad Sueldo Unitario Sueldo 13° Sueldo 14° Sueldo Aporte Patronal Vacaciones Fondos de Total Total Anual
(12.15%) Reserva Mensual
Presidente 1 $ 800,00 $ 800,00 $ 66,67 $ 113,33 $ 97,20 $ 33,33 $ 6664 $ 111053 $ 13.326,40
Gerente General 1 $ 800,00 $ 800,00 $ 66,67 $ 113,33 $ 97,20 $ 33,33 $ 66,64 $ 111053 $ 13.326,40
Jefe Recursos 1 $ 500,00 $ 500,00 $ 41,67 $ 113,33 $ 60,75 $ 20,83 $ 4165 % 736,58 $ 8.839,00
Humanos
Jefe de Ventas 1 $ 500,00 $ 500,00 $ 41,67 $ 113,33 $ 60,75 $ 20,83 $ 4165 $ 73658 $ 8.839,00
Asistente de 1 $ 400,00 $ 400,00 $ 33,33 $ 113,33 $ 48,60 $ 16,67 $ 3332 $ 61193 $ 7.343,20
Contabilidad y
Finanzas
Asistente de 1 $ 400,00 $ 400,00 $ 33,33 $ 113,33 $ 48,60 $ 16,67 $ 3332 % 611,93 $ 7.343,20
Gerencia
Repartidor 1 $ 352,85 $ 352,85 $ 29,40 $ 113,33 $ 42,87 $ 14,70 $ 2939 $ 553,16 $ 6.637,96
TOTAL 7 $ 3.752,85 $ 375285 $ 312,74 $ 793,33 $ 455,97 $ 156,37 $ 31261 $ 547126 $ 65.655,16

ADMINISTRATIVO

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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7280 TOTALHORAS EFECTIVAS DE MOD

439,25

TABLA 85

1820 HORAS EFECTIVAS DE TRABAIQ/CADA TRABAJADOR

MATERIALES DE ASEO AREA PRODUCTIVA

Descripcion Cantidad Costo Unitario Costo Anual
Trapeador 2 $ 2,26 $ 4,52
Escoba y Recogedor 2 $ 4,99 $ 9,98
Balde Trapeador 2 $ 3,20 $ 6,40
Tarro de Basura 2 $ 5,40 $ 10,80
Desinfectante 12 $ 1,59 $ 19,08
Pafio por 3 unidades 24 $ 4,13 $ 99,19
Lava vajillas 12 $ 0,89 $ 10,68
Fdsforos paquete de 24 unidades 12 $ 3,69 $ 44,28
Lustre 24 $ 0,19 $ 4,56
Guantes por 100 unidades 12 $ 6,90 $ 82,80
Fundas de Basura por 10 12 $ 0,59 $ 7,08
unidades

TOTAL MATERIALES DE ASEO $ 299,37

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TABLA 86

MATERIALES DE ASEO AREA ADMINISTRATIVA

Descripcion Cantidad Costo Unitario Costo Anual
Escoba y Recogedor 2 % 4,99 $ 9,98
Tarro de Basura 2 3 5,40 $ 10,80
Desinfectante 12 3 0,59 $ 7,08
Pafio por 3 unidades 4 $ 4,13 $ 16,53
Fundas de Basura por 10 12 $ 0,59 $ 7,08
unidades

TOTAL MATERIALES DE ASEO $ 51,47

FUENTE: P

ROYECTO TARWI FOODS S.A

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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TABLA 87
MANTENIMIENTO MAQUINARIA'Y EQUIPO

Descripcion Cantidad  Costo Unitario Costo Anual
Mezcladora 4 $6,25 $ 25,00
Horno Industrial 4 $5,25 $ 21,00
Licuadora (15 Litros 4 $2,12 $ 8,49

de Capacidad)
Microondas 4 $ 0,86 $ 3,42
Congelador 4 $20,37 $ 81,49
Congelador 4 $2,24 $ 8,95
Licuadora (1.75 4 $0,78 $ 3,14
Litros Capacidad)
Batidora Industrial 4 $ 3,50 $ 14,00
(Litros)
TOTAL MANTENIMIENTO MAQUINARIAY $ 165,49
EQUIPO

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TABLA 88
MATERIALES ADMINISTRATIVOS
Descripcion Cantidad  Costo Unitario Costo Anual
Insumos de Oficina 2 $ 38,98 $ 81,87
MANTENIMIENTO EN VENTAS
Vehiculo de reparticion 12 $ 30,00 $ 360,00
con Furgdn Térmico

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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TABLA 89

PRESUPUESTO DE CIF PRE MEZCLA PARA GALLETAS DE CHOCHO

PROYECTO TARWI FOODS S.A
CONCEPTO COSTOS TASA COSTOS TOTAL 2014 TOTAL 2015 TOTAL 2016 TOTAL 2017 TOTAL 2018 TOTAL 2019
FIJOS VARIABLE VARIABLES
Depreciacion $ 469,75 $ 469,75 $ 462,31 $ 458,05 $ 460,25 $ 468,39 $ 476,72
Magquinaria 'y
Equipo
Servicios Basicos $ 320,00 $ 80,000 $ 400,00 $ 412,00 $ 425,80 $ 441,67 $ 459,92 $ 480,91
0,0015
Arriendo $1.400,00 $ 1.400,00 $ 1.470,00 $ 1.543,50 $  1.620,68 $ 170171 $ 1.786,79
Materiales Higieney  $ 19,11 $ 19,11 $ 20,07 $ 21,07 $ 22,12 $ 23,23 $ 24,39
Seguridad
Materiales de Aseo $ 66,53 $ 66,53 $ 69,85 $ 73,34 $ 77,01 $ 80,86 $ 84,91
Mantenimiento $ 36,78 $ 36,78 $ 38,61 $ 40,55 $ 42,57 $ 44,70 $ 46,94
Tanque de Gas $ 288,00 $ 288,00 $ 331,20 $ 380,88 $ 438,01 $ 503,71 $ 579,27
Industrial 0,0055
Unidades de Cartén $ 2.080,00 $ 2.080,00 $ 2.392,00 $ 2.750,80 $ 3.163,42 $ 3.637,93 $ 4.183,62
Reforzado 0,0400
Funda de Polietileno $ 520,00 $ 520,00 $ 598,00 $ 687,70 $ 790,86 $ 909,48 $ 1.045,91
Alta Densidad 0,0100
(HDPE) por unidad
para Pre mezcla
Mano de obra $ 1.964,22 $ 1.964,22 $ 2.258,86 $ 2.597,68 $ 2.987,34 $ 3.435,44 $ 3.950,75
Indirecta (Jefe de 0,0378
Producciony
Compras)
Fletes $ $ $ 213,33 $ 221,33 $ 230,53 $ 241,11 $ 253,28 $ 267,27
160,00 0,0010 53,33
CIF $ 7.457,72 $ 8.274,24 $ 9.209,91 $ 10.285,04 $ 11.518,66 $ 12.927,48
PRESUPUESTADO
Nivel de Produccion 52.000 59.800 68.770 79.086 90.948 104.591
Tasa Presupuesto CIF/ Presupuesto Nivel de Produccién $ 0,14 $ 0,14 $ 0,13 $ 0,13 $ 0,13 $ 0,12
Predeterminada =

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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TABLA 90

PRESUPUESTO DE CIF HELADO DE CHOCHO DE MORA
PROYECTO TARWI FOODS S.A

CONCEPTO COSTOS FOS TASA COSTOS VARIABLES TOTAL 2014  TOTAL 2015 TOTAL 2016 TOTAL 2017 TOTAL 2018 TOTAL 2019
VARIABLE

Depreciacion $ 274,02 $ 274,02 % 281,41 $ 29094 $ 305,05 $ 32394 % 344,03

Maquinaria y Equipo

Servicios Basicos 186,67 $ 0,002 $ 46,67 233,33 242,67 253,87 267,31 283,43 302,79

Arriendo $ 816,67 816,67 857,50 900,38 945,39 992,66 1.042,30

Materiales Higiene y $ 11,15 $ 1115  $ 11,71 12,29 1291 % 1355 $ 14,23

Seguridad

Materiales de Aseo $ 38,81 38,81 40,75 42,78 44,92 47,17 49,53

Mantenimiento $ 21,45 21,45 22,53 23,65 24,83 26,08 27,38

Tanque de Gas $ 0,006 $ 168,00 $ 168,00 $ 201,60 $ 24192 % 290,30 $ 348,36 $ 418,04

Industrial

Funda de $ 0,005 $ 151,67 $ 151,67 $ 182,00 $ 218,40 $ 262,08 $ 31450 $ 377,40

Prolipropileno Cast

para Helado de

Chocho

Funda con 25 Palos de $ 0,050 $ 1.516,67 $ 151667 $ 182000 $ 2.184,00 $ 2.62080 $ 3.14496 $ 3.773,95

Helado

Mano de obra $ 0,038 $ 1.145,80 $ 114580 $ 137496 $ 164995 $ 197994 $ 237592 $ 285111

Indirecta (Jefe de

Producciény

Compras)

Fletes $ 9333 $ 000 $ 31,11 $ 124,44 $ 130,67 $ 138,13 % 14709 $ 15785 $ 170,75
CIF PRESUPUESTADO $ 450200 $ 516578 $ 595631 $ 6.900,62 $ 8.028,42 $ 9.371,49

Nivel de Produccién $ 30.333 $ 36.400 $ 43.680 $ 52416 $ 62899 $ 75.479

Tasa Predeterminada Presupuesto CIF/ Presupuesto Nivel de Produccién $ 015 $ 0,14 $ 014 $ 013 $ 013 $ 0,12

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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TABLA 91

PRESUPUESTO DE CIF HELADO DE CHOCHO DE MARACUYA

PROYECTO TARWI FOODS S.A
CONCEPTO COSTOS FIOS TASA COSTOS VARIABLES TOTAL 2014 TOTAL 2015 TOTAL 2016 TOTAL 2017 TOTAL 2018 TOTAL 2019
VARIABLE

Depreciacion $ 274,02 $ 274,02 $ 281,41 % 29094 $ 305,05 $ 32394 % 344,03
Maquinaria y Equipo
Servicios Basicos $ 186,67 $ 0,002 $ 46,67 % 23333 % 242,67 % 25387 % 267,31  $ 28343  $ 302,79
Arriendo $ 816,67 $ 816,67 $ 857,50 $ 900,38 $ 945,39 $ 992,66 $  1.042,30
Materiales Higiene y $ 11,15 $ 11,15  $ 11,71 $ 1229 $ 1291 $ 1355  $ 14,23
Seguridad
Materiales de Aseo $ 38,81 $ 3881 ¢ 40,75 $ 42,78 $ 4492 % 4717  $ 49,53
Mantenimiento $ 21,45 $ 21,45 $ 22,53 $ 2365 $ 24,83 $ 26,08 $ 27,38
Tanque de Gas $ 0,006 $ 168,00 $ 168,00 $ 201,60 $ 24192  $ 290,30 $ 34836 $
Industrial 418,04
Funda de $ 0,005 $ 15167 $ 151,67 $ 182,00 $ 21840 % 262,08 $ 31450 $ 377,40
Prolipropileno Cast
para Helado de Chocho
Funda con 25 Palos de $ 0,050 $ 151667 $ 151667 $ 182000 $ 218400 $ 262080 $ 31449 $ 3.773,95
Helado
Mano de obra Indirecta $ 0,038 $ 1.145,80 $ 1.145,80 $ 1.374,96 $ 164995 $ 197994  $ 2.375,92 $ 285111
(Jefe de Producciony
Compras)
Fletes $ 9333 $ 0,00 $ 3111 % 12444  $ 130,67 $ 138,13 3% 147,09 $ 15785  $ 170,75

CIF $ 450200 $ 516578 $ 595631 $ 690062 $ 802842 $ 937149

PRESUPUESTADO
Nivel de Produccion $ 30.333 $ 36.400 $  43.680 $ 52416 $ 62899 $ 75.479
Tasa Predeterminada = Presupuesto CIF/ Presupuesto Nivel de Produccion $ 015 $ 0,14 $ 014 % 013 % 0,13 $ 0,12

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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Depreciacion
Magquinaria y Equipo

Servicios Basicos
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Materiales Higiene y
Seguridad
Materiales de Aseo

Mantenimiento

Tanque de Gas
Industrial

Funda de
Prolipropileno Cast
para Helado de Chocho
Funda con 25 Palos de
Helado
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Nivel de Produccion

Tasa Predeterminada =
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TABLA 92

PROYECTO TARWI FOODS S.A

COSTOS FINOS TASA COSTOS VARIABLES TOTAL 2014 TOTAL 2015
VARIABLE
$ 274,02 $ 274,02 $ 281,41
186,67 0,002 $ 46,67 $ 233,33 $ 242,67
816,67 $ 816,67 $ 857,50
$ 11,15 $ 11,15 $ 11,71
38,81 $ 38,81 $ 40,75
21,45 $ 21,45 $ 22,53
0,006 $ 168,00 $ 168,00 $ 201,60
0,005 $ 151,67 $ 151,67 $ 182,00
0,050 $ 151667 $ 151667 $ 1.820,00
0,038 $ 114580 $ 1.145,80 $ 1.374,96
$ 93,33 0,00 $ 31,11 3% 12444 3% 130,67
CIF $ 4.502,00 $ 5.165,78
PRESUPUESTADO
$ 30.333 $ 36.400
Presupuesto CIF/ Presupuesto Nivel de Produccién $ 015 % 0,14

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A

TOTAL 2016
$ 290,94
253,87

900,38

$ 12,29
42,78

23,65

$ 241,92
$ 218,40
$  2.184,00
$ 1.649,95
$ 138,13
$ 595631
$ 43.680
$ 0,14

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TOTAL 2017
$ 305,05
267,31

945,39

$ 12,91
44,92

24,83

$ 290,30
$ 262,08
$  2.620,80
$ 197994
$ 147,09
$  6.900,62
$ 52.416
$ 0,13

TOTAL 2018
$ 323,94
283,43

992,66

$ 13,55
47,17

26,08

$ 348,36
$ 314,50
$  3.144,96
$ 237592
$ 157,85
$  8.028,42
$ 62.899
$ 0,13

TOTAL 2019
$ 344,03
302,79
1.042,30
$ 14,23
49,53
27,38
$ 418,04
$ 377,40
$ 3.773,95
$ 2.851,11
$ 170,75
$ 9.371,49
75.479
$ 0,12
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TABLA 93

PRESUPUESTO DE CIF CHOCHOS CON CHOCOLATE
PROYECTO TARWI FOODS S.A

CONCEPTO COSTOS FIOS TASA COSTOS VARIABLES TOTAL 2014 TOTAL 2015 TOTAL 2016 TOTAL 2017 TOTAL 2018 TOTAL 2019
VARIABLE

Depreciacion Maquinaria ~ $ 822,07 $ 822,07 $ 809,05 $ 801,59 $ 805,45 $ 819,68 $ 834,26

y Equipo

Servicios Basicos $ 560,00 $ 0,00 $ 140,00 $ 700,00 $ 721,00 $ 745,15 $ 772,92 $ 804,86 $ 841,59

Arriendo $ 2.450,00 $ 2.450,00 $ 2.572,50 $ 2.701,13 $ 2.836,18 $ 2.977,99 $ 3.126,89

Materiales Higiene y $ 33,44 $ 33,44 3$ 35,12 $ 36,87 3$ 38,72 $ 40,65 $ 42,68

Seguridad

Materiales de Aseo $ 116,42 $ 116,42 $ 122,24 $ 128,35 $ 134,77 $ 141,51 $ 148,59

Mantenimiento $ 64,36 $ 64,36 $ 67,58 $ 70,96 $ 74,50 $ 78,23 $ 82,14

Tanque de Gas Industrial $ 0,01 $ 504,00 $ 504,00 $ 579,60 $ 666,54 $ 766,52 $ 881,50 $ 1.013,72

Funda de Prolipropileno 0,01 455,00 $ 455,00 $ 523,25 $ 601,74 $ 692,00 $ 795,80 $ 915,17

Cast para Chochos con

chocolate

Mano de obra Indirecta $ 0,04 $ 3.437,39 $ 343739 % 3.953,00 $ 4.545,95 $ 5.227,84 $ 6.012,01 $ 6.913,82

(Jefe de Produccién y

Compras)

Fletes $ 280,00 $ 0,00 $ 93,33 $ 373,33 $ 387,33 $ 403,43 $ 421,95 $ 443,24 $ 467,73
CIF PRESUPUESTADO $ 8.956,01 $ 9.770,67 $ 10.701,70 $ 11.770,85 $  12.995,48 $ 14.386,59

Nivel de Produccion 91.000 104.650 120.348 138.400 159.160 183.034

Tasa Predeterminada = Presupuesto CIF/ Presupuesto Nivel de Produccion $ 0,10 $ 0,09 $ 0,09 $ 0,09 $ 0,08 $ 0,08

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano




DETALLE

Chocho

Harina de Trigo
Fortificada

Polvo para Hornear

Edulcorante

Propionato de Sodio

Sal de mesa

TOTAL MATERIA
PRIMA DIRECTA

DETALLE

Operarios de produccion

DETALLE

Depreciacion
Maquinaria y Equipo

Servicios Basicos

Arriendo

Materiales Higiene y
Seguridad

Materiales de Aseo

Mantenimiento

Tanque de Gas
Industrial

Unidades de Cartén
Reforzado

Funda de Polietileno Alta

Densidad (HDPE) por
unidad para Pre mezcla
Mano de obra Indirecta
(Jefe de Produccion y
Compras)

Fletes

TOTAL COSTOS
INDIRECTOS DE
FABRICACION
TOTAL COSTOS DE
FABRICACION PRE
MEZCLA PARA
GALLETAS

2014
55.640,00
15.600,00

322,40
1.502,80

237,76

1,04
73.304,00

2014
4.913,28

2014
469,75

400,000
1.400,00

19,11

66,53

36,78
288,00

2.080,00

520,00

1.964,22

213,33
7.457,72

85.675,00
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TABLA 94

PRE MEZCLA PARA GALLETAS DE CHOCHO

MATERIA PRIMA DIRECTA

PERIODOS
2015 2016 2017
$ 63.986,00 $ 73.583,90 $ 84.621,49
$ 17.940,00 $ 20.631,00 $ 23.725,65
$ 370,76 $ 426,37 $ 490,33
$ 172822 $ 1.987,45 $ 2.285,57
$ 273,43 $ 314,44 $ 361,61
$ 1,20 $ 1,38 $ 1,58
$ 84.299,61 $ 96.944,55 $ 111.486,23
MANO DE OBRA DIRECTA
PERIODOS
2015 2016 2017
$ 5.650,27 $ 6.497,81 $ 7.472,48
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
PERIODOS
2015 2016 2017
$ 462,31 $ 458,05 $ 460,25
$ 412,000 $ 425,800 $ 441,670
$ 1.470,00 $ 1.543,50 $ 1.620,68
$ 20,07 $ 21,07 $ 22,12
$ 69,85 $ 73,34 $ 77,01
$ 38,61 $ 40,55 $ 42,57
$ 331,20 $ 380,88 $ 438,01
$ 2.392,00 $ 2.750,80 $ 3.163,42
$ 598,00 $ 687,70 $ 790,86
$ 2.258,86 $ 2.597,68 $ 2.987,34
$ 221,33 $ 230,53 $ 241,11
$ 8.27424 $ 9.209,91 $ 10.285,04
$ 98.224,11 $ 112.652,26 $ 129.243,75

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A

2018
$ 97.314,71
$ 27.284,50
$ 563,88
$ 262841
$ 415,85
$ 1,82
$ 128.209,16
2018
$ 859335
2018
$ 468,39
$ 459,921
1.701,71
$ 23,23
$ 80,86
$ 44,70
$ 503,71
$ 363793
$ 909,48
$ 343544
$ 253,28
$ 11.518,66
$ 148.321,17

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TABLA 95

2019
111.911,91
31.377,17

648,46
3.022,67

478,23

2,09
147.440,54

2019
9.882,35

2019
476,72

480,909
1.786,79

24,39

84,91

46,94
579,27

4.183,62

1.045,91

3.950,75

267,27
12.927,48

170.250,37
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PRESUPUESTO DE EGRESOS PROYECTO TARWI FOODS S.A

HELADO DE CHOCHO DE MORA

MATERIA PRIMA DIRECTA

DETALLE PERIODOS
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Chocho Helado de Mora $ 566,52 $ 679,82 $ 815,78 $ 978,94 $ 117473 $ 1.409,67
Edulcorante Helado de $ 207204 $ 2.486,45 $ 2.983,74 $ 3.580,49 $ 4.296,59 $ 5.155,90
Chocho Mora

Litro de leche evaporada  $  2.569,43 $ 3.083,31 $  3.699,97 $ 4.439,97 $ 5.327,96 $ 6.393,56
Litro de leche entera $ 452,24 $ 542,69 $ 651,23 $ 781,47 $ 937,77 $ 1.125,32
Kilo de Pulpa de Frutade $ 683,88 $ 820,65 $ 984,79 $ 1.181,74 $ 1.418,09 $ 1.701,71
?(Ai?ga;ie $ 37,23 $ 44,67 $ 53,61 $ 64,33 $ 77,19 $ 92,63

Carboximetilcelulosa
TOTAL MATERIA $ 6.381,33 $ 7.65760 $ 9.189,12 $ 11.026,94 $ 13.232,33 $ 15.878,80
PRIMA DIRECTA

MANO DE OBRA DIRECTA

DETALLE PERIODOS
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Operarios de produccion $  2.866,08 $ 343929 $ 4.127,15 $ 4.952,58 $ 5.943,10 $ 7.131,72

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION

DETALLE PERIODOS
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Depreciacion Maquinaria  $ 274,02 $ 281,41 $ 290,94 $ 305,05 $ 323,94 $ 344,03
y Equipo
Servicios Basicos $ 233,33 $ 24267  $ 253,87 $ 267,31 $ 283,43 $ 302,79
Arriendo $ 816,67 $ 857,50 $ 900,38 $ 945,39 $ 992,66 $ 1.042,30
Materiales Higiene y $ 11,15 $ 11,71 % 12,29 $ 12,91 $ 13,55 $ 14,23
Seguridad
Materiales de Aseo $ 38,81 $ 40,75 $ 42,78 $ 44,92 $ 47,17 $ 49,53
Mantenimiento $ 21,45 $ 22,53 $ 23,65 $ 24,83 $ 26,08 $ 27,38
Tanque de Gas Industrial ~ $ 168,00 $ 201,60 $ 241,92 $ 290,30 $ 348,36 $ 418,04
Funda de Prolipropileno $ 151,67 $ 182,00 $ 218,40 $ 262,08 $ 314,50 $ 377,40
Cast para Helado de
Chocho
Funda con 25 Palos de $ 1.516,67 $ 1.820,00 $ 2.184,00 $ 2.620,80 $  3.144,96 $ 3.773,95
Helado
Mano de obra Indirecta $ 114580 $ 137496 3% 1.649,95 $ 1.979,94 $ 237592 $ 2.851,11
(Jefe de Produccién y
Compras)
Fletes $ 124,44 $ 130,67 $ 138,13 $ 147,09 $ 157,85 $ 170,75
TOTAL COSTOS $  4.502,00 $ 5.165,78 $ 5.956,31 $ 6.900,62 $ 8.02842 $ 9.371,49
INDIRECTOS DE
FABRICACION
TOTAL COSTOS DE $ 13.749,42 $ 16.262,67 $ 19.272,58 $ 22.880,15 $ 27.203,85 $ 32.382,01
FABRICACION
HELADO DE CHOCHO
DE MORA

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano



DETALLE

Chocho Helado de
Maracuyé
Edulcorante Helado de
Chocho Maracuya

Litro de leche evaporada
Litro de leche entera

Kilo de Pulpa de Fruta

de Maracuya

Kilo de

Carboximetilcelulosa
TOTAL MATERIA
PRIMA DIRECTA

DETALLE

Operarios de produccion

DETALLE

Depreciacion
Maquinaria y Equipo
Servicios Basicos

Arriendo

Materiales Higiene y
Seguridad
Materiales de Aseo

Mantenimiento

Tanque de Gas
Industrial

Funda de Prolipropileno
Cast para Helado de
Chocho

Funda con 25 Palos de
Helado

Mano de obra Indirecta
(Jefe de Producciény
Compras)

Fletes

TOTAL COSTOS
INDIRECTOS DE
FABRICACION
TOTAL COSTOS DE
FABRICACION
HELADO DE CHOCHO
DE MARACUYA

2015
566,52

2.072,04
2.569,43

452,24
962,39

37,23

6.659,85

2015
2.866,08

2015
274,02

233,33
816,67
11,15

38,81
21,45
168,00

151,67

1.516,67

1.145,80

124,44
4.502,00

14.027,93
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TABLA 96

HELADO DE CHOCHO DE MARACUYA
MATERIA PRIMA DIRECTA

PERIODOS
2016 2017 2018
$ 67982 $ 815,78 $ 978,94
$ 248645 $ 2.983,74 $ 3.580,49
$ 3.08331 $ 3.699,97 $ 4.439,97
54269 $ 651,23 $ 781,47
$ 115487 $ 1.385,85 $ 1.663,02
$ 44,67 $ 53,61 $ 64,33

$ 799182 $ 9.590,18 $ 11.508,22

MANO DE OBRA DIRECTA

PERIODOS
2016 2017 2018
$ 343929 $ 4.127,15 $ 4.952,58
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
PERIODOS
2016 2017 2018
$ 28141 $ 290,94 $ 305,05
$ 24267 $ 253,87 $ 267,31
$ 857,50 $ 900,38 $ 945,39
$ 11,71 $ 12,29 $ 12,91
$ 40,75 $ 42,78 $ 44,92
$ 2253 §$ 23,65 $ 24,83
$ 201,60 $ 241,92 $ 290,30
$ 182,00 $ 218,40 $ 262,08
$ 182000 $ 2.184,00 $ 2.620,80
$ 1.374,96 $ 1.649,95 $ 1.979,94
$ 13067 $ 138,13 $ 147,09
$ 516578 $ 5.956,31 $ 6.900,62

$ 16.596,89 $ 19.673,64 $ 23.361,42

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

2019
$ 117473
$ 4.296,59
$ 5.327,96
$ 937,77
$ 1.995,62
$ 77,19
$ 13.809,86
2019
$ 594310
2019
$ 323,94
283,43
992,66
13,55
47,17
26,08
348,36
$ 314,50
$ 3.144,96
$ 237592
$ 157,85
$ 8.02842
$ 27.781,38

2020
1.409,67

5.155,90
6.393,56

1.125,32
2.394,74

92,63

16.571,83

2020
7.131,72

2020
344,03

302,79
1.042,30
14,23

49,53
27,38
418,04

377,40

3.773,95

2.851,11

170,75
9.371,49

33.075,05



DETALLE

Chocho Helado de
Naranjilla

Edulcorante Helado de
Chocho Naranjilla

Litro de leche evaporada

Litro de leche entera

Kilo de Pulpa de Fruta de

Naranjilla

Kilo de

Carboximetilcelulosa
TOTAL MATERIA
PRIMA DIRECTA

DETALLE

Operarios de produccion

DETALLE

Depreciacion Maquinaria
y Equipo
Servicios Basicos

Arriendo

Materiales Higiene y
Seguridad
Materiales de Aseo

Mantenimiento
Tanque de Gas Industrial

Funda de Prolipropileno
Cast para Helado de
Chocho

Funda con 25 Palos de
Helado

Mano de obra Indirecta
(Jefe de Producciony
Compras)

Fletes

TOTAL COSTOS
INDIRECTOS DE
FABRICACION
TOTAL COSTOS DE
FABRICACION
HELADO DE CHOCHO
DE NARANJILLA

2015
$ 566,52
$ 2.072,04
$ 2.569,43
$ 45224
$ 868,64
$ 37,23
$ 6.566,09
2015
$ 2.866,08
2015
$ 274,02
233,33
$ 816,67
$ 11,15
$ 38,81
$ 21,45
$ 168,00
$ 151,67
$
1.516,67
$
1.145,80
$ 124,44
$ 4.502,00
$ 13.934,17
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TABLA 97

HELADO DE CHOCHO DE NARANJILLA
MATERIA PRIMA DIRECTA

PERIODOS
2016 2017 2018
$ 679,82 $ 815,78 $ 978,94
$ 248645 $ 2.983,74 $ 3.580,49
$ 308331 $ 3.699,97 $ 4.439,97
542,69 $ 651,23 $ 781,47
$ 104236 $ 1.250,84 $ 1.501,00
$ 4467 $ 53,61 $ 64,33

$ 787931 $ 9.455,17 $ 11.346,21

MANO DE OBRA DIRECTA

PERIODOS
2016 2017 2018
$ 343929 % 4.127,15 $ 4.952,58
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
PERIODOS
2016 2017 2018
$ 28141 $ 290,94 $ 305,05
$ 242,67 $ 253,87 $ 267,31
$ 85750 $ 900,38 $ 945,39
$ 11,71 $ 12,29 $ 12,91
$ 40,75 $ 42,78 $ 44,92
$ 2253 $ 23,65 $ 24,83
$ 20160 $ 241,92 $ 290,30
$ 182,00 $ 218,40 $ 262,08
$ 182000 $ 2.184,00 $ 2.620,80
$ 137496 $ 1.649,95 $ 1.979,94
$ 130,67 $ 138,13 $ 147,09
$ 5.165,78 $ 5.956,31 $ 6.900,62

$ 1648438 $ 19.538,63 $ 23.199,41

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

2019
$ 117473
$  4.296,59
5.327,96
937,77
$ 1.801,20
$ 77,19
$ 13.615,45
2019
$ 5.943,10
2019
$ 323,94
283,43
$ 992,66
$ 13,55
$ 47,17
$ 26,08
$ 348,36
$ 314,50
$ 3.144,96
$ 237592
$ 157,85
$ 8.02842
$ 27.586,96

©“

©® B B B

2020
1.409,67

5.155,90

6.393,56
1.125,32
2.161,45

92,63

16.338,54

2020
7.131,72

2020
344,03

302,79
1.042,30
14,23

49,53
27,38
418,04
377,40

3.773,95

2.851,11

170,75
9.371,49

32.841,75
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TABLA 98

PRESUPUESTO DE EGRESOS PROYECTO TARWI FOODS S.A

CHOCHOS CON CHOCOLATE
MATERIA PRIMA DIRECTA

DETALLE PERIODOS
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Chocho Chochos $  3.894,80 $ 4.479,02 $ 5.150,87 $ 5.923,50 $ 6.812,03 $ 7.833,83
con Chocolate

Edulcorante $ 18.935,28 $ 21.775,57 $ 2504191 $ 28.798,19 $ 33.117,92 $ 38.085,61
Chochos con

Chocolate

500 gramos de $ 23.150,40 $ 26.622,96 $ 3061640 $ 35.208,86 $ 40.490,19 $ 46.563,72

Chocolate Amargo
TOTAL MATERIA $ 45.980,48 $ 52.877,55 $ 60.809,18 $ 69.930,56 $ 80.420,15 $ 92.483,17
PRIMA DIRECTA

MANO DE OBRA DIRECTA

DETALLE PERIODOS
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Operarios de $  8.598,23 $ 988797 $ 11371,16 $ 13.076,84 $ 15.038,36 $ 17.294,11
produccion
COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION
DETALLE PERIODOS
2015 2016 2017 2018 2019 2020
Depreciacion $ 822,07 $ 809,05 $ 80159 $ 805,45 $ 819,68 $ 834,26
Maquinaria 'y
Equipo
Servicios Basicos $ 700,00 $ 721,00 $ 74515 $ 772,92 $ 804,86 $ 841,59
Arriendo $  2.450,00 $ 257250 % 2701,13 3 2.836,18 $ 2977,99 $ 3.126,89
Materiales Higiene $ 33,44 $ 35,12 $ 36,87 $ 38,72 $ 40,65 $ 42,68
y Seguridad
Materiales de Aseo $ 116,42 $ 122,24 $ 12835 $ 134,77 $ 141,51 $ 148,59
Mantenimiento $ 64,36 $ 6758 $ 709 $ 74,50 $ 78,23 $ 82,14
Tanqgue de Gas $ 504,00 $ 579,60 $ 666,54 $ 766,52 $ 881,50 $ 1.013,72
Industrial
Funda de $ 455,00 $ 52325 % 601,74 $ 692,00 $ 795,80 $ 915,17
Prolipropileno Cast
para Chochos con
chocolate
Mano de obra $  3.437,39 $ 395300 $ 454595 3% 5.227,84 $ 6.012,01 $ 6.913,82
Indirecta (Jefe de
Producciény
Compras)
Fletes $ 373,33 $ 38733 % 40343 $ 421,95 $ 443,24 $ 467,73
TOTAL COSTOS $  8.956,01 $ 9.77067 $ 10.701,70 $ 11.770,85 $ 12.995,48 $ 14.386,59
INDIRECTOS DE
FABRICACION

TOTAL COSTOS $ 63.534,73 $ 72.536,18 $ 8288205 $ 94.778,24 $ 108.453,98 $ 124.163,87
DE

FABRICACION

CHOCHOS CON

CHOCOLATE

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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GASTOS ADMNISTRATIVOS

DETALLE PERIODOS
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Presidente $ 13.326,40 $ 1424835 $ 15.234,09 $ 16.288,02 $ 17.414,86 $ 18.619,66
Gerente General $ 1332640 $ 1424835 $ 15.234,09 $ 16.288,02 $ 17.414,86 $ 18.619,66
Jefe Recursos $ 883900 $ 9.45050 $ 10.104,31 $ 10.803,35 $ 11.550,75 $ 12.349,86
Humanos
Asistente de $ 734320 3 785122 $ 8.394,39 $ 8.975,13 $ 9.596,05 $ 10.259,93
Contabilidad y
Finanzas
Asistente de Gerencia $ 734320 $ 785122 $ 8.394,39 $ 8.975,13 $ 9.596,05 $ 10.259,93
Depreciacion Activos $ 647,70 $ 647,70 $ 647,70 $ 657,42 $ 657,42 $ 677,03
Fijos Administrativo
Servicios Basicos $ 600,00 $ 620,33 $ 644,18 $ 672,17 $ 705,03 $ 743,62
Administrativos
Arriendo $ 210000 $ 220500 $ 2.315,25 $ 2.431,01 $ 2.552,56 $ 2.680,19
Administrativo
Materiales de Aseo $ 51,47  $ 54,04 $ 56,75 $ 59,58 $ 62,56 $ 65,69
Administrativo
Materiales $ 8187 % 8597 $ 90,27 $ 94,78 $ 99,52 $ 104,50
Administrativos
Patente Municipal $ = $ 27355 $ 273,55 $ 273,55 $ 273,55 $ 273,55
Impuesto 1.5 x mil $ - $ 40,00 $ 40,00 $ 40,00 $ 40,00 $ 40,00
Gastos de constitucion ~ $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Gastos de estudio del $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Proyecto
Tramite de solicitud, $ - $ - $ - $ - $ - $ -
registro, inscripcion o
concesion de derechos
de nombre comercial
TOTAL GASTOS $ 5365925 $ 57.576,25 $ 61.428,96 $ 65.558,16 $ 69.963,22 $ 74.693,63
ADMINISTRATIVOS

GASTOS DE VENTAS

DETALLE PERIODOS
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Jefe de Ventas $  8.839,00 $ 9.45050 $ 10.104,31 $ 10.803,35 $ 11.550,75 $ 12.349,86
Repartidor $ 6.637,96 $ 7.097,19 $ 7.588,19 $ 8.113,16 $ 8.674,45 $ 9.274,57
Depreciacion $ 1.74520 $ 174520 $ 1.745,20 $ 1.745,20 $ 1.74520 $ 1.745,20
Activos Fijos
Ventas

Mantenimiento $ 360,00 $ 378,00 $ 396,90 $ 416,75 $ 437,58 $ 459,46
Ventas

Combustible $ 2.080,00 $ 2.184,00 $ 2.620,80 $ 3.144,96 $ 3.773,95 $ 4.,528,74
Auto Ventas

Gastos de $  1.550,00 $ 174800 $ 740,00 $ 740,00 $ 740,00 $ 2.300,00
Publicidad
TOTAL $ 21.212,16 $ 22.602,89 $ 23.195,40 $ 24.963,42 $ 26.921,94 $ 30.657,83
GASTOS DE
VENTAS

Intereses $  4.770,83 $ 4.270,84 $ 3.770,83 $ 3.270,83 $ 277084 $ 2.270,83
Bancarios
TOTAL $ 270.563,49 $ 304.554,21 $ 342.414,34 $ 387.255,38 $ 439.003,35 $ 500.335,33
PRESUPUESTO
EGRESOS

FUENTE: PROYECTO TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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5.1.6 Punto de Equilibrio

Dentro de la planificacion financiera de un Plan de Negocio es importante
poder establecer el Punto de Equilibrio para cada uno de los productos que se
pretende ofertar; cabe recordar que el Punto de Equilibrio estudia la relacion
que existe entre costos y gastos fijos, costos y gastos variables, volumen de
ventas y utilidades operacionales; es decir, permite establecer el nivel de
produccién y ventas que una empresa 0 negocio debe alcanzar para poder
cubrir los costos incurridos. Cuando una empresa alcanza el punto de
equilibrio no obtiene ni pérdida ni ganancia puesto que sus ingresos totales
son iguales a sus costos (VAQUIRO, 2013). TARWI FOODS S.A.
determinard el punto de equilibrio para sus productos: Pre mezcla para

Galletas, Helado de Chocho (Mora, Maracuyé y Naranjilla); y Chochos con

Chocolate utilizando la siguiente formula:

PEunidades = Vo _CV
TABLA 99
DETALLE PERIODOS
2014 2015 2016 2017 2018 2019
Pre mezcla para 28.900 29.977 30.842 32.114 33.476 35.389
Galletas
Helado de Chocho 19.859 21.401 22.879 24.759 26.828 29.495
Mora
Helado de Chocho 20.171 21.737 23.238 25.148 27.250 29.958
Maracuya
Helado de Chocho 20.065 21.623 23.116 25.015 27.107 29.800
Naranjilla
Chochos con 64.451 66.852 68.783 71.620 74.657 78.922
chocolate
TOTAL UNIDADES 153.445 161.590 168.859 178.656 189.319 203.564
PRODUCTOS

TARWI FOODS S.A

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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TABLA 100

~ PUNTODEEQUILIBRIOEN VENTASPROYECTO TARWIFOODSSA |

DETALLE ' PERIODOS

2014 2015 2016 2017 2018 2019

Pre mezcla para $ 66.469,50 $ 68.946,08 $ 70.937,39 $ 73.863,09 $ 76.99568 $81.393,59
Galletas
Helado de Chocho $ 19.858,78 $ 21.400,95 $ 22.878,90 $ 2475879 $ 26.828,46 $ 29.494,77
Mora
Helado de Chocho $ 20.170,71 $ 21.737,10 $ 23.238,26 $ 2514768 $ 27.249,85 $ 29.958,05
Maracuya
Helado de Chocho $ 20.064,61 $ 21.622,77 $ 23.116,03 $ 25.01541 $ 27.106,53 $ 29.800,48
Naranjilla
Chochos con $ 77.341,05 $ 80.222,68 $ 82.539,68 $ 8594391 $ 89.588,85 $ 94.706,06
chocolate
TOTAL UNIDADES $ 203.904,66 $ 213.929,58 $ 222.710,27 $234.728,89  $ 247.769,37  $265.352,95

PRODUCTOS
TARWI FOODS S.A

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

5.1.7 Estado de Resultados Proyectado

Dentro del Anélisis y Evaluacion Financiera de un Proyecto de Negocio,
resulta importante establecer el Estado de Resultados el cual muestra la
generacion de ingresos y desembolso de egresos durante las actividades
operativas desarrolladas por la empresa. Es importante destacar que en este
punto, TARWI FOODS S.A ha utilizado para la elaboracion de este Estado,
los presupuestos tanto de Ingresos como de Egresos, asi como el Estado de
Produccion y Ventas® los cuales le permitiran proyectar durante los proximos
cinco afnos la utilidades esperadas de este emprendimiento en caso de

ejecutarse esta idea.

8 Ver Anexo 10 (Estado de Produccién y Ventas)



DETALLE

Ventas Pre mezcla para
galletas

Ventas Helado de
Chocho Mora
Ventas Helado de
Chocho Maracuya
Ventas Helado de
Chocho Naranjilla
Ventas Chochos con
Chocolate

TOTAL INGRESOS
OPERACIONALES

Pre mezcla para galletas
Helado de Chocho Mora

Helado de Chocho
Maracuya

Helado de Chocho
Naranjilla

Chochos con Chocolate

TOTAL COSTO DE
VENTAS
MARGEN BRUTO

(-)GASTOS
ADMINISTRATIVOS

(-) GASTOS DE
VENTAS
(=) EBITDA

(-) DEPRECIACIONES
(=) EBIT

(-)GASTOS
FINANCIEROS

(=) UTILIDAD ANTES
DE PARTICIPACION
E IMPUESTOS

15% PARTICIPACION
TRABAJADORES

(=) UTILIDAD ANTES
DE IMPUESTOS

22% IMPUESTO A LA
RENTA

(=) UTILIDAD NETA
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TABLA 101

PROYECTO TARWI FOODS S.A

ANO 2015

$ 117.300,00
$ 29.750,00
$ 29.750,00
$ 29.750,00
$ 107.100,00

$ 313.650,00

©“

84.027,41
13.485,00
13.758,16

©

$ 13.666,21

$ 62.312,90
$ 187.249,69

$ 126.400,31

$ 53.011,55
$ 19.466,96

53.921,81
2.392,90
51.528,91
4.770,83

$ 46.758,08

$ 7.013,71

$ 39.744,37
$  8.743,76

$ 31.000,60

ANO 2016

$
$
$

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A

INGRESOS OPERATIVOS

ANO 2017

155.129,25
42.840,00
42.840,00
42.840,00

141.639,75

425.289,00

COSTO DE VENTAS

GASTOS OPERATIVOS

134.895,00 $
35.700,00 $
35.700,00 $
35.700,00 $

123.165,00 $

365.160,00 $
96.335,18  $
1594993 %
16.277,72 %
16.167,37  $
7114126 %

21587145  $

149.288,55  $
56.928,54 $
20.857,69 $
71502,31 $

239290 $
69.10941 %
427084 %
64.838557 %
9.725,79  $
55.112,78  $
12.67594  $
4243684 %

110.485,87
18.901,95
19.295,30

19.162,88

81.288,16
249.134,17

176.154,83

60.781,26
21.450,20

93.923,37
2.392,90
91.530,47
3.770,83

87.759,64

13.163,95

74.595,69
17.157,01

57.438,68

$
$
$

ANO 2018

178.398,64
51.408,00
51.408,00
51.408,00

162.885,71

495.508,35

$ 126.758,29

$

© B B B

22.440,15
22.912,16

22.753,27

92.955,58
287.819,46

207.688,89

64.900,74
23.218,22

119.569,93
2.402,62
117.167,32
3.270,83

113.896,49

17.084,47

96.812,01
22.266,76

74.545,25

ANO 2019

$
$
$

205.158,43
61.689,60
61.689,60
61.689,60

187.318,57

577.545,80

$ 145.468,84

© B B B

$

$
$

26.680,70
27.247,12

27.056,45

106.368,33
332.821,44

244.724,36

69.305,80
25.176,74

150.241,82
2.402,62
147.839,21
2.770,84

145.068,37

21.760,25

123.308,11
28.360,87

94.947,25

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

ANO 2020

235.932,20
74.027,52
74.027,52
74.027,52

215.416,35

673.431,11

$ 166.976,32

31.759,28
32.438,99

32.210,17

121.776,10
385.160,87

288.270,25

74.016,60
28.912,63

185.341,02
2.422,23
182.918,79
2.270,83

180.647,96

27.097,19

153.550,76
35.316,68

118.234,09



282

Como se puede observar los ingresos por venta de los productos de TARWI
FOODS S.A son menores a las de los afios posteriores puesto que la empresa
estara atravesando por una fase de introduccion al mercado; sin embargo, se
puede corroborar que desde el Primer Afio de operaciones este proyecto de
Negocio va a obtener utilidades, las cuales irdn incrementandose a lo largo de
los afios en base al volumen de ventas; es importante recordar también que el
Precio de Venta Unitario para las unidades de producto de TARWI FOODS
S.A se ha mantendra igual durante los cinco primeros afos, ya que como se
estableci6 anteriormente, es una estrategia de Precio que este
emprendimiento ha decidido implementar para poder fidelizar clientes al

producto y a la marca.

5.1.8 Estado de Situacion Financiera Proyectado

TARWI FOODS S.A igualmente considera importante proyectar el Estado de
Situacion Financiera puesto que este tiene como funcién el presentar los
activos, pasivos y patrimonio de una entidad en uno o varios periodos
determinados; ademéas gracias a dicho estado, se podrd analizar maés
detalladamente la situacion financiera del Proyecto de Negocio, a través de
Andlisis de Indices Financieros, e incluso permitira determinar qué tan viable
resulta el emprender esta idea de negocio puesto que gracias al Estado de
Situacién Financiera en conjunto con el Estado de Resultados permitird
establecer el Flujo de Caja con el cual se podra aplicar criterios de

Evaluacion Financiera, como lo son el VAN, TIR, entre otros.

Tambien se debe mencionar que se ha tomado en cuenta que para todos los
Activos Fijos de este proyecto de Negocio el tiempo de depreciacion sera de

10 afios.
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TABLA 102

ESTADO DE SITUACION FINANCIERA PROYECTADA

DETALLE

Caja
Bancos
Cuentas por cobrar
Inventario

Inv. Art. Term.
Pre mezcla para
Galletas

Inv. Art. Term.
Helado de Chocho
Mora

Inv. Art. Term.
Helado de Chocho
Maracuya

Inv. Art. Term.
Helado de Chocho
Naranjilla

Inv. Art. Term.
Chochos con Chocolate
TOTAL ACTIVO
CIRCULANTE
Activos Fijos
Magquinaria y Equipo
Vehiculos
Equipo de
Computacion
Equipo de Oficina

Muebles y Enseres
(-) Depreciacion Acum

Magquinaria y Equipo
Vehiculos

Equipo de
Computacion
Equipo de Oficina
Muebles y Enseres
TOTAL ACTIVO
FIJO NETO
ACTIVO TOTAL

Proveedores
Impuestos por Pagar
15% Participacion
Trabajadores
22% Impuesto a la
Renta
Crédito Bancos CP
TOTAL PASIVOS
CORRIENTES
Crédito Bancos LP
PASIVO TOTAL

Capital
Utilidad Ejercicio

Utilidad de Ejercicios
Anteriores

Reserva Legal
TOTAL
PATRIMONIO
TOTAL PASIVO +
PATRIMONIO

ANO 2015

7.281,14
65.166,88
26.137,50

3.671,56

1.647,60

© P B BB

$ 264,41

$ 269,77

$ 267,96

1.221,82
102.257,08

45.067,94
21.138,92
17.452,00

4.093,74

97,14

2.286,14
4.506,79

2.113,89

1.745,20

409,37

9,71

228,61
40.561,14
142.818,23

15.604,14

14.027,42

7.013,71

8.743,76

5.000,00
50.389,04

40.000,00
90.389,04

$ 2142859
$  27.900,54

$ 3.100,06
$ 52.429,19

$ 142.818,23

PROYECTO TARWI FOODS S.A

ANO 2016 ANO 2017
ACTIVOS
$ 8.223,63 $ 9.271,07
$ 115.752,57 $ 183.405,05
$  30.430,00 $  35.440,75
$ 4.232,77 $ 4.884,98
$ 1.888,93 $ 2.166,39
$ 312,74 $ 370,63
$ 319,17 $ 378,34
$ 317,01 $ 375,74
$ 1.394,93 $ 1.593,89
$ 158.638,97 $ 233.001,85
$  45.084,94 $  45.25354
$ 21.15592 $ 21.324552
$ 17.452,00 $ 17.452,00
$ 4.093,74 $ 4.093,74
$ 97,14 $ 97,14
$ 2.286,14 $ 2.286,14
$ 9.015,29 $  13.540,64
$ 4.229,48 $ 6.361,94
$ 3.490,40 $ 5.235,60
$ 818,75 $ 1.228,12
$ 19,43 $ 29,14
$ 457,23 $ 685,84
$ 36.069,65 $ 31.712,90
$ 194.708,62 $ 264.714,75
PASIVOS
$ 17.989,29 $ 20.761,18
$ 1945157 $  26.327,89
$ 9.725,79 $ 13.163,95
$ 1267594 $ 1715701
$ 5.000,00 $ 5.000,00
$ 64.842,58 $ 82.410,03
$  35.000,00 $  30.000,00
$ 99.842,58 $ 112.410,03
PATRIMONIO
$ 2142859 $ 2142859
$ 38.193,16 $ 51.694,82
0 $ 27.90054 $  66.093,70
$ 7.343,74 $ 13.087,61
$ 94.866,04 $ 152.304,72
$ 194.708,62 $ 264.714,75

ANO 2018

$  10.509,47
$  269.199,32
$  41.292,36
$ 5.643,52
$ 2.485,46

$ 440,00
$ 449,26
$ 446,14

1.822,66
326.644,67

45.834,53
21.808,37
17.452,00

4.093,74

97,14

2.383,28
18.124,09

8.542,77
6.980,80
1.637,50

38,86
924,17
27.710,43

354.355,11
23.984,95
34.168,95
17.084,47
22.266,76

5.000,00
102.505,14

25.000,00

$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$
$ 127.505,14

$ 2142859
$  67.090,73
$ 117.788,52

$  20542,14
$ 226.849,97

$ 354.355,11

ANO 2019

$  11.936,29
$ 377.74454
$  48.128,82
$ 6.525,91
$ 2.852,33

$ 523,15
$ 534,26
$ 530,52

$ 2.085,65
$ 444.335,56

46.625,00
22.598,84
17.452,00

4.093,74

97,14

2.383,28
22.786,59

10.802,66
8.726,00
2.046,87

48,57
1.162,50
23.838,40

468.173,97
27.735,12
43.520,51
21.760,25
28.360,87

5.000,00
126.376,75

20.000,00
146.376,75

21.428,59
85.452,52
$ 184.879,24

© & © B © B © ©# B B © © B B © B BB B B © BB

$  30.036,86
$ 321.797,22

$ 468.173,97

ANO 2020

13.625,34
511.338,36
56.119,26
7.552,17
3.274,05

© P B BH P

$ 622,73

$ 636,06

$ 631,57

2.387,77
588.635,13

47.653,07
23.430,77
17.452,00

4.289,88

97,14

2.383,28
27.551,90

13.145,73
10.471,20
2.475,86

58,28
1.400,83
20.101,17

608.736,30
32.096,74
54.194,39
27.097,19
35.316,68

5.000,00
153.705,00

15.000,00
168.705,00

21.428,59
106.410,68
270.331,76

© ©® P ©» ©“ B ©“ B © © P B © © P B ¥ P PH L PH P @ P BB © ©

41.860,27
$ 440.031,30

$ 608.736,30

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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Es importante mencionar que para la Proyeccion Financiera del Estado de
Situaciéon se tomdé como referencia diez dias de caja para establecer la
cantidad monetaria necesaria en Caja, igualmente se considerd usar treinta
dias de credito para las Cuentas por Cobrar y treinta dias de plazo para
Proveedores. También se debe considerar que el Proyecto TARWI FOODS
S.A, parte con un capital de USD 21.428,57, con el cual se financiard un 30%
de las inversiones necesarias para el proyecto; este Capital provendra de los
accionistas del Proyecto. Cabe acotar que este proyecto de negocio adquirira
un préstamo con el Banco Nacional de Fomento por la cantidad de USD
50.000,00 a un plazo de 10 afios.’

5.1.9 Flujo de Caja

Dentro de la Valoracion Financiera de una empresa es importante primero
establecer el Flujo de Caja de la misma; el cual representa las variaciones de
entradas y salidas de efectivo en un periodo dado para el proyecto de
Negocio. Es importante recordar que el Flujo de Caja permite evaluar el
comportamiento financiero del proyecto; es decir, permite determinar la
capacidad de un proyecto de negocio para generar flujos de efectivo positivos
asi como también evaluar la capacidad de dicho proyecto para cumplir con
las obligaciones contraidas y repartir utilidades en efectivo, igualmente
permite determinar de mejor manera las necesidades de financiamiento que
podria necesitar el proyecto en un futuro. (EI Mundo, 2013). Para la
elaboracién del Flujo de Caja Operativo del Proyecto TARWI FOODS S.A
se utilizara el método indirecto el cual se haya representado en la siguiente
tabla y ademas estard proyectado para los cinco primeros afios de operacion
de esta idea de negocio. Se debe recordar igualmente que el Flujo de Caja
Libre esta conformado por el Flujo de Caja de Operaciones mas Flujo de
Inversiones el cual estd conformado por gastos de capital netos mas

variaciones en el capital de trabajo neto. (Ross, Westerfield, & Jordan, 2010)

% Ver Anexo 11 (Tabla de Amortizacion)
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TABLA 103

FLUJO DE CAJA LIBRE PROYECTADO

PROYECTO TARWI FOODS S.A
FCO-METODO INDIRECTO

DETALLE 0 1 2 3 4 5 6
EBIT $ - $ 5152891 $ 69.109,41 $ 91.530,47 $ 117.167,32 $  147.839,21 $ 182.918,79
+) $ - $ 2.392,90 $ 2.392,90 $ 2.392,90 $ 2.402,62 $ 2.402,62 $ 242223
Depreciaciones
(=) EBITDA $ - $ 5392181 $ 7150231 $  93.923,37 $  119.569,93 $ 150.241,82 $ 185.341,02
(-) 15% $ - $ (7018,71) $ (9.725,79) $ (13.163,95) $  (17.084,47) $ (21.760,25) $ (27.097,19)
Participacion
Trabajadores
(-) 22% $ - $ (8.743,76) $ (12.675,94) $ (17.157,01) $ (22.266,76) $  (28.360,87) $ (35.316,68)
Impuesto a la
Renta
(+/-) V.CTNO $ - $ 225,17 $ (2.834,85) $  (3.152,89) $ (3.726,66) $ (4.294,35) $ (5.082,08)
TOTAL FCO - $ 38.38951 $ 46.265,73 $ 60.449,53 76.492,04 95.826,35 $ 117.845,07
FCI
PPE Neto 0 1 2 3 4 5 6
Maquinaria ~ $21.138,92 $19.025,03 $ 16.926,43 $ 1496258 $ 13.265,60 $ 11.796,18 $ 10.285,03
y Equipo
Vehiculos $ 17.452,00 $15.706,80 $ 13.961,60 $ 12.216,40 10.471,20 8.726,00 $  6.980,80
Equipo de $ 4.093,74 $ 3.684,37 $ 3.274,99 $ 2.865,62 2.456,24 2.046,87 $ 1.814,02
Computacion
Equipo de $ 97,14 $ 8743 $ 77,71 $ 68,00 $ 58,28 $ 48,57 $ 38,86
Oficina
Mueblesy $ 228614 $ 205753 $ 1.828,91 $ 1.600,30 $ 1.459,11 $ 1.220,78 $ 982,45
Enseres
Total PPE Neto $ 45.067,94  $40.561,14 $ 36.069,65 $ 31.712,90 $ 27.710,43 $ 23.838,40 $ 20.101,17
Depreciacion $ - $ 4506,79 $ 4.508,49 $ 4.525,35 $ 4.583,45 $ 4.662,50 $ 4.765,31
Maquinaria  $ - $ 211389 % 2.115,59 $ 2.132,45 $ 2.180,84 $ 225988 $ 2.343,08
y Equipo
Vehiculos $ - $ 174520 $ 1.745,20 $ 1.745,20 $ 1.745,20 $ 1.745,20 $ 1.745,20
Equipo de $ - $ 40937 $ 409,37 $ 409,37 $ 409,37 $ 409,37 $ 428,99
Computacion
Equipo de $ -3 9,71 $ 9,71 $ 9,71 $ 9,71 $ 9,71 $ 9,71
Oficina
Muebles y $ - $ 22861 $ 228,61 $ 228,61 $ 238,33 $ 23833 % 238,33
Enseres
Otras $ (4.289,55) $ - $ - $ - $ - $ - $ -
Inversiones
Gastos de $ (45.067,94) $ 000 $ (17,00) $ (168,60) $ (580,99) $ (790,47) $  (1.028,07)
Capital Netos
(+/-) V.CTN $ (22.071,14) $ - % - $ - $ - $ -3 -
TOTAL FCI $ (71.42863) $ 000 $ (17,00) $ (168,60) $ (580,99) $ (790,47) $  (1.028,07)
FCL
0 1 2 3 4 5 6
FCO+FCI $(71.428,63) $ 38.389,51 $ 46.248,73 $ 60.280,93 $75.911,05 $ 95.03588 $116.817,00

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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5.2 EVALUACION DEL NEGOCIO

La evaluacion de un Proyecto de Negocio es considerada como un elemento
sumamente importante al momento de emprender una idea de negocio, puesto que
gracias a esta evaluacion se podré establecer cuan rentable resulta este nuevo
proyecto y de esta manera poder identificar ciertos riesgos o factores que podrian
afectar a este nuevo emprendimiento. Es importante mencionar que en este punto
se analizaran varios criterios de evaluacion de proyectos los cuales podran mostrar
si TARWI FOODS S.A es en realidad un proyecto que a mas de beneficiar a sus
futuros clientes también podra obtener rentabilidad para sus accionistas;
igualmente, se analizardn ciertos indices financieros los cuales permitiran

determinar y evaluar criterios como la liquidez, retorno, eficiencia, entre otros.

5.2.1 Célculo del Costo de Capital para el Proyecto mediante el sistema CAPM

Dentro de este punto es importante recordar que el sistema CAPM busca dar
a conocer cudl debe ser el costo que el inversionista debe pedir como
rentabilidad minima por su inversion, tomando en cuenta el riesgo propio del
mercado, el riesgo por el giro del negocio en el que se esta invirtiendo y la
estructura de deuda que la compafiia va utilizar para financiarse. Para obtener
estos datos el Proyecto TARWI FOODS S.A se basara en paginas financieras
como lo son BLOOMBERG y DAMODARAN, asi como la pagina del
BANCO CENTRAL DEL ECUADOR para de esta manera poder obtener
datos certeros los cuales permitan calcular mas adelante el Costo Promedio
Ponderado de Capital.

Es importante mencionar que el sector del cual se obtendra la beta
desapalancada para realizar los respectivos calculos, sera: Food Processing

(Procesamiento de Alimentos) (Damodaran, 2014).
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Siendo la formula del Costo del Capital y los datos como se presentan a
continuacion, se ha determinado que el costo minimo exigido por un
inversionista para el sector deberia ser de por lo menos 9.51%, calculados de

la siguiente manera:

Ke=Rf+pe(Rm-rf)

TABLA 104

DATOS
Beta desapalancado= 0,69
Rf (Rendimiento de Bonos del 1,7%
Tesoro USA)=
Rm (Rendimiento sobre stocks)= 11,50%
rf (Rendimiento bonos)= 5,21%
(rm-rf)= 6,29%
EMBI Ecuador 3,84%

Fuente: DAMODARAN, BLOOMBERG y
BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

TABLA 105
MODELO CAPM
PARA ESTADOS UNIDOS PARA ECUADOR
ke= Rf+Ba(rm-rf) ke= Rf+Ba(rm-rf)+EMBI
ke=1,7%+0,69(6,29%) ke=1,7%+0,69(6,29%)+3,84%
ke= 5,97% ke= 9,81%

Fuente: DAMODARAN, BLOOMBERG y
BANCO CENTRAL DEL ECUADOR
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Apalancamiento del Costo del Capital

Se debe recordar que las empresas que usan el endeudamiento como método
de financiamiento, necesariamente deben apalancar el Costo del Capital en
relacion al Porcentaje de deuda que mantienen; para el caso de TARWI
FOODS S.A, se apalancara el Costo del Capital acorde a la siguiente

formula:
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Ke Apalancado EC = Ke Desa Ec + (Ke desa Ec - Kd Ec) % (1-T)

TABLA 106
DATOS

Ke desapalancado= 9,81%

D (Financiamiento con Deuda) = 70%

E( Financiamiento con Patrimonio) = 30%

V (D+E) = 100%

Kd (Costo de la Deuda) = 10%

Tasa de impuesto Ecuador= 33,7%

Ke apalancado= Ke desapalancado+(ked-kd)(D/E)(1-t)
Ke apalancado= 9,51%

Fuente: DAMODARAN, BLOOMBERG,
BANCO CENTRAL DEL ECUADOR y SRI
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Tomando en cuenta el apalancamiento de la compafiia, el costo del capital es
de 9,51 %; es decir, el inversionista deberia considerar como minimo el

9.51% como costo a su inversion.

Apalancamiento financiero

Considerando las condiciones del mercado; asi como, las condiciones propias
de la empresa como lo son la capacidad de financiamiento, obtencién de
fondos y crecimiento futuro esperado, se ha considerado apropiado para el
Proyecto TARWI FOODS S.A que la porcion de endeudamiento sea de un
70% del valor de activos; es decir el 30% de los fondos necesarios seran
financiados por los socios y el 70% restante sera asumido por deuda en el

sistema financiero, tal como lo muestra la siguiente tabla:




289

TABLA 107
DETALLE VALOR 30% APORTE 70%
ACCIONISTAS FINANCIAMIENTO
Inversion Total en PPE $ 45.067,94 $ 13.520,38 $ 31.547,56
Otras Inversiones $ 428955 $ 1.286,86 $ 3.002,68
Capital de Trabajo $ 2207114 $ 6.621,34 $ 15.449,80
TOTAL INVERSION $ 71.428,63 $ 21.428,59 $ 50.000

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

5.2.2 Célculo del Costo Promedio Ponderado de Capital

El Costo Promedio Ponderado de Capital (CPPC) es una tasa de descuento
que representa el rendimiento exigido que debe ganar una empresa sobre sus
activos actuales para mantener el valor de los titulos emitidos (Ross,
Westerfield, & Jordan, 2010); es decir, es la rentabilidad minima exigida que
se debe obtener la empresa durante sus operaciones, de otra manera dicho
proyecto no seria viable. EI CPPC, estd dado por medio de la siguiente

formula:

CPPC = Ke(E/V) + Kd(D/V) (1 -1t

TABLA 108

DATOS
Ke apalancado= 9,51%
D= 70%
E= 30%
V= 100%
Kd= 10%
Tasa de impuesto Ecuador= 33,7%

CPPC = Ke (E/ V) + Kd (D/V) (1-t)

CPPC=

7,5%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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Como se puede observar para el Proyecto TARWI FOODS S.A el Costo
Promedio Ponderado de Capital es de 7,5%; es decir, el proyecto para poder
ser rentable en las condiciones de endeudamiento que propone, deberia ser
capaz de generar al menos una rentabilidad de 7,5%, de no ser asi este

proyecto generaria perdida.

5.2.3 Principales Criterios de Evaluacién (VPNA, VAN, TIR, PRI, RC, ID,
ANALISIS DE SENSIBILIDAD)

Antes de aplicar los diferentes criterios de evaluacion de proyectos, es
importante establecer el Flujo de Caja Libre con perpetuidad, el mismo que
incluye el valor de desecho del proyecto, lo cual permite reflejar una
informacion mas certera del mismo; igualmente se determinara el Flujo de
Caja de la Deuda y el Flujo de Caja de los Accionistas, para finalmente con
todos esos datos poder evaluar el Proyecto de Negocio TARWI FOODS S.A.

TABLA 109

FLUJO DE CAJA LIBRE PROYECTO TARWI FOODS S.A
PROYECTO TARWI FOODS S.A

PERIODOS
0 1 2 3 4 5 6
FCL $ (71.428,63) $ 3838951 $ 46.248373 $ 6028093 $ 7591105 $ 9503588 $ 116.817,00
FLUJO DE CAJA LIBRE CON PERPETUIDAD
PERIODOS
0 1 2 3 4 5 6
FCL $ (71.428,63) $ 3838951 $ 46.24873 $ 60.280,93 $ 7591105 $ 9503588 $ 116.817,00
CPPC 7,5%
FCL con $ (71.428,63) $ 3838951 $ 4624873 $ 6028093 $ 7591105 $ 95.03588 $ 1.643.363,12

Perpetuidad

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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TABLA 110

FLUJO DE CAJA DE LA DEUDA

PERIODOS
0 1 2 3 4 5 6
K $ 50.000 $ (5.000,04) $ (5.000,04) $ (5.000,04) $ (5.000,04) $ (5.000,04) $ (5.000,04)
INTERES $ (4.770,83) $ (4.270,84) $ (3.770,83) $ (3.270,83) $ (2.770,84) $ (2.270,83)
Ahorro de $ 1.607,77 $ 1.439,27 $ 1.270,77 $ 1.102,27 $ 933,77 $ 765,27
Impuestos
FCD $ 50.00004 $ (8.163,10) $ (7.831,61) $ (7.500,10) $ (7.168,60) $ (6.837,11) $ (6.505,60)
FLUJO DE CAJA DE LA DEUDA AJUSTADO PARA LA PERPETUIDAD
PERIODOS
0 1 2 5 4 5) 6
K $ 50.000 $ (5.000) $ (5.000) $ (5.000) $ (5.000) $ (5.000) $ (25.000)
INTERES $ (4.770,83) $ (4.270,84) $ (3770,83) $ (3.270,83) $ (2.770,84) $ (6.354,16)
Ahorro de $ 1.607,77 $ 143927 $ 1.270,77 $ 110227 $ 933,77 $ 2.141,35
Impuestos
FCD $ 50.00004 $ (8.163,06) $ (7.831,57) $ (7.500,06) $ (7.168,56) $ (6.837,07) $  (29.212,85)
Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
TABLA 111
FLUJO DE CAJA DE LOS ACCIONISTAS
PERIODOS
0 1 2 3 4 5 6
FLC $ (71.428,63) $ 38.389,51 $  46.248,73 $ 60.280,93 $ 75.911,05 $ 95.035,88 $1.643.363,12
Perpetuidad
(+) FC Deuda $ 50.000 $ (8.163,06) $ (7.83157) $(7.500,06) $ (7.16856) $ (6.837,07) $ (29.212,85)
perpetuidad
(=)FC $ (21.42859) $ 30.226,44 $ 38417,17 $ 52.780,87 $ 6874249 $ 88.198,81 $1.614.150,27
Accionistas

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

VPNA (Valor Presente Neto Ajustado)

El método denominado Valor Presente Neto Ajustado considera que las

decisiones de inversion y financiamiento interactian a nivel de proyecto y

por lo tanto deberian ser consideradas a este nivel; es por esta razon que cada

flujo se descuenta a su tasa de oportunidad, en el caso de los Flujo de Caja

Libres estos se descuentan en base a el Costo del Capital o Ke

desapalancado, y para el Flujo de Caja de la Deuda se descuentan al costo de
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la Deuda o Kd. Es importante mencionar que en este método comienza por
estimar un Valor Presente Neto del Proyecto como si este estuviera
financiado solamente con recursos propios y luego se modifica este Valor
Presente Neto para agregar las decisiones de Financiamiento generadas por
el proyecto. (Marin & Ketelhohn, 1988)

TABLA 112

VALOR PRESENTE NETO AJUSTADO

VAN
BASICO
FCL

Ke desap

PROYECTO TARWI FOODS S.A
PERIODOS
0 1 2 3 4 5 6
1.096.610,42

(71.42863) $ 3838951 $ 46.24873 $ 60.280,93 $75.911,05 $ 95.035,88 $ 1.643.363,12
9,81%
PERIODOS
0 1 2 3 4 5 6
4.840,41

50.00004 $ (8.16306) $ (7.83157) $ (7.500,06) $ (7.16856) $ (6.837,07) $ (29.212,85)
10%
1.101.450,82

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Como se puede observar el Proyecto TARWI FOODS S.A. obtuvo un Valor
Presente Neto Ajustado es muy superior a cero (1.101.450,82); es por esta
razén que el proyecto deberia ser aceptado, cabe recordar que en teoria
financiera éste método se considera como el método mas solido, debido a su
sustento tedrico y a su mayor flexibilidad en evaluar el impacto de diferentes
aspectos; ademas el VPNA tiene la ventaja adicional de desagregar las
diferentes iniciativas que generan o restan valor en un proyecto, puesto que
separa en el calculo el rendimiento del proyecto de las decisiones de
financiamiento. (Marin & Ketelhohn, 1988)
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VAN (Valor Actual Neto)

Otro de los criterios de Evaluacion de Proyectos es el Valor Actual Neto, un
método que toma en cuenta la importancia de los flujos de efectivo en
funcion del tiempo y consiste en encontrar la diferencia entre el valor
actualizado de los flujos de beneficio y el valor, igualmente actualizado de
las inversiones y otros egresos en efectivo; es importante mencionar que la
tasa que se utiliza en este método es la del Costo Promedio Ponderado de
Capital el cual representa la rentabilidad minima exigida para efectuarse un
proyecto. (Marin & Ketelhohn, 1988)

n VE

VAN = -1

. o~ 0
=1 (1 + Z)
TABLA 113
VALOR ACTUAL NETO
PROYECTO TARWI FOODS S.A
PERIODOS
0 1 2 3 4 5 6
VAN $ 1.241.125,83
FCL $  (71.428,63) $ 38.389,51 $ 46.248,73 $ 60.280,93 $75.911,05 $ 95.035,88 $ 1.643.363,12
CPPC 7,5%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Una vez establecido el VAN de los Flujos de Caja Libre del Proyecto
TARWI FOODS S.A utilizando la tasa de descuento (CPPC) de 7.5%, se
establece que este proyecto es viable, puesto que se ha obtenido un valor
positivo y muy superior a cero (1.241.125,83). Se debe recordar que una de
las ventajas de este método es que esta expresado en la moneda actual y
permite medir cuanto mas rentable es el proyecto (en unidades monetarias) se

es luego de emprendido el proyecto.
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TIR (Tasa Interna de Retorno)

La Tasa Interna de Retorno (TIR) es otro de los métodos importantes de
evaluacion cuando se emprende una idea de negocio, cabe acotar que la TIR
es la tasa de descuento que hace que el valor actual de los flujos de
beneficios sea igual al valor actual de los flujos de inversion (Marin &
Ketelhohn, 1988); es decir, es la tasa de interés que hace igual a cero el valor
actual de un flujo de beneficios futuros. También se debe destacar que dicha
TIR obtenida debe compararse con el Costo Promedio Ponderado de Capital,

para decidir si se debe realizar el proyecto o no.

TABLA 114

TASA INTERNA DE RETORNO
PROYECTO TARWI FOODS S.A

PERIODOS
0 1 2 3 4 5 6
TIR 100,20%
FCL $ $ 3838951 $ 4624873 $ 60.28093 $ 7591105 $ 9503588  $1.643.363,12
(71.428,63)

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Una vez establecida la TIR del Proyecto TARWI FOODS S.A (100,20%), se
procede a compararla con el Costo Promedio Ponderado de Capital (7.5%),
lo que da como resultado que el proyecto deberia ser aceptado, puesto que la
TIR es muy superior al CPPC, lo que indica que este proyecto de negocio es

muy viable.

PRI (Periodo de Recuperacion de la Inversion)

Cabe destacar que este método es considerado aproximado puesto que no
consideran el valor del dinero en el tiempo, dicho método calcula el tiempo
que tarda en recuperarse la inversion inicial del proyecto, cuando los flujos
de Caja Libre no son iguales, el PRI se calcula acumulando los flujos de

efectivo sucesivos hasta que la suma sea igual a la inversion inicial.
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TABLA 115

PERIODO DE RECUPERACION DE LA INVERSION

PROYECTO TARWI FOODS S.A

PERIODOS

PERIODOS 0 1 2 3 4 5 6
INVERSION  $  (71.428,63)

INICIAL

FCL $ (71.428,63) $ 38.389,51 $ 46.24873 $ 60.280,93 $ 75.911,05 $ 95.035,88 $1.643.363,12

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Como se puede observar durante el primer afio de operaciones la inversion
inicial no se recupera; sin embargo al final del segundo afio la inversion se
ha recuperado, lo que da a pensar que la Inversion se ha recuperado entre
alguno de los meses del segundo afio de operaciones, por lo que segun este
método también se deberia realizar el proyecto; sin embargo se debe
recordar que este método resulta un tanto inexacto puesto que no toma en
cuenta la cronologia de los flujos y los considera como si todos estos han
sido percibidos durante el mismo periodo de tiempo; igualmente este método
no considera los flujos obtenidos después de la recuperacion; es decir, que
una vez que se recupera la inversion el proyecto deja de existir en cuanto a

este método de medicién.

RC (Rentabilidad Contable)

En este método se debe realizar una Ponderacion entre la utilidad neta
promedio anual y la Inversion promedio del Proyecto; en donde la Utilidad
promedio se obtiene sumando las utilidades contables de cada afio y
dividiendo el total por el nimero de afios, mientras que el calculo de la
inversion promedio se obtiene sumando el valor promedio de las inversiones
al final de cada afio y dividiendo este valor por el nimero de afios. (Marin &
Ketelhohn, 1988)
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TABLA 116

RENTABILIDAD CONTABLE
PROYECTO TARWI FOODS S.A

RC= UP/IP
RC= $7
UTILIDAD $ 69.767,12
PROMEDIO
INVERSION $10.573
PROMEDIO

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Una vez establecidos los calculos se establece que el Proyecto TARWI
FOODS S.A aporta con $7 de rentabilidad por cada Dolar invertido, por lo
que por este método también debe aceptarse este proyecto; sin embargo, se
debe recordar que este método tiene varias debilidades como utilizar el
concepto de utilidades contables y no el de Flujo de Caja, ademas este
método no descuenta las utilidades contables y supone que es igualmente
deseable recibir utilidades durante el primer afio que recibir utilidades en
afios posteriores, puesto que considera el promedio de éstas al realizar el

calculo respectivo.

ID (indice de Deseabilidad)

Este método de evaluacion de proyectos indica la relacion de dividir los
flujos positivos descontados por los flujos de inversion inicial y se encuentra
matematicamente expresado por la siguiente formula (Marin & Ketelhohn,
1988):
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TABLA 117

INDICE DE DESEABILIDAD

PROYECTO TARWI FOODS S.A

ID= $26
1 2 S5 4 5 6
FCL $35.713,26  $ 40.025,23 $ 48.532,30 $ 56.855,56 $ 66.217,47 $1.602.265,66
DESCONTADOS
INVERSION $71.429
INICIAL

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Una vez establecido el indice de Deseabilidad del Proyecto TARWI FOODS
S.A de $26, se determina que se debe realizar el proyecto, puesto que este

valor es mayor que uno.

Anélisis de Sensibilidad

El andlisis de Sensibilidad permite conocer qué variables de riesgo se deben
considerar durante la ejecucion del proyecto TARWI FOODS S.A y de esta
manera poder cuantificar las consecuencias que estas variables podrian traer
sobre la inversion; se debe mencionar que en este proyecto se han tomado en
consideracién dos variables muy importantes como lo son las ventas; y los
costos y gastos, en base a la modificacion de cada uno de ellos se podra
determinar qué tan sensible es este proyecto al incremento o disminucién de

cada una de estas variables:

Luego de haber probado la sensibilidad del Proyecto TARWI FOODS S.A en
cuanto a ventas y costos y gastos; a continuacion se muestra un cuadro
resumen de los resultados obtenidos en cuanto a los criterios de evaluacion de

proyectos:
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TABLA 118

ANALISIS DE SENSIBILIDADES

-5% Ventas
-10% Ventas
+9,43 % Ventas

+5% Costos y
Gastos
+10%Costos y
Gastos
+22,34%Costos
y Gastos

-1% En Ventasy
+2,84% Costos y
Gastos

PROYECTO TARWI FOODS S.A
CRITERIOS DE EVALUACION

VPNA VAN TIR PRI RC ID
$ (1.546.233,38) $ (1.751.077,53) N/E N/E $  (567) $
$ (1.915.474,56) $ (2.167.496,18) N/E N/E $  (7.65) $
$ 4.003,56 $ 0,00 749%  Entre2°y 3° Afio $ 1,80 $
$ 1.82354844 $ 2.057.516,69 118,04%  Entre 1°y 2° Afio $ 9,67 $
$ 1.404.373,11 $ 1.583.827,52 108,13% Entre 1°y 2° Afio $ 781 $
$ 4.096,44 $ 0,00 7,49% Entre 2°y 3° Afio $ 2,07 $

3431406375 $ 0,00 7,49%  Entre 2°y 3° Afio $ 1,31 $

(34,53)
(42,83)
0,72
42,43

32,86
0,71

0,81

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

En el primer caso se prob6 una reduccion del 5% y 10% en Ventas, pero
conservando los mismos costos y gastos a los presentados anteriormente en el
Presupuesto de Egresos, lo cual dio como resultado tanto para el Valor
Presente Neto Ajustado, como para el Valor Actual Neto un resultado
negativo, lo cual indica que el proyecto no seria viable en estas condiciones,
en caso de la TIR, esta no pudo obtenerse debido a los flujos de caja
negativos que afectaban gravemente al proyecto, para los indicadores
Rentabilidad Contable e indice de Deseabilidad los resultados son igualmente
negativos, ademas no se puede establecer en que tiempo la inversion podria
ser recuperada; por lo que se deduce que el Proyecto es muy sensible a estas
variables. Asi mismo se establecié que manteniendo los mismos costos y
gastos presentados anteriormente, el proyecto deberia al menos crecer en

ventas en un 9.43% para no obtener pérdidas.

En el segundo caso se ensayé un aumento del 5% y 10% en los costos y
gastos, pero en este caso se mantuvo el nivel de ventas estimado
anteriormente y que consta en el Presupuesto de Ingresos. Este cambio dio

como resultado que pese a que se hayan incrementado los costos, el proyecto
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de Negocio no es sensible a estos cambios, puesto que tanto el Valor Presente
Neto Ajustado como Valor Actual Neto son mucho mayores a cero, e incluso
la Tasa Interna de Retorno presenta valores superiores a 7.5% que
corresponde al Costo Promedio Ponderado de Capital, también debe
mencionarse que el Tiempo de Recuperacion de la Inversion bordea entre el
primer y segundo afio de operaciones, en cuanto a los indicadores
Rentabilidad Contable e indice de Deseabilidad los resultados son buenos.
Igualmente se establecié que conservando los mismos valores en Ventas el
proyecto podria experimentar hasta un 22.34% de incremento en costos y

gastos y no obtener pérdida.

Finalmente cabe establecer que el proyecto TARWI FOODS S.A podria
experimentar una pérdida de hasta un 1% en ventas en relacion al primer afio
de operaciones y un aumento de hasta 2.84% en costos y gastos con respecto
al primer afio de operacion, para no obtener pérdidas; sin embargo, lo ideal es
que el proyecto aumente cada afio sus ventas, para que estas puedan absorber
la mayoria de los costos y gastos y de esta manera la empresa pueda

mantenerse a flote, obteniendo una buena rentabilidad.

5.3 ANALISIS FINANCIERO

Una vez analizado que tan viable resulta una idea de Negocio, mediante la
utilizacion de criterios de evaluacion de proyectos; el siguiente paso es realizar un
Anélisis Financiero, por medio de indices, o mediante el analisis a los Estados
Financieros, los cuales permitan identificar ciertos riesgos ocultos que podrian

desestabilizar dicho Proyecto de Negocio.
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5.3.1 Indices Financieros

Las Razones Financieras son indicadores financieros que permiten medir o
cuantificar la realidad econdmica y financiera de una empresa o0 en este caso
de un Proyecto de Negocio; los indices financieros pueden clasificarse en:
Liquidez, Eficiencia, Operativos, Deuda y Rentabilidad. (Ross, Westerfield,
& Jordan, 2010)

Las razones de Liquidez como su nombre muy bien lo indica, permiten
identificar el grado de liquidez que posee una empresa; es importante
mencionar que estas razones se enfocan en la capacidad de la empresa para
pagar sus cuentas a corto plazo. Las razones de eficiencia miden el grado de
cumplimiento de los objetivos definidos en el Modelo de Operacion del
Proyecto. En el caso de los indicadores operativos estos establecen la relacion
entre los costos de los insumos y los productos en proceso o terminados;
ademas estos indicadores miden la productividad con la cual se administran
los recursos. En cuanto a las razones de deuda estas cumplen con la funcién
de determinar en qué grado y en qué forma participan los acreedores dentro
del financiamiento de la empresa, igualmente este indicador permite
establecer el riesgo que incurren los acreedores, socios; asi como la
conveniencia 0 no de un determinado nivel de endeudamiento. Finalmente
los indicadores de Rentabilidad permiten medir o cuantificar el nivel de
rentabilidad que obtiene una empresa con respecto a sus ventas, con respecto
al monto de los activos de la empresa o respecto al capital aportado por los
socios. (INSTITUTO NACIONAL DE CONTADORES PUBLICOS, 2011)

A continuacion se adjunta una tabla donde se presentan las razones
financieras méas importantes acorde a la clasificacion anterior, para el
Proyecto de Negocio TARWI FOODS S.A:
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TABLA 119

PROYECTO TARWI FOODS S.A

LIQUIDEZ
DETALLE ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020
Razén Circulante= Act. 2,03 2,45 2,83 3,19 3,52 3,83
Circulante / Pas. Circulante
Prueba acida= Act. 1,96 2,38 2,77 3,13 3,46 3,78
Circulante - Exist. / Pas.
Circulante
DETALLE ANO 2015  ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020
Rotacion de activos fijos= 7,73 10,12 13,41 17,88 24,23 33,50
ventas/activos fijos netos
Rotacién del activo 2,20 1,88 1,61 1,40 1,23 1,11
total=ventas/activos totales
Rotacioén de Inventario= 51,00 51,00 51,00 51,00 51,00 51,00

Costo de Ventas/ Promedio
de Inventarios

OPERATIVOS

DETALLE ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020
Dias de inventario= 7,06 7,06 7,06 7,06 7,06 7,06
Inventarios/Costo de
Ventas/360
Periodo promedio de cobro= 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00 30,00
cuentas x cobrar/(ventas/360)
Periodo promedio de pago= 29,42 29,42 29,42 29,42 29,42 29,42
cuentas x pagar/(compras/360)
Ciclo de conversion de 7,64 7,64 7,64 7,64 7,64 7,64

efectivo= PP Cobro+pp de
inventario-pp de pago

DEUDA

DETALLE ANO 2015 ANO 2016  ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020
Razo6n de endeudamiento= 0,63 0,51 0,42 0,36 0,31 0,28
Deuda total/activo total
Apalancamiento=activo 2,72 2,05 1,74 1,56 1,45 1,38

total / patrimonio
RUI= Ingresos antes iiy gst

financieros/cargos por 10,80 16,18 24,27 35,82 53,36 80,55
intereses
DETALLE ANO 2015 ANO2016  ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020
ROA= Utilidad 0,22 0,22 0,22 0,21 0,20 0,19
Neta/Activo Total
ROE-= Utilidad Neta/ 0,59 0,45 0,38 0,33 0,30 0,27
Patrimonio
%Margen Bruto= 40% 41% 41% 42% 42% 43%
Margen Bruto /ventas
EBITDA/Ventas 17% 20% 22% 24% 26% 28%
EBIT/Gasto Financiero 10,80 16,18 24,27 35,82 53,36 80,55
ROS=Utilidad 10% 12% 14% 15% 16% 18%
Neta/Ventas

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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Una vez calculados los principales indices financieros para cada uno de los
afios presupuestados del Proyecto de Negocio TARWI FOODS S.A, se puede
establecer que en cuanto a los indices de liquidez; éstos se encuentran en
rangos normales, puesto que tanto para la razon circulante como para la
Prueba acida los valores se encuentran entre 1.96 a 3.83, datos que son
considerados normales, lo cual indica que la empresa posee solvencia a corto
plazo para cubrir sus obligaciones corrientes. En cuanto a los indicadores de
eficiencia puede decirse que son igualmente favorables; para el caso de la
Rotacion de Activos Fijos se puede decir que en promedio los Activos Fijos
rotan 17.81 veces al afio lo que quiere decir por cada ddlar invertido en
activos fijos, éstos generan aproximadamente 17.81 dolares entre los
primeros seis afios proyectados de operaciones; se puede mencionar también
que dicho indice va aumentando conforme pasan los afios puesto que inicia
con un valor de 7.73 y al final del afio 2020 este valor se incrementa a 33.50.
Con respecto a la rotacion del Activo total indice promedio entre los primeros
seis afios proyectados de vida del negocio es de 1.57, lo cual indica el
proyecto genera aproximadamente 1.57 ddlares por cada délar invertido en
Activos totales. En cuanto a la Rotacién de inventarios se puede decir que es
alta; es decir durante los seis primeros afios de operaciones del proyecto los
inventarios se han agotado cincuenta y un veces, lo cual representado en dias

representa que el inventario tardd en venderse siete dias aproximadamente.

Para el caso de los indicadores operativos estos son muy saludables para el
segmento empresarial que TARWI FOODS S.A se encuentra; cabe recordar
que gracias a estos indices se puede establecer nuevamente que el tiempo que
demora el inventario de productos terminados en bodega antes de venderse es
de 7 dias, mientras que el periodo promedio que la empresa debe esperar para
recibir efectivo después de la venta es de 30 dias, y el periodo promedio de
pago es de aproximadamente 29 dias a proveedores, es importante mencionar
que este Proyecto de Negocio tiene un muy buen ciclo operativo, puesto que
durante los primeros seis afios de operaciones del emprendimiento, el tiempo
en el que la compaifiia recupera el dinero invertido en recursos productivos es

de 7.64 dias. Los ratios de Deuda para el Proyecto se muestran saludables,
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puesto que si bien es cierto en un principio la compafia se muestra
endeudada en aproximadamente un 63%, a lo largo de los afos este nivel
baja, producto del manejo responsable de endeudamiento. Cabe destacar
también que el apalancamiento es otro indice muy importante puesto que es
un multiplicador de los recursos propios en base a la deuda con terceros, para
el caso de este proyecto de negocio, en el primer afio de operaciones el
resultado obtenido fue de 2.72, lo cual indica que el nivel de apalancamiento
es saludable, para ser un emprendimiento que recién estd comenzando, puesto
que la empresa no asume totalmente el riesgo, sino que lo comparte también
con los acreedores. En cuanto al indicador de Cobertura de intereses este se
maneja en un promedio de 36.83 lo cual indica una buena capacidad de pago
de la deuda adquirida, asi como la capacidad de un mayor endeudamiento

acorde a flujos.

Finalmente en cuanto a los Indicadores de Rentabilidad el Proyecto TARWI
FOODS S.A, revela muy buenos resultados para ser una empresa que recién
esta posicionandose en el mercado, para el caso del ROA la rentabilidad
obtenida es aproximadamente un 21% sobre los Activos totales durante los
seis primeros afios de operacion; mientras que el ROE es de
aproximadamente un 38% sobre el Patrimonio; se puede decir ademas que el
Margen Bruto en ventas de esta idea de negocio es muy saludable, puesto que
en el primer afio de operaciones del negocio este se encontraba en un 40%,
pero al final del sexto afio este se ubica en un 43%. En cuanto a la razon
EBITDA/ Ventas se puede decir que la empresa es rentable en
aproximadamente un 23% en sus operaciones ordinarias. La razon
EBIT/Gasto Financiero para TARWI FOODS S.A es saludable puesto que
supera el rango adecuado de 2.5, ademas indica que este emprendimiento
tiene una buena capacidad para absorber el costo financiero de la deuda. Por
altimo, el ROS indica que TARWI FOODS S.A tiene una rentabilidad
aproximada del 14%, la cual es muy adecuada para el sector en el cual quiere
posicionarse; ademas este indicador va en constante crecimiento obteniendo
en el primer afo el 10% de rentabilidad neta y para el final del sexto afio un
18% de rentabilidad neta
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5.3.2 Andlisis Multivariable de los Estados Financieros

Dentro del Analisis de los Estados Financieros se encuentra el Multivariable,
el cual esta conformado por: Andlisis Dupont, Crecimiento Sostenido, Curva
del Campedn y Z de Altman, los cuales se calcularan a continuacion para el
Proyecto TARWI FOODS S.A.

El analisis DU PONT integra los principales indicadores financieros con el
fin de determinar la eficiencia con la que la empresa esta utilizando sus
activos, su capital de trabajo y el multiplicador del Capital; en un principio
este sistema retne el margen neto de utilidad, la rotacién de activos totales y
el apalancamiento financiero; es importante mencionar que estas tres
variables son las principales responsables del crecimiento econémico de una
empresa (GERENCIE.COM, 2013):

Rentabilidad del
Patrimonio
(Utilidad
Neta/Patrimonio)

Rentabilidad del Apalancamiento

Activo (Utilidad Financiero (Activo
Neta/Activo Total) Total/ Patrimonio)

Rotacién del
Activo
(Ventas/Activo
Total)

Margen en Ventas
(Utilidad
Neta/Ventas)

Fuente: Gerencie.com
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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Una vez determinada la formula aplicada para este sistema se procede a
analizar el valor obtenido:

PROYECTO TARWI FOODS S.A

TABLA 119

DETALLE ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020

Margen en Ventas 10% 12% 14% 15% 16% 18%
(x) Rotacion del Activo 2,20 1,88 1,61 1,40 1,23 1,11
(=) Rentabilidad del Activo 0,22 0,22 0,22 0,21 0,20 0,19
(x) Apalancamiento 2,72 2,05 1,74 1,56 1,45 1,38
Financiero

(=) Rentabilidad del 0,59 0,45 0,38 0,33 0,30 0,27
Patrimonio

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Como se puede apreciar los resultados alcanzados son iguales a los obtenidos
previamente mediante razones financieras, donde se puede concluir
nuevamente que el Proyecto TARWI FOODS S.A genera una rentabilidad
del 59% sobre la inversion durante el primer afio, y termina el sexto afio de
operacion presupuestado con un 27% de rentabilidad sobre la inversion. Se
puede acotar que la Rentabilidad del Patrimonio va disminuyendo a lo largo
de los primeros seis afios de operacion debido a que no se han distribuido las
utilidades entre los accionistas; sin embargo, se cree que una vez que se
inicie con la distribucion de utilidades entre los accionistas; este indice

aumentara.

Es importante mencionar que el Crecimiento Sostenido refleja el crecimiento
méaximo anual en ventas que se puede lograr con base en la operacion por

objetivos, deuda y razén de pago de dividendos (Ponce A. , 2012):
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€q + Capital Nuevo — Div.} 1+ D |- EJ
Eq A 1
SGR = & | - 1
NP,
TRt [*
S Eq A
SIMBOLO EXPLICACION
Eq Patrimonio inicial

Aportaciones esperadas

Capital nuevo

Div. Valor a repartir de utilidades proyectadas
So Ventas iniciales

NP/S Margen de utilidades netas objetivo
D/Eq Razon pasivo a patrimonio objetivo

S/A Rotacidn activos objetivo

Fuente: (Ponce A. , 2012)

TABLA 120

CRECIMIENTO SOSTENIDO

PROYECTO TARWI FOODS S.A

DETALLE

ANO 2015

ANO 2016

ANO 2017

ANO 2018

ANO 2019

ANO 2020

Patrimonio Inicial

$ 52.429,19

$ 94.866,04

$ 152.304,72

$ 226.849,97

$ 321.797,22

$ 440.031,30

Aportaciones
Esperadas

0

0

0

0

Valor a Repartir de
Utilidades
Proyectadas

0

0

0

0

Ventas Iniciales

$ 313.650,00

$ 365.160,00

$ 425.289,00

$ 495.508,35

$ 577.545,80

$673.431,11

Margen de
Utilidades Netas
Objetivo

10%

12%

14%

15%

16%

18%

Razén Pasivo a
Patrimonio Objetivo

1,05

0,74

0,56

0,45

0,38

Rotacion Activos
Objetivo

2,20

1,88

1,61

1,40

1,23

111

Crecimiento
Sostenido

144,67%

80,94%

60,55%

48,94%

41,85%

36,74%

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Como se puede observar, en base a los datos presentados en la tabla anterior

se puede determinar que la empresa puede crecer sostenidamente hasta un

144.67% para el primer afio, un 80,94% el segundo afio, un 60.55% el tercer

afio, un 48.94% el cuarto afio, un 41.85% el quinto afio y hasta un 36.74% el




307

sexto afio. Se debe recordar también que se ha considerado que durante los
primeros seis afios de operacion de la empresa, no se distribuiran utilidades a
los accionistas, debido a que primeramente se quiere fortalecer a la empresa
y luego del séptimo afio empezar a distribuir dichas utilidades a los
accionistas; es por esta razon que se puede apreciar que los valores arrojados
por este método son altos.

El siguiente analisis multivariable a calcular para TARWI FOODS S.A es la
Curva del Campeon en donde por medio de graficas de datos obtenidos de
las ventas, nivel de endeudamiento, utilidad y liquidez se puede establecer si
la empresa crece sostenidamente o por el contrario sufre graves problemas
financieros que podrian llevarla a la quiebra; es importante mencionar que es
importante mantener un nivel adecuado entre las ventas puesto que aquellas
empresas que se enfocan exclusivamente en vender sin considerar que su
méaquina financiera no puede soportar el crecimiento en ventas, terminan
colapsando porque el incremento del endeudamiento, producto de mayores
requerimientos de capital de trabajo, terminan reduciendo los margenes de

rentabilidad de la empresa y mermando su liquidez.

Modelo Curva del Campe6dn

Venkis Endeudiamicnto

Lot Ligpu ey,
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Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Es importante mencionar que los datos tomados para elaborar este analisis
fueron: en el caso de las Ventas, éstas fueron medidas en términos corrientes,
para el Endeudamiento, se usd la Razén de Endeudamiento (Pasivo
Total/Activo Total), en el caso de la Rentabilidad se us6 el ROE
(Rentabilidad sobre el Patrimonio), y finalmente para la Liquidez se uso la
Razon Circulante (Activo Circulante/Pasivo Circulante). Una vez
establecidos los datos para los gréficos se puede mencionar que para el
Proyecto TARWI FOODS S.A, no se aplica el modelo, puesto que si bien es
cierto las ventas se incrementan, estas no han afectado al nivel de
endeudamiento de la empresa, lo cual se puede corroborar con la
disminucion del mismo a lo largo de los afios, cabe agregar que la
Rentabilidad sobre el Patrimonio ha ido disminuyendo, esto es debido a que
en los primeros seis afios de operacion de este emprendimiento no se
distribuiran las utilidades; sin embargo, se espera que este indice mejore para
el séptimo afo, igualmente pese a que vaya disminuyendo el ROE durante
este tiempo cabe aclarar que este porcentaje de rentabilidad sigue siendo

muy bueno para los accionistas.
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Finalmente se puede apreciar que la Liquidez va aumentando conforme
pasan los afios de operacion del proyecto de empresa, es por esta razon que
se puede decir que TARWI FOODS S.A en cuanto a este modelo sus rangos
se consideran muy saludables, puesto que maneja un crecimiento sostenido
el cual no afecta a su nivel de endeudamiento, ni a la rentabilidad y mucho

menos a su liquidez.

Finalmente, Ultimo pero no menos importante se encuentra el analisis de la Z
de Altman, la cual es una formula multivariada para la medicién de la salud
financiera de una compafiia y una herramienta muy importante para
diagnosticar la probabilidad de que una compafiia quiebre dentro de un
periodo de dos afios, es importante mencionar que varios estudios han
demostrado que este método tiene una alta eficacia y confiabilidad (hasta
80%) para predecir la bancarrota (Ponce A. , 2012). Cabe acotar que para
determinar la probabilidad de quiebra de TARWI FOODS S.A se usara la
siguiente formula, la cual es adaptada para empresas no industriales y que no

cotizan en bolsa:

Modelo Z- [para empresas no industriales)

Capitaldetrabajoneto 326+ Utilidadretenidaacumulada 672 % Utilidadantesdemnt eseseimpuesios

Z,=6,56%* - - -
. ActivosTotales ActivosTotales ActivosTotales

4105 * Patrimonio
"7 PasivosTotales

El modelo de la Zz de Altman determina el siguiente rango de empresas:

Zo== 2.60: Baja probabilidad de quiebra
Zy<=1.10: Alta probabilidad de quiebra
1.10 < Z2= 2.60:  Zona gris.

Fuente: (Ponce A. , 2012)
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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TABLA 121
PROYECTO TARWI FOODS S.A
DETALLE ANO 2015 ANO 2016 ANO 2017 ANO 2018 ANO 2019 ANO 2020
Capital de $ 21.845,97 $  24.680,82 $ 27.833,71 $ 31.560,37 $ 35.854,73 $ 40.936,81

Trabajo Neto

Activos Totales $ 142.818,23 $  194.708,62 $  264.714,75 $  354.355,11 $  468.173,97 $  608.736,30
Utilidad Retenida  $ = $ 27.900,54 $ 66.093,70 $  117.788,52 $ 184.879,24 $ 270.331,76
Acumulada

Utilidad Antesde  $ 51.528,91 $ 69.109,41 $ 91.530,47 $  117.167,32 $ 147.839,21 $ 182.918,79
Interes e

Impuestos

Patrimonio $ 52.429,19 $ 94.866,04 $  152.304,72 $  226.849,97 $  321.797,22 $  440.031,30
Pasivos Totales $ 90.389,04 $ 99.842,58 $  112.410,03 $  127.505,14 $  146.376,75 $  168.705,00
Z DE ALTMAN 4,04 4,68 5,25 5,76 6,22 6,65

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Como se puede apreciar en la tabla anterior el Proyecto TARWI FOODS S.A
presenta una baja probabilidad de quiebra durante sus primeros seis afios de
operacion, puesto que sus rangos son superiores por mucho al 2.60
establecido por este modelo, por lo que se puede decir que segun los
prondsticos el proyecto es muy viable y no corre riesgo de bancarrota en un

futuro inmediato.

5.3.3 Determinacion del Riesgo

Una vez establecido el Analisis Financiero al Proyecto TARWI FOODS S.A,
es importante determinar los posibles riesgos que esta Idea de Negocio
podria enfrentar. Si bien es cierto TARWI FOODS S.A, demostré ser una
idea muy viable al aplicarse varios criterios de evaluacion como: Valor
Presente Neto Ajustado, Valor Actual Neto, Tasa Interna de Retorno,
Periodo de Recuperacion de la Inversion, Rentabilidad Contable, indice de
Deseabilidad; al momento de aplicarse el Andlisis de Sensibilidad este arrojo
resultados que deberian tomarse muy en cuenta, uno de estos son las ventas,
a las cuales se les considera un potencial riesgo para la empresa, en el caso
que estas disminuyan, puesto que podrian afectar mucho la viabilidad de este

proyecto; puesto que sin ventas 0 con muy pocas no se podran asumir los
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costos y gastos y por lo tanto verse afectado por serios problemas que
pueden desembocar en la curva del campedn como lo son el exceso de
endeudamiento para poder asumir costos, la reduccion de la rentabilidad asi
como la reduccion de liquidez; sin embargo, tomando en cuenta la
aceptacion de los productos durante la fase de encuestas es que se pudo
establecer que el crecimiento minimo en ventas anual que tendra esta idea de
negocio sera del 15% para la Pre Mezcla para Galletas de chocho, un 20%
para los Helados de Chocho y un 15% para los Chochos con Chocolate por
lo que una posible disminucion en ventas es un riesgo no muy probable

tomando en cuenta la aceptacion de este proyecto.

Otros de los riesgos a tomarse en cuenta son el incremento de los costos, los
cuales pueden ser por diversas causas como: incremento del costo unitario de
las materias primas, insumos o0 materiales, o producto de un incremento en el
volumen de ventas, también puede considerarse dentro de este punto un
riesgo de desabastecimiento de materia prima, lo que implica que la empresa
deba importar los chochos desde Pert, lo que incrementaria el costo de
produccidn; ante este escenario es importante mencionar que si se mantiene
el mismo nivel de ventas, los costos podrian incrementarse hasta un 22.34%

y no obtener pérdidas.

Finalmente otro de los riesgos que este Proyecto de Negocio podria
experimentar es un crecimiento de las ventas sin considerar su maquina
financiera; es decir vender sus productos cada vez mas sin tomar en cuenta la
capacidad de pago del Proyecto, igualmente se puede considerar que otro
riesgo para TARWI FOODS S.A podria ser el incremento de dias de cobro
para de esta manera incrementar el volumen en las ventas o que los
proveedores disminuyan el periodo de pago, lo cual podria afectar de cierta
manera este emprendimiento y en si el ciclo de conversion del efectivo , por
lo que se sugiere que cada afio se realice un analisis financieros el cual

permita ver el desenvolvimiento de la empresa en el d&mbito financiero.



6. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES

Una vez establecidos cada uno de los capitulos de este Proyecto de Negocio, las

conclusiones que se obtienen son las siguientes:

El “lupinus mutabilis” o también conocido comunmente como chocho o tarwi,
es una leguminosa perteneciente a la regién andina sudamericana; es importante
mencionar que la produccién y superficie del cultivo del chocho ha ido
aumentando debido a los grandes beneficios nutricionales que esta leguminosa
aporta, es por esta razon que el INIAP junto a FUNDACYT, crearon una nueva
variedad de chocho que a mas de satisfacer la demanda nacional, también
proporcione mejores nutrientes a la poblacion; sin embargo, pese a esta
iniciativa, el consumo del chocho solamente se lo realiza en su forma
tradicional; es decir, en el mercado ain no existen productos derivados del

chocho que puedan ser comercializados.

El chocho ha sido catalogado como la soya de los andes debido a que
comparado con otras leguminosas, éste posee un mayor porcentaje de proteina,
de lisina y cistina, siendo estos Gltimos, aminoacidos esenciales para la vida de
los seres humanos. Igualmente este grano es rico en acido oleico y linoleico, los
cuales son acidos esenciales, puesto que éstos tienen efectos digestivos de clara
repercusion positiva, ya que juegan un papel fundamental en la estimulacion de
determinadas hormonas gastrointestinales; sin embargo, uno de los mayores
beneficios para este proyecto de negocio, es la propiedad de los chochos para

aumentar la liberacion de insulina en la sangre, la misma que ayuda en la

312
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reduccion de los niveles de glicemia, es por esta razon que este proyecto optd
por usar el tarwi como materia prima en la elaboracion de sus productos, debido
a que aprovecha los beneficios nutricionales que aporta esta leguminosa para

las personas que padecen diabetes.

La Diabetes Mellitus es una enfermedad en auge, incluso ha sido catalogada
como la nueva enfermedad del siglo XXI, debido al gran crecimiento de esta
patologia a nivel mundial, en promedio un 5.89% anual; es importante
mencionar que gran parte de este incremento de personas con diabetes es por
causa de sus malos hébitos alimenticios y el sedentarismo; es conveniente
acotar que esta enfermedad es muy peligrosa para las personas si es que no se
toman las medidas y controles adecuados, como lo son el consumo de
productos bajos en azlcar que sean especialmente disefiados para personas
diabéticas; sin embargo, hay que recordar que este nicho comercial no ha sido
muy desarrollado en el Ecuador, puesto que no existe variedad de productos
especializados; es por esta razon, que TARWI FOODS S.A aparece como
respuesta a las necesidades de los futuros consumidores diabéticos, ofreciendo
productos variados, de buen sabor, de calidad y de caracteristicas nutricionales
en base de chocho.

“TARWI FOODS S.A” es un proyecto de negocio que estara dedicado a la
elaboracién de productos derivados del chocho como lo son la Pre mezcla para
galletas, helados y chochos con chocolate. La propuesta de esta empresa es
brindar a sus futuros consumidores una nueva alternativa de consumo del
chocho muy diferente a la tradicional, ofreciendo asi, un producto innovador,
el mismo que capte la atencidn de los futuros consumidores y a su vez satisfaga

sus expectativas en cuanto a aporte nutricional, calidad y sabor.

Dentro de las Fortalezas de este proyecto de Negocio se encuentra la propuesta
innovadora de este proyecto de negocio, la buena calidad de la materia prima

(chocho), los altos niveles nutricionales de ésta leguminosa, asi como el periodo
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de produccion del tarwi el cual se da durante todo el afio. En cuanto a las
Debilidades se puede mencionar es la inexperiencia en el mercado, el bajo nivel
tecnoldgico que tendra el proyecto de negocio durante los primeros afios de
operaciones, ya que no utilizara tecnologia de punta para la elaboracion de sus
productos, otra debilidad que se puede citar es que no se cuenta con muchas
personas capacitadas en procesos productivos. TARWI FOODS S.A considera
como Oportunidades para el proyecto la creciente aceptacion del chocho, asi
como el constante apoyo gubernamental para los pequefios emprendedores,
igualmente la alta demanda insatisfecha de productos para diabéticos es otra de
las principales oportunidades para este emprendimiento; en cuanto a posibles
amenazas para el proyecto de negocio se pueden considerar: la posible
presencia de plagas o enfermedades para la planta de chocho, la competencia

indirecta, la apropiacion ilicita de propiedad intelectual, entre otras.

En cuanto a la consecucion de los objetivos organizacionales se puede
mencionar que la mayoria de estos se cumplirian puesto que la capacidad
instalada para el quinto afio de operaciones de TARWI FOODS S.A es del
51,14% en promedio para los tres productos, igualmente cabe destacar que
desde el primer afio el proyecto de negocio superaria el punto de equilibrio; es
decir, desde el primer afio la empresa obtendria utilidades; ademas para el sexto
afio de operaciones el proyecto alcanzaria el 18% de Rentabilidad sobre ventas
que se propuso; cabe acotar que objetivos como el aumento de personal, el
alcanzar una mayor participacion nacional, e incluso el exportar los productos
de esta idea de negocio aun no se pueden ver materializados debido a que aun

se necesita tiempo para cumplirlos.

Las caracteristicas de los clientes potenciales de esta idea de negocio son las
personas residentes en las parroquias urbanas del Distrito Metropolitano de
Quito, de edades comprendidas entre los 20 y 60 afios, de clase social media a

media alta y que padezcan diabetes Tipo Dos (Diabetes Mellitus).
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En cuanto al analisis de las 5 fuerzas de Porter se establecio que los
compradores tienen un mediano poder de negociacion puesto que en mercado
no se encuentra una idea de negocio con los mismos fundamentos; igualmente
el poder de negociacién de los proveedores es medio debido a que en el
mercado existen varios ofertantes; sin embargo no todos estos ofertantes
ofrecen calidad en los insumos o materia prima. Con respecto a la amenaza de
nuevos competidores se puede decir que no es alta, puesto que si bien es cierto
el proyecto en un principio estaria afectado al factor economias de escala posee
una gran ventaja en cuanto al factor diferenciacion del producto, puesto que al
momento es el unico proyecto que tiene el KNOW HOW de la elaboracion de
los productos en base de chocho. La amenaza de Productos Sustitutos es media,
debido a que en el mercado dichos productos sustitutos para esta idea de
negocio vienen a ser los edulcorantes y endulzantes; sin embargo estos bienes
no estan avanzados tecnoldgicamente, ni estan desarrollados completamente;
también se encuentra una pequefia variedad de productos para diabéticos pero a
precios altos, ya que la mayoria de estos productos son importados, asimismo
otra pequefia cantidad de productos sustitutos vienen a ser productos elaborados
al por menor en base a estos edulcorantes, los cuales se comercializan
directamente al publico. Finalmente TARWI FOODS S.A. no posee un
competidor directo, puesto que en el mercado no hay una empresa que se

dedique a elaborar productos para diabéticos en base de chocho.

Durante el proceso de encuesta se determind que el 85% de los encuestados
estarian interesados en consumir productos para diabéticos elaborados en base
de chocho, lo que corresponde a 17.821 personas que consideran a esta idea de
Negocio como una opcién nueva y sana de alimentacion que puede satisfacer su
necesidad de productos para diabéticos variados, de buen sabor y de muy buena
calidad. En cuanto a la frecuencia de consumo de productos se establece que la
demanda actual es de 2.714.933 unidades de producto anuales, de las cuales
TARWI FOODS S.A satisfara la demanda insatisfecha con 234.000 productos

(8.72% de la demanda insatisfecha) durante el afio 2015.
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TARWI FOODS S.A ofrece a sus futuros consumidores 3 productos en base de
chocho: Pre mezcla para galletas en una presentacion de 500 gr., en funda de
polietileno de alta densidad y carton reforzado a un precio de USD. 2.30;
Helado de chocho de Mora, Maracuya y Naranjilla de 80 gr., en funda de
polipropileno cast laminada a un precio de USD 1.00 y; Chochos con Chocolate
en una presentacion de 24 gr., que consta de ocho porciones de chochos con
chocolate de 3gr. cada uno en funda de polipropileno cast laminada a un precio
de USD. 1.20.

La localizacion de este Proyecto de Negocio seria en la Parroquia Mariscal
Sucre, en el Sector de la Coruiia, en las calles la Coruiia y Manuel Iturrey, este
lugar fue escogido en base a una matriz de localizacion en base a los siguientes
criterios: Transporte de personal, Cercania con carreteras, cercania con materia
prima e insumos, tamafio del sitio, precio de la tierra, facilidad de
infraestructura y servicios basicos, ubicacion de la poblacidn objetivo; en donde

el sector de la Corufia obtuvo 9.63 puntos.

En cuanto a la evaluacion financiera del proyecto se usaron criterios como
Valor Presente Neto y Valor Actual Neto en donde los resultados revelaron que
el proyecto TARWI FOODS S.A es viable, puesto que presenta valores
positivos muy superiores a cero para estos indicadores (1.101.450,82 para
VPNA 'y 1.241.125,83 para VAN); al calcular la Tasa Interna de Retorno la tasa
obtenida fue de 100.20% valor que es muy superior al Costo Promedio
Ponderado de Capital obtenido de 7.5%, corroborando que ésta idea de negocio
sigue siendo muy rentable, de debe recordar que para el célculo de estos
indicadores se tomo en cuenta el valor de desecho del proyecto de negocio.
También se establecio que la Inversion se recuperara entre los primeros meses
del segundo afio de operacion; igualmente se establece que TARWI FOODS

S.A entregard como rentabilidad USD. 7 por cada dolar invertido.



317

Con respecto al anélisis de sensibilidades se puede establecer que el Proyecto
TARWI FOODS S.A es muy sensible en cuanto al criterio de Ventas, puesto
que si estas llegan a disminuir a pesar de mantener los mismos costos esta idea
de negocio podria fracasar, otro criterio que fue evaluado dentro del analisis de
sensibilidades fue el incremento de costos y gastos, de lo cual se pudo deducir
que este criterio es poco sensible, si se conservan los mismos niveles de ventas
que se tienen esperados; igualmente se pudo establecer que el proyecto podria
experimentar una pérdida de hasta un 1% en ventas en relacion al primer afio de
operaciones y un aumento de hasta 2.84% en costos y gastos con respecto al
primer afio de operacion, para no obtener pérdidas; sin embargo, lo ideal es que
el proyecto aumente cada afio sus ventas, para que estas puedan absorber la
mayoria de los costos y gastos y de esta manera la empresa pueda mantenerse a

flote, obteniendo una buena rentabilidad.

Una vez realizados los analisis financieros a los Estados Proyectados del
Emprendimiento TARWI FOODS S.A se puede concluir que los resultados
para los indices de liquidez, eficiencia, operativos, deuda y rentabilidad son
muy buenos, por lo que nuevamente se refleja que este proyecto deberia
llevarse a cabo, en cuanto al analisis multivariable aplicado a los Estados
Financieros de TARWI FOODS S.A se pudo establecer que la compafiia crece
sostenidamente a lo largo de los afios, tomando en cuenta su maquina
financiera; ademéas que para esta idea de negocio no se aplica la Curva del
Campedn, lo cual indica que este proyecto es muy saludable financieramente;
finalmente al aplicar el analisis de Z de Altman se llega a la conclusion que esta
idea de negocio es muy viable y no presenta riesgo de bancarrota en un futuro

inmediato.

Finalmente una vez realizado el anélisis de distintos criterios, asi como de la
informacidn obtenida mediante observaciones de campo, encuestas entre otras,
se puede concluir que el Proyecto de Negocio TARWI FOODS S.A es viable
técnica, financiera, organizacional e insertable en el mercado de productos para

diabéticos en base de chocho en el Distrito Metropolitano de Quito.
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6.2 RECOMENDACIONES

Las recomendaciones que se pueden obtener luego de elaborar este proyecto de

negocio son las siguientes:

Cada vez se puede apreciar el auge de jovenes emprendedores que con sus ideas
tratan de cambiar la realidad del pais, a través de la creacion de nuevos
proyectos de negocio, los cuales a mas de satisfacer necesidades de grupos
especificos de clientes, también generan nuevos puestos de trabajo, y generan un
valor agregado e innovador para el uso de los productos que normalmente no se
cree que puedan utilizarse de distintas maneras como es el caso del Chocho, al
cual solamente se consideraba que podia consumirse en su forma tradicional, sin
imaginar que de este grano se pueden obtener distintos productos como pre
mezcla para galletas, helados o chochos con chocolate los cuales pueden ser
comercializados en el mercado nacional; es por esta razon gque se recomienda
mas apoyo hacia estos jovenes a través de microcréditos, asi como de
capacitaciones las cuales permitan el desarrollo de estos lideres, y junto con
ellos el desarrollo del pais.

Se recomienda que el Gobierno junto con Organizaciones No gubernamentales
organicen mas concursos de emprendimiento para jovenes universitarios en los
cuales los premios a mas del capital semilla para la iniciacién del proyecto,
también sea la capacitacion adicional e incluso se cuente con el respaldo de
empresas angeles las cuales brinden al ganador toda la ayuda necesaria para que
su proyecto de negocio salga a flote. Igualmente se puede exhortar al gobierno y
a las universidades que se realicen mas seminarios para emprendedores en donde
se abarquen temas de liderazgo, negociacion, legislacion ecuatoriana,
responsabilidad social y ambiental, las cuales forjen a los nuevos lideres
productivos del pais. Es importante mencionar que lo que el Ecuador mas
necesita son mentes frescas e innovadoras que con sus ideas cambien la historia

del pais y que a su vez generen fuentes de empleo para las personas.



319

Es recomendable que se lleve a cabo este proyecto, puesto que ofrece grandes
beneficios para la poblacion de personas diabéticas, residentes en las parroquias
urbanas del Distrito Metropolitano de Quito, de edades comprendidas entre los
20 y 60 afios y de clase social media a media alta, al entregar un producto de
gran valor nutricional elaborado de chocho que les permita disfrutar de un sabor
dulce pese a su condicidn y que ademas satisfaga sus necesidades, puesto que
como se pudo establecer durante el desarrollo de este proyecto no existe mucha
variedad de productos para este segmento objetivo, por lo que con la
implementacién del proyecto TARWI FOODS S.A no solo se satisfarian estas
necesidades, sino que también ofertaria nuevos puestos de trabajo, asi como

grandes beneficios para los inversionistas.

Se recomienda ademas, que en el caso de llevarse a cabo este proyecto se
realicen mas estudios a los productos elaborados por esta idea de negocio, para
de esta manera determinar tiempos reales de vida del producto, pruebas fisico-
quimicas, pruebas de elementos tdxicos, analisis microbioldgicos y pruebas de
deteccion de patdgenos, pruebas de aditivos, entre otras las cuales a mas de
garantizar un producto de buena calidad también permitan a estos productos

obtener el Registro Sanitario.

Se exhorta que una vez que se haya llevado a cabo esta idea de negocio se
realicen andlisis a los Estados Financieros los cuales permitan monitorear de
manera eficiente a la empresa, asi como identificar debilidades y fortalezas

financieras de la misma.

Se recomienda a TARWI FOODS S.A tener un crecimiento sostenido en ventas,
puesto que aquellas empresas que se enfocan exclusivamente en vender, sin
considerar que su “maquina financiera” no puede soportar el crecimiento en

ventas, terminan colapsando porque el incremento en endeudamiento, producto
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de mayores requerimientos de capital de trabajo, terminan reduciendo los
margenes de rentabilidad de la empresa, y mermando su liquidez.

También se recomienda que este Proyecto luego de haberse emprendido realice
un estudio de factibilidad para la exportacion de sus productos, puesto que se
puede observar que existe gran demanda internacional por productos autdctonos
ecuatorianos los cuales al otorgar un valor agregado pueden ser muy
demandados por muchos paises, tal es el caso de la soya o quinua, los cuales son

muy solicitados por grandes potencias mundiales.

El chocho es una leguminosa con mucho potencial debido a sus altos valores
nutricionales, por lo que se recomienda que se realicen muchos més estudios
sobre este grano, puesto que de €l se pueden obtener varios productos como
carne con altos valores en proteinas, queso entre otros, que pueden beneficiar de
gran manera la nutricién ecuatoriana, y porque no, exportar un producto
ecuatoriano que pueda sustituir a la soya y a su vez ser competitivo
internacionalmente debido a su gran poder alimenticio, y asi incrementar el

ingreso de divisas al pais.

Se exhorta a que una vez que se emprenda el proyecto se analice la idea de
visitar comunidades indigenas y pequefios agricultores de chocho, para
ofrecerles la idea de trabajar con la empresa TARWI FOODS S.A a través de la
compra de los granos de chocho cultivados a precios de mayorista, ademas de
brindarles capacitacion constante para de esta manera asegurar que el chocho sea
de muy buena calidad y apto para la elaboracion de los productos; es importante
recalcar que de esta manera se estaria poniendo fin de cierta forma a los
intermediarios que tanto dafio causan a los pequefios agricultores, y también se
estaria creando un sentido de responsabilidad social encabezada por esta idea de

negocio.



7. GLOSARIO

CAPACIDAD EFECTIVA: Es el trabajo real que se obtiene en
un determinado periodo, casi siempre es menos que la capacidad
teorica por ineficiencias en la utilizacion debido a varios motivos
como fallas técnicas, interrupciones por mantenimiento,
reparaciones, reposicion de piezas, paros por ausencias, falta de
combustible, entre otros. (Canelos, 2003)

CAPACIDAD INSTALADA: Segun (Cordoba, 2006) la
capacidad instalada es el nivel méximo de productos que los
trabajadores pueden generar permanentemente con la maquinaria,

equipos e infraestructura disponible.

CAPACIDAD TEORICA: A la capacidad Teorica se la define
como el nivel maximo de produccion que se podria obtener sin
interrupcion. (Cérdoba, 2006)

CHOCHO: Es una planta nativa de los Andes, que crece en
altitudes entre los 2.000 y 3.800 metros sobre el nivel del mar, en
climas templados y frios, el uso de esta planta tiene una muy larga
historia, tanto por su especial sabor como por sus propiedades
nutricionales, ya que es uno de los productos mas ricos en

proteinas. (Cooperativa Zapallo Verde, 2008)

321



322

COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION: (Villa, 2010)
establece que los Costos Indirectos de Fabricacion son aquellos
que actdan indirectamente en el proceso de produccion, pero que
no se los puede identificar claramente como unidad de

produccion.

COSTOS FIJOS: (Gerencie.com, 2010) Establece que los costos
Fijos son aquellos que wuna compafila debe incurrir
independientemente de su nivel de produccién; es decir, produzca

0 no.

COSTOS VARIABLES: Segun (Gerencie.com, 2010) El costo
variable aumenta o disminuye conforme varien los niveles de

produccion.

GIRO DEL NEGOCIO: El giro del negocio se define como el
tipo de actividades que se realizan en un area especifica de un
negocio o empresa. (Coordinacion de Igualdad y Desarrollo
Productivo de la Mujer, 2013)

INSUMO: Segun (Definicion.de, 2008) Un insumo es un
concepto que permite nombrar a un bien que se emplea en la

produccidn de otros bienes.

LECHE EVAPORADA: La leche evaporada es un lacteo que
soporta grandes periodos de almacenamiento debido a los
procesos de "deshidratacion" realizados a la leche cruda, a los que

se les ha quitado cerca de un 60% del agua existente en la leche.
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Su aspecto concentrado difiere de la leche condensada, aunque
también se las denomina indistintamente por su similitud esencial,
en que esta Ultima posee agregado de azucar con el objeto de
inhibir el crecimiento bacteriano, mientras que la leche evaporada
no contiene azucar. Aungue coloquialmente se le conoce como
leche evaporada su nombre real es el de leche parcialmente
evaporada 0 semi-evaporada ya que en su proceso de elaboracién
se le ha quitado cerca de un 60 % del agua existente en la leche;
no el 100 %. Como tiene una alta cantidad de calcio, la leche
evaporada entera un alimento bueno para los huesos y es muy
recomendable su consumo durante el embarazo puesto que en
estas etapas el organismo lo consume en mayor medida.
(ZonaDiet.com, 1993)

MANO DE OBRA DIRECTA: Segun (Villa, 2010) es el trabajo
relacionado directamente con la elaboracién de un producto, y
comprende las remuneraciones, bonificaciones y prestaciones
sociales que se otorgan al personal que trabaja directamente en la

produccion.

MARACUYA: El maracuya es un fruto tropical en forma de
huevo que también se le conoce como fruta de la pasion. Tiene
muchas semillas y una corteza color marrén. Su pulpa posee un
agradable sabor dulzén que la hace comestible. El maracuya es un
fruto nutritivo con mdltiples beneficios para la salud humana.

Es una fruta con alto contenido de vitamina A y C, por tanto
ayuda a eliminar los radicales libres que causan dafio al
organismo, a reparar los tejidos del cuerpo, a prevenir
enfermedades cardiacas y cancerigenas, y a fortalecer los huesos.
Por otra parte, las semillas del maracuya contienen mucha fibra,
lo que es muy facilita la digestion y la limpieza del colon, ademas

de trabajar en la prevencion de enfermedades cerebro vasculares.
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El maracuya tiene propiedades antimicrobianas. Es rica en
carbohidratos y azlcares, por lo cual es muy beneficiosa para
atletas o0 personas que practiqguen deportes con regularidad.
Contiene fitoesteroles, reductores naturales del colesterol.
Estudios han revelado que el maracuyd posee flavonoides que
pueden aliviar los sintomas propios del asma, asi como la tos que
esta condicion provoca. Esta fruta puede usarse para prevenir
diversas afecciones respiratorias. Ayuda a que el cuerpo se relaje
pues tiene propiedades somniferas. Se puede tomar antes de
dormir para provocar un suefio reparador. Es un alimento que
causa bienestar general del cuerpo, pero también muy atil para

bajar de peso. (Botanical on line, 1993)

MATERIA PRIMA DIRECTA: La materia prima son todos los
elementos que se incluyen en la elaboracion de un producto o
todo aquel elemento que se transforma e incorpora en un producto
final. (Ochoa, 2009)

MATRIZ FODA: EIl andlisis FODA analiza las fortalezas,
Oportunidades, Debilidades y Amenazas, es una herramienta que
permite conformar un cuadro de la situacion actual del objeto de
estudio (persona, empresa u organizacion, etc.) permitiendo de
esta manera obtener un diagnodstico preciso que permite, en
funcion de ello, tomar decisiones acordes con los objetivos y
politicas formulados. (Matriz FODA, S/F)

MISION: Es un importante elemento de la planificacion
estratégica debido a que partir de ésta que se formulan objetivos
detallados que son los que guiardn a la empresa u organizacion.

(Promonegocios.net, S/F)
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MORA: Como la generalidad de las frutas, las moras son fuente
de sales minerales y vitaminas, constituyendo asi un importante
aporte nutricional que podria incluirse en cualquier tipo de dieta.
Las moras son frutas de bajo valor caldrico debido a su escaso
aporte de hidratos de carbono, lo que las hace un alimento
beneficioso ayudando al metabolismo. Son especialmente ricas en
vitamina C, conteniendo cantidades incluso mayores que las de
algunos citricos, hecho por el que las utilizan tanto los navegantes
nordicos como los Inuit americanos como proteccion contra el
escorbuto. También son muy ricas en vitamina A, asi como en
potasio, aportando ademaés, sobre todo las moras del género
Morus, fibra alimentaria, las concentraciones varian dependiendo
de uno u otro género y especie. Las moras también contienen
antocianos y carotenoides, asociados en diversos estudios a ciertas
propiedades consideradas beneficiosas para el organismo.
(Botanical on line, 1993)

NARANJILLA: La naranjilla es una fruta bastante acida, por lo
cual, no se acostumbra a consumir en fresco.
La pulpa tiene una gran cantidad de pequefias semillas y, ademas
de tener un color verdoso tiene una textura gelatinosa. Ademas de
su incuestionable valor comercial para elaborar bebidas
refrescantes, la naranjilla es utilizada, en menor medida, para
elaborar yogures, helados, jaleas y mermeladas en los paises

productores.

La naranjilla tiene las vitaminas A, B1, B3, B5, B6, B9, C y E.
Respecto a los minerales, la naranjilla aporta Calcio, Cobre,
Hierro, Fosforo, Magnesio, Manganeso, Potasio, Selenio, Sodio, y
Zinc. Tiene propiedades antioxidantes, desintoxicantes,
propiedades  diuréticas, previene enfermedades renales,

cardiovasculares. (Gil, 2010)
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VISION: Se refiere a lo que la empresa quiere crear es la imagen
futura de la organizacion, es creada por la persona encargada de
dirigir la empresa. (S/A, S/F)
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9. ANEXOS

ANEXO 1- PERFILES Y PUESTOS PARA LA ESTRUCTURA
ORGANIZACIONAL DE ARRANQUE DEL PROYECTO DE EMPRESA

“TARWIFOODS S.A.”

PRESIDENTE

DESCRIPTIVO DE FUNCIONES

1. Identificacion del Cargo:
Titulo del Cargo
Area/ Departamento/Unidad

Cargo de Supervisor
Inmediato

Departamentos que Supervisa

{

: Presidente

. Gerencial

\

Departamento de Produccién y Ventas

Departamento Financiero y Contable.

2. Ubicacion del Cargo en la Estructura Orgéanica:

Departamento de
Producciéony Ventas

Asistente de

Presidencia i
Gerencia
Gerente
General
| . ]
Departamento
Financieroy
Contable

~ -~

Produccion
y Compras

|

Recursos
Humanos

Contabilidad y
Ventas { Finanzas

B -

Operarios
de
Produccion

Repartidor

s ™

—
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3. Propdsito o mision del Cargo:

Dirigir y controlar el funcionamiento de la compafiia, asi como representar a TARWI

FOODS S.A. de forma administrativa, comercial y judicial.

4. Descripcion de Funciones:

Frecuencia Consecuenc Complejidad Total
1=Poco ia por 5= Muy
N° FUNCIONES frecuente 2= omisién complejo 1= (A)+(B)
Muy frecuente Nada complejo ©
(A) 5 =Muy (C)
grave
1= Nada
grave (B)
1 Representar a la compafiia en conjunto con el 2 5 3 17
Gerente General.
2 Presidir las sesiones de la Asamblea y de la Junta 2 5 3 17
Directiva, suscribiendo las respectivas actas.
3 Cumplir y hacer cumplir las decisiones adoptadas 1 5 3 16
por la Asamblea y la Junta Directiva.
4 Presentar a la Junta Directiva, el informe semestral 1 5 3 16
de actividades.
5 Apoyar las actividades de la Empresa. 2 3 4 14
6 Sugerir a la Asamblea y a la Junta Directiva los 2 4 3 14
medios y acciones que considere para la buena
marcha de la gestion de la empresa.
7 Supervisar el desempefio de la compafiia asi como 1 4 3 13
el del personal que labora en TARWI FOODS S.A.
8 Ejercer las demas atribuciones que le correspondan 1 3 3 10

segln el Estatuto y Reglamento correspondientes.

(a) Se han priorizado las funciones por factores como: frecuencia, consecuencia por

omision y complejidad; y han sido ordenadas descendentemente por importancia.

5. Tiempo de Adaptacion al cargo:

Tres meses
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PERFIL DEL CARGO
Formacién académica requerida para el cargo

Requerido: Profesional en Administracion de Empresas, Ingenieria Comercial, Economia,
Finanzas, Contabilidad, Auditoria, Tributacion; con titulo de pregrado en

cualquiera de las ramas de estudio.

Potencial 800 més beneficios.
Remuneracion.

Experiencia total requerida para el cargo

1 a 3 afos

3 a5 afos X

Mas de 5 afos

Instituciones Similares

Posiciones Similares X

PERFIL POR COMPETENCIAS

Para establecer las competencias, tanto organizacionales como técnicas se han fijado
estos niveles de relevancia: 4 = Relevancia muy alta, 3 = Relevancia alta, 2 =
Relevancia media, 1 = Relevancia baja

COMPETENCIAS SOBRE CONOCIMIENTOS DE SU FUNCION

COMPETENCIA NIVEL
e Conocimiento técnico 4
e Aprendizaje continuo 4
e Habilidad analitica 4

COMPETENCIAS DE LIDERAZGO Y DIRECCION

COMPETENCIA NIVEL

Liderazgo 4
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Persuasion 4
Pensamiento critico 4
Enfoque a la Calidad y Resultados 4
Identificacion de problemas 4
Pensamiento conceptual 4
Pensamiento analitico 4
Impacto e Influencia 4
Innovacién y Desarrollo 3
Desarrollo de Equipos 3
COMPETENCIAS DE EFICACIA PERSONAL
COMPETENCIA NIVEL
Responsabilidad 4
Productividad 4
Orientacion a resultados 4
Innovacion 4
Confianza en si mismo 4
Trabajo bajo presion 4
COMPETENCIAS DE TRABAJO EN EQUIPO
COMPETENCIA NIVEL

e Comunicacioén 4

e Autocontrol 4

e Trabajo en equipo 4
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GERENTE GENERAL

DESCRIPTIVO DE FUNCIONES

1. Identificacion del Cargo:
Titulo del Cargo
Area/ Departamento/Unidad

Cargo de Supervisor
Inmediato

Departamentos que Supervisa

{

. Gerente General

. Gerencial

\

Presidente

Departamento de Produccién y Ventas

Departamento Financiero y Contable.

2. Ubicacion del Cargo en la Estructura Organica:

Presidencia

Asistente de

Gerente Gerencia
General
Departamento Departamento
de Produccion Financieroy
y Ventas Contable
e |
I 1
Producciony Recursos Ventas Contabilidad
Compras Humanos y Finanzas
Y S
Operarios de .
Produccion Repartidor
—— —

3. Propdsito o mision del Cargo:
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Dirigir y representar en forma administrativa, comercial y judicial a la Empresa
TARWI FOODS S.A.

4. Descripcion de Funciones:

Frecuencia Consecuencia ~ Complejidad Total
1=Poco por omisién 5= Muy
FUNCIONES frecuente 2= complejo 1= (A)+(B)(C)
Muy frecuente 5= Muy Nada

(@A9) grave complejo (C
)
1= Nada
grave (B)

1 Ejercer la representacion administrativa, comercial
y judicial de la sociedad, pudiendo representarla
ante toda clase de autoridades politicas,
administrativas y municipales, asi como ante toda
clase de empresas publicas y privadas.
Adicionalmente, podrd practicar cualquier acto
procesal, asi como delegar estas facultades y volver
a readquirirlas cuantas veces sea necesario y/o
conveniente a su criterio.

2 Dirigir el régimen interno de la Sociedad y su 2 5 3 17
administracion, cuidando que sus actividades se
efectien de conformidad con la ley, el Estatuto
Social y los acuerdos de la Junta General de
Accionistas y el Directorio.

3 | Organizar el régimen interno de la Sociedad. 2 5 3 17
Separar y reemplazar el personal subalterno y
contratar a los empleados que sean necesarios para
la buena marcha de la misma.

4 Actuar individualmente en los casos que el Estatuto 2 5 3 17
Social requiera genéricamente de la intervencion
del Gerente.

5 Proporcionar a todo el personal condiciones 2 5 3 17

apropiadas de trabajo, promoviendo y motivando su
identificacion con TARWI FOODS S.A. y sus
objetivos.

6 Proponer al Directorio objetivos, estrategias y 2 4 3 14
acciones especificas, para el desarrollo corporativo
de la Empresa.

7 Informar al Directorio sobre los resultados de su 2 4 3 14
gestion y sobre otros asuntos especificos.
8 Velar por el cumplimiento de las metas y objetivos 2 4 3 14

de la Empresa. Ademas de velar por el rendimiento
técnico y econdmico de la gestion empresarial.
9 Establecer y mantener buenas y cordiales relaciones 2 5 2 12

con los estamentos, asociaciones, sindicatos y
demas organizaciones constituidas.

(@) Se han priorizado las funciones por factores como: frecuencia, consecuencia por

omision y complejidad; y han sido ordenadas descendentemente por importancia.



341

5. Tiempo de Adaptacion al cargo:
Tres meses
PERFIL DEL CARGO

Formacién académica requerida para el cargo

Requerido: Profesional en Administracion de Empresas, Ingenieria Comercial, Economia,
Finanzas, Contabilidad, Auditoria, Tributacion; con titulo de pregrado en

cualquiera de las ramas de estudio.

Potencial 800 més beneficios.
Remuneracion.

Experiencia total requerida para el cargo

1 a 3 afos X

3 abafios X

Mas de 5 afos

Instituciones Similares

Posiciones Similares X

PERFIL POR COMPETENCIAS

Para establecer las competencias, tanto organizacionales como técnicas se han fijado
estos niveles de relevancia: 4 = Relevancia muy alta, 3 = Relevancia alta, 2 =
Relevancia media, 1 = Relevancia baja

COMPETENCIAS SOBRE CONOCIMIENTOS DE SU FUNCION

COMPETENCIA NIVEL
e Conocimiento técnico 4
e Aprendizaje continuo 4
e Habilidad analitica 4

COMPETENCIAS DE LIDERAZGO Y DIRECCION

COMPETENCIA NIVEL

Liderazgo 4

Persuasién 4




342

Pensamiento critico 4
Enfoque a la Calidad y Resultados 4
Identificacion de problemas 4
Pensamiento conceptual 4
Pensamiento analitico 4
Impacto e Influencia 4
Innovacién y Desarrollo 3
Desarrollo de Equipos 3
COMPETENCIAS DE EFICACIA PERSONAL
COMPETENCIA NIVEL
Responsabilidad 4
Productividad 4
Orientacion a resultados 4
Innovacion 4
Confianza en si mismo 4
Trabajo bajo presién 4
COMPETENCIAS DE TRABAJO EN EQUIPO
COMPETENCIA NIVEL

e Comunicacion 4

e Autocontrol 4

e Trabajo en equipo 4
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JEFE DE PRODUCCION Y COMPRAS
DESCRIPTIVO DE FUNCIONES

1. Identificacion del Cargo:
Titulo del Cargo . Jefe de Produccion y Compras
Area/ Departamento/Unidad  : Administrativa

Cargo de Supervisor . Gerente General

Inmediato

Departamentos que Supervisa Operarios de Produccion

2. Ubicacion del Cargo en la Estructura Organica:

Asistente de
Presidencia Gerencia
Gerente
General
|
| |
Departamento Departamento
de Produccion Financieroy
y Ventas Contable
|
Producciény Recursos Ventas Contabilidad
Compras Humanos y Finanzas
Operarios de .
Produccion Repartidor
N S

3. Propdsito o mision del Cargo:

Es la persona encargada de la adquisicion de productos y materiales necesarios en la

empresa para desarrollar su actividad normal productiva. Asi como la responsable del
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proceso de elaboracion del producto, y debe asegurarse de que el mismo cumpla con
los controles de calidad necesarios para su distribucion.

4. Descripcion de Funciones:

Frecuencia Consecue Complejidad 5= Total
1=Poco nciapor  Muy complejo 1=
FUNCIONES frecuente 2= omision Nada complejo ( (A)+(B)(C)
Muy frecuente C)
(A) 5= Muy

grave

1= Nada
grave (B

1 Establecer los procedimientos a seguir en las
acciones de compra de la empresa.

2 Mantener los contactos oportunos con proveedores 2 5 4 22
para analizar las caracteristicas de los productos,
calidades, condiciones de servicio, precio y pago.

3 Presentar las ofertas de proveedores recibidas, 2 5 4 22
haciendo indicaciones y sugerencias oportunas
sobre los mismos, oportunidades de compra y los
distintos aspectos de la gestion realizada.

4 Emitir los pedidos de compra en el plazo adecuado 2 5 4 22
para que su recepcion se ajuste a las necesidades de
cada seccion.

5 Participar en las pruebas y control de muestras para 2 5 4 22
asegurar que rednen las condiciones especificadas.

6 Controlar los plazos de entrega, estado de los 2 5 4 22
articulos, recepcion y condiciones de las facturas y
entrega de las mismas a contabilidad para su
registro, pago y contabilizacion.

7 Buscar proveedores alternativos que puedan 2 5 4 22
suministrar los mismos productos o materias primas
en mejores condiciones de plazo, calidad y precio
que los actuales.

8 Vigilar, o informar a quien corresponda, de la 2 5 4 22
situacion de los stocks, avisando y apoyando con
disefio de acciones sobre las desviaciones por
exceso o defecto que en el almacén se puedan estar




10

11

12

13

14

15

16

(@) Se han priorizado las funciones por factores como: frecuencia, consecuencia por

omision y complejidad; y han sido ordenadas descendentemente por importancia.
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produciendo.

Supervisar las lineas de produccion durante todo el
proceso, realizar la atencion a los proveedores,
ademas de estar a cargo del correcto
funcionamiento y de que se cumpla el plan de
trabajo establecido.

Revisar el desempefio del personal asi como el de
la maquinaria y equipo de trabajo.

Analizar todos los fallos o imprevistos durante la
produccion y solucionarlos.

Asegurarse de seguir los procesos de mejora
continua y calidad.

Revisar el plan de actividades y sugerir ajustes a

este de ser necesario.

Capacitar a los técnicos, crear los diagramas de
flujo y también encargarse de seleccionar los
candidatos a los puestos con el apoyo del jefe de
recursos humanos, asi como el coaching de los

mismos.

También realizar la administracion de los
programas de ingenieria del producto, supervisar y
cotizar cambios al producto, asi como la

identificacion de ahorro de costos.

Supervisar el personal, el proceso de elaboracion de

los productos.

5. Tiempo de Adaptacion al cargo:

Tres meses

22

22

22

22

22

22

22

22



346

PERFIL DEL CARGO

Formacién académica requerida para el cargo

Requerido: Egresado o Estudiante de los ultimos niveles de la carrera de Ingenieria en
Alimentos, Ingenieria Quimica en Alimentos, Ingenieria en Produccion o

carreras afines.

Potencial 500 mas beneficios.
Remuneracion.

Experiencia total requerida para el cargo

1 a3afos X

3 abanos

Maés de 5 afios

Instituciones Similares

Posiciones Similares X

PERFIL POR COMPETENCIAS

Para establecer las competencias, tanto organizacionales como técnicas se han fijado
estos niveles de relevancia: 4 = Relevancia muy alta, 3 = Relevancia alta, 2 =
Relevancia media, 1 = Relevancia baja

COMPETENCIAS SOBRE CONOCIMIENTOS DE SU FUNCION

COMPETENCIA NIVEL
e Conocimiento técnico 4
e Aprendizaje continuo 4
e Habilidad analitica 4

COMPETENCIAS DE LIDERAZGO Y DIRECCION

COMPETENCIA NIVEL

Liderazgo 4

Persuasién 4
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Pensamiento critico 4
Enfoque a la Calidad y Resultados 4
Identificacion de problemas 4
Pensamiento conceptual y analitico 4
Impacto e Influencia 4
Innovacién y Desarrollo 3
Desarrollo de Equipos 3
Direccion y Delegacion 3
COMPETENCIAS DE EFICACIA PERSONAL
COMPETENCIA NIVEL
Responsabilidad 4
Productividad 4
Orientacion a resultados 4
Innovacion 4
Confianza en si mismo 4
Trabajo bajo presion 4
Facilidad de Trato y Relacion 4
Dinamismo 4
Seriedad 4
COMPETENCIAS DE TRABAJO EN EQUIPO
COMPETENCIA NIVEL

e Comunicacién 4

e Autocontrol 4

e Trabajo en equipo 4
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JEFE DE RECURSOS HUMANOS
DESCRIPTIVO DE FUNCIONES

1. Identificacion del Cargo:

Titulo del Cargo . Jefe de Recursos Humanos
Area/ Departamento/Unidad  : Administrativa

Cargo de Supervisor . Gerente General
Inmediato

Departamentos que Supervisa Ninguno

2. Ubicacion del Cargo en la Estructura Organica:

Asistente de

Presidencia Gerencia
Gerente
General
Departamento Departamento
de Produccion Financieroy
y Ventas Contable
Producciony Contabilidad
Compras Ventas y Finanzas
Operarios de .
Produccion Repartidor

3. Propdsito o mision del Cargo:

Tiene como responsabilidad primordial de conducir el proceso de seleccion de
personal, inducirlo, capacitarlo y velar por su bienestar econdmico o social, sea este

funcionario, ejecutivo, empleado u obrero.
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4. Descripcion de Funciones:

Frecuencia Consecuenc  Complejidad 5= Total
1=Poco ia por Muy complejo
FUNCIONES frecuente 2= omision 1= Nada (A)+(B)(C)
Muy frecuente complejo (C)
(A) 5= Muy

grave

1= Nada
grave (B)

Asesorar y participar en la formulacion de la
politica de personal.

2 Dar a conocer las politicas de personal y asegurar 2 5 4 22
que se cumpla por completo.

3 Relacionarse con las oficinas de colocaciones y 2 5 4 22
otras fuentes de mano de obra.

4 Establecer el perfil y disefio de puestos. 2 5 4 22
5 Reclutar y seleccionar al personal. 2 5 4 22
6 Determinar los términos y condiciones de empleo. 2 5 4 22

Controlar que se cumplan los diversos aspectos
legales y requisitos establecidos por la ley y la
empresa en materia de contratacion de personal.

7 Desarrollo y gestion de la estructura y politica 2 5 4 22
salarial.
8 Supervisar la correcta confeccion de las planillas de 2 5 4 22

remuneraciones del personal.

9 Desarrollo y gestion de la politica y administracion 2 5 4 22
de beneficios sociales.

10 Controlar el cumplimiento del rol vacacional. 2 5 4 22

11 Investigar los antecedentes de los candidatos a 2 5 4 22
empleados con ocasion de la Evaluacién y
Seleccion de personal.

12 Ofrecer facilidades adecuadas para la capacitacion 2 5 4 22
del personal, tanto de empleados y funcionarios,
dentro del rango superior de la politica de personal
de la empresa.

13 Actuar como negociador oficial con los sindicatos y 2 5 4 22
otros  organismos encargados de  asuntos
relacionados con el empleo.

14 Mantener  todos los  registros  necesarios 2 5 4 22
concernientes al personal.

15 Preparar los contratos del personal. 2 5 4 22

16 Entrevistar, aconsejar y ayudar a los empleados en 2 5 4 22
relacion con sus problemas personales 'y
dificultades.
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17 Administrar  los  servicios sociales de la 2 5 4
organizacion, incluyendo la instalacion de
comedores Yy facilidades sociales de recreo.

18 Controlar que se realice el calculo de la provision 2 5 4
para beneficios sociales de los colaboradores.

19 Realizar programas de recreacién laboral con la 2 5 4
finalidad de integrar a los colaboradores y a sus
familiares.

20 Representar a la empresa ante las Autoridades de 2 5 4
Trabajo.

(@) Se han priorizado las funciones por factores como: frecuencia, consecuencia por

omision y complejidad; y han sido ordenadas descendentemente por importancia.

5. Tiempo de Adaptacion al cargo:
Tres meses
PERFIL DEL CARGO

Formacion académica requerida para el cargo

Potencial 500 més beneficios.
Remuneracion.

Experiencia total requerida para el cargo

1 a 3 afios X
3 ab afios

Mas de 5 afios

Instituciones Similares

Posiciones Similares X

PERFIL POR COMPETENCIAS

Para establecer las competencias, tanto organizacionales como técnicas se han fijado
estos niveles de relevancia: 4 = Relevancia muy alta, 3 = Relevancia alta, 2 =
Relevancia media, 1 = Relevancia baja
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COMPETENCIAS SOBRE CONOCIMIENTOS DE SU FUNCION

COMPETENCIA

e Conocimiento técnico
e Aprendizaje continuo

e Habilidad analitica

COMPETENCIAS DE LIDERAZGO Y DIRECCION

COMPETENCIA
Liderazgo
Persuasion
Pensamiento critico
Enfoque a la Calidad y Resultados
Identificacion de problemas
Pensamiento conceptual
Pensamiento analitico
Impacto e Influencia
Innovacién y Desarrollo
Desarrollo de Equipos

Direccion y Delegacion

COMPETENCIAS DE EFICACIA PERSONAL
COMPETENCIA

Responsabilidad

Productividad

Orientacion a resultados

Innovacioén

NIVEL

NIVEL

NIVEL
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Confianza en si mismo 4
Trabajo bajo presién 4
Facilidad de Trato y Relacion 4
Dinamismo 4
Seriedad 4
Gran Capacidad de Comunicacion 4

COMPETENCIAS DE TRABAJO EN EQUIPO

COMPETENCIA NIVEL
e Comunicacién 4
e Autocontrol 4

e Trabajo en equipo 4
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JEFE DE VENTAS
DESCRIPTIVO DE FUNCIONES

1. Identificacion del Cargo:

Titulo del Cargo . Jefe de Ventas
Area/ Departamento/Unidad  : Administrativa
Cargo de Supervisor . Gerente General
Inmediato

Departamentos que Supervisa Ninguno

2. Ubicacion del Cargo en la Estructura Organica:

e —
. . Asistente de
Presidencia .
Gerencia

y

T T—
Gerente
General

J

PR — p—

Departamento Departamento
de Produccion Financieroy
y Ventas Contable
g J
| ) r Y SR
Producciony Recursos Ventas Contabilidad
Compras Humanos y Finanzas
J g J
e
Operarios de .
Produccion Repartidor
J

3. Proposito o mision del Cargo:

Es la persona encargada de dirigir, organizar y controlar el proceso relacionado a las

ventas, comercializacion y promocion de los productos elaborados por TARWI
FOODS S.A.
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4. Descripcion de Funciones:

FUNCIONES

Preparar planes y presupuestos de ventas, de
modo que debe planificar sus acciones y las
del departamento, tomando en cuenta los
recursos necesarios y disponibles para llevar a
cabo dichos planes.

Frecuencia
1=Poco
frecuente 2=

Muy frecuente

(A)

Consecuenc
ia por
omision

5 = Muy
grave

1= Nada
grave (B)

Complejidad 5=
Muy complejo 1=
Nada complejo (C

Total

(A)*(B)(C)

22

Establecer metas y objetivos.

22

Calcular la demanda y pronosticar las ventas.

22

Determinar el tamafio y la estructura de la
fuerza de ventas.

22

Reclutamiento, seleccion y capacitacion de los
vendedores.

22

Delimitar el territorio, establecer las cuotas de
ventas y definir los estdndares de desempefio.

22

Preparar y dar seguimiento al Marketing del
plan aprobado por la Gerencia General o por
las instancias superiores, asi como otras
funciones y accesorias que estas estimen
conveniente para la empresa, para mantener en
alto los indices de calidad tanto en las ventas
como en el servicio.

22

Realizar estrategias de ventas, comunicacion
incluyendo publicidad y relaciones publicas.
Desarrollar el marketing estratégico (es el que
establece la misién, la visidn, proyecciones,
etc.), y el marketing operativo (establece lo
que es conocido como “las 4P” que son el
producto, el precio, la plaza, la promocion y
todo lo que eso implica).

22

Hacer el proceso de recopilacion,
procesamiento y analisis de informacion,
respecto a los temas relacionados con el
mercado  textil como los clientes,
competidores y mercado; con el fin de crear
un plan estratégico para la empresa.

22

omision y complejidad; y han sido ordenadas descendentemente por importancia.

(a) Se han priorizado las funciones por factores como: frecuencia, consecuencia por
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5. Tiempo de Adaptacion al cargo:
Tres meses
PERFIL DEL CARGO

Formacion académica requerida para el cargo

Requerido: Egresado o Estudiante de los ultimos niveles de la carrera de Administracion
de Empresas, Ingenieria Comercial, Economia, Finanzas, Contabilidad,

Auditoria, Tributacion.

Potencial 500 més beneficios.
Remuneracion.

Experiencia total requerida para el cargo

1 a 3 afos X

3 ab5afos

Mas de 5 afos

Instituciones Similares

Posiciones Similares X

PERFIL POR COMPETENCIAS

Para establecer las competencias, tanto organizacionales como técnicas se han fijado
estos niveles de relevancia: 4 = Relevancia muy alta, 3 = Relevancia alta, 2 =
Relevancia media, 1 = Relevancia baja

COMPETENCIAS SOBRE CONOCIMIENTOS DE SU FUNCION

COMPETENCIA NIVEL
e Conocimiento técnico 4
e Aprendizaje continuo 4
e Habilidad analitica 4
e Servicio al Cliente 4

COMPETENCIAS DE LIDERAZGO Y DIRECCION

COMPETENCIA NIVEL




356

Liderazgo 4
Persuasion 4
Pensamiento critico 4
Enfoque a la Calidad y Resultados 4
Identificacion de problemas 4
Pensamiento conceptual y analitico 4
Impacto e Influencia 4
Innovacién y Desarrollo 3
Desarrollo de Equipos 3
Direccion y Delegacion 3
COMPETENCIAS DE EFICACIA PERSONAL
COMPETENCIA NIVEL
Responsabilidad 4
Productividad 4
Orientacion a resultados 4
Confianza en si mismo 4
Trabajo bajo presion 4
Facilidad de Trato y Relacion 4
Dinamismo 4
Seriedad 4
Gran Capacidad de Comunicacion 4
COMPETENCIAS DE TRABAJO EN EQUIPO
COMPETENCIA NIVEL

e Comunicacion 4

e Autocontrol 4

e Trabajo en equipo 4
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ASISTENTE DE CONTABILIDAD Y FINANZAS
DESCRIPTIVO DE FUNCIONES

1. Identificacion del Cargo:

Titulo del Cargo . Asistente de Contabilidad y Finanzas
Area/ Departamento/Unidad  : Administrativa

Cargo de Supervisor . Gerente General

Inmediato

Departamentos que Supervisa { Ninguno

2. Ubicacion del Cargo en la Estructura Organica:

. . Asistente de
Presidencia

Gerencia
Gerente
General
Departamento Departamento
de Produccion Financieroy
y Ventas Contable
Producciony Recursos
Compras Humanos Ventas
——
Operarios de Repartidor

Produccioén

A

3. Propdsito o mision del Cargo:

Recopilar, clasificar y registrar sistematicamente, ordenada y oportunamente los
hechos econémicos de acuerdo a los principios contables y normas legales y tributarias
las operaciones contables de la empresa, con el propdsito de tener una informacion
financiera real, razonable y oportuna con el fin de facilitar los controles, analisis y

toma de decisiones.
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5. Descripcion de Funciones:

FUNCIONES

Elaboracion y registro de comprobantes de
ingresos con la ayuda del software contable.

Frecuencia
1=Poco
frecuente 2=

Muy frecuente

(A)

2

Consecuenc
ia por
omision

5 = Muy
grave

1= Nada
grave (B)

5

Complejidad 5=
Muy complejo 1=
Nada complejo (C
)

4

Total

(A*(B)C)

22

Elaboracion y registro de facturas de compra-
venta.

22

Liquidar y contabilizar néminas de
trabajadores cumpliendo con todas las
disposiciones laborales vigentes con sus
respectivas provisiones de ley que permita
visualizar razonablemente la  carga
prestacional de la empresa.

22

Realizar y contabilizar las conciliaciones
bancarias mensuales de todas y cada una de
las cuentas.

22

Elaborar cheques para pagar declaraciones e
impuestos de retencion en la fuente, IVA e
ICE con la ayuda de informes sistematizados,
para estar a paz y salvo con las obligaciones
tributarias.

22

Elaborar los documentos para el pago de
nomina

22

Suministrar la informacién contable necesaria
a las autoridades y a los entes que la requieran
sobre la situacion financiera de la compafiia y
de las operaciones que ésta realiza.

22

Velar por el normal desenvolvimiento de los
procesos en la unidad con el objeto de
garantizar la calidad en el servicio.

22

Verifica los comprobantes de ingreso y
Ordenes de pago.

22

10

Mantiene la contabilidad al dia, de acuerdo
con las normas tributarias y contables que al
efecto le sean impartidas por el supervisor
inmediato.

22

(a) Se han priorizado las funciones por factores como: frecuencia, consecuencia por

omisiéon y complejidad; y han sido ordenadas descendentemente por importancia.
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5. Tiempo de Adaptacion al cargo:
Tres meses
PERFIL DEL CARGO

Formacion académica requerida para el cargo

Requerido: Estudiante de niveles intermedios de la carrera de Administracion de
Empresas, Ingenieria Comercial, Economia, Finanzas, Contabilidad,

Auditoria, Tributacion.

Potencial 400 mas beneficios.
Remuneracion.

Experiencia total requerida para el cargo

1 a 3 afos

3 ab5afos

Mas de 5 afos

Instituciones Similares

Posiciones Similares X

PERFIL POR COMPETENCIAS

Para establecer las competencias, tanto organizacionales como técnicas se han fijado
estos niveles de relevancia: 4 = Relevancia muy alta, 3 = Relevancia alta, 2 =
Relevancia media, 1 = Relevancia baja

COMPETENCIAS SOBRE CONOCIMIENTOS DE SU FUNCION

COMPETENCIA NIVEL
e Conocimiento técnico 4
e Aprendizaje continuo 4
e Habilidad analitica 4

COMPETENCIAS DE LIDERAZGO Y DIRECCION

COMPETENCIA NIVEL

Pensamiento critico 4
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Enfoque a la Calidad y Resultados 4
Identificacion de problemas 4
Pensamiento conceptual y analitico 4
Impacto e Influencia 3
Innovacién y Desarrollo 2
Desarrollo de Equipos 2
Direccion y Delegacion 1
COMPETENCIAS DE EFICACIA PERSONAL
COMPETENCIA NIVEL
Responsabilidad 4
Productividad 4
Orientacion a resultados 4
Confianza en si mismo 4
Trabajo bajo presion 4
Facilidad de Trato y Relacion 4
Dinamismo 4
Seriedad 4
Gran Capacidad de Comunicacion 4
COMPETENCIAS DE TRABAJO EN EQUIPO
COMPETENCIA NIVEL

e Comunicacion 4

e Autocontrol 4

e Trabajo en equipo 4
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ASISTENTE DE GERENCIA
DESCRIPTIVO DE FUNCIONES

1. Identificacion del Cargo:

Titulo del Cargo . Asistente de Gerencia
Area/ Departamento/Unidad  : Administrativa
Cargo de Supervisor . Gerente General
Inmediato

Departamentos que Supervisa < Ninguno

2. Ubicacion del Cargo en la Estructura Organica:

Asistente de
Presidencia Gerencia
Gerente
General
|
| |
Departamento Departamento
de Produccion Financieroy
y Ventas Contable
[ 1
Producciény Recursos Ventas Contabilidad
Compras Humanos y Finanzas
Operarios de .
Produccion Repartidor

3. Propdsito o mision del Cargo:

La persona que desempefie el cargo de Asistente de Gerencia deberd coordinar los
tramites y procesos administrativos necesarios para la operacion de la compafiia.
También sera responsable de otras labores propias que le solicite el Gerente General o
el Presidente de la compafiia.
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4. Descripcion de Funciones:

Frecuencia Consecuenc Complejidad 5= Total
1=Poco ia por Muy complejo 1=
frecuente 2= omision Nada complejo (C (A)+(B)(C)
FUNCIONES Muy frecuente )
(A) 5= Muy
grave
1= Nada
grave (B)
1 Custodia de la caja chica para pagos menores. 2 5 4 22
2 Redactar y  firmar correspondencia 2 5 4 22
administrativa, circulares, diferentes

constancias solicitadas por el Gerente General.

3  Programar la agenda del Gerente General. 2 5 4 22

4 Mantener, mejorar los procesos mediante 2 5 4 22
aporte de ideas Yy acciones preventivas
correctivas.

5 Colaborar para el cumplimiento de los 2 5 4 22
objetivos trazados por la Gerencia

6 Supervisar la recepcion registro y despacho de 2 5 4 22
documentos.

7 Asistir en la organizacion y archivo de 2 5 4 22
documentos.

8 Mantener actualizada la informacion y/o datos 2 5 4 22

de la gerencia.

9 Controlar el suministro del material gastable y 2 5 4 22
de oficina.
10  Realizar tareas complementarias al puesto 2 5 4 22

(@) Se han priorizado las funciones por factores como: frecuencia, consecuencia por

omisién y complejidad; y han sido ordenadas descendentemente por importancia.

5. Tiempo de Adaptacion al cargo:

Tres meses
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PERFIL DEL CARGO

Formacién académica requerida para el cargo

Requerido: Estudiante de niveles intermedios de la carrera de Administracion de
Empresas, Ingenieria Comercial, Economia, Finanzas, Contabilidad,

Auditoria, Tributacion.

Potencial 400 mas beneficios.
Remuneracion.

Experiencia total requerida para el cargo

0alafio X

1 a 3 afos

3 a5 afos

Mas de 5 afios

Instituciones Similares

Posiciones Similares X

PERFIL POR COMPETENCIAS

Para establecer las competencias, tanto organizacionales como técnicas se han fijado
estos niveles de relevancia: 4 = Relevancia muy alta, 3 = Relevancia alta, 2 =
Relevancia media, 1 = Relevancia baja

COMPETENCIAS SOBRE CONOCIMIENTOS DE SU FUNCION

COMPETENCIA NIVEL
e Conocimiento técnico 4
e Aprendizaje continuo 4
e Habilidad analitica 4
e Servicio al Cliente 4

COMPETENCIAS DE LIDERAZGO Y DIRECCION

COMPETENCIA NIVEL

Pensamiento critico 4
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Enfoque a la Calidad y Resultados 4
Identificacion de problemas 4
Pensamiento conceptual y analitico 4
Impacto e Influencia 3
Innovacion y Desarrollo 2
Desarrollo de Equipos 2
Direccion y Delegacion 1
COMPETENCIAS DE EFICACIA PERSONAL
COMPETENCIA NIVEL
Responsabilidad 4
Productividad 4
Orientacion a resultados 4
Confianza en si mismo 4
Trabajo bajo presion 4
Facilidad de Trato y Relacion 4
Dinamismo 4
Seriedad 4
Gran Capacidad de Comunicacion 4
COMPETENCIAS SOBRE TRABAJO EN EQUIPO
COMPETENCIA NIVEL

e Comunicacioén 4

e Autocontrol 4

e Trabajo en equipo 4
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OPERARIOS DE PRODUCCION
DESCRIPTIVO DE FUNCIONES

1. Identificacion del Cargo:

Titulo del Cargo . Operarios de Produccion
Area/ Departamento/Unidad  : Operativa

Cargo de Supervisor . Jefe de Produccion y Compras
Inmediato

Departamentos que Supervisa < Ninguno

2. Ubicacion del Cargo en la Estructura Organica:

Presidenci Asistente de
residencia Gerencia
Gerente
General
|
| |
Departamento Departamento
de Produccion Financieroy
y Ventas Contable
| |
Producciony Recursos Ventas Contabilidad
Compras Humanos y Finanzas
Operarios de .
Produccion Repartidor
—

3. Proposito o mision del Cargo:

El Operario de produccion esta capacitado, de acuerdo a las actividades que se

desarrollan en este perfil profesional para; a) operar la maquinaria necesaria para la
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elaboracion de los productos derivados del chocho: (Pre mezclas para galletas, helado
y chochos con chocolate). b) Estar involucrado en el proceso de elaboracion de los
productos. Este profesional requiere supervision en todas las tareas que ejecuta. Tiene
responsabilidad limitada a informaciones, insumos, equipos y herramientas requeridas
en las actividades que realiza y a las operaciones que ejecuta. Siempre reporta a

superiores y se remite a ellos para solicitar instrucciones sobre su desemperio.

4. Descripcion de Funciones:

Frecuencia  Consecuenc  Complejidad Total
1=Poco ia por 5= Muy
FUNCIONES frecuente 2= omision complejo 1= (A)+(B)(C)
Muy Nada complejo
frecuente (A 5 = Muy (C)

) grave

1= Nada
grave (B)

1 Asistir en la aplicacion de las técnicas de manejo 2 5 4 22
especificas para etapa de elaboraciéon de los
productos.

2 Mantener listos los ingredientes necesarios para 2 5 4 22

la elaboracién de los productos comercializados
por TARWI FOODS S.A.

3 Cooperar en la preservacion de los productos 2 5 4 22
elaborados.

4 Realizar su trabajo de acuerdo a las normas de 2 5 4 22
calidad y salubridad exigidas por la compafiia.

5 Estar presente en todos los procesos de 2 5 4 22

elaboracion del producto y controlar que no
existan irregularidades en este.

(@) Se han priorizado las funciones por factores como: frecuencia, consecuencia por

omision y complejidad; y han sido ordenadas descendentemente por importancia.

5. Tiempo de Adaptacion al cargo:

Tres meses
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PERFIL DEL CARGO

Formacién académica requerida para el cargo

Requerido: Secundaria completa, con titulo de Bachiller.

Potencial 346,80 mas beneficios.
Remuneracion.

Experiencia total requerida para el cargo

0 alafo X

1 a3afos

3 abanos

Mas de 5 afios

Instituciones Similares

Posiciones Similares

PERFIL POR COMPETENCIAS

Para establecer las competencias, tanto organizacionales como técnicas se han fijado
estos niveles de relevancia: 4 = Relevancia muy alta, 3 = Relevancia alta, 2 =
Relevancia media, 1 = Relevancia baja

COMPETENCIAS SOBRE CONOCIMIENTOS DE SU FUNCION

COMPETENCIA NIVEL
e Conocimiento técnico 4
e Aprendizaje continuo 4
e Habilidad analitica 4

COMPETENCIAS DE LIDERAZGO Y DIRECCION

COMPETENCIA NIVEL
Enfoque a la Calidad y Resultados 4
Identificacion de problemas 4

Innovacién y Desarrollo 2
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COMPETENCIAS DE EFICACIA PERSONAL

COMPETENCIA NIVEL
Responsabilidad 4
Productividad 4
Orientacion a resultados 4
Confianza en si mismo 4
Trabajo bajo presién 4
COMPETENCIAS SOBRE TRABAJO EN EQUIPO
COMPETENCIA NIVEL
e Comunicacion 4
e Autocontrol 4
e Trabajo en equipo 4
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REPARTIDOR
DESCRIPTIVO DE FUNCIONES

1. Identificacion del Cargo:

Titulo del Cargo . Repartidor
Area/ Departamento/Unidad  : Operativa
Cargo de Supervisor . Jefe de Ventas
Inmediato

Departamentos que Supervisa { Ninguno

2. Ubicacion del Cargo en la Estructura Organica:

e
i i Asistente de
Presidencia .
Gerencia
T,
Gerente
General
N E— : pum—
Departamento Departamento
de Produccion Financieroy
y Ventas Contable
| |
3 " 3 3
Producciony Recursos Ventas Contabilidad
Compras Humanos y Finanzas

———

Operarios de
Produccion

Repartidor
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3. Propdsito o mision del Cargo:

El Repartir esta capacitado, de acuerdo a las actividades que se desarrollan en este
perfil profesional para; a) realizar las entregas de los productos hacia los distribuidores

minoristas.

4. Descripcion de Funciones:

Frecuencia  Consecue = Complejidad 5= Total
1=Poco ncia por Muy complejo
FUNCIONES frecuente 2= omision 1= Nada (A)+(B)(C)
Muy complejo (C)
frecuente (A 5= Muy

) grave

1= Nada

Seguir la ruta preestablecida para la distribucion
de los productos.

2 Entregar los productos a las personas 2 5 4 22
indicadas en el o los lugares indicados

3 Realizar la descarga y entrega 2 5 4 22
de los productos conforme a los procedimientos
establecidos, recabando los acuses de recibo

necesarios

4 Realizar su trabajo de acuerdo a las normas de 2 5 4 22
calidad y salubridad exigidas por la compafiia.

5 Cerciorarse del buen estado de los productos a 2 5 4 22

transportar y de su cantidad.

(a) Se han priorizado las funciones por factores como: frecuencia, consecuencia por
omisién y complejidad; y han sido ordenadas descendentemente por importancia.

5. Tiempo de Adaptacion al cargo:

Tres meses

PERFIL DEL CARGO

Formacion académica requerida para el cargo

Requerido: Secundaria completa, con titulo de Bachiller. / Licencia de Conducir Tipo “C”
) “E”

Potencial 352,852 mas beneficios.

Remuneracion.
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Experiencia total requerida para el cargo

1 a 3 afos

3 ab afios

Mas de 5 afios
Instituciones Similares

Posiciones Similares

PERFIL POR COMPETENCIAS

Para establecer las competencias, tanto organizacionales como técnicas se han fijado
estos niveles de relevancia: 4 = Relevancia muy alta, 3 = Relevancia alta, 2 =
Relevancia media, 1 = Relevancia baja

COMPETENCIAS SOBRE CONOCIMIENTOS DE SU FUNCION

COMPETENCIA NIVEL
e Conocimiento técnico 4
e Aprendizaje continuo 4
e Habilidad analitica 4

COMPETENCIAS DE LIDERAZGO Y DIRECCION

COMPETENCIA NIVEL
Enfoque a la Calidad y Resultados 4
Identificacion de problemas 4
Innovacién y Desarrollo 2

COMPETENCIAS DE EFICACIA PERSONAL
COMPETENCIA NIVEL

Responsabilidad 4

Productividad 4
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Orientacion a resultados 4
Confianza en si mismo 4
Trabajo bajo presién 4
COMPETENCIAS SOBRE TRABAJO EN EQUIPO
COMPETENCIA NIVEL

e Comunicacion 4

e Autocontrol 4

e Trabajo en equipo 4
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ANEXO 2. CRONOGRAMA DE GANTT PROPUESTO PARA LAS ACTIVIDADES
ESTRATEGICAS DEL PROYECTO DE EMPRESA “TARWI FOODS S.A.”

lombre de la tarea

PROYECTO TARWI FOODS S.A

|=| ESTRATEGIAS TARWI FOODS S.A

(=) Mejorar la productividad de la empresa para meje

Realizar Estudios de Tiempos y Movimientos
|dentificar aspectos que afecten a la produccic
Eliminar procesos o actividades que no aporte
Ediciones al mapa dal sitio

[=| Realizar una reingenieria de procesos para elimil
Realizar un estudio de procesos
Eliminar todos los procesos ineficientes

|=| Realizar cotizaciones y examinar a los mejores
Solicitar cotizaciones a proveedores
Analizar las propuestas de los proveedores
Establecer acuerdos con los proveedores

|=| Realizar una campafia de publicidad agresiva co
Realizar un analisis de la situacion actual de |
Establecer cual es el plan de medios de |z ca

Ejecutar |a campafia publicitaria

_ Mejorar la productividad de |la empre=a para mejorar |a eficiencia de la empresa
Realizar Estudios de Tiempos y Movimientos
ldentificar aspectos que afecten a la produccion
Eliminar proceses o actividades que no aporten a la eficiencia de la produccian
Ediciones al mapa del sitio
JEE Reslizar una reingenieria de procesos para eliminar aquellos que son innecesarios y que n
Realizar un estudio de procesos
Eliminar todos los procesos ineficientes
- Realizar cotizaciones y examinar a los mejores proveedores gue ofrezcan calidad y precic

Solictar cotizaciones a proveedores

Analizar las propuestas de los proveedores
Establecer acuerdos con los proveedores
I Reslizar una campafia de publicidad agresiva comenzando per el Distrito Metropoli
Realizar un andlisis de la situacion actual de la compafiia.
Establecer cual es el plan de medios de la campafia publicitaria.

Ejecutar la campafia publicitaria

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

[=I Invertir en publicidad no solo en periddicos y revi
Realizar un estudio de medios de difusidn que

Eleccidn del proveedor de medios de difusion

Cantratacian local.

Nombre de la tal
F’4

[=] Promocionar a los productos ofrecidos por TA

— Invertir en publicidad no =olp en periddicos y revistas de mayor circulacion en el pais, sino

Realizar un estudio de medios de difusion que se adapten a las ciudades a las que =& guie
Eleccion del proveedor de medios de difusidn que satisfaga las expectativas de la cia.

Contratacion local.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

I 2017
P1 [ P2 [ P3 [P [ P1 [ P2 [ P3| Pe | P1 | P2 P3|
&4 a q

- Promocionar a los productos ofrecides por TARWI FOODS 5.A. destacandolos de otros pc

Establecer acuerdos en supermercados, Centros comerciales, centros naturistas, ste. par

Establecer acuerdos en supermercados, C

Ejecucion de la promocidn de los producto Ejgcucion de la promacian de los productos..

|=] Buscar asesoria en procesos de comercio exter
Contratar asesoria en comercio exterior
Reunir la documentacion y acreditaciones neg
Ejecucidon del proceso de exportacidn.

[=] Adquirir un sistema contable que agilite los proc B Adquirir un sistsma contable gue agilits los procesos y refleje de mejor manera la informac

Analisis de propuestas de sistemas contables Analisis de propuestas de sistemas cantables.

Eleccion del sistema contable que se adapte Eleccian del sistema contable que se|adapte a las necesidades de la compafiia.

Adguisicion del sistema contable.

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A.
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

Adquisicion del sistema contable.
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ANEXO 3. FORMATO DE ENCUESTA REALIZADA PARA EL PROYECTO DE
EMPRESA “TARWI FOODS S.A”

TARWI FOODS S.A.

Esta es una encuesta realizada por una estudiante de la Pontificia Universidad Catolica
del Ecuador de la Facultad de Ciencias Administrativas y Contables, la cual servira para
determinar el nivel de aceptacion de los productos ofertados por “TARWI FOODS” en

el mercado, razén por la cual se requiere su colaboracion.

Gracias por su contribucidn a esta encuesta.

Sexo: F( ) M( ) Edad :

Sector de Residencia: Norte () Centro () Sur( ) Valles( )
1. ¢Cudl es su apreciacién con respecto a los chochos?

Megustan( ) Nomegustan( )

2. ¢Con gué frecuencia consume usted productos que estén elaborados en base
de chocho?

Unavez ( ) Dos veces () Tres veces () Cuatro veces () Cinco veces ( )
Siete veces ()

3. ¢Cuantos tipos de productos elaborados en base de chocho usted conoce?
Uno () DosaCuatro( ) Masdecinco( )

4. ¢Conoce usted acerca de productos dulces aptos para diabéticos?
Si( ) No ()

5. ¢Estaria dispuesto a consumir productos dulces aptos para diabéticos
elaborados en base de chocho?

Si( ) No( )

6. De estos tipos de productos elaborados en base de chocho; seleccione el que
usted estaria interesado en probar. Favor seleccione una sola opcion.
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Leche ()

Leche en polvo de diversos sabores ()
Harina ( )

Pre mezclas gourmet para galletas ()
Helados ( )

Empanadas ( )

Chochos con chocolate ()

De los siguientes sabores; seleccione el sabor que mas le gusta. Favor
seleccione una sola opcion.

Naranja ( )

Mora ( )

Maracuya ( )

Fresa ()

Coco( )

Limén ()

Naranjilla ()

¢Qué factores toma en cuenta al comprar un producto? Favor seleccione
una sola opcion.

Precio () Sabor ( ) Calidad ( ) El disefio del producto () Variedad ( )

¢ Cuénto estaria dispuesto a pagar por un producto de 250 gr. elaborado en
base de chocho?

Entre1USDa250USD ( )
Entre 251 USD a3.50 USD ()
Entre3.51USDa5USD ( )

Partiendo de la base que el precio del producto le satisfaga, ¢ Lo compraria?

Silo compraria( )
No lo compraria ()

¢En qué presentacion le gustaria encontrar los productos elaborados en
base de chocho?

Porcién individual ()
Porcién mediana ()
Porcion Familiar ()
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¢Donde le gustaria adquirir estos productos elaborados en base de chocho?

Tiendas naturistas () Supermercados () Internet( ) Domicilio( )
Farmacias ( ) Hospitales ( )

A través de que medio 0 medios, le gustaria recibir informacion sobre estos
nuevos productos elaborados en base de chocho.

Anuncios en prensa o revista ()

Correo ordinario ( )

Television ()

Vallas publicitarias  ( )

Folletos ()

Radio ( )

Internet/ Redes Sociales ( )

Degustaciones cerca de lugares concurridos ()

Muchas Gracias por su colaboracién

)
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ANEXO 4. ESTIMACION DE OFERTA DE PRODUCTOS DULCE GOTA A NIVEL
NACIONAL

FRECUENCIA : MENSUAL
CIUDADES/ SUPERMAXI  FYBECA MEDICITY MAGDA FARMACIAS TOTALES

PUNTOS DE ECONOMICAS
VENTA
AMBATO 16 12 N/E N/E 45 73
CUENCA 24 66 N/E N/E 5 95
ESMERALDAS N/E N/E N/E N/E 25 25
GUAYAQUIL 130 300 N/E N/E N/E 430
IBARRA 8 6 N/E N/E 75 89
JOYA DE LOS N/E N/E N/E N/E 10 10
SACHAS
LAGO AGRIO N/E N/E N/E N/E 5 5
LATACUNGA 8 6 N/E N/E N/E 14
LOJA 8 6 N/E N/E N/E 14
MACHALA 8 12 N/E N/E N/E 20
MANTA 8 12 N/E N/E N/E 20
PORTOVIEJO 8 18 N/E N/E N/E 26
QUITO 160 180 108 24 80 552
RIOBAMBA N/E N/E N/E N/E 30 30
SALINAS 8 6 N/E N/E N/E 14
SANTO 8 N/E 5 N/E 30 43
DOMINGO
QUININDE N/E N/E N/E N/E 25 25
LA N/E N/E N/E N/E 5 5
CONCORDIA
PEDERNALES N/E N/E N/E N/E
FRANCISCO DE N/E N/E N/E N/E
ORELLANA
TULCAN N/E N/E N/E N/E 20 20
TOTALES 394 624 113 24 365 1520

*N/E= NO EXISTE ESE LOCAL EN ESA CIUDAD
Valor esta dado en niimero de frascos

Fuente: Estimaciones realizadas en base a observacién de Campo y conversacion
telefonica

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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ANEXO 5. COSTOS GENERALES

COSTOS MATERIA PRIMA DIRECTA
(MPD)
DETALLE ' COSTO

1 Kilo de Harina de $ 1,00
Trigo Fortificada
Kilo de Chocho $ 2,14
Kilo de Pulpa de Fruta $ 2,48
de Mora
Kilo de Pulpa de Fruta $ 3,49
de Maracuya
Kilo de Pulpa de Fruta $ 3,15
de Naranjilla
200 Gramos de $ 11,56
Edulcorante
500 gramos de $ 3,18
Chocolate Amargo
250 Gramos de Polvo $ 1,55
para Hornear
1 Kilo de Sal de mesa $ 0,40
1 Kilo de Propionato $ 3,98
de Sodio
1 Kilo de $ 13,50
Carboximetilcelulosa
1 Litro de leche $ 1,89
evaporada
1 Litro de leche entera $ 0,82

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano



379

ACTIVOS FIJOS Y DEPRECIACIONES ‘

COSTO DEP. ANUAL DEP. MENSUAL
Maquinaria y Equipo $ 21.138,92 $ 2113,89 $ 176,16
Vehiculos $ 17.452,00 $ 1.745,20 $ 145,43
Equipo de Computacion $ 4.093,74 $ 409,37 $ 34,11
Equipo de Oficina $ 97,14 $ 971  $ 0,81
Muebles y Enseres $ 2.286,14 $ 228,61 $ 19,05
TOTAL $ 45.067,94 $ 4.506,79 $ 375,57

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

COSTOS MANO DE OBRA DIRECTA (MPD) |

DETALLE COSTO
Operarios de produccion (4) $ 1.842,48

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

GASTOS PERSONAL ADMINISTRATIVO

DETALLE VALOR

Presidente $ 1.110,53
Gerente General $ 1.110,53
Jefe Recursos Humanos $ 736,58
Jefe de Ventas $ 736,58
Asistente de Contabilidad y Finanzas $ 611,93
Asistente de Gerencia $ 611,93
Repartidor $ 553,16
TOTAL PERSONAL ADMINISTRATIVO $ 5.471,26
GASTOS PUBLICIDAD $ 129,17

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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ANEXO 6. EQUIVALENCIAS POR INSUMO

PRODUCTO UNIDADES PRODUCTO
1 Kilo de Chocho 2 1 Kilo de Chocho
1 Kilo de Harina de Trigo 3 1 Litro de leche
Fortificada evaporada
250 Gramos de Polvo 250 1 Litro de leche entera
para Hornear
200 Gramos de 400 200 Gramos de
Edulcorante Edulcorante
1 Kilo de Sal de mesa 20000 1 Kilo de Pulpa de
Fruta
1 Kilo de Propionato de 870 1 Kilo de
Sodio Carboximetilcelulosa
Palos de Helado
PRODUCTO UNIDADES
1 Kilo de Chocho 50
500 gramos de Chocolate 13
Amargo
200 Gramos de 56

Edulcorante

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

UNIDADES

115

22

55

169

110

11000

25
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ANEXO 7. DETERMINACION FUNCIONES MATEMATICAS PRESUPUESTO DE
EGRESOS

PROYECTO TARWI FOODS S.A

COSTOS DE PRODUCCION

MATERIA PRIMA: VARIABLE DE CONVERSION 52.000 u Pre mezcla para Galletas; 30,333 Helado de Chocho Mora; 30,333
Helado de Chocho Maracuyé; 30,333 Helado de Chocho Naranjilla; 91,000 u Chochos con chocolate

CONCEPTO

Chocho Pre mezcla

Chocho Helado de
Mora

Chocho Helado de
Maracuya

Chocho Helado de $

Naranjilla

Chocho Chochos con
Chocolate

Harina de Trigo $
Fortificada

Polvo para Hornear

Edulcorante Pre
mezcla

Edulcorante Helado
de Chocho Mora
Edulcorante Helado
de Chocho
Maracuya
Edulcorante Helado
de Chocho
Naranjilla
Edulcorante
Chochos con
Chocolate
Propionato de Sodio

Litro de leche
evaporada
Litro de leche entera

Kilo de Pulpa de
Fruta de Mora

Kilo de Pulpa de $
Fruta de Naranjilla
Kilo de Pulpa de $
Fruta de Maracuya
500 gramos de $
Chocolate Amargo
Kilo de $

Carboximetilcelulosa
Kilo de Sal de mesa $

CONCEPTO

Operarios de produccion

COSTO FIJO

COSTO
F1JO

$

>

COSTO
VARIABLE
TOTAL
55.640,00
566,52
566,52 $
566,52 $
3.894,80 $
15.600,00 $
322,40
1.502,80
2.072,04 $
2.072,04 $
2.072,04 $
18.935,28 $
237,76
7.708,28
1.356,73
683,88
868,64 $
962,39 $
23.150,40 $
111,7 $
1,04 $
COSTO
VARIABLE
TOTAL
$ 22.109,74

COSTO
TOTAL

55.640,00
566,52

566,52
566,52
3894,8

15.600,00

322,40
1.502,80

2.072,04

2.072,04

2.072,04

18.935,28

237,76
7.708,28

1.356,73
683,88

868,64
962,39
23.150,40
111,68

1,04

COSTO
TOTAL

$

22.109,74

COEF. CONVERS

©¥

&

(CVT/VC)

1,070
0,02

0,02
0,02

0,04

0,300

0,01
0,03

0,07

0,07

0,07

0,21

0,005

0,08

0,01
0,02

0,03

0,03

0,254

0,001

0,00002

COEF.

CONVERS
(CVT/VC)

0,0963

FUNCION
MATEMATICA

Y=1,07x
Y=0,02x
Y=0,02x
Y=0,02x
Y=0,04x
Y=0,30x
Y=0,01x
Y=0,03x
Y=0,07x

Y=0,07x

Y=0,07x

Y=0,21x

Y=0,005x
Y=0,08x

Y=0,01x
Y=0,02x

Y=0,03x
Y=0,03x
Y=0,25x
Y=0,001x

Y=0,00002x

FUNCION MATEMATICA

Y=0,0963x
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COSTOS INDIRECTOS DE FABRICACION: VARIABLE DE CONVERSION: 52.000 u Pre mezcla para Galletas; 30,333 Helado de
Chocho Mora; 30,333 Helado de Chocho Maracuyd; 30,333 Helado de Chocho Naranjilla; 91,000 u Chochos con chocolate

CONCEPTO COSTO FIJO COSTO COSTO TOTAL  COEF. FUNCION
VARIABLE CONVERS MATEMATICA
TOTAL (CVTIVC)

Depreciacion $ 469,75 $ 469,75 Y=469,75

Maquinaria y Equipo

Pre Mezcla

Depreciacion $ 274,02 $ 274,02 Y=274,02

Magquinaria y Equipo

Helado de Chocho

Depreciacion $ 822,07 $ 822,07 Y=822,07

Maquinaria y Equipo
Chochos con Chocolate

Servicios Basicos Pre $ 320,00 $ 80,00 $ 400,00 $ 0,002 Y=320+0.002x
Mezcla

Servicios Basicos $ 186,67 $ 46,67 $ 233,33 $ 0,002 Y=186,67+0.002x
Helados de Chocho Mora

Servicios Basicos $ 186,67 $ 46,67 $ 233,33 $ 0,002 Y=186,67+0.002x
Helados de Chocho

Maracuya

Servicios Basicos $ 186,67 $ 46,67 $ 233,33 $ 0,002 Y=186,67+0.002x
Helados de Chocho

Naranjilla

Servicios Basicos $ 560,00 $ 140,00 $ 700,00 $ 0,002 Y=560+0.002x
Chochos con Chocolate

Arriendo Pre mezcla $  1.400,00 $ - $ 1.400,00 $ - Y=1400
Arriendo Helados de $ 816,67 $ 816,67 Y=816,67
Chocho

Arriendo Chochos con $  2.450,00 $ 2.450,00 Y=2450
Chocolate

Materiales Higiene y $ 19,11 $ = $ 19,11 $ - Y=19,11
Seguridad Pre Mezcla

Materiales Higiene y $ 11,15 $ 11,15 Y=11,15
Seguridad Helados de

Chocho

Materiales Higiene y $ 33,44 $ 33,44 Y=33,44
Seguridad Chochos con

Chocolate

Materiales de Aseo Pre $ 66,53 $ - $ 66,53 $ - Y=66,53
mezcla

Materiales de Aseo $ 38,81 $ 38,81 Y=38,81
Helados de Chocho

Materiales de Aseo $ 116,42 $ 116,42 Y=116,42

Chochos con Chocolate

Mantenimiento Pre $ 36,78 $ - $ 36,78 $ - Y=36,78
Mezcla




383

Mantenimiento Helado $ 21,45 $ 21,45 Y=21,45
de Chocho
Mantenimiento Chochos $ 64,36 $ 64,36 Y=64,36
con Chocolate
Tanque de Gas $ 1.296,00 $ 1.296,00 $ 0,006 Y=0.006x
Industrial
Unidades de Cartén $ 2.080,00 $ 2.080,00 $ 0,040 Y=0.040x
Reforzado
Funda de Polietileno Alta $ 520,00 $ 520,00 $ 0,010 Y=0.01x
Densidad (HDPE) por
unidad para Pre mezcla
Funda de Prolipropileno $ 45500 $ 455,00 $ 0,005 Y=0.005x
Cast para Chochos con
chocolate
Funda de Prolipropileno $ 455,00 $ 455,00 $ 0,005 Y=0.005x
Cast para Helado de
Chocho
Funda con 25 Palos de $ 4.550,00 $ 4.550,00 $ 0,050 Y=0.05x
Helado
Mano de obra Indirecta $ 8.839,00 $ 8.839,00 $ 0,04 Y=0.04x
(Jefe de Producciony
Compras)
Fletes Pre Mezcla $ 160,00 $ 5333 % 213,33 $ 0,001 Y=160+0.001x
Fletes Helado de Chocho  $ 93,33 $ 9333 % 186,67 $ 0,001 Y=93,33+0.001x
Fletes Chochos con $ 280,00 $ 9333 % 373,33 $ 0,001 Y=280+0.001x
Chocolate

GASTOS ADMNISTRATIVOS: VARIABLE DE CONVERSION 234.000 u.
Presidente $ 13.326,40 $ 13.326,40 $ - Y=13326,40
Gerente General $ 13.326,40 $ 13.326,40 $ - Y=13326,4
Jefe Recursos Humanos $  8.839,00 $ 8.839,00 $ - Y=8839
Asistente de Contabilidad y Finanzas $  7.343,20 $ 7.343,20 $ - Y=7343,2
Asistente de Gerencia $  7.343,20 $ 7.343,20 $ - Y=7343,2
Depreciacion Activos Fijos 647,70 647,70 - Y=647,70
Administrativo
Servicios Basicos Administrativos $ 480,00 $ 120,00 $ 600,00 $ 0,001 Y=480+0,001x
Arriendo Administrativo 2.100,00 2.100,00 - Y=2100
Materiales de Aseo Administrativo $ 51,47 $ 51,47 $ - Y=51,47
Materiales Administrativos $ 81,87 $ 81,87 $ - Y=81,87
Patente Municipal $ 273,55 $ 273,55 $ - Y=273,54
Impuesto 1.5 x mil 40,00 $ 40,00 - Y=40
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GASTOS DE VENTAS

Jefe de Ventas $  8.839,00 $ 8.839,00 $ = Y=8839
Repartidor $ 6.637,96 $ 6.637,96 $ - Y=6637,96
Depreciacion Activos Fijos Ventas $  1.74520 $ 1.745,20 $ - Y=1.745,20
Mantenimiento Ventas $ 360,00 $ 360,00 $ - Y=360
Combustible Auto Ventas $  2.080,00 $ 2.080,00 $ - Y=2080
Gastos de Publicidad $  1.550,00 $ 1.550,00 $ - Y=1550

GASTOS FINANCIEROS

Intereses Bancarios $ 477083 $ 4.770,83 $ - Y=4770,83

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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ANEXO 8. PROYECCION HOJAS DE COSTOS PRODUCTOS TARWI FOODS S.A

HOJA DE COSTOS PROYECTADA A CINCO ANOS

PROYECTO TARWI FOODS S.A
PREMEZCLA PARA GALLETAS
COSTO DE FABRICACION UNITARIO

CONCEPTO ANOS

2016 2017 2018 2019 2020
MATERIA PRIMA $ 1,41 $ 1,41 $ 1,41 $ 141 $ 1,41
DIRECTA
MANO DE OBRA $ 0,09 $ 0,09 $ 009 $ 009 $ 0,09
DIRECTA
COSTOS INDIRECTOS $ 0,14 $ 0,13 $ 013 % 013 $ 0,12
DE FABRICACION
COSTODE $ 1,64 $ 1,64 $ 163 $ 163 $ 1,63
FABRICACION

COSTO DE FABRICACION ANUAL TOTAL

CONCEPTO ANOS

2016 2017 2018 2019 2020
MATERIA PRIMA $  84.299,61 $ 96.944,55 $ 11148623  $ 128.209,16 $  147.44054
DIRECTA
MANO DE OBRA $ 5.650,27 $ 6.497,81 $ 747248 $ 859335 $ 9.882,35
DIRECTA
COSTOS INDIRECTOS $ 8.274,24 $  9.209,91 $ 1028504 $ 1151866 $ 12.927,48
DE FABRICACION
COSTO DE $  98.22411 $ 112.652,26 $ 12924375  $ 148.321,17 $  170.250,37
FABRICACION

HOJA DE COSTOS PROYECTADA A CINCO ANOS

PROYECTO TARWI FOODS S.A
HELADO DE CHOCHO DE MORA
COSTO DE FABRICACION UNITARIO
CONCEPTO ANOS

2016 2017 2018 2019 2020
MATERIA PRIMA $ 021 $ 021 $ 021 $ 0,21 $ 0,21
DIRECTA
MANO DE OBRA DIRECTA $ 009 $ 009 $ 0,09 $ 0,09 $ 0,09
COSTOS INDIRECTOS DE $ 014 $ 014 $ 013 % 0,13 $ 0,12
FABRICACION
COSTO DE FABRICACION  $ 045 $ 044 $ 044  $ 0,43 $ 0,43

COSTO DE FABRICACION ANUAL TOTAL

CONCEPTO ANOS

2016 2017 2018 2019 2020
MATERIA PRIMA $ 765760 $ 918912 $ 11.02694 $ 13.232,33 $ 15.878,80
DIRECTA
MANO DE OBRA DIRECTA §$ 343929 $ 412715 $ 495258 $ 5.943,10 $ 7.131,72
COSTOS INDIRECTOS DE $ 516578 $ 595631 $  6.90062 $ 8.02842 $ 9.371,49
FABRICACION
COSTO DE FABRICACION $  16.26267 $ 19.27258 $ 22.880,15 $ 27.203,85 $ 32.382,01




CONCEPTO

MATERIA PRIMA
DIRECTA

MANO DE OBRA
DIRECTA
COSTOS
INDIRECTOS DE
FABRICACION
COSTO DE
FABRICACION

CONCEPTO

MATERIA PRIMA
DIRECTA

MANO DE OBRA
DIRECTA
COSTOS
INDIRECTOS DE
FABRICACION
COSTO DE
FABRICACION

CONCEPTO

MATERIA PRIMA
DIRECTA

MANO DE OBRA
DIRECTA
COSTOS
INDIRECTOS DE
FABRICACION
COSTO DE
FABRICACION

CONCEPTO

MATERIA PRIMA
DIRECTA

MANO DE OBRA
DIRECTA
COSTOS
INDIRECTOS DE
FABRICACION
COSTO DE
FABRICACION
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PROYECTO TARWI FOODS S.A
HELADO DE CHOCHO DE MARACUYA
COSTO DE FABRICACION UNITARIO

ANOS
2016 2017 2018 2019
0,22 $ 0,22 $ 022 % 0,22
0,09 $ 0,09 $ 009 $ 0,09
0,14 $ 0,14 $ 013 $ 0,13
0,46 $ 0,45 $ 045  $ 0,44

COSTO DE FABRICACION ANUAL TOTAL

ANOS
2016 2017 2018 2019
7.991,82 $ 9.590,18 $ 1150822 $ 13.809,86
3.439,29 $ 412715 $ 495258 $ 5.943,10
5.165,78 $ 5.956,31 $ 690062 $ 802842
16.596,89 $ 19.673,64 $ 2336142 $ 27.781,38

PROYECTO TARWI FOODS S.A
HELADO DE CHOCHO DE NARANJILLA
COSTO DE FABRICACION UNITARIO

ANOS
2016 2017 2018 2019
0,22 $ 0,22 $ 0,22 $ 0,22
0,09 $ 0,09 $ 0,09 $ 0,09
0,14 $ 0,14 $ 0,13 $ 0,13
0,45 $ 0,45 $ 0,44 $ 0,44

COSTO DE FABRICACION ANUAL TOTAL
ANOS
2016 2017 2018 2019
787931 $ 945517 $ 1134621 $ 13.615,45

3.439,29 $ 4.127,15 $ 4.952,58 $ 5.943,10

5.165,78 $ 5.956,31 $ 6.900,62 $ 8.028,42

16.484,38 $ 19.538,63 $ 23.199,41 $ 27.586,96

2020
0,22

0,09

0,12

0,44

2020
16.571,83

7.131,72

9.371,49

33.075,05

2020
0,22

0,09

0,12

0,44

2020
16.338,54

7.131,72

9.371,49

32.841,75
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HOJA DE COSTOS PROYECTADA A CINCO ANOS

PROYECTO TARWI FOODS S.A
CHOCHOS CON CHOCOLATE
COSTO DE FABRICACION UNITARIO

CONCEPTO ANOS

2016 2017 2018 2019 2020
MATERIA PRIMA $ 0,51 $ 051 $ 051 % 051 $ 0,51
DIRECTA
MANO DE OBRA $ 0,09 $ 009 $ 009 $ 009 $ 0,09
DIRECTA
COSTOS INDIRECTOS $ 0,09 $ 009 $ 009 % 008 $ 0,08
DE FABRICACION
COSTO DE $ 0,69 $ 069 $ 068 $ 068 $ 0,68
FABRICACION

COSTO DE FABRICACION ANUAL TOTAL

CONCEPTO ANOS

2016 2017 2018 2019 2020
MATERIA PRIMA $  52.877,55 $ 60.809,18 $ 69.93056 $ 80.420,15 $ 92.483,17
DIRECTA
MANO DE OBRA $ 9.887,97 $ 11.371,16 $ 13.076,84 $ 15.038,36 $ 17.294,11
DIRECTA
COSTOS INDIRECTOS $ 9.770,67 $ 10.701,70 $ 11.77085 $ 12.99548 $ 14.386,59
DE FABRICACION
COSTO DE $  72.536,18 $ 8288205 $ 9477824 $ 10845398 $  124.163,87
FABRICACION

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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ANEXO 9. PRECIOS DE VENTA, COSTOS VARIABLES UNITARIOS, Y COSTOS
F1JOS PRODUCTOS TARWI FOODS S.A

PRECIOS DE VENTA UNITARIOS

DETALLE ANOS
2015 2016 2017 2018 2019 2020

PVP Pre mezcla $ 2,30 $ 2,30 $ 2,30 $ 230 3 2,30 $ 2,30
para Galletas
PVP Helado de $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 10 $ 1,00 $ 1,00
Chocho Mora
PVP Helado de $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 100 $ 1,00 $ 1,00
Chocho
Maracuya
PVP Heladode $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00 $ 1,00
Chocho
Naranjilla
PVP Chochos $ 1,20 $ 1,20 $ 1,20 $ 1,20 $ 1,20 $ 1,20

con chocolate

PRECIOS DE VENTA TOTALES ‘

DETALLE ANOS

2014 2015 2016 2017 2018 2019
PVP Pre $ 119.600,00 $ 137.540,00 $ 158.171,00 $ 181.896,65 $ 209.181,15 $ 240.558,32
mezcla para
Galletas
PVP Helado $ 30.333,33 $ 36.400,00 $ 43.680,00 $ 52.416,00 $ 62.899,20 $ 75.479,04
de Chocho
Mora
PVP Helado $ 30.333,33 $ 36.400,00 $ 43.680,00 $ 52.416,00 $ 62.899,20 $ 75.479,04
de Chocho
Maracuya
PVP Helado $ 30.333,33 $ 36.400,00 $ 43.680,00 $ 52.416,00 $ 62.899,20 $ 75.479,04
de Chocho
Naranjilla
PVP $ 109.200,00 $ 125.580,00 $ 144.417,00 $ 166.079,55 $ 190.991,48 $ 219.640,20
Chochos con
chocolate

COSTOS VARIABLES UNITARIOS
DETALLE ANOS
2015 2016 2017 2018 2019 2020

Costos variables Pre $ 160 $ 160 $ 160 $ 160 $ 1,60 $ 1,60

Mezcla para Galletas

Costos variables Helado $ 041 $ 041 $ 041 $ 041 $ 041 $ 0,41
Chocho Mora

Costos variables Helado $ 042 % 042 $ 042 $ 042 $ 042 $ 0,42
Chocho Maracuya
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Costos variables Helado $ 041 $ 041 $ 041 $ 0,41 041 $ 0,41
Chocho Naranjilla
Costos Variables $ 0,65 $ 065 $ 065 $ 0,65 065 $ 0,65
Chochos con chocolate
COSTOS VARIABLES TOTALES
DETALLE ANOS

2015 2016 2017 2018 2019 2020
Pre mezcla para 83.229,50 $ 95.713,93 $ 110.071,02 $ 126.581,67 $ 14556892 $ 167.404,26
Galletas
Helado de Chocho 12.322,87 $ 14.787,45 $ 1774494 $ 2129393 $ 25552,71 $ 30.663,25
Mora
Helado de Chocho 12.601,39 $ 15.121,67 $ 18.146,00 $ 21.77520 $ 2613024 $ 31.356,29
Maracuya
Helado de Chocho 12.507,63 $ 15.009,16 $ 18.01099 $ 2161319 $ 2593582 $ 31.122,99
Naranjilla
Chochos con 59.255,10 $ 68.143,37 $ 7836487 $ 90.11960 $ 103.63754 $ 119.183,17

chocolate

COSTOS FIJOS TOTALES

DETALLE

Costos Fijos Pre
mezcla para Galletas
Costos Fijos Helado
de Chocho Mora
Costos Fijos Helado
Chocho Maracuya
Costos Fijos Helado
Chocho Naranjilla
Costos Fijos
Chochos con
chocolate

2014 2015
20.213,45 $ 20.966,58 $
11.791,18 $ 12.706,85 $
11.791,18 $ 12.706,85 $
11.791,18 $ 12.706,85 $
35.373,54 $ 36.691,52 $

ANOS

2016
2157214 %
13584,38  $
13584,38  $
13.584,38 %
37.751,25  $

2017
22.461,85

14.700,57
14.700,57
14.700,57

39.308,24

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A
Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano

2018
23.414,48

15.929,43
15.929,43
15.929,43

40.975,33

2019
24.751,88

17.512,56
17.512,56
17.512,56

43.315,80
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ANEXO 10. ESTADO DE PRODUCCION Y VENTAS

ESTADO DE PRODUCCION Y VENTAS PROYECTADO

PROYECTO TARWI FOODS S.A

ANOS

2015 2016 2017 2018 2019 2020
(+) Inv. Ini. MPD $ - $ - $ - $ - $ - $ -
(+)Compras $ 138.891,76 $ 160.705,89 $ 185.988,21 $ 215.298,16 $ 249.286,95 $ 288.712,88
MPD Pre Mezcla Para Galletas $ 73.304,00 $ 84.299,61 $ 96.944,55 $ 111.486,23 $ 128.209,16 $ 147.440,54
de Chocho
MPD Helados de Chocho de $ 6.381,33 $ 7.657,60 $ 9.189,12 $ 11.026,94 $ 13.232,33 $ 15.878,80
Mora
MPD Helados de Chocho de $ 6.659,85 $ 7.991,82 $ 9.590,18 $ 11.508,22 $ 13.809,86 $ 16.571,83
Maracuya
MPD Helados de Chocho de $ 6.566,09 $ 7.879,31 $ 9.455,17 $ 11.346,21 $ 13.615,45 $ 16.338,54
Naranjilla
MPD Chochos con Chocolate $ 45,980,48 $ 52.877,55 $ 60.809,18 $ 69.930,56 $ 80.420,15 $ 92.483,17
(=)MPD Disponible $ 138.891,76 $ 160.705,89 $ 185.988,21 $ 215.298,16 $ 249.286,95 $ 288.712,88
(-)Inv. Final MPD $ - $ - $ - $ - $ - $ -
(=)MPD UTILIZADA $ 138.891,76 $ 160.705,89 $ 185.988,21 $ 215.298,16 $ 249.286,95 $ 288.712,88
(+)MOD $ 22.109,74 $ 25.856,11 $ 30.250,42 $ 35.407,06 $ 41.461,00 $ 48.571,62
MOD Pre Mezcla Para Galletas $ 4.913,28 $ 5.650,27 $ 6.497,81 $ 7.472,48 $ 8.593,35 $ 9.882,35
de Chocho
MOD Helados de Chocho de $ 2.866,08 $ 3.439,29 $ 4.127,15 $ 4.952,58 $ 5.943,10 $ 7.131,72
Mora
MOD Helados de Chocho de $ 2.866,08 $ 3.439,29 $ 4.127,15 $ 4.952,58 $ 5.943,10 $ 7.131,72
Maracuyéa
MOD Helados de Chocho de $ 2.866,08 $ 3.439,29 $ 4.127,15 $ 4.952,58 $ 5.943,10 $ 7.131,72
Naranjilla
MOD Chochos con Chocolate $ 8.598,23 $ 9.887,97 $ 11.371,16 $ 13.076,84 $ 15.038,36 $ 17.294,11
(+)CIF APLICADOS $ 29.919,75 $ 33.542,23 $ 37.780,53 $ 42.757,76 $ 48.599,40 $ 55.428,55
CIF Aplicados Pre Mezcla Para $ 7.457,72 $ 8.274,24 $ 9.209,91 $ 10.285,04 $ 11.518,66 $ 12.927,48
Galletas de Chocho
CIF Aplicados Helados de $ 4.502,00 $ 5.165,78 $ 5.956,31 $ 6.900,62 $ 8.028,42 $ 9.371,49

Chocho de Mora
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CIF Aplicados Helados de
Chocho de Maracuyéa

CIF Aplicados Helados de
Chocho de Naranjilla

CIF Aplicados Chochos con
Chocolate

COSTO DE PRODUCCION
DEL PERIODO

(+) Inv. Productos en proceso

(=)COSTO TOTAL DE
PRODUCTOS EN PROCESO
(-)Inv. Final prod en proceso

(=)COSTO DE ARTICULOS
TERMINADOS
(+) Inv. Inicial art. Terminados

(=)COSTO DISPONIBLE PARA
LA VENTA
(-) Inv. Final de art. Terminados

Pre Mezcla Para Galletas de
Chocho
Helados de Chocho de Mora

Helados de Chocho de Maracuya
Helados de Chocho de Naranjilla
Chochos con Chocolate
(=)COSTO DE VENTAS

»n © B 6 &6

»w L e @

¥ P B B H B B B

4.502,00
4.502,00
8.956,01

190.921,25
190.921,25
190.921,25

190.921,25

3.671,56
1.647,60

264,41
269,77
267,96
1.221,82
187.249,69

© P B B B B B B

5.165,78
5.165,78
9.770,67

220.104,23
220.104,23
220.104,23

220.104,23

4.232,77
1.888,93

312,74
319,17
317,01
1.394,93
215.871,45

© P B B B B B B

5.956,31
5.956,31
10.701,70

254.019,16
254.019,16
254.019,16

254.019,16

4.884,98
2.166,39

370,63
378,34
375,74
1.593,89
249.134,17

© B B P

»w L o P u

€@ P B B BH B B

6.900,62
6.900,62
11.770,85

293.462,97
293.462,97
293.462,97

293.462,97

5.643,52
2.485,46

440,00
449,26
446,14

1.822,66

287.819,46

© B B P

» L v @

€@ & B B H B B

8.028,42
8.028,42
12.995,48

339.347,35
339.347,35
339.347,35

339.347,35

6.525,91
2.852,33

523,15
534,26
530,52
2.085,65
332.821,44

©®© B B P

&

© P B B H L B B

9.371,49
9.371,49
14.386,59

392.713,04
392.713,04
392.713,04

392.713,04

7.552,17
3.274,05

622,73
636,06
631,57
2.387,77
385.160,87

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano



Cuota

© 00 N o o W N -

W W W W W W W W W W N N DNDNDNDNDNDNDNDNDMNDNDNDNEPEP PP PP P P PP PP
© O N O O W N P O ©W 0 N O O W DN P O O O N O O b~ W N P O

392

ANEXO 11. TABLA AMORTIZACION PRESTAMO

Saldo Inicial

50.000,00
49.583,33
49.166,67
48.750,00
48.333,33
47.916,67
47.500,00
47.083,33
46.666,67
46.250,00
45.833,33
45.416,67
45.000,00
44.583,33
44.166,67
43.750,00
43.333,33
42.916,67
42.500,00
42.083,33
41.666,67
41.250,00
40.833,33
40.416,67
40.000,00
39.583,33
39.166,67
38.750,00
38.333,33
37.916,67
37.500,00
37.083,33
36.666,67
36.250,00
35.833,33
35.416,67
35.000,00
34.583,33
34.166,67

Interés

416,67
413,19
409,72
406,25
402,78
399,31
395,83
392,36
388,89
385,42
381,94
378,47
375
371,53
368,06
364,58
361,11
357,64
354,17
350,69
347,22
343,75
340,28
336,81
333,33
329,86
326,39
322,92
319,44
315,97
312,5
309,03
305,56
302,08
298,61
295,14
291,67
288,19
284,72

Cuota de
Amortiz.

416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67

Capital
Amoritzado
416,67

833,33
1.250,00
1.666,67
2.083,33
2.500,00
2.916,67
3.333,33
3.750,00
4.166,67
4.583,33
5.000,00
5.416,67
5.833,33
6.250,00
6.666,67
7.083,33
7.500,00
7.916,67
8.333,33
8.750,00
9.166,67
9.583,33

10.000,00
10.416,67
10.833,33
11.250,00
11.666,67
12.083,33
12.500,00
12.916,67
13.333,33
13.750,00
14.166,67
14.583,33
15.000,00
15.416,67
15.833,33
16.250,00

Valor a
Pagar

833,33
829,86
826,39
822,92
819,44
815,97
812,5
809,03
805,56
802,08
798,61
795,14
791,67
788,19
784,72
781,25
777,78
774,31
770,83
767,36
763,89
760,42
756,94
753,47
750
746,53
743,06
739,58
736,11
732,64
729,17
725,69
722,22
718,75
715,28
711,81
708,33
704,86
701,39



40
41
42
43
44
45
46
47
48
49
50
51
52
53
54
55
56
57
58
59
60
61
62
63
64
65
66
67
68
69
70
71
72
73
74
75
76
77
78
79
80
81
82

33.750,00
33.333,33
32.916,67
32.500,00
32.083,33
31.666,67
31.250,00
30.833,33
30.416,67
30.000,00
29.583,33
29.166,67
28.750,00
28.333,33
27.916,67
27.500,00
27.083,33
26.666,67
26.250,00
25.833,33
25.416,67
25.000,00
24.583,33
24.166,67
23.750,00
23.333,33
22.916,67
22.500,00
22.083,33
21.666,67
21.250,00
20.833,33
20.416,67
20.000,00
19.583,33
19.166,67
18.750,00
18.333,33
17.916,67
17.500,00
17.083,33
16.666,67
16.250,00

281,25
277,78
274,31
270,83
267,36
263,89
260,42
256,94
253,47
250
246,53
243,06
239,58
236,11
232,64
229,17
225,69
222,22
218,75
215,28
211,81
208,33
204,86
201,39
197,92
194,44
190,97
187,5
184,03
180,56
177,08
173,61
170,14
166,67
163,19
159,72
156,25
152,78
149,31
145,83
142,36
138,89
135,42
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416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67

16.666,67
17.083,33
17.500,00
17.916,67
18.333,33
18.750,00
19.166,67
19.583,33
20.000,00
20.416,67
20.833,33
21.250,00
21.666,67
22.083,33
22.500,00
22.916,67
23.333,33
23.750,00
24.166,67
24.583,33
25.000,00
25.416,67
25.833,33
26.250,00
26.666,67
27.083,33
27.500,00
27.916,67
28.333,33
28.750,00
29.166,67
29.583,33
30.000,00
30.416,67
30.833,33
31.250,00
31.666,67
32.083,33
32.500,00
32.916,67
33.333,33
33.750,00
34.166,67

697,92
694,44
690,97
687,5
684,03
680,56
677,08
673,61
670,14
666,67
663,19
659,72
656,25
652,78
649,31
645,83
642,36
638,89
635,42
631,94
628,47
625
621,53
618,06
614,58
611,11
607,64
604,17
600,69
597,22
593,75
590,28
586,81
583,33
579,86
576,39
572,92
569,44
565,97
562,5
559,03
555,56
552,08



83
84
85
86
87
88
89
90
91
92
93
94
95
96
97
98
99
100
101
102
103
104
105
106
107
108
109
110
111
112
113
114
115
116
117
118
119
120

15.833,33
15.416,67
15.000,00
14.583,33
14.166,67
13.750,00
13.333,33
12.916,67
12.500,00
12.083,33
11.666,67
11.250,00
10.833,33
10.416,67
10.000,00
9.583,33
9.166,67
8.750,00
8.333,33
7.916,67
7.500,00
7.083,33
6.666,67
6.250,00
5.833,33
5.416,67
5.000,00
4.583,33
4.166,67
3.750,00
3.333,33
2.916,67
2.500,00
2.083,33
1.666,67
1.250,00
833,33
416,67

131,94
128,47
125
121,53
118,06
114,58
111,11
107,64
104,17
100,69
97,22
93,75
90,28
86,81
83,33
79,86
76,39
72,92
69,44
65,97
62,5
59,03
55,56
52,08
48,61
45,14
41,67
38,19
34,72
31,25
2778
24,31
20,83
17,36
13,89
10,42
6,94
3,47
25208,33
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416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
416,67
2520,833

34.583,33
35.000,00
35.416,67
35.833,33
36.250,00
36.666,67
37.083,33
37.500,00
37.916,67
38.333,33
38.750,00
39.166,67
39.583,33
40.000,00
40.416,67
40.833,33
41.250,00
41.666,67
42.083,33
42.500,00
42.916,67
43.333,33
43.750,00
44.166,67
44.583,33
45.000,00
45.416,67
45.833,33
46.250,00
46.666,67
47.083,33
47.500,00
47.916,67
48.333,33
48.750,00
49.166,67
49.583,33
50.000,00
210,069417

548,61
545,14
541,67
538,19
534,72
531,25
527,78
524,31
520,83
517,36
513,89
510,42
506,94
503,47
500
496,53
493,06
489,58
486,11
482,64
479,17
475,69
472,22
468,75
465,28
461,81
458,33
454,86
451,39
447,92
444,44
440,97
437,5
434,03
430,56
427,08
423,61
420,14

*Nota: Los montos reflejados en la tabla, son referenciales y se ajustan a las condiciones y capacidad
de pago de cada ciudadano.

Fuente: BANCO NACIONAL DE FOMENTO

Elaborado por: BANCO NACIONAL DE FOMENTO
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ANEXO 12. EVOLUCION DEL CAPITAL DE TRABAJO NETO OPERATIVO

EVOLUCION DEL CAPITAL DE TRABAJO NETO OPERATIVO

PROYECTO TARWI FOODS S.A
CTNO 0 1 2 3 4 5 6
PERIODO DE DESFASE DIAS 30 30 30 30 30 30
GASTOS LIQUIDOS : G ADM / CVTS $  265.792,66 $  300.283,37 $  338.64351 $ 38398455 $ 43623251 $ 498.064,50
CTNREQ $ 2207114 $  21.84597 $  24.680,82 $  27.83371 $ 3156037 $ 3585473 $  40.936,81
VARIACIONES DE CTN $ (22.071,14) $ (225,17) $ 2.834,85 $ 3.152,89 $ 372666 $ 429435 $ 508208
FCI $ (22.071,14) $ - $ - $ - $ - $ $ -
FCO $ 225,17 $  (2.834,85) $  (3.152,89) $ (372666) $ (429435  $ (5.082,08)

Fuente: Proyecto TARWI FOODS S.A

Elaborado por: C.P.A Estefania Maribel Parra Lizano
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