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l. TITULO

Los problemas de comunicacion desde la Teoria Sisiiea entre padres e hijos
adolescentes:
Disefio de un Programa de entrenamiento activo devergencia comunicacional,

para padres e hijos adolescentes de 16 afos.

Investigacion realizada en una muestra formadé@adolescentes de 16 afios,
estudiantes de colegios particulares de la ciudadQdito, 50 padres de dichos
adolescentes, 50 adolescentes de 16 afios, estsditncolegios fiscales de la ciudad de

Quito y 50 padres de dichos adolescentes.

Prélogo

Analizar la problematica de la familia del adolegeey los conflictos existentes entre sus
miembros, implica entender: los modos de relaairafamiliar, las normas familiares de
convivencia y sobretodo, las formas de comunicaeidinie sus miembros puesto que

ellas determinan los tipos de relacion que constrdg funcionalidad de la familia.

Dentro de la etapas del ciclo vital, tanto la asiodecia como la crisis de la edad media,
son necesarias, sin embargo al presentarse pamalgtiaen la dinamica familiar, pueden
acrecentar los conflictos en el sistema familiabido a las opuestas posiciones que

tienen padres e hijos.

La comunicacion, dimension fundamental de cualqusstema, constituye un
instrumento para la resolucién de varios de estodlictos. Ademés la habilidad para
comunicarse es una capacidad que puede desagollagenderse con ayuda externa, lo

gue facilita la apertura de un espacio de interigenen el sistema familiar.



Partiendo de ésta problematica, la presente imaesfin cumple con los objetivos de: por
un lado, satisfacer la inquietud de conocer lasmésr comunicacionales representativas
de los adolescentes y como las expresan e inclusiagerializan”, por otro lado,
conocer la comunicacion y relacion, que desdetlmadn de pareja, asumen los padres
con sus hijos adolescentes y que principalmenteegirtorno a la palabra y finalmente,
construir una herramienta que abra vias de comtinitaa través de estrategias
lingliisticas estrechamente relacionadas a losesgsrtanto de padres como de hijos y
gue, a corto, mediano o largo plazo, se convieganhabitos comunicacionales,
verdaderos empoderamientos linglisticos, que seapiézas claves en el logro de una

comunicacioén efectiva.



Introduccién

El presente trabajo se sustenta en la teoria sca#ténteoria de la comunicacion humana,
desarrolladas en el primer capitulo. La teorigésigka considera a la familia como un
sistema formado por varios subsistemas (padre,an&gos, etc, sus miembros), cada
uno con caracteristicas propias relacionadas tantoié la etapa del ciclo vital en la que
se encuentre; y la teoria de la comunicacion humexglica la imposibilidad de no

comunicarse asi como la diversidad de causas tiepras en la comunicacion.

El trabajo con familias, en base a un enfoquerist® se interesa en trabajar con toda la
familia, determinando como sus relaciones intepetes facilitan o inhiben la co-

evolucioén de su dinamica familiar.

Para lograr hacer una aproximacion teorica entdeegay adolescentes, realizamos un
estudio acerca de las caracteristicas de estastajuss evolutivas, las mismas que estan
desarrolladas en los capitulos dos y tres. Demesteera especificamos en el capitulo dos
las caracteristicas del adolescente, sus interiesasgs de expresion y percepcion hacia
los padres. En el tercer capitulo especificamostégpa evolutiva de la edad adulta,
detallando las formas de expresion de los aduliaglacion al género, continuando con
las formas de relacion de matrimonio y divorciofigalizando con la percepcion de

padres hacia hijos adolescentes.

La aproximacién con la situacion real de la relacigadres-hijos adolescentes se
encuentra planteada en el capitulo cuatro. Reatigama investigacion de campo en
colegios particulares y fiscales de la ciudad dedQaplicando encuestas cuyo objetivo
fue el acercarnos a una determinacion de las famomunicacionales entre padres e
hijos adolescentes, asi como a los intereses camune faciliten la aproximacion de

estos dos subsistemas familiares.

Después de analizar la situacion real del temauasip y, frente a las necesidades
detectadas, proponemos en el capitulo cinco, unuMadirigido a padres e hijos



adolescentes, con el fin de ofrecer herramientgsiisticas que faciliten la comunicacion

entre los mismos; siendo este nuestro principatteyoobjetivo.

Finalmente, en el capitulo seis, puntualizamosctaxlusiones de nuestro trabajo asi
como las recomendaciones frente a esta problematieands de compartir vivencias que

influyeron en el desarrollo del presente trabajo.



IIl. ANTECEDENTES

Generalmente cuando los hijos entran en la adaiescda organizacion en la dinamica
familiar sufre un cambio ya que constituye la etdpaisiva de la separacién gradual
entre padres e hijos, ademas de coincidir, la niayde las veces, con la segunda
adolescencia de los padres conocida como la ‘satlisila edad media” que también es

necesaria.

La crisis familiar que sobreviene, es una etapanabde desarrollo, no una tragedia, es
necesaria por un lado para la afirmaciéon de latided del adolescente asi como para el

crecimiento y trascendencia de los padres.

Durante nuestra investigacion, pudimos apreciarlgumayor parte de las propuestas se
han limitado a enfocar al adolescente como un pas@dgico, o a reducirlo a un periodo
de transicion, resultado de cambios en los aspéibddgicos, cognitivos, psicologicos,
etc. Por lo que se cataloga a esta etapa comoateldia” dejando de lado las relaciones
vinculares que establece el adolescente, asi caméosmas de comunicacion, que sin

duda son de importancia si tomamos a la familiaaccamsistema vivo, interactuante.

Por otro lado, puesto que las relaciones padreseijeen deterioradas, nos preguntamos
si realmente los padres se esfuerzan por entehddolescente y se relacionan con él a
través de un proceso comunicacional que lo sitirocsujeto con sus caracteristicas
particulares, con sus propias formas de expresioeciéndole asi la posibilidad del error

como un resultado de su busqueda.

Mediante la presente disertacion, pretendemos nelgpa las necesidades en relacion a
la interrelacion padre —hijo, tanto de los padiesfamilia de adolescentes y de los
adolescentes en si. Queremos reivindicar la micagase hace del adolescente y sus
formas de expresion, esclarecer el rol de padre pasicion y, describir los factores

vinculados a las relaciones padre-hijo, haciendoaxploracion que permita conocer los

puntos de convergencia y divergencia entre losgsagisus hijos adolescentes.



ll. JUSTIFICACION

Durante la etapa de la adolescencia, los jovenesnsaentran profundizando en el
conocimiento de sus capacidades, cualidades, dathds y vivencias personales, las
mismas que se manifiestan a través de comunicaeidral y no verbal. En esta etapa
son comunes los enfrentamientos cotidianos entteepa hijos ya que los adolescentes
se llenan de cuestionamientos que no siempre scuadamente canalizados desde los
padres. Se evidencia asi un problema en la conuidicpadre-adolescente, tal como lo
demuestran Devries y Devries en su libro “Adolesi& Desafio para Padrés”
problema que puede desembocar en diversos cosflititiziles de resolver tanto en el
adolescente, como por ejemplo: depresiones mayatexjadiccion, alcoholismo,
conformacion de pandillas, etc, asi como en losrgzaddepresiones mayores,
alcoholismo, infidelidad, etc, por lo que se vuehexesario, elaborar un programa de
entrenamiento que facilite la apertura de vias denwunicacion entre estos dos

subsistemas.

Para el sustento y desarrollo de esta investigaqifese enmarca dentro de la modalidad
tedrico explicativa, tomaremos como referentesid¢esy la teoria de la comunicacion

humana y la teoria de los sistemas generalesaabauiolas con la familia.

La teoria de la comunicacion humana explica guepesible no comunicarse y que los
problemas de la comunicacién se dan principalmeoteuna forma equivoca en la
puntuacion de las secuencias de la comunicacioren8ende como “puntuaciéon” la
vision que cada persona da a la realidad, o mejoreh significado que le otorga al
mensaje recibido. Por esto se nos hace facil dedu® cuando la puntuacion es
incorrecta (distorsionada), la interaccion de losmgnicantes es conflictiva, problema
que se vuelve mas evidente en la comunicacionalédetta familia

! DEVRIES R. y DEVRIES, AAdolescencia. Desafi6 para padr&itorial PAIDOS, Argentina, 1996.
2 GUANG, E.Factores Higiogénicos de la FamilisEirene, Bogota, 1985.
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La teoria de los sistemas generales, considerafamdia como la unién de varios
subsistemas (sus miembros), cada uno con cardctsipropias. La teoria sistémica no
busca tratar aisladamente a los miembros del sisggmo que se interesa en trabajar con
toda la familia y determinar como las relaciongserpersonales facilitan o inhiben el

crecimiento y desarrolld.

La investigacion cuenta con el sustento tedricces@to para entender los modos de
relaciéon intrafamiliar permitiéndonos hallar nueywscedimientos que, van colocando
las piezas faltantes entre lo que cada uno de iesionos de la familia trata de lograr al

comunicarse entre si y el resultado efectivo deadcomunicacion.

Debido a las opuestas posiciones que tienen logeepad hijos dentro de la dindmica
familiar se vuelve un reto el lograr, por un ladpe los padres comprendan el
comportamiento de sus hijos, y por otro lado, go® &dolescentes verbalicen sus

pensamientos y emociones al interrelacionarse.

Estas teorias nos permiten desarrollar un progrguoea aproxime de manera real y
mayormente responsable el desempeiio del rol degp&eénte a sus hijos, ya que facilita

un trabajo desde el manejo de lo simbdlico paraeguir resultados en la realidad.

Esperamos que la aplicacion del manual abra, polado, la posibilidad de que al

conocer los padres de familia nuevas estrategiasimicacionales, puedan comunicarse
de maneras mayormente funcionales. Por otro |addith el uso del lenguaje verbal en
los adolescentes vy, finalmente, permite la apedaraspacios de reconocimiento familiar

entre padres e hijos adolescentes.

% Ibid, pag.5.
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IV. DEFINICION DEL PROBLEMA

Nuestra disertacion pretende desde el planteamisisi@mico relacionado con la
comunicacion humana, analizar los factores que peven la comunicacién en el

sistema familiar y los que por el contrario, laadiltan.

Dependiendo de la edad de los padres, existe nmayoenor dificultad para conseguir

una forma de comunicacion funcional con sus hijasgque los diversos conflictos de la
edad adulta se deben resolver paralelamente caofdlkctos que presentan sus hijos en
la adolescencia.

Al parecer, en la edad adulta, las formas de eikpre® basan mayormente en la palabra
y en el desenvolvimiento de diversos roles que ¢erepadulto como: padre, madre,
profesional, mientras que los adolescentes salbgidaito de la palabra imponiendo
otros modos de expresion; es en este contexto dordkamos aprovechar el interés de
los adolescentes expresado en sus formas de cauidmcy el de los adultos,

complementando lenguaje no verbal y verbal.

Para establecer con mayor claridad la problemdfica investigamos, planteamos las

siguientes preguntas que nos permiten delimitarlo:

* ¢Cudles son las formas de comunicacion de los swdwites y como las
manifiestan?

* ¢CbOmo es la comunicacion desde los padres hadigjds®

» ¢Existen mayores problemas en la comunicacion ¢uatdees e hijos, cuando
éstos estan atravesando la adolescencia?

» ¢Cudles son los principales problemas que enfrgmaédnes y adolescentes al
momento de comunicarse?

» ¢Es posible reconocer y determinar puntos converg@m cuanto a las formas de

comunicarse entre padres e hijos adolescentes?

* HALEY, J. Tratamiento de la FamiliaEdiciones Toray, Barcelona, 1980.
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La poblacién con la que contamos para aplicar mgesincuestas y recabar informacion
gue ponga en evidencia el incremento de conflielse padres e hijos cuando estos
atraviesan la adolescencia, es un grupo de 50 pddriamilia y 50 hijos adolescentes de
16 afos de colegios particulares, y un grupo dep&@res de familia y 50 hijos

adolescentes de 16 afos de colegios fiscales, agninoss de la ciudad de Quito.

V. OBJETIVOS

Objetivo General:

- Contribuir con el planteamiento de un programa dé¢reaamiento activo
comunicacional entre puntos convergentes y divéegern las formas de
expresion de padres y adolescentes desde la reldei@stos dos subsistemas,
para lograr una mejor y mayor apertura de vias owagionales entre los

mismos.

Objetivos Especificos:

- Determinar los elementos tedricos de la comunicadiGmana y la teoria
sistémica.

- Analizar y reconocer las falencias en la comun@a¢amiliar desde un punto de
vista sistémico, en un grupo de 50 adolescentesoldgios particulares de la
ciudad de Quito y en sus respectivos padres, asboen un grupo de 50
adolescentes de colegios fiscales de la ciudaduite Qsus respectivos padres.

- Determinar y explicar la forma de expresion queddslescentes utilizan para
comunicarse por un lado con sus pares y por otmola@utoridad, en el grupo
mencionado.

- Determinar y explicar la forma de comunicacion arpéreja y desde la misma
como padres hacia sus hijos, en el grupo mencionado

13



Reconocer y determinar puntos de convergenciasrgincia comunicacional en
el grupo mencionado.

Disefiar estrategias para padres y adolescentesfaqiliéeen la comunicacion
entre los mismos, y que a su vez éstas se veamagdas en un Manual de
entrenamiento activo de convergencia comunicacians sera el resultado de

todo el proceso de investigacion.
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VI. MARCO TEORICO
CAPITULO 1

TEORIAS DE LA COMUNICACION

Puesto que el objeto de nuestro estudio, es reeonkas diversas formas de
comunicacion entre adolescentes y padres, es mecesasiderar los distintos modelos,
gue desde la psicologia pretenden explicar estarfeno de intercambio, esta actividad
humana de interaccion con el medio. Estos depemdieréa concepcion que cada modelo
tenga del hombre, de su personalidad y/o de laenflia que el medio genera sobre él.
De ahi que podamos encontrar diversos modelos mergoacion, cada uno de los que
explica este fendmeno a través de diferentes ctoggpcaracteristicas propias de los
paradigmas que los crearon. Creemos que es ure racesaria, el poder pasar una
rapida revista por algunos de los modelos mas @o®@orque esto nos reconocer el
enriguecimiento histoérico del concepto de comunday de los multiples aspectos del
proceso de la comunicacion, ademas de facilitataosportunidad de justificar la
eleccion del modelo sistémico de la comunicaciomdna como sustento de nuestra

investigacion.

Hacemos hincapié en la Teoria Sistémica y en laidete la Comunicacion Humana,
porque nos ayudan a comprender una concepciortitaltel desarrollo humano desde
el ciclo vital, facilitando la comprension de lagatsas formas de comunicacion que se

dan en la familia y que son las que determinatosducta.

1.1. DIVERSOS MODELOS DE COMUNICACION

1.1.1. Paradigma Estructural Expresivo

Este modelo se basa en el estudio de la “persanddjidjue es concebida como la
manifestacion latente de expresiones verbales ypodamientos de las personas, los
mismos que pertenecen a Iésndémenos de superficie que develan estructuras
profundas que son producto de la psique. La psegpt@ constituida por la unién de

pulsiones y se encuentra sujeta a la influencidedeos, motivaciones y necesidades.

15



Para este paradigma existen cuatro niveles derpiofad de lodendmenos expresivos,

si los organizamos de forma piramidal, partiendéadease hacia el vértice:

El cuarto nivel, el nivel base, es el de la l6gmafunda donde se encuentran las
percepciones y es de este del que depende lapositi®n hacia algin comportamiento.
El tercer nivel es el de los deseos, motivaciongalgres. El segundo nivel es el de la
expresividad (actitudes) y el primer nivel es elldg opiniones. Cada uno de estos

niveles regula y precede al siguiehte.

Para el psicoandlisis la psique cumple con la @maile ser el ordenador de la
comunicacion, ya que es la estructura que almalesnpulsiones primitivas donde hay

una lucha constante entre éstas con los deseefialglas normativas deduperego

Para el paradigma estructural expresivo, la conagiba expresa los conflictos de las
pulsiones internas, los mismos que crean los llamadecanismos de deferfsBs esta
comunicacion manifiesta la que ieserpretada, realizando elnalisis de contenidpel
mismo que se basa en un primer modelo E-R (estimutespuesta), planteado por
Piaget, respondiendo a las preguntas: quién hatledice?, por cual canal (via)?, a
quién?, con qué resultadd®sta interpretacion es lineal, es decir une la@auefecto de
cada conducta y busca develar las estructurasnagermanifiestas en las formas de

expresion de superficie, interpretando la psicara pomprender la personalidad.

Este paradigma nos permite profundizar en el estddi la personalidad y de las
estructuras profundas que se encuentran bajo [@esanes, es decir que define a la
comunicacion como el resultado de los conflictorimos entre las pulsiones y la
normatividad. Sin embargo, el hecho que la comueidoasea concebida como resultado
de un conflicto interno no resuelto, nos presenta wisidn determinista de la

comunicacion, en la que todos los mensajes pagaram filtro inconsciente o no seran

mas que un reflejo del mensaje real.

ZMUCCHIELLI, A. Psicologia de la comunicaciégditorial Paidos, Paris, 1995, pag. 19.
Ibid, pg. 21
" GALEANO, E.Modelos de comunicaciéiditorial Macchi, Buenos Aires, 1997, pag. 33.
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De esta manera, la comunicacion familiar es ineristen si, la comunicacion es solo un
proceso individual, no es mas que el resultado memoeceso interno, personal, sin
influencia o intervencién de otra persona, y lossages seran en cierta manera emitidos
de la misma forma y con el mismo contenido, inddperiemente del receptor. Todo
mensaje debera ser interpretado por el psicélog@mon su forma sino por su fondo con
el fin de analizar la psique de la persona y lasiesiras que lo determinan en sus formas

de comunicarse con el otro.

Esto nos lleva a una relacién de comunicacién dea# efecto, unidireccional que no
analiza la relaciéon entre las personas que se doanymi sus efectos tanto en el receptor
como en el emisor y que no nos ofrece la oportuhidia facilitar la comunicacion

familiar como tal y desde las relaciones humanageeeral.

1.1.2. Paradigma Formal Transaccional

Este paradigma estudia la estructura de la peidaday} la forma de relacionarse a traves
de transacciones que pueden ser respuestas compdeiageo cruzadas, dependientes del

estado del yo simple o complejo.
El Paradigma Formal Transaccional permite:

a) Comprender cOmo se establecen relaciones, quéssa bua estas, cuales razones
producen diversas reacciones.

b) Sentir y conocer qué necesita y desea cada indiwiduws metas.

¢) Que el individuo actie y tome iniciativa para l@mbios en su desarrollo y

evolucién como cambios personales, relacionalde su propia organizacion.

Este paradigma se basa en la observacion de lmdfade comunicarse de las personas,
ya que en esta puntualizan “roles asumidos” desslajlie se producen los diferentes
comportamientos. Estos “roles asumidos” son apdasden la infancia y se refieren a

tres modelos de los estados del yo: - nifio, - ppdeslultd los mismos que se estudian

8 BERNE,E.Juegos en que participamdsitorial Diana, México, 1979.
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mediante ekndlisis estructural de primer ordendonde cada uno de estos responde a
diferentes realidades: afectiva, normativa y ragiaorrespondientes al nifilo, padre y

adulto respectivamente.

Los “roles asumidos” se evidencian en el usesteatagemasy juegosen las relaciones

interpersonales. Los estratagemas se refieren farlass aprendidas, desde la infancia,
de comunicarse y conseguir lo que uno qdferéos juegos son el conjunto de
transacciones dentro de cierto cont&xtopor lo que, para este paradigma, la

comunicacion no es una manifestacion de la psique.

La metodologia de este paradigma es el andlisipiegb en el que se trata de descubrir

los esquemas de interaccion, roles y contenidasgescifrar la historia del juego.

Dicho paradigma, a diferencia del paradigma estrattexpresivo, si analiza las
relaciones mantenidas por las personas, sus metda forma cOmo asumen
responsabilidades en su desarrollo y hace énfasita® formas de expresion. Sin
embargo, determina la comunicacion al simple helghasumir “roles” aprendidos desde
la infancia, estratagemas y juegos. La comunicac@®es mas que una transaccién, un
solo estimulo y una sola respuesta, lo que noa heevamente a una vision determinista
y lineal de las formas de relacionarse de las passcEn efecto, como en una obra, los
roles ya estan establecidos, los papeles aprengtidas personas solo los tienen que
poner en escena dependiendo de lo que han apresielopasado y de sus intereses en

ese momento. La comunicacién es entonces un jueguaateses?

1.1.3. Paradigma Fenomenoldgico

Paradigma que se refiere al estudio de las estasctle la experiencia tal y como se

presentan a la conciencia sin incurrir a otrasiglisas y, que reconoce en el hombre la

° www.atainfo.org.
9 MUCCHIELLI, Op Cit, pag. 31.
1 BERNE, Op Cit.
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capacidad de dar prioridad a su conciencia es deatapacidad que tiene el yo de

reconocer sus propias experiencias, en cuantoeagqray ser?

La metodologia de este paradigma se basa en elsiand&nomenoldgico y
etnometodoldgico; “la descripcion fenomenolégicajainvestigacion sistematica de la
subjetividad, es decir de los contenidos de laiemc@. Se les da mas importancia a los
datos de la experiencia por que facilitan el tipoirdformacion mas completo relativo a
los significados propios de los individuos. El &ialfenomenoldgico se apoya en una
descripcién casi naivede un fenémeno cotidiano, narrado desde el puetvista de
quien lo vive. A partir de la descripcion hechaaedlisis consiste en elevarse hasta un

cierto grado de generalidad al examinar si esgeasdegitimo.*?

El andlisis etnometodoldgico se refiere a “la itigesion empirica (logia) de los
métodos (metodo) que utiliza la gente (etno) pama skntido y producir, al mismo
tiempo, la actividad social cotidiana, es decir, edsestudio de los procedimientos

constitutivos de la inteligibilidad sociat”.

La etnometodologia intenta describir la relaciocia del hombre, de la misma manera
como se forma, como se instaura. Es decir que temedtodologia trata los

acontecimientos sociales como realidades objetwésmiliares. Ademas sugiere que
dicha construccién social organizada no parte stelde o de la politica sino del quehacer
diario de los individuos de una sociedad, es degoartir de las interacciones, de las

maneras en gue se relacionan de acuerdo a presagpy@sconocimientos.

A partir de esta definicion, el analisis ethometédiro, en el campo de la comunicacion
pretende estudiar los medios que constituyen |l& hlkes las descripciones y de los

comentarios de los individuos, es decir las conagiines de la vida cotidiana.

12DiAZ, C. Intencionalidad y fenomenologiBditorial Zéro, Madrid, 1971.
" naive: inocente, ingenuo, sin malicia.

13 MUCCHIELLI, Op Cit, pag. 60.

14 \www.ucm.eslinfoleurotheo
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“Este tipo de analisis se efectla al aportar uspuesta a las preguntas: ¢ Cuales son los
procesos operativos que se ponen en marcha paraetfenomeno que observo? ¢ Como

se lleva a cabo todo esto? ¢, Cuales son las forendigiab proceso’?5

El paradigma fenomenologico lejos de analizar lakciones, ofrece una simple
descripcién de las experiencias de las personadpsgddechos, etc. No analiza los
vinculos establecidos ni las comunicaciones sins Ibién las describe y se interesa en
las formas y en los procesos que permiten dichaiomacion. Es mas bien un analisis
metodoldgico de la comunicacion que respeta laesivltjad de la visiones y no nos
permite brindar herramientas de ayuda en la mejerias formas de comunicarse dentro

de la familia.

1.2. TEORIA DE LOS SISTEMAS GENERALES
1.2.1. Resefa Histdrica

La concepcion de la teoria general de los sistdoaglesarrollada originalmente por

Ludwig Von Bertalanffy en 1937 y posteriormente en la época de post-guerra,
considerd las similitudes de los sistemas recemold la aplicabilidad de éstas a toda
disciplina, abriendo de este modo el camino phdesgarrollo de una teoria de sistemas

humanos que se sustentaba en el estudio de laatand

A partir de 1945, con las primeras publicacionésremtes a teoria de los sistemas, teoria
cibernética y teoria de la informacién de los tjabaealizados por Bertalanffy, Wiener,
Shannon, entre otros, se da una colaboracion oecigrara el desarrollo de las diversas
teorias, asi como para el sustento de ciencias:dsita, quimica y psicologia que se
habian estancado en conceptos y estructuras. Damtieo Psicologia se logra reconocer

una importante diferencia, con las ciencias fisycgaimicas.

5 MUCCHIELLI, Op Cit, pag. 62.

1 PREISTER, S. ArticuloLa Teoria de Sistemas como Marco de Referencmgastudio de la Familia
pag. 1.

" BRENSON, G Cuando la primera cita es la Gltim&undacion Neo-Humanista, Bogota, Apéndice A,
1991, pag. 155.
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En las ciencias fisicas y quimicas dmergia era el puente entre la informacion
conductual, fisica y quimica; sin embargo al eardadas con la psicologia se cometia el
error de reconocerla como un puente, En este metmncluyd que “La Teoria de los
sistemas, aplicada a los sistemas humanos y aliesta la conducta, tendié un nuevo
puente al que se lo llaméomunicaciébny que llegd a ser aceptado en grado

irreversible”*®

Entre los aportes esenciales se reconoce la carstructuralista con Levenson (1974)
y su definicion de “globalidad” como una “totalidad misma que fue clave para la

sustentacion de la teoria de los sistemas. Parankemw, la ciencia atraveso por tres
paradigmas a saber: paradigma mecanico, paradigmanicacional y paradigma

organismico. Este analisis mostro la importancisedtudio de la teoria de los sistemas
gue toma al “todo” para comprender la conducta mang de esta manera, el estudio de
la familia como un sistema organico capaz de aecigrreaccionar desde su complejo

entorno y, el entendimiento de los factores quelicionan sus conductas.

Entre los tedricos contemporaneos podemos nombréfaizlawick, Haley, Beavin,
Jackson, Bateson, Minuchin quienes investigan dafailia desde alguna de las

concepciones implicitas o explicitas de la tedst@siica, y asi aportan a la misma.
1.2.2. Definicion de Sistema

Para lograr una definicion de la Teoria de loseBists Generales, se debe partilate
aportes de los teéricos, tales corall y Fajen (1956) quienes definen sistema commo “u
conjunto de objetos, asi como de relaciones eagr@lbjetos y entre sus atributos” . De
esta definicion se desprende que, los objetos amrdmponentes o partes del sistema,
los atributos son las propiedades de los objetdssyrelaciones mantienen unido al

sistema?

18 |bid, pag, 156.
9 |bid, pag. 156.
2 |bid, pag.157.
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Partiendo de esto, para Watzlawick (1976) y Beeamqtl978), como los componentes
basicos de la teoria de los sistemas generalealmecomo denominadores comunes en
otras ciencias, era un hecho su aplicacion a ktersas humanos. Ellos dicen: “Asi,
mientras los objetos pueden ser seres humanosduodigs, los atributos con que en esta
obra se los identifica, son sus conductas comuioicales.** De esta manera establecen

la interaccién comunicacional entre personas gtieitleamente se relacionan.

Todo organismo es un sistema, que tiene un ordgmiito de sus componentes, que
estan en mutua interaccion. Estos componentes aomrlidades del sistema que en
combinacion con otras unidades funcionan combinasejparando o comparando inputs

para producir outputé( entradas para producir salidas)

A continuacion realizamos una revision de las daréticas de un sistema y
ejemplificamos las mismas en nuestro contexto deestigacion, la familia y su

organizacion con integrantes padres e hijos adahéss.

1.2.3. Caracteristicas de un Sistema

Los sistemas generales tienen diversas caraatasst las mismas que las separaremos

de manera didactica en:
1.2.3.1. Caracteristicas Generales:
a. Objetivos del sistema totaton las metas o fines hacia los cuales se quiégyar |
Al ser las familias sistemas sociales organizadetn orientados hacia un objetivo el
mismo que no se establece como una meta estaticacseimo una situacion de

comunicacion circular que se desarrolla gracias dtrinsaccion”, que implica los

procesos de interrelacion dentro de un contextdrs y relacional.

2L |bid, pag. 158.
2 PREISTER, Op Cit, pag. 2.
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b. El ambiente del sistemaes todo lo que esta afuera del sistema. El angient
incluye todo lo que esta fuera del control delesist. El sistema ejerce una
influencia casi nula en el ambiente. El ambientéasobre el sistema cuando nos

provee insumos (ingresos) y productos (egresos).

La familia se desenvuelve dentro de la sociedadegiro de ésta, cada familia vive en
diversas realidades, las mismas que influyen skasrecaracteristicas de desarrollo de
cada una de las dindmicas familiares como de cadlael los integrantes de cada familia.

c. Los recursos del sistemaon todos los medios de que dispone el sistenaa par

ejecutar las actividades necesarias para la redlizae el o los objetivos.

Los recursos dentro de la dinamica familiar, regpoéin al nivel de desarrollo
psicosocial del sistema familiar, ya que de espedderan sus necesidades a satisfacer y

por lo tanto los recursos con los cuales cuenta tadilia.

d. Los componentes del sistemson las tareas o actividades que se pueden Hevar

cabo para realizar sus objetivos.

Dentro del sistema familiar, cada uno de sus iatggs desempefiara diversos roles
frente a las relaciones que se establezcan deetnoidleo familiar y a las necesidades
del mismo, ademas, también desempefiara divers&as taractividades concernientes al

rol asumido o delegado.
e. La administracion del sistemizene dos funciones basicas:
1. La planificacion: son todos los aspectos como st el ambiente, la
utilizacion de recursos, sus componentes y sugidadies.

2. El control: esto implica el analisis de los plagda planificacion de losambios.
Por lo tanto, en cualquier sistema en marcha se ldater un control periédico.
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Dependiendo de como se conformé la familia, se gagconocer si hubo o no
planificacion familiar, de todas maneras al yataxisa familia, ésta realiza actividades
de administracion, como son las de control tanteaded, econdémica, etc, dependiendo

de cada caso.
1.2.3.2. Caracteristicas especificas
a. Complejidad Organizada:

Bertalanffy hablo de la imposibilidad de hablaratsas vivientes y de sus respectivos
comportamientos sin tomar en cuenta su organizadésde aqui la concepcion de la
Complejidad Organizada que se refiere a la intédaainAmica de muchas variables que
ocurren en el sistema viviente. Entendiendo quandlisis de las partes y procesos
individuales en las cosas vivientes es un requisgmesario para una comprension mas
profunda de su organizacién, sin embargo no esisnfe para una concepcion de la

totalidad?®

En este sentido podemos comprender que la Fanslianeejemplo de complejidad
organizada, ya que dentro del sistema familiar selbace posible su evolucion y cambio

Si se reconoce su propia organizacion y funcionatmie

b. Sistemas Abiertos y Cerrados:
Existen dos clases de sistemas:

1. Sistemas Abiertos: Un sistema abierto es aguehtpntiene una relacion permanente
con su medio ambiente. Intercambia energia, matef@macion. En estos sistemas
existe una interaccion constante entre el sisteslanedio ambiente, de manera que no

son sistemas aisladds.

2. Sistemas Cerrados: en los sistemas cerradospimapoco intercambio de energia,

% |bid, pag. 3.
% bid, pag. 3.
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materia, informacion, etc, con el medio ambientto& sistemas utilizan su reserva de

energia potencial interna.

Los sistemas abiertos tienden hacia una evolu@dstante y un orden estructural, en
contraposicion a los cerrados en los que se déendancia a la indiferenciacion de sus
elementos y al desorden.

La familia es un sistema abierto, la cualidad dwlittad describe no solo a la
conformacion familiar, sino a la interaccion y saocién comunicacional entre cada uno

de los subsistemas, responsables del funcionamyesgtyuctura del sistema familiar.

c. Limites:

Todo sistema posee limites, que son las regioreseparan a un sistema de otro, y cuya
funcion es filtrar o seleccionar inputs y outputes sistemas abiertos poseen limites
semipermeables y selectivos en relacién a sussnpottputs>

Cada sistema tiene algo interior y algo exterief,maismo lo que es externo al sistema,
forma parte del ambiente y no al propio sistema. liimites se encuentran intimamente
vinculados con la cuestion del ambiente, lo poded&mir como la linea que forma un

circulo alrededor de variables seleccionadas demtahera que existe un menor

intercambio de energia a través de esa linea dategbr del circulo que delimit&®

Todo sistema familiar se desarrolla y desenvueérgrd de una sociedad, por lo mismo
gue se encuentra adaptado a la misma desde diyparsiagones y posibilidades. En este
contexto, la concepcién de limites del sistema toragor fuerza, ya que la organizacion
y funcionamiento del sistema se puede ver afecfmaun exceso 0 escasa Ssemi-
impermeabilidad de los limites tanto en el sistéamailiar o en los subsistemas que lo

componen.

% |bid, pag, 3.
% www.gestiopolis.com/recursos/documentos/fulldoestgoriasistemas.htm-100k, pag. 4.
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d. Inputs o Entradas, Throughput o Procesos y OutpotSalidas:

Los sistemas abiertos se encuentran en constamengacion con su ambiente

mediante inputs y outputs, y los limites permitemta selectividad en los inputs.

“Los inputs o entradas, son los ingresos o enefgieteria, informacién, etc) absorbidas
por el sistema. Los inputs de mantencion son ampielue preparan o mantienen el
sistema para funcionar. Los inputs de sefales gquoallas que son procesados por el
sistema.”®’ Los inputs constituyen la fuerza de arranque aqueirsistra al sistema sus

necesidades operativas.

“El throughput es un proceso de transformacionalerergia, materia o informacion
disponible a través de algunas actividades pois&rsa, 0 que puede incluir alguna
forma significativa.®® En este proceso se transforma un input en outesia

transformacion se efectia de dos maneras que sendem:
- Caja Blanca: es cuando el procesador es disgi@da administrador.

- Caja Negra: La caja negra se utiliza para reptasa los sistemas cuando no sabemos
gue elementos o cosas componen al sistema o prgErscsabemos que a determinados
inputs corresponden determinados outputs y conpeltter deducir, que a determinados

estimulos, las variables funcionaran en ciertoidgent

El funcionamiento de una familia como un todo, epehde tanto de saber qué ocurrio
tiempo atras, ni de la personalidad individual @ rhiembros de la familia, sino de las

reglas internas del sistema familiar en el momentque lo estamos observando

%" PREISTER, Op Cit, pag. 4.
2 |dem.
2 www.gestiopolis.com, Op cit, pag. 3.
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“Los outputs son aquellas energias que el sisterpalee como consecuencia de sus
operaciones y son diferentes de los inputs de alfmmma significativa® Los outputs

de los sistemas son los resultados que se obt@m@nocesar los inputs, en un sistema,
se convierten en inputs de otro, que los procegsara convertirlos en otros outputs,

repitiéndose este ciclo indefinidamerite.

Los inputs, throughput y outputs, son entonces l@d&ormacion que desde cada uno de

los miembros de la familia, entra y sale en eNa ylando una dinamica familiar.
e. Retroalimentacion:

Es el proceso por medio del cual el sistema regolatrola, mide sus respuestas (inputs,
outputs) a los estimulos del exterior y toma mexlida correccion en base a la

informacion retroalimentads.

La retroalimentacion se produce cuando las salkifthssistema o la influencia de las
salidas del sistema en el contexto, vuelven a s&agral sistema como recursos o

informacion®® Su propésito es mantener la homeostasis o esséallleen un sistema.

“La retroalimentacién puede clasificarse como nggay positiva. La negativa es un

output de mantenimiento que permite al sistemaegordesviaciones y apoya el estado
estable, si termina la retroalimentacion negatos limites del sistema desaparecen y el
sistema termina. La retroalimentacion positiva canhdes variables del sistema y cambia

el estado estable.

La codificacion se refiere al mecanismo por el @laistema acepta, rechaza o traduce el

input.”*

En consecuencia la forma de retroalimentacion gueésen el sistema familiar, por una

parte podra permitir o producir cambios en la mistoa que si bien se traducen en

0 PRIESTER, Op cit, pag. 4.
31 www.gestiopolis.com, Op Cit, pag. 4.
%2 PRIESTER, Op Cit, pag. 4.
3 www.gestiopolis.com, Op Cit, pag. 6.
% PRIESTER, Op Cit, pag. 4.
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conflictos, son a su vez sinbnimos de la evoluaiteh sistema familiar desde el

crecimiento de los subsistemas. Por otra partejgpeovocar un estancamiento en un
estado de aparente tranquilidad que puede estrdoeonflictos en los subsistemas que
pronto seran conflictos del sistema familiar. Lastesnas interpersonales pueden
entenderse como circuitos de retroalimentaciongye la conducta de cada persona

afecta la de cada una de las otras y es, a safeetada por éstas.
f. “Homeostasis y Morfogénesis®

Canonn introduce en 1932 el concepto de homeogtasasexplicar la constancia relativa
de ciertas dimensiones fisioldgicas. En 1957 seierapa aplicar este concepto a los
sistemas familiares gracias a Jackson, quién lopasé describir sistemas familiares

patoldgicos caracterizados por una excesiva rigrdaz potencial limitado de desarrollo.

El "feedback" (retroalimentaciémtiva el "regulador” interno del sistema, el misme
altera su condicion y mantiene la homeostasis.dmadwostasis es entonces un mecanismo
autocorrectivo, se refiere fundamentalmente a ésgwacion de lo que es, contra los
ataques de factores externos de stress. Es laegempide permanecer en un “mismo

estado” o “estado estable” a través del tiempo.

Si bien en un inici6 se utiliz0 este concepto pdentificar los sistemas familiares
patoldgicos, es necesario tener presente que t@msisamiliar funcional y sano requiere
de una medida homeostatica para sobrevivir a ltzgtes” del medio, manteniendo la
seguridad y estabilidad de su medio fisico y so&bsistema deviene fijo y disfuncional
en su rigidez, solamente cuando este mecanismerfanziona” es decir cuando la
caracteristica homeostatica mantiene al sistemalidanen un equilibrio que no le

permite aprender de la experiencia de stress.

El concepto opuesto a homeostasis es el de "MORRESES". Este concepto lo
introdujo Maruyama para describir fendmenos de dande las estructuras de un

sistema, gracias a la retroalimentacién positiva.

% http.//perso.wanadoo.es/aniorte_nic/apunt_terapil fa.htm
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Posteriormente, se denomindé en terapia familiar cehcepto de “crecimiento”
(morfogénesis), a lo contrario a la homeostasiss bwecanismos morfogénicos se

refieren a las modificaciones y al crecimiento.

Como resultado de la morfogénesis se dawmento de la diferenciacion de las partes
componentes del sistema, caracteristica que peraiitelesarrollo de la propia
complejidad de cada una, permaneciendo en reldgranonal con la totalidad. De esta
manera se enfatiza la “autodireccién” morfogenétea vez de la “autocorreccién”

homeostatica.

Speer relaciona y complementa estos dos concepte$ érmino de "Viabilidad" que
describe un sistema capaz, en diversos gradospdesos homeostaticos y morfogénicos

como el caracter esencial de la familia y de adisemas sociale?.

Estas dos fuerzas permitirian que el sistema séuniage estable y se adaptase a

situaciones nuevas gracias a los mecanismos déexid

La dindmica familiar puede desenvolverse adquinemaa homeostasis caracteristica a
la realidad de la familia, asumiendo conflictos d#eda fuerza morfogenética que
provocaria cambios necesarios. “El grado en qusistema familiar es capaz de utilizar
tanto la homeostasis como la morfogénesis de mapeopiada para aproximarse a sus

propios objetivos, es el grado en el cual puederitésselo como sano y funcionaf”

g. Entropia y Negentropia:

La entropia de un sistema es el desgaste que elomigresenta por el transcurso del
tiempo o por el funcionamiento del mismo. Los sise altamente entrépicos tienden a
desaparecer por el desgaste generado por su pisEsnico. Los mismos deben tener
rigurosos sistemas de control y mecanismos de idayigeelaboracion y cambio

permanente, para evitar su desaparicién a tratégogpo>°

36 www.lajiribilla.cu/2006/n279_09/279_08.html
37 perso.wanadoo.es, Op Cit.

% |bid, pag. 7.

39 www.gestiopolis.com, Op Cit, pag. 6.
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La negentropia sugiere la necesidad de que toslorgEismpida el proceso de desgaste o
desorganizacién natural, sosteniendo la necesiglagiel un sistema almacene inputs que

puedan ser aprovechados en el fufliro.

La familia es un sistema expuesto al desgaste aiestiebido a las diversas situaciones
gue debe enfrentar, en muchas ocasiones estasi@ies son crisis que pueden permitir
la evolucion del sistema o la involucion del misehependiendo del comportamiento
negentrépico o entropico en el que se desenvualdamlmica familiar. Entre estas crisis
encontramos la crisis de la mediana edad que ehaadamilias coincide con la crisis de

la adolescencia en los hijos.
h. Diferenciacion, crecimiento y adaptacion:

Conforme un sistema crece, se ve en la necesidackseleadaptando, es decir, debe
aprender y modificar un proceso, un estado o umactsistica de acuerdo a las
modificaciones que sufre el ambiente o el sisteamaoctal. Esto se logra a través de un
mecanismo que permita responder a los cambiosnogey externos a lo largo del
tiempo. Para que un sistema pueda ser adaptable teleer un fluido intercambio con el

medio en el que se desarrolla.

Gracias a la capacidad de adaptacion del sistesmagean diferenciaciones necesarias en

sus partes y asf en su totaliddd.

El sistema familiar puede ser un sistema altamadtgptable tanto para condiciones
internas como externas, conforme la familia vaieran, existen diferentes necesidades
en cada uno de sus integrantes y por lo tantoedifes demandas. En cada familia sera
diferente la manera en la que se produzca la arépta las nuevas condiciones de vida
Yy, en muchos casos una guia profesional puedeitdacédstrategias de adaptacion
eficaces.

i. Cualidades emergentes, propiedades:

“ PREISTER, Op Cit, pag. 5.
“1 |bid, pag. 5.
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La interaccion de los componentes sistéemicos daroaesultado nueva energia, nuevo
conocimiento, etc; estos resultados, cualidadespiguiades son caracteristicas de los

sistemas abierto&’ Es decir, el resultado es mas que la suma deastesp

Dentro del sistema familiar, el cambio positivougro de los integrantes, poco a poco va
produciendo un cambio en la dinAmica familiar ggeura cualidad emergente y que
permite una co-evolucién de todos los integrantesiydel sistema en si, y no solo del

integrante que comenzé el cambio.
j.  El principio de la Equifinalidad:

Principio estrechamente relacionado con el estatibke, “la equifinalidad significa que

el estado de todo sistema vivo no esté fijado a@icbndiciones iniciales, que diferentes
resultados pueden ocurrir a partir de la mismaaausial, y que la actividad presente y
la conducta del sistema se comprende mejor enigaelaon los procesos presentes que

estan ocurriendo en el sistem%.”

Un sistema se dice estable cuando puede manteeersguilibrio a través del flujo

continuo de materiales, energia e informaéfon.

En el sistema familiar, la equifinalidad explicaeglos "resultados” (en el sentido de
alteracion del estado al cabo de un periodo degbtgm las metas, no estan determinados
tanto por las condiciones iniciales de sus integ@sarsino por la naturaleza del proceso o

los parametros del sistema mismo en este momento.

k. Centralizacion y descentralizaci6fr

“2 |bid, pag. 6.
3 |bid, pag. 6.
4 www.gestiopolis.com, Op Cit, pag. 8.
“ bid, pag. 7.
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Un sistema se dice centralizado cuando tiene uleo@eie comanda a todos los demas, y
estos dependen del primero para su activacién,ugapgr si solos no son capaces de

generar ningln proceso.

Por el contrario los sistemas descentralizadosgaellos donde el ndcleo de comando y
decision esta formado por varios subsistemas. Ehodcaso el sistema no es tan
dependiente, sino que puede llegar a contar casisteimas que actian de reserva y que
s6lo se ponen en funcionamiento cuando falla ¢¢rs@ que deberia actuar en dicho

caso.

Los sistemas centralizados se controlan mas factbrepue los descentralizados, son mas
sSumisos, requieren menos recursos, pero son mi@s len su adaptacion al ambiente.
Por el contrario los sistemas descentralizadogniema mayor velocidad de respuesta al
medio ambiente pero requieren mayor cantidad darses, asi como métodos de

coordinacion y de control mas elaborados y comglejo

Podemos reconocer que existen diversos tipos dédamonde por ejemplo la autoridad
esta centrada en el padre y los demas integraatiesfdmilia cumplen sus disposiciones,
o familias en las que la autoridad se encuentreet®lizada en ambos progenitores y
por otro lado existen familias que sin perder laggpnitores la autoridad, permiten en la
dinamica el didlogo entre todos los integrantes lalefamilia dando a cada uno
responsabilidad sobre sus decisiones. Cuando ¢tnss familiar se encuentra
atravesando la etapa de la adolescencia de Ias Hdjoeal disposicion hacia el dialogo y
negociacion de acuerdos facilita el crecimientéa@e® los integrantes como la evolucion

del sistema

1.3. Aportes de la Teoria de los Sistemas Generale
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La Teoria de los Sistemas Generales se basa guilaies basicos, a saber semanticos y
metodoldgicos, los mismos que han servido comat@aolias ciencias y que se explican

a continuacion.

1.3.1. Aportes Semanticos

Dentro de las ciencias y sus multiples especidbnas, cada vez es mas evidente la
utilizacion y creacion de palabras nuevas que sechavertido en un lenguaje que solo
lo manejan los especialistas. Esta situacion sdveluen problema al trabajar en
proyectos multidisciplinarios ya que los particifEmespecializados en diferentes ramas,

manejan una semantica diferente a los demas.

La Teoria de los Sistemas, para solucionar estmmvwenientes, pretende introducir una

semantica cientifica de utilizacion universal; demte las definiciones tenemos:

Sistema “Conjunto o complejo organizado de cosas, elenseatpartes interactuantes e
interdependientes, que se relacionan formando do tmitario y complejo” donde las
cosas o0 partes que componen el sistema no seerefiecampo fisico sino funcional. De
esta manera las cosas o0 partes pasan a ser fusb@sieas realizadas por el sistema y se

las denomina: entradas, procesos y safitlas.

SubsistemasEn la misma definicién de sistema, se hace refaentos subsistemas que
lo componen, cuando se indica que el mismo estaaido por partes o cosas que forman

el todo.

Estos conjuntos o partes pueden ser a su vez sist@m este caso serian subsistemas del

sistema de definicion), ya que conforman un todsienismos y estos serian de un rango

“C BERTALANFFY LUDWIG VON. Teoria general de los sistema®ndo de Cultura Econémica,
México, 1976, pag. 56.

33



inferior al del sistema que componen. Estos sudees forman o componen un sistema

de un rango mayor el cual, en relacién con los gmirs, se denomina macrosistetha.

Relaciones: Las relaciones son los enlaces que vinculan eritra s objetos o

subsistemas que componen a un sistema complefs gistden ser:

- Simbidtica es aquella en que los sistemas conectados n@mpeedjuir funcionando
solos, es un tipo de relacion que permite la caudgecia es decir la dependencia mutua,
rebeldia o competencia o, por otro lado una inddgecia de los elementos por falta de
compromiso en la relacién. Este tipo de relaciémite la patologia en el sistetha

- Sinérgica relacion entre dos o0 mas elementos mediante olsbaracion activa y
concertada para realizar una funcion, este tipeeldeion permite la co-evolucion de los

elementos que conforman el sistétma

- Superflua: Las relaciones superfluas aumentan la probabildadjue un sistema
funcione todo el tiempo y no una parte del misnaw,Ip que su razon es la confiabilidad.
Estas relaciones tienen un problema que es su, cpstse suma al costo del sistema que

sin ellas puede funciorrar

Atributos’™ Los atributos de los sistemas definen al sistetaotao loconocemos u
observamos. Los atributos pueden ser

Definidores: son aquellos que permiten designaisééma para poder reconocerlo.
Concomitantes: son aquellos de cuya presenciaenaiasel sistema no depende para ser

designado y reconocido.

" www.gestiopolis.com, Op Cit, pag. 5.

“8 BRENSON. GTransformacioén personal y social, Guia para faaifiores Fundacién Neo-Humanista,
monografia |, Bogota, 1992p4g. 8.

9 |dem.

> www. gestiopolis, Op Cit, pag. 4.

> |dem.
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Contexto o AmbienteUn sistema siempre estara relacionado con el canteambiente
gue lo rodea, o0 sea, el conjunto de objetos exemial sistema, pero que influyen
decididamente en éste, y a su vez el sistema mflaynque en una menor proporcion,

sobre él mismo; se trata de una relacion mutuariéeate-sistema’

Ranga El concepto de rango indica la jerarquia de lopaetivos subsistemas entre siy

su nivel de relacién con el sistema magor.

Variables Cada sistema y subsistema contiene un procesoontele se desarrolla sobre
la base de la accion, interaccion y reaccion deinths elementos que deben
necesariamente conocerse. Dado que dicho procestin&siico, suele denominarse
como variable a cada elemento que compone o existéro de los sistemas y

subsistema’

Gracias a estas especificaciones semanticas podeatawar que al hablar de la Familia,
la podemos reconocer a ésta como un sistema, ouggsantes sean cuales sean padre,
madre, hijos, etc, son los subsistemas que confoehaistema, ademas de que también

son subsistemas las relaciones que se crean esleversos integrantes.

El sistema “Familia” se ha denominado de esta naaparque responde a los atributos
socialmente reconocidos y que hacen referenciacariftoormacion de una organizacion

llamada familia.

El tipo de relacion, ya sea simbiodtica, sinérgicasuperflua, dentro de la cual se

desenvuelva el sistema dependera del nivel derddegrsicosocial de la familia.

Dentro del sistema familiar pueden existir diverssorsgos cada uno correspondiente a la
relacion de pareja de los progenitores, y a la eldadada uno de los hijos e integrantes

asi como a la relacion de estos con los progesiterkijos. Es decir, como en muchos

2 |dem.
> www. gestiopolis, Op Cit, pag. 5.
> bid, pag. 6.
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casos, el rango del subsistema mayor sera el quplawcon la funcion de los padres ya
sea como pareja o0 como padre o madre separados,egtearango le seguira

jerarquicamente el subsistema hijos.

Cada subsistema contiene variables y cada relagndre los diversos subsistemas
también incluyen variables, por ejemplo Maria esublsistema que responde al rango de
madre cuya edad es de 45 afos y vive con su hijpeFauya edad es de 15 afios. Felipe
es otro subsistema, y en ambos subsistemas lablarglad esta influyendo en su

desarrollo asi como en la relacion entre “Madredad media e hijo adolescente”.

1.3.2. Aportes Metodol4gicos®

Los aportes metodoldgicos de la teoria generalodesistemas, permiten identificar,
ubicar y delimitar con mayor facilidad una muestravestigarse dentro de cualquier
disciplina. Este aporte se resume en la clasificacealizada por Kennet Bouldin al
considerar los distintos tipos de sistemas delearsg; a la misma que la denomino
“Jerarquia de los sistemas” que consta de nuewdesivos mismos que se describen a

continuacion:

1. Primer nivel, estructura estatica. Se le puededtamvel de los marcos de
referencia.

2. Segundo nivel, sistema dinamico simple. Consideo@imientos necesarios y
predeterminados.

3. Tercer nivel, mecanismo de control o sistema citeo. El sistema se
autorregula para mantener su equilibrio.

4. Cuarto nivel, “sistema abierto” o autoestructurain.este nivel se comienza a
diferenciar la vida. Puede considerarse nivel ddaé
Quinto nivel, genético — social. Esta caracterizaololas plantas.
Sexto nivel, sistema animal. Se caracteriza por cseciente movilidad,

comportamiento teleolégico y su autoconciencia.

® LOPEZ, A. Articulo,Teoria General de los Sistemasg. 7.
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7. Séptimo nivel, sistema humano. Es el nivel delirsgividual, considerado como
un sistema con conciencia y habilidad para utilgdenguaje y los simbolos.

8. Octavo nivel, sistema social o sistema de orgaiimas humanas, considera el
contenido y significado de mensajes, la naturaledamensiones del sistema de
valores, la transcripcion de imagenes en registiostéricos, sutiles
simbolizaciones artisticas, musica, poesia y lapbtejam gama de emociones
humanas.

9. Noveno nivel, sistemas trascendentales. Completamiveles de clasificacion:
estos son los ultimos y absolutos, los ineludibledesconocidos, los cuales
también presentan estructuras sistematicas ealgeiones.

Dentro del aporte metodoldgico enunciado, podereosnocer que el grupo al que la
investigacion se dirige, pertenece a la designadé®©ctavo nivel dentro de los distintos
sistemas universales. Al hablar de grupos de passgrsistemas conformados por las
mismas, dentro del presente trabajo es inminenteagnocer a la familia, como el

principal sistema ya que desde esta cada indivldga a formar parte de otros sistemas.

Desde esta propuesta, el trabajar con padres s &golescentes fundamentalmente
justifica un trabajo sobre la dinamica familiareemos que al lograr reflexiones
individuales se puede modificar habitos familiai&s.este punto integramos el concepto
de caja negra ya que no es necesario profundizaraea individuo para explicar su

comportamientc’’

Conocer los conflictos internos de cada individuel yprigen de los mismos, se vuelve
innecesario si se puede trabajar sobre sus retxcimioservables para poder modificar su
comportamiento, es decir si se puede obtener aelmdt en el contexto de la
comunicacion.” Este enfoque modifica el concepto de sintoma alnguse lo comprende
como la expresion de un conflicto personal intesilop como la expresion de patologia

familiar.

S WATZLAWICK, P. Et al. Teoria de la Comunicacién Humartaditorial Herder, Espafia, 1997, pag. 44.
57 (n: z
Ibid, pag. 45.

37



Como hemos visto y tal como esta planteado el maxdico, toda conducta tiene valor

de comunicacion.

1.4. TEORIA DE LA COMUNICACION HUMANA:

Propiedades de la Comunicacién Humana.

Investigadores como Watzlawick, Bavelas y Jackson el apoyo de Bateson se
interesaron en la Comunicacion Humana no solo ctra@asmision de informacion

(sintaxis) con significado (semantica), sino confiectacion a la conducta, es decir al
aspecto “pragmatico” de la comunicacion. De estaara adoptaron un enfoque
sistémico, en el que toda conducta es concebidaahera relacional y representa una

forma de comunicacion.

Desarrollaron la hip6tesis de que para poder canmsagsultados en los procesos
terapéuticos en los pacientes, la terapia no sepattar Gnicamente al paciente y a sus
sintomas apartados de su contexto. La terapiaideh#ér los efectos de la conducta del
paciente sobre los demas, las reacciones de dstossifrente a aquellas y el contexto
en gue todo ello tiene lugar, de manera que el flcatencion se desplaza del analisis
singular del paciente, al analisis de la relacidineclas partes de un sistema, relacion que

se manifiesta en la comunicacion.

Para lograr el estudio de la “pragméatica de la coocacion humana”, los conceptos
existentes en la psiquiatria no les permitian tlegaabordar los efectos de la
comunicacion en la conducta desde una perspedétugdas, sino que se limitaban a una

comunicacion de planteamiento lineal, totalmentelagndida en la sociedad misma.

Este grupo de investigadores, se propuso demosiegtiante el planteamiento de
propiedades simples de la comunicacion humana,ntdusion de consecuencias
interpersonales basicas dentro de la comunicacidmaha y por tanto el efecto

pragmatico en la comunicacion.
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Estas propiedades o axiomas son:

La imposibilidad de no comunicar.
Los niveles de contenido y relaciones de la conaana.
La puntuacion de la secuencia de hechos.

Comunicacion digital o analdgica.

® 2 o T 9

Interaccion simétrica y complementaria.
a. La imposibilidad de no comunicar

La existencia de una no-conducta, el no comportasemposible. “Toda conducta en
una situacion de interaccion tiene un valor de mien®s decir, es comunicaciéhtle

manera que por mas que se intente uno no puedadésjamunicar.

Al referirse a toda conducta, incluyen la inactadd el silencio, es decir que toda forma
de expresion verbal, gestual, corporal, etc, ddqoigr manera, esta emitiendo un
mensaje que es captado por las personas del aomitexte responden al mismo, por lo

tanto también se comunican.

Por otro lado, la comunicacion no se logra sélndoaes intencional, conciente o eficaz.
La comunicacion se da aun sin intencidon y de maim@anciente. En este punto la
aclaracion de que las descalificaciones invalidandmunicacién propia o la del otro y
producen malos entendidos, autocontradiccionesyngraencias, cambios de tema,

tangencializaciones, oraciones incompletas, matagpretaciones.

De manera que al encontrarse un individuo en sdoas en las que se siente atrapado
por la obligacién de comunicarse, es mucho masaptelyue recaiga en las conductas

indicadas por el deseo de evitar dicho compromiso.

“Por tanto, la conducta (comunicacion) alienadaeamecesariamente la manifestacion
de una mente enferma, sino quiza la Unica reaqog®ible frente a un contexto de

comunicacion familiar absurdo e insostenibfe.”

%8 |bid, pag. 50.
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En efecto, en la relacion parental padre-hijo atmete, debido a las caracteristicas
propias de cada uno dentro de del ciclo vital, @alm observar los problemas que se
generan en su relacién cuando por ejemplo, el pddsealifica ya sea una opinion,

actitud, gesto, forma de vestir, gusto musical deichijo adolescente quien reacciona de

manera inesperada frente a la descalificacionidzcib
b. Los niveles de contenido y relaciones de la camacion.

En la comunicacion no solo se transmite informagto que de alguna manera se
imponen conductas o comportamientos, es decir qientras uno transmite un
contenido, la forma de relacion del otro producirécomportamiento resultado de la

comunicacion recibida.

Para comprender mejor, aclararemos los aspectéeréneiales” y “connativos” de la

comunicacion referentes en este axioma.

El aspecto referencial es el que transmite inforémacsinbnimo de contenido sin
importar la relevancia o veracidad del mismo, esrdgue el nivel de contenido de un

mensaje es el que transmite informacion.

El aspecto connativo es la comprension del tipmdasaje qué es y la relacion entre los
comunicantes, es decir que el nivel de relacidregara definir el tipo de relacion que se
quiere establecer con el interlocutor, la proposiechutua de la definicion de su relacidén

y la definicion de si mismos.

En la comunicacion humana, el aspecto de contdrademite datos — qué quiere decir, y
el nivel de relacion transmite el como debe entewdeel contenido de dicha
comunicacion. “De hecho pareceria que cuanto n@m&mea y “sana” es una relacion,
mas se pierde en el trasfondo el aspecto de larioawion vinculado con la relaci6f®”

“Las relaciones “enfermas” se caracterizan por gpastante lucha acerca de la

9 www. perso.wanadoo.es/aniorte_nic/apunt_terap | f&hitm
SO WATZLAWICK, Op Cit. Pag. 54.
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naturaleza de la relacion, mientras que el aspdetla comunicacion vinculado con el

contenido se hace cada vez menos import&hte.”

Para la pragmética de la comunicacion humana, lesrdnte la existencia de tres
posibilidades de respuesta que una persona puede ataa frente al contenido de la
comunicacion recibida y en el aspecto relacionad ge desenvuelvan. Estas tres

posibilidades son:
1. Confirmacion:

Es la aceptacion al “qué” y al “cOmo” que una peesda a otra; probablemente este
factor tiene gran peso en el desarrollo y estadllichental de las personas, y es que este
efecto “autoconfirmador” ha permitido el desarroilderpersonal de la comunicacién
humana mas all4d de los limitados “intercambios Speinsables para la proteccion y

supervivencia®

El ser humano necesita comunicarse mas alla deexdonde “actividades utilitarias”

para de esa manera reforzar su autopercepcion catpeion, en este contexto las
investigaciones sobre deprivacion sensorial demaresa incapacidad del hombre de
mantener su estabilidad emocional al estar poogesi prolongados comunicandose solo

consigo misma?

“ Como sostenia Martin Buber:
En la sociedad humana, en todos sus niveles, tasmmes se confirman unas a otras de modo préactico...

La base de la vida del hombre con el hombre esedgbks una sola: el deseo de todo hombre de ser
confirmado por los hombres como lo que es, e ilnchasno lo que puede llegar a ser y la capacidaatann
del hombre para confirmar a sus semejantes denesteera. El hecho de que tal capacidad esté tan
inconmensurablemente descuidada constituye la derdalebilidad y cuestionabilidad de la raza humana

la humanidad real sélo existe cuando esa capasildésarrolla®

®1 |bid, pag. 54.
%2 |bid, pag. 85.
%3 |bid, pag. 86.
% Ibid, pag. 86.
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La posibilidad de que en el sistema familiar lodrpa empiecen a ser responsables tanto
de si mismos como de la formacion de sus hijos edesth consistencia personal,
facilitara una comunicacién generadora que en igivipropenda la confirmacién desde
los padres hacia sus hijos, quienes desde la aedezun espacio de desarrollo

sustentado, lograran una confirmacion de vueltéatsas padres.
2. Rechazo:

La segunda posibilidad de respuesta es el rechl@e®,implica un reconocimiento
limitado de lo que se esta rechazando y por lmtantniega la propia concepcion de lo
expresado. Cuando una persona rechaza la informagcié otra persona le transmite,
significa que de alguna manera poseia algo de coito sobre la informacion que
recibe para poder tomar la decisién del rechazmya misma medida desde el rechazo

aceptar de alguna manera la posicion de la otsbparcomo contraria u opuesta.

Ciertas formas de rechazo pueden ser construgtevagie permiten a la persona evitar

conjeturas dafinas sobre si misma.

Suele ocurrir que durante la etapa de la adolescscquejas por el comportamiento del
hijo, aumentan para los padres y, en estas cirociss frecuentemente el padre escucha
por parte de la autoridad del colegio, que su‘le§d un malcriado, grosero, atrevido, etc.
El padre puede aclarar las cualidades de su higtagionar su forma de comportamiento
frente a dicha circunstancia, rechazando asi |azatiicaciones hechas hacia las

caracteristicas dekrmas que ddhacerde su hijo.
3. Desconfirmacion:

Esta posibilidad es una de las mas importantesagordgmatica de la comunicacién
humana; no se refiere a la verdad o falsedad dgkomo en la comunicacion que una
persona da a otra, sino que niega la existencia uigsma persona sin dar posibilidad de
comunicacion, es decir que no toma en cuenta lpsesiones propias de la persona en
cuanto a pensamientos, sentimientos, gustos, retcgsie asume su estado en relacion a

todo sin dejar a la persona la posibilidad de estprereal de si misma.
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Es comun que los padres asuman el porqué de uoceidea comportamiento de sus
hijos, sin preguntarles directamente sobre la midesda actitud facilita en los hijos
desconfianza en si mismos y alejamiento en losegaga que al no ser “tomados en
cuenta” frente a sus propios actos, han sido dést@umlos, experiencia que puede

propiciar irresponsabilidad en los mismos.
c. La puntuacion de la secuencia de hechos

Este tercer axioma se refiera a la interaccion tréambio de mensajes entre
comunicantes, en este punto es necesario aclacaneépto denetacomunicacioue

no es mas que hablar sobre comunicacion, comunieaplicar o comunicado, ya que
esta forma de interaccion resulta muy necesarita @@ragmatica de la comunicacion

humana.

Para explicar la puntuacién de la secuencia dedsed® considera que cada item en la
secuencia de intercambio es al mismo tiempo estimrdspuesta y refuerzo (en

contraposicion a la postura conductista) de mageealos intercambios constituyen una
cadena de vinculo triadicos y las concepcionesadseacy efecto no son aplicables debido
a la circularidad de las interacciones. “La puni@organiza los hechos de la conducta

y, por ende, resulta vital para las interacciomesarcha.®

La falta de acuerdos en relacidén a la manera deipaula secuencia de hechos es la causa
de muchos conflictos en las relaciones, al parekceroblema radica en la incapacidad
para metacomunicarse de las personas frente aspectya manera de pautar su

interaccion.

Por otra parte, las discrepancias de puntuacidrertidugar cuando las personas que
interaccionan no poseen la misma cantidad de ird#oidn en relacion de lo que estan

comunicando, pero lo desconocen.

En el sistema familiar, los padres deben ser chamspecificos frente a la utilizacién de

términos con sus hijos adolescentes, de maneraalpedir por ejemplo que sean

% |bid, pag. 57.
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responsables, especifiquen que quieren decir dorpasa que los hijos tengan claro este
concepto. De la misma manera, pueden hacer unramgara crear acuerdos verbales,
de manera que todos sepan a qué se refieren cpisheto ciertos comportamientos o

actitudes.
d. Comunicacion digital o analdgica.

El ser humano es el Unico organismo que se comuaméchante dos modos, el analégico
y el digital siendo la comunicacion analogica lemnada con lo no verbal, postura,
gestos, expresion facial, inflexion de voz, secignitmo, cadencia de las palabras y
demas manifestaciones organicas de las que es ehparrpo tanto en situaciones
individuales como colectivas, es decir interactesndentro de un contextd.“ El

lenguaje analdgico posee la semantica pero no intexis adecuada para la definicion

inequivoca de la naturaleza de las relaciofies.”

La comunicacion digital se refiere a la reprodus@é signos que si bien son arbitrarios,
se manejan con la sintaxis logica del lenguaje y taoto manifiestan o nombran
conceptos preestablecidos es decir, la comunicalgital es la utilizacion de la palabra.
“ El lenguaje digital cuenta con una sintaxis légszimamente compleja y poderosa pero

carece de una semantica adecuada en al campoefacian.®®

Relacionando con los axiomas ya nombrados, podeedscir que “el aspecto relativo
al contenido se transmite entonces en forma digital aspecto relativo a la relacion es

de naturaleza predominantemente analédita.”

Dar importancia a estos dos modos de comunicasidreeesario para la pragmatica de la
comunicacion humana porque los seres humanos nosingcamos utilizando estos

modos de manera complementaria y simultanea.

% |bid, pag. 62-63.
% bid, pag. 68.
% |bid, pag. 68.
% |bid, pag. 65.
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El ser humano, en la necesidad de combinar estomddos de lenguaje debe traducirlos
simultdneamente, situacion que implica una difedilimplicita en la comunicacién
humana y que genera, mediante la pérdida de infadman las nombradas traducciones,

conflictos en las relaciones.

Al parecer, esta propiedad de la comunicacion hames un punto relevante en relacion
a la comunicacion padres-hijos adolescentes, yaeques padres que mantienen un rol
de autoridad, la mayoria de las veces la formaxgeesion utilizada es la puramente
verbal, es decir el lenguaje digital exigiendo es kijos una comprension y reaccion
esperada frente a lo expresado. Mientras que jos &ilolescentes, se encuentran en un
ciclo durante el cual el lenguaje analdgico es @madante como su forma de expresion,
por su basqueda de identificacion.

e. Interaccion simétrica y complementaria.

Los conceptos de interaccion simétrica y complearentse desarrollaron en base al
concepto de cismogeénesis creado por Bateson (1§@&)hacia referencia al proceso de
diferenciacién en las normas de la conducta indalidcomo resultado de la interaccion

acumulativa entre individud§.

Los cambios progresivos que se den en una reldebito a las preconcepciones de tipo
cultural, social, de idiosincrasia, etc de cada wa®olos integrantes, se denominé
cismogénesis complementaria 0 interaccion complarian es decir que el
comportamientox) de uno de los integrantes producira un comportami§) en otro
integrante y, cada vez se puede ir reforzando depectivos comportamientos por la
dinamica ya establecida.

Otro patron de relaciones se denomind cismogémsasidtrica o interaccion simétrica,
patron que si bien se caracteriza por un cambigresivo, €ste no es complementario
sino competitivo y tiene una relacion de mas a maslecir que el comportamientale
uno de los integrantes produce el mismo comportamie como respuesta del otro
integrante.

% bid, pag. 68.
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Para explicarlo de manera mas clara, se puedeildlesclas relaciones complementarias

y simétricas como relaciones basadas en la diferernigualdad, respectivamente.

Las relaciones complementarias se caracterizanupolos interactuantes tienen dos
posiciones distintas, una superior y una inferier rdanera que su interaccién esta

caracterizada por un maximo de diferencia.

Las relaciones simétricas serian aquellas en ksoguparticipantes igualan su conducta
de manera reciproca siendo su interaccion simatoigaina diferencia minima entre los

interactuantes.

Podemos ejemplificar estos dos tipos de interagciétacionando por un lado la
interaccion simétrica, con la interelacién que dieh adolescente con sus pares ya que
son un grupo de iguales que buscan una identifinagia través de la imitacibn como

una forma de expresién, también iran conformanddesntidad.

Por otro lado, la interaccion de tipo complemeatgpbdria ser la interelacion padre-hijo
adolescente, en la que cada uno puede ir modificanccomportamiento frente al otro.
En esta interelacion existe la diferencia tantoalies como de caracteristicas inminentes

a cada uno por su etapa de vida.
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Capitulo 2
EI CICLO VITAL Y LA ADOLESCENCIA

Uno de los elementos fundamentales de la teotinsisa asi como de la terapia familiar
sistémica es el estudio del Ciclo vital, que serefal crecimiento y desarrollo del ser

humano en cada una de sus etapas.

La mayor parte del tiempo de crecimiento de unaqe, lo transcurre en el seno
familiar, de manera que el desarrollo de una persan puede ser entendido
adecuadamente sin tomar en consideracion el pafalde la familia en todo ese
proceso. Al mismo tiempo que la familia ejerce unfluencia en la vida de cada

miembro, cada miembro también influye en el dedlarde la familia.

El desarrollo humano se da gracias a la existateias llamadas “crisis del ciclo vital”,
las mismas que permiten una transformacion y geitgrade nueva energia y se
producen cuando se rompe la sincronizacion deifasrdiones internas y externas del
ser humano. Estas dimensiones son cuatro y sordglia interna, psicologica

individual, sociocultural y fisico externa.

La manera de ser y de actuar de cada persona degend edad por la que atraviesa, ya
gue cada etapa de la vida tiene sus caracteristidasstudio del desarrollo de las
personas nos muestra el campo por el que cada anaosotros atravesamos a
determinada edad, ademas nos sefala el ritmo den@ato fisico, psiquico, social y
espiritual mientras pasamos por las diferentesastde la vida y nos hace conocer los
problemas con los que nos hemos enfrentado, nosnggaminos y hemos de enfrentar

mientras nuestra vida transcurra.

Presentamos un cuadro resumen del proceso de Evopgicosocial individual durante
toda la vid&:

"LBRENSON, G. Op Citnonografia 21992,pag. 8.
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n,

=

D,

d

ETAPA SUBETAPA OBJETIVO PUNTO CRONOLOGICO MANIFESTACIONES MAS
DE TRANSICION COMUNES DE
ESTANCAMIENTO

INTRA- Parasitismo Prepararse para la vida | Capacidad de sostén de vigaAborto espontaneo

UTERINA extrauterina extra uterina

Simbiosis Prepararse para el Parto normal Dificultad en el parto: muerte
nacimiento

INFANCIA Diferenciacion | Distinguirse de los Capacidad fisiolégica de Depresidn anaclitica y muerte.

0-18meses demas y establecer las | adquisicidn de lenguaje Autismo, colicos o vomitos.
bases de seguridad Prolongacion de la angustia

ochomecina, enfermedades
respiratorias, eccema,
hipermovilidad, juegos fecales,
no imita

Jerarquizacién | Identificar e incorporar | Capacidad fisiolégica de Simbiosis inversa, celos

18-36 meses los roles, identidades y | control de esfinteres y autot excesivos, asma, “pataletas”,
normas familiares alimentacion retardo psicomotor o de

lenguaje. No imitacién

Individuacion Aceptar su Cambio de configuracion Enuresis, ecopresis,

3-6 afios individualidad y corporal somatizacién, hiperquinesia
establecer las bases del prolongada, negacion o rebeldi
desarrollo intelectual aislamiento

Extroversion Conocer e integrarse cop Desarrollo de caracteristicas Problemas escolares o de

6-11 afios el mundo y con otros sexuales secundarias aprendizaje, problemas de
seres del mismo sexo conducta, timidez, somatizacié

falta de concentracion y
memoria

ADOLESCEN | Pubertad Aceptar el nuevo rol Capacidad fisiolégica de Masturbacién compulsiva,

CIA 11-14 afios corporal y sexual procreacion subdesarrollo corporal, imitacid
de identidad, inaceptacién
corporal, idolatria de héroes

Independizacién| Rupturar y revaluar las | La mayoria legal de edad | Pasivo-dependencia, farmaco-

14-18 afios normas socio-culturales|e dependencia, aislamiento,
iniciar una cosmo- vision problemas escolares, fanatismc
propia inestabilidad, sociopatias,

anorexia

Emparejamiento| Lograr interdependencia Independencia econémica | Disfuncién sexual, aislamiento,

18- 30 afios con una pareja estable excesos machistas, inestabilida

afectiva, somatizacion

ADULTEZ Acoplamiento Cocrear nuevos roles Nacimiento del primer hijo | Lucha de poder (sexo, suegros

Duracion: 2
afos

Crianza

mutuamente
satisfactorios

Lograr la evolucién
psicosocial normal de lo
hijos

Mayoria de edad de los hijg

D

dinero), somatizacion,
independencia, dependencia.

sSobreinvolucramiento, simbiosi
inversa, “Crisis de los 40",
desproteccién, hijos con

problemas anteriores
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Separacion El “Destete” de los Edad de jubilacién Embarazo tardio, somatizacid
padres de su rol paternal reincidencia de problemas
anteriores, depresion

CLIMATERIO | Renovacién Crear y disfrutar un Dependencia fisica Conflictos trigeneracionales,
nuevo estilo vital de depresion, anemia y
disminuidas obligaciones subvaloracion por el “Nido

vacio”
Senectud Aceptar la nueva La muerte
dependencia, inactividad
0 viudez

A continuacion detallamos la etapa de la adolesagnedad adulta asi como las formas

de comunicacion relacionadas con estas dos etapagld vital.

2.1 El periodo de la adolescencia: generalidades

Hoy en dia, aun cuando en nuestra sociedad, sa haldho de los jovenes y se otorga
un gran valor a la juventud, éstos carecen de conoEimiento social como sujetos de

derechos, lo que limita la afirmacién de sus patgidades’?

Esto se puede evidenciar pordas conocimientos en torno a los jovenes y adolgese

se encuentran sesgados por cosmovisiones aduétdgeqden a distorsionar la imagen de
los jévenes. En efecto, se le otorgan dos sentidesta etapa. La primera, es la idea que
define al adolescente como “futuro de la Patriaie gnplica un punto de vista idealista,
en éste caso asistimos a una desvinculacion désaénte del presente, no se espera
nada de él, su “identidad”, sus ideas, su yo, nste&x en el ahora, los adultos tan solo

esperan que crezca.

Otra asociacion es aquella que reduce al adoles@enn trastorno, es visto como un
individuo con dificultades, necesitado de ayudallp tanto concebido como problema.
Esta imagen es reforzada por la visibilidad questraa los medios de comunicacion de

la presencia de los jovenes en el escenario soglamostrarlos en situacion de

"2 CEVALLOS, C. Et al Andlisis Situacional de la juventud en el EcuaBanco Mundial, Quito, 2004,
pag. 5.
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delincuencia, de violencia, al asociarlos con ag#gdicciones y excesos, al satanizar sus

consumos Yy expresiones culturales.

Segun Mauro Cerbino, “éstos saberes circulantetaesociedad determinan que las
acciones con los jévenes se traduzcan en practioa®ctivas desde enfoques y
perspectivas de tipo conductista”. Asistimos asiina “cultura del problema” que
posesiona al adolescente en un papel de antiseni@l sentido estricto, es decir que se
ha descarriado de las normas sociales, es asunoich® @in ser “estructuralmente

probleméatico”.

Por otro lado, y con el fin de brindar datos gelesrde la juventud en el Ecuador hemos
recogido cierta informacion estadistica importarggee nos permitiria determinar la

representatividad poblacional de los jovenes erstrugais. De acuerdo, al Censo del
2001, la poblacion comprendida entre 15 y 24 aépsesenta el 27.62% del total pais. El
14.08% son mujeres y el 13,54% son hombres, canayor porcentaje de adolescentes

entre 15 y 19 afios de edad (10,21%) frente a tos gtupos?

Por dltimo y al ser éste el objeto de nuestro éstuzhbe ubicar a los jovenes en su
contexto familiar A partir del “Analisis Situacional de la Juventud & Ecuador 2004”,
realizado con el auspicio del Banco Mundial, al neixar la relacion padres-hijos
jovenes, se llegaron a ciertas conclusiones. lragye, que los jovenes no quieren repetir
la experiencia de sus padres, y aclaran que laiexp&a de sus padres de nada les puede
ser util. Por otro lado, los jovenes no logran mgplcon exactitud los problemas que
tienen con sus padres pero demandan espaciosréeXpresion y no ser reprimidos en

general

Desde éste estado del arte de los saberes aceloa jdgenes parte una investigacion,
gue pretende considerar el desenvolvimiento dgoleenes dentro un contexto social y

cultural. La observacion de las maneras de comigsdode los adolescentes responde a

3 SECRETARIA TECNICA DEL FRENTE SOCIAL Y DIRECCION ACIONAL DE LA JUVENTUD,
La juventud del Ecuador al fin de la década de 19Qdito, 2004, pag. 25.
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un interés auténtico de andlisis de las formasxgeesion, intereses y consumos desde
dentro, poniendo de lado los lugares comunes quectataminado las visiones que se

tiene de los jovenes en general.

2.2 Definiciones de adolescencia

La adolescencia, ha sido descrita por Mauricio Kebeno " la etapa de la vida durante
la cual el individuo busca establecer su identidddlta, apoyandose en las primeras
relaciones objetales — parentales internalizadaeriicando la realidad que el medio

social le ofrece, mediante el uso de elementossiwos en desarrollo a su disposicion y
gue a su vez tienden a la estabilidad de la pelidadeen un plano genital, lo que sélo es

posible si se hace el duelo por la identidad inifant

En general, se define como una época que se aaagber el intento de la persona de
afirmar su diferenciacion, sin embargo, en estentat debe no solo luchar por
reafirmarse como individuo sino también debe lucpar obtener un espacio en la
sociedad y por hacer escuchar su voz. El adolesetnaviesa asi por un cambio, del cual
nada puede decir, pues su opinién es objeto déncostcuestionamientos por parte de

los adultos, y al final del cual debera, ironicateeeafirmarse como persona.

Al parecer, la vision mas comun que se tiene deattidescentes es la de “personas en
transicion”, no son, se estan “haciendo”, por le gon sujetos de poca credibilidad, se
piensa errbneamente que no tienen rumbo, que deda incierto y la sociedad espera

su pronta “cura” de esta etapa como si la adoleszémese sinbnimo de enfermedad.

Naturalmente este pensamiento se relaciona cotintalegia del término adolescencia,
cuya raiz significa “adolecer o padecer”, pero ieel $¢rmino abarca mas que esto. "La
aurora de un adulto en el crepusculo de un nifldinesfrase de Francoise Dolto que
ilustra este proceso de cambio, de transicion eige momentos muy importantes y

definidos como lo son la nifiez y la adultez.
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Para muchas personas la adolescencia significeetapea de crisis, de ausencia y de
confusion; sin embargo deberiamos poner en segplatio estas interpretaciones, para
concentrarnos no en el qué es la adolescenciaesinel sentir del adolescente, su
universo de sentidos, de tal manera que se recar@zellos sus cualidades distintas a
las del mundo adulto, se respeten sus cosmovisiprebretodo se comprendan sus

formas de ser.

2.3 Los adolescentes de 16 afos

Segun ciertos autores, el término adolescente aegeseralmente para referirse a una
persona que se encuentra entre los 13 y 19 afiedadk periodo que se encuentra entre
el final de la infancia y el principio de la edadulia. Empieza con los cambios
fisiologicos de la pubertad y termina cuando sgallal pleno status sociolégico del
adulto. Los cambios que el adolescente experingamaa nivel social, sexual, fisico y

psicolégico.

No obstante, como en cualquier etapa del desarrdl@dodos estos cambios fisioldégicos
tienen una elevada correlacion, ni las reacciorsgsoldgicas de los adolescentes son

idénticas o tienen la misma intensidad en todosidisiduos.

Debemos ademas tomar en cuenta que todo periddovitia, tiene sus consecuencias y
su manifestacion propias dentro del entorno secrial que cual se desenvuelve. Dicho
componente social influye en las manifestacionesadadolescencia adicionales a las

caracteristicas psicobiolégicas.

Sin embargo, para Dolto, no se trata de ubicadtdeacencia dentro de un periodo de
tiempo sino qué el estado de adolescencia se prolonga segun lgsgeiones que los
jovenes reciben de los adultos y segun lo que ¢&edad les impone como limite de

exploracién™.”

" DOLTO, F.La causa de los adolescentEsiitorial Seix Barral, Barcelona, 1990, pag. 12.
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Es por esto que Marvin Powell, concluye que noadéofgrado llegar a un acuerdo con
respecto al inicio y al final del periodo adoledeeya que no se puede generalizar sobre
todos los jovenes a lo largo de un lapso. Por sgupodrian hacer ciertas subdivisiones,

como por ejemplo segun el sexo y segun la edad.

Para los fines de ésta investigacion, nos conagentizs en el adolescente de 16 afios,

que, de acuerdo a la divisién de Hurlock (1953frs=ientra en la adolescencia medgia.

Los 16 afios sin duda constituyen un pilar en ldugi@n hacia la madurez del individuo,

a esta edad podemos considerar al adolescentenawopreadultd®

En efecto, si comparamos a los adolescentes deri30s de 16 afos, éstos ultimos
poseen una mente mas duefia de si misma, contrelamepbr manera sus impulsos y
sienten mas confianza. Han desarrollado ciertd diggesponsabilidad de sus actos y de
su entorno, lo que se traduce en un interéssepriiblemas de la sociedad y por la gente

en general.

Este adolescente, sofoca o0 desahoga su carac@osge a caminar, o alejandose. En
efecto, segun Arnoll Gesell, los adolescentes@lafibs parecen “impermeables” a los
comportamientos y comentarios de los demas, siragjopesta conducta no se debe a
una falta de interés o a una insensibilidad, sim @jlos tienden a reprimirse, evadir las
circunstancias y a callarse. Prefieren ocultaiseméimientos y esperar que la ira, el enojo
y demas emociones desaparezcan por si solas. iEistelldr sentimientos y emociones

de todo tipo es frente al mundo adulto en genemllgs desconocidos, ya que frente a

sus amistades intimas suele conversar.

A los 16, los adolescentes tienden a “adminisuidibertad”, desean manejar sus asuntos
sin la intervencion de los adultos, quieren ques ‘diejen vivir’. No les agrada recibir

recomendaciones ni lecciones de sus padres erocaigntindependencia.

> POWELL, M.Psicologia de la Adolescencigditorial FCD. México, 1985, pag. 20.
" GESSEL, AEl adolescente de 15 y 16 afgslitorial Paidés, Barcelona, 1976, pag. 81.
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Segun Gesell, todavia existe a los 16 afios, urepawidad de controlar las palabras,
tienden a discutir por no considerar el peso depalabras o por el contrario, reservarse
muchas opiniones y no comunicar sus sentimientossteE cierta terquedad, y su
personalidad aun se encuentra en desarrollo, Idegugace ser todavia egoistas y pensar

siempre en su propia felicidad personal.

Ha iniciado el proceso de concientizacion de lasnas de conducta. Mira la importancia
de muchas de las reglas y reglamentos que rigeooswitictas tanto en el hogar y en el
colegio. Busca, sin embargo, un “cOdigo cooperatpara promover acuerdos

convenientes para ambas partes, en lo concernigmtermisog’

Los adolescentes cultivan nuevas amistades copasas a partir de intereses comunes
como el deporte, el desarrollo intelectual. Prefieacompararse de sus amigos antes que
de sus familias, en parte por que afirman queseigd no les alcanza y por que prefieren

Vivir su propia vida.
2.3.1 Adolescencia media y cambios

Para ciertos adolescentes, éste es un periodo caéetitumbre, de inestabilidad, de
cambios fisicos, conductuales y animicos. Parasp&e una etapa para crear nuevas

amistades, de separacion de los lazos paternasinycihr y fantasear acerca del futuro.

Los cambios propios de esta etapa, provocan umdee y una excesiva preocupacion
del entorno, por lo que se tiende a etiquetar adtmdescentes como problematicos y se
los subestima. Segun Rube no existe un problenta Uexplica que la naturaleza de este

problema es de orden cultural, psicolégico y/o@agico.

Muchos autores han caido en la tentacion de désesta edad con generalizaciones
preocupantes o la califican y analizan tan solo @wama etapa de transicion. Los

" Ibid, pag. 88.
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conflictos animicos, las crisis (religiosas, deovas$, etc.) por la que atraviesan los
adolescentes, sus periodos de ensimismamientphattsido denominadas por Erikson

como “sindrome normal de adolescencia”

Sindrome normal de la adolescencia

Dentro de lo que Erikson ha denominado “Sindromemab de la adolescencia”,

podemos nombrar ciertas caracteristicas, que resagamente se manifestaran en todos
los adolescentes sino que mas bien dependeranntieniera en que cada sujeto resuelva
sus “crisis anteriores” y de sus procesos de ifiestion, solo asi, esta etapa sera menos

conflictiva.

Entre las caracteristicas mas representativas psleambrar:

* Busqueda de si mismo y de la identidad.
* Tendencia grupal.

* Necesidad de intelectualizar y fantasear.
» Crisis religiosas

» Desubicacion temporal,

* Evolucion sexual.

* Actitud antisocial

» Conducta dominada por la accion,

e Separacion progresiva de los padres.

* Fluctuaciones del humor y del estado de anitho.

Crisis de identidad

Segun la teoria de Erikson, las personas pasamgimr crisis durante su desarrollo.
Cada periodo determina un conflicto a resolver gjégucion de ciertos ajustes tanto en

el ambito personal como en el social.

8 www.monografias.com/trabajos14
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Durante la adolescencia, el joven debera resadverisis “identidad frente a difusion del
ego”.En los periodos de desarrollo previos, lassidctian de acuerdo a diferentes roles,
sin embargo, en la adolescencia, su desarrollpaetedamiento y las nuevas herramientas
adquiridas, permiten que los jévenes examinen egsties, remedien ciertas
incongruencias y conflictos, rechacen ciertos rglésnden nuevas formas de relaciones
con los padres, y el entorno en general. Estodasifira reestructurar sus antiguos roles
con el unico objetivo de formar una identidad paopi

Segun Erick Erikson, este intento del adolesceatdqgrar un sentido de si mismo, no
debe ser concebido como un “malestar de madurer’ ®mMO un proceso sano que
favorece el desarrollo del “yo adulto”, que le pitind realizar una adecuada transicion
hacia la adultez.

Este proceso de autodefinicion se denomina “modefgmde la identidad” y “concilia
las inclinaciones y el talento de la persona centificaciones o papeles iniciales que le

fueron proporcionados por los padres, los compafieta sociedad®

Para adquirir una identidad propia, el “yo” o “egdébe estructurar las destrezas,
necesidades y deseos del sujeto y adaptarlagegasrimientos de la sociedad. Durante
la adolescencia la busqueda de identidad se vaelmemas importante puesto que se
termina el proceso de identificacion para dar pieurea auténtica identidad. La

identificacion ha sido el resultado de un moldeaoielel yo por parte del entorno, pero
la formacién de la identidad implica ser uno misraopartir de una nueva estructura
psicolégicaErikson concluy6 que uno de los aspectos mas #esisn la busqueda de la

identidad es la opcién por una carrera

Erikson considera que uno de los principales rigsierante este proceso es el de la
confusién de la identidad, que se evidencia cuaidadolescente requiere un tiempo

excesivamente largo para alcanzar la adultez. ®lmaggo afirma que es relativamente

"9 CRAIG, G.Desarrollo psicolégicoEditorial Prentice Hall, México, 1999, pag. 417.
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normal cierta confusion en la identidad debidosadonstantes cambios, sobretodo en el

comportamiento y su apariencia fisica

Durante esta etapa el adolescente buscard deamaésrferviente hombres y/o ideas en
los que puedan tener fe y que implique asumir com@os Yy lazos de confianza. Por
ejemplo, “para mantenerse juntos, se sobre ideatifipasajeramente con héroes de
pandillas hasta el punto en que parecen haberdeepdr completo su individualidad. No
obstante, ni siquiera, “enamorarse” es completanddmentalmente una cuestién sexual
durante este estadio. En gran medida, el amordidd¢scente es un intento de lograr una
definicion de la propia identidad, proyectando soélr otro la imagen difusa de su yo,

que asi se ve reflejada y establecida gradualméhte”

De la crisisde identidad surge la virtud de la fidelidad, ffaeza, lealtad o sentido de
pertenencia a alguien en especial o a los amigo$idelidad representa un sentido muy
ampliamente desarrollado de confianza. En efectentnas que durante la infancia era
importante confiar en otros, en especial en logggdurante la adolescencia el logro

significativo es confiar en si mismos.

Por el contrario, cuando el joven no logra, hadiiral de la adolescencia o en los
comienzos de su adultez, una verdadera y mutuaid#d psicosocial con otras
personas, puede llegar a desarrollar un profunddingento de aislamiento. Este
“distanciamiento” es la disposicion de repudiaslai y, si es necesario, destruir sus

fuerzas y esas personas cuya esencia parece paljgaa la propidt.

La adolescencia como subetapa del ciclo vital

Segun la teoria sistémica, existen ciertas etapasvdlucion psicosocial por las cuales
toda persona debe idealmente atravesar. Duraradol@scencia, existe la subetapa de

independizacion (de los 14 a los 18 afios), la paahite una ruptura y una reevalucién

8 ERIKSON, E.ldentidad, juventud y crisi€ditorial Paidos, Buenos Aire$971, pag. 108.
8 |bid, pag. 111.
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de las normas socio-culturales con el fin de inici@a cosmovision propia. Para lograr

dicho objetivos, el adolescente, ademas de lasriexp@éas adquiridas en las anteriores

etapas, debera tener las siguientes vivencias:

a)
b)

9)
h)

)

K)

Tener ejercicio fisico y dieta propios del adulto

Tener el derecho y los espacios para criticar gleebe contra normas impuestas
y; a pesar de ello, recibir respeto, aceptacidmprension y afecto como un
valioso ser humano y miembro de la familia.

Tener el tiempo y la libertad, sin presiones exsrprematuras, para desarrollar
criterios propios de recreacion, vestido, expreséxual, la carrera, el trabajo,
ética y moralidad, la amistad, etc.

Acordar o concertar con las figuras de autoridadyr&n mayoria de las normas y
reglas que tiene que cumplir.

Entender la I6gica o la necesidad de aquellas roymeaglas no concertadas, sino
impuestas.

Recibir informacion adecuada y correcta sobre eitrob de natalidad, las
enfermedades venéreas y el SIDA.

Tener el derecho de cumplir con las normas derlgsog de sus padres.

Tener “héroes” que reflejen normas distintas y@sepuestas a las establecidas.
Recibir reconocimiento y valorarse por la nuevap&hdencia y por sus criterios
propios diferentes a los de los demas.

Aceptar y sentir la aceptacién de los demas entguansu cuerpo y a su
sexualidad, sensualidad y genitalidad adultas.

Participar en un grupo heterosexual de compafierisgmode amistad
(independiente de lo fisico-sexual).

Desarrollar una relacion de interdependencia cenpkdres y hermanos, en el
cual se siente la amistad, presencia y dispondulidle ellos, mas no su
imposicion, constante critica u omnipresencia.

m) Recibir comprensién y aceptacion de su deseo dparmticipar en actividades

n)

familiares.

Comenzar a recibir respuestas y a manejar concepssbstractos.
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0) Tener relaciones afectivas con el sexo opuesto

p) Conocerse a si mismo y desarrollar la habilidadwerreflexion

g) Encontrar cierta congruencia y consistencia enugida y sentido en su vida

r) Recibir reconocimiento y, por ende, valorarse #&isicsexual, estética y
socialmente.

s) Recibir comprension ante los cambios ( a vecesiér@es) de pareja.

t) Tener acceso a un profesional que pueda resporslsriaquietudes respecto a la
salud fisica y mental, incluyendo la vida sexual.

u) Desarrollar la auto-disciplina y el autodominio.

v) Desarrollar una conciencia social y las accioneséagtia implica.

w) Pertenecer a grupos grandes y a “cau¥as”.

x) Desarrollar su propia concepcion y creencia redigiy recibir comprension vy
tolerancia familiar.

2.3.2. Los adolescentes en la familia

La adolescencia existe en un contexto social pgaticPor consiguiente, el tratamiento

de los problemas de esta edad debe tomar en celertgorno. El mas importante y

proximo que influye sobre el adolescente, es ldli@anes el circulo psico-social del que

surgié el adolescente. En efecto, al hacer un sagélie la relacion de adolescentes y
padres, se habla de que, por ejemplo, al existirarnisis del adolescente, hay también
una crisis parental y que ambas son correlaffi/as.

Los cambios en los procesos afectivos y psicosxigle se dan en la etapa de la
adolescencia, provocan “conflictos” o “crisis”, comn estado particular del adolescente
en la dinamica familiar, especificamente en laciélta con los padres como primeros
modelos y referentes de su identidad en la vidin &= manifiesta sobretodo a través de

un distanciamiento que jugara un papel muy impéetan el desarrollo de la autonomia.

82 BRENSON, Op Cit, pag. 16 y 17.
8 MANNONI, O. Et al.La crisis de la adolescenciGedisa, Barcelona, 1996, pag. 61.
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La adolescencia es una etapa de crisis en la gyéuenes tratan de independizarse del
lazo familiar y el joven comienza a cuestionar alndo del adulto y sus valores,

empezando por sus padres.

La dependencia de sus padres que hasta entonaesaenacesidad, se convierte durante
la adolescencia, en una carga pesada. En estadstdapnsicion hacia la etapa adulta el
adolescente debe vencer muchos desafios y frustecpropias de su edad y de su falta

de madurez.

Como el adolescente trata de “entrar” en el murdidt@a se rebela ante el trato como
nifio y quiere ser tratado por el adulto de iguglual. Los conflictos residen entonces, en

este dificil paso de una relacién padre-hijo aamhato-adultd®

Por esta razén encuentra molesta la situacion easa o en el colegio, cuando se ve
tratado a un nivel que €l considera ya superadoqu® se puede ver reflejado, por

ejemplo, en sus reacciones frente al exceso denestdaciones por parte de sus padres.

Los padres tienden a tratar a sus hijos de mamebégaa. En algunos casos, como Ssi
fueran nifios y en otros, en cambio, como adultdgjendo comportamientos demasiado
maduros y racionales para su edad. La posicibncqarabjue los jovenes tienen en la
familia conlleva a que sus preferencias y guséas Srecuentemente excluidos de las
decisiones familiares, e incluso personales, censiths como “pasajeras” a causa de la

edad e incluso postergadas “para cuando sea nmf&yor”.

Los adolescentes quieren fijar sus propias metagrisolo lo que les agrada, y detestan
verse tratados por el yugo de la disciplina y laeones de los adultos. Los adolescentes
han cedido el espacio necesario en sus relacicaradidres, “para posibilitar una

experiencia social mas vasta, fuera de los mengulémites del hogar®®Los primeros

84

Idem.
8 MALUF, N. Estudio de las organizaciones juvenile®yICEF, Quito, 1998.
8 GESSEL, Op Cit, pag. 84.
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desacuerdos suelen surgir cuando los adolescemt@enzan a desarrollar sus propios

puntos de vista que con frecuencia no son comparpdr sus padres.

Como forma de alcanzar un sentido de identidadratife del de sus familiares, los
adolescentes suelen pasar mucho tiempo en comgafiarsonas ajenas a la familia o
hablando por teléfono con sus amistades. Esta&sletlas cosas que puede irritar a sus
padres, pero es una forma importante de lograr emtid® de identidad propio,

independiente del de su familia.

Los padres suelen sentirse rechazados, y en @gerttdo lo son. Sin embargo este
rechazo aparente es necesario para que el joygrelk ser un adulto con una identidad
propia. Aunque los enfrentamientos y discusionemn sieecuentes, los adolescentes
suelen tener un alto concepto de sus padres. thazes y conflictos no suelen tener que
ver con la personalidad de los padres, sino mé&sdue el hecho de que es de sus padres

de quien tienen que independizarse si quieren gnpropia vida.

La posibilidad de los jovenes de construir un muadidnomo esta condicionado por las
formas en que se ejercite la autorifadPara algunos autores, cuando mas rigida,
opresiva y autoritaria sea la educacion a la queesometido el adolescente mayor sera
su rebeldia y oposicién a los adultos. En cambanda mas flexible sea el trato que

recibe de los adultos, mas libre y disciplinad@sar su trato con el adulto.

En efecto, segun el estudio del Banco Mundial acéacautoridad en los hogares de
adolescentes, “los conflictos generacionales astuab son los mismos de hace afios.
Los jovenes, mas que oponerse a los adultos, Ieenadn y los critican, sin poder

identificarse con ellos (...) Los adolescentes dermarmdenos represion y mas libertad

para expresarsé&®

87 CEVALLOS, Op Cit, pag. 191.
% |bid, pag. 194.
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En la época de la adolescencia se empiezan a exstabyelaciones intimas fuera del
entorno familiar con amigos de su misma edad. Rde.elas relaciones con la familia
también cambian, los padres se hacen menos impdédeis cuando los adolescentes

desarrollan su vida fuera de la familia.

La necesidad que tienen los adolescentes de sepadar sus primeros modelos y
referentes, es decir de sus padres, implica sedisfa través de la interaccion con sus
pares, la exploracion de nuevos modelos de idehtigee los animen y orienten en la
busqueda y la consolidacion de una identidad prdgsta exploracion necesaria sobre si
mismos y de las relaciones con el medio, se vueldispensable para que, con mayor

autoconciencia, los adolescentes reflexionen sgliénes son y lo que quieren ser.

Otro factor que influye en la dinamica familiar @sabandono. Obiols y Di Segni de

Obiols critican la forma en que en la sociedad emporanea y postmoderna, los adultos
han llevado su paternidad. No la asumen, no seomesgpilizan del desarrollo de sus

hijos, ya sea por falta de tiempo o de responsi#uili son esclavos del trabajo y
espectadores de la vida de sus hijos. Afirman asegu@ "los adolescentes se ven
obligados a ser padres de si mismos, situaciérieguéa mas libertad, pero para lo que
no cuentan con elementos suficientes. Y asi apatesenedios masivos, en particular la

television, adoptando a tanto adolescente huérféno”

Por ultimo, durante la adolescencia, los individaescen y maduran rdpidamente. Todos
estos cambios fisicos complican la dinamica famile que la capacidad de procrear o
concebir hijos puede desarrollarse en los adolésgeh mismo tiempo que su madre la

esta perdiendo debido a la menopausia, y a losioambe se dan en esta edad.

8 OBIOLS, G y DI SEGNI DE OBIOLS, SAdolescencia, posmodernidad y escuela secundaria,
Kapelusz, Buenos Aires, 1993.
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2.3.3 Experiencias con los iguales

La adolescencia representa el momento en que sando una reestructuracion en la
construccién de la identidad y se van diversifiecgrabn mayor fuerza que en la infancia,
las referencias de "otros" mas alla de los padres.grupos de pares representan una

referencia importante en la construccion de latidad adolescente.

En su bldsqueda de la identidad, y en contrapos&idnundo adulto, el adolescente,
recurre a la formacion de su grupo de intimos eridicionales amigos, que puede
brindarle la seguridad y comprension que necebitg. un proceso de identificacion
grupal, en donde todos se reconocen entre si. fitsigeso es tan intenso que la
separacion del grupo parece casi imposible y deadente se pertenece mas al grupo de
pares que al grupo familiar. Paradéjicamente ggtiggos no son mas que una copia del
mundo adulto, en efecto, por lo general existengtapos, uno de aquellos que son los

lideres y otro, de aquellos que se subordinan artines de estos.

Las interacciones con el grupo de edad, con log@nse hacen mas importantes en la
adolescencia. Esto se ve confirmado por los pragiatescentes. En efecto, segun datos
otorgados por una encuesta realizada por UNICERmito de vida preferido por los
adolescentes es los circulo de amistades. Dichagpagientos con espacios sobre los
cuales la sociedad tradicional, a partir de sustugones, ejerce un deébil control, son
esencialmente agrupamientos de resistencia aucgn de relego en que se encuentran

los adolescented.

En esta época, el vestido y la apariencia fisicaosierten en muy importantes, bien
como forma de expresar solidaridad con los amiges bomo forma de declarar su
creciente independencia de la familia. El adoletecpnede inclinarse a los dictados del

grupo, en cuanto a modas, vestimenta, costumineferencias de distinto tipo, etc.

% www.iin.oea.org/Cursos_a_distancia/La_participacite_los_adolescentes
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La necesidad de pertenencia, el ser parte de edgelada a través de la grupalidad,
pareceria atravesar todas las expresiones queitdran®s adolescentes."Estos
agrupamientos juveniles se expresan en mdultiplesds: la gran mayoria son grupos
espontaneos a nivel barrial. Unos pocos han asufaidorma de galladas juveniles y

pandillas. Otros pueden también encontrarse bajdlleencia de la moda y la music&".

Las actuaciones del grupo y de sus integrantegseptan la oposicion a las figuras
parentales y una manera activa de determinar waidéhd distinta de la del medio
familiar. “Parece felizmente distante de su familmes a menudo se pierde en la

compaiiia de sus amigos y en sus propias activitfades

La amistad en estos momentos es de gran importagxian valor a depositar en una
Unica persona y las chicas reparten entre tressoamégas intimas. Ahora mismo, es un
valioso aliado que ayuda a los jovenes a dejamiighmente atrds los afios de la

infancia®®

Los grupos

El fenbmeno grupal adquiere una importancia tradeetal ya que se transfiere al grupo
gran parte de la dependencia que anteriormenteagéema con la estructura familiar y
con los padres en especial. Por otro lado, el gropaostituye un elemento muy
importante en el desarrollo de la socializacion atilescente ya que, tanto los padres
como la estructura del colegio, dadas las relasialee poder establecidas, impiden la
posibilidad de fundar relaciones de confianza, @eomocimiento y sobretodo

espontaneas.

Lidem
92 GESSEL, Op Cit, pag. 112.
9 www.monografias.com/trabajos4/adol/adol.
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Existen varias formas de grupos:

* Los grupos primarios: con aquellos a los que pedercualquier individuo del
medio social, son informales y no institucionakss,los cuales se mantiene una
relacion permanente

* Los grupos de pares: son aquellos formados politsichde edad, son los amigos

del barrio y del colegio, que tienen caracteristimmunes?

Estos dos tipos de organizaciones juveniles nodt@sn se construye por ejemplo, en las
esquinas, en las calles, los bares, en el colegggponden basicamente a la necesidad de
ir construyendo una identidad a partir de la progut de simbologias que son

socializadas y generan apropiacion de un espasiotigmpo emocionaf

Este tipo de grupos siempre responden a una lifahén comdn que se basa en el gusto,
y con este, la construccion de jergas, valoresgeqmos propios. Dentro de este modelo
de organizacion se pueden vincular agrupacionesgu®nfiguran a partir del baile, la

musica, los deportes, ett.

Es asi como las relaciones entre los integrantegrdeo son regidas por reglas no
escritas. El codigo exige derechos y deberes pte pga sus integrantes y el adolescente
hara cualquier cosa por ser aceptado por el grupoeptara las reglas so pena de ser
expulsado si no las cumple. A diferencia del muadalto los grupos se arman por
afinidad de sus integrantes. Dicha dinamica dep@rpermite que los miembros del

grupo participen en la toma de decisiones, potildi opinion y los criterios particulares.
2.4 Culturas juveniles

Los adolescentes padecen la falta de reconocimient® legitimidad como actores de

sus propias vidas y forjadores de su futuro. Re®deesa falla, la incomprension o la

% GONZALEZ, A.Enciclopedia de la juventuékezza Editores, 2003, pag. 632.
% CEVALLOS, Op Cit, pag. 176.
“idem
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desvalorizacion de las formas de expresion dedesnges, volviéndose asi un problema

comunicacional.

Vamos a abordar las formas de expresion de losi@sveitando la definicion de “culturas
juveniles” que se refiere al conjunto de sus matafgones culturales, su produccion de
formas simbdlicas a través de lenguajes verbales yerbales y obviamente sus modos

de vincularse con el otro.

Para captar de alguna manera el sentido del térrnitara, ésta tiene que liberarse de las
viejas y reductivas concepciones que en su nongtes formulado, se debe entender
como “cultura” un “espacio de produccion”, es ddéag expresiones significativas de la
gente, “sus formas de participacion, que permitgeconocer y experimentar la

diferencia: de vestirse, de usar el cuerpo, de smdédablar, de ver el mundd”.

Por otro lado, dentro del término culturas juvense debe entender como jovenes “quien
no ha entrado, todavia, en un estado de indepeladenosnomica, de domicilio, y de

relacion intersexual, es decir que no ha consbtuit ntcleo familiar autbnom&

Hablar de culturas juveniles significa referirsgbmo los jovenes viven los momentos de
la vida cotidiana, a como aprovechan y dan sergidas espacios. A como los jovenes
viven sus experiencias y edifican sus memoriasifgig ademas tratar de comprender
coémo los jévenes construyen y se sumergen en sndasule musica, la misma que esta
llena de simbolos y valores propios, mundo al gqueeden con su herramienta mas
valiosa: su cuerpo. “Con el cuerpo, las culturagempiles habitan la ciudad, se hacen
visibles y reconocibles bajo las multiples formasedpresion y de consumo simbdlico.
Los cuales son mediados por el cuethg’ esto va desde el uso de adornos corporales

hasta la méaxima expresion corporal: el baile.

9 CERBINO. Et alCulturas JuvenilesEdiciones Abya-Yala, Guayaquil, 1999.
% |bid, pag. 19.
% |dem.
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Conocer las culturas juveniles, sus formas de sirey de relacion con el mundo en
general, puede dar pautas para entender a losg®vgnsolo a partir de ahi, de una
comprension real de las diferencias en los tiposletguaje, intentar mejorar los

mecanismos de comunicacién entre padres y adotescen

No se puede hablar de un proceso de identidad &sio#scente si no se analiza ademas,
los cambios de la sociedad contemporanea, y laeinfia que la tecnologia y las

“industrias culturales” tienen sobre los adoleseent la manera en que ellos recrean,
reproducen y los asimilan. Sin embargo, los adelgss no se limitan a ser Unicamente
receptores o repetidores pasivos, sino que daroswggnificados a estos conocimientos,

traducidos en sus multiples formas de expresion.

Con base en la discusion sobre estos elementazds@npvalorar las aportaciones de las
culturas juveniles a la vida y al cambio de lasiexstades, y se comprendera que la
existencia de nuevas formas de expresion es posieledo a la capacidad de

adolescentes y jovenes para expresarse y darsansia propia condicion y tiempo

En este sentido, el reto de los adultos, y pringipate de los padres, consiste en
comprender esas formas de expresion y tener unadasénsible y abierta para conocer
y orientar de manera positiva la necesidad questidas adolescentes de expresar sus

inquietudes y proyectos de vida.

2.4.1 Las formas de expresion de los adolescentes

Con el objetivo de lograr una afirmacion como umo odlistinto a los padres, el
adolescente en general se presenta con una netdsidiferenciacion en la formulacién
de pautas, valores, elecciones estéticas y formreasodhunicacion. Las formas que
permiten esta diferenciacion o distanciamientoiavay tienen caracteristicas particulares

en cada época.
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Hoy en dia asistimos a formas de expresion distipar parte de los jévenes, estan
construyendo nuevos lenguajes, nuevas maneras menmarse entre ellos, y con el

adulto.

Las formas de expresion son aquellas sefales desdiindole: corporal, gestual, escrita
y hablada que permiten exteriorizar las sensasjosentimientos y pensamientos de
cada persona. Mediante estas formas de expresidleveea cabo la comunicacion

interpersonal.

En el caso de los adolescentes, Alain Finkielkesaicia sus formas de expresion con lo
no verbal, ubicado en el hemisferio derecho dedlwer, el de la fantasia, la creatividad,
la imaginacion. En su defecto, el hemisferio izgioe centro de la racionalidad, la lo6gica
y todo aquello que desarrollamos a partir de laaddn, incluido el lenguaje, ha perdido
terreno sobre todo en la comunicacion entre lo®rés, la cual se desarrolla casi
exclusivamente a través de imagenes y con pocoicalniguistico. Por ultimo, este

autor afirma: "lo que hoy se denomina comunicadémuestra que el hemisferio no
verbal ha acabado por vencer, el clip ha dominad® @nversacion, la sociedad ‘ha

acabado por volverse adolescente”.

Lenqguaje digital y analdqgico

Existen diferentes formas de manifestar y de demauoksts sentimientos y emociones. Por
un lado se encuentra lo que la teoria sistémiozall@nguaje digital, que es el “que se
dice” dentro de una comunicacion. Y, por otro lagldenguaje analdgico es el "cdmo

se dice™: mas utilizado por los adolescentes. Bifcomunicarse a traves de la forma
de vestir, en la manera de mostrarse frente al etréa manera de sentar, de mirar y en la

forma de expresarse (despacio o deprisa).

Ademas, en el &mbito adolescentes, en este ambitenms hablar de todos aquellos

signos relacionados con el cuerpo, el baile, laimesta, la moda, las marcas, los
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tatuajes y otros objetos, asi como actitudes yraeiones frente a la amistad, al vinculo

social con el otro, et¢?

Definiciones

El lenguaje verbal (digital) en los jovenesstilo cultural construido por ellos, es decir
gue es una forma de expresion oral distinta a léosleadultos. Constituyen juegos e

inversiones linglisticas que marcan la diferenoialos otros®*

Por otro lado, se debe tomar en cuenta que aurdeyagrtenezcan al mismo espacio
geogréfico, las formas de expresion, los términasogos linglisticos de expresion son

diversos dependiendo de los grupos a los que gexdan e incluso a su “estrato social”.

Por ejemplo, la uniformidad dhablar o gesticular en un grupo especifico, es una
conducta comun entre los miembros. Se podria aeerlos adolescentes prefieren
disolver su identidad personal en la identidad grugntes de no poseer identidad

alguna’®

A partir de su forma de hablar, el adolescente madexpresa su rebeldia. Incluso, en
ocasiones, parece no importar el contenido del ajerssno el vinculo que experimenta
con aquel al cual lo dirige; el tono de voz, lostge que acompafan a las palabras, la
carga emotiva que deposita en su lenguaje, noscgagee pasan a tener suma

importancia®

Lenguaje analdgico o gestual en los jovenésrma de comunicacion a través de cuerpo.

Como por ejemplo, la postura, los gestos, las sefiasstido, etc.

199 CERBINO, Op Cit, pag. 18.
101 GONZALEZ, Op Cit, pag. 112.

102 www.salvador.edu.ar/psic/ual-9pub03-10-05.htm
1% jdem
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Musica: Como producto de su consumo o de la creacién esebala como musica
generacional que distingue a los jovenes, marcadetidades grupales a través del

imaginario cultural.

Durante las Ultimas décadas la musica se ha cahwezh la expresion cultural mas
extendida entre los adolescentes y jovenes. Es agonde expresion, generador de
identidad, mediante el cual el adolescente seesientnprendido, identificado y hasta

“expresado”.

Cerbino afirma que es el fondo permanente de la @i los jovenes. Esta marca una
identidad, que se define por la diferencia condesias, con otros grupos. Es decir que
existe un vinculo afectivo fuerte entre aquelloslestentes que comparten los mismos

gustos musicales y que constituyen marcas distisitie pertenencia.

Sociabilizacién con paresestilos de participacion y modos de agruparseciaharse

con los demas adolescentes de su edad.

Manifestaciones simbdlicasorma en que los jévenes resignifican los simbalos

objetos, dandoles en muchos casos significadastdiside los originales.

Producciones culturaledefinidas desde la construccion de revistas, lesirgraffitis,
tatuajes, videos que cumplen la funcién de reafirlaa fronteras del grupo, crear
identidad grupal y también promover el didlogo @iras instancias sociales. (Feixa,
1998)

El Cuerpo:como matriz donde se inscriben los simbolos yifsigwlos de los jovenes. Es
el medio por el cual el adolescente “da formas ntides al estar en el mundo, de
“ocuparlo y vivirlo creativamente”. (Mauro Cerbindbarca, desde sus expresiones

estéticas (como el uso de la ropa) hasta las exymais del baile.
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Durante la adolescencia en general, se produaesftrmaciones corporales que tienen
repercusiones en cada individuo. Es asi como descknte siente preocupacion e
interés por el cuidado exterior de su cuerpo: pPOP&SO, POr SuU presencia y en gran

medida por alcanzar la imagen ideal.

En este periodo resulta de mucha importancia ej@sp que simbdlicamente representa
los ojos de los demas, le devuelve la imagen pdecipor el otro. Los adolescentes
pueden sentir verglienza o seguridad, fabricaddapoirada de los demas, por la forma

en gue son mirados o por la que imaginan que loggdo hacen.

La inseguridad producto de esta etapa de transé@dmaconvierten el “querer ser” con
el “parecer”, por lo que la salida mas facil pdradolescente es refugiarse en el “look”.
Estética:es un consumo cultural construido por los joverdemtifica estilos juveniles

marcados y comprende la forma de llevar el cablallmpa, los accesorios, entre otros.
Sin embargo, la ropa no cumple para los adoless¢aesolo con la funcion de vestir, ni
tan solo con la funcion de parecer, de lo exteyidiel “look”, sino también con la de

formar un cuerpo propio. Una forma personal degmesse frente al mund®®

Consumo de objetos tecnoldgicaso de nuevas formas de comunicacion, a travésde

salas de Chat y los mensajes en el celular.

Intereses de los adolescentes

El adolescente invierte tiempo en actividades rgfiejan sus intereses, las formas que
prefiere para expresarse, agruparse e identificlrsenismas pueden reflejarse también

en los consumos juveniles.

Los adolescentes construyen a partir de sus aéisjoespacios propios desde lo

individual o lo colectivo. En efecto, puesto que riacion con pares tiene tanta

104 CERBINO, Op Cit, pag. 63.
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importancia durante esta etapa de desarrolloyeltin tiempo en esta actividad es un de
sus mayores intereses y determina ciertas mandifasgntes a las de los adultos de
relacionarse entre si y convivir con los jovenesuedad. Por ejemplo, el deporte y su
practica es muy importante para el adolescentqugde permite formar grupos de pares

con intereses afines y ademas desarrollar habdlgdiestrezas que no conocia.

Otra preferencia juvenil de gran importancia emlsica, en cuanto a los usos que los
adolescentes hacen de ella y los significados eja¢ribuyen a partir de las preferencias,
usos y consumos. Unido a la masica, se encuen@lelque se puede entender como un
conjunto de movimientos, gestos que permiten establinculos a los jovenes, expresar

su sentir y relacionarse con los demas.

Otro interés del adolescente, es el de vestir gmpouacorde a ciertos parametros de
moda. La moda es un mundo de significaciones gperiaiten al joven identificarse con
un universo, que le inscriben en una identidad@rygue a la vez puede ser usada como

expresion ideologica y de valores sociales dedosrjes.

Los adolescentes pueden utilizar la moda y las asacon el objeto de cambiar se de
“look”, para asumirse a través de diferentes imagemientras definen su identidad

propia. Esta necesidad de cambio suele ser dendaningtamorfosis juveniles®®

Por ultimo, El arte y la cultura, constituye un on@ante pasatiempo en la vida del
adolescente. Abarca expresiones como el cine asotda danza, etc. y constituye un
espacio tanto de diversion como de aprendizaj@ré&ttica permite lograr nuevas formas

de participacion en lo social y en lo comunitario.

Nuevas formas de comunicacion

Hoy las formas de relacionarse y de hacer amigmsenlimitan a escenarios como el

colegio, el barrio, etc. El internet y el celulanstituyen herramientas de comunicacion

195 pid, pag. 65.
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sobretodo para los jovenes, y crean nuevas forreasxgresion, de semantica y de
sintaxis dentro del lenguaje escrito.

El Adolescente y la Internet

Chat es un término inglés cuyo significado al diste es charla, es una herramienta de
internet, que permite a los seres humanos en @eaneractuar y socializar. El internet,
para los adolescentes, es un instrumento importsteomunicacion, pero Unicamente
para hacerlo con sus amigos. El uso de los chdel ynessenger son actividades que
parecen haber substituido las largas conversaciwiefnicas con los amigos, tan
frecuentes en la adolescen¢fa

Las caracteristicas esenciales del Chat son:

* Se pueden transmitir sensaciones, sentimientosas identro de un lenguaje
constituido Unicamente por texto, "emoticoness @@mnos que expresan estados
de animo) y "neologismos".

e Supremacia de la idea general y la rapidez del ajens

* Inmediatez de la respuesta. No interesa la gramatita ortografia, puesto que
este mundo posee y va creando nuevos vocabulagpog.

» Se presta para la fantasia, la mentira o exageracio

* Muchos adolescentes lo ven como la oportunidadedeaorados por su sentir,
Su pensar y no por su exterior, y de “disfrazadgelo que quisieran ser.

» Puede muchas veces, generar una dependencia al poedioledad o distraccion.

El ciberespacio permite a cada adolescente corseertin el ser «real» que desee. El
mismo es el contenido del propio ciberespacio yesta manera, bajo los esquemas de

una cultura de innovacion, posee el valor que laemddad aprecia y promueve. Asi,

198 \www.campus-oei.org/valores/monografias/monografia0
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cada adolescente, en la busqueda de su identel@dit@aconstruye «virtualmente» a los

ojos de su colega interactivyy.

La tecnologia est& al alcance de cualquiera, pé&oque nada de los jévenes puesto que
los cdédigos, la terminologia utilizada, muchas sedejan afuera a los adultos. Esto

permite que los adolescentes se encuentren framtenaundo que les es propio, que no

comparten, o que saben que sus padres no puedetieacEs por ésta razén que el

internet tiene tanto atractivo para el publico jpve constituye un espacio que le otorga

ciertos beneficios secundarios como:

Le da seguridad para dejar sus problemas.

* Es un mundo de escapatoria a la realidad de todatids.

* No da cabida a adultos.

* Le permite deshacerse de muchos canones estétieosialos dejan tal vez

mostrarse como ellos son, y como sienten.

El adolescente y el celular

Al igual que en el internet, el celular brinda nagformas de comunicarse. Para los
adolescentes, los mensajes de celular a celultituyes el Chat. La diferencia es que
éstos mensajes pueden ser enviados en cualquieemtmmel dia, sin computadoras ni
conexiones a la red. Brindan, en cierta maneragaampafnamiento a los adolescentes,
cuando estan solos, o aburridos. Ese sentirse af@mups, permite también crear el

sentimiento de pertenencia que todo adolescenesi@y busca.

En los mensajes de celular asi como en el Chasteexidiferentes simbolos,
abreviaciones, contracciones de palabras quetéarcilina comunicacion rapida. Ademas,
se pueden utilizar ciertas letras y signos corbgtivo de formas dibujos y jeroglificos

con significado propio.

07 1dem
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Esta es otra forma que permite un diferente mod@ldeionarse entre los jovenes. Una
nueva jerga, un signo mas de identificacién gemanat; una frontera linguistica con los
mayores. Todos los adolescentes tienen un coédifyfadei de rebelién contra los

mayores®

198 \www.planetamedia.com/colabora/movil
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CAPITULO 3
FAMILIAS VIVIENDO ADOLESCENCIAS

La familia es el contexto principal del desarrojlocrecimiento de cada uno de sus
miembros, es un organismo vivo que pasa por fasetuteras (como lo hemos
mencionado con anterioridad), estas fases son ntomate transicion, en la vida
familiar, que producen tensiones y que exigen cambn la organizacion familiar para
adaptarse a las necesidades cambiantes de sus roserhbs limites se relajan o se
hacen rigidos, las reglas y los roles se confunderrgplantean jerarquias, se reviven
conflictos irresuelto$®® A estos momentos se los llama crisis evolutivamarcan la
transicion de una etapa a otra, siendo oportungdddecrecimiento para cada uno de sus

miembros.

La mayoria de familias se encuentran conformadadasopadres: ambos o uno de los
dos, y los hijos: uno o varios y de diferente se&xoeste sentido, el desarrollo familiar se
caracteriza por el paso de diversos momentos, @gn wao de estos miembros (como lo
especificamos en la tabla de desarrollo psicosoeial el capitulo anterior). A

continuacién detallamos un cuadro del Ciclo Vitahfliar''® de manera que podamos
ubicar, con mayor claridad, la etapa en la que gzadr hijos adolescentes deben

reorganizar sus necesidades:

ETAPAS TAREAS CONFLICTOS PATRONES
FUNDAMENTALES DISFUNCIONALES
GALANTEO » Diferenciarse de la flia| = Propio del ajuste de una| « Alianzas rigidas con
Y de origen respectiva y nueva unidad la flia de origen
FORMACION establecer limites » Lealtades ydeudasno |+« Ruptura drastica con
DE LA » Elaborar y negociar lag  resueltas con la flia. de la flia de origen
PAREJA pautas de interaccion origen « Imposicién de reglag
propias de la pareja « Retraso en la formulacion  por uno de los
(reglas, expectativas, .|) de pautas y reglas propids cényuges
» Establecer y definir las « Estancamiento en la
formas de relacion con “lucha del poder”

su entorno (trabajo,
vecindario, sociedad eh
general

199 EIRENE RecopilaciénCiclo Vital, Médulo 3.9: FamilasQuito, 1987
19 pid, Médulo 3.9: La crianza de los hijogag. 39-41
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FAMILIA CON
HIJOS

Balancear las
responsabilidades

e Triangulaciones entre
miembros de

Estancamiento de la
relacion de pareja

]

DS

PEQUENOS conyugales y las generaciones diversas | « Polarizaciones en
parentales » Conflictos entre las cuanto a la discipling
» Negociar contactos responsabilidades de los hijos
nuevos con el exterior conyugales y parentales | « Formacion de
(parientes, escuelas, | « Conflictos entre las coaliciones entre
hospitales, compras, demandas del hogar y del  miembros de
etc.) trabajo diversas
» [Establecer limites que generaciones
permitan el control
como el desarrollo de
los hijos
FAMILIA CON |« Permitiryestimulara | » Resistencia a viviresta | ¢« Vivir en el pasado
HIJOS los hijos a ejercer cada  nueva etapa por reglas | « Aparecimiento de
ADOLESCEN- vez mayor autonomia rigidas, rebeldia “chivo expiatorio” u
TES » Balancear en la familig « Las “crisis” de la edad oveja negra de la
deberes y derechos mediana de los cényuges familia
» Definir la forma de » Temor alo desconocido | = Retener/hechar a los
interactuar con la hijos
“cultura” de los
jévenes
» Establecerse como
pareja en sus propios
intereses, carreras y
ocupaciones
DESTETEDE |+ Soltar a los hijos e El sindrome del “nido » Carrera Vs hogar
LOS PADRES | . Reformular la relacion vacio” « “Sanduche” entre
de pareja « El sindrome del dos generaciones:
» Prepararse para ser “desempleo de mama” hijos
abuelos * Reinsercion en la flia. de independizandose y
origen padres mermados e
sus fuerzas,
enviudando o
muriendo
* Interferencia de los
padres en los asuntc
de los hijos (hacerse
cargo de los nietos)
« Dependencia
economicay
emocional de los
hijos
INTEGRACION | « Enfrentar la perdida |+ Cargas familiares mal » Duelos irresueltos e
DE LAS (salud, trabajo, seres distribuidas (un solo hijo incompletos
PERDIDAS queridos, lugar de responsable) » Sobre-identificacion

residencia..)

Elabora los duelos
(conyuges, hermanos,
amigos..)

Enfrentar la soledad

« Propios de la
edad(limitaciones, mitos,
etc.

con el difunto
Sobre-
involucrameinto con
el/la sobreviviente
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Durante la época de la adolescencia, la familiee delsponder a las necesidades del
adolescente como: el interactuar con un sistemarpsd como son los pares, una mayor
demanda de autonomia, etc, situaciones que puledgn & provocar un desequilibrio en

el sistema familiar, en los padres e inclusiveagpdreja.

Los padres se encuentran frente al dilema de daommgermisividad a sus hijos,
establecer nuevos limites, aclarar roles, etc, deena que la adaptacion familiar exige
en cada uno de los miembros flexibilidad, carastied que se dara en mayor o menor

grado dependiendo de la situacién individual deri@ambros.

Para llegar a la comprension de la comunicacioreguadres e hijos adolescentes, es
para nosotros necesario analizar las caractedgdliedos padres como personas adultas

desde su desarrollo evolutivo.

En el presente capitulo presentaremos aspectasagdtel desarrollo de la vida adulta
haciendo una relacion con la realidad de nuesti®y pasando mas adelante a las formas
de expresion de los adultos dentro de la comurdinatisma y, especificando finalmente

dentro de las formas de relacién social, las retes de pareja.

Después de conocer de manera general el ambitoequeelve a la edad adulta,
relacionaremos los diversos aspectos que la caeastecon el aspecto clave de nuestra
investigacion que se refiere a la experiencia deucnicacion entre padres e hijos

adolescentes.

3.1 La Edad Adulta

Para poder hablar de la “edad adulta” es importeedenocer que no existe un acuerdo
entre los investigadores al delimitarla cronologieate. Muchos coinciden en que la
edad cronoldgica no asegura una madurez suficieete poder llamar a la persona
“adulto”, sin embargo se delimita arbitrariamentia adad adulta dentro de tres periodos

de edad:1.juventud o edad adulta temprangue va desde los veinte a los treinta afos;
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2.- madurez o mediana edadue va desde los cuarenta a los cincuenta afiedatk y

3.-vejez o edad adulta tardigue va desde los sesenta en adelante.

Es relevante reconocer que en nuestra época leMmagl del nivel de vida ha
aumentado de manera que si bien a un primer peredguventud o edad adulta
temprana no seria necesario reubicarlo por las asisraracteristicas de adecuacion hacia
la edad adulta, los dos siguientes periodos: madurejez, si podrian ser reubicados

ampliando el rango de ed&d.

Entendemos comguventud o edad adulta tempranal periodo de transicion de la
adolescencia a la adultez, éste periodo es cdracterpor el constante conflicto ante el
poder delimitar una autonomia personal tanto ecar@oomo emocional. Lanadurez o
mediana edades el periodo conocido como la crisis de la edadtaaden la que lo ya
alcanzado es cuestionado y se teme por la estbiidura tanto laboral como familiar.
El dltimo periodoyejez o edad adulta tardiayalla los resultados de la vida y confiere
sabiduria, ya no es época de sustentar a la fasnila de permitirse ser sustentado y

reconfortado por quienes lo fueron en el pasado.

Para nuestra disertacion es necesario investiganidamente sobre los dos primeros
periodos llamadgsiventud o edad adulta tempragamadurez o mediana edgd que Si
bien los padres de hijos adolescentes en su mageriencuentran dentro de la mediana
edad, para comprender su conformacion es importamdézar también la edad adulta

temprana.

Biologicamente se define como adulto a la persagah@ alcanzado un tamafio y fuerza
plenas en relacion a su desarrollo fisico y bi@dgasi también como una capacidad
reproductiva. Esta definicion se refiere unicamextgrado de madurez corporal y fisica,
de manera que, para nuestra necesidad, no puedaaseéefinicion final de “adulto” al
referirnos a las etapas de desarrollo humano, galajadultez implica un conjunto de
caracteristicas, que no son correlacionales neassante con la edad; el ser adulto

H11RICE. P,Desarrollo HumanoFEditorial Prentice Hall, México, 1997, pag. 466.
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implica el poder desenvolverse dentro de la sodiedamo una persona “madura,

racional, responsable, independiente y equilibeadacionalmente™?

Juventud o Edad adulta temprana

Entrar a la edad adulta y comenzar a ser un athdhoye muchas dificultades en nuestra
sociedad occidental, sin embargo son justamenss elficultades las que brindan la
oportunidad a la persona de prepararse para |lajgdias tareas y roles requeridos,
llegando a la formacion de un caracter emocionaenenaduro que le permita
desenvolverse dentro de la sociedad. Las mismasultides se transforman en
caracteristicas o tareas del adulto y estas son:

* lograr autonomia

* moldear una identidad

» desarrollar estabilidad emocional

» lograr una estabilidad ocupacional (profesional)

* lograr intimidad

* pertenencia a grupos sociales

Entre las dificultades o caracteristicas nombratEsemos el lograr unastabilidad
econémica independientempezar a desligarse del apoyo econdmico recibakia
lograr una total independencia econOmica, es irap®t e indispensable. Esta
circunstancia obliga y brinda a la persona la pld#al de reconocerse productiva y
necesaria dentro del lugar de trabajo hacia laedadi y, en la misma linea poder
implementar sus conocimientos sean del grado deiaesdn que sean. De esta manera el
lograr una independencia econdmica incluye estabilidad ocupacionab profesional
gue le permite al joven reconocer sus habilidadeehjlidades en cuanto a su propia

preparacion y admitir o desear mayores conocimgesopos de su mejoria profesional.

Para el joven adulto el tener la experiencia deajea dentro de un nuevo ambiente en el

gue debe interactuar con varias personas en déversaunstancias fortalece un

12 pid, pag. 468.
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intercambio y madurez social, asi como una retr@aitacion y necesidad de
competencia frente a la situacion laboral en lagpuencuentre. Desde este plano laboral
el crecimiento y madurez se dan en un continuondebamiento y al ritmo que cada

joven adulto esté posibilitado y dispuesto.

En relacion a este punto, en nuestro medio, seeptembnocer ungran deficiencia
Existe la real y continua exigencia hacia los j@gadultos de mayor productividad y
competitividad en contraposicion de una irreal texisia de medios para lograrlo
efectivamente. Existe un constanteecimiento de las barreras de ingreso a los
diferentes campos laborales para los mismos queeessario obtener un titulo y
especialidades extras, con el fin de poder entcamapetir por un puesto de trabajo, sin
ni siquiera tener la seguridad de obtenerlo. Egstma pais esta realidad afecta al 9,2%
de hombres y al 22,3% de mujeres de entre 18 yi@9 de edad, segun datos del 2002
publicados por el ENEMDU.

Segun el Sistema Integrado de Indicadores Soc@éésEcuador, para el 2001 el
promedio nacional de escolaridad, fue del 66,8%& g®blacion nacional con un nivel de
instruccion primaria, un 22,6% de la poblacion aaal con un nivel de instruccién
secundaria, y finalmente un 18,1% de la poblac#&eiamal con un nivel de instruccion

superior*?

En relacién al nivel de educacién escolar y su stgpan los ingresos laborales, el tener
un nivel primario de instruccion escolar, increndelos ingresos en un 19%, el tener un
nivel de instruccion secundaria, en un 32%; ellrdeeeducacion superior en un 100% v,

el nivel de postgrado en un 160%.

13 SECRETARIA TECNICA DEL FRENTE SOCIAL. SIISE, Infore Social 2003Desarrollo Social y
Pobreza en el Ecuador 1999-2001, Capitulo 4: EdifcacQuito.

114 SECRETARIA TECNICA DEL FRENTE SOCIAL. SIISEJn perfil de analfabetismo en el Ecuador:
sus determinantes y su impacto en los ingresogadgs Quito, 2003.
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Segun el Banco Central del Ecuador, hasta el masdembre del 2005 el indice de
desempleo en el pais fue del 9'7%besta realidad varia de acuerdo a diversas causas
como: situacion econdmica del pais, situacion eetos productivo, implementacion

tecnoldgica y, situaciones ajenas a la voluntadrdbhjador:*®

De acuerdo a andlisis realizados por diversastuogines como SIISE, INEC, BCE,
UTPL, enfatizan en que si bien los efectos econgsnitel desempleo son altos, los
efectos sociales son enormes, ya que las conseasi@tec desempleo conllevan efectos

humanos y psicoldgicos, entre los que podemos citar

- Deterioro de salud fisica y psicoldgica

- Perdida del autoestima

- Destruccion del nucleo familiar

- Descuido de las habilidades para el trabajo
- Inseguridad para buscar un nuevo trabajo
- Altos indices de desercion estudiantil.

- Incremento de indicies delincuenciales

Para nuestra realidad, hablar de un desarroll@figes decir, como lo presenta la teoria
acerca del desarrollo del adulto, se vuelve comti@ib por las mismas politicas de
estado, que aun no logran llegar a acuerdos iostitales de politica publica que
aseguren un crecimiento no solo econdémico, sinaetarrollo humano orientado a

reducir la pobreza y eliminar desigualdatf€s.

Siendo el alcance de independencia econdmica utesdeetas de realizacién para un
adulto, es importante poder generar medios que if@@rrdesde las diversas realidades

nacionales promover el sentido de autovalorizaeidrios adultos desde sus puestos de

15 \www.bce.fin.ec/resumen_ticker.php?ticker_value=djowes

M8 \www.ilustrados.com/publicaciones/EpZAlkyukzvvW Tqztip

17 SECRETARIA TECNICA DEL FRENTE SOCIAL. SlISEDesarrollo Humano y desigualdad en el
Ecuador Quito, 2002.

82



trabajo en los que se puedan sentir satisfechostiyados para su desarrollo personal y

profesional, fortaleciendo el significado de supgaovida.

De manera complementaria la busquedautenomia emocionads un peldafio de gran
importancia. El separarse de los padres permijevah buscar compafia, satisfaccion
emocional, orientacion e independencia emocionalcgmo ya lo describimos,
econdmica; éste hecho podria ser un ritual impttagjue desencadene una mayor
posibilidad de afianzar laentidad personalpropia del joven o la joven que no se
determiné Gnicamente en la adolescentida desvinculaciéemocionalcon los padres
da paso al desarrollo de las capacidades persatalgssarrollo social del joven adulto,
y por tanto una maduracion que permite el estabieato de un diferente tipo de
comunicacion padres — hijos desde una dinamicadrtdl de igual a igual, es decir de

adulto autbnomo a adulto autbnomo.

Las diversas experiencias en el cotidiano vivindgeresponsable de cada una de sus
acciones en todos los campos ya sean laboralaalesog familiares, permiten al joven
adulto reconocerse como una persona Unica, quedgre desenvolverse desde su
singular manera tanto en sus costumbres y habé&da dida diaria como en el manejar
frustraciones y tensiones, asumiéndolas como parta vida sin dejar que éstas puedan

consumirlo o por otro lado ser irrelevantes sidedaia importancia merecida.

El “cortar el cordon umbilical” con los padres poogiona al joven adulto muchas

herramientas para poder seguir constituyendo suid#el y desarrollo personal.

Una dificultad real es el lento rompimiento de lependencia emocional de éstas
vinculaciones, dependencia que no necesariamendesteda al existir independencia
econdmica. Las formas culturales de establececioglas familiares, en la mayoria de
casos han reforzado un nivel de dependencia enaaienhijos hacia padres, el mismo
gue en la edad adulta puede resultar un ancla efiend o entorpece el crecimiento y

madurez de los ya “hijos adultos” e inclusive de feumilias en caso de poseerlas.

18 pid, pag. 471.
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El logro de lantimidad es para Erickson una tarea principal de la juxefdumisma que
tiene como antitesis elslamientoal que nos referiremos mas adelante; la intimidad s
palpa en la edad adulta mediante la manifestaeidto tde la capacidad de experimentar
el establecer y mantener una relacion de pargjateéstadora, y tierna con otra persona,
sin temor a perder la propia identidad en el pmaesla creciente cercanf&” asi como
del lograr comprometerse con afiliaciones sociatexretas, que requieren sacrificios y

compromisos significativos.

El lograr intimidad “sugiere la capacidad para egérse, compartir sentimientos y
pensamientos, establecer una mutua empatia, pusddudrar la expresion de
sentimientos sexuales, supone desistir del aisfdmie independencia completa y la

disposicién a desarrollar ciertos vinculos emodimade la dependenci&®

Participar en grupos sociales es una necesidadsgue desarrollado durante toda la
vida, pero que al llegar a la edad adulta se catesgla que la persona busca poder
desarrollarse y crecer desde la retroalimentacomiksen su grupo y en los diversos
grupos en los que participa en diferentes aspetegarticipacion social con grupos

compatibles fortalece la identidad personal y m@esentimientos de pertenencia y
fraternales, que permiten la sustentacion de w@ladia de vida que se manifiesta en los

diversos campos de desenvolvimiento del adulto.

“Los jovenes estan dispuestos a fusionar sus ukgls en la intimidad mutua y a
compartirlas con individuos que, en el trabajoséxualidad y la amistad, prometen
resultar complementario$?* En esta época la decisién de entablar una relacidqareja
estable puede desembocar en la mayoria de los easts crisis de los primeros afios”
ya que el proceso de adaptacién hacia una vidaoejunto, exige una serie de
negociaciones y sederes de cada una de las paues gceptacion real de la persona

amada dejando la idealizaciéon de lado. Para logradecision tomada de manera

19 pid, pag. 472.
1201dem.
121 ERIKSON, E.EI Ciclo Vital CompletadoEditorial Paidos, Barcelona, 2002, pag. 75.
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sustentada, es necesario encontrar desde la caunidmcun equilibrio que permita el

desarrollo y crecimiento de la relacion de pareja.

El sentimiento de aislamiento se refiere al temer mermanecer separado y no
reconocido, privado de realizar actividades y desleerse laboral, social, sexual,

fraternal y amorosamente de la manera que la perdesearia y, que por diversas
circunstancias siente no poder desarrollarse enowarios de los aspectos nombrados.
Muchas veces estos sentimientos son consecuenaandletos pseudoresueltos y, en
muchos casos responden a realidades sociales grewas del pais y ciudad en la que
desarrolla el adulto su vida.

Madurez o Mediana Edad

Esta etapa puede ser una de las mas largas edalalei adulto, ya que abarca mas o
menos unos 30 afos, es la etapa en la que el gduhia adquirido un compromiso de

trabajo, conyugal, familiar, social y busca fomemnta buen nivel de vida.

Erickson incluye a la adultez en el séptimo estdeiaesarrollo psicosocial, estadio que

ademas lo resume en la antitesigeeeratividad versus autoabsorcion y estancamiento

La condiciénde generatividad abarca caracteristicas de prodozat, productividad y
creatividad, caracteristicas que se refieren ste@cion de nuevos seres, creacion de
nuevos productos o fuentes laborales y, una autogeidn propia en relacién al
crecimiento de la identidad?

En esta edad, el confrontar sentimientos relaciomadlas diversas situaciones, puede
fortalecer la virtud detuidadoque se transmite tanto en el cuidado por las passon
como por los productos que el adulto ha creado fosleuales se ha preocupado. En

contraposicion también se fortalece el sentimietéorechazo, que permite consolidar

122 pid, pag. 72.
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grupos sociales y, de alguna manera, da a esfussiailidad de crecer o estancarse en
las creencias. En este sentido tanto la ética, ceinterecho, la inteligencia y aun la
religiosidad, se supone deben definir la mediderablle del rechazo con cualquier grupo
y ampliar principios universales de cuidado a utédacomunitarias especificas mas

amplias*?®

“El problema del rechazo humano tiene implicaciorks largo alcance para la
supervivencia de la especie y también para el g@apsicosocial de cada individuo;
cuando meramente se inhibe al actitud de rechamedep ocurrir muy bien un

autorrechazo®*

En esta etapa suele presentarse la llamada “desia edad media” que conlleva una
autoevaluacion de la vida lo que crea cuestionawsegicerca de la capacidad productiva
y de realizacion frente a la vida y en relacioa pdreja y familia; en esta, se recuerda lo
gue se dejo de lado para formar una pareja, y pgeeesta relacion se haya convertido
en rutinaria y aburrida anclandose mutuamente ecouafiicto que no se ha enfrentado,
en esta época y dependiendo de la relacion creapareja, ésta puede fortalecerse desde
el enfrentamiento de dicha crisis 0 resquebrajatsao enfrentarla con dedicacion,

esfuerzo y decision sensata.

La caracteristica de la procreatividad, no responsecamente a necesidades
psicobiologicas de la pareja, sino que se traduteura “expansion de intereses
reciprocos y en un investimiento libidinal de leecambos estan generando y por lo que
se estan preocupando juntds” la creacién de una nueva generacién supone er hab
llegado a la edad adulta después de haber supesaadoetapa del desarrollo personal

resolviendo los conflictos propios de cada unaadarlismas.

Cuando el adulto no ha podido solucionar conflicteslguna de sus etapas, entonces los

conflictos en la edad adulta se vuelven continuoxkisive la forma de desenvolverse

123 pid, pag. 74.
124 |pid, pag. 75.
125 pid, pag. 72.
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como persona y como pareja se halla envuelta acteaisticas que de una u otra manera
influyen en su vida diaria y que van causando etiséento de estancamiento y auto

absorcion.

En relacion al empleo, independientemente de dieleen o no, los sentimientos de

satisfaccién y realizacion varian. En este contextachos luchan constantemente contra
el nombrado sentimiento de estancamiento y autoreibds, ya que la realidad laboral en

nuestro pais, no permite visualizar un presentareggnenos aun un futuro tanto para
ellos como para sus hijos, muchos de los cualeseme trabajar para ayudar en sus
familias, antes que continuar con sus estudiosugoespto no resuelve sus demandas
inmediatas reales, casi el 30% de jévenes de amdmmas, realizan algun tipo de

trabajd?®.

Si bien el desarrollo humano del adulto no es excdimente dependiente del desarrollo
laboral, es consecuente ya que desde éste hayylar mamenor posibilidad de gozar
tanto de servicios basicos como de diversos sesvigi gustos que permiten al adulto
desarrollarse como persona, de manera que incliiygoder mantener de manera

estable a la familia es resultado de esta prineigaable como es el trabajo.

Desear mujeres y hombres adultos maduros, exigéoguaismos hayan gozado durante
la infancia y adolescencia tanto de un hogar estatd con sistemas de comunicacion
llevaderos, asi como de una educacién formal que patencializado sus habilidades sin
opacar su creatividad o “pasivisarla”. Que un h@mbrmujer puedan desenvolverse
como jévenes responsables y poco a poco conveetirselultos de la sociedad, requiere
una estabilidad emocional en la que prime un npaditivo de autoestima y, este

requerimiento lamentablemente no se empieza arcanshlo desde los 20 afios de edad,
sin embargo ya desde ésta edad se puede ir maoejarmbsumiendo un nivel de

razonamiento que permita superar frustraciones iasdimias como parte de la vida,

126 CEVALLOS, Op Cit, pag. 122.
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controlar emociones y tolerar tensiones, caratigagsque suponen un grado de madurez

logrado*?’

En los paises en via de desarrollo, exigir unasidm 6ptima de los adultos viene a ser
una ambivalencia constante. La adultez éptimarodjr posible lograda no se construye
desde la iniciacion de ésta etapa, sino que comianmostrar resultados de toda una

vida de formacion tanto familiar como institucianal

3.1.1 Formas de comunicarse de los adultos

Abordar el tema de la comunicacion entre adultessustenta desde las investigaciones
realizadas en relacion al género y a la influende mismo en los procesos

comunicativos.

El paso del tiempo y las evoluciones culturalesaaa época han producido un cambio
en las “reglas” de alguna manera conocidas enidelaal comportamiento tanto de
hombres como de mujeres. Este cambio, en ciertdopyrarece haber tenido como
consecuencia una gran confusion para los dos ge&nerague ambos no saben con

exactitud qué conductas son las mas apropiadascyadas.

Contiguamente el cambio de roles sexuales en todiexto, ha transmitido una falta de
modelos a imitar en cuanto al desempefio de nuedMes o para relacionarse con

aquellas personas representantes de estos nué&&s ro

Es importante reconocer la existencia de todo @ajbahistorico y socioldgico que ha
sustentado diferencias entre hombres y mujereseysguien, para nuestra época los
cambios en relacion a dichas diferencias se hamideupaulatinamente, existen
problemas tanto personales como interpersonalegl amomento de enfrentar esta
situacion. Al parecer estos problemas se van gederdesde temprana edad al haber
diferencias en las formas de educar a nifios y nifias

127 RICE, Op Cit, pag. 472.
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Al existir un discurso no solo verbal sino gestyalorporal diferente para los nifios en
relacibn a su sexo, se produce en estos una foemeodificacion y decodificacion
distinta en la comunicacion, lo que facilita la gansion de diferencias en la conducta

comunicativa de estas dos subculturas.

Para el desarrollo de esta parte del capitulo ro®k basado en varias investigaciones,
entre ellas las publicadas en el lilBomunicacion y génerescrito por Judy Pearson,
Lynn Turner y Todd Mancillas, ya que las considerarmomplementarias al momento de
tratar de comprender el proceso de comunicaciotagmarejas y asi en la familia,
ademas de puntualizar los modelos de comunica@séarwbllados por Virginia Satir que

de manera general se manifiestan en cualquiermerso

Inicialmente los investigadores para llegar a canger de mejor manera “el porqué de
la comunicacion entre hombres y mujeres”, incldamo categoria determinante al sexo
biol6gico, desde hace treinta afios los investigegglaromienzan a considerar las
diferencias biosexuales, y en 1974 reemplazan estaepciones delimitadas en el sexo
biolégico, por la concepcion referente a la tendepsicologica del rol en funcion del

género.*?®

Diversos investigadores tedricos desarrollaronrget@dos constructos con el fin de
organizar la literatura existente sobre el génerdaycomunicacion, entre estos
encontramos el constructo de Sensibilidad Retddeaarrollado por Hart, Norton

desarrollé el constructo de Estilo Comunicativapstdesarrollaron los elementos de
adaptabilidad o flexibilidad. Gilligan sugiere gem la edad adulta las diferencias
psicologicas concebidas desarrolladas en la nifidlmyen en una concepcion de las
cosas por parte de los hombres, de una manerealeftipor parte de las mujeres, de una

manera horizontal o en red&s.

122 PEARSON. C. Et al. Comunicacion y género. PaiBéscelona, 1993, pag. 48.
129 pid, pag. 49-50.
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Paralelamente y tomando en consideracion la commigreempatica y las habilidades de
escucha, los investigadores practicos desarrollébamsejos prescriptivo$® sobre el

comportamiento de hombres y mujeres.
La mayoria de investigadores sugiere que de acuerdo nuestras necesidades, nos
vamos convirtiendo en personas mas flexibles camibido nuestro comportamiento

frente a diversas situaciones para relacionarnos aduadamente con los demas.

Las necesidades personaldsnen una jerarquia, primero Isobrevivencia luego

seguridad despuésautonomiay, finalmente,trascendenciaen la medida en que se

satisface la necesidad de un nivel se despierta adgquiere conciencia del siguiente
nivel, lo que no quiere decir que no haya habidmdaesidad, sino que no habia
conciencia de ella. Para poder satisfacer las mames sentidas se requiere de una

conducta adecuadpara cada nivel de necesidad, es asi que condundthstuales

responden a la necesidad de sobreviversnajalizantespara las de seguridadyto-

afirmativaspara las de autonomiacg-creadoragara las de trascendencia.

Las necesidades son realmente satisfechas pootasiatas dentro de determinados o

apropiados contextpsin contextoproveedorpara el primer nivelsostenedompara el

segundo nivelempoderadopara el tercer nivel iategradorpara el cuarto nivef?

El presente marco tedrico se desarrolla Unicameletetro de la concepcion de
flexibilidad comportamental ya que estamos consegde que el continuar apoyando
una division o estereotipamiento de las conduadsadnbres y mujeres, solo incrementa
una diferenciacién social que frente a nuestradaales innecesaria y para la presente
época, caduca; reconociendo principalmente queadiiferenciacion ha tenido como
consecuencia un marcado nivel de discriminaciétotpara hombres como para mujeres

en los diversos ambitos de su desenvolvimiento.

130 pid, pag. 51.
131 BRENSON, Op Cit, pag. 36-37.
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Elementos influyentes en la comunicacion

Elementos comaercepcion, escuchay empatia sustentan el procesamiento de la

informacion y tienen gran influencia en la comuniéa entre hombres y mujeres.

El proceso dgercepcidnincluye actividades simultaneas como seleccidgarmizacion e
interpretacion de la informacién mediante estimujoe experimentamos por los cinco
sentidos. Este proceso nos ayuda a comprendernogjde manera, comprender a los

demas y comprender a nuestro entorno.

Segun datos citados en el libro al que hacemoeerefia con anterioridad, las diferencias
perceptivas en funcién del género, como lo andfiadis, existen en diversos aspectos
por ejemplo: la mayor constancia en hombres pagéeqr un color frente al estado

cambiante de preferencias de las mujeres.

Johnson, Eisenman y otros analizaron las prefeasnen relacion a la complejidad,
donde las mujeres manifestaron mayor propensiancarhplejidad que los hombres. En
esta misma linea, Andrews sugiri6 que “la toma eesibnes complejas requiere que
uno renuncie a un cierto tipo de reglas y proceehiois®** lo que permite un

cuestionamiento frente a la toma de decisiones meae humanas, validas y justas; en
éste estudio se demostrd la consideracién de pnalslgoor parte de los hombres de
manera literal, en contraposicion a las mujeregrps los tomaron de manera mas

compleja.

Dentro del proceso de percepcion se encudatescuchala misma que “se concentra
Unica y exclusivamente en el proceso de recibinterpretar el estimulo oral*® Un

estudio clasico demostrd que el 40% de nuestroptiepasamos escuchando vy, varios
estudios contemporaneos han corroborado este datostrando que dedicamos mucho

menos tiempo a cualquier otra forma de comunicacibn

132 pEARSON, Op Cit, pag. 64.
133 bid, pag. 65.
134 |bid, pag. 66.
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Es posible que hombres y mujeres escuchen de fdifer@nte, “los hombres escuchan
con el fin de dar solucién a un problema especificientras que las mujeres escuchan
para comprender algo que no han conseguido enteadanterioridad*® En efecto en

investigaciones realizadas por Halley, mientras lasemujeres demostraron escuchar

todo el mensaje, los hombres demostraron escuctalasparte l6gica del misma®

Dentro del proceso de escucha estan implicitognsientos, y en relaciéon a éstos, el
estilo femenino permite que las emociones y lasresipnes que no son muy claras
gobiernen su atencion selectiva, en mayor proporcjdge el estilo masculino. Las
diferencias en la forma de escucha entre hombresijgres se producen a diario vy,

muchas veces son las causantes de conflictos.

En la misma lingala empatiacumple una funcién influyente y fundamental, éestda
habilidad de comprender las percepciones de losaslg/mes un proceso complejo que

conjuga varias capacidadgs.

En los estudios realizados para tratar de deterrdifexencias puntuales en cuanto a la
capacidad de empatia entre géneros, se ha conquéi@anto hombres como mujeres
tienen la misma capacidad de empatia y la marafied¢ diferente manera ya que ésta se
ve influenciada por factores como las funcionesigencias del empleo, profesion,

labores de cuidado y proteccion, habilidades ardisty adaptacion.

135 pid, pag. 68.
130 1dem
137 bid, pag. 70.

92



Formas de expresion

En muchas investigaciones se han realizado estusdibse estrategias linguisticas y
desde estas se han derivado conclusiones en relalctiscurso de mujeres y hombres,
dentro de estas estrategias tenemos por ejempbircahloquio que se refiere a decir
algo de manera indirecta, lasterrupciones que se refieren a la actitud y acciéon de
hablar mientras otra persona est4 hablandosilezicio o facundiaque son los espacios

en los que no se habla.

Para autores como Thorne, Henley(1975), Lakoff 8197Kramarae (1981) el lenguaje
utilizado por hombres y mujeres evidencia una réaae superior-subordinado. Al
parecer sostienen de alguna manera la idea dd qualaar el discurso de los diferentes
sexos, se puede reconocer en el lenguaje femenatma de mantenerse al margen de
los aspectos importantes que acontecen en la solcieden el lenguaje masculino una

dominacién evidente por estar ajustado a la ndrfha.

La idea predominante es que los hombres estantadi@ena ser mas agresivos, asertivos,
ambiciosos, instrumentales, orientados hacia lsemrcion de logros y hacia metas en
concreto. Se cree que las mujeres tienden a s@-awmocionales, interesadas por las
relaciones sociales, con mayor tendencia a asegiapsotectoras, expresivas,

complacientes, receptivas. Todas estas caraataegdtenen relacion con las expectativas
sociales fundamentales. “Berryman y Wilcox (19863 necuerdan que las expectativas
sociales y las creencias estereotipadas son reéésyaorecisamente por la naturaleza
preceptiva potencial que poseen, para determineordducta comunicativa relacionada

con el rol sexual*®®

138 |pid, pag. 175.
139 pid, pag. 178.
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Como sabemos, el lenguaje no solo es verbal, sirocgntiene varios aspectos, dentro
de la comunicacién no verbal tenemos elementos cqmuxemia, kinestecia, tacto,
paralinguistica, artifactual, los mismos que com#idamos a continuacion, son parte de
la totalidad en la que cada persona se comunicaimpsrtante sefialar que las
caracteristicas que se presentan a continuaci@ustentan de manera general en las
teorias que sefialan un desenvolvimiento dentrdateinio y sumision y, que de alguna

manera se han reforzado en el transcurso de txihist

Dentro de laproxemiase consideran dos conceptos fundamentales, eémries el de
espacio personal que se referiere al “area 0 zoaasepara a una determinada persona,
es la zona que nos rodea y que se mueve y desplazwsotros”®y el segundo es el de
territorialidad, “que implica el establecer detarado espacio propio; se refiere a zonas

inmoviles o estaticas™.

Gracias a varios estudios se han reconocido df&eren este aspecto en relacion al
género, éstas se han citado de manera puntuBeaoson, Turner y Mancillas en el libro

“Comunicacion y Género”, Por ejemplo, es mas feete en las mujeres acercarse a las
mujeres mientras que en los hombres es menos hecaeercarse a hombres; asi
también la sociabilidad y el status femeninos ra@pcen ningun efecto sobre el espacio
gue los demas mantienen frente a las mujeres, lacide a los hombres, existe una

tendencia a mantenerse mas lejos de aquellos hembtisociales y que poseen un status
bajo, que de los que presentan una elevada sodeabyl status. Asimismo, se suele dejar

un mayor espacio frente a los hombres que freotelguier tipo de mujelf*?

El elementckinesteciase refiere al movimiento corporal y las diferescém relacion a
hombres y mujeres en cuanto a movimiento corp@gbresiones faciales, gestos; a
continuacion citamos datos diversos ejemplos refesea diferencias kinestésicas de

contacto visual, expresion facial, postura y pogestuales. En relacion al contacto

14%bid, pag. 187.
1“Ybid, pag. 188.
14%bid, pag. 189.
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visual, aparentemente, las mujeres valora masreaco visual que los hombr&S;en
relacion a la expresion facial, los hombres utilizama menor cantidad de expresiones
faciales y son menos expresivos que las mujresn relacién a la postura, cuando
caminan, las mujeres mueven todo su cuerpo, désieléo hasta los pies en diferencia
a los hombres quienes mueven sus brazos de fomepeandiente, y tienden a torcer,
ligeramente, la caja toraxi¢& en relacién a las expresiones gestuales, las esujer
utilizan menos gestos que los hombres y son capicdscriminar su propia utilizacion
de gestos ademas de que emplean menos gestos @sadd@en a otras mujeres que
cuando se dirigen a hombres, en contraposiciohdasbres utilizan mas gestos que las
mujeres y en su mayoria capaces de discriminag &ntrtilizacién de gestos por parte de

los hombres y de las mujer&§.

Dentro de las diferencias no verbales encontrarapsien las diferenciabapticas
referentes a la comunicacion a traves del tactmisma que segun varios autores es por
una parte, esencial y positiva ya que desde elm@gcio se interrelaciona con el
desarrollo 6ptimo del ser humano vy, tiene direetacion con el contexto intimo tanto
social como psicolégico en toda persona y, por @aste, puede convertirse en

“indicador delstatusde una determinada persorid’”

Entre las diferencias sefialadas se ha encontragldlag mujeres tocan menos a los
demas que los hombres, los hombres reciben un noentecto fisico que las mujeres,
las mujeres valoran mas el contacto fisico quentoabres y, son capaces de distinguir
entre las diferentes formas de contacto fisicoigiemtan demostrar afecto o sugerencias
de tipo sexual, generalmente los hombres concibeongacto fisico como una conducta
instrumental que conduce a una relacion sexudakrodomo un comportamiento infantil,

simbolo de dependencia y falta de masculinidad.”

143 pid, pag. 193.
144 pid, pag. 200.
145 pid, pag. 201.
148 pid, pag. 202.
147 bid, pag. 204.
148 |pid, pag. 205.
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Las diferenciagparalinglisticasse refieren a todo aquello que acompafa al lenguaje
incluyendo aquellos simbolos vocales individuale® ge utilizan para comunicarse
como son: tono, ritmo, inflexion, volumen, timbrenunciacion, mantenimiento
conversacional y comportamiento regulatorio. Ene esbntexto, las diferencias
encontradas han sido que “ las mujeres hablan ¢oananmas agudo que los hombres y
éstos en un tono mas grave, las mujeres poseenameas suave mientras que los
hombres hablan mas alto, el habla masculina es srexresiva que el habla femenina
ya que las mujeres utilizan mayor entonacion, é¢t0pade entonacion femenino se
caracteriza por mostrar cierto sentido de incemtiohe, interrogacion, desamparo e
impotencia, los hombres abrevian las palabrasmités mientras que las mujeres dicen
completas todas las palabras que emiten, los hendgrglean un mayor numero de
neologismos y palabras creadas por ellos mismosntras que las mujeres se rigen

segun reglas linguistica$*

La comunicaciorartifactual se refiere al intercambio de mensajes a travésbpdos es
decir la exhibicion propia de elementos material@®o corte de pelo, ropa, etc y ésta

permite a los demés hacerse una idea de nuess@nper

Las diferencias en relacion al comportamiento feneery masculino referentes a este
punto han sido que “las mujeres muestran una magaosibilidad ante las sefiales
artifactuales de los deméas, los hombres no se gpaocpor seguir una normativa en lo
gue al atuendo se refiere mientras que las muggrgeeocupan mas, habitualmente se
mira y observa mas a las mujeres que a los hombeesjujeres se visten de determinada
manera con el objeto de recibir aprobacion de &b mientras que los hombres lo

hacen con el objeto de evitar una desaprobacfén.”

Con el paso del tiempo y en relacion a cada montastoérico, las formas de expresion
de cada género han variado y se han reacomodadatipado desde la expresion

personal el desarrollo social.

149 pid, pag. 206.
150 pid, pag. 215.
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Para Virginia Satir los elementos inmersos en fawucacion, qgue una gran mayoria de
personas poseen, samuerpo, valores, expectativas, organos sensorid&abkilidad para
hablar y cerebrd®’; elementos en los cuales se sintetiza o incluyexiuesto con

anterioridad.

Después de trabajar por treinta afios escuchandcadciones entre la gente, Satir
reconocio la existencia de cuatro modelos univessé¢ comunicacion que pueden surgir

en las personas al verse en una situacién amenazade tension-?

Estos cuatro modelos: aplacar, culpar, superrazahstraer, manifiestan mensajes a
doble nivel, es decir que el mensaje se transn@tendnera incoherente: la voz dice
verbalmente una cosa que el resto de la persomoredisonoramente contradice, de

manera que la persona que escucha recibe dos e®nsaj

Ahondaremos en la concepcién de estos ESTILOSajubién son formas de expresion
en las personas adultas:

» Aplacador es una persona que habla tratando de complaseylghndose, no
manifiesta desacuerdos en ninguna forma, parecpoder hacer nada por si
misma, necesitando la aprobacion de los otrosgearir que vale.

* Acusador o Culpadores una persona que encuentra siempre fallas,nes u
dictador, aparenta sentirse superior y subestimastd, necesita la obediencia de
los otros para sentirse tomado en cuenta.

* Superrazonable es una persona exageradamente correcta y raeonabl
demuestra sentimientos, se muestra calmado, fmiperiurbable, se expresa de
manera abstracta para parecer inteligente, nurtwa cameter errores, parece el
ideal de mucha gente sin embargo se siente reamalmerable.

» Irrelevante o distractares una persona que hace y dice cosas con paciorel
con lo que dicen y hacen los demas, su voz freenerite estd en desacuerdo

151 SATIR, V. Relaciones Humanas en el nicleo famijliaditorial Pax-México, México, 1981, pag. 31-32.
152 |pid, Cap. 5.
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con sus palabras, mantiene en constante movimantoerpo sin un objetivo

real.

Al parecer es comun poder engancharse con uno ti&s esiatro modelos de

comunicacion cuando la estimacion personal se venamada de rechazo, es decir
cuando la autoestima se percibe atacada. Posiblemstios modelos han sido aprendidos
desde la infancia a medida que el nifio o nifiajtatde adaptarse al complicado y
amenazante mundo, de manera que se vuelven pdée diéerentes formas de ser que se
manifiestan comiunmente ya en el adulto, sin paetmocerlas como reacciones frente a

diversas situaciones.
Un quinto modelo comunicacional esAdierto o fluido donde todos los mensajes van
en una misma direccion, la persona se expresa deranfacil, libre y honesta, de manera

gue hay pocas amenazas para la autoestima.

Unicamente este Ultimo modelo abre la posibilidad siavizar rupturas, eliminar
desacuerdos o salvar brechas.

Después de haber revisado de manera general ladiosstealizados en relacion a las

formas de expresion podemos entrar puntualmemtea@nhunicacion en las parejas.

La comunicacion dentro de la relacién de pareja

Para el desarrollo de esta parte, es necesarioginair aquellas caracteristicas como: la
revelacion del si mismo y la autoasertividad erciiéim del género ya que desde éstas la
comunicacion entre géneros es mayormente viable.

En principio hablaremos sobreravelacion del si mismentendiéndola como el intento

de compartir informacién intima con los demas. Estecepto se puede sustentar desde

la perspectiva diadicaque implica una relacion dondms individuos dan y reciben
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informacion de si mismos logrando producir la lldmeevelacion de si mismpor el
grado de confidencialidad propiciado. Esta perspegbermite puntualizar sobre la

relacién de pareja y por tanto las formas de cooausé dentro de la mismz.

En un primer momento cuando se establecen lasioeéscde pareja los hombres son
propensos a evitar revelar informacién negativesidenismos, buscando un equilibrio

entre debilidades y capacidades, mientras que lgsr@s revelan mayormente sus
debilidades ocultando sus capacidades. Esta foer@ghunicacion genera expectativas
en los miembros de la pareja, las mismas que emddida que la relacion va

evolucionando producen conflictos al reconocerelal condicion de cada uno de los
miembros de la pareja. “Habitualmente, cuando selaeuna informacion intima, esa
revelacion tiene por objeto autorizar al otro acmam mejor y mas profundamente la
personalidad y el si mismo del revelador e, inblet@ente, permitir la reduccion de la
distancia psicolégica entre el si mismo y los dereébecho de intimar con una persona

supone un acercamiento tanto psicolégico comaoofiSié

Un aspecto fundamental en el desarrollo de lasioglas de pareja, es la libertad de
expresion de sentimientos y, dentro de éste asfgefdoma de comunicar y de escuchar
influird en la dinamica de pareja. Las mujeresd&gna mostrar mayor preocupacion por
controlar el clima emocional de las relacionestafas, por lo que revelan mayormente
informacién afectiva que incluye la forma en que percibe y experimenta su propia
vida y sus relaciones con los demas, mientras agpi@dmbres son propensos a revelar
informacion cognitiva es decir informacion orierdaal la consecucion de logros en una

determinada tarea o trabajo.

Las formas en las que hombres y mujeres revelasi smismo van ligadas a las
tendencias mencionadas, de manera que si parambrésusi mismoe identidad se
encuentran ligados a su trabajo, el hecho de mevefarmacion referente a su

desempefio laboral puede constituir una expresiéotiagh aunque la mujer no lo

1S3 pPEARSON, Op Cit, pag. 241.
154 |bid, pag. 237.
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conciba como tal. Por otra parte, la revelaciosel@imientos por parte de la mujer sera
percibida por el hombre como una revelacion organtala tarea, de manera que buscara

darle solucién mediante un consejo adecuado.

La caracteristica de lautoasertividadse refiere a la comunicacién de sentimientos,
creencias y deseos de uno mismo a los demas, g¢eto e que los demas expresen
comprension o acuerdo ademas de que expresen quisspsentimientos, creencias y

deseos.

Es importante que se distingaertividadde agresividadya que la agresividad incluye
falta de asertividad en la medida que una persomeae expresar sus necesidades sin
respetar las del resto y anulandolas de diversaenas desde el discurso; por otro lado
una falta de asertividad también se refiere a umigalda o nula expresion de las propias
necesidades. Al parecer segun varias investigasi@nelacionar asertividad con género,
“se sitla a las mujeres en un rango que va ddtéada asertividad a la asertividad y, a
los hombres en un rango que va desde la asertigitdgresividad*®>

Entrar en un proceso de dialogo abre la posibildiadclarar perspectivas y especificar
demandas frente a diversas situaciones, es dedarrd#ar la autoasertividad
permitiendo la comprension del otro desde el coni@eito de sisi mismade manera que

mutuamente se negocien posibilidades y se puntuedicluciones.

3.2 Formas de relacion de pareja

Las personas que deciden formar una pareja y delsense frente a la sociedad desde la
misma, se encuentran afrontando constantementdictomifmutuos que producen dos
tipos de reaccion y formas de asumir los conflictess algunos casos permite una
madurez de pareja logrando una estabilidad o meidtede la figura bajo la cual se han

conformado como pareja, sea esta la union libré matrimonio reconocido legal o

155 |bid, pag. 264.
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religiosamente. Por otro lado, los conflictos puegeoducir una ruptura de la relacion de
pareja culminando en la separacién o divorcio segdia caso.

En las estadisticas del 2001, se mostr6 que deetria provincia de Pichincha en la
poblacion de entre 18 a 40 afios de edad un 59%amgap convivian en una relacion
estable y un 4% habian desertado; de la misma meanda poblacion de entre 41 y mas

afos de edad un 71% de parejas convivian en wa@delestable y un 8% desertaron.

La evolucién conyugat® incluye la realizacién de conflictos en cada etdqs mismos
gue se realizan de manera paralela con los ca¥lidé evolucién individual, a los que

hicimos referencia con anterioridad.

Las etapas de evolucion conyugal son:
» Etapa de acoplamiento ( dos primeros afios)
» Etapa de estabilidad conyugal (durante la crianza)
» Etapa de “nido vacio” ( la salida de casa de lshi
» Etapa de renovacion y senectud conyugal
Asi mismo como una relacién puede evolucionar, timpuede involucionar, las etapas
de involucién conyugat’ son:
» Etapa de conflicto normal
» Etapa de pacto roto
» Etapa de la evidencia escondida
» Etapa de conocimiento publico
» Etapa de pseudo-separaciones

» Etapa de separacion legalizada o de hecho

Para nuestra investigacién puntualizamos en esgpakibilidades de relacion de pareja
de los adultos, matrimonio y divorcio, que conseteimente conllevan la creacién de
una familia que si bien puede mantenerse graclasrglacion de pareja de los padres,

también puede mantenerse independientemente eiad#on marital de los padres.

16 BRENSON, Op Cit, Monografia Il, pag. 15-18.
157 bid, pag. 18-20.
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3.2.1 La decisién del matrimonio

La edad adulta supone para los implicados una ikdtab emocional que se expresa
desde una estabilidad en la relacion de parejapgade ser manifestada tanto desde el

matrimonio, como en uniones libres o consensuales.

Conocemos que la unién estable de dos personasidvananejada hace siglos por la
iglesia desde la figura del matrimonio que incldgs conceptos y concepciones de
contrato matrimonial como sacramento que incluyglan de Dios. En el siglo XVIII
existe una ruptura entre estado civil e iglesimysecuentemente el estado reclama el
derecho sobre el contrato matrimonial donde Issiglee ocuparia del sacramento, desde
entonces nace el matrimonio civil que vincula a pasejas casadas con derechos y
exigencias legales y normativas frente a un estBdoeste modo en la actualidad se
reconoce la figura del matrimonio desde una pets@eligiosa y legal dentro de la que

muchas parejas desenvuelven su relacién matital.

En nuestra época se reconoce que las relaciorssessentre personas adultas no solo se
inscriben dentro de una figura de matrimonio ya degcal como legal, estas uniones
son las llamadas uniones libres o consenslUalemismas que por ejemplo para el

CELAM se categorizan en tres, a saber: culturablifjico y situaciondf®

Para relacionar el desenvolvimiento del adulto tbbeea una relaciébn de pareja nos
basaremos en las condiciones sefialadas anteri@raentelacion a la clasificacién en
estadios realizada por Erikson, asi como al prodesevolucion psicosocial que elabora

el individuo en la relacién de pareja.

La condicion de generatividad permite al adulto @mérse en una experiencia de amor

gue incluye un compromiso con el otro, donde laciéh de pareja viene a alimentar un

18 BOTERO, SlLas uniones consensutal&liciones San Pablo, Bogota, 1998.
159bid, pag. 52 - 61.
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estado continuo de productividad hacia uno mismbagia el otro. En este mismo
sentido, el poder desarrollar una relacion estabpwne una actitud de cuidado hacia la
relacién, una preocupacion por participar en la\dél otro y de hacerlo participe de la

propia vida creando y afianzando diversos vinculos.

La estabilidad en una relacién de pareja se sastanel amor no solo como sentimiento
sino como decisidn, e incluye una relacién perspnafunda, familiar y habitualmente

afectiva, donde cada uno de los integrantes dealajg busca continuamente un
desarrollo personal que se da desde su histonigtyra, la adquisicion y decisién de un
compromiso con el otro supone una comunicaciontaotes para poder complementar
las diversas concepciones, replanteando ideas ulgandolas, experiencia que se logra

con la practica continua del dialogo.

Las diversas y comunes formas de expresion entrerge pueden fomentar la relacion o
destruirla, el matrimonio supone una relacion idiositica, regulada por normas de
reciprocidad mas no de conformidad hacia los rekeaiales esteriotipados por lo que

maridos y esposas pueden presentar similitudefesedtias®®

Para nuestra disertacion, hacemos hincapié emapa ele estabilidad conyugal que se da
en la pareja durante la época de crianza de los,Higs caracteristicas de esta etapa son:
1. Lograr seguridad econ6mica
2. Sentir éxito en cuanto al matrimonio, los hijostrabajo y la vida social.
3. Evaluar los éxitos y los fracasos con el fin dest@umetas en comun.
4. Resolver los siguientes conflictos conyugales:
a. Diferentes percepciones y definiciones de “ékito
b. Diferentes maneras de lograr productividad.
c. La posible contraposicion o confrontacion engle éxito personal y el
matrimonial o familiar.
d. Manejo de tiempo y de actividades de parejéosihijos.

5. Comprender los siguientes patrones de intimidad:

10pEARSON, Op Cit, pag. 286.
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a. La intimidad sexual se profundiza con el aumetgosinergia y armonia
conyugal y se reduce con la disminucion de ella.
b. La intimidad sexual puede bajar durante la<iisiividual de los cuarenta por
las fantasias acerca de otros posibles comparfasasi@s, presentes o futuros.

6. Acordar un adecuado manejo de poder con:
a. Establecimiento de patrones mas permanentesorda tle decisiones y
resolucion de conflictos.
b. comparacién de los patrones de poder en laidalaonyugal y familiar con los
de otras relaciones y contextos (familia de origeaiajo, vida social, etc.)

7. Establecer las siguientes fronteras matrimostiale
a. La pareja sin los hijos.
b. La familia nuclear como unidad basica e indejsarid.
c. Relaciones después de nuevas decisiones persaadre prioridades y valores
ante la crisis de los cuarenta.

d. Ante el aparente conflicto entre ambicion y letittad.

La relacion marital esta expuesta a diversas possi entre las que encontramos el
deseo depoder, natural en cada persona y, que dentro de la diaate pareja se puede
dar tanto en el hombre o mujer segun el rol quesestesempefien frente a la
estructuracion de su relacion. En nuestro pais ritagiamente existe undominancia
masculina frente a la condicion femenina dada ea primera instancia por las
oportunidades laborales mayormente favorables |pgpablacion masculina, de manera
gue la cooperaciébn econdémica de la mujer se vusb@indaria en los casos de
matrimonio o unién consensual, y en manera mirr@itas la mujer la que ejerce el
poder econdmico en la relacion marital al ubicasaina mejor posicion profesional o

laboral en relacién a su pareja.

Esta concepcion detloble sueldoen la relacion incluye una diferencia en el
desenvolvimiento de roles en la relacion de payefjamiliar, frente a esta concepcion
encontramos la de @oble profesiormque incluye un desenvolvimiento similar de los dos

miembros de la pareja donde el valor esta sobep@ite monetario en cantidad y las
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actividades domeésticas son realizadas sin difeaeitei de manera que los roles no son

especificos sino compartidbs.

El poder dentro de la relacion de pareja no solovsta a las condiciones profesionales y
consecuentemente salariales, ésta manifestaciomelaeiona con las costumbres

arraigadas acerca del desempefio de la autoridaily ka ejerce dentro de las relaciones
personales y desde ahi dentro de las relacionpard@, donde ha sido el hombre quien
lleva la responsabilidad y fuerza dentro de la fansiendo quien toma decisiones finales

0 por quien inapelablemente deben pasar las miemasalquier instancia.

En este sentido es importante relacionar los dasrsfestados acerca de las formas de
expresion especificas para cada género, sintetzémdliferencia entre hombres y
mujeres, donde el hombre percibe su desenvolvimignel de los otros de manera
mayormente pragmatica que las mujeres las mismasigparecer perciben en cambio
de manera holistica los mismos hechos. Psicoscaméras mujeres se dirigen hacia el
cuidado y el crecimiento de la relacion afectivageécaso de los hombres se fomenta la
individualidad y la independencia. Si se parte dessbta perspectiva podria
comprenderse una complementariedad donde el hoooleta decisiones desde una

comunicacion con su pareja.

Otra caracteristica inmersa en la dinamica de pa&®ja deompetenciaque bien puede
fomentar un crecimiento personal, profesional, famiy consecuentemente un
fortalecimiento de la relacion al incluir al otra s logros; o que por otro lado puede

crear conflictos constantes y hasta rupturas frentea sensacién de amenaza.

El nivel de educacides otro elemento influyente que permite relacismaon la pareja
dentro de una forma de comunicacion con mayor oomapertura y flexibilidad de

acuerdo al conocimiento y capacidad critica de cada

161 pid, pag. 287.
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Una dimensién muy importante en la relacién dejpaes ladimensién sexuala misma
gue en parejas estables es un gesto de entregagyrmamicacion hacia una plenitud que

manifiesta una experiencia Unica entre dos senasihos.

Segun Monge A., esta dimension incluye tres nivelesson: sexo, eros y agape; el nivel
de sexose refiere a lo genital que tiene un gran valosideo al ser algo més total y
profundo que conlleva una comunidn interpersonalpruy entrega mutua desde la
atraccion sexual biolégica. Etosincluye la afectividad, que es una atraccion eaptiin
deseo sensible por el otro que no se relacionalaonecesidad de procrear sino
meramente un “estar con el otro”. El eros es wsradda al espiritu del otro a través del
cuerpo de manera total, es decir fisica, intelégtusspiritualmente, cuando ocurre ésta
evolucion se habla del tercer niveladgapeel mismo que se logra a plenitud con la

madurez de parej&”

El desarrollo 6ptimo en dicha dimension dependertadnfluencia de factores como los
gue se han mencionado anteriormente y se desafraled mayor probabilidad de una
manera éptima si, por ejemplo existe una obtend@placer conjunto en las actividades

sexuales llevadas a cabo en las que cada uncesestpor el placer del otf%'.

Las caracteristicas enunciadas, en esta parte elradunvestigacion, influyen en la
conformacion de una intimidad en la relacidon deejaly es justamente desde esta
intimidad donde las formas de expresion difieregigsela dindmica de pareja y en

relacion a cualquier otra relacion interpersonal.

Segun Fitzpatrick (1998) el tipo de pareja es uenbpredictor para las conductas
comunicacionales de la misma, éste autor las daseh tres tipos: parejas tradicionales,
parejas independientes y parejas separadas, dasidarkjas tradicionalesbuscan un

elevado nivel de interdependencia, desean tomae pear el conflicto, y muestran una

creencia convencional tipica en el matrimorias parejas independienteschazan la

152\lONGE, A.El Otro lado de la rosaParte SegundaEdiciones Abya Yala, Quito, 1999.
183 |bid, Pag. 77-78.

106



ideologia tradicional del matrimonio, destacan dalet autonomia como el hecho de
compartir sus asuntos personales y, de la misnmaafaue las parejas tradicionales,
desean tomar parte en el conflidt@s parejas separadasuestran una necesidad tanto
de autonomia como de un espacio diferenciado. Ntaote, no desean tomar parte en el

conflicto.”®*

Podemos concluir que las diversas dinamicas deidelade pareja existentes, se
mantienen gracias a las formas de llevarlas en casia debido a que las demandas de
cada persona puede 0 no encontrar respuestagpanegal y desde esta situacion entablar,
establecer y afianzar una relacion de pareja establpor lo contrario dispersar

sentimientos y resquebrajar un proyecto en conjattaceptarlo no viable.

3.2.2 La experiencia del divorcio

La decision de una separacion definitiva o divoreio la mayoria de casos, es una
decisibn que se ha tomado después de varios istetfgoque la relacion de pareja
funcione, por lo tanto no es una decisién tomaldaligera. Para la presente época se ha
reconocido un incremento en la tasa de divorcidligauna disminucion en la tasa de
nupcialidad lo que corresponde a las nuevas teragera uniones libres y demas
explicadas con anterioridad. Ademas segun algursisadiesos del problema el
porcentaje de divorcios aumenta, en proporcionctiireon la mejor educacion y

preparacion de la mujéP, asi como el conocimiento del amparo legal.

El divorcio se describe como “el rompimiento dehatilo matrimonial de las dos
personas que decidieron unirse y que, por diversms/os se hacen intolerables la vida
en comun*®® las consecuencias se asumen por las dos pandisaddas, pero cuesta

tiempo el poder retomar su propia vida y volveeaethvolverse de manera estable.

164 pEARSON, Op Cit, pag. 285.
155 www.uees edu.ec, CUVI F., Enfoque Psicolégico.
186 www. universidadabierta.edu.mXipos de Divorcio. P4g.1.
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Hay diferentes causas legales objetivas para wraove inmersas en éstas encontramos
una serie de supuestos que las han hecho viable® yontinuaran existiendo en las

personas desde su historia de vida.

Desde el punto de vista psicolégico podemos hatkarconflictos no debidamente
enfrentados o resueltos que, de diversas manemadiqgen en la relacion de pareja
situaciones probleméticas insostenibles que resatrielivorcio o separacion” como una

salida o una solucién.

Cuando una pareja ha resuelto un divorcio ha pasadanterioridad por una involucion

conyugal que ha ocurrido en diferentes etdffas

1. Etapa de conflicto normal: es la etapa donde existenflictos normales,
naturales y necesarios que serviran como oportdegdale crecer, madurar,

profundizar la intimidad en cualquier relacion cogal.

2. Etapa del Pacto Roto: mientras una relacion seesartbllando, se crean pactos y
acuerdos que sustentan la confianza mutua. Cuandoouambos rompen los
compromisos adquiridos en los pactos, entonces elacién involuciona,
especialmente si los pactos eran explicitos. Eiltaa$o es el inicio de un proceso

de peleas, amenazas, insultos por la lucha de poder

3. Etapa de la Evidencia Escondida: la pareja guasdaabpariencias mientras
también guarda rencor y resentimiento. En muchesxambos pueden evadir el
problema realizando diversas actividades, teniemdiaijo, etc y manteniendo una
comunicacion pobre y superficial. “A veces ni segai pelean los dos. Cada uno
experimenta aislamiento, soledad y ansiedad quexasvcontribuye a que uno o
ambos busquen o se sienta atraidos por otra petdebsaxo opuesto. También es

comun, en esta etapa, los excesos de alcohol, grogmparas exorbitantes y

17 BRENSON, Op Cit, pag. 18-21.
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relaciones sexuales extra-matrimoniales pasajerasmo medios de

“consolacion”."*®

4. Etapa de Conocimiento Publico: la pareja recontiertamente su problema y
busca ayuda. Muchas veces llegan a la ayuda deofesipnal sélo cuando la

relacion se ha deteriorado mucho y el nivel denta®éento mutuo es muy alto.

5. Etapa de Pseudo- Separaciones: en esta etapardast@menazas o intentos de
separacion, que pueden estar disfrazados pordsigior periodos prolongados a
la familia o “trabajo adicional” con necesidad desentarse mucho de la casa.
Muchas veces la separacion se vuelve ya temposalelen ocurrir peridos de

“reconquista” por sumisién a diversos tipos de igres

6. Etapa de Separacion legalizada o de hecho: si desjrivivido lo anterior y de
no haber logrado una buena reestructuracion, eoriarmge trabajar en una
separacion definitiva que cause el menor dafio [goshto a la pareja como a los

hijos, de haberlos.

El establecimiento de una relacion de pareja erhosicasos se ha realizado por decision
propia de la pareja frente a una posibilidad deraambio, complementariedad y
enriguecimiento mutuo, caracteristicas que mamifess y desarrollamos con
anterioridad. En este sentido podemos reconocerajukecision de separacion se da
cuando las expectativas de cada uno en la parejpessben no satisfechas y

complementariamente, las posibilidades de corresguna hacia el otro son limitadas.

Una aproximacion clara en el sentido psicologientie a los conflictos que llevan a una
resolucion como la separacion, la encontramos snekplicaciones publicadas por
Domingo Caratozzolo en su libro “Parejas en cri§islas mismas que nos aclaran

motivaciones precisas que sustentan comportamiemtasifiestos y causantes de

188 1dem.

19 CARATOZZOLO, D.Parejas en crisisEdiciones HomoSapiens, Argentina, 2002.
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situaciones extremas que se solucionan con la e@par Entre los conflictos que
Caratozzolo analiza encontramos: los celos, elnmaaoto de un hijo, la infidelidad, la

llamada relacién pasional, la violencia heredaa@nposicion de lo propio, entre otras.

Tanto para las parejas que estuvieron casadas panaolas que no, el enfrentar la
situacion de separacion como lo venidero, demandiipnes e incluye reacciones para

cada una de las partes.

Para las parejas estables con varios afios de uaiGgparacion provoca una gran
confusion ya que se ven expuestos al cambio desitunacion financiera, solucion del

problema de residencia, potestad de los hijos erxas de tenerlos, por lo que el afo
posterior a la separacion es el de mayor declivecemal tanto para padres como para

hijos.

La toma de decision ya sea por parte del hombre dadmujer tiene como fuerte

consecuencia el sentimiento de rechazo experimergad la otra persona, afecta a su
autoestima y motivacion personal, situacion qubsprimeros momentos puede llevar a
mantener una inestabilidad emocional que llevasoledad y desequilibrio manifestado

trastornos del suefio, de alimentacién, estadosid®aetc.

3.3 Padres de hijos adolescentes

Segun Devries y Devries en toda época para loepdudr sido un reto el poder enfrentar
la etapa de la adolescencia de sus hijos y ma<gfnentarla poder acompafiarla. En
nuestra época, podemos reconocer que se han dedtargo de los tiempos, varios
cambios sociales y culturales, cambios que hanssiphificativos para el ndcleo familiar,
en este sentido ahora los padres pueden percilerlag cambios en general se
manifiestan de manera acelerada y que en relacién época y experiencia de su

adolescencia, estos cambios en sus hijos adolescéatnbién van ocurriendo de manera

110



acelerada, por lo que comprender la adolescenclgeacompafarla y conducirla les

cuesta muchd’®

Dependiendo del ciclo vital en el que se encuentverpadres, los conflictos con sus
hijos adolescentes tendran mayor o menor intensid@dnanera que si los padres se
encuentran atravesando la adultez inicial o jusktdicercania en edad puede ayudar en
la relacién sin embargo la falta de madurez deg#myes como pareja también facilitara
una crisis familiar. Por otra parte al encontrdosepadres atravesando la etapa de la edad
adulta media, los conflictos se agravan debido a tanto padres como hijos se
encuentran atravesando etapas que incluyen cuastientos y desestabilizacion
personal que provocan un decrecimiento en lasilabés de interelacion familiar. La
experiencia del divorcio, puede ser un detonantdaecrisis familiar ya que podria
acrecentar el conflicto ya existente, debido aladaion extra de inestabilidad tanto para

los padres como para los hijos.

En la etapa de la adolescencia de un hijo, seasesala etapa vital que atraviesan los
padres, los conflictos familiares parecen crea@que las caracteristicas de la etapa de la
adolescencia permiten mayor desarmonia familiarbem del desarrollo del hijo

adolescente quien necesita reafirmarse como pepswagncontrar su propia identidad.

Los padres se encuentran en el proceso de establecestabilidad laboral y econdmica
gue permita vivir con mayor seguridad a la familes decir poder responder

efectivamente a las necesidades de la misma; famtcesta situacion también buscan la
reafirmacion de valores personales y familiareses@Gos para que la familia pueda
seqguir creciendo saludablemente. Muchos padresoadatraviesan crisis personales que
solo al llegar a esta edad han podido reconocemalgera que muchas decisiones y

opciones tomadas o avizoradas se encuentran eryGuddisis.

Como consecuencia de las vivencias personalesrela@on de pareja, “en esta etapa,

los padres buscan soluciones, a veces rapidas,rgaidad se encuentran frente a un

ODEVRIES Y DEVRIES Adolescencia Desafio para padré&slitorial Paidds, Espafia, 1996.
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problema con un final abierto. Este “final” seradrebkultado de un trabajo, de una

elaboracién, de un proced6”necesario para el crecimiento familiar.

La mayoria de adultos se realizan de alguna maresas hijos, ya que ponen en estos
sus expectativas y despliegan su amor filial coradrgs, experiencia que fortalece la
condicion de generatividad. Tanto frente a losshijomo en circunstancias laborales e
inclusive sociales, “la generatividad genuina igelupor supuesto, una cierta dosis de
verdadera autoridad® autoridad que para el adulto y en su necesidattwgizacion

muchas veces la tergiversa en autoritarismo.

Los padres se encuentran en la encrucijada delb®o basta qué punto pueden negociar
reglas con sus hijos, determinar limites, permitia comunicacién abierta, y es que
mientras los padres contindan con una idea enidmza de sus “nifios”, su “nifios”

desean ser respetados como “jovenes-adultos” ews ttmb aspectos en los que se

encuentran inmersos.

En este sentido, la autoridad de los padres semeaeazada porque los hijos no responden
con la misma aceptacion de hace unos afios y algrdeesalida mas opcionada desde la
inexperiencia de los padres es el, a pesar de pensaber abierto un dialogo, caer en el
autoritarismo, es decir imponer aquellas reglascgmocidas con mayor fuerza para

conseguir lo que como padres conciben como m&liade. Los padres se preocupan
por el cambio de actitud de sus hijos, quienesaahordesean compartir mucho tiempo

en familia, prefieren pasar con sus amigos o exig@yor privacidad asi como

autonomia en el vestir, comer, estudiar, hablgmesarse, etc.

Mientras los padres perciben de una manera lagnstancias que viven los hijos, estos
lo perciben de otra manéfdy cada uno intenta imponer su criterio antes dealoel
didlogo y la comprensién, sin embargo hay que @liz&r que los responsables de lograr

esta dinamica son los padres y frente a cualqineursstancia por mas discrepancia que

11 pid, pag. 115.
172 pid, pag. 75.
173 bid, pag. 10.
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exista es necesario que los padres valoren y expres amor hacia sus hijos
independientemente de los comportamientos que estosiester-’

La experiencia de confrontacion con un hijo ada@ete es una posibilidad de poder
cambiar normas antes establecidas, porque ya npestinentes en la época en que la
familia se encuentrd® esta confrontacién produce en los padres una cénsde

inseguridad al no saber qué reglas se deberan anatgjra, los padres sienten perder las
riendas de su hogar y en vez de aceptar la faltaxgeriencia y buscar concesiones
mutuas, naturalmente deciden continuar en la dicgrya conocida que les proporciona

seguridad aunque provoque mayor problema.

La posibilidad de manejar de una manera mas coestmuente y mayormente éptima
estas situaciones, es el desarrollar la capacidacecbnocimiento tanto de temores
personales reforzados en experiencias propias, cdmotemores generados por

situaciones puntuales reales vividas en la relad#&pareja como en la relacion parental.

Los padres pueden decidir disfrutar del crecimiefamiliar al abrir un vinculo de
comunicacion con sus hijos o por lo contrario, muedlecidir cerrar el vinculo

aumentando el nivel de angustia y ansiedad erfissias y en sus hijos®

17 BRENSON, Op Cit.
175 BRENSON, GLos elefantes no bailan cumbiundacion Neo-Humanista, Colombia, 1987.
" DEVRIES Y DEVRIES, Op Cit, Cap. 3.
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VII. MARCO METODOLOGICO
CAPITULO 4

INVESTIGACION SOBRE FORMAS DE COMUNICACION ENTRE PA DRES Y
ADOLESCENTES

Para la realizacion de nuestra investigacion, rpasi de la hipétesis de que por los
conflictos propios de las etapas del ciclo vitalaague pertenecen padres e hijos
adolescentes, existen mayores problemas comunmedegentre estas dos generaciones,
los mismos que al ser bien encaminados pueden fpeama mejoria en sus formas de

comunicacion y por tanto en la relacién familiar.

Después de haber realizado nuestra investigaciénicae y haber recopilado la
informacidbn que encontramos mas relevante paraergast nuestra disertacion,
afianzamos el conocimiento en la teoria acercaasdesituaciones que pueden provocar
mayores falencias en la comunicacion familiar, esimo explicarnos de manera
especifica: las formas de expresion que los admiéss utilizan para comunicarse con
sus pares y con la autoridad, la forma de comuidicaen la pareja y desde la misma

hacia los hijos, asi como diversos puntos relegante

El haber realizado la investigacion tedrica, nosnit@ crear, con mayor claridad, dos

instrumentos, dirigidos: uno a padres y otro ahsjos adolescenté§.

La aplicacion de los instrumentos cumplié con ihalidad de darnos un respaldo acorde
a nuestra realidad de lo ya investigado. Espeaifécde los instrumentos se dirigian a
recolectar informacion sobre la forma de comunimade la pareja y desde la misma
como padres, hacia sus hijos; asi como determioanas de expresion que los
adolescentes utilizan para comunicarse por un taapsus pares y por otro, con la

autoridad representada en sus pddtes

17\er anexos No.- 1y2
178 \/er anexo No.- 3
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En un principio, planteamos un trabajo con una tnaeonstituida por 50 padres de
familia y 50 hijos adolescentes de 16 afios de msegarticulares, y un grupo de 50
padres de familia y 50 hijos adolescentes de 16 diacolegios fiscales, ambos grupos
de la ciudad de Quito, debido a diversas dific@ésadue explicamos mas adelante, la

constitucidon de nuestra muestra vario.

A partir del analisis de los datos obtenidos endos instrumentos, nos acercamos al
reconocimiento y explicacion de las falenciaseendmunicacion familiar, ya en nuestra
realidad, lo que nos permitié determinar puntoscdevergencia y divergencia entre

padres e hijos.

Relacionar y asociar la informacion obtenida tonoegid consideracion aquellos espacios
0 temas convergentes asi como aquellos divergentes padres e hijos, nos permitid

disefar estrategias que pueden facilitar la conagioa en este sistema familiar.

En nuestra planificacion para la realizacion dsbéjo de campo habiamos incluido como
herramientas el realizar entrevistas personalesoasd trabajos con grupos focales, que
nos permitan tener un contacto personal tanto ocsnplkdres como con los hijos
adolescentes y asi poder obtener mayor informapena nuestra investigacion, sin
embargo nos encontramos con la dificultad de recglspuestas positivas por parte de las
instituciones educativas frente a esta propuestéioppue la reducimos a la aplicacion de
encuestas, herramienta que conté con mayor apaygua de todas maneras escaso Yy

limitado.

4.1 Descripcioén de la herramienta

Caracteristicas de la muestra

Los datos obtenidos son el de una muestra aleadopartir de la cual se intenté arribar a
posteriores hipotesis de trabajo. Nuestra “muesse’constituyd de 145 encuestas

aplicadas a adolescentes de 16 afios de cuartomtpsjeursos de 3 colegios mixtos,
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laicos de la Ciudad de Quito. 63% de los encuestpddenecen a colegios particulares

(es decir 2 colegios) y el 37% a colegios fiscélesolegio).

Cabe recalcar que existe mas apoyo para reakartipo de encuestas en instituciones
fiscales que en particulares; de la misma mandséeemayor compromiso por parte de
los estudiantes adolescentes y de sus padres egialfiscales que en colegios
particulares, esto se demostré al recopilar lasiestas aplicadas y recibir apenas el
67.5% de respuesta en colegios particulares frain®6.92% de respuesta en colegios
fiscales. Ademas, en las encuestas dirigidas apade pudo reconocer que algunas de
estas fueron respondidas por los mismos estudiantes

Frente a estas circunstancias se decidié aplicarhlrramientas en dos colegios
particulares y compensar asi, tanto el nimero deestas como la informacion detallada

de las mismas, en el colegio fiscal.

Nuestra metodologia para la recopilacion de infaitrafue el entregar a cada uno de los
adolescentes la encuesta para su padre o madesta$e65 encuestas entregadas en el
colegio fiscal, se obtuvo una respuesta de 63 stasiemientras que en el primer colegio
particular, de 50 encuestas entregadas, se obhwoespuesta de 36 encuestas; y en el
segundo colegio particular, de 25 encuestas emtasgae obtuvo una respuesta de 18

encuestas, haciendo un total de 54 encuestas tidpsren dos colegios particulares.

Caracteristicas de las encuestas

Realizamos dos tipos de encuestas, la primeradirm padres de hijos adolescentes y la

segunda dirigida a sus hijos. (ver anexos 1y 2)
La encuesta dirigida a padres consta de veintéhy poeguntas: cuatro abiertas y veinte

y cuatro cerradas. La encuesta dirigida a hijodesdentes consta de treinta y cuatro

preguntas: ocho abiertas y veinte y seis cerradas.
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La razén por la cual incluimos preguntas abierfas, por una parte el sustentar y
correlacionar la informacion obtenida en el reg@reguntas y, por otra parte el permitir
una libre expresion sobre todo por parte de lodeadentes acerca de sentimientos en

relacion a su familia.

La encuesta dirigida para padres consta de cuatpog de preguntas; el primer grupo
esta destinado a obtener informacion acerca de, ggaero y estado civil; el segundo
grupo de preguntas, desde la pregunta dos hgstaganta siete, esta destinado a obtener
informacion acerca del ambito laboral; el tercarpgr de preguntas, desde la pregunta
ocho hasta la pregunta doce, esta destinado asphitdormacion acerca de la relacion de
pareja; finalmente, el cuarto grupo de preguntasde la pregunta trece hasta la pregunta
veinte y ocho, esta destinado a obtener informaaa®rca de la relacion familiar y su
hijo(a) adolescente.

La encuesta dirigida para adolescentes constaedegtupos de preguntas; el primer
grupo de preguntas estad destinado a obtener infidmacerca de generalidades y
conformacion del nucleo familiar; el segundo grug® preguntas, desde la pregunta
cuatro hasta la pregunta diez y siete, esta dédstiaaobtener informacion sobre formas
de expresion e intereses de los adolescentes @izmasada encuesta de Mauro Cervino,
realizada para el estudio de culturas juvenil@&mdjmente, el cuarto grupo de preguntas,
desde la pregunta diez y ocho hasta la preguritdang cuatro, esta destinado a obtener
informacién acerca de la relacion familiar, la pg@dén de la autoridad, los conflictos

familiares y los intereses compartidos con los gadr

Resultados del sondeo

A continuacién presentamos el analisis de los datatenidos en la investigacion,

mediante comparaciones de los resultados derivagoda aplicacion de las dos
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encuestas, presentando tablas y graficos queaitudas formas de expresion y las

relaciones familiares.

Andlisis de los datos de la encuesta aplicada arpad

Las encuestas para padres fueron realizadas, colnjetb de obtener informacion real
basada en las percepciones y formas de expresidosdadultos dentro del campo
laboral, en relacion a la pareja, como padres rekation a la comunicacion familiar, las
mismas que nos permitan confirmar en cierta meldidlaformacion extraida del estudio
bibliogréfico. Estos datos constituyeron un apoyee qnos facilitd el escoger las
actividades para los talleres propuestos, cometidi que las sesiones de comunicacion

elaboradas sean las apropiadas.
A continuacion, y con la intencion de proporciomacursos visuales que den cuenta
sobre la informacion recopilada, graficaremos yliaag@emos las caracteristicas y la

informacién de la muestra, que consideramos mas importantes.

Género

Género

Masculino
37%

Femenino
63%

La entrevista fue aplicada a 117 padres de adoisscéanto mujeres como varones,

mientras el total de madres ascendié a 62, el miaepadres fue de 36. En porcentaje

118



se puede decir que la encuesta fue administradaG8% de mujeres y a un 37 % de

varones.

Configuracién familiar

La configuracion familiar esta relacionada consthdo civil en el que viven los padres
encuestados. Dicho sondeo evidencia que el 88%adie® viven en matrimonio, el 6%

de padres viven en divorcio con relaciéon legal 6&f de padres viven en divorcio con

relacion de amistad. En relacion a las madres % d@® madres viven en matrimonio, el

13% de madres viven en divorcio con relacion legall1% de madres viven en divorcio

con relacion de amistad, y el 2% es un porcentagesg repite en madres que viven en
divorcio sin relacién alguna, madres solteras yen
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Formas de expresién: ambito laboral, actividadespo libre
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Sentimientos en relacion al trabajo

Otro

Inconforme 0
3% 6% Realizado

36%

Conforme
54%

Frustrado
1%

Dentro de las formas de expresion de los adul&ig, ed desempenio laboral, relacionado
con una formacion profesional que responde a kesdses personales del adulto y que le
permite situarse en determinada posicion econorAit¢a.par, dicha posicion econdmica
variard de acuerdo al cargo laboral desempefadaesEn interpretacion al hablar de

padres nos referimos tanto a padres como a madres.

En este sentido, encontramos que el 60% de padmgsaw cargos laborales que

responden al parametro de relacion de dependgneikal8% de padres ocupan cargos
laborales que responden al parametro de puestosndianza; en efecto, en cuanto a los
sentimientos relacionados con el desempefio labEmagntramos que el 54% de padres
se sienten conformes con su trabajo ya que desel¢igisen una estabilidad econdmica,

el 36% de padres gozan de realizacién personal eargo, datos que se relacionan con
la clase social en la que se ubican, donde el 84%fiesta pertenecer a una clase media

y un 4% a una clase social alta.

Continuando con los datos, tenemos que el 15% deepao especifican su cargo y el
7% de padres se ubican dentro del pardmetro demgédso, porcentajes que se
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relacionan con los sentimientos frente al desempefimral donde el 7% de padres no
especifican sus sentimientos, el 3% de padresfiestan sentimientos de inconformidad
con su cargo laboral y, el 1% de los padres matdfiesentimientos de frustracién frente
a su cargo laboral, datos que se relacionan carbilzacion en la clase social baja

correspondiente al 12% de los padres.

Los sentimientos en relacion al desempefio labooahoc al cargo laboral, varian
dependiendo al parametro en el que se ubica ebdabpral y el tiempo dedicado al
trabajo, siendo la mayoria pertenecientes al pdrande relacion de dependencia
quienes dedican mayor tiempo al trabajo, no askelipu que ocupan puestos de

confianza.
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En este sentido encontramos que el 33% de paddgsadesntre 41-50 horas semanales
al trabajo, el 29% de padres dedican entre 31-4@sheemanales al trabajo, el 11% de
padres dedican entre 21-30 horas semanales ajoirab®8% de padres dedican entre 5-
10 horas al trabajo, el 7% de padres dedican &iu®&8 horas al trabajo y, el mismo

porcentaje no especifica el tiempo dedicado abjmlel 3% de padres dedican entre 11-
20 horas al trabajo y un 2% de padres dedican &f&tsemanales al trabajo, este dltimo

dato lo manifiestan madres de familia cuyo tralesjeer amas de casa.

Dependiendo del tiempo dedicado al trabajo los gsadienen o no la posibilidad de

realizar actividades de interés personal, dondédgudelimitar un espacio individual de

expresion de criterios y gustos; en este sentidordramos que el 74% de los padres
tienen la posibilidad de realizar actividades denserés, el numero de padres que estan
incluidos en este valor difiere en relacion al tg@wactividad que realiza siendo asi, que
el 52% se dedican a los deportes, el 23% a divadtagsdades no especificadas, el10%
a la masica, el 8% a estudios universitarios, elpg¥tenecen a grupos de opinion, el 2%

a estudios de idiomas, el 1% a estudios primarilslyo al teatro.

El 26% de padres no realizan actividades de tidibpoya que la demanda de su trabajo

no se los permite.
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Roles como padre o madre
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Dependiendo del estado civil de los padres de fandtos tendran una mayor demanda
hacia tener un puesto de trabajo que les permitatemer su familia. (ver grafico
Relacién padres/madres- estado civil) Consecuemtente éstos factores dependen los

roles que desempefian tanto padres como madresemfiguracion familiar.

De manera general podemos observar que si bieroles son compartidos, hay una
discrepancia entre estos al referirse a actividadds casa las que son realizadas en su
mayoria por las madres, teniendo los padres elprioicipal de cubrir los gastos
econdémicos de la casa. En este sentido podemosvabsgue 33% de los padres
encuestados y el 20% de las madres encuestadaseouogn los gastos econdmicos
relacionados con la manutencion de la casa, hijErgja; 21% de los padres y el 21% de
las madres cumplen con el apoyo en la realizacgtakas; el 19% de los padres y el
18% de las madres cumplen con quehaceres de lim@es % de los padres y el 16%
de las madres cumplen con la actividad de cocth&k de los padres y el 13% de las
madres cumplen con el contrato de empleada doraggtel 15% de los padres y el 12%

de las madres cumplen con la organizacion de pdaedisares.

Los roles difieren principalmente para las madwesdo no viven en matrimonio, en esta
situacion observamos que el 10 % de las madres @malivorcio con relacion legal, el
9% viven en divorcio con relacion de amistad, el ¥¥e en divorcio sin ninguna
relacion, y la misma cantidad responde a una s@nate viudez y madre soltera (ver
grafico: Madres-estado civil). En estas situacioses las madres las que cumplen
principalmente con los gastos econdmicos y canttatempleada doméstica, dejando de
lado las demas actividades debido a la demandatemgo para trabajar. En los casos
de divorcio, si las madres cuentan con el apoyopddte, este cumple con un apoyo

econdémico.
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Relacién de pareja.

La relacion de pareja se correlaciona con la freciaey nivel de dialogo asi como con
los sentimientos manifestados al ser escuchadu®, ¢kl esposo como de la esposa, y

las formas de expresar los sentimientos.
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En los datos obtenidos la mayoria de padres pestibelacion de pareja como buena
(64%) y excelente (10%), siendo el 22% la percepcié la relacion de pareja como
regular, y un 4% compartido entre mala y pésimecdpeion que al parecer la relacionan
con la frecuencia de dialogo que mantienen con aejg mas que con el nivel de
didlogo. En este sentido es necesario puntualimar lg relacion de pareja demanda

espacios de convivencia y didlogo exclusivos papateja.

En efecto, la frecuencia de dialogo en su may&bdo) se realiza hasta 6-7 veces por
semana, el 24% dialoga con una frecuencia de dsyeor semana y el 21% lo hace con
una frecuencia de 1-2 veces por semana. Sin embest® didlogo abarca situaciones
familiares dando poca importancia al crecimientongopareja, observamos que los
dialogos de pareja se refieren en un 69%, a temras.ccomportamiento y situacion de
los hijos, problemas econémicos, y sentimientosedacion a los hijos; dejando temas
como sentimientos en relacién al trabajo, sentitoen relacion a su situacion de pareja

y sentimientos en relacion al sexo, al 29% debdi@lque mantienen.
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Esta descompensacion en el didlogo se evidenciasemeacciones frente al no ser
escuchados, donde si bien un 57 % manifiesta que sér escuchados intentan hablar y
hacerse escuchar, un significativo 39% expresarei8% que prefiere dejar el tema ahi
y no volver a hablar, un 13% que se deprime y aengp habla, se queda con la

necesidad de hacerlo y, un 8% que busca a ofsanBeque si sepa y pueda entenderle.
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Otro de los factores que influyen en la relaciérpdeeja, es la manera de expresion de
sentimientos, donde encontramos que la manifestad# sentimientos agradables se
realiza con mayor frecuencia desde expresionaagisiomo abrazos (55%), besos(48%)
y caricias (46%); le contintan las expresiones alesbcomo halagos (43%), siendo la
manifestaciéon material con premios y regalos lantenor frecuencia (8% y 16%

respectivamente).

La manifestaciéon de sentimientos desagradablesaieza con mayor frecuencia desde
expresiones verbales como gritar (53%) y retafd29e continGan las expresiones
materiales que implican castigos (6%), siendo Ilanifestacion fisica la de menor
frecuencia (6%).
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El adulto como padre.

En lo referente a la relacion con el hijo adoletzesl 44% de padres dice que la relacién
con su hijo ha mejorado desde que éste ha entriedadolescencia, un 43% dice que la
relacion se mantiene igual, un 11% dice que leci@aha empeorado, y el porcentaje
restante no especifica su situacion. La percepd@itos padres de su relacién con sus
hijos adolescentes, parece estar idealizada enotsergaje significativo, ya que en
contraposicion con los datos referidos anteriormept 99% de padres atribuye los
factores influyentes y las causas de conflictosstmnhijos, a caracteristicas propias de la

adolescencia.
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En este sentido, podemos ver que el desempefcsdetires como autoridad permite
esta incoherencia tanto en la percepcion de laiéglgpadre-hijo, como en la dinamica
familiar; ya que si bien la mayoria de los padresififestan desenvolverse dentro de un
modelo democratico de autoridad, permitiendo dbdi(45%), la discusién de criterios
(8%) y la reflexion de pensamientos(23%); tan swmla minoria manifiesta desempenar

un modelo autoritario con imposiciones de regl&84)ly castigos(7%).
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Esta informacion discrepa al relacionarla con &xtdres que influyen en la relacién con
sus hijos y que a la vez se correlacionan con dasas de problemas. Factores como

Actitud y Edad que influyen en la relacion padrgsshen un 51%, se relacionan con las
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formas de pensamiento y criterios de opinién deddslescentes, que son causa de

problema entre padres e hijos en un 41%.

Otro factor que influye en un 23% en la relaciodrpa-hijos es el Comportamiento, el
mismo que se relaciona con el desempefio académambaiporacion dentro de casa,

comportamientos que son causa de problema padosseni un 35%.

Finalmente tenemos el factor Formas de expresiflnyente en la relacién padres-hijos
en un 22%, factor que se relaciona con la necesiddds adolescentes de una busqueda
de identidad, expresada en la relacion con parestogpor vestimenta y musica,

expresiones que son causa de problemas padreshijos 22%.

En efecto de acuerdo a la posicibn democraticatoritaria de los padres, frente a la

existencia de estos problemas las posibles solesigrlanteadas por los mismos,
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evidencian su inclinacion. Estas se refieren e3% a mantener el dialogo, mientras
gue un 13% no manifiesta formas de solucion. UrncE8é que el comprender el por qué
de la actitud de sus hijos ayudara a solucionapioblemas, mientras que el 4% afirma
gue con paciencia, asi como intentando que suelipoese lo que siente, este mismo
porcentaje cree que la solucién es mediante castig@a que su hijo escarmiente; un 3%
manifiesta que mejorando el dialogo con la parejdgentar hablar con calma con su hijo

puede solucionar los problemas, y en este mismeeptaje creen necesario que el hijo
los escuche y cambie de actitud; un 2% piensaagiprbblemas se pueden solucionar al
pasar la edad, imponiendo reglas y limites, y aomayor interés por parte del hijo en

las tareas escolares asi como con ayuda de otsmps; finalmente el 1% cree que los
problemas se solucionaran, si el hijo asume sywnsabilidades y toma conciencia de
sus errores, que su hijo experimente y el pades segjuro del criterio de su hijo, con

énfasis y de manera inmediata, con reflexion yiérac
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Es importante recalcar que el 87 % de los padstédnalispuestos a dedicar un tiempo
para mejorar la relaciébn con sus hijos, ya quetamemue son responsables de la
formacion vy felicidad de sus hijos, quienes soramdlos muy importantes, ademas de
reconocer que de esta manera mejorara la relaaibilidr y alcanzaran un bienestar
comun.
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Finalmente los padres manifestaron su interés ®nelmas planteados, porcentajes que
evidencian la necesidad de adquirir herramientag taomo padres frente a sus hijos
adolescentes, asi como esposos frente a su reldeifpareja. En este sentido, el 41%,
escogio el tema de Formas de comunicacion y exprege los adolescentes, el 36%
escogié el tema de Intereses del adolescente, & d<2cogid la Relacién de los

conflictos de pareja con la dinamica familiar ya# escogi6 el tema de La relacion de

pareja .

Andlisis de los datos de la encuesta aplicada alesientes

Las encuestas para adolescentes fueron realizadasl objeto de obtener informacion
actualizada y real basada en los sentires e imopessde los jovenes, la mismas que nos
permitan confirmar en cierta medida la informacéxiraida del estudio bibliografico.
Estos datos constituyeron un apoyo que nos faalitéscoger las actividades para los
talleres propuestos, con el fin de que las sesideesomunicacion elaboradas sean las

apropiadas tanto para las formas de ser de lossmwites como para su realidad.
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El objetivo de éstas encuestas es analizar lasafome comunicacién de los jévenes
desde sus consumos, intereses y formas de exptasidmsmas, que como se ha dicho
anteriormente, van mas alla del uso de la palddretendemos analizar las formas de
expresion adolescente, no desde los lugares comndasde los prejuicios o desde el
padecer sino desde un estudio comunicacional gesiti® en los imaginarios juveniles,
y solo a partir de ahi hacer una aproximacion alif@sencias comunicacionales con sus
padres.

A continuacion, y con la sola intencion de propameir recursos visuales que den cuenta
sobre la informacién recopilada, graficaremos yliaa@mos las caracteristicas y la

informacién de la muestra, que consideramos mas importantes.

Género

44%

|:| Masculino
. Femenino

56%
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La entrevista fue realizada a 145 adolescentes taojeres como varones, mientras el
total de mujeres ascendio a 81, el nimero de varfugede 64. En porcentaje se puede

decir que la encuesta fue administrada a un 56bujeres y a un 44 % de varones.

Configuracién familiar

Opadres
B Padre
O Madre

A partir de este criterio, lo que hemos intentaderiguar es con quien o0 con quienes
conviven los adolescentes encuestados. Dicho soemldencia como resultado que la
mayoria de ellos lo hacen con ambos padres y hesnah77%; en menor proporcion se
ubican aquellos que solo viven con su madre, el;20€alizandose en ultimo lugar y en

namero minimo aquellos que viven con su padre¥el 3
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@ Porcentaje Adolescentes

Ademas el 44% de los adolescentes ocupan el ppomesto entre sus hermanos, y un

30% el segundo.

Ocupacioén
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Los joévenes fueron consultados también por aq@elm cual se dedicaban, es decir por
su ocupacion o profesion.
Los resultados a los cuales arribamos demuestrardgul45 adolescentes, solo el 8%

ademas de estudiar, también trabajan pocas héaasemana.

Participacidon en grupos

Durante el proceso de identidad, los adolescentadea identificaciones con figuras
ideales, amigos, compaferos, entre otros. La fadmade la identidad implica no
solamente identificaciones con personas sino tamtié@ grupos. Esto se evidencia ya
qgue solo el 13.68% de los adolescentes afirmé neneEcer a ningun grupo. Mientras
gue el otro 86.32% se reparte en varias agrupagsigncipalmente deportivas. En
efecto, podemos comprobar esta tendencia ya fi%lde los adolescentes encuestados
afirma practicar un deporte, principalmente el dlien un 30%). Incluso el 11,45% de

los adolescentes cataloga el deporte como su pahactividad durante el tiempo libre.
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B Porcentaje Adolescentes

El deporte constituye un elemento muy importantelan adolescentes. Se sienten
atraidos por este tipo de grupos que por un ladacstectivos, les permiten interactuar
con sus pares, les brinda un lugar para compantiisas iguales con intereses similares y
por ultimo, les permite ejercitar su cuerpo, queiegactor de gran importancia en esta
época. La aficién por el deporte, no solo se ewden través de la practica de algun
deporte sino también a través de las actividad#ensarias visuales como ver programas
deportivos o leer revistas de deportes. En efestda tercera razon de preferencia para

ver un programa televisivo.

Ocupacion del tiempo libre

Con la intencién de explorar el comportamientoateddolescentes actuales, realizamos
una serie de preguntas que nos permitieran comocpoco mas por sus actividades, por

sus gustos o por sus preferencias en su tiemg libr

El andlisis de las actividades en las que el adefds mas invierte su tiempo, nos

permite hablar de sus intereses, de las formaggiere para expresarse, agruparse e
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identificarse. Nos permite analizar su territob,espacio que ha creado como suyo a
partir de sus preferencias y en las que rara \@ayi@ a alguien de su familia, quizas por
su necesidad de independizarse del nlcleo que ditasta ha sido su Unico referente. En
efecto, “conversar con alguien de la familia” octgrasolo el 6.15% de la preferencia de

los jovenes.

Mientras que en primer lugar los resultados dentaiesta revelan que la actividad que
mayormente prefieren en su tiempo libre es escuohasica, con el 16,20% y que
ademas la escuchan mas de 6 horas al dia en WYB8d los adolescentes encuestados.
Por esta razon, parece necesario explorar en t@sngenerales el lugar de la muasica en
la vida de los jévenes, en cuanto a los usos qoenhde ella y los significados que le

atribuyen.
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B Porcentaje de Adolescentes
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En efecto, la musica tiene un espacio tan grandaigwvidas que también aparece como
el rubro en el que gastan la mayor cantidad derseral es decir que el 16,86% de los
adolescentes invierte con mayor frecuencia en mugjeor qué esta preferencia? ¢ Para
estos adolescentes qué significa la masica? Endtiy Besponden que es un modo de
expresion y de comunicacion. Si los adolescentesavéa musica como un modo de
expresion, es que se sienten identificados contlae en palabras sus sentimientos, le
permite mantener el silencio que tanto anhelarsyatmmpana en todos momentos. Este
altimo punto, el del rol de acompafiamiento que darfgpmusica, es muy importante ya
gue los adolescentes en su mayoria tienen unargmefa por escuchar musica en sus
momentos de soledad, de intimidad (mientras haeberds, en un 16,31%, en el carro o
cuando reposan, en un 12,17%). En efecto, tan abl5.91% de los adolescentes
encuestados consideran al escuchar musica unadadtigrupal, para realizarla con

amigos.

La muasica ademas es un soporte de los valoredoguadolescentes tienen, de las
impresiones que se hacen del mundo y de sus sentori Por ejemplo, aquellos chicos
gue tienen una vision critica de la sociedad, gend buscar canciones que vayan de

acuerdo a ésa critica.

En este sentido, al preguntarles a qué dan impmatam una cancion, el 60% responde
gue a la letra. En efecto, en ella ven reflejadss pensamientos, aquellos que muchas
veces no encuentran la forma de expresar. Poneni@tea la letra por que van a tono
con el &nimo en el que estdn o en el que se desalanar. Cumple un rol de
acompafiamiento o modulacién de los estados de arsin@ para alegrarse, para
deprimirse, para aliviarse. De ahi que el 24% ammei la mlsica como una forma de

cambiar los estados de animo.
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Porcentaje Adolescentes
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O Porcentaje de Adolescentes

La segunda actividad que los adolescentes realimen mayor preferencia, es ver
televisién, con un 14,25%, los jovenes son losvigémtes mas asiduos, avidos
consumidores de telenovelas y programas coOmicogalrigente, el uso que los
adolescentes hacen de la television es solitasidiermas esta presente. Esto los separa
una vez mas del lenguaje y de la interaccion coneglio, ya que es una actividad pasiva
y sedentaria. Sin embargo, es uno de los gustosn@gecomparten con sus padres, en

especial con la madre (26%).
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Con respecto a las razones por las que escogepragramas favoritos, en un 39,19%
prefieren los programas comicos. La television eigiendo el principal recurso de

distraccién para los jovenes, es un instrumentoadit® que esta al alcance de todos, sin
importar el estrato social, es econdémico y no guile ningln esfuerzo. Por otro lado,
el 7,70% de adolescentes, prefieren los progragques les presenten referentes
adolescentes y que planteen la realidad de losngsveDe esta manera, las series
juveniles de television aportan informaciones y tdbaoyen para la formacion de

opiniones y actuacion social de los adolescentes.

Concepto de si mismo

Se les pidio a los adolescentes que indiquen cénsgubolo se identifican mas y las
razones por las cuales lo hacen, con el Unico iobjele analizar su percepcion de si
mismos y de las relaciones que entablan. Se idemoh en su mayoria con el yin-yan,

con el corazon y la cara feliz.

Al hablar de las razones, podemos apreciar quesstejpcion de los simbolos son muy
diferentes a las que comunmente les damos. Poplgesi significado del yin-yan es la
dualidad entre todos los elementos de la naturaRara los adolescentes es la existencia
del bien y el mal dentro de toda persona, y vezbali‘dentro de mi”. Esto se relaciona
quizds con su paso por esta “no identificacionf) sa rebeldia, y creencia de que sus
cambios personales, ocasionan cambios en los sistgue los rodean (familia y colegio)

y que éstos los perciben como personas “dificilastcian asi lo “dificil” a “malo”
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Por otro lado, se sienten mas identificados corsio®olos que para ellos representan
amor, felicidad y alegria ya que son caracteristigge ven en si mismos, asi se
autoperciben y sobretodo asi tratan de actuarefi@stis amigos.

Relaciones con pares

Los adolescentes buscan afectos, tipos de relacicomaprensivas, de las que ellos se
sientan parte. El grupo de pares le permite alesdehte mantener la ilusibn que
pertenece a un sistema sin responsabilidades,ogeetiende y acoge, le da ademas la
impresién de que él manda en ese mundo y soloesegairidad, puede manifestar sus
sentimientos y pensamientos. Es por esto que &smmte permanece tanto tiempo con
sus amigos, tan solo conversando, sin sentirseaflizgen efecto, el 18.46% de los
adolescentes encuestados afirma que la principaldacl que realiza con sus amigos es
el conversar. La segunda actividad, como es léggcel “asistir a fiestas”, que le brindan
la seguridad del grupo, diversién y la oportunidachacer lo que le gusta y es propio de

su edad: disfrutar de escuchar musica y bailar.
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Relaciones familiares

¢, Como son percibidas por los adolescentes, ladelaon sus padres? El 45.52% de los
jovenes encuestados dicen llevarse “bien” con adseg, el 33% excelente, mientras que
el 20.69% dicen llevarse “mal”. Sin embargo, en nascde las encuestas, haciendo un
andlisis individual, se ve que existe una inconggigecon respecto a las otras preguntas
y sobre valoracion de la relacion familiar a lossofle los adolescentes. Puesto que, la
mayoria de los adolescentes (como analizaremosad&lante) dice compartir solo el
tiempo necesario con sus padres por que ni ellssisipadres tienen tiempo (el 35%).
Ademas, tienen grandes desacuerdos con sus padeegvelan frente a la imposicion
de reglas y sin embargo, en esta pregunta contetemse excelente con su familia.
Podria interpretarse esta incoherencia, en unacaeptacion de los problemas en la
familia y una idealizacion de las relaciones faands.
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Durante la adolescencia, los jévenes intentan gerlifore, pero todavia dependen de sus
padres y se sienten muy ligados a ellos. Al 78%odedolescentes les agrada estar en
familia, realizando cualquier tipo de actividad qgumpligue compartir en familia,
principalmente “conversar”, en un 30.14%.Sin embalgs temas de conversacion son
acerca de los estudios principalmente (26%), pem@servan mucho conversar acerca de
sus problemas y temas personales. En efecto, eldg2¥%s adolescentes afirma que solo
recurren a sus padres para resolver problemas diepdo de la situacion, es decir “a

veces”.
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Los valores que méas admira el adolescente sonnfianaa y el amor (y carifio), que
ocupan los porcentajes mas altos, el 20% y el Ejgectivamente, y que ademas son las
caracteristicas de su familia que no quisieran @mmunca. Sin embargo, existe cierta
ambigledad, ya que, como vimos anteriormente, éoGaanifiesta que solo recurre a

veces a sus padres, para resolver sus problemas.

Este indicador podria estar relacionado a su rdmgsle independencia y de autonomia,
a la libertad que siente con sus amigos o al meeldd‘sancion”, factor que analizaremos

mas adelante.

Conflictos familiares

La necesidad de identificacion y los rasgos deldéo@dolescentes, permitirian suponer
gue los mismos, en su ansia por separarse de thespadesearian ser originales y

sentirian predileccién por todo lo extravaganteifgrdnte. Este afan de estilo propio
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parece manifestarse en la forma que tienen deryvéstblar y relacionarse con sus
amigos. En efecto, el tema en el que mayor desdmumEmnen los adolescentes con sus
padres es el de vestimenta (20.08%). Los gustpadies e hijos no parecen coincidir en
cuanto a moda. Mientras que para los adolescdataspa constituye también una forma
de expresarse, de apreciar un sentido de propiddaggstir su cuerpo subjetivamente y

obtener esta unicidad en el mundo

Temas Discrepancia con Padres

La manera de vestir, el uso de determinadas maasmgolores y las formas de ropa
traducen el ambito de adscripciones de identiddivictuales y grupales y le permiten al
adolescente ocupar un espacio diferente al deadregq y diferenciarse de ellos fisica e

ideoldgicamente.

Un factor que causa conflicto en la relacion pddje-es los limites que se fijan en

cuanto a permisos y las reglas en casa. En efdc20% de los desacuerdos en casa son

158



debido a las salidas de los adolescentes y losigesnios jovenes piden mas libertad,
mas flexibilidad en cuanto a horarios, que susgsdo sean tan estrictos. En efecto, al

preguntarles como quisieran que fueran sus padle29% respondié que “sean mas

permisivos”.
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Los adolescentes en un 37% no se sienten par@sdetisiones, y al preguntarles por
gué, en un 44.03% responden que por que las reghasnpuestas. La reaccion logica a
este sentimiento es la rebeldia, asumen enton@sctitud desafiante a las reglas y
decisiones, por lo que el 42.71% intentan conveacgus padres cuando creen que han
tomado una decision opuesta a sus deseos, el 124@%te un posicién temperamental,

discuten y se enojan con sus padres y solo el 8tasin discusion las decisiones.

La mayoria de los adolescentes (43.50%) en vendsdgeie las reglas son necesarias, sin
embargo, solicitan ser parte de ellas, piensan sgju@pinion es valida y debe ser
escuchada y buscan muchas veces el dialogo, ef%naéirman que intentan resolver

los problemas con sus padres conversando con ellos.
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Por ultimo, aunque la mayoria de adolescentes admniferir conversar con su familia
en su tiempo libre, también podemos observar qusetunda razon por la que no
comparten con sus familias tiempo suficiente eseapiste una mala comunicacion ( el
22%) y en un 14% no se sienten comprendidos pajud ven inutil el conversar y
acercarse a su familia. De la misma manera, el mist® desea cambiar en su familia la
forma de comunicarse. Esto podria ser explicadayperlas reglas y decisiones en casa

no son percibidas como democraticas.

Conclusiones de los datos obtenidos

1. En general, la mayoria de padres e hijos caéncieh que la relacion familiar que
mantienen es buena, sin embargo existe un poreesigpificativo que perciben la

relacion como regular y mala.

2. La mayoria de hijos adolescentes manifiestantenar una mejor relacién con su

madre, las mismas que afirman dialogar con ell@sroayor frecuencia que su pareja.
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Ademas son las madres quienes desempefian roles denta casa, que les permiten
compartir mayor tiempo con sus hijos. Los padras regponsables en su mayoria del

aspecto econémico.

3. Las actividades que comparten en su mayoriaepael hijos adolescentes, en su
tiempo libre, estan relacionadas con: deportes, atltura y musica. Ademas, aunque
ambos grupos disfrutan el conversar en familiag\sgencia un predominio para realizar
esta actividad por parte de los padres debido daguadolescentes manifiestan mayor

gusto para realizar actividades como ver televigiéacuchar musica.

4. Frente a los intereses de los adolescentepalires tienen una percepcion alejada de
la realidad, que se relaciona mas con las expeasatjue tienen de sus hijos, que con los
gustos reales, propios del adolescente. Mientrasetimayor interés de los jovenes gira
en torno a la television y a la masica, lo padfesan que a sus hijos les interesa mas el

estudio y el deporte.

5. Tanto los adolescentes como los padres se eénmueromunicandose por diferentes
canales y de diferentes maneras, lo que causa @edaaid en el mensaje en que se quiere
enviar. Ambos grupos perciben a la diferencia dmiéop como la mayor causa de
problemas en la relacién. No existe la suficierdmgrension por parte de los padres
sobre las formas de expresion del adolescente tmmasica, su vestimenta, la relacion
con pares y lo que representa para él sus simbiokeseses, imaginarios, ideales y

demas.

6. Otro de los factores que, desde la opinion depémlres, es motivo de conflicto, es la
falta de ayuda en casa, sin embargo, la mayoriaadi#escentes afirma tener
responsabilidades como arreglo de casa y cuidadbiedmanos. Esto se relaciona
directamente con las formas de convivencia enntalita

7. La forma en que los dos grupos intentan resébgeproblemas es mediante el dialogo,

sin embargo, en la relacion familiar, la resporigdda sobre el criterio de las normas de
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convivencia es exclusiva potestad de los padresngs, en este sentido, ademas tienen

la opcidn de resolver los problemas mediante lasigion de reglas y castigos.

8. Si bien tanto los padres como los hijos mantiesre su mayoria un dialogo, la forma
en que la dinamica familiar se desarrolla, est@adm®n un modelo autoritario, lo que
para un significativo porcentaje de adolescentes/geza un sentimiento de exclusién de

las decisiones tomadas a nivel familiar.

9. Por parte de los adolescentes existe una densagmificativa en relacion al nivel de
permisividad, demandan mayor libertad en salidas ka seleccion de sus amistades. Sin
embargo, aun cuando los padres pueden dialogagarla un acuerdo sobre estos temas,
estas son situaciones que despiertan su preocupaei@cteristica que es natural en su
condicion de padres y desde la cual desarrollasemtimiento de proteccion. Frente a
esto, los parametros en torno a los permisosaysaleccion de amistades, no son factor

de negociacion.

10. Frente a los problemas en la relacion padijes-tadolescentes, se evidencia la

necesidad de desarrollar los talleres en basesago®ntes temas:

Flexibilidad y apertura frente a la diversidad gamnes.
* La autoridad: los limites y la negociacion.

» La comunicacion efectiva en la familia.

* Intereses y formas de expresion del adolescente.

» Aproximacion desde intereses comunes.
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CAPITULO 5

DISENO DE UN MANUAL DE ENTRENAMIENTO ACTIVO DE CON VERGENCIA COMUNICACIONAL, PARA
PADRES E HIJOS ADOLESCENTES DE 16 ANOS

5.1 TEORIAS QUE SUSTENTAN LA METODOLOGIA DE TRABAJO .

El disefio y la metodologia de trabajo de nuestraymsta para trabajar con padres e hijos adoles;esat sustenta principalmente en
la teoria de la comunicacion humana, la teoriémisia y las teorias de dinamica corporal.

Relacién entre Teoria de la Comunicacidn humana yd&oria de los Sistemas Generales

Estas teorias conciben la comunicacién como unepmcomplejo que se da entre subsistemas y sistgrmago principal objetivo
es acordar o co-crear un significado medianteilobaos que usamos en el lenguaje.

El lenguaje nos permite realizar una representaci@mtal de la realidad para poder expresarnos Iswite, es decir para
comunicarnos desde una representacion amplia, Bapaariada y dinamica, de esta manera, el leegadquiere un poder ya que
desde los procesos mentales y comunicacionaldgaaticrecimiento y bienestar familiar.

Brenson G. realizé un estudio acerca de las eatasclinguisticas utilizadas en psicoterapia \eta$f, estructuras que limitaban o
restringian linglisticamente las opciones cogniessit afectivas y conductuales de las personagyd_de este estudio, desarrollaron
una serie de técnicas para disminuir las expresiopebales limitantes y comprobaron la eficienciafigacia de las mismas, al

aplicarlas a la vida profesional y personal. Eéstas se encuentran: el empoderamiento interndgeynex el reenmarque, rastreo,
parafraseo y emparejamiento; sin embargo, parasalrllo del presente manual, nos centraremosenpmoderamiento interno y el

reenmarque.

El empoderamiento intern@s el proceso mediante el cual una persona carmb@opia estructura linglistica para tener mas
opciones perceptuales y conductuales.



El reenmarqueque se refiere a crear un ambiente de valoraciédiante el reconocimiento y la verbalizacion delidades para
facilitar que las personas refuercen su autoestsia, verbalizacion debe ser sincera, oportunangdta evitando de esta manera
promover la culpabilizacion.

Otras de las herramientas cuya utilizacién preteodedesarrollar, son logeluches, pellizcos y plasticague se refieren al
reconocimiento de cualidades y defectos en la®passdesde el ser.

También planteamos la herramientardelamo responsableque implica expresar puntualmente la conductéad®ra persona,
describir las consecuencias y realizar un pedigeeafico frente a esta conducta, que sea: medildmtificable y observable.

Ligado al reclamo responsable tenemos la Ultimeah@enta que es laegociacién,que consiste en comunicar con el propdsito de
obtener una decisién en comun, es decir que pugdeseptada congruentemente por todas las partes.

La Dinamica Corporal

El trabajo corporal se ha desarrollado durantemuatedesde diversas culturas y dentro de éstasseiplthas; comenzo en oriente
con el desarrollo de las artes marciales y el patngento corporal de los guerreros. Conforme eldawevoluciona, las concepciones
sobre el trabajo corporal se emancipan y difunsemsocian y relacionan.

En occidente el trabajo corporal se desarrollalbancenos conciencia pero con gran sentido espipiiratipalmente en los rituales.

El siglo pasado cuenta con un gran nimero de palidades que organizaron la informacion sobre etmuy su dinamica. Estas
teorias han permitido una mayor conciencia corpgrabnsecuentemente el dominio corporal de acuard especificidad del
entrenamiento del cuerpo en diferentes actividadeso las del desarrollo del pensamiento desdeakdjv corporal, actividades
artisticas, actividades deportivas, etc.

Reconocer al cuerpo como uUnico instrumento desdaalnos ubicamos en el mundo, es decir en urciespas pone en relacion
inevitablemente con la realidad y asi con la s@aed

Para el desarrollo de nuestra propuesta de trabsecificamos ejercicios que provoquen una mapert@a en la expresion

corporal, que buscan promover una positiva predispm al trabajo produciendo un cambio en la esipre verbal desde la
intervencion y desarrollo del hemisferio cerebegietho.
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Hemos realizado una especificacion de ejercicigsigaluyen tanto a la palabra como al trabajo a@ipga que el ser humano se
comunica mediante palabras en un 7%, calidad déormzde voz en un 38% y con el cuerpo en un 58%.

5.2 Propuesta de trabajo
MANUAL DE ACTIVIDADES A REALIZAR CON PADRES E HIJOS ADOLESCENTES

El presente Manual esté disefiado para ser aplipadel Departamento de Orientacion y Bienestardésttil del Colegio, y de
manera especifica por el/la Psicélogo/a quien skeftacilitador” y Unico indicado para llevar aleael trabajo con padres e hijos
adolescentes.

Recomendamos que el psicélogo tenga una sensibibdpecialmente desarrollada para poder guiar demnmaesponsable los
talleres y, potencializar las experiencias querviaamto padres como adolescentes en los mismgseciisamente, seria aconsejable
gue se interese en una capacitacion dentro dadareia sistémica.

El trabajo a realizar con padres de hijos adoldssers necesario ya que son éstos los responsablegjuia de sus hijos hacia una
conformacion personal saludable. De manera compime el trabajo con los hijos adolescentes essaem para reforzar la guia
familiar desde el apoyo escolar.

El Manual contiene:

» Breve explicacion sobre las teorias que lo sustenta

» Planificacion de los talleres a realizar.

« Especificacion para la APLICACION de estas plaaifiones.

» Actividades que estan desarrolladas por sesiongsalogo, tanto con padres como con hijos adoléssen

17 'CONNOR y SEYMOUR,,Op.cit, pg. 47
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Hemos desarrollado explicaciones tedricas antdesdejercicios que se relacionan con conceptossqoeaclarados para una mejor
induccion por parte del psicélogo/a hacia el trallapto de padres como de hijos adolescentes. &sftarmciones se encuentran en
cada ejercicio en la parte denominada “induccigréontiene explicaciones que se daran a los padngss para motivarlos hacia el

trabajo asi como anotaciones especificas paraitifddor con el fin de sustentar su intervenciéguya®

En la tercera parte, dirigida a padres e hijosesb@ntes, ya no hay una sustentacion tedrica pfaeileador porque se refieren a la
practica de la estrategia ya aprendida en logéeall@nteriores.

Las sesiones de trabajo duran maximo lhora coniB@tos y se realizan en dos etapas: la primeréa goe se trabajara de manera
separada tanto con padres como con hijos adolescgria segunda, en la que el trabajo sera catolgrupos conjuntamente.

Breve explicacion sobre las teorias:

Para las limitaciones linglisticas que restringas dpciones cognoscitivas, afectivas y conductudéedas personas, se han
desarrollado una serie de herramientas que efemtivias expresiones verbales. El manual constectigdades que facilitan el
desarrollo de las siguientes técnicas, en padegolescentes: empoderamiento interno, reenmarglghes, pellizcos y plasticos,
reclamo responsable y negociacion.

El trabajo corporal permite desde algunos ejersielodesarrollo de las funciones ubicadas en eldfiero derecho, logrando desde
la experiencia vivencial una mayor conciencia deaeiones cuya verbalizacion fomenta cambios cdundigs.

Esperamos que la aplicacion del presente Manualrsgguia practica que abra vias de convergenaniarmioacional entre padres e
hijos adolescentes.

METODOLOGIA DE TRABAJO: La metodologia de trabajo que usaremos para aedtig talleres, se basa en el modelo C3 que
incluye tres etapas: Concientizacion, Conceptueilimay Contextualizacion. La planificacion paraieg el modelo C3 es diferente a
la aplicacion, después de realizar la planificacfgara poder aplicar lo que se debe hacer es camlbimden como presentamos a
continuacion:

© Las especificaciones para el facilitador estale&a cursiva y no es necesario darlas a los padeg®lescentes, sin embargo esto queda a corgsiitedse!
facilitador.
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SE PLANIFICA: 1. DEFINIR

2. ENSAYAR

3. VIVENCIAR

4. REFLEXIONAR
5. INTEGRAR

6. VISUALIZAR

Cada item se refiere a: v

1. Definir: es elObjetivo (lo que se desea lograr y para que?), en lazapdin se denomina “descubrir”.

2. Ensayar:qué actividades o como voy a saber que los pad@daiéscentes lograron el objetivo.

3. Vivenciar: como puedo hacer para que los padres / adolescanéncien, es decir tengan una idea propia (siahsde algo relacionado
con lo que yo voy a dar en mi clase.

4. Reflexionar: qué preguntas voy a hacer para que los padretesagntes me digan sus reflexiones, pensamiesgiosaciones, criterios.

5. Integrar: qué actividad voy a hacer para que los padreslésckentes practiquen lo que les estoy ensefiaqde tarea voy a dar para que
integren el ensayo en clase a la vida diaria.

6. Visualizar: padres / adolescentes materializan lo que se@iprpara lograr una estrategia en base a preesaber

SE APLICA: 1. VIVENCIAR Concientizar —» IC
2. REFLEXIONAR
3. DESCUBRIR Conceptualizar —» C2
4. VISUALIZAR
5. ENSAYAR
6. INTEGRAR Contextualizar —» C3
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Parte

Partes en las que se divide la sesionActividad que se va a desarrollar.

Desarrollo de la actividad

Recursos
Materiales

1: C1 Concientizar:

Facilitar la vivencia de

conciencia de las implicaciones de

necesidad sentida y de algu
opciones para satisfacer did
necesidad.

unaselevancia personal, una conciencia de las impboas de un
experiencias o el recuerdo de algu
de ellas que les permita tener [

Vivencia: facilitar a través de una experiencia con significa

ideeha necesidad.
Ina
has

meeesidad sentida y de algunas opciones disporplles satisfacegue se van a

gue se van g
anecesitar,

usar.

Modalidad
Individual,
pareja,
grupal.

Tiempo
Tiempo
que se va
a ocupar
para el
desarrollo
de esa
actividad.

hReflexion: facilitar una reflexién individual y grupal sobra
experiencia anterior, con el fin de analizar, pziry compartir su

conceptualizacion.

reflexiones, escuchar y valorar las de otros parapbsterior

[ J—

2: C2 Conceptualizar:

Facilitar a los padres/adolescentes|

marco teérico. ( un sustento)

Descubrir.  facilitar la adquisicién y definicion conceptualde lag
destrezas necesarias para ensayar la nueva opcion.

Visualizar: realizar una actividad en la que las experier
personales (vivencia) y lo descubierto se integram formar un
estrategia perceptual. Facilitar el relacionanatco conceptual ca
los pre-saberes.

cias

n

3: C3 Contextualizar:
Facilitar a los padre/adolescentes

oportunidad para ensayar o practicar lo

Ensayar: facilitar a los aprendices la oportunidad para yas®
deacticar lo vivenciado y conceptualizado.

vivenciado y conceptualizado.

Integrar: facilitar la aplicacion del ensayo a la realidaddé.
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Grafico de aplicacion, especificando el hemisfedmebral encargado de cada actividad:

ClDerecho | Cllzquierdo
Vivenciar Reflexionar
C2lzquierdo | C2Derecho
Definir - Visualizar
Descubrir

C3lzquierdo | C3Derecho
Ensayar Integrar

Durante todos los talleres se recomienda aplitas &strategias:

e Compartir abierto voluntario

* Anotar comentarios de personas que participan afeera voluntaria. (para poder recordarlos y retenios en las siguientes
sesiones).

» Materializacion de sentimientos (es decir plasngrio
» Expresion de sentimientos (facilitar la expresiérsdntimientos mas que de opiniones).
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TALLERES PARA ADOLESCENTES

PLANIFICACION

Primera sesion: Peluches, pellizcos y plasticos

Sustento Tedrico para el facilitador
Cada persona es responsable de sus sentimied®suycomportamiento, tiene ademas la posibilidaldager reconocimientos a las

demas personas mediante pellizcos, plasticos clesu

Los pellizcos
e Son reconocimientos negativos o insultos referamsque la persona ES, a sus caracteristicas peties.
» Construyen y refuerzan una autoimagen negativdptan la persona como en el equipo.
» El uso de pellizcos deteriora las relaciones inezgonales e impide la productividad y el aprengiza

Los plasticos
* Son reconocimientos positivos 0 negativos referadios que la persona hace o tiene.
» Los plasticos positivos sirven como reconocimi@etem su efecto no es muy duradero.
» Los plasticos negativos son la base de una crémsstructiva porque corrigen una conducta.

Los peluches
* Son reconocimientos positivos o elogios referidsajue la persona es, a sus cualidades persanales

* Ayudan a construir una auto-imagen positiva, tgmosonal como grupal y a tener buenas relacionespersonales.
» Solamente son efectivos cuando son sinceros, oggabportunos.

Con el fin de efectivizar la comunicacion, se hegado ciertas leyes que se basan en estas formasatgocimiento y que ademas
diferencian el SER (la persona) del HACER (ladrarta) al momento de realizar un elogio o una eocion.
Las leyes pelucheras:

» Elogiar a la persona (al SER), no a la conductar(p@luches)

e Corregir la conducta (el HACER), no a la persor(dar plasticos).
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Recibir bien los peluches.
Convertir los pellizcos en plasticos.
Pedir peluches y plasticos cuando los necesitas

Induccion: EL RECONOCIMIENTO

Al momento de realizar una afirmacion de otra pgsmos encontramos frente a dos tipos de recoretion positivo (elogio) o
negativo (critica), éste, a su vez puede ser tamhbadndicional (dirigido al ser) o condicionalridido al hacer). Es por eso que se
ve necesario, el contextualizar los “malos trates”las relaciones familiares en general y espeaiinte entre padres e hijos, la
manera de formular las ofensas y los enojos, selauéncia y la forma en que, por el contrario @owis a las otras personas. Por otro
lado, debemos concienciar la importancia de lalypalan la vida de las personas. Muchas veces ndamoss cuenta del impacto que
provocan en los otros los juicios de valor que iemois. Las palabras pueden atar y esclavizar eradtsides a las personas
dependiendo de como las utilicemos.

Modali- | Tiem-
Par- | Desarrollo de la actividad Recursos dad po
te
1 |DEFINIR: -
Objetivo: Lograr una comunicacion efectiva y crear un culeabuen trato en los adolescentessfero. -Grupal | 20min

para establecer relaciones afectivas mas saludables

Coémo:

1. El facilitador pide a los participantes que dedat las impresiones y definiciones que
palabras: peluche, pellizco y plastico les provoca.

2. El facilitador puede ayudarse graficando y/o maostoa peluches, plasticos y pellizc
permitird ademas que los sientan y preguntara ackrtas sensaciones que les provocan
estimulos.

3. El facilitador explica los significados de “Pelush@lasticos y pellizcos”, como expresio

2. Pizarrén
3.Presentacié
que facilite I3
&gplicacion
tedrica

DS,

estos

Nes
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de reconocimiento.
4. Ademas el facilitador deberd hacer ciertas aclan@s tales como que los reclamos [son
especificos del “hacer” y no deben ser dirigidoseal Es decir, corregir la conducta, no @a la
persona.
5. El facilitador da a conocer a los presentes lag9epelucheras”.
ENSAYAR 1. Hoja -Indivi- |-10min
1. El facilitador solicita que escriban un pelucheapiar persona que se encuentra sentada 2 sapices dual
lado. - Grupal
2. El facilitador pide que se comparta el peluche @aompariero
VIVENCIAR - Indivi- |-40min
1. El facilitador pide a los adolescentes que nelereun evento especifico en el cual se haydrépices, dual
sentido descalificados por sus padres. marcadores,
2. Luego, se solicita que materialicen sus sentitog mediante la representacion que quiegnturas
dibujos, figura de tres dimensiones, etc. 2. Papeles
3. El facilitador entrega la papeleria y objetoxeasarios para la materializacion de |l®scartulinas
sentimientos. 4.Masa,
plastilina,
espuma flex,
etc.
5.Material
didactico en
general
REFLEXIONAR
1. El facilitador abre un espacio con el objetoedpresar los sentimientos con respecto |4.ala con
actividad. sillas
2. El facilitador debera hacer preguntas tales cdAlaecordar el evento, como se sintieron?”.
Es necesario explicar a los participantes que puedkplicar solo los sentimientos $in
necesidad de contar el evento en el cual se sintescalificados.
3. Ademas, el facilitador solicita que recuerdes Imagenes mentales, las sensacipnes
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(visuales, auditivas y kinestésicas) que se as@ciaresa experiencia.

4. Se resuelven conclusiones iniciales que salgdosparticipantes

5. El facilitador debe enfatizar sobre las ideas quedpn ser mas utilizadas después para explicanhaeptos
complementando con ideas oportunas.

INTEGRAR:

1. El facilitador asigna una tarea: escribir un b@mde actitud especifico (medibld, hojas - Indivi- |- 2min.
cuantificable, observable) que desean tener frerges padres y escribir los resultados|@uesferos dual
reconocieron al tener ese cambio de actitud c@npessona, para el siguiente taller.

VISUALIZAR:
1. El facilitador solicita que rehagan, reconstryyeompleten o modifiquen la materializacjdn hojas - Indivi- |-13
realizada en el punto N°2 de la VIVENCIA. 2. colores dual min.
3. Masa
4. Plastilina
5. Material
Plastico en
general
Recuerda que la APLICACION la debes hacer en @roaspecificado en la Metodologia de C_lD . Cll .
trabajo: Vivenciar | Reflexionar
c2l C2D
Definir Visualizar
Cal C3D
Ensayar | Integrar
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PLANIFICACION
Segunda sesién: El reclamo responsable

Sustento Teodrico para el facilitador
Al momento de expresar nuestros sentimientos, pexladoptar dos posiciones: expresar los sentirogerdgrediendo o culpando a
otros o también, podemos aprender a pelear limpical es la diferencia? Existen tres diferentes fasrde “pelear”:

LA PELEA SUCIA

En la que cada persona cree tener la razén y pdaido siente que tiene que probar que la otraatidne. Cree que para ganar
tiene que hacer perder al otro.

El problema de este tipo de pelea es que a la laag#os pueden perder.

LA PELEA VIOLENTA
Es una pelea sucia, que ha llegado al extremo,uenuipo o ambos utilizan la violencia fisica, laseamazas o los insultos (pellizcos)
contra el otro con el afan de comprobar que édtadessor) tiene la razén.

LA PELEA LIMPIA

Esta es la base de una adecuada comunicacion pretsalo del “reclamo responsable”. En lugar de temma actitud de “uno
contra el otro”, se unen “ambos contra el problemae los separa”. En esta pelea, ambas personasrgdpara lograr una pelea
limpia es necesario aprender a utilizar el “reclamesponsable”.

EL RECLAMO RESPONSABLE
Implica que, al momento de reclamar sobre una cotaden especifico, la persona cumpla con los sigagpasos:
1) Describir la conducta inadecuada de la persondjasndo frases como: “Cuando tu haces/actlas/ (catal especifica)”.
2) Establecer los sentimientos con respecto a lasemuecias del comportamiento de la otra personalianée frases tales
como “yo me siento.....”
3) Pedir el cambio de una conducta que sea observatielible y cuantificable, gracias a oraciones corfpmr eso te pido
que...”

Por ejemplo: 1. cuando tu discutes y empiezas dagyi2.yo siento que me estas agrediendo, 3.por tespido que cuando
discutamos mantengas el tono de voz comun.
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Induccion:

Frente a una situacion de conflicto, debemos eaplprimero de quién es el problema? De las demeomes o nuestro? Si el

problema es mio lo transmito a mis padres, lo @semcadena un agrandamiento del conflicto. Los odamientos no suelen ser el
problema sino las consecuencias de estos, pordalgbemos enfocarnos en lo bueno, ver lo posiéisalecir en las cualidades y

esfuerzos de los padres con la finalidad que é&sosientan validados. Es necesario aceptar a tregpéal y como son, que la
aceptacion no dependa de su comportamiento sinoal@aloraciéon de su SER. Es por esto que al mngenrealizar un reclamo,
es importante hacerlo especificamente a la conducta

Modalidad | Tiempo
Parte | Desarrollo de la actividad Recursos
1 |DEFINIR: -Grupal - 15min
Objetivo: Aprender a “pelear” limpio mediante un reclamo cesgable que especifigi 1. Marcador.
las conductas inapropiadas, sus consecuenciasandenan cambio congruente. 2. Pizarron
3.Presentaciof
Coémo: que facilite
1. El facilitador pregunta al grupo acerca de le gatiende por reclamo responsablela explicacion
2. El facilitador explica lo que es un reclamo mable y a su vez enumera y detdbarica
los pasos del mismo:
» Descripcion del comportamiento que interfiere: “Gd@atu....”
» Esclarecimiento de los sentimientos con respect@saconsecuencias del
comportamiento de la otra persona: “yo me sientd.....
* Pedido de cambio de una conducta especifica: ‘@wteepido que...”
2 | ENSAYAR: 1. Salacon |-Grupo de |- 10min
1.El facilitador solicita que se organicen en gsugde tres personas. sillas 3 personas

2.El facilitador solicita que ensayen reclamos oaespbés con sus compafieros

manera de sociodrama, imaginado situaciones.
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VIVENCIAR - Indivi- - 20min
1. El facilitador pide a los participantes que e¥den de manera clara, ydaSala con |dual
situacion de conflicto con sus padres, una peleg qgun cuando haya sigsllas
grave, haya tenido una solucion.
2. El facilitador solicita que reconozcan el camb@ ritmo de la respiracion, |la
tension muscular, la postura, y demas cambios calgdurante este episodip.
3. El facilitador invita a observar el espacio y &nsaciones y sentimientos que se
asocian.
4. Finalmente, pide que recuerden como se reselvanflicto y los pasos para
llegar a la resolucion.
REFLEXIONAR: 1. Salacon |- Grupos |-25
1. El facilitador motiva a los participantes a @scruna cancién en base a eslas de 5 min
experiencia, que les permita verbalizar sus seetitos frente a la situacion d& Papeles personas
conflicto. 3. Lapices
2. El facilitador divide a los participantes engps de 5.
3. Luego de haber realizado la tarea, cada gruperdeompartir su cancion cpn
los demas grupos.
4. El facilitador pregunta sobre los sentimienta®alizar la cancion.
5. El facilitador solicita a los grupos que anati¢tes elementos que fallaron er
comunicacion y lo que podrian cambiar para mejograesolver el conflicto de
manera eficaz.
INTEGRAR:
1. El facilitador pide la realizacion de una tarealizar reclamos responsables | 1. Hojas - Indivi- -1 min.
lo menos en uno de los conflictos con sus pada@sotar la experiencia para) @l Lapices dual
siguiente taller.
VISUALIZAR: 1. Sala con |- Grupal -9 min
1. El facilitador solicita a los participantes gempliquen en sus propias palabrad)as

por que creen que se llama “reclamo responsable”?
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Recuerda que la APLICACION la debes hacer en @roaspecificado en la Metodologia de C_lD ) Cll )
. Vivenciar | Reflexionar
trabajo:
Cc2l C2Db
Definir Visualizar
C3l C3D
Ensayar | Integrar

Ahora antes de empezar con la aplicacion de laansesion, es INDISPENSABLE que preguntes acerta tdeea realizada,

la misma que fue producto de la herramienta apdengh la primera sesion, permitiendo a los pagitigs que expongan sus
impresiones y experiencias.
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PLANIFICACION
Tercera sesion: El empoderamiento

Sustento Tedrico para el facilitador

Cuando una persona se encuentra limitada por cgesttuaciones, su lenguaje refleja esta falta dalplidades y de poder encontrar
alternativas. A este proceso de limitarse mentatmeor las estructuras linglisticas utilizadas mie o externamente, se lo llama
desempoderamientd?or el contrario, el asumir la responsabilidad bs sentimientos, pensamientos y acciones prepidsgar de
atribuirlos a fuentes o personas, se denomarapoderamientoEl proceso de reemplazar una porcion desempodedadauestra
produccién lingtistica con su equivalente en foenmgpoderada, se lo llam@mpoderamiento interno

El primer paso para que uno pueda empoderarse,aesehsibilizacion y, su objetivo es aumentar laglageras opciones
cognoscitivas, afectivas y conductuales para miejéorma de comunicarse y relacionarse con las peas.

Existen seis tipos de desempoderamientos lingassiiternos, que a su vez tienen sus respectivasm$ode empoderamiento:

Desempoderamiento lingiistico:

Empoderamiento interno:

a. Culpar: afirmar una relacion lineal (causa-efecto@sponsabilizandg
a otras personas 0 sucesos ajenos, de sentimigrgnsamientos o
conductas propios.

b. Pontificar: afirmar ser el duefio de la verdad y ocoer los
sentimientos, pensamientos e ideas de otras pessona

c. Disfrazar: esconder, distorsionar o desacalificarauafirmacién con
preguntas sarcasticas, irénicas, retoricas.

d. Encasillar: limitar o descalificar, es decir dar leodos opciones:
“haces esto O esto, etc”. Y usar las palabras: ‘jergue...”, “me
toca”, “debo”, “hay que...” o de imposibilidad: “no pedo”.

e. Pasivisar: utilizar estrategias lingisticas: refigo-pasivas o
concional subjuntiva sin identificar responsablesr ejemplo: “se
rompi6”

f.  Enlagunar: omitir un dato o referencia que da varjgosibles
interpretaciones. Por ejemplo: “dijeron que debesér esto”

a.

b.

C.

- Encasillar: cambiar mi expresion de obligacion payluntad: ej: en vez
de “tengo que ir al banco” digo “ voy a ir al bangoorque ...."; cambiar
mi expresion de incapacidad (no puedo) por difeddt ej: “alin no
logro”, “ para mi es dificil”, etc.
d.

e.

Culpar: asumir linglisticamente la responsabiliddel sentimientos,
pensamientos y conductas propias. Por ejemplo: fiéosiento trizte
cuandotu me gritas.”

Pontificar: reconocimiento de las propias opinionggercepciones
como tales. Nadie puede saber a ciencia ciertapiersa o siente gl
otro. Por ejemplo: “Yo piensque...”
Disfrazar: hacer uso de afirmaciones y/o reclamesponsables y
directos.

Pasivizar: establecer claramente la persona respblesde una idea,
emocion o accion.

Enlagunar: especificar y concretar los detalles ortantes para
eliminar las lagunas que impiden acordar signifioad
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Induccion:

Es necesario aclarar expresiones inespecifica® mgcesitamos se nos aclaren para poder comurscdenmejor manera y evitar
problemas innecesarios. Por ejemplo, entre egadrtd”, “se cayd”, se aclara preguntando “¢, Céspecificamente?”

Por otro lado, hemos construido mentalmente y [stgiamente, reglas de conducta mas alla de ldsscageemos que no podemos o
debemos ir. No reconocemos posibilidades de eleatideflexionamos sobre las consecuencias realemginarias de ignorar las
reglas. Preguntando: ¢Qué pasaria si no lo hciergQué pasaria si lo hiciera?

Una vez que estas razones y consecuencias se ¢ttamélicitas, se puede reflexionar sobre ellagajuarlas criticamente; de otra

forma, limitan sobremanera las opciones y el cotapuento.

Modali- | Tiempo

Par- | Desarrollo de la actividad Recursos dad
te
1 |DEFINIR: 1. Marcador |-Grupal | -23min

Objetivo: Desarrollar una “alarma mental” que les facilittos adolescentes empodergi@ePizarron
de sus expresiones linglisticas y desde ahi, reapiimarse de sus sentimientd,Presentacion

pensamientos y conductas. gue facilite la
explicacion
Coémo: teorica
1.El facilitador preguntara a los adolescentesanqii@&nden por “desempoderamiento’.
2.El facilitador explica el desempoderamiento @ipde ejemplos de la cancion
3.El facilitador analiza con los adolescentesgpificado de “empoderamiento”.
4.El facilitador aclara los pasos del empoderaroient
-Sensibilizacion y toma de conciencia del desem@odiento.
-Al tomar conciencia de un desempoderamiento ercangersacion, inmediatamente
interrumpirse.
-Reemplazar la palabra o la frase desempoderadanaoempoderada.
-El proceso se vuelve mas rapido, cada vez nosnpalelar cuenta mas rapido del
desempoderamiento.
5.Desarrollo de una “alarma mental”
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-El cambio en el hablar provoca un cambio en esgena representacion interna.

ENSAYAR: 1. Grabadora |-Grupal | - 10min
1.El facilitador hace escuchar a los adolescentaancion moderna 2. Cancion
2.El facilitador solicita que encuentren los desedgpamientos en la cancion 3. Sala con
3.El facilitador pide que los adolescentes intemt@poderar los desempoderamientpsilas
VIVENCIAR: 1. Sala con - Grupal | - 20min
1.El facilitador pregunta acerca de la tarea radhz la misma que fue producto desidlas
herramienta aprendida en la segunda sesion. LoSicipantes exponen su2. Equipo de
Impresiones y experiencias. sonido
2.El facilitador pone una cancién, moderna, apugpigara adolescentes. 3. CD con
3.El facilitador solicita a los participantes quegp@ngan sus percepciones acerca gdedacion
cancion.
REFLEXIONAR: 1. Sala con - Grupal | - 15min
1. El facilitador abre un espacio con el objet@dalizar las expresiones utilizadas parsélas
cantante y que se relacionen con la herramienésallar. 2. Papeles
2. El facilitador deberé hacer preguntas tales co@aé entiendes cuando el cantardeLapices
dice....”
3. El facilitador deberé realizar preguntas cofiretle empoderar las expresiones de la
cancion y encaminar a los adolescentes hacia dvdsmas de reformular dichas
expresiones.
4. El facilitador solicitar4 a los adolescentes @lles den un giro linguistico a las
expresiones desempoderadas que contiene la cancion.
5. El facilitador debe preguntar a los participantesrea del objeto del ejercicio y enfatizara solass |
ideas que pueden ser mas utilizadas después paieaedos conceptos y complementando con ideas
oportunas.
INTEGRAR: 1. Hoja -Grupal |-2 min
1.El facilitador pide la realizacion de una taremapla siguiente sesion: escribir 2 Lapices -Indivi-
empoderamientos, realizados al momento de unadgiliscw conversacién con us dual
padres.
VISUALIZAR 1. Hojas - Indivi-  [-10 min
1. El facilitador solicita a los adolescentes gealicen un collage que materialice 21 Papeles de |dual
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peso del lenguaje, y como éste crea realidadesleEis, tomando en cuenta lalores
desempoderamientos y empoderamientos, como éstmempunfluenciar en 1g8. Cartulinas
demas y en ellos mismos. 4. Revistas
5. Pega
6. Marcadores
7. Lapices de
colores
8. Materiales
didacticos en
general
Recuerda que la APLICACION la debes hacer en @roaspecificado en la Metodologia de C_lD . Cll .
trabajo: Vivenciar | Reflexionar
c2l Cc2D
Definir Visualizar
Ca3l C3D
Ensayar | Integrar

Ahora antes de empezar con la aplicacion de laasesion, es INDISPENSABLE que preguntes acerta tdeea realizada,

la misma que fue producto de la herramienta apdeneh la segunda sesion, permitiendo a los patités que expongan sus
impresiones y experiencias.
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PLANIFICACION
Cuarta sesion: El reenmarque

Sustento Tedrico para el facilitador

La idea es reconocer a la persona como personaledsss cualidades y defectos los que también, authgmanera inconciente, se
expresan en comportamientos que le permiten arlsopa conseguir o lograr algo positivo para el taeEl detectar y resaltar tanto
cualidades como la connotacion o intencion posjtain de las conductas negativas, permite creartalecer una relacion basada
en la confianza y consecuentemente facilitadoreagebio. La idea no es reforzar conductas auto eroetestructivas, sino mostrar
los aspectos positivos de las conductas en gergagd, que la persona se sienta reivindicada mientrasca otras estrategias para
lograr las ganancias o beneficios con otra conduntnos perjudicial.

Todas las conductas pueden ser reenmarcadas, estaienta puede ser usada de muchas formas pompége

1. Reconocer cualidades personales: uno de los redonectos mas importantes que puede recibir el sgndno es el
reconocimiento incondicional y sincero de una aieadi personal. Por ejemplo: eres una madre muy caafieres un padre
muy responsable, eres un papi muy preocupado, etc

2. Reforzar la iniciativa personal: cuando una persdoana la iniciativa de hablar de su punto de vistpensamientos, asi
como de experiencias dolorosas que ha tenido, posleeforzar reenmarcando su valor, utilizando aderda la palabra
estrategias como: asentir con la cabeza, diciendtierdo, comprendo como te sientes, cualquieraahBrimismo, por
supuesto que si. Cuando no estamos de acuerdo clichlo o0 la persona se comporta agresiva podereos dntiendo como
puedes pensar/decir eso a pesar de la opinion e oparece que sientes muy intensamente eso, sipehnsonas opinan lo
mismo, parece que estas muy convencido de eses tieacha razén en lo que dices, me parece querastasomprometido
con esa posicion.

3. Resaltar la buena intencién: frente a conductasatiegs es indispensable resaltar la buena intengjae esta oculta tras
esta conducta, sin aprobar la conducta en si yoidrelo alternativas de ganancia para la conductgygkcial. Por ejemplo:
Frente a una persona timida:"siempre he admiradias personas que saben cuando es mejor no hablampidgunto, sin
embargo, de todas las veces que te has calladangzsiveces realmente ha sido mejor no hablar?”

4. Reetiquetar la realidad: cambiar una etiqueta né@gatpor una etiqueta positiva permite facilitar felrtalecimiento de la
auto-estima....Esto se logra sustituyendo un adjelészaconnotacién negativa, por uno de connotacigsitiva. Por ejemplo:
“timida” también puede ser ‘“reflexiva”, “rebelde” ambién puede ser “ auto-afirmativo”, “peledn” tamdn puede ser
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“apasionado — intenso”, “dominante” también pueders' organizado —planificado-lider”, “nerviosa” tarhién puede ser
“alerta”, “sobreprotector” también puede ser “pendnte-servicial etc.

Replantear el obstaculo como oportunidad: por dsasrcreencias personales podemos creer que ungonabés resultado de
nuestra ineptitud, maldad, castigo divino, etc; smbargo todas estas situaciones problemas sorammeicte una sefial que
indica una oportunidad para aprender, cambiar, majp decidir, etc. Frente a estas situaciones ey miil preguntarnos:
¢qué puedo aprender de esto?, recordemos que tugtdanlo es una oportunidad y la misma pregunteepuas plantear a
mi pareja 0 a mis hijos, hermanos, amigos cuand® @s una situacion problema.

Induccion: Reconocer las cualidades en los padres y aprendkenbalizarlas, permite crear un ambiente pasie convivencia y de
esta manera fortalecer su relacién, fomentandontena&éndo la confianza y seguridad con la otragmex® personas.

Podemos reconocer en diversas situaciones cuatidadéos padres, empezando por reconocer de msinesa y real sus
cualidades personales expresandolas verbalmemtejgmoplo:eres un padre muy responsable, eres una madre amifipsa.
También podemos reforzar la iniciativa de las peasptanto en situaciones de la vida cotidiana cparoejemplo: si mi
padre me ayuda a hacer la tarea sin que yo sédo gecirleaprecio mucho tu ayuda a la madreeres muy generoso(a) al
compartir tu tiempo conmigo y ayudarme con mi itigasion Ademas un refuerzo muy importante a la iniciaggael que
podemos hacer al reconocer que mis padres habtale d& punto de vista o comparten experienciagadas, en estas
circunstancias podemos reconocer su valor al halitégndo: comprendo como te sientes, cualquiera haria lamajspor
supuesto que sCuando no estamos de acuerdo con lo dicho o lamerse comporta agresiva podemos dadiiendo como
puedes pensar/decir eso a pesar de la opinion e oparece que sientes muy intensamente eso, sipensonas opinan lo
mismo, parece que estas muy convencido de eses tieacha razén en lo que dices, me parece querastasomprometido
con esa posicion.

El reconocimiento de una cualidad que sustituyana etiqueta concebida como realidad facilita elafecimiento de la
autoestima, por ejemplo: en vez de decirle a mrep&tes un cerrado, anticuado’puedo decirle‘eres muy seguro y
apasionado con tus ideas”.
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Modali- | Tiempo
Par- | Desarrollo de la actividad Recursos dad
te
1 | DEFINIR: 1. Hojas de -Indivi-  |[-15 min
Objetivo: Establecer y fortalecer la relacion desde el reciomento de cualidades ¢geegistro para |dual
forma verbal. evaluacion. -Grupal
Coémo: 2. Marcador.
1. El facilitador pregunta, qué entienden por finaeque” y decir las palabras que 3ePizarron
asocien con este concepto 4. Presentacion
2. Explicar el concepto de reenmarque y su impordan gue facilite la
3. Analizara los diferentes ambitos en los que w&de hacer un reenmarque, taglicacion
como: frente a cualidades, iniciativas. teorica
5. Cartulinas
pequefas
6. Lapices
7. Papelégrafo
o tela para la
pared
8. Cinta
adhesiva
2 | ENSAYAR: 1. Hojas -Indivi- |- 10min
1.El facilitador solicita a los adolescentes esciim papeles, un reenmarque parg2eEsferos dual
compafiero de a lado. 3. Cartulinas |-Grupal
2.Pegar por turnos los reenmarques en la parestlp ken voz alta. pequefnas
3 1. Sala con - Grupos |- 20min
VIVENCIA sillas de entre 5
1.El facilitador pregunta acerca de la tarea radlz la misma que fue producto dedaPapelografosy 6
herramienta aprendida en la segunda sesién. Loticipantes exponen si3- Marcadores |adolescen
impresiones y experiencias. 4. Carulinas | -tes
2.El facilitador pide a los adolescentes que siaivpor grupos de equipos de fathél, Pinturas
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por afinidad.

3.El facilitador explica a los diferentes grupo gieberan desarrollar por cada equipo,
barras, canciones y carteles que describan laBdaai@s de su equipo.
4.Los equipos deberan, uno por uno, exponer suashaicanciones.
5.El facilitador abrird un espacio en el cual, gogpos expondran sus razones para
los mejores.
6.El facilitador da inicio a un espacio, en el got se hablara de las cualidades de los
otros equipos, qué se puede valorizar del otro gupnalizar factores como
creatividad, acuerdos, union, etc
REFLEXIONAR: - Grupal | - 20min
1. El facilitador pide a los adolescentes que baaorcon la manera contraria con la gue Sala con
escriben normalmente, sus sentimientos frente eatiejo, como se sintieron (dillas
sentirse “valorizados” por los otros equipos? 2. Papeles
2. El facilitador motiva la exposicion espontaneadtos sentimientos. 3. Lapices
3. El facilitador realiza en la pizarra un listadi® palabras mas frecuentemente fuedorPizarrén
enumeradas por los participantes y que reflejartiseentos de “agrado” )b. Marcadores
“aprobacion”.
4. El facilitador debe preguntar a los participantesrea del objeto del ejercicio y enfatizara sobhse |
ideas que pueden ser mas utilizadas después paieaexos conceptos complementando con igeas
oportunas.
INTEGRAR: 1. Hojas - Indivi- |- 2 min
1. El facilitador pide a los adolescentes realizarreenmarque para sus padres2elapices dual
mismo que lo entregaran como tarea.
VISUALIZAR: 1.Hojas -Indivi-  [-13 min
1. El faciltador solicita a los adolescentes diblgacara de los miembros de la familka Lapices de |dual
cuando les dicen un reenmarque y su propia expresi@ndo reciben ymolores

reenmarque. Dicha actividad se realiza para evidenla importancia de

[3. Marcadores

reenmarque y el impacto que tiene en las persosas gentimientos.
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Recuerda que la APLICACION la debesshan el orden especificado en la Metodologiattibajo:

CiD Cll
Vivenciar | Reflexionar
C2i C2Db
Definir Visualizar
Ahora antes de empezar con la aplicacién de laznsesion, es INDISPENSABLE que preguntgscs! C3D
Ensayar | Integrar

acerca de la tarea realizada, la misma que fuauptode la herramienta aprendida en la tercera
sesion, permitiendo a los participantes que exposga impresiones y experiencias.

PLANIFICACION
Quinta sesion: La negociacion

Sustento Tedrico para el facilitador

Negociar es comunicar con el propésito de obtemer decision en comun, es decir que pueda ser at@mangruentemente por

todas las partes. El fin de una negociacion esdogjustar objetivos, es decir unir las necesidadesnanera que todas las personas

obtengan lo que desean, aun cuando no sea exad@mhoemismo que pedian. (ajustar: encontrar unaazoomun).La negociacion
bajo ningun parametro se lleva a cabo con manipgdlaga sea mediante: remordimiento, resentimiergoriminacion y represalia.

La negociacion da cabida a la comunicacion efectiva
Las estrategias para manejar la negociacion son:

1. Establecer la mejor alternativa para acuerdos negdaos y puntualizar los limites de la negociacion.

2. Durante la negociacion: - Establezca un clima def@nmza, - Sea claro con su propio objetivo y laglencias en su favor.
Induzca los objetivos de las otras personas jumio sus evidencias. — Enmarque (diga que) la negaziacomo una
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bdsqueda comun de una solucidén. — Aclare los olggtmas importantes y llegue a un acuerdo en urconamplio.
Ajuste los objetivos vy, si lo cree necesario, cade nivel para lograr objetivos comunes. -Dividaobjetivo para
identificar las areas de mayor y menor acuerdompEzando con las areas mas sencillas, llegue auerdo analizando
causas y consecuencias de los problemas que eneueRecapitule a medida que vaya logrando acueeto cada area
y finalice con el &rea mas dificil.

3. Cerrar la negociacion:

Marco de recapitulaciéon: resuma para qué se feron, las necesidades que salieron y cdmo se fueegociando.

Compruebe los acuerdos y la congruencia entre todos

Proyéctelo en el futuro: aclare conductas y heatssecificos en los que se podran evidenciar losrdos obtenidos.

De ser necesario, escriba el acuerdo de maneratgdes lo firmen y quede constancia de las resohe@socomunes y la

responsabilidad sobre las mismas de cada una dpdesonas.

El éxito de la negociacion dependeré de:
a) Planificacion de objetivos
b) Comunicacién efectiva entre los miembros del grupo
c) Lectura adecuada del entorno, mantener las necdsslg respuestas de las personas en mente.
d) Compromiso de éxito:congruencia = bienestar cona@todos.

Induccion:

La negociacion solo es posible cuando dos o m&opas se encuentran reunidas y con disposiciérblarhsobre sus
necesidades asi como a escuchar las necesidalbssd#enas. Para que exista una buena negociacietesario: 1. saber lo
gue usted quiere, 2. saber lo que quieren los dgn®sncontrar la manera de conseguirlo todo.

La negociacion no se hace mediante la manipulaei®mecir que no se busca obtener acuerdos medhargeriminacion,
tomar represalias (castigos), causar remordimientesentimientos.

Para lograr una buena negociacion, es importanéeugted establezca un clima de confianza despuds deal podra
especificar para qué se han reunido, expresarexnesidades y pedir a su pareja o hijos que exptasesuyas para poder
llegar a un acuerdo y, comprometerse todos a cdmpli
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Modali- | Tiempo
Par- | Desarrollo de la actividad Recursos dad
te
1 1. Hojas de -Grupal | - 15min
DEFINIR: registro para
Objetivo: Afianzar la utilizacion de las herramientas apigasl dentro de un&valuacion.
situacion especifica desde la ejercitacion de ¢ésnde negociacion para logran 2aMarcador.
satisfaccion de necesidades comunes. 3. Pizarrén
coémo: 4. Presentacion
1.El facilitador pide a los adolescentes que exgrdss elementos que ellos cregue facilite la
debe tener una negociacion, en base a las actésgdatteriores y su experiencigxplicacion
2.El facilitador explica las estrategias y las pautecesarias para la negociacioyieorica
3.El facilitador analiza con los adolescentes émsdres que influyen en el éxito|de
la negociacion como: planificacion de objetivosncmicacion efectiva entre lps
miembros del grupo, mantener las necesidades yiesss de las personas|en
mente y el compromiso.
4.El facilitador hara una aproximacion de lo expoes los conflictos de la vida
diaria
2 1. Hojas -Grupal | - 10min
ENSAYAR: 2. Esferos
1. El facilitador solicita que se cologuen en gsipo
2. El faciltador pide que se revisen los acuerdos,se renegocien las reglas
realizadas durante la VIVENCIA, gracias a las hrareatas aprendidas.
3 | VIVENCIAR: 1. Sala con -Grupos |- 25min
1.El facilitador pregunta acerca de la tarea azaalla misma que fue producto |ddlas de305
la herramienta aprendida en la cuarta sesion. lasicjpantes exponen sU& Papeles personas.
impresiones y experiencias. 3. Lapices. -Se
2.El facilitador pide a los adolescentes que séddiv en grupos de 5 no par. Hoja de debera
afinidad sino segun un listado realizado previam@or el facilitador de acuerdacuerdos tomar en
cuenta

a gustos e intereses de cada adolescente
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3.El facilitador procurara conformar los grupos me&s heterogéneamente posiple, que los
tomando en cuenta flexibilidad, gustos, interesésrpas de expresion de cada grupos
adolescente. confor-

4.El facilitador explica a los diferentes gruposakdividad: deberan suponer que mados
tienen que compartir un departamento. deben

5.El facilitador expone que deberan llegar a uneaim en cuanto a reglag a contener
manejar se para la convivencia y sobretodo negéasaespacios y privilegias un
gue pueden ceder y los que no. namero

6.El facilitador deber& guiar a cada grupo hac@goomciones eficaces a través de impatr,
preguntas como: con el

- Quien se encargara de lavar la ropa? objeto de

- Puede alguien entrar a tu cuarto cuando estasiehdo? hacer mas

- Qué cosas pueden compartir y cuales no? Se poedgartir la ropa? dificil el

- Como manejar el uso de bafio y de las vituallas? llegar a

- Cuando y bajo qué circunstancias se puede llavamigos a la casa? A los un acuer-
enamorados/as? do.

7.Los grupos deberan llenar una hoja de acuerdéss aque llegaron en
negociacion y expondran al resto de sus comparieros.

REFLEXIONAR: 1. Sala con - Grupal | - 20min

1.El facilitador pide a los adolescentes que exresomo se sintieron con |lgillas
actividad. Qué limitaciones sintieron? 2. Papeles
2.El facilitador ademas solicita que se asocienggnas mentales y sensaciored apices
con esta experiencia.
3.El facilitador invita a los grupos que expongas dificultades y limitaciones que
encontraron frente a la negociacion de acuerdos.
4.El facilitador pregunta a los adolescentes sddmeestrategias que utilizaron
para llegar a esos acuerdos.
5.El facilitador reflexiona con los adolescentesrea de las reglas, su importaricia
y flexibilidad. Solicitar ademas que los adolesesrdsocien esta experiencia a la
relacion con los padres y en relacion a las reglas.
6.EI facilitador pondra énfasis en el hecho de existen parametros de las reglas
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gue no pueden ser negociados. Por ejemplo, se plegde a un acuerdo én
cuanto a los permisos pero no en cuanto a la hoteegada dependiendo de la
edad.
5 |INTEGRAR: 1. Hoja -Indivi- -1 min
1. El facilitador solicita a los adolescentes qaeapla préxima sesién hagan |@n Esfero dual
listado de las reglas de su casa que son innedegiab
6 | VISUALIZAR: 1. Hojas -Indivi-  [-9 min
1. El facilitador solicita que los adolescentesip@n en un momento en su vida| 2rLapices dual
gue a pesar de que cedieron, consiguieron lo geiéaiu 3. Pinturas de
2. Luego, solicita que lo dibujen colores
4. Marcadores

Recuerda que la APLICACION la debes hacer en @roaspecificado en la Metodologia de trabajo:

C1D C1l
Vivenciar | Reflexionar
Cc2l Cc2D
Definir Visualizar
C3l C3D

Ensayar | Integrar
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Ahora antes de empezar con la aplicacion de laansesion, es INDISPENSABLE que preguntes acerda @eea realizada,
la misma que fue producto de la herramienta apdeneln la cuarta sesion, permitiendo a los partitgsaque expongan sus
impresiones y experiencias.
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TALLERES PARA PADRES

1. En todos los talleres es aconsejable tomar en @aget no todos los padres viven en matrimoniolgque es importante que
al realizar las actividades que se refieren alkcion de pareja, des a las personas que nodampdsa posibilidad de trabajar
las actividades haciendo referencia a la relaabdnsti hijo, con un familiar o como profesionales.

PLANIFICACION
Primera sesion: Peluches, pellizcos y plasticos

Sustento Tedrico para el facilitador
Cada persona es responsable de sus sentimiertessy comportamiento, tiene ademas la posibilidadhatcer reconocimientos a

las demés personas mediante pellizcos, plastigeduches:

Los pellizcos
* Son reconocimientos negativos o insuteieridos a lo que la persona, @ssus caracteristicas personales
» Construyen y refuerzan una autoimagen negataato en la persona como en el equipo.
» Eluso de pellizcos deteriailas relaciones interpersonales e impide la praoiicad y el aprendizaje.

Los plasticos
* Son_reconocimientos positivos o negatikeferidos a los que la persona hace o tiene
* Los plasticos positivos sirven como reconocimigreim su efecto no es muy duradero.
» Los plasticos negativos son la base de una cré@msstructivaporque corrigen una conducta.

Los peluches
* Son_reconocimientos positivos o elogieteridos a lo que la persona,ea sus cualidades personales
* Ayudan a construir una auto-imagen posititento personal como grupal y a tener buenas refas interpersonales.
» Solamente son efectivos cuando son sinceros, o#abportunos
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Con el fin de efectivizar la comunicacion, se hegado ciertas leyes que se basan en estas formasabgocimiento y que ademas
diferencian el SER (la persona) del HACER (ladrarta) al momento de realizar un elogio o una eocion.

Las leyes pelucheras:
» Elogiar a la persona (al SER), no a la conductar(peluches)
e Corregir la conducta (el HACER), no a la persor(dar plasticos).
* Recibir bien los peluches.
» Convertir los pellizcos en plasticos.
» Pedir peluches y plasticos cuando los necesitas

Induccién: EL RECONOCIMIENTO

Al momento de realizar una afirmacion de otra pesmos encontramos frente a dos tipos de recoratim positivo (elogio) o
negativo (critica), éste, a su vez puede ser tamhb@ondicional (dirigido al ser) o condicionalrfdido al hacer). Es por eso que se
ve necesario, el contextualizar los “malos trates”las relaciones familiares en general y espeainte entre padres e hijos, la
manera de formular las ofensas y los enojos, fetauéncia y la forma en que, por el contrario @logis a las otras personas. Por otro
lado, debemos concienciar la importancia de lalpalan la vida de las personas. Muchas veces ndamoss cuenta del impacto que
provocan en los otros los juicios de valor que iemois. Las palabras pueden atar y esclavizar eradagides a las personas
dependiendo de como las utilicemos.

Modali- | Tiempo
Par- | Desarrollo de la actividad Recursos dad
te
1 |DEFINIR:
Objetivo: Dar a conocer a los padres estrategias especifecasien trato verbal pgra Sala con sillas- Grupal |-10min
desde ellos fomentar una mayor comunicacion efeetivsus contextos. dispuestas de
manera circulal
Coémo: 2. Pizarron
1. El facilitador puede ayudarse graficando y/o ejéficphdo peluches, plastic8. Tizas o
y pellizcos, provocando a los padres y pregunteedca de las sensaciones guarcadores
les producen estos estimulos. 3. Presentacior
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2. El facilitador explica los significados de “Pelushelasticos y pellizcos”, com
expresiones de reconocimiento.

3. Ademés el facilitador deberd hacer ciertas aclangs tales como que |
reclamos son especificos del “hacer” y no deberdsmgyidos al ser. Es dec
corregir la conducta, no a la persona.

4. El facilitador da a conocer a los presentes lag4eelucheras”.

que facilite la
explicacion
deorica

r,

ENSAYAR:

1. El facilitador pide a los padres que escriban usi@ lde tres cualidades de|4uPapeles - Grupos |-30min
pareja, familiar o comparfero de trabajo y frentestas, una posibilidad ¢2. Lapices de 5 per-
pellizco, peluche y pléastico. sonas

2. El facilitador pide que reconozcan cual de estgseskones creen produciran [un
mejor resultado y que las expresen verbalmente.

VIVENCIAR: 1. Sala con - Indivi- |-20-25

1. El facilitador pide a los padres que recuerden went® especifico en el cual |[se dual min.
hayan sentido descalificados por su pareja, hersygmedres o comparieros |gélas y pupitres
trabajo.

2. Después, solicita que materialicen sus sentimientesliante la representaciéfI .

: - : . . Japices,

gue quieran: dibujos, figura de tres dimensiontes, e

marcadores,
pinturas
3. Papeles
4. cartulinas
5. Masa,
plastilina,
espuma flex,
etc.
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6. Material

didactico en
general
REFLEXIONAR:
El facilitador abre un espacio con el objeto deresar los sentimientos con respectd.aéSala con -Grupal |-10-15
la actividad. sillas dispues- min.
1. El facilitador debera hacer preguntas tales corabrécordar el evento, com&s de manera
se sintieron?”. Es necesario aclarar a los padiespgeden explicar solo Ipgrcular.
sentimientos sin necesidad de contar el evento lewual se sintieron
descalificados.
2. Ademas, el facilitador solicita que recuerden lagdgenes mentales, las
sensaciones (visuales, auditivas y kinestésica® &g asocian con €sa
experiencia y que las manifiesten si asi lo desean.
3. El facilitador debe enfatizar sobre las ideas quedpn ser mas utilizadas después para explicar
los conceptos y, complementar con ideas oportunas.
4. El facilitador pide a los padres que den todasirgwesiones y definiciones
gue las palabras: peluche, pellizco y plasticptesoca.
INTEGRAR:
1. El facilitador asigna una tarea: escribir un bande actitud especifico (medib|d, hojas - Indivi- |- 2 min.
cuantificable, observable) que desean tener frentsu pareja, familiar |@. esferos dual
compafero de trabajo, y escribir los resultados rggenocieron al tener ese
cambio de actitud con esta persona, para el siguialter.
VISUALIZAR:
1. El facilitador pide a los padres que recuerden exgeriencia especifica en|fk hojas - Indivi- |-5-8min.
gue reconocen haber vivido el reconocimiento pasity les pide que dibujer2. colores dual
Su sensacion.
2. El facilitador pide a los padres que deseen, cotapau sensacion frente a esa

experiencia positiva mostrando su dibujo.
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Recuerda que la APLICACION la debes hacer enddroespecificado en la Metodologia de trabajo:

C1D C1l
Vivenciar | Reflexionar
C2l C2D

Definir Visualizar
C3l C3D

Ensayar | Integrar
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PLANIFICACION

Segunda Sesion:_El reclamo responsable

Sustento Teorico para el facilitador:
Al momento de expresar nuestros sentimientos, pexladoptar dos posiciones: expresar los sentirogerdgrediendo o culpando a
otros y, también podemos aprender a pelear limPigl es la diferencia? Existen tres diferentesnias de “pelear”:

LA PELEA SUCIA

En la que cada persona cree tener la razén y pdaido siente que tiene que probar que la otraatidne. Cree que para ganar
tiene que hacer perder al otro.

El problema de este tipo de pelea es que a la laag#os pueden perder.

LA PELEA VIOLENTA
Es una pelea sucia que ha llegado al extremo deugoeo ambos utilizan la violencia fisica, las aswas o los insultos (pellizcos)
contra el otro con el afan de comprobar que tiemealzon.

LA PELEA LIMPIA

Esta es la base de una adecuada comunicacion gretsnlo del “reclamo responsable”. En lugar de temma actitud de “uno
contra el otro”, se unen “ambos contra el problemae los separa”. En esta pelea, ambas personasrgdpara lograr una pelea
limpia es necesario aprender a utilizar el “reclamesponsable”.

EL RECLAMO RESPONSABLE
Implica que, al momento de reclamar sobre una cotaden especifico, la persona cumpla con los sigagpasos:
1) Describir la conducta inadecuada de la persondjaando frases como: “Cuando tu haces/actuas/ (caotal especifica)”.
2) Establecer los sentimientos con respecto a lasemmescias del comportamiento de la otra personalianée frases tales
como “yo me siento.....”
3) Pedir el cambio de una conducta que sea observaelible y cuantificable, gracias a oraciones cofipmr eso te pido
que...”
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Por ejemplo: 1. cuando tu discutes y empiezas aagri2.yo siento que me estas agrediendo, 3.por espido que cuando
discutamos mantengas el tono de voz comun.

Induccion:

Frente a una situacion de conflicto, debemos eaplprimero de quién es el problema? De las deméomes o nuestro? Si el
problema es mio lo transmito a mi pareja o fangBato que desencadena un agrandamiento del ¢onflizcs comportamientos no
suelen ser el problema sino las consecuenciastdg, @or lo que debemos enfocarnos en lo buendpveositivo, es decir en las
cualidades y esfuerzos de mi pareja o de mi famiian la finalidad que éstos se sientan validaBesiecesario aceptar a los padres
tal y como son, que la aceptaciéon no dependa deosaportamiento sino de una valoracion de su SERpdE esto que al momento
de realizar un reclamo, se lo debe hacer espatidicte a la conducta.

Modalidad | Tiempo
Parte | Desarrollo de la actividad Recursos

1 | DEFINIR:
Objetivo: Reconocer situaciones que producen sentimientosindemodidad yl1.Sala con |- Individual |-20 min
desarrollar la capacidad de expresar un reclam@omnsable para lograr upsillas

comunicacion clara y efectiva con la pareja o fenil dispuestas de
manera
Coémo: circular
1. El facilitador pregunta al grupo acerca de lo quieeden por “reclamo 2. Pizarron
responsable” 3. Tizas o
2. El facilitador explica lo que es un reclamo respdns y a su vez enumeray | marcadores
detalla los pasos del mismo: 4. Presen-
- Descripcion del comportamiento que interfiel@uando tu....” tacion que
- Esclarecimiento de los sentimientos con respectdéas consecuencias (&cilite la
comportamiento de la otra persona: “yo me sientd..... explica-cion
- Pedido de cambio de una conducta especifica:¢pote pido que...” tedrica.

3. El facilitador solicita a los participantes que kqyen en sus propias palabras,
por qué creen que se llama “reclamo responsable”?
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ENSAYAR:

1. El facilitador solicita a los padres que escriban 3 ejemplos daéam®s 1. Papeles |- Individual |-10 min
responsables que ellos pueden hacer frente aisi@goque recuerden. 2. Lapices
VIVENCIAR: 1. Sala con |- Individual | -20 min.
1. El facilitador pide a los padres que recuerden deera clara, una situacion |cdlas.
conflicto con su pareja o con algun familiar, uetep que, aun cuando haya sido
grave, haya tenido una solucion.
2. El facilitador solicita que reconozcan el cambid dgno de la respiracion, la
tension muscular, la postura, y demas cambios calgsdurante este episodiqg.
3. El facilitador invita a observar el espacio y lassaciones y sentimientos que se
asocian.
4. Finalmente, pide que recuerden como se resolvigbedlicto y los pasos pafa
llegar a la resolucion.
REFLEXIONAR:
1. Elfacilitador divide a los participantes en grupless. 1. Sala con -Grupos de 5-25 min.
2. Después el facilitador pide a los grupos, esctilnia cancion en base a gsta Sillas personas
experiencia, que les permita verbalizar sus seatitos frente a la situacion de )
conflicto . 2. hojas
3. Luego de haber realizado la tarea, cada grupo @etmempartir su canciéon con3. lapices
los demés grupos.
4. Elfacilitador pregunta sobre los sentimientosealirzar la cancion.
5. El facilitador solicita a los grupos que analices Elementos que faltam en g
comunicacion y lo que podrian cambiar para mejoraesolver el conflicto de
manera eficaz.
INTEGRAR:
1. El facilitador pide la realizacion de una tarealimr reclamos responsables pbrhojas - Individual |- 1 min.

lo menos en uno de los conflictos con su parejaroun familiar y anotar |
experiencia para el siguiente taller.

FIZ. lapices
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VISUALIZAR:
1. El facilitador pide a los participantes, que segiman la sensacion qumieder
provocar en los demas al hacer reclamos respossableigar de pelear.
2. Pide a los participantes que hagan un simbolo gsienra lo que ellos quier
ser para los demas gracias al uso del reclamonsaple. El simbolo puede §
en dibujo, o en tres dimensiones.

1. Sala con
sillas y

pupitres

2.lapices,
marcadores,

pinturas

3. Papeles
4. cartulinas
5. Masa,
plastilina,
espuma flex
etc.

6. Material
didactico en
general

- Individual

- 10min.
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Recuerda que la APLICACION la debes hacer en @roaspecificado en la Metodologia de  trabajo:

C1D C1l
Vivenciar | Reflexionar
C2l C2D
Definir Visualizar
C3l C3D

Ensayar | Integrar

Ahora antes de empezar con la aplicacion de laansesion, es INDISPENSABLE que preguntes acerta téeea realizada,
la misma que fue producto de la herramienta apdengh la primera sesion, permitiendo a los pagitigs que expongan sus
impresiones y experiencias.
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PLANIFICACION
Tercera sesion: El empoderamiento

Sustento Teorico para el facilitador:

Cuando una persona se encuentra limitada por cgesttuaciones, su lenguaje refleja esta falta dalplidades y de poder encontrar
alternativas. A este proceso de limitarse mentatseor las estructuras linguisticas utilizadas mi@ o externamente, se lo llama

desempoderamientd?or el contrario, el asumir la responsabilidad bs sentimientos, pensamientos y acciones prepidsgar de
atribuirlos a fuentes o personas, se denomarapoderamientoEl proceso de reemplazar una porcion desempodedadauestra
produccion lingtistica con su equivalente en foenmgpoderada, se lo llam@mpoderamiento interno

El primer paso para que uno pueda empoderarse,aesehsibilizacion y, su objetivo es aumentar laslageras opciones
cognoscitivas, afectivas y conductuales para miejéorma de comunicarse y relacionarse con las peas.

Existen seis tipos de desempoderamientos lingassiiternos, que a su vez tienen sus respectivasm$ode empoderamiento:

Desempoderamiento lingiistico:

Empoderamiento interno:

g.

Culpar: afirmar una relacion lineal (causa-efecto@sponsabilizandd
a otras personas 0 sucesos ajenos, de sentimigrgnsamientos o
conductas propios.

Pontificar: afirmar ser el duefio de la verdad y ocoar los
sentimientos, pensamientos e ideas de otras pessona

Disfrazar: esconder, distorsionar o desacalificarauafirmacién con
preguntas sarcasticas, irénicas, retoricas.

Encasillar: limitar o descalificar, es decir dar leodos opciones:
“haces esto O esto, etc”. Y usar las palabras: ‘jergue...”, “me
toca”, “debo”, “hay que...” o de imposibilidad: “no pedo”.
Pasivisar: utilizar estrategias linguisticas: refigo-pasivas o
concional subjuntiva sin identificar responsablesr ejemplo: “se
rompi6”

Enlagunar: omitir un dato o referencia que da varjgosibles
interpretaciones. Por ejemplo: “dijeron que debesér esto”

f.

h.

- Encasillar: cambiar mi expresion de obligacion payluntad: ej: en vez

Culpar: asumir linglisticamente la responsabiliddel sentimientos
pensamientos y conductas propias. Por ejemplo: fiéosiento trizte
cuandotu me gritas.”

Pontificar: reconocimiento de las propias opinionggercepciones

como tales. Nadie puede saber a ciencia ciertapgiersa o siente €
otro. Por ejemplo: “Yo piensque...”

Disfrazar: hacer uso de afirmaciones y/o reclamesponsables
directos.

de “tengo que ir al banco” digo “ voy a ir al bangoorque ...."; cambiar
mi expresion de incapacidad (no puedo) por difeddt ej: “alin no
logro”, “ para mi es dificil”, etc.

Pasivizar: establecer claramente la persona respblesde una idea
emocion o accion.

Enlagunar: especificar y concretar los detalles ortantes para
eliminar las lagunas que impiden acordar signifioad

D
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Induccion:

* En la comunicacion cotidiana, es necesario queealas expresiones inespecificas para poder commuogde mejor manera
y evitar problemas innecesarios. Por ejemplo: &entas expresiones: “se cortd”, “ se cayd”, saraghreguntandty, Como
especificamente ocurri6 esto....?”

* Por otro lado, hemos construido mental y lingldstiente, reglas de conducteis alla de las cualeseemosqueno podemos
o debemos ir NO reconocemos posibilidades de eleccién ni xigfltamos sobre las consecuencias reales 0 imaagnde
ignorar las reglas. Preguntand®ué pasaria si no lo hiciera? O ¢ Qué pasaria siittera?

» Una vez que estas razones y consecuencias se ¢taméwplicitas, se puede reflexionar sobre ellesajuarlas criticamente;
de otra forma, limitan sobremanera las opciones gomportamiento. Es muy importante que como padeesnozcamos
como nuestra autoridad frente a nuestros hijosxgeesa desde estas connotaciones de obligaciéingapacidad.

Modalidad | Tiempo
Parte | Desarrollo de la actividad Recursos

1 | DEFINIR:
Objetivo: Desarrollar una “alarma mental” que facilite a pexlres empoderarse |deSala con sillas- Individual |-20 min
sus expresiones linguisticas y desde ahi, respiinaede de sus sentimientodjspuestas de

pensamientos y conductas. manera circulaf
2. Pizarron
Coémo: 3. Tizas o

1. El facilitador preguntara a los padres qué entienmte “desempoderamientQ’marcadores
2. El facilitador explica el desempoderamiento aipde ejemplos en los que | 3. Presentacion
utiliza las preguntas planteadas frente a las jposs que implican PODER [@ue facilite la
DEBER. explicacion
3. El facilitador analiza con los padres el significate “empoderamiento”. tedrica
4. El facilitador aclara los pasos del empoderamiento:
-Sensibilizacion y toma de conciencia del desemudiento.
-Al tomar conciencia de un desempoderamiento ercaneersacion,
inmediatamente interrumpirse.
-Reemplazar la palabra o la frase desempoderadanzoempoderada.
-El proceso se vuelve mas rapido, cada vez nospagldar cuenta mas
rapido del desempoderamiento.
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- Desarrollo de una “alarma mental”
-El cambio en el hablar provoca un cambio en etpermue es la
representacion interna de cada uno.

5. El facilitador abre un espacio de reflexiorrgguntas.

ENSAYAR:
1. El facilitador preguntar4 acerca de las formasedgoderadas de expresafksePapeles - Individual |-15 min
gue pueden reconocer los padres , dando un ejemplmpoderandolo (2. Lapices
continuacion.
2. El facilitador pedira a los padres que escribans tregjemplos de
desempoderamiento que suelen cometer y que losfdraren a un lenguaje
empoderado. ar
VIVENCIAR: 1. Sala con - Individual | -20 — 25
1. El facilitador pide a los padres que recuerdenregéa que existia en su casdlas min.

cuando ellos eran adolescentes. Esta regla qubaesiimitada con I1a2. hojas
palabras: PUEDES O NO PUEDES, DEBES O NO DEBES. 3. lapices

2. El facilitador pide a los padres, que recuerdenssaéimientos ante esta regla,

Estos eran de obediencia absoluta, de rebeldiafrudéracion?....porqug
tenian esos sentimientos?...seguramente la forma semponian las reglas en
su casa facilitaban estos sentimientos.

3. El facilitador pide a los padres que recuerden naegga clara en la que han
especificado a sus hijos que PUEDEN O NO PUEDENBBEE O NO
DEBEN hacer especificamente algo, pide que escabtnregla.

4. El facilitador pide ahora que asocien sus sentitogerl ser adolescentes ¢on
los sentimientos que ellos creen que sus hijosguézher frente a las reglas
gue ahora ellos como padres dan.

5. El facilitador solicita a los participantes que ergan sus percepciones acerca
de lo experimentado.
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REFLEXIONAR:

1

2.

. El facilitador abre un espacio con el objeto deliamalas percepciones g
los padres han manifestado.

sentirse igual a como usted se sentia frente @rtaaf de poner las reglas g
existen en casa?

PUEDEN HACER?”

. El facilitador solicitar4 a los padres que den ino ¢jnguistico en aquella
regla, de manera que con la regla puedan lograreffexion ante la misma

mMAas que una imposicion.
El facilitador debe preguntar a los participantesrea del objeto del ejercicio y enfatiz

El facilitador preguntara: “De qué manera creenedes que pueden
empoderar estas reglas que estan dentro de lo wpdis DEBEN Q

uk. Sala con
sillas dispues-

El facilitador debera hacer preguntas tales commae@ue su hijo puedas de manera

gécular.

Ard

sobre las ideas que pueden ser mas utilizadas é@eppua explicar los conceptos, ademas de

ir complementando con ideas oportunas.

-Grupal

-15 min.

INTE
1

GRAR:
. El facilitador pide la realizacibn de una tarexpresar sentimientd

pensamientos y conductas de manera empoderadday Enexperiencia par

el siguiente taller.

- Individual

-2 min.

VISU
1.

ALIZAR:
El facilitador pide a los participantes que escrib@a regla personal, es de
una regla de comportamiento personal, que tal measive solo la saben ell
Mismos.

El facilitador pide que alado de esta regla, eaariel porqué la asumen co
regla.

Por ultimo el facilitador pide a los participantgse escriban ahora, Y
QUIERO o YO DECIDO en lugar del verbo IMPONENTE kderegla ante
escrita y que la finalicen dando SU PROPIO CRITER#Dte a la regla.

cid. hojas
DS2. |apices

mo

O
5

Por ejemplo: 1. Debo lavarme los dientes, 2, ppagi me han ensefado,

- Individual

-5 min.
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3. YO QUIERO/ YO DECIDO lavarme los dientes, paquiero tener una buepa
dentadura y no ir al dentista.

Recuerda que la APLICACION la debes hacer en @roaspecificado en la Metodologia de  trabajo:

C1D C1l
Vivenciar | Reflexionar

C2i C2D
Definir Visualizar

C3l C3D
Ensayar | Integrar

Ahora antes de empezar con la aplicacion de laansesion, es INDISPENSABLE que
preguntes acerca de la tarea realizada, la misséuguproducto de la herramienta aprendida
en la segunda sesion, permitiendo a los particgsaiie expongan sus impresiones y experiencias.

209



PLANIFICACION
Cuarta sesion: El reenmarque

Sustento tedrico para el facilitador:

La idea es reconocer a la persona como personaledsss cualidades y defectos los que también, authgmanera inconsciente, se
expresan en comportamientos que le permiten arlsopa conseguir o lograr algo positivo para el taeEl detectar y resaltar tanto
cualidades como la connotacion o intencion posjtain de las conductas negativas, permite creartalecer una relacion basada
en la confianza y consecuentemente facilitadoreagebio. La idea no es reforzar conductas auto eroetestructivas, sino mostrar
los aspectos positivos de las conductas en gergaged, que la persona se sienta reivindicada mienbrasca otras estrategias para
lograr las ganancias o beneficios con otra conduntnos perjudicial.

Todas las conductas pueden ser reenmarcadas, estaienta puede ser usada de muchas formas pompége
» Reconocer cualidades personales: uno de los red¢omeatos mas importantes que puede recibir el sgndmo es el
reconocimiento incondicional y sincero de una aledi personal. Por ejemplo: eres un hijo(a) muy taso, eres un
esposo(a) muy responsable, eres un papi muy pradoygtc

» Reforzar la iniciativa personal: cuando una persdoaa la iniciativa de hablar de su punto de vistpensamientos, asi
como de experiencias dolorosas que ha tenido, posleeforzar reenmarcando su valor, utilizando aderda la palabra
estrategias como: asentir con la cabeza, diciendtierdo, comprendo como te sientes, cualquieraahBrimismo, por
supuesto que si. Cuando no estamos de acuerdo clichlo o0 la persona se comporta agresiva podereos dntiendo como
puedes pensar/decir eso a pesar de la opinion e oparece que sientes muy intensamente eso, sipehnsonas opinan lo
mismo, parece que estas muy convencido de eses tieacha razén en lo que dices, me parece querastasomprometido
con esa posicion.

» Resaltar la buena intencién: frente a conductasatiegs es indispensable resaltar la buena intengjae esta oculta tras
esta conducta, sin aprobar la conducta en si yodrelo alternativas de ganancia para la conductgygkcial. Por ejemplo:
Frente a una persona timida:"siempre he admiradias personas que saben cuando es mejor no hablampidgunto, sin
embargo, de todas las veces que te has calladangzsiveces realmente ha sido mejor no hablar?”

210



Reetiquetar la realidad: cambiar una etiqueta négatpor una etiqueta positiva permite facilitar felrtalecimiento de la
auto-estima....Esto se logra sustituyendo un adjelészaconnotacién negativa, por uno de connotacigsitiva. Por ejemplo:
“timida” también puede ser “reflexiva”, “ rebeldetambién puede ser “ auto-afirmativo”, “pelion” tanin puede ser
“apasionado — intenso”, “dominante” también pueders' organizado —planificado-lider”, “nerviosa” tarhién puede ser

“alerta”, “sobreprotector” también puede ser “pendnte-servicial etc.

Replantear el obstaculo como oportunidad: por dsasrcreencias personales podemos creer que ungonabés resultado de
nuestra ineptitud, maldad, castigo divino, etc; smbargo todas estas situaciones problemas sorammeicte una sefial que
indica una oportunidad para aprender, cambiar, majp decidir, etc. Frente a estas situaciones ey miil preguntarnos:
¢qué puedo aprender de esto?, recordemos que tugtdanlo es una oportunidad y la misma pregunteepums plantear a
mi pareja 0 a mis hijos, hermanos, amigos cuand® &s una situacion problema.

Induccion: Reconocer las cualidades en las personas (hej@ga) y aprender a verbalizarlas, permite creaarohiente positivo de

convivencia y de esta manera fortalecer su reladdmentando y manteniendo la confianza y segurictad la otra persona o
personas.

Podemos reconocer en diversas situaciones cuadidadia pareja o en sus hijos, empezando por reeode manera sincera
y real sus cualidades personales expresandolaalvertite, por ejemplares un hombre muy responsable, eres un hijo muy
carifioso.

También podemos reforzar la iniciativa de las pgasptanto en situaciones de la vida cotidiana gooneejemplo: si mi hijo
recoge la mesa sin que nadie se lo pida, deaipleecio mucho tu ayud® a la parejaeres muy generoso(a) al compartir tu
tiempo conmigo y ayudarme a lavar los plathdemas un refuerzo muy importante a la iniciaigael que podemos hacer al
reconocer que mi pareja o mi hijo hablan desdeuswiopde vista 0 comparten experiencias dolorosassts circunstancias
podemos reconocer su valor al hablar dicierdonprendo como te sientes, cualquiera haria lamajspor supuesto que si.
Cuando no estamos de acuerdo con lo dicho o laomeerse comporta agresiva podemos dentiendo como puedes
pensar/decir eso a pesar de la opinidon de otrose@aque sientes muy intensamente eso, muchaspsrgpinan lo mismo,
parece que estas muy convencido de eso, tienesamamin en lo que dices, me parece que estas nmugrometido con esa
posicién.

Resaltar la buena intencién: frente a conductaatives es indispensable resaltar la buena intergriénesta oculta tras esta
conducta, sin aprobar la conducta en si y ofrecatigrnativas de ganancia para la conducta pergidPor ejemploFrente
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a una persona timida:"siempre he admirado a lasgoeras que saben cuando es mejor no hablar. Me ptegsin embargo,

de todas las veces que te has callado. ¢ cuantas vealmente ha sido mejor no ha

blar?

Modalidad | Tiempo
Parte | Desarrollo de la actividad Recursos
1 | DEFINIR:
Objetivo: Establecer y fortalecer la relacion desde el reciomiento de cualidades ¢&.Sala con - Individual [-10min
forma verbal. sillas dis-
puestas de
manera cir-
Como: cular
1. El facilitador pregunta a los padres, qué entiermen“reemarque” ? y les pid2. Pizarron
decir las palabras que se asocien con este concepto 3. Tizas o
2. El facilitador explica el concepto de reenmarqse ymportancia. marcadores
3. El facilitador analiza los diferentes ambitos es lgue se puede hacer |31 Presenta-
reenmarque, tales como: frente a cualidades, iviag cion que
facilite la
explicacion
tedrica
2 |ENSAYAR:
1. El facilitador solicita a los padres escribir ep@las el reenmarque que habianPapeles |- Individual |-20 min
materializado. 2. Lapices
2. Pegar por turnos los reenmarques en la paredly keewvoz alta. 3. Masquin
3 | VIVENCIAR: 1. Salacon |- Individual |-30
1. El facilitador pide a los padres que recuerdengituzacion especifica en que|se min.
sintieron molestos con un comportamiento de sws hij sillas y
2. El facilitador pide a los padres, que materialieentres dimensiones ¢ cudles
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defectos percibieron en su hijo en esa situaciésdel los cuales se desarropapitres

posiblemente una pelea, o un castigo?
El facilitador pide a
especificamente.

El facilitador pide ahora que modifiquen esa matacion, reconociendo |
cualidades de sus hijos, y pensando el porqué paberse comportado de

manera en esa situacion, lo que les llevara a oceeobuenas intenciones de ;él‘ﬁturas
u

de la propia conducta de su hijo como adolescensedeeir lo que para €l en
edad quiere hacer y el porqué de esta necesidad?

El facilitador solicita a los participantes que emgan qué descubrieron
modificar la imagen que habian materializado cderaridad.

los padres compartan acer@ eabte recuer %Iapices

arcadores,
sa

3l Papeles
4. cartulinas
5. Masa,
plastilina,
espuma flex,
etc.

6. Material
didactico en
general

REFLEXIONAR:
1.

2.

El facilitador abre un espacio con el objeto ddiamalas percepciones que
padres han manifestado.

El facilitador deberd hacer preguntas tales comb:reflexionar sobre €
comportamiento de su hijo, y el por qué de estmmecieron que el sustento
su comportamiento viene desde sus cualidades?

El facilitador preguntara: Creen ustedes que pueegalar esta ultima imagen

de su hijo a su hijo?

El facilitador aclarard la idea de haber podidoonecer en una situacion

problema especifica, cualidades en el ser que estire los defectos en

hacer de sus hijos. Solo esta Ultima imagen pas@tonde las cualidades estan

reconocidas, facilitara a sus hijos en el fortaeento de autoestima.

ds Sala con

sillas dispues-

fas de manera

dércular.

el

-Grupal

-10-15
min.

213




5. El facilitador debe preguntar a los participantesrea del objeto del ejercicio y enfatizara sobre
las ideas que pueden ser més utilizadas despugexalicar los conceptos y complementando
con ideas oportunas.
INTEGRAR:
1. El facilitador pide a los padres realizar un reemma para su pareja e hijog &l hojas - Individual |-1 min.
qgue entregaran como tarea. 2. esferos
2. Ademas solicitara utilizar el listado para valitlas sentimientos de su pareja e
hijos y como tarea practicar el uso del reemarguea eomunicaciéon familiar.
VISUALIZAR: 1. Sala con
1. El facilitador pide a los participantes que dragna tarjeta para sus hijos, ¢sitias y - Individual |- 10
un reenmarque especifico. pupitres min.
2.lapices,
marcadores,
pinturas
3. Papeles
4. cartulinas
5. Masa,
plastilina,
espuma flex,
etc.
6. Material
didactico en
general
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Recuerda que la APLICACION la debes hacer en @roaspecificado en la Metodologia de CiD Cl

trabajo: Vivenciar | Reflexionar
c2l C2D
Definir Visualizar
Ca3l C3D

Ensayar | Integrar

Ahora antes de empezar con la aplicacion de laansesion, es INDISPENSABLE que preguntes acerta tdeea realizada,
la misma que fue producto de la herramienta apdengh la tercera sesion, permitiendo a los paatitgs que expongan sus
impresiones y experiencias.

Quinta sesion:_La negociacion

Sustento tedrico para el facilitador:

Negociar es comunicar con el propésito de obtemer decision en comun, es decir que pueda ser at@mangruentemente por
todas las partes. El fin de una negociacion esdogjustar objetivos, es decir unir las necesidadesnanera que todas las personas
obtengan lo que desean, aun cuando no sea exad@mhoemismo que pedian. (ajustar: encontrar unaazoomun).La negociacion
bajo ningun parametro se lleva a cabo con manipgdlaga sea mediante: remordimiento, resentimiergoriminacion y represalia.
La negociacion da cabida a la comunicacion efectiva

Las estrategias para manejar la negociacion son:
1. Establecer la mejor alternativa para acuerdos negdaos y puntualizar los limites de la negociacion.

2. Durante la negociacion: - Establezca un clima def@nmza, - Sea claro con su propio objetivo y laglencias en su favor.
Induzca los objetivos de las otras personas jumn sus evidencias. — Enmarque (diga que) la nega@siacomo una
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busqueda comun de una solucidon. — Aclare los olgjgtinds importantes y llegue a un acuerdo en urcanamplio. Ajuste
los objetivos vy, si lo cree necesario, cambie delnpara lograr objetivos comunes. -Divida el ohjetpara identificar las
areas de mayor y menor acuerdo. — Empezando comrkss mas sencillas, llegue a un acuerdo analigacausas y
consecuencias de los problemas que encuentre apRale a medida que vaya logrando acuerdos en éada y finalice con
el area mas dificil.

Cerrar la negociacion:

Marco de recapitulacion: resuma para qué se reumetas necesidades que salieron y cémo se fuergoamndo.
Compruebe los acuerdos y la congruencia entre todos

Proyéctelo en el futuro: aclare conductas y heatssecificos en los que se podran evidenciar losrdos obtenidos.

De ser necesario, escriba el acuerdo de maneratgdes lo firmen y quede constancia de las resohe@socomunes y la
responsabilidad sobre las mismas de cada una dpdesonas.

El éxito de la negociacion dependeré de:

a) Planificacion de objetivos

b) Comunicacién efectiva entre los miembros del grupo

c) Lectura adecuada del entorno, mantener las necdsslg respuestas de las personas en mente.
d) Compromiso de éxito: congruencia = bienestar cona@ntodos.

Induccion:

La negociacion solo es posible cuando dos o m&opas se encuentran reunidas y con disposiciérblarhsobre sus
necesidades asi como a escuchar las necesidabssd#enas. Para que exista una buena negociaci@tesario: 1. saber lo
gue usted quiere, 2. saber lo que quieren los dgn®sncontrar la manera de conseguirlo todo.

La negociacion no se hace mediante la manipulaei®mecir que no se busca obtener acuerdos medhargeriminacion,
tomar represalias (castigos), causar remordimientesentimientos.

Para lograr una buena negociacion, es importanéeugted establezca un clima de confianza despuds deal podra
especificar para qué se han reunido, expresarexnesidades y pedir a su pareja o hijos que exptasesuyas para poder
llegar a un acuerdo y, comprometerse todos a cdmpli
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Modalidad | Tiempo
Parte | Desarrollo de la actividad Recursos
1 | DEFINIR:
Objetivo: Afianzar la utilizacion de las herramientas apréasl dentro de und.Salacon |- Individual |-20 min
situacion especifica desde la ejercitaciéon de ¢ésnide negociacion para lograrn ddlas
satisfaccion de necesidades comunes. dispuestas de
manera
Coémo: circular
1. El facilitador pide a los padres que expresen lesientos que ellos crean deBePizarrén
tener una negociacion, en base a las actividades@es y su experiencia. |3. Tizas o
2. El facilitador explica las estrategias y las paumtasesarias para la negociacigmarcadores
El facilitador analiza con los padres los factayes influyen en el éxito de |&.
negociacion como: Presentacion
planificacion de objetivos, comunicacion efectivdre los miembros del grupaue facilite la
mantener las necesidades y respuestas de las @er&n mente y eéxplicacion
compromiso. tedrica
El facilitador hara una aproximacion de lo expuestos conflictos de la vida
diaria.
2 |ENSAYAR:
1. El facilitador pide a los padres que comparedif@émica que funciona en |la - Individual |-15 min
mediacion con los arreglos a los que llegan cerhgas en la vida diaria.
2. Analizar como les puede servir esta herramientia relacion familiar.
3 | VIVENCIAR: - Grupos de |-30 min.
1. Elfacilitador solicita a los padres que se divieangrupos de 3 3
2. Sortea en cada grupo el rol que va a tomar cadaniaginariamente para |el
ejercicio: padre, madre e hijo (a)
3. Expone la situacion en la que se encuentran: Elepgdla madre han

organizado un paseo para el fin de semana, de engnersalen para Otavalg

el

sdbado en la mafiana y regresan el domingo en kenesta decision se le

ha
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avisado a su hijo el viernes en la mafiana antesldeellos a su trabajo y §

hijo a clases. El hijo tiene una parrillada pordie afio con sus compaferos el
domingo al medio dia, y han quedado en ir a la®Q&im para todos cocinar y
después de comer ver una pelicula.
4. Después de exponer la situacién, pide a los pagues ahora que estan
organizados en familias, dramaticen la situaci@uiendo, en la misma, 10s
sentimientos que creen tendra cada uno de losramisg frente a este hecho
especifico.
5. Cuando las familias estén listas, el facilitadodepique presenten sus
dramatizaciones.
REFLEXIONAR:
1. Solicitar que nuevamente, reunidos en los mismopog hagan una mimiga, -Grupos de 3-15 min.
sin palabras, de sus sentimientos; los padresfadrdgnterarse el plan que tenia
su hijo para el fin de semana; los hijos frenteaakentirse incluidos en la toma
de decisiones por parte de sus padres.
2. Exposicion de los grupos.
3. Se pide que expresen como se sintieron con laicetiv Que ataduras
sintieron? Como relacionar estas ataduras a stimgamos?
4. Se pide que se asocien imagenes mentales y samssacimn esta experiencia
5. Se comparten las conclusiones obtenidas.
INTEGRAR:
1. El facilitador solicita de tarea, poner en pgiacla mediacion en un conflicto - Individual |- 1 min.
familiar en el que tengan que llegar a un arreglo.
VISUALIZAR:
1. El facilitador pide a los participantes que receerél aroma de café caliente o - Individual |- 5 min.
chocolate caliente, (la que les guste) y analid@nocel grano o polvo llegé|a
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convertirse en esta sustancia tan apetecible.
2. El facilitador dird: cada una de los ingredientsestas preparaciones, sedigron
caracteristicas propias para transformarse al m@wezcly convertirse en |la
bebida caliente. Inclusive en estas sencillas ¢dsasegociacion se da|y
produce “ricos” resultados.

Recuerda que la APLICACION la debes hacer en @roaspecificado en la Metodologia de  trabajo:

CiD C1il
Vivenciar | Reflexionar
c2l C2D

Definir Visualizar
Ca3l C3D
Ensayar | Integrar

Ahora antes de empezar con la aplicacion de laansesion, es INDISPENSABLE que preguntes
acerca de la tarea realizada, la misma que fueuprodle la herramienta aprendida en la cuartarsgsadmitiendo a los
participantes que expongan sus impresiones y epsas.

TALLERES PARA PADRES E HIJOS ADOLESCENTES

Los talleres para padres e hijos adolescentes,iteerransayar en un contexto familiar real, las dmrentas aprendidas con
anterioridad. En los dos primeros talleres buscalmgrsr una vivencia compartida de las herramieagaendidas, los tres talleres
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restantes enfatizan sobre temas relevantes paraldeion padres-hijos adolescentes, los mismos sque trabajados desde la
negociacion.

PLANIFICACION
Primera sesion:

Induccion:
Vamos a recordar lo que experimentamos con lasedbategias comunicacionales peluches, pellizcpdasticos, y el
reclamo responsable. Recordemos que la primerafs@er a: pellizcos: insultos o manifestacion déedes, peluches:
manifestacion de cualidades personales, plastivasifestacion desde el hacer; y la segunda quefsger a la peticion
.... poreegidad que....

puntual frente a una necesidad utilizandoando tu haces/actuas....Yo me siento .
En esta sesion vamos a realizar dos ejercicioseesnpos.

Modali- | Tiempo
Par- | Desarrollo de la actividad Recursos dad
te
1 | DEFINIR: 1. Pizarra -Grupal | -10 min
Objetivo: Fortalecer la utilizacion de las herramientasu@egs, pellizcos y plasticog . Marcadores
el reclamo responsable, entre padres e hijos papaogar un cambio en |a
comunicacion familiar.
Coémo:
1. El facilitador retoma los conceptos antes egpls, en los talleres para padres y
para adolescentes, tales como “peluches” y elémclresponsable”.
2. Puede empezar pidiendo las definiciones y l@ggrmplos practicos o de su vida.
2 |ENSAYAR: 1. Hojas - Parejas | - 15 min
2. Marcador.
1. El facilitador pide que tanto padres como higsgriban un peluche para sus | 3. Pizarrén
padres y transformen un pellizco en plastico. 4. Presentacion
que facilite la
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2. Después pide que compartan entre ellos de maesdral lo que han escrito.

explicacion

3. Luego les pide hacer un reclamo responsableedelsglastico obtenido y qu&edrica

tanto padres como hijos al recibir el reclamo raespble contemplen las

posibilidades de responder a la peticidn realizada.
4. El facilitador pide que expongan sus experiengiaonclusiones.

VIVENCIAR:

1. El facilitador pide a los participantes hacerefms con sus padres y enuncia:Espacio - Parejas |- 30min
Ahora vamos a hacer el juego de “hipnotizar” comé&mno. vacio

2. Ustedes eligen si es el padre/madre o el hijengpone la mano a pocps
centimetros de la cara del otro, de manera qupebtizado mire la palma de |la
mano del hipnotizador y mantenga la cara siemple raisma distancia de |a
mano del hipnotizador.

3. Cuando ya estén en esa posicion, la persontiemgela mano frente a la cara gdel
otro, (el hipnotizador) inicia una serie de movinies con la mano, estps
movimientos pueden ser rectos y circulares, haciaaay hacia abajo, hacia lps
lados, haciendo que la persona ejecute con el cuenas las estructurgs
musculares posibles, con el fin de equilibrarse antener la misma distancia
entre la cara y la mano.

4. Evite hacer con las manos movimientos muy @gidin embargo es necesario
gue la persona que esta haciendo de hipnotizadmleay la persona a adoptar
posiciones no usuales porque son éstas las quearayadactivar estructuras
musculares poco usadas Yy, sentir mejor las ususdiesnas el hipnotizador depe
cuidar al hipnotizado para que éste no se lastime.

5. Ahora, la persona que hizo de hipnotizador sarahipnotizada, es decir vamos a
intercambiar el papel.

6. Muy bien, vamos a terminar el juego; por fawwrmamonos.

REFLEXIONAR: 1. Sala con - Todo el |- 20min
1. El facilitador enuncia: ¢ Qué sintieron al hiprent? sillas grupo
2. ¢qué sintieron al ser hipnotizados? reunido
3. El facilitador concluye: este juego sintetizardaponsabilidad que cada uno| de

221




nosotros tiene en nuestra familia, desde nuestrenafode comunicarng
provocamos reacciones en la familia, muchas veoe®emos hacer dafio; |Si
utilizamos en nuestro lenguaje las herramientashgmeos conocido podremps
comunicarnos de mejor manera sin causarnos dafo.
4. Vamos a realizar un segundo ejercicio.
INTEGRAR: 1. Sala con -Indivi- -5 min
1. El facilitador explica que es necesario desarroflato alarmas para podsillas dual
identificar cuando no hacemos un reclamo respoesabliando descalificamo2. Hojas.
con pellizcos. 3. Lapices
2. El facilitador debe explicar que la auto alarmadasgida hacia una auto
conciencia mas no hacia la critica externa.
3. El facilitador solicita como tarea que escribanabitb-alarmas”, realizadas en
una semana, es decir que luego de haber dicho Iircpeo un reclamo np
responsable, los hayan rectificado.
VISUALIZAR: 1. Hojas -Indivi- |- 10min
1. El facilitador solicita revivir un conflicto famdr, ésta vez utilizando |a8. Lapices dual
herramientas. ¢ Como habria resultado el conflicto? 3. Pinturas de
2. Se debe aclarar que esta es una experiencia pengoma sera necesarjcolores.
sociabilizarse, sin embargo deberan materializanldorma de dibujo, en und. Material
figura de tres dimensiones, etc. didactico en
general
C1D Cll
Vivenciar | Reflexionar
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C2i Cc2D

) Definir Visualizar
Recuerda que la APLICACION la debes hacer en @roespecificado en la Metodologia de  trabajo:
C3l C3D

Ensayar | Integrar
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PLANIFICACION
Segunda sesion:

Induccion:

Vamos a recordar lo que experimentamos con lasedtstegias comunicacionales de empoderamienteerymarque.
Recordemos que la primera se refiere a hacermensaple de mis sentimientos; y la segunda a reeonomanifestar de
manera verbal las cualidades en el SER de la person

Ahora vamos a ejercitar frente a la estrategiardpoeeramiento, vamos a ejercitar el desempoderémna@rpabilizante,
entonces vamos: asumir linglisticamente la responsabilidad de saatimientos, pensamientos y condycéss como el
preguntar sobre opiniones y percepciones propi@sgararlas.

Vamos a ejercitar especificamente frente a lategieade reenmarque:

El Reetiquetar la realidad: cambiar una etiqueatiea por una etiqueta positiva permite facilghrfortalecimiento de la
auto-estima....Esto se logra sustituyendo un adj&téscconnotacion negativa, por uno de connotacd&itipa. Por ejemplo
“timida” también puede ser “reflexiva”, rebelde”’ambién puede ser “ auto-afirmativo”, “pelion” tamén puede ser

“apasionado — intenso”, “dominante” también pueders' organizado —planificado-lider”, “nerviosa” tarhién puede ser
“alerta”, “sobreprotector” también puede ser “pendnte-servicial etc.

El Replantear el obstaculo como oportunidad: peerdas creencias personales podemos creer que®hiernpa es resultado
de nuestra ineptitud, maldad, castigo divino, gitt;embargo todas estas situaciones problemasnscemiente una sefial que
indica una oportunidad para aprender, cambiar, nraejdecidir, etc. Frente a estas situaciones gsUtilupreguntarnosg qué
puedo aprender de e&precordemos que todo obstaculo es una oporturjidadmisma pregunta podemos plantear a mi

pareja 0 a mis hijos, hermanos, amigos cuandaeestida situacion problema.

Modalidad | Tiempo

Par- | Desarrollo de la actividad Recursos
te
1 | DEFINIR: 1.Pizarra Grupal 10 min

Objetivo: Afianzar la utilizacion de las herramientas: engrachiento y reenmarquenarcadores
frente a padres e hijos facilitando la comunicadamiliar.
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Cémo:

1. El facilitador retoma los conceptos antes eqplis, en los talleres para padres y

para adolescentes, tales como “empoderamiento”rg@hmarque”
2. Puede empezar pidiendo las definiciones y l@ggimplos practicos o de su vida

ENSAYAR:

1. El facilitador pide que tanto padres como hijosriban tres etiquetas con las qdeHojas
relacionan los padres a sus hijos y los hijos gpadses; y que busquen palahrasLapices

gue puedan anular esta etiqueta negativa por osidv@, es decir reetiquetar.

2. Después pide que compartan una de estas reetigumetadanto padres a hij
como hijos a padres y frente a esto que cada wspomela utilizando la fras
Frente a la percepcion que tienes de mi, yo siento

3. El facilitador habla sobre la importancia de apobhse esta forma de
comunicacion en situaciones de conflicto lo quemiter reconocer en un

obstaculo la oportunidad de aprender.

0S
e.

-Grupal

- 20min

VIVENCIAR:
1. El facilitador pregunta acerca de la tarea reafizéad misma que fue producto

de Espacio

las herramientas ejercitadas en la primera seks participantes exponen swacio

impresiones y experiencias.

2. El facilitador enuncia, ahora vamos a hacer elquiglas pelotas mias y las
tuyas.Este juego puede parecer mas complicado de logqjuErerealidad, se
trata de un juego sencillo y agradable.

3. Elfacilitador enuncia: cada uno va a imagina tjegne en sus manos una
pelota: de futbol, tenis, golf, playa, cualquigotide pelota ( o0 globo). Ahora
imaginen el tipo de material usado en su confe¢t¢avez necesiten percibirlo

4. Ahora cada uno va a jugar con su pelota, repitiemdritmo, y todo el cuerpo
participa del juego, no solo las manos o los pies.

5. Mientras juegan con su pelota, la voz va a repriodilmicamente, el sonido qu
la pelota produce al ser tocada en el juego. mesfrun momento del juego....

6. Ahora..., cada participante elegira un compariero lycsnaeberan seguir jugan
con su pelota, uno enfrente del otro, observansioimimos detalles del juego

D

do

- Parejas
- Todo el

grupo

- 40min
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del compaiiero.

7. Elfacilitador dira: "jCambien la pelota!"....al carmabla pelota ustedes deben
adoptar los movimientos y sonidos de su compafierecugrden que las pelot3
no son las mismas!! Traten de imitar los movimisnt@onidos lo mas
exactamente que puedan.

8. El facilitador enuncia: ahora se van a quedar comugva pelota..la segunday,
van a jugar un momento a solas con esta pelotguéssie unos minutos, el
facilitador vuelve a enunciar el punto 6 y 7 aalai@que debe ser un comparie
nuevo. Las personas se quedan con la tercera pelota

9. El facilitador enuncia: Ahora van a encontrar lemera pelota con la que
empezaron a jugar, a partir de este momento dalsrar su pelota, sin dejar
jugar con la que llevan consigo, la tercera.

10. El facilitador continua explicando que: cuando deaistedes encuentre a la
persona que esta con su primera pelota, le vaia tdc sales!”, Sin olvidar
seguir jugando con la pelota que tienen en esteantmyla tercera, y que
pertenece a alguien que aun no la ha descubierto.

11.La persona que salio, deja de jugar y queda fueta dona de juego, pero debe

continuar buscando su propia pelota, que aun sigueanos de otro. Cuando |
encuentre, debe dirigirse a la persona que la jigapetir la orden de que salga

12. Asi sera hasta que todos hayan recuperado su.pelota que raramente ocurr

13.Si al final del juego aun queda alguien que no magaperado su pelota, se pot
intentar reconstruir los caminos recorridos pordiégsrentes pelotas,
preguntandole a cada uno de los participantes aigém dpa hecho el cambio,
comenzando por aquella que no se ha encontrada Ileggr a la primera, y asi
tal vez localizar al poseedor de la pelota no etnada. Esta genealogia de cag
pelota es, normalmente, dificil de establecer, peexle mostrar como se han
modificado los movimientos y los sonidos y quiés ha modificado.

14. Ahora nos vamos a reunir.

1S

e

D

D

= U =

a

REFLEXIONAR:

1. Sala con
sillas

1. El facilitador habla de la relacion del juego cas éstrategias de empoderamie

pnto

- Todo el
grupo

- 20min
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y reenmarque, ya que mientras yo dejo mi pelotanototra tengo que reconog
los movimientos del otro para reproducirlos, lo gpeepuede relacionar con
reconocimiento de cualidades en cada persona. Adémdorma como Y(
reproduzca lo que el otro hace con su pelota esmblesponsabilidad, es de
me hago responsable de mis acciones y de lo gag &t generan. Por otra pé
cuando voy en busca de mi pelota, me encuentronansituacion problen
porque necesito algo y lo busco, entonces el pmublse convierte en u
posibilidad de experimentar equivocaciones y apgedd ellas.
2. Después de esta relacion, el facilitador pide gploticipantes que expongan

experiencias y como las relacionan con las estest@gtes mencionadas.

cer
el
D
Ccir
rte
a
na

5US

reunido

INTEGRAR:
1. El facilitador explica a los participantes qeedefiendan, es decir que cada
gue sean “agredidos” pidan un sinénimo sano, uetigreetacion.

1. Hojas
\&2Z apices

2. Solicitar ejercitar esta “defensa” en su vidédiana, en una semana escribir 5

solicitudes de reetiquetacion.

-Individual

-5min

VISUALIZAR:

1. El facilitador solicita que decidan con gque @i nueva se quieren quedar, de
aguellas dadas por su familia durante el talledtgnagas elegir el reenmarque cg
el que les van a dejar a los deméas miembros densilid, de acuerdo a lo hech
en la actividad 2 de ENSAYO.

1. Hojas
22. Lapices
DN
o

-Individual
-Grupal

- 15min

227




C1D Cll
Vivenciar | Reflexionar
Recuerda que la APLICACION la debes hacer en @roaspecificado en la Metodologia de

trabajo: Cc2i Cc2D
Definir Visualizar
C3l C3D

Ensayar | Integrar

Ahora antes de empezar con la aplicacion de laansesion, es INDISPENSABLE que preguntes acerta tdeea realizada,

la misma que fue producto de la herramienta apdengh la primera sesion, permitiendo a los pagitigs que expongan sus
impresiones y experiencias.
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PLANIFICACION
Tercera sesion:

Induccion:
» Para esta sesién vamos a recordar dos pasos imtgsren la negociacion, donde los padres tendriguenta sus
expectativas frente a sus hijos asi como las rdams$ de sus hijos. Por otro lado los hijos varerssgr en sus
necesidades y la manera de manifestarlas.

Parte | Desarrollo de la actividad Recursos | Modalidad | Tiempo
1
DEFINIR:
Objetivo: Afianzar el reconocimiento por parte de padrefdéntereses de sus hijos.
Coémo:

1. El facilitador retoma los conceptos antes erplis, en los talleres para padres y
para adolescentes, tales como “la negociacion”
2. Puede empezar pidiendo las definiciones y l@ggimplos practicos o de su vida

2 |ENSAYAR:
1. El faciltador pide a las familias que se reunaralglén acerca de como se sienterMarcador/ -Grupal - 25min
cuando algo que les gusta no es entendido potrios o 2. Pizarron

2. El facilitador tambien podria sugerir que hablempdequé a ellos les interesa mas
realizar otras actividades que las académicasnfgrtante que los hijos expres@&resentacion
sus sentimientos frente a sus diversos interesesagera que sus padres logrguae facilite

reconocer sus necesidades. la
3. Después pide que los padres compartan las necesidad han podido reconocexplicacion
en sus hijos. tedrica

4. El facilitador habla sobre la importancia de apohwe este reconocimiento para
poder delimitar reglas en la familia en base aelgogiacion, de manera que togos
puedan obtener satisfaccion.
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VIVENCIAR:
Ejercicio: Sin dejar ningun espacio vacio en la.sBkta serie también trabaja todos
sentidos, incluido el de la vista.

1.

El facilitador pregunta acerca de la tarea readizéa misma que fue producto
las herramientas ejercitadas en la segunda sdsiénparticipantes exponen S
impresiones y experiencias.

El facilitador enuncia: mientras voy explicandegrcicio ustedes lo van
realizando.

Sin dejar ningun espacio vacio en la sala, vamascarnos y empezamos a
caminar como caminamos normalmente, desplazanagondgerentes
direcciones.

Ahora aceleramos el ritmo hasta caminar apuradgstasi corriendo, de maner
gue sus cuerpos estén siempre mas o menos equiiesstie todos los demas y
esparcidos por todo la sala.

De vez en cuando, diré: "jAlto!" y todos deberatederse, intentando que no
haya ningun espacio desocupado en la superfidee sida. No se pueden parar
antes de la orden. Si alguien ve un espacio vixlienara con su cuerpo; no
obstante, como esta prohibido parar, debe segdarato, buscando otro espaci
vacio y dejando vacio aquel donde esta. (despuéspliear realiza el ejercicio)
También diré numeros, y entonces todos deberarafagrpos segun el nimery
anunciado: 3,5,8 personas, etc. Cada grupo dédoeeggiidistante de los demas

grupos, de modo de no permitir que haya espacidsvan la sala. (después de

explicar realiza el ejercicio)
Ahora diré un nimero y una figura geométrica, ydes deberan organizarse €
grupos para formar la figura geométrica indicadatmo circulos, tres rombos,
cinco triangulos, etc. (después de explicar rea@izgercicio).

Ahora mientras siguen desplazandose, pediré quafivaegados en grupos de
3,4, 5,etc” sin dejar de desplazarse, de maneralqyrepo debe desplazarse
como si fuera un solo cuerpo. (después de exphediza el ejercicio).

El facilitador puede jugar mas tiempo al dar indisimente las érdenes

Espacio
vacio
de

us

(@)

A4

174

especificadas, cuando hayan jugado por unos 8mirlitos, el facilitador

- Indivi-
dual
- Grupal

- 30min
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enunciaré:
10. Ahora vamos a caminar normalmente por el espaaitieisdo cOmo estd nuestrg
cuerpo.
11.Dejamos el juego, y nos reunimos

REFLEXIONAR:

1. El facilitador habla de la relacion del juego cars ldos primeros puntp$. Sala con |- Todo el |[-20min
importante de negociacién, que son el tener clasaneresidades y reconocer |ladlas grupo
necesidades del otro. En el ejercicio fue necesgui® para poder realizar las reunido
acciones pedidas, todos tomen en cuenta al ot rpadastimarse y realizar |la
actividad pedida, s6lo al tomarse en cuenta pdtdgar a realizar actividades gn
grupo. Sin embargo todo su desplazamiento en elcespo hicieron solos y
estando pendientes de los demas.

2. Después de esta relacion, el facilitador pide goloicipantes que expongan sus
experiencias y como las relacionan con las esies@gptes mencionadas.

1. Hojas -Individual | -2 min
INTEGRAR: 2. Lapices.

1. El facilitador solicita que para la siguientasd tanto padres como adolescentes
hagan una lista de sus principales intereses (thdiles) y en otra hoja un listado
de los intereses de los otros miembros de la famili

VISUALIZAR: 1. Hojas -Individual |- 15

1. El facilitador pide que los participantes visceth sus propios intereses y |@s Lapices |-Grupal min
compartan con los demas, de ésta manera tantospaar® hijos se daran cuen®a Pinturas
que tienen intereses individuales. de colores

2. El facilitador solicita que dibujen estos intes. 4. Marcado-
res
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Recuerda que la APLICACION la debes hacer en elroaspecificado en la Metodologia de C_lD i C1l )
- Vivenciar | Reflexionar
trabajo:
C2l C2Db
Definir Visualizar
C3l C3D
Ensayar | Integrar

Ahora antes de empezar con la aplicacion de laansesion, es INDISPENSABLE que preguntes acerta tdeea realizada,
la misma que fue producto de la herramienta apdereh la segunda sesion, permitiendo a los patités que expongan sus
impresiones y experiencias.
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PLANIFICACION
Cuarta sesion:

Induccion:
En base a lo que trabajamos la sesion pasada, @mi@s a recordar que la negociacion solo es gosildndo dos o0 mas
personas se encuentran reunidas y con disposidi@blar sobre sus necesidades asi como a escashadesidades de los
demas. En el trabajo pasado enfatizamos en: 1r dabgque usted quiere, 2. saber lo que quierendesas, ahora
ejercitaremos las maneras de conseguir acuerdosatiséagan a todos asi como las maneras de coraef@oros a realizar

esos acuerdos.

Recordemos también que la negociacion no se hadembe la manipulacion, es decir que no se busteneb acuerdos

mediante la recriminacion, tomar represalias (gas}i causar remordimientos o re

sentimientos.

Parte | Desarrollo de la actividad
Recursos Modalidad |Tiempo
1 1. Sala con -Grupal -10 min
DEFINIR: sillas
Objetivo: Fortalecer la utilizacidon de estrategias de negi@h en la dindmica
familiar para obtener resultados comunes.
Coémo:
1. El facilitador retoma los conceptos antes eqplis, en los talleres para padres
y para adolescentes, tales como “la negociacion”
2. Puede empezar pidiendo las definiciones y ligggmplos practicos o de su
vida
2 ENSAYAR: 1. Marcador.
1. El facilitador pide que los padres se reunan com Bijos y hablen2. Pizarrén - Parejas - 25min
puntualmente de como pueden llegar a conseguirdgasieomunes, tomangd. Presentaciorn
en cuenta la posicién del otro; y que las escriban. que facilite la
2. Después pide que expongan las resoluciones adasagullegado. explicaciéon
3. El facilitador habla sobre la importancia de la ow@gcion en la dindmigdedrica
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familiar, ya que esta permite crear un clima defiaopa y seguridad en
circulo familiar.

el

VIVENCIAR:
1.

3.

4.

5.

El facilitador pregunta acerca de la tarea readizéalmisma que fue produd
de las herramientas ejercitadas en la tercerarsdsi§ participantes expon
Sus impresiones y experiencias.

El facilitador enuncia, voy a explicar como vamodesarrollar el juego d
hoy dia; vamos a hacer grupos de 7 personas djugseyhpadres, en cal
grupo necesito dos personas que quieran estar aaartas manos Yy tr|
personas que quieran estar con los ojos vendados.

Ahora, la tarea consiste en que las siete persielasn ubicarse sobre

bancas de manera alternada entre los que estdascoranos amarradas y

gue estadn vendados los 0jos, las personas queementininguno de est
obstaculos deben ver donde ubicarse para ayudamndio de posiciones

sus compaferos porque deben conseguir sin habtdiaade posiciones ¢
la siguiente manera:

Empiezan ubicados asi: 1 2 3 4 & 7 deben terminar la taf
ubicadosasi:7 6 5 4 3 2 1,edrccambiar de posiciones so
las bancas para quedar en el orden inverso almpezaron.

tienen 10 minutos para buscar estrategias pararl@jrobjetivo, después
este tiempo NO PUEDEN HABLAR.

Mientras los participantes se ocupan en la taredadditador insinda €
rendirse frente a la misma o facilita su motivagéna lograrla.

tb. Sala con
aoupitres y sillas
2. 5 pafuelos
e

ja

es

as
oS
DS
e
e

ea
ore
de

- Grupos de
-

- 30min

REFLEXIONAR:
1. El facilitador habla de la relacion del juego camécesidad de tener claras

estrategias para lograr un objetivo, estas egtesteleben tomar en cuenta
condiciones y por tanto necesidades de cada urosdparticipantes; so
después de tener clara la estrategia se podraganton la accion y la ayu
entre todos. Esto ocurre al negociar, es necesatiar conciente de m

[asSala con
Isidas

(o]

da
is

necesidades y de las de los otros para poder agnsey objetivo, y par

A

- Todo el

grupo
reunido

- 25min
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poder conseguirlo, primero ponernos de acuerdooemocsatisfacemos las
necesidades de todos.
2. Después de esta relacion, el facilitador pide goboticipantes que expongan
sus experiencias y como las relacionan con laategtas antes mencionadas.
5 1-Hojas -Individual | -2 min
INTEGRAR: 2. Lapices
1. El facilitador solicita de tarea, poner enctica la negociacion frente a
situaciones puntuales en las que se encuentren feonil@a y escribir 2
negociaciones para la siguiente sesion.
6 1. Hojas -Individual |- 15
VISUALIZAR: 2. Lapices -Grupal min
1. El facilitador solicita a los participantes quisualicen sus nuevas maneras 3iePinturas de
negociacion de acuerdo a lo expuesto en la parBedd°ENSAYO. colores.
2. El facilitador solicita a los participantes quepresenten la negociacigh Material
mediante una materializacion en tres dimensiones. didactico en
general
Recuerda que la APLICACION la debes hacer en @roaspecificado en la Metodologia de C_lD . Cll .
trabajo: Vivenciar | Reflexionar
c2l C2D
Definir Visualizar
Ca3l C3D
Ensayar | Integrar
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Ahora antes de empezar con la aplicacion de laansesion, es INDISPENSABLE que preguntes acerta tdeea realizada,
la misma que fue producto de la herramienta apdeneh la tercera sesion, permitiendo a los pasintgs que expongan sus
impresiones y experiencias.

PLANIFICACION

Quinta sesion:
*Este taller permite un cierre desde el reconoaitaiee valores familiares.

Induccion:
» Ahora vamos a simbolizar todo lo que hemos aprentidto como padres e hijos y la manera en quehasiafluido en
nuestra familia.

Parte | Desarrollo de la actividad Recursos
Modalidad |Tiempo
1 1. Sala con -Grupal -10 min
DEFINIR: sillas
Obijetivo: Reconocer los logros alcanzados como familia e laalas herramientpd. Pizarron
adquiridas. 3. Marcadores
Como:

El facilitador debe hacer un breve resumen de éasamientas estudiadas durante
todos los talleres y preguntar acerca de como $&&neutilizando en el sistema
familiar.

2 | ENSAYAR:
1. Después de esta relacion, el facilitador pide g#oticipantes que piensen |dn Hojas -Grupal - 20min
los comportamientos especificos, en relacion eh&asamientas aprendidag, Lapices
gue se comprometen a realizar para mantener umidera comunicacidn
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familiar.

2. Estos comportamientos deben ser escritos y ladedja estar firmada, con
simbolo del compromiso familiar.

3. Finalmente, el facilitador pide a los participantgie expongan sus escudd
emblemas especificando ¢porqué su familia es dao@xposicion debe
hacerla tanto padres como hijos.

SO

VIVIENCIAR:
1. El facilitador pregunta acerca de la tarea reatizéal misma que fue produc
de las herramientas ejercitadas en la cuarta sdsi8nparticipantes expon
Sus impresiones y experiencias.

tb. Sala con
ogillas
2.Hojas

2. El facilitador pide que se reunan entre padregos,hy cada uno diga un val@®. lapices

gue ha reconocido en la familia y explique el pérgel mismo, después
ese compartir deben escribir los valores que remmen su familia y Ig
valores que concuerden quieren llegar a desarrollar

3. Después de escribirlos, se les pide que realinesoudo que simbolice es
valores, es decir un escudo que represente a sliafaBsta representaci
deben realizarla como dibujo, en tercera dimensn y cada uno de |
integrantes debe aportar con ideas para la repaes@m y decir el porqué ¢
la misma.

deMaterial
glidactico en
general

[0S

DN

DS

e

- Parejas

- 60min

REFLEXIONAR:

1. Elfacilitador habla la de importancia de recondasifortalezas como famili
las mismas que no podrian existir sin las cualigladie cada uno de |
integrantes de la familia. Ademas, enfatiza la cajaa y responsabilidad
cada uno de los integrantes de ser ejemplos dddadiaria de los valores q
han reconocido.

a,

DS
e
e

- Todo el

grupo
reunido

- 15min

INTEGRAR:
1. El facilitador pregunta a los participantes gae a hacer con la hoja de

1. Hojas
2. Lapices

compromiso familiar. Puede utilizar preguntas gaderas como: donde lo va

n

- Individual
-En familia

-5 min
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a poner? Que significa? Etc y que lo hablen comuliaen sus hogares.
2. SE puede ademas sugerir hablar sobre lo queucadde los miembros piensa
hacer con las herramientas aprendidas y su comgoogyrsacar uno como
SISTEMA FAMILIAR.
6 | VISUALIZAR: 1. Hojas -Individual
1. El facilitador felicita a los participantes pelr proceso de trabajo, hacien@o Lapices -Grupal - 15min
hincapié en los cambios que ha podido detectan mios hijos como en 108. Pinturas de
padres y en cOmo la ejercitacion de las herranseméaevidenciado cambipsolores
en la dinamica familiar. 4. Marcadores
2. El facilitador, anima a mantener presente lasitegjias aprendidas y aplicarjas
en su vida diaria para que su emblema sea un Smdsil
3. El facilitador solicita dibujar sus relacione$uéuro, una vez que empiecen a
aplicar las herramientas aprendidas.
Recuerda que la APLICACION la debes hacer en @roaspecificado en la Metodologia de C_lD . Cll _
trabajo: Vivenciar | Reflexionar
c2l C2D
Definir Visualizar
Ca3l C3D
Ensayar | Integrar

Ahora antes de empezar con la aplicacion de laansesion, es INDISPENSABLE que preguntes acerta tdeea realizada,
la misma que fue producto de la herramienta apdeneh la cuarta sesion, permitiendo a los partitggague expongan sus

impresiones y experiencias.
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CAPITULO 6

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En base a la sustentacion teorica planteada yesnstados de la investigacion de campo
podemos establecer las siguientes conclusionesgmendaciones, en funcion de las

cuales se desarroll6 el Manual que es el aponteipel de nuestra disertacion.

6.1 Conclusiones

1. Para el adolescente la palabra no esta en la nisn&mnsion que en el adulto por
lo que sus formas de expresion son elementos cammukica, el cuerpo, la
vestimenta que le permiten diferenciarse de suepadtravés de una identidad y
una ideologia propias. Por lo que éstas deberosgprendidas y canalizadas a fin

de crear vias de comunicacion en la relacion phijoe-

2. Existe gran discrepancia entre ciertas formas geesion de los adolescentes, sus
representaciones y sus significados. Por ejemplentnas para los adolescentes,
la ropa constituye también una forma de expresasepreciar un sentido de
propiedad, de vestir su cuerpo subjetivamente ermst esta unicidad en el
mundo, para los padres es un signo de rebeldigredeupacion por el que diran
o por la normas sociales instauradas, es decir,comprenden la moda

adolescente mas alla de la estética.

3. Los padres realmente se esfuerzan por entendelokdsaente, sin embargo, no
se relacionan con él a través de un proceso coauiai@l que lo sitte como
sujeto con sus caracteristicas particulares, cerpsopias formas de expresion,
ofreciéndole asi la posibilidad del error como esuttado de su busqueda.

4. La rebeldia es una caracteristica del adolescémtéacen por el hecho de

protestar contra la idea de sentirse mandados.fid@ali las reglas como



necesarias, sin embargo se rebelan cuando algurilag@fecta sus intereses, por
lo que es necesario darles herramientas que lestpegstablecer limites y saber

gue elementos son negociables y cuales no.

Todos los adolescentes en general se resisten lanitss que se les imponen,
pero a la misma vez los desean y necesitan. Enumdenque cada dia ofrece

mayores “opciones”, los limites ofrecen un sentldseguridad. Sin embargo, los
limites son mas faciles de fijar cuando se comieozando los nifios son

pequefios.

Dependiendo de la edad de los padres, existe n@ayoenor dificultad para

conseguir una forma de comunicacién con sus hippgue los diversos conflictos
de la edad adulta asi como los objetivos a alcaezasu ciclo vital se deben
resolver y alcanzar paralelamente con los confliajoe presentan sus hijos

adolescentes y sus metas vitales

Los conflictos existentes entre el subsistema padreel subsistema hijos
adolescentes cobran mayor intensidad al estarestiado estos dos subsistemas
las crisis correspondientes a su desarrollo psitalssituacion que permite un
reconocimiento de carencias que deben ser supedadasmnera que aunque el
conocimiento de estrategias para mejorar su relac® impligue una mejoria
rapida de la misma, abre la posibilidad de aainidrmas de enfrentamiento de

conflictos, lo que es ya una oportunidad de evolupiersonal y familiar.

La comunicacion que mantienen los padres gira edi@dprincipalmente de sus
hijos, lo que si bien es necesario, puede estarzaido una lejania en la pareja,
situacion que puede provocar conflictos familiareaé no haber una

retroalimentacion de los padres como pareja.

En las familias que se desenvuelven desde el sasteria relacion estable de los

padres, es una necesidad real el que tanto padre m@dre conozcan estrategias
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para poder comprender las diversas formas de nsgfén de cada uno
logrando un complemento real y valeroso, que parifartalecer la relacion

familiar desde concepciones comunes.

10. Al parecer, el principal desencadenante de coaflienn la relacion familiar es el
manejo del poder y la autoridad entre padres es haolescentes, conflictos
propios del ciclo vital familiar. La superabundanale normas, la falta de
participacion en su elaboracion, la rigidez, laoimgistencia y la falta de acuerdos
entre los padres, no favorecen la funcionalidacsidétma, sino que lo deterioran.
Los adolescentes sienten que se les impone norerae fa la cuales reaccionan

de manera rebelde.

11.Uno de los principales factores que influyen ercdanunicacion familiar es el
tiempo. Tanto padres como hijos deben estar dibf@mpara lograr una relacion
eficaz. Los adolescentes resisten las platicagfpmadas”; ellos no se disponen
a compartir con los padres cuando éstos se los @ide® cuando ellos quieren.
Ademas se debe aprovechar los intereses en comaimegorar la comunicacion

entre padres e hijos adolescentes.

12. Las diferencias de opiniébn son mas faciles de naammgjando, tanto padres como
hijos adolescentes, estan concientes que esta®ndii@s les pueden proveer
oportunidades importantes para evaluar los limitgsuestos y negociarlos de
nuevo, destreza valorada por los adolescentesnégsciaciones son posibles
dependiendo del desarrollo de las destrezas coijnas de la familia, su

capacidad de razonar y considerar muchas posithdglg perspectivas.

13.Los padres sienten frente a los nuevos comportaosiel® sus hijos y la frecuente
discrepancia de opiniones, que su autoridad sdfeatada de manera que van
perdiendo poder sobre sus hijos, situacion quegaael mantener una dinamica

inflexible que brinde seguridad a los padres stbsituacion.
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14.Por lo general, los padres ponen énfasis sobrasjosctos practicos de la vida del
hogar, como el cumplimiento de responsabilidadesagla una, los estudios, el
rendimiento académico, evidenciando sus propiosatesde realizacion y
expectativas. Sin embargo, con menos frecuenciaes®rca las formas de
expresion de los adolescentes, sus reales integepesr aun se intenta entender

sus sentimientos desde su propia vision.

15.La decision de cambio en la forma de comunicarseraele la familia depende
exclusivamente de los padres, ya que estos samstngo de la familia en todo
sentido y desde estos la dindmica familiar pued® dener la oportunidad de

evolucionar.

6.2 Recomendaciones

1. La funcionalidad y satisfaccion familiares se pueder afectadas por una
carencia de recursos, estrategias y técnicas darcoacion adecuadas. Aqui el
problema no es de fondo, por ejemplo, de una ditéaede valores sino mas bien
de forma, el verbalizar las diferencias y respataits por esto que se recomienda
utilizar herramientas comunicacionales, como lgsuegtas en el manual, que
permitan a las familias “saber comunicarse”, sipanar los desacuerdos ni las
diferencias, dando mayor valor a la claridad, epederamiento y el respeto del
otro.

2. Es mas facil comunicarse con un adolescente cuaadean establecido estos
habitos desde la nifiez. Por esta razon, se recdenlarelaboracion de un manual
que brinde herramientas linglisticas a los padessiad su inicio como familia,
con el fin de crear un@ultura del Buen Traty que permita el transformar las
herramientas en habitos efectivos de comunicacion.

3. En funcion de que los padres son los principalsgamsables en la formacion de

los hijos, es necesario dar mas énfasis en eljtraipi@ se realiza con ellos.

243



En las familias que se desenvuelven desde el sastena relacion estable de los
padres, es una necesidad real el que tanto padre m@dre conozcan estrategias
para poder comprender las diversas formas de ns#aifén de cada uno
logrando un complemento real y valeroso, que parifartalecer la relacion

familiar desde concepciones comunes.

Cada integrante del sistema familiar debe ser tor aesponsable de la dinamica
del mismo, por lo que es necesario que las maadestes de cada uno de los
integrantes sean evidencias claras de los tipoeldeiones dentro de los que

estan conviviendo.

Frente a la sensacion de pérdida de poder por gartes padres, es necesario
implementar talleres que permitan a los padresnesy que la apertura
comunicacional fortalece el ser un referente pasiyi seguro para sus hijos, de
manera que su poder como padres se modifica y aandenvalor al permitir y

sustentar el desarrollo independiente de sus hijos.

En situaciones de conflicto, especialmente si a&a tde hijos adolescentes se
recomienda la negociaciéon de las normas, las misfmagieberan ser escritas en
un contrato que debe incluir las normas de consedescritas en términos
concretos asi como los refuerzos, sanciones y coeseias que se derivan de su
incumplimiento. La redaccion y firma del contrateede constituir un ritual de

gran valor en el proceso de cambio en la familia.

Lograr una convivencia familiar productiva requiaretrabajo constante de todos
los integrantes del sistema familiar asi como uspagicion honesta y oportuna.
Solo de ésta manera se evidenciard una comunicaeféntiva y una

productividad de la relacion para toda la comunidaailiar.
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6.3 Nuestras vivencias

La realizaciéon de este trabajo lo llevamos a caboigs a motivaciones personales frente
al haber trabajado con anterioridad en institugaducativas, donde pudimos reconocer
la problemética y queriamos poder brindar una heenata aplicable en las instituciones

educativas y que sea realmente util.

Estamos concientes de que este trabajo debe hamsrgeun servicio que brinden las

instituciones educativas desde los primeros nivedesducacion pre-escolar y basica, ya
que como sabemos los conflictos en las relaciomedidres como en cada uno de sus
integrantes, se acentdan al no haber resuelts @&sadas al tiempo que se debieron

resolver.

En un inicio pensamos que la propuesta interesari@s instituciones educativas en
general y que tendriamos apertura para realizatrui@vestigacion, sin embargo y para
nuestra sorpresa, muchas instituciones ni sigaiesadieron la oportunidad de explicar el
proyecto, otras en cambio al escucharlo manifestgue el trabajo que pensabamos
realizar no lo habian pensado hacer en el colegém yista de esto no lo hariamos
nosotras al no pertenecer a la institucion. Ensotasos, nos dijeron que el trabajo con
padres es muy limitado y que no tendriamos acogidamas de que los estudiantes
adolescentes de las instituciones eran “muy dftily que en verdad nos agradecian y

nos aconsejaban no intentarlo.

Frente a todas estas respuestas fuimos perdienelsptaanza de poder lograr realizar
nuestro trabajo y como uno de los problemas efeoatar con la acogida de los padres”
para asistir a los trabajos personales, decidimagliar la encuesta y limitarnos a la
aplicacion de la misma. Con este cambio, contanoosla respuesta positiva de tres

colegios, uno fiscal y dos particulares los misiauos contaran con nuestro aporte.
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En el momento de aplicar las encuestas, contamoeldoabajo activo de los estudiantes
adolescentes al contrario de lo pronosticado psrpsafesores y autoridades allegadas,
los adolescentes mostraron interés por respondearégguntas y dentro de un ambiente
calido y de confianza, muchos lograron relajarse cgmportarse con mayor

espontaneidad.

Una experiencia que nos ayudo mucho a dar formeestro trabajo, es el haber recibido
un curso de formacion como facilitadoras en conagiin, cuya linea teorica es la
sistémica, de manera que realmente logramos diésamoestro trabajo con el mayor

sustento y responsabilidad posible.

Para nosotras la realizacion de este trabajo mifisgplo la oportunidad de plasmar con
seriedad lo aprendido, asi como reconocer queddrpealizar un trabajo interpersonal
requiere de mucha preparacion y experiencia petsdeatal manera que se pueda

realmente ayudar.
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ANEXOS



ANEXO 1



Definicién operacional:
A continuacién presentamos las encuestas modedpdicar en los grupos ya descritos de adolescgntes
padres.

1. Encuesta para adolescentes

Colegio
Curso
Edad Sexo: M__F

1. Con quién vives(escoge uno):
Padre, madre y/o hermanos
Padre

Madre

Otro (especifica)

2. ¢, Qué puesto ocupas entre tus hermanos?

Primero Tercero Otros
Segundo Cuarto

3. Ademas de estudiar, trabaja8 Sl NO
En que? Horasemnlana

4. Qué haces en tu tiempo libre y con qué frecuencig@lige solo 5 y numéralas, siendo 1 la actividad e
la que méas inviertes tu tiempo).

Ver televisién
Hacer deporte
Escuchar musica

Ir a bailar

Ir al cine

Estar con enamorado/a
Leer el periddico
Leer revistas
Leer un libro
Jugar con video-juegos

Trabajar en la computadora

Entrar al internet

Mandar mensajes a través del celular
Pasear en los centros comerciales

Ir de viaje a otra ciudad
Ir de compras
Conversar con alguien de la familia
Otro:

5. En qué gastas tu dinero?
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Mucha frecuencia Poca frecuencia nunca
OPCIONES

Alimentacion

Ropa

Maquillaje

Perfume/colonia

Paseos

Ayuda a la familia

Estudios

Licor

Tabaco

Musica

Bailes/fiestas

Otro:

Otro:

6. ¢A qué le das mas importancia en una cancion2scoge una)
la letra

La musica

El cantante

El video-clip
Otro

7. ¢ En qué momentos escuchas musicfuedes escoger varias)
Mientras estudio

Mientras hago deberes

Cuando reposo
Cuando hago tareas de la casa
Cuando voy en el bus
Cuando voy en el carro

Discotecas

Bares

Calle

Fiestas

Otro

8. ¢ Cuantas horas al dia escuchas musica?

9. ¢ Coémo describes a la musica?
Un pasatiempo
Un modo de expresion y de comunicacion
Un instrumento de relajacién
Un elemento que te ayuda a asociar experiencias

Una forma de cambiar los estados de &nimo

Otros. Cuéles?

10.Nombre 3 programas favoritos de la televisién y dbor que te gustan?

1. por que?
2. por que?
3. por que?

11.¢ Cual fue el dltimo libro que leiste voluntariameng?

12. ¢ Practicas algun deporte fuera del colegio?
Sl NO
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Cual?

13. ¢ Cuando compras ropa, decides por la marca?
Sl NO

Por qué ?

14.Sefala tres cosas que haces con tus amigos

Ir al cine Ir a comer

Ir a bares Ir al estadio

Ir a fiestas Practicar algun deporte

Ir a discotecas__ Pasear en centros comerciales
Conversar Ir de compras

Ver television___ Usar el Internet

Escuchar musica en casa Voluntariado

Otros (especifica)

15.Haces parte dgpuedes nombras varios):

-Grupo de estudio -Grupo de teatro

-Equipo deportivo -Organizacion juvenil cual?
-Partido politico -Club Cual?

-Grupo de oracion -Pandilla

-Grupo ecolégico -Otros (especifica)

-Grupo musical
-Grupo de danza

16. ¢ Con cual de estos simbolos te identificas?

< %

3

Lh 4 E

bandera ecuatoriana
otros:

17. ¢, Como definirias estos términos?
Anifiado/a

Cholo/a

Norio/a

Rayado/a

Chévere

Rockero/a

Al huevo

18. ¢ Te gusta estar con tu familia?
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SI NO
Si la respuesta es Sl, haciendo que?

19. ¢ Sobre qué temas tienes desacuerdos con tus pad@uedes escoger varios)

Estudios Sexualidad
Vestimenta Ninguno
Otros

20. ¢, Cuando tienes un problema lo cuentas a tus padres?
Si NO A veces
Si tu respuesta es no, qué haces o a quién regurres

21. £bémo resuelves los problemas con tus padres?
Intentas conversar con ellos
te encierras en tu cuarto
Evades el problema
te enojas y gritas
Otros

22.¢COmo ponen reglas en casa tus padres?
Las imponen
Las discutes
Llegan a un arreglo
No hay reglas
Otros

23. ¢ Qué piensas con respecto las reglas en casa?
Crees que son necesarias
No te agradan
Son innecesarias
No te importa
Crees que deberian ser para todos
Otros

24..;Como reaccionas frente a ellas?
Las obedeces

No les haces caso

Protestas

Buscas maneras de infringirlas
Otros

25. ¢ Cuando no te dan permiso para salir a una fiestsomo reaccionas?
Aceptas sin discusion
Tratas de convencerlos
Discutes y te enojas
Intentas conversar con ellos
Si luego de conversar con ellos, n@$ogambiar su decisién, la aceptas.
Negocias con ellos

26.¢,COmo te llevas con tus padres?
Excelente

Bien

Mas o menos

Mal

Pésimo
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27.¢Con quién tienes una mejor relacion?
padre madre mbosa ninguno

28.¢ Tienes responsabilidades en casa? Sl NO
Cudles?

29. ¢ Sientes que tus padres te toman en cuenta en desisiones?
Sl NO

¢Por que?

30. Qué tiempo inviertes en conversar con tu padres s
Demasiado

El necesario

Poco

Te hace falta tiempo
(justifica tu respuesta)

31.¢De qué temas conversas con tus padres?
Mdusica

Deporte

Estudios

Relaciones amorosas

Problemas

Otros

32. ¢ Si pudieras cambiar una cosa en la relacion condypadres que seria?

33.¢Qué cosa de la relacion con tus padres no cambiasipor nada?

34.¢Qué gustos compartes con tus padres?

Padre Madre Ambos
Mdusica
Deporte
Television
Baile
Artes y cultura
Lectura
Otros

Gracias por tu colaboracion.
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2. Encuesta dirigida a padres de hijos adolescentes

Edad:
Sexo:

1. Conel/la padre/ madre de sus hijos, ustedier@una relacion dentro de los parametros de :

1.1 Matrimonio

1.2 Union libre

1.3 Divorcio con relacion de amistad
1.4 Divorcio con relacion legal

En cuanto al ambito laboral

2. Mi situacion socioecondmica es:
2.1 Alta
2.2 Media
2.3 Baja

3. Tengo a cargo en el trabajo el puesto de:

4. Con mi trabajo me siento:
4.1 Realizado
4.2 Frustrado
4.3 Conforme
4.4 Inconforme
4.5 Otro, especifique

5. El tiempo que dedico a mi trabajo semanalmentiee horas.

6. Tiene tiempo para realizar hobbies o actividaafes| tiempo libre? Si
No

Si su respuesta fue positiva, contine con la eigai pregunta; si su respuesta fue negativa pase a
pregunta nimero 8.

7. Practico actividades como:
7.1deportes
7.2 musica
7.3 danza
7.4 teatro
7.5 estudios primarios
7.6 estudios secundarios
7.7 estudios universitarios
7.8 estudio de idiomas
7.9 grupos de opinién
7.10 Otros, especifique

En cuanto a la relacién de pareja
8. Suelo conversar / dialogar con mi pareja confrewencia de:
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8.1 1 - 2 veces por semana
8.2 3 - 4 veces por semana
8.3 6 - 7 veces por semana

9. Conversamos / dialogamos con mi pareja de teoras:

Sl NO
9.1 Problemas econémicos, gastos, inversiones
9.2 Comportamiento y situacion de los hijos

9.3 Sentimientos en relacion al trabajo
hijos
familia
pareja
sexo
otros, especifique

10. Creo que mi relacién de pareja es: (tome enteuas definiciones dadas para cada posible éstpl
- Excelente: conversamos siempre y no tenemdggmas.

- Buena: dialogamos frecuentemente y asi enfresgdos problemas.

- Regular: conversamos cada que podemos y salmtios con dificultad los problemas.

- Mala: no conversamos y cada uno soluciona salsgmas.

- Pésima: nos dirigimos uno a otro con violenci@vimos en un constante problema.

10.1 Excelente
10.2 Buena
10.3 Regular
10.4 Mala
10.5 Pésima

11. En mi relacién de pareja, la(s) forma(s) €s)lgue manifiesto mis sentimientos
positivos y negativos es / son:

Sentimientos Agradables Sentimientos Desagraslable
11.1 Besos - 11.8 Retar -
11.2 Abrazos - 11.9 Gritar -
11.3 Caricias - 11.10 Castigar -
11.4  Alagos Verbales 11.11 Pegar _
115 Regalos - 11.12 Otros, especifique

11.6 Premios
11.7 Otros, especifique

12. Cuéndo siento que no soy escuchado por mig

12.1 Trato de hablar y hacerme escuchar

12.2 Prefiero dejarlo ahi y no volver a hablartdeta

12.3 Me deprimo y aungque no hablo, me quedo coedasidad de hacerlo
12.4 Busco a otra persona que si sepa y puedadentea

12.5 Otros, especifiqgue

En cuanto a la relacién familiar y su hijo(a) adstente
13. Como padre / madre de familia cumplo con:

13.1 Gastos econémicos: casa, hijos, pareja
13.2 Apoyo en realizacion de tareas a hijos
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13.3 Quehaceres de limpieza

13.4 Cocinar

13.5 Contrato de empleada doméstica
13.6 Organizar paseos familiares

14. Considero que converso con mis hijos con:

14.1 Mayor frecuencia que mi pareja
14.2 Menor frecuencia que mi pareja
14.3 Igual frecuencia que mi pareja

15. Su hijo (a) adolescente es: mujer varén

16. Que lugar ocupa su (s) hijo(a) adolescentee évd demas hijos?

17.

18.

19.

20.

16.1 Mayor
16.2 Menor
16.3 Segundo
16.4 Hijo Unico _
16.5 Otro,especifique:

Usted quisiera que su hijo(a) adolescentejgdediempo a:

17.1 estudiar _

17.2 realizar deberes

17.3 deporte -

17.4 baile _

175 musica _

17.6 pintura _

17.7 teatro -

17.8 investigacion

17.9 otros, escriba cuales?

Cree que a su hijo (a) adolescente le intengsa
18.1estudiar

18.2 realizar deberes

18.3 deporte -

18.4 baile -

18.5 musica _

18.6 pintura -

18.7 teatro -

18.8 investigacion

18.9 otros, escriba cuales?
Desde mi perspectiva como padre / madre cawsigles la nuestra relacién familiar es:
19.1 excelente

19.2 buena -

19.3 regular _

19.4 mala _

19.5 pésima _

La relacién con su hijo (a) desde que ha eoteada ADOLESCENCIA ha:

20.1Empeorado
20.2Mejorado
20.3Se mantiene igual
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20.40¢tro, especifique:

21. Cuales son los factores que segun usted imflepeel tipo de relacion que hoy tiene con su ¢@)o

adolescente?

21.1Edad
21.2 Actitud
21.3 Comportamiento

21.4 Formas de expresién
21.5 Formas de vestir

21.6 Otros, especifique:

22. Cuando tiene problemas con su hijo (a) adotecestos se deben a:

221
22.2
22.3
22.4
225
22.6
22.7
22.8
cuales?

Diferencias de opinién

Diferencias en gustos por vestimenta
Diferencias en gustos por musica

Diferencias en la forma de pensamiento
Personas con las que mantiene algln tipolagde
Rendimiento académico

Falta de ayuda en casa

Otros, describa

23. Cual es el recurso que utiliza para la inteci@nde estos problemas?

23.1 Imposicién de reglas
23.2 Dialogo

23.3 Discurso de criterios
23.4 Reflexion de pensamientos

23.5 Castigos
23.6 Otros,especifique:

24. Cree que estos problemas podrian arreglarse? S No

De qué manera?

25. Que disfruta de su hijo (a)?

25.1Realizar actividades juntos
25.2Su compaifiia

25.3Conversar con ellos
25.40¢tros, escribalos:

26.Como padre de un hijo (a) adolescente, que dasgmocer para mejorar su relacién?

26.1
26.2
26.3
26.4
26.5

Formas de comunicacion y expresion de losadehtes

Intereses del adolescente -
Relacion de los conflictos de pareja contéufiica familiar
La relacion de pareja
Otros, especifique:

27 .Estaria dispuesto a dedicar tiempo para mepratacion con su hijo?

Si

No
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Porque?

28.Si su respuesta fue positiva, por favor es@ilierario en el que estaria disponible:

Gracias por su colaboracion.

ANEXO 3

263



Matriz de los instrumen

Instrumento 1. Encuest

tos:

a para adolescentes:

VARIABLE INDICADORES Numero de pregunta — encuesta.
Comunicacion Dialogo 18,19,20,21,26,27,29,30
Aislamiento
Conducta reservada
Actitud frente a la Rebeldia 21,22,23,24,25,32,33
autoridad Conformismo
Acuerdo
Formas de expresion con| Lenguaje verbal 17
pares Lenguaje gestual
Mdsica 6,7,8,9
Cuerpo 4,5,
Estética 5,13
Consumo de objetos tecnolégicos 4,10
Sociabilizacion 4,5,14,15
Manifestaciones simbélicas 16
Producciones culturales
Lenguaje verbal 17
Lenguaje gestual
Intereses Deportes 412,14
Mdsica 6,7,8,9
Baile 4,7,14
Tiempo compartido con pares 4,5,14,15
Moda 13
Arte y cultura 15

Instrumento 2. Encuest

a dirigida a padres de adalestes:

VARIABLE

INDICADORES

Numero de pregunta — encuesta.

Comunicacién Familiar| Percepcion de la relacion padres — hijpsl 9
Sentimientos — percepcién de ser 9,1,14
escuchado
Percepcién del nivel de dialogo familidr14,17,18
Reconocimiento de causales de 20,21,22
conflicto familiar
Percepcion de las formas de enfrentar 23,24
conflictos
Percepcién — reconocimiento de normp®3,24
dentro de la familia
Reconocimiento de valores 25,26,27,28
Percepcién del rol de cada integrante | 13,16

Formas de expresion de | Nivel de manifestacion de afecto 11

adultos como padres Formas de manifestar el afecto 11
Desempeno como autoridad 22,23
Desempeno del rol de padre o madre | 13

Formas de expresion de | Nivel de comunicacion 8,9,10,12

adultos como pareja Formas de manifestar el afecto 11

Formas de expresion de Tiempo dedicado al trabajo 5
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adultos como Realizacion en desempeno profesiondl 2,3,4
profesionales

Formas de expresion de | Realizar actividades de desarrollo 6,7
adultos como aficionadas| personal

Definicién conceptual de las variables de investigan:

1. Comunicacién familiar
El compartir y manifestar de manera verbal o ndaklos pensamientos, ideas, “sentimientos, vivasci
experiencias, deseos y necesidatfésie cada uno de los integrantes o “subsitemas goforcnan el

sistema familiart®*

Indicadores
1.1 Percepcion de la relacion padres — hijsensaciones que los padres e hijos reconocen iesior,
provocadas por la impresién de la forma en quesrinican y, la distancia en el contacto que tieargre
los mismos.

1.2 Sentimientos — percepcion de ser escuch&skmtimientos de reconfortacion, alegria, aceptac
dentro de un dialogo o conversacion en la que ftciEacion de uno es necesaria por que lo que elce
importante y por lo tanto es tomado en cuentag®démas para tomar decisionE%”.

1.3 Percepcién del nivel de dialogo famiti&reconocimiento de cada uno de los integrantésideema
familiar, del nivel con que se comparten y discutd@as, pensamientos, experiencias y necesidades
logrando conclusiones positivas para tod&s”.

1.4 Reconocimiento de causales de conflicto famiiapacidad de enunciar o enumerar las causas que
producen conflictos o problemas dentro del sistizmliar.

1.5 Percepcion de las formas de enfrentar conflicteconocimiento de estrategias que se usan conormay
frecuencia en el sistema familiar para soluciomeerdos conflictos o problemas.

1.6 Percepcion — reconocimiento de normas dentréad@miliac capacidad de enunciar o enumerar las
normas dentro de las cuales el sistema familidesenvuelve.

1.7 Reconocimiento de valoresapacidad de enunciar o enumerar los valoresgstentan y constituyen
el sistema familiar.

1.8 Percepcion del rol de cada integranteeconocimiento de los ambitos en los que cadegnante del
sistema familiar tiene responsabilidad; actividades las que cumple cada integrante en relacion al

sistema familiart®*

2 .Formas de expresian

Aquellas sefiales de diversa indole: corporal, géstscrita y hablada que manifiestan — dicen atgoca
de sensaciones, sentimientos, pensamientos, edaeindividuo. Mediante estas formas de expresgin
lleva a cabo la comunicacion interpersonal.

180 DEVRIES R. y DEVRIES A.Adolescencia. Desafié para padr&itorial PAIDOS, Argentina, 1996,
pg.149.

81 MORAN, E.;Al Otro lado de tu FamiliaUniversidad Politecnica Salesiana, Ecuador, 1995.

182 MONGE, A.El Otro lado de la rosaEdiciones Abya Yala, Quito, 1999, pg.30.

183 MONGE. Op. Cit, pg.26; MORAN. Op. Cit. pg.174

184 DEVRIES. Op. Cit, pg.123 ; MORAN. Op. Cit. pg. 157
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La formas de expresion varian de acuerdo al grlipue nos referimos, de manera que las formas de
expresion de adultos abarcan diversos aspectostgxtos que las formas de expresion de adolescentes
Partiendo de esta aclaracion definimos los indiceside esta variable:

2.1 Indicadores de las Formas de expresion decadult

2.1.1 Como padres:
2.1.1.1 Nivel de manifestacion de afegmado en que se manifiestan los diversos sentiosegositivos o

negativos de diferentes formas.

2.1.1.2 Formas de manifestar el afectnanifestacion de tipo verbal, fisica 0 materiak e usa con
mayor frecuencia para expresar sentimientos.

2.1.1.3 Desempeno como autoridadanera democratica, autoritaria o permisiva derdesverse como
autoridad en la familia.

2.1.1.4 Desempeno del rol de padre o madtenplimiento de funciones referentes a la posiciémpadre
0 madres en relacion a los hijos.

2.1.2_ Como pareja:
2.1.2.1 Niveles de comunicacides la profundidad o superficialidad dentro declaasles se desarrolla con

mayor o menor frecuencia el dialogo con la pareja.

2.1.2.2 Formas de manifestar el afectnanifestacion de tipo verbal, fisica 0 materiabge usa con
mayor frecuencia para expresar sentimientos.

2.1.3 Como profesionales:
2.1.3.1 Tiempo dedicado al trabajoorario de trabajo.

2.1.3.2 Realizacion en desempeno profesicsehtimientos de realizacion por ser productivéadmanera
que le gusta y, de reconfortacion por saberse iampery necesario en su lugar de trabajo.

2.1.4 Como aficionados:
2.1.4.1Realizar actividades de desarrollo personadicar tiempo libre para la realizacion de actidies
de interes personal como: estudios, actividadestieats, deportes, pertenencia a organizaciones, et

2.2. Indicadores de la forma de expresiéon de adeites

2.2. 1 Como hijos

2.2.1.1 Comunicacion

2.2.1.1.1 Diéalogo: forma de comunicarse, platica entre el adolescgrstus padres cuyo objetivo
es manifestar las ideas y sentimientos de las abeg
2.2.1.1.2 Aislamientaetraimiento de los adolescentes, mediante dl po@en una barrera en la
relacion padre-hijo y se encierren en su mundo stnaieina indiferencia hacia los demas. En el seno
familiar se comporta como alguien que es extraficeyade por lo general las preguntas y las
situaciones.
2.2.1.1.2 Conducta reservadaes una conducta que no se manifiesta explicittana@mtroversion
por parte del adolescente.

2.2.1.2.Actitud frente de la autoridad
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2.2.1.2.1 Rebeldiarechazo a las ordenes, a la autoridad, es laiéeade protesta de los

adolescentes contra la idea de sentirse mandados.

2.2.1.2.2 Conformismoféacil aceptacion y adaptacion de las normas yasegue los padres
imponen al adolescente.

2.2.1.2.3 Acuerdo (democréticaken la resolucién de conflictos y frente al esteibiéento de
reglas, la actitud de los adolescentes es dirigiddiante la discusion, el anélisis de
discrepancias, el pacto y los compromisos.

2.2.1.3 Relaciones y roles

2.2.1.3.1 Relacién con la madrumplimiento de funciones referentes a la posidémadre.
2.2.1.3.2 Relacion con el padrumplimiento de funciones referentes a la posidépadre.
2.2.1.3.3 Rol de hijopapel que desempeiia y lugar que ocupa el adotesee la familia.

2.2.2 Con pares

2.2.2.1 Lenguaje verbagstilo cultural construido por los jovenes, ea forma de expresion oral distinta a

la de Ifé? adultos. Constituye juegos linguisticasversiones linglisticas que marcan la diferenoialos

otros.

2.2.2.2 Lenguaje gestuaForma de comunicacion a través de cuerpo. Comejeonplo, la postura, los
gestos, las sefias, etc.

2.2.2.3 Musica Como producto de su consumo o de la creacidomsebida como musica generacional
que distingue a los jévenes, marca las identidgdesales a través del imaginario cultuf4l.

2.2.2.4 Cuerpa como matriz donde se inscriben los simbolos piicgados de los jovenes. Es el medio
mediante el cual el adolescente “da formas y sest#d estar en el mundo, de “ ocuparlo y vivirlo
creativamente*®’ Abarca, desde sus expresiones estéticas (conso eleula ropa) hasta las
experiencias del baif&®

2.2.2.5 Estética:es un consumo cultural construido por los jovertesitifica estilos juveniles marcados
y comprende la forma de llevar el cabello, la rdpsaccesorios, entre otrfs.

2.2.2.6 Consumo de objetos tecnolégicaso de nuevas formas de comunicacion.

2.2.2.7 Sociabilizacién con paregstilos de participacion y modos de agruparsaci@harse con los
demas adolescentes de su edad.

2.2.2.8 Manifestaciones simbolicaforma en que los jovenes resignifican los simbol@bjetos,
dandoles en muchos casos significados distintéssderiginales-*

2.2.2.9 Producciones culturalegdefinidas desde la construccion de revistas, rasrgraffitis, tatuajes,
videos que cumplen la funcién de reafirmar lastoas del grupo, crear identidad grupal y
también promover el didlogo con otras instanciasages**

2.2.3 Intereses

2.2.3.1 Deportesdedicar tiempo libre en la realizacion de alglpadie de interés personal o colectivo.

2.2.3.2 Musicaen cuanto a los usos que los jévenes hacen ag édis significados que le atribuyen a

partir de las preferencias, usos y consumos.

2.2.3.3 Baile: como conjunto de movimientos, gestos que perngtgablecer vinculos a los jovenes,
expresar su sentir y relacionarse con los demas.

2.2.3.4 Tiempo compartido con paresiertas maneras de relacionarse entre si, forngaewconviven los
adolescentes con los jévenes de su edad.

185 GONZALEZ. A, et al;Enciclopedia de la juventu®Rezza Editores, Colombia, 2003, p.537.
186 GONZALEZ. A, et al;Enciclopedia de la juventu®ezza Editores, Colombia, 2003, p.482.
187 (Mauro Cerbino, 1999)

188 CERBINO Mauro et alCulturas JuvenilAbya-Yala, Guayaquil, 1999, p.57.

189 GONZALEZ. A, et al;Enciclopedia de la juventuRezza Editores, Colombia, 2003, p.485.
199pid, p.105

91 FEIXA. C, De Jbvenes, Bandas y Tribiditorial Ariel, Barcelona, 1998.
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2.2.3.5 Moda: mundo de significaciones que le permiten al jowdeniificarse con un universo, que le
inscriben en una identidad grupal y que a la vedpwser usada como expresion ideolégica y de
valores sociales de los jovert&s.

2.2.3.6 Las artes y la culturaabarca cine, teatro, danza, etc. y constituyespaao tanto de diversion
como de aprendizaje. Su practica permite logravamiéormas de participacion en lo social y en
lo comunitario.

192 GONZALEZ. A, et al;Enciclopedia de la juventuRezza Editores, Colombia, 2003, p.488.
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